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 مستخمص البحث
من النمسا  الرقميَّة لممعممين في كل  ييدف ىذا البحث إلى تحميل الجدارات 

وقد استخدم  ،ة الممكنة منيا في السياق المصريوصربيا، واستكشاف أوجو الاستفاد
البحث المنيج الوصفي التحميمي، مستندًا إلى تحميل الوثائق والسياسات التعميمية ذات 

 .وآليات تنفيذىا الرقميَّةطر المعتمدة لمجدارات الصمة في الدولتين، بيدف فيم الأ

بين  الرقميَّةكشفت نتائج البحث عن وجود تباين ممحوظ في تطوير الجدارات وقد 
النمسا وصربيا؛ إذ تميّزت النمسا بنظام رقمي متكامل، وسياسات تعميمية متقدمة تعزّز 

تأثّر مباشر بالمعايير دمج التكنولوجيا في التعميم، مدعومة باستثمارات مستدامة، و 
في المقابل، تبنّت صربيا نموذجًا وطنيًّا يستند إلى الاحتياجات الفعمية  ،الأوروبية

وقد أكّد البحث عمى أىمية ، لممعممين، في إطار استراتيجية شاممة لتطوير التعميم الرقمي
ميني مستدامة  تييئة البيئة التعميمية، وتوفير البنية التحتية، وتبنّي استراتيجيات تدريب

لممعممين، باعتبارىا عوامل رئيسة لتحقيق التحول الرقمي الفعّال. ويوصي البحث بإمكانية 
، مع ضرورة الرقميَّةالاستفادة من التجربتين في بناء نموذج مصري متكامل لمجدارات 

مراعاة خصوصية السياق المحمي، وتأسيس بنية رقمية داعمة قبل الانتقال إلى مراحل 
 .تقدّمًا في التحول الرقميأكثر 

 DigCompEdu  –الجدارات الرقمية  :الكممات المفتاحية
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Abstract 

This research aims to analyze teachers' digital competencies 

in Austria and Serbia and explore the potential for benefiting from 

these experiences in the Egyptian context. The study adopts a 

descriptive-analytical approach, relying on document analysis and 

educational policy review in both countries to understand the 

adopted digital competence frameworks and their implementation 

mechanisms. The findings reveal significant differences in the 

development of teachers’ digital competencies between Austria and 

Serbia. Austria is characterized by an integrated digital system and 

advanced educational policies that support the integration of 

technology in education, driven by sustainable investments and 

alignment with European standards. In contrast, Serbia has adopted 

a national model based on the actual needs of teachers within a 

broader strategy for digital education reform. The study emphasizes 

the importance of a supportive educational environment, robust 

digital infrastructure, and sustainable professional training 

strategies for teachers as key factors for effective digital 

transformation. It concludes with recommendations for developing 

a comprehensive Egyptian model of digital competencies, tailored 

to the local context and grounded in foundational digital readiness 

before advancing to more complex stages of digitalization. 

Keywords: Digital Competencies – DigCompEdu  
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يشيد التعميم تطورات وتغيرات مستمرة ومتلاحقة في مختمف الميادين، حيث 
ومع ىذه التغيرات، باتت  ،أصبح العالم اليوم عالمًا سريع التغيير وشديد المنافسة

مؤسسات التعميم العالي تواجو العديد من التحديات التي تتطمب منيا السعي الدائم 
ويُعدّ التطور التكنولوجي والرقمي من أبرز ملامح ىذا التغيير، مما  ،للارتقاء بأدائيا

يستمزم تطوير جدارات جديدة وفريدة من نوعيا لمتكيف مع متطمبات العصر. يؤثر ىذا 
التغيير تأثيرًا كبيرًا عمى المؤسسات التعميمية ووظائفيا، مما يتطمب تطوير اتجاىاتيا 

 .المتزايدة في مختمف المجالاتوجدارات معممييا لمواجية التحديات 

حيث لجأت (COVID-19) 99-وقد تأثر التعميم بشكل كبير بجائحة كوفيد
ولم  ،العديد من المؤسسات التعميمية إلى تبني الواقع الافتراضي بدلًا من النماذج التقميدية

التقميدية  الرقميَّةيتوقف ىذا التحول بعد عودة الحياة إلى طبيعتيا؛ إذ لم تعد الميارات 
كافية لممعممين، مما اضطرىم إلى اعتماد أساليب مينية جديدة لمتغمب عمى التحديات 

  . (Rodriguez et al., 2022) وتوسيع نطاق الخدمات التعميمية

وقد غيرت الجائحة ممارسات المعممين في جميع مستويات التعميم من خلال 
ضية، وكشفت عن جوانب القصور الانتقال المفاجئ إلى الفصول الدراسية الافترا

  .لممعممين الرقميَّةوالتحديات، مما أبرز الحاجة الماسة إلى تطوير الجدارات 
(Schleicher, 2020)  
مجموعة من  :بأنيا (Digital Competency) لممعمم الرقميَّةوتُعرَّف الجدارة 

الميارات والسموكيات والمواقف التي تمكِّن المعمم من أداء ميامو التدريسية والإدارية 
وتُعد ىذه الجدارة من أكثر الجدارات تعقيدًا، نظرًا لشموليتيا وتعدد أبعادىا مثل:  ،بكفاءة

ومن ثم، لم يعد الحديث عن نوع واحد من  ،حث، والاختيار، وتصنيف المعموماتالب
 ,Rodríguez) كافيًا، بل يجب تناوليا كمجموعة مترابطة من الجدارات الرقميَّةدارة الج

في التعميم عدة مجالات، مثل: تييئة الطلاب وتحفيزىم  الرقميَّةوتشمل الجدارة  .(2020
، والمشاركة في الرقميَّةفي بيئة رقمية، وتصميم وتطوير تجارب التعمم، ونمذجة القيم 
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لممعممين بقدراتيم  الرقميَّةكما تتعمق الجدارة  .(Ottestad et al., 2014) التنمية المينية
ووعييم التربوي، وقدرتيم عمى فيم تأثير استراتيجيات التعمم عمى تعمم الطلاب،  الرقميَّة

 الرقميَّةحيث يعمل المعمم كميسر وداعم لعممية التعمم، ويسيم في تنمية كفاءات الطلاب 
(Santos et al., 2022). 

لممعممين مزايا عديدة، إذ تُعد ضرورية لتحقيق الأداء  الرقميَّةوتوفر الجدارة 
تُستخدم كأدوات فعّالة لمبحث عن  الرقميَّةفالتقنيات  ،الأمثل في جميع المستويات التعميمية

نشاء المواد التعميمية، وتنظيميا، وتخزينيا، ونشرىا في السياق التربوي  المعمومات، وا 
(Villarreal-Villa et al., 2019).  بتقييم التقدم  الرقميَّةكما تسمح أطر الجدارات

، من خلال رصد التحول في مياراتيم 99-الميني لممعممين، خاصة بعد جائحة كوفيد
وتتضمن ىذه الجدارات القدرة عمى دمج  .(Rodriguez et al., 2022) الرقميَّة

يمكِّن المعممين من نقل المعارف والميارات والقيم  التكنولوجيا في السياق التربوي، بما
 .(Generalitat de Catalunya, 2018) إلى الطلاب بفاعمية الرقميَّة

، حيث تُعد الرقميَّةقد أكدت الوثائق والسياسات التعميمية الأوروبية أىمية القدرات 
فقًا لمجمس الاتحاد من بين ثماني جدارات أساسية لمتعمم مدى الحياة و  الرقميَّةالجدارة 
ومع تزايد أىمية ىذه الجدارات، برزت الحاجة  .(European Union, 2018) الأوروبي

 إلى تعميق فيم تطورىا لدى المعممين، خاصة في ظل تصاعد التوقعات المجتمعية
(Rodriguez et al., 2022).  فلا يمكن لممؤسسات التعميمية تجاىل ىذا الواقع، بل

واكتساب الجدارات التي تمكنيم  الرقميَّةوالطلاب الاستجابة لمتحديات  يجب عمى المعممين
 .(Guri-Rosenblit, 2018) من استخدام التكنولوجيا بفاعمية

 لممعممين أكثر أىمية من أي وقت مضى الرقميَّةقد أصبحت الجدارات 
(Atman-Uslu & Usluel, 2019؛ Yildiz Durak et al., 2022)،  حيث أظيرت

واجو المعممون صعوبات في التدريس  حاجة الماسّة لتمك الجدارات. فقدالجائحة العالمية ال
 ,.König et al) عبر الإنترنت، والتواصل مع الطلاب، ودعم تعمميم في ظل الأزمة
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 فيماوىناك حاجة ممحّة إلى تطوير ىذه الجدارات عبر التعميم المستمر، خاصة  .(2020
وفي ىذا  .(Dias-Trindade et al., 2020) ستخدام التربوي لمتكنولوجيايتعمق بالا

السياق، يُعد تدريب المعممين عمى استخدام التكنولوجيا في بدايات إعدادىم الميني أمرًا 
، مع ضرورة دمج التكنولوجيا كجزء من التطوير (Martín et al., 2020) ضروريًا

 .(Guillén-Gámez et al., 2020) الميني لممعممين وليس كمكون منفصل

، الرقميَّةويشيد التعميم اليوم تحولًّا نحو التعميم اليجين، واستخدام الموارد 
دارة مختمف جوانب العممية الرقميَّةومنصات التعمم، وتحويل المناىج إلى الصيغة  ، وا 

غم ىذا ور  ،التعميمية رقميًا، بما في ذلك نظم القبول، والاتصال الإداري، والاختبارات
التحول، لا يوجد في مصر حتى الآن إطار وطني يحدد معايير تأىيل المعممين لمواجية 

لذا، فإن تطبيق  ؛ىذه التغيرات، ولا معايير رقمية لقياس مستوى المعممين في ىذا المجال
في النظام التعميمي المصري يتطمب معممين مؤىمين  الرقميَّةالتعميم اليجين والمناىج 

 .(09–02، ص 0209ىذا التحول الرقمي )عبد العظيم،  لمتعامل مع

( إلى أن طلاب دبموم المغة العربية لغير 0295وقد توصمت دراسة خميفة )
لدراسة تدنيًا في الناطقين بيا يفتقرون إلى الميارات التكنولوجية، حيث أظيرت نتائج ا

( ضعف إلمام طلاب تكنولوجيا التعميم 0299كما بينت دراسة إبراىيم ) ،مستواىم الرقمي
، بسبب غياب ىذه Google Classroom مثل استخدام الرقميَّةببعض الميارات 

( إلى أن برامج 0202وخمصت دراسة عبد الرؤوف ) ،الميارات عن المناىج الدراسية
ممين بالجدارات التكنولوجية إعداد المعممين في كميات التربية لا تزود الطلاب المع
  .الكافية، مما يشير إلى تدني المستوى الرقمي في تمك البرامج
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عمى الرغم من الجيود المبذولة في مصر لتطبيق التحول الرقمي في التعميم، 
وعمى الرغم من أن إدماج التكنولوجيا في العممية التعميمية أصبح أمرًا ضروريًا في ظل 

فتاح العالمي الحالي، إلا أن التساؤل يظل مطروحًا: كيف يحدث ىذا الإدماج في ظل الان
ضعف الإمكانيات لتوفير الاحتياجات الأساسية لمعممية التعميمية، ومنيا ما يرتبط بدعم 
التكنولوجيا في المدارس مثل الشبكة العنكبوتية )الإنترنت(؟ لذا، يواجو المعممون العديد 

لدييم، سواء أثناء فترة الإعداد  الرقميَّةي أدت إلى قصور في الجدارات من المعوقات الت
 .بكميات التربية، أو أثناء الخدمة، أو فيما يتعمق بالتنمية المينية ليم

إلى  -من خلال إجراء دراسة استطلاعية-( 0209فقد توصمت دراسة الغنام )
ي ومياراتو واستراتيجياتو وجود قصور في وعي معممي الرياضيات بمفيوم التدريس البين

المختمفة، وانخفاض معتقداتيم الإيجابية نحو استخدام التطبيقات التكنولوجية في تعميم 
( إلى أن المعرفة البيداغوجية 0209كما توصمت دراسة مياود ) ،الرياضيات وتعمميا

لدى معممي الرياضيات قبل الخدمة جاءت بدرجة  (TPACK) والتكنولوجية لممحتوى
جاءت بدرجة  TPACK طة، وأن درجة امتلاك الجوانب المعرفية لكفايات إطارمتوس

كما أظيرت  ،ضعيفة، إضافة إلى ضعف الممارسات التدريسية في ضوء الإطار ذاتو
لدى الطلاب المعممين بكميات  الرقميَّة( أن توافر الجدارات 0209دراسة رضوان ومراد )

التربية جاء بدرجة متوسطة، مما يتطمب العمل عمى إكسابيم ىذه الميارات في ضوء 
 .التوجو إلى التحول الرقمي
( فقد أشارت إلى أنو من خلال تطبيق منصات التعمم 0209أما دراسة عبده )

الأعمى لمجامعات  استجابة لتوجيات المجمس-الإلكتروني في تدريس المقررات التربوية 
ظيرت بعض السمبيات الأخلاقية، مثل: عدم احترام  –لمواجية تحديات جائحة كورونا

مواعيد تمقي التكميفات، وضعف الأمانة العممية عند نشر المواد أو البحوث والمشروعات 
البحثية، وضعف الالتزام بموعد بداية المقاء التعميمي لممحاضر، وضعف الالتزام 

لجمسة العممية عند إدارة المناقشة، وانخفاض مستوى التميز لدى الطالب معمم ببروتوكول ا
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الفمسفة بكمية التربية. كما أن استراتيجيات التدريس التقميدية المتضمنة في البرامج 
التعميمية بكميات التربية لم تسيم بشكل كافٍ في تمكين المعممين من التعامل مع الصيغ 

 .اء جيل قادر عمى تصميم بيئات تفاعمية رقمية، وبنالرقميَّةالتعميمية 
من خلال عدد من المقابلات مع مجموعة من -( 0202وأشارت دراسة سميم )

% منيم 922، وأن الرقميَّة% منيم لا يستطيعون تعريف الصورة 88إلى أن  –المعممين
 نيبينما توصمت دراسة بيوت وآخر  ،الرقميَّةليس لدييم القدرة عمى إنتاج الصور 

( إلى وجود قصور في الكفايات التكنولوجية لدى معممي الصفوف الأولية، 0209)
وضعف في استخداميم للأجيزة الذكية، وقمة تمكنيم من أساليب التقويم الإلكتروني، 

 واستخدام بنك المعرفة.
( إلى أن مكمن المشكمة يتمثل في غياب 0209كما أشارت دراسة عبد العظيم )

المينية لممعممين يمكن الاستناد إليو عند دمج تمك  الرقميَّة إطار وطني لمجدارات
الجدارات في برامج إعداد المعممين وبرامج التنمية المينية، بالإضافة إلى عدم تطوير 

 .السياسة التعميمية في ظل التحول الرقمي في التعميم بمصر
  :التالييمكن صياغة مشكمة البحث في السؤال الرئيس عمى ما سبق  وبناءً 

  ما أوجه التشابه والاختلاف بين الجدارات الرقميَّة لممعممين في بعض الدول
 الأوربية )النمسا، صربيا( في ضوء بعض مفاهيم العموم الاجتماعية ذات الصمة؟

 :الأسئمة الفرعية
لممعممين في النمسا وصربيا في ضوء السياق الثقافي  الرقميَّةما ملامح الجدارات  .9

 والمجتمعي لكل منيما؟
 لممعممين في النمسا وصربيا؟ الرقميَّةما أوجو التشابو والاختلاف بين أطر الجدارات  .0
 لممعممين؟ الرقميَّةما أبرز الجيود المبذولة في مصر لبناء الجدارات  .3
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كيف يمكن الاستفادة من التجربتين النمساوية والصربية في بناء نموذج كامل  .4
 يتلاءم مع الواقع المصري؟ الرقميَّةلمجدارات 

 أهداف البحث: 
من النمسا وصربيا في ضوء  الرقميَّة لممعممين في كل  تحميل ملامح الجدارات  .9

 .السياق الثقافي والمجتمعي لكل منيما
لممعممين في النمسا وصربيا  الرقميَّةالاختلاف بين الجدارات تحديد أوجو التشابو و  .0

 .من حيث المكونات والمجالات والتوجيات
لممعممين، وتحديد  الرقميَّةتحميل أبرز الجيود التي تبذليا مصر لتنمية الجدارات  .3

 .التحديات التي تواجييا في ىذا المجال
والصربية في تطوير نموذج مصري استنتاج آليات الاستفادة من التجربتين النمساوية  .4

 .يتناسب مع الواقع المحمي
لممعممين في مصر، بما  الرقميَّةتقديم مقترحات عممية تسيم في تعزيز الجدارات  .5

 .يدعم التحول الرقمي في التعميم

 أهمية البحث:
 أولًا: الأهمية النظرية

لممعممين، بما  الرقميَّةفي إثراء الأدبيات العربية في مجال الجدارات  البحثتُسيم  .9
 .يعزز الفيم الأكاديمي ليذا المفيوم الحديث في البيئة التربوية العربية

توفّر إطارًا مفاىيميًا يساعد الباحثين والدارسين في مجالات التربية والتقنية التعميمية  .0
 .لممعممين الرقميَّةعمى فيم خصائص ومكونات الجدارات 

دمة يمكن أن تكون مرجعًا لمباحثين الميتمين بإجراء تجارب دولية متق البحثتبُرز  .3
 .دراسات مقارنة أو تطوير نماذج تطبيقية في ىذا المجال
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 ثانياً: الأهمية التطبيقية
تقدّم البحث بيانات وتحميلات تدعم اتخاذ قرارات فعّالة لتطوير : لصانعي القرار .9

 .اتيم الرقميَّةالسياسات التعميمية الخاصة بإعداد المعممين وتنمية كفاء
تتيح نتائج البحث توجيو برامج التنمية المينية نحو  ومقدميو: لمعممي التدريب .0

 .الميارات الرقميَّة الفعمية المطموبة في البيئات التعميمية المعاصرة
توفّر مرجعية عممية تساعد في بناء معايير لتقييم وتطوير أداء  ة:لممؤسسات التعميمي .3

 .التحول الرقميالمعممين من منظور 
تساعد البحث في دمج الجدارات الرقميَّة ضمن مناىج : لمقائمين عمى إعداد المعممين .4

 .الإعداد التربوي بما يواكب الاتجاىات العالمية
تُسيِم البحث في تمييد الطريق نحو تبني إطار وطني : لممجتمع التعميمي المصري .5

التحديات الواقعية، مما يعزز جودة لمجدارات الرقميَّة يُراعي الخصوصية الثقافية و 
 .التعميم في ظل التحول الرقمي

 :حدود البحث
  اقتصرت حدود البحث عمى ما يمي:

  لممعممين في النمسا الرقميَّةيقتصر البحث عمى تحميل ومقارنة الجدارات 
(digi.kompP)  ( من حيث المفيوم والمكونات  المعمم لمعصر الرقمي وصربيا )

 .والمستويات، وذلك في ضوء بعض مفاىيم العموم الاجتماعية ذات الصمةوالمجالات 

يقتصر البحث عمى دولتين أوروبيتين ىما النمسا وصربيا، باعتبارىما  :الحدود المكانية
لممعممين في إطار المبادرات  الرقميَّةمن الدول التي طورت أطراً متقدمة لمجدارات 

 .الأوروبية لتطوير التعميم الرقمي
تاريخ إصدار النسخة الأولى من ) 0296يغطي البحث الفترة من عام  :الحدود الزمانية

تاريخ تحديث الإطار النمساوي وفقاً ) 0209حتى عام  (في النمسا digi.kompP إطار
 .، مع الإشارة إلى التطورات اللاحقة حتى وقت إجراء البحث(DigCompEdu لـ
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  :منهج البحث
الوصفي، والذي يعد المنيج الملائم لمثل ىذا النوع  اعتمد البحث عمى المنيج

 .من الدراسات

 :الدراسات السابقة
لمعمم التعميم قبل الجامعي،  الرقميَّةتنوعت الدراسات التي تناولت الجدارات 

 وسوف يتم رصد ىذه الدراسات ذات الصمة من الأقدم الي الأحدث. 

بعنوان "فصل المستقبل: التعمم الرقمي في  (0264بيرجيت بيتش )دراسة 
 الرقميَّةالمدارس النمساوية"، وىدفت ىذا البحث الي التحقق من مدى استخدام التكنولوجيا 

في التعميم في المدارس النمساوية، وتقييم الآثار المحتممة ليذا الاستخدام عمى الطلاب 
ي، وتم جمع البيانات من عينة تم تنفيذ ىذا البحث باستخدام المنيج الكم .والمعممين

تم استخدام  ،طالبًا من المدارس النمساوية 439مدرسًا و 390عشوائية مكونة من 
أظيرت النتائج  .الاستبيانات ومقابلات الأساتذة والمراقبة الميدانية كأدوات لجمع البيانات

داء الطلاب في التعميم يمكن أن يساعد عمى تحسين أ الرقميَّةأن استخدام التكنولوجيا 
كما أظيرت النتائج أنو يمكن لممعممين الذين  ،وفيميم لممفاىيم التعميمية بشكل أفضل

في التعميم أن يشعروا بالرضا والثقة بأنفسيم في ممارساتيم  الرقميَّةيستخدمون التكنولوجيا 
ب في المدارس وتوفير التدري الرقميَّةالتعميمية، وأوصت البحث بتحسين البنية التحتية 

  في التعميم بشكل فعال. الرقميَّةالمناسب لممعممين لمساعدتيم عمى استخدام التكنولوجيا 

المينية  الرقميَّةأطر الجدارات " :بعنوان (0206محمد أحمد عبد العظيم)دراسة 
لممعممين في برامج الاعداد والتنمية المينية: دراسة مقارنة بين بعض دول الاتحاد 

مكانية الإفادة منيا في مصر" ىدفت البحث إلي التوصل إلى إطار مقترح و   ،الأوروبي وا 
المينية لممعممين في مصر ودمجو في برامج الإعداد وفي برامج التنمية  الرقميَّةلمجدارات 

المينية لممعممين لا سيما إطار  الرقميَّةتم تحميل الأطر العالمية لمجدارات  المينية
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طار المفوضية الأوروبية، واستخدم البحث مدخل الحمول الكبرى لجورج  اليونسكو وا 
المينية  الرقميَّةأحد مداخل المنيج المقارن، لوصف إطار الجدارات  Beredy بيريداي

سبانيا، وجميورية لممعممين في ثلاث دول من دول الا ، إيرلنداتحاد الأوروبي: النرويج، وا 
حيث تم عرض الجدارات التي تم التوصل إلييا عمى مجموعة من خبراء التربية بمغ 

( لتحديد مستوى الاتفاق عميو، ومدى مناسبتو لسياق التعميم في المجتمع 40عددىم )
ية لممعممين: محو الأمية المين الرقميَّة( مجالات لمجدارات 6المصري، واشتمل عمى )

نتاج المواد التعميمية الرقميَّة والاتصال الإداري الرقمي، والمشاركة المينية  الرقميَّة، وا 
دارة بيئات التعمم الافتراضية والمواطنة الرقميَّة وانتيى البحث بمجموعة من  الرقميَّة، وا 

المينية  الرقميَّةالإجراءات المقترحة تم صياغتيا في إطار وطني مقترح لمجدارات 
 لممعممين. 

الممارسات الجيدة  -الصف الرقمي “ :بعنوان (0206ايفانا سميتش )دراسة 
والخبرات أثناء التعمم عن بعد" وقد ىدفت ىذا البحث إلى تقييم الخبرات والممارسات 

تم  ،99-في التعميم عن بعد خلال فترة جائحة كوفيد الرقميَّةالجيدة لاستخدام التكنولوجيا 
في ىذا البحث استخدام المنيج الوصفي التحميمي، وتم جمع البيانات من عينة عشوائية 

تم استخدام المقابلات  ،من مدارس في صربياطالبًا  022معممًا و 973مكونة من 
في  الرقميَّةأظيرت النتائج أن استخدام التكنولوجيا  .والاستبيانات كأدوات لجمع البيانات

كن أن يساعد عمى تحسين جودة التعميم والتواصل بين المعممين التعميم عن بعد يم
كما أظيرت البحث أن استخدام منصات التعمم الإلكتروني والتفاعل بين  ،والطلاب

المعممين والطلاب عبر الإنترنت يمكن أن يزيد من مستوى التفاعل والتعاون بين 
وتوفير التدريب  الرقميَّة الطلاب. وفي النياية، أوصت البحث بتطوير البنية التحتية

  .المناسب لممعممين لتحسين جودة التعميم عن بعد

لتدريس  الرقميَّةطار الجدارات "ا :بعنوانTomas et al. (2022)توماس دراسة 
" وقد ىدفت ىذا البحث الي وضع اطار مفصل عن  DiKoLANعموم التعميم 
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التي ينبغي ان تتوفر أثناء تدريب المعممين قبل الخدمة وىي موجيو  الرقميَّةالجدارات 
لممعممين المبتدئين والمعممين المستقبميين لتدريس عموم التعميم في النظام التعميمي 

بواسطة تسعة باحثين من ثماني   DiKoLAN الرقميَّةالألماني تم تطوير إطار الجدارات 
التي  الرقميَّةديد سبعة مجالات رئيسية لمكفاءات جامعات مختمفة ونتائج البحث كانت تح

يجب اكتسابيا خلال تدريب المعممين المستقبميين، وذلك بناءً عمى سيناريوىات التدريس 
ييدف ىذا الإطار إلى إرشاد  ،والتعمم في المدارس ودورات التدريس في الجامعات

متسق وفعال في العالم  المعممين المبتدئين والمستقبميين لتدريس عموم التعميم بشكل
 الرقمي. 

 :مصطمحات البحث
نيا إعمى  الرقميَّةالجدارة  Ferrari (2012, p. 29)ويعرف  :الرقميَّةالجدارة 

بميارة ووعي  الرقميَّةالقدرة عمى استخدام تقنيات المعمومات والاتصالات والوسائط 
دارة المعمومات، والتواصل، والتعاون، وخمق  واستراتيجيات فعالة، لحل المشاكل، وا 

بداعية وأخلاقية يتطمب ذلك القدرة عمى  ،ومشاركة المحتوى، وبناء المعرفة بطريقة نقدية وا 
التكيف والتعمم والتفكير المنطقي والمرن والنقدي، ويشمل الأمر القدرة عمى استخدام ىذه 

العمل، والترفيو، والمشاركة  :التقنيات بشكل ملائم في المجالات المختمفة مثل
 الاجتماعية، والتعمم.

عمى أنيا مجموعة من الميارات والاتجاىات التي تمكن الأفراد  :جرائياإتعرف 
 بفاعمية في الحياة اليومية والعممية. الرقميَّةمن استخدام التكنولوجيا 
 في النمسا: الرقميَّة الإطار النظري لمجدارات

الافتراضي لمحرم الجامعي عبر الإنترنت" من  PH" ، تم تكميف0296في عام 
قبل الوزارة الاتحادية لمتعميم وشؤون المرأة لتولي تنسيق نموذج تطوير الجدارات لممعممين 

يجب أن يأخذ ىذا النموذج في اعتباره نظام التعميم النمساوي بشكل  ،في عصر الرقمنة
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نظرًا  ،لممعممين الرقميَّةعام، وعمى وجو الخصوص المراحل المختمفة لتطوير الميارات 
لأن ىذه الجوانب لا تُؤخذ في الاعتبار بشكل كافٍ في النماذج الدولية الحالية، فقد تقرر 

  :ين النمساويين والمعممين في الممارسة العممية، وىوتطوير إطار محدد لتدريب المعمم
digi.kompP.  وتم تحديد أربعة مبادئ لتطوير الإطار (Brandhofer et al., 

2020, p. 56): 
  يجب إيلاء الاىتمام لتوافق قائمة الجدارات التي سيتم إعدادىا مع النماذج الإطارية

 .المستخدمة دوليًا ونماذج الجدارة المصاغة
  يجب ضمان الاتصال بنماذج الجدارة digi.komp  .الحالية لمتلاميذ في النمسا

 - ييدف ىذا أيضًا إلى ضمان التوافق مع أداة التقييم الذاتي الحالية لممعممين
DIGIcheck1. 

 يجب أن يكون ىيكل إطار النموذج مفيوماً في لمحة. 
 مين، وأيضًا أن يكون ييدف التصنيف إلى تسييل الاتساق مع مجالات تدريب المعم

 .عمميًا لمواصمة التعميم

digi.kompP  ىو إطار وطني نمساوي لتطوير جدارات المعممين في مجال
. ييدف 0296. تم إصدار النسخة الأولى من ىذا الإطار في عام الرقميَّةالتكنولوجيا 

لممعممين، ىذا الإطار إلى أن يكون أداة لمتقييم الذاتي والتطوير الميني المستمر 
في سياق أوسع، يمكن  ،ي المدعوم من المؤسسات التعميميةبالإضافة إلى التطوير المين
كأساس لتطوير المناىج وتعزيز الدورات   digi.kompPاستخدام نموذج الجدارة 
 .(Krebs, 2021, pp. 2838-2839) الدراسية والتدريب الإضافي

 ة العممية أن إطار جدارة في الممارس  digi.kompPمن أىم مجالات تطبيق 
digi.kompP  يستخدم بطرق متعددة. من ناحية، يتم استخدامو لدعم نماذج الجدارات

المطورة حديثاً والتي تُستخدم في كل من تدريب الطلاب وتدريب المعممين، ومن ناحية 
. تظير الرقميَّةأخرى، يُستخدم كأساس لتقييم المناىج الدراسية فيما يتعمق بالميارات 
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قد وجد استحسانًا في جميع أنحاء منطقة  digi.kompP المشاريع المقدمة أيضًا أن 
 يُعتبر إطار  ،ي أنظمة التعميم العالي المختمفةالتعميم العالي الناطقة بالألمانية، وبالتالي ف

digi.kompP  في  الرقميَّةنقمة نوعية في تطوير جدارات المعممين في مجال التكنولوجيا
مسا، ويُعتبر مثالًا عمميًا عمى كيفية تطبيق نظريات التعمّم والتطوير الميني في مجال الن

الرقميَّة التعميم الرقمي، حيث يدمج بين النماذج النظرية والعممية لتحديد وتطوير الجدارات 
من خلال تبني إطار عمل تدريجي يستند إلى مراحل واضحة من النمو الميني  ،لممعممين

لممعممين فرصة تنمية مياراتيم  digi.kompP (، يتيح 0إلى المرحمة  2ة )من المرحم
لدى  الرقميَّةبشكلٍ منظم ومستدام. يعكس ذلك التزامًا منيجيًا بتعزيز الجدارات  الرقميَّة

نموذجًا متكاملًا    digi.kompPيُعتبر ، و المعممين وطلاب التعميم قبل الجامعي
 يقتصر عمى التقييم الذاتي لممعممين، بل يمتد ليشمل لمتطوير الميني المستدام، حيث لا

الرقميَّة عبر جميع تطوير المناىج وتوجيو السياسات التعميمية نحو دمج الجدارات 
يعمل ىذا الإطار كأداة استراتيجية لتمكين المعممين من اكتساب الميارات  ،التخصصات

ة رقمية متقدمة. تكمن أىمية اللازمة لتدريس الجيل الجديد، الذي يتطمب بيئة تعميمي
digi.kompP   في تطبيقاتو العممية المتعددة، حيث أصبح نموذجًا معترفًا بو في التعميم

العالي ليس فقط في النمسا، بل في جميع أنحاء المنطقة الناطقة بالألمانية. استخدامو 
ية ومنيجية كأساس لتقييم المناىج وتدريب المعممين يدل عمى مدى اعتماده كمرجعية عمم

يشكل حجر الزاوية  digi.kompP . يمكن القول إن إطار الرقميَّةفي تطوير الجدارات 
من خلال توفير أساس  ،لممعممين في النمسا الرقميَّةفي الجيود المبذولة لتعزيز الجدارات 

 يم ىذا الإطار في إعداد المعممين يني المستمر والتقييم الذاتي، يسقوي لمتطوير الم
المتزايدة في التعميم، مما يساىم في تحسين جودة  الرقميَّةبشكل أفضل لمواكبة التحديات 

 ,Brandhofer et al., 2022)  في النظام التعميمي الرقميَّةالتعميم وتحقيق الاستدامة 

pp. 2-4). 
إلى قدرتو   digi.kompPمن وجية نظر الباحثة، يُعزى النجاح العممي لإطار 

مج مبادئ الاستدامة والابتكار في العممية التعميمية. يعتمد ىذا الإطار عمى الفائقة عمى د
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، مما يمكّن المعممين من اكتساب الرقميَّةنيج يركز عمى التطوير المستدام لمجدارات 
من خلال  ،الرقميَّة المتزايدة في المستقبلالميارات والمعرفة الضرورية لمواجية التحديات 

ز جاىزية المعممين لمتكيف مع التغيرات السريعة في التكنولوجيا، مع ىذا الإطار، يتم تعزي
توفير الأدوات اللازمة لتحسين ممارساتيم التعميمية، إلى جانب تعزيز الجدارات 

 .محفزًا للابتكار في طرق التدريس  digi.kompPيُعد إطار  ،الأساسية

 الإطار النظري لمجدارات الرقميَّة في صربيا:
، والتي تعترف 0202وفقًا لاستراتيجية تطوير التعميم في صربيا حتى عام 

بأىمية ودور التقنيات الجديدة لتحسين نظام التعميم، والمبادئ التوجييية لتحسين دور 
تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في التعميم التي اعتمدىا المجمس الوطني لمتعميم في 

وزارة التعميم والعموم والتنمية التكنولوجية في  ، تنشر98في دورتو  0293ديسمبر 
يمثل الإطار قيمة  .معمم لمعصر الرقمي - الرقميَّةجميورية صربيا إطار الجدارات 

مضافة لمبادرات الإصلاح الحالية في ىذا المجال، مثل: الاستثمارات المستمرة في البنية 
التكمفة عمى المدى الطويل  التحتية لتكنولوجيا المعمومات بحيث تكون فعالة من حيث

صلاح برامج التدريس حيث يتم الاعتراف بالجدارات   الرقميَّةوالتوزيع الأكثر عدلًا، وا 
كجدارات عبر المناىج الدراسية، وحيث يتم التعامل مع تطوير الجدارات بشكل كمي مع 

الدراسية التركيز عمى تحقيق المعايير وتحقيق نتائج التعمم. كما يتضمن تغيير المناىج 
لممدرسة الابتدائية بحيث يُكتسب التدريس موضوع المعموماتية والحوسبة حالة موضوع 
إلزامي، وتطوير إطار لمتقييم الذاتي وتقييم النضج الإلكتروني لممدارس، وتجريب مذكرات 
إلكترونية، وتنظيم التدريبات ذات الصمة لمموظفين في التعميم وغيرىا. يعزز تنفيذ ىذا 

الاستخدام التربوي لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات، الذي يفترض تطبيقًا متوازنًا الإطار 
ومدروسًا وفعالًا، بيدف تشجيع الابتكار في التدريس وتحقيق مستوى أعمى من تحقيق 

 Министарство просвете, науке и техно) معايير التحصيل التعميمي

лошког  развоjo, 2019, p. 33). 
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ية صربيا، حدد المجمس الوطني لمتعميم معايير الجدارات لمينة في جميور 
 :المعممين وقسميا إلى أربع فئات

 K1 -  جدارات في مجال التدريس وموضوع ومنيجية التدريس. 
 K2 -  جدارات لمتعميم والتعمم. 
  K3 - جدارات لدعم تنمية شخصية الطلاب. 
 K4 -  جدارات التواصل والتعاون. 

ترتبط الجدارات في مجال التدريس بمعرفة الموضوع وتخطيط وتنفيذ عممية 
إلى المعرفة حول   K2التدريس وتخطيط التدريب في المجال الميني. تشير جدارات 

لى تخطيط وتحقيق وتقييم تعمم الطلاب، وكذلك إلى تحسين  تطوير الطلاب وتعمميم، وا 
مية شخصية الطلاب معرفة الاختلافات بين تتضمن الجدارات لدعم تن ،الممارسة التربوية

الطلاب ودوافعيم، وتشمل تخطيط وتنفيذ الأنشطة لغرض تطوير شخصية الطلاب، 
عمى المعرفة والتخطيط   K4تركز جدارات  ،لتقييم والتحسين في ىذه المجالاتوكذلك ا

في  وتحقيق أنشطة التعاون مع أولياء الأمور ومقدمي الرعاية وغيرىم من المنتسبين
 .(Zivlak & Šafranj, 2018, pp. 21-23) العمل التربوي

: الرقميَّةبالإضافة إلى معايير الجدارة المذكورة أعلاه، تتناول وثيقة "إطار الجدارة 
المعمم لمعصر الرقمي"، التي نشرتيا وزارة التعميم والعموم والتطوير التكنولوجي في مارس 

تتماشى ىذه الوثيقة مع استراتيجية تطوير التعميم في لممعممين.  الرقميَّة، الجدارات 0297
، ومع مبادئ توجييية لتحسين دور تكنولوجيا المعمومات 0202صربيا حتى عام 

" في اعتباره الأىمية المتزايدة الرقميَّةوالاتصالات في التعميم. يأخذ "إطار الجدارة 
متطورة في نظام التعميم، وأنو في جميع مجالات المجتمع، وحقيقة أنيا  الرقميَّةلمجدارات 

يجب أن يتوقع من المعممين امتلاك محو الأمية الحاسوبية والتعرف عمى أساليب 
تكنولوجيا المعمومات والاتصالات والأدوات المطبقة في تخصصاتيم العممية، لأن معرفة 

متنوعة  " لمجموعةالرقميَّةالطلاب المستقبمية تعتمد عمييا. يمكن استخدام "إطار الجدارة 
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من الأغراض ومن قبل جيات فاعمة مختمفة، بما في ذلك واضعو السياسات التعميمية، 
 ومعممو ىيئة التدريس، والمعممون أنفسيم لمتقييم الذاتي والتخطيط لمتطوير الميني

(Zivlak & Šafranj, 2018, pp. 21-23). 

الباحثة أن في ضوء تحميل مكونات إطار "معمم العصر الرقمي" في صربيا، ترى 
ىذا الإطار يُعد من النماذج المتقدمة التي توظّف بُعد الجدارات الرقميَّة كمدخل لتطوير 
مينة التعميم وتعزيز جودة الممارسات التربوية في ظل التحول الرقمي المتسارع. فقد تبنّى 

عمى الإطار نيجًا تكامميًا يجمع بين البعد التكنولوجي والبعد التربوي، حيث لم يقتصر 
تحديد الميارات التقنية التي يحتاجيا المعمم، بل تجاوز ذلك إلى تضمين الجدارات الرقميَّة 
بوصفيا جزءًا لا يتجزأ من الكفاءة المينية الشاممة، وىو ما يظير في ارتباط الإطار 

 .بالمعايير العامة لمينة التعميم في صربيا

 من النمسا وصربيا دراسة تحميمية مقارنة الجدارات الرقميَّة في كل  
في النمسا وصربيا خطوة  الرقميَّةيُعد التحميل المقارن بين أطر الجدارات 

ضرورية لفيم أوجو التشابو والاختلاف بين التجربتين، مما يسيم في استخلاص الدروس 
سات المستفادة التي يمكن تطبيقيا في سياقات تعميمية أخرى، فبعد استعراض السيا

التعميمية، وبرامج إعداد المعممين، والتوجيات الاستراتيجية لكلا البمدين في الفصول 
لممعممين في  الرقميَّةالسابقة، ييدف ىذا الفصل إلى تقديم تحميل مقارن شامل لمجدارات 

النمسا وصربيا، من خلال دراسة الأطر المعتمدة، ومستوى تطبيقيا، ومدى تكامميا مع 
 .نولوجية الحديثةالتطورات التك
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 البعد الأول: وصف إطار الجدارات الرقميَّة المهنية لممعممين:
 أوجه التشابه: 

 أ. تقسيم الجدارات إلى فئات محددة:

 معمم لمعصر الرقمي فيلممعممين في إطار  الرقميَّةيتم تنظيم الجدارات صربيا:   -
في  الرقميَّةصربيا ضمن عدة فئات، ويتيح ىذا التقسيم لممعممين تطوير جداراتيم 

مجالات متنوعة تغطي مختمف جوانب التعميم الرقمي. كما يعتمد الإطار الصربي 
عمى تصنيف الجدارات إلى ثماني فئات رئيسية، تشمل البحث عن المعمومات، 

دارة بيئة التعمم  ، والتقييم، والتواصل والتعاون، مما يوفر منيجية واضحة الرقميَّةوا 
 .بشكل متدرج ومنظم الرقميَّةلتنمية الجدارات 

في النمسا نيجًا مماثلًا في   digi.kompPعمى نحو مشابو، يتبنى إطار : النمسا -
إلى عدة فئات رئيسية، ويعتمد الإطار النمساوي عمى  الرقميَّةتصنيف الجدارات 

، الرقميَّة، وتصميم المواد الرقميَّةتقسيم الجدارات إلى ثماني فئات تشمل الحياة 
والتعميم والتعمم الرقمي، مع تحديد مستويات متعددة لتطوير ىذه الجدارات، بدءًا من 

نيج لممعممين مسارًا تدريجيًا مستوى "الدخول" ووصولًا إلى "التطوير". ويوفر ىذا ال
 ، بما يضمن تحقيق التطوير الميني المستدامالرقميَّةلاكتساب الجدارات 

 التوجه المشترك نحو رقمنة التعميم لمواكبة التطورات العالمية: -ب

تبنت صربيا توجيًا واضحًا نحو رقمنة التعميم كجزء من استراتيجيتيا الوطنية  :صربيا -
، حيث ركزت الحكومة عمى تطوير البنية التحتية 0202تى عام لتطوير التعميم ح

دخال الجدارات الرقميَّة ضمن المناىج الدراسية لضمان أن  الرقميَّة في المدارس وا 
يصبح التعميم الرقمي جزءًا أساسيًا من العممية التعميمية. كما تسعى صربيا إلى 

د ارة المحتوى التعميمي، ما يعكس تعزيز استخدام التكنولوجيا الرقميَّة في التعمم وا 
 .التزاميا بتحسين جودة التعميم من خلال الأدوات الرقميَّة
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من جانبيا، وضعت النمسا استراتيجيات وطنية متعددة تيدف إلى تعزيز  :النمسا -
التعميم الرقمي وتحسين الجدارات الرقميَّة لمطلاب والمعممين. وقد أطمقت الحكومة 
النمساوية خطة رقمنة رئيسية تيدف إلى إدماج التكنولوجيا في التعميم بشكل ممنيج، 

ميَّة وتوفير الأجيزة الرقميَّة لمطلاب وذلك من خلال تطوير البنية التحتية الرق
 والمعممين، مما يضمن تكامل الأدوات الرقميَّة في العممية التعميمية. 

 .التحول الرقمي كركيزة أساسية لإصلاح النظام التعميمي  -ج

اتجيت صربيا إلى إصلاح نظاميا التعميمي كجزء من استراتيجياتيا  :صربيا -
 ،دمج التكنولوجيا وتعزيز الجدارات الرقميَّة لممعممينالوطنية، مع تركيز خاص عمى 

المعمم لمعصر "ومن بين المبادرات الرئيسية في ىذا السياق، تم تطوير إطار 
، الذي ييدف إلى تزويد المعممين بالميارات الرقميَّة اللازمة لاستخدام "الرقمي

في تطوير برامج  كما استثمرت صربيا ،التكنولوجيا بفعالية داخل الفصول الدراسية
تدريبية متخصصة ومبادرات تعميمية تدعم التحول الرقمي، مما يساعد في إعداد 

 .المعممين لمواكبة التطورات المتسارعة في مجال التعميم الرقمي

، وىو نظام تدريبي "digi.kompP"عمى نحو مماثل، تبنّت النمسا إطار  :النمسا -
لممعممين وتعزيز استخدام التكنولوجيا في  شامل يستيدف تحسين الكفاءات الرقميَّة

وقد ركزت النمسا عمى تحديث المناىج الدراسية وأدواتيا التعميمية لضمان  ،التعميم
تكامل التعميم الرقمي في العممية التدريسية، مع استثمار مكثف في برامج تدريبية 

تيدف إلى  وتأتي ىذه الجيود في إطار استراتيجية وطنية أوسع ،متقدمة لممعممين
  .تحقيق تعميم رقمي متطور يتماشى مع أحدث الابتكارات التكنولوجية

 : DigCompEduالتأثر بإطار المفوضية الأوروبية   -د

  في صربيا بشكل واضح بإطار  الرقميَّةتأثر إطار الجدارات  :صربيا -
DigCompEdu  عن المفوضية الأوروبية، حيث يتضح ذلك من خلال  الصادر
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دارة  الرقميَّةتقسيم الجدارات  إلى فئات متعددة تتناول البحث عن المعمومات، وا 
المحتوى الرقمي، والتواصل الرقمي، وىي نفس المجالات التي يركز عمييا الإطار 

مستمر الأوروبي. كما يشجع الإطار الصربي عمى التقييم الذاتي والتطوير ال
التي تيدف إلى تعزيز   DigCompEduلممعممين، وىو نيج يتماشى مع فمسفة 

بشكل تدريجي ومستدام. ويعود ىذا التأثر إلى سعي صربيا  الرقميَّةالكفاءات 
للاندماج في الاتحاد الأوروبي، مما يدفعيا إلى تبني معاييره التعميمية لضمان توافق 

وروبي. كما أن الاعتماد عمى نظاميا التعميمي مع دول الاتحاد الأ
DigCompEdu  يم في تحسين كفاءة المعممين الرقميين في صربيا، كمرجعية يس

مما يساعدىا عمى تحقيق التقدم في مجال التعميم الرقمي بما يتماشى مع الاتجاىات 
 .الأوروبية

في النمسا إلى حد كبير  digi.kompP عمى نحو مماثل، يتماشى إطار  :النمسا -
 الرقميَّة، حيث يعتمد نيجًا متدرجًا لتطوير الجدارات  DigCompEduمع 

لممعممين، بدءًا من الجدارات الأساسية ووصولًا إلى الجدارات المتقدمة. كما أن 
يشمل فئات مشابية لتمك الموجودة في   digi.kompP   تصنيف الجدارات في 

DigCompEduالتعمم الرقمي"، و"إدارة المحتوى الرقمي"الرقميَّة"الحياة  :، مثل" ،"، 
ويرجع ىذا التوافق إلى كون النمسا دولة عضو في الاتحاد الأوروبي، مما يجعميا 
ممزمة بتبني السياسات والمبادئ الأوروبية في مختمف المجالات، بما في ذلك التعميم 

مستوى القارة لتعزيز  يمثل معيارًا مرجعيًا عمى DigCompEduكما أن  ،الرقمي
لممعممين، ولذلك كان من الطبيعي أن تعتمد النمسا عميو عند  الرقميَّةالكفاءات 

تطوير إطارىا الخاص، لضمان التوافق مع التوجيات الأوروبية وتعزيز تكامل نظم 
 .التعميم الرقمي داخل الاتحاد الأوروبي
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 التوجه نحو التكامل الأوروبي والدولي -ه

تعكس سياسات تطوير الجدارات الرقميَّة في صربيا تأثرىا العميق بالمعايير  :صربيا -
الأوروبية، حيث تسعى الدولة إلى مواءمة نظاميا التعميمي مع ما ىو متبع في 
الاتحاد الأوروبي. ويظير ىذا التوجو بوضوح في الإصلاحات التعميمية التي تيدف 

ا يتماشى مع الأطر الأوروبية، مثل إلى تعزيز الجدارات الرقميَّة لممعممين بم
DigCompEdu.   كما أن صربيا، في إطار سعييا للانضمام، تبذل جيودًا مكثفة

لاعتماد السياسات التعميمية الرقميَّة الأوروبية، مما يساعدىا عمى تحقيق التكامل مع 
 الأنظمة التعميمية المتقدمة في أوروبا، ويعزز قدرتيا عمى المنافسة في المجال

 .التكنولوجي والتعميمي عمى المستوى الإقميمي والدولي
باعتبارىا عضوًا في الاتحاد الأوروبي، تتأثر النمسا بالمبادرات والسياسات  :النمسا -

التعميمية الأوروبية، مما انعكس بشكل واضح عمى استراتيجياتيا في تطوير 
توجو الأوروبي نحو تعزيز سيم الأوقد  ،الجدارات الرقميَّة لكل من المعممين والطلاب

التعميم الرقمي القابل لموصول عبر الحدود في دفع النمسا إلى إعطاء الأولوية 
، لضمان digi.kompPلتكامل الجدارات الرقميَّة ضمن إطارىا التعميمي، مثل 

توافقو مع الرؤية الأوروبية الشاممة. كما أن النمسا، من خلال التزاميا بسياسات 
بي، تعمل عمى دمج أحدث الابتكارات الرقميَّة في منظومتيا التعميمية، الاتحاد الأورو 

 .مما يضمن مواكبة طلابيا ومعممييا لمتحولات التكنولوجية المتجددة
 الرقميَّةتعزيز الأمان الرقمي والأخلاقيات  -ز 
والأمن يولي إطار الجدارة الرقميَّة في صربيا اىتمامًا كبيرًا لحماية البيانات  :صربيا -

السيبراني وحقوق النشر، حيث يركز عمى تعزيز وعي المعممين بأىمية أمن 
دارة اليوية الرقميَّة لضمان الاستخدام المسؤول لمتكنولوجيا في التدريس  ،المعمومات وا 

يتضمن الإطار تعميم المعممين والطلاب كيفية حماية بياناتيم الشخصية، وفيم 
ويأتي ىذا الاىتمام في  .من مع الموارد الرقميَّةقوانين حقوق النشر، والتعامل الآ
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سياق التوجو المتزايد في صربيا نحو تحسين التشريعات المتعمقة بحماية البيانات 
وتعزيز الوعي بالمخاطر الرقميَّة، لا سيما مع زيادة الاعتماد عمى التكنولوجيا في 

ة فيما يتعمق بتفاوت ومع ذلك، لا تزال التحديات قائمة، خاص ،العممية التعميمية
الوصول إلى التدريب المتخصص في الأمن الرقمي بين المناطق الحضرية والريفية، 
مما يتطمب استثمارات أكبر في تطوير سياسات متقدمة لحماية الأمن السيبراني في 

 .المؤسسات التعميمية
في النمسا، فإنو لا يقتصر عمى رفع الوعي  digi.kompP أما إطار :النمسا -

بحماية البيانات والأمن السيبراني، بل يركز أيضًا عمى تطبيقات الأمان الرقمي في 
دارة كممات المرور، والتعامل المسؤول مع  الحياة العممية، مثل تأمين الشبكات، وا 

كما يُعزز الإطار مفيوم المواطنة الرقميَّة المسؤولة، حيث يتم  ،البيانات الشخصية
نقل ممارسات الأمان الرقمي إلى الطلاب، لضمان أن تدريب المعممين عمى كيفية 

ويعكس ىذا النيج التزام النمسا ، يكونوا قادرين عمى التنقل بأمان في البيئة الرقميَّة
بسياسات الاتحاد الأوروبي لحماية البيانات، والتي يتم تنفيذىا بفعالية داخل 

ة الرقميَّة القوية المؤسسات التعميمية، حيث تستفيد الدولة من بنيتيا التحتي
 .واستثماراتيا المستدامة في تطوير الوعي بالأمان السيبراني

 التقييم باستخدام الأدوات الرقميَّة في النمسا وصربيا  -و

في  digi.kompP التقييم الرقمي جزء من التعمم التفاعمي حيث يركز إطارالنمسا:  -
النمسا عمى دمج التقييم الرقمي بشكل شامل في العممية التعميمية، حيث يتم استخدام 

ويشمل  .لتقييم مدى تقدم الطلاب في الدروس والمشاريع التعميمية الرقميَّةالموارد 
ذلك توظيف أدوات التحميل الرقمي لمتابعة أداء الطلاب، بالإضافة إلى استخدام 

ي التقييم التكويني، مما يساعد المعممين عمى تقديم برامج الذكاء الاصطناعي ف
كما يتم التركيز عمى التقييم المستمر من خلال  .تغذية راجعة فورية ودقيقة

التفاعمية، مما يعزز تفاعل الطلاب مع  الرقميَّةالاختبارات الإلكترونية والواجبات 
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تعميمي قائم عمى المحتوى التعميمي الرقمي ويجعل عممية التقييم جزءًا من نظام 
 .التعمم الرقمي المتكامل

: التقييم الرقمي لتعزيز التعمم عبر الإنترنت، حيث يتضمن إطار الجدارة صربيا -
تقييم أداء الطلاب من خلال الاختبارات الرقميَّة  "الرقميَّة "المعمم في العصر الرقمي

لتتبع تقدم الطلاب عبر الإنترنت، بالإضافة إلى استخدام المحافظ الإلكترونية 
في  (LMS) ومشاريعيم الدراسية. كما يعتمد النظام عمى استخدام أنظمة إدارة التعمم

التقييم، مما يتيح لممعممين تحديد مستوى اكتساب الطلاب لمميارات الرقميَّة 
   .والبيداغوجية الحديثة

واستنادا عمى ما سبق يبرز سبع نقاط رئيسية تمثل مجالات التوافق بين 
طار "المعمم لمعصر الرقمي" الصربي digi.kompPالنموذجين: إطار  ىذا  ،النمساوي وا 

التحميل يكشف عن توجيات استراتيجية مشتركة في مجال التعميم الرقمي بين الدولتين، 
 رغم اختلاف سياقاتيما الاقتصادية والاجتماعية.

 الرقميَّةدارات ويظير التحميل أن كلا الإطارين يعتمدان عمى تقسيم منيجي لمج
ضمن فئات محددة، مما يوفر ىيكمية منظمة لتطوير قدرات المعممين. ىذا النيج المنظم 

يغطي مختمف جوانب  الرقميَّةيعكس اتجاىًا واضحًا نحو بناء نظام متكامل لمجدارات 
دارة المحتوى الرقمي، وصولًا إلى  العممية التعميمية، بدءًا من البحث عن المعمومات وا 

ويمثل ىذا التنظيم استجابة منطقية لمتحديات التي تفرضيا  ،التقييم والتواصل والتعاون
وعة عمى المؤسسات التعميمية، حيث يتطمب الأمر تأىيل المعممين بمجم الرقميَّةالثورة 

 المترابطة. الرقميَّةمتنوعة من الميارات 

كما يبرز التوجو المشترك بين الدولتين نحو رقمنة التعميم كجزء من استراتيجية 
وطنية شاممة لتطوير التعميم، وىو ما يعكس وعياً متزايداً بأىمية مواكبة التطورات العالمية 

التكنولوجيا في الفصول الدراسية في المجال التكنولوجي. ىذا التوجو يتجاوز مجرد إدخال 
إلى تبني رؤية متكاممة لتحويل العممية التعميمية بأكمميا. فكمتا الدولتين استثمرتا في البنية 
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وتطوير المناىج والأدوات التعميمية، مما يشير إلى التزام طويل المدى  الرقميَّةالتحتية 
 بالتحول الرقمي في التعميم.

الرقمي كركيزة أساسية لإصلاح النظام التعميمي في كما يلاحظ اعتماد التحول 
ىذه النقطة تعكس تحولًا استراتيجيًا في رؤية الدولتين لمتعميم، حيث لم تعد  ،كلا البمدين

وقد انعكس  ،محركًا رئيسيًا لمتغيير والتطويرالتكنولوجيا مجرد أداة مساعدة، بل أصبحت 
لمناىج الدراسية لتتماشى مع متطمبات ذلك في تطوير برامج تدريبية متخصصة وتحديث ا

 العصر الرقمي.

، وىو ما DigCompEduالإطارين بإطار المفوضية الأوروبية  كما تأثر كلٌ 
يعكس تأثير السياسات الأوروبية عمى أنظمة التعميم في الدول الأعضاء والمرشحة 

في الاتحاد  ىذا التأثر يعود إلى عوامل عدة، من بينيا سعي صربيا للاندماج ،لمعضوية
الأوروبي، وكون النمسا دولة عضو ممزمة بتبني السياسات الأوروبية. ىذا التوجو نحو 
التكامل الأوروبي ييدف إلى تحقيق التوافق مع المعايير الدولية وتعزيز القدرة التنافسية 

 في مجال التعميم الرقمي.

 ة في كلٍ الرقميَّ ويوجد اىتمام مشترك بتعزيز الأمان الرقمي والأخلاقيات 
الإطارين، وىو توجو يعكس الوعي المتزايد بالمخاطر المرتبطة بالتكنولوجيا، وأىمية 
تأىيل المعممين لمتعامل معيا بشكل مسؤول. ىذا الاىتمام يتماشى مع التوجيات العالمية 

المسؤولة وحماية البيانات الشخصية، خاصة في ظل تزايد  الرقميَّةنحو تعزيز المواطنة 
 الاختراق السيبراني والتيديدات الإلكترونية.حالات 

 أوجه الاختلاف:
 الرقميَّةمستوى التقدم في أطر الجدارات  -أ 

في صربيا خطوة أولى  "الجدارة الرقميَّة: المعمم لمعصر الرقمي"يمثل إطار  :صربيا -
نحو إدماج التكنولوجيا في التعميم، حيث تم تطويره ضمن استراتيجية تطوير التعميم 
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ليعكس بداية الجيود الرامية إلى تعزيز الجدارات الرقميَّة لممعممين.  0202حتى عام 
ومع ذلك، لا يزال الإطار يركز عمى الجدارات الأساسية، مثل البحث عن 

دارة بيئة التعمم الرقميَّة.  المعمومات، واستخ  دام الأدوات الرقميَّة بشكل أولي، وا 
في النمسا بكونو نموذجًا أكثر تطورًا، حيث   digi.kompPيتميز إطار  :النمسا -

يعتمد عمى مراحل متقدمة من الجدارات الرقميَّة، تشمل ليس فقط استخدام الأدوات 
الرقميَّة في التعميم والتعمم، ولكن أيضًا تطوير المناىج الرقميَّة، وتصميم بيئات تعمم 

الإطار يتضمن مستويات كما أن ، تفاعمية، وتعزيز الابتكار التكنولوجي في التدريس
متعددة تبدأ من الجدارات الأساسية وتصل إلى الاستخدام المتقدم لمتكنولوجيا الرقميَّة 

  .في الإدارة الصفية وتصميم المحتوى الرقمي التفاعمي
 :الرقميَّةالتوجه نحو المجتمع في أطر الجدارات  -ب 

عمى الجوانب الفنية يركز إطار الجدارات الرقميَّة في صربيا بشكل أساسي  :صربيا -
والتطبيقية لاستخدام الأدوات الرقميَّة، حيث ييدف إلى تزويد المعممين بالميارات 

يتمحور الإطار حول البحث  .اللازمة لمتعامل مع التكنولوجيا داخل الفصل الدراسي
عن المعمومات، إدارة المحتوى الرقمي، وتصميم بيئة تعمم رقمية، مع تركيز أقل عمى 

ويعود ىذا النيج إلى الحاجة الماسة إلى  .جتماعي والاقتصادي لمتكنولوجياالأثر الا
إرساء الأساسيات الرقميَّة في النظام التعميمي الصربي قبل التوسع إلى مستويات 

لذا، تظل الأولوية في صربيا ىي التدريب العممي عمى استخدام الأدوات  أكثر تقدمًا،
لممعممين والطلاب قبل الانتقال إلى تحميل  الرقميَّة، بيدف بناء قدرات أساسية
 .التأثيرات المجتمعية الأوسع لمتكنولوجيا

في النمسا نيجًا يجمع بين الجوانب التقنية  digi.kompP يتبنى إطار :النمسا -
لا يقتصر الإطار عمى تدريب ا، و والتأثير الاجتماعي والاقتصادي لمتكنولوجي

الرقميَّة فحسب، بل يركز أيضًا عمى تعميميم كيفية المعممين عمى استخدام الأدوات 
تحميل تأثير التكنولوجيا عمى المجتمع والاقتصاد، وتوجيو الطلاب لفيم ىذا التأثير 
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كما يعزز الإطار قدرة المعممين عمى دمج القيم الرقميَّة في  ،في حياتيم اليومية
نولوجيا، والمسؤولية الرقميَّة، العممية التعميمية، مثل الأمن السيبراني، وأخلاقيات التك

مما يعكس نيجًا أكثر شمولية يتماشى مع طبيعة المجتمع النمساوي، الذي يتمتع 
وبذلك،  .بثقافة استخدام التكنولوجيا بشكل مستدام ومسؤول في مختمف المجالات

يدمج الإطار الجوانب التقنية مع الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية، مما يساىم في 
بيئة تعميمية متقدمة تدعم التفكير النقدي حول التكنولوجيا وتعزز الوعي  تطوير

 .الرقمي لدى المعممين والطلاب

 استناد الإطار إلى العموم التربوية:  -ج 
 DigCompEdu في صربيا عمى إطار الرقميَّةيعتمد إطار الجدارات  :صربيا -

ير الاتحاد الأوروبي كمصدر أساسي، حيث يسعى إلى تحقيق التوافق مع معاي
الأوروبي في التعميم الرقمي. ومع ذلك، لا يزال الإطار قيد التحديث، حيث يتم 
تطويره تدريجيًا لتمبية احتياجات المعممين في صربيا، مع مراعاة التحديات 

التي تؤثر عمى سرعة تطبيقو. ونظرًا لمحدودية  الرقميَّةالاقتصادية والبنية التحتية 
في  الرقميَّةالموارد المتاحة، يركز الإطار بشكل أساسي عمى دمج المفاىيم التربوية 

التعميم التقميدي، لكنو لم يصل بعد إلى مستوى التكامل الكامل مع أحدث التوجيات 
 .الأوروبية

و الكامل مع السياسات في النمسا بتكامم digi.kompP يتميز إطار :النمسا -
يتم  .التعميمية الأوروبية، حيث يعد إطارًا رسميًا معتمدًا داخل الاتحاد الأوروبي

تحديثو بشكل مستمر وفق أحدث الاتجاىات التربوية والتكنولوجية، مما يجعمو أكثر 
كما أن توفر الموارد  ،شمولية وتطورًا من حيث دمج العموم التربوية في تصميمو

لتحتية القوية في النمسا يسمح بتنفيذ استراتيجيات تعميم رقمي متقدمة، مما والبنية ا
يعزز توافق الإطار مع المعايير الأوروبية الحديثة، ويدعم استخدام التكنولوجيا 

 .كعنصر محوري في تطوير العممية التعميمية
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ممحوظًا  في صربيا والنمسا تباينًا الرقميَّةيُظير التحميل المقارن لأطر الجدارات 
( digi.kompPفبينما يمثل الإطار النمساوي ) ،مستوى التطور والتوجيات المتبعة في

نموذجًا متقدمًا وشاملًا، يعكس الإطار الصربي خطوة أولى نحو دمج التكنولوجيا في 
التعميم. يتجمى ىذا التفاوت في عدة جوانب، منيا مستوى التقدم في أطر الجدارات 

وتصميم بيئات تعمم  الرقميَّة، حيث يركز الإطار النمساوي عمى تطوير المناىج الرقميَّة
كما يظير اختلاف في  ،تفاعمية، بينما يقتصر الإطار الصربي عمى الجدارات الأساسية

التوجيات، حيث يتبنى الإطار النمساوي منظورًا أوسع يشمل الجوانب الاجتماعية 
 صربي عمى الجوانب التقنية.والاقتصادية، بينما يركز الإطار ال

، حيث الرقميَّةيمعب السياق الوطني دورًا ىامًا في تصميم وتنفيذ أطر الجدارات 
تؤثر الاختلافات في البنية التحتية التكنولوجية والسياسات التعميمية والثقافة المجتمعية 

اىم عضوية . عمى سبيل المثال، يسالرقميَّةعمى كيفية تناول كل دولة لمفيوم الجدارات 
النمسا في الاتحاد الأوروبي وتوفر الموارد في تبني معايير أوروبية متقدمة وتطبيقيا عمى 

مع العموم التربوية  الرقميَّةنطاق واسع. وتؤكد المقارنة عمى أىمية تكامل أطر الجدارات 
ىات الحديثة، حيث يعتبر الإطار النمساوي الذي يتم تحديثو باستمرار وفقًا لأحدث الاتجا

بشكل عام، تظير المقارنة أن الإطار  ،التربوية والتكنولوجية أكثر شمولية وفعالية
النمساوي يمثل نموذجًا أكثر تطورًا وشمولية، ويعكس نيجًا تربويًا متقدمًا يدمج التكنولوجيا 

 في استراتيجيات التعمم الحديثة.
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 ية في النمساالبعد الثاني: الجدارات الرقميَّة في السياسية التعميم
 أوجه التشابه: 

 في المناهج الدراسية:  الرقميَّةإدراج الجدارات  .أ 
من خلال إدخال مادة عموم  الرقميَّةبدأت صربيا في تعزيز الجدارات  :صربيا -

الحاسوب كمادة إلزامية في المدارس الابتدائية اعتبارًا من العام الدراسي 
التفكير الحسابي والميارات البرمجية ييدف ىذا التغيير إلى تطوير م، 0297/0298

لتكيف مع متطمبات الاقتصاد لدى الطلاب منذ سن مبكرة، مما يساعدىم عمى ا
كما أن إدماج التكنولوجيا في المناىج الدراسية يعكس سعي صربيا لمواكبة  مي،الرق

 التوجيات الأوروبية في التعميم الرقمي.
لال إدراج "التعميم الرقمي" كمادة إلزامية اعتمدت النمسا نيجًا شموليا من خ :النمسا -

يغطي المنيج مجموعة واسعة من الجدارات  م،0298في المدارس منذ سبتمبر 
، الأمن السيبراني، البرمجة، والتفكير النقدي الرقميَّة، بما في ذلك المواطنة الرقميَّة

ليس فقط  الرقميَّة . ويعكس ىذا النيج التزام النمسا بتعزيز الجدارةالرقميَّةفي البيئة 
من خلال تعمم البرمجة، بل أيضًا من خلال تمكين الطلاب من فيم التحديات 

 .الحديثة والتفاعل معيا بوعي ومسؤولية الرقميَّة

 التحديث المستمر لمسياسات التعميمية: .ب 

تعتمد النمسا عمى نيج ديناميكي في تحديث سياساتيا التعميمية، حيث تتم  :النمسا -
بشكل دوري لضمان مواكبتيا لمتحولات  الرقميَّةمراجعة المناىج والاستراتيجيات 

السريعة. يتم التركيز عمى دمج أحدث التطورات التكنولوجية في التعميم، مثل  الرقميَّة
، بيدف تعزيز كفاءة الطلاب الرقميَّةالمواطنة الذكاء الاصطناعي، والتعمم الآلي، و 

ويعكس ىذا التوجو التزام النمسا بتطوير نظام تعميمي  ،الرقميَّةوالمعممين في البيئة 
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رقمي متكامل، مدعومًا بالبنية التحتية المتقدمة والموارد المالية المستدامة، مما يسيل 
 .تنفيذ التحديثات بشكل منتظم

ة طويمة المدى لتحديث المناىج التعميمية حتى عام وضعت صربيا خط :صربيا -
 الرقميَّة، مع تركيز خاص عمى تحسين التعميم الرقمي وتعزيز الجدارات 0232

لمطلاب والمعممين. تيدف ىذه الخطة إلى إدماج التكنولوجيا بشكل أوسع في جميع 
عالي السرعة  ، وتوفير الإنترنتالرقميَّةمستويات التعميم، بما في ذلك تطوير الكتب 

ويتم تنفيذ ىذه التحديثات بشكل  ،في جميع المدارس، وتعزيز برامج تدريب المعممين
والتمويل المحدود، مما يجعل  الرقميَّةتدريجي، بسبب التحديات المتعمقة بالبنية 

 .عممية التحديث أقل سرعة مقارنة بالنمسا
 : الرقميَّةالتدريب المهني لممعممين عمى الجدارات  .ج 

لممعممين من خلال تنفيذ برامج  الرقميَّةحرصت صربيا عمى تعزيز الكفاءة  :ياصرب -
معمم في دورات تدريبية رقمية  50,000تدريبية متخصصة، حيث شارك أكثر من 

وتيدف ىذه البرامج إلى تطوير جدارات المعممين في  م،0200و 2018بين عامي 
الرقميَّة في استخدام التكنولوجيا في التدريس، وتحسين قدرتيم عمى دمج الأدوات 

كما تم تحديث برامج إعداد المعممين بالتعاون مع الجامعات،  ة،المناىج الدراسي
قبل دخوليم  قميَّةالر لضمان أن المعممين الجدد يمتمكون أساسًا قويًا من الجدارات 

 إلى مينة التدريس.  
 .تمتمك برامج واسعة النطاق تيدف إلى دمج التكنولوجيا في التدريس بفعالية :النمسا -

، الذي ركز 0227بدأت الجيود مبكرًا مع إطلاق برنامج "التعمم المستقبمي" في عام 
، تم 2018ي وف وتطوير أساليب مبتكرة لمتعميم، الرقميَّةعمى تعزيز طرق التدريس 

، التي تضمنت مشاريع متكاممة لتحديث المناىج، "نشر "الخطة الرئيسية لمرقمنة
ويشمل  ،الرقميَّة، وتدريب المعممين عمى أحدث التقنيات الرقميَّةتحسين البنية التحتية 

من خلال برامج تطوير ميني متخصصة،  الرقميَّةالتدريب رفع كفاءات المعممين 
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 ،عمى دراية بأحدث الأدوات التكنولوجية المستخدمة في التعميممما يضمن أن يكونوا 
بفضل ىذه المبادرات، أصبح المعممون النمساويون أكثر استعدادًا لتوظيف 
التكنولوجيا في التعميم بطرق تفاعمية وفعالة، مع استراتيجيات تعميم رقمي متطورة 

 .تشمل التعمم الإلكتروني والتقييم الرقمي

 أوجه الاختلاف:
 مدى رقمنة السياسات التعميمية:  -أ 

ضمن سياساتيا  الرقميَّةلا تزال صربيا في مرحمة تطوير الأساسيات  :صربيا -
التعميمية، حيث تسير نحو الرقمنة بشكل تدريجي مع التركيز عمى تحسين البنية 

، وتوسيع نطاق استخدام التكنولوجيا في التعميم، وتعزيز جدارات الرقميَّةالتحتية 
تتبنى الدولة استراتيجيات طويمة المدى، مثل خطة  ،الرقميَّةين والطلاب المعمم

، والتي تيدف إلى دمج التعمم الرقمي بشكل أوسع 0232تحديث المناىج حتى عام 
 في جميع المستويات التعميمية

عمى العكس، تتمتع النمسا بتحول رقمي شامل في سياساتيا التعميمية، حيث  :النمسا -
تم دمج التعميم  استراتيجيات متقدمة لمتعمم الإلكتروني والتقييم الرقمي حيثتعتمد 

الرقمي في المناىج الدراسية بشكل كامل، كما أن ىناك استثمارات قوية في 
تشمل المبادرات  ،يذ ىذه السياسات بفعاليةلدعم تنف الرقميَّةالتكنولوجيا والبنية التحتية 

نشاء منصات تعميمية متكاممة،  ةالرقميَّ الوطنية توفير الأجيزة  لمطلاب والمعممين، وا 
لتكنولوجيا في لضمان تحقيق أقصى استفادة من ا الرقميَّةوتطوير أنظمة التقييم 

ويرجع ىذا التقدم إلى التزام النمسا بتطبيق السياسات الأوروبية  ،العممية التعميمية
 .الرقمي الحديثة، واستثمارىا المستمر في تطوير نظاميا التعميمي
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 معدل استخدام التكنولوجيا بين المواطنين:  -ب 
بين مواطنييا،  الرقميَّةتُظير صربيا تفاوتاً ممحوظًا في مستويات الكفاءة  :صربيا -

يميل الشباب  ،حيث يوجد فجوات رقمية بين الفئات العمرية والمناطق الجغرافية
، بينما يعاني المواطنون وسكان المدن الكبرى إلى امتلاك جدارات رقمية أكثر تطورًا

الرقميَّة وقمة الوصول الأكبر سنًا وسكان المناطق الريفية من ضعف في الجدارات 
في العممية  الرقميَّةما أن معدل استخدام الإنترنت والتقنيات ا، كإلى التكنولوجي

التعميمية والمينية لا يزال متفاوتاً، مما يعكس الحاجة إلى مزيد من الاستثمار في 
، خاصة في الرقميَّةوتحسين البنية التحتية  الرقميَّةتدريب المواطنين عمى الجدارات 

 .المناطق التي تعاني من ضعف الاتصال بالإنترنت
التكنولوجيا بين المواطنين، حيث يمتمك  تتمتع النمسا بمعدل مرتفع لاستخدام :النمسا -

عدد كبير من السكان جدارات رقمية متقدمة، مما يسمح ليم بالتفاعل بكفاءة مع 
ويعود ىذا المستوى المرتفع من  .الحديثة في مختمف المجالات الرقميَّةالتقنيات 
دماج التك الرقميَّةالكفاءة  نولوجيا في إلى الاستثمارات القوية في التعميم الرقمي، وا 

جميع مستويات التعميم، إضافة إلى برامج تدريبية مستمرة تستيدف جميع الفئات 
المتطورة في النمسا توفر إمكانية وصول  الرقميَّةكما أن البنية التحتية  .العمرية

متساوية إلى التكنولوجيا بين سكان المدن والمناطق الريفية، مما يقمل من الفجوات 
 .جتمعداخل الم الرقميَّة

في النمسا وصربيا رؤية  الرقميَّةيقدم ىذا التحميل المقارن لسياسات الجدارات 
يظير  ،الموضوع الحيوي في مجال التعميم واضحة حول كيفية تعامل كل دولة مع ىذا

في المناىج  الرقميَّةوجود تشابيات في بعض الجوانب الرئيسية، مثل إدراج الجدارات 
 ،الدراسية، والتحديث المستمر لمسياسات التعميمية، وتدريب المعممين عمى ىذه الجدارات

ومع ذلك، ىناك اختلافات جوىرية تبرز في مدى رقمنة السياسات التعميمية ومعدل 
استخدام التكنولوجيا بين المواطنين. فالنمسا تتمتع بتحول رقمي شامل واستخدام واسع 
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، بينما تسير صربيا نحو الرقمنة بشكل تدريجي وتواجو تحديات في تقميل لمتكنولوجيا
 بين مواطنييا. الرقميَّةالفجوات 

يعكس ىذا التباين في السياسات التعميمية والاستخدام التكنولوجي اختلافًا في 
مراحل تبني التكنولوجيا في التعميم بين البمدين. فالنمسا، بفضل استثماراتيا القوية في 

والتعميم الرقمي، حققت تقدمًا ممحوظًا في دمج التكنولوجيا في  الرقميَّةبنية التحتية ال
العممية التعميمية. بينما تسعى صربيا إلى تطوير أساسيات رقمية متينة، وتحسين البنية 

بين مواطنييا. وفي النياية، يوضح التحميل أن  الرقميَّة، وتقميل الفجوات الرقميَّةالتحتية 
بمدين يسعيان إلى مواكبة التطور التكنولوجي في مجال التعميم، ولكن بدرجات كلا ال

 متفاوتة، مما يعكس الاختلافات في السياقات الوطنية والموارد المتاحة لكل منيما.

 البعد الثالث:  الجدارات الرقميَّة المهنية في برامج إعداد المعممين: 
 أوجه التشابه:

 :الرقميَّةلالتزام بتوفير دورات تدريبية إلزامية في الجدارات ا -أ 
: يتم إدراج التعميم الرقمي في المناىج الدراسية كجزء من استراتيجية وطنية النمسا -

ويُفرض  .طويمة الأمد تيدف إلى تعزيز كفاءة المعممين في التعامل مع التكنولوجيا
عمى معممي المستقبل اختبار إلزامي في السنة الأولى من دراستيم لتقييم جداراتيم 

البيئات التعميمية "الأساسية، مع إلزاميم بحضور دورات متخصصة مثل  الرقميَّة
، والتي تيدف إلى إعدادىم لاستخدام التكنولوجيا "والإدارية الاستراتيجية الرقميَّة

 .لتقييم والتواصل الرقميبفعالية في التدريس وا
: يتم إلزام المعممين الممتحقين ببرامج إعداد المعممين بحضور دورتين ربياص -

الأساسية وتكنولوجيا التعميم، حيث يتم التركيز عمى  الرقميَّةأساسيتين حول الجدارات 
، بيدف تمكين المعممين من التعامل مع الرقميَّةالجدارات العممية لاستخدام الأدوات 

  .لتكنولوجيا داخل الفصول الدراسيةا
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 لممعممين:  الرقميَّةالمبادرات الوطنية لدعم الجدارات   -ب 
لممعممين، حيث  الرقميَّةاتبعت النمسا نيجًا شاملًا ومتكاملًا لتعزيز الجدارات  :النمسا -

أطمقت العديد من المبادرات الوطنية التي تيدف إلى رفع كفاءة المعممين رقميًا، 
، الذي يعمل عمى دمج الجدارات 2013 التعميم الجديد لممعممين"ومنيا برنامج 

كما تم إنشاء شبكة التعميم الإلكتروني في  ،في جميع مراحل إعداد المعممين الرقميَّة
، التي تقدم دورات تدريبية متخصصة مثل (eEducation Austria) النمسا

الأوروبي، مما  DigCompEdu، والتي تستند إلى إطار "المعممون الميرة رقميًا"
وفي  .يعزز مواءمة المعايير النمساوية مع السياسات التعميمية الأوروبية الحديثة

 "School 4.0" نةإطار التزاميا بالتحول الرقمي، أطمقت النمسا استراتيجية الرقم
لممؤسسات التعميمية ومدى جاىزية  الرقميَّة، التي استيدفت تقييم الحالة (2013)

الحرم "المعممين لاستخدام التكنولوجيا في التدريس. إضافةً إلى ذلك، تم تطوير 
، وىو منصة مركزية توفر فرص التعمم الإلكتروني والتعاون 0202الافتراضي" في 

تيح بيئة رقمية حديثة لدعم التعميم المستمر. كما أصدرت النمسا بين المعممين، مما ي
، التي "الرقميَّةورقة بيضاء حول تطوير إمكانات المعممين في استخدام التقنيات "

، وساىمت في دمج الرقميَّةحددت آليات إعداد المعممين لمتعامل مع بيئات التعمم 
كجزء من استراتيجية وطنية تضمن ، 0298التعميم الرقمي في المناىج الدراسية منذ 

 .رفع كفاءة كل من المعممين والطلاب
لممعممين يتم وفق نيج  الرقميَّةأما في صربيا، فإن تطوير الجدارات  :صربيا -

كإحدى الجدارات  الرقميَّةتدريجي، حيث حدد المجمس الوطني لمتربية الجدارة 
الأساسية لمتعمم مدى الحياة، مما يعكس اىتمام الدولة بدمج التكنولوجيا في التعميم 

ومن أبرز المبادرات الداعمة ليذه الجيود كمية التربية  ،ضمن إصلاحاتيا التربوية
في ياغودينا، التي تعد واحدة من خمس مؤسسات تعميمية فقط في البلاد توفر برامج 

وتماشيًا  ،دمج تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في تدريب المعممينمتخصصة في 
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مع ىذا التوجو، فرضت صربيا عمى كميات إعداد المعممين إلزامية تقديم دورتين 
وتكنولوجيا التعميم، وذلك لضمان امتلاك المعممين  الرقميَّةتدريبيتين حول الجدارات 

ستخدام الأدوات التكنولوجية بفعالية في الأساسية لا الرقميَّةالمستقبميين الجدارات 
التدريس، وتم إدراج ميارات الكمبيوتر الأساسية، واستخدام برامج المكاتب، وتقنيات 

كما تم التركيز عمى تنمية وعي  ،البحث عبر الإنترنت ضمن برامج إعداد المعممين
اىات المعممين ، حيث أظيرت الدراسات أن مواقف واتجالرقميَّةالمعممين بالتكنولوجيا 

 .نحو تكنولوجيا المعمومات تؤثر بشكل مباشر عمى مدى اكتسابيم ليذه الجدارات

 أوجه الاختلاف:
 والمناهج التعميمية:  الرقميَّةمستوى التكامل بين الجدارات  -أ 

في برامج إعداد  الرقميَّةاتخذت النمسا خطوات متقدمة لدمج الجدارات  :النمسا -
كجزء من  0298المعممين، حيث تم إدراج التعميم الرقمي في المناىج الدراسية منذ 
عمى أن  (2017) إصلاح تعميمي شامل، كما نص القانون النمساوي لمتعميم التربوي

وفي ىذا  .أصبح جزءًا أساسيًا من الكفاءة المينية لممعممين الرقميَّةتطوير الجدارات 
تطوير مناىج إعداد المعممين لتشمل اختبارًا إلزاميًا في السنة الأولى الإطار، تم 

البيئات "الأساسية، إضافةً إلى دورات متخصصة في  الرقميَّةلتقييم الجدارات 
، لضمان أن المعممين الجدد مجيزون "والإدارية الاستراتيجية الرقميَّةالتعميمية 

، "digi.kompP" ا التكامل عبر إطاركما تم تعزيز ىذ ،الرقميَّةبأحدث الجدارات 
ايير الذي يعمل كموجو رئيسي لضمان توافق برامج إعداد المعممين مع المع

علاوةً عمى  .يم في تطوير قدرات المعممين بشكل مستدامالأوروبية والوطنية، مما يس
في مختمف  الرقميَّةذلك، يتم دعم التعميم الرقمي من خلال تكامل الجدارات 

لعرض جدارات المعممين، مما  الرقميَّةالدراسية، واستخدام الممفات التخصصات 
 .يعكس رؤية متكاممة تيدف إلى دمج التكنولوجيا بفعالية في العممية التعميمية
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في المناىج التعميمية قيد  الرقميَّةأما في صربيا، فلا يزال إدماج الجدارات  :صربيا -
التطوير، حيث يتم إدراج جدارات الكمبيوتر الأساسية وتقنيات البحث عبر الإنترنت 
ضمن برامج إعداد المعممين، لضمان امتلاكيم الجدارات الأولية اللازمة لمتفاعل مع 

، الرقميَّة كما يشيد النظام التعميمي اىتمامًا متزايدًا بأساليب التدريس ،الرقميَّةالأدوات 
حيث يتم تحفيز المعممين عمى تطوير استراتيجيات تدريس حديثة تعتمد عمى 

ومع ذلك، لا تزال التحديات قائمة فيما يتعمق بتوفير بنية تحتية  ،الرقميَّ الأدوات 
مناسبة لدعم ىذا التكامل، حيث تواجو المؤسسات التعميمية صعوبات في تطبيق 

ن برامج إعداد المعممين تركز حاليًا عمى تنمية الجدارات لذا، فإ ؛نماذج التعمم الرقمي
بين المعممين وتأىيميم لاستخدام  الرقميَّةالأساسية وذلك بيدف سد الفجوة  الرقميَّة

 .التكنولوجيا في التعميم بفعالية
 التنظيم المؤسسي والتوجه نحو البحث والتطوير:  -ب 

البحث والتطوير في مجال التعميم  تتمتع النمسا بنظام تعميمي متكامل يدعم :النمسا -
الرقمي، حيث توفر برامج إعداد المعممين فرصًا متقدمة لاستخدام التكنولوجيا في 

تشمل ىذه الفرص تحميل البيانات للأغراض ، و البحث الأكاديمي والتطوير التربوي
النظام ، مما يعكس تركيز الرقميَّةالبحثية، وكتابة المقالات العممية باستخدام الأدوات 

التعميمي عمى تعزيز الابتكار في ممارسات التدريس وتطوير مناىج قائمة عمى 
يعزز قدرة  الرقميَّةكما أن التكامل بين البحث التربوي والتكنولوجيا  .الأدلة العممية

المعممين عمى تبني نيج تعميمي مبني عمى البيانات، وتقييم أثر التكنولوجيا عمى 
إلى السياسات التعميمية النمساوية التي تربط بين التطوير  ويرجع ذلك .جودة التعمم

الميني لممعممين ومتطمبات البحث التربوي، حيث يُنظر إلى المعمم كباحث قادر 
عمى المساىمة في تطوير استراتيجيات تدريس رقمية فعالة، وىو ما يتماشى مع 

قائم عمى البحث التوجيات الأوروبية نحو دمج التكنولوجيا في التعميم وفق نيج 
 .والتجريب
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لا يزال محدودًا داخل برامج  الرقميَّةأما في صربيا، فإن البحث في التقنيات  :صربيا -
إعداد المعممين، حيث يركز النظام التعميمي بشكل أكبر عمى تزويد المعممين 
بالميارات الأساسية لاستخدام التكنولوجيا في الفصول الدراسية، دون دمج عميق 

ويرجع ذلك إلى أن صربيا لا تزال في  ،لممارسات البحث العممي في ىذا المجال
، مما يجعل الأولوية ىي إكساب المعممين القدرة عمى الرقميَّةساسيات مرحمة بناء الأ

كما أن  ،قبل التوسع في مجالات البحث والتطوير الرقميَّةالتعامل مع الأدوات 
محدودية التمويل والدعم المؤسسي لمبحث التربوي تشكل عائقًا أمام تبني 

ث لا تزال معظم الجيود استراتيجيات بحثية متقدمة في مجال التعميم الرقمي، حي
تركز عمى تحسين جاىزية المعممين لاستخدام التكنولوجيا بدلًا من تحميل تأثيرىا 

ومع ذلك، فإن ىناك وعيًا متزايدًا بأىمية البحث في مجال التعميم ، بشكل منيجي
 .الرقمي، مما قد يؤدي إلى تعزيز دمج التكنولوجيا في البحوث التربوية مستقبلًا 

التباين في السياسات التعميمية والتوجيات اختلافًا في الرؤى حول يعكس ىذا 
دور التكنولوجيا في إعداد المعممين. فالنمسا، بفضل نظاميا التعميمي المتكامل ودعميا 
القوي لمبحث والتطوير، تتبنى نيجًا استباقيًا ييدف إلى إعداد معممين قادرين عمى 

بينما تركز صربيا عمى تزويد  ،ية التعميميةتوظيف التكنولوجيا بشكل فعال في العمم
المعممين بالميارات الأساسية لاستخدام التكنولوجيا، مع إدراكيا لأىمية البحث والتطوير 

وفي النياية، يوضح التحميل أن كلا البمدين يسعيان إلى مواكبة التطور  ،في ىذا المجال
ا يعكس الاختلافات في التكنولوجي في مجال التعميم، ولكن بدرجات متفاوتة، مم

 السياقات الوطنية والموارد المتاحة لكل منيما. 
يمكن صياغة مجموعة من النتائج التي تعكس التحميل المقارن بين النمسا 

لممعممين. فيما  الرقميَّةوصربيا، بالإضافة إلى الجهود المصرية في تطوير الجدارات 
 يمي: 
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o  نموذج متكامل يجمع بين الميارات التقنية لممعممين عمى  الرقميَّةتعتمد الجدارات
 .والتربوية والإدارية، مع مراعاة خصوصية السياق التعميمي في كل دولة

o  بوجود إطار مرجعي وطني ودولي يستند إلى  الرقميَّةيرتبط نجاح تطوير الجدارات
 .DigiCompEdu معايير عالمية مثل إطار

o  ن إشراك أصحاب المصمحة، بما في ذلك لممعممي الرقميَّةيتطمب بناء أطر الجدارات
 .وزارات التعميم، ومؤسسات إعداد المعممين، والمجتمع المدني، والقطاع الخاص

o  إلى مستويات )أساسي، متوسط، متقدم( مما يسمح  الرقميَّةيتم تصنيف الجدارات
 .بتطوير قدرات المعممين بشكل تدريجي

o  إلى التكامل بين إعداد المعممين وبرامج التنمية  الرقميَّةيحتاج تطوير الجدارات
 .المينية المستمرة، لضمان استدامة التعمّم الرقمي

o  يتطمب تطبيق ىذه الجدارات توفير بيئات تدريبية ملائمة، سواء من خلال منصات
 .التعميم الإلكتروني أو الورش التدريبية التفاعمية

o ت جزءًا لا يتجزأ من ممارسات أصبح توظيف تكنولوجيا المعمومات والاتصالا
 .التدريس، مما يعزز التفاعل بين المعممين والطلاب

o  ،يؤدي تبني التعمم الرقمي إلى تحسين جودة التعميم من خلال إثراء طرق التدريس
 .وتوفير مصادر تعميمية متعددة، وتمكين التعميم التكيفي

o الرقميَّةل استخدام الأدوات في دعم التعميم الشامل، من خلا الرقميَّةيم الجدارات تس 
 .لتكييف المحتوى مع احتياجات الطلاب المتنوعة

o يم التحول الرقمي في إعادة تعريف دور المعمم من ناقل لممعمومات إلى موجو يس
وداعم لعمميات التعمم الذاتي والتشاركي ويتطمب ىذا التحول توفير برامج تنمية مينية 

 .بفعالية في التعميم الرقميَّةبني الأدوات مستدامة لممعممين لمساعدتيم عمى ت
o  بما الرقميَّةتمثل أخلاقيات التعامل مع التكنولوجيا بعدًا أساسيًا في إطار الجدارات ،

يشمل حماية البيانات الشخصية، واحترام حقوق الممكية الفكرية، وتعزيز الأمان 
 .الرقمي
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o  إلا أن ىناك تفاوتاً رقميَّةالعمى الرغم من وجود توجو عالمي نحو تعزيز الجدارات ،
 .بين الدول في سرعة وفعالية تنفيذىا

o  من أبرز التحديات التي تواجو المعممين في التحول الرقمي: نقص البنية التحتية
، وقمة الفرص التدريبية، والمقاومة لمتغيير ويمكن التغمب عمى ىذه التحديات الرقميَّة

د ضمن خطط  الرقميَّةماج الجدارات من خلال وضع سياسات تعميمية داعمة، وا 
 .تطوير المناىج، وتوفير حوافز لممعممين لتبني التعمم الرقمي

o  إلا أن تنفيذ استراتيجيات التحول الرقميَّةتركز مصر عمى تطوير البنية التحتية ،
 .الرقمي يواجو تحديات تتعمق بنقص الموارد والكوادر المؤىمة

o انعكاسًا لمتوجو 0232مي ضمن رؤية مصر يأتي الالتزام بسياسات التحول الرق ،
الوطني لتعزيز التعميم الرقمي، وذلك من خلال تنفيذ مشروعات كبرى مثل بنك 
المعرفة المصري ومنصات التعمم الإلكتروني، التي توفر موارد رقمية واسعة لمطلاب 

 .والمعممين
o لمعممين والطلاب يتم دمج أدوات التقييم الرقمي في أنظمة التعمم لقياس مدى تطور ا

والذكاء الاصطناعي، بالإضافة  الرقميَّةفي استخدام التكنولوجيا من خلال التحميلات 
لتقييم المعممين، إلا أن  (LMS) وأنظمة إدارة التعمم الرقميَّةإلى استخدام الاختبارات 

، رغم الرقميَّةمصر لا تمتمك نظامًا موحدًا لتقييم مدى اكتساب المعممين لمجدارات 
 .وجود مبادرات تدريبية

o  وأخلاقيات التكنولوجيا  الرقميَّة، التي تشمل المسؤولية الرقميَّةأصبحت المواطنة
والاستخدام الآمن للإنترنت، عنصرًا أساسيًا في تدريب المعممين في الدول المتقدمة، 
ولذلك تحتاج مصر إلى تعزيز ىذا المفيوم ضمن برامج التدريب الميني لممعممين، 

 .ينيم من توجيو الطلاب نحو استخدام التكنولوجيا بشكل مسؤول وآمنلتمك
o  عمى الرغم من التقدم الذي أحرزتو مصر في التحول الرقمي، مثل إطلاق بنك

المعرفة المصري ومنصات التعمم الإلكتروني، إلا أنيا لا تزال بحاجة إلى تطوير 
، حيث يعاني العديد من المعممين من ضعف التدريب الرقميَّةإطار موحد لمجدارات 
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، مما يؤثر عمى قدرتيم عمى توظيف التكنولوجيا بفعالية في الرقميَّةعمى الميارات 
والبنية  الرقميَّةالتدريس، إضافة إلى أن بعض المدارس لا تزال تفتقر إلى الأجيزة 

 .التحتية اللازمة لدعم ىذا التحول

 : التوصيات
 الرقميَّةفي ضوء النتائج التي توصمت إلييا الدراسة التحميمية المقارنة لمجدارات 

مكانية الإفادة منيا في السياق المصري، تقدم  لممعممين في كل من النمسا وصربيا، وا 
 :الباحثة التوصيات الآتية

لممعممين في مصر يُوصى بوضع إطار مصري  الرقميَّةتبني إطار وطني لمجدارات  .9
لممعممين، مستميم من النماذج الدولية المتميزة كإطار  الرقميَّةموحد لمجدارات 

digi.kompP  طار "معمم العصر الرقمي" الصربي، عمى أن يتم النمساوي، وا 
 تكييف ىذا الإطار ليتناسب مع السياق التربوي والثقافي المصري.

ضمن برامج إعداد المعممين قبل الخدمة ضرورة إدراج  لرقميَّةادمج الجدارات  .0
في مناىج كميات التربية وبرامج إعداد المعمم، وتوفير  الرقميَّةمكونات الجدارات 

تطبيقات عممية وتدريبات ميدانية تتيح اكتساب ىذه الجدارات بطريقة تفاعمية 
 ومستدامة.

يوصى بتوفير  الرقميَّةلتطوير الكفاءة  تصميم برامج تدريبية مينية أثناء الخدمة .3
لممعممين في أثناء  الرقميَّةبرامج تدريبية دورية ومرنة تستيدف تطوير الكفاءة 

الخدمة، عمى أن تتدرج ىذه البرامج حسب مستويات الجدارات المختمفة واحتياجات 
 المعممين.

يُقترح تطوير أدوات تقييم  ةالرقميَّ تفعيل نظم التقييم الذاتي والتقييم المستمر لمجدارات  .4
لممعممين، بيدف تعزيز الوعي الميني  الرقميَّةذاتي ومؤسسي لمستوى الجدارات 

 وتمكينيم من متابعة تطورىم الشخصي والميني بشكل دوري.
في المؤسسات التعميمية ضرورة توفير بيئة مدرسية  الرقميَّةتحسين البنية التحتية  .5

يد المدارس بالأجيزة المناسبة، وشبكات إنترنت مستقرة، رقمية داعمة من خلال تزو 
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ودعم فني مستمر، بما يسيم في تمكين المعمم من توظيف التكنولوجيا بفعالية في 
 التدريس.

يُوصى بربط التميز في الجدارات  الرقميَّةتحفيز المعممين عمى تطوير كفاءتيم  .6
وية، مثل شيادات تقدير، ترقيات، أو بحوافز مينية، سواء كانت مادية أو معن الرقميَّة

فرص المشاركة في برامج تبادل دولية، لتشجيع المعممين عمى التطوير الذاتي 
 المستمر.

بأنظمة الترخيص والترقي الميني لممعمم يُقترح أن تكون  الرقميَّةربط الجدارات  .7
ني لممعممين، جزءًا أساسيًا من معايير الحصول عمى الترخيص المي الرقميَّةالكفاءة 

وشروط الترقية، لضمان استدامة تطوير ىذه الجدارات كجزء من المسار الميني 
 لممعمم.

توسيع نطاق الدراسات المقارنة عربيًا يُوصى بإجراء دراسات مماثمة في دول عربية  .8
، وتبادل الخبرات بين النظم التعميمية الرقميَّةأخرى، لتعزيز الفيم الإقميمي لمجدارات 

 ربية في ضوء التوجيات العالمية لمتحول الرقمي في التعميم.الع
تعزيز الشراكات الدولية في مجال تدريب وتطوير المعممين رقميًا يُوصى ببناء  .9

شراكات فاعمة مع المؤسسات الأوروبية والدولية ذات الخبرة في تطوير الجدارات 
بيدف تبادل التجارب والاستفادة لممعممين، مثل الاتحاد الأوروبي واليونسكو،  الرقميَّة

 من البرامج والمبادرات العالمية.
وضع سياسات تعميمية رقمية متكاممة عمى المستوى الوطني ضرورة بمورة سياسات  .92

لممعممين  الرقميَّةتعميمية وطنية شاممة تركز عمى التحول الرقمي، وتضع الجدارات 
ضمن أولويات تطوير التعميم، بما يسيم في تحقيق جودة التعميم ومواكبة متطمبات 

 العصر.
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 :المراجع
 أولا: المراجع العربية:

(. فاعمية تطبيقات جوجل التعميمية عمى تنمية 0299إبراىيم، وائل سماح. ) -
المجمة العربية  .الميارات الرقميَّة والكفاءة الذاتية لدى الطلاب المعممين

 .113–75، (7) لمتربية النوعية،
 (. برنامج قائم عمى استخدام تطبيقات جوجل إرث0209الغنام، سحر ماىر. ) -

Google Earth   لتنمية ميارات التدريس البيئي والمعتقدات نحو التحول
مجمة تربويات  .الرقمي في تعميم الرياضيات وتعمميا لدى الطلاب المعممين

 .962–69(، 9)04الجمعية المصرية لتربويات الرياضيات،  الرياضيات،
الملا، نوره زغمول.  &بيوت، عبد الجواد عبد الجواد، غموش، محمد مصطفى،  -

(. تأثير استخدام برنامج تدريبي مدمج في تنمية الكفايات 0209)
مجمة كمية التربية، جامعة كفر  .التكنولوجية لدى معممي الصفوف الأولية

 .072-046(، 923)الشيخ،
(. الثورة الصناعية الرابعة وتطوير الجاىزية 0202حسب النبي، أحمد محمد نبوي. ) -

مكانية الإفادة  إيرلنداالتكنولوجية في التعميم الإعدادي في  نجمترا وا  وألمانيا وا 
 .منيا في تطوير الجاىزية التكنولوجية بالمدارس الإعدادية في مصر

جامعة عين  –مركز تطوير التعميم الجامعي  ،دراسات في التعميم الجامعي
 .692–75(، 47شمس، )

 ،مجمة الإدارة التربوية .(0299. )الجمعية المصرية لمتربية المقارنة والإدارة التعميمية -
(03 ، )045-046. 

(. أثر نمط التفاعل الإلكتروني في التعمم المدمج عمى 0295خميفة، زينب محمد. ) -
نتاج بعض المستحدثات التكنولوجية والاتجاه اكتساب ميارات استخدام  وا 

 .نحوه لدى طلاب دبموم المغة العربية الناطقين بغيرىا في ضوء احتياجاتيم
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الجمعية المصرية لتكنولوجيا التربية،  دراسات وبحوث، –تكنولوجيا التربية 
(05 ،)9–89. 

بجامعة دمياط (. إعداد المعمم 0209مراد، حسان إبراىيم. ) &رضوان، وائل توفيق،  -
مجمة كمية  .القائم عمى الجدارات واحتياجات سوق العمل: دراسة تقييمية

  332 -083،  (33) التربية، جامعة بورسعيد،
(. برنامج تدريبي قائم عمى الواقع المعزز وأثره في 0202سميم، إيمان سامي. ) -

مجمة  .لدى معممي المرحمة الإعدادية الرقميَّةتنمية ميارات إنتاج الصور 
جامعة المنيا،  –كمية التربية النوعية  البحوث في مجالات التربية النوعية،

(06 ،)9–72. 
 (. برنامج تدريبي في ضوء إطار تيباك0202عبد الرؤوف، مصطفى محمد. ) -

TPACK  لتنمية التفكير التصميمي والتقبل التكنولوجي نحو إنترنت الأشياء
مية التربية وأثره في ممارساتيم لدى الطلاب المعممين شعبة الكيمياء بك
 –كمية التربية  المجمة التربوية، .التدريسية عبر المعامل الافتراضية نموذجًا

 .9852–9797(، 75جامعة سوىاج، )
المينية لممعممين في  الرقميَّة(. أطر الجدارات 0209عبد العظيم، محمد أحمد. ) -

ن بعض دول الاتحاد برامج الإعداد والتنمية المينية: دراسة مقارنة بي
مكانية الإفادة منيا في مصر  مجمة التربية المقارنة والدولية، .الأوروبي وا 

(16) ،99–246. 
إعداد المعمم  (0297) رضا توفيقو عبد الفتاح، و  عبد العظيم صبري، عبد العظيم، -

 .المجموعة العربية لمتدريب والنشر .في ضوء تجارب بعض الدول
(. استراتيجية تدريس مقترحة في ضوء النظرية التواصمية 0209)عبده، ولاء محمد.  -

لتنمية أبعاد التميز في تعميم التدريس وبعض أخلاقيات التحول الرقمي لدى 
مجمة جامعة الفيوم لمعموم  .الطالب معمم الفمسفة بكمية التربية جامعة حموان

 .884–809(، 95)7جامعة الفيوم،  –كمية التربية  التربوية والنفسية،
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 .994–55(، 92)04الرياضيات، 
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 :وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية. متاح عمى .0232مصر 
https://www.mped.gov.eg 
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