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 : المستخلص
ال واقع  ت  اتغیران  على  طرأت  الرقمیةالتي  الثورة  بفعل  ما    العمل  او 

اثرھا انعكس  الرابعة   الصناعیة  بالثورة  البشریة  تسمى  التنمیة  وأنماط    على 

وا  والنمو،لاالتجارة،  والتطوعي  ستثمار،  الابداعي  العمل  واستحداث    وشبكات 

نقف على حافة ثورة تكنولوجیة    مما یجعلنا  ،  جدیدة للعمل وازالت اخرىفرص  

وفیما یخص العمل فأنھا    ،عیش بھا من شأنھا أن تغیر بشكل جذري الطریقة التي ن

من  ان  حجمھ    ستغیر  حیث  وتعقیده  مختلفا  ونطاقھ  سیكون  على  التحول  ویؤثر 

الجوانب  على    . مختلف  البحث  ظل  وركز  في  العراقیة  المھن  بواقع  التعریف 

المال   تواجھ رأس  التي  التحدیات  الضوء على   وسلط  الرابعة  الصناعیة  الثورة 

عن معرفة التغیرات العالمیة واثراھا على المھن. لذلك  فضلا    ،البشري في ظلھا

انطلق البحث من التساؤل عن المراحل التي مرت بھا الثورة الصناعیة الرابعة  

 وما ھو واقع الوظائف في المجتمع العراقي في ظل التغیرات العالمیة. 

المھن في ظل الثورة الصناعیة  یسعى البحث الى تسلیط الضوء على  كما  

  باستخدام اعتمدت الباحثة على منھج البحث الاجتماعي بطریقة العینة  و  ،الرابعة

الاستبانة   (اداة  قوامھا  عینة  على  طبق  من  30حیث  مبحوث  المختصین  )  

العمل والشؤون الاجتماعیة التخطیط ووزارة  ولقد توصل    ،والخبراء في وزارة 

رقمیة الحاصلة في  : على الرغم من التحولات الالبحث الى عدة استنتاجات اھمھا  

العالم الا انھ على المستوى المحلي فأن التنبؤ بمستقبل العراق والثورة الصناعیة  

ا فقد  تأثیرھا  حجم  عن  دقیقة  معلومات  ولاتتوفر  معروف  غیر  ظھرت  الرابعة 

البیانات الرسمیة في الجانب المؤسسي الى ضعف وتقادم عملیات النظم المعتمدة  

 . دم تحولھا للتكنولوجیاضمن المؤسسات الحكومیة وع

     الثورة الصناعیة الرابعة ، الكلمات المفتاحیة : المھنة

 . 2025جامعة عین شمس  -© جمیع حقوق الطبع والنشر محفوظة لحولیة كلیة الآداب 
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 المقدمة  
الموسوم   البحث  ) تطرق  میدانیة  اجتماعیة  دراسة   / الرابعة  الصناعیة  الثورة  ظل  في  على    (المھن  للتعرف 

التغیرات الحاصلة للمھن بفعل الثورة الصناعیة الرابعة التي كان تأثیرھا كبیراً على ظروف العمل من خلال استحداث مھن  

  ،ركزت البحث على عده اھداف منھا : التعرف واقع المھن العراقیة في ظل الثورة الصناعیة الرابعة  ، جدیدة وزوال اخرى

یات التي تواجھ رأس المال البشري في ظل الثورة الصناعیة الرابعة ومعرفة التغیرات العالمیة  وتسلیط الضوء على  التحد 

   . واثراھا على المھن

الصناعیة   والثورة  بالمھن  متمثلة  الرئیسیة  والمفاھیم  والاھداف)  والاھمیة  (المشكلة  العام  الاطار  البحث  تضمن 

اراء    ،الرابعة البحث على اھم  التكنولوجياستند  التطور  وتأثیرات  العمل  الفرنسي جورج فریدمان في  العالم  وتم    ،وافكار 

الاعتماد على مجموعة من المؤشرات الرسمیة المتعلقة بالمھن في ظل الثورة الصناعیة ثم عرض البیانات وتحلیلھا والعمل  

 . على وضع مجموعة من التوصیات والمقترحات 

 اولا : الاطار العام للبحث  
 مشكلة البحث  -1

الحیاة الاجتماعیة،   الفعالة في  المشاركة  لھ  الحفاظ على كرامتھ وتتیح  یسھم في  ثابتاً  الوظائف للأنسان دخلاً  تؤمن 

 . دوره في عملیات التنمیة البشریة التي تعمل على الحد من الفقر وتكفل الانصاف في النمو وسبل العیش فیعزز بذلك

سارعة التي حدثت بفعل العولمة والثورة الصناعیة الرابعة على واقع بعض المھن  اثرت التغیرات الاقتصادیة المت

بدل عنھا الى زوالھا واستحداث مھن جدیدة  الوظائف    ،وادت  في  فجوة  الى  فأدى  العمل  انعكس على ظروف  الذي  الامر 

لدى  المتوفرة  والمھارات  العمل  سوق  في  المطلوبة  المھارات  بین  التفاوت  خلال  من  للتطور    والمھن  فنتیجة  العاملة  القوة 

ھذا الامر ساھم في زیادة التحدیات المتعلقة بنقص التعلیم والتدریب    ،السریع الذي زاد من الطلب على المھن الرقمیة والتقنیة 

رار  للقوى العاملة وعدم تكافؤ الفرص الذي ادى الى ارتفاع معدلات البطالة للعمال غیر الماھرین رقمیا الى جانب عدم استق

 وبذلك تمثلت مشكلة البحث بالتساؤلات التالیة :    ،اسواق العمل بسبب التغیرات في نوعیھ الطلب على المھن

 ؟ ما المراحل التي مرت بھا الثورة الصناعیة الرابعة •

 واقع الوظائف في المجتمع العراقي في ظل التغیرات العالمیة ؟   •

 ما ھي ابرز التحدیات التي تواجھ المھن في ضوء الثورة التكنولوجیة الرابعة؟  •

 ما الطرق والالیات التي یتم اتباعھا لاستحداث مھن جدیدة ؟   •

 اھمیة البحث  -2
تعتمد  للمھن  جدیدة  حدوداً  رسمت  الرابعة  الصناعیة  الثورة  على    ان  الاعتماد   حیث  من  المعاییر  في  الدقة  على 

التكنولوجي مع مراعاة التفاوت الاجتماعیة  بین المجتمعات، لذلك فان معرفة الابعاد التي خطتھا ھذه الثورة تعد ذات اھمیة  

افراد  على  واثرھا  التقلیدیة  المھن  على  وتداعیاتھا  الجدیدة  المھنة  طبیعة  لابراز  فرصة  اعطائنا  في  الذین    كبیرة  المجتمع 

 یمتلكون مھن محددة وعاجزین عن مواكبة التطورات المھنیة الحاصلة. 
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 اھداف البحث   -3
 . التعرف واقع المھن العراقیة في ظل الثورة الصناعیة الرابعة -1

 . تسلیط الضوء على  التحدیات التي تواجھ رأس المال البشري في ظل الثورة الصناعیة الرابعة  -2

   . التغیرات العالمیة واثراھا على المھنمعرفة  -3

 ثانیا : تحدید المفاھیم الاساسیة  
 المھنة   -1

 معین، ویحظى مرتب  أو للمجتمع بأجر ویقدمھا الفرد  یمارسھا التي والواجبات  النشاطات  مجموعة یقصد بالمھنة

 . 1الاجتماعیة  وطبقتھ مكانتھ تحدد  التي  الاجتماعیة والتقدیر والھیبة الاحترام من بقدر
مناسب حسب مجال العمل الخاص   على نحو وظیفة مبنیة على أساس من العلم والخبرة اختیرت   لتعرف المھنة بانھا

 . 2    العملسیاقات حكمھا قوانین لتنظیم تبھا تتطلب مھارات ً وتخصصات معینة 

 كما موضحھ في الشكل ادناه: بناء على ذلك المھنة عمل یحتاج الى ثلاثة ركائز اساسیة 

 ) یبین ركائز المھن 1شكل (

 
 الثورة الصناعیة الرابعة  -2

عالمًا ینتقل فیھ الأفراد بانھ    ، ∗كلاوس شواب   البرفسور الالماني   صاغھ الثورة الصناعیة الرابعة الذي  مصطلح  یشیر  

 3  متصل بالإنترنت مع الاستخدام للتكنولوجیا المتصلة لتمكینھم وإدارتھم لحیاتھم  غیر الوالواقع   المجالات الرقمیة بین 

الصناعیة   الثورة  حققتھا  التي  الكبیرة  الانجازات  من  تنطلق  الثانیة  الرقمیة  بالثورة  الرابعة  الصناعیة  الثورة  تسمى 

الانترنت وطاقة المعالجة الھائلة والامكانیات غیر محدودة للوصول الى المعرفة التي فتحت  الثالثة خاصة في مجال شبكة  

 . 4افاق امام الابتكارات في مجال التصنیع والعمل 

ثورة ترتكز على الرقمیة والمعلوماتیة وتتمیز بأنصھار جمیع تقنیاتھا وتداخل العوالم  اذن الثورة الصناعیة الرابعة  

والرقم معتمدةالفیزیائیة  معاً  والبایولوجیة  الاصطناعي  یة  الذكاء  (الروبوتات،  مثل  التكنولوجیا  الحیویة،على    ،التكنولوجیا 

 . 5انترنیت وتخزین الطاقة) 

 ثالثا: النظریة الموجھ للبحث  
لدراسة  والتي تستدعي الباحث    ،تتمثل النظریة الموجھ للبحث فرصة لتوظیف افكار العلماء حول موضوع البحث 

حیثیاتھ كمشكلة لھا ابعادھا الاجتماعیة والاقتصادیة داخل المجتمع الذي یضم مجموعة من الافراد، لذلك سیتم الاعتماد على  

فریدمان،  جورج  الفرنسي  عمل  الاجتماع  عالم  (  نظریة  بیان  في  متمثل  فریدمان  اتجاه  كان  السلبیة  حیث  التأثیرات  حجم 
اذ وضح من خلال مشاھداتھ للاوضاع في الدول الصناعیة مدى غزو الاجھزة    نساني)،للتطور التكنولوجي على العمل الا

المھنة 

قواعد وقوانین  جانب مادي  مھارة 
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لكل   والاتوماتیكیة  (تركیب سیارات التقنیة  الاعمال  الصناعات لاداء  في مختلف  ودخولھا  العمل ومیادینھ  نسیج،    ،مجالات 

الاعمال من ورش الاعمال التقلیدیة والحرفیة ومما اثرت  الخ)، الى جانب زوال بعض  .الصناعات الغذائیة  ،صناعة الملابس

 . 6على العامل وادت الى فقدان وظیفتھم 

حمل جورج فریدمان أصحاب العمل المسؤولیة الاجتماعیة عن تباعات التكنولوجیا وتأثیراتھا، لأنھم في رأیھ  لذلك  

لتقنیة الاوتوماتیكیة لكل قطاعات العمل ومیادینھ، من  ، اذ یرى غزو الاجھزة االسلبیة  ا الأقدر من غیرھم على الحد من آثارھ

الصناعة وتركیب السیارات الى النسیج وصناعة الملابس وغیرھا، ادت الى تراجع مستویات ما كان یحتكم بھ العامل من  

القیمة    مھارة لما یشغلھ ویمارسھ، لیحل محل العمل المجزأ المنجز تحت رقابة ھیاكل الیة مختصة، فانحطت برایھ فحوى

التي كانت تقترن بدرایة العامل ومعرفتھ بالمواد التي كان یشتغل علیھا ویحولھا من مرحلة الى مرحلة  اخرى ضمن مسار  

الى    العامل الذي تحول مع تطور المیكنة   یغذیھا أثر في طمس روح المبادرة والابداع التي كانت وھو ما كان لھ    تصنیعھ لھا، 

لذلك   بماھیتھا،  معرفة  اي  منھ  تتطلب  لا  سلسلة طویلة  في  ما  ثغرة  لسد  الى  الطلب  یحول حسب  بؤر"  أكد جورج  "سداد 

 . 7فریدمان على الأھمیة الاستراتیجیة في معرفة المجتمع وفھمھ 

ورة الصناعیة باعتبار اي عمل یقوم بھ الانسان  من خلال ما تقدم یمكن توظیف رؤیة فریدمان على المھن في الث 

على نحو عام یتمثل بمجموعة النشاطات التي تتطلب منھ القیام باستخدام عقلھ وجھده البدني والادوات المرتبطة من الالات  

ھن بعمل موائمة  بالنتیجة سینعكس الامر في تقلیل الاثار التكنوتقنیة على الم  ، من اجل الوصول الى الانجاز المطلوب تحقیقھ

من خلال ما  تعملھ التكنولوجیا على اعادة    ،تخدم كلا الطرفین التطور التقني من جھة والحفاظ على الاعمال من جھة اخرى

تشكیل سوق العمل یتم من خلالھا استبدال الوظائف التقلیدیة بأخرى تعتمد على الاتمتة الالكترونیة التي تمكنت من تطویر  

 دوات والالیات التكنوتقنیة في انجاز الاعمال. موظفیھا واعتماد ا

 رابعا : المھن في ظل الثورة الصناعیة 
التي    الثورة الرقمیة على نحو خاص  التكنولوجي،    التقدم العمل بفعل العولمة والتي طرأت على واقع  ت  اتغیران ال

اثرھا  البشریة   عكست  التنمیة  وا   على  التجارة،  والنمو، لاوأنماط  والتطوعي  ستثمار،  الابداعي  العمل  واستحداث    وشبكات 

نقف على حافة ثورة تكنولوجیة من شأنھا أن تغیر بشكل جذري الطریقة    مما یجعلنا  ،  جدیدة للعمل وازالت اخرىفرص  

، اذ مرت  فإن التحول سیكون مختلفا عن أي شيء حدث للبشریةونطاقھ وتعقیده  ومن حیث حجمھ  والعمل  التي نعیش بھا  

 لصناعیة بعدة مراحل كما موضح في الجدول ادناه :                           الثورة ا

 ) یوضح  مراحل الثورات الصناعیة 1جدول (
 ابرز النتاجات  مواد الطاقة السنوات مراحل الثورات الصناعیة
 الاعتماد على المحرك البخاري    الفحم  1760 الثورة الصناعیة الاولى

 التحول من الزراعة الى عملیات التصنیع 
 القطارات ھي الوسیلة الاساسیة للتنقل  

 اختراع محرك الاختراق الداخلي  النفط والكھرباء  1900 الثورة الصناعیة الثانیة 
توصیل الكھرباء وشبكات القطارات مع زیادة كفاءة   

 التصنیع 
 طاقةاعتماد البترول كمصدر لل 
 نشوء المجتمعات الاستھلاكیة  

 الروبوتات)  –الثورة الرقمیة (الحواسیب  الطاقة النوویة  -1960 الثورة الصناعیة الثالثة 
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صناعة الحواسیب احدث طفرة في عملیات تخزین    الغاز الطبیعي  2000
 المعلومات

 استخدام الالات التي حلت محل الید العاملة  
 انتشار شبكة الانترنت 

 الطباعة ثلاثیة الابعاد   الطاقة الخضراء  بدایة الالفیة   الثورة الصناعیة الرابعة
 الھندسة الوراثیة 
 الذكاء الاصطناعي  

 ملاحظة : تم اعداد المخطط من قبل الباحثة بالاستناد على مجموعة مصادر 
شھد عالم العمل العدید من التطورات متمثلة بالتغیرات التحولیة مدفوعة بأربعة  فبناء على المراحل الثورة الصناعیة  

ان التغییرات التي حدثت نتیجة ھذه  التحولات الدیمغرافیة وتغیر المناخ)،    ،الابتكارات التكنولوجیة  ،اتجاھات كبرى (العولمة

نلاحظھا في عواملھا ونتائجھا مثل زیادة رؤوس    الثورة لیست تغییرات صناعیة فحسب وانما تغیرات اجتماعیة واقتصادیة،

الاموال والتطورات الاقتصادیة وزیادة الاختراعات یقابلھ ظھور المصانع الحدیثة وزیادة الانتاج التي ادت الى فقدان العدید 

امل جزءا من  الى جانب دخول الاطفال لسوق العمل بأجور منخفضھ وظاھرة الاغتراب التي جعلت الع  ، من العاملین لمھنھم

 . مما تولد  وجود اتجاھان  یعبران عن الثورة الصناعیة الرابعة : 8الالة وتابعا لھا 

 . یمثل التأثیر الایجابي في توفیر فرص عمل جدیدة وزیادة محتملة للانتاجیة وبالنتیجة یقلل ساعات العمل  الاتجاه الاول :

ویزید  الأشخاص  یمثل التأثیر السلبي اذ ظھرت مخاطر عدیدة منھا ان التقدم حل محل العمالة مما یقل ابداع    الاتجاه الثاني:

 . 9عدم المساواة وصولا الى زوال اعمال ومھن 

ان العولمة امست الخاصیة     2017لذلك وضحت منظمة العمل الدولیة من خلال اللجنة المعنیة بمستقبل العمل لعام  

كما ان    ، على اقتصاد العالم على مدار عدة عقود وشملت تدویل الانتاج والتمویل والتحویلات والتجارة والھجرةالاكثر تأثیراً 

عدد   زاد  المثال  سبیل  على  العمل  طبیعة  تحویل  في  اخذ  الرابعة  الصناعیة  الثورة  تكنولوجیا  في  التكنولوجیة  الابتكارات 

المتقدمة الاقتصادات  وداخل  التصنیع  قطاع  في  التشغیلیة  الصناعیة  اثراُ    ،الروبوتات  ایضا  الدیموغرافیة  التغیرات  وتجلت 

ب المتزایدة لفئات الشباب الداخلین لسوق العمل لاتدفع في اتجاه التوسع الحضري وتسھم في  ھائلا على مستقبل العمل فالنس

 . 10الھجرة  

) ان العالم في تحول نحو التقدم التكنولوجي وخاصة  2اشار الیھ تقریر مستقبل الوظائف الموضح في جدول (ھذا ما  

عام   ففي  ومعالجتھا،  والمعلومات  الاصطناعي  الذكاء  عن  402(  2024في  ووقفت  تناقص  في  الوظائف  من  ملیون   (

%، في المقابل یشیر التغییرات الحاصلة الى  7.5الحاجة، وان فجوة الوظائف بالنسبة للنساء اكثر من الرجال حیث بلغت  

بالتغیر التكنولوجي وعدم الاستقرار الاقتصادي وتحولات دیمغرافیة فضلا    ظھور مایسمى (وظائف التوقعات) حیث تتأثر 

 . 11غییر المناخ كلھا تعید مخاض تشكیل سوق العمل عن ت

 ) یوضح شكل الوظائف خلال الخمس سنوات القادمة 2جدول (
 اقل الوظائف نمو  افضل الوظائف نمو 

 اخصائیون البیانات  
 العاملین ضمن منظمات العفو الدولیة  
 اخصائیون التعلم الألي  
 مطور البرمجیات والتطبیقات  
 اخصائیون تخزین المعلومات  

 ریدیة  العاملین في الخدمات الب 
 عاملین البنوك  
 مدخلین البیانات  
 مصممین الرسومات الكرافك 
المساعدون الاداریون وعمال الطباعة والحرف ذات  
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 متخصصو ادارة الامن  
 متخصصو السیارات الكھربائیة  
 سائقي الشاحنات الخفیفة او خدمات التوصیل  
 محللین البیانات والعلماء  
 العاملین بخدمات الرعایة والاستشارات الشخصیة  
 مھندسین الطاقة المتجددة   

 

 الصلة
 الباعة المتجولین  
 المحققین والمسؤولین القانونین   
 عمال المبیعات   
 المحاسبین ومدخلین الرواتب  

 بالاستناد على تقریر مستقبل المھنملاحظة : تم اعداد المخطط من قبل الباحثة 
اذ یبین جدول شكل الوظائف على مستوى العالم خلال السنوات الخمس القادمة، اكثر الوظائف نموا وتوفر فرص  

منھا   العالي  بالتعلیم  متربطة  وظائف  جانب  الى  التكنولوجي  بالجانب  مرتبطة  الوظائف  واغلب  ما،  الى حد  مستدامة  عمل 

تقدیم الرعایة والتأھیل ویقابلھا الوظائف التي لا یوجد مستقبل لھا  التخصصات الانسانیة للباحثین الاجتماعین المسؤولین عن  

مصممي   مثل  الالكترونیة  المھن  وبعض  المحاسبین  والسكرتاریة،  كالبائعین،  العالمیة  المتغیرات  وفق  العمل  بسوق 

 . الكرافك...الخ 

من أنشطة العمل یمكن أن تكون  %    30إلى أن    مؤكدا ما جاء اعلاه   التقدیرات العالمیة الحدیثة  ھذا مااشارت الیھو

ملیون عامل في أنحاء العالم كافة ســواء أكان من العمال من ذوي    375ویمكن أن یتأثر بذلك ما یناھز    ،2030آلیة بحلول  

الوظائف التي  الاكبر فالعبء    الاولالیاقات الزرقاء، أم من الموظفین من ذوي الیاقات البیضاء، ولیس بالضرورة أن یتحمل  

للذكاء   والجبر، تكرارھا  الاصطناعي  یمكن  المنطق  مثل  مؤخر  تطورت  مھارات  تتطلب  التي  تلك  بسھولة ھي    واستبدالھا 

صطناعي تكرارھا  لا وھي تمیل أن تكون وظائف متوسطة الدخل. وعلى العكس من ذلك، فإن الوظائف التي یمكن للذكاء ا

وھي تمیل أن تكون وظائف ذات دخل منخفض، وبالتالي،    ،طــورة بعمق مثل التنقلھي تلك التي تعتمد علــى المھارات المت

 . 12صطناعي یفرغ الوظائف متوسطة الدخل ویحافظ على الكثیر من الوظائف ذات الدخل المنخفض الافإن الذكاء 

قتصاد والاختلال في  في حین یواجھ الاقتصاد على المستوى المحلي جملة من التحدیات الاقتصادیة منھا : (ریعیة الا

ھیكل الناتج المحلي الاجمالي، نمو اقتصادي غیر مولد لفرص العمل، قطاع خاص غیر فعال، الانكشاف التجاري والاعتماد  

تفاقم مشكلة الفساد    ،وتحدیات مؤسسیة متمثلة في (ضعف الاداء المؤسسي المفرط على الاستیراد واتساع القطاع غیر منظم)

الرقمیة  الاداري   التكنولوجیا  في  التحولات  وضعف  العمل  واسالیب  النظم  تقادم  للقوانین،  الامتثال  في  التراخي  والمالي، 

 حسب الانشطة الاقتصادیة الرئیسیة منھا : ، الامر الذي بینھ مؤشرات العمل الموجودة 13والابتكار) 
فأكثر) التي تمثل سن    -15بطالة الفئة العمریة(  ، وبلغ 2022%) ملیون نسمة عام  24.3معدل البطالة في العراق تقدر (  -

 . 14  %)35(  ) حوالي24-15العمریة ( %)، فضلا عن معدل البطالة للفئة 16.5( العمل حوالي 

ان المھن تشھد زیادة حسب فروع النشاط الاقتصادي نلاحظ ان الفئة الاولى والاعلى ھي العاملین في الخدمات والمبیعات    -

%، ومشغلو المصانع والالات والمجمعون  16.7%، المھنیون  20.8یلیھم عمال الحرف وما یتصل بھ    ، %23.1وبنسھ  

 . الوظائف الرئیسة  وشكل المدراء الفئة المھنیة الاقل نسبة في  ، 10.8%

%،  9.9عمال خدمات الحمایة   ، %15.1في تبین ان اكثر المھن التي یھیمن علیھا الذكور ھي (ھیكل البناء وعمال المھن   -

 %). 8.9%، البائعون في المحلات والمتاجر 9.1سائقي السیارات 



<ÌÈfi]ÇÈ⁄<ÌÈ¬^€jq]<Ìâ]ÖÅ<Ì√e]Ü÷]<ÌÈ¬^flí÷]<ÏÖÁn÷]<ÿæ<ª<‡„π]<سمر سعدي خمیس 
 

- 325 - 

%، معلمین التعلیم الثانوي  20.2الابتدائیة وریاض الاطفال  في حین المھن التي تھیمن علیھا النساء ھي(معلمو المدارس    -

 . 15%)4.7والمھن المرتبطة بھا   %، صناعة الملابس 12.2

 وتشیر البیانات الى البنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات الى عدة مؤشرات منھا :  -

% فقط من مؤسسات الدولة تتوفر فیھا اجھزة  11ان  مؤشر توفر الاجھزة والبرمجیات الالكترونیة في المؤسسات تبین   •

 . حواسیب وبرمجیات الكترونیة

% فقط ومعظمھا لأغراض التعامل  16مؤشر الاتصال بالانترنت : تبین ان اتصال مؤسسات العراقیة بالانترنت بنسبة   •

 الإداري. 
 مؤشر توظیف البیانات والعملیات  -

 . المؤسسات لدیھا نظام رواتب الكتروني متكامل مع نظام الموارد البشریة% من 28مؤشر نظم البیانات والعملیات  •

 . 16%) فقط لھا ادارة جیدة للمعلومات 37(  مؤشر الالیات المفعلة في ادارة المعلومات : تبین ان •
ونلاحظ من المؤشرات صعف الاندماج الرقمي والجاھزیة مما ینعكس بشكل مباشر على ضعف امكانیة استحداث 

 . وظائف ومھن جدیدة من سوق العمل العراقي لما تعكسھ ھذه المؤشرات من بیئة ھشة للبنیة التحیة الرقمیة

نجد  عن    لذلك  تختلف  ھي  الاقتصادي  النشاطات  مستویات  اعلى  تشكل  التي  المھن  ان  اعلاه  البیانات  خلال  من 

من الاسباب التي تؤدي عدم وجود فرص عمل او فقدان  للمؤھلات والمھارات  عدم تطابق  بمعنى  الیوم    النشاطات السائدة  

یشیر عدم التطابق بشكلین رئیسین اولھا عدم تطابق المؤھلات تمثل المستوى التعلیمي او حسب مجال الدراسة  العمل، اذ  

راد وعدم  مھارات فنیة ومھارات اساسیة متمثلة بتطویر الافیشیر عدم تطابق المھارات الى  والثانیة عدم تطابق المھارات  

التكنولوج   لبعض اتقانھم   العاملون    في ظل الانتقال الاخضر  ،17ة یالتقنیات  الجدید ان یكتسب  العمل  من الضروري في عالم 

وان   العمل،  ظروف  في  والتفاوض  والتنقل  للتدریب  الاستعداد  یمتلكون  وان  التكیف  على  والقدرة  المرونة  من  المزید 

للتقدم التكنولوجي  على المرونة في اكتساب مھارات مرتبطة بعملیات تنمیة التفكیر الابداعي وتزید فرصھم    یركزالانتقال 

 18للحصول على عمل. 

واخرى    ھنالك قطاعات تنشط ان   بینما توضح بیانات مسح القوى العاملة شكل العمالة الاقتصادیة حسب فروع العمل

%) قطاع الادارة العامة وقطاع  15.9تلیھا(  ، )%16.3یقل بھا النشاط الاقتصادي، اذ بلغت نسبة قطاع الانشاءات حوالي (  

في حین شغل قطاع    ، %)9.8وبلغ قطاع النقل والتخزین حوالي (  ،%)14.2بینما بلغ قطاع الجملة والمفرد حوالي (  ،الدفاع

حوالي  (  وقطاع   ، %)9.3(  التعلیم  وصید  (8.3الزراعة  حوالي  التحویلیة  الصناعات  قطاع  احتل  حین  في   (%6.2(% ،  

 %) وكما موضح بالشكل ادناه: 5وبلغت نسبة بقیھ القطاعات حوالي (
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 ملاحظة : تم اعداد المخطط بالاستناد على مسح القوى العاملة

من المھم العمل على مواكبتھا    ،ة بكل تجلیاتھا تدور بشكل متسارعان عجلة الثورة الصناعیة الرابع اذن یمكن القول  

لذلك  ،  زایا تخدم منظومة العمل بشكل خاص جھة الاعداد والتأھیل والتدریب للاستفادة من م  من قبل  واتخاذ خطوات استباقیة 

لتواكب متطلبات المرحلة    اخرىمھارات    الضروري العمل على تنمیة وتطویر الكفاءات والمھارات الموجودة وتأمین  من  

 . ة وتلبي احتیاجات اسواق العمل المستقبلی

 منھج ومجتمع وادوات البحث ا: خامس
و بمثابة الطریق الذي  وھ  یشكل المنھج حلقة الربط الاساسیة بین الجانب النظري والجانب المیداني لاي بحث علمي

 . لذا فان المنھج  الذي سیتم اعتماده ھو منھج "المسح الاجتماعي"  . یسیر علیھ الباحث 

العمل والشؤون الاجتماعیة)، تم سحب عینة من المختصین    ،في حین ان مجتمع البحث تمثل في وزارتي(التخطیط

  ، ي ظل الثورة الصناعیة الرابعة  وزعت على افراد العینة) مبحوث، واعتماد استمارة استبانة تخص المھن ف30بلغ عددھا (

) سؤال، بالاستناد الى الجانب النظري للبحث من اجل الوصول الى بیانات  18اذ قامت الباحثة بأعداد استمارة  تتضمن (

 . حقیقیة ودقیقة تخدم اھداف البحث 

اجراء العملیات الاحصائیة بواسطة  و  البیانات المیدانیة تفریغ  في  )  SPSS(ٍ  الاحصائیة على الحقیبة  الاعتماد  وتم  

 . تبویبھا لتصبح جاھزة لعملیة التحلیل الاحصائيوالحاسوب  

 بحث وتحلیل بیانات ال : عرضسادسا
 جنس المبحوثین  یبین ) 3شكل (
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یمنحھا    الاجابات ان   من  التي  واناث)  الجنسین   كلاالمختصین  والش   (ذكور  التخطیط  وزارتي  والعمل  ؤفي  ون 

اذ    ة الصناعیة الرابعة،المختلفة حول موضوع المھن في ظل الثور  تعطینا صوره واضحة عن وجھات نظرھم    الاجتماعیة  

ال المسح  نتائج  مختصات میدانتشیر  البحث  عینة  نصف  من  اكثر  ان  (   ي  مبحوثة 20بواقع  و %)67(بنسبة    )   ،)10  (

ستساعدنا في التواصل الى نتائج حقیقیة    %)، نستدل مما تقدم ان اراء المختصات والمختصین33( بنسبة    ذكور   مختصیین 

 . حول موضوع البحث 

 المبحوثین عمر یبین  ) 3جدول(
 النسبة المئویة  تكرار   العمر 

30-20 4 13.3 
41-31 16 53.3 
52-42 5 16.7 
53-63 3 10 
 6.7 2 64فأكثر
 100 30 المجموع 

 2.43 المتوسط الحسابي
 1.073 الانحراف المعیاري 

یعد العمر متغیر اساسي یقیس المؤشرات النوعیة مثل الخبرات والتجارب فضلا عن تسلیط الضوء على الاختلاف  

اعلى    ان   میداني، حیث تشیر نتائج المسح الالتي یمر بھا الانسان  في الظروف الثقافیة والاجتماعیة لكل مرحلة من المراحل

) (  جاءت %)  53.3نسبة  العمریة  (   )41-31للفئة  مبحوث 16بواقع  (تلیھا    ،)  (16.7نسبة  العمریة  للفئة   (%42-52 (  

مبحوث، ونسبة5(وبواقع   العمریة (13.3%()  للفئة  وانخفضت نسب 4(وبعدد   ) 20-30)  مبحوثین،  العمریة  )  -53(الفئة 

63(  )10) العمریة  والفئة   (%64-) ان  6.7فاكثر)  ذلك  من  نستدل  وخبرة  %)،  وعي  لدیھم  البحث  عینة  من  المختصین 

بداء ارائھم حول التغیرات التي طرأت على واقع المھن في المجتمع العراقي بعد التطورات التي احدثتھا الثورة الصناعیة  لأ

 . من مرحلتھا الاولى وصولا الى المرحلة الرابعة 

 التحصیل الدراسي للمبحوثین  یبین ) 4دول(ج
 النسبة المئویة  العدد   التحصیل الدراسي 

 13 4 كالوریوس ب
 40 12 ماجستیر 
 47 14 دكتوراه 
 100 30 المجموع 

درجتھم العلمیة، التي تمنحھم القدرة على  یمي والمعرفي المتعلق بمستواھم الاكاد   یقیس التحصیل الدراسي للمبحوثین

وفق معطیات الثورة    الى جانب تاثیرھا على فرص العمل   على بناء المھن او زوالھا  كاسھا تحلیل المتغیرات التكنولوجیة وانع

) مبحوث  12بینما (   شھادة دكتوراه،  لدیھم%)  47بنسبة() مبحوث  14، اذ تشیر نتائج المسح المیداني ان (الصناعیة الرابعة

 . حاصلین على شھادة البكالوریوس %) 13ین بنسبة()مبحوث 4(و  ،%) یمتلكون شھادة ماجستیر40ة (ببنس 

النسب  ان  العلیا    الاعلى   نجد  الدراسات  لاصحاب  عینة   87كانت  لان  نظرا  في  البحث    %  المختصین  من  كانوا 

البحث    الوزارات   متغیرات  ودقیقة حول  واضحة  بیانات  الى  للحصول  فرصة  الباحثة  یمنح  مما  البحث  بموضوع  المعینة 

 روسة.  المد 
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 التخصص للمبحوثین یبین ) 4شكل (

 
الذین  الى  التخصص  بأ  یشیر  السیاسات الاجتماعیة  تم الاخذ  لمتخصصین في مجال  الحالي  البحث  رائھم في مجال 

الامر الذي یعطینا مؤشر    ،  لشؤون الاجتماعیة ووزارة التخطیطھیل لكل من وزارة العمل واأتدریب والتوالخطط والبرامج ال

لمعرفة التخصصات الانسانیة والعلمیة الموجودة ضمن عینة البحث لینعكس التخصص على ارائھم واجاباتھم حول موضوع  

بیانات  ،البحث  ) بنسبة  12تمثلت في تخصص علم الاجتماع بواقع (   التخصصات الانسانیة المسح المیداني الى ان  اشارت 

 . %) لتخصص علم النفس 3نسبة (في العلوم السیاسیة، بعدھا جاءت تخصص  ) %7( تلیھا نسیة   ،%)40(

%)  14نسبة (بینما كانت    ،قتصاد %) لتخصص الادارة و الا 23( ارتفعت نسبة المبحوثین    التخصصات العلمیة اما  

%)، في حین انخفضت نسبة اختصاص الحاسبات  10المختصین في الجانب الاحصائي (  نسبة وتلتھا   ، ھندسینلتخصص الم

)3(% . 

الانس للتخصصات  البحث  عینة  ان  سبق  مما  (نستدل  بواقع  جاءت  والعلمیة  ب15انیة   () لكلا  50نسبة   (%

تینالتخصص المھن  اكثر  للتعرف على  التوزان فرصة  یمنحنا  مما  العلمي  أ ،  المستوى  الصناعیة سوى على  الثورة  من  ثرا 

 والانساني. 

 یة التشبیك بین مخرجات التعلیم وجھات التوظیف لتطویر الخطط والبرامج الدراسیبین   )5جدول (
 النسبة المئویة  العدد   التشبیك بین التعلیم وسوق العمل

 50 15 نعم 
 50 15 لا

 100 30 المجموع 
في بحثي    زركألذلك س  ،لتحقیق اھداف محددة  التشبیك التعاون والتنسیق مع المؤسسات ذات الاھتمام الواحد یمثل  

من اجل    ،بالخطط والبرامج  وكیفیھ ارتباطھاعلى عملیات التنسیق مع جھات التربیة والتعلیم وجھات التوظیف للعمل    الحالي

نتائج المسح    علیم لمواكبة متغیرات سوق العمل الجدیدة،  اعطاء صورة شاملة حول الالیات المتبعة من قبل الت حیث تشیر 

على   للعمل  التشغیل  عن  المسؤولة  والجھات  التعلیم  مخرجات  بین  التشبیك  الى  اشارت  التي  المبحوثین  اعداد  ان  المیداني 

( تطویر   النسبة  توزان  الى  الدراسیة  والبرامج  عملیات 50الخطط  لوجود  مؤیدین   بین  و تعاون  %)  لوجود  ،  مؤیدین  غیر 

 . التعاون
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ت  نستدل اجل   من  ذلك  الغرض  من  (التعاون  حقیق  التشبیك  عملیات  من  الاھتمام    ) والتنسیقالاساسي  من  لابد 

م  التعلیمیة  لت بالبرامج  المستمر  والتطویر  الجودة  العملن حیث  م   المتقدم    واكب سوق  تعلیم  على  للحصول على  یعتمد  نتج 

 . یمكن اعتمادھا في كافة قطاعات العملفرص العمل المستدامة  ، لتوفیر  التدریب والمھارات 

 اھداف وخطط التنمیة ترتبط بمواكبة الثورة الصناعیة الرابعة یبین  ) 6جدول(
 النسبة المئویة  العدد   اھداف وخطط التنمیة

 67 20 نعم 
 33 10 لا

 100 30 المجموع
دائما ما تكون  فأن اھدافھا  في المجتمع العراقي    خطط التنمویة  لاعداد السنوات  عمل وزارة التخطیط لعلى  مدار  

ومحددة   الاقتصاد ترتبط  واضحة  الخدمات   ،(تنویع  مستدامة  ،تحسین  عمل  فرص  الخاص ،توفیر  القطاع  تحقیق    ،تطویر 

تائج المسح المیداني ان  تتماشى مع مستجدات الواقع الاجتماعي، لذلك اشارت ن  التي  ....الخ). التنمیة المستدامة وحوكمة فعالة

واكبھ الثورة الصناعیة الرابعة التي حملت بین  %) اجابوا بنعم ان خطط واھداف التنمیة ترتبط بم67بنسبة () مبحوث  20(

مبحوثین  ) 10ان ( اسیة  للمجتمع، ویطیاتھا العدید من الاثار التي فرضت وجودھا على الساحة الاقتصادیة والاجتماعیة والس

 . اجابوا بعدم مواكبة الخطط التنمویة للتغیرات التي تطرا نتیجة الثورات الصناعیة  %)33بنسبة  (
 ع الشراكة المجتمعیة على وضع خطط التوظیف وتنفیذھا مع التقویم یتشج  یبین) 7جدول (

 النسبة المئویة  العدد  الشراكة المجتمعیة  
 80 24 نعم 
 20 6 لا

 100 30 المجموع
ن ان(تشیر  المیداني  المسح  مبحوث  24تائج   ( ) تشجیع 80بنسبة  اكدوا على   في    %)  المجتمعیة  والشراكة  التعاون 

التشغیل وتنفیذھا التقویم  وضع خطط  الشراكة  %)  20بنسبة() مبحوثین  6بینما اجاب(   ،مع  بانھ لا جدوى من تفعیل  یرون 

 . المجتمعیة في وضع خطط التشغیل

في وضع الخطط والبرامج الحكومیة    المعنیة   نستدل مما سبق انھ على الرغم من وجود شراكة بین مختلف الجھات 

  جة الماسة الى الحا    2028-2024التنمیة الوطنیة لعام    خطط    الیھ  اشارت   ھذا ما   ، التي تصب في تقدم وتطور المجتمع

السیاسات    والتطویر   الابتكار فان  التغیرات   لتواكب التشغیلیة    في  لذلك  والتشغیل،  الاجتماعیة  السیاسات  بحاجة یعملیات    ة 

 . شراكة وتقویم لتحسین الاداء وتحقیق الاھداف ویحقق نتائج ملموسة تنعكس على التنمیة الوطنیة  ماسة الى 

  الابداع والابتكار وفق حاجات سوق العمل یجیھاز مؤسسات التعلیم لدى خری تحف یبین   )8جدول (
 النسبة المئویة  العدد  التحفیز بمؤسسات التعلیم 

 40 12 نعم 
 60 18 لا

 100 30 المجموع
یرون بان المؤسسات التعلیم لا تعمل على تحفز      ) %60(نسبةمبحوث ب   ) 18(تشیر نتائج المسح المیداني الى ان  

والابداع   الابتكار  على  العمل  طلابھا  سوق  حاجات  اكد    ،وفق  المؤسسات    ) %40(بنسبةمبحوث    ) 12( بینما  ان  على 

 . التعلیمیة اصبحت تساھم بشكل كبیر في تطویر مھارات خریجیھا بما یلائم مع المستجدات الحاصلة في سوق العمل
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  ، على الحفظ والتلقیندیة التي تركز  المؤسسات التعلیمیة مازالت تعتمد على المناھج التقلی ان  نستدل من البیانات اعلاه

مخرجات  التعلیم بسوق العمل  مما    التطبیقي الذي ینمي فرص الابتكار والابداع وعدم ربط  فضلا عن قلھ التدریب العملي

 . ظھور مخرجات تعلیم غیر قادرة على مواكبة الواقع یؤدي الى  

 اذا كانت الاجابة (نعم) ما ھي الطرق التي تعتمدھا المؤسسات التعلیمیة لفعل ذلك ) 9جدول(
بنعماذا كانت الاجابة   النسبة المئویة  العدد   
 8 1 ھیل أسیاسات اعادة الت
 38 5 برامج تدریب 

 46 6 شراكات بین الحكومة
 8 1 اخرى تذكر
 100 13 المجموع

الابتكار وفق  اجابتھم ب(نعم) مؤسسات التعلیم  تحفز الابداع والذین   المبحوثین   نسب   الى  ه تشیر نتائج الجدول اعلا

العمل سوق  والشركات    ،حاجات  الحكومة  بین  الشراكات  نسبة  ارتفعت  خلال    )%46(اذ  من  الحكومة  علیھا  تعمل  التي 

برامج وزارة العمل والشؤون الاجتماعیة التي تعمل على تسجیل الخرجین وفق قاعدة بیانات معتمدة لتوفیر برامج تدریب  

، الى جانب تطویر مناھج التعلیم  )%8(بنسبة   ھیل المھنيأ والعمل على توفیر سیاسات اعادة الت ، )%38( مستمرة لھم بنسبة 

كبیر لریادة الاعمال والابتكار    دعموھذا ما تم ملاحظتھ من  )  %8(قادرة على مواكبة متطلبات سوق العمل بنسبة    لتكون

قافة  ث   لیم والتدریب وغرسفضلا عن وجود توظیف تدریجي للتكنولوجیا في التع  ،التي امست جزء  من برامج الوزارات 

   .الابداع من خلال بیئة داعمة 

 على المھن بشكل افضل  الجانب الحكومي استطاع ادارة تأثیرات الثورة الصناعیة ان یبین ) 10جدول(
 النسبة المئویة  العدد  ادارة الجانب الحكومي 

 7 2 نعم 
 93 28 لا 

 100 30 المجموع 
یعتقدون بان الجانب الحكومي غیر    ) %93(بنسبة    ) 28(المبحوثین  كبیر من   تشیر نتائج المسح المیداني الى ان عدد 

التأثیرات الناجمة عن الثورة الصناعیة الرابعة   2028-2024خطط التنمیة الوطنیة لعام  تقریر    حسب    ، قادر على ادارة 

(ریعیة الاقتصاد والاختلال في ھیكل الناتج    اقتصادیة منھا تحدیات  الذي بین التحدیات العدیدة التي یواجھا الاقتصاد العراقي  

الانكشاف التجاري والاعتماد المفرط على    ، قطاع خاص غیر فعال  ،نمو اقتصادي غیر مولد لفرص العمل   ، المحلي الاجمالي

  ،تفاقم مشكلة الفساد الاداري والمالي  ،(ضعف الاداء المؤسسي  تحدیات مؤسسیة، والاستیراد واتساع القطاع الغیر منظم )

كل    ة دم النظم واسالیب العمل وضعف التحولات في التكنولوجیا الرقمیة والابتكار) بالنتیح تقا  ،التراخي في الامتثال للقوانین

ومرھون تكنولوجیا  على  تعتمد  فرص عمل  توفیر  على  سیؤثر  والبرامج  الخطط  تواجھ  التي  التحدیات  المھارا  ةھذا  ت  بكم 

 . والتدریب للباحثین على فرص عمل 

ثیرات التي تفرضھا الثورة  أبان الجانب  الحكومي یعمل على ادارة الت  ) %7(بنسبة) من المبحوثین   2(بینما اشار 

الصناعیة الرابعة من خلال عملھا على ایجاد البدائل الاجتماعیة والاقتصادیة التي یمكن ان تساعد في امتصاص تلك الاثار  

یر فرص عمل  وفت متوسطة والصغیرة ودعم المشاریع ال  عن طریق   ،والحد من تداعیاتھا على المھن الموجودة داخل المجتمع 

 وزارة العمل والشؤون الاجتماعیة للجمیع.    برامج التدریب المستمرة التي توفرھا  وتفعیل ،للشباب 
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 مدى تأثیر الثورة الصناعیة الرابعة بسوق العمل في السنوات الخمس القادمة یبین     )11جدول (
تأثیر الثورة الصناعیة الرابعة  

 بسوق العمل 
 النسبة المئویة  العدد 

 57 17 تأثیر كبیر جدا    
 33 10 تأثیر متوسط 
 10 3 تأثیر محدود 
 100 30 المجموع 

وفق  العمل  ظروف  ت  تغیرت  اصبحت  الرابعة  الصناعیة  عمل  الثورة  فرص  وفرت  التصنیع  في  الالة  على  عتمد 

مما ادت الى تدھور اوضاع  المھن    ،الابتكار والتخصص والتوسع في عملیات التدریب والتعلیم، اعتمدت على  ومھن جدیدة

رة التي ولدتھا  ی ثیرات الكبأ اكدوا على الت%)  57بنسبة ( ) مبحوث  17اذ اشارت نتائج  المسح المیداني ان (،  غیر الماھرة

رابعة على  الثورة الصناعیة الثیرات الناجمة من  أ ان التبینوا    %) 33بنسبة ( ) مبحوثین  10بینما(  ، الصناعیة الرابعةثورة  ال

%) بان الثورة الصناعیة الرابعة  10) مبحوثین بنسبة (3سوق العمل تكاد تكون متوسطة ویمكن تداركھا، في حین وجد (

 . جدا ولا یمكن ان تشكل عائق امام متطلبات سوق العمل المتطورة  ه ثیرھا محددوأت

لصناعیة على سوق العمل، كبیر للثورة االتأثیر  اكدوا على ال   %) 57(نة البحث بنسبة  نستدل مما سبق ان معظم عی

بنمو وظائف  تتعلق  التي    غیرت الثورة الصناعیة من بنیة الاقتصاد والمجتمع وتأثیرھا واضح حسب المؤشرات العالمیة  اذ  

 . الذي اشرت الیھ في الجانب النظري )2الجدول ( في ولوجیا والذكاء الاصطناعي كما موضح ومھن اكثر ارتباطا بالتكن 
   اكثر القطاعات التي ستتأثر یبین  ) 12جدول(

 النسبة المئویة  العدد  القطاعات الاكثر تأثراُ 
 16.7 5 الصناعة 

 36.7 11 التكنولوجیا 
 23.3 7 التعلیم 

 16.7 5 الخدمات 
 3.3 1 الزراعة

 3.3 1 اخرى تذكر
 100 30 المجموع 

  یوفر   ، فیتمثل البعد الایجابي في  وسلبیة)  ایجابي (على القطاعات ذات بعدین    الثورة الصناعیة الرابعةتأثیر  یكون  

مخاطر عدیدة    بروز  في    سلبيال  البعد و  ، بینما یتمثلساعات العمل  جدیدة وزیادة محتملة للانتاجیة بالنتیجة تقلیل  فرص عمل

، ھذا ما اكدتھ  الاشخاص ویزید عدم المساواة وصولا الى زوال اعمال ومھنمنھا ان التقدم حل محل العمالة مما یقل ابداع  

اذ  البحث في اجاباتھا،  ا  عینة  المسح  نتائج  التكنولوجیا     %)  36.7بنسبة ( ) مبحوث  11لمیداني ان (تشیر  یرى بان قطاع 

(اكثر   یرى  بینما  الصناعیة،  بالثورات  تأثیراً  مبحوثین  7القطاعات   () ت بان    %) 23.3بنسبة  التعلیم  بالتغیرات  أ قطاع  ثر 

) والخدمات  الصناعة  قطاع  من  كل  نسب  انخفضت  حین  في  الزراع،  %)16.7الحاصلة،  الاخرى  وقطاع  والقطاعات  ة 

 . %) 3،3)الى  ( والاعلام ھ قطاع الترفیالطاقة المتجددة،   ،مال والاعمالال ،الموصلات النقل  ،المتمثلة في (الرعایة الصحیة

من خلال توفیر فرص سیكون ذات بعد ایجابي  قطاع التكنولوجیا    ثیرات التي ستفرض علىأ الت  ا سبق اننستدل مم

العاملین من مھاراتھم التقنیة وبالعكس تؤدي  التقدم التكنولوجي، لاسیما  اذا طور اعي ونعمل جدیدة تعمل على الذكاء الاصط

البطالة للأ المھن وزیادة معدلات  الذین لم  فراالى زوال  نتائجد  یتفق  الجدول    یعملوا على تطویر مھاراتھم.    افكار مع    ھذا 
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 . ة الصناعیة الرابعة على القطاعات الثور ثیرات التي تفرضھا أالتي تم طرحھا في نظریتھ حول التجورج فریدمان  العالم  

 ستزید من فجوة التوظیف الرابعة الثورة الصناعیة ان یبین  ) 13جدول(
 النسبة المئویة  العدد  فجوة التوظیف 

 93 28 نعم 
 7 2 لا

 100 30 المجموع 
قادرین على التأقلم والاستفادة    اذا لم یكونوا  العاملین ف  ،بأسواق العملوفق المتغیرات   تمثل الزیادة في فجوة الوظائف ت

المقرون   المرن  الانتقال  التكنولوجیا عن طریق  الى    التكنوتقنیة المھارات    بزیادةمن  ذلك  المھن    سیؤدي  من  العدید  زوال 

البطالةو اعداد  زیادة  الاذ    ،بالنتیجة  نتائج  (تشیر  ان  المیداني  مبحوث  28مسح   () الثورة  على  اكدوا    ،%)93بنسبة  ان 

) من عینة البحث بنسبة  2ة الرابعة  بما تحملھ من تغیرات تكنولوجیة واسعة ستزید من فجوة التوظیف، بینما بین (الصناعی

 . وستساھم في توفیر فرص عمل اكثر على المدى البعید   ان الثورة الصناعیة لاتزید من فجوة التوظیف%)  على 7(

اذ    ،ستغناء عن الید العاملة الیدویة جیا الحدیثة اثرھا في الانستدل مما سبق على ان غالبیة العینة اكدوا ان للتكنولو 

ومع الاخذ بالتكنولوجیا یصبح العمال الذین لدیھم مھارات قدیمة    ،تعمد التكنولوجیا على رفع الكفاءة والانجاز بمئات المرات 

المخرجات من،دون عمل وتأھیل ھذه  لتدریب  الجید  التخطیط  الى عدم  بالاساس  العاملة  ویعود الامر  وعدم الاعتماد    ، الید 

 . على السیاسات المناسبة للخروج من ھذا المشاكل 

 ابرز تأثیرات الثورة الصناعیة الرابعة  یبین ) 14جدول(
 النسبة المئویة  العدد  تأثیر الثورة الصناعیة 

 40 12 الوظائف التقلیدیة اختفاء
 26.7 8 جدیدة  ظھور وظائف

 33.3 10 المھارات المطلوبةتغییر في طبیعة 

 100 30 المجموع 
بشكل كبیر    ان الثورة الصناعیة الرابعة اثرت   یجدون   %) 40بنسبة ( ) مبحوث  12یوضح نتائج المسح المیداني ان ( 

لى العمل الیدوي ولا  تعتمد ع  یقوم بھا بعض افراد المجتمع لاسیما ان ھذه المھن    ختفاء الوظائف التقلیدیة التياوادت الى  

كان لھم وجھة نظر مختلفة تتعلق   %) 33.3بنسبة (مبحوثین   ) 10(بینما   ، تتطلب مھارات عالیة وغایا ما یتم تعلمھا بسھولة

ات  تعتمد بصوره كبیرة على المھار  بعض الوظائف  اصبحت   تغییر طبیعة المھارات المطلوبة للعمل على نحو خاص   في ان 

التي امست واقع حال لا یمكن تجنبھ وضرورة حتمیة ساھمت بشكل كبیر بظھور وظائف   التكنولوجي  بالجانب  المرتبطة 

ت  شملت تغییرا  الثورة الصناعیة الرابعة  تأثیرات اذ نستدل مما تقدم ان    ،بالتكنولوجیا والذكاء الاصطناعي  ت ارتبطجدیدة  

 . على اسواق الاعمال والتعلیم والبیئة والاستدامة 

  ∗   السیاسات الضروریة للتعامل مع تأثیرات الثورة الصناعیة الرابعة على سوق العملیبین   )15جدول (
 السیاسات والثورة الصناعیة

 الرابعة 
 العدد  التسلسل المرتبي

تنظیم استخدام التكنولوجیا 
 في المھن 

1 23 

 21 2 تطویر مھارات العاملین 
 16 3 تعزیز التعلیم التقني 

 9 4 انشاء شبكات امان اجتماعي 
 1 5 اخرى تذكر  
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اھم   من  بوصفھا  الاول  المرتبي  بالتسلسل  جاءت  التكنولوجیا  استخدام  تنظیم  ان  الى  المیداني  المسح  نتائج  تشیر 

تطویر مھارات   ) مبحوث، ثم جاء بعدھا  23الصناعیة الرابعة على سوق العمل بواقع (السیاسات للتعامل مع تأثیرات الثورة 

انشاء شبكات    رابعا   ،) مبحوث 16واقع (لتقني بالتسلسل المرتبي الثالث بیم اتعزیز التعل ) مبحوث، تلتھا  21لعاملین بواقع (ا

ا (جتماعي  امان  والتعاون  واخیرا شمل    ،ین) مبحوث4بواقع  الرقمیة  التحتیة  البنى  بتطویر  تتھم  بجدیة على سیاسات  العمل 

لثورة الصناعیة وربطھا وفق متطلبات سوق  العالمي فیما یتعلق بالسیاسات للاستفادة من تجارب الدول في التعامل مع تأثیر ا

 . ) مبحوثین 5بواقع ( العمل

 الخطط والسیاسات الحكومیة توفر فرص عمل مستدامھ یبین    )16جدول (
 النسبة المئویة  العدد  السیاسات والعمل المستدام

 47 14 نعم 
 53 16 لا

 100 30 المجموع 
التي یوضعھا من    ان الخطط والسیاسات  الى  %) اشاروا  53بنسبة (مبحوث  )  16ان (تبین نتائج المسح المیداني  

من ذلك اذ یرون    یجدون العكس  %)  47بنسبة ( ) مبحوث  14قبل اصحاب العمل لاتوفر فرص عمل مستدامة، في حین (

ان الحكومة تعمل علة تطویر خططھا وسیاساتھا التشغیلیة من اجل ضمان فرص عمل مستدامة للعاملین وان ھذه الخطط  

الجدول رقم ( ما جاء في  الجدول تؤكد  ھذا  نتائج  لتاتي  الحاصلة،  الصناعیة  التغیرات  الحكومة  10تواكب  بدارة  المتعلق   (

الصناعیةألت الثورة  مخاطر  با  ، ثیرات  من  سیزید  التكنوتقني  التقدم  تأثیر  على  على    السلبیة   التأثیرات لاضافة  عملنا  ما  اذا 

 . مدربة حسب متطلبات التقنیة المؤھلة والغیر للثورة الصناعیة وبالتالي زوال العدید من المھن  الانتقال المرن 
 لمواكبھ التقدم التكنولوجي الخطط والسیاسات الوطنیة الیات محددة امتلاك  یبین )17جدول (

 النسبة المئویة  العدد  مواكبھ الخطط والسیاسات 
 43 13 نعم 
 57 17 لا

 100 30 المجموع 
الادوات والوسائلت الالیات  الرئیسة  والطرق   تمثل  الاداة  القرار  قبل اصحاب  الخطط والسیاسات    المتبعة من  لتنفیذ 

فعلیة فضلا عن  التي   وجود   بصوره  تق  الانظمة  السیاسات وتحقیقھا لاھدفھاتتابع  وتقیس مدى نجاح  تبین من خلال    ،یم  اذ 

الیات واضحة ومحددة لمواكبة الثورة الصناعیة  یرون بانھ لا توجد    %)57بنسبة () مبحوث  17بیانات المسح المیداني ان ( 

%)  43بنسبة () مبحوث  13سوى من قبل الجھات الحكومیة او اصحاب القرار المعنین بوضع خطط المھن، بینما (  الرابعة

 ادوات وبرامج وخطط تواكب التقدم التكنولوجي. ان الحكومة تمتلك  اكدوا

  ، الرقمیة  البطالة في العراق منھا    المھنیة    تحدیات جسام تواجھ السیاسات   نستدل مما طرحتھ عینة البحث ان ھناك
ولدت  متكافئ    التي  غیر  وتكامل  على  بین  ترابط  الحصول  في  والقطاعات   عمل  الانظمة  ظل  فرص  التحول  في  ھذا 

% فقط من مؤسسات الدولة تتوفر فیھا اجھزة حواسیب  11وتبین ان  بالافتقار    لمؤشرات ااكدت علیھ    ھذا ما ،  التكنولوجي

% فقط ومعظمھا  16تبین ان اتصال مؤسسات العراقیة بالانترنت بنسبة    مؤشر الاتصال بالانترنت   ،وبرمجیات الكترونیة

الاداري التعامل  جانب    ،لأغراض  والعملیات  الى  البیانات  نظم  روا 28مؤشر  نظام  لدیھا  المؤسسات  من  الكتروني  %  تب 

البشریة الموارد  نظام  مع  (  ، متكامل  ان  تبین   : المعلومات  ادارة  في  المفعلة  الالیات  جیدة  37مؤشر  ادارة  لھا  فقط   (%

 . نلاحظ تراجع في مختلف جوانب التكنولوجیا على جانب المؤسسات الحكومیة  للمعلومات 
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 والحلول لتوفیر فرص عمل في ظل الثورة الصناعیة الرابعة  اھم المقترحات یبین ) 5شكل (

 
 

نتا الاھتمام بعملیات  %) اكد على اھمیة   37بنسبة (  ) خبیر11والمختصین ان ( ج المسح المیداني للخبراء  ئ تشیر 

الابداعي و  التدریب  للعمل  اللازمة  القدرات  تكوین  مالمواكبھ  لبناء  التكنولوجیة من اجل  المتغیرات  قادرین    عمال مھرةھن 

تكنوتقني محورھا  التي  الاعمال  انجاز  (  ، على  خبراء 10بینما  (ب   )  التقني  ضرورة  یرون    %)  33نسبة  بالتعلیم  الاھتمام 

بالمجتمع، كما  التي ظھرت في الاونة الاخیرة ربطھ بتخصصات الامن السیبراني والذكاء الاصطناعي  العمل على  والمھني و

لجمیع    توفر فرص عمل مستدامةتساھم في  وظائف الاكثر نمو والعلى الاھتمام بالتعلیم و  %)13بنسبة () خبراء  4كز (ر

البیانات الامن    الاجیال  ومحللي  المتجددة  الطاقة  التكنوتقني ومنھا  بالجانب  اندماج  في حین جاءت    ، ...الخ. السیبراني واكثر 

وتسلیط الضوء على التطور التكنولوجي    ت والتحول الرقمي زیادة المھارا  اھمیة   على اكدوا  خبراء  )  3بواقع (   %) 7(نسبة  

 . والاھتمام بتطویر مھارات وقدرات العاملین بالمؤسسات بمؤسسات الدولة،  في الخطط والسیاسات الوطنیة 

 ابعا : الاستنتاجات  س
تمدة ضمن المؤسسات الحكومیة وعدم  ضعف وتقادم عملیات النظم المعاظھرت البیانات الرسمیة بالجانب المؤسسي الى   -

لتكنولوجیا، مما یستدعي الامر الى ضرورة التركیز على الابتكار بالسیاسات والبرامج والخطط الوطنیة لتضمن  لتحولھا  

 . توفیر فرص عمل مستدامة تزید من عملیات التنمیة وتقلل الكلف الاجتماعیة 

نة التي تضمن الانتقال  توفیر اكبر قدر من عملیات المرو یستدعي    ،اشارت الیھا التقاریر العالميتي  الانتقال الاخضر ال -

على بالاعتماد  لزیادة    السلسل  والجماعات  الافراد  مھارات  لتطور  العمل  سوق  حاجة  حسب  متجددة  تدریب  منظومات 

   .حل المشكلات والتواصل الفعال والابداع  

من   - الرغم  المحليعلى  المستوى  انھ على  الا  العالم  في  الحاصلة  الرقمیة  والثورة    فأن   التحولات  العراق  بمستقبل  التنبؤ 

اتخاذ    العمل على بالمجمل  الامر الذي یتطلب    ،الصناعیة الرابعة غیر معروف ولاتتوفر معلومات دقیقة عن حجم تأثیرھا

37%

33%

13%

7%

3%

3%

3%
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التعلم المستمر المرھون بالتعلم الذاتي لمواجھھ  یة من خلال تنمیة  صادیة والاجتماع التدابیر اللازمة لتعزیز الجوانب الاقت

 . مختلف التحدیات والتغییرات ومواكبھ اسواق الاعمال 

توفیر فرص عمل جدیدة تعمل على   - ایجابي من خلال  بعد  التكنولوجیا سیكون ذات  التي ستفرض على قطاع  التأثیرات 

اذا طور العاملین من مھاراتھم التقنیة وبالعكس تؤدي الى زوال المھن    الذكاء الاصطناعي والتقدم التكنولوجي، لاسیما  

 . وزیادة معدلات البطالة للأفراد الذین لم یعملوا على تطویر مھاراتھم

 التوصیات   ثامنا : 
العملالعمل  وزارة   - الاجتماعیة:  الرقمي  والشؤون  الاقتصاد  تناسب  تشغیل  سیاسات  شبكات    ،تطویر  تعزیز  عن  فضلا 

 . الامان الاجتماعي لحمایھ العاملین من تداعیات التقدم التكنولوجي وفقدان الوظائف

وزیادة  وزارة   - الابتكار  لدعم  مالیة  تسھیلات  تقدیم  مع  المیسرة  القروض  توفیر  :ضرورة  الاجتماعیة  والشؤون  العمل 

 . شركات الناشئة وخصوصا في مجال التكنولوجیة الاعمال لل

وزارة العمل والشؤون الاجتماعیة : دعم البرامج التدریبیة لمساعدة العاملین في المھن التقلیدیة لیكون التحول مرن من   -

 الوظائف التقلیدیة لوظائف تتطلب مھارات تقنیة. 

ج الاكادیمیة والتدریبیة لتشمل المھارات المطلوبة في الثورة  التربیة والتعلیم العالي : التنسیق على تطویر المناھ   وزارتي -

 .....). . الذكاء الاصطناعي ، تحلیل البیانات   ،الصناعیة الرابعة (الامن السیبراني
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Abstract 
Professions under the fourth industrial revolution Field social study 
By Samar Saadi Khamis 

The changes that have occurred on the reality of work due to the digital revolution or the 
so-called fourth industrial revolution have been reflected in human development and trade 
patterns, investment, growth, and the networks of creative and voluntary work and the 
introduction of new opportunities for work and remove another, which makes us stand on the 
edge of a technological revolution that radically changes the way we live, and with regard to 
work it will change its size, scope and complexity, the transformation will be different It affects 
various aspects, the research focused on  the definition of the reality of Iraqi professions in light 
of the fourth industrial revolution and highlighted the challenges facing human capital in light 
of the fourth industrial revolution, as well as knowing global changes and influenced them on 
professions. Therefore, the research started from the following question, what stages the fourth 
industrial revolution went through What is the reality of jobs in Iraqi society in light of global 
changes.Therefore, the research seeks to shed light on professions in the shadow of the fourth 
industrial revolution, the researcher relied on the approach of social research using the 
questionnaire tool , which was applied to a sample  of (30) researchers from the specialists and 
experts in the Ministry of Planning and the Ministry of Labor and Social Affairs, and the 
research has reached several conclusions, the most important of which are: despite the digital 
transformations taking place in the world, but at the local level, the prediction of the future of 
Iraq and the revolution The fourth industrial is unknown and accurate information is not 
available on the size of its impact:  The official data on the institutional side showed the 
weakness and limitations of the system adopted within government institutions and  their failure 
to transform in to technology. 

Keywords: profession, fourth industrial revolution 
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واحد، ولھذا اعتمدنا أسلوب   بدیل) في الجدول أعلاه عدد التكرارات یفوق مجموع عینة الدراسة وذلك لاختیار المبحوثین لأكثر من  ∗(
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