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 معوقات تطبيق التخطيط الاستراتيجي في المدارس الثانوية العامة في مصر 
 )دراسة تحليلية( 

  محمد عربى سيف الدين فوده                                                                                    
 المستخلص باللغة العربية  

الاستراتيجي   التخطيط  تطبيق  تواجه  التى  المعوقات  أهم  عن  الكشف  الحالى  البحث  هدف 
البحث   واستخدم  عليها،  للتغلب  المقترحات  بعض  ووضع  مصر  فى  العامة  الثانوية  بالمدارس 

في  قصور بعض المدارس  الحالى المنهج الوصفى، وتوصل البحث إلى عدة نتائج من أهمها:  
البيئة خلال من لديها والضعف القوة  نقاط تحديد  وأن  تحليل  التخطيط   عملية الداخلية، 

والأهداف، وتعد قلة الاعتمادات المالية من   الرسالة فلسفة الاستراتيجى السليم  تساهم في تحديد 
بعض  عزوف  التعليمية،  المؤسسات  فى  الاستراتيجي  التخطيط  تطبيق  تواجه  التى  الصعوبات 
المدارس عن وضع  نظم مراقبة وتقييم واضحة لمتابعة تحقيق الأهداف الموضوعة للخطة، وأن 
نقص مهارات العاملين في التخطيط الاستراتيجي يعد من التحديات التى تواجه تنفيذ التخطيط  

 الاستراتيجي فى المدارس حيث هناك صعوبة في إجتذاب المهارات النادرة والإحتفاظ بها.  
 المدرسة الثانوية.  –التخطيط الاستراتيجي  –معوقات  : الكلمات المفتاحية 
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Abstract: 
 

       The goal of the current research is to uncover the most important 

obstacles   facing   the application   of strategic planning in public 

secondary   schools   in Egypt  and to develop some  proposals to 

overcome  them. The current  research  used the descriptive approach,   

and  the  research reached several  results,  the most  important of which 

are: the  failure of some schools to identify their strengths and 

weaknesses  through analyzing  the environment. The Ministry  of 

Internal  Affairs,  and that the sound strategic planning process 

contributes  to  defining  the philosophy of  the  mission and goals, and 

the lack  of  financial  funds is one of the difficulties facing the 

application  of strategic planning in educational institutions, the 

reluctance  of  some  schools  to develop  clear  monitoring and 

evaluation  systems to follow up on  achieving  the goals  set  for the  

plan,  and  the lack  of  skills of employees  in planning Strategic 

planning  is one of  the challenges  facing  the implementation of 

strategic planning  in schools, as there is difficulty in attracting and 

retaining scarce skills. 

 

Key Words: Obstacles,  strategic planning, secondary  school. 
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 الإطار العام للبحث: 
 مقدمة البحث: 

 التي المعلومات  وثورة العلمي، التقدم نتيجة  عظيمة تحديات  فترة المعاصر  عالمنا يشهد       
كافة المؤسسات،  على أثرت  التي التحديات  بخطورة هذه التسليم ومع الأخيرة، الآونة في ظهرت 

والتي جوانبها نغفل أن يُمكن لا أننا إلا  الأكيد  والتصميم الإدارة   من نوعا   أفرزت  الإيجابية 
 في التقليدية الأساليب  عن والابتكار، والإبتعاد  الإبداع أسباب  بكل والأخذ  التقدم نحو للانطلاق

 الكبيرة التى  والتحولات  التطورات  وفي ظل هذه .عملياتها وتعقد  المركزية على  تعتمد  التي  الإدارة
 التطورات  لتواكب تلك وأدائها سياساتها تطوير على العمل ضرورة على كافة المؤسسات  فرضت 

إلى والتحولات؛ حاجة  هناك  أصبح  من الذي الاستراتيجي التخطيط ولذلك  المؤسسات   يمكن 
يمكف يوفر كمسار إليه النظر تحويل خلالها، من والتطور استثمارها فرص   نقاط وكذلك 

المعاصرة من   الأعمال بيئة وتحديات  مستجدات  مع توظيفها للتعامل يتم قوة نقاط الضعف إلى
 .أجل الإرتقاء بالأداء لهذه المؤسسات 

ويعد التخطيط الإستراتيجى وسيلة هامة لتحديد أهم الفرص والتهديدات الخارجية المحيطة        
تحقيق   بهدف  الداخلية  والضعف  القوة  مواطن  تحديد  على  يعمل  إنه  كما  الثانوية،  بالمدارس 
فى  الضعف  جوانب  ودراسة  المستقبلية  بالأحداث  التنبؤ  فى  ويساهم  التتنظيمى،  الأداء  تطوير 
المدرسة الثانوية، ويرتكز نجاح عملية التخطيط على مدى توافقه مع أهداف المدرسة وملائمته  

التخطيط. فريق  كفاءة  وعلى  المدرسة،  وامكانيات  عام  (  1)  لموارد  بداية  أصدرت   2016وفي 
مصر   رؤية  المستدامة  التنمية  استراتيجية  المصرية  طويلة  2030الحكومة  استراتيجية  وهى   ،

المدى، وترتكز على عدة أبعاد هي: الاقتصاد والمجتمع والبيئة، وتركز أهداف مجال الاقتصاد 
لذلك  الابتكارات،  وخلق  العلمي،  والبحث  والطاقة  الاقتصادية  التنمية  وهي:  محاور  أربعة  على 

تعد لوحه رائعة الجمال من أجل مستقبل مشرق لمصر، ووضعه تحت التنفيذ ومن    2030رؤيه  
، يمكن أن نجد الكثير من التفاصيل الدقيقة، والتي تدور 2030خلال إعادة النظر برؤية مصر  

والتقدم   الاقتصادية،  التنمية  لدفع  التعليم  أهميه  على  والتركيز  المعقدة،  وأهدافه  التعليم  حول 
أهداف  ثلاث  طرح  تم  الرؤية  تلك  في  الأساسي  الدور  تلعب  ولكى  البيئة،  وحماية  الاجتماعي 
استراتيجية هامة لتطوير التعليم وهي تحسين جودة التعليم وضمان التعليم للجميع وزيادة القدرة  

 (2)التنافسية التعليمية.
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  مشكلة البحث: 
كافة        فى  ممارسته  وضرورة  الإستراتيجى  التخطيط  أهمية  الى  النظرى  التراث  يشير 

التعليمية، حيث يعد التخطيط الإستراتيجى أحد المفاهيم الإدارية الحديثة، وهو أداه  المؤسسات 
الحالية   التعليمية من تحديد قدراتها  المؤسسات  المدى لكونه يمكن  لتحقيق أهداف طويلة  فعالة 
الأمر  يتطلب  إذ  الهائلة،  والسرعة  بالتعقد  يتصف  عالم  فى  النجاح  يضمن  بما  والمستقبلية 
والمحلى  الدولى  الإهتمام  حيث  التعليمية  المؤسسات  فى  الإستراتيجى  للتخطيط  فعالا   استخداما 

   (3) الدائم والمتواصل بقضية التعليم والسعى المستمر لتطوير الأداء.
والرسالة        الرؤية  إلى  الإفتقار  العامة  الثانوية  المدارس  فى  القصور  مظاهر  من  أن  كما 

مدرسة. كل  فى  للتطوير  خطة  وجود  وعدم  الذاتى  الإستراتيجية  (4)  والتقويم  الخطة  وكشفت 
التنظيمى  2030-2014للتعليم)  المتعلقة بجودة الأداء  القصور  العديد من جوانب  ( عن وجود 

للمدرسة، ومنها: ضعف الاستخدام الأمثل للموارد البشرية، وانفصال مخرجات التعليم العام عن  
الإنضباط   من  كل  فى  التعليمية  والكفاءة  الفاعلية  ضعف  إلى  بالإضافة  المجتمع،  حاجات 

المدرسة. جاذبية  وانخفاض  بالطلاب  والاحتفاظ  المدارس،  فى  أن (5)  والإنتظام  على  يؤكد  وهذا 
المدرسة الثانوية تعانى من عدة مشكلات ونواحى القصور فى الأداء التنظيمى تتمثل فى شيوع  
السلبية وزيادة مقاومة التغيير والإرتكان إلى استخدام الطرق التقليدية فى العمل المدرسى وجمود  
الإهتمام   وعدم  المرونة  إلى  وإفتقاره  التنظيمى  الهيكل  وجمود  للمدرسة،  التنظيمية  الثقافة 
بالإصلاح الإدارى كأداة أساسية لتطوير الأداء التنظيمى للمدرسة الثانوية العامة، ولذلك يجب  
المعوقات  المشكلات والعمل على حلها ومعرفة  بالتخطيط الاستراتيجي لمواجهة هذه  الاستعانه 

 ( 6) التى تواجه تطبيق التخطيط الاستراتيجي وكيفية التغلب عليها.

 واستناداً على ما سبق تتبلور مشكلة البحث في السؤال الرئيسي التالي: 
 معوقات تطبيق التخطيط الاستراتيجي في المدارس الثانوية العامة في مصر؟  ما 

 ويتفرع من السؤال عدة أسئلة فرعية هي: 
 ما المحددات العلمية للتخطيط الاستراتيجي؟  •
 ؟ في المدارس الثانوية العامة ما معوقات التخطيط الاستراتيجي   •
معوقات   • على  التغلب  يمكن  الثانوية  كيف  المدارس  في  الاستراتيجي  التخطيط  تطبيق 

 ؟ العامة
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 أهداف البحث : 
على   التعرف  إلى  الحالي  البحث  مدارس  يهدف  في  الاستراتيجي  التخطيط  تطبيق  معوقات 

على   التعرف  خلال:  من  مصر  في  العامة  الاستراتيجي،  الثانوية  للتخطيط  العلمية  المحددات 
في مدارس الثانوية العامة، ووضع بعض الحلول والكشف عن  معوقات التخطيط الاستراتيجي   

 للتغلب علي هذه المعوقات.
 أهميــــــة البحــــــث:  

 استمد هذا البحث أهميته من خلال ما يلى:
وهو   - الحديثة  الإدارية  بالمفاهيم  وثيق  ارتباط  يرتبط  هام  موضوع  فى  يبحث  كونه 

ظل   فى  خاصة  الأهمية  من  ا  مزيد  يعطى  للدراسة  إخضاعه  فإن  ولذلك  الإستراتيجى  التخطيط 
مفهوم   تبنى  تستوجب  والتى  المجتمع  يشهدها  التى  الحديثة  التكنولوجية  والمتغيرات  الظروف 

 التخطيط الإستراتيجى.  
والإمكانيات ورفع  - الموارد  من  الكبرى  الإستفادة  يساهم فى   ، الإستراتيجى  التخطيط  أن 

تنبع أهمية الدراسة أيضا من  الثانوية العامة، كما  مستوى الأداء على المدى الطويل للمدارس 
تنمية الأداء التنظيمى للمدرسة   التعليم الذى يساهم فى رفعة المجتمع وتقدمه من خلال  أهمية 

 الثانوية.
عن   - الكشف  خلال  من  الاستراتيجي  التخطيط  تطبيق  على  المديرين  البحث  يساعد 

 معوقات التخطيط الاستراتيجي وسبل التغلب عليها فى مدارس الثانوية العامة.  
 : منهج البحث 

ويعتمد   الدراسة،  موضوع  الظاهرة  بوصف  يهتم  حيث  الوصفي  المنهج  الحالى  البحث  استخدم 
المنهج الوصفي على دراسة الواقع أو الظاهرة كما توجد، ويهتم بها ووصفها وصف ا دقيق ا وذلك  
بموضوع   والمتعلقة  السابقة  والدراسات  التربوي  البحث  أدبيات  في  والبحث  الإطلاع  خلال  من 
الدراسة، وحيث أن الدراسة تقوم بمعالجة هذه المشكلة، لذا فقد لجأ الباحث، إلى الإستعانه بهذا  
وكيفية   الاستراتيجي  التخطيط  معوقات  على  والوقوف  والتفسير  والنقد  للتحليل  وذلك  المنهج  

 التغلب عليها. 
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 :  مصطلحات البحث 
 ارتكز البحث الحالي علي المصطلحات التالية:

  Strategic Planningالتخطيط الإستراتيجى 
تعليمى         لنظام  المستقبل  أفاق  يستشرف  نظامى  منهج  بأنه  الإستراتيجى  التخطيط  ويعرف 

خلاله   من  ويتمكن  المستقبل  هذا  لتحقيق  اللازمة  والعمليات  الوسائل  ويختار  مفتوح  ديناميكى 
ووضع   وتفسيرها  وتحليلها  والممكنة  المتاحة  والفرص  والتحديات  والضعف  القوة  جوانب  رصد 
مشاركة  خلال  من  وذلك  القرارات  متخذى  أمام  ذلك  ضوء  فى  والخيارات  البدائل  من  مجموعة 

 ( 7) جميع أعضاء المؤسسة التعليمية فى عملية التخطيط فى كل مراحلها.
والإجراءات        المفاهيم  تتضمن  عملية  أنه  على  الاستراتيجي  التخطيط  تعريف  ويمكن 

الذي   الإتجاه  نحو  للمؤسسة  المستقبلي  الموقع  تحديد  على  تساعد  التي  والممارسات  والأدوات 
   ( 8) يمكن أن تحقق فيه أهدافها المستقبلية.

الأغراض        يحدد  مرن  تخطيطي  نهج  أنه  على  الاستراتيجي  التخطيط  وصف  يمكن  وكما 
ومراقبته   والأهداف المستدام  النجاح  لمراجعة  بالإضافة  المؤسسة،  لرؤية  وفق ا  الاستراتيجية 

  ( 9)وتصحيحه من خلال تطوير مؤشرات قابلة للقياس تتماشى مع الإجراءات. 
الإدارية        العمليات  مجموعة  بأنه  إجرائي ا  الإستراتيجى  التخطيط  تعريف  يمكن  سبق  ومما 

المستمرة التى تتم داخل المدرسة الثانوية والتى يتم فيها تحديد الأهداف التى تسعى المدرسة إلى  
لكى  والضعف  القوة  جوانب  تحديد  خلال  من  سهلة  وبطريقة  محدد  زمنى  مدى  فى  تحقيقها 

 تستطيع البقاء داخل المنافسة فى مجتمع يتسم بالتغير والتطور السريع. 
 الإطار النظرى للبحث:  

 ويمكن عرض هذا الاطار من خلال المحاور التالية:           
 أولًا: مفهوم التخطيط الاستراتيجي 

بأنه        التخطيط   ستبذل التي الجهود  تنظيم  تستهدف التي العقلانية العملية  تلك يعرف 
 (   10) .معينة أهداف تحقيق ستنفق بغرض  التي والموارد 

كما يعرف التخطيط أيضا بأنه خارطة طريق استراتيجية تستخدم لتحسين الأداء من أجل        
تحقيق أهداف المدرسة وتحديد الأولويات والموارد البشرية والمادية اللازمة لتحقيق الأداء بفاعلية  

 (  11) وكفاءة.
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 بالمستقبل، أفضل وضع إلى بالمؤسسة طريقة تنتقل أو ب لو الاستراتيجي هو أس والتخطيط      
 (  12)  والفعالية. الكفاءة من درجة ي بأعل وأهدافها النهائية غاياتها تحقيق إلى للوصول تتبناه

 كافة ليشمل يتعداه  بل العليا فقط، الإدارات  على الاستراتيجي التخطيط مفهوم يقتصر ولا      
 التي المدرسة، ذلك في بما التربوية، الأهداف تحقيق أجل ملموسة من بأدوار تقوم التي الجهات 

تحقيق خلالها من  والتي التعليمي، للنظام  المكونة الأساسية  اللبنات  إحدى تعد   الأهداف يتم 
  (  13) مجالاته. بكافة التربوي  العمل بمستوى  للرقي المرجوة
مما سبق نجد أن التخطيط الاستراتيجي هو مجموعة العمليات التى تقوم بها المؤسسة من        

أجل تحقيق أهدافها وتطوير أدائها وتحديد رؤيتها ورسالتها واختيار البديل الاستراتيجي المناسب  
 لتحقيق أهداف المؤسسة.  

 : أهمية التخطيط الاستراتيجي وأهدافه نيًاثا
الذي         التوقيت  في  خاصة  كبيرة  أهمية  الثانوية  المدارس  داخل  الاستراتيجي  للتخطيط  إن 

يتسم بالتغير والتطور السريع لذلك فإن هذه المدارس في حاجة إلى التخطيط الاستراتيجي من  
أجل وضع رؤية مستقبلية للمدرسة وتحقيق أهدافها والرضا الوظيفي للعاملين ورضاء المستفيدين  

 من أفراد المجتمع المحيط بالمدرسة. 
 أهمية التخطيط الاستراتيجي  (أ

إن للتخطيط الاستراتيجي في المؤسسات التعليمية أهمية كبيرة بحيث أصبح من الضرورة       
مجاراة التربية للتقدم السريع في التكنولوجيا حيث وضعت الثورة الصناعية التي بدأت في القرن  
التاسع عشر أمام الإنسان مهاما  جديدة وحاجات جديدة لابد من الوفاء بها بحيث يعمل على  
الحالي فهو قرن  القرن  أما  التطور،  القديمة حتى يلحق الإنسان بركب  التربوية  المفاهيم  تغيير 
المفاجآت العلمية والتكنولوجية، ويجب على التربية ألا تقف مكتوفة الأيدي إزاء هذه التطورات 

 ( 14)الهائلة 
   وبشكل عام يمكن بيان أهمية التخطيط الاستراتيجي في النقاط التالية:

 رفع تركيز الإدارة من المخاوف التكتيكية والتشغيلية إلى التحديات الاستراتيجية الأوسع. -
الحدود   - عبر  والروابط  التنسيق  على  تركز  للقياس  قابلة  أهداف  تحديد  على  يساعد 

التنظيمية، بحيث تكون أهداف محددة، وموجهة نحو العمل، وواقعية، ومؤرخة بالوقت، وتحويلها  
 (  15) لأهداف ومبادرات قابلة للقياس.
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في - الأخذ  مع  المؤسسة  بممارسات  والمتأثرة  المؤثرة  الأطراف  معلومات  على   التركيز 
 التخطيط.  لعملية كأساس ومتطلباتهم حاجاتهم الاعتبار

على - خلال  التعليمية الممارسات  فاعلية التركيز  من  وذلك  النتائج  لأفضل  وإنجازها 
 الدراسة المستمرة لبيئتها الداخلية والخارجية، ومحاولة تضييق الفجوة بين واقعها والمتوقع منها. 

لغيرها   بالنسبة التنافسية الميزة لها المنشود والذى يحقق مستقبل المؤسسة على التأكيد  -
 ( 16) من المؤسسات، الأمر الذى يؤدى إلى زيادة الإقبال عليها والاستفادة المجتمعية منها.

مما سبق نجد أن للتخطيط الاستراتيجي أهمية كبيرة داخل المؤسسات التعليمية، حيث من       
البيئة   دراسة  خلال  من  المؤسسات  هذه  تواجه  التى  والتغيرات  التحديات  مواجهة  يمكن  خلاله 
أفضل  لمستقبل  التخطيط  أجل  من  لها  الحالى  الوضع  ودراسة  للمؤسسة  والخارجية  الداخلية 
الرضا   تحقيق  على  والعمل  واضحة  أهداف  وتحديد  محددة  وضع توجهات  خلال  من  للمؤسسة 

 الوظيى للعاملين داخل المؤسسة وذلك باستخدام التخطيط الاستراتيجي. 
 أهداف التخطيط الاستراتيجي  (ب

تحقيقها،   إلى  المؤسسة  تسعى  أهداف  عدة  التعليمية  المؤسسات  داخل  الاستراتيجي  للتخطيط 
 وتتمثل فيما يلي: 

 وتصحيح واكتشاف والرقابة والتنسيق  القرارات  اتخاذ  عمليات  وكفاءة فاعلية زيادة -
 الاستراتيجية. الأهداف في تتمثل لوجود معايير الانحرافات 

 .المؤسسة مع المتعاملين رضا زيادة على تعمل ومؤثرة هامة قرارات  اتخاذ  -
 هو التهديدات  ومقاومة الفرص  استغلال أن  باعتبار الخارجية البيئة على التركيز -

 المؤسسات. لنجاح الأساسي المعيار
 .والتهديدات  والفرص  والضعف القوة نقاط عن البيانات  تجميع -
 في العاملين التزام من يزيد  مما الجماعي العمل  خلال من  العاملين إشراك تشجيع -

 (   17) .للتغير ويقلل مقاومتهم الخطط تحقيق
 تدعيم قدرة المؤسسات التعليمية في التعامل مع المشكلات والأزمات التربوية. -
التنبؤ   - التعليمية بما يساعد على  للمؤسسات  الداخلية والخارجية  للبيئة  المستمرة  الدراسة 

 بالأزمات المتوقعة والإستعداد لمواجهتها.
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والتعامل  - المشكلات  لمواجهة  القرار  متخذي  أمام  الدقيقة  والمعلومات  البيانات  توفير 
 معها.

والأزمات  - بالمشكلات  التنبؤ  على  التعليمية  العملية  يساعد  المبكر  للإنذار  نظام  إنشاء 
 التربوية المتوقعة. 

التعليمية   - المؤسسات  لدي  والأمان  الأمن  ومتطلبات  السياسات  من  مجموعة  توفير  
 لمواجهة أي تغيرات غير مرغوبة مستقبلا .

توفير بدائل للطوارئ لدي المؤسسات التعليمية ووضع عدة سيناريوهات تحقق لها قدر   -
 (  18)  ملائم من الاطمئنان والثقة.

وفعالية         بكفاءة  المؤسسة  عمل  هو  الاستراتيجي  التخطيط  أهداف  أن أهم  نجد  سبق  ومما 
وتحقيق أهدافها وغاياتها بما يتوافق مع رؤية ورسالة المؤسسة وتصحيح أية إنحرافات في أداء 
المسارات  تحديد  خلالها  من  تضمن  متكاملة  استراتيجية  خطة  وضع  علي  والعمل  المؤسسة 
بما يضمن   للمؤسسة  التنظيمي  الأداء  وتطوير  البيئية  التغيرات  ومواجهة  للمؤسسة  الإستراتيجية 

 النمو والتطور طويل الأجل. 
 ثالثًا: متطلبات نجاح التخطيط الاستراتيجي 

 لمجموعة ذلك يعود  ويمكن أن أخرى  إلى  خطة الاستراتيجية من الخطط نجاح  نسبة تتفاوت 
 :ومنها الخطط توافرها لنجاح من بد  لا التي والمتطلبات  الظروف والعوامل من كبيرة

 الرؤية يُحدد  التخطيط الاستراتيجي لأن المؤسسة للتخطيط: في الإداري  النظام تقبل  -
 الفرعية.  والأهداف العلاقات  الاستراتيجية وبقية والأهداف  والرسالة والمحاور

المتاحة لجميع الخطط  شمولية - ومسارات  في  وإشراكهم الموارد  الخطة:  اقتراحات 
 الاستراتيجي المؤسسة، فالتخطيط داخل وظيفته مسؤول حسب  كل مهمة التخطيط الاستراتيجي

 والدنيا  الإدارات الوسطى خطط أن حيث  مستويات الإدارة جميع وعلى  شامل يكون  يجب أن 
 .الأعلى المستوى  من خطط وتنبثق تنتج
 يكون  أن حيث لابد  التخطيط عملية في التنسيق ضروري    :الخطط بناء في التنسيق -

 عدم تعارض  التنسيق ويضمن الأهداف الذكية، لتحقيق المتبعة الأهداف والوسائل بين التناسق
 .تحقيقها للأهداف المرغوب  الوصول بغرض  فيما بينها  والوسائل الأهداف
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 الاستراتيجي المتطلب هام في التخطيط هذا يعتبر  :الاستراتيجي التخطيط في الإلزام -
 يؤدي ما وهذا  -تنفيذها  في التهاون  -الخطة  المعنية بتنفيذ  للأطراف يخول انعدام وجودة لأن 
النمو سير  تعطيل إلى لابد  المؤسسة، في والتطور  وتيرة  يتم  المساءلة من  لذلك   تنفيذ  حتى 

  ( 19) .الأساسي الهدف للوصول إلى بكاملها الخطة
المؤسسات  - في  الإجتماعي  التكامل  التعاونية  الثقافة  توضح  حيث  التعاونية:  الثقافة 

ويشرح التكامل الاجتماعي مستوى راحة العامل مع زملائه في العمل في المؤسسات المتكاملة  
 (   20) اجتماعي ا، حيث يلتقي زملاء العمل ويقبلون بعضهم البعض كجزء من الفريق.

التخطيط الاستراتيجى فى المؤسسات   مما سبق نجد أن هناك عدة متطلبات لنجاح تطبيق      
رؤية   للتخطيط وتحديد  المؤسسة  داخل  الإدارى  النظام  تقبل  هو  المتطلبات  هذه  وأول  التعليمية 
المؤسسة ورسالتها ولا بد من تواجد موارد بشرية متميزة تمتلك المبادرات للتجاوب مع التخطيط  
الاستراتيجى، كما أنه لكي تحقق الخطة الاستراتيجة أهدافها يجب فهم الواقع الحالي للمؤسسة 
والذى تنطلق منه الخطة وتحليلها كما يجب أن تشمل الخطط على جميع الموارد المتاحة داخل  
المؤسسة حيث أن التخطيط هو مسؤلية كل موظف داخل المؤسسة، كما يجب أن يتم التنسيق  
بين الأهداف والوسائل المتبعة وذلك لعدم وجود تعارض، وحتى يتم تنفيذ الخطة يجب أن تتسم  

 بالمرونة وأن تراعي التغيرات والمستجدات والظروف الجديدة.
 رابعاً: معوقات التخطيط الاستراتيجي وسبل مواجهتها: 

التربوي يمكن تلخيصها   هناك العديد من الأمور التي يمكن اعتبارها كمعوقات تواجه المخطط 
   كالتالي:

 معوقات تتعلق بالمؤسسة: -أ
وضع   - عن  المسئولين  بين  بالتخطيط  الإيمان  عدم  أو  التخطيطي،  الوعي  إلى  الإفتقار 

في  التوسع  أن  إلا  والتربية،  التعليم  خطط  فشل  إلى  أدى  ومتابعتها،  وتنفيذها  التربوية  الخطط 
لحل   به  والإيمان  التخطيطي  الوعي  نشر  على  سيعمل  التربويين  المخططين  لإعداد  التدريب 
المشكلات التعليمية التربوية القائمة، وأن نجاح التخطيط التربوي يستلزم إلى جانب نشر الوعي 
التخطيطي تضافر الجهود لإعداد رأي عام مستنير يتفهم المشكلات التي تواجه التربية والتعليم  

 وخاصة القائمين على إدارة المؤسسات التعليمية.  
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بمجال   - متعلقة  الدول  أنظمة  هناك  أن  حيث  التربوي،  التخطيط  أجهزة  كفاءة  عدم 
الأفراد  وجود  لعدم  لا  الأكمل،  الوجه  على  بوظيفتها  القيام  على  قادرة  غير  التربوي  التخطيط 
وتداخل   ولإزدواجية  الأجهزة  هذه  في  العمل  تنظيم  سوء  بل  فحسب  العمل  لهذا  المدربين 

 (   21)الإختصاصات بين الجهات العاملة في التخطيط والجهات الأخرى في المؤسسة التعليمية.
 
التخطيط    - تنفيذ  تواجه  التى  التحديات  من  إن  الاستراتيجي:  التخطيط  في  المهارات  نقص 

الاستراتيجي فى بعض المؤسسات هو نقص المهارات، فقد واجهت العديد من المؤسسات عدد 
للقوانين   الإمتثال  عدم  أن  كما  بها.  والإحتفاظ  النادرة  المهارات  إجتذاب  في  الصعوبات  من 
لمعالجة  العمل  خطة  أن  على  مؤشرا   هذا  كان  الداخلية  الرقابة  في  القصور  وأوجه  والأنظمة 

 توصيات المراجعة لم يتم تنفيذها في الوقت المناسب ولم يتم رصدها بشكل كاف.  
عدم وجود ثقافة تنظيمية قوية: إن عدم وجود وحدة رقابة داخلية في المؤسسات، يؤثر   -

سلب ا على اتخاذ القرارات ومراقبة الجودة والإشراف على العاملين. كما يعد التخطيط الاستراتيجي  
مهم ا للغاية لأنه يحدد التنفيذ الفعال للخدمات، وبالتالي تحتاج الإدارات إلى آليات رقابة داخلية 

حيث تشير الثقافة التنظيمية إلى نسق من    (  22)  قوية تلعب دور ا رقابي ا في مراقبة أداء الموظفين.
العاملين، وتوجه   القيم والمعايير والمعتقدات السائدة داخل المؤسسة، وتؤثر على سلوك الأفراد 
سلوكهم نحو التصرف المقبول اجتماعيا، ومعني ذلك أنها تتضمن كيف يؤدى الأفراد العاملون 
الثقافة تتسم بالإيجابية كلما سهلت عملية اتخاذ القرار، أما في حالة   عملهم، وكلما كانت هذه 
الثقافة السلبية فتنتشر القيم السلبية والخوف واللامبالاة، وتزداد مقاومة الأفراد العاملين للتغيير، 
السلوك   فهم  على  المؤسسة  داخل  السائدة  الثقافة  تؤثر  لذا  قرارات،  أية  اتخاذ  يصعب  وبالتالي 

    (23)  التنظيمي للأفراد العاملين، وبعض العمليات الإدارية والتنظيمية.
 
 معوقات تواجه المخططين عند التطبيق:   -ب
مؤسسات وتصنف    في  الاستراتيجي  التخطيط  تطبيق  عند  المخططين  تواجه  التي  المشكلات 

   التعليم الى خمسة أنماط من المشكلات يمكن إجمالها على النحو التالي:
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مشكلات تتعلق بالأهداف: فمن أهم المشكلات التي يواجهها المخططون  •
فييي المراحييل التمهيدييية للتخطيييط عييدم قييدراتهم علييى التحديييد الواضييح للأهييداف المرجييوة 

 من وراء جهودهم التخطيطية.
مشييييكلات تتعلييييق بالبيانييييات: فهنيييياك عييييدد ميييين المشييييكلات التييييي تييييرتبط   •

بالبيانييات واسييتخدامها وكيفيييه ربطهييا بعمليييه التخطيييط، وتتمثييل أهييم هييذه المشييكلات فييي 
 الآتي:

 سوء الفهم الذى ينشأ حول عمليه التخطيط.   •
الفشيييييل فيييييي مواصيييييلات الإعيييييلام عييييين التقيييييدم اليييييذي تحققيييييه مجموعييييية   •

 التخطيط.
التوقعييات غييير الواقعييية ميين قبييل مجموعيية التخطيييط فييي الحصييول علييى   -

 البيانات.
 الفشل في تقديم وصف دقيق للقائمين بالتنفيذ لما تدور حوله الخطط.  -
مشييكلات تتعلييق بالاعتميياد المتبييادل: حيييث أن قييدرة المؤسسيية التعليمييية   ▪

 على التخطيط تتأثر بدرجة كبيرة  بقدرة الاعتماد المتبادل بين الأقسام الفرعية بالمؤسسة.
مشيييكلات تتعليييق بالمصيييادر: وتتمثيييل هيييذه المشيييكلات فيييي عيييدم تناسيييب   ▪

المصادر المخصصية لجهيود التخطييط وعيدم دقية قيياس تكياليف التنفييذ، مميا ييؤدي بالكليية عليى 
 البحث عن سبل أخرى لتنفيذ أهدافها.

مشييكلات تتعلييق بالمشيياركة: حيييث أن إقتنيياع أعضيياء المؤسسيية التعليمييية  ▪
بعملييه التخطيييط يعيد سييندا  قوييا لييدعم الخطية سييواء، فيي مرحلييه الإعيداد أو التنفيييذ، كميا أن تنفيييذ 
الخطة من قبل المؤسسة قد يضع المشاركين في هيذه العمليية فيي حاليه إرتبياك إذا ليم تكين ليديهم 

حييث ( 24) معرفه مسبقه بكيفية التعامل مع الصيراعات التيي قيد تنشيأ بيين المسيتفيدين والخاسيرين.
إن الموظيييف مهميييا يكييين عنيييدما يستشيييار فيييي اتخييياذ القيييرار أو حيييل المشيييكلة الإداريييية خصوصيييا  
المشكلات التى تتعلق بإدارته، أو قسمه يشعر بأهميته وثقية ميديره، وليذا تيؤدى مشياركة العياملين 

  ( 25) في اتخاذ القرارات الإدارية دورا  هاما  في تحسين الأداء.
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 ويمكن التغلب على تلك المعوقات من خلال:  
تهيئة وإعداد وتأهيل كوادر من العاملين والإداريين في مجال التخطيط   -

 الاستراتيجي. 
الوعي  - في  تسهم  وملصقات  ونشرات  ومراجع  كتب  ونشر  طباعة 

 بالتخطيط الاستراتيجي. 
 عقد ندوات وورش عمل ومؤتمرات في مجال التخطيط الاستراتيجي.  -
للسلوك  - المحاربة  والعادات  والتقاليد  والأعراف  الفساد  على  القضاء 

 التخطيطي في الإدارة. 
مؤسسات   - مثل  التعليمية  للمؤسسات  متنوعه  تمويل  مصادر  عن  البحث 

 المجتمع المدني. 
 توفير الإمكانات المادية والبشرية اللازمة للتخطيط الاستراتيجي .  -
 تطبيق نظم المحاسبية على جميع العاملين بشفافية مطلقه. -
 تحقيق التفاعل المتبادل بين عمليات التخطيط والتنفيذ.  -
نتائج   - التنفيذ  يعكس  وأن  التنفيذ  نتائج  على  الاستراتيجية  الخطة  اعتماد 

 الخطط.
أن يرصد تقرير التقويم الذاتي الواقع الذي تم تنفيذه فعلا  وليس الصورة   -

المنشودة للتنفيذ، وأن تطبق قواعد التنفيذ والخطوات المتفق عليها لإنجاز عمل معين أو سلسلة  
 من الأعمال. 

 ( 26)  الإلتزام بشكل مطلق بتطوير ثقافة الاهتمام بالتخطيط الاستراتيجي. -
 نتائــج البحــث وتوصيــاتــه: 

 نتائج البحث :  -أ
 هناك مجموعة من النتائج الخاصة بالبحث  لعل من أبرزها ما يلى:  

 تحليل البيئة خلال من لديها والضعف القوة نقاط بتحديد  ضعف قيام بعض المدارس   ▪
 .الداخلية

المحافظة ▪ للمدرسة من أجل  والتقليل نقاط على  ضعف وجود رؤية واضحة   من القوة 
 الضعف.  نقاط
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 .ورسالة المدرسة رؤية تطوير في والداخلية الخارجية  البيئة تحليل يساعد  ▪
 والأهداف.  الرسالة فلسفة التخطيط الاستراتيجى السليم  تساهم في تحديد  عملية أن ▪
يضفى نوع ا    2030ارتباط البدائل الإستراتيجية التى تضعها المدرسة  مع رؤية مصر    ▪

 من القوة لرؤية المدرسة ورسالتها. 
المسئولين   ▪ بين  بالتخطيط  الإيمان  وعدم  التخطيطي  الوعي  إلى  الإفتقار 

 عن وضع الخطط التربوية وتنفيذها ومتابعتها، يؤدى إلى فشل الخطط الاستراتيجية للتعليم .  
إعداد المدرسة لوصف تفصيلى للأنشطة الواجب القيام بها لإنجاح الخطة الإستراتيجية   ▪

 يعد من العوامل التى تساعد على نجاح التخطيط الاستراتيجي.
على  ▪ سلب ا  يؤثر  التنفيذية  الخطة  إعداد  في  المدرسة  في  العاملين  مشاركة  ضعف 

 التخطيط الاستراتيجي بالمدرسة.
قلة الاعتمادات المالية يعد من الصعوبات التى تواجه تطبيق التخطيط   ▪

 الاستراتيجي فى المؤسسات التعليمية.  
عزوف بعض المدارس عن وضع  نظم مراقبة وتقييم واضحة لمتابعة تحقيق الأهداف   ▪

 الموضوعة للخطة.
نقص المهارات في التخطيط الاستراتيجي يعد من التحديات التى تواجه   ▪

من   عدد  المؤسسات  تواجه  حيث  التعليمية  المؤسسات  بعض  فى  الاستراتيجي  التخطيط  تنفيذ 
 الصعوبات في إجتذاب المهارات النادرة والإحتفاظ بها.  

 
 توصيات البحث :   -ب 

 وفى ضوء النتائج السابقة يوصي البحث بالآتي:  
 تشجيع العاملين على إنجاز المهام المطلوبة منهم فى الوقت المحدد.  ▪
 تعريف المديرين والعاملين بكيفية إستغلال الموارد والإمكانات المتاحة لديهم.  ▪
 التنسيق والتعاون بين المستويات الإدارية المختلفة لتحقيق جودة الأداء.  ▪
 إتاحة الفرصة للعاملين للمشاركة فى صنع القرارات. ▪
التنظيمي  ▪ الأداء  مستوى  تحسين  فى  تسهم  التى  المبدعة  الأفكار  المديرين  تشجيع 

 للمدرسة. 
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للمدرسة   الداخلي للمجتمع أوسع  مشاركة تضمن  محددة آليات  وضع ▪  في والخارجي 
 . الأھداف وضع

 وإتخاذ  الخطة، أھداف تحقق مدى من والتأكد  الإستراتيجية للخطة دورية مراجعة إجراء ▪
 . البديلة الخطط خلال التصحيحية من الإجراءات 

 . بتنفيذ الأنشطة المختلفة مرن يسمح تنظيمي هيكل إعداد  على العمل ▪
 إعطاء الفرصة للعاملين فى التعبير عن أراءهم فى الأمور المتعلقة بعملهم. ▪
الاستراتيجي مجال في بالخبراء الاستعانة ▪  علي بالمدرسة العاملين لتدريب  التخطيط 

 التخطيط الاستراتيجي. 
أنفسهم   ▪ عن  والتعبير  عملهم،  مهام  أداء  في  الحرية  من  قدر  لهم  بإن  العاملين  إشعار 

 وإشراكهم في تحديد مشكلات العمل وكيفية حلها، وفى وضع لوائح وقواعد العمل.
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