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 :الملخص
الذكاء ىدف البحث الحالى إلى التعرف عمى مستوى الإتجاه نحو إستخدام تطبيقات         

إستخدام تطبيقات الذكاء ، ومعرفة العلبقة بين الإتجاه نحو الإصطناعى لدى عينة البحث
الإصطناعى وكل من الإجياد التقنى والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة، والتحقق من 
إمكانية التنبؤ بالإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى من خلبل الإجياد التقنى 

دام تطبيقات والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة، والكشف عن الفروق فى الإتجاه نحو إستخ
كمية نظرية(  -إناث( ، والتخصص ) كمية عممية -الذكاء الإصطناعى وفقا  لمنوع ) ذكور

( طالب من طلبب الجامعة، وتكونت أدوات البحث من 032،وقد شارك فى البحث )
د التقنى )كلبىما مقياسى الإتجاه  نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى ومقياس الاجيا

( ،وأسفرت نتائج البحث 0203، ومقياس الرفاىة النفسية ) إعداد سميرة شند (إعداد الباحثة
عن وجود مستوى مرتفع دال إحصائيا للئتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى 
لدى طمبة الجامعة، ووجود علبقة سالبة دالة إحصائيا بين الإتجاه نحو إستخدام تطبيقات 

، ووجود علبقة موجبة دالة إحصائيا بين الإتجاه نحو التقنىلذكاء الاصطناعى والإجياد ا
مكانية التنبؤ بالإتجاه نحو إستخدام الاصطناعى والرفاىة النفسية، و إستخدام تطبيقات الذكاء  ا 

، لرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعةتطبيقات الذكاء الاصطناعى فى ضوء الإجياد التقنى وا
إناث( فيما  -فروق دالة إحصائيا لمتغير النوع ) ذكوركما أظيرت نتائج البحث عدم وجود 

يتعمق بالاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعى، بينما أسفرت نتائج الدراسة عن 
كمية نظرية( فيما يتعمق بالاتجاه  -وجود فروق دالة إحصائيا لمتغير التخصص )كمية عممية

الكميات العممية ،وقد تم تفسير النتائج فى  نحو استخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعى لصالح
 ضوء ما انتيت إليو البحوث والدراسات السابقة وتقديم بعض التوصيات والمقترحات .

: تطبيقات الذكاء الإصطناعى ، الإجياد التقنى ، الرفاىة النفسية ،  الكممات المفتاحية
 طمبة الجامعة .
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Abstract : 

     The current research aims to identify the level of attitude toward 

the use of artificial intelligence (AI) applications among the study 

sample, and to examine the relationship between the attitude toward 

using AI applications and both technostress and psychological well-

being among university students. The study also seeks to determine 

the extent to which technostress and psychological well-being can 

predict attitudes toward AI application use among university students, 

and to explore differences in attitudes toward AI applications based on 

gender (male vs. female) and academic specialization (practical vs. 

theoretical faculties). A total of 230 university students participated in 

this study. The research tools included the Attitude Toward Artificial 

Intelligence Applications Scale and the Technostress Scale (both 

developed by the researcher), as well as the Psychological Well-being 

Scale (developed by Samira Shend, 2013). The results revealed a 

statistically significant high level of positive attitude toward AI 

applications among university students. There was a statistically 

significant negative correlation between the attitude toward AI 

application use and technostress, and a statistically significant positive 

correlation between the attitude toward AI application use and 

psychological well-being. The study also demonstrated the ability to 

predict attitudes toward AI application use based on levels of 

technostress and psychological well-being among university students. 

Furthermore, the results indicated no statistically significant 

differences based on gender (male vs. female) regarding attitudes 

toward AI applications, while significant differences were found 

based on academic specialization (practical vs. theoretical faculties), 

with students from practical faculties showing more favorable 
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attitudes toward AI applications. The findings were interpreted in light 

of previous research, and several recommendations and suggestions 

were provided. 

Keywords: Artificial Intelligence Applications, Technostress, 

Psychological Well-being ,University Students  .  
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الإتجاه نحٌ إستخذام  تطبيقات الذكاء الإصطناعَ ًعلاقتو بالإجياد التقنى 

 الذيمٌجزافيوًالزفاىة النفسية لذٍ طلبة الجاهعة فَ ضٌء بعض المتغيرات 
 

 إعذاد
 د/ لبنى محوذ علَ القطقاط

 هذرس علن النفس بكلية الذراسات الإنسانية 
 جاهعة الأسىز بالذقيلية 

 هقذهة :
يعد الذكاء الاصطناعى من العموم التقنية الجديدة والتى تيدف الى البحث عن          

الاساليب المتطورة لبرمجة الحاسب الالى لمقيام بميام متعددة تحاكى خصائص الذكاء 
البشرى ،وفى الأونة الأخيرة ومع الإتجاه نحو التحول الرقمى فى شتى المجالات العممية 

نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى  لتطوير العممية التعميمية  تزايد أيضا الاتجاه
بشكل كبير، فيو يسيم فى إنتاج حمول تعميمية وتعممية جديدة،كما أنو يعمل عمى رفع كفاءة 
الذكاء البشرى،وتحسين الانتاجية،وزيادة القدرة عمى التعمم والتنبؤوالتكيف وتوظيف كمية ىائمة 

م تحسين نتائج التعمم وأيضا رفع كفاءةالمعمم والمتعمم  )توفيق و من المعمومات ، ومن ث
 (.520203محمد، 
( أن تطبيقات الذكاء الإصطناعى تعتبر نقطة تحول 0920207حماد )ويشيرالحربى و        

ىامة وخطيرة فى وقتنا الحاضر إذ أن ظيور ىذا النوع من الذكاء أدى إلى تغيير وجية 
 المعمومات ، والتى تتم عن طريق الانسان وتتميز بسرعتيا الفائقة .نظرنا عن تقنية 

، حيث يزداد إعتماد اعى فى الحياة اليومية بشكل أكبرويتزايد إستخدام الذكاء الاصطن       
الطلبب عمى تطبيقاتو فى التعميم ،حيث تساعدىم عمى تطوير مياراتيم الأساسية، كما يمكن 

ناعى محل أنواع معينة من التدريس،كما أنيا توفر الدعم أن تحل برامج الذكاء الاصط
لمطلبب لمتعمم فى اى وقت وفى اى مكان فى العالم، بالإضافة إلى ذلك فبإمكانية الذكاء 
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الاصطناعى أن يوفر مجموعة واسعة من الخدمات لمطالب فتوفر عميو الوقت والجيد وتفتح 
 .( 320200لو آفاق جديدة لمعمم والمعرفة )شعبان،

وقد أحدث الذكاء الاصطناعى ثورة فى التعميم من خلبل تحسين أساليب التدريس         
ومحتوى المقررات والمناىج ومصادر التعمم الأخرى، حيث لم يعد التعميم يقتصر عمى 

، بل اصبحت تطبيقات الذكاء الاصطناعى اليوم تمثل اعات المحاضرات والفصول الدراسيةق
، حيث تساىم فى جوانب ا من مصادر الحصول عمى المعموماتدر جانبا ميما وقويا ومص

متعددة من جوانب العممية التعميمية مثل 2الاجابة عمى تساؤلات الطلبب وحل المشكلبت 
التعميمية، المساىمة فى عمميات التقييم وتقويم التدريس،المقررات التعميمية التكيفية ومحتوى 

 ( .09020203ل ،القررات الدراسية وغيرىا  )ناسو وجما
إلى أنو يمكن الاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعى   Sarfo (2023كما يشير )        

فى التعميم  لسد الفجوات التعميمية وتعزيز التعمم وتحسين الانتاجية الأكاديمية وخمق بيئات 
 أكاديمية أكثر شمولا ومساواة .

التكنولوجيا يمكن أن يوفر فوائد كبيرة لطلبب ومما لاشك فيو فإن التعميم المعزز ب         
الجامعات ومع ذلك نظرًا لممتطمبات والتوقعات المتغيرة، ومتطمبات المزيد من الوقت والجيد، 
دارة الوقت ؛لذلك يمكن أن يتسبب التعمم  والطمبات المتزايدة عمى قدرات التعمم الذاتي وا 

وجية لطلبب الجامعات حيث تشير  المعزز بالتكنولوجيا أيضًا في حدوث ضغوط تكنول
الضغوط التكنولوجية عمى نطاق واسع عمى أنيا مشكمة سوء التكيف الناتجة عن فشل الأفراد 

 في التعامل مع التكنولوجيا والمتطمبات المتغيرة المتعمقة باستخدام التكنولوجيا .
ريد الصوتي والبريد فإستخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، مثل اليواتف المحمولة والب

، يمكن أن يشكل تحديًا لمطلبب من خلبل خمق ي والمراسمة الفورية بشكل متواصلالإلكترون
 . ( Grant et al  ,.0203مجموعة من مسببات التوتر، تعرف بالإجياد التقنى )

ويشير الاجياد التقنى إلى "الضغط الناتج عن استخدام تكنولوجيا المعمومات    
وىو "أحد تداعيات محاولات الفرد ونضالاتو لمتعامل مع تكنولوجيا المعمومات  والاتصالات"،

والاتصالات المتطورة باستمرار والمتطمبات المعرفية والاجتماعية المتغيرة المتعمقة 
  . (Tarafadar  et al  ., 2007)باستخداميا 
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الاىتمام العممي، وخاصة في الإجياد التكنولوجي أصبح ذا تأثيرات متزايدة ويستحق و       
ظل المشيد التكنولوجي سريع التطور اليوم وفى وقت  أصبحت  فيو تكنولوجيا المعمومات 
والاتصالات تشكل جانبًا ميمًا من جوانب الوجود البشري، حيث تقدم العديد من الفوائد 

مى ضرورة ،وعمى الجانب الأخر فإن التأثيرات الضارة للئجياد التكنولوجي تسمط الضوء ع
وأىمية تقييم ودراسة الإجياد التكنولوجي  وضرورة التركيز عمى تاثيراتو الضارة وسبل 

 (  .Kumar et al  .,2024 )مواجيتيا
إلى أن الإجياد التقنى فى مراحمة المتقدمة مسؤول عن  Marta ( 2017 )ويشير    

عمى مستوى الصحة تداعيات عديدة وخطيرة سواء عمى المستوى المينى والأكاديمى او 
، حيث يتسبب فى ضعف الذاكرة والتشتت وعدم جسدية او حتى عمى مستوى العلبقاتال

ضطرابات فى  القدرة عمى تركيز الأنتباه ،كما يؤدى إلى إضطرابات فى الجياز اليضمى وا 
الدورة الدموية وصداع والآم العظام، وعمى مستوي  العلبقات الإجتماعية يتسبب فى 

ضطرابات فى التكيف .الإنسحاب الإ  جتماعى وا 
لى أن الاجياد التقنى يؤثر بشكل مباشر عمى إ Upadhyaya (2021)   كما يشير      

الانجاز الاكاديمى لمطلبب ويتوقف ذلك عمى المدة التى يستخدم فييا الطالب للبجيزة 
 والتطبيقات الالكترونية الحديثة .

لتغيرات التكنولوجية السريعة وما ينشأ عنيا من وترى الباحثة انو فى ظل التطورات وا      
ضغوط نفسية وفسيولوجية متعددة تؤثر عمى شتى جوانب حياة الفرد كانت الحاجة ماسة لأن 

 .مطالب الصحة النفسية الإيجابية يتمتع الافراد بقدر مناسب من الرفاىة النفسية كمطمب من
ياة الفرد ،فمطمب كل إنسان ىو تحصيل ويرتبط مفيوم الرفاىة النفسية بجميع جوانب ح     

عمى وجو -وأصبح تحقيق الرفاىة النفسية فى وقتنا الراىن ،السعادة وأن ينعم بالحياة الطيبة
حاجة أساسية حيث إرتفعت معدلات الضغوط النفسية فى مجال العمل والدراسة  -الخصوص

لنفس الإيجابى يتجيون والأسرة عمى حد سواء، مما جعل العمماء والباحثين فى مجال عمم ا
ا سعيدا يتمتع بالرفاىة فى بحوثيم لدراسة العوامل والمؤشرات النفسية التى تجعل الانسان فرد

 (.0202)طو ،النفسية 
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وتعد الرفاىة النفسية ىدف أسمى يسعى الإنسان لتحقيقو لينعم بالنجاح والتكيف والقدرة عمى 
 ( .0203التواصل الايجابى مع الأخرين )دياب،

( إلى أن الرفاىة النفسية ليا دور كبير فى إظيار العديد من قدرات 0202وتشير أبو وردة )
الفرد الإيجابية، فيى تعنى الإرتياح وبالتالى خمو وصفاء الذىن من المشتات التى تاخذ من 

 .ووقتو عمى حساب انجازاتو وتقدمو تفكيره
ويتضح مما سبق أىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى التعميم  بشكل عام والتعميم       

الجامعى بشكل خاص نظرا لما يقدمو لمطلبب من تسييلبت تعينيم عمى الدراسة وتؤثر 
، وعمى ة وجعميا اكثر متعة وجذبا لمطلببايجابيا عمى الانجاز الاكاديمى والعممية التعميمي

لبحظ أن الاجياد التقنى وما يسببو من ضغوط عمى الطلبب يؤدى الى الجانب الاخر  ي
، ومن الجوانب الايجابية تمقى ضيق ويؤثر عمى قدرتو عمى الانجازشعور الطالب بالتوتر وال

الباحثة الضوء عمى الرفاىة النفسية ومدى اىميتيا لمطالب الجامعى وىو الامر الذى دفع 
بيدف التعرف عمى طبيعة العلبقة بين الاتجاه نحو استخدام  الباحثة الى القيام بيذه الدراسة

 تطبيقات الذكاء الاصطناعى وكلب من الاجياد التقنى والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة .
 مشكمة البحث:

بعد لاحظت الباحثة فى الأونة الاخيرة خاصة بعد جائحة كورونا وانتشار التعمم عن        
، أن الطلبب باتوا مجبرين عمى استخدام الاجيزة الالكترونية ترونيةمن خلبل المنصات الالك

الاي باد( لفترات طويمة عمى  -اجيزة اللبب توب -عمى اختلبفيا ) اجيزة الياتف المحمول
مدار اليوم لمتابعة المحاضرات وأداء الميام الدراسية مما قد يعرضيم لمتوتر والضغط 

المختصين بالأجياد التقنى ، بالاضافة الى مشكلبت  والانسحاب الاجتماعى فيما يعرف لدى
التعمم عن بعد والتى لاتتيح لمطالب الفرصة لتمبية كل احتياجاتو والاجابة عمى تساؤلاتو 

 والوقوف عمى جوانب الضعف لديو .
أن أغمب برامج التعميم عن بعد الحالية تعتمد عمى التعمم  Liu , (2022)ويوضح     

قبل الطلبب، مما يجعل من الصعب عمى المعممين استيعاب ظروف الذاتي والعمل من 
الطلبب بشكل كامل. حتى عندما يواجو الطلبب مشاكل، لا يمكنيم طمب المساعدة من 
المعممين في الوقت المناسب كما يتم عزل المعممين والطلبب عن بعضيم البعض ولا 
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بير من فعالية البرامج يمكنيم التفاعل مع بعضيم البعض، ىذا الوضع يقمل بشكل ك
(  إلى أن بيئة التعمم عن بعد تخمق عادة  0200الماية والفيصل ) ، وتشير دراسةالتعميمية

، من تمك اس الطالب بأنو مراقب طوال الوقتالشعور بالقمق  وينتج ذلك الشعور نتيجة احس
التطبيقات  الاجيزة والتطبيقات الالكترونية  بالاضافة الى عدم قدرتو عمى استخدام تمك

 بالشكل الامثل وبالكفاءة التى تحقق لو الاستفادة القصوى .
وترى الباحثة أنو فى ظل التطور والتقدم التكنولوجى السريع بدأت تطبيقات الذكاء       

الاصطناعى تشق طريقيا فى مجال التعميم فظيرت الروبوتات التفاعمية والتى منيا روبوتات 
جابة عمى تساؤلات الطلبب الدراسية المختمفة ومساعدتيم فى الدردشة والتى بامكانيا الا

، من ترجمة وكتابة وتعديل النصوص وحل المسائل الرياضية وغيرىا من اسيةمياميم الدر 
، مما يقمل من الوقت تمك التطبيقات حميا بسرعة فائقةالمتطمبات الاكاديمية التى تستطيع 

لكترونية كما يقمل من الضغط والتوتر لدى الذى يقضيو الطالب امام شاشات الاجيزة الا
 الطالب .
الى إمكانيات البرامج المحدثة آليا من  Chen et al ,.( 2023كما اشارت دراسة )       

مساعدة الطلبب عمى تعمم المحتوى التعميمى بطريقة سريعة وتفاعمية وسرية، كما ان أدوات 
الذكاء الاصطناعى  كشفت عن كونيا ادوات تفاعمية وجذابة  ومفيدة لمطلبب لتدريس 

النفسي ورفع الكفاءة الذاتية المفاىيم الاساسية وتوفير الموارد التعميمية والتخفيف من العبء 
لدييم ، كما أن لتقنيات الذكاء الاصطناعي القدرة عمى تخصيص تجارب التعمم، وتقميل 
أعباء العمل، وتقديم ملبحظات فورية، وتخصيص الدورات التدريبية لمتقدم الفردي، وتحسين 

 قدرة الطلبب عمى اتخاذ القرار .
ساسية واليامة للؤفراد خاصة خلبل المرحمة الجامعية وتعد الرفاىة النفسية احد المتطمبات الأ

حيث تزداد الضغوط الدراسية والحياتية التى يتعرض ليا الطالب الجامعى ،والتى تستدعى 
ان يتمتع الطالب بقدر مناسب من الصحة النفسية والرفاه النفسى حتى يتمكن من التكيف 

 (0203 التكنولوجى السريع )العبرى،مع متطمبات العالم المحيط بو خاصة فى عصر التقدم 
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وقد  أظيرت بعض الدراسات ان تطبيقات الذكاء الاصطناعى يمكنيا المساىمة فى تحسين ،
شعور الطلبب بالرفاىة  النفسية وذلك من خلبل ما تقدمو ليم من مساعدات تيسر عمييم 

 العممية التدريسية وتخفف من أعبائيا .
، ودراسة Dai et al ., ( 2021، ودراسة ) Inkster et al .,(2018)ويؤكد ذلك دراسة 

(Nazari et al., ( 2021  والتى أشارت الى ان تمك التطبيقات  حسنت من دافعية ،
الطلبب وحماسيم وادت الى زيادة الشعور بالثقة بالنفس والاستقلبلية وقممت من التوتر 

 والضغط  .
من اىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعى وفى ضوء ما سبق ترى الباحثة أنو عمى الرغم     

فى مجال التعميم وخاصة التعميم الجامعى الا أن ىناك ندرة فى الابحاث التى تناولت 
نحو استخدام تمك التطبيقات والوثوق بيا فى  -خاصة فى البيئات العربية –اتجاىات الطمبة 

كما أن طبيعة العلبقة بين ، شارىا فى البيئات الاجنبيةمجال الدراسة وذلك عمى الرغم من انت
ابين مؤيد إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى والاجياد التقنى غير واضحة فالدراسات م

فى حدود الدراسات التى تم الاطلبع  –وأيضا وجدت الباحثة  ،ومعارض فى ىذا الموضوع
بالرفاىة اعى أن ىناك ندرة فى الدراسات التى بحثت فى علبقة الذكاء الاصطن -عمييا

، من ىنا كانت فكرة البحث الحالى لدراسة الإتجاه نحو إستخدام  النفسية لدى الطلبب
تطبيقات الذكاء الإصطناعى وعلبقتو بالإجياد التقنى والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة فى 

 ضوء بعض المتغيرات الديموجرافيو .
 التالية : التساؤلاتبة عمى ومن ثم يمكن تحديد مشكمة البحث الحالى من خلال الإجا

ما مستوى الإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى لدى طمبة  .0
 الجامعة ؟

ما طبيعة العلبقة بين الإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى  .0
 والإجياد التقنى لدى طمبة الجامعة ؟

الاصطناعى  ما طبيعة العلبقة بين الإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء .3
 والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة ؟
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ما امكانية التنبؤ بالإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى بمعمومية  .4
 كلب الإجياد التقنى والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة ؟

ما الفروق فى الإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى وفقا لمنوع  .5
 من طمبة الجامعة ؟ إناث( -)ذكور

ما الفروق فى الإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى وفقا  .6
 طلبب كمية نظرية(من طمبة الجامعة ؟ -)طلبب كمية عممية لمتخصص

 أىدف البحث :
 ييدف البحث الحالى إلى 2

التعرف عمى مستوى الإتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعى لدى  .0
 عينة البحث .

معرفة العلبقة بين الإتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعى وكل من  .0
 الإجياد التقنى والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة.

التحقق من إمكانية التنبؤ بالإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى  .3
 من خلبل الإجياد التقنى والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة.

عن الفروق فى الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى الكشف  .4
 كمية نظرية( . -إناث( ، والتخصص ) كمية عممية -وفقا لمنوع ) ذكور

 أىمية البحث :
 تتحدد أىمية البحث  فى جانبين أساسيين ىما 2 

 أولا : الأىمية النظرية
جية والتطبيقات الحديثة مسايرة التوجيات الحديثة والداعية لدمج الوسائل التكنولو  -

 فى العممية التعميمية .
إلقاء الضوء عمى طبيعة العلبقة بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء  -

الاصطناعى فى الدراسة وكلب من الاجياد التقنى والرفاىة النفسية  وتقديم 
تصور عن كيفية تاثير استخدام تمك التطبيقات عمى شعور الطالب بالاجياد 

 مدى تاثيرىا عمى شعوره بالرفاىة النفسية .  وايضا
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التعرف عمى واقع إستخدام طلبب الجامعات لتطبيقات الذكاء الاصطناعى فى  -
الدراسة وذلك من حيث إستخداميا فى الترجمة وكتابة الابحاث وكتابة وتعديل 

 الأكواد وكتابة وتحويل النصوص وغيرىا من الإستخدامات .
طمبة الجامعة وذلك لان ىذه الفئة ىى الأكثر توجيا اختيار عينة الدراسة من  -

نحو استخدام التكنولوجيا الحديثة فى مختمف جوانب حياتيم وخاصة الجانب 
 التعميمى .

تناول مفيوم الاجياد التقنى لدى طمبة الجامعة وعرض لأبعاده واسبابو فى ظل  -
 ندرة الدراسات العربية التى تناولت ىذل الموضوع .

المكتبة العربية بالمزيد من الأبحاث والدراسات حول استخدام تطبيقات إثراء  -
 الذكاء الاصطناعى فى التعميم .

قد يساعد البحث الحالى عمى إجراء بحوث مستقبيمة تقوم عمى كيفية استخدام  -
 وتقنين الذكاء الاصطناعى فى التعميم .

 ثانيا : الأىمية التطبيقية
بمقياس  الإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء تزويد المكتبة السيكولوجية  -

الاصطناعى ومقياس حول الاجياد التقنى لطمبة الجامعة، حيث يمكن 
 إستخداميما فى دراسات وبحوث مستقبمية .

تأمل الباحثة من خلبل البحث الحالى توجيو نظر المتخصصين والمعنيين  -
وضرورة توجيو الطلبب بالعممية التعميمية لأىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعى 

لكيفية إستخداميا بالطريقة التى تعزز العممية التعميمية وتحقق أقصى إستفادة 
 منيا .

قد تساعد نتائج البحث فى وضع برامج إرشادية لتخفيف الاجياد التقنى عن  -
 طلبب الجامعة من خلبل استخدام تطبيقات الذكاءالاصطناعى .

م القائمين عمى العممية التعميمية بدمج قد تسيم نتائج البحث فى توجيو إىتما -
تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى العممية التعميمية وتقنين أستخدام تمك 

 التطبيقات .
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 المفاىيم الاجرائية البحث :

         Artificial Intelligence Applicationsتطبيقات الذكاء الاصطناعى 
ية إصطناعية تعتمد عمى البرامج الحاسوبية ، تعرفيا الباحثة بأنيا "عبارة عن تقنيات تعميم

تستطيع التفكير بشكل يحاكى تفكير الانسان و تساعد الطالب عمى حل المشكلبت التعميمية 
التى تواجيو مثل 2 ترجمة النصوص ، تحويل النصوص ، حل المسائل الرياضية، كتابة 

 الاكواد ،تعديل الاكواد ، كتابة الأبحاث " .
ويتحدد إجرائيا بالدرجة التى يحصل عمييا طمبة الجامعة عمى مقياس الاتجاه نحو استخدام 

 ) إعداد الباحثة(.تطبيقات الذكاء الاصطناعى المستخدم فى الدراسة الحالية 
 Techno stressالاجياد التقنى      

كن الفرد من تعرفو الباحثو بأنو" ذلك الشعور بالضيق والتوتر والضغط الناتج عن عدم تم
استخدام الوسائل والتطبيقات التكنولوجية الحديثة استخداما أمثل بحيث يمكن لمفرد الاستفادة 

 من مميزاتيا دون التعرض لمخاطرىا ". 
ويتحدد إجرائيا بالدرجة التى يحصل عمييا طمبة الجامعة عمى مقياس الاجياد التقنى  

 (.المستخدم فى الدراسة الحالية )إعداد الباحثة 
 Psychological  Well- beingالرفاىة النفسية    

بأنيا2 " أحد المؤشرات التى حيث تعرفيا مرفاىة النفسية ل( 0203تتبنى الباحثة تعريف شند )
تعكس الوظيفة النفسية الايجابية ، وىى تحدد علبقة الفرد بذاتو من تقبميا وتفردىا والوعى 

امتلبكو علبقات جيدة مع الاخرين مشبعة بالاحترام بيا بما يحقق إستقلبليتيا فى اطار 
 المتبادل،ساعيا بذلك الى تحقيق أىدافو الحياتيو ".

ويتحدد إجرائيا بالدرجة التى يحصل عمييا طمبة الجامعةعمى مقياس الرفاىة النفسية لمشباب 
 ( .0203سميرة شند / الجامعى ) إعداد 

وتعرفيم الباحثة إجرائيا بأنيم طلبب   University Studentsطمبة الجامعة        
الجامعة بالفرقة الثانية بكميات جامعة الأزىر وجامعة طنطا ، ممن تتراوح أعمارىم بين 
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( من )الذكورو 0.89( وانحراف معياري )02.34( عاماً بمتوسط عمري )09-00)
 كميات نظرية(.  -الإناث(، و ينتمون الى )كميات عممية

 محددات البحث
2 وتتمثل فى موضوع البحث وىو" الإتجاه نحو إستخدام  تطبيقات  موضوعيةمحددات 

الذكاء الإصطناعى وعلبقتو بالإجياد التقنى والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة فى ضوء 
 بعض المتغيرات الديموجرافيو ".

( طالب وطالبة من طلبب جامعة الازىر 032شممت  عينة تكونت من )  محددات بشرية:
المغات والترجمة( وجامعة  –رياض الاطفال  -ة الدراسات الانسانية 2 قسم عمم النفس)كمي

 طنطا ) كمية اليندسة وكمية الذكاء الاصطناعى( ينتمون الى الفرقة الدراسية الثانية .
 محدود مكانية2 تم تطبيق أدوات البحث إلكترونيا من خلبل الرابط التالى 2

https://forms.gle/2bD8pMa1wEHzfQsMA 
 م. 20200/0203 تم تطبيق البحث الحالى خلبل العام الجامعى  محددات زمانية

ستخدام تطبيقات الذكاء 2 وذلك بإستخدام مقياس الاتجاه نحو إ محددات أدائية 
 ومقياس الاجياد التقنى ومقياس الرفاىة النفسية . ،الاصطناعى

 
 الإطار النظرى 

           Artificial Intelligenceالمحور الأول : الذكاء الإصطناعى 
تشتمل  الأدبيات التربوية عمى العديد من التعريفات لمفيوم الذكاء الاصطناعى     

عالية حسب المعطيات ،وجميعيا تتفق عمى قدرة الآلة عمى إستنباط  قررات بسرعة وبدقة 
 ، وفيما يمى عرض لبعض التعريفات 2المخزنة فييا

الذكاء الاصطناعى بأنو عمم ىندسة وصنع الألآت   J.McCarthy( 0209يعرف )    
الذكية وخاصة برامج الكومبيوتر الذكية أو ىو فرع من عموم الكومبيوتر نصنع من خلبلو 
آلآت ذكية يمكنيا أن تفكر وتتصرف مثل الإنسان كما أنيا تكون قادرة عمى إتخاذ القرارت 

 تماما مثل الإنسان .
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لإصطناعى بأنيا برمجيات تطبيقات الذكاء ا Ecconomuo (2019 )كما يعرف       
ذكية عند تثبيتيا في أنظمة برمجيات و/أو أجيزة أخرى فإنيا تكون قادرة عمى مستقمة و 

ممارسة التفكير المستقل، واتخاذ القرار، وتشكيل النية، وميارات التحفيز وفقًا لمبادئ محددة 
 ذاتيًا.
( بأنو عمم إختراع الألات والبرامج الحاسوبية التى تتصف 4420209يعرفو العنقودى )و      

بالذكاء لمحاكاة تفكير الإنسان ومقدرتيا عمى القيام بالميام الذكية فى الموضوعات والانظمة 
 التى توظف العمميات الفكرية للئنسان  .

بأنو قدرة نظام معين عمى تحميل بيانات خارجية،   Kaplan(2019)بينما يعرفو     
ستخدام تمك البيانات لتحقيق أىداف وميام  ،ىذه البيانات واستنتاج قواعد جديدة  من وا 

 محددة من خلبل التكيف المرن .
( أن الذكاء الإصطناعى ىو عمم تقنى يرتكز 0720202وتوضح عقلبن و محمد )     

التعمم وحل عمى البرامج الحاسوبية المختمفة التى تتماشى مع القدرات الذىنية، كالقدرة عمى 
 المشكلبت،واتخاذ القرارت ، وىو أداة فعالة فى عمميات التعمم الذاتى .

( أن الذكاء الإصطناعى يشير إلى قدرة أنظمة 0520200يذكر برنارد مار)و      
عمم عمى نحو الكومبيوتر أو الألآت عمى عرض السموك الذكى الذى يسمح ليا بالتصرف والت

الذكاء الإصطناعى البيانات ،ويطبق بعض القواعد  وفى أبسط أشكالو يأخذ ،مستقل
 الحسابية )الخوارزمات( عمى البيانات،ثم يتخذ القرارت أو يتنبأ بالنتائج .

( إلى أن الذكاء الاصطناعى  سموك وخصائص معينة تتسم 420203ويشير محارب )     
 اط عمميا .بيا البرامج الحاسوبية ، تجعميا تحاكى القدرات الذىنية البشرية وأنم

( إلى أن الذكاء الإصطناعى ىو نمذجة جوانب من 235 0203ويشير الدحدوح )     
التفكير البشرى عمى أجيزة الحواسيب، فيو الحقل الفرعى لعموم الحاسب والمعنية بمفاىيم 
وأساليب الإستدلال الرمزى بواسطة الحاسب وتمثيل المعرفة الرمزية للئستخدام فى صنع 

 الألآت .
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خلبل العرض السابق ترى الباحثة أن الذكاء الاصطناعى عبارة عن تقنيات متقدمة  ومن
تحاكى الذكاء البشري من حيث قدرتيا عمى التفكير المستقل،ويمكن الاستفادة منيا فى شتى 

 المجالات بما فييم مجال التعميم حيث تساعد فى حل المشكلبت واتخاذ القرارات .
 :Types of AIأنواع الذكاء الإصطناعى  

يتم تصنيف الذكاء الإصطناعى تبعا لما يتمتع بو من قدرات ،وأيضا تبعا لموظائف التى 
 يؤدييا، وفيما يمى عرض لأنواعو المختمفة .

 تبعا لما يتمتع بو من قدرات : - أ
2 وىو الذى تقتصر فيو  Narrow AIالذكاء الصناعى الضعيف أو المحدود  -0

ة بدقة ،وقد تم تطوير ىذه الأنظمة لمتعامل مع الألة عمى أداء ميمة واحدة محدد
مشكمة أو ميمة واحدة ولاتستطيع حل المشكلبت الأخرى حتى تمك التى مرتبطة 
بيا، وتجدر الإشارة إلى أن معظم أنظمة الذكاء الإصطناعى الحالية يتم 

 . (C.Bartneck,10,2021)ن ىذه الفئة تصنيفيا ضم
مل بقدرة 2 ىو ذلك النوع الذى يعGeneral AIالذكاء الإصطناعى العام   -0

حيث يمكن الآلة من التفكير والتخطيط بشكل ذاتى  ،مشابية لقدرة الإنسان
مشابيا لتفكير البشر ،إلا أنو لايوجد أى أمثمة عممية عمى ىذا النوع إلى 

 Artificial Neuralالأن،وتعتبر طريقة الشبكة العصبية الإصطناعية 
Network  من طرق دراسة الذكاء الإصطناعى العام ، إذ تعنى بإنتاج نظام

 شبكات عصبية للآلة مشابيا لتمك التى يحتوى عمييا الجسم البشرى .
2 وىو ذلك النوع الذى قد يفوق مستوى  Super AIالذكاء الإصطناعى الفائق  -3

ل من الإنسان المتخصص وذو الذكاء البشرى ، ويؤدى الميام بشكل أفض
صدار  ،والتواصل التمقائى ،يتميز بالقدرة عمى التعمم، وذلك النوع ةالخبر  وا 

ليس لو وجود فى  الأحكام،إلا أنو لايزال الذكاء الإصطناعى الفائق إفتراضيا
 . (63020202)حسانين،عصرنا الحالى 

 تبعا لموظائف التى يؤدييا الذكاء الإصطناعى : -ب 
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2 وىى أبسط مستوى موجود لمروبوت،   Reactive Machinesالألات التفاعمية  -0
إذ أنيا ألة مصممة لمتعامل مع نوع واحد من البيانات والرد عمى المواقف الحالية 

 فقط ، ومن أمثمتيا الآلآت المصممة لمعب الشطرنج ضد الإنسان.
تعد ألة الذاكرة المحدودة قادرة عمى تخزين   Limited Memoryالذاكرة المحدودة 2  -0

المعمومات المبنية عمى البيانات التى تعاممت معيا ألة الذاكرة  عدد محدود من
المحدودة بناء عمى المعرفة عن طريق الذاكرة وذلك عند اقترانيا مع البيانات 

 . (620203المبرمجة مسبقا لدييا )محارب ،
 خصائص الذكاء الإصطناعى :

ن الخصائص التى ( إلى ان الذكاء الإصطناعى يتميز بالعديد م920200يشير شعبان )
 أدت إلى اىتمام الباحثين بو ، منيا 2

 التعامل مع المواقف الغامضة فى غياب المعمومات . .0
 التعامل مع الحالات الصعبة والمعقدة . .0
 الإستجابة السريعة لممواقف والظروف الجديدة . .3
 استخدام الخبرات القديمة وتوظيفيا فى مواقف جديدة . .4
 والخطأ لإكتشاف الأمور المختمفة .القدرة عمى استخدام التجربة  .5
 امكانية التعمم والفيم من التجارب والخبرات السابقة . .6
استخدام الذكاء فى حل المشاكل المعروضة مع غياب المعمومات الكاممة .  .7

 القدرة عمى إكتساب المعرفة وتطبيقيا .
 مميزات إستخدام  تطبيقات الذكاء الإصطناعى فى التعميم  :

إلى أن دمج تطبيقات الذكاء  ( Bilad &others 281:2023)لبد يشير بي      
الإصطناعى فى التعميم يؤدى إلى تعزيز تجربة التعمم لدى الطالب بشكل كبير، حيث تسمح 
تمك التطبيقات لمطلبب بالتعمم بالسرعة التى تناسبيم والتفاعل مع المواد بطريقة مصممة 

أنيا تساعدىم عمى التنقل عبر المفاىيم الصعبة خصيصا لإسموب التعمم الخاص بيم، كما 
وتحديد المجالات التى يواجيون فييا صعوبات وتوفير ممارسات أو موارد إضافيو لتعزيز 

 2 التالية التعمم  . ويمكن تمخيص مميزات الذكاء الاصطناعى فى النقاط
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تساعد تطبيقات الذكاء الإصطناعى عمى توفير الجيد والوقت والمساىمة فى  -
توفير الواقع البديل ) المعزز والإفتراضى( لممتعمم  والذى يمكنو من  التفاعل 

 ايضا مع المقررات الدراسية .
بإمكان تطبيقات الذكاءالإصطناعى المساىمة فى عرض الإستفسارات والأسئمة  -

عمى المتعممين بألية تساعد عمى إكتشاف نقاط القوة والضعف لكل متعمم ، 
 ادا العقمية لكل متعمم .وايضا معرفة الإستعد

تعد تطبيقات الذكاء الاصطناعى بمثابة طرق جديدة لحصول المتعممين عمى   -
 .(87520203المعمومات والبيانات والتفاعل معيا .) مسعد وأخرون، 

 كما أن تطبيقات الذكاء الإصطناعى تساعد الطلبب عمى تمخيص النصوص -
مكنيا شرح وتفسير الموضوعات ، كما أنيا يالطويمة بدقة عالية وبإسموب سيل

المختمفة بطرق متنوعة، كالنصوص المكتوبة والأصوات المسموعة والصور 
 والفيديوىات المرئية .

تمكن تطبيقات الذكاء الإصطناعى الطلبب من ترجمة النصوص ،وتحويل  -
 . (35020203النصوص المطيوعة الى ممفات صوتية والعكس )الكميب،

 
 Technostressالمحور الثانى : الاجياد التقنى      

يجنى الطلبب من خلبل الإستعانة بتكنولوجيا المعمومات والاتصالات في التعميم       
العالي العديد من المزايا والفوائد ، إلا أن قدرات البشر عمى مواكبة التغيرات السريعة في 

ودة،  مما يؤدى إلى شعور الطلبب بالإجياد تكنولوجيا المعمومات والإتصالات لا تزال محد
التقني وىو الإجياد الذي يتعرضون لو نتيجة لعدم قدرتيم عمى التكيف مع المتطمبات 
المتغيرة لمتكنولوجيا  فالإجياد ىو ذلك الشعور السمبي بالضعف بسبب المتطمبات البيئية 

 ( .Zeinab ,2022)التي تتجاوز الموارد الموجودة    
الإجياد التقنى بأنو التعامل غير الفعّال مع التكنولوجيا مما     Brod(1948ويعرف )      

يؤدي إلى الضيق  أو ىو إضطراب يحدث بسبب عدم القدرة عمى التأقمم مع التقنيات 
 التكنولوجيو الجديدة بطريقة فعالة .
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سمبية مرتبطة الإجياد التقنى بأنو حالة نفسية  Salanova M, (2017كما يعرفو )      
 بالإستخدام الحالي أو المستقبمي )أو إساءة إستخدام( التكنولوجيا.

( مصطمح "الإجياد التقنى" يقصد بو زيادة 2022) Murrayيشير موراى إلى أن  و     
الضغوط  التى يتعرض ليا الفرد و المرتبطة برقمنة الوظائف الحديثة ولايقتصر فقط عمى 

 ليشمل جميع الاجيزة الذكية. أجيزة الكومبيوتر بل يمتد 
(  بأنو التعرض لمضغط بسبب الإضطرار الى العمل بشكل 2023) Valloneويعرفو      

 أسرع ولفترات طويمة بإستخدام الوسائل التكنولوجية المختمفة والمتغيرة بإستمرار .
الاجياد النفسي التقنى عمى شكل قمق أو توتر   Tristan( 0203بينما يصف  )       

تقان التكنولوجيا بشكل إيجابي وفعال ويمكن  يظيرعندما يواجو الأفراد صعوبة في التكيف وا 
 أن يؤدي إلى عدم قبول تكنولوجيا المعمومات والاتصالات .

 
فراط فى ان الاجياد التقنى يحدث سبب الا وباستقراء التعريفات السابقة ترى الباحثة     

استخدام التكنولوجيا وعدم تقنين استخداميا  ، كما قد يحدث نتيجة  عدم القدرة عمى مواكبة 
التطور السريع فى التقنيات الحديثة مما ئؤدى الى شعور الفرد بالتوتر والقمق وعدم القدرة 

 عمى التحكم والسيطرة عمى الامور .
 
 أسباب الإجياد التقنى : 

 جياد التقنى نذكر منيا ما يمى 2توجد عدة مسببات للب
 سوء التكيف من جانب الأفراد لمتقنيات الجديدة مثل تكنولوجيا المعمومات . .0
إنخفاض الكفاءة النفسية للؤفراد الذين لايستطيعون التعامل مع التكنولوجيا  .0

 بشكل فعال .
 الإستدامة والإستمرارية فى التعامل مع وسائل التواصل الاجتماعى . .3
 وجيا والاعتماد عمييا بشكل كبير ات منتسبييا الى استخدام التكنولحث المؤسس .4

 (09620203)خشبة ،البديوى،
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 أبعاد الاجياد التقنى :
 ,Ayyagari, Grover, & Purvis, 2011; Ragu-Nathanحدد كلب من   

Tarafdar, Ragu-Nathan, & Tu, (2008 خمسة أبعاد للئجياد التقنى عمى النحو .)
 التالى 2

2 ويحدث بسبب كثرة المعمومات التي توفرىا  التحميل التكنولوجى الزائد .0
تكنولوجيا المعمومات والاتصالات والتى تربك الناس وبالتالي تجعميم يؤدون 

 الميام بشكل أبط .
2 إن إستخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في السياقات  الغزو التقنى .0

 المستخدموا يشعرون بعدم الارتياح .الشخصية في الحياة اليومية ، يجعل 
2 نظرا لمطبيعة المتغيرة باستمرار لتكنولوجيا المعمومات  التعقيد التقنى .3

تقانيا.  والاتصالات تجعل من الصعب عمى الناس تعمميا واستخداميا وا 
2 حالة يشعر فييا مستخدموا تكنولوجيا المعمومات  انعدام الأمن التكنولوجي .4

بأنيم سيفقدون وظائفيم ،أو انيم سيتم استبداليم والاتصالات بالتيديد 
باشخاص اخرين أو حالة يشعر فييا الافراد بالتيديد من اختراق حدودىم 

 الشخصية.
2  وىى حالة تحدث نتيجة التطور التكنولوجى الدائم وشعور  الظن التكنولوجى .5

 الافراد بعدم الاستقرار بسبب ذلك التقدم .
 

 Well bing Psychologicalالمحور الثالث: الرفاىة النفسية   
يعد مفيوم الرفاىة النفسية من المفاىيم الحديثة نسبيا فى عمم النفس، كما يمثل محور        

إىتمام عمم النفس الإيجابى الذى بدأينظر إلى الأنسان نظرة مخمفة تماما وىى أن الاصل 
طيع أن يتكيف ويتوافق مع مجتمعو إذا ما ركز عمى الصحة وليس المرض،وأن الإنسان يست

الجوانب الأيجابية أو المضيئة فى حياتو وبث الأمل والتفاؤل، والرضا عن الذات. )ابو 
 (0620208العزم،
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تعكس الوظيفة  (  الرفاىة النفسية بأنيا أحد المؤشرات التى07820203تعرف  شند )       
الفرد بذاتو من تقبميا وتفردىا والوعى بيا بما يحقق  ، وىى تحدد علبقةالنفسية الايجابية

إستقلبليتيا فى اطار امتلبكو بعلبقات جيدة مع الاخرين مشبعة بالاحترام المتبادل،ساعيا 
 بذلك الى تحقيق أىدافو الحياتيو .

( الرفاىة النفسية بأنيا عبارة عن مشاعر ايجابية تنعكس 0720209وتعرف عميوة )       
الفرد وتبدو من خلبل استقلبليتو فى اتخاذ قراراتو وقدرتو عمى تكوين علبقات عمى سموك 

 ايجابية مع الاخرين وايضا استمراره فى البحث عن مصادر لمتعمم لتحقيق نموه الشخصى .
أن الرفاىة النفسية ىى حالة إيجابية يشعر فييا  Brown (2000:35كما أوضح )     

حيوية والاقبال عمى الحياة، الصراحة والامانة واليدوء الفرد بمدى واسع من المشاعر ال
 والاىتمام بالاخرين .

تزانو 06820202وتشير زيدان )        ( إلى أن الرفاىة النفسية تعبر عن سعادة الفرد وا 
الانفعالى وتوافقو مع المتغيرات التى تطرأعمى حيمتو ، ميما كانت صعوبتيا، كما تعنى 

الأعراض الدالة عمى الاضطراب النفسى، وتمسكو بتقدير ذاتو تحرر الفرد ، وخموه من 
قبالو عمى الحياة فكرا وممارسة .  وا 

( بأنيا تقييم الانسان لذاتو بشكل ايجابى، وشعوره 0200بينما تعرفيا الأحمدى )     
باستمرارية النضج والتطور فى شخصيتو، وايمانو بأن الحياة ذات معنى، وكذلك تمتعو 

 ابيو مع الأخرين ، والقدرة عمى التكيف مع العالم المحيط بالفرد .بعلبقات إيج
متلبك 0320203بينما تعرفيا العبرى )       ( بأنيا القدرة عمى تنظيم الانفعالات وا 

خصائص  الشخصية الايجابية مثل التفاؤل والأمل وتقدير الذات والرضا عن الحياة والسعادة 
 والتكيف مع البيئة . 

ومن خلبل التعريفات السابقة تستطيع الباحثة أن تعرف الرفاىة النفسية بأنيا  حالة       
نفسية إيجابية يشعر فييا الفرد بالسعادة والتفاؤل ويستطيع من خلبليا تكوين علبقات ايجابية 
مع الاخرين كما يتمتع الفرد فييا بالقدرة عمى التكيف مع بيئتو المحيطو بو مع الاحتفاظ 

 لاستقلبلية والقدرة عمى اتخاذ القرارت .با
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 أبعاد الرفاىة النفسية     
ستة عوامل لمرفاىة النفسية وىذه العوامل أو الأبعاد  Ryff , et, al (1995)حددت رايف 

 ىى2
ويقصد بيا ان الفرد المحقق لذاتو يظير أداء  Autonomy 2 الإستقلالية    

أن  Ryffمستقلب، فلب يعتمد عمى الاخرين لمحصول عمى الرضا أو القبول ، وترى رايف 
 الاستقلبلية تشمل أيضا التحرر من المخاوف الاجتماعية السائدة .

يعرف عمى أنو سمة أساسية من سمات  Self- Acceptance 2تقبل الذات  
 النفسية وتحقيق الذات وأداء الفرد لوظائفو بطريقة مثمى . النضج والصحة

وتعنى :  Positive Relation with Othersالعلاقات الإيجابيو مع الأخرين  
أن الفرد المتمع بالرفاىة النفسية يكن مشاعر المودة والحب والاحترام    لمن حولو، 

 الاندماج مع الاخرين بسيولة . ويستطيع ان يقدم الدعم والمساعدة لمن يحتاج ،كما يمكنو
الفرد عمى تغيير  2 ويقصد بو قدرة Environment Mastryن البيئى يالتمك 

البيئة المحيطة بو بما يحقق الصحة والتوافق النفسي لو ، حيث أن القدرة عمى السيطرة 
 والتحكم فى البيئة يعد من دلالات تمتع الفرد بالرفاىة النفسية .

2 ويعنى قدرة الفرد عمى تطوير ذاتو  Personal Growthالتطور الشخصى    
وتنمية مياراتو بشكل مستمر وقدرتو عمى مواجية التحديات بكفاءة وفعالية ،وذلك خلبل 

 مراحل حياتو المختمفة .
وتعنى امتلبك الفرد لمجموعة من المبادئ  : Purpose in Lifeالحياة اليادفة    

والمعتقدات وتحديده لمجموعة من الاىداف المتنوعة التى يعيش لتحقيقيا والتى تعطى لحياتو 
 معنى .

 دراسات وبحوث سابقة :
 تم تقسيم الدراسات إلى أربعة محاور :

 .صطناعى أولا : دراسات تناولت إتجاه طمبة الجامعة نحو إستخدام تقنيات الذكاء الا
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( الى استكشاف مواقف طلبب كمية الطب فى المممكة  2020) Sitىدفت دراسة        
المتحدة فيما يتعمق بإستخدام الذكاء الاصطناعى والوقوف عمى نواياىم المينية تجاىو ، 

طالبا فى كميات الطب بالمممكة المتحدة ،تم تطبيق إستطلبع  484تكونت العينة من 
ئمة ليكرت وأسئمة ثنائة ، وأوضحت النتائج أن الطلبب الذين لدييم فكرة الكترونى يتضمن أس

أو تمقوا تدريبات عن إستخدام الذكاء الاصطناعى لدييم ميولا واضحة لمتفكير فى استخدام 
 تقنيات الذكاء الاصطناعى فى الدراسة وبعد التخرج .

معات  والمعممين تقييم موقف طلبب الجا Hussain (2020و استيدفت دراسة )       
( طالبا جامعيا 303تجاه الدور التعميمى لمذكاء الاصطناعى، تكونت عينة الدراسة من )

( مدرسا جامعيا، استخدم الباحث استبيانين تم تطويرىما احدىما لمطلبب والاخر 096و)
لممعممين عمى مقياس التقييم المكون من خمس نقاط ليكرت ، وأظيرت نتائج الدراسة موقفا 

 جابيا لطلبب الجامعات والمعممين تجاه الذكاء الاصطناعى ودوره التعميمى .اي
( إلى التعرف عمى أىمية إستخدام تطبيقات 0200بينما ىدفت دراسة  محمد العتل )      

الذكاء الاصطناعى فى العممية التعميمية والتحديات المحتمل مواجيتيا من وجية نظر طلبب 
( طالبا وطالبة بكمية التربية الاساسية ، 009نت عينة الدراسة من )كمية التربية بالكويت ،تكو 

( عبارة،وأشارت نتائج الدراسة إلى أن ىناك إتجاه إيجابى 30تم تطبيق إستبانة تكونت من )
 لدى أفراد العينة حول أىمية تقنيات الذكاء الاصطناعى فى العممية التعميمية .

إلى التعرف عمى إتجاه طلبب كمية طب  Yüzbaşıoğlu (2021)كما ىدفت دراسة      
الاسنان الأتراك من دمج تقنيات الذكاء الاصناعى فى التعميم الجامعى ، تكونت عينة 

( كميات لطب الأسنان ، تم 9ذكور( من  ) 453إناث،  652( طالب ) 3200الدراسة من )
ئج إلى أن معظم ، أشارت النتا forms( سؤالا عبر تطبيق 00توزيع إستبيان مكون من )

أفراد العينة أوضحوا أن تضمين تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى التعميم سوف يحدث طفرة 
 فى مجال طب الاسنان ،وانو يجب دمجو فى التعميم الجامعى وفى الدراسات العميا ايضا .

دراسة ىدفت الى التعرف عمى إمكانية استخدام  Gado et al .,( 2022واجرى )       
الذكاء الاصطناعى بين طلبب عمم النفس وما الذى يمكن أن يؤثرعمى إدراكيم  تقنيات

( طالبا ممن 008واتجاىاتيم لإستخدام لتمك التقنيات فى الدراسة ، تكونت عينة الدراسة من )
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يدرسون عمم النفس ، تم تطبيق نموذج قبول واستخدام الذكاء الاصطناعى ، أظيرت النتائج 
يات الذكاء الاصطناعى وجودة ونوعية المعمومات التى يقدميا وكذلك ان سيولة استخدام تقن

الفائدة المتصورة من استخدامو كانت من اىم المنبئات بإتجاه طلبب عمم النفس لإستخدام 
 الدراسة.تقنيات الذكاء الاصطناعى فى 

العوامل التى ثؤثر عمى سموك  Alzahrani et al .,(2023 )كما استكشفت دراسة      
لطلبب ومواقفيم تجاه إستخدام تقنيات الذكاء الإصطناعى فى التعميم العالى ،وتكونت عينة ا

ناث( ، تم تطبيق عدة إستبيانات لجمع البيانات ،ت 352الدراسة من ) م تطبيق طالبا ذكور وا 
، أشارت النتائج إلى أنو عمى الرغم من المخاطر المتصورة من نموذج المعادلة الييكمية

بيقات الذكاء الاصطناعى والتى يمكن أن تؤثر سمبا عمى الطلبب إلا أن إستخدام تط
التسييلبت التى تقدميا تمك التطبيقات من سيولة الوصول لممعمومة، وحل المشكلبت 
التعميمية أدت إلى ان يتخذ الطلبب إتجاىا ايجابيا نحو استخدام الذكاء الاصطناعى فى 

 التعميم العالى.
الضوء عمى إتجاىات طلبب كمية التمريض فى    Lukic  (2023)ة بينما القت دراس     

( طالبا 336السنة الأولى نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى ، تكونت العينة من )
، تم تطبيق مقياس المواقف العامة نحو  0209فى السنة الأولى من كمية التمريض لعام 

ا تم إستخدام مقاييس فرعية أخرى، ( عنصرا كم02الذكاء الاصطناعى والمكون من )
أظيرت النتائج أن طلبب السنة الاولى اظيروا اتجاىا ايجابيا نحو استخدام التقنيات الحديثة 
فى الدراسة والعمل، كما لم يختمف الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى 

 اناث ( لصالح الذكور. -باختلبف النواع )ذكور
 

  . ثانيا: دراسات تناولت العلاقة بين إستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى والاجياد التقنى 
الى التعرف عمى تاثير الضغوط   Vesga et al ., (2020)ىدفت دراسة       

راضى التكنولوجية عمى نية الطلبب فى استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى ) الواقع الافت
، تكونت العينة من مجموعة من طلبب الدراسات العميا ، تم دراسةوالواقع المعزز( فى ال

تطبيق استطلبع رأى حول الرغبة فى استخدام تطبيقات الواقع المعزز والافتراضى ، أشارت 
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النتائج الى وجود ارتباط بين الفائدة المتصورة وسيولة الاستخدام والنية السموكية لاستخدام 
نولوجية لم تظير أي تأثير عمى نية الطالب في استخدام تمك التطبيقات وأن الضغوط التك

 الواقع الافتراضي ، بل عمى العكس تقمل من شعور الفرد بالاجياد التقنى .
إلى التعرف عمى تاثير الإستخدام الاكاديمى لمطلبب  Qi (2019)واستيدفت دراسة      

غوط التكنولوجية والأداء لتطبيقات الذكاء الاصطناعى من خلبل الأجيزة المحمولة عمى الض
( طالبا جامعيا، وأكدت النتائج أن الاستخدام 028الاكاديمى ، تكونت عينة الدراسة من )

الأكاديمي لمطلبب لتطبيقات الذكاء الاصطناعى من خلبل الأجيزة المحمولة لا يؤدي إلى 
عدل ضغوط التكنولوجيا؛ ومع ذلك، فإنو يساعد في تحسين الأداء الأكاديمي وانما م

 الاستخدام ىو الذى يؤثر بشكل كبير عمى الاجياد التكنولوجى .
الى التعرف عمى تاثير الضغوط التكنولوجية عمى  Weber (2020ىدفت دراسة )     

قبول انظمة التغذية الراجعة الالية المدعومة بالذكاء الاصطناعى ،تكونت عينة الدراسة  
ولوجيا الاتصالات ، وأشارت النتائج ان ىناك ( من الموظفين العاممين بقطاع تكن086من) 

علبقة عكسية بين البنية الاساسية لتقبل التكنولوجيا المتمثمة فى سيولة الاستخدام المتصورة 
والضغوط التكنولوجية خاصة التعقيد التكنولوجى ، واشارت الدراسة الى ان التدريب الغير 

 تقنى  وليس تقنيات الذكاء الاصطناعى .كافى ونقص الخبرة ىو الذى يؤدى  الى الاجياد ال
 ثالثا2دراسات تناولت العلبقة بين إستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى والرفاىة النفسية  

دراسة بيدف  التعرف عمى قدرة تطبيقات الذكاء  Inkster et al.,(2018)أجرى      
عقمية لدى الافراد ( لتحسين الصحة الWysaالاصطناعي القائم عمى التعاطف والمحادثة )

الذين يعانون من الاضطرابات النفسية ، تم اختيار مجموعة من المتطوعين وتم تقسيميم 
( والمجموعة الاخرى لم تستخدمو ، Wysaلمجموعتين مجموعة قامت  باستخدام التطبيق) 

كشفت النتائج أن متوسط تحسن الحالة المزاجية لدى مجموعة المستخدمين لمتطبيق شيد 
ممحوظا مقارنة بالمجموعة التى تستخدمو وأشار المستخدمين أن تجربة التطبيق كانت تحسن 

 مفيدة ومشجعة.
التعرف عمى مدى إمكانية تعزيز الرفاىة  Dai  et al., ( 2020واستيدفت دراسة )       

النفسية لمطلبب من خلبل إستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى وكذلك التعرف عمى الفروق 
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اناث( ، شارك فى ىذه الدراسة  -دام الذكاء الاصطناعى وفقا لمتغير النوع )ذكور فى استخ
( طالبا من جامعات بكين، تم إستخدام مقياس ليكرت المكون من اربع نقاط كما تم 727)

تطبيق استبيان يكشف عن عدد الساعات التى يستخدم فيو الطلبب الذكاء الاصطناعى 
فسية ، أوضحت النتائج أن الرفاىة النفسية لمطلبب يمكن ومقياس اخر يتعمق بالرفاىة الن

تعزيزىا من خلبل استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى حيث حسنت تمك التطبيقات من 
دافعية الطلبب وحماسيم وادت الى زيادة الشعور بالثقة بالنفس والاستقلبلية ،كما اوضحت 

نسين  فى استخدام تطبيقات الذكاء النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الج
 الاصطناعى فى الدراسة .

دراسة بيدف  الكشف عن امكانية تطبيق  Nazari  et al .,( 2021كما أجرى )       
)مساعد الكتابة( المدعوم بالذكاء الاصطناعى من رفع الكفاءة التعميمية والرفاىة النفسية لدى 

( طالبا من طلبب 082طمبة الجامعة ممن يدرسون المغة الانجميزية ، تكونت العينة من )
م عينة الدراسة لمجموعتين المجموعة الدراسات العميا ممن يدرسون المغة الانجميزية ، تم تقسي

( طالبا تعرضوا لمبرنامج المدعوم بالذكاء الاصطناعى بينما تكونت 002الأولى تكونت من )
( طالبا لم يتعرضوا لمبرنامج ودرسوا بالطريقة الاعتيادية ، كشفت 82المجموعة الثانية من )

ت الذكاء الاصطناعى أظيروا النتائج أن الطلبب الذين تعرضوا لمبرنامج  المدعوم بتقنيا
المشاركة العاطفية والمشاركة ت فى كلب من المشاركة السموكية و تحسنا ممحوظا فى الدرجا

 المعرفية وايضا فى الكفاءة الذاتية لمكتابة والمشاعر الايجابية .
الى التعرف عمى مدى مساىمة الذكاء  Chen et al .,(2023وىدفت دراسة )      

ات المحادثات الألية( فى رفع كفاءة الطلبب وتحسين رفاىتيم النفسية الاصطناعى )تقني
نت العينة من وكذلك مساعدة المعممين فى تمبية إحتياجات الطلبب بشكل أفضل، تكو 

، كشفت نتائج الدراسة عن إمكانيات ( طالبا جامعيا، تم تطبيق استبيانات الكترونية005)
عمى تعمم المحتوى التعميمى بطريقة سريعة  البرامج المحدثة آليا من مساعدة الطلبب

وتفاعمية وسرية، كما ان أدوات الذكاء الاصطناعى  كشفت عن كونيا ادوات تفاعمية وجذابة  
ومفيدة لمطلبب لتدريس المفاىيم الاساسية وتوفير الموارد التعميمية والتخفيف من العبء 

 النفسي ورفع الكفاءة الذاتية.
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العلاقة بين إستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى والمتغيرات  رابعا : دراسات تناولت 
  .كميات نظرية( –اناث ( التخصص)كميات عممية  –الديموجرافيو لمدراسة النوع )ذكور 

إلى التعرف عمى مدى إمكانية تعزيز الرفاىة  Dai  et al .,( 2020ىدفت دراسة )     
النفسية لمطلبب من خلبل إستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى وكذلك التعرف عمى الفروق 

اناث( ، شارك فى ىذه الدراسة  -فى استخدام الذكاء الاصطناعى وفقا لمتغير النوع )ذكور 
مكون من اربع نقاط كما تم ( طالبا من جامعات بكين، تم إستخدام مقياس ليكرت ال727)

تطبيق استبيان يكشف عن عدد الساعات التى يستخدم فيو الطلبب الذكاء الاصطناعى 
ومقياس اخر يتعمق بالرفاىة النفسية ، أوضحت النتائج أن الرفاىة النفسية لمطلبب يمكن 
تعزيزىا من خلبل استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى حيث حسنت تمك التطبيقات من 

افعية الطلبب وحماسيم وادت الى زيادة الشعور بالثقة بالنفس والاستقلبلية ،كما اوضحت د
النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين  فى استخدام تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعى فى الدراسة .
ة تم إلى التعرف عمى أثر دورة تدريبي Kong et al .,( 2021بينما ىدفت دراسة )     

اعدادىا لمحو امية الذكاء الاصطناعى لدى مجموعة من طمبة الجامعة، والتعرف عمى ما 
اذا كان الطلبب بامكانيم معرفة واستيعاب مفاىيم الذكاء الاصطناعى، والتعرف عمى الفروق 

كميات نظرية(، تكونت عينة الدراسة  -اناث( والتخصص )كميات عممية -تبعا لمنوع ) ذكور
اناث( ،  -البا جامعيا من تخصصات مختمفة ومن كلب الجنسين )ذكور ( ط002من )

اشارت نتائج الدراسة إلى أن المشاركين قد أحرزوا تقدما كبيرا فى فيم مقاىيم التعمم الآلى 
وابدوا شعورا بالتمكين لمعمل مع الذكاء الاصطناعى ، كما أشارت النتائج إلى أنو لم توجد 

ى القدرة عمى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى  وفيميا فروق بين الذكور والإناث ف
واستيعابيا ، كما اشارت نتائج الدراسة الى وجود اتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعى لدى طلبب الكميات العممية بشكل اكبر من الكميات النظرية .
وعى المعرفى بمفاىيم ( دراسة بيدف التعرف عمى مستوى ال0200واجرى  القحطانى)      

الذكاء الاصطناعى وتطبيقاتو فى التعميم لدى جامعة الاميرة نورة بنت عبد  الرحمن وكذلك 
كميات نظرية(، تكونت عينة  –التعرف عمى الفروق تبعا لمتغير التخصص ) كميات عممية 
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( 06( طالبة من مختمف كميات الجامعة ، تم تطبيق استبيان مكون من )333الدراسة من )
(  فى التعميم ، وأسفرت AIفقرة ييدف الى التعرف عمى مستوى وعى الطالبات بمفاىيم )

نتائج البحث إلى وجود وعى لدى الطالبات عمى إختلبف كمياتين بمفاىيم الذكاء 
 الاصطناعى، ووجود فروق بين الكميات لصالح الكميات العممية .

ية تقنيات الذكاء الإصطناعى فى ( دراسة بيدف قياس اىم0203كما اجرى  سعد )     
اناث( -ضوء تحديات تطبيقيا فى العممية التعميمية والتعرف عمى الفروق تبعا لمنوع )ذكور 

( 33لدى طمبة الماجستير بكمية التربية فى الجامعة المبنانية ، تكونت عينة الدراسة من )
لطالبات لاستخدم طالب وطالبة ،تم تطبيق إستبيان لموقوف عمى مدى اتجاه الطلبب وا

تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى الدراسة ، أشارت النتائج إلى وجود اتجاه مرتفع لاستخدام  
 تمك التطبيقات ، ووجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والاناث لصالح الاناث .

( إلى  الكشف عن اتجاه الطلبب نحو استخدام 0230وىدفت دراسة  سالم وآخرون )       
ات الذكاء الاصطناعي، وعلبقتيا بالمرونة السياحية، والتفكير الجانبي، والمتانة تطبيق

( طالبا رسميا 332التنفيذية في ضوء نظرية التعمم المستند. تكونت الدراسة الأساسية من )
من طلبب كمية التربية جامعة عين شمس وكمية اليندسة جامعة حموان قد توصمت الدراسة 

باطية موجبة بين اتجاىات الطلبب نحو تطبيقات الذكاء الاصطناعي إلى2 وجود علبقة ارت
والمرونة المعرفية والتفكير الجانبى، كما أشارت الى اتجاه طلبب كمية اليندسة الى استخدام 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعى بشكل اكبر من طلبب كمية التربية .
اء معممين تجاه استخدام الذكاتجاه الطلبب وال  Al-Badi (2022واستكشفت دراسة )     

( شممت طلبب ومعممين، 90، تكونت عينة الدراسة من )الاصطناعى فى التعمم الشخصى
واوضحت نتائج الدراسة أن كلبىما يحمل تصورات إيجابية تجاه تنفيذ الذكاء الاصطناعي 
في التعمم الشخصي في مؤسسة التعميم العالي في عمان. علبوة عمى ذلك، فإن الموقف 
الإيجابي لا يعتمد إحصائيًا أو يتأثر بالمينة )المتعمم والمعمم( وفئة الجنس )ذكر وأنثى( 

 والبيئة مثل مستوى سرعة الإنترنت )بطيء جدًا، بطيء، معتدل، سريع، وسريع جدً(
(   إلى تقييم مستوى المعرفة والتوجيات 0203بينما ىدفت دراسة خاطر وأخرون )       

استخدامو في التعميم الطبي والممارسة الطبية المستقبمية بين طلبب لمذكاء الاصطناعي و 
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طالب من طلبب  كمية الطب  402الطب في جامعة عين شمس. تكونت عينة الدراسة من 
% ذكور، واشارت نتائج الدراسة الى 44: إناث و56.0ينتمون الى الفرقتين الأولى والثانية 

لحاجة إلى دمج تدريس الذكاء الاصطناعي في : من الطلبب أكدوا عمى ا82أن  أكثر من 
مناىجيم الطبية واعتقدوا أن الذكاء الاصطناعي سيحدث ثورة في التعميم قريباً. بالإضافة 

: من المشاركين حماسًا لمتعرف عمى تطبيقات الذكاء 85إلى ذلك أظير أكثر من 
جاه نحو استخدام الإناث فى الاتكما لم توجد فروق بين الذكور و  الاصطناعي في الطب،

 تمك التطبيقات فى الدراسة .
 تعقيب عمى الدراسات السابقة :

 من خلال العرض السابق لمدراسات تبين لمباحثة ما يمى :
  تبين لمباحثة ندرة الدراسات التى تناولت العلبقة بين استخدام تطبيقات

 الذكاء الاصطناعى والاجياد التقنى لدى طمبة الجامعة .
 نحو استخدام تطبيقات الذكاء  عمى وجود اتجاه ايجابى اكدت الدراسات

طلبب تدريبا عمى كيفية الاصطناعى فى الدراسة ،وخاصة فى حالة تمقى ال
، حيث أنيا توفر الكثير من الوقت والجيد لمطلبب وتزيد من استخداميا

 دافعيتيم لمتعمم .
 صطناعى اكدت الدراسات عمى الدور اليام الذى تمعبو تطبيقات الذكاء الا

 فى تعزيز الرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة .
 . استخدمت معظم الدراسات التى تم عرضيا المنيج الوصفى 
  تناولت  –فى حدود اطلبع الباحثة  -تبين لمباحثة عدم وجود دراسة واحدة

العلبقة بين الاتجاه نحو تطبيقات الذكاء الاصطناعى و الاجياد التقنى 
طمبة الجامعة فى ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية  والرفاىة النفسية لدى
 كمية نظرية( . -اناث( والتخصص ) كمية عممية -ممثمة فى النوع )ذكور

  استفادت الباحثة من الدراسات السابقة فى تحديد متغيرات البحث ،وايضا
ناسب المتحديد العينة بالاضافة الى اعداد ادوات البحث وتحديد المنيج 

 الاستفادة من الدراسات السابقة فى تفسير نتائج الدراسة . تمتكما ، لمعينة
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 فروض البحث :
 الفرض الأول :

يوجد مستوى مرتفع دال إحصائيا للئتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعى لدى 
 طمبة الجامعة.

 الفرض الثانى :
الإتجاه نحو توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بين درجات طمبة الجامعة عمى مقياس 

 إستخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعى ودرجاتيم عمى مقياس الإجياد التقنى.
 الفرض الثالث :

توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بين درجات طمبة الجامعة عمى مقياس الإتجاه نحو 
 إستخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعى ودرجاتيم عمى مقياس الرفاىة النفسية .

 الفرض الرابع:
ن التنبؤ بالإتجاه نحو إستخدام إستخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعى من خلبل الإجياد يمك

 التقنى والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة .
 الفرض الخامس : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى درجات طمبة الجامعة  عمى أبعاد مقياس 
 إناث(. -ناعى باختلبف النوع)ذكور الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصط

 الفرض السادس :
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى درجات طمبة الجامعة  عمى أبعاد مقياس 

كميات  -الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى وفقا لمتخصص ) كميات عممية
 نظرية( .

 
 الإجراءات المنيجية لمبحث 

استخدمت الباحثة المنيج الوصفى الارتباطى المقارن لملبئمتو لطبيعة 2 أولًا: منيج البحث
 البحث، ولأنو المنيج الأنسب لتحقيق أىداف البحث .
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 ثانياً: عينة البحث:
ىدفت الدراسة الاستطلبعية إلى التحقق من الخصائص  )أ(عينة البحث الاستطلاعية:

وضوح التعميمات الموجودة في  السيكومترية للؤدوات المستخدمة في البحث، والتأكد من
الأدوات، ومدي ملبءمة صياغة المفردات لمستوي الطلبب، والعمل عمى حل التساؤلات التي 
قد تطرح نفسيا أثناء الدراسة الاستطلبعية وذلك بيدف التغمب عمييا أثناء التطبيق عمى 

ث عمى عينة العينة الأساسية، ولتحقيق ىذه الأىداف قامت الباحثة بتطبيق أدوات البح
 ( طالب من طلبب جامعة الازىر بكمية الدراسات الانسانية .002إستطلبعية تكونت من )

 
بعد التأكد من الخصائص السيكومترية للؤدوات قامت الباحثة  )ب(عينة البحث النيائية: 

( من طلبب الجامعة بالفرقة 032بتحديد عينة البحث الأساسية. والتى تمثمت في عدد )
رياض  -المغات والترجمة -الثانية بكميات الدراسات الانسانية بالدقيمية) قسم عمم النفس

-09طناعى بطنطا، ممن تتراوح أعمارىم بين )الأطفال ( وكمية اليندسة وكمية الذكاء الاص
( وراعت الباحثة أن يكونوا 0.89( وانحراف معياري )02.34( عاماً بمتوسط عمري )00

موزعين عمى المتغيرات التصنيفية لمبحث وىي2 النوع )ذكور، إناث(، والتخصص )كميات 
فية كما في الجدول كميات نظرية( ، وقد توزعت أعدادىم وفق المتغيرات الديموجرا -عممية
 التالي2

 (230( توزيع عينة الدراسة الأساسية وفق لممتغيرات الديموجرافية )ن=1جدول )
 المجموع النسبة المئوٌة التكرار التصنٌف المتغٌرات الدٌموجرافٌة

 النوع
 %05 550 ذكور

555 
 %05 550 إناث

 التخصص
 555 %55.85 555 كلٌات عملٌة

 %05.55 555 كلٌات نظرٌة

 
 ثالثا : أدوات البحث :

( مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى لدى طمبة الجامعة ) إعداد 1)
 . الباحثة(
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ىناك العديد من الأسباب التي دعت الباحثة إلي تصميم المقياس  مبررات تصميم المقياس:
وذلك نظراً لندرة المقاييس التي تناولت الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

واغمب المقاييس التى وضعت  -وذلك في حدود عمم الباحثة -لدى عينة البحث الحالية
لمموظفين والعاممين بشكل عام  مما دفع لقياس الذكاء الاصطناعى كان اغمبيا موجو 

الباحثة إلى إعداد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى لدى طمبة 
الجامعة بما يتناسب مع طبيعة العينة وبما يحقق أىداف البحث الحالى وقد مر بناء المقياس 

يمي خطوات اعداد  بعدة خطوات حتى وصل إلى صورتو النيائية. وتعرض الباحثة فيما
 المقياس2

 :قياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء   تحديد اليدف  من المقياس
 الاصطناعي لدى طلبب الجامعة. 

  الاطلبع عمى الدراسات والأبحاث والمقاييس التى تناولت الذكاء الاصطناعى بصفة
عريف عامة ولدى طمبة الجامعة بصفة خاصة وذلك للئستفادة منيا فى وضع ت

لمذكاء الاصطناعى وتحديد ابعاده وصياغة عباراتو،  ومنيا و إستبانة المصرى 
 Yagci et,al(  ، ومقياس 2020) Schepman et, al(، ومقياس  0200)

 Wang et, al (2023 . )( ، ومقياس 0200( ، مقياس القرالة وطو )2021)
 اء الاصطناعى .صياغة التعريف الاجرائي للبتجاه نحو استخدام تطيقات الذك 
 عبارة تعبر  244 تكون المقياس فى صورتو الاوليو من   صياغة عبارات المقياس

عن إستخدام الطلبب لتطبيقات الذكاء الاصطناعى فى مجال الدراسة ، وتم وضعيا 
اعتمادا عمى الاطار النظرى والمقاييس التى اتطمعت عمييا الباحثة، بافضافة إلى 

 يييا لمطمبة بشأن استخداميم لتمك التطبيقات .بعض الاسئمة التى تم توج
 :حساب الخصائص السيكومترية لممقياس 

 قامت الباحثة بحساب الخصائص السيكومترية لممقياس عمى النحو التالى :
 أولًا: الصدق:
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2 تم عرض المقياس فى صورتو الأولية عمى مجموعة من السادة   صدق المحكمين)أ( 
( أساتذة لتحديد مدى ملبءمة 02المحكمين من أساتذة اليندسة وأساتذة عمم النفس وعددىم )

 %( .82العبارات مع مراعاة الا تقل نسبة الاتفاق بين المحكمين عن )
 Factorial Validityالصدق العاممي: )ب( 
حثة بحساب المصفوفة الارتباطية كمدخل لاستخدام أسموب التحميل العاممي قامت البا      

وقد أشارت قيم مصفوفة معاملبت الارتباط المحسوبة إلى خمو المصفوفة من معاملبت 
ارتباط تامة مما يوفر أساساً سميماً لإخضاع المصفوفة لمتحميل العاممي. وقد تأكدت الباحثة 

 24222245فحص قيمة محدد المصفوفة والذي بمغ من صلبحية المصفوفة من خلبل ت
-Kaiser-Meyerوىي تزيد عن الحد الأدنى المقبول ومن جانب آخر بمغت قيمة مؤشر 

Oklin(KMO لمكشف عن مدى كفاية حجم العينة )وىي تزيد عن الحد الأدنى  24934
ة المصفوفة كما تم التأكد من ملبئم 2452المقبول لاستخدام أسموب التحميل العاممي وىو 

حيث كان دالًا إحصائياً عند  Bartlett's testلمتحميل العاممي بحساب اختبار بارتميت 
 .2.20مستوي 
وبعد التأكد من ملبئمة البيانات لأسموب التحميل العاممي، تم إخضاع مصفوفة       

 (Principal components analysisالارتباط لأسموب تحميل المكونات الأساسية 
(PCA وتدوير المحاور تدويراً متعامداً باستخدام طريقة الفاريماكس وقد أسفر التحميل عن ))

وجود خمسة عوامل تزيد قيم جذورىا الكامنة عن الواحد الصحيح بحسب معيار كايزر 
% من التباين الكمى في أداء الأفراد عمى مقياس الاتجاه نحو  76.664وتفسر ما مجموعو 

( يوضح تشبعات المكونات 0ء الاصطناعي. والجدول التالي رقم )استخدام تطبيقات الذكا
 المستخرجة بعد التدوير المتعامد لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 (120( تشبعات العوامل المستخرجة بعد التدوير المتعامد الناتجة من التحميل العاممي )ن=2جدول ) 

 رقى انؼببرة

 خزجت بؼذ انخذوَز انًخؼبيذانؼىايم انًضخ

 قُى انشُىع انخبيش انزابغ انثبنث انثبنٍ الأول

1 2.6.0  2.321   2.6.0 

0 2.6.1     2..03 
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 رقى انؼببرة

 خزجت بؼذ انخذوَز انًخؼبيذانؼىايم انًضخ

 قُى انشُىع انخبيش انزابغ انثبنث انثبنٍ الأول

3 2.000     2.00. 

. 2.03.     2.0.. 

. 2..1. 2.321    2...0 

6 2.001     2.002 

. 22.66. 2.331    2.6.0 

0 2.030     2.0.2 

0 2.003     2.00. 

12  2.01.    2.033 

11  2.011    2.0.. 

10  2.010    2.0.0 

13  2.011    2.001 

1.  2.600    2.600 

1.  2.6.0    2.620 

16  2.002    2.031 

1. 2.36. 2..26    2..00 

10    2.000  2..06 

10    2.006  2.060 

02    2.032  2.0.0 

01    2.061  2...0 

00    2.000  2..03 

03    2.016  2.0.. 

0.    2.03.  2.0.. 

0. 2.3.3  2.613   2...2 

06   2.02.   2.01. 

0.   2.001   2.00. 

00   2.000   2.0.0 

00  2.300 2.616   2..32 

32   2.000   2.0.. 

31   2.02.   2.006 

30  2.3.2 2..0.   2..26 
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 رقى انؼببرة

 خزجت بؼذ انخذوَز انًخؼبيذانؼىايم انًضخ

 قُى انشُىع انخبيش انزابغ انثبنث انثبنٍ الأول

33     2.000 2.063 

3.     2.00. 2..3. 

3.     2.02. 2.022 

36     2.0.6 2...3 

3.     2.022 2.000 

30  2.3..   2..2. 2...0 

30   2.311  2..00 2..1. 

.2  2.321   2...6 2...3 

انجذر 

 ااانكبين

 انخببَن انكهٍ 00... 000.. 6.223 .0..6 6.010

 .6.66. ....13 2....1 220..1 16.261 001..1 نضبت انخببَن

 -تفسير العوامل الناتجة من التحميل العاممي2 
 يتضح من الجدول السابق ما يمي2
( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً، وكان الجذر الكامن ليا 9العامل الأول قد تشبعت بو )

%(. وجميع ىذه العبارات تنتمي لبعد الوعي بمفاىيم 07.080( بنسبة تباين )6.900)
 . الاصطناعيالذكاء 

( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً، وقد كان الجذر الكامن ليا 8العامل الثاني قد تشبعت بو )
استخدام التقنيات في  لبعد %( وجميع ىذه العبارات تنتمي06.260( بنسبة تباين )6.405)

 الدراسة.
الكامن ليا  ( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً، وكان الجذر8العامل الثالث قد تشبعت بو )

 .(التفاعل مع التطبيقات )%(. وجميعيا تنتمي لبعد 05.228( بنسبة تباين )6.223)
( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً، وكان الجذر الكامن 7العامل الرابع قد تشبعت بو )

القدرة عمى التحميل )%(. وجميعيا تنتمي لبعد 04.572( بنسبة تباين)5.808ليا)
 .(والتفسير
( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً، وكان الجذر الكامن 8لخامس قد تشبعت بو )العامل ا

 .(الرضا الذاتي )وجميعيا تنتمي لبعد ،%( 03.744( بنسبة تباين)5.498ليا)
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 وقد تشبعت بعض العبارات عمي أكثر من بعد وتم الاحتفاظ بالتشبع الأعمى
نسبة تباين كبيرة تعكس أن ىذه % وىي 76.664وقد فسرت ىذه العوامل الست نسبة تباين 

العوامل مجتمعة تفسر نسبة كبيرة من التباين فى المقياس وتؤكد ىذه النتيجة عمى الصدق 
العاممي لممقياس حيث تشبعت العبارات عمى العوامل التي تنتمي إلييا وىو ما يعزز الثقة فى 

 المقياس .
الاتساق الداخمى لبنود وأبعاد  قامت الباحثة بحساب ثانيا :الاتساق الداخمي لممقياس :
 المقياس وذلك عمى النحو التالى 2 

قامت الباحثة بحساب معاملبت الارتباط بين درجة كل عبارة  الإتساق الداخمى لمعبارات:)أ( 
 (3والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو ىذه العبارة، كما ىو مبين في جدول )

 (120كل عبارة والدرجة الكمية لكل بعد )ن=معاملات الارتباط بين درجة  (3جدول )
الوعي بوفاهين الذكاء 

 الاصطناعي

استخدام التقنياث في 

 الدراست

القدرة على التحليل 

 والتفسيز

 التفاعل هع التطبيقاث

 يؼبيم الارحببط و يؼبيم الارحببط و يؼبيم الارحببط و يؼبيم الارحببط و

1 2.6.1** 1 2..30** 1 2..0.** 1 2...0** 

0 2..06** 0 2..16** 0 2..10** 0 2...0** 

3 2..12** 3 2..60** 3 2.62.** 3 2..01** 

. 2.62.** . 2..00** . 2..16** . 2..0.** 

. 2..66** . 2..0.** . 2..63** . 2.60.** 

6 2..30** 6 2..06** 6 2.636** 6 2.000** 

. 2..60** . 2.610** . 2..66** . 2.6.3** 

0 2.6.0** 0 2.6.3** 
 

0 2..0.** 

0 2..11**   

 انزضب انذاحٍ

1 2.6.0** . 2..03** 

 
0 2..10** 6 2..1.** 

3 2..02** . 2..21** 

. 2..6.** 0 2..06** 
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 24086 ≤2.25 مستوي وعند 24045 ≤ 002ن= 2.20معامل الارتباط دال عند مستوى 
ارتباط العبارات بالدرجة الكمية لكل بُعد دالة ( أن جميع معاملبت 3يتضح من جدول )

 إحصائياً وىو ما يؤكد عمى الاتساق الداخمي لمعبارات.
2 وذلك عن طريق حساب الارتباطات الداخمية للؤبعاد  الاتساق الداخمي للأبعاد)ب( 

الخمسة لممقياس، كما تم حساب ارتباطات الأبعاد بالدرجة الكمية لممقياس كما ىو موضح 
 التالى 2 (4دول )في ج

 (120معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لكل بعد )ن= (4جدول )
الوعً بمفاهٌم  الأبعاد

الذكاء 
 الاصطناعً

استخدام 
التقنٌات فً 

 الدراسة

القدرة على 
التحلٌل 
 والتفسٌر

التفاعل مع 
 التطبٌقات

 الرضا الذاتً

 - - - - - الوعً بمفاهٌم الذكاء الاصطناعً

 - - - - **5.055 استخدام التقنٌات فً الدراسة

 - - - **5.050 **5.058 القدرة على التحلٌل والتفسٌر

 - - **5.055 **5.555 **5.555 التفاعل مع التطبٌقات

 - **5.555 **5.055 **5.055 **5.005 الرضا الذاتً

 **5.555 **5.050 **5.555 **5.505 **5.555 الدرجة الكلٌة

 24349 ≤2.25 مستوي وعند 24449 ≤ 002ن= 2.20معامل الارتباط دال عند مستوى 
( أن جميع معاملبت ارتباط الأبعاد ببعضيا البعض وارتباط الأبعاد 4يتضح من جدول )  

بالدرجة الكمية دال إحصائياً وىو ما يؤكد الاتساق الداخمي لأبعاد مقياس الاتجاه نحو 
 الاصطناعي.تطبيقات الذكاء 

لحساب ثبات المقياس تمّ الاستعانة بمعامل ألفا كرونباخ ومعامل  ثالثا: ثبات المقياس:
التجزئة النصفية لتحديد قيمة معامل الثبات، وذلك لممقياس ككل ولكلّ بُعد من أبعاده عمى 

 حدة، والجدول التالي يوضح نتائج ذلك.
 120و الذكاء الاصطناعي والدرجة الكمية ن=( معاملات ثبات أبعاد مقياس الاتجاه نح5جدول )

 

 الأبؼبد
ػذد 

 انؼببراث

 قًُت يؼبيم انثببث

 انخجزئت اننصفُت يؼبيم أنفب

 1..2 ...2 0 انىػٍ بًفبهُى انذكبء الاصطنبػٍ
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 0..2 0..2 0 اصخخذاو انخقنُبث فٍ انذراصت

 0..2 2.00 . انقذرة ػهً انخحهُم وانخفضُز

 2.03 2.00 0 انخطبُقبثانخفبػم يغ 

 ...2 0..2 0 انزضب انذاحٍ

 0..2 1..2 2. انذرجت انكهُت

 
ومن نتائج الجدول السابق يتضح أن معاملبت ثبات مقياس الاتجاه نحو استخدام     

تطبيقات الذكاء الاصطناعي ككل ولكلّ بُعد من أبعاده عمى حدة في مستويات مرتفعة؛ مما 
 يشير إلى إمكانية الوثوق في نتائج تطبيقو عمى عينة الدراسة الأساسية.

 رابعًا: الصورة النيائية لممقياس:
( عبارات بناء عمى 4( عبارة بعد حذف )42تكون المقياس فى صورنو النيائية من )

 تعميمات السادة المحكمين .
 2 يعتمد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي تعميمات المقياس

عمى التطبيق الفردي حيث يجيب الطالب لكلّ بند عمى حدة من خلبل وضع علبمة 
عبارة في الاختيار المناسب ليا بين ثلبث اختيارات متدرجة باعتبار  )صح( أمام كلّ 
 ( تعبر عن الاختيارات السابقة عمى التوالي .0-0-3أن الدرجات )

 2 تقدر الدرجة عمى مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء طريقة التصحيح
 2 (6)الاصطناعي وفقًا لميزان التصحيح الثلبثي وفقًا لمجدول التالي 

 ( طريقة التصحيح الخاصة بمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي6جدول )
 يقُبس الاحجبه نحى اصخخذاو حطبُقبث انذكبء الاصطنبػٍ الأبؼبد انزئُضُت نهًقُبس

 انذرجت انؼظًٍ انذرجت انصغزي ػذد انؼببراث

 .0 0 0 انىػٍ بًفبهُى انذكبء الاصطنبػٍ

 .0 0 0 انخقنُبث فٍ انذراصتاصخخذاو 

 01 . . انقذرة ػهً انخحهُم وانخفضُز
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 .0 0 0 انخفبػم يغ انخطبُقبث

 .0 0 0 انزضب انذاحٍ

 102 2. 2. انذرجت انكهُّت

 
تفسر درجات مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء  تفسير درجات المقياس:

الاصطناعي كما يمي2 الدرجة المنخفضة تشير إلي انخفاض في مستوى الاتجاه نحو 
استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي بدرجة كبيرة، بينما الدرجة المرتفعة تعبر عن ارتفاع 

 عي لدى طمبة الجامعة .مستوى الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا
 ( مقياس الاجياد التقني لدى طمبة الجامعة  : اعداد الباحثة.2)

قامت الباحثة بإعداد مقياس الاجياد التقنى لطمبة الجامعة وذلك بعد مراجعة الأدبيات        
والدراسات السابقة حيث لاحظت الباحثة ندرة المقاييس التي تناولت الاجياد التقنى لدى عينة 

نظرا لحداثة المفيوم،  مما دفع الباحثة إلى  -وذلك في حدود عمم الباحثة -لبحث الحاليةا
إعداد مقياس الاجياد التقنى لدى طمبة الجامعة بما يتناسب مع طبيعة العينة وبما يحقق 
أىداف البحث الحالى وقد مر بناء المقياس بعدة خطوات حتى وصل إلى صورتو النيائية. 

 يما يمي خطوات اعداد المقياس2وتعرض الباحثة ف
  .تحديد اليدف  من المقياس2  قياس الاجياد التقنى لدى طلبب الجامعة 
  الاطلبع عمى الدراسات والأبحاث والمقاييس التى تناولت الاجياد التقنى

بصفة عامة ولدى طمبة الجامعة بصفة خاصة وذلك للئستفادة منيا فى 
عاده وصياغة عباراتو،  ومنيا مقيس وضع تعريف للبجياد التقنى وتحديد اب

(El Hamlaoui,2021 ( مقياس خشبة)مسرحى 0203 ،)
 Porcari et al، ومقياس Krägeloh et ,al (2023)(،ومقياس  0203)

., (2023) . 
 . صياغة التعريف الاجرائي للبجياد التقنى 
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  عبارة  63صياغة عبارات المقياس  2 تكون المقياس فى صورتو الاوليو من
تعبر عن شعور الطلبب بالاجياد التقنى الناتج من استخدام الاجيزة 
الالكترونية ، وتم وضعيا اعتمادا عمى الاطار النظرى والمقاييس التى 
اتطمعت عمييا الباحثة، بالإضافة إلى بعض الاسئمة التى تم توجيييا لمطمبة 

 بشأن استخداميم لتمك الاجيزة .
 ياس :حساب الخصائص السيكومترية لممق

 أولا : الصدق :
2 تم عرض المقياس فى صورتو الأولية عمى مجموعة من السادة   صدق المحكمين)أ( 

( أساتذة لتحديد مدى ملبءمة 02وعددىم ) عمم النفس والصحة النفسيةالمحكمين من أساتذة 
 %( .82العبارات مع مراعاة الا تقل نسبة الاتفاق بين المحكمين عن )

 Factorial Validity: الصدق العاممي)ب( 
قامت الباحثة بحساب المصفوفة الارتباطية كمدخل لاستخدام أسموب التحميل         

العاممي وقد أشارت قيم مصفوفة معاملبت الارتباط المحسوبة إلى خمو المصفوفة من 
معاملبت ارتباط تامة مما يوفر أساساً سميماً لإخضاع المصفوفة لمتحميل العاممي. وقد 

من خلبل تفحص قيمة محدد المصفوفة والذي بمغ تأكدت الباحثة من صلبحية المصفوفة 
وىي تزيد عن الحد الأدنى المقبول ومن جانب آخر بمغت قيمة مؤشر  2.222267

Kaiser-Meyer-Oklin(KMO لمكشف عن مدى كفاية حجم العينة )وىي تزيد  2.900
من  كما تم التأكد 2.52عن الحد الأدنى المقبول لاستخدام أسموب التحميل العاممي وىو 

حيث كان دالًا  Bartlett's testملبئمة المصفوفة لمتحميل العاممي بحساب اختبار بارتميت 
وبعد التأكد من ملبئمة البيانات لأسموب التحميل العاممي، تم إخضاع .2420إحصائياً عند مستوي 

Principal components analysis (PCA )مصفوفة الارتباط لأسموب تحميل المكونات الأساسية 
وتدوير المحاور تدويراً متعامداً باستخدام طريقة الفاريماكس وقد أسفر التحميل عن وجود عوامل ستة تزيد قيم 

% من التباين الكمى 70.247جذورىا الكامنة عن الواحد الصحيح بحسب معيار كايزر وتفسر ما مجموعو 
المكونات المستخرجة بعد التدوير ( يوضح تشبعات 7في الأداء عمي مقياس الاجياد التقني. وجدول رقم )

 المتعامد لمقياس الاجياد التقني. 
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 ( تشبعات العوامل المستخرجة بعد التدوير المتعامد لمقياس الاجياد التقني7جدول )

 رقم العبارة
 العوامل المستخرجة بعد التدوير

 قيم الشيوع السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول

1 76860      76061 

2 76910      76848 

3 76914      76845 

4 76858      76042 

5 76866      76054 

6 76919      76849 

0 76947      76888 

8 76918      76857 

9 76892      76873 

17 76899      76822 

11  76620     76645 

12  76648     76501 

13  76926     76928 

14  76934     76957 

15  76499     76445 

16  76921     76922 

10  76640     76645 

18  76937     76932 

19  76934     76949 

27  76914     76972 

21   76888    76971 

22   76891    76926 

23   76896    76913 

24   76886    76891 

25   76672    76670 

26   76645    76676 

20   76896    76972 

28   76570    76534 

29   76674    76516 

37   76590    76577 

31    76625   76557 

32    76881   76887 

33    76869   76852 

34    76868   76816 

35    76617   76534 

36    76898   76919 

30    76883   76866 

38    76552   76571 

39    76539   76461 
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 -تفسير العوامل الناتجة من التحميل العاممي2 

 يتضح من الجدول السابق ما يمي2
(، 02-0( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً وىي العبارات من )02العامل الأول قد تشبعت بو )

%(. وجميع ىذه العبارات تنتمي 03.370( بنسبة تباين )8.039الكامن ليا )وكان الجذر 
 لبعد قمق القبول الاجتماعي

(، 02-00( عبارة تشبعاً دالًا إحصائياً وىي العبارات من )02العامل الثاني قد تشبعت بو )
 %( وجميع ىذه العبارات تنتمي03.264( بنسبة تباين )7.837وقد كان الجذر الكامن ليا )

 بعد المخاطر السيبرانية.

47    76633   76499 

41     76837  76000 

42     76058  76638 

43     76869  76836 

44     76090  76605 

45     76801  76832 

46     76620  76549 

40     76579  76413 

48     76694  76624 

49     76653  76568 

57     76605  76674 

51      76699 76575 

52      76698 76492 

53      76855 76030 

54      76924 76863 

55      76470 76277 

56      76848 76025 

50      76081 76615 

58      76826 76896 

59      76978 76833 

67      76972 76823 

الجذر 
 الكامن

86239 06838 
06125 

66880 
 الاجمالي 66527 66627

 026740 176866 116733 116408 116805 136764 136301 نسبة التباين
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-00( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً وىي العبارات من )02العامل الثالث قد تشبعت بو )
%(. وجميعيا تنتمي لبعد 00.875( بنسبة تباين )7.005(، وكان الجذر الكامن ليا )32

 إجياد التوافر.
-30وىي العبارات من ) ( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً 02العامل الرابع قد تشبعت بو )

%(. وجميعيا تنتمي لبعد  00.478( بنسبة تباين )6.887(، وكان الجذر الكامن ليا )42
 عبء الاتصال الزائد

-40( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً وىي العبارات من )02العامل الخامس قد تشبعت بو )
وجميعيا تنتمي لبعد  %(. 00.233( بنسبة تباين )6.602(، وكان الجذر الكامن ليا )52

 تعدد الميام.
-50( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً وىي تحمل الأرقام )02العامل السادس قد تشبعت بو )

%(. وجميعيا تنتمي لبعد 02.866( بنسبة تباين )6.502( وكان الجذر الكامن ليا )62
 الخوف من الفقد. 

نسبة تباين كبيرة تعكس أن ىذه  % وىي70.247وقد فسرت ىذه العوامل الستة نسبة تباين 
العوامل مجتمعة تفسر نسبة كبيرة من التباين في المقياس وتؤكد ىذه النتيجة عمى الصدق 
العاممي لممقياس حيث تشبعت العبارات عمى العوامل التي تنتمي إلييا وىو ما يعزز الثقة في 

 المقياس.
 

بحساب صدق الاتساق الداخمي لبنود 2  قامت الباحثة ثانيا :الاتساق الداخمي لممقياس
 وأبعاد المقياس وذلك عمى النحو التالي2

تم حساب الاتساق الداخمى لعبارات مقياس الاجياد التقنى   الاتساق الداخمي لمعبارات:)أ( 
عن طريق حساب معاملبت الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذى تنتمى 

 تائج كما ىو مبين بالجدول التالى 2( ، وجاءت الن002اليو )
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 (120( معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لكل بعد )ن=8جدول )
 عبء الاتصال الزائد إجهاد التوافر المخاطر السٌبرانٌة قلق القبول الاجتماعً

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

5 5.055** 5 5.558** 5 5.550** 5 5.055** 

5 5.055** 5 5.055** 5 5.555** 5 5.550** 

5 5.555** 5 5.555** 5 5.555** 5 5.585** 

5 5.555** 5 5.085** 5 5.555** 5 5.055** 

0 5.555** 0 5.550** 0 5.008** 0 52055** 

5 5.555** 5 52055** 5 5.555** 5 52555** 

5 5.555** 5 52558** 5 5.555** 5 52555** 

8 5.055** 8 52555** 8 5.555** 8 52585** 

5 5.555** 5 52555** 5 5.055** 5 52555** 

55 5.555** 55 52555** 55 5.008** 55 52055** 

 الخوف من الفقد تعدد المهام

5 5.055** 5 5.555** 5 5.555** 5 52555** 

5 5.055** 5 5.555** 5 5.555** 5 52055** 

5 5.555** 8 5.550** 5 5.585** 8 52555** 

5 5.585** 5 5.055** 5 5.505** 5 52085** 

0 5.555** 55 5.058** 0 5.555** 55 52055** 

   
يتضح من الجدول السابق أن قيم معاملبت إرتباط كل عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذى     

(، وىو ما يدل عمى الاتساق الداخمى 2.20مستوى دلالة )تنتمى إليو قيم دالة إحصائيا عند 
 . لعبارت المقياس

2 وذلك عن طريق حساب الارتباطات الداخمية لأبعاد المقياس، الاتساق الداخمي للأبعاد)ب( 
 (9بالدرجة الكمية لممقياس كما ىو موضح في جدول )
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 (30الكمية لكل بعد )ن=( معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة 9جدول )

 الأبعاد
قلق القبول 
 الاجتماعً

المخاطر 
 السٌبرانٌة

إجهاد 
 التوافر

عبء 
الاتصال 

 الزائد

الخوف من  تعدد المهام
 الفقد

 - - - - - - قلق القبول الاجتماعً

 - - - - - **5.055 المخاطر السٌبرانٌة

 - - - - **5.055 **5.055 إجهاد التوافر

 - - - **5.055 **5.555 **5.555 الزائدعبء الاتصال 

 - - **5.555 **5.055 **5.055 **5.555 تعدد المهام

 - **5555 **5558 **5.050 **5.055 **5.055 الخوف من الفقد

 **5.555 **5.555 **5.055 **5.555 **5.555 **5.550 الدرجة الكلٌة

 24349 ≤2.25 مستوي وعند 24449 ≤ 32ن= 2.20معامل الارتباط دال عند مستوى 
 

( أن جميع معاملبت ارتباط الأبعاد ببعضيا البعض وارتباط 9يتضح من جدول )     
الأبعاد بالدرجة الكمية دال إحصائياً وىو ما يؤكد الاتساق الداخمي لأبعاد مقياس الاجياد 

 التقني.
تم التحقق من ثبات المقياس بطريقة ألفا كرونباخ وطريقة إعادة  ثانياً: ثبات المقياس:

 (.02التطبيق بفاصل زمني شير، والنتائج كما ىي مبينة في جدول)
 

 120( معامل ثبات مقياس الاجياد التقني بطريقة الفا كرونباخ وطريقة إعادة التطبيق ن=10جدول )
 طرٌقة إعادة التطبٌق معامل الفا    أبعاد المقٌاس

 5.505 5.555 قلق القبول الاجتماعً

 5.555 5.588 المخاطر السٌبرانٌة

 5.555 5.585 إجهاد التوافر

 5.508 5.558 عبء الاتصال الزائد

 5.555 5.558 تعدد المهام

 5.505 5.555 الخوف من الفقد

 5.558 5.855 الدرجة الكلٌة

عادة التطبيق عمى  ( ارتفاع معامل ثبات الفا02يتضح من الجدول السابق ) كرونباخ وا 
 مقياس الاجياد التقني مما يشير الى الثقة لاستخدامو.
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 : ة النيائية لممقياسر رابعًا: الصو 
  ( عبارات بعد  3( عبارة بعد حذف )62تكون المقياس فى صورتو النيائية من)

 تعديلبت السادة المحكمين .
  تعميمات المقياس2  يعتمد مقياس الاجياد التقني عمى التطبيق الفردي لكلّ فرد من

أفراد العينة، وتوضح الباحثة الميمة المطموبة، وتقوم بالتصحيح وفقا لمستويات 
 ثلبثة. 

 2طريقة التصحيح2 تحديد بدائل الاستجابة عمى المقياس / مفتاح تصحيح المقياس 
ن الثلبثي لتتيح الفرصة لمعينة فى حرية الاختيار كذا سيولة اعتمدت الباحثة عمى الميزا 

الاختيار والقدرة عمى التحديد الدقيق، ويوجد أمام كل فقرة من فقرات المقياس تدريجاً ثلبثياً، 
أحياناً  -وذلك عمى العبارات الإيجابية في حين أن العبارات السمبية تصحح كالتالي )دائماً 

( تعبر عن الاختيارات السابقة عمى التوالى 0-0-3الدرجات ) قميلًب(،عمى إعتبار أن -
وتقدر الدرجة عمى مقياس الاجياد التقني وفقًا لميزان التصحيح الثلبثي وفقًا لمجدول التالي 

(00). 
 التقنى(  طريقة التصحيح الخاصة بمقياس الاجياد 11جدول )

 
 يقُبس الاجهبد انخقنٍ  الأبؼبد انزئُضُت نهًقُبس

 انذرجت انؼظًٍ انذرجت انصغزي انؼببراث ػذد

 32 12 12 قهق انقبىل الاجخًبػٍ

 32 12 12 انًخبطز انضُبزانُت

 32 12 12 إجهبد انخىافز

 32 12 12 ػبء الاحصبل انزائذ

 32 12 12 حؼذد انًهبو

 32 12 12 انخىف ين انفقذ

 102 62 62 انذرجت انكهُت
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 مقياس الاجياد التقني كما يمي2 تعبر الدرجة  تفسير درجات المقياس2  تفسر درجات
المنخفضة عن انخفاض في مستوى الاجياد التقني، بينما الدرجة المرتفعة تعبر عن 

 ارتفاع  مستوى الاجياد التقني لدى طمبة الجامعة .
 (2013( مقياس الرفاىة النفسية: اعداد سميرة شند )3)

للئستخدام فى البحث الحالى نظرا لإتفاق أبعاده مع إستقرت الباحثة عمى ىذا المقياس     
طبيعة البحث الحالى وأىدافو ، ومناسبتو لخصائص العينة المشاركة فى البحث ، وقد قامت 

 الباحثة بحسابالخصائص السيكومترية لممقياس عمى المشاركين فى البحث .
 د وىى كالتالى 2( عبارة موزعة عمى ستة أبعا69وصف المقياس 2 يشتمل المقياس عمى )

البعد الأول اليدف فى الحياة  " ويعنى شعور الفرد بوجود أىداف وأمآل لو فى  -
الحياة بما يضفى لو الشعور بالمعنى والقيمة وسعيو فى سبيل تحقيقيا ،وشعوره 

 باليأس والإحباط لإفتقاده ليا ".
بياتيا وماضيو البعد الثانى تقبل الذات " ويعنى تقبل الفرد لنفسو بإيجابياتيا وسم -

 بخيره موشره والرضا عنو".
البعد الثالث الإستقلبلة " وتعنى قدرة الفرد عمى التوجيو الذاتى فى تخطيطو  -

لحياتو وخضوعو لمعايير موضوعيو من اقتناعو الشخصى وثقتو فى ذاتو 
 واعتماده عمييا" .

كوين علبقات البعد الرابع العلبقات الإيجابيو بالأخرين " ويعنى قدرة الفرد عمى ت -
ناجحة مع الاخرين  يكسوىا الحب والصداقو فى إطار من الأخذ والعطاء 

 المتبادل".
البعد الخامس النضج الشخصى " ويعنى قدرة الفرد عمى التقدم والنمو والتغيير  -

 بإستمرار فى ضوء اكتسابو لمزيد من المعارف والخبرات والميارات "
 ( .5-0مقياس ليكرت الخماسى المتدرج ما بين )ويتم الاستجابة عمى العبارات فى ضوء 

 الخصائص السيكومترية لممقياس فى البحث الحالى2
 أولا : الصدق 

 صدق المحك الخارجي:
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قامت الباحثة بحساب صدق مقياس الرفاىة النفسية باستخدام صدق المحك الخارجي وذلك 
ودرجاتيم عمي مقياس بحساب معامل الارتباط بين درجات العينة الاستطلبعية لممقياس 

وىو دال  2.547( وبمغ معامل الارتباط 0208الرفاىة النفسية اعداد مني حسن وزملبئيا )
 2.20احصائياً عند مستوي 

2 قامت الباحثة بحساب صدق الاتساق الداخمي لبنود ثانيا : الاتساق الداخمي لممقياس
 وأبعاد المقياس وذلك عمى النحو التالي2

قامت الباحثة بحساب معاملبت الارتباط بين درجة  خمي لمعبارات:الاتساق الدا)أ(  
كل عبارة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو ىذه العبارة وبين العبارة والدرجة الكمية 

 (.00لممقياس، كما ىو مبين في جدول )
 (002معاملبت الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لكل بعد )ن=

 العلاقات الإٌجابٌة النضج الشخصً السٌطرة على البٌئة ةالاستقلالٌ

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

5 5.555** 5 5.555** 5 5.555** 5 5.055** 

5 5.058** 5 5.585** 5 5.555** 5 5.550** 

5 52085** 5 5.055** 5 5.580** 5 5.585** 

5 52055** 5 5.055** 5 5.555** 5 5.055** 

0 5.055** 0 5.005** 0 5.055** 0 52055** 

5 5.005** 5 5.505** 5 5.055** 5 52555** 

5 5.505** 5 5.058** 5 5.055** 5 52555** 

8 5.555** 8 5.558** 8 5.085** 8 52585** 

5 5.055** 5 5.555** 5 5.055** 5 52555** 

55 5.058** 55 5.058** 55 5.058** 55 52055** 

55 5.555** 

 
55 5.055** 55 5.055** 

55 5.555** 55 5.055** 55 5.555** 

 تقبل الذات الهدف من الحٌاة

5 5.055** 5 5.555** 5 5.555** 5 52555** 
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5 5.055** 8 5.555** 5 5.555** 8 52055** 

5 5.555** 5 5.550** 5 5.585** 5 52555** 

5 5.585** 55 5.055** 5 5.505** 55 52085** 

0 5.555** 55 5.058** 0 5.555** 55 52055** 

5 5.555**  5 5.055** 55 5.055** 

( أن جميع معاملبت ارتباط العبارات بالدرجة الكمية لكل بُعد دالة 00يتضح من جدول )
 إحصائياً وىو ما يؤكد عمى الاتساق الداخمي لمعبارات.

 2الاتساق الداخمي للأبعاد )ب( 
وذلك عن طريق حساب الارتباطات الداخمية لأبعاد المقياس، كما تم حساب ارتباطات 

 التالى 2 (03الأبعاد بالدرجة الكمية لممقياس كما ىو موضح في جدول )
 (002معاملبت الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لكل بعد )ن=( 03جدول )

 الأبؼبد
 نُتالاصخقلا

انضُطزة 

 ػهً انبُئت

اننضج 

 انشخصٍ

انؼلاقبث 

 الإَجببُت

انهذف ين 

 انحُبة

 حقبم انذاث

 - - - - - - الاصخقلانُت

 - - - - - **..2.6 انضُطزة ػهً انبُئت

 - - - - **6...2 **63..2 اننضج انشخصٍ

 - - - **03..2 **2.600 **0...2 انؼلاقبث الإَجببُت

 - - **00..2 **10..2 **33..2 **2.6.0 انهذف ين انحُبة

 - **3..2 **2..2 **.0..2 **6...2 **3...2 حقبم انذاث

 **02..2 **2.630 **66..2 **63..2 **12..2 **2.600 انذرجت انكهُت

 24349 ≤2.25وعند مستوي  24449 ≤ 002ن= 2.20معامل الارتباط دال عند مستوى 
 

معاملبت ارتباط الأبعاد ببعضيا البعض وارتباط الأبعاد ( أن جميع 03يتضح من جدول )
 بالدرجة الكمية دال إحصائياً وىو ما يؤكد الاتساق الداخمي لأبعاد مقياس الاجياد التقني.
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ثالثا 2 ثبات المقياس2 تم التحقق من ثبات المقياس بطريقة ألفا كرونباخ وطريقة إعادة 
 (. 04ي مبينة في جدول )التطبيق بفاصل زمني شير، والنتائج كما ى

 120( معامل ثبات مقياس الاجياد التقني بطريقة الفا كرونباخ وطريقة إعادة التطبيق ن=14جدول )
 طزَقت إػبدة انخطبُق يؼبيم انفب أبؼبد انًقُبس

 0...2 30..2 الاصخقلانُت

 3...2 06..2 انضُطزة ػهً انبُئت

 63..2 00..2 اننضج انشخصٍ

 6...2 0...2 الإَجببُتانؼلاقبث 

 66..2 0...2 انهذف ين انحُبة

 6...2 66..2 حقبم انذاث

 01..2 2.020 انذرجت انكهُت

عادة التطبيق عمى 04)يتضح من الجدول السابق  ( ارتفاع معامل ثبات الفا كرونباخ وا 
 مقياس الاجياد التقني مما يشير الى الثقة لاستخدامو.

درجات مقياس الرفاىة النفسية كما يمي2 حيث تعبر الدرجة  تفسير درجات المقياس2 تفسر
المنخفضة عن انخفاض في مستوى الرفاىة النفسية، بينما تعتبر الدرجة المرتفعة عن ارتفاع 

 مستوى الرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة .
 الأساليب الإحصائية المستخدمة فى الدراسة: 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة لمتحقق من صحة فروض الدراسة2  -أ      
 معامل الارتباط . 
 اختبار ت . 
 .تحميل الانحدار المتعدد 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة لحساب الكفاءة السيكومترية لمقاييس الدراسة2 -ب 
  الثبات2 قامت الباحثة بحساب الثبات بطريقتين وىما2    -0       

 )أ( معامل ألفا كرونباخ.         
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 )ب( معامل ثبات إعادة التطبيق.          
 الصدق2 قامت الباحثة بحساب الصدق بطريقتين وىما2  -0       
 التحميل العاممي . 
 )الاتساق الداخمي )معامل الارتباط . 

 نتائج البحث ًهناقشتيا : 
 نتائج الفرض الأول ومناقشتيا:

يوجد مستوي مرتفع دال إحصائيا للاتجاه نحو استخدام ينص الفرض الأول عمى أنو "    
  تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدي طمبة الجامعة ".

ولمتحقق من صحة ىذا الفرض تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية      
الحسابية الفرضي بحساب  وقيمة ت لمفروق بين المتوسط الفعمي لعينة البحث والمتوسطات

الحد الأوسط لمتقدير عمى المقياس مضروبا في عدد العبارات في مقياس الاتجاه نحو 
(   05استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكمية، ويعرض جدول )   

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة "ت" ودلالتيا 2
رنة بين درجات عينة البحث عمي مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات قيمة "ت" لممقا (15جدول ) 

 الذكاء الاصطناعي بالمقارنة بالمتوسطات الحسابية الفرضية
  

 
المتوسطات 

 الحسابٌة
الانحراف 
 المعٌاري

المتوسط 
 الفرضً

 ت
 المحسوبة

 مستوى
 الدلالة

 (    (AI)مفاهٌمب الوعى
58.55 0.55 

58 
5.580 5.55 

التقنٌات فً استخدام 
 الدراسة

55.55 5.55 
55 

0.555 5.55 

القدرة على التحلٌل 
 والتفسٌر

50.55 5.55 
55 

5.555 5.55 

 التفاعل مع التطبٌقات
55.55 5.58 

55 
5.505 5.55 

 الرضا الذاتً
55.55 5.55 

55 
5.585 5.55 

 الدرجة الكلٌة
80.55 55.50 

85 
5.580 5.55 
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قيم "ت" المحسوبة لمفروق بين المتوسطات الحسابية  تضح من الجدول السابق أني    

لدرجات المشاركين فى البحث من طمبة الجامعة والمتوسطات الفرضية عمى أبعاد مقياس 
الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى والدرجة الكمية كانت جميعيا دالة 

 ( .2.20إحصائيا عند مستوى دلالة )
السابقة صحة الفرض الأول بوجود مستوى مرتفع دال إحصائيا للبتجاه وبذلك أكدت النتيجة 

 نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى لدى طمبة الجامعة المشاركين فى البحث .
 مناقشة نتائج الفرض الأول وتفسيرىا :

( التى بينت وجود إتجاه 0200تتفق نتائج ىذا الفرض مع نتائج ودراسة العتل )      
ايجابى مرتفع نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى الدراسة من جانب طمبة 

( والتى 2023) Alzahraniالجامعة عمى اختلبف تخصصاتيم وفرقيم الدراسية ،و دراسة 
اطر إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى إلا أن أشارت إلى أنو عمى الرغم من مخ

التسييلبت التى تقدميا تمك التطبيقات من سيولة الوصول لممعمومة، وحل المشكلبت 
كاء الاصطناعى فى التعميمية أدت إلى ان يتخذ الطلبب إتجاىا ايجابيا نحو استخدام الذ

والتى كشفت عن  Lukic , et al.(2023)، كما تتفق أيضا مع دراسة   التعميم العالى
وجود اتجاىا ايجابيا نحو استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى الحديثة فى الدراسة والعمل 

 عمى حد سواء .
وتفسر الباحثة وجود مستوى مرتفع دال إحصائيا للبتجاه نحو استخدام تطبيقات        

الوصول الى تمك الذكاء الاصطناعى لدى طمبة الجامعة المشاركين فى البحث إلى سيولة 
التطبيقات وسيولة استخداميا، كما انيا توفر الكثير من الوقت والجيد لمطالب ،بلئضافة الى 
تنوع تمك التطبيقات وتعدد الميام التى يمكن ان تؤدييا مما يمكنيا من تمبية كافة متطمبات 
الطمبة الجامعيين عمى إختلبف تخصصاتيم ، فنجد بعض التطبيقات يمكن أن تحول 
النصوص المكتوبة بخط اليد الى نصوص الكترونية ،ونجد تطبيقات أخرى تستطيع ترجمة 
النصوص ممايفيد طمبة كميات المغات والترجمة وغيرىم ،بالاضافة الى تطبيقات التفاعمية 

، والتى يمكنيا أن تجرى حوارا مع الانسان فيستطيع الطالب ان GPT,Chat botمثل 
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لمسائل الرياضية ، او كتابة وتعديل الاكواد بالنسبة لطمبة يطمب منيا مساعدتو فى حل ا
كميات الذكاء الاصطناعى، كما برعت تمك التطبيقات حتى فى مجال الصحة النفسية حتى 
اصبح بامكانيا تشخيص المرض او الاضطراب النفسي الى غير ذلك من الخدمات اليائمة 

 مطلبب بمجرد كبسة زر .والتسييلبت  التى تستطيع تمك التطبيقات تقديميا ل
والتى بينت أن سيولة استخدام تقنيات الذكاء  Gado ( 2022وىذا ما أكدتو  دراسة )      

الاصطناعى وجودة ونوعية المعمومات التى يقدميا وكذلك الفائدة المتصورة من استخدامو 
اعى فى كانت من اىم المنبئات بإتجاه طلبب عمم النفس لإستخدام تقنيات الذكاء الاصطن

 الدراسة  .
( والتى أوضحت أن تضمين تطبيقات الذكاء 2021) Yüzbaşıoğluودراسة      

وانو يجب دمجو فى  ،وف يحدث طفرة فى مجال طب الاسنانالاصطناعى فى التعميم س
( ، والتى أشارت 2020) Sit ,et al، ودراسة جامعى وفى الدراسات العميا ايضاالتعميم ال

الذين لدييم فكرة أو تمقوا تدريبات عن إستخدام الذكاء الاصطناعى لدييم الى  أن الطلبب 
 ميولا واضحة لمتفكير فى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى فى الدراسة وبعد التخرج .

( فى دراستو أن الاغمبية العظمى من طلبب الجامعات Hussain ,2020كما أوضح )     
قف ايجابى تجاه الذكاء الاصطناعى فى توفير %( أظيروا مو 78.84بنسبة تصل الى )

الوقت والجيد ،وجعل العممية التعميمية اكثر كفاءة وانتاجيو وفعالية من خلبل تقديم 
 المعمومات بطريقة منطقية .

( إلى أنو قد ظيرت العديد من التقنيات الذكية 03720204ويوجو  عزمى وآخرون )     
تى فاقت الحد فى براعة انتاجيا وفاعمية استخداميا المعتمدة عمى الذكاء الاصطناعى وال

وتطويعيا فى خدمة التعميم والنيوض بالعممية التعميمية . ولاشك أن ظيور انماط جديدة 
لمذكاء الاصطناعى فى كل من فرعيو نظم التعمم الذكية والنظم الخبيرة ادى وسيؤدى الى 

ظومة التعميم الالكترونى فى التعميم حدوث طفرات فى العممية التعميمية من خلبل تطبيق من
 الجامعى .

( الى أنو كمما زادت مساحة التعميم بالتطبيقات 04320200كما يشير عبد الرحيم)     
الحديثة لمذكاء الاصطناعى توفرت فرص تحسين المنظومة التعميمية لمواكبة التطور، 
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وما يتضمنو من عناصر  ،ميمة ومتعددة فى مؤسسات التعميم فالمذكاء الاصطناعى أدوارا
 يمكنو القيام بيا .

( أن توظيف الذكاء الاصطناعى فى الدراسة يمكن 02420230وتذكر )المالكى)     
المؤسسة التعميمية من تحميل البيانات الضخمة وتحسين استراتيجياتيا لرفع كفاءة المعممين 

، ويمكنيا ة دقيقة وسريعةأدآء الطلبب بصور  والمتعممين  عمى حد سواء، كما تساعد فى تقييم
أيضا زيادة دافعية وحماس الطلبب عمى مواصمة التعمم من خلبل جعل عممية التعمم اكثر 
فاعمية ،ومن مميزات استخدام الذكاء الاصطناعى لمطلبب ايضا زيادة قدرة الطلبب عمى 

 اكتساب الميارات المعاصرة المختمفة والتى تؤىميم لسوق العمل بعد تخرجيم .
 

 نتائج الفرض الثانى ومناقشتيا: عرض
" توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين درجات عينة البحث ينص الفرض الثانى عمى أنو  

عمى مقياس الإتجاه نحو إستخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعى ودرجاتيم عمى مقياس 
 الاجياد التقنى ".

ن لمتعرف عمى العلبقة بين ولمتحقق من صحة ىذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بيرسو  
، وجاءت النتائج كما ىى قيمة معاملبت الارتباط ودلالتيا (06المتغيرين. ويعرض جدول )
 موضحو بالجدول  التالي2 

 
معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وأبعاد  (16جدول )

 230الكمية ن= مقياس الاجياد التقني والدرجة 

 الأبعاد
الوعي بمفاهيم 

 الذكاء الاصطناعي
استخدام التقنيات 

 في الدراسة6
القدرة على التحليل 

 والتفسير
التفاعل مع 

 التطبيقات
 الدرجة الكلية الرضا الذاتي

قلق القبول 
 الاجتماعي

76662-** 76056-** 76079-** 76048-** 76055-** 76056-** 

 **-76877 **-76091 **-76083 **-76028 **-76097 **-76035 المخاطر السيبرانية

 **-76048 **-76031 **-76028 **-76699 **-76030 **-76684 إجهاد التوافر
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 **-76084 **-76025 **-76014 **-76684 **-76022 **-76019 عبء الاتصال الزائد

 **-76042 **-76027 **-76010 **-76609 **-76026 **-76077 تعدد المهام

 **-76067 **-76044 **-76041 **-76637 **-76049 **-76014 الخوف من الفقد

 **-76829 **-76813 **-76870 **-76061 **-76815 **-76060 الدرجة الكلية

 يتضح من الجدول السابق ما يمي2
( 2.25)( أو 2.20أظيرت النتائج وجود علبقة سالبة دالة احصائياً  إما عند مستوى دلالة )

بين أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكمية وبين 
 أبعاد الاجياد التقني والدرجة الكمية ، وبيذه النتيجة تحقق صحة الفرض الثانى .

 مناقشة نتائج الفرض الثانى وتفسيرىا : 
والتى أشارت   Vesga et al .,(2020)اتفقت نتائج البحث الحالى مع نتائج دراسة      

نتائجيا الى وجود ارتباط بين الفائدة المتصورة لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى 
وسيولة الاستخدام والنية السموكية وأن الضغوط التكنولوجية لم تظير أي تأثير عمى نية 

ور بالاجياد الطالب في استخدام الواقع الافتراضي بل بالعكس تقمل تمك التطبيقات من الشع
( والتى بينت نتائجيا أن الاستخدام الأكاديمي لمطلبب 2019) .Qi, Cالتقنى ، ودراسة  

لتطبيقات الذكاء الاصطناعى من خلبل الأجيزة المحمولة لا يؤدي إلى ضغوط التكنولوجيا؛ 
ومع ذلك، فإنو يساعد في تحسين الأداء الأكاديمي وانما معدل الاستخدام ىو الذى يؤثر 

 ل كبير عمى الضغط التكنولوجى .بشك
والتى أوضحت أن  Wang (2020بينما اختمف نتائج البحث الحالى مع نتائج دراسة )     

التعميم المعزز بالتكنولوجيا يزيد من الاجياد التقنى لدى طمبة الجامعة وتجعميم أكثر عرضة 
و الحديثة ، وكان أداء للبرىاق المرتبط بعدم القدرة عمى التوافق مع التطورات التكنولوجي

 الطالبات أكثر تأثرا سمبا بالإرىاق من الذكور .
وتفسر الباحثة ما توصل اليو البحث الحالى من نتائج تمثمت فى وجود علبقة سالبة بين 

 الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى والإجياد التقنى فى عدة نقاط 2



 
 
 
Official URL: - https://jasps.journals.ekb.eg/                        Print ISSN: - 2974-346X      

Online ISSN: - 2974-3478 

 م2023 أكتوبر( 6( العدد )2المجمد )

 
550 

 

 

يشعر طمبة الجامعة بالاجياد التقنى بسبب التعامل مع الاجيزة التكنولوجية لفترات  
أن الطلبب الذين  Whelan, et al.(2022طويمة لاداء الميام الدراسية ، ويذكر ) 

يستخدمون الاجيزة التكنولوجية فى الدراسة لفترات طويمة  يعانون من الاجياد التقنى وان 
ب عمى أدائيم وانتاجيم الاكاديمى ، ولاشك أن استخدام تطبيقات ىذا الاجياد يؤثر بالسم

الذكاء الاصطناعى يمكنيا أن توفر الوقت والجيد عمى الطلبب من خلبل ما تتيحو لمطالب 
من ترجمة النصوص وتحويل النصوص المكتوبة لمقروأة والعكس ، وكذلك المساعدة فى 

تشخيصات والعمميات الجراحية الطبية، كل التصميمات اليندسية وحل المسائل الرياضية وال
ذلك بسرعة فائقة ؛ الامر الذى يساعد الطالب عمى أن يقمل من الوقت الذى يقضيو 

 مستخدما الاجيزة الالكترونية لمدراسة .
( أن الاجياد التقنى لدى طمبة الجامعة يترتب عميو 38720200يشير الزغبى ) 

مستوى التوافق النفسي والاندماج الاكاديمى ،  شعور الطالب بالإرىاق والتوتر وانخفاض
 والافتقار الى التواصل الاجتماعى الحقيقى بعيدا عن وسائل التواص الاجتماعى .

يشعر الطالب أيضا بالإجياد التقنى نتيجة لما يعرف بتعدد الميام أى توزع طاقة  
ت الالكترونية الطالب بين عدة وسائل لمتواصل سواء الواتس او الفيس بوك او المنصا

المتخمفة لتحصيل المعمومة مما يضع الفرد تحت ضغط معرفى وانفعالى وسموكى ، وفى ظل 
تطبيقات الذكاء الاصطناعى يمكن ان تقمل من تشتت الطالب بين مصادر المعرفة وتجعمو 
يركز مع مصادر محددة خاصة مع درجة الثقة العالية فى المعمومات التى تقدميا والتى 

 عتماد عمييا مع الاستعانة بمصادر اخرى قميمة .يمكن الا
 

أن الذكاء الاصطناعى يوفر  لممتعمم خيارات دراسية  Ouyang et al.,(2021كما يذكر ) 
فردية اى ان المتعمم يمكن ان يختار برنامجو والوقت الذى يحتاجو لمدراسة، كذلك فإن 
تفضيلبت المتعممين تعمل عمى تحسين أدائيم واستخدام خطط التعمم الفردية سيعزز الدافع 

. ولاشك ان كل ذلك من شأنو أن يقمل  والرغبة فى التعمم ويقمل من الوقت والجيد المبزول
 من الاجياد التقنى الذى يمكن أن يشعر بو الطالب عندما يدرس بالطرق التقميدية .
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 عرض نتائج الفرض الثالث ومناقشتيا:
" توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين درجات عينة البحث ينص الفرض الثالث عمى أنو  

بيقات الذكاء الإصطناعى ودرجاتيم عمى مقياس عمى مقياس الإتجاه نحو إستخدام تط
 .الرفاىة النفسية "

ولمتحقق من صحة ىذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بيرسون لمتعرف عمى العلبقة بين  
( قيمة معاملبت الارتباط ودلالتيا ، وجاءت النتائج كما ىى 07المتغيرين. ويعرض جدول ) 
 موضحو بالجدول  التالي2 

معاملبت الارتباط بين أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء  (07جدول )
 032الاصطناعي وأبعاد مقياس الرفاىة النفسية والدرجة الكمية ن= 

 الأبعاد
الوعً بمفاهٌم 

 الذكاء الاصطناعً
استخدام التقنٌات 

 فً الدراسة
القدرة على 

التحلٌل 
 والتفسٌر

التفاعل مع 
 التطبٌقات

الرضا 
 الذاتً

 الدرجة الكلٌة

 **5.855 **5.550 **5.500 **5.555 **5.555 **5.858 الاستقلالٌة

 **5.588 **5.555 **5.550 **5.585 **5.555 **5.555 السٌطرة على البٌئة

 **5.055 **5.058 **5.050 **5.555 **5.055 **5.555 النضج الشخصً

 **5.555 **5.550 **5.555 **5.088 **5.550 **5.555 العلاقات الإٌجابٌة

 **5.088 **5.558 **5.550 **5.555 **5.555 **5.550 الهدف من الحٌاة

 **5.585 **5.505 **5.505 **5.555 **5.508 **5.585 تقبل الذات

 **5.505 **5.550 **5.555 **5.505 **5.555 **5.555 الدرجة الكلٌة

 يتضح من الجدول السابق ما يمي2
( أو 2.20وجود علبقة موجبة دالة احصائياً  إما عند مستوى دلالة ) أظيرت النتائج

( بين أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكمية 2.25)
 وبين أبعاد الرفاىة النفسية والدرجة الكمية ، وبيذه النتيجة تحقق صحة الفرض الثالث .

 فسيرىا 2مناقشة نتائج الفرض الثالث وت
حيث أشارت الى أن  Dai et al., ( 2021اتفقت نتائج البحث الحالى مع نتائج دراسة )

الرفاىة النفسية لمطلبب يمكن تعزيزىا من خلبل استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى حيث 
حسنت تمك التطبيقات من دافعية الطلبب وحماسيم وادت الى زيادة الشعور بالثقة بالنفس 

والتى توصمت نتائجيا الى أن الطلبب   Nazari  et al., ( 2021لية ،و دراسة )والاستقلب
الذين تعرضوا لمبرنامج  المدعوم بتقنيات الذكاء الاصطناعى أظيروا تحسنا ممحوظا فى 
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الدرجات فى كلب من المشاركة السموكية و المشاركة العاطفية والمشاركة المعرفية وايضا فى 
عن  Chen et al .,( 2023بة والمشاعر الايجابية ، كماكشفت دراسة )الكفاءة الذاتية لمكتا

إمكانيات البرامج المحدثة آليا من مساعدة الطلبب عمى تعمم المحتوى التعميمى بطريقة 
سريعة وتفاعمية وسرية، كما ان أدوات الذكاء الاصطناعى  كشفت عن كونيا ادوات تفاعمية 
وجذابة  ومفيدة لمطلبب لتدريس المفاىيم الاساسية وتوفير الموارد التعميمية والتخفيف من 

 لنفسي ورفع الكفاءة الذاتية.العبء ا
وتفسر الباحثة ما توصل اليو البحث الحالى من نتائج تمثمت فى وجود علبقة موجبة بين 

 الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى والرفاىة النفسية فى عدة نقاط 2
 – ان الطلبب فى المرحمة الجامعية يتعرضون لمعديد من الضغوط المتعمقة بالدراسة 

والتى تتمثل فى نظام الدراسة الجامعية المختمف عن نظام  -خاصة طلبب الكميات العممية
الدراسة فى المدارس والذى يتطمب بحث الطالب عن المعمومة وعدم الاقتصار عمى ما يقدم 
لو ، والكم الكبير من المعمومات الجديدة التى يجب استيعابيا فى مدة محددة ، وعدم امكانية 

المستمر بين الطالب ومدرس المادة للبجابة عمى التساؤلات ،ولاشك أن الطالب  التواصل
امام تمك الصعوبات والتحديات فى حاجة الى الاستعانة بالوسائل التكنولوجية الحديثة حتى 
يتمكن من الحصول عمى اجوبة لتساؤلاتو وحتى يتمكن من اداء ميامو؛ وامام ماتتميز بو 

عى من سرعة تقديم المعمومات لمطلبب وحل المشكلبت الاكاديمية تطبيقات الذكاء الإصطنا
التى تواجييم من شأن ذلك ان يخفف الضغط والتوتر النفسي والقمق عن الطلبب وتجعميم 

 يدرسون بأريحية .
الى ان الرفاه النفسي ىو مزيج من الشعور  Ruggeri et al .,(2020)يشير  

تطوير امكانات الفرد والشعور باليدف وتجربة الجيد والعمل بشكل جيد بالاضافة الى 
العلبقات الايجابية ، وترى الباحثة  ان تطبيقات الذكاء الاصطناعى التى تعين الطلبب عمى 
استيعاب موادىم الدراسية من خلبل تذليل الصعاب والاجابة عمى التساؤلات المختمفة لاشك 

كون لدييم اتجاىات ايجابيو نحو ان ذلك سوف يعزز من شعورىم بالكفاءة والاستقلبل وي
 الدراسة مما ينعكس عمى صحتيم النفسيو والجسدية .
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عمى جانب اخر فقد ظيرت فى الاونة الاخيرة تطبيقات تعمل بالذكاء الاصطناعى  
( وىى تطبيقات متخصصة لتحسين الصحة النفسية لمفرد من خلبل Wysa) مثل تطبيق 

رض مشكمتو عمى التطبيق ومن ثم يقوم التطبيق الدردشة التفاعمية حيث يقوم الفرد بع
بتشخيص الاضطراب او المرض النفسي  الموجود لدى الفرد ، وايضا تقديم خطة علبجية 

( وقد اثبتت تمك التطبيقات CBT-DPT -ACTتعتمد عمى احدث الفنيات العلبجية مثل )
 فاعميتيا لدى العديد من المستخدمين .

والتى كشفت نتائجيا أن متوسط تحسن  Inkster  et al .,( 2018)ويتفق ذلك مع دراسة 
الحالة المزاجية لدى مجموعة المستخدمين لتطبيقات الذكاء الاصطناعى شيد تحسن ممحوظا  
من حيث تقميل اعراض الضغوط النفسية مقارنة بالمجموعة التى لم تستخدمو وأشار 

 المستخدمين أن تجربة التطبيق كانت مفيدة ومشجعة .
 نتائج الفرض الرابع ومناقشتيا :عرض 

"يمكن التنبؤ بالإتجاه نحو إستخدام إستخدام تطبيقات الذكاء ينص الفرض الرابع عمى أنو  
 الإصطناعى من خلال الإجياد التقنى والرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة " .

فاىة النفسية ولمتحقق من صحة ذلك الفرض ولمعرفة أقوى متغيرات الاجياد التقني والر       
تأثيرا عمى التوجو نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى تم استخدام معادلة الانحدار 

عمى اعتبار أن الاجياد التقني والرفاىة النفسية كمتغيرات مستقمة،  Enterالمتعدد بطريقة 
 والاتجاه نحو تطبيقات الذكاء الاصطناعي متغير تابع.

بالاطمئنان عمى تحقق الافتراضات الأساسية لاستخدام تحميل  وقد قامت الباحثة أولاً       
الانحدار المتعدد وىي اعتدالية البيانات وكفاية حجم العينة والذي يشترط أن يكون حجم 
العينة مساوياً عمى الأقل لأربعة أضعاف عدد المتغيرات المستقمة وتجانس أو ثبات تباين 

أقل من القيمة  Durbin Watson Testاتسون البواقي كما كانت قيمة اختبار دوربن و 
كما كانت قيمة  0وعدد المتغيرات المستقمة  032الجدولية للبختبار عندما تكون العينة 

 عامل تضخم التباين أصغر من القيمة التي تشير إلى وجود ازدواج خطي. 
الاتجاه نحو باستخدام اختبار تقدير دالة الانحدار وجد أن أنسب نموذج لمعلبقة بين أبعاد 

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والاجياد التقني والرفاىة النفسية ىو النموذج الخطي 
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( وىي قيمة دالة احصائيا وتعنى إمكانية تفسير التغير في الاتجاه 0.779) R2وبمغت قيمة ٌ 
 % مما يعنى قدرة النموذج عمى تفسير77نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي بدرجة 

( وىي قيمة دالة عند مستوي معنوية 422.680العلبقة بنفس الدرجة، وبمغت قيمة ف )
وىي دالة احصائياً. وذلك كما يتضح في جدول  95.983( وبمغت قيمة الثابت 2.20)
(08) 

( نتائج تحميل التباين لمعادلة انحدار أبعاد الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء 08جدول )
 032المنبئة بالرفاىة النفسية باستخدام معادلة الانحدار المتعدد ن=الاصطناعي 

 انًقُبس
يصذر 

 انخببَن

يجًىع 

 انًزبؼبث

درجبث 

 انحزَت

يخىصظ 

 انًزبؼبث

 قًُت

 )ف(
 انذلانت

الاحجبه نحى 

اصخخذاو 

حطبُقبث انذكبء 

 الاصطنبػٍ

 30103.000 0 ..0..030. الانحذار

 010..0 .00 36...0002 انبىاقٍ 2.221 22.601.

  000 01..122.00 انكم

 كما نستطيع كتابة معادلة الانحدار كالتالي2
)الاجياد  -2.388+  95.983الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي = 

 )الرفاىة النفسية(  2.087التقني( + 
تطبيقات الذكاء تشير المعادلة السابقة الى انو يمكن التنبؤ بالاتجاه نحو استخدام 

 الاصطناعى من خلبل الاجياد التقنى وايضا من خلبل الرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة .
 مناقشة نتائج الفرض الرابع : 

يتضح مما سبق وجود علبقة سالبة بين الاجياد التقنى والذكاء الاصطناعى ،ووجود     
لاصطناعى والرفاىة النفسية وىو علبقة موجبة بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء ا

( ويعنى ذلك أن ىذه المتغيرات يمكن أن تساىم فى التنبؤ 2.20دال إحصائيا عند مستوي )
 بالاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى الدراسة .

وتفسر الباحثة ما توصل اليو البحث الحالى من نتائج تمثمت فى وجود علبقة سالبة      
جياد التقنى والتوجو نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى لدى طمبة الجامعة بين الا
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بأنو نظرا لما يوجيو طمبة الجامعة من ضغوط فى اطار البيئة التعميمية تتمثل فى قضاء 
ساعات طويمة امام الاجيزة التكنولوجية بالاضافة الى صعوبة المواد الدراسية خاصة فى 

الب وليس لديو خمفية دراسية تبار انيا مواد تعج جديدة عمى الطالكميات العممية عمى اع
، وايضا عدم ملبئمة المناىج لمخائص والامكانات الفردية لكل طالب اضف الى ذلك عنيا

عدم تمكن الطالب من التواصل مع المدرس باستمرار لحل ما يوججو من مشكلبت تعميميو، 
ى منيا الطلبب بسبب طول فترات الدراسة بالاضافة الى الانسحاب الاجتماعى الذى يعان

فلبشك ان كل ذلك يؤثر بشكل سمبى عمى الطلبب سواء من الناحية الاتعالية واو السموكية 
 وبالطبع عمى الناحية التعميمية حسث يشعر الطالب بالممل والضجر.

وعمى الجانب الاخر نجد تطبيقات الذكاء الاصطناعى وماتتيحو لمطالب من قاعدة      
معمومات كبيرة جدا وتشمل كافة المجالات بالاضافة الى السرعة الفائقة التى تتميز بيا تمك 
التطبيقات والتى تمكن الطالب وتساعده عمى اداء ميامو الدراسية عمى اكمل وجو مع توفير 
الوقت والمجيود فتتيح لو المزيد من الوقت للبندماج فى بيئتو الاجتماعية واداء ىواياتو 

، وىذا ما أكدتو  دراسة صحتو النفسية واقبالو عمى الحياةفة مما يرفع من مستوى المختم
(Gado, (2022  والتى بينت أن سيولة استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى وجودة ونوعية

المعمومات التى يقدميا وكذلك الفائدة المتصورة من استخدامو كانت من اىم المنبئات بإتجاه 
 .الذكاء الاصطناعى فى الدراسة تخدام تقنياتطلبب عمم النفس لإس

ويدعم ذلك ما اكده صحة الفرض الثانى من وجود علبقة سالبة دالة احصائيا بين      
 الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى وبين الاجياد التقنى لدى طمبة الجامعة .

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى وبالنسبة لمرفاىة النفسية وعلبقتيا بالاتجاه نحو       
فنجد ان العلبقة بينيما موجبة بمعنى انو كمما زاد استخدام الطمبة لتطبيقات الذكاء 
الاصطناعى فى الدراسة كمما ساعد ذلك عمى رفع مستوى الرفاىة النفسية لدييم ، حيث ان 

لبلية والقدرة عمى التكيف مع الرفاىة النفسية تعبر عن النظرة الايجابية لمحياة والتفاؤل والاستق
احداث الحياة المتغيرة، ولاشك ان الطالب عندما يجد تطبيقات ذكية تساعده عمى اداء الميام 
بشكل سريع وبدقة لاك ان ذلك سيزيد من شعوره بالانجاز والتقدم وسيقمل من الضجر والممل 

، ويتفق ذلك مع نتائج دةمتفتحة عمى تمك المعرفة الجدي ويزيد من اقبالو عمىالدراسة بعقول
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والتى اوضحت  نتائجيا أن الطلبب الذين تعرضوا  Nazari et al ., (2021دراسة )
لمبرنامج  المدعوم بتقنيات الذكاء الاصطناعى أظيروا تحسنا ممحوظا فى الدرجات فى كلب 

 ذاتية .من المشاركة السموكية و المشاركة العاطفية والمشاركة المعرفية وايضا فى الكفاءة ال
 عرض نتائج الفرض الخامس ومناقشتيا:

لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى درجات ينص الفرض الخامس عمى أنو " 
طمبة الجامعة عمى أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى 

 .إناث(  " -باختلاف النوع) ذكور 
ولمتحقق من صحة ىذا الفرض قامت الباحثة بحساب الفروق فى أبعاد الإتجاه نحو استخدام 
 -تطبيقات الذكاء الاصطناعى والدرجة الكمية لدى طمبة الجامعة  باختلبف النوع )ذكور

اناث( ، وذلك من خلبل حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة "ت" 
 مستقمتين ، وجاءت النتاءج كما ىى موضحة بالجدول التالى 2 لمفروق بين مجموعتين 

 
قيمة "ت" لممقارنة بين متوسطي درجات الذكور والإناث في أبعاد مقياس الاتجاه نحو  (20جدول )

 استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكمية

انًخغُز 

 انخببغ

انًخغُزاث 

 انًفضزة

الارحببط 

 انًخؼذد

R 

نضبت 

 انًضبهًت

R2 

نضبت 

انًضبهًت 

 انًؼذنت

adjusted 

R2 

انخطأ 

 انًؼُبرٌ

قًُت 

 الانحذار

B 

قًُت 

الانحذار 

 انًخؼذد

Beta 

 

 قًُت ث
 انذلانت

اصخخذاو 

حطبُقبث 

 انذكبء

 2.21 -003..1 01..2 -2.300 0.00 ....2 0...2 2.003 الاجهبد انخقنٍ

 2.21 06..0 .2.30 .2.00 انزفبهت اننفضُت

 2.21 16.0.0 003..0قًُت انثببج = 

يتضح من الجدول السابق أن قيم )ت( بين متوسطى درجات طمبة الجامعة الذكور والاناث  
قيم غير دالة مما يشير إلي عدم وجود فروق بين المجموعتين، وبالنظر إلي قيم المتوسطات 

 . الحسابية تبين تقارب المتوسطات وبالتالى يتحقق صحة الفرض الخامس
 مناقشة نتائج الفرض الخامس وتفسيرىا :
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من  Dai et al., ( 2021)تتفق نتائج البحث الحالى مع نتائج دراسة كلب من           
اء الاصطناعى  تعزى حيث عدم وجود فروق فى إتجاه الطمبة نحو استخدام تطبيقات الذك

روق بين الذكور من حيث عدم وجود ف Kong  et al ., (2021، ودراسة )لمتغير النوع
والإناث من طمبة الجامعة فى القدرة عمى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعى  وفيميا 

من حيث عدم وجود فروق بين الذكور والاناث   Al-Badi  ( 2022، ودراسة ) يعابياواست
الذاتى فى فى التصورات الإيجابيو تجاه تنفيذ تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى التعمم 

( من حيث عدم وجود فروق بين الذكور 0203، ودراسة  خاطر )التعميم العالىمؤسسات 
 والاناث من طمبة الجامعة فى تقبل تمك التطبيقات والتوجو نحو استخداميا فى الدراسة.

 
( والتى أشارت الى وجود 0203بينما  تختمف نتائج البحث  الحالي مع دراسة   سعد )      

فروق دالة إحصائيا بين الذكور والاناث من طمبة الجامعة  لصالح الاناث فى الاتجاه نحو 
( والتى اشارت الى 0200، دراسة العتل )اسةاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى الدر 

ل التحديات التي تواجو استخدام تقنية الذكاء الاصطناعي في التعميم وفقا وجود فروق حو 
التى أشارت الى وجود فروق   Lukic (2023)لمتغيري النوع والمعدل التراكمي ،و دراسة 

 فى التوجو نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى بين الذكور والاناث لصالح الذكور .
و البحث الحالى من نتائج تتمثل فى عدم وجود فروق بين وتفسر الباحثة ما أسفر عن   

الذكور والاناث من طمبة الجامعة فى الاتجاه نحو استخدام الذكاء الاصطناعى  بأن ذلك قد 
 يرجع الى 2
خصائص تمك المرحمة العمرية وىى مرحمة الشباب وما تتميز بو من حب  -

ولوجيا  الامر الذى الاستكشاف والاطلبع عمى كل جديد خاصة فى مجال التكن
 الى السعى خمف التطبيقات المتطورة .-اختلبف جنسيم   -يدفع الطلبب عمى 

يتجو الطلبب الذكور و الاناث عمى حد سواء الى استخدام تطبيقات الذكاء  -
الاصطناعى فى الدراسة نظرا لسيولة الوصول لتمك التطبيقات وامكانية تحميميا 

ايضا سيولة استخدام تمك التطبيقات الاستخدام عمى اجيزة الجوال ) الموبايل( و 
 الامثل وتحقيق الاستفادة القصوى منيا .
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ما يوفره الذكاء الاصطناعى لمطلبب من رقمنة الكتب الدراسية وانشاء واجيات  -
تعميمية قابمة لمتخصص تلبئم جميع الطلبب، بالاضافة الى ما توفره من 

ضور محاضرات رقمية ومؤتمرات المحتوى الافتراضى الذى يمكن الطالب من ح
فيديو مصممة بفضل الذكاء الاصطناعى وتحاكى الواقع ، كل ذلك من شأنو 

 ( .0920200أن يجذب الطلبب لإستخدام الذكاء الاصطناعى) شعبان ،
التحديات المشتركة التى يواجييا الطلبب سواء ذكور واناث فى مجال الدراسة  -

سبل متقدمة لمواجية تمك التحديات والعمل ،والتى تدفعيم الى البحث عن 
 والمعوقات .

مايتميز بو العصر الحالى وىو عصر التكنولوجيا  والرقمنة وتوجيات الدولة  -
نحو التحول الرقمى فى العممية التعميمية يدفع الطلبب الى استخدام التكنولوجيا 

 الحديثة فى الدراسة سواء لمبحث عن المعمومة او التاكد من صحتيا. 
 

 نتائج الفرض السادس ومناقشتيا:عرض 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى درجات ينص الفرض السادس عمى أنو" 

عينة البحث  عمى أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى 
 ".  كميات نظرية(–باختلاف التخصص )كميات عممية 

   
لباحثة بحساب الفروق فى أبعاد الإتجاه نحو ولمتحقق من صحة ىذا الفرض قامت ا  

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى والدرجة الكمية لدى طمبة الجامعة  باختلبف 
، وذلك من خلبل حساب المتوسطات الحسابية كمية نظرية( -لتخصص ) كمية عمميةا

تائج كما ىى ، وجاءت الن"ت" لمفروق بين مجوعتين مستقمتينوالانحرافات المعيارية وقيمة 
  2موضحو بالجدول التالى

قيمة "ت" لممقارنة بين متوسطي درجات الطمبة في أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام  (21جدول )
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكمية باختلاف التخصص

 كمية نظرية( -)كمية عممية 
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ابعاد مقٌاس الاتجاه نحو 

استخدام تطبٌقات الذكاء 

 الاصطناعى

 المتوسط العدد النوع
الانحراف 

 المعٌاري

متوسط 

 الفرق

 ت

 المحسوبة

 مستوى

 الدلالة

اتجاه 

 الدلالة

الوعً بمفاهٌم الذكاء 

 الاصطناعً

 0.55 58.55 550 الذكور
5.555 5.555 5.585 

 غٌر دال

 0.08 58.55 550 الإناث

استخدام التقنٌات فً 

 الدراسة

 5.55 55.55 550 الذكور
5.50 5.555 5.585 

 غٌر دال

 5.55 55.55 550 الإناث

القدرة على التحلٌل 

 والتفسٌر

 5.55 50.55 550 الذكور
5.55 5.555 5.555 

 غٌر دال

 5.55 50.55 550 الإناث

 5.55 55.50 550 الذكور التفاعل مع التطبٌقات
5.55 5.555 5.585 

 غٌر دال

 5.55 55.55 550 الإناث

 الرضا الذاتً

 

 5.55 55.55 550 الذكور
5.55 5.555 5.555 

 غٌر دال

 5.50 55.58 550 الإناث

 الدرجة الكلٌة
 55.55 80.55 550 الذكور

5.55 5.555 5.880 
 غٌر دال

 55.55 85.55 550 الإناث

     
( 2.20يتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائيا سواء عند مستوى الدلالة )   

كمية  -( وذلك بين متوسطى درجات طمبة الجامعة ) كمية عممية2.25أو مستوى الدلالة )
، فى اتجاه ستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعىنظرية(عمى ابعاد مقياس الاتجاه نحو ا

 الكميات العممية . الطلبب الذين ينتمون الى
وبذلك تاكدت صحة الفرض السادس بوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى درجات 
عينة البحث  عمى أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى باختلبف 

 كميات نظرية(  ".–التخصص )كميات عممية 
 مناقشة نتائج الفرض السادس :

( والتى اشارت الى 0200تتفق نتائج الفرض السادس من نتائج دراسة ) القحطانى،         
وجود فروق بين طلبب الكميات العممية والنظرية  فى الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء 
الإصطناعى فى الدراسة لصالح الكميات العممية ووجود وعى لدى الطالبات عمى إختلبف 
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( الى وجود اتجاه 2021)   Kongالاصطناعى، كما أشارت دراسة  كمياتين بمفاىيم الذكاء
كل اكبر من نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى لدى طلبب الكميات العممية بش

( والتى أشارت الى أن اتجاه طلبب كمية 0203دراسة سالم وأخرون )الكميات النظرية، و 
 شكل اكبر من طلبب كمية التربية.اليندسة الى استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى ب

وتفسر الباحثة ما أسفر عنو البحث الحالى من نتائج تتمثل فى وجود فروق بين طمبة 
الجامعة فى الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى   تعزى الى التخصص بأن 

 ذلك قد يرجع الى 2
 كنولوجيا) حاجة بعض الكميات العممية خاصة الكميات المتخصصة فى الت

كمية اليندسة( الى  -كمية الذكاء الاصطناعى -كمية الحاسبات والمعمومات
المسائل تطبيقات الذكاء  الاصطناعى لمساعدتيم فى دراستيم فى حل 

، واقسام التصميم والعممرة يمكنيم الرياضية، كتابة الاكواد، تعديل الاكواد
النيائى ليا وادخال اى والشكل  ،دام التطبيقات لرسم تصور لممبانىاستخ

 تعديلبت افتراضية لموصول الى الشكل المرضى .
 الصيدلة(  -التمريض -طب الاسنان -استعانة الكميات الطبية ) الطب

بتطبيقات الذكاء الاصطناعى لعمل العمميات الجراحية التى ربما لا يستطيع 
لتى الانسان التدخل فييا ،حتى أصبحنا اليوم نسمع عن اجيزة المنظار ا

تخل الى الجسم بدون اى تدخلبت جراحية وغيرىا من الاجيزة المتقدمة 
 التى وفرتعمى المرضى الكثير من المعاناة .

  إعتماد الكميات النظرية عمى الكتب الورقية او ربما الالكترونية واقتصار
استخداميم لتطبيقات الذكاء الاصطناعى عمى البحث والترجمة وتحويل 

ياجات الاخرى المحدودة والمحكومة بطبيعة النصوص وبعض الاحت
 التخصص .

(  حيث أشار إلى أنو عمى الرغم من 0203وذلك يتفق مع ما أشار اليو الشاعر )    
إمكانية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى لحل العديد من المشكلبت و أوجو القصور 
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النظرية عمى نحو بطئ وليس فى المجال التربوى إلا أنو يتم الاستعانة بو فى المجالات 
 بنفس السرعة التى يغزو بيا مجالات أخرى مثل الإعلبم و التجارة والطب واليندسة . 

وتعزو الباحثة  أيضا ما أسفر عنو البحث الحالى من وجود فروق بين طمبة الجامعة فى   
يات الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى باختلبف التخصص فى اتجاه الكم

، قات متخصصة لمساعدة تمك التخصصاتالعممية الى توفير تمك التطبيقات معمومات وتطبي
(  ينتج نتائج تعميمية وتفاعمية لدى الطلبب ورضاىم من 0203وىذا ما اكدتو دراسة  ربيع )

خلبل تخصيص مدخلبت التعميم لاحتياجاتيم الخاصة. ومع ذلك، تواجو الذكاء الاصطناعي 
 ىج الطبية العديد من التحدياتفجأة في المنا

 توصيات البحث : 
 فى ضوء نتائج البحث الحالى وتفسيراتو توصى الباحثة الجيات المختصو بما يمى 2

عقد دورات تدريبيو لتدريب و توجيو طمبو الجامعة الى كيفية استخدام تطبيقات  -
الاستفادة القصوى من الذكاء الاصطناعى بشكل فعال فى الدراسة، وذلك بيدف تحقيق 

 استخدامو بما يحقق النفع لمطالب وتوفير الوقت والجيد .
تقنين استخدام الذكاء الاصطناعى فى الدراسة بحيث لايطغى استخدامو عمى  -

الاساليب الدراسية الاخرى وحتى لايعتمد الطالب عميو فى الدراسة بشكل كامل مما يؤدى الى 
 عمومة بأكثر من طريقة.عدم  سعى الطالب لمحصول عمى الم

عقد دورات تدريبية لاعضاء ىيئة التدريس لتدريبيم عمى كيفية استخدام تطبيقات  -
الذكاء الاصطناعى وذلك بيدف دمج تمك التطبيقات فى العممية التعميمية لسد الفجوة بين 

 الطالب والمعمم .
 نات اللبزمة لذلك .تعزيز وتشجيع التعمم باستخدام الذكاء الاصطناعى وتوفير الامكا -

 البحوث المقترحة :
فاعمية برنامج قائم عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى تنمية الميارات قبل  -

 الاكاديمية لدى اطفال الروضة .
فاعمية برنامج قائم عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى خفض المشكلبت  -

 الاكاديمية لدى طمبة الجامعة المتاخرين دراسيا . 
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اعمية برنامج تدريبى لتنمية ميارات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى واثره فى ف -
 خفض الاجياد التقنى .

فاعمية برنامج تدريبى لتنمية ميارات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعى واثره فى  -
 تنمية الرفاىة النفسية لدى طمبة الجامعة .

 بالانجاز الاكاديمى والدافعية .تطبيقات الذكاء الاصطناعى وعلبقتيا  -
 قائمة المراجع 

 المراجع العربية :
 ( .الاسيام النسبي لأبعاد الرفاىة النفسية في التنبؤ بالکفاءة 0208أبو العزم، ىدي محمد السيد .)

جامعة -جامعة الإسکندرية. مجمة کمية التربية-الذاتية لدي الطلبب المعممين بکمية التربية
 .53-00. 2 5. 08الإسکندريو.. 

 ( .الرفاىية النفسية وعلبقتيا بالذکاء الإنفعالى لدى طفل 0202أبو وردة، سيا عبد الوىاب بکر .)
 .000-055(،.2 5)40الروضة. مجمة الطفولة و التربية )جامعة الإسکندرية( 

 ( .نمذجة العلبقات البنائية بين کل من الرفاىة النفسية والمواقف ال0200الأحمدي، مارية .) حياتية
الضاغطة وجودة الحياة الأکاديمية لدى طالبات جامعة طيبة في ظل جائحة کورونا. مجمة جامعة 

 (.03)487205-436الفيوم لمعموم التربوية والنفسية. 
 ( الذكاء الاصطناعى كيف استخدمت 0200برنارد مار،مات وارد ، ترجمة عائشة يكن حداد . )52 

 والتعمم الألى لحل المشكلبت ؟ ، مكتبة العبيكان.شركة ناجحة الذكاء الاصطناعى 
 ( .الذكاء الاصطناعي2 0203توفيق، صلبح الدين محمد و محمد، فاطمة صلبح الدين رفعت(. )

 0،ع 30مدخل لتعزيز التميز الأكاديمي في الجامعات المصرية2 دراسة استشرافية.العموم التربوية، مج
،0 - 63 . 

 ( .درجة الذكاء 0207د الخالق ،و حماد، ىبة ابراىيم عبد الله.)الحربى، فواز بن عبيد بن عب
الاصطناعى وعلبقتو بالعزلة وحب الإستطلبع لدى الطلبب الموىوبين فى المممكة العربية السعودية ، 

   025-0ماجستير،كمية الدراسات العميا، جامعة البمقاة التطبيقية، الاردن 
 ( .عممي0202حسانين، مجدولين السيد . ) ة التصميم الصناعي في ضوء الذكاء الاصطناعي.مجمة

  643 - 608العمارة والفنون والعموم الإنسانية، عدد خاص، 
 ( .أبعاد الرفاىية النفسية وفق نظرية رايف 0202طو ،ىبو حسين إسماعيل .)Ryff  محددات لمصمود

 .002-80(، 2 03)03الأکاديمي لدى الطلبب الموىوبين. مجمة الخدمة النفسية 
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 ( .المعرفة 0203خاطر، آية شوقى ،و زعقوق، أيمن عبد الفتاح، وىدان، ميا مجدى ،سيى خالد .)
والتوجيات لدى طلبب كمية الطب بجامعة عين شمس تجاه الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو في التعميم 

 .  40-09( 2 02)3الطبي والممارسة الطبية. مجمة بحوث التعميم والأبتکار 
  التنبؤ بالإجياد التقني المدرك من  0203السيد حسن و البديوي، عفاف سعيد فرج. )خشبة، فاطمة(.)

الازدىار النفسي والالتزام التنظيمي وفعالية الذات الحاسوبية لدى أعضاء ىيئة التدريس بجامعة 
 0 - 083، 3،ج 099الأزىر.مجمة التربية، ع

 (.مدخل في فيم الذكاء الا0203الدحدوح، فادى محمد" . ) صطناعي" مجمة الإقتصاد الإسلبمي
 . 37 – 235   035العالمية ع

 ( عمم النفس الإيجابى ، الرياض 2 دار الزىراء .0203دياب ، محمد أحمد . ) 
 ( .ىل تحتاج إلى الذكاء الاصطناعي لغرض في المناىج الطبية2 دراسة 0203ربيع، رييام محمود .)

  384-365(.  2  4) 33جامعة الإسکندرية  -ية التربيةمراجعة لذات المتوقعات والتحديات. مجمة کم
 ( التوقيع الالكترونى وحجتو فى الاثبات . مجمة العموم القانونية 0200الزغبى ، محمد عبد الخالق. )

 .  306-086( ، 3) 00والسياسية ،
 ( .الرَّفاىة النَّفسية في علبقتيا بکل من الرىاب الاجتماعي وجودة 0202زيدان، ح .) الحياة لدى

 .090-065()العدد الأول(، 32طلبب قسميّ الأدبي والعممي. دراسات نفسية، 
 ( .بعض تطبيقات الذكاء 0203سالم، ياسمين عبد الغني و المصري، ىبة الله فاروق أحمد .)

الاصطناعي واتجاه الطلبب نحو استخداميا وعلبقتيا بالمرونة المعرفية، التفكير الجانبي، والمتانة 
مية في ضوء نظرية التعمم المستند إلي الدماغ لدي طلبب الجامعة. مجمة الإرشاد النفسي العق
76(0 2.،)0-028. 

 ( .قياس أىمية تقنية الذكاء الاصطناعي في ضوء تحديات تطبيقيا في 0203سعد، فريال حسن(. )
الجامعة  - العممية التعميمية2 دراسة ميدانية عمى عينة من طمبة الماجستير في كمية التربية

 . 065 - 045، 08،ع 5المبنانية.أوراق ثقافية2 مجمة الآداب والعموم الإنسانية، مج
 ( .تطبيقات الذكاء الاصطناعى فى التعميم. سيمنار2 0203الشاعر، ح .)73-56(.2  0)0 . 
 ( الذكاء الاصطناعى وتطبيقاتو فى التعميم العالى. المج0200شعبان ، أمانى عبد القادر محمد. ) مة

 .  03-84،0التربوية، ج
 ( مقياس الرقاىة 0203شند ، سميرة محمد ، وىيبة ، حسام إسماعيل ،و سمومو ، حنان سلبمو .)

 . 694-3620،673مصر،  -النفسية لمشباب الجامعى. مجمة الارشاد النفسي
 ( سيناريوىات لمتحول الرقمي لتطبيقات التعميم الجامع0200عبدالرحيم،محمد عباس محمد" .) ي

 357-005. 2 . 06.00بالذكاء الاصطناعي." مجمة جامعة الفيوم لمعموم التربوية والنفسية 
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 ( .الرفاىية النفسية وعلبقتيا بالتحصيل الأكاديمي لدى طمبة 0203العبرى ، ىلبل سالم سميمان .)
 02-40(، 2 0)7سمطنة عُمان. مجمة العموم التربوية و النفسية -جامعة السمطان قابوس

 ( .دور الذكاء الاصطناعى فى التعميم منوجية نظر طمبة كمية التربية 0200،محمد حمد .) العتل
 . 2مجمة البحوث والدراسات التربوية، الكويت

 ( فاعمية بيئة تعمم 0204عزمى،نبيل جاد ،واسماعيل ،عبد الرؤوف محمد ،ومبارز ،منال عبد العال. )
كلبت صيانة شبكات الحاسب لدى طلبب تكنولوجيا الكترونية قائمة عمى الذكاء الاصطناعى لحل مش

، كمية التربية جامعة 07التعميم، الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية، مجمة تكنولوجيا المعمومات، ع 
 جنوب الوادى .

 ( استخدام استراتيجية 0202عقلبن ، نسرين عبد الباسط محمد ، و القداح ،محمد ابراىيم محمد ". )
عى فى ادارة عمميات التعمم الذاتى لدى طمبة الدراسات العميا فى الجامعات الاردنية" الذكاء الاصطنا

 رسالة ماجستير ، جامعة البمقاء التطبيقية، السمط .
 ( .حرية الإرادة و الحس الفکاىي والعفو کمنبأت بالرفاىة 0209عميوه،سيام عمي عبد الغفار .)

(. 2 4)09جامعة الإسکندرية-بية. مجمة کمية التربيةالنفسية لدي أعضاء ىيئة التدريس بکمية التر 
00-86 . 

 ( .الذكاء الاصطناعي في التعميم.تواصل، ع 0209العنقودي، عيسى بن خمفان بن حمد .)47. 30 
– 44. 

 ( .مستوى الوعي المعرفي بمفاىيم 0200القحطاني، أمل بنت سفر، و الدايل، صفية بنت صالح .)
في التعميم لدى طالبات جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن  الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتو

 063 – 0،ع 00واتجاىاتيم.مجمة العموم التربوية والنفسية، مج
 ( مدى إمكانية تطبيق الذكاء 0200القرالة ،فؤاد جميل خميل ،و طو، منال محمد أحمد . )

ة نظرأعضاء الييئة التدريسية الاصطناعى فى كميات التربية الرياضية فى الجامعات الاردنية من وجي
 ، رسالة ماجستير غير منشورة،كمية الدراسات العل يا ، جامعة مؤتو، الأردن .

 ( .دور استخدام الذكاء الاصطناعي في التعميم لدى 0203الكميب، أمل بنت عبداالله بن راشد(. )
 - 348، 0،ج 63لعراقية، عطالبات الدراسات العميا بكمية التربية بجامعة الممك سعود.مجمة الجامعة ا

365   . 
 ( .دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز الاستراتيجيات التعميمية 0203المالكى ، وفاء فواز .)

 .  027-93(، 5)7في التعميم العالي )مراجعة الأدبيات(. مجمة العموم التربوية و النفسية2 
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  (. دراسة تأثير 0200م، والمعروف، ر.ص. )الماية، الفيصل، ر.، سموم، س.ع.، حجيج، ثابت، القر
الذكاء الاصطناعي والقمق الاجتماعي والكمبيوتري في بيئات التعمم الإلكتروني2 تصورات الطلبب 

 . . 60-36(، 00) 00عمى مستوى الجامعة. إلكترونيات ، 
 ( .الذكاء الاصطناعي2 مفيومو وتطبيقاتو، مجم0203محارب، عبدالعزيز قاسم . ) والتجارة، ة المال

  03 - 4، 650ع
 ( .البنية العاممية لمقياس الإجياد الرقمي لدى طلبب المرحمة 0203مسرحي، & إبراىيم أحمد .)

(،. 022)40الثانوية. التربية )الأزىر(2 مجمة عممية محکمة لمبحوث التربوية والنفسية والاجتماعية. 
69-002 

 ( تطبيقات ا 0203مسعد ، فاطمة زيد عبد العزيز. ) لذكاء الاصطناعى فى التعميم من وجية نظر
 .0،ع 00معممات المرحمة الثانوية ،الجمعية المصرية لمكومبيوتر التعميمى ، مج 

 ( .دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة الخدمات المقدمة 0200المصري،.نورعثمان .)
 .092-065(، 9.0)38يوط(، لطمبة الجامعة الأردنية من وجية نظرىم. مجمة کمية التربية )أس

 ( .  تطبيقات الذكاء الاصطناعي 0203ناسو، ايناس السيد محمد ،و جمال ، مروة محمد الدين " )
 .028-2.085 30.3في التعميم العالي." العموم التربوية 
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