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 المستخلص:
سياسرا  صصويرية التسرديندم  ار  التتد را  لهدفت الدراسة إلى تقصي الوضع الرااه  

 الدري ررا ت فري ام دتراى  طرى تتبيقرا  الرصطاا اميرتنا ي فري ،الأجنبية والعابيةالجااعية 
، وذلررف ميتررا  سررى اسرردوة التتا ررة الدقنيررة والد ررا عية الدرري لطتسررديندم  ان ررا تقررد خ صررداات ا

تقنيررا  تكيط ررا هررصس السياسررا  لتتا ررة صصويررية التسررديندم  ارر  التتد ررا  فرري  رر  تتبنرر  
 تتطنرررر  اتدرررروة هررررصس السياسررررا  ولدتقنرررر  ذلررررف  تررررد  الدراسررررة إلررررى ،الررررصطاا اميررررتنا ي

بامسردعاةة  تتقنر  هرصا ال رد والرص   تير   ،يريي بسسرطوبا التسرتيبام دتاى  طى الترن   الو 
الدرري ا دتررد   طن ررا الدراسررة فكاةررت ااعتررة التااجعررة، وتتطنرر   ،بعردى ارر  اىواتررا لجتررع البياةررا 

؛ لايرررررد اوجررررا الدونررررراا  الجوها ررررة الدررررري اتسررررتت   رررررا هرررررصس التتدرررروة، والت الرررررة الت ارررررا 
اتسرررا   د اةد رررت الدراسرررة  نديجرررة  اارررة اياىهررراواررر السياسرررا  فررري  ررر  تتبنررر  هرررصس الدقنيرررا ،

اجدتررع الدراسررة ارر  التتد ررا   التسررديندم سياسررا  صصويررية الدرري توفاهررا تتا ررة الاسرردوة 
، اترررا مدتطرررة إ ررراى  بالضرررعل ال ررردمد سرررواا طررراا  طرررى اسررردوة التتا رررة الدقنيرررة او الد رررا عية

لددوافرررر  واسرررردوة التتا ررررة ؛ ال ررررالط  دتررررو ا هررررصس السياسررررا  النلررررا وضرررراور  إ رررر ا امهدتررررا 
تتثطررررا اررر  ت دمررردا  لسصويررررية وارررا  ،ب ارررع اسررردسدا  تقنيررررا  الرررصطاا اميرررتنا يو التتطررر

 .وهصا اتا اويت با هصس الدراسة ،التسدسد 
 -الررصطاا اميررتنا ي وصصويررية البياةررا  -سياسررا  صصويررية التتد ررا : الكلماا الالمات ة اا 

                                                

 .(0203 سبدتبا) 53 راخ مُنَْ ا القسخ الثاةي ا  الدراسة في العدى ( *)
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سياسررررا   -تنا يوالررررصطاا اميرررر صصويررررية التسررررديندم  ارررر  التتد ررررا 
 اص قيا  الصطاا اميتنا ي -السصويية والصطاا اميتنا ي

Abstract 

The study aimed to investigate the current status of users’privacy 
policies of foreign and Arab university libraries that have begun to rely on 
artificial intelligence applications in providing their services, with regard to 
the level of technical and legislative protection that these policies guarantee 
to protect the privacy of libraries’ users in light of the application of these 
technologies. To achieve this, the study analyzed the content of these 
policies based on the descriptive approach in its survey style, which ensures 
the achievement of this goal by using several of its tools to collect data, 
which were the checklist, content analysis, and direct observation. The study 
concluded with a general result that the level of protection provided by the 
privacy policies of libraries’ users in the study community is very weak, 
whether at the level of technical or legislative protection, which requires 
reconsideration and the need to pay great attention to developing these 
policies; to be consistent with the level of protection required with the use of 
artificial intelligence technologies and the threats they represent to user 
privacy, which is what this study recommended. 
Keywords: Library Privacy Policies - Artificial Intelligence and Data 

Privacy - Library User Privacy and Artificial Intelligence - 

Privacy Policies and Artificial Intelligence - AI Ethics. 
ل::لالمدمة لالمهجي  أولًل

 :تمجيم

بصية اساسية  طرى تجتيرع البياةرا  لدقرو  بعتط را  طرى اميتنا ي تعدتد تقنيا  الصطاا 
 Generativeا الدقنيا  الدي تندتي إلرى فةرة الرصطاا اميرتنا ي الدولنرد  وتتدمد  اكت  وجا، 

AI ، وتعرررد البياةرررا  واجتو ات ررراDatasets  ؛ هررري العنصرررا التورررص  الأساسررري ل رررصس الدقنيرررا
 اوالررص  مدتطررة ارردر   ،Deep Learning رر  الرردعطخ العتنرر   فضرر   ةترراذا الرردعطخ،  ترُردَرَبلكرري 

 طررررى تجتيرررررع البياةررررا  ال سصرررررية فتسررررة  ررررر   ارررر  البياةرررررا ، ولررررخ مدوارررررل الأاررررا اضررررسخ
ال تررع  رر  التسرردسدان  ل ررصس الدقنيررا ،  رر  تعرردة إلررى تجتيررع البياةررا  التدعطقررة بسررطوط خ فرري 

، ادررى ويرر  إلررى تيضرري ت خ ال سصررية والدتبيقررا الدعاارر  اررع اوااررع ا ةداةررت التعطواررا  و 
يرررر ب   رررر ا التااق رررررة االتسرررردقبطي، الأاررررا الررررص   بالسرررررطو القرررردر الررررص   سرررر   اعررررا الدنبرررر  ب

 ا ا  ىروب الدجسس.اس ا ال عض ىرب  ال سصية، و 
ثنررا  والسررداا ، اُ  ار  الت سسررا وارع  رردا رررنوي تتبنر  التطررو  الصطيررة ار  ابرر  العدمررد 
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إلرى الترد الرص   طرط الكثنا ا  التساو  ب سا اا تقو  با هصس الدقنيا  ار  تجتيرع ار   ياةرا  
، التسرردسد  رردوا  طررخ  تُجتَررع، صايررة واا العدمررد ارر  هررصس البياةررا  ا فررااف فرري هررصا الدجتيررع

لدري مدعاار  اع را، اترا اثرار اضرية ب  النلخ الصطية اا  ا   ب سةا تُدَسَص   القاارا  الدي  فض   
 .صصويية التسدسد 

إلرررى ضررراور   الكثنرررا اررر  اواثنررر  وا ررراىذ اص قيرررا  الرررصطاا اميرررتنا ي اررررار  لفلرررص
اقرررررداي هرررررصس بررررر  اررررر  ا  إ ررررر   التسررررردسد  بالتتارسرررررا  التدعطقرررررة  دجتيرررررع واعالجرررررة البياةرررررا  

السصويررية هرري الوسررنطة اليعطيررة التسرردسداة   رر   التسرردسد    ررصس  ة، وتعررد سياسررالسررداا 
فررررري  ررررر  تتبنررررر  تقنيرررررا  الرررررصطاا لرررررصا طاةرررررت سياسرررررا  صصويرررررية التتد رررررا   ؛التتارسرررررا 

 .باليتى والدتطن  اتور هصس الدراسةاميتنا ي 

 :ةصطلح الالمراس  .1

 Privacy Enhancement Technologies (PETs) لتده  التعزيزلالخصوص   .لأ

 ت ررررد و  ،الأفرررااى صصويرررية لتتا رررة التصرررتتة والأسرررالنة والدقنيرررا  الأىوا  اجتو رررة
 ،ال سصرررية  ياةرررات خ  طرررى التيرررا  اررر  التسررردسدان  تتترررن  إلرررى السصويرررية تعز رررز تقنيرررا 
ار  ااثطررة  خ،ل ر التصرا  غنرا لأطراا اار  ابر   التساسرة التعطوارا  الويرو  إلرى ار  والترد
تقنرررريخ تررررسثنا السصويررررية،  الدياضررررطية،السصويررررية بالدصررررتيخ، السصويررررية  الدقنيررررا هررررصس 

 .(Piwik PRO., 2024. )االد ينا، الدسز   الآا  لطبياةا ، وغناه
 Privacy Impact Assessment (PIA) الخصوص  تدي ملتأثيرل .لب

رررعالبياةرررا  الدررري  ارررع الدعااررر  وتقنررريخ لكي يرررة تتطنررر   ؛إلكداوةررري اعطوارررا  ةلرررا  فررري تُجت 
 مدعطرررررر  ميتررررررا   رررررا التعتررررررو  والدنليتيرررررة القاةوةيررررررة التدتط رررررا  اررررررع الدعااررررر  توافرررررر  لضرررررتاا

 ،والتعالجررررة ،لطبياةررررا هررررصا الدجتيررررع   طررررى التدات ررررة والآثررررار التسرررراطا لدتدمررررد بالسصويررررية؛
 والعتطيررا  التتا ررةإجرراااا   وتقنرريخ وفتررى ،ان ررا والرردسطى ،ن رراالو  ،دسررز  الو  ،سرردسدا امو 

 التتدتطررررة السصويرررية اسررراطا وت دمرررردا  ارررر  لطدس يررر  هرررصس البياةررررا  اررررع لطدعااررر  البدمطرررة
(National Institute of Standards and Technology, 2024). 

  Differential Privacy التا ضل  الخصوص  لجا.ل

ترردخ  تطيررة الرردعطخ ارر  ابرر   ؛ انررعالآلررة تعطُّررخبسوارزايررا   الدياضررطيةالسصويررية  تررات  
عَرتالدري  ال سصرية البياةرا  ارو  جترع ا اصرااا و  ةتاذا البياةرا   وررورطت ،واُط  طَرت ،جُت  

ال نةرة السرعوى ة لطبياةرا  والرصطاا اميرتنا ي ) .الأفرااى صصويية اتا ةااا ا  إجاااا   اع
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 .(0200،واجتع التطف سطتاا العالتي لطوة العابية 
  Predictive Privacy الخصوص  لالتهبؤي د.ل

 اعطواررا  اررع اتابقد ررا صرر    رر  الأفررااى ارر  تستنن ررا الدرري  تترر  تدضررت  التعطواررا 
 ،ذو  الصرررطة بال رررسى او ذو  امهدتاارررا  التد رررا  ة اعرررا الآصرررا   الأررررسا  اررر  العدمرررد

 .ا وبدوا رغبدا )تعا   إجااعي( طت ىوا   نا اساسة بتعطواا  الدنب  و تت     طا ق ا
 Privacy by Designلالخصوص  لب لتصم مها.ل

ة  دا ررر انرررص الجدمرررد  الدقنيرررا  فررري والسصويرررية البياةرررا  اتا رررة انرررزا   نررراا د   ررراقصَررر ُ 
 .(Termly Inc., 2024)ماقا  تنينصها ا   دم   ،تصنيع اتصتيت ا واااا  

 :ةشكل لالمراس لوأهميتج  .7

 رد واا تتراا  الاغ رة فري ريرد واارع الدونراا  الجوها رة الدري متدبطور ا تطة الدراسة فري 
الدري  ، طرى اسردوة العرالخالجااعية  طى سياسا  صصويية  ياةا  التسديندم  ا  التتد ا  

تقرررد خ صرررداات ا، فبدتبنررر  هرررصس الدقنيرررا   اسررردسدات تقنيرررا  الرررصطاا اميرررتنا ي التسدطيرررة فررري
مدترررردخ  طررررى التتد ررررا  اا تعنررررد النلررررا فرررري سياسررررات ا لسصويررررية  ياةررررا  التسررررديندم  ارررر  
صرررداات ا، وتعتررر   طرررى تترررو ا هرررصس السياسرررا  بترررا مدوافررر  واسررردوة التتا رررة لطبياةرررا  الدررري 

يرد وتتطنرر  اتدرروة ، لررصا   ررا  التاجرة ال تثيررة إلررى ر ار  ابرر  هررصس الدقنيرا  سردُجتَع وتُعَررال 
؛ لطدعررا   طرى وااع ررا وتقرد خ الدويرريا  الدري تعررزز ار  جرردوة هرصس السياسررا  هرصس السياسرا 

  صا الصطاا اميتنا ي.في  ند الدعاا  اع وامسدياى  ا  صداا  التتد ا  
لدقنيرررررا  الرررررصطاا اررررر  اهتيرررررة صصويرررررية  ياةرررررا  التسررررردسد  اهتند رررررا الدراسرررررة  تسررررردتدو 

اميررتنا ي، ذلررف الد دمررد الرررص   تايررا التسرردسدان  ل ررصس الدقنيرررا ، والررص   عررد ارر  ا ررراز 
 رر  طا رر  امهدتررا  بتررا  جررة  هررصا الد دمررد اتاولررة لطتررد ارر   ويرري االتسرراطا التدعطقررة   ررا، 

ذا  ىوا  الأ ةارردإ ويري ا اا تكروا  طيرا سياسررا  صصويرية التسرردسد  فري هرصا العصررا، 
 .د اصصوينالبياةا  و اتا ة اا  و تنو  في تتقن  الدور ال

 :أهمافلالمراس  .3

مدعطرررر   ايررررد الدتررررورا  الااهنررررة لتتدرررروة  ،تسررررعى الدراسررررة لدتقنرررر  هررررد   ررررا  رعرررريس
التسررردسداة لدقنيرررا  الرررصطاا الجااعيرررة سياسرررا  صصويرررية  ياةرررا  التسرررديندم  اررر  التتد رررا  

 اميتنا ي في تقد خ صداات ا.
 طا   الأهدا  الياعية الدالية:و دتق  هصا ال د     
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 طرى تقنيررا  الررصطاا اميرتنا ي فرري تقررد خ  الدرري ا دتررد الجااعيرة التتد ررا   اصرا . ا
 صداات ا.

اسدك ررررا  وتتطنرررر  الرررراها تررررسثا سياسررررا  صصويررررية التتد ررررا  اجدتررررع الدراسررررة  . ب
  دتبن  هصس الدقنيا .

الدي اادطت ا طرى التااترة ار  انرع تروافا  نايرا تتقنر  الجااعية تتدمد التتد ا   . ا
 تقنيا  الصطاا اميتنا ي. في    تتبن سياسات ا في السصويية 

ى. الدتق  ا  اسدوة التتا ة الدري تقردا ا التتد را  لسصويرية  ياةرا  التسرديندم  فري 
 اسدسدا  هصس الدقنيا .   

 :تس ؤلالالمراس  .4

، فكرراا الدراسررة ارر   ررد  تسرراقم  تنبثرر  ارر  الأهرردا  الدرري تسررعى إلررى تت يق ررا اةتطقررت
اررراذا  ررر  الدترررورا  الااهنرررة لتتدررروة سياسرررا  صصويرررية التسرررديندم  اررر  تسررراقل ا الررراعيس 

 ؟التسدسداة لدقنيا  الصطاا اميتنا ي في تقد خ صداات االجااعية التتد ا  
 الدالية: ا الياعية في الدساقم  توتدتدى تساقم

الدررري ا دترررد   طرررى تقنيرررا  الرررصطاا اميرررتنا ي فررري تقرررد خ الجااعيرررة التتد رررا   ارررا . ا
 ؟صداات ا

اررررا الرررراها تررررسثا سياسررررا  صصويررررية التتد ررررا  اجدتررررع الدراسررررة  دتبنرررر  هررررصس  . ب
 ؟الدقنيا 

ارر  التتد ررا  الجااعيررة اجدتررع الدراسررة اادطررت ا طررى التااتررة ارر  انررع ترروافا  جررر. ا 
 ؟ نايا تتقن  السصويية في    تتبن  تقنيا  الصطاا اميتنا ي

اسرردوة التتا ررة الدرري تقرردا ا التتد ررا  لسصويررية  ياةررا  التسررديندم  فرري  رر   اررا ى.
 اسدسدا  هصس الدقنيا ؟

 :ةي للالمراس لوةموده  .5

سياسا  صصويرية  ياةرا  التسرديندم  ار  في ادوىها التوضوعية  طى رطز  الدراسة 
فرري  رر  تتبنرر  تقنيررا  الررصطاا اميررتنا ي؛ لدرردتت   تتقق رراالتتد ررا  والدتررورا  التدواررع اا 

وطوسرنطة لطترد ار  اسراطا اةد را   ،ا  الدور الص  تن ض با فري تتقنر  اتا رة هرصس البياةرا 
 السصويية.

و طرررى اسررردوة التررردوى النوعيرررة فقرررد تسصصرررت الدراسرررة فررري تنررراو  اارررد اسررراطا الرررصطاا 
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فكاةررت اضررية صصويررية البياةررا ، با ضررافة إلررى اميررتنا ي ىوةررا  رر  التسرراطا الأصرراة 
وذلررف ؛ فةررا  التتد ررا إارردة   ويرري التتد ررا  الجااعيررة القضررية  طررى اسرردوة ا سل ررصتناول ررا 

 تتبنرر  هررصس الدقنيررا ؛ بسرربة ااررد   الوالبيررة العلتررى ارر ا ارر  انررع لأة ررا اليةررة الأكثررا  رردى  
تدررولى ال ترع والدترو ا فرري العدمرد ارر  تكنولوجيرة بتثيررة و لتعاار  الجااعرا  الدري تندترري إلن را 

 .وان ا الصطاا اميتنا ي ،الدتورا  الدكنولوجية التعايا 
التتد را   لد رت لدراسرة إلرى ريرد وتتطنر  سياسرا  صصويرية التسرديندم  واد سعت ا 

طاةررت هرصس الرردو  ، والتضرراها   نن ترا والعابيرةالأجنبيررة   ردى ارر  الردو  طرى اسرردوة الجااعيرة 
التاةيرررررا، و سرررررنوافور ، و  وباكسرررررداا،اليابررررراا، و فا  يرررررا، إجنررررروب و الوم رررررا  التدترررررد  الأاا تيرررررة، 

ار    ردى، وارد وارع امصديرار  طرى التتاةيرةهرصا ميترا مدعطر  بالتردوى جت ور رة اصرا العابيرة، و 
 ،اعررامنا امةدقررراا السايررة   ررصس الدراسرررةهررصس التتد ررا  تررروافا  فن ررا  دو  لأاهررصس الررراتد ررا  

 .والدي سندخ ذطاها في الجزا السا  بتجدتع الدراسة
اسرردوة الترردوى الزانيررة، فطررخ تدقنررد الدراسررة بترردوى زانيررة اترردى  سررواا ميتررا مدعطرر   و طررى

 دررررار و تتررررو ا او تترررردمع سياسررررا  صصويررررية التسررررديندم ، او ميتررررا مدعطرررر   دررررار و تبنرررري 
 التتد ا  اجدتع الدراسة لدقنيا  الصطاا اميتنا ي واسدسداا ا في صداات ا.

ل

 :وأدواتج ةهججلالمراس ل

 :المراس ةهججلل1.1

ذلرف الترن   التتتر  ار   تطيرة  ؛التن   الوييي بسسطوبا التسرتي طى ا دتد  الدراسة 
الدري  ،الويل والدتطن  لوااع الدتورا  الااهنة لسياسا  صصويرية التسرديندم  ار  التتد را 

ررر  ويررري ا وارررع  طن رررا امصديرررار  ررر  ال يرررا  بعتطيرررة التسرررب لطتتد رررا   فضررر   لطدراسرررة،  ااجدتع 
التسررب لطدقنيرا  التت قررة و الجااعيرة الدري اااررت  دتبنر  تقنيررا  الرصطاا اميررتنا ي التسدطيرة، 

   صس التتد ا .باليع  
ل:أدواالجمعلالب  ن ال7.1

ترردتت  الدراسررة ارر  تتقنرر  اهررداف ا والسرراوا  نداعج ررا، توسررطت الدراسررة بعرردى اررر   ولكرري
 طرى النتررو  ، طاةرت هررصس الأىوا اىوا  جترع البياةررا  الدري  تيط ررا الترن   التعدتررد ار  جاةب ررا

 :الدالي
بسياسرا   العنايرا الترااى الدتقر  ار  توافاهرا ت: تضرتنChecklist 1ااعترة التااجعرة . ا

                                                
 ( قائمة المراجعة.1. ملحق ) 1
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اررر  التتد رررا ، والدررري تعترررس الدترررورا  التيدرررا  اا تدررروافا صصويررية التسرررديندم  
، واررررد  طرررى اسرررردوة سياسررررا  السصويررررية فرررري  ررر  اسرررردسدا  الررررصطاا اميررررتنا ي

عَرت التتد را  والتعطواررا   اسرداذ ،هرصس القاعترة ار  ابر  ا.ى. اسررااة السرند اتتروى رُوج 
 التدياغ بقسخ التتد ا  والوثاع  والتعطواا ، ططية الآىاب، جااعة القاها .

بإارررررردة اىوا  الررررررصطاا  اسرررررردُعن واررررررد  : Content Analysisتتطنرررررر  التتدرررررروة   . ب
اميررررررتنا ي التدسصصررررررة فرررررري تتطنرررررر  اتدرررررروة واسرررررردس    نايررررررا سياسررررررا  

PrivacyAnalyzerGPT، تطرررف الأىا  الدرررري تعرررا   ررررر صصويرررية البياةررررا 
، والدرررري 0

 رررردى ارررر   نايررررا صصويررررية البياةررررا  بسياسررررا  تعترررر   طررررى الدتقرررر  ارررر  ترررروافا 
 ، والورا  ار  هرصا الدجتيرع وطااررا،تُجتَررعالدري  البياةرا فةرا  طدتدمرد السصويرية، 

ررر ،وا رررارطة البياةرررا  ارررع اطررراا  ثالثرررة، و نايرررا ترررسان  البياةرررا  ا ل عترررة وذلرررف وفق 
 ..General Data Protection Regulation (GDPRا  )العااة لتتا ة البياة

جررررررر. الت الررررررة الت ارررررررا : لتررررررواط  الدونررررررا والدتررررررور لتتدرررررروة سياسررررررا  صصويررررررية 
، ومسرديياا  نايرا ااعترة التااجعرة التعدترد  التسديندم  ا  التتد ا  اجدتع الدراسة

 .ا  اب  الدراسة
 :ةيتمعلالمراس ل3.1

اتد ررررة اجنبيررررة  11و ررررت اررررا  ررررن  تن ،5جااعيرررة اتد ررررة 11ترررسلل اجدتررررع الدراسررررة ارررر  
فا  يرا، والتاةيرا، إفكاةت الوم ا  التدترد  الأاا تيرة، وجنروب  سدطل ىو  العالخاتوز ت  طى 

اتد رررة  هرررير رررة اصرررا العابيرررة ، واتد رررة  ابيرررة واارررد  بجت و وسرررنوافور  ،وباكسرررداا، واليابررراا
 & Misr University for Science (MUSTجااعررة اصررا لطعطررو  والدكنولوجيررا )

Technology Library ُا لتعامنا امةدقاا الدالية:عت هصس التتد ا  وفق  ت  ، ج 
 اعامنا امةدقاا: 

o في تقد خ صداات ا. اا تعدتد التتد ة  طى إادة تقنيا  الصطاا اميتنا ي 

o  تتد رةلطاا تدوافا لطتتد ة سياسة صصويرية  طرى اواع را ا لكداوةري، وكذا طاةرت 
 طى سياسرة صصويرية الجااعرة  ميُعدَتدييتة بتواع الجااعة الدي تندتي إلن ا، 

رررتو  ةررى سياسرة صصويررية اواررع الجااعرة  طررى ررراف  ،التداارة  طررى اواع را
                                                

بتطوير هذه الأداة مجموعة من الخبراء في مجال تحقيق الأمن على مستوى العديد من منتجات تكنولوجيا  . قام 2
، هذه الأداة متاحة على الرابط بالولايات المتحدة الأمريكية Security.orgالمعلومات ينتمون لمنظمة تدعى 

analyzer-policy-safety/privacy-https://www.security.org/digital/  
 ( قائمة المكتبات مجتمع الدراسة.2. ملحق ) 3

https://www.google.com/search?sca_esv=7d5ca3be01585382&sxsrf=ADLYWIKddj2YVLC6giN5Xr3x1KcC3DTJMw:1730459014624&q=Misr+University+for+Science+%26+Technology&ludocid=17359972993362379545&lsig=AB86z5WHmgTDfT1gj8YtaYJ5pHmC&sa=X&ved=2ahUKEwjds_WW_rqJAxWzQ6QEHQ2eG-UQ8G0oAHoECEEQAQ
https://www.google.com/search?sca_esv=7d5ca3be01585382&sxsrf=ADLYWIKddj2YVLC6giN5Xr3x1KcC3DTJMw:1730459014624&q=Misr+University+for+Science+%26+Technology&ludocid=17359972993362379545&lsig=AB86z5WHmgTDfT1gj8YtaYJ5pHmC&sa=X&ved=2ahUKEwjds_WW_rqJAxWzQ6QEHQ2eG-UQ8G0oAHoECEEQAQ
https://www.security.org/digital-safety/privacy-policy-analyzer/
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والدرري ارر   نن ررا  ، اااافرر  وا سسررا  الجااعررة وصررداات طررى طافررة  وتتبنرر   نوىهررا
 التتد ة.

ررراَ وارررد  ايررراىا  اجدترررع الدراسرررة اررر  التتد رررا  الجااعيرررة  ررر  طا ررر  الدراسرررا   اُص 
ال تثيررة الدرري تناولررت تجررارب التتد ررا  الجااعيررة فرري تتبنرر  واسرردسدا  الررصطاا اميررتنا ي، 

ررعالدرري  ،بعررض التتد ررا  الأصرراة  رر  الدوايرر  اررع  فضرر     ن ررا لطدتقرر  ارر  تتبنرر  هررصس  بُت 
 الدقنيا .

 ل:المراس الالس بد  .2

ل:ةص درلالحصوللعلىلالمراس الالس بد ل1.2
قا ررد  ط. اوا ررد البياةررا  العابيررة والأجنبيررة التدااررة  رر  طا رر   نررف التعافررة التصررا ، 1

 ,Springer Link ، هرريارر  اوا ررد البياةررا  الأجنبيررة و رردى ياةررا  ىار التنلواررة، 

Science Direct, IEEExplore, Taylor & Francis Online.. 
ىلنرر  ا ةدرراا اليكررا  العابرري فرري اجررا  التتد ررا  والتعطواررا  والتدررا  بقا ررد   ياةررا   .0

 .ال اى 
، والتتد ررا  الااتيررة اثرر  Google Scholar . با ضررافة إلررى اتررا  ال ااررع العطترري5

ACM Digital Library  وبعض التسدوى ا  الااتية اث  اسدوىي ،.arxiv     
 :ا  طى اسدااتيجيا  ال تع الداليةوذلف ا دتاى  

  الجااعيررررررررررة والتتد رررررررررا  ،الرررررررررصطاا اميررررررررررتنا ي، والتتد ررررررررررا السصويرررررررررية، 
 .والصطاا اميتنا يالسصويية ، وصصويية البياةا 

 Privacy AND Libraries- Artificial Intelligence AND Libraries Privacy 
Policies - Artificial Intelligence AND Privacy - Artificial Intelligence 
AND Privacy AND Academic Libraries.  

 تَت واد تترت اجتو رة ار  التتراور  ا ا  الأاد  إلرى الأارد الدراسا  زاني   ةُل 
 .التوضوعية

ل:والأجهب   المراس الالعرب  ل7.2
 :المكتب الةنس  س الخصوص  لالمستايمينلأ.ل

رررر ((Singley, E. 2020 اادااررررت ىراسررررة لضررررتاا صصويررررية  ررررراا    اتعاوةي رررر اة ج 
التسررديندم  ارر  التتد ررا  الجااعيررة فرري  رر  اررا ت رر دس التتد ررا  ارر  تتررد ا  تقنيررة ادداليررة، 

 الأكاى تيرة التتد را  انرع إا انلور ال ااثرة طإاردة اانراا التتد را ، واد اُد   هصا الن   ا 

https://dl.acm.org/about/content#sec2
https://dl.acm.org/about/content#sec2
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 اررع افضرر  ب ررت  لددوافرر    ررا السايررة السصويررية اتارسررا  النلررا فرري إ رراى  إلررى بتاجررة
 وتترررورا  تقنيرررا  التعطوارررا  ووسررراع  امتصرررام ، اترررا مررردفع ا إلرررى تترررو ا ا ةداةرررت اارررعو 

 فرري البرردا الأكاى تيررة التتد ررا  لأانرراا ادررى  تترر  الأص قيررة؛ الأسررس  طررى ااعتررة اتارسررا 
 .التسديندم  ان ا ثقة اسدعاى 

( إلررى تقصرري الوضررع 0200، واارراةي ا السررند )إ ترراا  بررد التتنررد  ررسىراسررة هرردفت 
ميتررا مدعطرر   دتبيق ررا  ،السايررةالررااه  لطتتد ررا  الجااعيررة التصررا ة سررواا طاةررت التتوايررة او 

واررررردة توافررررر   0202،( لسرررررنة 131تتا رررررة البياةرررررا  ال سصرررررية رارررررخ )لالتصرررررا  قررررراةوا طل
 اسياسات ا لسصويية البياةا  اعرا، اعدترد  فري ذلرف  طرى الترن   التسرتي التنرداةي واسرطوب

لطدويررر  إلرررى ةدررراع  الدراسرررة والدررري تطسصرررت فررري  رررد  تررروافا سياسرررا   ؛الويررريي الدتطنطررري
 واا تقو  با التتد را  هري اجراى اتارسرا  ،لسصويية  ياةا  التسديندم  ا  هصس التتد ا 
ىوا ترررردر ة لأانرررراا هررررصس التتد ررررا   طررررى  ،ادعررررار   طن ررررا ارررر  التنثررررا  الأص ارررري لطت نررررة

د اويرررت بضررراور  رفرررع الرررو ي بقضرررا ا صصويرررية البياةرررا ، ، واررراتارسرررا  اتا رررة البياةرررا 
 .ا  اب  وزار  الدعطيخ العالي اواد  لقتاي التتد ا  الجااعيةصصويية وا دتاى سياسة 

 ياةرا  سياسرة صصويرية لتقد خ ةتوذا اُقدرا  إلى ( 0200سعت )ه ة ااتد التدبولي، 
وتتطنررر  سياسرررا  ذلرررف بعرررد ىراسرررة ، و لطتسرررديندم  اررر  التتد رررا   طرررى يرررعند الررروط  العابررري

 ررا، فنالرروارى  والبنرروى ا رراز العنايررا  مسرردس  الأجنبيررة  التتد ررا عننررة ارر  لالسصويررية 
 ا وارد ا دترد  لدتقنر  اهرد .واا توتيا هصس السياسرا  ار  اجرام  لدتقنر  اتا رة البياةرا 

وار  اهرخ الندراع  الدري تويرطت إلن را  .التن   التستي ب  يا الوييي والدتطنطري طى الدراسة 
العدمررد ارر  العنايررا   طررى ذطررا ننررة الدراسررة فرري سياسررات ا  التتد ررا  اررا  ررد   ؛الدراسررة

صصويرية الدعاار  ارع الأطيرا ، و ال د  ار  وضرع سياسرة السصويرية، بالوة الأهتية اث  
التسرديندوا   ت دروفنا  نةرة نانرة واتتيرة ادرى مردت اهدترا  التتد را الدراسة بضاور   اويتو 

  اسياسرررررات تترررررو ا وتتررررردمعلرررررف  ررررر  طا ررررر  ذو  اررررر  إتاارررررة اعطوارررررات خ ال سصرررررية بساررررراا
ررررر، سصويررررريةلط لقرررررواةن  وا بترررررا مدوافررررر اتا رررررة  ياةرررررا  التسرررررديندم  ال سصرررررية  ضرررررتاا اا ض 

 .ىولة ط والد ا عا  الدي تد ع ا 
(  طرررى تقرررد خ ةتررروذا لسياسرررة صصويرررية  ياةرررا  0205لبنرررة، اصرررتيى  تطرررت )ةررردا 

، وذلررف بعررد اا اااررت  ايررد ا جرراااا  التد عرررة التسررديندم  ارر  التتد ررا  الجااعيررة بتصررا
السصويررية فرري هررصس التتد ررا ، والدعررا   طررى اسرردوة و رري اانرراا التتد ررا  بقضررية لتتا ررة 

 .الويريي الدتطنطري واسرطوبا التسرتيالسصويية واهتية تتبيق را، اسردعننة فري ذلرف برالتن   
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يرية و  رة صصتاة راا سياسرا  لتإ ضراور  العتر   طرىالندراع  الدري تويرطت إلن را  وتعد ا از
بضررراور  تررروافا ىلنررر   تطررري  وارررد اويرررت .التصرررا ة الجااعيرررة ياةرررا  التسرررديندم  بالتتد رررا  

 ر  تنتيرة و ري ااناع را ميترا  فضر   لطتتد ا  مارد إلى إجاااا  اتا رة صصويرية البياةرا ، 
   مدعط    صس القضية.

ا  فري  نةرة التتارسر لدترو  طا ر  صا ترة (Bettinger, E. C. et al., 2023وضرع )
، وتو يرر  ا جراااا  وا اتاةررا  التتد را  الأكاى تيرة لدتقنرر  صصويرية  ياةررا  التسرديندم 

 القرراا  فرري التعطواررا   نةررة فرري السصويررية اتا ررة انررع إا ا يقررة بتررا  تقرر  هررصا التي ررو ؛
ا اكثررا والع ررا   الترراى  واررد ةررااس السرر ا   السررا  ، الواررت فرري  طيررا كاةررت اتررا نررابتث تعقنررد 

كتررا  الواررت الررااه ؟ فرري ررراعكة ا ررتطة  نةررة التتد ررا  فرري السصويررية تعررد لترراذا :التترراو 
 ا؟ضاور    اهدف   التسديند صصويية  عد تتقن  لتاذا را   ت   طى

 ميترا مدعطر  الااتيرة، لطتتد را  السرنبااةي الأار  ( اهتيرةDahlian P., et al 2024) م طد
  نررد السصويرية وضرتاا التسردسد   ياةرا  لتتا رة والدنليتيرة الدكنولوجيرة لطتعرامنا باادثال را
 تترررد ا  التتد رررا  تواجرررا ا لكداوةيرررة لطتتد رررة؛ انرررع والدعااررر  ارررع التصررراىر إلرررى الويرررو 
 واررررد  اضررررت الدراسررررة لتوضررررو ا  اثرررر  ال سصررررية، البياةررررا  اضررررية اتا ررررة فرررري اسدطيررررة

وارد  السصويرية، لقرواةن  وامادثرا  الويرو ، وكىار  البياةرا ، وت رينا التسردسد ، صصويرية
 الااتيرررة التتد ررا  ارردر  وضرررتاا الدتررد ا ، هررصس لتعالجررة واطرررو  رقة  اةد ررت الدراسررة  دقررد خ

 .وطياا  ميتا مدعط  بسصويية البياةا  بسااا العت   طى

 :خصوص  لالب  ن الفيلعصرلالذك ءلالصطه عيب.ل

 الدري فاضر ا الرصطاا اميرتنا ي  طرى ارواةن  الدترد ا   (Bartlett, M. 2021)اطر  
 البياةررا  لتتا ررة وال عتررة العااررة وةنوز طنرردا، اسرردااليا، ، وهرري رردى ارر  الرردو  فرري السصويررية

الررررصطاا  فررررإا السصويررررية، اضررررية القررررواةن  هررررصس تتترررري اررررن  الأوروبرررري، فيرررري امتترررراى فرررري
فةرررا   ياةرررا  اوسرررع اترررا ارررد ادىترررا تطرررف القرررواةن  اررر   ياةرررا  اميرررتنا ي ارررد  عدترررد  طرررى 

 البياةررا  ارر  التسدطيررة والتسرردساجة ال يررا  بررالدنب ا   رر  ادرتررا  طررى فضرر    التتا ررة، تسرردت 
ررر الدررري  قرررو   دجتيع رررا، و وضرررب الد رررا عية م تكيررري لدتقنررر  هرررصس  الأطرررا اا هرررصس كيررر  اا ض 

 لضتاا هصس التتا ة. جدمد  ااةوةية اةلتة إلى ااسة ااجة ف نا  التتا ة،
( بررررررالدعا   طررررررى التسرررررراطا الدرررررري مثناهررررررا الررررررصطاا 0200اااررررررت )ر ررررررخ غا ررررررة  طرررررري، 

وطي يرررة اواج د رررا  ررر  طا ررر  الد رررا عا  وتتدمررردا  ،اميرررتنا ي ميترررا مدعطررر  بالسصويرررية
وفررري ضرروا ارررا  ،، اقارةرررة بالقرراةوا التصرررا  لتتا ررة البياةرررا  ال سصرريةالد ررا عا  ا اارتيررة
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التررررن   الويرررريي الدتطنطرررري الدراسررررة وارررد ا دتررررد   .ال عتررررة العااررررة لتتا ررررة البياةررررا ادىترررا 
ارة القرواةن  التاليرة ارع اسردوة التسراطا الدري مثناهرا اتويطت إلى  رد  اواو لدتقن  اهداف ا، 

وهررصا  الرصطاا اميررتنا ي، ووجرروب تترو ا النصررو  الد ررا عية لددناسررة ارع هررصس التسرراطا،
 اتا اويت با الدراسة.

 ت دمرررررردا لطدعررررررا   طررررررى ( 0205  رررررر  سررررررالخ، ووىاى بررررررد ن رررررررن اةي ) ستي ىراسررررررةترررررر
واواررررل القرررراةوا اررررر  الدعاارررر  اررررع هرررررصس الرررررص كاا اميررررتنا ي،  السصويررررية الدرررري فاضرررر ا

اسررردسدا  اا وتويرررطت إلرررى وارررد اسررردسدات الدراسرررة الترررن   الويررريي الدتطنطررري، الد دمررردا ، 
ااى، و طيررا م رردى صصويررية الأفررا ا   عررد صترر الررصطاا اميررتنا ي ىوا راابررة وضررواب  ااةوةيررة

، وتترو ا البنيرة الردو ا بر  ار  تتدمرد ضرواب  اسردسدا  هرصس الدقنيرا  ضاور  باويت الدراسة 
 السصويية.التيا   طى الد ا عية لتتا ة البياةا  و 

القضرا ا  لتعالجرة  تر  إطرار (Villegas-Ch, W., & García-Ortiz, J. , 2023)ارد  
الااهنرة الدري فاضر ا الرصطاا اميرتنا ي ميترا مدعطر  برسا  البياةرا  وصصويرند ا، والدتد ا  

العتررر   اطرررا اررر  اجررر  تتسرررن  امهدترررا  تدتطرررة الدررري الثوررراا  واليجررروا  انرررع ارررا   دتدمرررد
 الرررررصطاا ةتررررراذا فررررري التسررررردسداة البياةرررررا  اتا رررررة لأهتيرررررة ة رررررا ا، طتررررراالتعترررررو    رررررا االي ررررر

 الأسررالنة إلررى با ضررافة اان ررا، الدرري تضررت  ا والتتارسرر السياسررا  وويررل اميررتنا ي،
بسهتيرررة تقنررريخ  ذلرررف فقرررد اويرررى إلرررى با ضرررافة البياةرررا ، هرررصس سررر اة  طرررى التتتنرررة لطتيرررا 

هرصس  فري التوجروى  والتسراطا الضرعل ةقراف وتتطنر  اميرتنا ي، اةلتة الصطاا اا  وفتى
ذلرف ارع ضراور  تترو ا  السبنثرة، والد ع ا  التتدتطة ال جتا   طى ااثطة كتا اد  الأةلتة،

 اميتنا ي.      الصطاا في والسصويية بالأا  التدعطقة والدنليتية الأص قية وتبني الأطا

لأص قيررررررا  الررررررصطاا رق ررررررة  اادرررررراا (  طررررررى 0202 ترررررر  ) بررررررد الررررررااز   بررررررد الكررررررا خ، 
بترررا اميرررتنا ي  اسررردسدا  الرررصطااالأص قيرررة الدررري تضررر   التعرررامنا  تدضرررت  ،اميرررتنا ي

، وارد ذلرف بامسردعاةة برالتن   الويريي الدتطنطري، و وصصويرية  ياةاترا  ضت  اقو  ا ةسراا
خ ال رررري ارررر إلررررى التررررد الأىةررررى  افدقررررار الررررصطاا اميررررتنا ي  ررررد  ةدرررراع  ا ازهرررراتويرررر  إلررررى 

فرري  لن   واررد وجررا تويررياتا إلررى التسرردررا  لطتسررسلة القاةوةيررة، الغيرراب  رر  ال فضرر   الأص قيررة، 
  ا.ةلتة وتتبيقاتل صس الأ الأص قيةتعامنا الوضع العت   طى اسدطل الدو  بضاور  

 فرري واان ررا البياةررا  لسصويررية الاعيسررة بالجواةررة  (Edwin Frank, 2024)اهرردخ 
تُجتَررع  الدرري ال سصررية التعطواررا  اميررتنا ي، انررع  ررا  لقضررية اتا ررة الررصطاا اةلتررة
واا  تدنل ذلرف ار  اسراطا ااتيعرة، فعتر   طرى  ،اميتنا ي الصطاا اةلتة  واستة وتُعَال 



  سياسات خصوصية بيانات المستفيدين من المكتبات الجامعية في عصر الذكاء الاصطناعي 

-712- 

فكرررراا ان ررررا تقنيررررا  الد ررررينا، وتقنرررريخ تررررسثنا  ،سرررراى الدقنيررررا  التتتنررررة لدتقنرررر  هررررصس التتا ررررة
ارر  الدرردا نا والدقنيررا  الأصرراة، طتررا ة ررا إلررى  االسصويررية، والسصويررية بالدصررتيخ وغناهرر

 .تاا تكاا  هصس التتا ةضاور  امةصياي إلى الأطا الد ا عية التسدتدثة لض

ل:جا.لالمكتب الوالذك ءلالصطه عيلوقض  لالخصوص  
 الرررررصطاامسررررردسدااا   الدنليتيررررة الدصرررررورا  بعرررررض (Bradley, F., 2022)اررررد  

رررررا العتطيرررررا ، طترررررا ارررررد  هرررررصس وىور التتد رررررا  فررررري اميرررررتنا ي  اة رررررتة اىاا لكي يرررررة اطسص 
هررري الأجررردر  طرررى ال يرررا  بت ترررة الدصرررورا  اوضرررتا اا التتد رررا   فررري ضررروا هرررصس التتد رررا 

التتطوبرة فري هرصا الصردى،  السبرا  اتا ة البياةا  وتتقن  صصويية التسديندم ؛ لأة ا تتدطرف
 ذلررف فري بترا الصرطة ذا  الدنليتيرة بالقضرا ا ميترا مدعطرر   ر  اضرت   ا برسىوار فا رد  فضر   
 الرررررصطاا اسرررردقب  فررررري للإسرررر ا  اليرررررا  ارررر   رررردى و قدرررررا  البياةررررا ، واتا رررررة الن ررررا اقررررو  

 .والأكثا ريامية بالثقة والجدما الأص اي اميتنا ي

 ( الد دمرردا (Kautonen, H., & Gasparini, A. A. , 2023ارر      ارردى طرر
 تقنيرررا  ارررع مدعرررااطوا   نرررداا ال تثيرررة التتد رررا  اانررراا مواج  رررا الدررري الأص قيرررة وام د رررارا 

 الدوليررة السررطو  اوا ررد ادوةررة اياضررطة  ررن التسرردتدثة، وارردات الدراسررة  اميررتنا ي الررصطاا
  Iinternational Code of Conduct for Libraries لطتتد رررررررا 
؛ The European AI Guidelinesاميررتنا ي   لطررصطاا الأوروبيررة الدوجن يررة والت رراىذ

لطسرررراوا  اق ررررة رررررااطة اررررو  اررررا  جررررة اا تكرررروا  طيررررا القوا ررررد الأص قيررررة التاكتررررة لطررررصطاا 
رررا الدراسرررة التتد رررا ، وت رررنا اميرررتنا ي فررري  السرررطو  اوا رررد تتررردمع إلرررى التاجرررة إلرررى ا ض 

 توجيرررا  طررى التتد ررا  اانرراا  سرررا د اتررا اميررتنا ي، الررصطاا  صرررا فرري لطتتد ررا  الدوليررة
 الرررصطاا اةلترررة فررري  ررر  اسررردسدا  واسرررددا  بالثقرررة جررردما اسررردقب  ةترررو افضررر  ب رررت  اةيسررر خ

 .اميتنا ي

  طررو  فرري اميررتنا ي لطررصطاا التتررور   ( الرردور(Soni, D., 2023اسدك رريت ىراسررة 
الأص قيررة التدات رررة  والآثررار والدتررد ا  اليررا  و تطررت  طررى توضررريب والتتد ررا ، التعطواررا 

هرررصس الدقنيرررا   طرررى  تطيرررا   ترررسثنا كي يرررة فررري بتثرررت  طرررى اسررردسدا  تقنياترررا التسدطيرررة، طترررا
 ررررر   فضررررر    التسرررررديندم ، لتصررررراىر التعطوارررررا ، وصرررررداا  والدنلررررريخ التعطوارررررا ، اسرررررداجاي
 ام د ررررارا  ةاا ررررت الدراسررررة ذلررررف إلررررى با ضررررافة التتد ررررا ، ىاصرررر  القرررراار يررررنع  تطيررررا 

 تسكنررد ارع والتتد را ، التعطواررا   طرو  فري اميرتنا ي الررصطاا باسردسدا  التتيترة الأص قيرة
 اعالجررررة التسرررر و ، والعترررر   طررررى اميررررتنا ي   بالررررصطااعرررراَ التتد ررررا  لتررررا  ُ  تبنرررري اهتيررررة
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 .ااجدتعي   والآثار التدات ة  طى ذلف السصويية واساو  التتدتطة الدتنزا 

 الرررررصطاا تتبيقررررا   درررررداعيا  الدوعيررررةإلرررررى ( 0202)ااررررر  اسررررن   برررررد القرررراىر،  سررررعت
رَ ، وذلرررف فررري ضررروا ارررا البياةرررا  صصويرررية تتا رررةب ميترررا مدعطررر  اميرررتنا ي ا وطني ررر ايرررد 

ا اررر  اطرررا  اارررة وسياسرررا  لتتا رررة صصويرررية البياةرررا ، و طرررى راسررر خ ارررا ا و التي ررروكاطيتي ررر
اررررر  إررررررراىا  تدعطررررر  بتتا رررررة صصويرررررية البياةرررررا  ايررررردرتا جتعيرررررة التتد رررررا  الأاا تيرررررة 

  طررى الدراسررة واررد ا دتررد  .فرري  رر  اسرردسدا  الررصطاا اميررتنا ي وا جرراااا  التنوطررة   ررا
اا الدررري تويرررطت إلن ررررا  ندررراع ال اهرررخ واررر  ،والدتطنطرررري الويررريي ياب ررر  التالرررة ىراسرررة ارررن  

تعررد ارر  افضرر  ا رررراىا   ،لتتد ررا  الأاا تيررةا رررراىا  الدوجن يررة الدرري ايرردرت ا جتعيررة ا
واررد اويررت بضرراور   .لدتقنرر  اتا ررة واارر  البياةررا  لطتتد ررا  فرري  رر  الررصطاا اميررتنا ي

ا التتد رررا  ميترررا  ررررراىا ، وضررراور  الدعطرريخ والدررردر ة التسررردتا لأانرررا رررصس اتبنرري التتد رررا  ل
 بتا ماا ي صصويية البياةا .دعط  باسدسدا  ةلخ الصطاا اميتنا ي م

( ا رراز الدتررد ا  التدعطقررة بالررصطاا اميررتنا ي وتسثناهررا 0202تناولررت )ا ررا  سررطيتاا، 
وطي ية اواج ة هصس الدترد ا  ار  انلرور إسر اي وانلرور اراةوةي،  طى صصويية الأفااى، 

فرري  اوارد تويررطت الدراسررة إلررى اا هنررا  ضررعي  اسردعننة فرري ذلررف بررالتن   الويرريي الدتطنطرري، 
وتويري بضراور  وارا مدعطر  ان را بسصويرية البياةرا ،  ،لأفااى   رصس الدترد ا ااسدوة و ي 

 ساطا اةد اك ا.االسصويية وتتد ا  وضع الأطا الأص قية والسياسا  الدي تتيظ 

 والعرراى  الأص ارري امسرردسدا (  (Hodonu-Wusu, J. O., 2024 اسدك رريت ىراسررة
اسردسدا  هرصس   نرد ااا اترا التتد را  اانراا  طرى  جرة وارا التتد ا ، في اميتنا ي لطصطاا

الدقنيررا  الدراسررة طيرر   تترر  تتقنرر  الدرروازا ميتررا  ررن  اسرردسدا  هررصس  الدقنيررا ، واررد ا  ررا 
واسرررردثتار اتنزات ررررا واليررررا  الدرررري اتااد ررررا لدعز ررررز تجررررارب التسرررردسد ، وتتقنرررر  امسرررردسدا  

 الأص اي الجدما بالثقة بتا  تق  اتا ة صصويية واا  البياةا .
       ل:الخصوص  لةي للفيلالصطه عيلالذك ءلتطب د الد.

اسردسدا  تقنيرا  الرصطاا  طرى  ((Alabduljabbar, A., & Mohaisen, D. ,2022  تر 
 Deep Learningاعالجرة الطورة التبيعيرة وةتراذا الردعطخ العتنر  تقنيرة ا تتدمرد   ،اميرتنا ي

Model ارر  ، وذلررفا لكداوةيررة سياسررا  صصويررية  رردى ارر  التوااررع فرري ف ررخا سرر ا   فرري 
 دتطنر   ردى  انرع ااارت الدراسرةهصس السياسا ، تتدوة ل التقارا  الدتطن   طى الداطنز ص  

ررر ، ولقرررد سياسرررة 1350 اررر  السياسرررا   طرررط  اكثرررا التدتنرررز  ا لكداوةيرررة التواارررع ااإلرررى  تُوي 
 بعتطيررررة تررررا مدعطرررر مي وصايررررة بالسصويررررية، التدعطقررررة اتارسررررات ا  رررر  ا برررر غ فرررري ررررريامية
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 ااررا  رر  .التجرراةي التتدرروة  ذا  ا لكداوةيررة بررالتوااع اقارةررة الدد ررع و ررد  بالبياةررا  اماديررا 
ا ف ري اكثرا ،التجراةي التتدروة  ذا  ا لكداوةية بالتوااع الساية السصويية سياسا   ت را   

 ا لكداوةيرة برالتوااع السايرة السصويرية بسياسرا  اقارةة  تواية واكثا ،ابعض   بعض ا اع
 .  التدتنز 

تتررد ا   لتعالجررة  ترر  إطررار (Mylrea, M., & Robinson, N., 2023)اادررا  
؛ انررع اررا   طررى اسرردسدا  صوارزايررة  دقنيررا  الررصطاا اميررتنا ي ارت تررتالدرري السصويررية 

Entropy   وتعترررر  هررررصس اميررررتنا ي الررررصطاا اةلتررررة فرررري والثقررررة ال رررريامية تعز ررررزارررر  اجرررر ،
وااا ات ررا  ،ارر  انررع جرروى  تصررتيت االسوارزايررة  طررى تقنرريخ وقيرراه جرردار  هررصس الررنلخ بالثقررة 

الأىةرى ار  البياةرا  فري  تطيرة  دواتا ة البياةرا  وتتبيق را لتبردا التر ،م د ارا  السصويية
 .الدجتيع

تد رع ترار و تترور اتدروة سياسرا  صصويرية البياةرا   Wagner, I. , 2023)) تااول
رررر 03 طررررى ارررردار لعرررردى ارررر  التوااررررع والسررررداا    0201ادررررى  ررررا   1995انررررص  ررررا   ،ا اا 

 Neuralال ررر تا  العصررربية و  التبيعيرررة الطورررة واعالجرررة ةالآلررر تعطرررخصوارزايرررا   باسررردسدا 

Networksالتدعطقرررة  تتارسرررا ال انرررع اررر  ا السياسررر ة هرررصسلتتدرررو  رررراا  تتطنررر  دقرررد خ؛ ل
   رررا تترررديظ الدررري والتقرررو   لطتسررردسدان ، تتنت رررا الدررري والتقرررو   ، دجتيرررع واعالجرررة البياةرررا 

طرراا   طررى اتدرروة الدرري  لدوننرراا ا  طررى اسدك ررا  تواررد  تطرر طج ررا  الدرري تندترري إلن ررا،ل
 كال عتررررة العااررررة لتتا ررررة البياةررررا  الأصنررررا  السصويررررية لطررررواعب اسرررردجابة   ،هررررصس السياسررررا 

GDPR ظ، انررع فرري  البياةررا ، جتررع نايررا  اةسيررا  اثرر  ا  جا يررة الدوننرراا  بعررض لُرروا 
لرتاقا ر  ذلرف    طرى الضرتنية البياةرا  جترع اثر  لطقطر  التثنرا  تتارسرا ال ار  اجتو رة لُوا 

 جعرررر واررررد اصددتررررت الدراسررررة بعررررا  لتنررررزا  الررررصطاا اميررررتنا ي التضررررافة ل .واسررررع ةتررررا 
اسررا د   رررسةا ار  الررص  الأاررا التسردسد ، جاةررة ار  نلي ررا لطقررااا  اا طرة السصويررية سياسرا 

 تقرردا ا الدرري السياسررا  اررع   ررخ السايررة السصويررية تيضرري   اتابقررة  طررى التسرردسدان 
 .الو ةواوااع  صداا 

 لدتبيقرا  السصويرية اسردوة جروى  سياسرا  (Yan, C. et al, 2024)قيترت ىراسرة 
التسرا د الااتري ط، Virtual Personal Assistant (VPA) امفدااضرية ال سصري التسرا د

، وذلرررف فررري ضررروا Google Assistant، ورررراطة جوجررر  Alexaالتقررد  اررر  رررراطة اارررازوا 
 وامكدتررررا  وضررررتاةا  ا تااررررة الدتررردمع ، وهرررريتتقرررر  جررروى  هررررصس السياسررررا  اربعرررة اعررررامنا

 طررور ليسرردساا الررص  QuPerتتبنرر  ل ررصس السياسررا ، وذلررف بام دترراى  طررى  القررااا  وكاتاةيررة
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 و  ريخ الجتر ، دمم كر الطوو رة والتنرزا  ،الدتردمثا  سج طل صس السياسا   الوي ية التنزا 
، الطوررة التبيعيررةصوارزايررا  تعطررخ الآلررة واعالجررة  ، والررص   عدتررد بصررية اساسررية  طررىجوىت ررا

 سياسررا  ارر  فقرر % 1111واررد اةد ررت ةديجررة الدتطنرر  لتسرردوة جرروى  هررصس السياسررا  إلررى اا 
   .ل صس الدتبيقا  اد توافا  فن ا التعامنا التت قة ا  اب  الدراسة السصويية

 : لعلىلالمارس الالس بد وتعل دلً
 اضرررية صصويرررية البياةرررا  واتامد رررا بسهتيرررة بالورررة  طرررى اسررردوة الدراسرررا   النرررت

 طرى اسردوة الدترورا  الدقنيرة ميترا طراا ذلرف ، سرواا العابية والأجنبية  طى اد سرواا
 اب  رنوي الصطاا اميتنا ي، او بعد امسدسدا  ل صس الدقنيا .

 سياسرررررا  صصويرررررية  الدررررري ااارررررت  طرررررى ىراسرررررةاهدترررررا  الدراسرررررا  العابيرررررة  توارررررل
امهدتررا  بالقضررا ا الدقنيررة   طررى - طررى الرراغخ ارر  اررداثد ا-التسررديندم  ارر  التتد ررا  

مسرردكتالا  دراسررة ميتررا ابرر  الررصطاا اميررتنا ي، وهررصا اررا اجد ررد  الدراسررة التاليررة 
اسرررررردسدا  التتد ررررررا  لدقنيررررررا  الررررررصطاا  الوضررررررع الررررررااه  ل ررررررصس السياسررررررا  فرررررري  رررررر 

 .  اميتنا ي

 اضررية السصويررية بتجررام  فرري  بررا الدراسررا  الأجنبيررة ارر   ررن  اررا اهدتررت اهدتررت
، وهرررصا ارررا لرررخ تدعرررا  لرررا تتبنررر  تقنيرررا  الرررصطاا اميرررتنا ي لسدارررة هرررصس القضرررية

 الدراسا  العابية.

ل :لالإط رلالهظريلث ن لً
لنظرةلع ة لعلىلقض  لالخصوص  لوةم يتج  .1

ل:الخصوص  لوفئ تج ل1.1
 تررردص واا  سرررطخ اررر   ،اتررراوم  الدتيررر  ررر   اا بعنرررد  اا  عررريس ارررا  لكررر  فررراى التررر  فررري 

رةا الساية و في تياين  ر الآصا   ا فري الردتتخ فري ا طرار الرص   تتر  اا ، ولرا التر  ا ض 
 ررر  الررردتتخ فررري اوجرررا اسررردسدا  هرررصس  فضررر   ، لطتتيترررن  برررا صررر  إليرررا اعطوااترررا ال سصرررية 

ررر َ التعطوارررا  إذا  طيطدرررا العدمرررد اررر  القرررواةن   طن رررا اررر  ابررر  اطررراا  نصرررا  ، وهرررصا ارررا  اُص 
الترر  فرري "ىرجات ررا وةتاا ررا، والسصويررية فرري ابسرر  يررورها هرري والد ررا عا   طررى اصررد   

 ررا   بالوم ررا  التدتررد  الأاا تيررة Cooleyطتررا  اف ررا القاضرري طررولي  ،اا مدررا  الترراا ورررسةا"
-01  ،0211،لو رد، إ راا جيرا )  ر  هو رة اليراى ُ كَ ل اا مطتا اة ا الت  في ، 1112

01) (Dunne, R. , 2009). 
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  التيرا   طررى صصويرية التيرا  ال سصرية فقر ،  ر  تعرردى فريولرخ  قدصرا ار  الأفرااى 
 :طالدالييور صصويية الأفااى لد ت  جواةة اصاة 

 عنى بالتتا ة الجسد ة ضد امةد اكا  التدعطقة با.: والدي تُ صصويية الجسد .ا 

ا  تد ررع   ر امتصرام : برسا تكرروا اتصرام  واااسر   اليرراى بتنرسة صصويرية  .ب 
 او اااق ة.

، واا  ررسا  التسررت  ةيسررا ضررد ا  صصويررية التسررت : اا  ررسا  اليرراى فرري اسررتنا .ا 
)انرى تاطري التوسرو ، جراا سرنا   فضرر  ن،  ت دمردا  او اصدااارا  لسصويرندا

0215). 

 ،طامسررخ ال سصررية لرفررااىصصويررية البياةررا : و قصررد   ررا صصويررية البياةررا   .ى 
تيصرن  فةرا  هرصس البياةرا  ترزىاى صصويرند ا فتيرا والس ، و نواا ا اااة، وبز اى  

والدري ت رت  البياةرا  التاليرة، البياةرا   ،ذا  التساسرية  عا  بسصويية البياةا 
 ياةرررررا  الأيرررر  او العرررررا ، اعطواررررا  ال ياسرررررا  التنو ررررة، التعطوارررررا   الصررررتية،

 ، التنررو  السياسررريةولوجيررةمالتعدقرردا  الدمنيررة او الأمد   الجناعيررة،الوراثيررة، السررج 
 .(95،  0211، لو د، إ اا جيا)

 والدرررري تعرررررال  ،السصويررررية التعطوااتيررررة: وتعنرررري صصويررررية  ياةررررا  الأرررررسا  .ه 
، واررد ارتر   هررصا التصرتطب بررالدتورا  الدكنولوجيرة فرري اجررا  بررالنلخ الآليرة وتسدرزا 

 (0211 اع ة    اار ، )ا ةداةت امتصام  والتعطواا ، و طى راس ا 

ل.الخصوص  لوالحم ي لالتشريع   7.1
العدمرررد اررر  الد رررا عا  والقرررواةن  التررر  فررري السصويرررية وطيطدرررا لجتيرررع ارررد ايلرررت و 

طترررا ، (0219)فوز رررة ررررا  ،  الدمنيرررة التسدطيرررةالنصرررو  الكثنرررا اررر  الأفرررااى، واررر  ابط رررا 
تقررو  العررالتي لتنثررا  الارر    دا ررة  الدوليررة العدمررد ارر  التواثنرر   هررصس القضررية يرردر  تجرراس

تاجرع  و والطرواعب الدوليرة وا اطيتيرة والعابيرة والتتطيرة، د را عا  ال، ادرى 1921لعرا   ا ةساا
 ررردى اررر  التنلتررا  الدوليرررة طتنلترررة الدعررراوا امادصررراى  والدنتيرررة  إلرررى ا رراز هرررصس الج ررروى

(OECD) Organization for Economic Co-operation and Development  فري
، والتجطرس الأوروبري فري 1911 را   لتتا رة السصويرية التعطوااتيرة إيدار ىلن  إرراى 

لطتعالجررررة الآليررررة لطبياةررررا  الأفررررااى ارررر  التسرررراطا التتدتطررررة  ياةررررا  وضررررعا اتياقيررررة لتتا ررررة 
، و ررستي  طرررى راه هررصس الج ررروى (0211 اع ررة  ررر  اررار ، ) 1911 رررا   وااااط ررا التسدطيررة

، General Data Protection Regulation(  GDPRال عترة العاارة لتتا رة البياةرا  )
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، والدررري تعررد بتثابررة ارراةوا اوروبرري لتتا ررة البياةرررا  0211والدرري ىصطررت انررز الدنينررص اررامو 
، و طررى اسرردوة اوروبررا اةترراا جتيررع فرري البياةررا  صصويررية اررواةن  والدرري يرردر  لدوانررد

العدمرد ار  الد را عا  بالوم را  التدترد  الأاا تيرة، وفاةسرا،  الدو  انياى ، فقرد يردرج وى 
 ,Boehm) .ار  ابر ا  الدو  الأصاة، والدري تناولد را الكثنرا ار  الدراسرا   اوالتاةيا وغناه

F. , 2015) (De Bruin, R. , 2022) . 
رو طرى اسردوة الج روى العابيرة  رفقرد اولررت جااعرة الردو  العابيرة اهدتاا  ا بقضررية ا اطتو  

جررااعخ تقنيررا  امتياقيرة العابيررة لتتافترة  اريرردتولرت إاتا رة البياةررا  وصصويرند ا؛ انررع 
  نوىهررا واضررتوة ا ار  العدمرردررروطت اضرية اتا ررة البياةرا  ، والدري 0212التعطوارا   ررا  

الرررردو  تطررررف اهدتررررت العدمررررد ارررر  طتررررا   ،(0212الأااةررررة العااررررة لجااعررررة الرررردو  العابيررررة، )
ةلرررا  اتا رررة اارررد  هرررصس الد رررا عا   واررر  البياةرررا ،بإيررردار ارررواةن  وت رررا عا  اتا رررة 

اتا رررة  واررراةوا ، 0201العابيرررة السرررعوى ة لعرررا   بالتتطكرررة( 19) / البياةرررا  ال سصرررية رارررخ
اررررراةوا اتا رررررة البياةرررررا  بالتتطكرررررة الأرىةيرررررة ال اررررررتية، و  0202لعرررررا   البياةرررررا  ال سصرررررية

 .(0200لبنة،  اةد) ةالعابيبجت ور ة اصا  0202لسنة  131ال سصية التصا  راخ 
روبتااجعررة ارررا  ارر  ت رررا عا  تدعطررر  بتتا رررة صصويررية  ياةرررا  التسررردسد ، لرررخ  ايرررد 

بالعدمرررد اررر  هرررصس الد رررا عا  التنلترررة لقضرررية  الآا تررظ اجرررا  الرررصطاا اميرررتنا ي ادرررى 
 الأوروبررري امتتررراى اررراةوا إم بصررردور  رررا   ب رررت وم تنلررريخ اسررردسدااا اتا رررة السصويرررية 

والرص  طاةرت  دا رة اادااارا  ،ار  ابر  البالتراا الأوروبري EU AI Act اميرتنا ي لطرصطاا
وارر  التندلرررا  ،0202 طيررا اررامو  ووُف رر َ ، 0202، وا دترراىس ارراره 0201 ا رر   ررا  افرري 

اميرررتنا ي  طرررى  لدنلررريخ اسررردسدا  الرررصطاا ت رررا ع او برررة ابتث ىصولرررا انرررز الدنينرررص، و عرررد
 ، واررد رررت  القرراةوا جتيررع فةررا  اةلتررة الررصطاا اميررتنا ياسرردوة ىو  امتترراى الأوروبرري

ررر، واررد يرررني ا  طررى اصرررد   اجرررام  اسررردسداا ا واسررردو ات ا  ،ا لستورت رررالأربرررع فةرررا  وفق 
الأةلتررررة ذا  التسرررراطا و والدرررري ت ررررت  اةلتررررة الررررصطاا اميررررتنا ي انسيضررررة التسرررراطا، 

، والدري سدسضرع ملدزاارا  يرراراة تترد ار  صتورت ررا الأةلترة  اليرة التسرراطاو التتردوى ، 
فري ىو  امتتراى  تسرو ق االأةلتة ذا  التساطا غنا التقبولة، تطرف الدري  تلرا إلى جاةة 

وطاةرت اضرية السصويرية واتا رة  .(European Parliament, 18June 2024) الأوروبي
ضت  القضا ا الدي النرت بامهدترا  ار  ابر  هرصا القراةوا ار   رن  العدمرد ار  ا  البياةا  

تيرا  ال  را ة وم القضا ا الأصاة؛   د  تتقن  امسدسدا  ال اى  ل رصس الدقنيرا  بترا منيرع ال
ىفرع  جطرة   ر   فضر   ا  اقو  الأفرااى، و تسر  ار  اسردوة العدمرد ار  السرداا ،    قو 

 ام دكار في هصا التجا  بتا  تق  جدارت ا بالثقة.
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ل:تده  الالمعلوة الوقض  لخصوص  لالب  ن ا .7
 ياةرررا   التدسررار ة إلررى تسرررطي  الضرروا  طررى اضررية صصويررية الدقنيررةىفعررت الدتررورا  

التسدسد  وتسصيى التز د ا  امهدترا    را، صايرة بعرد تترور وررنوي ام دتراى  طرى رر تة 
انرررع طررراا ؛ ا ةداةرررت فررري العدمرررد اررر  انرررااي التيرررا  واجرررام  العتررر  والسرررداا  التسدطيرررة

لطعدمررد اررر  العتطيرررا  الوررا  اررر  تطرررف الدتررورا  تتسرررن  اسررردوة السررداا  وكىصرررا  التنرررزا  
ذلررف لرر  مدررستى إم بتصررو  هررصس الدقنيررا   طررى  لكرر ل يتررة التضررافة ل ررا، والسررداا ، وتعز ررز ا

 فضرر   ، اررة لطتسرردسد االقرردر الكررافي ارر  التعطواررا  الدرري ت هط ررا إلررى تقررد خ صررداا  اكثررا ا 
و طرى  ،ارع اطراا  ثالثرةوالدري  تتر  اا تردخ  ،وا رارطد ا وا فراى  ان را    اعالجد ا واصدزاة ا

و رردفع الكثنررا ارر  اررواط   ،لأغرراا  هاىفررة و جطررة النيررع لتسرردسدا اذلررف مرردخ اا الرراغخ ارر  
س رررى اررر  ا و ُ ت دمرررد  ذلرررف   رررت   فرررإا ،ستررا التتدتطرررة طتتافترررة ا رهررراب والجرررااعخ الستنرررا ال

رع وُ رول  ارا  إسراا  اسردسدا  ارر    ر  اادتاليرة اردو  الأصتراا الروارى  فضر   ، ار   ياةرا  جُت 
الدتقرر  ارر  ال و ررة، و تطيررا  التضرراها  غنررا الدقيقررة ابرر  هررصس الدقنيررا  طتررام  الستررس فرري 

و ررد  يرتة بعررض امسرددمم  وامسرردنداجا  الدري ترردخ بترا  نليررة، با ضرافة إلررى  والتز يرة،
، لو رد)  ر  امةد اكرا  الأانيرة وارى  التردو  فضر   اسرطتا ،  الدعاار  ارع ال رتو   طرى اة را

 .(0205  بد الكا خ،  بد الصااة واسن  صراا  اسا ) (00-01 ،  0211 ،إ اا جيا
لررخ  عررد هنررا  ااجررة  ،وفرري  رر  الدتررور التسرردتا فرراع  السررا ة لثررور  تقنيررا  التعطواررا 

لطدعرررا   طرررى اى  تيايرررن  اة رررتة الدقطند رررة وال يرررا  بامسررردجوابا  التاهقرررة  لوسررراع  الدجسرررس
انررع  تيرري ، الديايررن  ىوا اىةررى اج رروى هررصس إذ  سررا  هررصس الدقنيررا  الدعررا   طررى ؛الأفررااى

ام دترراى  طررى الكتيررا  ال اعطررة ارر  التعطواررا  التسزةررة فرري اوا ررد وبنررو  التعطواررا  وصررواى  
ا ار  الدرداعيا  غنرا التاارة   را و طرى اتا   رت   ردى   ال اطا  واقداي السداا  التسدطية،

 .(00 ،  0211،، إ اا جيالو د) الأفااىراس ا اةد ا  صصويية 
ل.ب  ن الالمستخممللشبك لالإنترنتجج الوآل  التيم علل1.7

 لددضرررت تجتيرررع  ياةرررا  التسررردسد  ل ررر تة ا ةداةرررت وصرررداات ا التسدطيرررة  اجرررام تدعررردى 
 الدالية:والآليا  الج ا  

 :Internet Service Providers (ISPs)ةزوديلخمة لالإنترنتل .أل

 Internet Protocol (IP) رر  طا رر  راررخ  اوتوطررو  ا ةداةررت السررا  بالتسرردسد  

Address ، تصررريتا ل ررر تة  ووارررت،  سررردتيع ارررزوى صدارررة ا ةداةرررت تتدمرررد اوارررع التسررردسد
تاى ررة لطتاسررة الآلرري السررا  توايرريا  الالو  ةلررا  الد ررون و ا ةداةررت، والتوااررع الدرري زارهررا، 
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 غناها ا  البياةا  الأصاة.و بالتسدسد ، 
 :ةواقعلالإنترنت .بل

البياةررررا   رررر  التسرررردسد  طتطيررررا  تعدتررررد  طررررى العدمررررد ارررر  الأىوا  والآليررررا  لدجتيررررع 
، Server Logs، وسرج   السراى  Cookies Filesالكروطنز تطيرا  والدري تعرا  ب ،امرت راف

التدصريب الرص   عدترد  طيرا ، والدي ت د  إلى تجتيع اسدطل البياةا     التسردسد  طاوغناه
والررررص   يضرررري بتبيعررررة التررررا  إلررررى اعافررررة  نررررواا البا ررررد ا لكداوةرررري  ،فرررري  تطيررررة الدصرررريب

بصرتدا الااتيرة برالتوااع الدري زارهرا تد رع ااطدرا و ، بالتسردسد ةوي الج راز السرا  لطتسدسد ، 
رنَتوالتردى الزانيرة الدري ،  طن را ةُق راَ الاواب  الياعقة الدي والصيتا  الدي ولج ا،  ، برالتواع اُض 

رررعَ والأررررياا الدررري   ن رررا بتتاطرررا  ال ترررع التسدطيرررة، واسرررتاا التتاطرررا  التسررردسداة فررري  بُت 
 سرررطو ريررد و   التوارررع  طررى التررراور ااطررة تد رررع والوررا  اررر  طرر  ارررا سررب ،  تطيررة ال ترررع

 .التسدسد 
والدري تسردسد  ار  ابر   ،Data Miningهصا با ضافة إلى تقنيا  الدنقنة  ر  البياةرا  

والدري ت رد  إلرى اسردسااا الأةتراف  ،السرداا  ا لكداوةيرةةداةرت واقرداي العدمد ا  اوااع ا 
ر والدري  ،ا   ياةرا  التسردسدان   ر  البياةرا   فضر    ر  طا ر  اطيرا  الكروطنز،  إلن را تُوي 

ة، اترررا منررد   نرررا اسدك رررا   ررر  طا ررر  ال رر تا  التسدطيررر تُدََ رراى التدعطقررة بالتسررردسد  والدررري 
 (Tavani, H. T. , 2007اقاع  جدمد     الأرسا . )

 :Internet Hackersالإنترنتللوةخترق .جل

الأانيرررة بررالبااا  واج ررز  التاسررة الآلررري  عض الثورراا  لرربررا اررر  اسرردو     قوارروا واررا 
لطنلخ وتجتيع التعطواا   ر  التسردسد ، والرص  مدتقر   ر  الدصو  غنا التستو  با لدتقن  

والدرري  تترر  إرسررال ا  الدرري ترر ى  إلررى ارردو   تطيررة امصدرراا  طا رر  بعررض الرراواب  التز يررة
الدرري تيسرا ار  هررصس العتطيرة، وارد مرر ى  ذلرف إلررى  ، او ار  صرر   بعرض البااجيرا لطتسردسد 

ياةاترررا التسزةرررة  طرررى ااسررر ا ال سصررري، او تتقنرررر  الدجسرررس  طرررى التسررردسد ، او العبرررع  ب
 التعطوااتية.التالية او والسااا   ةام دزاز والنص

 :بعضلفيروس الالح سبلالآلي .دل

 تتن ررا ال يررا  بعتطيررا  الدتيرر   طررى التسرردسد  وبياةاتررا السايررة، اثرر  فنرراوه اصرراا 
 اج رررز  إلرررى بعرررد  ررر  الويرررو  والرررص   ترررنب التدسرررططن  Trojan Horse Virusطررراواى  

 .ال و ة وسااة البياةا  وسااة الدجسس إلى م ى  اد اتا التصابة، التاس ا  الآلية
 



  سياسات خصوصية بيانات المستفيدين من المكتبات الجامعية في عصر الذكاء الاصطناعي 

-771- 

 :Web Formsاستم راالتيم علالب  ن ال  .هل

تديب الياية لطتسدسد   ىصا   ياةاتا السايرة برا ار  اجر  امررداا  فري صدارة ارا، او 
ال يرا  بإارردة  تطيررا  ال ررااا ا لكداوةرري، او ارر  اجرر  إة رراا اسرراب لطتسرردسد   طررى التواررع 

User Account، النتراذا الورقيرة الدري  قرو  التسردسد  ، وت ر ا جدمرد او إة اا  ا د إلكداوةي
ع رار   ر  يريتة إلكداوةيرة تيا طيرة اتدوبرة بإاردة لورا  بتطة ا وكىصا  البياةا    ا، ولكن را 

)انررى تاطرري التوسررو ، جرراا سررنا   فضرر  ن،  World Wide Webعنكبوتيررة العالتيررة ال
 .(0211 اع ة    اار ، )( 0215

ل:بمواقعلالإنترنتلالودوره س  س الخصوص  لالب  ن ل2.2
 ،قرد تنو رت وسرراع  الترد ار  اسرراطا  تطيرا  تجتيررع البياةرا  ميترا  ررن  الوسراع  الدقنيررةل

بررااا  التتا ررة ارر  و  ،تقنيررا  ت ررينا البياةررا ، واىوا  إصيرراا هو ررة التسرردسد  والدرري ارر   نن ررا
ترررخ سرررن ا ، إلرررى جاةرررة الد رررا عا  الدررري (0211وفررراا اتنرررد، ) غناهررراو اليناوسرررا  والدجسرررس 

سياسرررا  با  عَرررلدقنرررن  هرررصس العتطيرررا  وتتجررريخ اساطاهرررا، وطررراا اررر   رررن  هرررصس الوسررراع  ارررا  ُ 
والدرري ، User Privacy Policiesسياسررا  صصويررية التسرردسد  صصويررية البياةررا ، او 

ايرر تت إارردة اىوا  اتا ررة  ياةررا  التسرردسد ، وكارردة التتوةررا  الأساسررية واج ررة التضررور 
 .واوااع الدواي  امجدتا ي ال واتل الصطيةبتوااع ا ةداةت وتتبيقا  

واقرررداي السرررداا  وتعرررد سياسرررا  السصويرررية بتثابرررة اتياقيرررا   رررن  اترررور  الدتبيقرررا  
انررع  ؛والتنديعررن  ان ررال ررصس السررداا  والتوااررع وبررن  التسرردسدان   واوااررع ا ةداةررتا لكداوةيررة 

ررر ُ عطَرر  ا لتررر  اررر  ص ل رررا  ررر  التتارسرررا  الدررري سرررددخ فررري الدعااررر  ارررع البياةرررا ، وتعدبرررا اساس 
تبدعرد  لرصا   رداف فن را يرياغد ا  وضرو  وبتا قرة ؛التناز ا  في االرة اردو  اصدراا  لطبياةرا 

 .(Yan, C. et al, 2024ا    الوتو  والط س )تتاا  
وف ت رررا وتيسرررنا  اااات ررراصرررعوبة الدترررد ا  التدعطقرررة ب ت رررت فعطرررى الررراغخ اررر  اهتند رررا، 

ررطررو  اتدرروة هررصس السياسررا   عدبررا و  ، نوىهررا صايررة الد ررا عية ان ررا  ررد  مرر ى  إلررى  ا اعق 
التسرردسدان  ل ررا، وال يررا  بالتوافقررة  طررى  نوىهررا و طررى إجاااات ررا الدرري تدضررتن ا لطدعاارر   اررااا 

الع  ررررا  الأساسررررية لدتقنرررر  اوزاهررررا  إارررردة، و تثرررر  ذلررررف  طن ررررا امطرررر ياررررع البياةررررا  ىوا 
فري ىراسردا  را   .Bartlett, M، وارد  برا  ر  هرصس الع  رة Wagner, I. ,2023))وفعالند را 

ا 325سا برر ، الدجا بيررةارر  وااررع إارردة الدراسررا   0201 اترر  تتررت  طررن خ الدراسررة  ا ررارط 
 ارا  قراب ار  التدوسر  فريوارد ااضروا  ا ةداةت،  با جدمد  صداة إلى امةضتا  ان خ طُطة
 ذطررررا ، فرررري اررررن التدرجررررة بسياسررررة صصويررررية التواررررع والأاتررررا  ال رررراوف لقررررااا  ثاةيررررة 12
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 .كا    ب ت  لي ت ا القااا  ا  الأا   طى ىقيقة 23 تدتطةهصس السياسة  اا ال ااثوا 
ل:خصوص  لالب  ن الفيلعصرلالذك ءلالصطه عي .3

واررا تقرررو  بررا اررر  اررع الدتررورا  غنرررا التسرربواة لدقنيرررا  وصررداا  الررصطاا اميرررتنا ي، 
 ،وا اراتررا ،وهوا اتررا ،وسررطوطا ، تطيررا  تجتيررع هاعطررة لكررخ ضررسخ ارر  البياةررا   رر  التسرردسد 

تيااتت اد  ا تطة صصويية البياةا ، الأارا الرص  جعط را ضرت  ا راز وا ا اس وغنا ذلف، 
 طرى الراغخ  ،واسرالة الرصطاا اميرتنا ي التندسر ة إليرا ة ال راعكةالتساو  والقضا ا الأص قي
فرري العتطيررا   طررى اسرردوة الكثنررا ارر  السررداا  لطعدمررد ارر  تيسررنا اتررا اضررافا ارر  انررزا  و 

 هرصس الدقنيرا  تترور ر   فضر   ا، ، الأارا الرص  زاى الوضرع تعقنرد  جتيع انااي التيرا  التسدطيرة
ا، وصايررة اررا مدعطرر  يرور الدتررد ا  التدعطقررة   رربتعردم  فاعقررة السررا ة، اتررا  عرردى ارر  تنرروي 

اررا مررنلخ إلرى ال رردمد ، و درزاا  ذلررف فرري  ر  امفدقررار ان را بصررور اةد را  صصويررية البياةررا 
 برد الرااز  واوج رة إلرى هرصا التجرا  )اسدسدا  هصس الدقنيا  ا  ت را عا  وارواةن  اسصصرة 

 .(0202 بد الكا خ، 
 :تده  الوأدواالتيم علالب  ن الفيلظللالذك ءلالصطه عيلوأغراضلذلكل 1.3

 :تده  الوأدواالتيم علالب  ن ا .لأ

تعدتررد ةلررخ الررصطاا اميررتنا ي  طررى  رردى ارر  الآليررا  والدقنيررا  لط يررا  بعتطيررة تجتيررع 
البياةا     التسدسد  ل ا، ان ا اا س قت ا ررار  إليرا ار  ابر ، وان را ارا ارتر    دترور هرصس 

، وتقنية الدعا   طرى الأوجرا، وتقنيرا  الدعرا   طرى Chatbotالنلخ طدقنيا  التتاىثة الآلية 
، وررر تا  GPSةلررخ تتدمررد التوااررع العررالتي و ،  IOTتبيقررا  إةداةررت الأررريااالأيرروا ، وت
با ضررررافة إلررررى  رررردى ارررر  الآليررررا  الأصرررراة طسررررطوطا فرررري ال تررررع  رررر  ، Wi-Fiالرررروا  فررررا  

الدعبنررا  رر  إ جابررا  رر عض التن ررورا   طررى وسرراع  و التعطواررا  وتصرريب التوااررع التسدطيررة، 
فةا  التوضو ا  الدي تتلى باهدتاارا والدري تعرا   ر  طا ر  فدرا  و الدواي  امجدتا ي، 

سررا ة الدصرريب و ررا  الصرريتا  والترراور  رر   فضرر   اتوثررا  طررى الصرريتة الدرري تعاضرر ا، 
ررع ، وذلررف ططررا  رردوا  طررخ ارر  التسرردسد  بتررا Scrolling Speed طررى اررا من ررا   ررا   نررا ُ جَتَّ

عَررررت ياةررررا  التسرررردسد  الدرررري  وتُسَررررزَّا وبتررررا  ضررررتنية غنررررا ا ارررررا ،    واسررررتة صررررداا   جُت 
، والدررري  تترر  ااررد اوجررا اساطاهررا فرري ضرررتاةا  Cloud Computingالتوسرر ة السررتا ية 

التتا رررة والأاررر  لطبياةرررا  التسزةرررة   رررا، إلرررى جاةرررة إاتاةيرررا  ا رررارطة البياةرررا  ارررع اطررراا  
 ,United Nations Educational)( 0205اصررراة ) برررد ن ررررن اةي، وىاى  ررر  سرررالخ، 

Scientific and Cultural Organization, 2021) Educational. 
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 :أغراضلتيم علالب  ن الةنلقبللتده  الالذك ءلالصطه عي .لب

بعتطيرة الردعطخ   راوتدنوي اغاا   تطية تجتيع البياةا  ا  ابر  هرصس الدقنيرا  ارا  رن  قياا
 ر  تتسرن  جروى  اررا تقدارا ار  صررداا ،  فضرر   الآلري وتتسرن  جروى  وفعاليررة  تطيرة الردعطخ، 

ر ا ى رخ  تطيرا  التعالجرة والدتطنر  والتسا د  في ى خ اتساذ القاارا  بالنس ة لتسدسدا ا، ا ض 
وذلرف ار  اجر  الدعرا   طرى  ؛والدي ل  تدخ بتياا  ااتيعة إم إذا توافا ادر طبنا ا  البياةا 

ب  باهدتاااترا وانولرا التسردقبطية، هرصا إلرى انو  التسدسد  واادياجاتا التالية، والقدر   طى الدن
جاةرة الأغراا  الدجار رة والدسرو  ية لدتقنر  ا طررى  اعرد ار  الأربرا ؛ انرع اير تت  ياةررا  

ا تدسررا   العدمررد ارر  الج ررا  الدجار ررة وج ررا  الد ا ررة وا  رر ا ا اادصرراى   التسرردسدان  اررورى  
رررالتصرررو   طن رررا بتسدطرررل الترررا  ادرررى وكا صاليرررت القررراةوا   طرررى ا واضرررتا ، اترررا  عرررد اةد اك 

 .(0205) بد ن رن اةي، وىاى    سالخ،  لسصويية البياةا 
لصورلانتج كلخصوص  لالب  ن الفيلعصرلالذك ءلالصطه عي.ل7.3

 :نُررصطا ان ررااةد ررا  صصويررية البياةررا  فرري  رر  اسرردسدا  هررصس الدقنيررا  ليررور وتدنرروي 
 :(0202 )ا ا  سطيتاا، 

 التيسسلوالتهصت:ل .لأ

؛ ارر  التااق ررة التسرردتا ، وبررااا  الدد ررع طرر     رر  طا رر   ااتدتققرر الطدررااا االعتطندررا اهاترر
 طررى العدمرد ارر  تتبيقرا  الرصطاا اميررتنا ي التسدطيرة وارا تقداررا ار  صرداا   تنترو  انرع 

دتبيقررررا  ط، بعررررض ا اتاةررررا  الدرررري تتترررر  فرررري طيات ررررا اااق ررررة اسرررردتا  وتد ررررع لتسرررردسدا ا
 تتن ررا اا ت قررى  طررى  طررخ ، والدرري تطررف السررداا  الصطيررة إارردةط التسررا د الااترري ال سصرري

وغناهررا ارر   ، تررةتىاعرخ  دتاطررا  التسرردسد ، وتيضرري تا، واررا  قررو  بال تررع  نررا، واوا نرردس ال
تيصري   التيررا  ال سصرية الأصرراة ذا  الأهتيررة بالنسر ة لتسرردسدا ا، وتقرو  هررصس الدتبيقررا  

 الجد ررا وتتطنط ررا لدكررو   رقة  رر  التسرردسد برراصدزاا طرر  هررصس التعطواررا ، وارر  ثررخ ال يررا  بتع
   .التتدتطةوالدنب  بسطوطياتا التسدقبطية 

  :التعرفلعلىلالأوجهلبمونلعلملالمستخمم .لب

و ل ررا ذلررف فرري  تطيررا  التااق ررة لدتقنرر  الأارر  فرري بعررض الأارراك ، صايررة باسرردسدا  
 رررردوا  طررررخ ارررر  جاةررررة  Computer Vision (CV)صوارزايررررا  رق ررررة التاسررررة الآلرررري 

اسدسدا  هصس البياةرا  او ا رارطد ا ارع اطراا  صارجيرة او  اسياالأاا إذا  و ديااخ، ُ صوَّروا 
لتقررو  وصصويرررية  يررارصة اةد اكررا  يع ررا لأطرراا  ثالثررة، الأاررا الررص  اررد منتررو   طررى 

 .التسدسد 
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بررإط    Privacy Internationalولطتررد ارر  ذلررف اااررت ا سسررة السصويررية الدوليررة 
 The End of Privacy inاتطررة لطتيررا   طررى السصويررية فرري الأارراك  العااررة بعنررواا 

Public   طررراا الورررا  ان رررا تقرررو ض اسررردسدا  تقنيرررة الدعرررا   طرررى 0205فررري موةنرررو  رررا ،
 لرررا الأثرررا  طرررى صصويرررية الترررواطنن  وارررااابد خ اترررا ،العاارررة والترررا  فررري الأاررراك   الأوجرررا

(Privacy International, November 2023). 
تلةانلأجلجا لوبامونلةوافدا لع ام لجمعلالب  نا الواساتخماةج للريارلالأغاراضلالتايلج لجا.ل

ل:المستخمم
ررر ا  رررا  ا فررري  تطيرررا  جترررع البياةرررا   طرررى اصرررد   تقنيرررا  الرررصطاا اميرررتنا ي تيوا 

ام ، سرواا فةرا  هرصس البياةرا  واررتال ا؛ ةديجرة مةردااا تتبيقاترا وترداصط ا فري اسدطرل التجر
التسررردسد ، او  ياةرررا  الأاررراك    تيضررري كاةرررت هرررصس البياةرررا   ياةرررا  رسصرررية، او  ياةرررا  

بياةررا   رر  الادررى اة ررا  ا ررت فرري تجتيررع ال ياسررا  التنو ررة،  ياةررا  الدرري مدرراىى  طن ررا، او 
، الأاررا الررص  طيرر  ل ررا التالررة التزاجيررة السايررة بررا ةديجررة ل ياا ررا  دتطنرر  ا ررا ا التسرردسد 

؛ انررع والدرري سرر قت ا رررار  إلن ررا ارر  ابرر  ،ر   طررى اةد ررا  السصويررية بيةات ررا التسدطيررةالقررد
 طوررت ارردرا  الرررصطاا اميررتنا ي اسررردوة غنررا اسرربو  اررر  تجتيررع البياةرررا   طررى اصرررد   

ارر  ابرر  بعتطيررا   ا تطررف الدرري لررخ تتررظَ ، تتدمررد   رر   ترر  وضررسااة هررصا الدجتيررع فضرر    فةات ررا
   .الدجتيع طالت ا ا  طى سبن  التثا 

ولرررخ مدوارررل الأارررا  طرررى ال يرررا  بعتطيرررا  تجتيرررع البياةرررا  اررر  التسررردسد ،  ررر  تترررور  
،   ررا التسرردسد  الدرري لررخ مررد   إاتاةيررا  الررصطاا اميررتنا ي إلررى القرردر   طررى الدنبرر  بالبياةررا  

 ررر  ادرترررا  طرررى  تطيرررة اااق رررة الأفكرررار ابررر  ا فصرررا   ن رررا، وتوارررع السرررطوطيا  ابررر   فضررر   
إلن ررا  Machine Learning (ML)الدرري افضررت تقنيررا  تعطررخ الآلررة  ة، تطررف ا اتاةيررارردوث ا

، والدري منرد   ن را القردر   طرى الدنبر  Predictive Analytics ميترا  عرا  برالدتطي   الدنب  رة
 لرخ القضرية الدري تطرفوالدري لرخ  يصرب  ن را التسردسد ،  ،غنرا التعاوفرةبالتعطواا  ال سصرية 

والدررررري تعرررررا   ،(GDPRادرررررى الآا فررررري ال عترررررة العاارررررة لتتا رررررة البياةرررررا  ) امررررردخ توتند ررررر
 .Predictive Privacy. (Mühlhoff, R. 2023)بالسصويية الدنب  ة 

ل:ذاالالعلاق لب لخصوص  لالمب دئلالأخلاق  لللحملةنلةس لبلالذك ءلالصطه عيل3.3
ا سررااي ارر   تطيررة إيرردار التواثنرر  بالعدمررد ارر  التنلتررا  الدوليررة والتتواررا   ة ضررت

العدمرررد اررر  الررردو  إلرررى إيررردار  رررراوي ررر   فضررر   والت ررراىذ الأص قيرررة لطرررصطاا اميرررتنا ي، 
تقنيررا  الررصطاا اميررتنا ي بتررا م مدنررافى اررع ال ررريخ مسرردسدا  الد ررا عا  والقررواةن  التنلتررة 
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تتررد ا  ا لتررا تنتررو   طيررا ارر    اسرردسدا  هررصس الدقنيررا ؛ تياى  ررا    َ والت رراىذ ا ةسرراةية، وبتررا مُرر
 ادنو ة، واد تنو ت الت اىذ الدي ورى    صس التواثن  لد ت :

تر ى  إلرى الضرعل الدري  تتر  اا ارواط  الأضراار و    طا   ىرا : السلاة لوالأةن.لأ
رررروذلرررف طررروا  ىور   ،ل صدرررراا  تعرررا  اةلترررة الررررصطاا اميرررتنا ي ا واااارررر  تتو اهرررا، ا ض 
، اترا منرد  د ابترا  تقر  صصويرنلأا  وس اة البياةرا  العت   طى وضع الأطا التسددااة 

 .ةديجة ة اعية  نا اا  وس اة ال  ا

البياةرا   من وري ااا را  جاةرة صصويرية: الحقلفيلالخصوص  لوةم ي لالب  ن ا .لب
 ،طررروا  اااارررر  تتررررو ا وىور  ايررررا  اةلتررررة الررررصطاا اميررررتنا ي، واا ترررردخ  تطيررررا  الدجتيررررع

بترررا مدوافررر   ،وارررصف ا والررردسطى ان رررا ،الت رررارطة لطبياةرررا و  ،وامصدرررزاا ،والدتطنررر  ،والتعالجرررة
 رر   تطيررا  التدابعررة  فضرر   ، هررصا اوىولي رر اوكاطيتي ررا والقررواةن  والد ررا عا  التعتررو    ررا وطني رر

، طترا والدقنيخ التسدتا ل صس الأةلتة طوا  فدا   تط ا لطدسكرد ار  اتامد را لسصويرية البياةرا 
 .الأىةى ا  صس الأةلتة في اده  جة اا تكوا  تطية تجتيع البياةا 

بررإ    اسرردسداي اةلتررة الررصطاا ذلررف التبرردا التنرروف  جااا.لالشااا و  لوالد بل اا لللشاار :
 طرررى   نررراا  تجررراس التسررردسد  ص  صَرررالقررراارا  الدررري تُ  تررر  صوارزاياترررا، و  بتي يرررةاميرررتنا ي 

رر اعطوااتررا ال سصررية، صايررة القرراارا  الدرري تتررس اقررو  ا ةسرراا، ا ارر  هررصا التبرردا واةت ا 
 ترررر  لطتسرررردسد  ططررررة التعطواررررا  الدوضرررريتية اررررو  هررررصس القرررراارا ، وك رررراى  النلررررا فن ررررا 

 وتصتيت ا.
اابللالحوكما د.ل  و رنى  طررى ضرراور  للتك اا :لوالد بلاا لالأطارافلةتعاامدةلالتعاا ونللوس 

واعالجرة البياةرا ، انرع  تتر  لطرردو   اسردسدا   نررد الوطنيرة والسرياى  الردولي القراةوا  اادراا 
رر اا تدررولى  تطيررة تنلرريخ البياةررا  التندجررة فرري اراضررن ا او القرراةوا هررصا ا لأاتررا  التسدطيرة وفق 

 بتا  تق  اتا ة هصس البياةا  وصصويند ا. بسارج ا،
الج را  التترور  لرنلخ وتقنيرا  الرصطاا  ولية  بتسروتسردى  المسائول  لوالمسا ءل :لها.

ر ا لترا ترنى  طيرا القرواةن  اميتنا ي    تتقن  اتا ة التسدسد  والتيا   طى اقواا وفق 
تقنريخ وادابعرة  تر  هرصس   ر  ولند ا  اسر    فض   والتواثن  الدولية لتتا ة اقو  ا ةساا، 

 رد  اساليد را لطقوا رد التد عرة لتتا رة اقرو  ا ةسراا لطدسكد ار   ؛النلخ بصية ىور ة اسدتا 
الدوعية بتسراطا هرصس الدقنيرا  وتوعيرة التسردسد  والتجدترع واعامنا تتقن  ذلف، إلى جاةة 

 .بسساس بتقواا وصصويندا
 ) United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization,2021) 
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ل:Trustworthy AIلالذك ءلالصطه عيلاليميرلب لثد ل4.3
 الدوجن يررة الت راىذ ار  اجتو رة European Commissionالتيوضرية الأوروبيرة  اردى 

رر تُعد ب ررا ادررى ؛ا رراىذ رعيسررة 1 طوررت  اميررتنا ي الررصطاا لأةلتررة  تتلررىو  ،بالثقررة جرردما ا ةلت 
وادابعررة  تنينررصها  دترردخو  ،كرر  اررن خ الآصررا د خ ررو  هتيررةالأارر   ةيسررا القرردربهررصس الت رراىذ  جتيررع

الت ررراىذ الدوجن يرررة  (1 عترررس ال رررت  ) .اميرررتنا ي الرررصطاا ةلرررا  ايرررا  ىور  طررروا  اضرررورها
 .لطصطاا اميتنا ي الجدما بالثقة

 
ل(1شكلل)

ل(European Commission, 2019)ب لثد لالمب دئلالتوجيج  لللذك ءلالصطه عيلاليميرل
ررلرردعتس اتررور  صصويرية البياةررا   جرراا و  ارظ اا ارر   ررن  هررصس الت رراىذ  ا لندسررخ ا ا ت 

 ترر  هررصس الأةلتررة  طررى ترروفنا التقواررا     ضرراور فسيرر ب ارر  الالررصطاا اميررتنا ي بالثقررة، 
 ،البياةرررا  توطتررةالتنوطررة ب ليررا ترروافا الآ تضرررت  واا السصويررية، الدرري تعترر   طررى تتقنرر 

 وكاتاةيررررة وتوافاهررررا وىاد ررررا وصصويررررند ا البياةررررا  ااررر  اررررا  ضررررت  رررر  طا رررر  والدررري تدتقرررر  
 وضرررتاا    رررا فررري هرررصا ال رررسا، و بترررا م مدعرررار  ارررع القرررواةن  والد رررا عا  التعتررر اسررردسداا ا

 .(European Commission, 2019) ن اإل الت اوي الويو 

و عررزز ارر  هررصس الثقررة قيررا  الت سسررا  الدرري تدبنررى اةلتررة الررصطاا اميررتنا ي فرري  تط ررا 
 دتررو ا فةررة اسرردتدثة ارر  السياسررا  الدرري تتتررخ وتررنلخ  ترر  هررصس الأةلتررة،  وتقررد خ صررداات ا

؛ انررع ررررا ت العدمررد اررر  AI Policy افررت هررصس السياسرررا  بسياسررا  الررصطاا اميرررتنا ي
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ن را سياسرد ا التدعطقرة   رصس التت قة لدقنيرا  واةلترة الرصطاا اميرتنا ي  الت سسا  وال نةا  
 وان رررا الت ررراىذ ، ررراالدررري تتتت والضرررواب  والباوتوطررروم  ، رررا تط اجرررام الدقنيرررا  اررر  انرررع 

وا ةصرررا  وصصويرررية  والتسررراالة ال ررريامية اثررر  تتترررخ  تررر  هرررصس الأةلترررة الدررري الأص قيرررة
اااجعرة اساجرا   فري الدردص  ال  را  والتنروف ب تت يقرا من وري ص ال الدوازا و ، البياةا  واتامد ا

   .هصس التساجا  وام دتاى  طن ا اسدسدا  اب وةداع  التعالجة الدي تقو    ا هصس النلخ 
 لطررررصطاا النرررراجب ضررررتاا الررررن   فرررري اساسرررري ا  نصررررا ا اميررررتنا ي الررررصطاا سياسررررة وتعررررد

 واسرع، ةترا   طرىوتتبيقاترا  اميرتنا ي الصطاااسدسدا   اةد ار اعذلف  و ستي ،اميتنا ي
ا اميررتنا ي الررصطاا سياسررة دصرر بل طتررا ، انلتررة ا  بررا تعترر  الررص  التوطتررة إطررار ارر  جررزا 

 .ة  دس الص  الجدمد العصا ا  مدجزا م اجزا   اي تت اة ا
 جتيررع فرري الدكنولوجيررا ارراى  نراا يسرردت ، تررخ ا2الااتيررة لط يرراى  ةالسررنو  ر اادقررااررد ال فرريو 
بسياسرررا  الرررصطاا اميرررتنا ي واوطترررة  الوضرررع الرررااه  ميترررا مدعطررر  واسدك رررا  ،العرررالخ اةترراا

 لطرررررصطاا سياسرررررة لررررردم ا ا سسرررررا  صترررررس كررررر  اررررر  فقررررر  واارررررد  كاةرررررتف ،إجااااترررررا و تطياترررررا
 الدكنولوجيررررا لقرررراى  Pulse باسرررردت ي السايررررة ا  ررررا  الندرررراع  وبترررراور الواررررت ،اميررررتنا ي

وااررد   إة ررااإلررى  ارر  الت سسررا ٪ 51  سترر  كتررا ،٪20 لدصرر  إلررى النسرر ة هررصس تضررا ل
(Nash Tech., June 26, 2024). 

ل:آل  الالحا ظلعلىلالخصوص  لفيلعصرلالذك ءلالصطه عيل5.3
اهدتت الكثنا ا  الدراسا   ايد نليا  تتقن  صصويية الأفااى واتا ة  ياةات خ في    

وبايررد هررصس الد دمرردا  والتسرراطا الدرري اتطد ررا الدتررورا  الدقنيررة التدمثررة لطررصطاا اميررتنا ي، 
الجاةة الد ا عي والأص اري، تتدى  في التزا  ن  الآليا  والتا  الدي ورى    صس الدراسا  

، Data Obfuscation والد رو س  طن را ،Data Encryption طد رينا البياةرا الدقنري والجاةرة 
ار   ، و عدبا التزا  ن  طر Data Anonymization البياةا  هو ة إصياابا ضافة إلى تقنيا  

 نرررد تتبنرررر  هررررصس  الأص ارررري وامادثرررا  والسصويررررية الأاررر  لضررررتااالجررراةبن  الررررن   ال ررراا  
 . 0205. (Zhu, T., et al, 2022). )(Villegas-Ch, W., & García-Ortiz, J)   الدقنيا 
 :Differential Privacyالخصوص  لالتا ضل  ل .لأ

وا  ضرت  الدقنيرا  الدري  عدترد  طن را لطتيرا   طرى صصويرية البياةرا  صايرة البياةرا  

                                                

صطيررة، وتعررا  ا سسررد خ  رررراسخ اررد  هررصا الدقا ررا اجتو ررة ارر  السبررااا فرري اجررا  الدكنولوجيررا والتطررو  ال (2)
Nash Tec.us-https://www.nashtechglobal.com/about /  

https://www.nashtechglobal.com/about-us/
https://www.nashtechglobal.com/about-us/
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 ،Differential Privacyال سصررية  اليررة التساسررية اررا  عررا   دقنيررة السصويررية الدياضررطية 
 ،تنوطررة بإصيرراا هو ررة البياةررا  والد ررو س  طن ررا اثنرراا اعالجد ررا  دقنيررا  الررصطاا اميررتنا يوال

فدررردخ  تطيرررا  الررردعطخ الآلررري اررر  البياةرررا  التسررردسداة وتتقنررر  الياعرررد   الآلرررة،ا تقنيرررة تعطرررخ تتدمررد  
-Al)   التاجررو  ان ررا ىوا الدررسثنا  طررى صصويررية البياةررا  واعافررة إلررى ا  رررسى تندترري

Rubaie, M., & Chang, J. M., 2019). 
ل:Secure Sharing.لالمش رك لالسري لب

والدري تعدترد  طررى  ،Secure Sharingهرصا إلرى جاةرة اسررالنة الت رارطة السرا ة لطبياةررا  
ار تجزعة البياةا  الدي  طر  طرا   اةد رااان   ن   د  اطاا  سددولى  تطية التعالجة، و  سدُ  

لطتصو   ااع   وتُدا  ل صس التعالجا  الجزعية النوات   تُجت عا   تطية اعالجة الجزا السا  با، 
وتعد هصس التا قة اكثا طياا  ا  التا  الدي تعدتد  طى ت رينا البياةرا  ،  طى النديجة الن اعية

 . (Al-Rubaie, M., & Chang, J. M., 2019) تعطخ الآلة ند اعالجد ا  واستة تقنيا  
ل:Secure Processors.لالمع لي الالآةه لجا

رر سرر اة  تضررت والدرري  ،Secure Processorsا ام دترراى  طررى التعالجررا  الآانررة ا ض 
وسرا ة العتطيررا  البااجيررة ار  الويررو  غنررا التصرا  بررا  واسررتة البرااا  غنررا التوثواررة اتررا 

 واسررتة تقنيررا  تعطررخ الآلررة، وترر ى    تررافظ  طررى صصويررية البياةررا  اثنرراا  تطيررا  التعالجررة
اررررا  عررررا   رررردعطخ الآلررررة السصويررررية الدياضررررطية، والت ررررارطة السررررا ة، والتعالجررررة الآانررررة إلررررى 

-Privacy-Preserving Machine Learning  (Al( PPMLالتترافظ  طرى السصويرية )

Rubaie, M., & Chang, J. M., 2019). 
 .Privacy Impact Assessment (PIA)تدي ملتأثيرلالخصوص  ل .لد

تعررد ارر  ا جرراااا  التدسررص  لدقنرريخ تررسثنا تقنيررا  الررصطاا اميررتنا ي واررا تقررو  بررا ارر  
، وتنينررص ؛ وذلررف لدتدمرد وتس ير  هررصس التسراطااعالجرا  وتتطري    طررى صصويرية البياةرا 

هرصس ا جاااا  ال زارة لتعالجد را، و ردخ ذلرف ابر  البردا فري  تطيرة التعالجرة لطبياةرا   واسرتة 
ااررد البنرروى الدرري ةصررت  طن ررا ال عتررة العااررة لتتا ررة البياةررا ،  ا، وجرردما بالررصطا اة ررالدقنيررا 

 ر  اسردسدا  الرصطاا  اارد ا جراااا  لتتا رة صصويرية البياةرا  فريبا د ارهرا ولك  تسردسد  
 .(Edwin Frank, 2024) (Intersoft Consulting, n.d)اميتنا ي. 

ل:Privacy by Designالخصوص  لب لتصم ملها.ل
ااا را   وتعنري، Privacy by Default اافدااضري   اوضرع    ويري اوتعرا  ا ضرا بالسصويرية 
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لررر ا  الأولررى الأفكررار  رر  ُ ب رراَ واررد الررنلخ انررص البدا ررة،  وتتررو اجواةررة السصويررية اثنرراا تصررتيخ 
جَررتارر  القرراا التاضرري،  السرر عننيا  فرري  RL البياةررا  اتا ررة توجيررا فرري الدسررعننيا  فرري وىُا 

95/46/EC،  الدسترررري  واررررت والدنليتيررررة فرررري الينيررررة الدرررردا نا اتسرررراذ والررررص  مررررنى  طررررى ضرررراور 
 (.Intersoft Consulting, n.d) س اةوال ةتتا ضتاا اللالبياةا   اعالجة لنلا والدصتيخ 
 الذك ءلالصطه عيلبم ليحدقلخصوص  لالمستخمم.تده  الاستخماملو.ل

 .الدوطة  طى ا تطة اااا  وف خ سياسا  السصويية 
 ،الررصطاا اميررتنا ي لقضررية السصويررية فن رراالدرري تسرربة د دمرردا   طررى الرراغخ ارر  ال

 را؛ انرع تت يقالتسرا د   طرى اطروم لتعالجرة بعرض جواةرة هرصس القضرية طنروي ار    قد  فإةا
اررااا   تطيررة  تيسررناالدرري تعدتررد فكررا   تط ررا  طررى  الأىوا  والتطررو  الصطيررة  ررا  العدمررد ارر  

ف ررخ سياسررا  صصويررية البياةررا  وتتطنرر   نايرراها وتقنيت ررا؛ لطدعررا   طررى ارردة التتا ررة و 
وذلررررف بام دترررراى  طررررى  رررردى ارررر  الدقنيررررا  وصصويررررندا،  تسرررردسد بياةررررا  الالدرررري تقرررردا ا ل

تقنيرة  ويري ا  (NLP) التبيعيرةاعالجرة الطورة ، و (ML) تعطرخ الآلرة طى راسر ا و  ،التات تة با
 .(Bui, D. et al, 2021) اساه لقااا  وف خ وتتطن  سياسا  صصويية البياةا 

3 تتبنرر  وارر  اررر ا هررصس الأىوا 
Privacy Policy Beautifier ، الررص   عدتررد  طررى

لدتننز ةصو  سياسا  صصويية البياةرا ، وتطسريى اتدواهرا، واردة الدرزا   (NLP)تقنية 
، وتتثنررر  الندررراع   ررر  طا ررر  الاسرررو  (GDPR)العاارررة لطبياةرررا   السياسررا  بعنايرررا ال عترررة

 .Word Clouds. (Kaili, M., & Kapitsaki, G. M., 2022)البياةية وستة الكطتا  

ررررر PrivacyCheckV3إلرررررى جاةرررررة ذلرررررف اررررردات اىا   ا لدقنيرررررا  تعز رررررز السصويرررررية ةتوذج 
Privacy Enhancement Technologies (PET) إ ررر   التسررردسد   بنررروى ، م ا ضرررافة إلرررى

السصويرررية وتتطنط رررا وتعز رررز ف رررخ اتدواهرررا، تعتررر  هرررصس الأىا   طرررى ال ترررع  ررر  والعثرررور  طرررى 
    فض   سصويية البياةا  والتياضطة  نن خ، ب التنافسن  الأفض  ا  انع التتارسا  التدعطقة

، التدابعة لطدونناا  الدي تتراا  طرى سياسرا  السصويرية الدري وافر   طن را التسردسد  وكصترارس   را
 .(Nokhbeh Zaeem. et al, 2022)  ةوتعدتد هصس الأىا  في  تط ا  طى صوارزايا  تعطخ الآل

  ل:تدي ملجمارةلنظملالذك ءلالصطه عيلب لثد
لدقنريخ الأةلترة الدري تعدترد  طيرا  طرى بعرض صوارزايرا  الرصطاا اميرتنا ي  ام دتراى اا ض  

، وفري ااا ررا  جواةررة صصويرية البياةررا  فرري تصررتيت ا فري  تط ررا؛ لطدعررا   طرى ارردة الثقررة فن ررا

                                                
(5) https://34ml.com/ar-beautifier-privacy-policy/  

https://34ml.com/ar-beautifier-privacy-policy/
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 .((Entropy  Mylrea, M., & Robinson, N., 2023وا  ار ا هصس السوارزايا  صوارزاية
 

الرررصطاا اميرررتنا ي فررري هرررصا التجرررا   يضررري إلرررى تنتيرررة و ررري التسررردسدان  فاسررردسدا  
الدررررري تدعطررررر  بسياسرررررا  ت رررررتطة البقضرررررية السصويرررررية، والدوطرررررة  طرررررى بعرررررض ا رررررت ت ا ط

اتدواهرررا، اترررا  سرررا د التسررردسد   طرررى يرررعوبة ارررااا  وف رررخ وطرررو  صصويرررية البياةرررا  اررر  
والدتقرر   البياةررا   دقنرريخ هررصس الررنلختتقنرر  التتا ررة التسرر قة لسصويررية  رر   فضرر   اااات ررا، 

 .ا  ادة جدارت ا بالثقة

الررررصطاا   صرررراتتا ررررة السصويررررية فرررري التدنو ررررة لدقنيررررا  الو  الآليررررا بعررررد اسرررردعاا  
 ااتطة اتا رة البياةرا  وصصويرية الأفرااى م  عرد ابردا إةسراةي  بسا  القو اميتنا ي،  تت  

، تسررردتيع اررر  ا د رررارس انررز  تنافسرررية ل رررصس الررنلخفتسرررة،  رر   تتررر  القررراةوا    برراطرررز  مُ  اواقوقي رر
التنرررزا  الدررري تقررردا ا  ةاررردإ  ويررري ا ص لرررا الدنرررافس ميترررا  رررن  غناهرررا اررر  الرررنلخ الأصررراة 

  ا.نلتسدسدا
ل:خصوص  لالب  ن الفيلةي للالمكتب ا .4

النرررت السصويرررية باهدترررا  ادزامرررد اررر  ابررر  اجرررا  التتد رررا  وا سسرررا  التعطوارررا  
طتجررا  السررداا  الصررتية، والسررداا  التتوايررة فرري كوناهررا ارر  التجررام  الأصرراة السدايررة 

تدواررل جرروى  ارررا انررع ي،  صررا تقنيررا  التعطواررا   رر و   طررى  صررا الررصطاا اميررتنا 
 تطرررف تررروافا البياةرررا  وطيررراا   تطيرررة إىارت رررا،اررردة صرررداا   طرررى  اررر هرررصس التجرررام   تقدارررا

 والدرررري ،التررررواطنن و  العترررر ا سررررج   ارررر  الكتيررررا  الضرررستة  دسررررز   تقررررو  السرررداا  الدرررري
 ،واهدتاارررات خوالدررري  تتررر  اا تاارررى لتات رررة البياةرررا  التساسرررة،  ال سصرررية تدضرررت   ياةرررات خ

 تتطنرر لتعالجررة و  ال اعطررة ا  اتاةيرترروافا ا اررعو  ،ال سصررية وانرول خ   ررا اررااوا الدرري والأة رتة
فقررد هرردى قرر  والت ررارطة ل ررا فرري غضرروا ثررواا اعرردوى ، ن رر  إاتاةيررا  ال فضرر    البياةررا  هررصس

، اع تزامرد ا رداى  تطيرا  اصدراا  البياةرا ذلف بتا قة ا ارا  صصويية هصس البياةا  صاية 
 وا تالنررا السايرة اياتنرا  طرى  ترر  هرصس السرداا  وا سسرات ا، و طرى برالط الأثرااترا طراا لرا 

 .(0215)انى تاطي التوسو ، جاا سنا   فض  ن،  ب ت   ا 
وتن ض التتد را  بعتطيرا  تجتيرع  ياةرا  التسرديندم ؛ لندسرنى ل را تقرد خ السرداا  الدري 
تطبرررري اادياجررررات خ  طررررى اكترررر  وجررررا بتررررا مدوافرررر  واهدتااررررات خ، با ضررررافة إلررررى تقررررد ت ا ل ررررصس 

 امردفع ا إلررى جعر   تطيررة التصرو   طرى  ياةررا  التسرديند ررراط  السرداا  بسسراي التررا ، اترا 
رر ل رررداا  فرري التتد ررة وصررداات ا، طتررا تدررولى إة رراا اطيررا  تعا رر  ل ررخ بالنلررا  الآلرري  ااساس 

 .(0200 ىار  التتد ة )إ تاا  بد التتند  س، اااةي ا السند، 
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تجاهررا  اليكا ررة فالتتد ررة بتررا تقداررا ارر  صررداا  واصرراىر اعطواررا  ارروط  لتعافررة ام
 رر  امهدتااررا  التوضرروعية واررا مدتطررع التسررديند إليررا ارر  اجرر   فضرر   ، لطقررااا والتسررديندم 

التعافرري، بتررا  ترردخ  طررى التتد ررة ترروفنا  تنتيررة وعيررا وثقافدررا وواررع ذلررف  طررى ت ررتن  ريررندس
ةتررا  وتقررع فرري  ،التتا ررة ال زاررة ل ررصس البياةررا  الدرري تتررس بصررية اساسررية رررسى التسررديند

 .(31،  0205ةدا اصتيى لبنة، صصويندا )
وا سسرررررا  الأارررررا الرررررص  ىفرررررع التنلترررررا  والت سسرررررا  الدوليرررررة فررررري اجرررررا  التتد رررررا  

الدرري تتررع  طررى التتافلررة  ،  ايررةوالبياةررا  ا الأص قيررة إلررى إيرردار التواثنرر  التعطواررا  
 طررررررى ا د رررررار اا التتد ررررررا  وا سسررررررا   ، طرررررى صصويررررررية  ياةرررررا  التسررررررديندم  واتامد رررررا

لترا تسدزةرا  ر  التتا رة ااصى ىرجرا  هي اكثا الج ا  الدي  يدا  اة ا تتق  التعطواا  
 International) سرررا ةهرررصس البياةرررا   ا د رررارادرررى  طرررط الأارررا التسرررديندم  اررر   ياةرررا ، 

Federation of Library Associations and Institutions ,2015) ( ا فدترري  بررد
 .(0212 ةج ا اتتوى صطن ،ال اى  و 

 :علب  ن الالمستخمملداخللالمكتب ا يمتةي لالل 1.4

، ا لبياةرا  التسرديندم ا ضرست  تعد التتد ا  وسج ت ا سواا الورقية او ا لكداوةيرة اصردر  
اا  عدقدس وصطييدا اليكا ة  اوتتدمد   ،   رسى ااا  التعطواا  اصدها لتعافة العدمد  و تت 

ا اررر  ىوافعرررا وسرررطوطا ال سصررري، وهنرررا  تتررر  اررروط  ا طبنرررا  والدررري ت رررت  جرررزا   ،والتوضررروعية
رررتطعرررة ىور   والدررريصصويرررية التسرررديند،  ا فررري ت رررتن  الع ارررة  رررن  التسرررديندم  والتتد رررة ا ا ت 

 ر  تسثناهرا  طررى اا رة الويرو  إلررى  فضر    وصايرة ارا مدعطر  بجاةررة الثقرة فري هرصس الع اررة،
 لددضت : وتدعدى روافد تجتيع  ياةا  التسديندم  ا  التتد ةالتعطواا  ا  جاةة التسديندم ، 

اجرررررز الكدرررررة،  ةصدارررررصرررررداا  التعطوارررررا  التقدارررررة اررررر  جاةرررررة التتد رررررة وصايرررررة  .ا 
وصدارررررررة ا ااطرررررررة الجار رررررررة، والبرررررررع امةدقررررررراعي وامطررررررر ي الرررررررداصطي، ، وامسررررررردعار 

 والسداة التاجعية.صداة ا اداى بالوثاع ، و ا ، لطتعطوا

ال ترررع فررري التصررراىر ا لكداوةيرررة واوا رررد البياةرررا  الدررري تديت رررا التتد رررة سرررواا طررراا  .ب 
 ويو  التسديند ل ا ا  ىاص  التتد ة او ا  صارج ا.

اصرراىر  ار التسرديندم  اجدترع  اسردياى  تطيرا  الدنقنرة  ر  البياةرا  لتعافرة اةترراف  .ا 
وذلرررف اررر  اجررر  الدنبررر   التعطوارررا ؛بالتتد رررة، وسرررطوط خ فررري ال ترررع  ررر  التعطوارررا  

 تطيرررررا  اتسررررراذ القررررراارا  بامادياجرررررا  التسررررردقبطية السايرررررة   رررررخ، والتسرررررا د  فررررري 
 امسدااتيجية بالتتد ة.
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 (0202، ى. )فاطتة  تنالدفع ا لكداوةيوالدباي لطتتد ة و  ياةا   .ى 
ل:المكتب الالب  ن الداخلانتج كلخصوص  للةي لال7.4

التسرديندم  ىاصر  التتد را  واااكرز ةد را  صصويرية  ياةرا  التتتنرة متجام  التدتث  
 :مطي تاالتعطواا  مي

 وريد العاىا  القااعية والتنو  التعامية الساية بالتسديندم .الدعا   طى  . ا

 الكدة التسدعار  بت  اسدعاروها ا  التتد ة. والدي تدضت  رب  ،ة ا اواعخ التسدعنا   . ب

 جر. سطو  ال تع    التعطواا  السا  بالتسديندم  ا  اوا د  ياةا  التتد ة.
، واوا نرررد ىصولرررا  طرررى التتد رررة والأوارررا  الدررري  قضرررن ا فن رررا التسرررديند تررراىىفدررراا  ى. 

 .وصاوجا ان ا، والأااك  والقا ا  الدي مداىى  طن ا
ال سصررية بتجدتررع هررر. الأة ررتة واليعاليررا  الدرري  تررا   طررى امرررداا  فن ررا و  ااتررا 

 التسديندم  ا  التتد ة.
 .التسديندم ا  ىاص  التتد ا  ىوا  طخ و. طااناا اااق ة الأ

 ر   فضر   . القواعخ الببطنوجاامية الناتجة  ر  السرداا  التاجعيرة لسدارة اسرديند بعننرا، ز
السرررداا  )ةررردا اصرررتيى بالتتد رررا  الدررري تقرررد  هرررصا النررروي اررر   ارررواعخ العررر ا برررالقااا 

 .(15-53،  0205لبنة، 

ا ارر  تد رع واااق رة وتتطنرر  لسرطو  التسردسد  وتجاربررا و ا والناررا و ارا  قرو  بررا الترورى . 
 فن رررا  لطتصررراىر الااتيرررة الدررري ت ررردا  التتد رررة فرري الدعااررر  ارررع وقيررراه امسررردسدا 

(Singley, E., 2020) . 
 تطيات رررا عدمرررد اررر  الدقنيرررا  الااتيرررة فررري طثنرررا اررر  لطهرررصا إلرررى جاةرررة تتبنررر  التتد رررا  

ررروالدررري تررر ثا ترررسثنا   ،صررداات او  السرررتا ية، الدسرررز   وسررراع  ا  طررى صصويرررية التسرررديندم  طا بالو 
اتررا  ،السايررةلرردصو   طن ررا ارر  اواسررنب خ باطتسررديندم  لسررتا  اللطتتد ررة و  وال رر تا  الداصطيررة

إذا لررخ قوا ررد  ياةررا  اجدتررع التسررديندم  ارر  التتد ررة لمز ررد ارر  اادتررام  امةد ررا  وامصدرراا  
   .(13،  0205)ةدا اصتيى لبنة،  تدوافا تقنيا  التتا ة الت عتة

 :خصوص  لالب  ن الوالذك ءلالصطه عيالمكتب الول .5

لررخ تكرر  التتد ررا  وا سسررا  التعطواررا  بتنررسة  رر  الدتررورا  الدقنيررة التعايررا  والدرري 
فرررري  تثط ررررا الررررصطاا اميررررتنا ي؛ انررررع طالررررت هررررصس الدقنيررررا  ا سسررررا  التعطواررررا  واثررررا  

والسداا  الدري تقردا ا لتجدترع التسرديندم  ان را،  ،والعتطيا  الدي تن ض   ا ،اجام   تط ا
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 ةاررردإ  ويررري اهدتررا  بقضرررية صصويرررية البياةررا  ضررراور  امالأاررا الرررص  اثرررار امةد رراس إلرررى 
الجتعيرا  الت نيرة والتنلترا  الدوليرة التعنيرة العتر   طرى اسردوة القضا ا التثرار   طرى سرااة 

والدرري  رر  التتد ررا  ةيسرر ا  فضرر   بتجررا  التتد ررا  وا سسررا  التعطواررا  فرري الواررت الررااه ، 
 .القضية  دتد ات ا  طى ار  الوااعتسا  فن ا هصس 

الأررررررررييا  والتعررررررار   طررررررى اسرررررردسدا  الررررررصطاا ع التتد ررررررا  والتدرررررراال و جَ َ رررررر ننتررررررا تُ 
 ت رررررراىر(، UNESCO,2021)صررررررداات ا   ررررررااز اقدنيات ررررررا وامرتقرررررراا بتسرررررردوة  ؛اميرررررتنا ي

 والتن ررررورا  تواثنرررر ال بإيرررردارفرررري اجرررا  التتد ررررا  التنلترررا  الدوليررررة والجتعيررررا  الت نيررررة 
ت سسا  التعطواا ؛ لطتد ا  اسراطاس، والعتر   طرى الصطاا اميتنا ي بتة مسدسدا  نل  التُ 

؛ انرع اثطرت تترورا  تقنيرا  (American library Association, 2019a) اسر  اسردثتارس
طالسصويية وتجنة الدتنز  ،اع ال يخ الجوها ة لطتتد ا  االصطاا اميتنا ي الااهنة تعارض  

 .(Cox, A. 2024) ىوا اا مثنا اطقا وارتيابا الويو  لطتعافة التسديند تجاسواةيدا  
لل:تطورلخمة الالمكتب الوتأثيره لعلىلخصوص  لالمستايمينل1.5ل 

ا فري تترور السرداا  التقدارة ار  جاةرة التتد را ؛ ا جوها   لعة الصطاا اميتنا ي ىور  
واي رو  وو ييرة طر   طى الاغخ ار  التيرا   طرى فطسريد ا  ىة في ثوب جدمد َّ انع اي تت تُ 

رر ىَّ ايرر تت ترُر فإة ررا، صداررة ان ررا ررة بررسكثا التررا  تطبيررة وتوافق  ا مادياجررا  التسررديندم  ا وتكنيي 
اوجررا الدتررور، والدرري برر  رررف ترر ثا  طررى  السررداا  الدرري لتقررت   ررا ، وارر  ا ررازارر  التتد ررة

 :الداليةصصويية التسديند السداا  
 ،جواةررة السداررة التاجعيررة اارردصداررة الرراى  طررى اسديسررارا  التسررديندم ، والدرري تعررد  . ا

 .Chatbotة    طا   تقنية التتاىثة الآلية والدي اي تت ت ىَّ 

دويرررررية بتصررررراىر التعطوارررررا  ذا  الصرررررطة صدارررررة البرررررع امةدقررررراعي لطتعطوارررررا ، وال . ب
    رررررررر  طا رررررررر  ةلررررررررخ الدويرررررررريةباادياجررررررررا  التسرررررررردسد ، والدرررررررري ايرررررررر تت تقرررررررردَّ 

Recommendation Systems ُا في صداة ا  ار .ت ا ض  اَ د  سْ ، والدي اسد 

جررر. الدوايررر  ارررع التسررديندم  والديا ررر  اع رررخ والررراى  طررى اسديسرررارات خ وايرررتتا  خ فررري 
)ااررررر  اسرررررن   الجررررروم  ا ررررررراى ة  ررررر  طا ررررر  تقنيرررررة الاوبرررررو  التت قرررررة بالتتد رررررة

 .(0202 القاىر، بد
 التتد ررا  ىاصر  ار  توافاهررا اميرتنا ي الررصطاا والدري  سر   ،الدكي يررة الردعطخ ى. تجرارب

 هرصس وتعتر ، واىاعرا التسردسد  تيرا     طرى  ناا   الدعطخ تجارب تسصيى ص   ا 
 الررردعطخ اةتررراف ارررع لددناسرررة الررردعطخ واسرررارا  التتدررروة  تويرررن  ضررر    طرررى الأةلترررة
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 .((Soni, D., 2023 .التدنو ة التسدسدان  واادياجا 

والررص  تدررولى صوارزايررا  تعطررخ الآلررة  ،ىراسررة سررطو  التسررديندم  تطيررا   رر   فضرر   هررصا 
هرصا إلرى جاةرة ، لدقرد خ ارا مدوافر  ارع اادياجرا  التسرديندم  ار  صرداا  ؛الجاةة الأكبرا انرا

 Sentimentا  طررررى تقنيررررة تتطنرررر  الت ررررا ا ا دترررراى  التتد ررررة ارررر  صررررداا   اتقنررريخ اررررا تقدارررر

Analysisالدوص ررة التاتررد  وتتطنرر   لتعافررة ؛Feedback تتررو ا ارر  اجرر   ؛السايررة بالتسررديند
 اا تقداا ا  صداا  وتعز ز تجارب التسدسد .

ل:س  س الخصوص  لالمستايمينلةنلالمكتب الفيلعصرلالذك ءلالصطه عيل7.5
بسةرررا  ررررعور التسررديندتجرراى وب ،غنرررا التترردوىالتعافرري تتثرر  التتد ررا   وابرررا  ل سدك ررا   
، ذلرف إلرى تقننرد اا درا فري سرطوطا فري ال ترع  ر  التعطوارا  واصراىرها التدنو رةييضري سااااة 

الت رراىذ وارر   .(Bettinger, E. et al, 2023) وامسدك ررا تقننررد سررب  الرردعطخ  ااتررا منررد   نرر
 .الويو  إلى التعطواا  وليس اااابد ا تطية ا نة التتد ا  تس ن  الأص قية الاعيسة في 

ص نرتنيتعد سياسا  صصويرية التسرديند ار  الأىوا  الأساسرية الدري تتتر  التتد رة ار  و  
ررهررصا  ررا التبرردا وجعطررا وااع  واةن  ارر ارر  ا رردوافرر  اعم وبتررااملدزا    ررا برر وتقررو  التتد ررا ا، اطتوس 

واررر  الضررراور  اا تترررافظ التتد رررا   طرررى سياسرررة  ،او ىوليرررةاتطيرررة سرررواا طاةرررت وت رررا عا  
سد رررار   والج رررا  الدررري، تُجتَرررعصصويرررية اتدثرررة واداارررة لطجت رررور توضرررب البياةرررا  الدررري 

 -بترا فري ذلرف التدتو روا  -إىار  التتد رة وااناقهرا دتتر تو  ،، واد  اماديا    االبياةا  اع ا
وتقررع  طررى  ررات   ،التسرردسدان اسرر ولية التيررا   طررى  نةررة تتدررا  وتتترري صصويررية جتيررع 

التتد رة اسر ولية ترروفنا الدعطريخ والدرردر ة التسردتا   ب ررسا السصويرية لطعررااطن  فري التتد ررا  
 .(American library Association, 2019b) التس وليةوالتسدسدان  ا  اج  الوفاا   صس 

 ،اا سياسررا  صصويررية التسررديندم  والتعررد  بإاتررا   طررى واررد اجتعررت العدمررد ارر  الدراسررا 
وا   تعرررد اررر  اىوا   نررراا الثقرررة لطتسررردسد  لطدعااررر  ارررع التتد رررة، وصرررداات ا، واواع رررا ا لكداوةررري،

تتبنرر  تصرردرس التتد ررة فرري  رر  اسرردسداا ا لدقنيررا  الررصطاا اميررتنا ي التسدطيررة، و عررد امادثررا  
 .(Dahlian P., et al,  2024)بالنس ة لطتتد ا .  ااست  ا الطواعب اتا ة البياةا  والسصويية ااا  

ل  
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ل(1جموللرقمل)
 .وبعمهلس  س الخصوص  لالمستايمينلةنلالمكتب القبللالذك ءلالصطه عي

 بعد الصطاا اميتنا ي اب  الصطاا اميتنا ي وجا التقارةة

 البياةا  التجتعة

 البياةررا   تاطررز ب ررت  اساسرري  طررى
 وارارررررررا الأسرررررررتاا، ال سصرررررررية اثررررررر  

 نراو   ، و ناو   التناز ، و ال واتل
 .البا د ا لكداوةي

  وصدارررررررررة ال ترررررررررع  ا  رررررررررار   ياةرررررررررا
 وامسداجاي، وغناهخ.

   لدضررررخ التجتعررررةالبياةررررا  توسررررع ةتررررا 
وامهدتاارا  ، ايصرطة امسردسدا  ياةا  

ال تررع  والديضري   ال سصررية، وسررطو 
واد تص   ،السا  بالتسدسد  الدصيبو 

 ال ياسا  التنو ة. ياةا  إلى 

 ة: ياساسرررررالأكثرررررا تعطوارررررا  ال اسررررردنداا
 طرررى  تدررروافا لرررا القررردر   طرررى امسرررددم 

قيااررررا تساسررررة ارررر  صرررر   التعطوارررا  ال
و ررررردخ ذلرررررف ، التجتعرررررةدتطنرررر  البياةرررررا   

 ررررصس التعطواررررا  ب ررررت  ل  رررردوا تجتيعررررا
 .بتطة ا  التسدسد  ا ارا

الوا  ا  تجتيع 
 البياةا 

  ُالتتد ا  ا  تقد خ السداا . تَتت 

   تقررد خ صررداا  تدوافرر  اررع اادياجررا
 التسدسد .

 ترردر ة ةترراذا الررصطاا  الوررا  الأساسرري
 .اميتنا ي

  تتسن  جروى  السرداا ، وتعز رز تجرارب
 التسدسد .

    الدنبررررررررررررر  بامادياجررررررررررررررا  والديضرررررررررررررري
 التسدقبطية.

وساع  التتا ة 
 الد ا عية

السياسررا  القرررواةن   اررواةن   ااررة؛ تد ررع
 .العااة لتتا ة البياةا 

ارررررواةن  اكثررررررا تسصصرررررا؛ اوج ررررررة لتتا ررررررة 
البياةررررا  فرررري  صررررا الررررصطاا اميررررتنا ي 

 واا اثارس ا  تتد ا .

 وساع  التتا ة الدقنية
ت ررررررررررينا البياةررررررررررا ، الد ررررررررررو س  طررررررررررى 
البياةرررا ،  اوتوطررروم  ةقررر  النصرررو  

 HTTPsالياعقة الآانة 

صويرررررررررررية السصويررررررررررية الدياضررررررررررطية، الس
 .PIAبالدصتيخ، تقنيخ تسثنا السصويية 

الاواب  الياعقة 
 السارجية

ضاور  إ    التسردسد  برسجزاا التوارع 
والسرررداا  الدرررري تضرررخ روابرررر  صارجيررررة 
وا رررررررار  إلررررررى ضرررررراور  اررررررااا  سياسررررررة 

 السصويية ل صس السداا .

ضرررررررررراور  إ ررررررررررر   التسرررررررررردسد  بالسرررررررررررداا  
السارجيرررررة التدرجرررررة برررررالتواع والدررررري تعدترررررد 
 طرررررررى الرررررررصطاا اميرررررررتنا ي فررررررري  تط رررررررا 

 كسداا  النارا   والتورىم .
 

 ل.المستايمينلةنلالمكتب القبللوبعملالذك ءلالصطه عيس  س الخصوص  لل3.5 

سياسررا    طررىوتوسررع ةتررا  اسرردسداا ا، وجررة تقنيررا  الررصطاا اميررتنا ي  تترروراررع 
 دى ا   إجااا بصية  ااة وسياسا  صصويية التتد ا   طى وجا السصو  السصويية

 .هصس الدوناا  ا  ا(  دى  1الجدو  راخ ) و سدعا  لتتدو ات ا وبنوىها،جوها ة الدتوم  ال


