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Abstract 

The current study aims to investigate the relationship 

between role conflict and achievement motivation among 

married female university students, in addition to know the 

differences between mothers and non-mothers in both role 

conflict and achievement motivation. The study was applied to a 

sample of (80) female married university students, including 

Cairo, Helwan, Al-Azhar, Ain Shams University from theoretical 

and practical colleges. Two scales were applied to the sample: " 

role conflict Scale" and "Scale motivation for achievement" by 

(Khalifa, 2006). The statistical analysis showed no differences 

between mothers and non-mothers in role conflict and 

achievement motivation. It also revealed a negative correlation 

between role conflict and achievement motivation. In addition to 

that role conflict predicted with achievement motivation among 

female married university students. 

Keywords (Role conflict - Achievement Motivation - Married 

Students). 
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 المقدمة

 ةبين صراع الدور والدافعي ةتيدف الدراسة الراىنة إلى الكشف عن العلبق     
الي الكشف عن الفروق بين  ، بالإضافةالمتزوجات للئنجاز لدي الطالبات
في كل من صراع الدور  منجباتالوغير  المنجباتالطالبات المتزوجات 

  للئنجاز.والدافعية 
؛ الذى موضوعات عمم النفس الاجتماعي وتندرج ىذه الدراسة ضمن

ييتم بالكيفية التي يتأثر بيا سموك الفرد بالأحداث والمواقف الاجتماعية 
بالإضافة إلى اىتمامو بدراسة الموضوعات وثيقة الصمة بمشكلبت  المختمفة،

ظل  ينجاز فمعرفة دافعية الإ الواقعية للؤفراد، والتي منيا المجتمع والحياة
المختمفة من تعدد للؤدوار وتداخميا التي والصراعات  المشكلبت والضغوطات

   .(7802ات )عبد الله، المتزوج اتلطالبتواجو ا
تُعد الضغوط أحد الموضوعات الميمة التي تشغل اىتمام كثير من 

فة. ويأتي الاىتمام بيذا الموضوع؛ لكونو المتخصصين في فروع عممية مختم
واحدًا من حقائق الحياة وثوابتيا، ولكونو قضية تيم العامة والخاصة، فلب يكاد 
يوجد إنسان لا يعانى من الضغوط بأشكال مختمفة، وبصورة تكاد تكون يومية 

 (.7882)يوسف، 
ورغم تعدد مصادر الضغوط وتنوعيا فإن الدراسة الحالية تركز عمى 

عندما يكون ىناك يحدث  والذي، كونو أحد مصادر الضغوط، الدورراع ص
أكثر من مطمب وعمى الفرد الاستجابة لإحداىا، وتصعب عميو الاستجابة 

   .(et al., 2014 Clark) للآخر
يعتبر الصراع قانون من قوانين الحياة العامة وسمو مميزة لمعصر و 

يش ويستظل بنظمو وقوانينو الذي يعيشو الإنسان، فيو ينعم في مجتمع يع
ويحتمي بعاداتو وتقاليده، ويحاول من خلبل ىذه النظم أن يشبع حاجاتو 
ويرضي دوافعو، كما أن الحياة الاجتماعية تمر بتحديات عديدة نتيجة التطور 
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العممي والتكنولوجي السريع، وىذا ما يخمق الصراعات النفسية لدى الإنسان. 
نبؤ بالنتائج المتعددة لممواقف الصراعية، فالفرد تتمثل أسباب الصراع في التو 

لضغوط الجماعات المختمفة التي ينتمي إلييا  افي المجتمع يكون معرضً 
 ومتطمبات الأدوار العديدة التي يجب أن يقوم بيا وىذا ما يؤدي إلى الصراع

  (.7878)اليزاع،
كن أن يم؛ إذ لأدوار متعددةفيما يتعمق بتعرض الفرد الباحثين  اختمفو 

للئجياد أو  امصدرً  ، وفي الوقت نفسو،لديو لإشباع الدورا تكون مصدرً 
وسواء أكان ىذا . االصراع، وكذلك يرى جيرسون بأن إجياد الدور ليس حتميً 

ن خطورة الصراع تكمن فإالصراع عمى مستوى الفرد أم عمى مستوى الجماعة، 
من ا خمق كثيرً مى شخصية الفرد، ويع شدتو وحدتو، خاصة عندما يؤثر في

)سيد،  بعض أنواع الاضطرابات النفسية المشكلبت، حتى لقد نسب إليو
أدوار  تتميزحيث بالإناث مقارنة بالذكور؛ صراع الدور كما يرتبط  (. 7802
مما يجعميم  الإناثتتمـايز أدوار بينما تتنوع و بينيا بالتكامل فيما  الذكور

  (.7882بن عمارة، )يشعرون بالتنافر والقمق والتوتر والصراع 
بما يتركو من نتائج سمبية عمى صحة الفرد  الدورويرتبط صراع 

النفسية، والجسمية، وفقدان الكثير من العلبقات الاجتماعية في المحيط 
 ٪72إلى  ٪78 يالأسري، وقد أشارت الجمعية الأمريكية لعمم النفس أن حوال

اضطرابات نفسية، وتزداد ىذه من الأفراد الذين يقومون بأدوار متعددة يصابون ب
كثرة المسؤوليات والمتطمبات  نتيجة؛ النسبة لدى الإناث مقارنة بالذكور

 تؤدي إلى شعورىنوالطموحات والأىداف وغيرىا من الأمور الحياتية التي 
  .(7870 القحطاني،؛ 7882رة، عمابن )صراع الدور ب

عديد من  اىتمام؛ لوحظ بصراع الدوروبمراجعة التراث البحثي المتعمق 
درست ، و في سياقات مينية مختمفة لدى المرأة العاممةبصراع الدور الدراسات 

 -والرضا الوظيفي -الزواجيو  التوافق النفسيعلبقتو بالمفاىيم التالية )
في حين وجد أن ىناك ندرة في الاىتمام بدراسة صراع  ،(والاحتراق النفسي
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 ت المتزوجات.  الدور في السياق الأكاديمي لدى الطالبا
 ,.Derakhshan et al) دراسة درخشان وآخرون إذ أسفرت نتائج

الأسرة والتوافق  -إلى وجود علبقة ارتباطية سالبة بين صراع العمل (2019
الزواجي لدى الممرضات في المستشفيات التعميمية، كما أشاروا إلى أىمية 

 المساندة الاجتماعية في خفض الآثار السمبية لمصراع.
وجود إلى ( Muis et al, 2020) خرينآمويس و دراسة  أسفرت نتائجو 

 نخفاض الأداءواضغوط كأحد مصادر ال الأدوار المتعددةصراع ارتباط بين 
 أسفرت نتائج دراسة. كما الموظفات في القطاع المصرفي بإندونيسيالدى 

 سالبىناك ارتباط إلى أنو  (Ianovacci et al., 2021)وآخرين  إيانوفاتشي
 . مستوى الإنجاز الشخصيو أيرلندا لدى المعممين بدور الصراع بين 

( إلى معرفة العلبقة Sato et al., 2021) خرونآو  ىدفت دراسة ساتوو 
النساء العاملبت في خدمات  لدىالاسرة وأعراض الأرق -بين الصراع العمل 

دى رعاية المسنين في اليابان، وأشارت النتائج إلى ارتفاع أعراض الأرق ل
 النساء العاملبت مرتفعي الصراع مقارنة بمنخفضيو.  

 ارتباط سالبوجود إلى ( 7870القحطاني ) دراسةكما أسفرت نتائج 
 ( مشاركًا من088لدى )والرضا الوظيفي  الدوربين صراع وتأثير مباشر 

أشارت و  .النساء العاملبت في القطاعين الحكومي والخاص في مدينة الرياض
الصراع بين العمل ( إلى أن Xing et al., 2023) وآخريننج زينتائج دراسة 

من  المرتفعةتؤدي المستويات ؛ إذ والأسرة لو تأثير سمبي كبير عمى أداء العمل
  .لدى الموظفين أداء العملفي نخفاض الاإلى  الدورصراع 

 إلى أن (Abd El-Hay et al., 2022) وأشار عبد الحي وآخرون
وكذلك  النفسي.  الاحتراقشعورىم بو  عراصلمالممرضين  إدراكىناك علبقة بين 

بين  سالبوجود ارتباط  إلى (Amer et al., 2023) وزملبؤه أشار عامر
  .لدى الممرضات الأسرة-الأداء الوظيفي وصراع العمل 
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فيما يتعمق بالدراسات التي اىتمت بصراع الدور في السياق الأكاديمي، و 
( طالبة من طالبات 088)التي أجريت عمى  ،۷۰۰۲اظيرت نتائج دراسة قاسم 

ارتفاع مستوى المعاناة  إلى ؛الجامعة المتزوجات بكمية التربية جامعة سوىاج
من صراع الدور لدى طالبات الجامعة المتزوجات المنجبات وغير المنجبات 

ولا يوجد تأثير لكل من ، المتعددة عمى مقياس صراع الدور ملأدوارى مفي أدائي
)من خلبل:  بة ومدة الزواج ووجود الأبناء عمى صراع الدورعمر الطال
 .     (7800عصفور، 
الطالبة الجامعية  معاناةإلى  (7802) بشري، وفمةدراسة نتائج خمصت و 

دراسة عصفور  كما أسفرت نتائجىم.  من وجية نظر  الدورالمتزوجة من صراع 
 لمبنات ربيةالت كمية طالبة متزوجة في (022( التي أجريت عمى )7800)

 الدراسي العمل بين الصراع بدرجة مرتفعة من يعانون إلى أنيم بغداد، جامعة
 إلى يؤدي للؤسرة المنخفض الاقتصادي الأبناء، وأن المستوي رعاية مقابل
واتساقًا مع نتائج الدراسات السابقة،  .لديين الأدوار صراع مستوي ارتفاع

لدى  الدورمستوى صراع فاع ارت إلى (7878إيمان )دراسة  أسفرت نتائج
 .                                       الطالبات الجامعيات المتزوجات بجامعة محمد خيضر بسكرة

-Al (2023)والشراح  Al-Oudahبينما أشارت نتائج دراسة العودة    

Sharah طالبة متزوجة من الطالبات الجامعيات في  (28) التي أجريت عمى
نورة في الرياض. وتم اختيارىم بشكل عشوائي من ضمن مجتمع  جامعة الأميرة

عدم وجود علبقة ارتباطية بين صراع ؛ إلى ( طالبة288الدراسة وكان عددىم )
الزواجي لدي الطالبات المتزوجات لدي الطالبات المتزوجات في  والتوافق الدور

 .المممكة العربية السعودية
ز من المفاىيم النفسية التي حظيت عد دافعية الإنجاتُ ومن ناحية أخري، 

، ويعتبر ىنري وتفسيرىاىتمام عمماء النفس في البحوث والدراسات لوصفيا اب
موراي أول من قدم مفيوم الحاجة للئنجاز بشكل دقيق من خلبل دراستو 

الرغبة أو الميل إلى عمل الأشياء بإنيا " عرفوو المتعمقة بديناميات الشخصية، 
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(. ويشير مفيوم 7802" )جعفر، بقدر الإمكان بسرعة وعمى نحو أفضل
الدافعية للئنجاز إلى إنيا "حالة داخمية أو محرك داخمي يدفع الفرد ليسمك 

 (. 7800باتجاه تحقيق الأىداف" )عبد الله، 
وقد رأى أن الدافع للئنجاز يندرج تحت حاجة كبرى أعم وأشمل وىي 

ر في بداية الخمسينات من خلبل نتشابدأ ىذا المفيوم بالاو الحاجة إلى التفوق. 
للئنسان حاجات و  ،وأتكسنون وفيزر وزملبؤىمالدراسات التي أجراىا ماكميلبند 

ومنيا ما ىو مرتبط  ،ىو مرتبط بالعوامل الداخمية كثيرة ومتنوعة، منيا ما
ىو مرتبط بيما معًا، فعندما تتأثر حاجة ما فيذا  ومنيا ما ،بالعوامل الخارجية

 (. 7802)جعفر،  ا من التوتر الذي يشعر بو الإنسانث نوعً يعني أنيا تحد
ا لا يستيان بو، ا ضروريً أصبح تعميم المرأة في وقتنا الراىن أمرً و 

كمال المرأة لدراستيا و  تستعين بو المرأة في مواجية مصاعب الحياة المختمفة، وا 
لتي تطرأ الجامعية أمر ميم، ومع التغيرات الاجتماعية والثقافية والاقتصادية ا

 عمى المجتمعات أثرت ىذه التغيرات عمى الزواج حيث لم يقف التعميم حائلًب 
دون زواجيا وبطبيعة الحياة وسنة الله في كونو، تتزوج لتكمل مسيرة من قبميا 

الطالبة الجامعية ومن ثم نجد أن  .فتحقق الاستقرار لممجتمع، في ىذه الحياة
نيا ما يتعمق بشؤون الزواج ومنيا ما م عديدةعمييا مسؤوليات  يقعالمتزوجة 

دارة شؤون  ذا ما أضفنا إلى ذلك مسؤوليات المنزليتعمق بتربية الأبناء وا  ، وا 
الدراسة التي تواجو الطالبة الجامعية المتزوجة والأوضاع الاجتماعية 

 (.7802السويح، ) والاقتصادية التي تعيشيا
والتي عية خاصة المتزوجة ىذا التنوع والتعدد في أدوار الطالبة الجام إن

 ،وقتو  جيدالوفاء بمتطمبات كل دور يتطمب كما  تيا،لدييا أبناء، يستنفذ طاق
ذا شعرت بالتقصير في دور  من ىذه الأدوار فيمكن أن يخمق لدييا أكثر و أوا 

لا تستطيع تحقيقيا في أن واحد، فيي لا تستطيع التي بين أدوراىا  صراعًا
الحياة الاجتماعية لمطالبة ، كما أن أكمل وجو القيام بجميع الأدوار عمى

المتزوجة أصبحت معقدة بعدما تحممت مسؤولية القيام بدورين مختمفين يستدعي 
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                                     (. 7802قاسم، ) ونفسيًا لا يستيان بو اوفكريً  جسمانيًا جيدًاكل واحد منيما 
زوجة التوفيق بين حياتيا الدراسية ولكي تستطيع الطالبة الجامعية المت

لابد من توفر بعض العوامل النفسية  ،كطالبة وحياتيا الزوجية كزوجة وأم
والأسرية والاقتصادية التي تساعدىا عمى القيام بأدوارىا المتعددة المكمفة بيا 

وقد لا توفق في القيام بأدوارىا ما لم يكن بجانبيا زوج يقوم بأدوار   ،بنجاح
كاىميا الكثير من المشاكل والذي قد يساعدىا عمى تحقيق التحصيل تخفف عن 

من  يفي وسط اجتماعي خالبالإضافة إلى تواجدىا  ،الدراسي المرغوب فيو
تحقيق أىداف يوفر ليا مساحة يمكن استثمارىا في ؛ كي المشاكل الزوجية

  (.7802السويح، ) الدراسة إحداىاتعد أخرى 
دافعية و صراع الدور بين علاقة بالمتعمق وبمراجعة التراث البحثي ال

وجود ندرة في الدراسات التي اىتمت بالمفيومين معًا.  إذ لوحظ  ز؛الإنجا
طالبة  (028، التي أجريت عمى )7800بن ابراىيم  دراسةنتائج فرت سأ

تراوحت أعمارىم ما بين و  بالسعودية،جامعة الجامعية متزوجة من طالبات 
وجود علبقة ارتباطية سالبة بين الدرجة الكمية لصراع  ؛ إلىاعامً  (00إلى  78)

والأعمال ، والعلبقة بالذات ،بالعلبقة بالزوج ةالمتعمقالفرعية  وأبعادالدور 
المتزوجات اللبتي الطالبات وبين الدافع للئنجاز لدى  ،ورعاية الأبناء ،المنزلية

ة بين صراع عدم وجود علبق الدراسة عن أسفرت نتائجفي حين ، لديين أبناء
 ، وبين الدافع للئنجاز لدى المتزوجات اللبتي ليس لديين أبناءوأبعاده الدور

 . (7802، بشري، فمة)من خلبل: 
عمى  التي أجريت (7870، والسعيد )عماربينما أسفرت نتائج دراسة 

؛ بجامعة الوادي والماجستيرميسانس المن طمبة عاممة ومتزوجة ( طالبة 28)
والتوافق  الدورصراع الدرجة الكمية لبين سالبة ة ارتباطية أن ىناك علبقإلى 

بين  سالبةجود علبقة ارتباطية الطالبات. كما أسفرت إلى و الأكاديمي لدى 
علبقة ، وعدم وجود النظرة لمعمل والتوافق الأكاديمي، و صراع العلبقة بالزوج

 .ارتباطية بين صراع العلبقة بالأبناء والتوافق الأكاديمي
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من أىم التحديات الأساسية التي تواجييا  الدورصراع  يُعد ومن ثم
 تعدد أدوارىا،نتيجة  في العصر الحالي - اتالجامعة المتزوج اتطالب -المرأة 

، وىو ما علبقتيا بأسرتياا، واجتماعيًا في وجسديً  ا،وىذا ما يؤثر عمييا نفسيً 
                                                                  التعرف عميو.الدراسة الحالية تحاول 

 مبررات إجراء الدراسة

 الطالباتبصراع الدور لدى  اىتمت يالعربية والأجنبية الت الدراسات ندرة .0
، بالإضافة إلى ، حيث تركز معظم الدراسات حول المرأة العاممةاتالمتزوج

 للئنجاز.في علبقتو بدافعية بصراع الدور  اىتمت يالت الدراسات ندرة
 والمنجبات في المرحمة الجامعية؛ زيادة عدد الطالبات المتزوجاتملبحظة  .7

أدوارىم عمى تعدد دور  في إطارىذه الفئة دراسة مما أدى إلى الاىتمام ب
 دافعيتيم وتحصيميم الدراسي.  

لدى الدراسات المرتبطة بصراع الدور بعض نتائج  تعارض فيوجود  .0
؛ حيث أشار الزواجيو التوافق الأكاديمي ب تيافي علبقالطالبات المتزوجات 
ن ( في دراستيما إلى أ7870؛ عمار، السعيد، 7800كل من )عصفور، 

ورعاية  ،والتوافق الأكاديمي الدوربين صراع سالبة ىناك علبقة ارتباطية 
 Al-Oudah. بينما أسفرت نتائج دراسة العودة الأبناء والعلبقة بالزوج

علبقة ارتباطية بين صراع إلى عدم وجود Al-Sharah (2023 )والشراح 
 .الزواجي لدي الطالبات المتزوجات والتوافق الدور

 الطالبات المتزوجاتبالدراسات المرتبطة بعض نتائج  تعارض فيوجود  .4
نتائج دراسة بن إبراىيم إلى عدم وجود المنجبات وغير المنجبات؛ إذ اسفرت 

الغير دى الطالبات المتزوجات بين صراع الدور ودافعية الإنجاز لعلبقة 
كشفت نتائج دراسة قاسم عن ارتفاع بينما منجبات مقارنة بالمنجبات، 

مستوى المعاناة من صراع الدور لدى طالبات الجامعة المتزوجات المنجبات 
 .وغير المنجبات
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  أسئمة الدراسة
 يف المنجباتوغير  المنجباتىل توجد فروق بين الطالبات المتزوجات  .0

 ؟الدورصراع 
ي ف المنجباتوغير  المنجباتىل توجد فروق بين الطالبات المتزوجات   .7

 ؟نجازللئدافعية ال
ر ودافعية الإنجاز لدى طالبات دو بين صراع ال ارتباطية ىل توجد علبقة .0

  متزوجات؟الجامعة ال
الجامعة طالبات لدى الدافعية للئنجاز بفي التنبؤ  صراع الدوريسيم ىل   .4

 ؟متزوجاتال
 الدراسة أىمية

 الأىمية النظرية
توجيو الاىتمام بقضايا المرأة ومنيا الطالبة الجامعية المتزوجة ىو في  -0

وىي المسئولة  ،الواقع اىتمام بمستقبل أمة حيث تمثل المرأة نصف المجتمع
 .                      عنو تربويًا واجتماعيًا ونفسيًا

 ،وىى فئة طالبات الجامعة المتزوجاتأىمية العينة التي تناولتيا الدراسة  -2 
حيث لم تحظ ىذه الفئة بالاىتمام المناسب من جانب الباحثين رغم أىميتيا 

 .                                                   ودورىا المزدوج
متغيرات الدراسة  يف المنجباتوغير  المنجباتالتعرف عمى الفروق بين  -3
 .     لراىنةا

  ة التطبيقيةالأىمي
مراكز  إنشاءيمكن لنتائج الدراسة أن تساعد الميتمين بذلك الموضوع عمى  -0

لتأىيل الطالبات عمى التوافق بين متطمباتيا كزوجة من ناحية وكطالبة من 
 .                          ناحية أخرى وقدرتيا عمى تحقيق الإنجاز
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جة بالصراعات التي قد تنشأ لدييا توعيو الأفراد المحيطين بالطالبة المتزو  -7
وبالتالي يمكن دعميا وتقديم المساعدات ليا سعيًا ، بين واجباتيا المختمفة

وما قد ينعكس عنو من آثار عمى صحتيا ، لتخفيف حده الصراع لدييا
 .                                                   الجسمية والنفسية

 المفسرة ليا ظريةمفاىيم الدراسة والأطر الن
 (1)  : الصراعأولً 

د نتيجة حالة انفعالية غير سارة تحدث لدى الفر يعرف الصراع بأنو "
وقت واحد مما يؤدي إلى شعوره بالحيرة والارتباك  يوجود رغبتين متناقضتين ف

)اليزاع، " تيار أو الوصول إلي حل محددوالتردد والضيق نتيجة عجزه عن الاخ
7878 .)                                                                                          
    (2) الدور

التعريف الذي قدمو تعددت تعريفات الدور وتباينت ولعل من أىميا          
مجموعة الأنماط الثقافية المرتبطة بمكانة "حيث عرف الدور بأنو  "لينتون"

يم والسموك الـذي يضـعو المجتمع لأي فرد يشغل محددة تتضمن الاتجاىات والق
                                                                (. 7882ناصيف، ) "ذلك الدور

  (3)الدورصراع  
كما تباينت عنـدما ركزت صراع الدور، التصورات التي تناولت  تعددت     
لنوع في ابراز جوانب محددة مـن ىذا ا ى الجانب الصراعي منيا ولقد تجسدعم

تناولت ، و المجتمع التي يعيشيا الفرد داخل في شتى مواقف الحياة الدورصراع 
ب لو وغيرىا من المواقف، وفي ىذا و دور المنساللبتوافق بين قـدرات الفرد وال

، أو "ذلك التعارض بين متطمبات الدورعمى أنو  صراع الدورعـرف يالصدد 
بن )" تعارضة في آن واحدلموقـف يفـرض عميو متطمبات م عندما يتعرض الفرد

                                                           

(1) Conflict.  

(2) Role. 
(3( Role conflict. 



 دراسة مقارنة بين المنجبات وغير المنجبات: بين صراع الدور ودافعية الإنجاز لدى طالبات الجامعة المتسوجات العلاقة

 
-411- 

  (.7882عمارة، 
ظاىرة تعكس مشكمة التكامل في  صراع الدورالى أن  بارسونزأشار و 

نظام الشخصية أو التفكك في البناء الاجتماعي أو عدم الانسجام بين 
البناء الاجتماعي وقد تكون محصمة التفاعل بينيما )إيمان، الشخصية و 

7878   .)                                                                                                 
إلى Beutell (1985 ) بيوتيلو  Greenhaus جرينياوسكما أشاروا 

 ،من الضغوط أو أكثر لمصدرينالحدوث المتزامن ب" يُعني الدور صراع أن
  .إلى زيادة صعوبة الامتثال للؤخرى" مصادرالبحيث يؤدي الالتزام بإحدى ىذه 

بأنو  الدورصراع Netemeyer (1996 ) وآخرون يعرف نيتميرو 
في الموازنة بين الأدوار المختمفة التي يتطمب من الفرد أدائيا في  ةصعوب"

حياتو المينية والأسرية والشخصية، مما يؤدى لمشعور بالضغط النفسي 
 ."والتوتر

الالتزامات والمطالب المتباينة المرتبطة بتوقعات  مجموع" بأنو عرفكما 
اذ تسيم في خمق ضغوط ، دوار المتعددة التي يؤدييا الفردالدور الواحد أو الأ

 . (7800" )الزىيري، ة تحقيق التوافق معيابسية من صعو نف
قيام الفرد بعدد من الأدوار الاجتماعية التي وبالتالي ينشأ الصراع عند 

، ا عمى شخصية الفردسمبيً ذلك وقد يؤثر  ،الخمط والاختلبفيكون بينيا بعض 
بعض حدوث يتسبب في قد الكثير من المشكلبت حتى إَّنو لديو ويخمق 

 .(7870)صالح،  الاضطرابات النفسية
في الدراسة الحالية بأنو "عبارة عن تعرض صراع الدور ويتم تعريف  
عمييا القيام بيا بكفاءة و  متناقضة أدوار الجامعية المتزوجة لعدة الطالبة

، حالة من الانزعاج وعدم الاتزان النفسي يؤدي إلى حدوثمما وفاعمية؛ 
  ا".الموائمة بينيو التوفيق  وصعوبة
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 أنواع صراع الدور 
  ـ صراع بين دورين أو أكثر 1

خارج المنزل،  تعميميا أو عمميا ثمثل ذلك صراع دوري الزوجة )من حي      
 شئون رعاية الأطفال وتدبيرمن حيث الأم )كذلك وج( و وتفرغيا لخدمة الز 

 ،متعارضان بأداء ىذه الأدوار والاىتمام فنجد أن الوقت( تعميمياو  ،المنزل
 ،الكثيرات تعانيفبينما تنجح بعض النساء في القيام بالدورين دون صراع كبير، 

لا وحتى بالنسبة لمن تعتبرىن ناجحات في الجمع بين الدورين المتصارعين 
 .شاكلم ميديتزال توجد ل

 صراع يرجع لمخمط فيما يتعمق بمقتضيات الدور .2 
والمثال التقميدي ليذا الصراع، ىو الوضع الاجتماعي لممراىق في بعض       

وفي بعض الأوقات ، الأوقات يتوقع منو أن يقوم بالواجبات ويتحمل المسؤوليات
ل لتحمل مسؤوليات الكبار، ا وغير أىغيرً صالأخرى يعامل عمى انو لا يزال 

أم انو لا يزال  مسئولًا وىو لا يدري في معظم الأحيان ما إذا كان قد أصبح 
          .طفلًب 

  ـ وقد يأخذ صراع الدور صورة النقطاع 3
حيث إذا انتقل الشخص من دور  "وىو الذي أشار إلييا "ورث بندكت      
نما يمقى  ،بالقميل ا يزودفيو غالبً  لأخر ا في التنقل من مجموعة بو أحيانً وا 

ولكنو  ،والصراع في ىذه الحالة ليس مع الدور ،مطالب سموكية إلى أخرى
ا وليس لديو الفرصة ا جديدً يكون مع الشخص نفسو الذي يريد أن يمعب دورً 

لمتمرن عميو أو الحصول عمى المعمومات والتوجييات التي تفيده وتعينو عمى 
   (. 7802، بشري، فمة) أداء دوره
  صراع الدورأسباب 

 نذكر منيا، صراع الدورمسببات  تتعدد
حيث يؤدي تحقيق التوقعات ، إدراك الفرد لنفسو انو يقوم بدورين أو أكثر .1
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المتصمة بأحد الأدوار إلى عدم القدرة عمى تحقيق التوقعات المرتبطة 
 .بالدور الآخر

يتوقعو  وجود فروق واضحة بين ما يتوقعو الآخرين من الشخص وما .7
 الشخص من نفسو.

قد يتطمب الدور الواحد في بعض الأحيان أكثر من سموك الذي قد ينشأ   .0
من الأساليب السموكية المتعددة التي يتطمبيا الدور ويطمق عمى ىذا 

  الموقف صراع المطالب المتعددة لمدور.
الفرد  واتجاىاتومعتقدات  آراءعدم الاتساق بين مقتضيات الأدوار وبين  .4

                                                                                                و يجنح إلى فعل شيء لخفض عدم الاتساق. فإن
قيام الفرد بمجموعة من الأدوار المتعددة والمتنوعة يؤدي إلى صراع   .2

 الدور.
يا ندما تتأزم وتضطرب الشخصية فيضطرب مععصراع الدور  يحدث .2

ويحدث أيضا عندما يوجد فروق واضحة بين ، أنماط التفاعل مع الآخرين
 ما يتوقعو الآخرون من الشخص وما يتوقعو الشخص من نفسو

 (. 7800عصفور، ؛ 7870)القحطاني، 
 صراع الدورأثار 

، ويخمق الكثير من المشكلبت سمبيًا،ا عمى الشخصية تأثيرً  يؤثر صراع الدورـ 0
                                                                                                   .يو بعض أنواع الاضطرابات النفسيةنسب إل إنو قدحتى 

ظاىرة تعكس مشكمة التفكك في البناء الاجتماعي وعدم  صراع الدور. 7
                                                                                                     .ناء الذاتيالانسجام في الشخصية والب

توقعات المتصمة إلى تحقيق ال د حدوث الصراع بين دورين أو أكثر. يؤدي عن0
                                                                عدم القدرة عمى تحقيق التوقعات المرتبطة بالدور الآخر.و بأحد الأدوار 

                                                         . قد يتخمى الفرد عن القيام بدور لمصمحة دور آخر. 4
إلى موقف دفاعي فيأخذ في تأويل عدم الاتساق بما قد يعينو  الفرد . قد يمجأ2

 (. 7802ذلك من وقوعو فريسة لمصراع الداخمي )حيزية، 
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 ية المفسرة لصراع الدورالأطر النظر 
 نظرية كرت ليفين

في  الأفراديعتمد عالم النفس كرت ليفين أن الصراع شيء حتمي لدى  
ويظير عند وجود تعارض بين دافعين أو دورين أو ، المجتمعات المعقدة

والصراعات في  ،الإشباع ولا يمكن إشباعيما في وقت واحدبحاجة إلى موقفين 
درجة واحدة من شدة  ىن ىذه الصراعات ليست عمولك ،حياة الأفراد كثيرة

وقدرة  ،أىمية الدوافع المتعارضة من وجية ىالفرد وىذا يتوقف عم ىضغطيا عم
الفرد عمى اتخاذ القرارات من جية ثانية. وتوصل ليفين إلى أربعة أنواع من 

 ، وىما:الصراعات
ن )+/+( إيجابي: وينشأ ىذا الصراع عندما يواجو الفرد دوري صراع .0

 إيجابيان، ولكن تحقيق أحدىما يسبب خسارة الثاني وعميو أن يختار.
عندما يواجو الفرد موضوعان الصراع ( سمبي: يتولد ىذا -/-) صراع .7

ذا ما حاول تجنب أحدىما يجد نفسو قد وقع في  كلبىما غير مرغوب وا 
يؤدي ببعض الأشخاص إلى  اسيطرة الثاني، يولد ىذا الصراع ضغطا شديدً 

 ة من الأزمات النفسية.المعانا
/+( إقدام/إحجام: ينشأ ىذا النوع عندما يواجو الفرد رغبة ذات -) صراع .0

فإذا فعل ما  ،وجيان: أحدىما إيجابي مرغوب والآخر سمبي غير مرغوب
)أمر واحد فيو السمب  يحقق الجانب المرغوب يواجو الجانب غير المرغوب

 .والإيجاب وعميك اختياره أو الرفض الكمي لو(
الإحجام المزدوج: صراع يشبو النوع الثالث، ولكنو مزدوج أي -صراع الإقدام .4

أن يكون أمام الفرد ىدفين مرغوبين، ولكن في كل نوع عناصر سمبية وىنا 
بحيث لا يستطيع اختيار أي منيما لأن في كل  ،يشعر الفرد بحيرة وقمق

ذ القرار إلا منيما ما يجعل الفرد يحجم عنو، وىنا لا يمكن لمشخص أن يتخ
     .(7878، )حمو بتدخل عوامل ترجح أحد الرغبتين
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 نظرية عمم النفس الإنساني 
يرى أصحاب التوجو الإنساني أن الصراع النفسي ينشأ عند الفرد عندما      

يحتوي عمى ما يعوقو عن تحقيق إنسانيتو، وينشأ الصراع بين إرادة  ايواجو موقفً 
ن القوى التي تقف في طريق ىذه الإرادة أو التي الفرد في تحقيق إنسانيتو وبي

تحول دون ذلك، فعمماء المدرسة الإنسانية يرون أن الإنسان يسعى بصورة 
دائمة إلى تحقيق ذاتو وقد ييدد ذلك العديد من العوامل مثل الموت أو المرض 

يرون أن الصراع الذي يعانيو الفرد ىو و أو المعوقات النفسية والاجتماعية، 
وبين القوى التي تيدد ىذا الوجود ، بين إثبات الوجود أو تحقيق الذات صراع

)اليزاع، ا ويرون أن حالة الصراع ىذه ىي حالة دائمة ما دام الإنسان حيً 
۷۰۷۰). 

  نظرية التنافر المعرفي
يعتقد فستنجر بأن التنافر حالة سمبية من حالات الدافعية تحدث لمفرد      

(، الذي اعتقادانفي وقت واحد )فكرتان، رأيان، حين يكون لديو معرفتان 
يستثير السموك ويوجيو نحو خفضو بأن يجعل المدركات الفعمية والجوانب 

 المعرفية في علبقة توازن وانسجام.
 ويذكر ثلبثة مواقف تحدث منيا حالة التنافر المعرفي: 

 .عندما لا تتسق الجوانب المعرفية مع المعايير الاجتماعية -0
 عنو. ا ويقع شيئا آخر بديلًب توقع الشخص شيئا معينً عندما ي  -7
عدم التطابق ، ويُعد تجاىاتيم العامةاعندما يقوم الأفراد بسموك يخالف   -0

 لمتنافر. ابين مدركات الفرد ومفيومو عن ذاتو مصدرً 
يحدث التنافر عندما إذ ينطبق عمى مفيوم صراع الدور،  وىو ما      

إذ  ،قع الاجتماعي فيسمك بطريقة تخالف توقعاتوتتعارض توقعات الفرد مع الوا
 (.7800 )الزىيري، لديو تؤدي إلى شعور سمبي
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  البورت نظرية
 الفرد نشاطات بين تعارض ىناك يكون الدور عندما صراع ينشأ

 دورين بأداء الفرد يقوم أن المواقف أحد في يتوجب عندما وواجباتو، إذ
 أي يدري ولا الصراع، لديو ىذا يولد فإن والتوقعات والجيد الوقت في يتعارضان
 .بالدور الثاني القيام عدم ضرر يتجنب حتى بيما يقوم أن يجب الدورين
 بيا يقوم التي والاجتماعية النفسية بالأدوار متعمقة مفاىيم ثلبثة البورت ووضع
 الفرد: 

 التي والواجبات الأدوار عن وتوقعاتو الفرد أي تصورات: (1)توقعات الدور .0
 زوجة. أو كأم الدور :مثل ومعاييره، المجتمع ثقافة وفق بيا القيام بيج

 مفيوم مع ىذا ويتداخل دوره، عن الفرد يكونو ويعكس ما(2): الدور مفيوم .7
 مدى عن تصوره بو، مثل يقوم أن متوقع ما ىو جانب إلى نفسو عن الفرد

 . نوعةالمت وأدواره واجباتو أداء الشخصية في وسماتو وقدراتو إمكاناتو
 ضوء في محددة كانت إذا أدوارىم الأفراد يقبل(3): رفضو أو الدور قبول  .0

 ولا أدوارىم البعض يقبل لا الخاصة، وقد تصوراتيم أو الآخرين توقعات
 لا ولكنيم لأدوارىم الخاصة تصوراتيم يحبون البعض يكترثون لو، بينما

 منيم. الآخرين توقعات يقبمون
 عمى ويعتمد دوره الفرد بو يسمك الذي سموبالأ وىو (4):رالدو  كفاءة  .4

        .(7878، السابقة )حمو ط الشرو جميع ىذه
 (5)الدافعية للإنجازثانيًا : 

إلى  اتاريخيً النفس  نجاز فً بحوث علمٌة للإاستخدام مصطلح الدافع
مستمد  يالذي أشار إلى أن الحاجة للئنجاز ىي دافع تعويض  Adlerأدلر" "

                                                           

(1) Role expectation. 

(2) Role conception. 

(3) Role acceptance or rejection. 

(4) Role performance. 

(5) Motivation to achieve. 
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الذي عرض  Levin ين"ليفو"لة المتصمة بالشعور بالنقص، من خبرات الطفو 
وعمى الرغم من ىذه البدايات ، ىذا المصطمح في ضوء تناولو لمفيوم الطموح

ن "موراي" يرجع إليو الفضل في إدخال مفيوم الحاجة للئنجاز إلى فإالمبكرة، 
ا كونً إذ إنو أول من قدم ىذا المفيوم بشكل دقيق بوصفو م ؛التراث السيكولوجي

 (.7802، جعفرا من مكونات الشخصية )ميمً 

و الاستعداد أالطاقة الحيوية الكامنة " بأنيا الدافعيةيمكن تعريف و 
 ي لا ينتيومتواصلًب  او النفسي الذي يثير في الفرد سموك مستمرً أالفسيولوجي 

 لاا و خفيً أ مشاىدتويمكن  رًاالمحددة سواء كان ذلك ظاى وحتى يصل إلى أىداف
     (.7802)كاتبة،  و"و ملبحظتو أمشاىدت يمكن

وتعرف الدافعية عمومًا بأنيا "العممية التي يتم بمقتضاىا إثارة نشاط 
الفرد، وتنظيمو وتوجييو إلى ىدف معين. أو ىي بمعني آخر عبارة عن 
"استعداد الفرد لبذل أقصى جيد لديو من أجل تحقيق ىدف معين" )عبد الله، 

7800              .)                                        
  وظائف الدافعية

  يمكن الدافعية ان تؤدي لموظائف التالية:
فيي تنشط وتحرك سموكاً لدي الأفراد من اجل إشباع حاجة  :ـ توليد السموك1

او استجابة لتحقيق ىدف معين فمثل ىذا السموك الذي يصدر عن الكائن 
                                                                                                    عية لدية نحو تحقيق غاية أو ىدف ما.الحي يعد مؤشراً عمى وجود داف

فالدافعية  ،فو تحقيق ىدأنحو المصدر الذي يشبع الحاجة  :السموك و. توجي7
ىم في اختيار سموك الأفراد نحو اليدف، فيي تساعد ويا توجإنإضافة إلى 

                          الوسائل المناسبة لتحقيق ذلك اليدف.
و أالاشباع  إلىو الدافع أا عمى مدى الحاجة اعتمادً  :تحديد شدة السموك. 3

و سيولة الوصول إلى الباعث الذي يشبع الدافع. فكمما كانت أمدى صعوبة 
الحاجة، كما  هىذ باعا لإشالحاجة ممحة وشديدة كان السموك المنبعث قويً 
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صعوبات تعيق تحقيق اليدف، فإن محاولات الفرد تزداد من  ا وجدتو إذنإ
                                                                                                (.7802 )كاتبة،و أجل تحقيق
، عية نفسيةطبيعة اجتماذات إلى حد كبير  نجازللإ  يةدافعالوتُعد 
عمى ما قد  والتغمب ،مستوى من التفوق إلىالوصول  تجاهالسعي "وتعرف بأنيا 

بمستويات عالية من العمل  للبحتفاظصعوبات  أوالفرد من معوقات  يصادفو
  (Awan & Noureen, 2011). "والنشاط

تتمثل  للئنجازوفي ضوء ىذا التعريف أوضح موارى أن شدة الحاجة 
لى القيام بالأعمال الصعبة، وتناول إأىميا سعي الفـرد في عدة مظاىر من 

نجاز ذلك بسرعة واستقلبلية، وتخطى الفرد لما يقابمو من إوتنظيميا مع  الأفكار
وتقدير الفرد لذاتو  ،عقبات وتفوقو عمى ذاتـو، ومنافسة الآخرين والتفوق عمييـم

  (.7888ميفة، مكانيات )خا  من خلبل الممارسة الناجحة لما لديو من قدرات و 
( بأنيا "استعداد الفرد لتحمل المسئولية والسعي 7888) ويعرفيا خميفة

نحو التفوق لتحقيـق أىداف معينة، والمثابرة لمتغمب عمى العقبات والمشكلبت 
بناه تالتي قد تواجيـو، والشعور بأىمية الزمن والتخطيط لممستقبل".  وىو ما ت

 .         الدراسة الحالية
   للإنجازلشخص المنجز وابعاد الدافعية خصائص ا

توصمت بحوث كثيرة الي تحديد خصائص الأشخاص ذوي الدافعية 
، ونجد نظرية ماكميلبند التي وضحت سمات الأفراد الذين للئنجاز المرتفعة

                 وىي: ،يتميزون بدوافع انجاز عالية حيث يتصرفون بثلبثة سمات
ليم بفرض مسؤولياتيم الذاتية في حل  سمحتتفضيل المواقف التي  .0

والرغبة في بذل مجيوداتيم الفردية من أجل تحقيق أىدافيم  ،المشاكل
     والشعور بالرضا أثناء انجاز العمل.

وذات ، الميل الي تحديد أىداف ذات مستوى معتدل من الصعوبة والمغامرة .7
لتطمعات عدم تطابق بين الامكانات وافي يقع  قابمية لمتحقيق حتى لا
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 و.و الأسرية بخصوص ما ينبغي بموغأالفردية 
 للئنجاز المرتفعةذوي الدافعية  فالأشخاصالرغبة في معرفة النشاطات،  .0

                                                                                                (.7800يتميزون باستقلبل شخصياتيم )الاشي،
 للإنجازلدافعية نواع اأ
 . دافع الإنجاز الذاتي 1

ان المحرك ليذا الدافع ينبع من داخل الفرد ويخضع لمقاييس شخصية 
في سن مبكرة حيث يجد لذة في  خبراتوا عمى ، معتمدً ويحددىا الفرد نفس

 .أىداف يحاول تجاوزىا والإنجاز والوصول الي اليدف فيرسم لنفس
 . دافع الإنجاز الجتماعي2

 أنوالمعايير اي  ىذهويقاس في ضوء  ،يخضع لمعايير يرسميا الآخرون     
يخضع لمقاييس المجتمع، ويبدأ ىذا النوع من دافع الإنجاز بالتكوين في سن 

وبتقدم السن يندمج النوعان الذاتي والاجتماعي في دافع ، المدرسة الابتدائية
بالثقة بالنفس في سن واحد، وىنا تبرز حاجة الفرد لتكوين ىذا النوع لكي يشعر 

من  هليقارن بيا بغير  ،سب خبرات ناجحةتليك حاجتوبالإضافة إلى  ،مبكر
 (.7802)كاتبة،  الاقران

 النظريات المفسرة لدافعية الإنجاز
تعددت النظريات التي تناولت دافعية الإنجاز وذلك طبقا للؤطر النظرية 

 :يمي التي انطمق منيا كل باحث ليذا الموضوع نذكر منيا ما
 نظرية ىنري موراي

ىي أولى محاولات التنظير في  Murray تعتبر محاولات "موراي"     
أن شدة الحاجة إلى الإنجاز تظير من خلبل سعي  دافعية الإنجاز، حيث يرى

من يواجو الفرد إلى القيام بالأعمال الصعبة، كما يتضمن تخطي الفرد لما 
ال من مجالات الحياة، ومنافستو عقبات ووصولو إلى مستوى مرتفع في أي مج

للؤخرين وتخطييم، وازدياد تقدير الفرد لذاتو من خلبل الممارسة الناجحة لما 
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مكانات.   لديو من قدرات وا 
واعتبر" موراي " أن الحاجة إلى أشكال الإنجاز ىي واحدة من أىم 

كون دافعية الإنجاز قد تكون داخمية أي أنيا تكما أن الدوافع بالنسبة لمبشر. 
خارجية، والذي يحدث في القيام  و، أناتجة عن الرغبة في القيام بشيء لمتمتع

 (. 7802 أحمد، (بشيء لمحصول عمى الجائزة أو لتجنب العقاب
 (1)القيمة-فعية للإنجاز فى ضوء منحى توقعاالد

ات النجاح عنصرًا حاسمًا يؤثر عمى وفقًا لنظرية القيمة المتوقعة، تعد توقع     
الأداء المرتبط بالإنجاز ويفترض أنيا تتأثر بمفاىيم الكفاءة والأىداف التي 

تتأثر ىذه التصورات والأىداف بتفسيرات الأفراد لإنجازاتيم و  ،يحمميا الأفراد
وتؤثر  ،توقعات الأفراد لمنجاح عمى إنجازاتيم تؤثربعبارة أخرى، . السابقة
لنموذج  العائدا مع آلية م بشكل أكبر عمى توقعاتيم المستقبمية. تمشيً إنجازاتي
المتوقع، من المتوقع أن يحصل المراىقون عمى نتائج تحصيل  -القيمة 

 مرتفعةأكاديمي أفضل عمى المدى الطويل إذا كانت لدييم توقعات تعميمية 
 (.(Gurgova, 2007خلبل الفترات السابقة 

 نظرية ماكميلاند
لمدافعية للبنجاز في ضوء   Mcclellandم تصور ماكميلبنديقو    

لى أن ىناك إنجاز. فقد أشار تفسيره لحالة السعادة أو المتعة بالحاجة للئ
 ،ا بين الياديات السابقة والأحـداث الايجابية وما يحققو الفرد من نتائجارتباطً 

و يميـل لـلؤداء نـإيجابية بالنسبة لمفرد، فإنجاز الأولية ذا كانت مواقف الإإف
ذا حدث نوع من الفشل وتكونت بعض إنيماك في السموكيات المنجزة، أما والإ

خميفة ، )لتحاشي الفشـل  االخبرات السمبية فإن ذلك سوف ينشأ عنو دافعً 
۷۰۰۰). 
 

                                                           

(1) The Expectancy - value Approach. 
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 نظرية أتكنسون 
طار منحى إنجاز في نظرية الدافعية للئ Atkinson أتكنسون وضع  
دور الصراع بين الحاجة للبنجاز والخـوف مـن  القيمة، وافترض –التوقع 
لقاء الضوء عمى العوامل المحددة للبنجاز القائم عمى إكما قام ب .الفـشـل

. وأشار الى أن مخاطرة الانجاز في عمل ما تحددىا أربعة عوامل: ةالمخاطر 
منيا عاملبن يتعمقان بخصال الفرد، وعاملبن يرتبطـان بخصائص الميمة أو 

 (.۷۰۰۰، ةمراد انجازه )خميفالعمـل ال
  نظرية العزو لوينر

تيتم نظريـة الـعـزو بعمميات التفسير المعرفي لأسباب السموك     
فإن  ،الإنجـازي ومـا يتضمنو من نجاح أو فشل وأثر ذلك عمى دافعية الانجاز

العزو يكون بمثابة متغير يتوسط المثيرات المتمثمة في النجاح أو الفشل في 
نجاز والاستجابات المتمثمة في مستوى دافعية الإنجاز المترتبة عمى موقف الا

دراك إكما أن تباين  .التوقعات الناتجة من الاعزاءات السببية لمنجاح أو الفشل
، يميالأفراد لأسباب النجاح والفشل ىو الذي يقف خمف تباين الدافع للئنجاز لد

أصـحاب أن  نجد ةمات شخصيسـ ينظر اتكنسون ليذه المفاىيم باعتبارىا فبينما
الفشـل و بأنيـا تفسيرات معرفيـة لأسباب النجـاح ينظرون ليا المنظـور المعرفي 

 (.۷۰02 فـي الإنجـاز أو التحصيل )حسنين،
 ة للإنجاز يبالدافع صراع الدورعلاقة 

في نظرية الأدوار والتي تقوم عمى  Cottrell وفق ما قدمو " كوتريل"
راد يقومون بأداء أدوار اجتماعية متنوعة في حياتيم، افتراض مؤداه أن الأف

مثل: دور الطالبة والزوجة والأم وىكذا، وأن ىذه الأدوار تقوم بتحديد ووصف 
الشخص ككائن اجتماعي؛ ونتيجة لما يقوم بو الفرد من أدوار اجتماعية مختمفة 

مان" أن . ويفترض " كوبمصراع الدورفقد ينشأ ما يسمى ب، في المواقع المختمفة
ىذا التعارض يمكن أن ينشأ من خلبل متطمبات الأدوار المتعددة، فأحد ىذه 
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المتطمبات ىو نقص التناغم بين الشخص القائم بالدور ومطالب الدور، وىناك 
يوصف عمى أنو امتداد لضغوط الخبرات  يما يسمى بالصراع داخل الدور والذ

ضغوط الناتجة من الدور لأدوار، والتي تتعارض مع الالشخصية داخل أحد ا
 (.7880 الآخر )مرسي،

أو مجموعة من  ويتم تعريف نظرية الدور باعتبارىا" النمط المتوقع
ما تركز عمى كيف يتفاعل دور ا السموكيات التي توجد في عقول الناس وغالبً 

ويظير صراع الأدوار إذا كان ىناك تعارض بين متطمبات . آخر واحد مع
كما تتوقع  ا كزوجة وأم.مع دورىراسة الطالبة الجامعية فقد تتعارض دالأدوار؛ 

 نظرية الدور أن الأدوار المتعددة تؤدي إلى إجياد الدور، الذي يؤدي إلى
عطت نظرية الدور لمجانب كما أ صراع.المن أسباب  ايعد واحدً  يالإجياد الذ

رتباط "أن الا أثارتيا يالقضايا الت والاجتماعي أىمية كبيرة، ومن أىم يالنفس
   (. 7802")سيد، والتناغم والانسجام بين الأدوار يقمل من عوامل التوتر

علبقتو بالدافعية  يالحالية نظرية الدور ف، تتبني الدراسة ذلكبناء عمى و 
لدى طالبات الجامعة المتزوجات، في نجاز دافعية الإ تفسيريمكن  ؛ إذللئنجاز
دراكيم ليا، العديد من الأدواربيم صراع الذي ينشأ نتيجة قيامال تفسيرإطار  ، وا 

ذا كان ىناك  توقعات الآخرين ليذه الأدوار،  معرفةمع ، ياتعارض بينوا 
عمى إيجاد نوع من التكامل بين ىذه الأدوار وتحقيق  ممساعدتيى بالإضافة إل
، ووجود جماعات كمما تم الحد من الصراعاتو ومن ثم نستنتج أن. التوازن بينيا

انعكس ذلك عمى زيادة مستوى من المحيطين بالطالبة، الدعم والمساندة 
 .                         المرغوبة ياىدافألئنجاز وتحقيق تيا لدافعي

 فروض الدراسة
توجد فروق بين الطالبات المتزوجات المنجبات وغير المنجبات في  .0

 صراع الدور في اتجاه المنجبات.
ات وغير المنجبات في توجد فروق بين الطالبات المتزوجات المنجب .7

 الدافعية للئنجاز في اتجاه غير المنجبات.
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توجد علبقة ارتباطية سالبة بين صراع الدور ودافعية الإنجاز لدى  .0
 طالبات الجامعة المتزوجات. 

الجامعة طالبات لدى الدافعية للئنجاز بفي التنبؤ  صراع الدوريسيم  .4
 .متزوجاتال

 منيج الدراسة
؛ لمعرفة الفارقي الارتباطي يية المنيج الوصفاستخدمت الدراسة الحال

صراع الدور ي الفروق بين الطالبات المتزوجات المنجبات وغير المنجبات ف
 .ثم تتقدم الدراسة لبحث العلبقة بين متغيرات الدراسة، والدافعية للئنجاز

 الدراسةينة ع 
( طالبة من طالبات الجامعة 08أجريت الدراسة عمى عينة مكونة من )

تراوح الآداب، وي ةكمي، القاىرة لمتزوجات المنجبات وغير المنجبات، من جامعةا
، 7,00وانحراف معياري  77,20( سنة، بمتوسط 08 -77أعمارىم بين )

( طالبة، وعدد الطالبات 47) -لطفل واحد-ويتكون عدد الطالبات المنجبات 
إلى خمس  ( طالبة، وتراوح عدد سنوات الزواج من سنتان00غير المنجبات )

( توزيع الطالبات عمى الفرق الدراسية، وتقديرىم 0سنوات. ويوضح جدول )
 الدراسي. 
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  (88ىم الدراسي )ن= تقدير (. توزيع الطالبات عمى الفرق الدراسية، و 1جدول )
 الفرقة التكرار النسبة
 الأولى 7 7,2٪
 الثانية 4 2٪

 الثالثة 00 00,22٪
 الرابعة 28 22٪
 دبموم 0 0,22٪

 التقدير الدراسي
 التقدير التكرار النسبة
 منقول بمادة 7٪ 7,2٪
 مقبول 08٪ 07,2٪
 جيد 42٪ 22,72٪
 جيد جدا 00٪ 77,2٪
 امتياز 2٪ 2,72٪

  الدراسةأدوات 
  تضمنت أدوات الدراسة الأساسية مقياسين:

 بشري، فمة.إعداد:  الدور،مقياس صراع   .0
 .داد: خميفةإع، مقياس دافعية الإنجاز .7

وفيما يمي وصف لأدوات ، وذلك بالإضافة إلى استمارة البيانات الديموجرافية
 .الدراسة
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 ( 2817) بشري، فمةإعداد الدور، مقياس صراع  .1
 وصف المقياس

 (00بعد ما كان ) بندًا( 78يتكون المقياس في صورتو النيائية من )      
عكست البنود مدى و وتكرارىا، بعض البنود  ملبءمةوتم تعديمو لعدم بندًا، 

يواجو الطالبة المتزوجة في محاولة التوفيق بين أسرتيا  يصراع الدور الذ
ويجاب عمى كل بند من بنود المقياس باختيار . وزوجيا وبين دورىا كطالبة

 عدم الموافقة( التي تشير إلى 0تتراوح بين الدرجة ) ،بدائل خمسةبين من بديل 
  .شير إلى الموافقة تمامًا عمى البندتي ت( ال2) والدرجةتمامًا 

 لممقياس الكفاءة السيكومترية
 صدق المقياس 

عن طريق فحص  صدق المحكمينقام مُعدو المقياس من التحقق من 
ذلك بحساب تقديرات  بنود المقياس ومدى تمثيميا لممجال الذي تقيسو، مع تأييد

أو تعديل استبعاد  كيم عنتحالوأسفر  يل.المُحكّمين وأحكاميم عمى ىذا التمث
  عض البنود.ب

الصدق وفي الدراسة الحالية تم التحقق من الصدق من خلبل؛ 
 التمييزي.

يشير الصدق التمييزي إلى عدم وجود ارتباط بين درجات مقياسين 
يقيسان مفيومين مختمفين، كما يشير إلى قدرة الاختبار الواحد عمى التمييز بين 

درجات أفراد العينة بشكل اعتدالي عمى ىذا  فئات متباينة بحيث تتوزع
الاختبار، وتعتمد ىذه الثانية عمى مقارنة متوسط درجات أفراد العينة المرتفعين 
عمى محك معين بمتوسط درجات أفراد العينة المنخفضين عمى نفس المحك 

صدق وحساب دلالة الفروق بين ىذين المتوسطين. ويطمق عمى ىذه الطريقة 
ونعنى بيو قدرة الاختبار عمى التمييز  (1)في الختبار الواحد رفيةالط المقارنة

                                                           

(1)  The comparison extreme group validity. 
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تقع درجاتيم عمى طرفي  التيبين المجموعات المختمفة أو حتى الأفراد 
المنحني. فعند تطبيق اختبار ما عمى عينة معينة، إذا تمكن الاختبار من رصد 

، كان ذلك الفروق بين المرتفعين والمنخفضين في الأداء عمى ىذا الاختبار
مؤشرًا لقدرتو عمى التمييز بين المجموعات المختمفة، ومن ثم مؤشرًا عمى 
صدقو التمييزي الذي يعتبر بدوره مؤشرًا عمى صدق البناء ومحتوي الاختبار 

 (. 7802)حجاجي، 
)أي يمثلبن متطرفتين تم تقسيم العينة لمجموعتين وبناءً عمى ذلك، 

 .مى مقياس صراع الدور(علمدرجات الأعمى و الربيع الأدنى 
  وىم الحاصمون عمى أقل الدرجات )الربيع منخفضي الصراع: مجموعة

 .( مشاركًا70فأقل، وبمغ عددىم )( 27) الأدنى( بدءًا من الدرجة
 الدرجات )الربيع  أعمىوىم الحاصمون عمى الصراع:  مجموعة مرتفعي

وىو  .ركًا( مشا70، وبمغ عددىم )عمىفأ( 22) ( بدءًا من الدرجةالأعمى
 (.7ما يوضحو جدول )

 في صراع الدور الطرفية المقارنةصدق . (2جدول )

 
 قيمة ت

 (70مرتفعي الصراع )ن= 
 منخفضي الصراع

  (70)ن=  
صراع 
 الدور

 م ع م ع

04,02** 2,07 22,80 2,00 42,80 
 8081مستوى دللة  دال عند 

مرتفعي الصراع أن مقياس صراع الدور ميز بين  (7)تضح من جدول ي
 .، بعد تقسيم العينة عمى أساس الربيعين الأدنى والأعمىومنخفضيو

 المقياسثبات 
تقسيم الاستمارة إلى من خلبل ثبات المن  قام مُعدو المقياس من التحقق
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 8,2بيرسون، وبمغ قيمتو بنود فردية وبنود زوجية ثم حساب معامل ارتباط 
المقياس من خلبل حساب معامل تم تقدير ثبات وفي الدراسة الحالية، 

وكذلك تم حساب القسمة النصفية بعد تصحيح الطول بمعادلة  كرونباخ،لألفا 
(، ونعرضيما عمى النحو 08)ن= الدراسة الكمية براون لدى عينة  سبيرمان
 (. 0) ولبجد التالي

 كرونباخ، ل( يوضح معاملات ثبات ألفا 3جدول )

 صراع الدوروالقسمة النصفية لمقياس 
 معامل ثبات

 
 القسمة النصفية رونباخلك ألفا

 بعد تصحيح الطول
 8,224 8,202 صراع الدور

 كرونباخ،ل( أن معاملبت الثبات بطريقتي ألفا 0نتائج جدول ) ويتضح من
 .والقسمة النصفية لمقياس صراع الدور، مقبولة بوجو عام

 ثبات التساق الداخمي

المقياس من خلبل حساب معامل  دلبنو  وقد حُسِب ثبات الاتساق الداخمي
لدى عينة الدراسة لمقياس صراع الدور ارتباط بيرسون بين البند والدرجة الكمية 

جميع بنود المقياس في ارتباطيا  (، وأظيرت نتيجة ىذا الإجراء أن08)ن=
وتراوحت قيم معاملبت الارتباط ما  بالدرجة الكمية تتسم باتساق داخمي مقبول،

 (. 8,227 -8,072بين )
 .(2886) خميفةإعداد  ز،مقياس دافعية الإنجا .2

 وصف المقياس
دافعية لقياس  بندًا( 28يتكون المقياس في صورتو النيائية من )           

السعي نحو ، الشعور بالمسؤولية، وىي: )خمسة أبعاد، وينقسم إلى للئنجاز
(، ويتضمن ممستقبلالتخطيط ل، الشعور بأىمية الزمن، المثابرة، التفوق والطموح

من ويجاب عمى كل بند من بنود المقياس باختيار بديل . بنود( 08كل بعد )
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تمامًا  عدم الموافقة( التي تشير إلى 0تتراوح بين الدرجة ) ،بدائل خمسةبين 
ويصحح المقياس في  .شير إلى الموافقة تمامًا عمى البندتي ت( ال2) والدرجة

( 728إلى  28ح الدرجة عمى المقياس من )اتجاه الدافعية للئنجاز، وتتراو 
 درجة. 

 لممقياس الكفاءة السيكومترية
 صدق المقياس 

 ىما:، حساب الصدق بطريقتينقام مُعد المقياس ب

يرسون لأبعاد المقياس عمى لبرتباط الاتم حساب معامل  :صدق المفيوم . أ
( طالبًا وطالبة، وعمى العينة السودانية 484مصرية مكونة من )عينة 

( طالبًا وطالبة، واتضح وجود ارتباط بين الدرجة الكمية 728واميا )ق
للؤبعاد الفرعية والدرجة الكمية لممقياس في كلب العينتين المصرية 

- 8,22( لمعينة المصرية و)8,24- 8,24والسودانية، وتتراوح بين )
 ( لمعينة السودانية.8,22

لعاممي لممكونات : وتم حساب ذلك عن طريق التحميل االصدق العاممي  . ب
عامل واحد  ي، وأسفر عن انتظام ىذه المكونات الخمس فالخمس لممقياس

% من التباين 07لدى كل من العينة المصرية والسودانية، واستوعب نسبة 
 % لدى العينة السودانية.40لدى العينة المصرية ونسبة 

وكذلك استخدم صدق التمييز حيث كشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق 
، الدافعية للئنجاز بين ذوي التحصيل المرتفع والمنخفض يا فدالة احصائيً 

 .لصالح ذوي التحصيل المرتفع
خلبل : وذلك من المفيوم صدقوفي الدراسة الحالية، تم التحقق من 

لمقياس الدرجة الكمية لكل بعد من الأبعاد الفرعية الخمس ين حساب الارتباط ب
، وذلك ككلبالدرجة الكمية لممقياس  لمتزوجاتدافعية الإنجاز لدى الطالبات ا

وأظيرت نتيجة ىذا الإجراء أن المقياس يتسم . (08لدى عينة الدراسة )ن= 
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 (.4وىو ما يوضحو جدول ) داخمي مقبول، باتساق
 ( صدق المفيوم لمقياس الدافعية للإنجاز4جدول )

 أبعاد المقياس الرتباط بالدرجة الكمية
 يةالشعور بالمسؤول 8,20
 السعي نحو النجاح والتفوق 8,20
 المثابرة 8,20
 الشعور بأىمية الزمن 8,22
 التخطيط لممستقبل 8,00

 ثبات المقياس 
بفاصل  إعادة الاختبارمن خلبل ثبات المن  قام مُعد المقياس من التحقق

يومًا، وذلك لدى عينتين من الطلبب العينة المصرية  02إلى  08زمني من 
بين الاختبار  بيرسونارتباط ( طالبًا وطالبة، وبمغ معامل 02)وبمغ عددىم 

عادتو  ( طالبًا وطالبة، وبمغ معامل 77عينة السودانية وبمغ عددىم )، وال8,00وا 
 .8,22بين القياسين  بيرسونارتباط 

تم تقدير ثبات المقياس من خلبل حساب معامل وفي الدراسة الحالية، 
القسمة النصفية بعد تصحيح الطول بمعادلة وكذلك تم حساب  كرونباخ،لألفا 

(، ونعرضيما عمى النحو 08)ن= الدراسة الكمية براون لدى عينة  سبيرمان
 (. 2) ولبجد التالي

الدافعية كرونباخ، والقسمة النصفية لمقياس ل( يوضح معاملات ثبات ألفا 5جدول )
 للإنجاز

 معامل ثبات
 

 القسمة النصفية رونباخلك ألفا
 الطول بعد تصحيح

 8,22 8,20 الدافعية للإنجاز 
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 كرونباخ،ل( أن معاملبت الثبات بطريقتي ألفا 2نتائج جدول ) ويتضح من
 .، مقبولة بوجو عامالدافعية للئنجازوالقسمة النصفية لمقياس 

 ثبات التساق الداخمي

المقياس من خلبل حساب معامل  لبنود وقد حُسِب ثبات الاتساق الداخمي
لدى عينة لمقياس الدافعية للئنجاز ون بين البند والدرجة الكمية ارتباط بيرس
جميع بنود المقياس في  (، وأظيرت نتيجة ىذا الإجراء أن08الدراسة )ن=

وتراوحت قيم معاملبت  ارتباطيا بالدرجة الكمية تتسم باتساق داخمي مقبول،
 (. 8,27 -8,02الارتباط ما بين )

 إجراءات الدراسة
، وكان التطبيق يتم 7877مايو عام و إبريل  شيريالدراسة في  بدأ تطبيق     
بتعريف موقف التطبيق يبدأ ة، و ساع ثمثستغرق حوالى ، ويالجامعة يا ففرديً 

تطبيق المقاييس،  يعمى التعاون فا بطبيعة الدراسة وأىدافيا، وحثي الطالبة
 المقاييس ايالمشاركة يقدم ل االبحث، وعند قبولي يحرية الاشتراك ف اوتترك لي

وأن البنود بوضوح،  ةقراءالتأكيد عمى أىمية و التطبيق عمييا، توضيح كيفية مع 
الانتياء من وعند البيانات سرية ولا تستخدم إلا لأغراض البحث العممي فقط، 

                                                   .                                   جميع الأسئمة مىع الإجابة؛ لمتأكد من التطبيق يتم مراجعة الاستمارة
 الأساليب الإحصائية 

 .إحصاءات وصفية .0
 مستقمتين. مجموعتيناختبار )ت( لدلالة الفروق بين  .7
 (.الارتباط الخطى البسيط )لبيرسون معامل. 0
 . تحميل الانحدار الخطي البسيط.4

 عرض نتائج الدراسة
ج التحميلبت الاحصائية التي أجريت عمى ييتم ىذا الجزء بعرض نتائ
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الدراسة الحالية، ومدى إسياميا في التحقق من فروض الدراسة، وذلك  بيانات
 :عمى النحو الآتي

 الوصفية الإحصاءات
يتمثل عرض الإحصاءات الوصفية في المتوسطات والانحرافات 

 (.2) دولوىو ما يوضحو ج، الالتواء المعيارية، ومعامل
الكمية لمتوسطات وانحرافاتيا المعيارية ومعاملات اللتواء لدى العينة ا (.6) جدول

 (88)ن= 
 الدللة اللتواء ع م المقاييس 

 غير دال 8,80 00,72 28,02 صراع الدور
 غير دال 8,02 00,20 008,02 الدافعية للإنجاز

 وجود التواء؛ إذ إنيا لم تصل إلى مستوى ( عدم2يتضح من جدول )

معنوية  ومستوى 0,22معامل الالتواء يكون دال عند قيمة إذ أن الدلالة، 
 .مما يعني أن البيانات الحالية تتبع التوزيع الاعتدالي؛ 8,82

 :نتائج الفروض
فروق  بوجود الخاص ، والثاني : فيما يتعمق بنتائج الفرض الأولأولً 

لإنجاز.  الدور والدافعية لفي صراع  المنجباتوغير  المنجباتبين المتزوجات 

 مجموعتيناختبار )ت( لدلالة الفروق بين تم حساب  ولاختبار ىذا الفرض
النحو  ( عمى2وىو ما يوضحو جدول )(، 08مستقمتين لدى العينة الكمية )ن= 

 :التالي
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(. الفروق بين الطالبات المتزوجات المنجبات وغير المنجبات في صراع 7جدول )
 الدور ودافعية الإنجاز

 

 قيمة ت
غير المنجبات )ن= 

83) 
 المتروجات      (24المنجبات )ن= 

 

الانحراف  المتغيرات
 المعياري

 الانحراف المتوسط

 المعياري
 المتوسط

 صراع الدور 1636, ,1163 526,5 11621 16,1

 الدافعية للإنجاز 121651 ,1162 ,1,662 13633 161,1

البات المتزوجات فروق بين الطوجود عدم ( 2ويتضح من نتائج جدول )
 .المنجبات وغير المنجبات في صراع الدور والدافعية للئنجاز

 ارتباطيةعلاقة  بوجود الخاصلث الثا فيما يتعمق بنتائج الفرضثانيًا : 
ولاختبار ىذا . بين صراع الدور ودافعية الإنجاز لدى الطالبات المتزوجات

العينة الكمية  لدي "لبيرسون" تم حساب معامل الارتباط الخطي البسيط الفرض
 :النحو التالي ( عمى0وىو ما يوضحو جدول )(، 08)ن= 

 صراع الدور ودافعية الإنجاز معامل ارتباط " بيرسون" بين(. 8جدول )
 دافعية الإنجاز معامل الرتباط
 *8,00- صراع الدور

 تم الكشف عنو عند دلالة الذيمين.، و (8,82دال عند مستوى معنوية )*
بين  سالبة ارتباطيةوجود علبقة  (0)الواردة بجدول  ائجوتكشف النت

 الدوربمعنى أنو كمما زادت درجة صراع  صراع الدور والدافعية للئنجاز،
 .انخفضت درجة الدافعية للئنجاز

في  صراع الدورإسيام ب الخاصالرابع  فيما يتعمق بنتائج الفرضثالثاً : 
ولاختبار ىذا   .متزوجاتة الالجامعطالبات لدى الدافعية للإنجاز بالتنبؤ 
(، 08العينة الكمية )ن=  لديتحميل الانحدار الخطى البسيط تم حساب  الفرض

 :النحو التالي ( عمى2وىو ما يوضحو جدول )



 دراسة مقارنة بين المنجبات وغير المنجبات: بين صراع الدور ودافعية الإنجاز لدى طالبات الجامعة المتسوجات العلاقة

 
-411- 

بالدافعية في التنبؤ  البسيط لصراع الدور( لمكشف عن نتائج تحميل النحدار 9جدول )
 للإنجاز

 المتغير
 المنبئ

المتغير 
 التابع

نبأ المت
 بو

معامل 
الرتباط 

 )ر(

مربع 
معامل 
 الرتباط

 (2ر)

معامل 
 النحدار
(B) 

معامل 
 النحدار
 المعياري
Beta 

 قيمة )ت(
 ودللتيا

قيمة 
 )ف(

 ودللتيا

القيمة 
 الثابتة

صراع 
 الدور

الدافعية 
- 80873 8027 للإنجاز

80882 8027 -20473* 60117* 4804 

 (.8,82* دال عند )
بالدافعية في التنبؤ  صراع الدور يسيم( أن 2جدول ) ويتبين من نتائج

الكمي  من التباين ٪2تفسير  ؛ إذ استطاعالطالبات المتزوجاتلدى  للئنجاز
  لدافعية الإنجاز.

 مناقشة النتائج

من ثاني وال الأول ينتبين من نتائج الدراسة الحالية عدم تحقق الفرض
د فروق بين الطالبات فروض الدراسة؛ حيث أسفرت النتائج عن عدم وجو 

  . صراع الدور والدافعية للئنجازي ف المنجباتوغير  المنجبات
نتائج دراسة قاسم مع ما كشفت عنو  الحاليةالدراسة  نتيجة واتسقت

 وأمنجبات سواء كانوا طالبات الجامعة المتزوجات أن اظيرت التي  ؛۷۰۰۲
وجود الأبناء عمى ل لا يوجد تأثيرأنو و يعانون من صراع الدور، نجبات مغير 

في حين اختمفت نتيجة الدراسة  .(7800صراع الدور )من خلبل: عصفور، 
بأن الطالبات ( 7800دراسة عصفور ) نتائجعنو أسفرت الحالية مع ما 

 رعايةو  الدراسي الإنجاز بين الصراع بدرجة مرتفعة من يعانونالمتزوجات 
 .الأبناء

لى الطالبات سواء كانوا منجبات إ نتيجة الدراسة الحالية؛ويمكن تفسير 
المتعمقة  مق أىدافييوتحق ،الجامعية مدراستييريدون استكمال أم غير منجبات 

نتيجة  يمعمى مكانة عممية مرموقة رغم التحديات التي تواجيم بحصولي
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 يف ةبالإضافة إلى أن المسؤولي (.(Gurgova, 2007ة الاجتماعيم لظروفي
؛ الطالبات المنجبات مقارنة بغير المنجباتعمى  اكبيرً  عبئًاحد ذاتيا لم تكن 

 سن لم يبمغن الطالبات المنجبات لم يكن لدييم سوى طفل واحد، و لأ نظرًا
 . المرحمة الدراسية بعد

المساندة وقد يرجع أيضًا عدم وجود فروق فيما بينيم إلى دور 
ق ما أشاروا وف-الطالبات المتزوجات المنجبات تتمقاىا  يالاجتماعية الفعالة الت

 مخلبل شبكة علبقاتيدعم من من  -إليو في استمارة البيانات الديموجرافية
أسرىم وبشكل خاص والدة لمضغوط؛ سواء من ) مالاجتماعية عند تعرضي

أوقات  يوغيرىم من الأفراد المتاحين فالطالبة، أو أسرة الزوج، أو الزوج نفسو( 
مما أدي إلى طمس الفروق بين  ؛الحاجة لتقديم المساعدة النفسية والجسمية

، التشجيع دور في وجماعات الدعم لؤسرةومن ثم فمالمنجبات وغير المنجبات.  
 .                (7802والحث عمى الإنجاز والنجاح مع أبنائيا بصورة مرتفعة )جعفر، 

والشراح  Al-Oudahعودة ويتسق ذلك مع ما أشارت إلى نتائج دراسة ال
Al-Sharah (2023)  من الدور الإيجابي لمزوج باعتباره من أىم مصادر

تقديم المساعدة  ، معطبيعة أدوار الزوجة الإضافيةو لتفيمالدعم؛ وذلك عند 
دراكو بإو  ليا، الزوجة مقصرة  بأنولا يشعرون ، لا تشكل مشكمةتيا ن دراسا 

 . نوع من التفاىم والانسجام بينيما يؤدي ذلك إلىقد  وبالتالي ؛بحقيم
من والرابع  الثالث ينبين من نتائج الدراسة الحالية تحقق الفرضتكما 

علبقة ارتباطية سالبة بين وجود فروض الدراسة؛ حيث أسفرت النتائج عن 
ت سواء منجبات صراع الدور ودافعية الإنجاز لدى طالبات الجامعة المتزوجا

ة للئنجاز أو غير منجبات، بالإضافة إلى إسيام صراع الدور في التنبؤ بالدافعي
 ت.ى طالبات الجامعة المتزوجالد

 اتدراسبعض المع ما كشفت عنو نتائج  الحاليةالدراسة  نتيجةوتتفق 
الطالبة الجامعية المتزوجة  معاناة( من 7878؛ إيمان 7802، )بشري، وفمة
نتائج دراسة وكذلك اتسقت مع . أدائيا لأدوارىا المتعددة الدور فيمن صراع 
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 الدوربين صراع سالبة أن ىناك علبقة ارتباطية ( ب7870، والسعيد )عمار
 المتزوجات.  الطالباتوالتوافق الأكاديمي لدى 
وجود التي أسفرت عن  7800بن ابراىيم  دراسةنتائج واتسقت جزئيًا مع 

الطالبات للئنجاز لدى  يةالدافعو  علبقة ارتباطية سالبة بين صراع الدور
اختمفت نتيجة الدراسة الحالية عما حين في  المتزوجات اللبتي لديين أبناء

الدافع و  عدم وجود علبقة بين صراع الدور أسفرت عنو دراسة بن إبراىيم من
، بشري، فمة)من خلبل:  للئنجاز لدى المتزوجات اللبتي ليس لديين أبناء

7802) . 
ويتضح انخفاض الدافعية للئنجاز عند المعاناة بصراع الدور مقارنة 

من الطالبات المتزوجات عن أن  ٪02ي؛ إذ ابمغ حوالي بالتحصيل الدراس
ممن كان تقديرىم )مقبول،  ٪02تقديرىم الدراسي )جيد، وجيد جدًا، وممتاز( و
في الطالبات المتزوجات أن أغمب أو يقومون بالإعادة(. وربما يرجع ذلك إلى 

 .التخرج، ومنيم من كان بالدراسات العمياعمى  واقد أوشك الدراسة الحالية
وما تتحممو من  الطالبة الجامعية المتزوجة تعدد أدوارومن ثم بناءً عمى 

عدم يجعميا تشعر بدرجة ما من  -وفق نظرية التنافر المعرفي-ضغوط 
نتـاج لمتناقض بين طموحيا الشخصي  يياصراع الدور لدإن وعميو ف ،الاستقرار

أدراكيا ي حين إذا حاولت التخفيف من مسؤولياتيا الأسرية ف ،ومشاعر الذنب
صراع الدور وخاصة إذا كانت لا  ينشئ ومن ىنا. المسئولة عن ذلك ياأنب

  (.7882بن عمارة، ) تستطيع التوفيق بين جميع ىذه المسؤوليات
عندما يتطمب مطالبة الجامعية المتزوجة الأكاديمي ل المردودينقص كما  

عمى بمفردىا الأدوار  أدوار متعددة، فيي لا تستطيع القيام بجميعالقيام ب منيا
العديد من المشاكل نتيجة الجيد  ظيور والذي يؤدي بدوره إلى، أكمل وجو

المبذول منيا لمحاولة التوفيق بين أدوارىا، بالإضافة إلى القمق والتوتر الناتجين 
حيث أصبحت  ،دراستياأو  أسرتياعن شعورىا بالتقصير تجاه واجباتيا نحو 

من جية، وكطالبة من جية  أسرةالمنسوبة إلييا كربة  مجبرة عمى القيام بالأدوار
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قاسم، ) انخفاض الدافعية للئنجاز لدييا؛ مما أسيم بدوره في التنبؤ بأخرى
7802.)    

من خلبل إقامة  زيادة نشر الوعيوبناءً عمى ذلك توصي الدراسة؛ ب
 الدراسةالمحاضرات والندوات التي تتحدث عن أىمية تعميم المرأة، وأىمية 

، وتأجيل الزواج إلى بعد الانتياء بالنسبة ليا، وقيمة الشيادة الجامعية ةالجامعي
من الدراسة الأكاديمية؛ لتقميل الشعور بصراع الدور وزيادة الدافع للئنجاز 

 الأكاديمي.
 ما تثيره الدراسة من تساؤلت 

ننتيي من المناقشة إلى الكشف عن الحاجة لإجـراء مزيـد مـن الدراسـات 
  ة.ول ىـذا المجـال لفيمو، والكشف عنو من زوايا مختمفحـ
معرفة دور المساندة الاجتماعية في تعديل العلبقة بين صراع الدور والدافعية  -

 .للئنجاز لدى الطالبات المتزوجات
دور بعض المتغيرات الديموجرافية )مثل: عدد سنوات الزواج، والتخصص  -

الأبناء وغيرىا( في صراع الدور والدافعية الدراسي، والمرحمة الدراسية، وعدد 
 .للئنجاز لدى الطالبات المتزوجات

 .معرفة العلبقة بين صراع الدور والتوافق الزواجي لدى الطالبات المتزوجات -
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 المراجع 
. (. العلبقة بين صراع الدور ودافعية الإنجاز لممرأة العاممة7802أحمد، ليمى )

 .420- 427، (22ين الاجتماعيين. )يخصائالجمعية المصرية للؤ
(. الدافعية للئنجاز لدى طالبات كمية الاقتصاد المنزلي 7800شي، ألفت )الا 

مجمة الفنون . جامعة الممك عبدالعزيز بجدة وعلبقتيا بجودة الحياة 
  .00 -0 ،78والأدب وعموم الإنسانيات والاجتماع، 

بالتحكم الذاتي لدى مدرسات (. صراع الدور وعلبقتو 7800الزىيري، عاشور )
(، 20) مجمة آداب المستنصرية.معيد الفنون الجميمة في مدينة بغداد. 

0- 00 . 
(. المشكلبت الاجتماعية 7802كرواط، صلبح الدين )و السويح، مصباح، 
، مجمة كميات التربيةتواجو الطالبة الجامعية المتزوجة.  يوالتربوية الت

04، 40-24. 
(. نمذجة العلبقات السببية بين التدفق النفسي 7870القحطاني، ظافر )

. مجمة الإرشاد وصراع الأدوار ،الرضا الوظيفي لدى النساء العاملبت
 . 722 -702 (،22النفسي، )
(. الصراع النفسي وعلبقتو بالصلببة النفسية لدى طالبات 7878اليزاع، ىند )

 -027(، 0)0، مجمة العموم التربوية .المرحمة الثانوية بدولة الكويت
402 .  

مجمة . (. صراع الدور عند الطالبة الجامعية المتزوجة7878) نوىإيمان، 
  .020 -020(، 7)7العموم الإنسانية، 

صراع الدور لدى الطالبات المتزوجة (. 7802) بورقيبة وفمة، نيقري، بشري،
ماي، كمية  0)رسالة ماجستير منشورة(. جامعة  من وجيو نظر الطالبة

  .م الإنسانية والاجتماعيةالعمو 
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صراع الدور لدى الأم العاممة وعلبقتيا بتوافقيا (. 7882) عمارة، سميةبن  
)رسالة ماجستير منشورة(. جامعة قاصدي مرباح ورقمة، كمية  يالزواج
  .قسم عمم النفس الآداب
 أنماط التنشئة الأسرية وعلبقتيا بدافعية الإنجاز(. 7802) جعفر، صباح
كتوراة منشورة(. جامعة محمد خيضر بسكرة، كمية العموم )رسالة د

 ة.الإنسانية والاجتماعي
(. الخطورة الإجرامية ومحدداتيا النفسية الاجتماعية 7802حجاجي، إليام )

والإكمينيكية لدى الأحداث الجانحين )رسالة دكتوراه غير منشورة(. جامعة 
 القاىرة، كمية الآداب.

يم الذات وعلبقتو بالدافعية للئنجاز لدى طلبب (. تنظ7800حسنين، مروة ) 
  .0888 -222(، 0)74دراسات تربوية واجتماعية، المرحمة الثانوية. 

 العمال لدي الميني بالاستقرار وعلبقتو الدور صراع(. 7878) حمو، مرية
 جامعةرسالة ماجستير منشورة(. ) المسيمة بجامعة المؤقتين الإداريين

 ة.كمية العموم الإنسانية والاجتماعي محمد بوضياف المسيمة،
)رسالة  صراع الدور وعلبقتو بالفاعمية التنظيمية. (7802حيزية، ميمشي ) 

ماجستير منشورة(. جامعة محمد بو ضياف بالمسمية، كمية العموم 
 .الإنسانية والاجتماعية

طباعة القاىرة: دار غريب لم الدافعية للئنجاز.(. 7888) المطيف خميفة، عبد 
  .والنشر والتوزيع

طباعة القاىرة: دار غريب لم الدافعية للئنجاز.(. 7882) المطيف خميفة، عبد
  .والنشر والتوزيع

في العلبقة بين الاحتراق  الرضا الوظيفي كمتغير وسيط (.7802) أميرةسيد، 
رسالة  نالجنسي النفسي والعلبقات الأسرية لدى الموظفين بالمحاكم من

 .القاىرة رة(، كمية الآداب، جامعةدكتوراه )غير منشو 
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قسم عمم النفس،  .دراسات في عمم النفس الحديث(. 7800عبد الله، معتز )
 جامعة القاىرة.
مركز التعميم  مدخل إلى عمم النفس الاجتماعي.(. 7802عبد الله، معتز )

 المدمج، جامعة القاىرة.
 يتزوجات ف(. أنواع صراع الدور لدى الطالبات الم7800عصفور، خمود )

التربية وعمم  يمجمة دراسات عربية فكمية التربية لمبنات. 
 . 020 -022(، 20)20النفس،

 العاممة الطالبة لدى الأدوار صراع (.7870) نصرات، لسعيد، واحمامة، عمار
 جامعة طالبات من عينة لدى الأكاديمي بتوافقيا وعلبقتو والمتزوجة

 . 428 -420(، 7)07، واجتماعية إنسانية دراسات. الوادي
(. صراع الدور وعلبقتو بالدافعية للئنجاز لدى عينة من 7802) قاسم، نعمات

، لكمية التربية بجامعة سوىاج التربويةالمجمة طالبات جامعة المجمعة. 
42 ،20- 00. 

العوامل الخمسة الكبرى لمشخصية وعلبقتيا بدافعية  (.7802) كاتبة، ريم 
)رسالة  دين التربويين بمحافظة الخميلالإنجاز لدى عينة من المرش

 .ماجستير منشورة(. جامعة الخميل، كمية الدراسات العميا
الاختلبلات الزواجية والأسباب والعواقب الوقائية (. 7880مرسي، صفاء )
 القاىرة: دار إيتراك لمطباعة والنشر. والعلبج.

افظات مح يصراع الدور لدى المرأة العاممة ف(. 7882) ناصيف، جميل 
)رسالة ماجستير منشورة(.  شمال الضفة الغربية وعلبقتيا بالتوافق النفسي

 .جامعة القدس، كمية الصحة العامة
 العميا الدراسات تطوير مركز القاىرة: الضغوط، إدارة (.7882) جمعة يوسف،

 القاىرة. جامعة والبحوث،
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