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١ُ ةددادِض دٌتٛيوف ددخ  ددٟ   ٘ددت خ دٌتسد ددج اٌددٝ دٌذىددالأ اٌددٝ  داةىددفي دصمادط١ددج  ددٟ دكددّ

ر دٌّحدؼ١ج،    أيدث دٌّمفةٍدج   ةف دذدتدَ دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج، ٚدعذّتح دٌتسد ج عٍٝ ِٕٙض دٌتؼدٛ

ْ ِدٓ سّف١ٔدج أ ددف  ِدٓ            ةفمذ١دفس دٌّمٕٕج دٌّذىّمج ٚذٌده   ع١ٕدج عّت٠دج ِدٓ ِظذّدد دٌتسد دج دذىدٛ

فعج  ٚدلامذكددف ٚدلاوددفي١١ّ٠ٓ ةّظددفي دصعددمَ ٚد١ٌّٕٙدد١ٓ ذٚٞ دٌدتدداث  دٌتددفػش١ٓ   ددٟ ِظددفي ةددٕ

دٌتٛيوف خ ٚدصمادص دٌتكداٞ ٌذؼم١دك أ٘دتدلأ دٌتسد دج، ٚدٛةدٍخ دٌتسد دج ٌىدتث ٔذدفاض أةا ٘دف           

أْ دٌىٕفةا دٌف١ٕج  ٟ دك١ُّ ٚدطٙدفح ةدادِض دٌتٛيوف دخ ةفٌكدؼف ج دٌىاة١دج دٌال١ّدج دنؼحدٓ ِدٓ         

ت ِٓ طفذة١ج دٌّؼذٜٛ، ٚأ فسح دٌٕذدفاض عٍدٝ أ١ّ٘دج د٠ٌٛٙدج دصمادط١دج دٌذدٟ       دففعً دٌّذكفغ ٚدز٠

دحددذٙتلأ د ددذّفٌج دٌظّددف١٘ا دٌىاة١ددج ةكددا٠تف ٚدىز٠ددز دففعددً دٌّذكددفغ، ٚاْ  ٌ مددادص يٚس  ددٟ      



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
574 
 
 

  

د ددذمبفا دٌّذكددفؼ١ٓ ٚدؼف١ددزُ٘ عٍددٝ دلا ددذّادس  ددٟ د ددذدتدَ دٌتددادِض، ٚدٚ ددؼخ دٌٕذددفاض أْ     

١ُ ٚدطٙددفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ ستد ٍِؼٛ تددف ِددٓ   دكددّ ت دبددٛ  ددٟ دٌكددؼف ج دٌىاة١ددج دٌال١ّددج لددت  ددٙ

ػ١ددز دٌؼتدسددج ٚدٌاا٠ددج دٌف١ٕددج، وّددف ٚددخددغ يٚس دٌّدددزْٚ دٌتكدداٞ دٌىاةددٟ  ددٟ د ددى١ً سا٠ددج       

             ٜ ُ  دٟ طدتا دٌّحدذّى١ٓ ٚدىز٠دز دفدفعٍُٙ ِدد دٌّؼذدٛ دك١ّ١ّج دىىد  د٠ٌٛٙدج دٌىاة١دج، ِّدف ٠حدٙ

 دصعمِٟ دٌالّٟ.

 دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج –دٌذك١ُّ  –وف خ ةادِض دٌتٛي انكهًاث انذانت:
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Abstract: 

The study aimed to explore the directorial dimensions in 
designing podcast programs in digital Arab journalism. It employed a 
survey research methodology using in-depth structured interviews 
with a purposive sample of eight individuals, including researchers, 
academics in media, and experienced professionals in podcast 
production and visual direction. The findings highlighted that artistic 
elements in podcast interface design enhance user interaction and 
increase content appeal. The results emphasized the importance of 
directorial identity in visually engaging Arab audiences and boosting 
user interaction. Additionally, the study found that direction plays a 
crucial role in attracting and retaining users. It also revealed that 
podcast interface design in Arab digital journalism has significantly 
evolved in terms of modernity and artistic vision. Furthermore, the 
study underscored the influence of Arab visual heritage in shaping 
design perspectives that reflect Arab identity, contributing to 
audience engagement and enhancing interaction with digital media 
content. 

Keywords: Podcasts - Design - Arabic Digital Journalism 
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دىت دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج طزءتد لا ٠ذظزأ ِٓ دٌّ ٙت دصعمِٟ دٌؼدت٠ز، ػ١دز   

 ٟ د ذدتدَ دٌٛ فاط دٌال١ّج ٌذمدت٠ُ دٌّؼذدٜٛ دٌكدؼفٟ     ِذحفسعتف٠ ٙت ٘تد دٌّظفي دبٛستد 

ةأ ف١ٌب ِتذىاث، ِٚٓ ة١ٓ ٘تٖ دٌٛ فاط ةا ح ةادِض دٌتٛيوف خ وّٕكج  ىفٌج ٌٍذٛدةدً  

ِاٚٔج  ٟ دلا ذّفع ٚ دٌٙٛج دٌٛةدٛي اٌدٝ دٌّىٍِٛدفح، ِٚدد      ِد دٌظّٙٛس ٌّف دٛ اٖ ِٓ 

دزد٠ددت دلا٘ذّددفَ ةٙددتٖ دٌٛ دد١ٍج دصعم١ِددج أةددتؼخ داةىددفي دصمادط١ددج ٌذكدد١ُّ ٚدطٙددفح        

 دٌتٛيوف خ ِؼٛس٠ج  ٟ طتا دٌّحذّى١ٓ.

٠ٚذبٍددب دكدد١ُّ ٚدطٙددفح دٌتٛيوف ددخ ِز٠ظتددف ِددٓ دصةددتدع دٌفٕددٟ ٚدٌىفددفءث دٌذم١ٕددج،  

ة ىً ِتف ا عٍٝ  دٌٙٛج دٌذكدفغ ٚٚ دٛع دٌا دفٌج ٚلدتسث       ػ١ز دؤسا عٕفةا دٌذك١ُّ

دٌّحذّى١ٓ عٍٝ دٌذففعً ِد دٌّؼذٜٛ، ٚ ٟ دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج ٠ذزد٠ت دٌذاو١ز عٍدٝ  

٘دتٖ دٌظٛدٔددب دصمادط١ددج ٌخدّفْ دمددت٠ُ ِؼذددٜٛ اعمِددٟ ٠ىىد  د٠ٌٛٙددج دٌشمف ١ددج ٠ٚٛدوددب    

 .دٌّىف١٠ا دٌىف١ٌّج

ي دصمادط١ج  دٟ دكد١ُّ ٚدطٙدفح دٌتٛيوف دخ     ٠ٚٙتلأ ٘تد دٌتؼز اٌٝ يسد ج داةىف

 ٟ دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج ِد دٌذاو١ز عٍٝ و١ف١ج دٛ ١ف دٌىٕفةدا دٌتكدا٠ج ٚدٌذم١ٕدج،    

وّف ٠حىٝ اٌٝ دح١ٍط دٌخٛء عٍٝ أ خً دٌّّفس دفح دصمادط١دج ٚد ذى دفلأ ِدتٜ ددأس١ا      

١ذُ دمدت٠ُ سا٠دج   ٘تٖ دٌذك١ّّفح عٍٝ طتا دٌظّٙٛس ٚةٕفء دٌٛلاء ٌٗ، ةفص ف ج اٌٝ أٔٗ  د 

ِذىفٍِج ػدٛي أ١ّ٘دج داةىدفي دصمادط١دج وىفِدً د دذادد١ظٟ  دٟ ٔظدفع ةدادِض دٌتٛيوف دخ           

 . ّٓ دٌح١فق دٌىاةٟ دٌالّٟ

حددد١ٍط دٌخدددٛء عٍدددٝ داةىدددفي دصمادط١دددج ٌذكددد١ُّ ٚدطٙدددفح دٌتٛيوف دددخ  دددٟ     د  .1

 .دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج
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دٌظّٙددٛس ِددد دٌّؼذددٜٛ دصعمِددٟ  دؼحدد١ٓ د ددذدتدَ دٌّذكددفغ  ٚدىز٠ددز دففعددً    .2

 دٌالّٟ.

دٌؼفطج ٌفٙدُ و١ف١دج دكد١ُّ ٚدطٙدفح ةكدا٠ج ٚدم١ٕدج دحدُٙ  دٟ طدتا دٌّحدذّى١ٓ            .3

 .ٚدٍت١ج دػذ١فطفدُٙ

 .اةاد  أ١ّ٘ج يِض دٌذم١ٕفح دٌؼت٠شج ٚدلاعذتفسدح دٌشمف ١ج  ٟ دٌذك١ُّ .4

 

ٌال١ّدج، أةدتغ   ِد دٕدفِٟ يٚس دٌتٛيوف دخ وٛ د١ٍج اعم١ِدج ةدفس ث  دٟ دٌكدؼف ج د       

دك١ُّ ٚدطٙفدٗ ٠ ىً عٕكداتد ِؼٛس٠تدف  دٟ طدتا دٌظّٙدٛس ٚدؼم١دك دٌذففعدً دٌفى دفي، الا         

أْ دٌىت٠ت ِٓ ةادِض دٌتٛيوف خ  ٟ دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج دٛدطدٗ دؼدت٠فح دذىٍدك ةىدتَ     

ِادعفث داةىفي دصمادط١ج دٌفىفٌدج دٌذدٟ دحدُٙ  دٟ دؼحد١ٓ د دذدتدَ دٌّحدذّد، ٚد ٙدا ٘دتٖ          

ح ِدددٓ مدددمي دكدددف١ُِ دم١ٍت٠دددج دفذمدددا اٌدددٝ دٌظفذة١دددج دٌتكدددا٠ج أٚ دٌحدددٌٙٛج  دددٟ     دٌذؼدددت٠ف

دلا ددذدتدَ،  خددمت عددٓ  ددىف  ددٟ دٛ ١ددف دٌىٕفةددا دصةتدع١ددج ٚدٌذم١ٕددفح دٌؼت٠شددج ةّددف        

 .٠ذٕف ب ِد دٌذٛطٙفح دٌىف١ٌّج ِٚىف١٠ا دٌذك١ُّ دٌالّٟ

ذكد١ُّ  ٚ ٟ  ً ٘تد دٌٛدلد ةا ح دٌؼفطج اٌدٝ يسد دج ِىّمدج ٌاةىدفي دصمادط١دج ٌ     

ٚدطٙفح دٌتٛيوف خ  ٟ دٌكدؼف ج دٌىاة١دج دٌال١ّدج ةٙدتلأ دؼت٠دت ِدٛدوٓ دٌمدٛث ٚدٌخدىف         

ٚدمددت٠ُ ػٍددٛي دىددز  ِددٓ طفذة١ددج دٌٛدطٙددفح ٚوففءدٙددف، ٚدذّشددً ِ ددىٍج دٌتؼددز  ددٟ  ١ددفا    

د دددذادد١ظ١فح ٚد دددؼج ِّٚفس دددفح امادط١دددج ِتسٚ دددج ٌدددتٜ دٌىت٠دددت ِدددٓ دٌّؤ حدددفح        

ٛيوف خ، ِّف لت ٠ؤيٞ اٌٝ دمٍد١   دا  ٘دتٖ    دصعم١ِج دٌىاة١ج عٕت دك١ُّ ٚدطٙفح دٌت

 .دٌتادِض  ٟ دٌٛةٛي اٌٝ طّٙٛس ٚد د أٚ دٌؼففظ عٍٝ د٘ذّفُِٙ

٠ٚحىٝ ٘تد دٌتؼز اٌٝ ِىفٌظج ٘تٖ دص ىف١ٌج ِدٓ مدمي دؼ١ٍدً داةىدفي دصمادط١دج      

دٌّدددؤساث  دددٟ دكددد١ُّ ٚدطٙدددفح دٌتٛيوف دددخ، ٚد ذى دددفلأ ِدددتٜ دأس١ا٘دددف عٍدددٝ دٌظّٙدددٛس  

١فح دحذٕت اٌٝ أ خً دٌّّفس فح دٌىف١ٌّج ٚدٌّؼ١ٍج ٌذىز٠دز طدٛيث   دٌّحذٙتلأ، ٚدمت٠ُ دٛة

 دٌذك١ُّ  ٟ دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج.
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٠ٚذّشددً دٌٙددتلأ دٌدداا١  ٌٍتسد ددج دٌؼف١ٌددج ةددفٌذىالأ اٌددٝ يداةىددفي دصمادط١ددج  ددٟ        

وانذيٌ َعذؼً يذٍ ه نذى  نذً      دك١ُّ ةادِض دٌتٛيوف خ  دٟ دٌكدؼف ج دٌىاة١دج دٌال١ّدجي،     

 ؼرف ػهً الاهذاف انفرػُت انخانُت:انخ

دٌىٕفةا دٌف١ٕدج دٌّدؤساث  دٟ دكد١ُّ ٚدطٙدفح دٌتٛيوف دخ  دٟ دٌكدؼف ج دٌىاة١دج           .1

 دٌال١ّج.

2.   ٟ ةدادِض دٌتٛيوف دخ  دٟ دٌكدؼف ج دٌىاة١دج       دأس١ا دصمادص دٌالّٟ عٍدٝ ِذكدفؼ

 دٌال١ّج.

 دٟ دٌكدؼف ج دٌىاة١دج     دم١١ُ ع١ٕج دٌّتؼٛس١ٓ ٌذك١ُّ ٚدطٙفح ةدادِض دٌتٛيوف دخ   .3

 دٌال١ّج.

ِحفّ٘ج دٌشمف ج دٌتكا٠ج دصعم١ِج  دٟ دكد١ُّ ةدادِض دٌتٛيوف دخ  دٟ دٌكدؼف ج        .4

 دٌىاة١ج دٌال١ّج.

دحىٝ ٘تٖ دٌتسد دج ٌ طفةدج عٍدٝ دٌذحدفاي دٌداا١  د٢ددٟ  يِدف داةىدفي دصمادط١دج           

 دٟ دٌكدؼف ج دٌىاة١دج دٌال١ّدجوي، ٠ٕٚتشدك عٕدٗ عدتي ِدٓ           ٟ دكد١ُّ ٚدطٙدفح دٌتٛيوف دخ   

 دٌذحفالاح دٌفاع١ج دٌذف١ٌج 

ِف دٌىٕفةا دٌف١ٕج دٌّؤساث  ٟ دك١ُّ ٚدطٙفح دٌتٛيوف خ  ٟ دٌكؼف ج دٌىاة١دج   .1

 دٌال١ّجو

ِددف دددأس١ا دصمددادص دٌالّددٟ عٍددٝ ِذكددفؼٟ ةددادِض دٌتٛيوف ددخ  ددٟ دٌكددؼف ج         .2

 و.دٌىاة١ج دٌال١ّج
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3.   ٛ س١ٓ ٌذكدد١ُّ ٚدطٙددفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ  ددٟ دٌكددؼف ج     ِددف دم١دد١ُ ع١ٕددج دٌّتؼدد

 دٌىاة١ج دٌال١ّجو

و١ددف  ددفّ٘خ دٌشمف ددج دٌتكددا٠ج دصعم١ِددج  ددٟ دكدد١ُّ ةددادِض دٌتٛيوف ددخ  ددٟ        .4

 دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّجو

 :0202دراست شًُاء ػبذ انرحًٍ، .1

٘دددت خ دٌتسد دددج اٌدددٝ دٌذىدددالأ عٍدددٝ دٌدددتلالاح دٌىٕفةدددا دٌّاا١دددج ٚأ ددد  دكددد١ُّ      

دلأفٛطاد ١ه ٚاٌمفء دٌخدٛء عٍدٝ دصٔفٛطاد ١ده وفدٓ ِدٓ  ٕدْٛ دٌذٛدةدً دٌتكداٞ،         

ٚدٌٛلدددٛلأ عٍدددٝ دٌكدددٛس دٌّحدددذدتِج ٚدٌا دددِٛفح ٚأٌٛدٔدددٗ ٚدٌٍ دددج ٚدلا ددددذّفلاح        

  ٟ ٚدٌذؼ١ٍٍدددٟ،  دٌّحدددذدتِج، ٚلدددت دعذّدددتح دٌتسد دددج دٌّدددٕٙض دٌّحدددؼٟ ة دددم١ٗ دٌٛةدددف

ّٔٛذطددف عٍددٝ ِٛدلددد  33ةف ددذدتدَ أيدث دٌذؼ١ٍددً دٌحدد١ّ١فاٟ، عٍددٝ ع١ٕددج عّت٠ددج ةٛدلددد 

دٌذٛدةً دلاطذّدفعٟ ٌدٛ دسث دٌكدؼج دٌّكدا٠ج ٌمخدف٠ف ِذٕٛعدج، ٚدٛةدٍخ دٌتسد دج         

اٌٝ عتث ٔذفاض أّ٘ٙف  دٕٛعخ دص دذّفلاح ةد١ٓ دصلٕفع١دج ٚدٌىفوف١دج، ٚأ ٙدا دٌذؼ١ٍدً       

تِأْ دٌىٕفةددا دٌتكددا٠ج داوشدد   ف ٘ددٟ دٌكددٛس ٚدٌٍددْٛ ٚدٌ ددىً ٚدٌٕكددٛ     ا د ددذدتد

ٚدٌا دددَٛ دٌّاا١دددج، ٚدٕدددٛع أ دددىفي دكددد١ُّ دلأفٛطاد ١ه.معتدددت دٌددداػّٓ،  ددد١ّفء،    

2324.) 

 و:0200دراست ياخذ انًُسلاوٌ،  .0

     ٝ  ٘دت خ دٌتسد ددج ٌٍى ددف عدٓ ِددتٜ دددٛ ا دٌىٕفةدا دٌتٕفا١ددج دٌذددٝ ٠ظدب ِادعفدٙددف  دد

دك١ُّ  دٌّٛدلد دٌّكا٠ج ٚداطٕت١ج، ٚدٌٛلٛلأ عٍٝ ِتٜ دٛ ا دٌذففع١ٍج  دٝ دٌّٛدلدد   

دٌكؼف١ج دٌّكا٠ج ٚداطٕت١ج ع١ٕج دٌتسد ج، ٚدٌٛلٛلأ عٍٝ ِتٜ دؼمك ِىف١٠ا طدٛيث  

دٌكددٛس ٚطددٛيث دٌف١ددت٠ٛ  ددٟ دٌّٛدلددد دٌكددؼف١ج دٌّكددا٠ج ٚداطٕت١ددج، ٚدٕددتسص ٘ددتٖ         

ف١ج، ٚدعذّددتح عٍددٝ دٌّددٕٙض دٌٛةددفٟ  دٌتسد ددج  ددّٓ دٌتؼددٛر دلا ذى ددف ١ج ٚ دٌٛةدد 
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دٌذؼ١ٍٍٟ، ةأ ٍٛا دٌّدٕٙض دٌّحدؼٟ ٚدٌّدٕٙض دٌّمدفسْ، ٠ٚذىدْٛ ِظذّدد دٌتسد دج  ِدٓ         

٘دٟ    ( ِٛدلد ةدؼف١ج ِكدا٠ج ٚأطٕت١دج   4دٌكؼف دصٌىذا١ٔٚج دٌذٟ ٌٙف ٔحخ ٚسل١ج م

دٌٛد ٕبٓ ةٛ دخ، ٚدٛةدٍخ دٌتسد دج اٌدٝ      –دٌظفسي٠فْ  -دٌت٠ٍٟ ١ًِ  –د١ٌَٛ دٌحفةد 

اض أّ٘ٙددف  د٘ذّددفَ ِٛلددد د١ٌددَٛ دٌحددفةد ةّٛدوتددج دٌذؼددٛي ٔؼددٛ دٌال١ّددج  ددٟ          عددتث ٔذددف 

دٌكؼف ج، ٚعٓ  ىف د٘ذّفَ  ٟ دٌّٛدلد دٌّكدا٠ج ٚداطٕت١دج ع١ٕدج دٌتسد دج ةظدٛيث      

يلج دٌكدٛس، ٚ ١دفا ددفَ ِدٓ ِٛلدد د١ٌدَٛ دٌحدفةد لا دذدتدَ دصٔفدٛ طدادلأ دٌذفدفعٍٟ،            

دٌف١ددت٠ٛ طددادلأ  وٍّى١ددج مفةددج ٚد٘ذّددفَ ِددٛلىٟ د١ٌددَٛ دٌحددفةد، ٚدٌظفسي٠ددفْ ةذكدد١ُّ  

، Podcast ٌٍكددؼ١فج، ٚ ١ددفا ٚد ددغ  ددٟ  ِٛلددد د١ٌددَٛ دٌحددفةد ٌذٛ ١ددف دٌــدد ـ      

د٘ذّفَ ِٓ ِٛلد د١ٌَٛ دٌحفةد ةفٌتز دٌّتف ا ٌٍف١ت٠ٛ٘فح. مدٌّٕزلاٜٚ، ِفطت اةداد١ُ٘  ٚ

 َ(.2322ػحٓ،

 و:0200دراست يحًذ س و يأيىٌ، .3

٘ددت خ ٘ددتٖ دٌتسد ددج  ٌٍذىددالأ  عٍددٝ  ددىً دصمددادص  ددٟ  ِٛدلددد ٚوددفلاح دأتددفء         

دٌىاة١ددج، ٚذٌدده ِددٓ مددمي  دٌذىددالأ عٍددٝ دكدد١ُّ ةددفؼفدٙف دٌاا١حدد١ج، ٚدٌىٕفةددا        

دٌتٕفا١ج دٌّىٛٔدج ٌٙدف، ٚأ دف١ٌب امادطٙدف، ٚوا٠مدج ٚ دد دٌّخدف١ِٓ دصعم١ِدج عٍدٝ          

دٌذؼ١ٍ١ٍدج، ٚ ددُ دٛ ١دف     ةفؼفدٙف، ٚدٕتسص ٘دتٖ دٌتسد دج  دّٓ دٌتسد دفح دٌٛةدف١ج     

دٌّٕٙض دٌّحؼٟ ٚأيدث دؼ١ًٍ دٌّخّْٛ، ٚدُ دعذّفي دٌى١ٕدج دٌمكدت٠ج، ٠ٚذىدْٛ ِظذّدد     

دٌتسد ددج ِددٓ ِددٛلىٟ ٚوددفلاح دأتددفء دٌظزداا٠ددج مٚدص(، ٚٚوفٌددج دأتددفء دصِفسدد١ددج      

َ(ةٛدلد سّف١ٔج أ٠فَ ٌىدً ِٛلدد،    5/5/2321اٌٝ  1/5/2321مٚدَ(، ةفٌفذاث دٌز١ِٕجم 

دٌتسد ج اٌٝ عتث ٔذدفاض أّ٘ٙدف  أْ ِدٛلىٟ دٌتسد دج ٠ذ دفةٙفْ  دٟ دلاعذّدفي        ٚدٛةٍخ 

عٍٝ أ ٍٛا دٌّدذٍط ٚدلادظفٖ دٌاأ ٟ  ٟ امدادص دٌكدفؼج دٌاا١حد١ج، ٚدعذّدفي دٌٍدْٛ      

دٌاِفيٞ  ٟ وذفةج دٌّذْٛ، ة١ّٕف ٠دذٍففْ ةفعذّفي ِٛلد ٚوفٌدج دأتدفء دٌظزداا٠دج عٍدٝ     

ً ةدد١ٓ دٌّٛ ددٛعفح، أِددف ٚوفٌددج دأتددفء  لددٛداُ دظددٛدي سفةذددج ٚعٍددٝ دٌدبددٛ  وفٛدةدد 

دصِفسدد١ددددج دىذّددددت عٍددددٝ لددددٛداُ دظددددٛدي  اع١ددددج ٚعٍددددٝ اوددددفسدح وفٛدةددددً ةدددد١ٓ     

 َ(.2322دٌّٛ ٛعفح.مِأِْٛ، ِؼّت ا مَ،



 

 

    

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
551 
 
 
 

 و:0212دراست َذي ػًراٌ،  .2

٘دت خ دٌتسد ددج اٌدٝ دٌذىددالأ عٍدٝ أةددا  مكدفا  دصعددمَ دٌظت٠دت، ِٚىا ددج ِفٙددَٛ      

ىا ج يٚس دٌكدٛسث دٌال١ّدج  دٟ دٌكدؼف ج دٌدتا٠دج      دٌكٛسث دٌال١ّج ٚأُ٘ ٚ فافٙف ِٚ

ٚدصعمَ ة ىً عفَ، ٚدٕتسص دٌتسد ج  ّٓ دٌتؼٛر دٌٛةف١ج، ٚد دذدتِخ دٌتسد دج   

دٌّددٕٙض دٌّحددؼٟ ةأ ددٍٛا دؼ١ٍددً دٌّخددّْٛ ٚد ددذّفسث دؼ١ٍددً دٌّخددّْٛ أيدث ٌظّددد     

دٌت١فٔفح، ٚدىْٛ ِظذّد دٌتسد ج ِٓ ِٛلدد دٌّدتٜ ةدالإ دصمتدفسٞ ٚدٌى١ٕدج  دٌكدٛس       

ِدددٓ عدددفَ   23/12ػذدددٝ  14/12متفس٠دددج دٌّٕ دددٛسث  دددٟ دصعدددتدي ِدددٓ ددددفس٠خ م     دص

َ(، ٚدٛةٍخ دٌتسد ج اٌٝ عتث ٔذفاض أّ٘ٙف  ٔ ا ِٛلدد مدٌّدتٜ ةدالإ( مدمي     2315

( ةددٛسث امتفس٠ددج د ددًّ داػددتدر دٌّكددٛسث دٌدفةددج ةفٌ ددأْ       274 ذدداث دٌتؼددز م 

ٟ دٌّظددفي دٌىادلددٟ ٚدٌىاةددٟ ٚدٌددتٌٟٚ، ٚوددفْ داعٍددٝ د ددذدتدَ ٌٍكددٛس دٌال١ّددج  دد        

 َ(.2315دٌح١ف ٟ ٚألٍٙف دلالذكفيٞ.معّادْ ػح١ٓ، ٔتٜ،

 و:0212دراست هاٍَ  براهُى أحًذ انبطم، .5

 - دصٌىذا١ٔٚدـج  -٘دت خ دٌتسد دج اٌدٝ دٌذىدـالأ عٍدـٝ دٌىٕفةدـا دٌتٕفا١دـج مدٌذم١ٍت٠دـج         

دٌذففع١ٍددددـج( ٌٍكؼددددـف دصٌىذا١ٔٚددددج دٌّكا٠ددددـج، ٚدٌى ـددددـف عـددددـٓ    –دٌذىٌٕٛٛط١ددددـج

لٕفع١ــج ٚدلا ــذّفلاح دٌّذٛ ــاث  ــٝ ِٛدلــد دٌكؼــف دصٌىذا١ٔٚـدـج،  دا ــف١ٌب دص

ٚدعذّتح دٌتسد ج دٌتسد ـفح دٌٛةف١ج  دىخ اٌدـٝ يسد دج عٕفةدا دكد١ُّ دٌكدؼف       

دصٌىذا١ٔٚدج، ٚد ددذدتِخ ِٕٙددـض دٌّحددـغ ة ددـمٗ دٌذؼ١ٍٍددٟ ٚذٌددـه ٌذؼ١ٍددـً  ددـىً ع١ٕددـج  

ٌحــفةد، دٌٛوــٓ، ٚدٌّكاٞ د١ٌـدـَٛ،  ِـٓ ِٛدلـد دٌكؼـف دصٌىذا١ٔٚج ٟٚ٘ مد١ٌـَٛ د

دا٘دادَ(، ةفص دف ج دٌـددـٝ دٌّٕٙدـض دٌّمددـفسْ ٚذٌدـه ٌٍّمفسٔدـج ة١ددـٓ عٕفةدـا دك١ّددـُ       

دٌكؼـف دصٌىذا١ٔٚـج ِؼـً دٌتسد ـج، ٚدىْٛ ِظذّدد دٌتسد دـج  دٝ دٌكدفؼج داٌٚدٝ      

دؼ١ٍددـً دٌاا١حـددـ١ج ٌّٛدلـددـد دٌكؼـددـف دصٌىذا١ٔٚـددـج عٍـددـٝ  ـددـتىج دصٔذأـددـخ ٚدددـُ     

، ٚةٍغ أطّفٌٟ أعدتدي دٌى١ٕدج   33/4/2317اٌٝ  1/11/2316ع١ٕـج عّت٠ـج  ٟ دٌفذاث 

( عدتيد ٌىدً ِٛلدد ةدؼ١فج، ةف دذدتدَ د دذّفسث دؼ١ٍدً ودأيدث         24( عتيتد، ةٛدلد م56م 
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ٌٍتسد دددج، دٛةدددٍخ دٌتسد دددج اٌدددٝ عدددتث ٔذدددفاض أّ٘ٙدددف  دىدددـتيح أػظدددـفَ دٌؼدددـاٚلأ      

ةؼددـف دٌتسد ددـج، ٚاْ ط١ّددـد دٌكؼددـف دٌّحددـذدتِج ةكفددـج ِحددـذّاث  ددٟ عٕف٠ٚددـٓ 

دحـددـذدتَ ِٛدلـددـد دٌتسد ـددـج ِحـددـفػج     ع١ٕددـج دٌتسد ددـج د ددـذدتِخ ةا٠ددـت ٌٍّٛلددـ،     

دةدداد١ُ٘ أػّددت دٌتبددً،  .))%51.3دٌكـددـٛس أوتـددـا ِـددـٓ ِحـددـفػج دٌٕـددـ  ةٕحـددـتج م  

 َ(.2315٘فٔٝ،

 و:0212دراست سهىي ابى انؼ ، .6

٘ت خ دٌتسد ج اٌٝ سةت ٚدٛ ١دف ٚدؼ١ٍدً دلادظف٘دفح دٌتؼش١دج دٌّىفةداث، ٚدؼ١ٍدً        

دٌمخددف٠ف ٚدص ددىف١ٌفح ٚدا ىددفس دٌتؼش١ددج، ٚدؼ١ٍددً داوددا دٌٕ ا٠ددج ٚدٌّٕٙظ١ددج، ٚدمددت٠ُ  

سا٠ج ٚدكٛس ِحذمتٍٟ اطٕتث ةؼش١دج طت٠دتث  دٟ ِظدفي دكد١ُّ دٌّٛدلدد دصٌىذا١ٔٚدج،        

    ٛ ةددف١ج دٌذؼ١ٍ١ٍددج ِددٓ دٌّحددذٜٛ دٌشددفٟٔ،     ٚدٕددتسص ٘ددتٖ دٌتسد ددج  ددّٓ دٌتسد ددفح دٌ

ٚدعذّتح ِٕٙظد١ٓ ِدٕٙض دٌّحدغ ِٚدٕٙض أ دٍٛا دٌّمفسٔدج، ةف دذدتدَ أ دٍٛا دٌذؼ١ٍدً          

دٌى١فٟ ِٓ دٌّحذٜٛ دٌشفٟٔ، ٠ٚذىْٛ ِظذّد دٌتسد ج ِدٓ ِظّٛعدج ةؼدٛر ٚيسد دفح     

ةفٌٍ ج دصٔظ١ٍز٠ج ٚدٌىاة١ج ذدح دٌكٍج دٌّتف اث ةّظدفي دكد١ُّ دٌّٛدلدد دصٌىذا١ٔٚدج،     

، 2317اٌدٝ   2313يسد ج ِٓ دٌىفَ  133مذ١فس ع١ٕج عّت٠ج /ِذفػج، ٚةٍغ عتي٘ف ةف

ٚدٛةٍخ دٌتسد ج اٌٝ عتث ٔذفاض أّ٘ٙف  دٛ عخ  ٚد٠دف د٘ذّفِدفح يسد دفح ٚأية١دفح     

دكدد١ُّ دٌّٛدلددد دصٌىذا١ٔٚددج، ٚٚ ددؼخ دٌّؤ ددادح دزد٠ددت دلا٘ذّددفَ ةؼمددً يسد ددفح     

سد ددفح ٚداية١ددفح دٌىاة١ددج دٌذددٟ  دكدد١ُّ دٌّٛدلددد دصٌىذا١ٔٚددج، ٚ ٙددا د٘ذّددفَ  ددٟ دٌت 

 َ(2315دٕفٌٚخ دك١ُّ دٌّٛدلد دصٌىذا١ٔٚج.مأػّت أةٛ  دٌىم،  ٍٜٛ، 

 :Talat A. Issa. ،0202و Saad Saadدراست  .7

٘ت خ ٘تٖ دٌتسد ج ٌٍذىالأ اٌٝ دٌذىفًِ ِد دأس١ادح دٌذم١ٕدفح دٌظت٠دتث عٍدٝ دٌكدؼف ج     

ٟ، ِٚىا ددج دٌّؤ حددفح  ة ددىً عددفَ، ٚمفةددج دٌاٚةٛدددفح ٚدم١ٕددج دٌددتوفء دلاةددبٕفع   

دصعم١ِج دٌذٟ دحذدتَ ٘تٖ دٌذم١ٕفح ٚو١ف١ج د ذدتدُِٙ، ٚدٕتسص ٘دتٖ دٌتسد دج  دّٓ    

دٌتؼٛر دٌٛةف١ج ٚددتىخ دٌّٕٙض دٌّحؼٟ، ٚدعذّدتح دٌتسد دج عٍدٝ دٌّمػ دج ودأيدث      
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ٌظّد دٌت١فٔفح ٚدٌّىٍِٛفح، ٚدٛةٍخ دٌتسد دج اٌدٝ عدتث ٔذدفاض ودفْ ِدٓ أةا ٘دف  أْ        

 ١ؤسا عٍٝ دٌبا٠مج دٌذٟ دىًّ ةٙف ٚ فاً دصعمَ  ٟ دٌىت٠ت ِٓ  دٌتوفء دلاةبٕفعٟ

دٌّظفلاح، ٚ ذدذفٟ دٌىت٠ت ِٓ دٌٛ دفاف ٚدٌّٙدفَ، ٚ دذمَٛ دٌاٚةٛددفح ةٙدتٖ دٌّٙدفَ،       

ٌىددٓ دٌددتوفء دلاةددبٕفعٟ ٌددٓ ٠ؼددً ِؼٍٙددف ةفٌذأو١ددت، ٚ دد١تمٝ دٌت ددا ٘ددُ دٌّذؼىّددْٛ       

م١ٕدفح  دٟ دٌم١دفَ ةىٍّٙدُ     ٚدٌّ ا ْٛ عٍٝ دٌتوفء دلاةدبٕفعٟ، ٚ ذحدذف١ت ِدٓ ٘دتٖ دٌذ    

 (Saad, S. , Issa, T.A. 2020)ةحاعج ٚيلج ٚوففءث أوتا. 

 :0217وآهروٌ ،  R. Postدراست .2

ودأيدث ِٛسٛلدج    (UIV) "٘ت خ دٌتسد ج اٌٝ ِٕفل ج أ١ّ٘ج ِفَٙٛ يدٌٛػدتث  دٟ دٌذٕدٛع   

ٚ ى فٌددج  ددٟ دكدد١ُّ دٌّٛدلددد ٚدمددت٠ا دٌظّددفي دٌتكدداٞ ٌكددفؼفح د٠ٌٛددب، ٚدٛةددٍخ      

أْ دٌظفذة١ج دٌظّف١ٌج ٌكفؼفح د٠ٌٛب ددزيدي عٕدت دؼم١دك دٌذدٛد ْ داِشدً       دٌتسد ج اٌٝ

ة١ٓ دٌٛػتث ٚدٌذٕٛع، وّف أ ٙداح دٌٕذدفاض أْ يدٌٛػدتث  دٟ دٌذٕدٛعي دحدفُ٘  دٟ دؼم١دك         

دددٛد ْ ِشددفٌٟ  ددٟ دٌّىفٌظددج دٌؼحدد١ج، ِّددف ٠ددؤيٞ اٌددٝ دفخدد١ً طّددفٌٟ أوتددا. ٚأوددتح     

ذدح ِ زٜ، ِّف ٠ىدز  ِدٓ وفدفءث    دٌتسد ج أْ ايسدن ٘تٖ دٌٛػتث ٠ذُ ةبا٠مج ِذحمج ٚ

   (R. Post et al, 2017 م.ِىفٌظج دٌّىٍِٛفح ٠ٚؼفز دٌؼٛدلإ ة ىً ا٠ظفةٟ

  kashkoul. M. A. & abdalrahman. S. M. A ،2317 .يسد ج5

٘ت خ دٌتسد ج اٌٝ يسد ج و١ف١ج دٛ ١ف دصٔفٛ طاد ١ه  ٟ دٌى١ٍّدج دلادكدف١ٌج ةّٛلدد    

دٌتسد دددج عٍدددٝ دٌّدددٕٙض دٌّحدددؼٟ دٌذؼ١ٍٍدددٟ،   يسٚ ددد١ف د١ٌدددَٛي دصمتدددفسٞ، ٚدعذّدددتح  

( 143ٚد ذدتِخ د دذّفسث دؼ١ٍدً دٌّخدّْٛ ودأيدث ٌظّدد دٌت١فٔدفح، ٚ دٍّخ دٌى١ٕدج م        

 .ِخّٛتٔف أفٛ طاد ١تف نٔ ا  ٟ دٌّٛلد

دٛةددٍخ دٌتسد ددج اٌددٝ ٔذددفاض عددتث، أةا ٘ددف أْ دٌّٛلددد ٠ؼمددك دٌٛ ١فددج دلادكددف١ٌج ِددٓ  

ممي دٛ ١ف دصٔفٛ طاد ١ده ةّدذٍدف أ دىفٌٗ، ٠ٚىىد  ذٌده ٚطدٛي  ١ف دج ٚد دؼج         

ٌذٛ ١ف دصٔفٛ طاد ١ده ةٙدتلأ دؼحد١ٓ دايدء دلادكدفٌٟ عتدا ةدؼف ج دٌت١فٔدفح، وّدف         

ى ددفي ٌذتحدد١ط ٚ ٙددُ دٌّخددف١ِٓ أٚ ددؼخ دٌتسد ددج أْ دصٔفددٛ طاد ١دده ٠نحددذدتَ ة ددىً   
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دٌح١ف ١ج ٚدلالذكفي٠ج ٚدٌىحىا٠ج، دٌذٟ  فٌتتف ِدف دذحدُ ةفص دٙفا، ِدٓ مدمي دمدت٠ّٙف       

 .kashkoul. M)ةذكف١ُِ ِدذكاث دحدًٙ د دذ١ىفةٙف ٚايسدوٙدف ِدٓ لتدً دٌظّٙدٛس      

A. & abdalrahman. S. M. A. ,2017)  

  Mohd Fairuz ٚNurulhuda Ibrahim ،2014دراست .13

تسد ددج اٌددٝ د ذى ددفلأ اِىف١ٔددج دى١١ددف دٌّتددفيف دلاطذّفع١ددج  ددٟ دٌذكدد١ُّ         ٘ددت خ دٌ

دٌتكاٞ ٌذىز٠ز دصلٕدفع  دٟ ِٛدلدد دصٔذأدخ. د دذٕتح دٌتسد دج اٌدٝ ّٔدٛذص دصلٕدفع          

دٌتكدداٞ ٌذؼت٠ددت دٌىٛدِددً دٌذددٟ دددؤسا  فٌتتددف عٍددٝ لددادسدح دٌّحددذدت١ِٓ. ٚأ ٙدداح       

ق دصٔذأدخ، ٚعدمٚث عٍدٝ    دٌٕذفاض أْ ٌد١  ط١ّدد دٌّتدفيف دلاطذّفع١دج  ىفٌدج  دٟ  د١ف       

ذٌه، دُ دوذ فلأ دٌىملج ة١ٓ دٌىٛدًِ دٌّؤساث ٚدٌّؼفزث ِٓ ممي ٔٙظ١ٓ ِدزيٚط١ٓ،  

ّٚ٘دددف دٌبددداق دٌّاوز٠دددج ٚدٌبا ١دددج. وّدددف أٚ دددؼخ دٌتسد دددج أْ ِفٙدددَٛ دٌذدددأس١ا         

دلاطذّفعٟ، دٌّحذّت ِٓ عٍُ دٌدٕف  دٌت داٞ، ٠ّىدٓ دبت١مدٗ ة دىً  ى دفي  دٟ دكد١ُّ         

دٌٕذددفاض دٌذددٟ دٛةددٍخ ا١ٌٙددف دٌتسد ددج  وٍّددف دعذنتددا ِٛلددد    ٚدطٙددفح د٠ٌٛددب، ِددٓ أةددا  

د٠ٌٛددب أوشددا ِٛسٛل١ددج،  ديح دػذّف١ٌددج د ددى١ً ١ٔددج  ددٍٛو١ج ا٠ظفة١ددج دظف٘ددٗ. ٚةفٌّشددً،  

وٍّف وفْ دٌّٛلد أوشا طفذة١ج ٚلفة١ٍج ٌ عظفا، دسدفىخ دػذّف١ٌج دىز٠دز ١ٔدج  دٍٛو١ج    

 brahim, N. & Mohdع.)ا٠ظفة١دددج ٌدددتٜ دٌّحدددذدت١ِٓ دظدددفٖ دٌّدددٛق    

Fairuz،2014) 

 و:0213وآهروٌ،   Reineck, Kدراست .11

٘ددت خ دٌتسد ددج اٌددٝ د ذى ددفلأ دددأس١ا دٌظٛدٔددب دٌظّف١ٌددج، ِشددً داٌددٛدْ ٚدٌذاو١ددب          

دٌتكاٞ، عٍٝ دلأبتفع داٌٟٚ ٌٍّحذدتَ عٓ دٌّٛدلد دصٌىذا١ٔٚج. دعذّتح دٌتسد دج  

ِ ددفسو١ٓ،  336عٍددٝ ِددٕٙض دٌتسد ددفح دٌذظا٠ت١ددج، ٚوتمددخ عٍددٝ ع١ٕددج ِىٛٔددج ِددٓ    

ملددج ةدد١ٓ دٌّحددذٜٛ دٌذى١ٍّددٟ  ٚدٛةددٍخ دٌتسد ددج اٌددٝ ٔذددفاض ِّٙددج، أةا ٘ددف ٚطددٛي ع  

ِٚتٜ دمتً داٌٛدْ، ٚوتٌه ة١ٓ دٌىّا ِٚتٜ ايسدن دٌذاو١ب دٌتكداٞ.  دٟ دٌّمفةدً،    

ٌددُ دن ٙددا دٌٕذددفاض ٚطددٛي عملددج ةدد١ٓ دٌٕددٛع مدٌظددٕ ( ٚوددً ِددٓ دٌذاو١ددب دٌتكدداٞ        
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ٚداٌددٛدْ، ٚلددت لددتِخ دٌتسد ددج أ ددف١ٌب طت٠ددتث ٌٍّكدد١ّّٓ ٌذم١دد١ُ دكدد١ّّفح ِٛدلددد       

ّف ٚ داح سا٠دج ا دف ١ج ػدٛي و١ف١دج دىد٠ٛٓ دلأبتفعدفح داٌٚدٝ         د٠ٌٛب ِٚمفسٔذٙف، و

ٌتٜ دٌّحذدت١ِٓ عٓ طفذة١ج دٌّٛدلد دصٌىذا١ٔٚج، ِّدف ٠نحدُٙ  دٟ دبد٠ٛا دٌذكد١ّّفح      

 دٌّحذمت١ٍج ة ىً أوشا  ىف١ٌج.

صمدددادص ٚدٌذكددد١ُّ  ٠ذخدددغ ِدددٓ د دددذىادت دٌتسد دددفح دٌحدددفةمج دٌذدددٟ دٕفٌٚدددخ د     

ٚدٌكٛسث دٌتكدا٠ج  دٟ دٌكدؼف ج دٌال١ّدج ةّدذٍدف ِظفلادٙدف، أْ ٘دتٖ دٌتسد دفح أةدا ح          

أ١ّ٘ددج داةىددفي دصمادط١ددج  ددٟ دكدد١ُّ دٌّٛدلددد دصٌىذا١ٔٚددج دٌكددؼف١ج ٚيٚس٘ددف  ددٟ دمددت٠ُ     

دظددفسا دففع١ٍددج ِذىددتيث دٌٛ ددفاط، ِّددف ٠ؤوددت دٌؼفطددج دٌٍّؼددج ٌذبدد٠ٛا دٌظٛدٔددب دٌتكددا٠ج   

ففع١ٍج ةٙتلأ دمت٠ُ ِؼذٜٛ  ٕٟ ٚطتدا ٠ٍتٟ دبٍىفح دٌظّٙدٛس دٌّىفةدا،   ٚدٌكٛد١ج ٚدٌذ

ِٚددٓ ٕ٘ددف دتددا  أ١ّ٘ددج دٌتسد ددج دٌؼف١ٌددج، ةؼ١ددز دحددىٝ اٌددٝ  ددت  ظددٛث ِىا ١ددج  ددٟ ِظددفي   

َ  ةفلا٘ذّدفَ دٌىدف ٟ ِمفسٔدجت ةٛ دفاً دصعدمَ        دٌذك١ُّ دصمادطٟ  ٌٍتٛيوف خ، دٌتٞ ٌُ ٠ؼد

اةج دٌّحذدتَ ِٓ مدمي دىز٠دز دٌذىفِدً ةد١ٓ     دٌال١ّج داماٜ، ٚوّف دٙتلأ اٌٝ دؼح١ٓ دظ

دٌىٕفةا دٌحّى١ج ٚدٌتكا٠ج، ِحذف١تث ِٓ ٔذفاض داةؼفر دٌحفةمج ػٛي دٌذففع١ٍدج ٚدٌظفذة١دج   

دٌتكا٠ج، ةفص ف ج اٌٝ ذٌه دحىٝ دٌتسد ج اٌدٝ دىز٠دز د٠ٌٛٙدج دٌشمف ١دج ٌٍكدؼف ج دٌىاة١دج       

ٌذم١ٕدج دٌؼت٠شدج ٚدػذ١فطدفح    دٌال١ّج عتا دبد٠ٛا ٚدطٙدفح ِتذىداث دذّف دٝ ِدد دٌّذبٍتدفح د      

دٌظّٙدددٛس، ِّدددف ٠حدددُٙ  دددٟ دىز٠دددز دٌذٕف حددد١ج ِٚٛدوتدددج دلادظف٘دددفح دٌىف١ٌّدددج  دددٟ دٌّظدددفي 

 .دصعمِٟ

دّش ٍخ أٚطٗ دلا ذففيث ِٓ دٌتسد فح دٌحفةمج  ٟ يعُ دٌتؼدز دٌؼدفٌٟ ػدٛي يداةىدفي     

  ٓ  دصمادط١ددج  ددٟ دكدد١ُّ ٚدطٙددفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ  ددٟ دٌكددؼف ج دٌىاة١ددج دٌال١ّددجي ِدد

مددمي دٌٛلددٛلأ عٍددٝ وت١ىددج دٌّٕددف٘ض ٚدٌٕ ا٠ددفح ٚدايٚدح دٌى١ٍّددج دٌّحددذدتِج  ددٟ دٍدده    

دٌتسد فح، ِّف أددفع ٌٍتفػدز اِىف١ٔدج دٛ ١دف ِدف ٠ذٕف دب ِدد ِٛ دٛع دٌتسد دج دٌؼف١ٌدج،           
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ٚوّف أ ّٙخ ٘تٖ دٌتسد فح  دٟ اسدادء دٌظفٔدب دٌٕ داٞ ٌٍتؼدز عتدا ددٛ ١ا مٍف١دج ع١ٍّدج          

 .ِذىفٍِج ػٛي دٌمخف٠ف ذدح دٌكٍج

ةفص ددف ج اٌددٝ ذٌدده  ددفعتح دٌتسد ددفح دٌحددفةمج  ددٟ دؼت٠ددت أ٘ددُ دٌّادطددد دٌىاة١ددج     

ٚداطٕت١ج دٌذٟ ٠ّىٓ دلا ذففيث ِٕٙف،  ختٍف عٓ دٌذىالأ عٍٝ دٌّؼدفٚس دٌاا١حد١ج دٌّادتبدج    

 ةّٛ ٛع دٌتؼز، ِّف ِى ٓ دٌتفػز ِٓ دب٠ٛا ِٕٙظ١ج  ىفٌج ٌتسد ذٗ.

 َظرَت بحث الأبؼاد الإهراخُت:

 (Usabilityالإسخخذاو ) َظرَت قابهُت 

ِٓ دٌٕ ا٠فح دٌّّٙج  دٟ دم١د١ُ دٌّٛدلدد     (Usability) دنىت ٔ ا٠ج لفة١ٍج دلا ذدتدَ

دٌكددؼف١ج، ػ١دددز د دد١ا اٌدددٝ ٚ دددٛع دٌذففعددً ٚ دددٌٙٛج دٌذىفِدددً ِددد دٌّٛدلدددد دٌكدددؼف١ج     

دٌّكّّج عٍٝ دصٔذأخ ٚةادِض دٌىّت١ٛدا، ٚةا ح أ١ّ٘ج ٘تٖ دٌٕ ا٠ج ِٕت دٌىمت دام١دا  

 ْ دٌى دا٠ٓ ةىدت أْ أيسن ِكدّّٛ دٌّٛدلدد ٚدٌّحدؤٌْٚٛ  داٚسث دبت١مٙدف عٍدٝ          ِٓ دٌمدا

 .ط١ّد أٔٛدع ِٛدلد دصٔذأخ ٌّف دمتِٗ ِٓ  ٛدات دىز  دظاةج دٌّحذدتَ

ٚداوز دٌٕ ا٠ج عٍٝ دٍت١ج دٛلىدفح دٌّحدذدت١ِٓ ػ١دز ٠كدتغ ةنِىدفُٔٙ  ٙدُ ط١ّدد        

ٚ م ددج، ِّددف  ٚ ددفاف دٌّٛلددد  ددٟ ألددً ٚلددخ ِّىددٓ ٚدٌٛةددٛي اٌددٝ دٌّىٍِٛددفح ةحددٌٙٛج 

 ٗ دٌّٕدزلاٜٚ، ِفطدت   م.٠ىز  ِٓ  ىف١ٌج دٌذففعً ِد دٌّٛلد ٠ٚز٠ت ِٓ س ف دٌّحذدت١ِٓ عٕد

 (.  2322اةاد١ُ٘ ػحٓ،

 يبادئ انُظرَت:

ِظّٛعدج ِدٓ دٌّتدفيف     Human Factors Internationalأةتسح ِؤ حج 

د٠ٌٛدب.   دٌذٟ دىز  ِٓ لفة١ٍدج دلا دذدتدَ، ٚدٌذدٟ دنىدت ِدٓ دٌحدّفح دا ف د١ج ٌٕظدفع ِٛدلدد         

 :ِٚٓ أةا  ٘تٖ دٌّتفيف

دكد١ُّ ٚدطٙدفح  دٍٙج دلا دذدتدَ ٌخدّفْ دظاةدج        :بعاطت انًىقغ وسهىنت انخصذف   .1

 .ِا٠ؼج ٌٍّحذدت١ِٓ
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دٌذأوددت ِددٓ دٛد ددك دٌذكدد١ُّ ٚدٌىٕفةددا    :انخُذذا ى وانخُاسذذخ داهذذم اذذفحاث انًىقذذغ   .2

 .دٌتكا٠ج  ٟ ط١ّد أطزدء دٌّٛلد ٌذؼم١ك دظاةج ِٛػتث

ِادعفث أْ دىْٛ دٌكفؼفح ِٕف دتج ػذدٝ ٌاطٙدزث     :انخحًُمحصًُى افحاث سرَؼت  .3

 .ذدح دايدء دالً  اعج

دك١ُّ أ سدس ةؼظُ ِٕف ب ٚمبدٛ   دٍٙج دٌمدادءث     : حاحت أزرار واضحت ويقروءة .4

 .ٌفُٙ ٚ فافٙف ةحٌٙٛج

دلا ددذففيث ِددٓ دصػكددفءدح ٌذؼت٠ددت دٌّ ددىمح دٌذددٟ ٠ٛدطٙٙددف    :يراقبذذت أداء انًىقذذغ .5

 .ٝ دؼح١ٓ دٌذففعً ِد دٌّٛلددٌّحذدتِْٛ ٚدٌىًّ عٍ

٘تٖ دٌّتفيف دحدُٙ  دٟ دىز٠دز س دف دٌّحدذدتَ ٚدبد٠ٛا ِٛدلدد د٠ٌٛدب ٌذىدْٛ أوشدا وفدفءث            

  .(Human Factors International, 2000).ٚطفذة١ج

 قىاػذ انُظرَت:

ةنعددتدي ِظّٛعددج ِددٓ دٌمٛدعددت دٌذددٟ دنىددالأ ةفٌّا ددت أٚ  Nielsen Jacobلدفَ  

دٌىت٠دت ِدٓ ِبدٛسٞ ِٚكدّّٟ دٌّٛدلدد ٚ متدف لاػذ١فطدفح ودً         دٌّٛطٗ، ٚدٌذٟ ٠ىذّت ع١ٍٙف 

 :ِٛلد. ِٚٓ أةا  ٘تٖ دٌمٛدعت

٠ظدب أْ ٠ىدْٛ دٌٕ دفَ أٚ دٌّٛلدد لدفيستد عٍدٝ اةدمخ دٌّحدذدت١ِٓ ةّدف           :شفافُت انُظاو .1

 .٠ؼتر ِٓ ممي ٚ فاً ددكفي ِٕف تج ٚ ٟ دٌٛلخ دٌّٕف ب

ٌٍّٛلددد أْ ٠ذؼددتر ةددٕف   ٠ٕت ددٟ :الاَعذذداو بذذٍُ انُظذذاو وانؼذذانى انحقُقذذٍ نهًعذذخفُذ  .2

 .ِفايدح دٌّحذف١ت ِٚفف١ّ٘ٗ ٌٚ ذٗ، ةتلات ِٓ د ذدتدَ ِكبٍؼفح ةى١تث عٓ  ّٙٗ

٠ظدب ِدٕغ دٌّحدذدتَ ػا٠دج دٌدذؼىُ  دٟ دٌّٛلدد ِدٓ مدمي           سُطرة وحرَت انًعخفُذ: .3

 .دمت٠ُ ِظّٛعج ِٓ دٌد١فسدح دٌّذٕٛعج ٌىات دٌّىٍِٛفح



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
555 
 
 

  

دَ دٌّكدبٍؼفح، دٌٛ دفاف، أ دف١ٌب    ٠ٕت ٟ دٛػ١ت ٚدٕحد١ك د دذدت   انثباث وانًؼُارَت: .4

 .دٌىًّ، ٚدٌّٛدلد ٌذٛ ١ا دظاةج ِحذدتَ ِٛػتث

أ خددً دكدد١ّّفح دٌّٛدلددد ٘ددٟ دٌذددٟ دّٕددد ػددتٚر دامبددفء أٚ أٞ         يُذذغ الأهطذذاء  .5

 .ِ فوً، مفةج  ٟ دٌكفؼج دٌاا١ح١ج دٌذٟ دنىذتا أٚي ٔمبج دففعً ِد دٌّحذدتَ

ٌد١فسدح ة ىً ٚد دغ ِٚاادٟ   ٠ظب ٚ د دٌٛ فاف ٚد الإدراك بذلًا يٍ الاسخذػاء: .6

ةؼ١ددز لا ٠ا٘ددك دٌّحددذدتَ أٚ ٠خددبا اٌددٝ دددتوا دففةدد١ً دٌّٛلددد عٕددت دٌذٕمددً ةدد١ٓ         

 .دٌكفؼفح. وّف ٠ظب أْ دىْٛ دى١ٍّفح دلا ذدتدَ ٚد ؼج

٠ظب أْ ٠ادعٟ دٌّٛلد دٍت١ج دػذ١فطفح ودً ِدٓ دٌّتذدتا١ٓ     :يروَت وكفاءة الاسخخذاو .7

 .ٚذٚٞ دٌدتاث عٍٝ ػت  ٛدء

٠ٕت دٟ أْ دىدْٛ عٕفةدا دٌذكد١ُّ، دٌذدٟ دّشدً        ُت وحطرف انخصذًُى: اندىاَب اندًان .5

ٌ ج دٌذففعً ِد دٌّحذف١ت، ِؼتيث ةتلج ةؼ١ز لا دؼذٛٞ عٍٝ ِىٍِٛفح  ١ا ِٕف دتج أٚ  

 .ِ ذذج

٠ظدب أْ دىدْٛ س دفاً     يعاػذة انًعخفُذ ػهً انخشخُص وانخغهب ػهً انًشذك ث:  .5

 .دٌدبأ ِفِٙٛج ٚيل١مج، د ١ا ةتلج اٌٝ دٌّ ىٍج

٠ظددب أْ ٠ددذُ دددٛ ١ا دٌّحددفعتث ٌٍّحددذف١ت يدمددً دٌّٛلددد، ٚذٌدده      :انًعذذاػذة وانخىقُذذخ  .13

 .ٌٍتؼز عٓ دٌّىٍِٛفح ٚدٛ ١غ دٌباق دٌّذتىج لا ذاطفعٙف

دحددفعت ٘ددتٖ دٌمٛدعددت  ددٟ دؼحدد١ٓ دظاةددج دٌّحددذدتَ ٚ ددّفْ أْ دىددْٛ دٌّٛدلددد أوشددا     

 Nielsen, J.2025)م. فع١ٍج ٚ ٌٙٛج  ٟ دلا ذدتدَ

 ددٟ دٌتسد ددج ةأٔٙددف دددٛ ا اوددفستد   َظرَذذت قابهُذذت الاسذذخخذاو َ ٚدىّددٓ أ١ّ٘ددج د ددذدتد 

ع١ٍّتف ِٕٚٙظ١تف ٌذؼ١ًٍ ٚدم١١ُ دك١ُّ دٌٛدطٙفح ِٓ ِٕ دٛس دٌّحدذدتَ، ةؼ١دز أْ دٌٕ ا٠دج     

داوددز عٍددٝ دٌظٛدٔددب دٌذددٟ دظىددً دٌذففعددً ِددد دٌّٕددذض دٌالّددٟ أوشددا  ددٌٙٛج ٚ ىف١ٌددج، ِّددف  

٠دج لفة١ٍدج دلا دذدتدَ أيدث ػف دّج ٌفٙدُ      ٠حفُ٘  ٟ دؼم١ك دظاةج ِحذدتَ ا٠ظفة١ج، ٚدنىدت ٔ ا 
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ٚدب٠ٛا داةىفي دصمادط١دج  دٟ دكد١ُّ ٚدطٙدفح ةدادِض دٌتٛيوف دخ، ػ١دز دخدّٓ دمدت٠ُ          

 .ِؼذٜٛ سلّٟ ِذ١ّز ٠ٍتٟ دبٍىفح دٌّحذدت١ِٓ ٠ٚٛدوب دػذ١فطفدُٙ  ٟ دٌىكا دٌالّٟ

:

ف١ج، ٚدٌذدٟ دنىدالأ ةأٔٙدف ِظّٛعدج     دٕذّٟ ٘تِٖ دٌتسد ج اٌدٝ ٔٛع١دج دٌتسد دفح دٌٛةد    

ِددٓ دٌباداددك دٌذددٟ دنىٕددٝ  ددٟ ٚةددف دٌ ددٛد٘ا دٌى١ٍّددج، ٚدؼت٠ددت دٌىملددج ةدد١ٓ ِذ ١اددٙددف،    

دٌتؼز دٌىٍّٟ دٌّٕف تج، ٚدٌذدٟ ٠حدىٝ دٌتفػدز ِدٓ ممٌٙدف       ةفلاعذّفي عٍٝ أ ف١ٌب ٚأيٚدح

ٛ ث مدٌّزد٘اث،   (. 335،  2323دٌٝ دؼم١ك دا٘تدلأ دٌّاط

ٌٚذؼم١ددك أ٘ددتدلأ دٌتسد ددج دٌذددٟ دٔتشمددخ عددٓ ِ ددىٍج دٌتؼددز، ٚدٌذددٟ دحددىٝ اٌددٝ           

دٌٛةٛي اٌٝ ػٍدٛي ِماّدج، د دذدتَ دٌتفػدز ِدٕٙض دٌتؼدٛر دٌّحدؼ١ج، ٠ٚنىدت ٘دتد دٌّدٕٙض           

داوشدددا ةددداٚ دت  دددٟ ِظدددفي دٌتسد دددفح دصعم١ِدددج ٚداوشدددا  ددد١ٛعفت، وٛٔدددٗ ٠دددٛ ا ة١فٔدددفح   

 .تسد جِٚىٍِٛفح يل١مج ػٛي دٌ ف٘اث دٌى١ٍّج ل١ت دٌ

٠ٚنىددا لأ ِددٕٙض دٌّحددغ ةأٔددٗ  ددف٘اث أٚ ِظّٛعددج ِددٓ دٌ ددٛد٘ا ِٛ ددٛع دٌتؼددز،    

دذىْٛ ِٓ دٌّفايدح دٌذٟ ٠ذدأٌف ِٕٙدف ِظذّدد دٌتؼدز، ٌٚفذداث  ١ِٕدج وف ١دج ٌ ف٠دفح أعدتدي          

 (.165،  2317لفعتث ِٓ دٌّىٍِٛفح ٚدٌت١فٔفح مدٌّ ٙتدٟٔ، 

١ف١ددج، ػ١ددز ٠نىٕددٝ  ٠ٚنىذتددا ٘ددتد دٌّددٕٙض ِددٓ  ددّٓ أٔددٛدع دٌتسد ددفح ٚدٌتؼددٛر دٌى    

دٌتؼز دٌى١فٟ ةظّد ٚدؼ١ًٍ ٚدفح١ا دٌت١فٔفح ةبا٠مج ِٕبم١دج ٚ داي٠ج ةٙدتلأ  ٙدُ  دف٘اث      

دطذّفع١ددج ِى١ٕددج، ٠ٚنىددت دٌتؼددز دٌى١فددٟ ِٕٙظتددف أحددف١ٔتف ٠اوددز ة ددىً أوتددا عٍددٝ دا ددادي         

ٚدٌظّفعددفح، ٠ٚىذّددت ة ددىً سا١حددٟ عٍددٝ يسد ددج أ ىددفٌُٙ ٚدكددا فدُٙ، ةفص ددف ج اٌددٝ         

ددداةبُٙ، ِددد دٌذاو١ددز عٍددٝ د١ٌّددزدح دٌذٛدةدد١ٍج ٚدٌذففع١ٍددج دٌذددٟ دذ ددىً     دٌىملددفح دٌذددٟ  
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ة١ُٕٙ، ٚاِىفٔدفح دٌذفحد١ا ٚدٌذٕتدؤ، ٚ ٠ذّشدً دٌٙدتلأ ِدٓ دٌتؼدز دٌى١فدٟ  دٟ دلاعذّدفي عٍدٝ            

آسدء دٌّ فسو١ٓ  ٟ دٌتسد ج، ٠ٚحذٕت اٌٝ أٚةفلأ ِفكٍج مأوشدا ِدٓ دصػكدفءدح( ػدٛي     

دٌى١ف١ددج  ددٟ أٔٙددف دذدد١غ ِظفتٌددف ِفذٛػتددف أِددفَ  دذّشددً أ١ّ٘ددج دٌّٕددف٘ض، ِٚددف دددُ  ددّفعٗ ٚسا٠ذددٗ

دٌتفػز ٚدٌّتؼٛر ٌٍذىت٠ً ٚدٌذب٠ٛا ممي  ١ا ع١ٍّج دٌتؼز، ٘تٖ دٌّٕف٘ض دّدٕغ دٌتفػدز   

دٌّاٚٔج لا ذى فلأ دٌ ٛد٘ا ة ىً أعّدك ٚدى١١دف دٌتؼدز ٚ متدف ٌٍذبدٛسدح ٚدٌٕذدفاض دٌذدٟ        

 (311-313مِؼّت،    .د ٙا أسٕفء طّد دٌت١فٔفح ٚدؼ١ٍٍٙف

ٛ ي ِىا ددج دٌؼمددفاك عٕٙددف،    ٠ٚىدالأ ِظذّددد دٌتسد ددج عٍددٝ أٔددٗ وف ددج دا د١فء دٌذددٟ ٔ دد

ػ١ز دىْٛ أعتديدت عٕت دم١١ُ ِؼذٜٛ دٌٛ فاً دصعم١ِج ِشً  ٔ ادح دامتفس، أٚ دٌتدادِض  

نٕ٘ف ٠ىْٛ ط١ّد دا دف  دٌت٠ٓ ٠ خدُّٙ   عٕتدصذدع١ج، أِف  يسد ج دٌاأٞ دٌىفَ،  فٌّظذّد 

 (.25،  2335د دٌتسد ج مػظفا،ِظذّ

٠ ددًّ ِظذّددد دٌتسد ددج وتٍددف ِددٓ دٌّحددذٜٛ دٌّٕٙددٟ ٚداوددفي٠ّٟ، ػ١ددز دددُ دمذ١ددفس       

دٌّ ددفسو١ٓ ةٕددفءت عٍددٝ ددككددفدُٙ  ددٟ دصعددمَ دٌالّددٟ ة ددىً عددفَ ٚدٌتٛيوف ددخ ة ددىً    

مددف ، ٚلددت لددفَ دٌتفػددز ةفمذ١ددفس ع١ٕددج عّت٠ددج ِددٓ ِظذّددد دٌتسد ددج دذىددْٛ ِددٓ سّف١ٔددج       

( ِددٓ 5( ِددٓ دٌتددفػش١ٓ ٚدلاوددفي١١ّ٠ٓ ةّظددفي دصعددمَ ٚم   3دٌذددفٌٟ مأ دددف  عٍددٝ دٌٕؼددٛ  

 د١١ٌّٕٙٓ ذٚٞ دٌدتاث ٚدلامذكف   ٟ ِظفي ةٕفعج دٌتٛيوف خ ٚدصمادص دٌتكاٞ.

، ٚ٘دٟ اػدتٜ أيٚدح دٌتؼدز    انًقابهذت انًقُُذت انًخؼًقذت   دعذّت دٌتفػز عٍٝ اطدادء  

 ٛ ِددفح دٌّبٍٛةددج ِددٓ دٌى١ٕددج دٌّحددذٙت ج، ٚوددفْ  دٌىٍّددٟ دٌذددٟ دنحددذدتَ ٌٍؼكددٛي عٍددٝ دٌّىٍ

دٌٙتلأ ِدٓ ٘دتٖ دٌّمدفةمح ٘دٛ دٌذففعدً ِدد دٌّذدككد١ٓ  دٟ ِٛ دٛع دٌتؼدز ٌٍؼكدٛي            

عٍددٝ ساٜ  ددفٍِج ػددٛي داةىددفي دصمادط١ددج  ددٟ دكدد١ُّ ٚدطٙددفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ  ددٟ  

 .دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج
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ٚدىالأ ةأٔٙف دٌّىفْ دٌتٞ أطا٠خ  ١ٗ ٘تٖ دٌّمفةمح دٌذٟ دّشً دٌتسد دج   انحذود انًكاَُت:

دٌؼف١ٌددج ٚدذّشددً ةأِددفوٓ عٍّٙددُ، ٚلددت لددفَ دٌتفػددز ةذحددظ١ً دٌّمددفةمح ةددٛد١تف سددُ دفا٠ ٙددف     

 وذفة١تف، لتً أْ ٠مَٛ ةذؼ١ٍٍٙف ٚدك١ٕفٙف  ّٓ دٌّؼفٚس دٌدفةج ةذحفالاح دٌتسد ج.

ٌزِٕدٟ دٌدتٞ أطا٠دخ  ١دٗ ٘دتٖ دٌتسد دج ػ١دز دّذدت         ٚدٕؼكا  دٟ دٌؼ١دز  د   انحذود انسيُُت:

 2324ِف٠ٛ  5اٌٝ  2324ِفسلإ  23ِٓ دٌفذاث 

ٚدذّشً  ٟ دٌّدذك١ٓ ٚدٌىف١ٍِٓ  دٟ ِظدفي دٌتٛيوف دخ ٚ ١ٕدٟ دٌكدٛح       انحذود انبشرَت:

ٚدٌّٛٔذدددفص دٌالّدددٟ ٚذٚٞ دلامذكدددف   دددٟ ِظدددفي دٌذكددد١ُّ دٌتكددداٞ ٚدٌظاد ١ىدددٟ،        

 صعمَ ٚلا ١ّف دصعمَ دٌالّٟ.ةفص ف ج اٌٝ دلاوفي١١ّ٠ٓ  ٟ ِظفي د

ٚدذتٍٛس  ٟ دلاومع عٍٝ دٌؼفٌج دصمادط١ج  ١ّف ٠د  دٌتٛيوف دخ  انحذود انًىضىػُت: 

 ّٓ ة١ئج دصعمَ دٌالّٟ ٚدؼت٠تد ٚة ىً يل١ك  ١ّدف ٠ذىٍدك  دٟ دكد١ُّ ٚدطٙدفح ةدادِض       

 .دٌتٛيوف خ  ٟ دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج، ٚسةت داةىفي دصمادط١ج ٚدٌف١ٕج ٌٙف

 انخؼرَفاث الااط حُت والإخرائُت:

دٌظٛدٔب دٌذك١ّ١ّج ٚدٌتكا٠ج دٌذدٟ دذىٍدك ةذاد١دب ٚدٕ د١ُ دٌىٕفةدا       الأبؼاد الإهراخُت :

دٌّدذٍفج  ٟ دٌٛ فاط دٌال١ّدج ٌذدٛ ١ا دظاةدج د دذدتدَ  ى فٌدج ٚطتدةدج. ٚد دًّ ٘دتٖ داةىدفي          

ٚدٌذىفِدً ةد١ٓ دٌىٕفةدا    د ذدتدَ داٌٛدْ، دٌدبٛ ، دٌكٛس، دٌذٕح١ك دٌتكاٞ، دٌذففع١ٍج، 

دٌحدددّى١ج ٚدٌتكدددا٠ج، دنىدددت أػدددت دٌاودددفاز دا ف ددد١ج ٌخدددّفْ دؼم١دددك دٌظفذة١دددج دٌتكدددا٠ج     

 2016)،ٔٛس دٌت٠ٓ، ِؼّت( .ٚدٌٛ ١ف١ج  ٟ دك١ُّ دٌٛ فاط دٌال١ّج

ةأٔٙددف دٌىٕفةددا دٌذكدد١ّ١ّج ٚدٌتكددا٠ج دٌّحددذدتِج  ددٟ ةٕددفء      وَؼرفهذذا انباحذذث اخرائُذذا : 

ٌكدؼف ج دٌال١ّدج دٌىاة١دج، ٚدذخدّٓ ٘دتٖ داةىدفي دمذ١دفس        ٚدطٙفح ةادِض دٌتٛيوف خ  دٟ د 

داٌٛدْ ٚدٌدبٛ ، داد١ب دٌىٕفةا دٌتكا٠ج، ٚدٌا َٛ دٌذٛ ١ؼ١ج، اٌدٝ طفٔدب دٌىٕفةدا    

 .دٌذففع١ٍج ِشً أ سدس دٌذؼىُ ٚ ٌٙٛج دٌذٕمً
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ٟ٘ دٌىٕكا دٌتكاٞ ٚدٌذففعٍٟ دٌتٞ ٠اةط دٌّحذدتَ ةفٌّؼذٜٛ دٌالّٟ، ػ١دز   انىاخهت:

ىٕفةا دٌذٟ ٠اد٘ف دٌّحذدتَ ٠ٚذففعً ِىٙدف يدمدً دٌّٛلدد أٚ دٌذبت١دك، ِشدً      د ًّ ط١ّد دٌ

 (Nielsen, J.,2003)دٌذك١ُّ دٌتكاٞ، دٌمٛداُ، دا سدس، دا٠مٛٔفح، ٚدٌدبٛ .

ةأٔٙددف دٌذكدد١ُّ دٌتكدداٞ ٚدٌذفددفعٍٟ دٌددتٞ ٠نحددذدتَ  ددٟ ةددادِض    وَؼرفهذذا انباحذذث  خرائُذذا:

دذخّٓ دٌىٕفةا دصمادط١دج ِشدً داٌدٛدْ،    دٌتٛيوف خ  ّٓ دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج، ٚ

دٌدبددٛ ، دٌكددٛس، دا٠مٛٔددفح، ٚأ سدس دٌددذؼىُ، ةفص ددف ج اٌددٝ أ ددٍٛا دٕ دد١ُ دٌّؼذددٜٛ    

 ٚدٛ ٠د دٌىٕفةا.

دىت١ا ِاودب ٔدفدض عدٓ ع١ٍّدج طّدد أٚ يِدض ٌدتىك أػدالأ وٍّذد١ٓ داٌٚدٝ            انبىدكاسج:

ٙ      podم ١ا ِدٓ  داوج   ( ٠ٚ ١ا اٌٝ ِدزْ أٚ ِحدذٛيع أٚ اٌدٝ طٙدف  ِ د ً دٌكدٛح دٌ د

ٚوٍّددج ي وف ددخي ٚدىٕددٟ  دٌتددز، ٚأٚي ِددٓ أ ددذدتَ ٘ددتٖ دٌذحدد١ّج ٘ددٛ      ipodأةددً  آ٠تددٛي 

دٌكؼفٟ ٚدصعمِٟ دٌتا٠بفٟٔ يةفْ ٘فسِحدٟي  دٟ ٚدػدتٖ ِدٓ ِمفٌذدٗ، عٕدتِف أ دفس اٌدٝ         

أٔٗ ٠تؼز عٓ دح١ّج ٌٛ ١ط طت٠ت ٠ىًّ عٍٝ دوذ ف ٗ، ٚ ىا  ٟ د ذىفسث وٍّج يةدٛيي ِدٓ   

( دٌمفيِدددج ِدددٓ ةاٚيوف دددذٕض دٌذدددٟ دىٕدددٟ دٌتدددز أٚ   castخ م( ٚوف دددipod ددداوج آةدددً م

، ٚ٘ددٛ ٍِددف ةددٛدٟ سلّدٟ ٠ّىددٓ دٕز٠ٍددٗ ِددٓ دصٔذأدخ اِددف ٠ددت٠ٚف أٚ عددٓ وا٠ددك   دصذدعدج 

 (133،  2317دلا ذادن د٢ٌٟ. ممبفا، أًِ ِؼّت ، 

٘دٛ ِؼذدٜٛ اعمِدٟ سلّدٟ ٠ذّشدً  دٟ دحدظ١مح ةدٛد١ج دنٕدذض           وَؼرفى انباحذث  خرائُذا:  

ٚدنٕ ددا عتددا ِٕكددفح سل١ّددج ، ٠ٚنمددتَ عددفيثت  ددٟ  ددىً ػٍمددفح ِذذفةىددج أٚ ِٕفكددٍج، ٠ّىددٓ   

 دٌٛةٛي ا١ٌٙف ِٓ ممي ِ  ً ٚ فاط ةٛدٟ.

دىددالأ دٌكددؼف ج دٌال١ّددج ةأٔٙددف دٌكددؼف دٌذددٟ دنٕ ددا ٚدنددٛ ع عتددا      انصذذحافت انرقًُذذت : 

ٔحدددج اٌىذا١ٔٚدج ٌكددؼ١فج ِبتٛعدج ٚسل١ددج أٚ ةدؼ١فج اٌىذا١ٔٚددج     دصٔذأدخ،  ددٛدء وفٔدخ  

ِحددذمٍج ٌدد١  ٌٙددف اةددتدس ٚسلددٟ، لددت دىددْٛ ٘ددتٖ دٌكددؼف عفِددج أٚ ِذدككددج، ٚدذ١ّددز     

ةذؼددت٠ز ِؼذٛد٘ددف ة ددىً ِٕددذ ُ،  ددٛدء عٍددٝ أ ددفلإ ٠ددِٟٛ أٚ ٌؼ ددٟ، ِّددف ٠خددّٓ دمددت٠ُ  

 (1544،   2321أمتفس طت٠تث.مدٌتاةفْ، اٌٙفَ أػّت، 
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ةأٔٙددف دٌّؼذددٜٛ دصعمِددٟ دٌددتٞ ٠ددذُ أذفطددٗ ٚدٛ ٠ىددٗ عتددا          خرائُذذا:وَؼرفهذذا انباحذذث  

 دصٔذأخ ِٓ ممي ِتٚٔفح ةادِض دٌتٛيوف خ.

 ػرض ويُاقشت َخائح انذراست انكُفُت:

٠حدددذىات دٌتفػدددز ٔذدددفاض دٌتسد دددج دٌى١ف١دددج دتىتدددف ٌٍّؼدددفٚس داسةىدددج دٌذدددٟ دّشدددً      

دٌتدفػش١ٓ ٚدلاودفي١١ّ٠ٓ   ١ٕدج ِدٓ   دٌذحفالاح دٌى١ف١ج دٌاا١ح١ج ٌٍتسد ج ٚدٌذدٟ أطا٠دخ عٍدٝ ع   

ةّظددفي دصعددمَ ٚد١ٌّٕٙدد١ٓ ذٚٞ دٌدتدداث ٚدلامذكددف   ددٟ ِظددفي ةددٕفعج دٌتٛيوف ددخ         

 عٍٝ دٌٕؼٛ دٌذفٌٟ  ، ٟٚ٘*ٚدصمادص دٌتكاٞ

 انًحىر الاول:

 انؼُاار انفُُت انًؤقرة فٍ حصًُى واخهاث انبىدكاسج فٍ انصحافت انؼربُت انرقًُت:

ة١ ٓ دٌّكُّ معف٘ت ودٗ( أْ دٌىٕفةدا دٌف١ٕدج  دٟ دكد١ُّ ٚدطٙدفح دٌتٛيوف دخ  دٟ         

دٌكددؼف ج دٌىاة١ددج دٌال١ّددج ذدح دددأس١ا وت١ددا عٍددٝ دٌظّددف١٘ا ٚو١ف١ددج دىددفٍُِٙ ِددد ِددتٚٔفح   

ةادِض دٌتٛيوف خ دٌال١ّج ٚدؼت٠تد ٚدطٙج دٌّتٚٔدج، ِٚدٓ أةدا  ٘دتٖ دٌىٕفةدا ٘دٛ دٌفىداث        

دٖ دا ف د١ج ٚدلأبملدج  دٟ دكد١ُّ ٚدطٙدفح ةدادِض       دٌذٟ دؼًّ سا٠ج ةكا٠ج ٚدىذتا دٌٕٛ

دٌتٛيوف خ، دٌذٟ  ٠ظب أْ دىى  يلااً ةكا٠ج ٚ ١ٕدج دذّذدد ةفٌٛ دٛع ٚدٌتحدفوج داِدا      

دٌتٞ لاةت أْ ٠ىْٛ ٌٗ أسا وت١دا عٍدٝ دٌّذكدفغ دٌىاةدٟ ة دىً مدف  ِادتبدفت ةف دذدتدِٗ         

ٌدتلااً دٌذدٟ دىدت ة١ٕدج     ٚدففعٍٗ دٌىت١ا ِد ِتٚٔفح ةادِض دٌتٛيوف خ ٌٚىً ِدٓ أةدا  ٘دتٖ د   

 ددٟ ٚدطٙددج دٌتٛيوف ددخ داٌددْٛ ٚدٌدبددٛ  دٌذددٟ لاةددت ٌٙددف أْ دذٕف ددب ِددد دٌددتٚق دٌىاةددٟ     

                                                           
 (طاد ١ى ) ِكُّ ِااٟ : عف٘ت وٗ *

 ( دٌّٛٔذفص) ِداص ِٚٛٔذ١ا : ِؼّت دٌّكٍغ

 ِداص ٚةفػز  ٟ دصعمَ: ِأِْٛ دٌؼم١ً

 دٌمفاُ ةأعّفي ع١ّت و١ٍج دصعمَ، طفِىج دٌ اق داٚ ط، اذدعج ٚدٍفز٠ْٛ  : ػٕفْ دٌ ١خ

 لفاُ ةأعّفي سا١  لحُ دصعمَ دٌالّٟ ، طفِىج دٌ اق داٚ ط، ددك  دصعمَ دٌالّٟ : ِؼّٛي دٌاطتٟ

 سا١  لحُ دٌتٛيوف خ  ٟ اذدعج ػحٕٝ: ١ٌٓ دٌ اد٠تج

 .أةٛدح،  ٛدةً ٌذ١ّٕج دٌّظذّد دٌّتِٟٕٔذض ةادِض ةٛيوف خ : سد ب  ا٠ُ

 ِؼاس ةؼفٟ ٌتادِض دٌتٛيوف خ، ِٕكج ةٛح: عّا دٌكاد٠اث
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ٚدىز  دٌمادءث دٌحٍٙج عٍٝ ِدذٍدف داطٙدزث، ٚوّدف ٠ظدب أْ دىدْٛ دٌٛدطٙدج ِذٛد مدج ِدد         

داطٙزث دٌّؼٌّٛج دٌذدٟ دذّذدد ةفٌؼتدسدج ٚدٌذبدٛس، اْ ِى دُ دٌّحدذدت١ِٓ ٠حدذّىْٛ اٌدٝ         

 ددخ عتددا دٌٙٛددددف دٌتو١ددج، ٚ٘ددٛ ِددف ٠ؤوددت أْ دٌذكدد١ُّ ٠ظددب أْ ٠نادعددٟ دٕحدد١ك       دٌتٛيوف

دٌكدٛس ٚدٌٕكدٛ  ة دىً ِذدٛد ْ ٠ىدز  ِتدتأ دٌّٛ دٛع١ج دصمادط١دج دٌ ١دا ِتدفٌغ ةٙددف           

 ، ٚ٘ٛ ِف ٠دٍك ػفٌج ِٓ دلا ذدتدَ دٌّااٟ دىْٛ أوشا طفذة١ج ٌٍّحذدتَ.  ةكا٠فت

ةددفٌدبٛ  دٌىاة١ددج  ددّٓ  ٠ٚؤوددت مِؼّددت دٌّكددٍغ( دٌبدداع دٌحددفةك  ددٟ ِددف ٠ذىٍددك   

دكد١ُّ ٚدطٙددفح دٌتٛيوف ددخ دٌذدٟ ٠ظددب أْ دىددْٛ ١ِّددزث عٍدٝ  ف ددفح داطٙددزث دٌتو١ددج،    

ٚاْ د دذدتدَ ٘دتٖ دٌدبدٛ   ٠ظدب أْ دىىد  أ٠خددف دٌبدفةد دٌشمدف ٟ دٌىاةدٟ ةؼ١دز ٠حددفُ٘          

ة ىً أوتدا  دٟ ددٛ ١ا عفِدً دٌّاٚٔدج ٚدٌحدٌٙٛج  دٟ دٌذكدفغ ِدٓ لتدً دٌظّدف١٘ا دٌىاة١دج             

 ١ا أْ دٌذاو١ز عٍٝ دٌبفةد دٌشمف ٟ دٌىاةٟ أِا  اٚسٞ   ّٓ دٌؼفٌدج  دؼت٠تد، ٚوّف ٠ٚ

دٌتكددا٠ج دصمادط١ددج دٌال١ّددج ةؼ١ددز ٠تددا  دٌّؤ حددج دٌمفاّددج عٍددٝ ٘ددتٖ دٌّددتٚٔفح ٌتددادِض  

دٌتٛيوف خ ٠ٛ٘ٚذٙف دصعم١ِج دصٔذفط١ج دٌذٟ دذّذدد ةبدفةد ةكداٞ عاةدٟ، وّدف ٠ٚخد١ف       

ا ف د١فح، ػ١دز ٠ظدب أْ دىدْٛ عٕفةدا      ٌٛدطٙدج دٌّتٚٔدج  ٠ىدت ِدٓ د     انخفاػم انعذهم أْ 

دٌذؼىُ ِشً دٌذىادس ٚدٌذمت٠ُ ٚا٠مفلأ دٌذ  ١ً ةت١ٙ٠ج ٚ ٍٙج دلا دذدتدَ ، وّدف ٚأْ دٌٛدطٙدج    

٠ظددب أْ دذّذددد ةؼفٌددج ِددٓ دٌّاٚٔددج دحددّغ دٌذٕمددً ةدد١ٓ دٌؼٍمددفح ٚدالحددفَ دٌّدذٍفددج ٌّتٚٔددج  

 .دٌتأفِض، ِّف ٠ذ١غ ٌٍّذكفغ دٌٛةٛي اٌٝ دٌّؼذٜٛ دٌّفخً ةحاعج

ِٓ ٚطٙج ٔ دا مِدأِْٛ دٌؼم١دً( ٠ د١ا اٌدٝ أْ وف دج دٌىٕفةدا دٌف١ٕدج  دٛدء دٌذدٟ           ٚ

دىت أ ف ١ج  ٟ دك١ُّ ِتٚٔفح دٌتٛيوف دخ أٚ ػذدٝ سف٠ٛٔدج ٚدعذّفي٘دف  دّٓ دٌٛدطٙدج لا       

٠ىذتا أِاتد ٔٙفا١تف ٠ؼحُ ِحأٌج دٌىٕفةا دٌف١ٕج  دٟ ٚدطٙدج دٌّدتٚٔفح ةدً لاةدت ِدٓ دلاٌذفدفح        

ٕف١ددت ٘ددتٖ دٌىٕفةددا ػ١ددز أْ دٌىٕفةددا دٌف١ٕددج دٌشف٠ٛٔددج       ة ددىً ِٛ ددد اٌددٝ و١ف١ددج ٚآ١ٌددج د    

ٚدا ف ١ج لت دذٛ ا  ٟ ط١ّد دٌّتٚٔفح ة ك دٌٕ ا عٓ أ٠ٌٛٚج دٌذفخ١ً  ٟ ِف ة١ٕٙف  دٟ  

دٌٛدطٙج الا دْ آ١ٌج دٌذٕف١ت ٟ٘ دٌف١كدً  دٟ ٘دتد داِدا، ٚوّدف ٚأٔٙدف دىذتدا ِم١ف تدف ةكدا٠تف          

دٌتٛيوف ددخ ة ددىً عددفَ ٚدكددفغ  ٠ؼددٛٞ دددأس١ا وت١ددا  ددٟ د ددذمبفا دٌظّددف١٘ا ٔؼددٛ ةددادِض 

ِتٚٔفدٙف  ّٓ مكٛة١ج ةفٌ ج، ٚوّف ٠ٚ ١ا ِٓ ممي دٌؼت٠ز عٓ آ١ٌدج دٕف١دت دٌىٕفةدا    
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دٌف١ٕج اٌٝ أْ ٘تٖ دٌىٕفةا لاةت ٌٙف ِٓ أْ دٍذمدٟ ِدٓ ػ١دز دٌاا٠دج ٚدٌذكد١ُّ ٌٚدٛ ة دٟء        

ةح١ط ِد دٌّؼذٜٛ دٌتٞ ٠ىّدٓ  دٟ ِدف ٚسدء ٚدطٙدفح ةدادِض دٌتٛيوف دخ دٌّذىٍدك دؼت٠دتتد         

 ٟ ِٛ ٛعفح ػٍمفح ٘دتٖ دٌتدادِض،  ىٍدٟ  دت١ً دٌّشدفي ٠ذٕدفٚي دٌٍدْٛ ة دىً مدف   دٟ           

دٌؼت٠ز عٓ ذٌه ٠ٚؤوت أْ ةادِض دٌتٛيوف خ ذدح دٌّٛ ٛعفح دٌح١ف ١ج ِمفسٔج ةتدادِض  

دٌتٛيوف خ دٌذٟ دؼذٛٞ عٍٝ وفةد دٌّٕٛعفح ِف ة١ٓ دٌتسدِف ٚدٌّٛ ١مٝ دٌذٟ دأمدت طفٔدب   

ْ دٌٍددْٛ  ددّٓ ٚدطٙددج ٘ددتٖ دٌتددادِض لاةددت دْ ٠ىددْٛ ذدح  ِددٓ دٌذا ١ددٗ ٌٍظّددف١٘ا دٌىاة١ددج أ 

سا٠ددج ةكدددا٠ج س ددد١ّج دذٕف دددك ِدددد وت١ىدددج دٌّٛ دددٛعفح دٌؼحف دددج دٌذدددٟ دّشدددً ةدددادِض  

دٌتٛيوف خ دٌح١ف ١ج ٚدْ دٌذىفوٟ ِد ٘تٖ داٌٛدْ  ّٓ ٘تٖ دٌتدادِض لاةدت دْ ٠ىىد   دٟ     

دِض دٌٕٙف٠ددج ل١ّددج دٌّٛ ددٛعفح دٌّباٚػددج ٚدٌىىدد  ةددؼ١غ ِددٓ  د٠ٚددج ةكددا٠ج ِددد ةددا    

دٌّٕٛعددفح ٠ٕٚبتددك ذٌدده ِددد ةددفلٟ دٌىٕفةددا دٌف١ٕددج وددفٌٍٛطٛ ٚػظددُ دٌدددط ٚد ددُ دٌتأددفِض  

 ٚ ١ا٘ف ِٓ دٌىٕفةا داماٜ.

ٚٚ متف ٌٕ ا٠ج لفة١ٍج دلا ذدتدَ ِٓ ممي ِتفياٙف دا ف ١ج دٌذٟ دٙدتلأ اٌدٝ دؼحد١ٓ    

حدُ  دففعً دٌّحذدتَ ٚطىً ٘تد دٌذففعً ِد دٌٛدطٙفح أوشا  م دج،  دنْ دٌذكد١ُّ دٌدتٞ ٠ذ    

ةفٌٛ ٛع ٚدٌتحفوج ٚػفٌج دٌذٕف ك ِف ة١ٓ داٌٛدْ ٚدٌدبٛ  ٚ ١ا٘ف ِٓ دٌىٕفةدا دٌف١ٕدج   

ةّددف ٠ذٛد ددك ِددد داطٙددزث دٌتو١ددج  ددنْ ٘ددتٖ وٍٙددف عٕفةددا دشدداٞ ِددٓ ػفٌددج  ددٌٙٛج دٌذففعددً   

ذدتَ ِد دٌّؼذٜٛ، ٚعمٚث عٍٝ ذٌه ٠ىز  دٌذىفًِ ة١ٓ دٌىٕفةا دٌحّى١ج ٚدٌتكدا٠ج  حدٌّ

دٌّحذدتَ ٚدٌٛدطٙج، ِّف ٠حفُ٘  ٟ دؼم١دك دٌذدٛد ْ ةد١ٓ دٌّؼذدٜٛ     ِٓ دٌذففعً دٌحٍ  ة١ٓ 

 .ٚدصيسدن دٌتكاٞ، ٚةفٌذفٌٟ دؼح١ٓ  فع١ٍج دلا ذدتدَ

 انًحىر انثاٍَ:

 برايح انبىدكاسج فٍ انصحافت انؼربُت انرقًُت: حأقُر الإهراج انرقًٍ ػهً يخصفحٍ

١ج ٠ٚٛ ددغ معّددا دٌكدداد٠اث( أْ دصمددادص دٌالّددٟ ةّددف ٠ذخددّٕٗ ِددٓ مكٛةدد        

تِدف عدٓ دا دف١ٌب دصمادط١دج دامداٜ  دٟ ِظدفي         اةتدع١ج دىى  ٠ٛ٘ج امادط١ج ِدذٍفج دّف

دصعددمَ ة ددىً عددفَ ٌّددف ٌددٗ ِددٓ دددأس١ا وت١ددا عٍددٟ  و١ف١ددج دىددفوٟ دٌّذكددفغ ِددد دٌؼفٌددج           
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دصعم١ِج دٌال١ّج دٌّذّشٍج  ٟ ةادِض دٌتٛيوف خ  دٟ دٌكدؼف ج دٌىاة١دج دٌال١ّدج ٚلا  د١ّف      

خ دٌذٟ دىت ِاوز دلا ذمبفا دا ف دٟ ٌٍظّدف١٘ا دٌىاة١دج ٔ داد     ٚدطٙج ِتٚٔفح دٌتٛيوف 

أٙف دىذتا ػفٌج ِٓ دص ذّفلاح دٌتكا٠ج دٌذٟ دؤسا عٍٝ لادس دٌّذكدفغ ٚد دذّادسٖ  دٟ    

ِذفةىددج د ددذدتدِٗ ٌتددادِض دٌتٛيوف ددخ ٚةددٛلات لا ددذّفعٗ ٌؼٍمددفح ٘ددتٖ دٌتددادِض ٚدٌىددٛيث     

 ة ىً ِذىاس اٌٝ ٘تٖ دٌتادِض.

أػدددت دٌذدددأس١ادح دٌاا١حددد١ج ٌ مدددادص دٌالّدددٟ ٔحدددذب١د  ٠ٚددداٜ مسد دددب  دددا٠ُ( أْ 

 ددٟ دٌكددؼف ج   دمذزدٌٙددف  ددٟ  دٌذىفِددً ِددد دصوددفس دٌتكدداٞ ٌٛدطٙددج ةددادِض دٌتٛيوف ددخ      

دٌىاة١ج دٌال١ّج ةأ ٍٛا أوشا  م ج ٠حفعت عٍٝ دؼف١دز دٌّحدذّد ٚطتةدٗ ٌٍتأدفِض ة دىً      

أوتا ٠ذ١غ دٌٛةٛي دٌحا٠د ٌٍّؼذٜٛ دٌالّٟ ةؼ١ز ٠ىى  ػفٌج دٌا ف ٌٍّحدذّد دٌىاةدٟ،   

٠ٚؤوددت أْ دٌذددأس١ادح دلامادط١ددج ذدح دٌففع١ٍددج دٌىت١دداث عٍددٝ دٌّذكددفغ دٌىاةددٟ ٌّددتٚٔفح      

 خ ٚدٌذدٟ دىىد  دا دٍٛا دصمادطدٟ   دٌدتٞ ٠ذّذدد ةفصدمدفْ ٚدلاػذاد ١دج         ةادِض دٌتٛيوف

٘ٛ ِادتط أ ف تف ةؼفٌج دصٔذفص دٌالّٟ ِٚتٜ سػفةج دصٔذفص دٌذٟ دحّغ ٌٍؼفٌج دصمادط١دج  

 دٌال١ّج أْ دذتٍٛس ةحٌٙٛج ٚاةتدع  ّٓ دٛ ١ا ِحفػج أذفط١ج وت١اث ٌٙف.

ة ىً ِذىفًِ ِٓ ممي دٌذكد١ُّ  ٠ٚخ١ف معف٘ت وٗ( أْ دصمادص دٌالّٟ ٠ذتٍٛس 

دٌتكاٞ دٌظاد ١ىٟ دٌتٞ ٠ىت دٌٛعفء دٌاا١  ٌٍؼفٌدج دصمادط١دج ةىف دج أةىفي٘دف، ٚٔحدذب١د      

دٌمٛي أْ دٌّكُّ دٌّااٟ مدٌظاد ١ى ( لت ٠ىذتا  ٟ دٌىش١ا ِٓ دٌؼفلاح ِداطدف  دٟ ذدح   

مي دٌٛلددخ اْ دٌى١ف١ددج دصمادط١ددج ٌددٓ دددذّىٓ ِددٓ دوذّددفي يٚسدٙددف دٌتكددا٠ج الا ِددٓ مدد        

دٌذك١ُّ دٌظاد ١ىٟ ٚدٌدتٞ ٠ىذتدا  دٟ ذدح دٌٛلدخ دٌداٚع دٌتكدا٠ج دا ف د١ج ٌٙدف، ٠ٚؤودت          

ٕ٘ددف أْ دٌذددأس١ادح دصمادط١ددج ِادتبددج ة ددىً وٍددٟ مةددفٌظاد ١ى (، ٚوددً ذٌدده ٔحددذب١د أْ  

ٔاٜ ٔذفاظٗ ِدٓ مدمي ِمػ دج يسطدج دففعدً دٌّذكدفغ دٌىاةدٟ ِٚدتٜ دٔظتدةدٗ  ٌتدادِض           

ٌٍؼٍمفح ٚدٔىىفلإ ذٌه ةذٕف ّدٗ ِىٙدف، ٠ٚ د١ا ِدٓ مدمي       دٌتٛيوف خ ٚةٛلا ةٗ ٌم ذّفع

ػت٠شددج ٌّددف دبدداق ٌددٗ مسد ددب  ددا٠ُ( أْ ػفٌددج دٌذددأس١ا دصمادطددٟ   ِادتبددج ةفٌّؤ حددج       

دصعم١ِج ِٚف دذّذد ةٗ ِدٓ لدتسح أذفط١دج وت١داث دذّشدً  دٟ ددٛ ١ا دم١ٕدفح ِٛدوتدج ة دىً           

 ٍِؼٛظ طتد ٌٍذبٛس دٌذمٕٟ دٌتكاٞ.
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ج دلا ددذدتدَ ٚدٌذددٟ داوددز عٍددٝ دحدد١ًٙ دٌذففعددً ةدد١ٓ دٌّحددذدتَ    ٚةٕددفءت عٍددٝ  ٔ ا٠ددج لفة١ٍدد 

ٚدٌٛدطٙدج ٠ن ٙدا دؼ١ٍدً د٢سدء اٌددٝ أ١ّ٘دج دصمدادص دٌالّدٟ  ددٟ دىفِدً دٌّذكدفغ ٌتددادِض         

دٌتٛيوف دددخ  دددٟ دٌكدددؼف ج دٌىاة١دددج دٌال١ّدددج، ٚأْ دا دددٍٛا دصمادطدددٟ  دٌّدددذمٓ ٠حدددفعت  

د دٌٛدطٙج ٠ٕٚىى  ذٌه عٍدٝ  دٌّذكفغ عٍٝ دٌذىفًِ ِد ةادِض دٌتٛيوف خ ةحٌٙٛج ٚدؼت٠تت

دٌذففعً ِد ِؼذٜٛ ةادِض دٌتٛيوف خ ٠ٚادتط ذٌه ع١ٍّف ةّتدفيف دٌٕ ا٠دج ةذؼحد١ٓ لفة١ٍدج     

 دلا ذدتدَ.

 انًحىر انثانث:

حقُذذذُى ػُُذذذت انًبحذذذىقٍُ نخصذذذًُى واخهذذذاث بذذذرايح انبىدكاسذذذج فذذذٍ انصذذذحافت انؼربُذذذت  

 انرقًُت:

كددد١ُّ ٚدطٙدددفح ةدددادِض ٚددفدددك مِؼّدددٛي دٌاطتدددٟ( ٚمٌٚددد١ٓ دٌ اد٠تدددج( عٍدددٝ اْ د 

دٌتٛيوف خ دٌؼف١ٌج ٟ٘ أوشا ػتدسج ِٓ ػ١ز دٌاا٠ج دٌف١ٕج ةّف دذخدّٕٗ ِدٓ ِفدايدح ٌٚ دج     

ةكددا٠ج ذدح ٠ٛ٘ددج سل١ّددج ِمفسٔددج ةص١ٌددج دٌذكدد١ُّ ٌٛدطٙددفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ  ددٟ ِددف        

ِخٝ، ٚ ٟ ذٌه ا فسث اٌٝ أْ دك١ُّ ٚدطٙفح ةادِض دٌتٛيوف دخ ذدح لفة١ٍدج وت١داث  دٟ     

د ٌؼفٌدج دٌذبدٛس دصعمِدٟ ٚلا د١ّف دٌذمٕدٟ  دٟ دٌٛلدخ دٌداد٘ٓ ةؼ١دز دىدْٛ           دٌذى١ف دٌحا٠

ِذٛداّددج ِددد وف ددج دلاطٙددزث دٌتو١ددج، اذ ٔحددذب١د أْ ٔمددتَ سا٠ددج د ددذمادا١ج ِحددذمت١ٍج ٌٍؼفٌددج   

دصمادط١ج دٌال١ّج دٌّادتبج  ٟ دكد١ُّ ٚدطٙدفح دٌتٛيوف دخ عٍدٝ أٔٙدف  دذىْٛ ِادتبدج        

م١ٕفدٗ ٚأيٚددٗ دٌدتٞ  د١ىْٛ ٌدٗ يٚسد  ىدفلا عٍدٝ      ةّف ٠حّٝ ةفٌتوفء دلاةبٕفعٟ ةّدذٍف د

 دٌّتٜ دٌما٠ب  ٟ ة١ئج دصمادص دٌالّٟ دٌظاد ١ىٟ ٌذك١ُّ دٌٛدطٙفح.  

٠ٚؤوت مسد ب  ا٠ُ( أْ دك١ُّ ٚدطٙفح ةادِض دٌتٛيوف خ دٌىاة١ج دٌذدٟ ٔ دٙت٘ف   

ٓ ػف١ٌف ٌُ دكً اٌٝ ِحذٜٛ دٌا ف دٌّبٍٛا ٚذٌه ٌىتث أ تفا أْ دٌؼفٌدج دٌذففع١ٍدج ِدف ةد١    

دٌّذكفغ ٚدٌّتٚٔج دٌال١ّج ١ٌحخ ِتف اث ةؼ١ز ٔحذب١د دٌؼكٛي عٍٝ د دذبمعفح سأٞ  

 ا٠ىج ةفص ف ج اٌٝ عتَ ددٛ ا ػ١دز ٠حدّغ ٌٍّحدذّد دٌىاةدٟ ةنةدتدء سأ٠دٗ ٚدٌذى١ٍدك عٍدٝ          

ِٛ ددٛعفح ػٍمددفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ ة ددىً ِتف ددا ٚ٘ددتد داِددا ةؼددت ذددددٗ ٠ىددت دؼددت٠تف،   
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تِف ٚعٍٝ أسا ذٌه لاةت ٌٕف ٔؼٓ ونعم ١١ِٓ ٚعف١ٍِٓ  ٟ ة١ئج دصعمَ دٌالّٟ أْ ٌٟٔٛ د٘ذّف

ِٓ دٌزد٠ٚج دصٔذفط١ج ٌٍؼفٌج دصعم١ِدج دٌال١ّدج دٕبٍدك ةذكد١ُّ ِتٚٔدج ةدادِض دٌتٛيوف دخ        

ٚدٕذٟٙ ةؼٍمدفح ٘دتٖ دٌتدادِض عٍدٝ دامدت ةىد١ٓ دلاعذتدفس أْ دٌّحدذّد دٌىاةدٟ ٘دٛ  دا٠ه            

ل١ّدج دٌذدٟ دمدد  دّٓ اودفس ةدادِض       أ ف ٟ  ١ا ِتف دا  دٟ ػفٌدج دٌكدٕفعج دصعم١ِدج دٌا     

 دٌتٛيوف خ.

ٚدذفددك مػٕددفْ دٌ دد١خ( ِددد ِددف دٕفٌٚددٗ سد ددب  ددا٠ُ ٠ددأْ دكدد١ُّ ٚدطٙددفح ةددادِض      

دٌتٛيوف خ  ٟ دٌكدؼف ج دٌىاة١دج دٌال١ّدج ٌدُ دؼمدك يٚسٖ ِذىفٍِدج  دٟ دا دٍٛا دصمدادص          

 ذدح د٠ٌٛٙددج دٌال١ّددج  ددٟ  ددٛء دٌذبددٛسدح دٌؼف١ٌددج دٌذددٟ لددت ٔؼكددا٘ف دؼت٠ددتد  ددٟ دٌددتوفء  

دلاةبٕفعٟ ٚأيٚدددٗ ٚدم١ٕفددٗ دٌؼت٠شدج، ٌدتد ع١ٍٕدف ٔؼدٓ وأودفي١١ّ٠ٓ  دٟ ِظدفي دصعدمَ أْ           

ٔمتَ ػٍٛي ِٚمذاػفح مملج دذّ ٝ ِد دٌذمتَ دٌذىٌٕٛدٛطٟ دٌىت١دا ٚلا ٠ىدْٛ ذٌده الا ِدٓ      

ممي اعتدي ةؼٛر ٚيسد فح ِادتبج ع١ٍّف ٚة ىً يل١ك ِٓ دٌٕفػ١دج دصمادط١دج دٌال١ّدج    

د ١ىدٟ ٌٛدطٙدفح ةدادِض دٌتٛيوف دخ ٚ٘دٛ ِدف ٔفذمدا ا١ٌدٗ ػف١ٌدف  دٟ           ِٓ ػ١ز دٌذك١ُّ دٌظا

دٌحفػج دٌى١ٍّج داوفي١ّ٠ج عٍدٝ أْ دمدت٠ُ ِشدً ٘ىدتد ةؼدٛر اذد دعب١دخ د٘ذّفِدف وت١دا ِدٓ          

لتً دٌتفػش١ٓ دصعم١١ِٓ ػ١ٕٙف ٔىدْٛ عٍدٝ ِمدتسث ِدٓ دٔىىدفلإ دٌّحدفس دٌتؼشدٟ دصعمِدٟ         

فح دٌتٛيوف خ ١ٌىْٛ ٚدلىدف ػم١م١دف  دٟ    دٌالّٟ ٚدؼت٠تد  ٟ ِظفي دصمادص ٚدك١ُّ ٚدطٙ

ة١ئدج دٌىّددً دصعمِددٟ دٌالّدٟ، ٚةٙددتد ٔىددْٛ لدت لددتِٕف ةددٕفعج اعم١ِدج سل١ّددج دحددذٕت  ددٟ     

 ةٍتٙف عٍٝ سوفاز اعم١ِج ددكك١ج.

ٚ متف ٌٕ ا٠ج لفة١ٍج دلا ذدتدَ ٚدٌذٟ دىٕٝ ةف دذدتدَ دٌّذكدفغ ٚدطٙدفح دٌتٛيوف دخ     

ؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج د ٙت دبٛستد وت١اتد ةؼ١دز  دٌال١ّج  أْ دك١ُّ ٘تٖ دٌٛدطٙفح  ٟ دٌك

دٌٍ ج دٌتكا٠ج ٚدٛد مٙف ِد دٌشمف ج دٌىاة١ج داِا دٌتٞ ٠ٕىى  عٍٝ دٛ ١ا  دٌٙٛج ِٚاٚٔدج   

دٌذىفًِ ِد دٌؼفٌج دٌال١ّج دةذتدء ِٓ دك١ُّ دٌٛدطٙفح ٚدٔذٙفءت ةفٌؼٍمفح، عٍدٝ دٌدا ُ ِدٓ    

دٌىاةدٟ ٚةدادِض دٌتٛيوف دخ وأ٠مٛٔدج     ةىك دٌذؼت٠فح دٌّادتبج ةفٌذففعً ِدف ةد١ٓ دٌّحدذّد    

 سل١ّج  ٟ ِظفي دصعمَ.  
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 انًحىر انرابغ:

يعاهًت انثقافت انبصرَت الإػ يُت فٍ حصًُى برايح انبىدكاسذج فذٍ انصذحافت انؼربُذت     

 انرقًُت:

ٚةددد١ٓ مِؼّدددٛي دٌاطتدددٟ( أْ دٌشمف دددج دٌتكدددا٠ج دصعم١ِدددج ودددفْ ٌٙدددف دٔىىف دددفدٙف      

ٌٍتٛيوف ددخ  ددٟ دٌكددؼف ج دٌىاة١ددج دٌال١ّددج، ٚأْ ٘ددتٖ  دٌٍّؼٛ ددج عٍددٝ دٌاا٠ددج دٌذكدد١ّ١ّج 

دٌاا٠دج ٘ددٟ  ددٟ دا دفلإ ٔفةىددج ِددٓ ِددزْٚ ةكدداٞ ٠ؼّددً دٌكدت ج دٌىاة١ددج  ددّٓ ٔٙددض     

امادطددٟ ِٛدوددب ٌىف ددج دٌذبددٛسدح ِددٓ دٌٕفػ١ددج دٌتكددا٠ج، ٚ٘ددتد ةؼددت ذددددٗ ٠ىددز  دٌشمف ددج     

ف عٍددٝ دٌىاة١ددج ٌّٕ ددٛس دصمددادص دٌتكدداٞ ٚ٘ددٛ ِددف ٠ددؤيٞ ةددتٚسٖ اٌددٝ أْ ٠ددٕىى  ا٠ظفة١دد  

ِزدص دٌّحذّد ٚدٌّذكفغ دٌىاةٟ، ِٓ ػ١ز دٔحظفِٗ دٌٍّؼٛظ ٚدففعٍٗ دٌىت١دا ِدد دٌؼفٌدج    

دصعم١ِج دٌال١ّج ٚدٌذٟ ٔدذكا٘ف  ٟ ةادِض دٌتٛيوف خ  دٟ دٌكدؼف ج دٌىاة١دج دٌال١ّدج،     

٠ٚؤوت أْ دٌّٛ ٛعفح دٌىاة١ج ِٓ ػ١ز دٌّخدّْٛ لاةدت أْ دىدْٛ ِذٕف دمج ةكدا٠ف ٚ دك       

ةفٌبدفةد دٌ دالٟ ٚ٘دتد داِدا ٠تدا٘ٓ عٍدٝ دٌذدككد١ج  دٟ دٌذىفِدً          أ ف١ٌب ِتذىاث دذّذد 

 ِد دٌت١ئج دٌال١ّج ة ىً عفَ ٚدؼت٠تد دٌتٛيوف خ.

ٚأ دفلأ مِددأِْٛ دٌؼم١ددً( أْ دٌشمف ددج دٌتكدا٠ج دصعم١ِددج ِددٓ دٌخدداٚسٞ طددتتد أْ   

ٔىْٛ ِٕؼف ٠ٓ ٌٙف ٔؼٓ وىف١ٍِٓ  دّٓ دٌت١ئدج دصعم١ِدج وٕدٛع ِدٓ دىد٠ٛٓ ٠ٛ٘دج مفةدج         

  ٝ دٌّحددذٜٛ دٌتكدداٞ  ؼحددب ةددً عٍددٝ دٌاا٠ددج دصمادط١ددج ة ددىً ع١ّددك        ٌدد١   مددط عٍدد

ِٚذىفًِ ٠ٚ ١ا أ٠خف اٌٝ أْ دٌشمف ج دٌتكا٠ج ٚدؼت٠تد دٌىاة١ج وٍّف وفٔخ دتا  م١دفلات  ١ٕتدف   

يل١ك داِا دٌتٞ ٠خىٕف  ٟ ػفٌج دٌذأو١ت ٚدٌىٕف٠ج ةفا ف١ٌب دٌتكا٠ج دصعم١ِدج  دٟ اودفس    

ةط ذٌدده  ددٟ دكدد١ُّ دٌٛدطٙددفح ٔحددذب١د دٌمددٛي أْ ِددف دصمددادص دٌالّددٟ، ٚاذد أسئددف أْ ٔددا

أ أف ٌٗ  فةمتف  ٟ  اٚسث دٌىٕف٠ج  ٟ دٌشمف ج دٌتكا٠ج  ّٓ د٠ٌٛٙج دٌىاة١ج عتدا دبد٠ٛا   

دٌاا٠ج دصمادط١ج دٌذٟ دىتا  دٟ ٘دتٖ دٌزد٠ٚدج عدٓ  دزدسث ِد١ٍدج دٌذكد١ُّ دٌىاةدٟ ة دىً          

دٌّشفي  ٟ دٌىٕفةا دٌف١ٕدج   ز٠ا  ٟ ٘تٖ دٌؼفٌج ٠ّىٓ أْ ٔؼكا ٘تٖ دٌّحفّ٘ج عٍٝ  ت١ً 

دٌذددٟ  ددتك دٌذبدداق ٌٙددف  ددٟ دٌّؼددٛس داٚي، ػ١ددز أْ ةددتدسدٙف  ددّٓ ٚدطٙددفح ةددادِض     
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دٌتٛيوف ددخ  ددّٓ دػذاد ١ددج عف١ٌددج ٘ددتد ٚػددتث وددفلأ أْ ٠تددا٘ٓ عٍددٝ أْ دٌشمف ددج دٌتكددا٠ج   

 دٌ ز٠اث ٟ٘ دٌٕٛدٖ داٌٚٝ ٌٍٛةٛي اٌٝ ٘تٖ دٌٕذ١ظج.  

دصعم١ِدددج د دددذبفعخ ِدددٓ مدددمي  ٚأ دددفس مِؼّدددت دٌّكدددٍغ( أْ دٌشمف دددج دٌتكدددا٠ج

دّف دد١ٙف ِددد ػفٌددج دٌؼتدسددج ٚدبدد٠ٛا دكددف١ُِ أوشددا دةذىددفسد طىددً ٘ددتٖ دٌذكددف١ُِ  ددٟ ذدح     

دٌٛلخ أْ دىْٛ دٌٛدطٙج ذدح دلا١ّ٘دج  دٟ طدتا دٌظّدف١٘ا دٌىاة١دج ةأ دٍٛا ١ِّدز ٚعٍدٝ         

 ت١ً دٌّشفي دخ١ّٓ ػٍمفح ةادِض دٌتٛيوف خ ةكٛس دىذتدا ِدتٌٛلات ةكدا٠تف ٌّٛ دٛعفح     

دٌؼٍمدفح، ٚاذد دعذّدتٔف أ٠ختدف اٌدٝ ا دف ج  ١دت٠ٛ٘فح ٠ىدْٛ ودً ِٕٙدف ةّشفةدج ةاِٛ دٓ            ٘تٖ 

ةكاٞ ٌٍؼٍمج ذددٙف، ٘دتٖ دٌشمف دج دٌىاة١دج دٌّذمٕدج عٍدٝ دٌّحدذٜٛ دٌتكداٞ وف١دً أْ ٠دٛ ا          

ٌٍّحذّد دٌىاةٟ ػفٌج ِٓ دٌّذىج ٚدٌشمف ج دٌّفىّدج ةفٌذ د٠ٛك ِٚدذٍدف دٌىٕفةدا دٌذففع١ٍدج،      

 ظّف١ٌج ٚدٌىففءث ذدح دٌظٛيث دٌىف١ٌج  ٟ ٚلخ ٚدػت.  ٚوإٔٔف ٔظّد ِف ة١ٓ دٌ

ٚأ ف خ م١ٌٓ  اد٠تج( أْ دٌشمف ج دٌتكا٠ج دصعم١ِدج ِدد ددٛ ا دٌىٕكدا دصٔذدفطٟ      

دٌظ١ددت  ددفُ٘ ذٌدده ةددفْ دىددْٛ ٚدطٙددفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ أوشددا دى١فددف ِددد دٌبددفةد دٌىاةددٟ   

ب١د ةّفاي٘ددف أْ دٛةددٍٕف ٚدٌتدامددج دٌىاة١ددج دٌتكددا٠ج ٚاْ دٌشمف ددج دٌتكددا٠ج دٌىاة١ددج لا دحددذ 

اٌددٝ دٌذكددف١ُِ دصمادط١ددج ذدح دٌىملددج ةٛدطٙددفح ِددتٚٔفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ الا  ددّٓ    

 ددا  أذددفطٟ ٠حددّغ ةددتٌه، وّددف ٚدؤوددت أْ دٌذٛدةددً ِددد دٌّحددذّد دٌىاةددٟ لا ٠ظددب أْ       

٠مذكا عٍدٝ دٌؼٍمدفح ةّدذٍدف ِٛ دٛعفدٙف ةدً ع١ٍٕدف أْ ٔدفودب طّٙٛسٔدف دٌىاةدٟ ِدٓ           

دٌددتٞ ٠ؤوددت أ٠ختددف أْ دٌشمف ددج دٌتكددا٠ج دٌّذمٕددج ٘ددٟ أػددت دٌىٛدِددً        د٠ٚددج ةكددا٠ج داِددا   

 دا ف ١ج  ٟ ٔظفع ةادِض دٌتٛيوف خ  ٟ اوفس دصعمَ دٌالّٟ. 

ٚدٌذددٟ دؤوددت عٍددٝ أْ دٌذكدد١ُّ دٌددتٞ ٠حددّغ  دلا ددذدتدَٚد ددذٕفيد اٌددٝ ٔ ا٠ددج لفة١ٍددج 

تّدف  دٟ د       كد١ُّ ٚدطٙدفح   ةفٌذففعً ِادتط ةفٌشمف ج دٌتكدا٠ج دصعم١ِدج دٌذدٟ ددؤيٞ يٚستد ِٙ

ِتٚٔفح ةادِض دٌتٛيوف خ  ٟ دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج داِا دٌتٞ ٠ ىً ةؼت ذددٗ ٠ٛ٘دج  

مفةددج ٌٍذكدد١ُّ ٠ىىدد  دٌبددفةد دٌتكدداٞ دٌىاةددٟ ٚ٘ددٛ ِددف ٠ددؤسا عٍددٝ دٌظّددف١٘ا ة ددىً      

تّف ِدد دٌدتٚق دٌىاةدٟ دٌذدٟ ٘دٟ  دٟ دا دفلإ دٔبٍمدخ          ا٠ظفةٟ،  فٌىٕفةا دٌف١ٕج داوشا دٕف 
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ةكا٠ج ٘تد دلاِا ٠حفعت اٌٝ طدتا دٔذتدفٖ دٌظّٙدٛس دٌىاةدٟ ٚددٛ ١ا لدتس       ِٓ سمف ج عاة١ج 

وت١ا ِٓ دٌذىفًِ دٌّاْ ِد دٌؼفٌج دصعم١ِج دٌال١ّج ٚدٌذٟ ٔحدذب١د أْ ٔؼكدا٘ف ةتدادِض    

دٌتٛيوف خ  ٟ دٌكؼف ج دٌىاة١ج دٌال١ّج، ٚةفلاعذّفي عٍٝ طٛ٘ا ٔ ا٠ج لفة١ٍدج دلا دذدتدَ   

ف دٌتٕفا١ج دٌى١ٍّدج ٠ّىٕٕدف دص دفسث اٌدٝ أْ ذٌده دسددتط       دلاعذّفي عٍٝ وف ج سوفاز٘ مميِٓ 

 ع١ٍّف ةّؼفٚس دٌتسد ج دٌؼف١ٌج ٚ٘ٛ ِف دتٍٛس ةتٚسٖ  ٟ اطفةفح ع١ٕج دٌّتؼٛس١ٓ.

 

أْ دٌىٕفةددا دٌف١ٕددج  ددٟ دكدد١ُّ ٚدطٙددفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ ةفٌكددؼف ج دٌىاة١ددج    -

ٌّؼذددٜٛ، ٚاْ أ١ّ٘ددج  دٌال١ّددج دنؼحددٓ ِددٓ دففعددً دٌّذكددفغ ٚدز٠ددت ِددٓ طفذة١ددج د    

دٌذكد١ُّ دٌتكداٞ  ددٟ ٚدطٙدفح ةددادِض دٌتٛيوف دخ ِدد دٌذاو١ددز عٍدٝ دٌتحددفوج،       

دٌٛ ددٛع، ٚدٌذٛد ددك ِددد داطٙددزث دٌّؼٌّٛددج ٌذٍت١ددج دػذ١فطددفح دٌظّٙددٛس دٌىاةددٟ   

ٚعٍٝ  اٚسث دٔحظفَ دٌىٕفةدا دٌتكدا٠ج، ِشدً داٌدٛدْ ٚدٌدبدٛ ، ِدد وت١ىدج        

ٌّذكددفغ  طفذة١دج  ىفٌدج، ٚ وّددف   دٌّؼذدٜٛ، ٌدذىى  ٠ٛ٘دج دٌتأددفِض ٚدؼمدك ٌدتٜ د     

دتددا  يٚس دٌذٕف١ددت دٌددتل١ك ٌٙددتٖ دٌىٕفةددا  ددٟ دىز٠ددز دٌذففعددً ٚد ددذتدِج دسدتددف        

 .دٌظّٙٛس ةفٌّؼذٜٛ دٌالّٟ

أ١ّ٘ج د٠ٌٛٙج دصمادط١ج دٌذٟ دحذٙتلأ د ذّفٌج دٌظّف١٘ا دٌىاة١ج ةكا٠تف ٚدىز٠دز   -

ُ٘ عٍدٝ  دففعً دٌّذكفغ، ٚاْ  ٌ مادص يٚس  ٟ د دذمبفا دٌّذكدفؼ١ٓ ٚدؼف١دز   

دلا دذّادس  دٟ د دذدتدَ دٌتدادِض، ٚاْ دصمدادص دٌالّدٟ دٌٕدفطغ ٠حدُٙ  دٟ دمددت٠ُ          

د ذدتدَ  ٍ  دنتا  دلاػذاد ١ج ٚدصدمفْ ِٓ ممي د ذ مي دصِىفٔفح دصٔذفط١دج،  

ٚاْ دٌذكدد١ُّ دٌظاد ١ىددٟ ٘ددٛ دٌٛعددفء دٌدداا١  دٌددتٞ ٠نظحددت داةىددفي دصمادط١ددج        

ِض، ِّددف ٠ىىدد  يٚس دٌّؤ حددج    ٠ٚددؤسا عٍددٝ ِددتٜ دففعددً دٌظّٙددٛس ِددد دٌتدداد      

 .دصعم١ِج  ٟ دتٕٟ دم١ٕفح ِذبٛسث ٌذىز٠ز ٘تد دٌذأس١ا

أْ دكدد١ُّ ٚدطٙددفح ةددادِض دٌتٛيوف ددخ  ددٟ دٌكددؼف ج دٌىاة١ددج دٌال١ّددج لددت  ددٙت    -

دبٛستد ٍِؼٛ تف ِٓ ػ١ز دٌؼتدسج ٚدٌاا٠ج دٌف١ٕج، ػ١دز أةدتؼخ دذى١دف ةحداعج     
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أْ دٌدددتوفء دلاةدددبٕفعٟ ِدددد دٌذبدددٛس دٌذمٕدددٟ ٚدٕف دددب ط١ّدددد داطٙدددزث دٌتو١دددج،  

 ١ؼتر  د ١١اتد وت١اتد  ٟ دك١ُّ ٘دتٖ دٌٛدطٙدفح ِحدذمتمت س دُ ٘دتٖ دٌذبدٛسدح،       

ٚاْ دٌٛدطٙفح دٌؼف١ٌج ٌُ دؼمك دٌذففعً دٌّبٍٛا ِد دٌّحذدت١ِٓ، مكٛةتف  دٟ  

ِف ٠ذىٍك ةذدٛ ١ا ِحدفػفح ٌٍذى١ٍمدفح ٚدٌذففعدً دٌّتف دا ِدد دٌّؼذدٜٛ، ةفص دف ج         

وددفي٠ّٟ  ددٟ ِظددفي دصمددادص دٌالّددٟ ٌذبدد٠ٛا ٘ددتٖ   اٌددٝ أ١ّ٘ددج دىش١ددف دٌتؼددز دا 

دٌٛدطٙددفح ةّددف ٠ذّف ددٝ ِددد دٌذم١ٕددفح دٌؼت٠شددج ِّددف ٠ىددز  يٚس دٌّحددذّد دٌىاةددٟ      

 .وظزء ِٓ ةٕفعج دصعمَ دٌالّٟ

يٚس دٌّددددزْٚ دٌتكددداٞ دٌىاةدددٟ  دددٟ د دددى١ً سا٠دددج دكددد١ّ١ّج دىىددد  د٠ٌٛٙدددج   -

دٌىاة١ج، ِّف ٠حُٙ  ٟ طتا دٌّحذّى١ٓ ٚدىز٠ز دففعٍُٙ ِد دٌّؼذدٜٛ دصعمِدٟ   

دٌالّٟ،  اٚسث دلأؼ١ف  ٌٍشمف ج دٌتكا٠ج دٌىاة١ج وٛ ١ٍج ٌذب٠ٛا ٠ٛ٘دج ١ِّدزث   

١ُِ دٌّتذىدداث عٍددٝ دٌّحددذ١٠ٛٓ دٌتكدداٞ ٚدلاػادطددٟ  ، ِددد دٌذاو١ددز عٍددٝ دٌذكددف 

دٌذٟ دىى  ِد١ٍج دٌذك١ُّ دٌىاةٟ، أ١ّ٘ج يِض دٌكدٛس ٚدٌف١دت٠ٛ٘فح دٌذا٠ٚظ١دج    

وىٕفةدددا ةكدددا٠ج دففع١ٍدددج ٌظدددتا دٌظّٙدددٛس ٚاسدددادء دظددداةذُٙ، يٚس دٌىٕكدددا     

دصٔذددفطٟ  ددٟ دّىدد١ٓ دٌشمف ددج دٌتكددا٠ج ِددٓ دؼم١ددك دكددف١ُِ امادط١ددج دىتددا عددٓ      

  ً سا١حدٟ ٌٕظدفع دٌتٛيوف دخ     دٌبفةد دٌىاةٟ، ٚاْ دٌتىت دٌتكاٞ دٌّذمٓ ٘دٛ عفِد

  ٟ دٌت١ئج دٌال١ّج.

 حىام انباحث  نً ػذة اسخُخاخاث أهًها: 

دحددُٙ دٌىٕفةددا دٌف١ٕددج ِشددً داٌددٛدْ ٚدٌدبددٛ  ٚدٌذكدد١ُّ دٌتحدد١ط ٚدٌٛد ددغ  ددٟ    -

دؼحد١ٓ دظاةدج دٌّذكددفغ دٌىاةدٟ ٚ ٠ددفيث دٌذففعدً ِدد دٌّؼذددٜٛ، مكٛةتدف عٕددت       

 ٙزث دٌّؼٌّٛج.دٛد مٙف ِد وت١ىج دٌتأفِض ٚداط
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عت د٠ٌٛٙدج دصمادط١دج عفِتٍدف سا١حد١تف  دٟ طدتا دٌظّٙدٛس ٚدؼف١دز د دذّادس٠ذُٙ،           -

ػ١دز ٠ىىدد  دصمددادص دلاػذاد دٟ ِددتٜ ادمددفْ دٌّؤ حدج دصعم١ِددج  ددٟ د ددذ مي    

دصِىفٔدددفح دصٔذفط١دددج ٚدٌذكددد١ُّ دٌظاد ١ىدددٟ ة دددىً ٠خدددّٓ  دددٌٙٛج دلا دددذدتدَ    

 .ٚدففعتٍف أوتا

خ دبدددٛستد ٍِؼٛ تدددف، ٚأةدددتؼخ ددددذمءَ ِدددد  دددٙتح ٚدطٙدددفح ةدددادِض دٌتٛيوف ددد -

دٌذم١ٕفح دٌؼت٠شج ٚداطٙزث دٌتو١دج، ِدد دٛلدد أْ ٠نؼدتر دٌدتوفء دلاةدبٕفعٟ ٔمٍدج        

ٔٛع١ددج  ددٟ ٘ددتد دٌّظددفي، س ددُ أْ ةىددك دٌظٛدٔددب ِشددً دٌذففعددً دٌّتف ددا ِددد          

 دٌظّٙٛس ِف  دٌخ ةؼفطج اٌٝ دؼح١ٓ.

ج دٌشمف ١ج، ػ١دز دٍىدب   ٠ّشً دٌّدزْٚ دٌتكاٞ دٌىاةٟ أيدث  ىفٌج  ٟ اةاد  د٠ٌٛٙ -

دٌذكف١ُِ دٌّتذىاث دٌذٟ دىى  دٌبدفةد دٌىاةدٟ يٚستد  دٟ دىز٠دز دٌذففعدً. وّدف أْ       

يِض دٌىٕفةا دٌتكدا٠ج دٌذا٠ٚظ١دج ِشدً دٌكدٛس ٚدٌف١دت٠ٛ٘فح ٠ىدز  ِدٓ دظاةدج         

 .دٌظّٙٛس ٠ٚشا٠ٙف

ٕ٘فن ػفطج ٍِؼدج ٌذىش١دف داةؼدفر  دٟ ِظدفي دصمدادص دٌالّدٟ، ةٙدتلأ دبد٠ٛا           -

 ددخ ٚطىٍٙددف أوشددا دففعتٍددف ِددد دٌظّٙددٛس، ةّددف ٠خددّٓ دّىدد١ٓ         ٚدطٙددفح دٌتٛيوف

 دٌّحذّد دٌىاةٟ ِٓ ٌىب يٚس أوشا  فع١ٍج  ٟ دصعمَ دٌالّٟ.

اطددادء يسد ددفح ١ِتد١ٔددج ٚد ددذبمعفح سأٞ ِذىّمددج ٌفٙددُ دػذ١فطددفح دٌظّٙددٛس       -

دٌىاةددٟ ة ددىً أ خددً، ٚةفٌذددفٌٟ ددكدد١  ٚدطٙددفح دٌتددادِض ٚ متددف ٌذٛلىدددفدُٙ         

 ُ.ٚد٘ذّفِفدٙ

اطددادء يسد ددفح د ذى ددف ١ج لا ذى ددفلأ اِىف١ٔددفح دٌذم١ٕددفح دٌؼت٠شددج ِشددً دٌددتوفء     -

ٌذمت٠ُ دظاةج دففع١ٍج ٚددك١  دٌّؼذٜٛ ة ىً ِتذىدا ٠ىدز  ِدٓ     دلاةبٕفعٟ 

 .دففعً دٌّحذّى١ٓ ِد دٌؼٍمفح ٚدٌّٛد ١د
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اطددادء يسد ددفح ِمفسٔددج ةدد١ٓ ةددادِض دٌتٛيوف ددخ  ددٟ دٌكددؼف ج دٌىاة١ددج ٚةددادِض    -

١ٌّددج، ٌتسد ددج دٌفدداٚق  ددٟ دٌذكددف١ُِ دصمادط١ددج ٚو١ف١ددج دففعددً     دٌتٛيوف ددخ دٌىف

 دٌظّٙٛس ِد ِدذٍف دا ف١ٌب دٌذك١ّ١ّج.

يسد ج د ذادد١ظ١فح طت٠تث ٌذٛ ١ف د٠ٌٛٙج دصمادط١دج  دٟ دصعدمَ دٌالّدٟ، ِدد       -

دٌذاو١ددز عٍددٝ دلا ددذففيث دٌّشٍددٝ ِددٓ دصِىفٔددفح دصٔذفط١ددج ٚدٌذكدد١ُّ دٌظاد ١ىددٟ     

 .ػذاد ١ج ٚ ٍحجٌذمت٠ُ ِتٚٔفح ةٛيوف خ د
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