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 الَهدْر تكليص في الزَّشيكة الإدارة لتفعيل مُكترح تَّصوُّر

 الميوَّرة المديية تعليه مدارس في المدرسي

 عصٜص٠ بٓت قُد ايطًٗٞد. 

 ذاص١ً ع٢ً ايدنتٛزاٙ َٔ قطِ  ضٝاضات ٚاقتصادٜات ايتعًِٝ 

 ن١ًٝ ايترب١ٝ جاَع١ طٝب١ بالمد١ٜٓ المٓٛز٠

 : المستدلص 

ٌ الإداز٠ ايسغٝك١ ٖدف ايبرث إلى  َّز٠بٓا٤ تصٛز َكترح يتفعٝ ،  في تكًٝص الَهدِز المدزضٞ في َدازع تعًِٝ المد١ٜٓ المٓ

عٛث ضابك١ يًباذث١ في ٖرا المجاٍ تٓاٚيت أنماط الهدز المدزضٞ ، ٚنٝف١ٝ تكًٝصهٗا  ذٝث قاّ ايبرث اؿايٞ ع٢ً ْتا٥خ 

تًو ايبرٛث ْتا٥خ نُٝه١ ْٚٛعٝه١ أَههٔ َهٔ خلالهها تكهدِٜ        ذٝث زصدت خلأٍَ خلاٍ تطبٝل أدٚات الإداز٠ ايسغٝك١ 

ٚاتبعت ايباذث١ في ٖرا ايبرث المٓٗخ ايٛصفٞ ، ذٝث تٛصًت يًٓتٝح١ الأٖهِ ٖٚهٞ تكهدِٜ نمهٛذد َكهترح      ايُٓٛذد المكترح . 

 تًو المدازع .الإداز٠ ايسغٝك١ يتكًٌٝ الهدز المدزضٞ بيمهٔ الاضتفاد٠ ب٘ في َدازع ايتعًِٝ ايعاّ ايطعٛد١ٜ في تطبٝل 

ٌ  –ايهًُات المفتاذ١ٝ : تصٛز َكترح  ٞ  –الإداز٠ ايسغٝك١ تفعٝ ّ  –تكًٝص الهدز المدزض ِ ايعا  المد١ٜٓ المٓٛز٠. –َدازع ايتعًٝ

A proposed scenario for activating lean management in reducing school wastage in 
Medina schools. 

Dr. Aziza bint Muhammad Al-Sahli 
 

• Abstract: 
The research aimed to build a proposed vision for activating lean management in reducing 

school waste in schools in Medina. The current research was based on the results of previous 
research by the researcher in this field that dealt with patterns of school waste, and how to 
reduce them through the application of lean management tools. During that research, results 
were observed. Quantity and quality through which the proposed model was presented. In this 
research, the researcher followed the descriptive approach, reaching the most important result, 
which is presenting a proposed model that can be used in Saudi public education schools in 
applying lean management to reduce school waste in those schools. 

Keywords: proposed vision - activating lean management - reducing school waste - general education 
schools - Medina. 

 البحح : سؤال 

 : ضع٢ ايبرث يلإجاب١ عٔ ايطؤاٍ ايتايٞ

     َا ايتَّصُّز الُمكترح يتفعٌٝ الإداز٠ ايسَّغٝك١ في تكًٝص الَهدِز المدزضٞ في َهدازع تعًهِٝ المدٜٓه١

َّز٠؟  المٓ

  : ٍدف البحح 

     يتفعٝهٌ الإداز٠ ايسَّغهٝك١ في تكًهٝص الَههدِز المدزضهٞ في      ٖدف ايبرث إلى تكهدِٜ تصهٛز َكهترح

َّز٠  .َدازع تعًِٝ المد١ٜٓ المٓ

  2:  بحوخ محكنة
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  : مصطلح البحح 

 التَّصوُّر الُمكترح: 

ايتَّصُّز الُمكترح أذد َٓتحات ايبرهث ايعًُهٞ، وٗهٛ ٜكهدّ أٖهداف َطهتكب١ًٝ ْتٝحه١ يدزاضه١         

٘  ايٛضع  "ؽطهٝ  َطهتكبًٞ َهبل عًه٢ ْتها٥خ وعًٝه١ َٝداْٝه١ َهٔ          اؿايٞ، ٚيمهٔ تعسٜفه٘ بنْه

خلاٍ أدٚات َٓٗح١ٝ ن١ُٝ ٚنٝف١ٝ يبٓا٤ إطاز وهسٟ عاّ ٜتبٓهاٙ و٦هات ايبهاذثا ٚايتربهٜٛا"     

 (.32، ص3102)شٜٔ ايدٜٔ، 

ًّّٝ ع٢ً ْتا٥خ ٖرٙ ايدِّزاض١  تطٜٛسٖا بٓا٤ّتم  إجسا٤اتا بنْ٘: بنْ٘ ٚفي ٖرٙ ايدِّزاض١ ٜعسف إجسا٥

ٚوكّا يبٝاْات تم جمعٗها َهٔ َهدازع تعًهِٝ المدٜٓه١ َهٔ خهلاٍ أداتهٞ الُمكابًه١ ٚالاضهتبا١ْ، ٚذيهو            

 بغسض تكدِٜ الإداز٠ ايسَّغٝك١ لُمدٜسٟ المدازع ننضًٛب ـفض الَهدِز المدزضٞ.

 : ىتائج البحح 

  سؤال البحح ً ح لتفعيل الإدارة الزَّشيكة في تكليص الذي ييص على "ما التَّصوُّر الُمكترالإدابة ع

 .الَهدْر المدرسي في مدارس تعليه المديية الميوَّرة؟"

َُكهترح في ضه٤ٛ َها تٛصَّهًت إيٝه٘ ايدِّزاضه١ اؿايٝه١ َهٔ ايَّتها٥خ ايتطبٝكٝه١            تم تكدِٜ تصٛز 

 .ابك١لأدٚات ايدِّزاض١ المٝدا١ْٝ، َٚٔ أدبٝات ايدِّزاض١ اؿاي١ٝ َٔ إطاز ْظسٟ ٚدزاضات ايطَّ

الإداز٠ ايسَّغٝك١ َٔ المداخٌ الإداز١َّ المٗت١ُ عٌ َػهلات الَهدِز؛ وٗٞ بما تتطُٓ٘ َهٔ   دُّعَتُ

أوهههاز َٚبههادس تتطههِ بالمسْٚهه١ ٚايكُههدز٠ عًهه٢ ايتهٝهها َههع ايتغههٝل، ٚايعُههٌ عًهه٢ تكًٝههٌ الأخطهها٤  

يٛقت المٓاضب، بمها  ٚػٓب الَهدِز، ٚتطع٢ يتتبع المػهلات َٚعسو١ أضبابٗا َٔ أجٌ َعاؾتٗا في ا

 ٜطُٔ ايتطٛز المطتُس، ٚإيجاد كسجات عاي١ٝ اؾٛد٠.

َّز٠     َُكترح يتكًٌٝ الَهدِز في َدازع ايتَّعًِٝ ايعاّ بالمدٜٓه١ المٓه ٚفي ٖرا اؾص٤ تم إعداد تصُّز 

َّه١   -ٚوكّا لأدٚات الإداز٠ ايسَّغهٝك١ )ايتَّرطها المطهتُس     ضهت١  يها   -تٓظهِٝ َٛقهع ايعُهٌ     -ايتَّعدُّد

تكدِٜ بسْاَخ إجسا٥ٞ ٜطاعد قاد٠ المدازع في إدازات ايتَّعًهِٝ ايعهاّ    إلىايتَّصُّز ؛ ٜٚٗدف ضحُا(

 ع٢ً تطٜٛس آي١ٝ يتكًٌٝ الَهدِز بٓا٤ّ ع٢ً أدٚات الإداز٠ ايسَّغٝك١.

 :ميطلكات التصور المكترح   أولًا: 

      ٔالمٓطًههل ايههدٜل: ايكههِٝ الإضههلا١َٝ ايهها تههدعٛ إلى الاتههصإ في الاْفههام ٚايصههسف ٚايٓاٖٝهه١ عهه

َٔ ذَ   }الإضههساف قههاٍ تعههالى:   ِٝ َٕ بَهه َٚنَهها َٜكِتُههسُٚا   ِِ َٚيَهه ُٜطِههسَوُٛا   ِِ َٔ إَذَا أَْفَكُههٛا يَهه َّههاٰ  َٚايَّههرنٜ َٛا                {ينههوَ قَ

 (. 74) ايكسإٓ ايهسِٜ، ايفسقإ : 

 ١َّ َٓطًههل ضٝاضههٞ: زاٜهه١ الم َّهه١ ايطُّههعٛد المؤنههد٠ عًهه٢ رههلاث زنهها٥ص أضاضهه١ٝ:  3121ًُههه١ ايعسب

فتُههع ذٝههٟٛ، ٚاقتصههاد َصدٖههس، ٚٚطههٔ طُههٛح، ٚجهها٤ ضههُٔ قههاٚز ٚطههٔ طُههٛح ٚذهَٛهه١  

(، ٚنهريو ؼكٝهل   3121واع١ً "زوهع نفها٠٤ الاْفهام ايعهاّ ٚاؿهد َهٔ الَههدِز". )ٚرٝكه١ ايساٜه١          

(، 3104دف اـاص بتطهٜٛس ايتَّعًهِٝ ايعهاّ )ايٝهاَٞ،     أٖداف في اؾاْب ايتَّعًُٝٞ َٚٔ ضُٓٗا اله

َُهدٜسٟ َهدازع ايتَّعًهِٝ        ٚايرٟ ٜتطًب بدٚزٙ تطٜٛس ايٛذدات ايتٓفٝر١ٜ في ايتَّعًهِٝ بهد٤ّا َهٔ 

 ايعاّ.
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   َٟٓطًل ب٦ٝٞ: اؿساى ايتطٜٛسٟ يًُػازٜع ٚشاز٠ ايتَّعًِٝ، ٚؼكٝكّا لأٖداف ايتَّعًِٝ ايطهعٛد

نْظهاّ          المتُث١ً في ػٜٛهد ْهٛاتنخ    ِّها، ٚأٜطّها تطهٜٛس  ايهتًّعًِ ٚؼطها َٛقهع ايٓظهاّ ايتَّعًُٝهٞ عالم

َُتطًبات ايت١ًُّٝٓ، ٚاذتٝاجات ضٛم ايعٌُ، بالإضاو١ إلى ت١ُٝٓ ٚتطٜٛس قُدزات  ايتَّعًِٝ يتًب١ٝ 

(، ٖٚرا يحتاد يتحدٜهد الُمُازضهات ايكٝادٜه١ ٚتطٜٛسٖها،     3132ايهٛادز ايتَّع١ًُٝٝ ) ٚشاز٠ ايتَّعًِٝ، 

 الإداز٠ ايسَّغٝك١ باعتبازٖا َٓٗخ إدازٟ ذدٜث ٖادف يًتطٜٛس ٚتسضٝخ ايعٌُ الإدازٟ. َٚٓٗا

 ( ٟ3132َٓطًل عثٞ: ْتا٥خ ٚتٛصٝات ايبرٛث ٚايدِّزاضات ايطَّابك١ ندزاض١ ايسَٝس ٚايبراد )

َُُازضهه١ الإداز٠ ايسَّغههٝك١ في المؤضطههات ايتَّعًُٝٝهه١ لمهها لههها َههٔ أرههس   ايهها أٚصههت ضههسٚز٠ تعصٜههص 

 ( ايها ٚجههدت إٔ الإداز٠ 3131إيجهابٞ في ؽفهٝض الَههدِز ٚتكًٝهٌ ايتهههايٝا؛ ٚدزاضه١ أبهٛ طايهب )       

١َّ ايها تطهاعد عًه٢ ؼكٝهل الأٖهداف ايتٓظُٝٝه١، ٖٚهٛ نمه           ايسَّغٝك١ َٔ أِٖ الأنماط الإداز

ايها أهٗهست إٔ تطبٝهل َهدخٌ الإداز٠       ( 3133قا٥ِ ع٢ً المس١ْٚ ٚتكًٌٝ الَهدِز، ٚدزاض١ ايبًػهٞ ) 

َّات المدزض١ ٜطاعد في ايكطا٤ ع٢ً الَهدِز مما يمهٔ إداز٠ المدزض١  َٔ ؼطا ايسَّغٝك١ ع٢ً عًُ

َّات.   تدوُّل ايعًُ

       َٔٓطًل عثٞ: المػهلات ٚالاراز ايطًب١ٝ يظاٖس٠ الَهدِز المدزضٞ وٗهٛ َػهه١ً تٛاجه٘ ايههثل َه

دٍٚ ايعالم وًٗا آراز ضًب١ٝ ع٢ً ايٓٛاذٞ الاقتصاد١ٜ ٚالاجتُاع١ٝ ٚتطعا الأْظ١ُ ايتَّع١ًُٝٝ 

 (.3104ٚتعٛم تطٛزٖا )بغدادٟ، 

  لمٝه١ ايها أهٗهست واعًٝه١ الإداز٠ ايسَّغهٝك١ في تكًهٝص الَههدِز َثهٌ         َٓطًل عثٞ: ايتحهازب ايعا

 ػازب ايٓلٚد، ٚأَسٜها، َٚايٝصٜا.

    َٖهدِز َٓطًل َٝداْٞ: ْتا٥خ ايتطبٝل المٝداْٞ لأدٚات ايدِّزاض١، ذٝث أهٗست ٖرٙ ايَّٓتا٥خ ٚجهٛد 

َُستفع١ في َدازع ايتَّعًِٝ ايعاّ بالمد١ٜٓ؛ مما ٜطتدعٞ ٚضع  ذًٍٛ يًرد َٓ٘، َدزضٞ بدزج١ 

َُتٛضِّط١، ٖٚٞ يٝطهت   نُا أهٗست ٖرٙ ايَّتا٥خ إٔ تطبٝل أدٚات الإداز٠ ايسَّغٝك١ جا٤ بدزج١ 

 َنَٛي١، ذٝث أهٗست ايدِّزاض١ إٔ ٖٓاى أرسّا يلإداز٠ ايسَّغٝك١ يًتكًٝص َٔ الَهدِز.

   :الُمكترح التَّصوُّرأٍداف ثاىيًا: 

 دِز باضتدداّ أدٚات الإداز٠ ايسَّغٝك١.تكدِٜ إطاز عٌُ إجسا٥ٞ لآي١ٝ اؿد َٔ الَه 

      َّٝهات ٜٚطهٛز أدا٤ تكدِٜ الإداز٠ ايسَّغٝك١ يًكٝادات ايترب١ٜٛ ايعًُٝا نُٓهٛذد إدازٟ يحطهٔ ايعًُ

 المٓظُات ايتَّع١ًُٝٝ ٜٚكًٌ الَهدِز.

           ،َّها يفت ْظس المطؤٚيا مٛ تهبل ايكٝهاد٠ ايسَّغهٝك١ في إعهداد قهاد٠ المهدازع ٚقهاد٠ ايتَّعًهِٝ عُٛ

 ٚتطٜٛس َٗازاتِٗ ٚوكّا لمتطًبات ايكسٕ ايٛاذد ٚايعػسٜٔ.

 .ّايعٌُ ع٢ً تطبٝل الإداز٠ ايسَّغٝك١ َٔ قبٌ َدازع ايتَّعًِٝ ايعا 

 التَّصوُّر الُمكترح في ضوء أدوات الإدارة الزَّشيكة تثالجًا: إدزاءا: 

         عًههه٢ ضههه٤ٛ َٓطًكاتههه٘ ٚأٖداوههه٘ تم ٚضهههع إجهههسا٤ات ايتصهههٛز المكهههترح نُههها ٖهههٛ َٛضههههس           

 (:0باؾدٍٚ )
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 إجسا٤ات ايتَّصُّز الُمكترح في ض٤ٛ أدٚات الإداز٠ ايسَّغٝك١.: (0) جدٍٚ

 آيٝات ايتٓفٝر أدٚات الإداز٠ ايسَّغٝك١

١
َّٜ
د
دُّ
ع
تَّ
ي
ا

 

 الاضتفاد٠ َٔ إَهاْات َٓطٛبٞ ايتَّعًِٝ ٚتػحٝعِٗ ع٢ً اضتثُازٖا.

ِ بساَخ تدزٜب١ٝ َتٓٛع١ تتٓاضب َع  ٌ نٌ و١٦، ٚتغطٞ ناو١ الاذتٝاجات تكدٜ عُ

 ايتَّدزٜب١ٝ.

 تٛول وسص تدزٜب خازج١ٝ تتٓاضب َع الاذتٝاجات ايتَّدزٜب١ٝ لمٓطٛبٞ ايتَّعًِٝ.

ٞ أنثس َٔ ١َُٗ ٚول  ٟ المٗازات ايعاي١ٝ يتٛي ٔ ٚذٚ إغساى المدزض١ َٓطٛبٝٗا المتُٝصٜ

 قُدزاتِٗ ٚزغباتِٗ.

المدزضهه١ ٚوهل يمْظُه١ المتاذهه١، عًه٢ إٔ لا تتههنرس    تفعٝهٌ ايتهدٜٚس ايههٛهٝفٞ لمٓطهٛبٞ    

 ايع١ًُٝ ايتَّع١ًُٝٝ.

س
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َُُازضات ٚقا الَهدِز بهاو١ اْٛاع٘ با َٓطٛبٞ المدزض١.  ْػس ركاو١ ٚ

 تصُِٝ خط١ لإداز٠ الاشَات داخٌ المدزض١

 ايصٝا١ْ ايدٚز١ٜ يهاو١ المهْٛات الماد١ٜ داخٌ المدزض١.

 ايعٌُ داخٌ المدزض١ بطسٜك١ َٓٗح١ٝ.تٓظِٝ 

تهنَا ْظهاّ أزغهف١ إيهترْٚههٞ ٚأزغهف١ ٚزقٝه١ يًُدزضهه١ يتطهٌٗٝ عًُٝه١ اضههترجا         

 ايٛرا٥ل عٓد اؿاج١.
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 ؼفٝص َٓطٛبٞ المدزض١ ع٢ً الاْطباط ايراتٞ يًرفاه ع٢ً تٓظِٝ ايعٌُ.

 بالمدزض١.ٚضع َعاٜل قدد٠ ٠ يتٓظِٝ ب١٦ٝ ايعٌُ 

 تستٝب أَانٔ المهاتب بطسٜك١ َتكازب١ يطُإ ضسع١ إلاش أٟ عٌُ داخًٞ.

 تٛول أدٚات ايطلا١َ الم١ٝٓٗ يًتكًٌٝ َٔ الَهدِز المدزضٞ ظُٝع أغهاي٘.

َٖدِز ايٛقت المدزضهٞ   تٛول خسا٥  َها١ْٝ ٚاضر١ يب١٦ٝ المدزض١ ٚأَانٓٗا يتكًٌٝ 

 يًصا٥سٜٔ .

ِ قٛاعد ايعٌُ َٖدِز شَٔ اؿص١ في أذداث لا تفٝد  تٓظٝ داخٌ ايفصٍٛ عٝث لا ٜتِ 

 ايدزع.
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ؼدٜههد الأٚيٜٛههات ايتطٜٛسٜهه١ يًُدزضهه١ بٓهها٤ّ عًهه٢ ايتطههٛزات اؿدٜثهه١ في ايب٦ٝهه١          

 ايتَّع١ًُٝٝ.

 ؼدٜد المدسجات ايٓٗا١ٝ٥ يًتعًِٝ بغسض ؼدٜد المدخلات بدق١.  

 المدزض١ٝ المتُٝص٠ في ايتَّعًِٝ لإعداد اـط  ايتطٜٛس١ٜ.الاعتُاد ع٢ً ايتحازب  

 الاضتعا١ْ غبرا٤ ايكٝاع ٚايتكِٜٛ ٚالإذصا٤ في تصُِٝ أدٚات ايكٝاع المطًٛب١. 

 ٚضع َكاٜٝظ أدا٤ يطب  أدا٤ ايعاًَا في المدزض١.

 ؼًٌٝ ايفح٠ٛ با الأدا٤ المتٛقع ٚالأدا٤ ايفعًٞ لمٓطٛبٞ المدزض١. 

 اد٠ َٔ ْتا٥خ ؼًٌٝ الأدا٤ ايرٟ ٜعدٖا َهتب ايتَّعًِٝ في إعداد خط١ ايتَّدزٜب.الاضتف

ِ قتٛاٖا في ض٤ٛ ضٝاضات المدزض١   ِ تكٝٝ ٌ ٚايا ٜت زوع تكازٜس دٚز١ٜ عٔ ضل ايعُ

 ٚإداز٠ ايتَّعًِٝ ٚايٛشاز٠.

 تصُِٝ قاعد٠ بٝاْات تسان١ُٝ قدر١ يتٛرٝل ايعٌُ. 
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  :التَّصوُّر الُمكترحذ متطلبات تيفيرابًعا 

تطبٝل ايتَّصُّز الُمكترح في َدازع ايتَّعًِٝ ايعهاّ يحتهاد عهدد َهٔ المتطًبهات يمههٔ إٔ تطهاعد        

 ع٢ً تٓفٝرٙ ٚيمهٔ إجمالها وُٝا ًٜٞ:

  :ًِٝع٢ً َطت٣ٛ ايٛشاز٠ ٚإداز٠ ايتَّع 

      ٔتهههٛاوس ايهههدعِ ٚايتنٜٝهههد يتطبٝهههل أدٚات الإداز٠ ايسَّغهههٝك١ في المهههدازع ٚايتننهههد َههه

 ؼكٝكٗا لهدف ٚقا الَهدِز.
       ايترههٍٛ مههٛ ايلاَسنصٜهه١ َههٔ خههلاٍ َههٔ إجههسا٤ تغههلات في الهٝانههٌ ايتٓظُٝٝهه١

 ٚايتٛصٝا ايٛهٝفٞ.  
  .إجسا٤ ايتغٝل ٚايتطٜٛس ايتٓظُٝٞ عٝث تٓػس ركاو١ ايفهس ايسَّغٝل 
      َّهه١، ٚتههٛول بههس اَخ ايتَّههدزٜب ٚايتنٖٝههٌ المٗههل يًُههٛازد ايبػههس١ٜ ايفٓٝهه١ َٓٗهها ٚالإداز

 تدزٜب١ٝ في ض٤ٛ الإداز٠ ايسَّغٝك١ ٚأدٚاتٗا.
  المطت٣ٛ المدزضٞع٢ً 

 ايعٌُ ع٢ً ذٌ اـلاوات ٚايصساعات،  ، نريويتعإٚ ٚتهٜٛٔ وسم ايعٌُ لأدا٤ المٗاّا

 .تفٜٛض ايطًط١أٜطّا تدعِٝ ايعلاقات با الأوساد، ٚإضاو١ إلى 

 خامسًا: مُعوِّقات تيفيذ التَّصوُّر الُمكترح 

ُّز الُمكههترح في َههدازع ايتَّعًههِٝ ايعههاّ يتكًههٝص الَهههدِز المدزضههٞ ٚوكّهها لأدٚات   إٕ تطبٝههل  ايتَّصهه

ِّقات، ٚيمهٔ تٛضٝرٗا نايتايٞ: َُع  الإداز٠ ايسَّغٝك١ قد ٜٛاج٘ 

  :ِّقات بػس١ٜ َكا١َٚ بعض اؾٗات يًترٍٛ مٛ الإداز٠ ايسَّغٝك١، يصعٛب١ اقتٓا  ايكٝادات َُع

قًه١ زغبه١ عدٜهد َهٔ ايعهاًَا في      ٚأٜطّها  ز٠ بتطبٝهل الإداز٠ ايسَّغهٝك١،   ايعًُٝا ٚايعاًَا في الإدا

َُهههدٜسٟ بعهههض المهههدازع يبٓهههها٤        ، نهههريو الإداز٠ في ايتغهههٝل  َّهههه١ يهههد٣  ضهههعا المٗهههازات الإداز

 .اضتراتٝحٝات زغٝك١ ٖٚادو١
  ِّقهات َّهه١: َُع َستبطهه١ بايثكاوه١ ايتٓظُٝٝهه١ ٚايههدعِ ايتٓظُٝهٞ ٚايبلٚقساطٝهه١، ٚايههسٚتا    إداز

ُٓطٝه١ أعطها٤ المؤضطهات ايتَّعًُٝٝه١، َٚكاَٚه١      بالإضهاو١ ي ٚايتُطو بٓص ايًٛا٥س ٚتكًٝد١ٜ، 

غُههٛض بعههض ايكههسازات  ، ٚأٜطّهها ايتغههٝل َٚسنصٜهه١ الأْظُهه١ ٚايتُطههو بالُمعههاَلات ايٛزقٝهه١ 

  .الإداز١َّ
 :ِّقهههات تكٓٝههه١  ٜٔسٜٚبههها المهههد صهههعٛب١ ايتٛاصهههٌ بههها ايكٝهههاد٠ ايعًُٝههها ٚالإدازات ايتٓفٝرٜههه١، َُع

 ، ضعا ايتك١ٝٓ في المدازع، ْكص الأجٗص٠ ٚايتحٗٝصات.َٚٓطٛبٞ المدازع
  :ِّقات َاد١ٜ ضعا ايبراَخ ايتَّدزٜب١ٝ في فاٍ الإداز٠ ايسَّغٝك١ لمٓطٛبٞ الإدازات المدزض١ٝ؛ َُع

د١ٜ ايا تػحع ع٢ً اضتُساز ايهفا٤ات ايبػهس١ٜ المؤًٖه١ يًكٝهاّ    ْكص اؿٛاوص الماإضاو١ يريو 

َّات الإداز٠ ايسَّغٝك١  .بعًُ

   :عً التيفيذ الجَات المسؤولةسادسًا 

      َّههه١ ايكٝهههادات عًههه٢ َطهههت٣ٛ ايهههٛشاز٠ ٚعًههه٢ َطهههت٣ٛ إدازات ايتَّعًهههِٝ في َٓهههاطل المًُهههه١ ايعسب

١َّ، ٚدٚزٖهههِ ٜتُثهههٌ في إقهههساز ايتػهههسٜعات   َّٜههه١ ٚايتربٜٛههه١ ايههها تطهههُس بتطبٝهههل  ايطُّهههعٛد الإداز

ِّ ُٜالاػاٖات الإداز١َّ اؾدٜد٠ ايٓاجر١ عالم  .لا٥ِ ركاو١ المجتُع ايطعٛدٟا بما 
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  إدازات المدازع َهتب ايتَّدزٜب ايتربٟٛ قٝادات ايتَّدزٜب ايتربٟٛ المسنص ايٛطل يًتطٜٛس المٗل

لمحاوظههات، ٚدٚزٖههِ ٜتُثههٌ في تكههدِٜ ايههدعِ  ٚعًهه٢ َطههت٣ٛ إداز٠ ايتَّعًههِٝ َٚهاتههب ايتَّعًههِٝ با 

 .ش١َ يتٓفٝر ايتَّصُّز الُمكترحلاالإدازٟ ٚايفل ٚبساَخ ايتَّدزٜب ٚايتطٗٝلات اي

 َّز٠، ٚدٚزِٖ ٜتُثٌ في تطبٝهل أدٚات الإداز٠   ٚ َٚدٜساتسَٜد َدازع ايتَّعًِٝ ايعاّ بالمد١ٜٓ المٓ

 .، ٚتمها ايعاًَاٚإقٓا  َٓطٛبِٝٗ بٗا، ايسَّغٝك١

  البحح:توصيات 

  يًلاضهتفاد٠ بهع في ْػهس ركاوه١ الإداز٠ ايسغهٝك١      تطبٝل ايتصٛز المكترح بإدازات تع١ًُٝٝ أخس٣

 َٚٔ رِ تكًٌٝ ايفاقد ٚالهدز المدزضٞ بتًو المدازع.
  ٞ١ِّٝ الإداز٠ ايسَّغٝك١ في ػٜٛد ايعٌُ ٚتكًٝص الَهدِز المدزضٞ ايتربٟٛ ْػس ايٛع َٔ قبهٌ  بنٖ

َُُازضهات الإداز٠ ايسَّغهٝك١ ٚعكهد ٚزل عُهٌ      إداز٠ ايتَّدزٜب ايتربٟٛ  عٔ طسٜل ايتَّدزٜب عًه٢ 

 يتكًٝص الَهدِز.
  َٔ ّالمعًُا ٚالمدٜسٜٔ ٚول تكدِٜ بساَخ تدزٜب١ٝ ٚٚزل عٌُ يًعاًَا بمدازع ايتعًِٝ ايعا

  اؿد َٔ الهدز المدزضٞ.ايتصٛز المكترح تٛضس نٝف١ٝ تفعٌٝ أبعاد الإداز٠ ايسغٝك١ ٚدٚزٖا في

 :مُكترحات البحح 

  ع٢ً َطتٜٛات الإداز٠ ايٛضط٢ نإدازات ايتَّعًهِٝ َٚهاتهب الإغهساف،     ايتصٛز المكترحدزاض١ أرس

 ٠.ٛشازًٝا نحٗاش ايٚالمطتٜٛات ايعُ
  ت أخس٣ نالمٝص٠ ايتٓاوط١ٝ ٚالإبدا  المؤضطٞ في َدازع علاق١ الإداز٠ ايسَّغٝك١ بُمتغِّسا دزاض١

 .ٚتكدِٜ نماذد َكترذ١ أخس٣ ايتَّعًِٝ ايعاّ
  دزاض١ َكاز١ْ ايُٓٛذد المكترح بُٓاذد ٚتصٛزات أخس٣ دٚي١ٝ. 

  المزادعقائنة المزادع: 

َٖدِز ايٛقهت ٚوكّها يُٓهٛذد نهاٜصٕ في المهدازع      (. 3131أبٛ حمدٟ، إلهاّ، ٚايطعٛد، زاتب. ) - َُكترذ١ يتكًٌٝ   ١َّ إجسا٤ات إداز

 شزضاي١ دنتٛزاٙ غل َٓػٛز٠ز. اؾاَع١ الأزد١ْٝ.الأزدٕ ايثا١ْٜٛ اؿه١َٝٛ في

ّ قُد، غاٖا، أَل٠ قُد قُٛد، ٚجمع١، واط١ُ عًٞ ايطعٝد. ) - ٛ طايب، صفا٤ علا (. نماذد عالم١ٝ في تطبٝل 3131أب

 .40-70(، 30) 2ف١ً ايبرث ايعًُٞ في ايترب١ٝ، جاَع١ عا شمظ، الإداز٠ ايسَّغٝك١ في َدازع ايتَّعًِٝ ايثاْٟٛ بمصس. 

ٍ عبد ايٖٛاب. ) - ٟ بهًٝات جاَع١ جاشإ في ض٤ٛ َدخٌ ايسغاق١ ايتٓظ١ُٝٝ. 3107أحمد، نُا ف١ً (. ؼطا الأدا٤ الإداز

 .007-00(، 4) 2 الإداز٠ ايترب١ٜٛ،

-070(، 7)، ف١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚالإْطا١ْٝ(. تعٜٛض ايفاقد ايتَّعًُٝٞ ايطبٌ ٚالمدسجات. 3130أخطل، َٓصٛز عبدالله. ) -

074. 

شٚزق١ عٌُز. المًتكه٢ ايهدٚيٞ ايطهادع: قطهاٜا     الهدز المدزضٞ: الأضباب ٚايعلاد(. 34-37،أغططظ،3104بغدادٟ، خديج١. ) -

ؼههدٜات ٚذًههٍٛ، َسنههص وههاعًٕٛ يًبرههث في الأْثسٚبٛيٛجٝهها ٚايعًههّٛ الإْطهها١ْٝ  -ايتربٝهه١ ٚايتعًههِٝ في ايههٛطٔ ايعسبههٞ 

 ٚالاجتُاع١ٝ، المٗد١ٜ، تْٛظ.

(. دٚز قٝههاد٠ ايتغههٝل بالمدزضهه١ ايثاْٜٛهه١ ايعاَهه١ في ايكطهها٤ عًهه٢ ٖههدز ايعًُٝههات بٗهها   3133ػههٞ، قُههد عبههد ايطههلاّ. ) ايبً -

 ٌ ّ َدخ ّ ايترب١ٜٛ، : دزاض١ ْٛعLean Management١ٝباضتددا  . 044 - 023( ، 2)0. المج١ً ايدٚي١ٝ يًبرٛث في ايعًٛ

(. الإداز٠ ايسَّغٝك١ يد٣ قا٥دات المدازع الابتدا١ٝ٥ 3132سَٝرٞ، َساّ.)ايتٛيجسٟ، ١ًٖٝ، ايبرٜهإ، ضٗاد، اـًٝف١، ٖٓد ٚاي -

 .31 – 0(، 7)4، ف١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓفط١ٝاؿه١َٝٛ بمراوظ١ عٓٝص٠ َٔ ٚج١ٗ ْظس الُمعُِّات. 

فًه١ ايدِّزاضهات    َؤغهسات قٝاضهٗا(.   -(. إداز٠ اؾهٛد٠ ايػها١ًَ في ايتَّعًهِٝ )َفهاِٖٝ     3130بٛتسع١، بلاٍ، ٚعُاز، أغهٛام. )  -

 .04 - 4(، 0)4ٚايبرٛث الاجتُاع١ٝ، 
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 - 307(، 0) 0ف١ً اؿهٛاز ايثكهافي،   (. ايتدطٝ  ايتربٟٛ: َبرزات٘ َٚػهلات٘. 3107بٛؾساف، غتاٟٚ، ٚعبد ايغل، وؤاد. ) -

304. 

. فًه١ نًٝه١ ايتربٝه١في    س(. َتطًبات َٛاج١ٗ الَهدِز في الإْفام ايتَّعًِٝ الابتهدا٥ٞ في َصه  3131اؾعبرٟ، إيمإ جماٍ. ) -

 .241-273(، 40، )جاَع١ دَٝاط

١َّ أنمٛذجّا. َهتب١ ايسغد.3131اؿُدإ، أٌَ ) -  (. ايسغاق١ ايتٓظ١ُٝٝ في َؤضطات ايتَّعًِٝ ايعايٞ اؾاَعات ايطُّعٛد

ٚدٚزٖا في ت١ُٝٓ َد٣ تٛوس َتطًبات الإداز٠ ايسغٝك١ (. 4-7،دٜطُبر،3104زناد، يح٢ٝ قُد، ايعبادي١، سمس َػسف. ) -

، المؤتمس ايعًُٞ ايثاْٞ الاضتدا١َ ٚتعصٜص ايب٦ٝه١ الابداعٝه١   ]ٚزق١ عٌُ[المٛازد ايبػس١ٜ في ٚشاز٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ بغص٠

 يًتعًِٝ ايتكل ن١ًٝ وًططا ايتك١ٝٓ. وًططا.

يهد٣ ايكٝهادات الأناديمٝه١ في     (. ايكٝاد٠ ايسغٝك١ ٚعلاقتٗا بفاع١ًٝ اؽاذ ايكساز3132ايسَٝس، قُد، ٚايبرادٟ، بدٚز.) -

 .  077–007(، 34، )ف١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايدزاضات الإْطا١ْٝجاَع١ ايكصِٝ. 

َُُازضه١ قٝهاد٠ ايتغهٝل في المهدازع الُمتٛضِّهط١      3104ايصٖساْٞ، َطتٛز٠ عبد الله.) - ِّقات ايا تٛاج٘ قا٥دات المدازع في  (. الُمع

 .244 - 244(، 07)ف١ً الإداز٠ ايترب١ٜٛ،ظد٠. 

ِ جٛاد عبد، َٚٓرٚز، وساع َظٗس.) - (. الإداز٠ ايسَّغٝك١ ٚدٚزٖا في ؼطا جٛد٠ اـد١َ: عث َٝداْٞ في 3130ايصٜدٟ، ْاه

١َّ ٚالماي١ٝ، َُدٜس١ٜ بًد١ٜ المحاٌٜٚ. ف  .301 - 330(: 0) ١ً02 ن١ًٝ الإداز٠ ٚالاقتصاد يًدِّزاضات الاقتصاد١ٜ ٚالإداز

ٞ (. 3104ضا، زٚوٝد٠. ) - َُدٜس١ٜ ايتحاز٠ يٛلا١ٜ عا ايدو٢ً -تنرل الإداز٠ ايسَّغٝك١ في ؼكٝل ايتُٝص المؤضط  دزاض١ ذاي١ 

 شزضاي١ َاجطتل غل َٓػٛز٠ز.جاَع١ جٝلايٞ.

َُهدٜسٟ المهدازع في ايعاصه١ُ عُهإ        (. 3130ايطًٝرات، ضٛضٔ، ٚايػكسإ، زاَٞ.) - َطت٣ٛ تطبٝل ايكٝهاد٠ ايسَّغهٝك١ يهد٣ 

 .47 - 00(، 04) المدزضٞ َٔ ٚج١ٗ ْظس الُمعُِّا. ف١ً زَاح يًبرٛث ٚايدِّزاضات ٚعلاقتٗا بايتُٝص

(. ايب١٦ٝ الإبداع١ٝ ٚعلاقتٗا بالإداز٠ ايسغٝك١ في ايهًٝات ايتك١ٝٓ ايعا١ًَ في قطها   4-7، دٜطُبر،3104ايطلا ، ضًُٝإ. ) -

 الإبداعٝهه١ يًكطهها  ايههتكل، غههص٠، وًطههطا.   الاضههتدا١َ ٚتعصٜههص ايب٦ٝهه١   -غههص٠ شٚزقهه١ عُههٌز .المههؤتمس ايعًُههٞ ايثههاْٞ    
https://papers.ssrn.com/sol3/ papers.cfm?abstract_id=3085369  

ٛ بهس .) - َُُازض١ ايكٝادات اؾاَع١ٝ لأبعاد الإداز3131عبد الله، أسما٤ أب ٠ ايسَّغٝك١ ٚعلاقتٗا بفاع١ًَّ الأدا٤ ايٛهٝفٞ (. دزج١ 

 .474 - 720(، 41َٔ ٚج١ٗ ْظس أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتدزٜظ ظاَع١ ايٛادٟ اؾدٜد. المج١ً ايترب١ٜٛ،)

- (. ٞ ّ صبر ٟ في المٓظُات غل اؿه١َٝٛ (. 3131عطّٛ، ذطا دزاض١ َٝدا١ْٝ  -أرس الإداز٠ ايسَّغٝك١ في ؼكٝل الإبدا  الإداز

 شزضاي١ َاجطتل غل َٓػٛز٠ز.اؾاَع١ الاوتراض١ٝ ايطٛز١ٜ.س٣ الأطفاٍ ايعالم١ٝ في ضٛز١ٜع٢ً َٓظ١ُ ق

ِّقات تطبٝل الإداز٠ ايسَّغٝك١ ظاَع١ المًو خايد. 3104نستات، زق١ٝ قُد قُد أحمد ) - َُع المج١ً ايعالم١ٝ (. َتطًبات ٚ

 .77 - 24(: 0) 7يلاقتصاد ٚالأعُاٍ، 

(. دزج١ تطبٝل الإداز٠ المدزضه١ٝ لمبهادس الإداز٠ ايسَّغهٝك١ ٚعلاقتٗها في بٓها٤ ايطهُع١       3130) ٖاٖا، ذه١ُ؛ َكدادٟ، قُٛد -

َُعُِّٞ المدازع اـاص١ في يٛا٤ اؾاَع١.   .007 – 44(، 2) 34ف١ً المٓاز، ايتٓظ١ُٝٝ َٔ ٚج١ٗ ْظس 
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