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 ثر نمط حياة الفرد على الارتباط التنظيمي أ

 جامعة الإسكندرية  -ة التجارعلى أعضاء الهيئة المعاونة بكلية دراسة ميدانية  

 : إعداد                                                 
 مروه محمد حسين حافظ 

Marwa Mohamed Hussein Hafez 

                                               العجمي العالي للعلوم الإداريةمدرس مساعد إدارة الأعمال بمعهد 
 
 

 ملخص البحث 

الهيئية جميي  أعضياء ليد   الارتباط التنظيمي  على نمط حياة الفرد  اسة إلى بيان أثرتهدف الدر

 والت ،  من الدراسة  ، وتستمد تلك الأهمية من النتائج المتوقعةالاسكندرية  جامعة  التجارةالمعاونة بكلية  

 في  مجياا التعلييم بإعتبارها أحد المنظمات الخدميية تطوير الهيئة المعاونة بالكليات  ف يمكن أن تسهم 

الفيرد   والفيرد الانطيوائ  والمتمثلية في   بعياد نميط حيياة الفيرد أ  الكشيف عين أثيرتيم  ، حيث  مصر  ف 

بهدف قياس   قائمة استقصاءتم تصميم  و  ،تحقيق الارتباط التنظيم   ف   الإجتماع  والفرد البيروقراط 

المعييدين الدراسية شملت ، وبالكلية عضاء الهيئة المعاونةأ  لد   الارتباط التنظيم   هذه الأبعاد علىأثر  

بلغ والحصر الشاما لمجتم  الدراسة،  سلوب  أاستخدام  على  واعتمدت الدراسة  والمدرسين المساعدين،  

تحلييا، صيالحة للقائمية استقصياء ( 160م اسيترجا   ( وقيد تي179الموزعية    الاستقصاءعدد قوائم  

 عيدد مين واسيتخدام SPSSاعتمدت الباحثة عليى برنيامج وقد   %(،  89.39بنسبة استرجا  بلغت  

ت أظهيرتيم الحصيوا عليهيا، و التي نتائج يا اللتحل الانحدار البسيطمثا    الأساليب الإحصائية المناسبة

دة والارتباط التنظيم ، كما أوصت الدراسية بعي بأبعاده طردية بين نمط حياة الفرد النتائج وجود علاقة  

 الدراسية ، وقيدمت محا الدراسة توصيات لزيادة الارتباط التنظيم  لد  أعضاء الهيئة المعاونة بالكلية

 للدراسات والبحوث المستقبلية. ً  أيضا المقترحات بعض 

 

 

  التجارة ، كلية الهيئة المعاونةأعضاء ، الارتباط التنظيم ، نمط حياة الفرد  كلمات المفتاحية: ال
 . بالإسكندرية 
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 مقدمة: 

من         يجعا  مما  وفعاليتها،  أهدافها  لتحقيق  البشرية  الموارد  على  أساس   بشكا  المنظمات  تعتمد 

ويشما    ،(٢٠٢٤إسماعيا وأحمد،     الضروري الاهتمام بتحفيز هذه الموارد لتعزيز الارتباط التنظيم 

الثقة، الاحترام،    عدة منها الارتباط التنظيم  الروابط والعلاقات بين أفراد المنظمة، والت  تتأثر بعواما  

م نجاح  موالولاء،  ف   أساسيا   عنصرا   ذلك  ويعد  الوظيف ،  الرضا  وزيادة  الأداء  تحسين  إلى  يؤدي  ا 

(. من جهة أخر ، يلعب نمط حياة الفرد دورا  مهما  ف  تشكيا سلوكه داخا  2020رف،   ش  المنظمات 

تعزز   الت   الإعلام،  ووسائا  والاقتصادية  الاجتماعية  بالعواما  الحياة  أنماط  تتأثر  حيث  المنظمة، 

 (. 2009الاتجاهات وتحوّلها إلى سلوك مؤثر ف  بيئة العما  العكيل ، 

المعاونة  و الهيئة  لد   التنظيم   الارتباط  على  الحياة  نمط  تأثير  تحليا  إلى  الدراسة  هذه  تسعى 

جامعة الإسكندرية. ويعد هذا المجتم  الأكاديم  محدود البحث، مما يجعا هذه الدراسة    -  التجارة بكلية  

م    والإداري،  التعليم   الأداء  تطوير  ف   تسُهم  استنتاجات وتوصيات  استخلاص  ف   نوعها  فريدة من 

 إمكانية الاستفادة من النتائج لتطبيقها ف  الجامعات المصرية الأخر . 

   : الدراسات السابقة: أولاا 

الدراسات   تقسيم  المستقا  تم  بالمتغير  متعلقة  دراسات  إلى  متعلقة  السابقة  ودراسات  الفرد(  حياة   نمط 
التنظيم ( التاب   الارتباط  الأحدث ،  بالمتغير  إلى  الأقدم  من  ترتيبها  تم  هذه  ع  التعقيب ثم    ،حيث  لى 

 ، وسيتم عرضها ف  الآت : الدراسات 

 السابقة المتعلقة بنمط حياة الفرد:الدراسات   .1

حياة الفرد وخصائص البناء    نمط أثر التوافق بين    ( الكشف عن 2011استهدفت دراسة  الديب،

ف    والفنادق  السياحة  بمعاهد  التدريس  هيئة  أعضاء  لد   العما  عن  الرضا  مشاعر  ف   التنظيم  

البناء  ،  مصر خصائص  وبين  الفرد  حياة  أسلوب  بين  التوافق  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت 

 التنظيم  للمعاهد يترتب عليه ارتفاعا  ف  مشاعر الرضا عن العما لديهم. 

دراسة    الحياة  Abdel Hamid & Elbagoury, 2013وركزت  نمط  تأثير  تحديد  على   )

  الفردية والعواما المرتبطة بالعما على القدرة على العما للعاملين ف  المكاتب، وطبقت الدراسة على

الفردية ونمط    بالأقسام   العاملين  العواما  إلى أن بعض  الدراسة  الإدارية بجامعة عين شمس، وتوصلت 

 الحياة والعما لها تأثير كبير على القدرة على العما لد  العاملين ف  المكاتب. 

دراسة          هدفت  الحياة   ( khan & khan, 2016بينما  نمط  تأثير  على  على  التعرف  الفردي 

الالتزام التنظيم  لد  العاملون ف  القطا  المصرف  ف  باكستان، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة  

إيجابية كبيرة بين نمط الحياة الفردي والالتزام التنظيم ، مما يشير إلى أن الأفراد ذوي أنماط الحياة  

 الصحية يميلون إلى إظهار مستويات أعلى من الالتزام تجاه منظماتهم. 

( إلى التحقيق ف  العلاقة بين الحياة اليومية  Breevaart & Arnold, 2018وهدفت دراسة   

وسلوك القيادة التحويلية والارتباط بالعما لد  الموظف، وأظهرت النتائج أن عبء العما والمتطلبات  

 المعرفية لها علاقة إيجابية م  الارتباط بالعما ف  الأيام الت  كانت فيها القيادة التحويلية مرتفعة. 

( إلى الكشف عن أساليب وانماط الحيياة الأكثير انتشيارا  2021وهدفت دراسة  البشر والحميدي،   
بين طلاب جامعة الكويت ودرجة إسهامها ف  التوجه نحو الحياة، وتوصلت نتيائج الدراسية إليى ترتييب 
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أساليب وانماط الحياة لد  عينة الدراسة كالتال : الفرد الإجتماع ، ثم الفرد الاعتمادي ثم الفرد المتسيلط 
وأخيرا  الفرد المتجنب، وأسهم الفرد الإجتماع  والمتسلط والاعتمادي ف  التنبيؤ بصيورة دالية إحصيائيا  

 بدرجات التوجه نحو الحياة. 

( إلى تحديد العلاقات بين نمط الحياة  White head & Moghadam, 2023كما هدفت دراسة   

إلى   الدراسة  وتوصلت  إيران،  ف   الممرضات  بين  الوظيف   والرضا  التنظيمية  والثقافة  الحياة  وجودة 

تحديد عدة عواما بإعتبارها تنبؤات قوية للرضا الوظيف  والرفاهية بما ف  ذلك الأبعاد المختلفة لأنماط  

نوعية   وأبعاد  الأشخاص  بين  والتواصا  الإجهاد  وإدارة  البدن   والنشاط  الروحية  الصحة  مثا:  الحياة 

 الحياة. 

 الدراسات السابقة المتعلقة بالارتباط التنظيمي: .2

( الكشييف عيين أثيير الارتبيياط التنظيميي  فيي  الرضييا الييوظيف  2019اسييتهدفت دراسيية  مخلييوف، 
بالتطبيق على أعضاء الهيئة المعاونة بالمعاهد العليا بالإسكندرية والبحيرة، وتوصلت الدراسة الى وجود 
علاقة تأثير طردية ذو دلالة احصائية بين الارتباط التنظيم  وأبعاده المتمثلة ف   الارتباط الاستمراري، 
ارتباط الولاء، الارتباط المعياري( والرضا الوظيف  لأعضاء الهيئة المعاونة بالمعاهد العليا بالإسكندرية 

 والبحيرة.

دراسة  عبدالعاا،  و تحديد 2019استهدفت  التنظيم     (  والالتزام  الإداري  التمكين  بين  العلاقة 

الفن    الثانوي  بالتعليم  المعلمين  بالتطبيق على  وذلك  الصناع ،  الفن   الثانوي  التعليم  بمدارس  للمعلمين 

الصناع ، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة قوية بين ابعاد التمكين الإداري للمعلمين  

  الالتزام المعياري(.   –الالتزام الاستمراري  –وأبعاد الالتزام التنظيم   الالتزام التأثيري 

دراسة    هدفت  التنظيم   Saks et al, 2022كما  الارتباط  بين  العلاقة  على  التعرف  إلى   )

إيجاب    بشكا  يرتبط  التنظيم   الارتباط  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  بينهم،  والمقارنة  الوظيف   والرضا 

التنظيم ،   والأداء  الوظيف   والأداء  التنظيمية  المواطنة  وسلوك  التنظيم   والالتزام  الوظيف   بالرضا 

 ويرتبط سلبا بالاستقالة، كما تشير النتائج إلى أن الارتباط التنظيم  لا يقا أهمية عن الارتباط الوظيف . 

معرفة تأثير الاستقامة التنظيمية بأبعادها  التفاؤا، الثقية،  (2023كما استهدفت دراسة  مصطفى، 
الرحمة، النزاهة، التسامح( والدعم التنظيم  المدرك بأبعاده على الارتباط الوظيف   الحمياس، التفيان ، 
الاستيعاب(، بالتطبيق على العاملين ف  شركة مصير لإنتياا الأسيمدة بموبكيوب، كميا اسيتهدفت معرفية 
تأثير الاستقامة التنظيمية والدعم التنظيم  المدرك على الارتباط الوظيف ، وتوصلت الى وجيود علاقية 
معنوية بين الاستقامة التنظيمية والارتباط الوظيف ، كما توصلت إلى وجود علاقة ايجابيية معنويية بيين 

 الاستقامة التنظيمية والدعم التنظيم  المدرك والارتباط الوظيف .

تحلييا أثير اليدعم التنظيمي  الميدرك والرضيا إليى  (et al, 2023 .Windyوهيدفت دراسية  
الييوظيف  علييى سييلوك المواطنيية التنظيمييية ميي  الارتبيياط التنظيميي ، وتوصييلت الدراسيية الييى أن الييدعم 
التنظيم  المدرك له تأثير معنوي على المواطنة التنظيمية سيواء بشيكا مباشير أو مين خيلاا الارتبياط 
التنظيم  كوسيط، ف  حين أن الرضا الوظيف  لييس ليه تيأثير معنيوي عليى المواطنية التنظيميية بشيكا 
مباشر الا أن أثره معنوي من خلاا الارتباط التنظيم ، وأن الارتباط التنظيمي  ليه أثير إيجياب  مباشير 

 على سلوك المواطنة التنظيمية. 
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( على اختبيار أثير عواميا الارتبياط التنظيمي  عليى Phuong et al., 2023وركزت دراسة  
أداء الاعماا للمؤسسات الخاصة ف  سياق التحوا الرقم ، وذلك بالتطبيق على الشيركات الخاصية في  
مدينة فيينه فيتنام، وتوصلت الدراسة الى أن الارتباط التنظيم  له تأثير ايجاب  على أداء الأعماا حييث 
يتم ترتيب تأثير أبعاد الارتباط كالتال : الارتباط العاطف  ثيم الارتبياط المبني  وأخييرا الارتبياط المبني  

  على الحسابات. 

 التعقيب على الدراسات السابقة:

الدراسات السابقة عليى وجيود علاقية طرديية  بيين نميط حيياة الفيرد وبعيض    الباحثة م  اتفقت 
دة التحويليية القييا ،الالتيزام التنظيمي ، القيدرة عليى العمياا،  رضا عين العميالمتغيرات الأخر  مثا: ال

التي  متغيير نميط حيياة الفيرد أبعياد ( ف  ٢٠١١الديب، واتفقت الباحثة م  دراسة   .الحياةوالتوجه نحو 
 الدراسية  وجيدت   ،إضيافة إليى ذليك  .د البيروقراطي ، والفيرد الإنطيوائ جتماع ، والفر: الفرد الإتشما
الارتبياط التبيادل ،   التي  تتضيمن:و  ،( ف  أبعياد الارتبياط التنظيمي 2019  م  دراسة  مخلوف،  توافقا  

بيين نميط حيياة الفيرد   جمي تن  دراسية حتيى الآ  رَ أيجيليم تُ   م  ذليكو  .ارتباط الانتماء، وارتباط الولاء
كما ف  دراسية   ،ه الالتزام التنظيم باعتبار  بقا  اسحيث تم تناوا الارتباط التنظيم     ،والارتباط التنظيم 

Fard & Karimi, 2015))لح الارتبياط تناوليت مصيطة في  الدراسيات التي  واضيحوجيد نيدرة . ت
وهو أعضياء الهيئية المعاونية بكليية التجيارة   ،بحث سات الت  تناولت مجتم  الف  الدرا  وكذلك  التنظيم 

الارتبياط  نميط حيياة الفيرد عليىالفجوة البحثية ف  الكشف عن أثر تتمثا  ؛. بناء  عليهجامعة الاسكندرية
 عضاء الهيئة المعاونة بالكلية محا الدراسة.  لأالتنظيم  

 نمط حياة الفرد:  .3

 : Individual Lifestyle حياة الفرد مفهوم نمط   ١/ ٣
نمييط حييياة الفييرد بأنييه: بطريقيية الفييرد المميييزة فيي  التفاعييا ميي  بيئتييه وتلبييية حاجاتييه وتحقيييق  رفعييَ يُ 

 .(٢٠٠٩آمالهب العكيل ، 
نمط حياة الفرد بأنه: مجموعة العادات السلوكية التي    WHOتعرفه منظمة الصحة العالمية  بينما   

جري تشكيلها وتكوينها من خلاا القيم والمعتقدات السائدة ف  حضارة معينة ومن خلاا الفرص والقيود 
 (koksoy & oncu, 2018)الت  تفرضها حالات أو اوضا  إجتماعية وإقتصادية معينة. 

هيو أوا مين قيدم مصيطلح نميط الحيياة  Adler Alfredمؤسس علم النفس الفردي ألفريد إدلر  ويعتبر
lifestyle   كمصطلح محوري لدراسة الشخصية، ونمط الحياة عند ألفريد إدلر هو مجموعة من المبادئ

توجه تصرفات الشخص أو الفرد، كما يساعد نمط الحياة على فهم شخصية الفيرد مين خيلاا تحلييا ميا 
 (٢٠١٦يتضمنه من تصرفات محددة والتعرف على المدلوا الاجتماع  لكا سلوك فردي.  محمد، 

والعادات          للقيم  نتيجة  بيئته  م   وتفاعله  تعامله  طريقة  هو  الفرد  حياة  نمط  أن  الباحثة  وتر  
 والسلوكيات الت  اكتسبها من طفولته والمجتم  والبيئة المحيطة به. 

 بعاد نمط حياة الفرد: أ ٢/ ٣

لممارسات وأبعاد نمط حياة  من خلاا ما تضمنته الدراسات السابقة لوحظ أنه يوجد اختلاف حوا تبنيهم  
 الفرد، وعليه حاولت الدراسة أن تبرز أهم الأبعاد المتفق عليها ف  الدراسات السابقة، وهى كالأت : 

 الفرد الانطوائي:  ١/ ٢/ ٣
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مجتمعها  بأنه  ةطوائي نالإ   عرفتُ  عن  انفصاا  حالة  وعيش  ذاته  نحو  الشخص  بالعزلة  تتو  ،توجه  صف 
الواق  والخوف من   التردد واليأس  والهروب من  المواجهة، وضعف العلاقات الاجتماعية وعيش حالة 

 ( ٢٠١٩لحادثة معينة.  جواد،  الشخص  ا أحيانا  إلى الهلوسة والجنون، نتيجة لتعرض تصو

نفسهيعُرف  أيضا  و على  الانكفاء  إلى  يميا  الذي  بالشخص  المنطوي  يفاجأ    ، الشخص  حينما  وخاصة 
 ( ٢٠٠٢بصراعات انفعالية وضغط ف  بيئته ويتسم بالخجا ويتجنب الناس. داوود والعبيدي،  

 الإجتماعي: الفرد ٣/٢/٢
تعرف الشخصييات الاجتماعيية بيأنهم أولئيك الأشيخاص اليذين تسيلط علييهم الأضيواء في  كيا مناسيبة 
إجتماعية، وهم ف  الغالب أشخاص ودودون ويحبون التعاما م  الآخرين، ويتمتعون ف  معظم الأحيان 

 (٢٠٢٠بمهارات قيادية مميزة؛ تجعا منهم قادة ناجحين. البزور، 
توصف الشخصية الاجتماعية بأنها تلك الشخصية الت  يستمت  صاحبها بالتواجد بين الأفيراد والتفاعيا و

معهم، وحضور المناسبات المختلفة ويتمت  الشخص الاجتماع  بكاريزما وشخصية مميزة تجعا الجمي  
يرغبون بتواجده بينهم ويحبون الاستما  إلى حديثه، ويفضيا أن يبقيى بصيحبة الآخيرين عين الاخيتلاء 

 (٢٠٠١بنفسه. حجازي، 
 الفرد البيروقراطي:  ٣/ ٢/ ٣

يشير مفهيوم البيروقراطيية إليى تطبييق القيوانين بيالقوة في  المنظمية، وتعتميد عليى الإجيراءات ه      

الموحدة وتوزي  المسئوليات بطريقة هرمية، وهناك العديد من الأمثلة على البيروقراطية مثا/ الأجهيزة 

الحكومية والشركات الضخمة والقوات المسلحة والمحاكم والميدارس والجامعيات والمستشيفيات، ويعيود 

 cracyوه  كلمة فرنسية ومعناها مكتب، وكلمية قراطيية    Bureauكلمة بيروقراطية إلى بيرو    أصا

 (٢٠١٧ومعناها القانون والقوة أو أحكام إذا فه  تمثا احكام المكتب. المنيف، 

إن تعبير البيروقراطية كميا اسيتخدمه فيبير لا يحميا أي معيانى غيير مرغوبية، إنميا اسيتخدمه ليصيف 

نموذجا مثاليا  للتنظيم يقوم على أساس فكرة التخصص وتوزي  السلطة بين الموظفين وتقسيم العما، وأن 

البيروقراطية تقاوم التغيير والتكيف بسبب ميلها إلى الالتزام بالقوانين والثبيات النسيب ، وعيرف مياكس 

ويبر الموظف البيروقراط  بأنه شخصية حرة يعين ف  منصبه وفقا  لسلوكه ويمارس سلطته المخولة له 

وفقا  لقواعد غير شخصية، ويظهر ولاءه بالتنفيذ الأمين لواجباته الرسمية ويعتمد تعيينه ف  منصبه على 

 Santrick, 2004)المؤهلات الفنية له. 

 الارتباط التنظيمي:  .4

 : Organizational Engagementلتنظيمي الارتباط ا مفهوم  ١/ ٤

ينتميون إليهيا ووسييلة مين يعرف الارتباط التنظيم  بأنه أحد السلوكيات لدعم العاملين للمنظمية التي     -

 (.2017وسائا رد الجميا لها ويطلق عليه البعض لفظ الولاء والالتزام التنظيم  محمد، 

ويعرف أيضا  الارتباط التنظيم  بأنه تعهد غيير رسيم   سييكولوج ( تنبي  سيلطته مين داخيا الفيرد   -
لتحقيق أهداف المنظمة، وناتج عين توافيق أهدافيه مي  أهيداف المنظمية مميا يجعليه يبيذا أقصيى جهيده 

 (.2021 السيد، لضمان استمرارها

وهو التوافق بين الفرد ومنظمته حيث يتقاسم الفيرد مي  المنظمية وقيمهيا ومين ثيم يرغيب في  البقياء   -
 (Naser, et Al, 2014  استعداده لبذا أقصى جهد لصالحها. لخدمتها، م
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وأيضا يعرف بأنه الشعور بالرغبة الداخلية ليد  الأفيراد داخيا المنظمية ببيذا أقصيى جهيد نياب  مين   -
الإيميييان التيييام بالمنظمييية وأهيييدافها وقيمهيييا مييي  الرغبييية الشيييديدة فييي  المحافظييية عليييى اسيييتمرارية 

 (٢٠٠٤تطويرها. عبدالباق ، 

شعور عاطف  ينتج من الفرد تجاه المنظمة ينب  نتيجة  وتر  الباحثة أن الارتباط التنظيم  هو ب
 التعلق بها وتحقيق أهدافه من خلالهاب. 

 أبعاد الارتباط التنظيمي:  ٢/ ٤
 تتمثا أبعاد الارتباط التنظيم  وفقا  للدراسات السابقة ف  الآت : 

 ارتباط الانتماء:  ١/ ٢/ ٤
ظهر   ثم  ومن  الموظف  لد   وجدانية  وتنمية  الاشباعات  تراكم  بأنه  اصطلاحا   الانتماء  ارتباط  يعرف 

يجعا الفرد يبذا جهده ويعط  ويضح  ف  سبيا المنظمة وشعوره  الارتباط الانتمائ  للمنظمة والذي  
 ( ٢٠١٨بضرورة استمراره بها حتى ف  الأوقات الصعبة. الجلابنة،  

 الولاء:  ارتباط   ٢/ ٢/ ٤
نتيجة   بها  والاستمرار  للمنظمة  بمشاعره  عاطفيا   الفرد  انجذاب  بأنه  اصطلاحا  الولاء  ارتباط  يعرف 

الاشباعات ومن خلاا الظروف المواتية والمحببة للفرد لذلك ينجذب بمشاعره للمنظمة  لاستمرار تحقق  
 Dingli & Thomas, 2018)ويستمر بها. 

 التبادلي:  الارتباط  ٣/ ٢/ ٤
يعرف الارتباط  التبادل  أو المصلح  اصطلاحا بأنه ارتباط الفرد بالمنظمة لإشبا  احتياجاته ويستمر  

أمامه فرصا  بديلة، أو يكون هناك فرص بديلة ولكنها مصحوبة بتكاليف عالية ولذلك  بها طالما لا توجد  
 . ( ٢٠١٨ على،  لن يقوم الفرد بترك المنظمة حتى لو جاء الارتباط بالسلب 

ا:   : البحثيةشكلة المثانيا

الدراسات  ديد من  الع  من الموضوعات الت  حظيت باهتمام كبير ف  ظاهرة الارتباط التنظيم   تعُد        
حيث ترتبط هذه الظاهرة    ؛على مستو  الأفراد والمنظمات على حد سواء  نظرا  لأثرها الإيجاب   السابقة 
الوظيف   بزيادة  مستويات  و  ،الرضا  الاستمرارية  تعزيز  و   ،الأداءارتفا   ف   لد     العماف   الرغبة 
التنظيم أ  الأفراد. المستو   على  ف   ،ما  التعلمالقو  ،الابتكار  تعزيز  فتسٌهم  على  التحسين  دعم  و  ،درة 
زيد  ي  ف  هذا السياق نادرة، مما د  افرحياة الأ  أنماط  تظا الأبحاث الت  تتناوا تأثير م  ذلك،  و  .المستمر

 بحث الحال . من أهمية ال

الحياة المختلفة  كالنمط    ط انمأ أثر    سد الفجوة المعرفية من خلاا فحص   إلى تهدف هذه الدراسة  
والبيروقراط ( والإنطوائ ،  مجتم    على  الإجتماع ،  ف   التنظيم   المعاونة  أعضاء  الارتباط  ،  الهيئة 

الأفراد  يمُثلون شريحة مهمة تسبق الانضمام    وهم  التدريس   إلى الذين  التجارة    هيئة  كلية  الأكاديمية ف  
بين أعضاء الهيئة   ف  ظا وجود تفاوتات  البحث، خاصة  ف     ا  مجتم  جديد ال  يعُد هذا  بجامعة الإسكندرية. 

و التدريسالمعاونة  هيئة  الوظيف   أعضاء  الاهتمام  حيث  ذلك  ،من  على  وبناء   والترقيات.  ،  كالرواتب 
تتعلق بتأثير نمط حياة الفرد على الارتباط التنظيم  لأعضاء  تساؤلات  للإجابة عن عدة  الدراسة    تسعى
ف  بيئة      التنظيمبكلية التجارة جامعة الإسكندرية. بما يمُكن من فهم أعمق لعواما الدعم    المعاونة الهيئة  

   : تال ال، وسيتم طرح التساؤلات كالعما الأكاديمية

 المعاونة بالكليةأعضاء الهيئة   لدى  التنظيمي  الارتباطعلى    نمط حياة الفرد  ما هو أثر  :التساؤل الرئيس-
 ؟ محل الدراسة

                     تساؤلات الفرعية: الرئيس يتفر  بعض ال ومن هذا التساؤا  -
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  الهيئة المعاونة بالكلية أعضاء  على الارتباط التنظيم  لد     ما هو أثر نمط حياة الفرد الإنطوائ   .1
 ؟ محا الدراسة

  الهيئة المعاونة بالكلية  أعضاء الارتباط التنظيم  لد   اع  علىجتمالإ ما هو أثر نمط حياة الفرد  .2
 ؟ محا الدراسة

البيروقراط   .3 الفرد  حياة  نمط  أثر  هو  لد     على   ما  التنظيم   المعاونة  أعضاء  الارتباط  الهيئة 
          ؟محا الدراسة بالكلية 

ا:   : البحثيةداف الأهثالثا

ن المنظمة والعملاء  بي   إذ يلعب دور الوسيط ،  ات المنظم  عاملا  جوهريا  ف  العنصر البشري    شكا ي      

. وتأسيسا   ( 2002ري  فريد،  محوهذا العنصر الف  الكليات  الهيئة المعاونة  أعضاء  مثا  يُ الخارجيين، و 

أساسية   ا  سوقهم بوصفهم ة النظر إلي من الإدار تطلب ي ، على الاعتراف بأهمية دورهم ف  تسويق الخدمات 

  درجة رضاهم   يعزز ورغباتهم و   وتطويرها بما يلب  احتياجاتهم   وظائفهم   يستدع  تصميم مما  ،  للمنظمة

 (. 2019 حافظ،   الوظيفية 

عليى الارتبياط  نمط حياة الفرد  مد  تأثيردراسة      يتمثا ف رئيسهذه الدراسة إلى تحقيق هدف  هدف  ت  
من هيذا الهيدف انبثاقا   و  .بمحافظة الإسكندريةمحا الدراسة    الكليةف   الهيئة المعاونة  عضاء  لأ  التنظيم 

 -:الآت  ف والمتمثلة  ،الأهداف الفرعية مجموعة منتفر  ت رئيس ،ال

الإنطوائ  دراسة .1 الفرد  حياة  نمط  علىأثر  التنظيمي  ي  أعضاء    الارتباط  بالكلية لدى  المعاونة    الهيئة 

 . محل الدراسة
محل   ئة المعاونة بالكليةلدى أعضاء الهي  الارتباط التنظيمي جتماعي علىتحديد أثر نمط حياة الفرد الإ .2

 . الدراسة
البيروقراطي التعرف عل .3 التنظيمي   على  ى أثر نمط حياة الفرد  الهيئة المعاونة  لدى أعضاء    الارتباط 

 . محل الدراسة بالكلية
الارتباط التنظيمي    في تعزيز  ستفادة منهايمكن الاالتي  توصيات  ال نتائج وال  مجموعة منالتوصل إلى   .4

             في المنظمات.

ا   : البحثيةهمية : الأرابعا

 نسبيا   ا  حديثيعُد  موضو  هو، وبالندرة الشديدة الدراسات السابقة الت  تناولت نمط حياة الفرد   تتسم       
. إليى جانيب ذليك، الكليات ف  تطبيقه على أعضاء الهيئة المعاونة  إدارة الأعماا، لا سيما عند   مجااف   
 . من نقص ملحوظ ف  الأدبيات السابقة على أعضاء الهيئة المعاونة تركزالدراسات الت   تعان 

الكليات ف  سياق الارتباط التنظيم  ب متعلقةالدراسات السابقة ال  أن  -حسب علم الباحثة-كما يتضح          
شيير إليى الأوا يب. فيالالتيزام التنظيمي بو  بالارتبياط التنظيمي ب   الخلط بين مفهومَ   ويشي   قليلة أيضا ،

الالتيزام التنظيمي    ييرتبطبينميا    ،الانتماء الوجدان  للمنظمة والشيعور بالمسيئولية تجاههياشعور الفرد ب
سيعيها إليى  مين أهميتهيا الدراسية الانصييا  للتعليميات. بنياء  علييه، تكتسيب هيذهلمحاسبة والمسائلة واب

ها منظميات وصيفب  سهم ف  تطوير الكليات ي  مما قد لى الارتباط التنظيم ،  أثر نمط حياة الفرد ع  توضيح
 :رئيسيين هماالأهمية من شقين  هذه تتناوا الباحثةو .مصر ف مهمة خدمية 

 الأهمية العلمية:  -١ 
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نمييط حييياة الفييرد  تسييتمد الدراسيية أهميتهييا النظرييية والعلمييية ميين خييلاا اهتمامهييا بييالربط بييين
لذا تر  الباحثة والارتباط التنظيم ، وهذا الجانب يحتاا إلى المزيد من الدراسات على حد علم الباحثة، 

لمجاا إدارة الأعمياا بصيفة عامية، وإدارة الميوارد البشيرية بصيفة  وإثراءا  أن هذه الدراسة تعُد إضافة   
، وذلك ف  ظا حداثة المتغيرات والمجتمي  البحثي ، وانعيدام الدراسيات التي  ربطيت بيين هيذين خاصة

  تعُد ه  الدراسة الأولى الت  تتناوا هذين المتغيرين معا . -حسب علم الباحثة-، حيث المتغيرين
 الأهمية التطبيقية: -٢
التطبيقية  أو  العملية  الدراسة  أهمية  القيادات  تنب   لإمداد  تقدمها  أن  يتوق   الت   الإضافات  من   ،

الدراسة  والمسئولين  نتائج  من  المستمدة  الهامة  وتوصيات  بالبيانات  نتائج  توظيف  على  يساعد  مما  ؛ 
وزيادة الارتباط التنظيم  ف  الكليات. كما  الدراسة ف  تنمية الموارد البشرية وأنماط حياتهم المختلفة،  

المجاا   فتح  ف   الدراسة  هذه  إنتاجية  تساعد  أخر   قطاعات  تطوير  ف   تساهم  مستقبلية  أبحاث  لعما 
   وخدمية.

ا   : البحثية روض الف: خامسا

ة  المتعلق  طلا  عليه من الدراسات السابقة تم الإ  انطلاقا  من مشكلة وأهداف الدراسة وبناء  على ما      
 : التال  على النحو   بحث ة فروض ال يمكن صياغ، بحث بموضو  ال

الفرد    ؤثر يالرئيس:  الفرض   حياة  إحصائية على بشكا  نمط  دلالة  التنظيم    مستو   ذو     لد   الارتباط 
   الاسكندرية.جامعة ب  التجارة أعضاء الهيئة المعاونة بكلية 

 الفروض الفرعية: -

لد  أعضاء    الارتباط التنظيم    مستو      علىنمط حياة الفرد الإنطوائر ذو دلالة إحصائية ل يأثتيوجد    -
 . الكلية محا الدراسةف  الهيئة المعاونة 

لد  أعضاء    الارتباط التنظيم مستو     جتماع  على الفرد الإنمط حياة  ر ذو دلالة إحصائية ليأث تيوجد   -
 . الكلية محا الدراسةف  الهيئة المعاونة 

إحصائيةيأث ت يوجد    - دلالة  ذو  البيروقراط ل  ر  الفرد  حياة  التنظيم  مستو     على  نمط  لد     الارتباط 
 . الكلية محا الدراسةف  الهيئة المعاونة أعضاء 

ا:   الدراسة: نموذج سادسا

 ( عن النموذا المقترح الخاص بمتغيرات الدراسة كما يل : 1يعبر الشكا رقم  

 
 المقترح  نموذج الدراسة  (1شكل رقم )
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 الفرد الإنطوائ  
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 سابعاا: منهجية الدراسة: 

لا    الحديثة  الدراسات  اعتمدت  أصبحت  لذلك  العلم ،  البحث  ف   كمنهج  الوصف   بالمنهج  تعتد 
الظواهر   يعتمد على ملاحظة  حيث  الكا  إلى  الجزء  من  ينتقا  والذي  الاستقرائ   المنهج  على  الدراسة 
وتجمي  البيانات عنها للتوصا إلى العلاقات بين المتغيرات، ولإجراء تحليا لبيانات الدراسة تم تجمي   
البيانات من خلاا قوائم الاستقصاء، كما اعتمدت الدراسة على المنهج الاستنباط  والذي ينتقا من الكا  

 إلى الجزء حيث يعتمد على النظريات والكتب والأبحاث لاستنباط وإعداد فروض الدراسة.

 تغيرات الدراسة:  م .1

 هما:  وعلى متغيرين تحتوى الدراسة 
الفرد  -أ يعبر عن (:  )متغير مستقل   نمط حياة  للقيم    والذي  نتيجة  بيئته  الفرد وتفاعله م   تعاما  طريقة 

به، المحيطة  والبيئة  من طفولته  اكتسبها  الت   والسلوكيات  وه   الفرد    والعادات  أبعاد  ثلاثة  ويتضمن 

(، وذلك بعد  ٢٠٠٩بناء على مقياس أعده  العكيل ،    الفرد الإجتماع (،  –الفرد الذات     –البيروقراط   

هذا المقياس على  وقد صمم  (،  2011واستخدم ف  دراسة  الديب،    التعديا عليه ليتناسب م  الدراسة،

 رت الخماس .                                                           طريقة مقياس ليك

الت  يمكن قياسها من خلاا    العاطفية يعبر عن الاستجابة  الذي  و  : )متغير تابع(  الارتباط التنظيمي   -ب 

  والذي  (2003 حجازي،    باستخدام مقياس   وتم قياس الارتباط التنظيم ،  سلوكيات الفرد ف  المنظمة 

تية للارتباط  الآ   بعاد (، وعلى أساسه يوجد الأ2019خلوف،  مثا دراسة  م  دراسات سابقة   استخدم ف  

  (. ارتباط الانتماءالتنظيم   الارتباط التبادل  أو المصلح ، وارتباط الولاء، 

 أدوات وأساليب جمع بيانات الدراسة: .2

 إلى بيانات أولية وبيانات ثانوية كالتال : نقسم أدوات وأساليب جم  البيانات ت

 Googleعن طريق    إلكترونيا  الموزعة    الاستقصاء تم الحصوا عليها من قوائم  البيانات الأولية:    -أ
Form   الإسكندرية جامعة  التجارة  بكلية على أعضاء الهيئة المعاونة . 

 والرسائل العلمية ذات الصلة. والدوريات  تم الحصول عليها من الكتب البيانات الثانوية:  -ب
 حدود الدراسة:  .3

 حدود الدراسة إلى حدود مكانية أو تطبيقية وحدود زمنية كالتال :  وتنقسم

 . الإسكندريةجامعة  كلية التجارةالحدود المكانية:  -أ

 . ٢٠٢٤الحدود الزمنية: سبتمبر  -ب 
 

 الدراسة: وعينة مجتمع  .4

الدراسة من  المعاونة  معيدين  أعضاء    يتكون مجتم   ا  –الهيئة  لموجودة  مدرسين مساعدين( 

سابقا (  الأعمااكلية  ب عد   الإسكندريةجامعة     التجارة  معيد،  90بواق   ،  ( عضوا  ١٧٩دهم  والبالغ   )

مساعد،  89و  مدرس  استخدام (  الدراسةأسلوب    وتم  لمجتم   الشاما  أخطاء    الحصر  لتفادي  وذلك 

المجتم   العينات   أسلوب  الاستقصاء وصغر حجم  قوائم  عليهم  نماذا    إلكترونيا    ، ووزعت  عن طريق 

الحة  استمارة استقصاء ص   ( ١٦٠وتم استرداد عدد  ،  WhatsAppمجموعات  جوجا وإرساله على  

 غير صالحة للتحليا الإحصائ .   قائمة استقصاء( ١٩%(، وعدد 89.39للتحليا بنسبة  
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 :(1كما هو موضح بالجدوا رقم   وفيما يل  إطار مفصا لأعضاء الهيئة المعاونة محا الدراسة

التجارة( مجتمع الدراسة )أعداد الهيئة المعاونة بكلية  ( 1جدول رقم )  

 الأقسام م 
 

 الهيئة المعاونة 

 إجمالي مدرس مساعد  معيد 

 47 28 19 المحاسبة  1

 70 34 36 إدارة الأعماا  2

 17 8 9 المالية العامة  3

والتأمين الإحصاء والرياضة  4  13 9 22 

نظم المعلومات والحاسبات   5
 الألية 

13 10 23 

 179 89 90 الإجمالي

 (.2مي من كلية الاعمال )التجارة سابقاً( ملحق رقم )المصدر: بيان رس -

 مجتمع الدراسة )موزع، مسترد(:  .5

والمستردة، وبلغ عدد القوائم  ( مجتم  الدراسة وعدد قوائم الاستقصاء الموزعة  2جدوا رقم   اليوضح  
 ( قائمة غير صالحة، كما هو موضح بالجدوا التال : 19(، وتم استرداد عدد  160الصالحة  

 

 

 سترد( مجتمع الدراسة )موزع وم    (2جدول رقم )  

 الاستبيانات غير الصالحة إجمالي المسترد  إجمالي الموزع الفئة 

 النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد 

معيد ومدرس  
 مساعد

179 100 %  160 89.39 %  19 10.61 %  

 المصدر: من إعداد الباحثة.  -

 تحليل البيانات: فيالطرق المستخدمة  .6

 باستخدام الطرق التالية:   SPSS  الإحصائية  باستخدام برنامج الحزمة البيانات   تحلياتم 

بتقيديرات تبيدأ مين موافيق  الخماسي رت اا حسب مقياس ليكييكسالإبرنامج  ةبواسط  إدخال البيانات:.1
( 1، 2، 3، 4، 5وبيدرجات مين  بالترتييب،    بشدة وموافق ومحاييد وغيير موافيق وغيير موافيق بشيدة

 على التوال .وبالترتيب 

ميا وتفييد في    يستخدم هذا الأسلوب بشكا أساس  لأغراض معرفية تكيرار فئيات متغيير    :. التكرارات2
 وصف عينة الدراسة المتعلقة بالبيانات الشخصية. 

لحساب درجة موافقة أفراد العينية عين كيا   ستخدمالذي يو  :المعياري  والانحراف. المتوسط الحسابي  3
 لاعتماد صلاحية الاستبيان. الميدانية الدراسةقبا البدء ف   فقرة من فقرات الاستبيان،كا عبارة أو 

لمعرفة درجة الاختلاف بيين العبيارات، وييتم حسيابه معاما الاختلاف  تم استخدام  . معامل الاختلاف:4
 عن طريق قسمة الانحراف المعياري على المتوسط الحساب .
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 .قائمة الاستقصاءلتحديد ثبات تخدم والذي يس :رتباط ألفا كرونباخمعامل الا. 5

   لمتغير المستقا على المتغير التاب .للتحقق من وجود تأثير ل يستخدمالبسيط:  الانحدار .6

 صدق وثبات أداة الدراسة: -٧

ن ة أعضياء مين المحكميين المتخصصيين للتأكيد مين مضيموعليى عيد   الاستقصاءتم عرض قائمة  
ا البيانيات وأوصيوا بتوزيعهيعتبروها مناسبة وملائمة لجم  فقراتها بحيث تغط  فرضيات البحث، وقد ا

الشييروط والمواصييفات الشييكلية  الأسييئلة، والتأكييد ميين أنهييا تغطيي  فيي بعييد إجييراء بعييض التعييديلات 
 والموضوعية، وبذلك يتحقق صدق الأداة.

نتييائج قائميية  فيي وافييق والاتسيياق أمييا بالنسييبة لثبييات أداة الدراسيية، والييذ  يقصييد بييه مييد  الت 
ميد   واليذ  يقييس ،(Cronbach Alphaكرونبيا   ألفيا  اليداخل ، تيم اختبيار الاتسياق الاستقصياء
المقياس، ويدا ارتفا  قيمته على ارتفا  درجة الثبات ويتراوح ما بين   ف ن  إجابات المبحوثي ف التناسق  

 الثبات لأداة الدراسة على النحو التال ائج نتجاءت   وعليه  ؛%( وما فوق60( ويكون مقبولا عند  6-0 
  :(٣رقم  جدوا المن خلاا 

 
 
 

 صدق وثبات أداة الدراسة  (٣جدول رقم )

 معامل ألفاة  نسب عدد الفقرات المتغير 

 : (المتغير المستقل )نمط حياة الفرد
 0.929 6 الفرد البيروقراطي

 0.854 6 الفرد الاجتماعي 

 0.906 6 الفرد الإنطوائي 

 لمتغير التابع )الارتباط التنظيمي(: ا

 0.908 6 الارتباط التبادلي 

 0.933 6 ارتباط الولاء 

 0.767 6 ارتباط الانتماء

 رافية: البيانات الديموغ تحليل   -٨
تناولت الدراسة جملة من المتغيرات الديموغرافية لعناصر مجتم  الدراسة من حييث  العمير، 

ها تضيمنتة التي   ، والمشتقاة مين المعلوميات الديموجرافييوالنو ، والخبرة الوظيفية، الدرجة الوظيفية(
 :المتغيرات تلك  (٤رقم  جدوا يوضح ال، والاستقصاءقائمة 

 البيانات الديموغرافية  (٤جدول رقم )

البيانات 
 الديموجرافية 

 النسبة  التكرار الفئات

 % 37.5 60 ذكر  النوع

 % 62.5 100 أنثى

 % 28.75 46 سنة 27أقل من  العمر
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 % 68.75 110 35إلى أقل من  27من 

 % 2.5 4 فأكثر  35من 

مجال  فى  الخبرة 
 التدريس 

 % 30.63 49 سنوات  5أقل من 

 % 30 48 سنوات  8إلى أقل من   5من 

 % 39.37 63 سنوات  8أكثر من 

 % 51.88 83 معيد الدرجة الوظيفية

 % 48.12 77 مدرس مساعد

 
 تحليل بيانات الدراسة:   -٩

  ف  والارتباط التنظيم     راء أعضاء الهيئة المعاونة حوا أبعاد نمط حياة الفرد بهدف التعرف على آ
فقد الكلية الحسابية    ،  المتوسطات  حساب  ومعاملات    والانحرافات تم  بعد   الاختلافالمعيارية  من    لكا 

 عرضها كالتال : ، ويتم  أبعاد نمط حياة الفرد 
الباحثة إلى استخدام المتوسطات الحسابية   ت لوصف بعد الفرد البيروقراط ، لجأ  البيروقراطي:  الفرد  -أ

 :(٥والانحرافات المعيارية ومعاما الاختلاف، وتوصلت إلى النتائج الموجودة بالجدوا  

 بعد الفرد البيروقراطي ( ٥جدول رقم )

 العبارات  م
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

 الترتيب  المستوى

 الثالث مرتف  % 33.57 1.172 3.490 حيات  منظمأر  أن أسلوب  1

2 
أعتقد أن أسلوب حيات  قائم على حساب 

 مردود أي ش ء قبا القيام به 
 الثانى متوسط % 32.57 1.109 3.406

3 
أمارس نفس الأعماا والمهام يوميا أثناء  

 العما
 الأوا مرتف  % 31.77 1.119 3.521

4 
الموضوعة كلما كان كلما ألتزم بالقواعد 

 أدائ  لمهام عمل  أفضا 
 الخامس متوسط %31.44 1.107 3.480

5 
ما يهمن  ف  المقام الأوا هو أمان الوظيفة  

 الحالية 
 الراب  متوسط %30.76 1.130 3.474

 السادس مرتف  30.20% 1.163 3.513 ثقت  كاملة ف  القوانين واللوائح  6

والانحراف المعياري ومعامل  المتوسط الحسابي  
 الاختلاف لبعد الفرد البيروقراطي

 متوسط  % 32.64 1.133 3.473

الإصدار   spssالمصدر: إعداد الباحثة باستخدام بيانات مجتمع الدراسة بالاعتماد على البرنامج الإحصائي -

25. 

أثنياء   والمهام يوميا  الت  تنص على  أمارس نفس الأعماا  العبارة  من الجدوا السابق أن    يتضح

( ومعاما 3.521(، ومتوسط حساب   1.119بانحراف معياري    ،ىجاءت ف  المرتبة الأول  العما(

ثقت  كاملة %( بمستوي مرتف ، وجاءت ف  المرتبة الثانية العبارة الت  تنص على  31.77اختلاف  

(، ومعاميا اخيتلاف 3.513(، ومتوسيط حسياب   1.163( بانحراف معياري  ف  القوانين واللوائح
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أعتقيد أن ، فيما جاءت في  المرتبية الاخييرة العبيارة التي  تينص عليى  رتف %( بمستوي م30.20 

(، ومتوسط 1.109( بانحراف معياري  أسلوب حيات  قائم على حساب مردود أي ش ء قبا القيام به

الجيدوا السيابق أن يلاحظ مين  و،  توسطم%( بمستوي  32.57(، ومعاما اختلاف  3.406   حساب 

( ف  الكليية وبدرجية متوسيطة 3.5-3.4البيروقراط  تتراوح بين     نمطات الحسابية لبعد الالمتوسط

البيروقراط  بعد هام من أبعاد نمط حياة الفيرد، وأن الهيئية   نمطأن بعد ال  يدا على  وهو ماومرتفعة،  

  كا ش ء. مردود  المعاونة بالكلية يميلون إلى اتبا  القواعد والإجراءات الروتينية ف  العما وحساب 

( والتي  تتناسيب مي  2019الموجيودة في  دراسية  حيافظ،    معياييرالاعتمدت الدراسة على    حيث 
(، 2.5إلى أقا مين  1تكون ضعيفة  من    والت   ،تقييم أبعاد المتغير المستقا والتاب الدراسة الحالية ف   

 .فأكثر( 3.5(، وعالية  من 3.5إلى أقا من 2.5 ومتوسطة  من
 الإجتماعي: الفرد -ب

الباحثية إليى اسيتخدام المتوسيطات الحسيابية والانحرافيات   ت لوصف بعد الفرد الاجتمياع ، لجيأ   
 :(6بالجدوا رقم   لى النتائج التاليةعيارية ومعاما الاختلاف، وتوصلت إالم

 بعد الفرد الإجتماعي  (٦جدول رقم )

 العبارات  م
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

 الترتيب  المستوى

7 
حيات  قائم على المنفعة أعتقد أن اسلوب 
 العامة ف  العما

 الأوا متوسط %32.68 1.135 3.408

 السادس مرتف  32.91% 1.151 3.497 أشعر بالحرية أثناء ممارسة العما 8

 الثانى متوسط 32.77% 1.140 3.473 لد  أصدقاء حقيقيين ف  العما  9

 الراب  متوسط 33.04% 1.150 3.481 أفضا أن يشاركن  المقربين ف  مشاعري 10

11 
تكون ثقت  كاملة فيما يقدمه ل  زملائ  

 المقربين من نصح وإرشاد 
 الثالث متوسط %32.92 1.143 3.479

12 
يتوقف تقدم  الوظيف  إلى حد كبير على  

 إرشادات الزملاء المخلصين 
 الخامس مرتف  %32.95 1.152 3.497

ومعامل المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
 الاختلاف لبعد الفرد الاجتماعي 

 متوسط %32.79 1.142 3.483

الإصدار   spssالمصدر: إعداد الباحثة باستخدام بيانات مجتمع الدراسة بالاعتماد على البرنامج الإحصائي -

25. 

المتوسطات الحسيابية والانحرافيات المعياريية ومعياملات الاخيتلاف   السابق  الجدوايلاحظ من  
جتماع ، حيث جاءت ف  المرتبة الأول  العبارة الت  تنص الإ  نمطاللاستجابات أفراد الدراسة حوا بعد  

( بيانحراف معيياري يتوقيف تقيدم  اليوظيف  إليى حيد كبيير عليى إرشيادات اليزملاء المخلصيينعلى  
، وجياءت في  رتفي ( بمسيتوي م32.95%( ومعاميا اخيتلاف  3.497حساب   (، ومتوسط  1.152 

( بييانحراف معييياري أشييعر بالحرييية أثنيياء ممارسيية العميياالمرتبيية الثانييية العبييارة التيي  تيينص علييى  
، فيما جاءت ف  رتف ( بمستوي م32.91(، ومعاما اختلاف  %3.497(، ومتوسط حساب   1.151 

( عتقد أن اسلوب حييات  قيائم عليى المنفعية العامية في  العمياأالمرتبة الاخيرة العبارة الت  تنص على  
بمسييتوي %( 32.68(، ومعامييا اخييتلاف  3.408  (، ومتوسييط حسيياب 1.135بييانحراف معييياري  

تتيراوح بيين   جتمياع الإ  نمطلبعيد اليالمتوسيطات الحسيابية  كما يتضح من الجدوا السيابق أن  ،  توسطم
وهذا يدا على أن بعد الفرد الإجتماع  بعد هام من أبعياد ،  ةالكلية وبدرجة متوسط  ف (  3.49  -3.40 
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نمط حياة الفيرد، وأن الهيئية المعاونية بالكليية يميليون إليى الإجتماعيية والاسيتقلالية في  العميا وتسيود 
 علاقات الصداقة بينهم.

 الفرد الانطوائي: -ج 

الباحثة اليى اسيتخدام المتوسيطات الحسيابية والانحرافيات   ت لوصف بعد الفرد الذات  أو الانطوائ ، لجأ
 :(٧  رقم المعيارية ومعاما الاختلاف، وتوصلت الى النتائج بالجدوا

 بعد الفرد الانطوائي  (٧جدول رقم )

 العبارات  م
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

معامل  
 الاختلاف

 الترتيب  المستوى

13 
الطبا  ف   أعتقد أنن  شخص هادئ  

 التعاما داخا الكلية 
 الراب  مرتف  %32.53 1.145 3.521

 الثان  مرتف  33.42% 1.191 3.564 أقدس حيات  الخاصة  14

 الثالث مرتف  33% 1.166 3.533 أحترم الوقت  15

16 
إن اختياري المستقا لأسلوب  ف  الحياة 

 يوفر ل  حياة أفضا 
 الخامس مرتف  %32.18 1.124 3.491

17 
اعتقد أن مشاعري لابد أن تتبلور وتتكون  

 من خلاا خبرت  الشخصية 
 الأوا مرتف  %33.17 1.187 3.559

18 
أمام  العما  ف   تصرفات   عن  مسئوا  أنا 

 ضميري
 السادس متوسط %36.27 1.175 3.241

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل 
 الانطوائيالاختلاف لبعد الفرد الذاتي أو 

 مرتفع % 32.9 1.168 3.540

الإصدار   spssالمصدر: إعداد الباحثة باستخدام بيانات مجتمع الدراسة بالاعتماد على البرنامج الإحصائي -

25. 

المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات المعيارييية ومعيياملات الاخييتلاف  السييابقميين الجييدوا يتضييح 
لاستجابات أفراد الدراسة حوا بعد الفرد الذات  أو الانطوائ  حييث جياءت في  المرتبية الأولي  العبيارة 

( 3.564(، ومتوسيط حسياب   1.191( بيانحراف معيياري  أقيدس حييات  الخاصيةالت  تنص عليى  
عتقد  أ%( بمستوي مرتف ، وجاءت ف  المرتبة الثانية العبارة الت  تنص على  33.42ومعاما اختلاف  

(، 1.187( بييانحراف معييياري  أن مشيياعري لابييد أن تتبلييور وتتكييون ميين خييلاا خبرتيي  الشخصييية
( بمسيتوي مرتفي ، فيميا جياءت في  المرتبية 33.17(، ومعاما اختلاف  %3.559ومتوسط حساب   

( بيانحراف معيياري أنا مسئوا عن تصرفات  ف  العما أمام ضيميريالاخيرة العبارة الت  تنص على  
يلاحيظ ، كميا توسيطي مبمسيتو%( 36.27(، ومعاما اختلاف  3.241(، ومتوسط حساب   1.175 

الكليية  في ( 3.5-3.2لبعد الفيرد الإنطيوائ  تتيراوح بيين  أن المتوسطات الحسابية   جدوا السابقالمن  
على أن بعد النمط الإنطوائ  بعد هام من أبعاد نمط حياة الفيرد، وأن الهيئية يدا    وهو ماوبدرجة عالية،  

يتسيمون المعاونة بالكلية يميلون إلى اتبا  القواعيد والقيوانين الخاصية بوقيت ومواعييد العميا بالكليية و
 الهدوء والرزانة.ب

 بهدف التعرف على درجة ومستوى الارتباط التنظيميي:  بأبعاده  المتغير التابع الارتباط التنظيمي -د

ات المعياريية ، تيم حسياب المتوسيطات الحسيابية والانحرافيبالكلييةأعضاء الهيئية المعاونية    لدى

رقيم جدول  ال، كما هو موضح بكل بعد من أبعاد الارتباط التنظيميات  عبارومعاملات الاختلاف ل

 التالي:( ك٨)
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الارتباط التنظيمي ( ٨جدول رقم )  

 الترتيب 
معامل  
 الاختلاف

  الانحراف
 المعياري 

 م الفقرات  المتوسط

% 20 السابع  1    بقائي في الكلية يتوقف على تدفق العوائد المادية 4.0 , 8 

% 20 الثامن  8 ,  2 أستمر بالكلية نتيجة لعدم وجود فرص بديلة 4.0 

% 21 الثاني عشر   8 , 3.9 
سأواصل العمل بالكلية لأن ترك العمل يتطلب 

 شخصية كبيرة تضحيات 
3 

تاسعال  18 %  4 الجهد الذي أبذله يتناسب مع راتبي 3.9 , 7 

% 18 الخامس  5 مبنى الكلية يشعرني بالفخر  3.9 , 7 

% 19 الأول ا تحتل الكلية موقع 4.3 , 8   6 ممتاز  ا

% 20 الحادي عشر   7 أفتخر بإنتسابي للكلية  4.1 , 8 

% 20 السادس   8 , 4.0 
بالنسبة لي على المستوى للكلية معنى كبيرا 

 الشخصي
8 

% 18 الثالث   9 سأستمر في الكلية بعد حصولي على الدكتوراة  4.0 , 7 

% 20 ثاني ال  10 مكتبي بالكلية يشعرني بالراحة 4.1 , 8 

% 20 العاشر   11 تتوافق أهدافي الشخصية مع أهداف الكلية 4.1 , 8 

% 18 الرابع  12 وكأنها مشاكلي الشخصيةأشعر أن مشاكل الكلية  3.9 , 7 

% 31 الثالث عشر   13 أشعر أنني مدين بالكثير للكلية  3.1 1.1 

 14 توفر الكلية كل ما يلزمني لاستكمال الدراسات العليا  3.1 1.2 % 31 الرابع عشر

 3.5 , 9 % 34 السادس عشر 
ارتباطي بزملائي يدفعني لعدم التفكير في ترك العمل  

 بالكلية
15 

 16 أشعر بالاستقلالية في الأداء  3.8 1.2 % 37 عشرالسابع 

 17 توفر الكلية انطباع جيد للزائرين  3.3 1.2 % 33 عشر ثامنال

 3.8 1.1 % 37 عشر خامسال
أشعر بأنه من واجبي البقاء في الكلية التي أعمل بها 

ا   حاليا
18 

 المعيارييية ومعيياملات الاخييتلافيتضييح ميين الجييدوا السييابق المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات 
 ، حيث جاءت ف  المرتبية الأولي  العبيارة التي  تنظيمرتباط الالا  متغيرلاستجابات أفراد الدراسة حوا  

( ومعاميا 4.3(، ومتوسيط حسياب   0.8( بيانحراف معيياري  ممتياز ا  تحتيا الكليية موقعيتنص على  
 مكتبي  بالكليية، وجاءت ف  المرتبة الثانية العبيارة التي  تينص عليى  رتف م( بمستوي  19اختلاف  %

( 20(، ومعامييا اخييتلاف  %4.1(، ومتوسييط حسيياب   0.8( بييانحراف معييياري  يشييعرن  بالراحيية
تيوفر الكليية انطبيا  جييد ، فيما جاءت في  المرتبية الاخييرة العبيارة التي  تينص عليى  رتف مبمستوي  
( بمسييتوي 33ومعامييا اخييتلاف  %(، 3.3  (، ومتوسييط حسيياب 1.2( بييانحراف معييياري  للزائييرين
 متوسط.

تم  الدراسة عليى الارتبياط أن المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد مج  السابق  جدواالمن    نستنتج

أن بعيد الارتبياط  ، وهيو ميا ييدا عليىعيال متوسيط و(، وبتقدير  4.3-3.1تراوحت ما بين    التنظيم 

أن  مين هيذا نسيتنتجو، الولاء أبعاد هامة لمتغير الارتبياط التنظيمي باط  تبادل ، وارتباط الانتماء، وارتال

يشيعرون  الهيئة المعاونة ومتطلباتهم، وأن الهيئة المعاونة مستمرين ف  العما بالكلية لأنها تلب  رغباتهم

     الاستقلالية والانتماء تجاه الكلية.  أيضا  و ،بالانسجام والولاء

ا:   : البحثية الفروضاختبار ثامنا
رقم  اليوضح   معاملات    ( ٩جدوا  والاقيم  البسيط  الانحدار  الإحصائية ختبارنموذا    ات 

 كما يل :  فرضيات الدراسةل
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جدول المعاملات واختبارات الفروض  (٩جدول رقم )  

 معامل التحديد  Sigالمعنوية  Fاختبار βبيتا  النموذج 

 0.733 0.00 189.317 0.798 الحد الثابت

الفرد   نمط 
 الانطوائي  

0.696 175.30 0.00 0.485 

الفرد   نمط 
 الاجتماعي 

0.820 168.75 0.00 0.674 

الفرد   نمط 
 البيروقراطي  

0.764 180.72 0.00 0.584 

 : اختبار الفرض الرئيس -١

بشكل  ي - الفرد  حياة  نمط  احصائية  ذوؤثر  التنظيمي مستوى    على  دلالة  أعضاء    الارتباط  لدى 

 . الإسكندريةة جامعب التجارةكلية في الهيئة المعاونة 

( عند مستوي معنويية 189.317   ( بلغت F   اختبار  أن قيمة  ذكره  السابق(  ٩رقم    جدوااليوضح  
 sig =0.00 قيميةأيضيا يظهر الجيدوا  ، و(0.05 المعنوية ( وه  أقا من قيمة مستو  الدلالة  β )

المتغيير التياب  وهيو   عليى  التأثير الطردي الإيجاب  لنمط حيياة الفيرد (، والت  تعكس  .798 الت  بلغت  
نميط حيياة ؛ أي أن متغير  .(733وأن معاما التحديد بلغ  ،  %(79.8الارتباط التنظيم  والبالغ نسبته  

بينميا %(،  73.3بنسيبة    الارتبياط التنظيمي   تغييرات في   حيدوث   لىويؤدي إ  معنويا    يؤثر تأثيرا    الفرد 
دراسات السابقة ف  العلاقة لوهذا يتفق م  الى متغيرات أخر ، %( تعز  إ26.7كانت النسبة المتبقية  

اليذي و  فيرض الهيذا  وبالتال  سوف ييتم قبيوا  وبعض المتغيرات الأخر ،    ية بين نمط حياة الفرد الطرد 
الارتبياط التنظيمي  ليد  مسيتو   دلالية احصيائية عليى    ؤثر نمط حياة الفرد بشيكا ذويب  هأن  نص علىي

 ب. جامعة الإسكندريةبكلية التجارة ف  أعضاء الهيئة المعاونة 

 : ولالأ اختبار الفرض الفرعي -٢

عضاء  ألدي    الارتباط التنظيم    مستو    على  الإنطوائ    نمط حياة الفرد ر ذو دلالة احصائية ل يأثتوجد  ي   -
 . محا الدراسة الكلية ف  الهيئة المعاونة 

( عنيد مسيتو  175.30بلغيت  F) أن قيمية   ذكيره أيضيا السابق( ٩رقم  جدوا المن ضح يتو   
التي  بلغيت  (β(  كميا يظهير الجيدوا قيمية  0.05( وه  أقا من قيمة مستو  الدلالة  0.00معنوية  

 (الارتبياط التنظيمي المتغيير التياب    قيمةالمتحقق ف    التأثير الطردي الإيجاب( والت  تعكس  0.696 
وأن معاميا التحدييد   ،( الينمط الإنطيوائ المتغير المستقا    ف   التغيير المتحقق  نتيجة  ؛%(69.9بنسبة  
ويحدث تغييرات ف  الارتباط  معنويا   تأثيرا    يؤثر  (؛ أي أن متغير نمط حياة الفرد الانطوائ0.485بلغ  

وبالتيال  سيوف ييتم  لى متغييرات أخير ،متبقية تعز  إبينما كانت النسبة ال%( 48.5التنظيم  بنسبة  
 عليى نمط حياة الفرد الإنطيوائ ر ذو دلالة احصائية ليأثتوجد  بي  هأننص عل   والذي يالفرض  هذا  قبوا  
 .بسةامحا الدر الكليةف   المعاونة الهيئةعضاء لدي أ التنظيم الارتباط  مستو 

 : الثاني الفرعي اختبار الفرض -٣

عضاء  ألدي    الارتباط التنظيم مستو     على  جتماع الإ  نمط حياة الفرد ذو دلالة إحصائية ل  ريأث ت يوجد   -
 .  محا الدراسة الكلية ف   المعاونة الهيئة 
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( وهي  0.00   معنوييةعند مسيتو   (168.75 بلغت    (F   قيمةن  أ  نجد   (٩رقم  جدوا  الومن  
التي  تعكيس و ,(820 التي  بلغيت  (β  قيميةكما يظهر الجيدوا  ،(0.05  الدلالةمستو     قيمةقا من  أ

 ,(674وبليغ معاميا التحدييد  (، الارتبياط التنظيمي المتغيير التياب     في   التأثير الطردي الإيجاب  قيمة
ويحيدث تغيييرات في  الارتبياط  معنوييا   تيأثيرا   جتمياع  ييؤثروالذي يعن  أن متغير نمط حياة الفيرد الإ

هذا وبالتال  سوف يتم قبوا لى متغيرات أخر ، %( بينما النسبة المتبقية تعزي إ67.4التنظيم  بنسبة  
 مسيتو  عليى جتمياع الإ نمط حيياة الفيرد لي ر ذو دلالية احصيائيةيأثتيوجد بي الذي ينص علىو  الفرض 

 ب.محا الدراسة الكليةف   المعاونة الهيئةعضاء أ لد  الارتباط التنظيم 

 :الثالث الفرعي الفرض اختبار  -٤

إيأث ت وجد  ي   - دلالة  ذو  البيروقراط ل  حصائيةر  الفرد  حياة  التنظيم    مستو   على  نمط  لدي    الارتباط 
 . الدراسةمحا  الكليةف   المعاونة  الهيئة عضاء أ

أأ  يتضح   ذكره  السابق  ( ٩رقم     جدواالمن      مستو     ( 180.72بلغت    ( F    قيمةن  يضا   عند 
وه   0.00   عنوية م من  أ(  الجدوا    ،(0.05   الدلالة مستو     قيمة قا  يظهر  الت     ( β   قيمة كما 

تعكس  و  ,( 764 بلغت  الطردي  قيمةالت   التاب     ف   التأثير  التنظيم المتغير  الجدوا    ،( الارتباط  ومن 
  يؤثر معنويا    أن متغير نمط حياة الفرد البيروقراط ,(؛ ما يعن   584ما التحديد بلغ  نجد أيضا أن معا

تغيرات  لى وجود موالنسبة المتبقية تعزي إ%( 58.4ف  الارتباط التنظيم  ويحدث فيه تغييرات بنسبة  
ر  يأثتوجد  بي نص عل   والذي ي الفرض    هذا  وبالتال  سوف يتم قبوا أخر  تؤثر ف  الارتباط التنظيم ،  

احصائية دلالة  البيروقراط ل   ذو  الفرد  حياة  التنظيم  مستو     على   نمط    الهيئة عضاء  أ لدي    الارتباط 
 . بمحا الدراسة الكلية ف   المعاونة 

ا   : ةنية الميداالدراس نتائج   تفسير: تاسعا

 المستوى الوصفي: على  .1

المعاونة     ١/١  الهيئة  الذكور من أعضاء  تفوق نسبة  التحليا الوصف  أن نسبة الإناث  نتائج  أظهرت 
أن الفئة العظمى من المستهدفين بالدراسة من الإناث، حيث بلغت    أي بكلية التجارة جامعة الإسكندرية،  

 %. 37%، ونسبة الذكور 63نسبة الإناث حوال  

جامعة    ٢/ ١ التجارة  بكلية  المعاونة  الهيئة  أعضاء  من  العظمى  الفئة  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت 
العمر   أقا من   ٢٧من  الإسكندرية، من متوسط   بلغت  عام   ٣٥  إلى  بنسبة  الفئة  ٦٨.٧(،  %، ويليها 

فأكثر(، بنسبة بلغت    ٣٥%، وأقا فئة عمرية ه   من  ٢٨.٧سنة( بنسبة بلغت    ٢٧العمرية  أقا من  
٢.٥ .% 

  والت  مجاا التدريس،    ف  أظهرت نتائج الدراسة أن معظم الهيئة المعاونة من ذوي الخبرة العالية     ٣/ ١
 % من مجتم  الدراسة.  40حوال     سنوات فأكثر(، بنسبة بلغت  ٨تتراوح بين  من  

المساعدين ف  مجتم      ٤/ ١ المدرسين  ما من  إلى حد  المعيدين قريبة  نسبة  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت 
المعيدي نسبة  بلغت  حيث  المساعدين    ٥١.٨ن  الدراسة،  المدرسين  ونسبة  يحقق      ٤٨.٢%،  مما   ،%

 الهيكا الوظيف  للكلية محا الدراسة.  ف التناسب والتناسق 

أظهرت نتائج الدراسة أن جمي  متوسطات أبعاد المتغير المستقا  أسلوب حياة الفرد(، والمتغير     ٥/ ١
أن هناك توافق وانتماء متوسط    أيا بين المتوسط والمرتف ؛  مالتنظيم (؛ مستو  تقييمهالتاب   الارتباط  

 ومرتف  بين الأبعاد والعبارات أيضا . 

 : كالتال   –من وجهة نظر الباحثة  – ما سبق ويتم تفسير جمي  
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العما،   ف ما تفرقة بينه  أيدون  أن الكلية محا الدراسة تعط  الفرصة للإناث مثا الذكور تماما   
المجتم  عامة يفوق عدد   ف  الدراسة من الإناث، وذلك لأن عدد الإناث    هذهوأن أكثر المستهدفين ف   

سنة(؛ وهذا    ٣٥إلى أقا من    ٢٧الذكور، كما أن معظم أعضاء الهيئة المعاونة من متوسط  السن  من  
العما والطموح    ف  عطى فرصة العما للشباب؛ مما يغلب عليهم النشاط والحماس  يدا على أن الكلية تُ 

بها، وأيضا الاستفادة من أراء ووجهات   الكلية والرق   النجاح فيه، وهذا يؤد  لتطوير  للرقى وتحقيق 
 نظر الشباب. 

كما أن معظم الهيئة المعاونة بالكلية محا الدراسة، من ذوي الخبرة العالية ف  مجاا التدريس   
سبيلهم إلى الدرجة الأعلى من معيد إلى مدرس مساعد ومن    ف  نوات فأكثر(، وأن معظمهم  س   ٨ من  

والارتباط بالعما وإثبات    مدرس مساعد إلى مدرس؛ مما يغلب على مجتم  الدراسة الطموح والمثابرة،
المعاونة  معيدين الهيئة  أعضاء  بين  النسبة  وأن  من    -الذات،  ما  حد  إلى  قريبة  مساعدين(  مدرسين 

 الهيكا الوظيف  للكلية محا الدراسة.  ف  بعضها، ويدا ذلك على وجود تناسق وتناسب شديد ومضبوط 

الدراسة، جميعها كانت مرتفعة  ي  كما تر  الدراسة أن جمي  متوسطات الأبعاد الخاصة بمتغير  
هذه   بداخا  الت   العبارات  وأن  عنها،  وتعبر  للمتغيرات  فعليا   تنتم   الأبعاد  أن  أي  التقييم؛  ومتوسطة 

        الصميم. ف  الأبعاد يوجد تناسق فيما بينها، وأنها جاءت 
 التحليلي:على المستوى  .2

حيياة الفيرد  لينمطذو دلالية إحصيائية  أثيريوجيد والذي ينص عليى:   أثبتت نتائج الفرض الرئيس        
 ،الارتباط التنظيم  لد  أعضاء الهيئة المعاونة بكليية التجيارة جامعية الإسيكندرية  علىبأبعاده المختلفة  

وجود تأثير موجب طردي بين أسيلوب حيياة الفيرد كمتغيير مسيتقا والارتبياط التنظيمي ، وذليك بنسيبة 
 %.5%، ومستو  معنوية أقا من 95%، عند مستو  ثقة 79.8

حياة الفرد والارتباط    نمط هناك علاقة انحدارية تربط بين متغير    أثبتت نتائج التحليا أن حيث  
تؤثر أنماط  % من مجتم  الدراسة  80أن حوالى    –من وجهة نظر الباحثة    –التنظيم ، وتفسير ذلك  

، فالفرد  وانطوائيينوبيروقراطيين   اجتماعيين من أفراد  واعهاأن بمختلف، وذلك بالكلية  ياتهم على العماح
العما    هادئالإنطوائ    ف   صداقات  يكون  الإجتماع   والفرد  عمله،  ويحترم  الكلية  ف   تعامله  ف  

لذلك   والقوانين،  الإجراءات  ويتب   منظم  عمله  أسلوب  البيروقراط   والفرد  يؤثر    نمطومنفتح،  حياتهم 
ارتباطهم التنظيم  بالعما وكيفية إنجاحه، فيمتاز من يصنفون بالأسلوب الإجتماع     على تأثيرا  واضحا   

 بالمنظمة يليهم الأسلوب الذات   الإنطوائ ( يليهم البيروقراطيين.  بأنهم الأكثر ارتباطا  

 الخاتمة: 

ف  العلاقة الطردية الإيجابية لأبعاد نمط    تتوافق نتائج الدراسة الحالية م  نتائج الأبحاث السابقة 
الفرد  المختلفة    حياة  المتغيرات  من  العديد  بالعما م   والارتباط  الوظيف   بالرضا  دراسة    الخاصة  مثا 

 Breevaart & Arnold, 2018) ،    ،وليس  ٢٠١١ودراسة  الديب المثاا  سبيا  على  وذلك   )
وتُ الحصر الحاسم لأ   ظهر،  التنظيم الدور  الفرد وتأثيره على الارتباط  الدراسة وت،  بعاد نمط حياة  ؤكد 

الكبير  الإيجاب   الأثر  التنظيم   ل  على  اللارتباط  استنتاجات  الأداءعلى    ات منظمف   م   يتوافق  بما   ،
 Phuong et al., 2023   )   ا قوي ا  و مثا كلية التجارة باعتبارها أحد    للمنظمات توفر هذه النتائج إطار 

 . الأداء وتنمية الموارد البشرية بهالتعزيز وذلك مصر المنظمات الخدمية ف  

 والتوصيات:  النتائج

 -:وآلية تطبيقها النتائج ربطها بتم الباحثة بمجموعة التوصيات التالية و بعد استخلاص النتائج توصي 
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 كيفية تطبيقها  التوصيات النتائج

تأثير  .  1 علاقة  يوجد 
بين    يةطرد  إيجابية 

الفرد   حياة  نمط 
التنظيم    والارتباط 
الهيئة   أعضاء  لد  
التجارة   بكلية  المعاونة 

 جامعة الإسكندرية. 

القائم    .1 ضرورة توضيح المهام 

بها أعضاء الهيئة المعاونة فى 

الوظيفي  والوصف  الكلية 

 لمهنتهم من قبل الإدارة. 

أعضاء    .2 يشعر  أن  ضرورة 
أصواتهم   بأن  المعاونة  الهيئة 
الكلية وأنهم   تأثير ف   ولها  مهمة 
الأهداف   تحقيق  ف   يساهمون 

 . التنظيمية 

الوظيف     - للوصف  بطاقة  وض  
 لأعضاء الهيئة المعاونة بالكلية. 

والمواد    - العما  بقانون  توعيتهم 
 الخاصة به. 

تسهيا الإجراءات الخاصة بهم    -
الدرجة   على  وللحصوا  لتعيينهم 

 الوظيفية الأعلى. 
والرواتب    - الأجور  هيكا  تنمية 

 لديهم. 

تأثير    يوجد .  2 علاقة 
  بين نمط طردية  معنوية  

الفرد    الإنطوائ     حياة 
التنظيم    والارتباط 
الهيئة   أعضاء  لد  
التجارة   بكلية  المعاونة 

 جامعة الإسكندرية 

بين  .  3 الاتصالات  زيادة 
الهيئة   وأعضاء  الإدارة 
المعلومات  ونشر  المعاونة، 
فى   وإشراكهم  بينهم 
الارتباط   لتنمية  صياغتها، 
العما،  ف   لديهم  التنظيم  
الدائم   الإجتما   طريق  عن 
وإزالة   بالكلية  لتعريفهم  بهم 

   أي لبس بها. 

قبا    - من  وإرشادهم  مساعدتهم 
لتيسير الأمور    أساتذتهم قدر الإمكان 

 لهم. 
المؤتمرات    - حضور  من  تمكينهم 

تمثيا   الكلية، وأيضا  داخا  والندوات 
 . الكلية ف  الخارا 

 

تأثير    يوجد .  3 علاقة 
معنوية طردية بين نمط  
الإجتماع     الفرد  حياة 
التنظيم    والارتباط 
الهيئة   أعضاء  لد  

التجارة  المعاونة   بكلية 
 . جامعة الإسكندرية

أعضاء  .  4 تشجي   ضرورة 
يقدمون   الذين  المعاونة  الهيئة 

فى متميزا   عملهم،    جهدا   أداء 
ماديا    التشجي   كان  سواء 
معنويا    أو  والمكافأت  بالحوافز 

 عن طريق المدح والثناء. 

تول  الهيئة المعاونة المناصب ف     -
 الكلية مثا/ الإرشاد الأكاديم . 

على    - الإشراف  ف   مشاركتهم 
 مشروعات التخرا بمقابا مادي. 

العلم ،    - النشر  مصاريف  تحما 
على   الأبحاث  ومكافأتهم  نشر  نسبة 

النشر   تنمية  على  لتشجيعهم  العلمية، 
 العلم  لديهم. 

تأثير    يوجد .  4 علاقة 

معنوية طردية بين نمط  

حياة الفرد البيروقراطي   

التنظيمي   والارتباط 

الهيئة   أعضاء  لدى 

التجارة   بكلية  المعاونة 

 . جامعة الإسكندرية

على .  5 ف     التشجي   المساواة 
توزي  الحوافز المادية والمعنوية  
ككا   التدريس  هيئة  أعضاء  بين 
 وأعضاء الهيئة المعاونة كجزء.

على  .  6 الكلية  تركيز  زيادة 
هادفة   هامة  دورات  إعطاء 
لتطويرهم   المعاونة،  للهيئة 
العما،  ف   كفاءتهم  وتحسين 
ودعم   عما  فرق  وتكوين 
ف    ورش  وعما  التعاون، 

 العما.

الاستمرار ف  منح الصلاحيات ف     -
الهيئة   لأعضاء  القرارات  اتخاذ 

 المعاونة بالكلية. 
الطويلة    الإجراءات   تيسير  -

العليا    المعقدة الدراسات  ف  
 . لحصوا على الدرجة العلميةل
لزيادة    - لهم  تدريبية  دورات  عقد 

أو   أساتذتهم  خلاا  من  خبرتهم 
 خارجيين.  الاستعانة بخبراء
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 لبحوث ودراسات مستقبلية: مقترحات 
عن  الكشف  الحالية  الدراسة  الهيئة    حاولت  أعضاء  لد   التنظيم   الارتباط  على  الفرد  حياة  نمط  أثر 

والنتائج الت   ساليب المستخدمة فيها،  كندرية، إلا أن نطاق الدراسة والأة الإسجامع  التجارة المعاونة بكلية 
 لدراسات مستقبلية أخر  مثا: لى وجود مجاا توصلت إليها تشير إ

على الارتباط التنظيمي، دراسة مقارنة بين أعضاء الهيئة المعاونة بالمعاهد   أثر نمط حياة الفرد  -1

 الخاصة والجامعات الحكومية.
 على الارتباط التنظيمي، بالتطبيق على المنشأت الصناعية.  أثر نمط حياة الفرد  -2
على   -3 الإجتماعي  الفرد  حياة  نمط  العاملين    -التنظيمي   الصمت أثر  على  تطبيقية  بقطاع  دراسة 

 . الاتصالات 
دراسة ميدانية على العاملين بالمستشفيات   -أثر نمط حياة الفرد البيروقراطي على ارتباط الانتماء -4

   .الحكومية
 

 المراجع: 
 : العربية المكتوبة باللغة المراجع: أولاا 

 

)إ • المنيف.  المعاصر"،  ٢٠١٧براهيم  الإداري  الفكر  "تطور  المدير(:  المملكة مجلة  الرياض،   ،

 . ١١٤-١٠٧العربية السعودية، ص ص 

• ( العكيلي.  سالم  الزهرة  عبد  في ٢٠٠٩أحمد  الحياة  أساليب  نحو  الجامعة  طلبة  "اتجاهات   :)

الآداب الغرب"،   كلية  المستنصرية، ع  مجلة  الجامعة  النفس،  علم  قسم    –  ٥٤١، ص ص  ٩٢، 

٦٠٣ . 

فريد. • "٢٠٠٢)  أحمد  التسويق"،(:  إدارة  في  الإسكندرية،    قراءات  للنشر،  الجامعية  الدار 

 . ٤٠٥ص 

• ( البزور.  يونس  محمد  إلى  ٢٠٢٠أحمد  الطريق  رواية  في  وأبعادها  تمثيلاتها  "الشخصية:   :)

العلمية،بلحارث"،   والدراسات  للبحوث  تشرين  جامعة  الإنسانية،    مجلة  والعلوم  الآداب  سلسلة 

 . ٢٧٠-٢٥٧، ص ص ٣، ع 42جامعة تشرين، مج

• ( محمد.  محمد  عبدالرحمن  منظور  ٢٠١٦رأفت  من  العربي  الشباب  حياة  بأسلوب  "الارتقاء   )

ا العبادية"،  نماذج  الإجتماعية  والبحوث لخدمة  للدراسات  الاجتماعية  الخدمة  كلية  مجلة 

 . ٦٧-٤٢، ص ص ٢، ع ١٠مج الاجتماعية،

(، "أساليب الحياة الشخصية المُنبئة بكل من  2021سعاد عبدالله البشر، حسن عبدالله الحميدي. ) •

الكويت"،   جامعة  طلبة  لدى  الحياة  نحو  والتوجه  الحب  إلى  للدراسات الحاجة  المصرية  المجلة 

 . 312-282، ص ص 112، ع 31مجالنفسية، 

(: "أثر الأمان الوظيفي كمتغير وسيط في العالقة بين التزامات ٢٠١٨سهام فاروق محمد علي. ) •

العاملين والتزامات المنظمة كبعدي للعقد النفسي: دراسة مقارنة بين العاملين بالمدارس الخاصة 

الحكومية"،   بالمدارس  منشورةوالعاملين  غير  ماجستير  التجارة،  رسالة  كلية  الإدارة،  قسم   ،

 .٩٠جامعة بنها، ص 
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• ( حجازي.  نصر  محمد  للقبول  ٢٠٠١سناء  الموهوبين  الأطفال  "إدراك  الوالدي   –(:  الرفض 

بعض أبعاد الشخصية لديهم"، كلية البنات للآداب والعلوم والتربية، جامعة عين شمس،  وعلاقته ب

 . ٤٢-٣، ص ص ٢ع

 .١٨١(: "السلوك الفعال في المنظمات"، الدار الجامعية، مصر، ص ٢٠٠٤صلاح عبدالباقي. ) •

  -(، "أثر الارتباط الوظيفي على الالتزام التنظيمي2020عبدالوهاب عبدالمحسن محمد شرف. ) •

، كلية  رسالة ماجستير غير منشورةدراسة تطبيقية على العاملين بمستشفيات جامعة المنصورة،  

 التجارة، جامعة المنصورة. 

مطبعة التعليم العالي،    علم نفس الشخصية"،(: "٢٠٠٢عزيز حنا داوود، كاظم هاشم العبيدي. ) •

 . ١٠٣بغداد، ص 

• ( الأمير جواد.  المسرحي ٢٠١٩كاظم عبد  النص  في  للشخصية  والانطواء  الانبساط   "ثنائية   :)

 . ٢٣٤-٢٠٢،  ص ص ٢، ع٢٧مج مجلة جامعة بابل للعلوم الإنسانية،العراقي"، 

(: "أثر الارتباط التنظيمي في الرضا الوظيفي: دراسة ميدانية على ٢٠١٩محمد جمال مخلوف. ) •

معهد الدراسات    رسالة ماجستير منشورة،الهيئة المعاونة بالمعاهد العليا بالإسكندرية والبحيرة"،  

 والبحوث البيئية، جامعة مدينة السادات. 

(: "الارتباط التنظيمي للعاملين بالمنظمات الفندقية وعلاقته بالبنيان  ٢٠٠٣محمد حافظ حجازي. ) •

 . ٦٤٦-٦٠١، الاسكندرية، ص ص ٢، ع٤٠، مج مجلة كلية التجارة للبحوث العلميةالتنظيمي"، 

• ( السيد.  مصطفى  يوسف  التنظيمي  ٢٠٢١محمد  الالتزام  تحقيق  في  التحويلية  القيادة  "دور   :)

ماجستير   رسالة  الجديدة"،  القاهرة  بمنطقة  الخاصة  بالمدارس  ميدانية  دراسة  البيئية:  والمواطنة 

والبحوث  الدراسات  معهد  البيئية،  والإدارية  والقانونية  الاقتصادية  العلوم  قسم  منشورة،  غير 

 . ٣٥البيئية، جامعة عين شمس، ص 

• ( الديب.  عزمي  محمد  البناء  2011مدحت  وخصائص  الفرد  حياة  أسلوب  بين  التوافق  "أثر   :)

بمعاهد  التدريس  هيئة  أعضاء  على  تطبيقية  دراسة  العمل:  عن  الرضا  مشاعر  في  التنظيمي 

، ص  2، ع8، مج مجلة اتحاد الجامعات العربية للسياحة والضيافةالسياحة والفنادق في مصر"،  

 .29-17ص 

محمد إسماعيل  مرفت  • أحمد  مصطفى  )أحمد   ،  في  ٢٠٢٤.  التنظيمي  للتماثل  الوسيط  "الدور   ،)

الخدمة   مقدمي  على  بالتطبيق  الوظيفي  والارتباط  التنظيمية  الاجتماعية  التنشئة  بين  العلاقة 

سويف"،   بني  بمحافظة  والتجارية،  الصحية  المالية  البحوث  ع ٢٥مج مجلة  ص ١،  ص   ،٥٦-

١٠٠ . 

•  ( حافظ.  الإنجاز٢٠١٩مروة محمد حسين  دافعية  تحقيق  في  الداخلي  التسويق  دراسة   -(: "دور 

بالإسكندرية"،   العليا  بالمعاهد  المعاونة  الهيئة  على  منشورةميدانية  ماجستير  معهد رسالة   ،

 .13الدراسات والبحوث البيئية، جامعة مدينة السادات، ص 

) الجلابنة  لالطصطفى  م • في  (:٢٠١٨.  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الوظيفي  الرضا    "مستوى 

للأبحاث مجلة جامعة القدس المفتوحة  بمستوى الروح المعنوية لديهم"،    وعلاقته  فيلادلفياجامعة  

 . ٢٤٥-٢٢٠، ص ص ٢٤، ع والفنون الآداب كلية  الدراسات،و
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(، "تأثير الاستقامة التنظيمية والدعم التنظيمي المدرك على 2023منى سامي محمود مصطفى. ) •

مصر   بشركة  العاملين  على  بالتطبيق  بالعمل  موبكو،    لإنتاجالارتباط  البحوث  الاسمدة  مجلة 

 .553-501، ص ص 3، ع45الزقازيق، مج كلية التجارة، جامعة التجارية،

محمد   • عبدالموجود  )عبدالعال  وسام  لمعلمي  2019.  التنظيمي  الالتزام  لتنمية  مقترح  "تصور   :)

التمكين   الفيوم على ضوء  بمحافظة  الصناعي  الفني  الثانوي  الإداري"، رسالة ماجستير،  التعليم 

 كلية التربية، جامعة الفيوم. 

  التنظيمي لدى وعلاقتها بالالتزام  القيادة التحويلية  (: "٢٠١٧).  محمد   دالحي عبدالرحمنولاء عب •

قسم    الأخصائي دكتوراة،  رسالة  القاهرة"،  بجامعة  الشباب  رعاية  بإدارات   الإدارةالرياضي 

 .٤٠، ص الرياضية، كلية التربية الرياضية، جامعة حلوان
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 ملحق رقم )1( 

 قائمة الاستقصاء 

 

 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 

   .................. السيدات والسادة أعضاء الهيئة المعاونة / 

    

 

ا    ....  تحية واحتراما

الارتبياط   عليى  أثر نميط حيياة الفيرد إلى التعرف على أراء سيادتكم عن    قائمة الاستقصاءهدف  ت        

قيدر أ  فيإنن من خلاا تحديد مد  تيوافر كيا عنصير وميد  فاعليتيه،    اتعملون به   التنظيم  بالكلية الت

رائكييم القائميية وتحديييد إجابيياتكم وفقييا  لآومييا تبذلونييه ميين جهييد ووقييت لقييراءة هييذه  اهتمييامكملسيييادتكم 

لا علميا  بيأن البيانيات التي  سيتدلون بهيا سيتعاما بمنتهيى السيرية ولين تسيتخدم إ  وتوجهاتكم الشخصية.

 لأغراض التحليا الإحصائ  فقط.

 

 

 

 

 

 ولكم جزيل الشكر 

 

 

 

 

                               الباحثة                                                                                                          
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 القسم ........................................................................................................... 

 

رافية الخاصة بك من فضلك ضع  ج تستفسر عن بعض البيانات الديمو التي فيما يلى بعض الأسئلة 
 -تعبر عن بياناتك الشخصية : التيعلامة )  √  ( أمام الإجابة  

 

 :   النوع -1

 أنثى                       ذكر                    

 

 :  العمر -2

 سنة  27أقا من                        

 سنة  35إلى أقا من  27من                        

 سنة فأكثر   35من                        

      

                   مجال التدريس :   فيالخبرة  -3

 سنوات                                                       5أقا من                     

 سنوات                              8سنوات إلى  5من                    

 سنوات    8أكثر من                    

                 

 :  الدرجة الوظيفية  -4

 معيد                              

 مدرس مساعد                                                
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 حياة الفرد مقياس نمط

توافر   على حسب  عبارة  كل  أمام   )  √  ( بوضع علامة  التالية  الموقفية  الجمل  مع  اتفاقك  مدى  حدد 
 الجوانب الآتية فى وظيفتك :

 الفقرات  –المحاور  م
موافق  
 بشدة

 محايد موافق 
غير  
 موافق 

موافق   غير 
 بالمرة 

 الفرد البيروقراطي: 

      حيات  منظم  أر  أن نمط 1

2 
حيات  قائم على حساب مردود أي    أعتقد أن نمط

 ش ء قبا القيام به 
     

      أمارس نفس الأعماا والمهام يوميا أثناء العما  3

4 
أدائ    كان  كلما  الموضوعة  بالقواعد  ألتزم  كلما 

 لمهام عمل  أفضا 
     

5 
الوظيفة   أمان  هو  الأوا  المقام  ف   يهمن   ما 

 الحالية 
     

      القوانين واللوائح ثقت  كاملة ف   6

 الفرد الإجتماعي: 

7 
حيات  قائم على المنفعة العامة ف     نمط   أعتقد أن 
 العما

     

      أشعر بالحرية أثناء ممارسة العما 8

      لد  أصدقاء حقيقيين ف  العما 9

      أفضا أن يشاركن  المقربين ف  مشاعري  10

11 
زملائ  المقربين  تكون ثقت  كاملة فيما يقدمه ل  

 من نصح وإرشاد 
     

12 
على   كبير  حد  إلى  الوظيف   تقدم   يتوقف 

 إرشادات الزملاء المخلصين 
     

 الفرد الإنطوائي: 

13 
التعاما   ف   الطبا   هاد ء  شخص  أنن   أعتقد 

 داخا الكلية  
     

      أقدس حيات  الخاصة  14
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 مقياس الارتباط التنظيمي

توافر   حسب  على  عبارة  كا  أمام   )  √ علامة    بوض   التالية  الموقفية  الجما  م   اتفاقك  مد   حدد 
 الجوانب الآتية فى وظيفتك : 

      أحترم الوقت  15

16 
يوفر ل  حياة    المستقا لنمط حيات ختياري  إن ا
 أفضا

     

17 
من   وتتكون  تتبلور  أن  لابد  مشاعري  أن  اعتقد 

 خلاا خبرت  الشخصية 
     

18 
أمام   العما  ف   تصرفات   عن  مسئوا  أنا 

 ضميري 
     

 الفقرات  –المحاور  م
موافق  
 بشدة

 محايد موافق 
غير  
 موافق 

غير موافق 
 بالمرة 

 الارتباط التبادلي: 

1 
العوائد   تدفق  على  يتوقف  الكلية  ف   بقائ  

 المادية
     

      أستمر بالكلية نتيجة لعدم وجود فرص بديلة  2

3 
العما   ترك  لأن  بالكلية  العما  سأواصا 

 يتطلب تضحيات شخصية كبيرة 
     

      الجهد الذي أبذله يتناسب م  راتب   4

      مبنى الكلية يشعرن  بالفخر  5

      تحتا الكلية موق  ممتاز  6

 الانتماء: ارتباط 

      أفتخر بإنتساب  للكلية  7

8 
كبيرا   المستو     للكلية معنى  بالنسبة ل  على 

 الشخص  
     

9 
سأستمر ف  الكلية بعد حصول  على  

 الدكتوراة
     

      مكتب  بالكلية يشعرن  بالراحة 10
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      تتوافق أهداف  الشخصية م  أهداف الكلية  11

12 
مشاكا   أن  مشاكل   أشعر  وكأنها  الكلية 

 الشخصية 
     

 ارتباط الولاء: 

      أشعر أنن  مدين بالكثير للكلية   13

14 
توفر الكلية كا ما يلزمن  لاستكماا  

 الدراسات العليا

     

15 
ارتباط  بزملائ  يدفعن  لعدم التفكير ف   

 ترك العما بالكلية 

     

      أشعر بالاستقلالية ف  الأداء 16

      توفر الكلية انطبا  جيد للزائرين  17

18 
أشعر بأنه من واجب  البقاء ف  الكلية الت   

 أعما بها حاليا  
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 ملحق رقم )2( 

 
 بكلية الأعمال جامعة الإسكندرية  بيان بأعضاء الهيئة المعاونة
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The Impact of Individuals Lifestyle on Organizational Engagement 

Field Study on Assistant Staff Members at Faculty of Commerce in Alexandria University 

 

 

 

Abstract 

          

The study aims to determine the impact of an individual's lifestyle on 

organizational engagement among all members of the assistant staff at the 

Faculty of Commerce, Alexandria University. The importance of this study 

stems from its potential outcomes, which can contribute to the development of 

the assistant staff at faculties, considering them as service organizations in the 

field of education in Egypt. The study seeks to explore the impact of various 

dimensions of an individual's lifestyle, including the introverted person, 

extroverted, bureaucratic, to achieve organizational engagement. 

A questionnaire was designed to measure the impact of these dimensions on 

organizational engagement among the supporting staff at the faculty. The study 

included assistant lecturers and teaching assistants and relied on the 

comprehensive survey method. The total number of distributed questionnaires 

was (179), and (160) were retrieved, with a response rate of (89,39 %). The 

researcher utilized the SPSS software to analyze the data, employing 

appropriate statistical methods such as simple regression to analyze the results 

obtained. The findings indicated a significant correlation between lifestyle 

dimensions and organizational engagement among the assistant staff at the 

faculty. The study recommended strategies to enhance organizational 

engagement among assistant staff members and suggested areas for further 

studies and future research. 

 

Keywords: Individuals Lifestyle, Organizational Engagement, Assistant Staff 

Members, Faculty of Commerce in Alexandria. 

 

 


