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رعاية التلطيفية في خدمة الفرد وعلاقتها بتخفيف العزلة الاجتماعية لمريضات ال
 سرطان الثدي

 : المستخلص
ي، هدفت الدراسة الى تحديد مستوي الرعاية التلطيفية المقدمة لمريضات سرطان الثد

و  طيفيةوتحديد مستوي العزلة الاجتماعية لديهم، وايضا تحديد طبيعة العلاقة بين الرعاية التل
التخفيف من العزلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي، وتعتبر الدراسة من الدراسات 
الوصفية التي استخدمت منهج المسح الاجتماعي الشامل لمريضات سرطان الثدي حيث بلغ 

ت ( مفردة، واعتمدت الدراسة على أداتين: اداة الاستبيان للمريضا63حجم مجتمع الدراسة )
ية اية التلطيفية واشتمل على ابعاد تقويم حالة المريضة والخطة العلاجلتحديد مستوي الرع

فيف ا بتخوالمتابعة المستمرة و المعوقات التي تواجه الرعاية التلطيفية في خدمة الفرد وعلاقته
مشكلات العزلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي ومقترحات تفعيل الرعاية التلطيفية، 

حاب عزلة الاجتماعية وشمل ابعاد التواصل والاحتواء الأسري والانسومقياس لتحديد مستوي ال
ن وتوصلت نتائج الدراسة الى اوالأحجام التوددي والخواء العاطفي التفاعل مع الأصدقاء، 

العزلة الاجتماعية لدي مريضات سرطان الثدي مستوي )متوسط(، وجاء مستوي  مستوى 
ين بالثدي مرتفعة، واتضح عدم وجود علاقة دالة  الرعاية التلطيفية المقدمة لمريضات سرطان

 الرعاية التلطيفية والتخفيف من العزلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي.
 الرعاية التلطيفية، العزلة الاجتماعية، سرطان الثدي.الكلمات المفتاحية: 

Palliative care in Social Case Work and its relationship with 

alleviating social isolation for breast cancer patients 
Abstract: 

The study aimed to determine the level of palliative care 

provided to breast cancer patients, determine level of social isolation, 

and also determine the relationship between palliative care and 

alleviating social isolation of breast cancer patients, The study is 

considered one of the descriptive studies that used the comprehensive 

social survey approach for breast cancer patients, the size of the study 

community was (63) individuals. The study relied on two tools: a 

questionnaire tool for patients to determine the level of palliative care, 

which included dimensions of evaluating the patient's condition, the 

treatment plan, continuous follow-up, and the obstacles facing 

palliative care in serving the individual and its relationship to 
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alleviating the problems of social isolation of breast cancer patients and 

proposals to activate palliative care, and a scale to determine the level 

of social isolation, which included dimensions of communication, 

family containment, withdrawal, affectionate sizes, emotional 

emptiness, and interaction with friends. The results of the study also 

concluded that the level of social isolation among breast cancer patients 

was (average), and the level of palliative care provided to breast cancer 

patients was high, and it became clear that there is no significant 

relationship between palliative care and alleviating social isolation for 

breast cancer patients.. 

Keywords: Palliative Care, Social Isolation, Breast Cancer. 

 ولًا: مشكلة الدراسة:أ 
 لتحقير  هامرة وسريلة فهري والاقتصرادي الاجتمراعي التطرور أهردا  مرن هردفاا الصرحة تعتبرر
(، لرر ا فرران الرعايررة الصررحية ارررورة أساسررية ومطلرر  7، ص2017الشررعوب.)النجار، رفاهيررة

ملح برل ننهرا عنصرر لا  نري عنره لاقراء اونسران والاسرتمتاة بالحيراة، فالمسرتوى الصرحي الر ي 
 (5، ص2011يبلغه اونسان يعتمد على التفاعل بين اونسان والبيئة.)صالح،

وتعتبر مشكلة الصحة والمرض من أهم مشاكل الحياة فالمرض يعد حالة تحدث فيهرا خلرل مرن 
الناحيرررة العضررروية أو العقليرررة أو الاجتماعيرررة للشرررخة ومرررن شرررعنه نعاقرررة قررردرة الشرررخة علرررى 

وظيفررة مناسرراة ولا يقتصررر تررعضير المرررض علررى الجوانرر   مواجهررة أقررل الحاجررات اللاامررة لأداء
 (51، ص2006، رشوانالنفسية والاجتماعية بل يشمل مختلف نواحي الحياة. )

ومن الأمراض المزمنة التي تشركل خطرورة علرى الحيراة فري الوقرت الحرالي هرو مررض السررطان 
بة الشرفاء منره حيث أصاح أحد مهددات الحياة في العصر الحرديث لريف فقرط لخطورتره وصرعو 

  (42، ص2013ولكن لزيادة اوصابة بمعدلات ه ا المرض الخطير. )المليجي، 
حيرررث أصررراح السررررطان أكثرررر انتشرررارا ممرررا وررران فررري أي وقرررت مضررري وقرررد أوارررحت التجرررارب 
والدراسررات المتفحصررة أن السرررطان مثررل وررل الأمررراض نتررال تفرراعلات بررين المخلوقررات والبيئررة 

 ( 64ص ،2016المحيطة.) نبراهيم، 
ونتيجررة لرر لب أصرراح السرررطان أحررد الأمررراض الخطيرررة الترري تقضرري علررى حيرراة عرردد وبيررر مررن 
الأفراد في المجتمع، ول لب اهتمرت هيئرات عالميرة ومحليرة رسرميه وأهليرة بتقرديم معلومرات حرو  
السرطان وأساابه وويفية الوقاية منه، خاصة وانه مرض عالمي أي لا تقتصر اوصابة بره فري 
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أخرى ولا حضارة دون أخرى، وما يصاب به ال وور واوناث والصغار والكاار.) رانم،  بلد دون 
 (101، ص2011

ويترت  على نصابة اونسان بمرض السرطان مشكلات متعددة ومتنوعة يرتاط بعضرها بطبيعرة 
المرض والاعض الأخر نتيجة لعدم قدرت المريض على أداء الأدوار الاجتماعية بكفاءة بسرب  

ولا تقتصر ه ه المشكلات على الجان  الصحي بل تتعداها نلرى جوانر  أخرري نفسريه المرض، 
واجتماعيررة واقتصررادية بررل وسررلوويه الأمررر الرر ي يتطلرر  مسرراعدة مهنيررة متخصصررة تقرردم لهرر ا 
المريض حتى تحرد مرن ترعضير هر ه المشركلات علرى حياتره مرن ناحيرة، ومسراعدته علرى اسرتعادة 

 (291، ص2010عية المنوط بها من ناحية أخري.) حنا، قدرته للقيام بعدواره الاجتما
ويعتبر سررطان الثردي مرن أشرهر أنرواة السررطانات التري تصري  النسراء حيرث يمثرل نسراة وبيررة 
من الأمراض السرطانية التي تصي  المرأة بسب  حبوب منع الحمل والتدخين والسمنة و يرها، 

ة عن ه ه الأمرراض العصررية وبخاصرة سررطان وعلى النطاق العربي لم تعد المرأة العربية بعيد
الثرررردي، حيررررث أن وثيرررررا مررررن حررررالات سرررررطان الثرررردي لا تكتشررررف نلا فرررري مراحررررل متررررعخرة ومررررن 
الصررع  علاجهررا وعلررى الررر م مررن ذلررب فرر ن سرررطان الثرردي يتصرردر قائمررة أورام السرررطان فرري 

 (119، ص2008،العيسوي  البية الدو  العربية. )
كثر أنواة السرطانات شيوعا بين النساء وهو يحدث  الاا بعد سرن كما يعد سرطان الثدي أحد أ

(، Massie, etal;2005,p284الخمسين ولكن ه ا لا يعني أنه قد لا يظهر في سرن ماكررة )
ان سرطان الثدي هرو المررض  Van Wyk ( 2013) فان ويك دراسة وهو ما قد اشارت اليه

فرري المجررالات الهامررة مررن حيرراة المرررأة مثررل الأكثررر شرريوعا لرردي السرريدات والرر ي يمكررن أن يرر ضر 
مرع  علاقتها مع نفسها وفرد وامرأة  وعلاقتها مرع أفرراد الأسررة ورعم، اوجرة، ابنرة، ور لب علاقتهرا

البيئة وعضو في المجتمع, ويمكن أن ي ضر على الأداء الاجتماعي بطرق مختلفة خلا  مراحل 
 دراسة أن سرطان الثدي ي ضر علرى الأداءالتشخية والعلال والتعافي، ووانت أهم نتائج ه ه ال

الاجتمرراعي للمررررأة فرري مختلرررف مجررالات حيررراتهم. حيرررث شررهدت المررررأة تغيرررات فررري الشخصرررية، 
مررع والجوانرر  الروحيررة والقرردرات والأدوار الجسرردية، ومررا أبرررات نتررائج الدراسررة أن الأسرررة والمجت

 داعمين للمراى ال ين يعانون سرطان الثدي.
لسررررطان نلرررى مشررركلات واارررطرابات جسرررمية وثيررررة ومتنوعرررة، ومرررا يعررراني ويررر دي الاصرررابة با

مراررى السرررطان مررن العديررد مررن ااضررار الاجتماعيررة الضررا طة مثررل: فقرردان العمررل، والعزلررة، 
والوصررمة الاجتماعيررة، واررعف العلاقررات، هرر ا باواررافة نلررى مشرركلات وأعررراض نفسررية مثررل: 
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د تنررراو  وثيرررر مرررن الاررراحثين الاسرررتجابات السرررلووية التررروتر الررردائم والقلررر  والاكتئررراب والأرق. وقررر
والأعراض النفسية المرتاطة بمرض السرطان مثل: شعور المراى بالفوارى والقلر  والخرو ، 
والانكسررار والتعرر  والاكتئرراب، ويقرررر برراحثون رخرررون أن مراررى السرررطان يسررتخدمون اونكررار 

والااطرابات الانفعالي، بينما روزت  لتقليل الفزة المرتاط بمرض السرطان، ويشيع لديهم القل 
فئة أخرى من الااحثين علرى الاكتئراب بوصرفه الاسرتجابة الشرائعة لردى مرارى السررطان، وأنره 

 (، Yahiya & Abdullah, 2010قد ي دي نلى أن يحاو  بعضهم الانتحار.)
الترى هردفت   Auker and Adrienne (2010) وأدريةان أوكةر دراسةة وهو ما اشارت اليه

 ى دراسة الوظائف المعرفيرة والعاطفيرة والشخصرية للمررأة المصرابة بسررطان الثردي مرع الشردة، ال
واسررتعانت الدراسررة بعينررة مررن السرريدات المريضررات بسرررطان الثرردي, حيررث قرردرت عينررة الدراسررة 

( عررررام, بمروررررز السرررررطان فرررري وسررررط واليفورنيررررا، 75-31( امرررررأة، تتررررراوم أعمررررارهم بررررين )44)
مررع تقرردم المرررض اادت شرردة التررداعيات النفسررية والمشرركلات الاجتماعيررة،  افتراررت الدراسررة أن

وأبررررات نترررائج الدراسرررة نلرررى وجرررود فرررروق ذات دلالرررة نحصرررائية برررين مريضرررات السررررطان عينرررة 
الدراسررة فررري وجرررود المشررركلات الاجتماعيرررة, ووجرررود فرررروق نحصرررائية برررين العينرررة المشررراروة فررري 

الأداء النفسي والأسري علري أسراس شردة المررض,  الدراسة من السيدات مريضات السرطان في
 وأوصت الدراسة نلى ارورة التقييم المستمر للعاملين في مجا  الرعاية الصحية لدمج العوامل

 النفسية التي تحد من تطور المرض. 
والسرررطان مرررض يتصررف اساسررا بنمررو الخلايررا بطريقرره  يررر محكومررة، وبررالر م مررن وجررد انررواة 

لسررطان فران السرب  المشرتر  فري تكوينره هرو انحررا  بعرض الخلايرا عرن عديدة ومختلفرة مرن ا
الرنمط الطبيعرري للانقسرام والنمو،والخلايررا )وهرري اصرغر التروياررات الحيرره بالجسرم( هرري الوحرردات 
الاساسية التي تتكون منها ول الكائنات الحيه، وتعمل ول ه ه الخلايا مرع بعضرها الراعض فري 

تياجرات الكرائن الحري بشركل عرام، وخلايرا الجسرم لرديها القردرة تناس  وبطريقره منتظمرة لتخردم اح
ربعرره علرري النمررو والتزايررد اللرر ان يظهررران نتيجررة انقسررام الخليررة الام الرري خليتررين والخليتررين الرري ا

ا وهكرر ا، ومررن المهررم ذوررره ان عمليرره الانقسررام ليسررت عمليرره مسررتقلة برر اتها فانقسررام ونمررو الخلايرر
تحررت رقابرره منظمرره مررن شررعنها ترروفير احتياجررات الكررائن الحرري تحررت الظرررو  الطبيعيررة يتمرران 

 (16، ص2009ككل.) شلبي، 
( بررعن  American Cancer Society, 2015كمرا تشرير الجمعيرة الأمريكيرة للسرررطان ) 

الضرري  والمعانرراة الناتجررة عررن السرررطان تررزداد مررع المراررى وعررائلاتهم، وتجعررل مررن الصرررع  
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السررررطان وتزيرررد مرررن القلررر  والحرررزن والشرررعور برررالألم وعررردم التعامرررل مرررع التغيررررات الناتجرررة عرررن 
السرررعادة بسرررب  الطريقرررة التررري يفكرررر ويعمرررل ويتفاعرررل فيهرررا المرررريض مرررع المحررريط الاجتمررراعي 

 وااخرين.
ويعتبررر مرررض السرررطان مررن الامررراض المستعصررية الترري يصررع  الاستشررفاء منهررا، و الاررا مررا 

ل مريضرره الرري الشررفاء فرران اصررابته ترر ضر علرري ترر دي الاصررابة برره الرري الوفرراة، حترري اذا مررا تماضرر
واعه الاجتماعي وعلاقته بالمحيطين به، ما انه مرض مثير للقل  نظرا لااديراد الاصرابة بره، 
وهو يحدث تغيرات وثيرة علي المريض والأسرة، من ابراها صعوبة التعقلم مع الوارع المترتر  

نخفاض تقدير ال ات ومخاو  اخري، علي الاصابة في ظل الشعور بفقدان الامل والاكتئاب وا
وتقو  احدث النظريرات ان السرب  فري نشروء المررض هرو وجرود  خلرل جينري بسريط لا يلاحظره 
جهرراا المناعررة، يتسررب  مررع الا وقررت بخرررول الخليررة عررن السرريطرة، وبالتررالي الرري ظهررور حالرره 

ا المنراعي او السرطان، وترد المسباات الي عوامل وراضية ووظيفية هرمونية وقصرور فري الجهرا
، 2008اسرررررتخدام عرررررلال مثررررراط للمناعرررررة يزيرررررد مرررررن احتمرررررا  التعررررررض للسررررررطان.)  رابيررررره، 

فررري نطارهرررا أن سررررطان الثررردي مرررن المشررراكل ( 2016)واشةةةارت دراسةةةة سةةةلمان (، 201ص
النفسري أو الاجتمراعي، حيرث ان المريضرة  الصرحية الصرعاة سرواء علرى الصرعيد الجسردي، أو

 لمستقبل مظلم، والموت قاب قوسين أو أدنى، وهو ما يجعل المريضةمتيقنة أن النتيجة سيئة وا
الخو  مما هي فيره ومرن المسرتقبل )القلر (، ور لب تصراح المريضرة حرائرة  تعيش في دائرة من

نامج الحيوية والحروة، تراجع في علاقاتها الاجتماعية، وأشارت نتائج الدراسة فعالية بر  محدودة
مضرراعفات العررلال الكيميررائي  ضررار النفسررية للمريضررة نتيجررةالترردخل المهنرري فرري الحررد مررن اا

والنشراط الفيزيرائي والاجتمراعي، بمرا يحسرن  واوشرعاعي، والتري تر ضر نيجابرا علرى صرورة الجسرم
 الاجتماعية وتزيد من الرعاية بنفسها وبعطفالها. علاقاتها

للمررأة برل تمترد رضراره  والجدير بالر ور أن مرا تمثلره أورام الثردي لا يقرف عنرد حرد الترعضير الصرحي
السررررلبية للتجرررراوا هرررر ا الحررررد وتشررررمل ااررررطراب العلاقررررات الجنسررررية, باواررررافة نلررررى صررررعوبات 
اسررررتمرار العلاقررررات الشخصررررية القائمررررة أو تكرررروين أخررررري جديرررردة، خاصررررة عنرررردما تكررررون هررررر ه 
الصرررعوبات موجرررودة أصرررلاا بعرررد الرررزوال، نارررافة نلرررى اارررطراب واارررح فررري العلاقرررة العاطفيرررة 

ة بين الأاوال خاصة ما نذا وانت اوصابة حديثة , وما قد ظهر أن النساء المصابات والزواجي
بسرررطان الثررردي تررزداد لرررديهن الأعررراض النفسرررية عنررد وجرررود مشرراكل فررري العلاقررات الزوجيرررة أو 

( وهو اشارت اليره Schover et al;2005,p 64العائلية، وت ضر على التواف  مع المريض. )
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ي اسرتهدفت الكشرف عرن مردى العلاقرة برين اوصرابة بمررض سررطان التر (2014)حامةد دراسة
الثرردي وحرردوث بعررض الااررطرابات النفسررية لرردى هرر لاء المرارري واضررر تلررب الااررطرابات علررى 

امرأة مصرابة بالسررطان  40امرأة( بواقع: )  80نوعية الحياة لديهن. تكونت عينة الدراسة من )
حيث أظهررت نترائج الدراسرة وجرود فرروق ذات  امرأة  ير مصابة بسرطان الثدي(. 40-الثدي 

دلالررة نحصررائية بررين عينررة المصررابات بسرررطان الثرردي وعينررة  يررر المصررابات بسرررطان الثرردي 
على مقياس الاكتئاب لصالح عينة المراى، و لب وجود فروق ذات دلاله نحصائية بين عينة 

المراررى ووجررود المراررى وعينررة  يررر المراررى علررى مقيرراس ااررطرابات النرروم لصررالح عينررة 
فررروق ذات دلالررة نحصررائية بررين مريضررات سرررطان الثرردي وعينررة  يررر المريضررات علررى مقيرراس 
نوعية الحياة حيث وانت نوعية حياة المراى سيئة، بما يشير ذلرب نلرى توابرع مرا أبراتره نترائج 
الدراسة من خلل في العلاقات الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي، واعف التماسب الأسررى 

 ة لضعف الأداء الاجتماعي لمريضات سرطان الثدي.نتيج
 استهدفت تحديد أهم العوامل النفسية والاجتماعية المصراحاة التى( 2008)هاني دراسةوايضا 

ر واسرتنتجت الدراسرة أن أهرم العوامرل النفسرية التري تهردد اسرتقراللإصرابة برالأمراض السررطانية، 
طرررررواء النفسررررري والأعرررررراض الاكتئابيرررررة المرررررريض المصررررراب بالسررررررطان تتمثرررررل فررررري مظررررراهر الان

يصرابون برالكرب نظررا لانتظرارهم نتيجرة  والانسحاب من الحياة، ل لب فرالكثير ممرن يعرانون منره
لهررمه هررل مررن شررفاء ينتظرررهمه حيررث يرر ضر الضررغط  لررم يعلمرروا بعررد بهررا هررل هنررا  حيرراة أخرررى 

مرل راسة نلى أهمية العواكيفية استجابة جهاا المناعة للسرطان، وما تشير نتائج الد النفسي في
طو  فترة بقاء المرارى المترعخرين علرى قيرد  الاجتماعية لمريض السرطان حيث ت ود على أن

اجتماعيرة جيردة وفعالرة مرع ااخررين ممرا يسراعده علرى التكيرف مرع  الحياة يتعضر بوجود علاقات
ين حيرراة تقليررل الضررغوط النفسررية وتحسرر المرررض. وأوصررت الدراسررة بعهميررة الترردخل النفسرري فرري

 مراى السرطان.
وتمتد ااضار السلبية لسرطان الثدي ليكرون مصردرها وجرود المررض وتفاعلره مرع العامرل النفسري 
منهرا: وبرت المشراعر والانفعررالات وعردم القردرة علررى التعبيرر عنهرا بحريررة مخلفرا ورا ه عرددا مررن 

لر  المررأة أبرواب المشكلات الاجتماعية متمثلة في: ااطراب العلاقات الاجتماعية فري شركل  
الحيرراة الاجتماعيررة أمامهررا سررواء وانررت ب رادتهررا أو هروبررا مررن نظرررات وأسررئلة مررن حولهررا الرر ي 
يسب  لها وثيرا من الضغط النفسي، ويزيد خطر سرطان الثدي وتنشيط الخلايرا السررطانية مررة 
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سحابيه، بمرا أخري عند رفض المريضة تقبل العلال, بما يزيد من احتمالات فقدان الأدوار والان
 .(Hill, A;2012,p 154)يحفز ميل المريضات للإحااط و التشا م والعزلة. 

ومرررن اهرررم أعرررراض سرررلو  العزلرررة الاجتماعيرررة الررر ي يصررري  )مريضرررات سررررطان الثررردي( سررروء 
يرد التواف  الاجتماعي للفرد في علاقاته مع الّاخرين، تجن  الفرد للاتصرالات الاجتماعيرة، تجم

ماعي، عدم القدرة علري تطروير أو ادامرة علاقرات الصرداقة، هرروب المرريض دائرة تفاعله الاجت
مرررن واقعررره الاجتمررراعي الررري عالمررره الررر اتي، الشرررعور برررالقل  وعررردم الارتيرررام فررري المواقرررف التررري 
، تتضمن مواجهة مع النراس،  ايرادة الروعي والانتاراه والخرو  مرن ترويرز انتاراه الّاخررين ونقردهم

، 2021م، عردم القردرة علري تكروين صردقات مرع الّاخرين.)مفترام،الحساسرية مرن النقرد بوجره عرا
أضررر سرررطان الثرردي علررى مريضررات  Goolan (2013) جةةنلان دراسةةة واواررحت (،16ص 

سرطان الثدي ووان الترويز على السيدات المريضات بالسرطان أضنراء العرلال, حيرث اسرتهدفت 
ان الثردي, حيرث أوارحت نترائج الدراسة قياس اضر التوافر  النفسري الاجتمراعي لمريضرات سررط

الدراسة أن السيدات المريضات بسررطان الثردي يعرانون قردرا وبيررا مرن الارتارا  حرو  نصرابتهن 
ومررا أظهرررت نتررائج الدراسررة أيضررا أن السرريدات المصررابات بمرررض السرررطان   بسرررطان الثرردي،

السرررلووية الررر ين يقيمرررون مرررع الأسررررة  تظهرررر علررريهن مسرررتويات عاليرررة مرررن الاتجاهرررات السرررلبية 
والنفسرررية، أن السررريدات المقيمرررات بعسررررهن يعرررانين انخفررراض احتررررام الررر ات وأشرررارت نترررائج هررر ه 

٪( مرررن المشررراروات يجررردن صرررعوبة فررري الترويرررز فررري الأمرررور والواجارررات 60الدراسرررة نلرررى أن )
م المنزليررة والنررواحي العمليررة المرتاطررة بالعمررل, وان  البيررة الماحوضررات اظهرررن أن عمليررات الرردع

سي والاجتماعي للسيدات المصابات المريضات بسرطان الثدي ساهم بشركل وبيرر فري تفهرم النف
 طبيعة مراهن والتعامل مع الموقف والتواف  النفسي الاجتماعي لهن.

ووجود اوحساس بالعزلة لدي المريضات بسرطان الثدي ربما يولرد مشراعر الر ن  والخرو  مرع 
و  ار القرريم الثقافيررة للمريضررة لأنهررا ترررتاط بقرردراتهاعرردم التررواان لرر ا لابررد أن تواررع فرري الاعتارر

التعامل مع الحقائ  الحتمية حو  الموت و العجز.ك لب الخبرات الفردية للمريضة أيضرا يجر  
أن تواع في الاعتاار ,فرالمرأة التري تجررى لهرا عمليرة بترر الثردي تواجره نروعين مرن المشركلات 

 (Magurie, 2008, p145جتماعية. )الاجتماعية تتمثل فى فقد الثقة و العزلة الا
وتعررد الضررغوط الحياتيررة أيضررا مررن موروضررات اوصررابة بمرررض سرررطان الثرردي, حيررث أواررحت 

أن أهرررم الضرررغوط الحياتيرررة التررري تتعررررض لهرررا مريضرررات  (2014 ) عبةةةد الفتةةةا نترررائج دراسرررة 
 سررررطان الثررردي تتمثرررل فررري: الضرررغوط الاجتماعيرررة والتررري تشرررمل الاعتمررراد علرررى ااخرررر, وطلررر 
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المسرررراعدة, العزلررررة الاجتماعيررررة ,  باواررررافة نلررررى الضررررغوط الاقتصررررادية والأسرررررية والصررررحية 
 والنفسية لهن.

وترجرررع أسرررااب العزلرررة الاجتماعيرررة الترررى تصررري  )مريضرررات سررررطان الثررردي( الرررى الخرررو  مرررن 
رة الّاخرين ويشكل الخو  أقوي أسالي  للعزلة لتجن  المشاعر السلبية بالأذي، والخبرات الماكر

عضير فرري شرركل التفاعررل الاجتمرراعي فررالمريض الرر ي يعامررل باستضررعا  واحرررال يصرراح أكثررر ترر
حساسررية ويتوقررع اسررتجابات سررلبية، عرردم تفهررم الاسرررة لرااررات المررريض وحاجاترره بررل اررغطها 
عليرررره واهمررررالهم لتلررررب الحاجررررات و رررررس الاتجاهررررات التقليديررررة ومحاولررررة المحافظررررة وترسرررريخها، 

قبل وتنررامي مجررا  السررخرية والنقررد، اررعف اشررااة الحاجررات الاحسرراس بررالغموض حررو  المسررت
 ( 22، ص 2021النفسية، الصراة الخارجي والحوادث الم لمة. )مفتام، 

اسرررتهدفت تواررريح المشررركلات الترررى  Fredric (2014) فريةةةدريك دراسةةةة وهرررو مرررا اكدتررره
ي للمصررابات الاجتماعيررة وعلاقتهررا بالمعالجررة الجراحيررة سررواء باستئصررا  الثرردي التررام أو الجزئرر

ا فرري ذلررب علررى تحديررد الطبيرر  لنرروة العمليررة الجراحيررة وأظهرررت  ،بسرررطان الثرردي الماكررر معتمرردا
نتائج الدراسة أن الخو  مرن السررطان ومعراودة ظهروره يشركل الخرو  الأكبرر لرديهن أعلرى مرن 
خوفهن لخسارة جزء من جسدهن بما ي ضر علرى علاقراتهن برعاواجهن وأولادهرن، حيرث تبرين أنره 

ا ل دافعررا وبيررراا لتقريررر المريضررات لنرروة المعالجررة الجراحيررة عنررد نتاحررة الاختيررار لهررن، وهرر يشررك
يثبت أهمية تقرديم الردعم قبرل وبعرد الجراحرة للمريضرة لتجنر  تعنير  الر ات بعرد فشرل المعالجرة، 
 وأهميررة نعطررائهن المعلومررات الوافيررة عررن سررب  الاختيررار لهرر ا النرروة مررن المعالجررة المقررررة لهررن،

أضبتت نتائج الدراسة أن طريقة تقرديم المشرورة مرن قبرل الطبير  للمريضرة فري جلسرة ضبروت حيث 
التشررخية بوجررود مرررض سرررطان الثرردي لررديها قررد يكررون لرره الأضررر الكبيررر علررى التوافرر  الاعيررد 

 المدى وتخفيف حدة المشكلات الاجتماعية.
خصرررن بسررررطان لررر ا فانررره يجررر  ان تقررردم الخررردمات الاجتماعيرررة و النفسرررية للمريضرررات الا تررري شن

الثدي، وتشتمل تقييم المرض ودعم المراي لمسراعدتهم علري الالترزام برالخطط العلاجيرة وبنراء 
المهرررارات للتغلررر  علررري ارررغوط المررررض والررردعم الانفعرررالي الاساسررري، وهرررو مرررا يوارررح حاجرررة  

 مريضات سرطان الثدي الى الرعاية التلطيفية.
ث تنراو  الاراحثون ااضررار اويجابيرة لهرا علرى المراررى فالرعايرة التلطيفيرة لهرا فاعليرة وبيرررة، حير

وأسرررهم، و تظهرررر الدراسررات الحديثرررة أن المراررى الررر ين يتلقررون الرعايرررة التلطيفيررة وررران لرررديهم 
تحسن في أعراض متعددة، وتواصل مع مقدمي الرعاية الصحية وأفراد الأسرة، الدعم العاطفي، 
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يسراعد فري التعكرد مرن أن الرعايرة تتماشرى بشركل كما أن بردء الرعايرة التلطيفيرة فري وقرت ماكرر 
أكبر مع رااات المراى، التقليل من الضغوط وايادة الثقة في صرنع القررارات المتعلقرة برعايرة 

 National)أحد أفراد أسرة المريض، تلبية الاحتياجات العاطفية والروحية للمراى وأسررهم. )
Institutes of Health,2020, p3 علررى ( 2021) فةةالو و عةةدوان دراسةةة، وقررد اكرردت

 تحوي  رعاية شاملة و تكاملية، حيث انها التلطيفية الرعاية ارورة التوسع في تطبي  اتجاهات
الرعايرة  مسرتويات جميرع فري ندماجهرا والجسردية، واررورة والاجتماعيرة، النفسرية، الجوانر 
 مرن احرةالر  وتروفير الحيراة، نوعيرة تحسرين نلرى تهرد  صرحية اررورة باعتاارهرا الصرحية

 .للمراى الخطيرة الأمراض عن الضغوطات الناتجة
يرة الترى اكردت ان العرلال التلطيفري أو الرعايرة التلطيف (2022) دراسةة علوةنو وغرتةن ي يضاا أو 

مجرررالات الرعايرررة الطبيرررة التررري ااداد انتشرررارها فررري السرررنوات الأخيررررة، وتهرررد  نلرررى الرررتحكم فررري 
ون مرررن الأمرررراض المزمنرررة خاصرررة مررررض أعرررراض المررررض التررري تصررري  المرارررى الررر ين يعررران

يرة السرطان أو ال ين يقتربون من نهاية الحياة، واكدت على انه ب مكران خردمات الرعايرة التلطيف
التخفيررف مررن رلام أعررراض المرررض وأسررالي  التررداوي، و الاررا مررا يكررون تشررمل تخطرريط أسررلوب 

شرارت والتمتع بالحياة، وقد ا الرعاية ومناقشة الأطااء في ويفية تحقي  التواان بين رلام المرض
 الدراسة الى اهمية دور الاخصائي الاجتماعي في الرعاية التلطيفية مع مراى السرطان.

 عرن التخفيرف فري نيجابي دور من لها لما المهمة، التطبيقية العلوم من التلطيفي الرعاية وتعد
 وجميعهم المجتمع، عفرادب صلاته تتعدد المعاصرة الطبية العلوم من النوة وه ا وذويه المريض

 هر ه في للعلال يخضعونه عمن التخفيف في وخبراتهم معارفهم تسخير في اجتهاد أيما يجتهد
، (4، ص2021)الجردي،  .مسرتجد وارع مرع للتعامرل لتهيئرتهم وذويره، هرو الحرجرة، المرحلرة

دورها هد  الى التعر  على الرعاية التلطيفية و  (2010 ) دراسة الراشدوقد اكدت علي ذلب 
فرري تخفيررف االام لمراررى السرررطان بمعهررد اايررد لررةورام السرررطانية وتوصررلت الدراسررة لنتررائج 
هامة منها أن الاهتمرام باورشراد الرديني للمرارى يسراعد علرى تحسرين حرالتهم بشركل وبيرر وأن 
الدعم الأسري للمريض في التعامل مرع الفرير  العمرل الطبري والمستشرفى يسرهم فري تخفيرف ر  

 بشكل وبير.المراى 
ل لب يتم تقديم ه ا النوة من العلال بالتزامن مع العلاجات الأساسية لةمرراض المختلفرة أو أن 
يكون ه ا العلال التلطيفي هو العرلال الأساسري ويجر  أن يكرون شراملا ومتكراملا ويعخر  بعرين 
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ارات حسر  المريض واحترام اهتماماته ومشراروة عائلتره فري اتخراذ القرر الاعتاار وبصفة أساسية 
 (.Haynes, 2017, p38 ما يطلاه المريض.)

هرردفت نلررى معرفررة مرردى حاجررة التررى  Dionne (2014) ديةةنن  دراسةةةوقررد اكرردت علررى ذلررب 
مراى المراكز الصحية نلى الرعاية التلطيفية واتخ ت الدراسة مراى السرطان ونموذجاا لها، 

نترائج هامرة منهرا أن مرن أبررا وقد اسرتخدم الااحرث المرنهج الوصرفي وقرد توصرلت الدراسرة نلرى 
الأسااب الداعية نلى ارورة اعتمراد الرعايرة التلطيفيرة لمرارى السررطان هري الشرعور بضررورة 

مررررن عينررررة  %95وجرررود رليررررة محرررددة لعررررلال الاكتررراب المصرررراح  لمرررريض السرررررطان، وأجمرررع 
لطيفيرة الدراسة على شعورهم بتحسن حالتهم الصحية بعد خضوعهم لدورة مكثفة فري الرعايرة الت

 لمدة شهرين.
شررارت منظمررة الصررحة العالميررة أن تقررديم الرعايررة التلطيفيررة بعررد التشررخية بفتارررة قصرريرة أوقررد 

للمرارررى الررر ين يعرررانون مرررن السررررطان يررر دي نلرررى تحسرررين نوعيرررة الحيررراة وانخفررراض معررردلات 
ة الاكتئرراب، ونرررب أن تلبرري الرعايرررة التلطيفيررة احتياجررات المررريض بالكامرررل وأسرررته مررع معالجررر

 ,World Health Organizationالجوانر  البدنيرة والنفسرية والروحيرة والوجوديرة للمعانراة. )
2018, p9وذلب وأسرهم، للمراى الحياة نوعية تحسين على التلطيفية الرعاية (، حيث تروز 

نصرابة  أو مررض عرن الناتجرة الأخررى  والأعرراض والألرم الضرغوط مرن الراحرة تروفير من خرلا 
 (Haynes, 2017, p. 10)خطيرة..

وتعررد الرعايررة التلطيفيررة رعايررة جيرردة لكررل مجررالات الرعايررة الصررحية الترري ترروفر رعايررة شررمولية 
لةشخاص المصابين بعمراض مزمنة والمستعصية بشكل متزايد، وتروز الرعاية التلطيفيرة علرى 

لنرراس السرريطرة علررى الألررم وأعررراض أخرررى وونهررا قررادرة علررى القيررام بمررا هررو اررروري لمسرراعدة ا
علرررى التكيرررف والتعامرررل مرررع وارررعهم المراررري، ولررر لب يرررتم تقرررديم الرعايرررة التلطيفيرررة مرررن وقرررت 
تشررررخية المرررررض، جناررررا نلررررى جنرررر  مررررع أنررررواة العررررلال المحتملررررة، وتطررررور المرررررض ونهايررررة 

(، حيث تقروم علرى احتررام احتياجرات وراارات المرريض، وور لب 14، ص2018الحياة.)احمد، 
ا تسرراعد علررى فهررم المررريض لمرارره ومررا يمكررن أن يتوقعرره فرري احتياجررات ورااررات الأسرررة، ومرر

المستقبل، وتحاو  تلبية ما يعج  وما يكره المريض، من خلا  حصوله على الرعاية الصرحية 
 (Last Acts, 2002, p5 والمكان ال ي ير   العيش فيه، والخدمات التي يريدها.)
نسرربيا للسرريطرة علررى الألررم والأعررراض ويعتبررر تلررب النرروة مررن الرعايررة وسرريلة  يررر مكلفررة وفعالررة 

الجسدية، وتلبية احتياجات أولئب ال ين يقتربون من نهاية الحياة, وتقدم الرعايرة الملطفرة لةفرراد 



 
 

 

 15 م.2025أبريل  .السادس: العدد                    .    الحادي والعشرون :المجلد

المصرررررابين باويررررردا والسررررررطان, وتتضرررررمن بررررررامج الرعايرررررة الملطفرررررة والمطرررررورة بالكامرررررل جميرررررع 
، 2012لتخصصرررررات.)أكرم، المكونرررررات المدرجرررررة فررررري نطرررررار نمررررروذل تقرررررديم الرعايرررررة متعرررررددة ا

 ( 75ص
ومهنرررة الخدمرررة الاجتماعيرررة لهرررا دور حيررروي فررري مجرررا  الرعايرررة التلطيفيرررة فررري تطررروير وتقرررديم 

 ,217Davidsonالخردمات، وأن أعضرائها لرديهم أسراس قروي يفتخرر بره ويمكرن البنراء عليره.)
2016, p ائي حيرث اشرارت فرى نتائجهرا ان الاخصر (2022) الحارثي دراسة(، وهو ما اكدتره

فررري الرعايرررة التلطيفيرررة مرررع مرارررى السررررطان وأسررررهم، ويتمثرررل ذلرررب فررري الاجتمررراعي لررره ادوار 
 عائليا، أو الأسرة رب مرض عن نتجت التي المشاكل حل على مساعدة أسرة مريض السرطان

 الماديرة، المسراعدات وخاصرة المسراعدات، هر ه بتقرديم المتخصصرة الهيئرات طرير  عرن
 التنرويم، فتررة خرلا  العرلال وتقبرل المستشرفى فري التكيُّرف علرى السررطان مرريض ومسراعدة

 على لمساعدتهم الاجتماعية العلاقات وتنمية الداخلية، بالأقسام المراى على الدوري  المرور
، وايضرا اكردت ممكن حد أقصى نلى العلال بوسائل والانتفاة للعلال المتاعة النظم مع التكيف

 سررعت هرر هلمهنررة مررع فئررة مريضررات سرررطان الثرردي علررى دور ا (2016) دراسةةة عبةةد المةةنلي
الدراسررررة نلررررري تحقيررررر  هرررررد  رئيسرررري وهرررررو: اختارررررار فاعليرررررة برنررررامج للتررررردخل المهنررررري للخدمرررررة 
الاجتماعيرررة للتخفيرررف مرررن حررردة المشررركلات الاجتماعيرررة التررري تعررراني منهرررا مريضرررات سررررطان 

يررف مررن حرردة الثرردي, تشررمل التخفيررف مررن حرردة مشرركلة ااررطراب فرري العلاقررة الزوجيررة, والتخف
مشررركلة ارررعف المشررراروة الاجتماعيرررة, ولتخفيرررف مرررن حررردة مشررركلات العلاقرررات الأسررررية برررين 
المررريض والأبنرراء وحرردة مشرركلة ااررطراب التواصررل، واسررتنتجت الدراسررة فعاليررة برنررامج الترردخل 
المهنررري للخدمرررة الاجتماعيرررة فررري التخفيرررف مرررن حررردة المشررركلات الاجتماعيرررة التررري تعررراني منهرررا 

 الثدي. مريضات سرطان
 الخدمرة لطررق  متكاملرة بممارسرة تتميرز كبيررة تطوعيرة صرحية حرورة التلطيفيرة الرعايرة وتعرد

 جديرداا  مجالاا  تعد المستهدفين، حيث لةشخاص الشمولية التنمية نلى تهد  وهي الاجتماعية،
 الاجتماعيرة، الأدوات الخدمرة طررق  اسرتخدام تتضرمن والتري الاجتماعيرة، الخدمرة لممارسرة

هري أسرلوب يحسرن نوعيرة حيراة المرريض ف ،(EP, 2013, p. 1) تعراوني بشركل يكيراتوالتكن
وحيررراة أسررررهم لمواجهرررة المشررراكل المرتاطرررة برررالأمراض التررري تهررردد حيررراتهم، مرررن خرررلا  الوقايرررة، 
وتخفيف المعاناة في وقت ماكر، مرع تقيريم الحالرة بشركل مسرتمر وتنويرع فري طررق عرلال الألرم 

 (Tester, 2008, p29 والنفسية.) المتصلة بالمشكلات الجسدية
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 والخدمة الاجتماعية هري نحردى المهرن التري تسراهم فري ممارسرة الرعايرة التلطيفيرة، يرتم تقرديمها
 اان بالم سسات في المجتمع، حيث يتم تنفي  الخدمرة الاجتماعيرة للرعايرة التلطيفيرة وجرزء مرن

دفره نشرااة الاحتياجرات التخصة الطبي ال ي يعتمد على فري  مهنري متعردد التخصصرات، ه
، وقرد اوارحت Watts, 2013, p 281)الاجتماعية والنفسية والجسدية والروحية للمراى. )

التررى هرردفت الررى تقررويم دور الخدمررة الاجتماعيررة الطبيررة فرري تقررديم  (2014)دراسةةة حسةة ذلررب 
الخرردمات التلطيفيررة مررن وجهررة نظررر الأخصررائيين الاجتمرراعيين وذلررب مررن خررلا  تعررر  الرردور 

فعلرري الرر ي يقرروم برره الأخصررائيون الاجتمرراعيون فرري مجررا  الرعايررة التلطيفيررة، واكرردت الدراسررة ال
فى نتائجها على ارورة التعراون برين الأخصرائي الاجتمراعي مرع الفرير  الطبري لوارع الخطرة 
العلاجيرررررة الخاصررررررة بالرعايررررررة التلطيفيررررررة، ومسرررررراعدة ووسرررررر  راررررررا المراررررررى، التعرررررراون بررررررين 

تشرررفى لتقرررديم الخررردمات الاامرررة لمرارررى السررررطان بمرررا يحقررر  الرعايرررة الأخصرررائيين وادارة المس
برررعدوار الأخصرررائي الاجتمررراعي فررري مجرررا   (2018) دراسةةةة أحمةةةدو اهتمرررت التلطيفيرررة لهرررم، 

الرعايررة التلطيفيررة بم سسررات رعايررة مراررى سرررطان الثرردي )مررع المريضررة، أسرررتها، والطبيررر  
بهررر ه الم سسرررات والتررري تضرررمنت الرعايرررة المعرررالج(، ووررر لب أشررركا  وصرررور الرعايرررة التلطيفيرررة 

 البدنية، النفسية، الروحية، والاجتماعية.
ويقررع فرري نطررار المهنررة طريقررة خدمررة الفرررد الترري تعررد مررن أكثررر الطرررق فاعليررة فرري التعامررل مررع 
المشركلات الفرديرة والأسرررية لمرا يتميررز بره أخصررائي خدمرة الفررد مررن علرم ومهررارة وأسرالي  فنيررة 

نظريررات خدمررة الفرررد المنظررورة واتجاهاتهررا الحديثررة، بمررا يتناسرر  مررع فرديررة متعررددة منبثقررة مررن 
 (29، ص2000الحالة وطبيعة المشكلة.)عثمان، 

ولرررم يتوقرررف دور خدمرررة الفررررد فررري الجانررر  النظرررري فقرررط برررل امترررد ليشرررمل عررردد مرررن الدراسرررات 
الفررد فيهرا, التطبيقية والميدانية لمراي السرطان التي تناولرت مريضرات السررطان ودور خدمرة 

( والترري استعراررت نتائجهررا أن اسررتخدام طريقررة خدمررة الفرررد مررع 1997ومنهررا دراسررة )متررولي، 
 مريضات سرطان الثدي قد حق  قدر أفضل من التواف  النفسي الاجتماعي للمريضات.

وبنرراء علررى مررا سررب  عرارره فرران الدراسررة الحاليررة تسررعى الررى تحديررد مسررتوي الرعايررة التلطيفيررة 
لة الاجتماعية لدي مريضات سرطان الثدي، وتحديد طبيعة العلاقة بينهما وتحديد ومستوي العز 

المعوقات التي تواجه الرعاية التلطيفية فى التخفيرف مرن العزلرة الاجتماعيرة لمريضرات سررطان 
ة لةةةفا فةةةان مشةةةكلة الدراسةةةة الحاليةةةة  تحةةةدد فةةةع التسةةةاي  التةةةالي: مةةةا علاقةةةة الرعايةةةالثررردي، 

 زلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي؟التلطيفية بتخفيف الع
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 ثانياً: اهمية الدراسة: 
ية تتزامن الدراسة مع اهتمام الدولة بصحة المرأة المصرية وظهر ذلب في الماادرة الرئاس .1

مليرررررون صرررررحة واسرررررتراتيجية مصرررررر للتنميرررررة  100لررررردعم صرررررحة المررررررأة ارررررمن حملرررررة 
 (.2030المستدامة)ر ية مصر 

لتزايرررد عررردد الحرررالات التررري تصررراب بسررررطان الثررردي داخرررل تبررررا أهميرررة الدراسرررة نتيجرررة  .2
رررا  26المجتمرررع المصرررري، حيرررث بلغرررت نسررراة الحرررالات المسرررجلة المصرررابة برررالمرض  ألفا

 (2024حالة بسرطان الثدي.)واارة الصحة والسكان، ابريل  313و
يعد الاصابة بمرض سرطان الثدي مرن الأمرراض الصرعاة مرن حيرث الشرفاء منره نذا لرم  .3

، حيث أن اوصابة بمرض سرطان الثدي ي ضر سلاا على الواع عنه ماكراا يتم الكشف 
الاجتمرررراعي للمريضررررة وعلررررى علاقتهررررا بمررررن حولهررررا ومررررع ذاتهررررا وابنائهررررا وأيضرررراا الررررزول 

 والمحيطين من الاقارب والجيران، مما يتطل  الاهتمام بتلب الفئة.
 منهرا تعاني التي على مشكلة العزلة الاجتماعية متخصة بشكل تلقي الدراسة الضوء .4

مريضرررات سررررطان الثررردي والجوانررر  النوعيرررة والاجتماعيرررة للمراررريات التررري يسرررهم فيهرررا 
بل التقليل من ه ه المشكلة.  المرض و سن

تناررررع اهميررررة الدراسررررة مررررن اهميررررة الرعايررررة التلطيفيررررة ذاتهررررا الترررري ترررروفر رعايررررة شررررمولية  .5
الاحتيرال الاوسرع لهرا لةشخاص المصابين بعمراض مزمنة بشكل متزايرد مرع الاعتررا  ب

 لمراي السرطان وخاصة مريضات سرطان الثدي.
عامرة  بصرفة الاجتماعيرة لمهنرة الخدمرة النظرري  الجانر  الدراسرة فري اضرراء تسهم ه ه قد .6

سررطان  الرعايرة التلطيفيرة لمريضرات اسرالي  فري خاصرة بصرفة الفررد خدمرة وطريقرة
 الثدي.

 ثالثاً: اهداف الدراسة: 
 ة التلطيفية لدي مريضات سرطان الثدي.تحديد مستوي الرعاي .1
 تحديد مستوي العزلة الاجتماعية لدي مريضات سرطان الثدي. .2
تحديرررد طبيعرررة العلاقرررة برررين الرعايرررة التلطيفيرررة و العزلرررة الاجتماعيرررة لمريضرررات سررررطان  .3

 الثدي.
تحديرررد المعوقرررات التررري تواجررره الرعايرررة التلطيفيرررة فررري التخفيرررف مرررن العزلرررة الاجتماعيرررة  .4

 سرطان الثدي. لمريضات
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تحديرررد المقترحرررات التررري تواجررره الرعايرررة التلطيفيرررة فررري التخفيرررف مرررن العزلرررة الاجتماعيرررة  .5
 لمريضات سرطان الثدي.

 رابعاً: فروض الدراسة:
مررن المتوقررع ان يكررون مسررتوي الرعايررة التلطيفيررة لرردي مريضررات سرررطان الثرردي مرتفعررا.  .1

 ويمكن تحديده من خلا  الابعاد التالية:
 المريضة. تقويم حالة -
 الخطة العلاجية. -
 المتابعة المستمرة. -

من المتوقرع ان يكرون مسرتوي العزلرة الاجتماعيرة لردي مريضرات سررطان الثردي مرتفعرا.  .2
 ويمكن تحديده من خلا  الابعاد التالية:

 التواصل والاحتواء الأسري. -
 الانسحاب والأحجام التواددى. -
 الخواء العاطفي. -
 التفاعل مع الأصدقاء. -

قررة عكسررية دالررة معنويررا بررين الرعايررة التلطيفيررة و تخفيررف العزلررة الاجتماعيررة توجررد علا .3
 لمريضات سرطان الثدي.

يوجد تااين دا  نحصائيا بين استجابات مريضات سرطان الثدي حو  تحديدهم مسرتوي  .4
 العزلة الاجتماعية طاقا لمتغير مدة تلقى العلال.

ان الثدي حو  تحديدهم مسرتوي يوجد تااين دا  نحصائيا بين استجابات مريضات سرط .5
 الرعاية التلطيفية طاقا لمتغير مدة تلقى العلال.

 خامساً: مفاهيم الدراسة:
 )أ(: مفهنم الرعاية التلطيفية.

 عرن الناتجة والضغوط المزعجة لةعراض شامل علال بانها التلطيفية تعر  الرعاية
 نلرى جنارا التلطيفيرة ايرةالرع تعمرل حيرث الأساسري، العرلال محرل تحرل لا وهري خطيرر، مررض
 وتحسين نوعية المعاناة وتخفيف لمنع وتهد  المريض، يتلقاه ال ي الأساسي العلال مع جن 

 (National Institutes of Health, 2020, p1) الحياة.
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 المرتاطرة المشراكل لمواجهرة أسررهم وحيراة المريض حياة نوعية أسلوب يحسن هيو 
 تقيريم مرع ماكرر، وقرت فري المعانراة وتخفيرف الوقايرة، لا خر مرن حيراتهم تهردد التري برالأمراض

 ).والنفسرية الجسردية بالمشركلات المتصرلة الألرم عرلال طررق  فري وتنويرع مسرتمر بشركل الحالرة
Murray, 2008, p14) 

 معانراة مرن والتخفيرف الوقايرة بعنهرا الرعايرة العالميرة الصرحة منظمرة كمرا عرفتهرا
 تهردد التري برالأمراض المرتاطرة المشراكل يواجهرون  لر ينا وأسررهم والأطفرا  الارالغين المرارى
للمرارى  والروحيرة والاجتماعيرة والنفسرية الجسردية المعانراة المشركلات هر ه وتشرمل الحيراة،

 ,World Health Organization) الأسررة. لأفرراد والروحيرة والاجتماعيرة النفسرية والمعانراة
2018, p5) 

 مرن كرل علرى منهجهرا في وترتكز التخصصات هي رعاية متعددة التلطيفية والرعاية
 التلطيفيرة الرعايرة وتقروم عضرا ، مررض مراحرل فري التقردم خرلا  برعرايتهم والأسررة، المرريض

 ,Vittorio and Vittorio, 2006) الأخررى. والعلاجات الشاملة الطبية العلاجات دمج على
p159) 

 لتخفيرف الاجتماعي الأخصائي يستخدمها التي الخطوات من وتعر  بانها مجموعة
 جعرل بهرد  الروحانيرة  أو الماليرة، أو الاجتماعية، أو النفسية، سواء السرطان مراى معاناة
 يعطري ممرا الوفاة، قاا  المتقدمة اللحظات في أو االام، لحظات في سواء لهم، ممكنة الحياة

 تملرب تحمرل علرى أهلره ومسراعدة لره، ممكنرة الحيراة وجعرل برالألم، الشراعر بعردم حقره المرريض
 (299ص 2022، الحارضي ).ب يجابية المريض مع وتعاملهم اللحظات،

 يقردمها التري والروحيرة والاجتماعيرة النفسرية الرعاية التلطيفية بانهرا الخردمات وتعر 
 التخصصرات متعردد فرير  ارمن وأسررهم مزمنرة برعمراض للمرارى الاجتماعيون  الاخصائيون 

 نعرداداا  الاجتمراعيين الاخصرائيين مرن تتطلر  والتري م،حيراته نوعيرة وتحسين معاناتهم لتخفيف
، 2022)يرونف و شرلبي، .والقريم والمهرارات المعرار  مرن العديرد علرى يشرتمل جيرداا  مهنيراا 
 (124ص

 تواجره التري وعرائلاتهم، المرارى حيراة نوعيرة تحسرين علرى تعمرل التي وهي الطريقة
 وتقييم ماكر، تحديد طري  عن المعاناة فوتخفي منع خلا  من الحياة، تهدد بعمراض مرتاطة مشاكل
 )والروحيرة. والاجتماعيرة، والنفسرية، الجسردية، والمشراكل الألرم وعرلال شرائاة، يشروبه لا دقير 

Hasselaar and Payne, 2016, p7) 
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 الممررض، الطبير ،( التخصصرات متعرددة طبيرة رعايرة هري التلطيفيرة الرعايرة
 بهرد  وأسررهم، الخطيررة الأمرراض لر وي  تقردم ،)الاجتمراعي والأخصرائي النفسري، الأخصرائي

 :هي جوان  ضلاضة وتشمل والاجتماعية النفسية، العضوية، المشاكل مختلف على السيطرة
 .العضوية والأعراض الألم علال أي :البدنية الرعاية -
 .للمرض المصاحاة العقلية الصحة مشاكل علال أي :النفسية الرعاية -
 الاجتمراعي الردعم وتقرديم احتياجاتره تروفير علرى المريض مساعدة يأ :الاجتماعية الرعاية -
 (341، ص2022.)عليوة وبر وتي، ولأسرته له

ت وهرري الرعايررة الترري تمكررن مريضررا ويقصةةد بالرعايةةة التلطيفيةةة فةةي الدراسةةة الحاليةةة بانهةةا:
سررررطان الثررردي مرررن التعامرررل مرررع المررررض بصرررورة صرررحية ونفسرررية واجتماعيرررة، بمرررا يررر دي الرررى 

ن نوعية حياة المرايات من خلا  منع وتخفيف المعاناة عن طري  تحديد ماكر، وتقيريم تحسي
يرتم  و دقي  لا يشوبه شائاة، وعلال الألم والمشاكل الجسدية، والنفسية، والاجتماعية، والروحيرة، 

ذلررب مررن خررلا  ضلاضررة جوانرر  وهرري التقررويم المناسرر  لحالررة المريضررة و واررع الخطررة العلاجيررة 
 المتابعة المستمرة.المناساة و 

 وتتمثل ابعاد الرعاية التلطيفية في ضلاضة جوان  وهي:
 نلرى برالرجوة المرريض وذلرب تشرخية مرن وتعنري التعكرد التقةنيم المناسةل لحالةة المةري  -

 المرريض، ومرا نحالرة أوراق فري المدونرة للمعلومرات مطابقتهرا مرن السرابقة، والتعكرد  التحلريلات
 فما منتشرا كان وإذا لا، أم منتشر هو المرض، وهل نليها وصل التي من المرحلة التعكد يناغي
 أو كيميائيا أو جراحيا كان سواء للمريض قدم ال ي الساب  العلال على انتشاره، الاطلاة مدى
 أن يمكرن الر ي ومرا التلطيفيرة الرعايرة مفهروم عرن تعريفيرة مقدمرة المرريض ذلرب، نعطراء  يرر

 على والترويز عائلته، أفراد معه من يكون  ومن للمريض المراي التاريخ نلى تقدمة، الاستماة
الجسردية  للجوانر  التقرويم شرمولية اررورة يناغري و المرريض، تر رق  التي والأعراض المشكلات
 .(11والاجتماعية)مطر، بدون، ص والنفسية والروحية

 احرةالمت العلاجيرة الخيرارات وهري تشرمل عررض المةري . لحالةة الملائمةة العةلا  خطةة -
 المفاارلة خلالهرا يمكرن مرن التي واويجابيات بيان السلبيات مع بشعنها النقاش ويتم للمريض،

 المرريض فهرم مرن التعكرد العلاجيرة،و الخطرة علرى والاتفراق وجردت، نن المتعرددة الخيرارات بين
 .لديهم وااحة باتت العلال خطة أن على أفراد أسرته من يرافقه ومن
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 نسربيا قصريرة فتاررات وخرلا  المرارى بانتظرام هر لاء متابعرة يرتم نوأ المسةتمرو. المتابعةة -
 بمرا العرلال خطرط وارع أحروالهم ممرا يسرتدعي فري سرريعة تغيررات حردوث نمكران نلرى برالنظر
 مراجعرة ضرم ومرن المرريض لحرا  تقرويم نعرادة عمليرة المتكرررة المتابعرة عمليرة ذلرب، تتضرمن يناسر 
 .(13ص بدون،)مطر،  .ذلب على بناء العلاجية  الخطة

 )ب(: مفهنم العزلة الاجتماعية.  
(، 484، ص2003العزلررررة لغويررررا تشررررير الررررى انعررررز  وانعررررزا او انفصررررل.)الاعلاكي، 

وتعني فى الروجيز )عزلره( عرزلا: أبعرده ونحراه، ويقرا  عزلره عرن منصراه، ويقرا  عرز  المرارى 
بعرد وتنحري.) مجمرع  الأصحاء،  أنزلهم في مكان منعز  اتقاء العردوى، )اعترز ( الشريء، وعنره

 (417، ص2006اللغة العربية، 
والعزلة الاجتماعية تعني درجة من درجرات الانفصرا  برين الأفرراد أو برين الجماعرات 
مررن منظررور التفاعررل والاتصررا  أو التعرراون والانرردمال العرراطفي والاجتمرراعي وترر دي نلررى العزلررة 

نلى ااطراب عقلري، وربمرا يكرون  الدائمة للفرد ونقة اندماجه السيكولوجي مع ااخرين ي دي
نتيجة لهر ا الاارطراب مرن وجهرة النظرر السريكولوجية أن يعتبرر الشرخة منعرزلا عرن المجتمرع 
نذا شررررررعر با ترابرررررره عررررررن أشررررررخاص الرررررر ين يتصررررررل بهررررررم سررررررواء بالنسرررررراة لجماعررررررة العمررررررل أو 

 (21، ص2006مجتمع.) يث،
عررن بنرراء علاقررات وهرري حالررة يشررعر فيهررا الفرررد بالتااعررد عررن الاخرررين وعجررز الفرررد 

 World Organization Health اجتماعيررة مصررحوبا ب حسرراس مررزعج بعرردم الراحررة.)
WHO,2021, p22) 

كما تشير الى شعور الفرد بعنه معزو  عن بقية العالم ومختلرف عرن ااخررين ولريف 
 ((Cooper , 2008, p150جزءا من أي جماعة أو مجتمع. 

الاجتماعيررة سررواء فرري محرريط أسرررته أو  وهرري محصررلة عرردم توافرر  الفرررد فرري علاقاترره
لري خارجها حيث يفقد الفرد الشعور بالانتماء لجماعة الرفاق ويزداد، شعوره برالا تراب وير دي ا

 (       17، ص2017انسحابه من التفاعل الاجتماعي معهم. )أبو خيران، 
، ممرا كما تنعر  العزلة الاجتماعية بعنها الانفصا  الجسدي أو النفسي عرن ااخررين

ي دي نلى انخفاض أو انعدام التفاعل الاجتمراعي المنرتظم. هر ا المفهروم يشرير نلرى وجرود فجروة 
 ( p2010et al, Holt ,36بين رااة الفرد في التواصل وحالة العزلة التي يعيشها. )
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كما انها تشير الى الانفصا  بالأفكار والمشاعر والخبرات عن الأشخاص المحاطين 
عر تجاههم مما يولد مجموعة من الأعراض السرلبية مثرل الخجرل والشرعور مع عدم نظهار مشا

 (Zastrow, 2012, p148بالزمن. )
وتحرردد العزلررة الاجتماعيررة  بمرردي دافعيررة الفرررد للانخررراط فرري علاقررات الاجتماعيررة   

 (   87، 2018متكاملة مع الأخرى )خرباش، 
ملائمررة للموقررف المختلفررة مررع كمررا تعنرري عرردم القرردرة الفرررد علرري تنميررة الاسررتجابات ال

م ميررل الرري الخمررو ، وعرردم الرااررة فرري القيررام بالأنشررطة الحرويررة ويرررتاط بعرردم قرردرة الفرررد بالقيررا
بالماررادرة والاشررترا  مررع الّاخرررين فرري التفاعررل الاجتمرراعي وميررل الرري الانسررحاب وعرردم الرااررة 

 (        48، ص 2020واقامة علاقات صداقة.)درباق، 
لوحررردة الترري عاشرررها الفررررد وحالررة تهديرررد مفروارررة مررن قبرررل ااخررررين وهرري الشرررعور با

وافتقررراد وجرررود الأسرررر والأصررردقاء والعلاقرررات الاجتماعيرررة المدعمرررة مرررع صرررعوبة المشررراروة فررري 
 (Cooper, 2008, p150 ) المواقف الاجتماعية.

 حيراة فري الاجتماعيرة الرروابط انخفراضويقصةد بالعزلةة الاجتماعيةة فةي الدراسةة الحاليةة: 
والانفصا  بالأفكار والمشاعر والخبرات عن الأشخاص المحيطين مع  مريضات سرطان الثدي

، نلرديه الايجابيرة واارطرابها الاجتماعيرة العلاقرات لغيراب عردم نظهرار مشراعر تجراههم نتيجرة
 وعدم الراارة والأحجام التواددى مما يولد مجموعة من الأعراض السلبية والميل الي الانسحاب

التواصل والاحتواء الأسري باوارافة الرى الخرواء العراطفي ل مع الاصدقاء و اعف في التفاع
 لديهن.

 و تمثل ابعاد العزلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي في ارغعة جنانل وهي:
  ويهررتم هرر ا الاعررد بمردى تواصررل مريضررة سرررطان الثرردي مررع   :التناصةةل والاحتةةناس ا سةةري

جميع جوان  مراحل المرض، وتفاعلهم معها فرى المواقرف  أفراد أسرتها واحتوائهم لهام في
 التي تواجهها في الحياة سواء بشكل ايجابي أو سلبي.

  ة المشرراعر السررلبية الترري تتملررب المريضررويحرردد هرر ا الاعررد  :الانسةةحاب وا حمةةام التةةنادد
 حيث تشعر بالعجز وعدم قدرتها على التواصل مع ااخرين نتيجة المرض.

 ويهررتم هرر ا الاعررد بشررعور المريضررة بررعن حياتهررا برردون هررد  وااررح وأن الخةةناس العةةاطفي :
وجررردت الأهررردا  لا تسرررتطيع تحقيقهرررا سرررواء فررري حياتهرررا الأسررررية والعلميرررة أو المهنيرررة، او 

 فقدان الاحساس بقيمة اهدافها.
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 يشررير هرر ا الاعررد نلرري مرردي قرردرة  المريضررة علرري  التعامررل مررع التفاعةةل مةةص ا صةةدقاس :
المرض من خلا  التعضير والتعضر وذلرب مرن خرلا  أدرا  وفهرم الانفعرالات  الاصدقاء اضناء

والتصررررر  معهررررم بطريقررررة لائقررررة حتررررى لا يظهررررر علرررري المريضررررة أضررررار الانفعررررا  السررررلبي 
 كالضي  والغض .

 ) (: مفهنم مريضات سرطان الثدي. 
فشرى يعر  السرطان لغويا على انه ورم خبيث يتولرد فري الخلايرا الظاهريرة الغديرة ويت

 (309، ص2006في الأنسجة.) مجمع اللغة العربية، 
 (Webster, 1999, p365الانسان على الاداء والعمل) لقدرة والوهن العجز من وهو حالة

ويعرر  بانره نمررو  يرر طبيعري لخلايررا سررطانية تتواجررد برعي منطقرة مررن منراط  جسررم 
الجسرم، واذا لرم تعرالج فرى  الانسان، حيث تنمو ه ه الخلايا بطريقة  ير مسيطر عليها من قبل

الوقرررت المناسررر  فعنهرررا ستنتشرررر الرررى منررراط  اخرررري مرررن الجسرررم، وتمرررون اعراارررها ارررارة بررردنيا 
 (American Cancer Society,2012, p44ونفسيا واجتماعيا. )

بعنررره ورم خبيرررث يتصرررف بطاقرررة  يرررر محررردودة لنمرررو الخلايرررا المسرررتمر، هررر ه الخلايرررا 
عيرة و وتدمر النسيج الطبيعي المجاور، وإمرا أن تنتقرل عبرر الأو الخبيثة نما أن تمتد محليا وتغز 

اللمفاويررة أو الأوعيررة الدمويررة نلررى أمرراكن أخررري مررن الجسررم وت سررف برر را جديرردة ناميررة تسررمي 
ولرة خالب ر السرطانية المنتقلرة هر ه البر ر السررطانية المنتقلرة بردورها تردمر الأعضراء الجديردة.) 

 (631، ص2010أحمد يحيي ورخرون، 
ورر لب يعررر  أيضرراا بعنرره التكرراضر الفوارروي للخلايررا مررع فقرردان السرريطرة علررى تنظرريم  

ر ذلرب.) وانتشرار الرورم الخبيرث نلرى الررئتين أو العظرم أو الردماع أو العقرد اللمفاويرة أو  يرعمل الخلايا 
 ( 38ص ،2015الخطي ، 

وعرادة  بعنره ورم خبيرث يسرب  نمروا  يرر طبيعري لخلايرا الثردي، ويعرف سرطان الثدي
لرى ما يظهر في القنوات والغدد الحليبية للثدي، ويمكن أن ينتشر نلى الأنسجة المحيطة به أو ن

ويحرردث سرررطان الثرردي  الاررا لرردى النسرراء، وقررد يحرردث أحيانررا لرردى الرجررا .) أي منطقررة فرري الجسررم، 
 ( 72ص ،2016الشقران و الكروي، 

لثردي أو أنسرجته ولا يخضرع وهو النمرو المسرتمر  يرر الطبيعري لمجموعرة مرن خلايرا ا
هررر ا الرررورم للعوامرررل التررري ترررنظم أو ترررتحكم فررري نمرررو أو انقسرررام خلايرررا العضرررو تحرررت الظررررو  
الطبيعيرررة ومرررا أن هررر ا النمرررو لا يخررردم  رارررا أو وظيفرررة معينررره فضرررلا علرررى اسرررتمراره بشررركل 
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 ,Brenda and Jo,2008 مضرطرد ممرا ير دي نلرى تردمير العضرو الر ي ينشرع فيره الرورم.
p1127) ) 

كمررا يعررد سرررطان الثرردي أحررد أكثررر أنررواة السرررطانات شرريوعا بررين النسرراء وهررو يحرردث 
 الاا بعد سن الخمسين ولكن ه ا لا يعنري أنره قرد لا يظهرر فري سرن ماكررة. أيضرا مرن الممكرن 

 ,Massie, et alظهرور هر ا المررض لردى الرجرا  ولكرن بنسراة قليلرة جردا مقارنرة بالنسراء. )
2005,p284) 

لمسرتمر  يرر الطبيعري لمجموعره مرن خلايرا الثردي او انسرجته ولا يخضرع وهو النمرو ا
هررر ا الرررورم للعوامرررل التررري ترررنظم او ترررتحكم فررري نمرررو او انقسرررام خلايرررا العضرررو تحرررت الظررررو  
الطبيعيررة  ومررا ان هرر ا النمررو لا يخرردم  راررا او وظيفررة معينرره فضررلا عررن انرره يسررتمر بشرركل 

 (Davis, 2004, p330 يه الورم.)مطرد مما ي دي الي تدمير العضو ال ي نشع ف
 الثردي بسرطان أصيبت التي المرأة  هيويقصد بمريضات سرطان الثدي في الدراسة الحالية: 

 متخصة ونتيجة ل لب تترردد علرى مستشرفيات عرلال الاورام، وتعراني بواسطة تشخيصها وتم
 داخرل جتماعيرةعلاقاتره الا سروء مثرل كالعزلرة الاجتماعيرة الاجتماعية مشكلات من العديد من

 أوقرات شرغل علرى القردرة الاجتماعيرة، عردم بعدوارهرا القيرام علرى قردرتها عردم وخارجهرا، الأسررة
 لكري تسرتطيع تواجهها، التي المشكلات تلب على للتغل  مساعدتها نلى تحتال فرا ها وبالتالي

 قبل متخصصين. من الدعم نلى تحتال والتي تطو ، قد التي العلال مدة مع التكيف
 دساً: الإجراسات المنهمية للدراسة:سا

 تقرديم علرى القردرة لرديها التري الوصرفية الدراسرات الرى الدراسرة هر ه تنتمري )أ( نةن  الدراسةة:
 تحديرد الررأي العلمري اسرتهدفتحيرث انهرا الدراسرة،  محرل للظراهرة والمنطقيرة التفسريرات العلميرة

 و مشكلات العزلة الاجتماعية لهم.الرعاية التلطيفية  بين لمريضات سرطان الثدي في العلاقة
 المنراهج اعتمدت الدراسة على منهج المسح الاجتماعي باعتااره أحرد )ب( المنهج المستخدم:

الاجتمراعي بدراسرة  المسرح مرنهج يهرتم حيرث الاحروث الوصرفية، فري تسرتخدم التري الرئيسرة
قد فاجراء المسح، ل ا  الظواهر الموجودة في مجتمع ما او مكان ما ويتناو  اشياء موجودة اضناء

 اعتمدت الدراسة على منهج المسح الاجتماعي الشامل ومنهج لها. 
 اعتمدت الدراسة على اداتين لاختاار فرواها وهما: ) ( أدوات الدراسة: 

 مقياس العزلة الاجتماعية. )من اعداد الااحث( -
 احث(استبيان حو  الرعاية التلطيفية لمريضات سرطان الثدي. ) من اعداد الا -
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 وقد  م بنائهم كالتالي.
 مقياس العزلة الاجتماعية. )من اعداد الااحث(: ي(: الاداو الاول1)

 قام الباحث بالإجراسات التالية:
الإعةةداد المبةةدئي للم يةةالا مةة  خةةلا   حديةةد المراجةةص الن ريةةة والدراسةةات السةةابقة التةةي  -

اليررة و الدراسررات السررابقة : اوطررار النظررري للدراسررة الح سةةاهم فةةي بنةةاس الم يةةالا و تضةةم 
المتعلقررة بموارروة الدراسررة الحاليررة و ورر لب علررى المقرراييف الترري اهتمررت بالعزلررة الاجتماعيررة 

 Emily(، ودراسرررة 2022) اسرررماعيلو (، دراسرررة د خليفرررة 2018) خليرررل مثرررل: دراسرررة
 (.  2012)( مقياس وما 2003( الله عبد مقياس ،(2009)

الااحرررث بتحديرررد الأبعررراد الرئيسرررية للمقيررراس وشرررملت : حيرررث قرررام  حديةةةد محتةةةن  الم يةةةالا -
 مرع العراطفي، التفاعرل الترواددى، الخرواء والأحجرام )التواصل والاحتواء الأسري، الانسرحاب

الأصرررردقاء(، وتحديررررد عاارترررره علررررى أن تكررررون صرررريا ة العاررررارات متصررررلة بالأبعرررراد الرئيسررررية 
 للمقياس وتكون سهلة وااحة ومرتاطة بالاعد المراد قياسه.

تم الاعتماد على الصدق الظراهري )صردق المحكمرين(، بعرد أن  التأكد م  صدق الم يالا: -
( محكمين مرن 7قام الااحث ب عداد المقياس في صورته الأولية )المبدئية( تم عراه على )

حيررث طنلرر  مررن سرريادتهم تحكرريم المقيرراس مررن حيررث ارتارراط وررل اسررات ة الخدمررة الاجتماعيررة، 
 قياسرره )حرر   أي عاررارة لا يرونهررا مناسرراة أو مرتاطررة بالاعررد، وإاررافةعاررارة بالاعررد المررراد 

العاررارات الترري يرونهررا مناسرراة، وسررلامة صرريا ة العاررارات ووارروحها، وبعررد ذلررب تررم نجررراء 
قررل تالتعررديلات اللاامررة للمقيرراس وفقرراا اراء السررادة المحكمررين، وتررم اسررتاعاد العاررارات الترري 

ا تررم تعررديل وإاررافة بعررض العاررارات وذلررب بنرراء علررى (، ومرر%85نسرراة الاتفرراق عليهررا عررن )
أراء السرررادة المحكمرررين، وبعرررد نتيجرررة صررردق المحكمرررين أصررراح عررردد عارررارات المقيررراس فررري 

 صورته النهائية.
 ينضح عدد ابعاد وعبارات الم يالا قبل وغعد التحكيم (1جدو  رقم)

 عدد العبارات بعد التحكيم عدد العبارات قبل التحكيم الابعاد م

 11 12 التواصل واجحتواء الأسري 1

 10 12 التواددى والأحجام اجنسحاب 2

 9 12 العاطفي الخواء 3

 12 12 الأصدقاء مع التفاعل 4

 42 48 المقياس ككل
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مررن خرلا  حسراب معرراملات  كمرا ترم حسرراب صردق الاتسراق الررداخلي لأبعراد المقيراس
والدرجررة الكليررة، ولحسرراب الاتسرراق  اورتارراط بررين مجمرروة درجررات وررل بعررد مررن أبعرراد المقيرراس

( مفرردات مرن مريضرات  10الرداخلي ترم تطبير  المقيراس فري هر ه الصرورة علري عينرة بلغرت ) 
سرطان الثدي )خارل اطار مجتمع الدراسرة(, وترم تطبير  المقيراس علريهم بهرد  نجرراء التحليرل 

 اوحصائي لفقرات المقياس وما هو مواح بالجدو  التالي.
لدرجةة قيم معاملات الإر باط بةو  مممةن  درجةات ا بعةاد الفرعيةة للم يةالا وا( 2جدو  رقم )
 (10الكلية )ن = 

 مستوى الدلالة قيمة معامل الارتباط الابعاد م

 0.00 **0.805 التواصل واجحتواء الأسري 1

 0.00 **0.926 التواددى والأحجام اجنسحاب 2

 0.00 **0.854 العاطفي الخواء 3

 0.00 **0.831 الأصدقاء عم التفاعل 4

 0,05*معنوي عند      0,01**معنوي عند 
يتضح من الجدو  الساب  أن قيم معاملات الارتااط بين مجموة درجات ورل بعرد والدرجرة 

أي أنره يوجرد اتسرراق مرا برين أبعراد المقيرراس   0,01الكليرة للمقيراس دالرة نحصرائياا عنررد مسرتوى 
 لمقياس على درجة مناساة من الصدق.والدرجة الكلية, مما يشير نلى أن ا
مرن  ترم حسراب ضارات المقيراس بطريقرة نعرادة الاختارار للتعكردكما  م التأكد م  ثبات الم يالا: 

  أن المقياس يعطى نفف النتائج أو نترائج متقاربرة نذا تكررر التطبير ، لر لب قرام الااحرث بتطبير
طرار عينرة الدراسرة( ضرم قرام ( مفرردات مرن مريضرات سررطان الثردي )خرارل ن10المقياس علرى )

( يررروم ولقرررد ترررم 15الااحرررث بتطبيررر  المقيررراس مررررة أخررررى علرررى نفرررف المريضرررات بعرررد مررررور )
 استخدام معامل ارتااط بيرسون للكشف عن مدي الارتااط بين القياسين.

( ينضةةةح ثبةةةات الم يةةةالا بحسةةاب معامةةةل ار بةةةاط )بورسةةةنن( بطريقةةةة  عةةةادو 3جةةدو  رقةةةم )
 (10ماعية لمريضات سرطان الثدي )ن = الاختبار العزلة الاجت

 قيمة معامل الارتباط الابعاد م

 **0.948 التواصل واجحتواء الأسري 1

 **0.809 التواددى والأحجام اجنسحاب 2

 **0.751 العاطفي الخواء 3

 **0.720 الأصدقاء مع التفاعل 4

 **0.832 المقياس ككل

 0,05*معنوي عند      0,01**معنوي عند 



 
 

 

 27 م.2025أبريل  .السادس: العدد                    .    الحادي والعشرون :المجلد

هنرا  ارتاراط قروي برين التطبير  الأو  وإعرادة التطبير  مررة واح الجدو  السراب  أن ي
علرى المقيراس بدرجرة عاليرة، ور لب الاعتمراد علرى النترائج  الاعتمرادأخرى، مما يعني أنه يمكن 

 التي يمكن التوصل نليها من خلاله.
لتصرررحيح  قرررام الااحرررث بوارررع تررردرل ضلاضررري طريقةةةة  صةةةحيح م يةةةالا العزلةةةة الاجتماعيةةةة: -

 ير مواف (، ففي حالة العاارات الايجابية: تحصل الاسرتجابة  –الى حدما  –المقياس) مواف  
)موافررر ( علرررى )ضرررلاث درجرررات( والاسرررتجابة )الرررى حرررد مرررا( علرررى )درجترررين( والاسرررتجابة ) يرررر 

 مواف ( على )درجة واحدة(
 ة، والاسرتجابة )الرى: تحصرل الاسرتجابة )موافر ( علرى درجرة واحردوفي حالة العبةارات السةلبية

 حد ما( على درجتين، والاستجابة ) ير مواف ( على )ضلاث درجات(.
(، ترررم تقسررريمه علرررى عررردد خلايرررا 2م  1 – 3أقرررل قيمرررة ) –ترررم حسررراب المررردى م أكبرررر قيمرررة 

( وبعد ذلب تم ناافة ه ه القيمة نلرى أقرل 0,67م  2/3المقياس للحصو  على طو  الخلية )
ة المقيررراس وهرررى الواحرررد الصرررحيح وذلرررب لتحديرررد الحرررد الأعلرررى لهررر ه قيمررة فررري المقيررراس أو بدايررر

 الخلية, وهك ا أصاح طو  الخلايا وما يلي:    
 مستوى منخفض 1,67 - 1نذا تراوحت قيمة المتوسط للعاارة أو الاعد بين 

 مستوى متوسط 2,34 - 1,67نذا تراوحت قيمة المتوسط للعاارة أو الاعد بين أكثر من 
 مستوى مرتفع 3: 2,34قيمة المتوسط للعاارة أو الاعد بين أكثر من  نذا تراوحت

 ووفقاً لما سبو  م حساب الدرجة الع مع للم يالا كما يلي:
 .126م 3×42الدرجة العظمى للمقياس م  

 .84م 2×42الدرجة الوسطى للمقياس م 
 .42م1×42الدرجة الدنيا للمقياس    م 

 الرعايرررة التلطيفيرررة لمريضرررات سررررطان الثررردي. ) مرررن اعرررداداسرررتبيان حرررو  ( الاداو الثانيةةةة: 2)
 الااحث(

قام الااحث بتصميم الاسرتبيان فري اروء الأدبيرات النظريرة الموجهرة للدراسرة والدراسرات  -
 السابقة المرتاطة بالقضية الاحثية للدراسة. 

، اشررتمل الاسررتبيان علررى صررحيفة البيانررات الأوليررة التاليررة: )السررن، والحالررة الاجتماعيررة -
 والمستوي التعليمي، ومدة تلقى العلال بالمستشفى(.
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اشررررتملت الاسررررتبيان علررررى الأبعرررراد التاليررررة جوانرررر  الرعايررررة التلطيفيررررة وشررررملت )التقررررويم  -
المسرتمرة(، المعوقررات التري تواجرره  المتابعرة -الخطرة العلاجيررة  -المناسر  لحالرة المريضررة 

شركلات العزلرة الاجتماعيرة لمريضرات الرعاية التلطيفية فري خدمرة الفررد وعلاقتهرا بتخفيرف م
، ومقترحررررات تفعيررررل الرعايررررة التلطيفيررررة فرررري خدمررررة الفرررررد وعلاقتهررررا بتخفيررررف سرررررطان الثرررردي

 .مشكلات العزلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي
اعتمرد الاسرتبيان علرى التردرل الثلاضري، بحيرث تكرون الاسرتجابة لكرل عارارة )موافر ، نلرى  -

لكررل اسررتجابة مررن هرر ه الاسرتجابات وانرراا )درجررة(، وذلررب ومررا  حرد مررا،  يررر موافرر ( وأعطيرت
 يلي: مواف  )ضلاث درجات(، نلى حد ما )درجتين(،  ير مواف  )درجة واحدة(.

تم التح  مرن صردق الاسرتبيان مرن خرلا  صردق المحتروى حيرث قرام الااحرث برالاطلاة  -
ضرم  اولرت أبعراد الدراسرةعلي الأدبيات، والأطر النظريرة، والدراسرات والاحروث السرابقة التري تن

تحليررررل هرررر ه الأدبيررررات النظريررررة وذلررررب للوصررررو  نلرررري الأبعرررراد المختلفررررة والعاررررارات المرتاطررررة 
ية   ومرا بالرعاية التلطيفية ذات الارتااط بمشكلة الدراسة، وذلب لتحديد أبعاد الرعاية التلطيف

ات ة الخدمة ( محكمين من اس7تم الاعتماد على صدق المحكمين وعرض الأداة على عدد )
 الاجتماعية وبداء الررأي فري صرلاحية الأداة مرن حيرث السرلامة اللغويرة للعارارات مرن ناحيرة
وارتااطهررا بعبعرراد الدراسررة مررن ناحيررة أخرررى، وقررد تررم تعررديل وإاررافة وحرر   بعررض العاررارات 
وإعادة تصحيح بعض أخطاء الصيا ة اللغوية للراعض الأخرر، وبنراء علرى ذلرب ترم صريا ة 

 صورته النهائية. الأداة في
ت ورررو نارراق( لقرريم الثاررا -)الفررا و ةةم اختبةةار ثبةةات الاسةةتبيان باسةةتخدام معامةةل ثبةةات -

( مفرررردات مريضرررات سررررطان الثررردي )خرررارل نطرررار عينرررة 10التقديريرررة علرررى عينررره قوامهرررا )
 ه هر(، وتعتبرر 0,857الدراسة(، وقد بلغ معامل ضاات )ألفا. ورو نااق( لاستمارة الاستبيان )

 يات عالية ومقبولة ويمكن الاعتماد على النتائج التي تتوصل نليها الاستبيان.المستو 
  حديد مستن  أبعاد الاستبيان: -
يمكررن تحديررد مسررتوى أبعرراد الاسررتبيان باسررتخدام المتوسررط الحسررابي، بحيررث تكررون بدايررة  -

لا او ونهاية فئات المقياس الثلاضي: نعرم او موافر  )ضلاضرة درجرات(، نلرى حرد مرا )درجترين(، 
 يرر موافر  )درجرة واحردة(، ترم ترميرز وإدخررا  البيانرات نلرى الحاسر  االري، ولتحديرد  طررو  

أقررل قيمررة  –خلايررا المقيرراس الثلاضرري )الحرردود الرردنيا والعليررا(، تررم حسرراب المرردىم أكبررر قيمررة 
(، تم تقسيمه على عدد خلايا المقياس للحصرو  علرى طرو  الخليرة المصرحح 2م  1 – 3)
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وبعرررد ذلرررب ترررم نارررافة هررر ه القيمرررة نلرررى أقرررل قيمرررة فررري المقيررراس أو بدايرررة ( 0,67م  2/3)
وهكةفا أصةبح طةن  المقياس وهرى الواحرد الصرحيح وذلرب لتحديرد الحرد الأعلرى لهر ه الخليرة, 

 الخلايا كما يلي:
 مستوى منخفض 1,67 - 1نذا تراوحت قيمة المتوسط للعاارة أو الاعد بين 

 - 1,67أو الاعررد بررين أكثررر مررن نذا تراوحررت قيمررة المتوسررط للعاررارة 
2,34 

 مستوى متوسط

 مستوى مرتفع 3: 2,34نذا تراوحت قيمة المتوسط للعاارة أو الاعد بين أكثر من 
ل اعتمةةدت الدراسةةة فةةي  حلوةةل البيانةةات علةةع ا سةةالو أسةةالول التحلوةةل الكيفةةي والكمةةي: -

 التالية:
 راسة.بما يتناس  وطبيعة مواوة الد أسلنب التحلول الكيفي: -
: تررم معالجررة البيانررات مررن خررلا  الحاسرر  االرري باسررتخدام برنررامج أسةةلنب التحلوةةل الكمةةي -

(، وقرررد طاقرررت الأسرررالي  اوحصرررائية SPSS.V.24.0الحرررزم اوحصرررائية للعلررروم الاجتماعيرررة )
التالية: التكرارات والنس  المئوية، والمتوسط الحسرابي، والانحررا  المعيراري، والمردى، ومعامرل 

فار ورو نااق( لقيم الثاات التقديرية، وتحليل الانحدار الاسيط، ومعامل ارتااط بيرسرون، ضاات )أل
 ومعامل التحديد، ن، واختاار )ت( لعينتين مستقلتين، وتحليل التااين أحادي الاتجاه.

 )د( ممالات الدراسة:
 ( مستشفى وهم: 2تحدد المجا  المكاني للدراسة في عدد ): المما  المكاني-1
 ستشفى الاورام بطنطا.م  -
 مستشفى العبور. -

وترررم اختيرررار تلرررب المستشرررفيات حيرررت انهرررا مخصصرررة  لتقرررديم خررردمات عرررلال الاورام 
والترري تشررمل خرردمات الرعايررة التلطيفيررة لمريضررات سرررطان الثرردي، ترروافر عينررة الدراسررة بهمررا، 

 وتقبل تلب الم سسات نجراء الدراسة بها.
 بالم سسررررات السرررراب  ذورهررررايضررررات سرررررطان الثرررردي حصررررر شررررامل لمر  الممةةةةا  البشةةةةري: -2

 ( مفردة.63وعددهم )
 ( ينضح حمم ممتمص الدراسة4جدو  )

 م المؤسسة عدد المريضات

 1 مستشفي اجورام بطنطا 36

 2 مستشفي العبور 27

 مجـــــ 63
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 يتضمن المجا  الزمنى للدراسة فتررة جمرع المعلومرات مرن مفرردات الدراسرةالمما  الزمنع: -3
 (.26/1/2025( نلى )9/11/2024خلا  الفترة )

 : نتائج الدراسة المودانية:سابعاً 
 وصف ممتمص الدراسة (أ)

 (  63)ن= سرطان الثدي  ( ينضح وصف ممتمص الدراسة م  مريضات5جدو  )
 % ك السن م

 12.7 8 سنة  30اقل من  1

 25.4 16  -سنة  30 2

 47.6 30  -سنة  40 3

 14.3 9 سنة فأكثر  50 4

 46.3 متوسط السن

 5.61 الانحراف المعياري

 % ك الحالة الاجتماعية

 73.0 46 متزوجة 1

 17.5 11 مطلقة 2

 9.5 6 ارملة 3

 % ك المستوي التعليمي

 6.3 4 امية 1

 12.7 8 تعليم أساسي  2

 22.2 14 مؤهل دبلوم ثانوي 3

 9.5 6 مؤهل متوسط 4

 44.4 28 مؤهل عالي 5

 4.8 3 دكتوراه(   -ليا )ماجستيردراسات ع 6

 % ك مدة تلقى العلاج بالمستشفى 

 38.1 24 اقل من سنتين  1

 30.2 19 -سنوات  2 2

 17.5 11 -سنوات  4 3

 14.3 9 سنوات فأكثر 6 4

 2.3 متوسط مدة العلاج

 1.67 الانحراف المعياري

 ثدي:م  مريضات سرطان ال وصف ممتمص الدراسةينضح المدو  السابو 
( بررررانحرا  معيرررراري %46,3) سرررررطان الثرررردي بالنسرررراة للسررررن جرررراء متوسررررط سررررن مريضررررات -

(، وهرررو مرررا يوارررح ان ا لررر  السررريدات المصرررابة بسررررطان الثررردي تصررراب مرررع تقررردم 5,61)
 العمر.

(، يليرره فررري %73,0بالنسرراة الحالررة الاجتماعيررة جرراء فررري الترتيرر  الاو  )متزوجررة( بنسرراة ) -
(، وجرراء وفرري نهايررة الترتيرر  جرراء )ارملررة( بنسرراة %17,5بنسرراة )الترتيرر  الثرراني )مطلقررة( 
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(، ويتضرررح مرررن ذلرررب ان ذلرررب المررررض يصررري  جميرررع السررريدات ولاكرررن يترورررز فررري 9,5%)
 السيدات المتزوجات.

(، يليره فري %44,4بالنساة للمستوي التعليمي جاء في الترتي  الاو  )م هل عرالي( بنسراة ) -
(، وجرررراء وفرررري نهايرررة الترتيرررر  جرررراء %22,2ي( بنسررراة )الترتيررر  الثرررراني )م هرررل دبلرررروم ضررررانو 

 (.%4,8دوتوراه(  ( بنساة ) -)دراسات عليا )ماجستير
( سرنة، حيرث 2,3بالنساة لمدة تلقى العلال بالمستشفى جاء متوسط المدة العلاجية للمررض) -

 2(، يليررره فررري الترتيررر  الثررراني )%38,1جررراء فررري الترتيررر  الاو  )اقرررل مرررن سرررنتين( بنسررراة )
سرررنوات فرررعكثر( بنسررراة  6(، وجررراء وفررري نهايرررة الترتيررر  جررراء )%30,2( بنسررراة )-ات سرررنو 

(، ويتضررح مررن ذلررب ان المرررض يسررتغرق وقررت طويررل فرري علاجرره وهررو مررا يكررون 14,3%)
 احد اسااب تعرض المريضات للعزلة الاجتماعية.

 العزلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي: )ب(: أبعاد 
 (63)ن=ل والاحتناس ا سري ( ينضح التناص6جدو  رقم )

 العبارة م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الى حد ما موافق الترتيب

غير 

 موافق

 ك ك ك

 3 0.783 2.33 12 18 33  قوي غير بأسرتي ارتباطي أن أشعر 1

 1 0.710 2.41 8 21 34 .أسرتي أفراد مع الجلوس أميل ج 2

3 
 الشئون في أسرتي أفراد مع تعاونأ أن أحب

 .المنزلية
37 14 12 2.40 0.794 2 

 7 0.851 2.22 17 15 31 أسرتي. أفراد جميع بشئون اهتم 4

5 
 أحد مع أو بمفردي أجلس أن أفضل

 الأسرة. عن الأصدقاء
23 18 22 2.02 0.852 10 

 4 0.792 2.29 13 19 31 بمفردي. فراغي أوقات قضاء أفضل 6

7 
 من أواجه ما حل في والداي على اعتمد

 .مشكلات
18 20 25 1.89 0.825 11 

8 
 مشكلاتي حل في نفسي على اعتمد

 الشخصية.
23 20 20 2.05 0.831 8 

 6 0.817 2.24 15 18 30 قراراتي. في ووالدي أخواتي بآراء أستعين 9

 9 0.813 2.02 20 22 21 أسرتي وسط وجودي بالرغم بالوحدة أشعر 10

 5 0.756 2.24 12 24 27 بشئوني أسرتي أفراد تميه 11

 متوسط 0.392 2.19 المتغير ككل

   ينضح المدو  السابو:
( وهو مستوي 2,19مستوي التواصل والاحتواء الأسري حيث بلغ المتوسط الحسابي )

)متوسرط( وم شررات ذلرب وفقراا لترتير  المتوسرط الحسرابي جراء ورالاتي: جراء فري الترتير  الأو  
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 (، يليهرا فري الترتير  الثراني )أحر 2,41أسرتي( بمتوسط حسابي ) أفراد مع الجلوس ميلأ )لا
(، وجراء فري الترتير  2,40المنزليرة( بمتوسرط حسرابي ) الشرئون  فري أسررتي أفرراد مع أتعاون  أن

(،  بينمرا جراء فري نهايرة 2,33قوي( بمتوسرط حسرابي )  ير بعسرتي ارتااطي أن الثالث )أشعر
د (، وقر1,89( بمتوسرط حسرابي ).مشركلات مرن أواجره مرا حرل فري والرداي لرىع الترتي  )اعتمد

ان الاصررابة بالسررررطان تررروضر علرررى ( 2008) دراسةةةة هةةةاني هاكد ةةة اتفقررت تلرررب النترررائج مررع مرررا
طرو  فتررة بقراء المررض ير ضر سرلاا  الجوان  الاجتماعية لمرريض السررطان حيرث ت ورد علرى أن

ع ااخرررين، وأوصررت الدراسررة بعهميررة الترردخل اجتماعيررة جيرردة وفعالررة مرر علررى وجررود علاقررات
 تقليل الضغوط النفسية وتحسين حياة مراى السرطان. النفسي في
 (63)ن=( ينضح الانسحاب وا حمام التنادد  7جدو  رقم )

 العبارة م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الى حد ما موافق الترتيب

غير 

 موافق

 ك ك ك

1 
 تؤدى بالآخرين العميقة العلاقات أن أشعر

 المشكلات. من العديد إلي
34 20 8 2.40 0.730 4 

2 
 على الآخرين من اجنتقادات من العديد أتلقى

 وتصرفاتي. أرائي
35 20 8 2.43 0.712 3 

 1 0.618 2.48 4 25 34 مشاكلي. بحل يهتم من يوجد ج أنه أشعر 3

 2 0.758 2.46 10 14 39  .حولي نم وسط في غريب كأنني أشعر 4

 9 0.777 2.24 13 22 28 بجانبي. يقف من أجد ج مشكلة في أقع عندما 5

6 
 أقوم عمل بأي يهتمون ج زملائي أن أشعر

 به.
31 19 13 2.29 0.792 7 

 5 0.842 2.33 15 12 36 وحيدا. أجلس أن أحب 7

 8 0.865 2.27 17 12 34 يحبني من يوجد ج أنه أشعر 8

 10 0.756 2.10 15 27 21 أحد. مع مشاكلي مناقشة أرغب ما كثيرا 9

 6 0.839 2.32 15 13 35 الأصدقاء. عديم أنني أشعر 10

 متوسط 0.506 2.33 المتغير ككل

   ينضح المدو  السابو:
( وهرررو 2,33مسرررتوي الانسرررحاب والأحجرررام الترررواددى حيرررث بلرررغ المتوسرررط الحسرررابي )

ات ذلب وفقاا لترتي  المتوسط الحسابي جراء ورالاتي: جراء فري الترتير  مستوي )متوسط( وم شر 
(، يليهرا فري الترتير  2,48مشاكلي( بمتوسط حسرابي ) بحل يهتم من يوجد لا أنه الأو  )أشعر
(، وجراء فري الترتير  2,46حرولي( بمتوسرط حسرابي ) من وسط في  ري  كعنني الثاني )أشعر
وتصررفاتي( بمتوسرط حسرابي  أرائري علرى ااخررين مرن الانتقرادات مرن العديرد الثالرث )أتلقرى
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أحرد( بمتوسرط  مرع مشراكلي مناقشرة أر ر  مرا (،  بينمرا جراء فري نهايرة الترتير  )كثيررا2,43)
 (.2,10حسابي )

أن  (2014 ) عبةةد الفتةةا وقررد اتفقررت نتررائج الجرردو  مررع مررا أواررحت نتررائج دراسررة 
ي تتعررض لهرا مريضرات سررطان الثردي الاصابة بسرطان الثدي يزيد من الضرغوط الحياتيرة التر

حيرث  تتمثررل فرري  الضرغوط الاجتماعيررة والترري تشرمل الاعتمرراد علررى ااخرر, وطلرر  المسرراعدة, 
 العزلة الاجتماعية, باواافة نلى الضغوط الاقتصادية والأسرية والصحية والنفسية لهن.

 (63)ن=الخناس العاطفي   ( ينضح8جدو  رقم )

 العبارة م

 الاستجابات

توسط الم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الى حد ما موافق الترتيب
غير 
 موافق

 ك ك ك

 8 0.807 1.84 26 21 16  .مثلي للمريضات المجتمع تقدير بعدم أشعر 1

 7 0.817 1.90 24 21 18 أنا الآخرين كما يتقبلني ج 2

3 
 ج حيةاتي فةي المصةيرية القرارات من كثيرا
 الأسرة من أحد إليها ينظر

9 23 31 1.65 0.722 9 

 6 0.840 2.06 20 19 24 لمشاعري الآخرين مراعاة عدم من أتألم 4

 5 0.846 2.27 16 14 33 المهام ببعض نجاحي في ترحيب أتلقى ج 5

 2 0.796 2.41 12 13 38 الجديدة. الأفكار أقبل 6

 1 0.775 2.41 11 15 37 فيها جديد ج يوميا ثابت بنمط تتميز حياتي 7

 4 0.800 2.32 13 17 33 به أقوم ما إلي قيمة بعدم أشعر 8

9 
 بحةالتي المحيطةين مةن أحةد يهةتم أن أريةد

 والنفسية الوجدانية
32 20 11 2.33 0.762 3 

 متوسط 0.420 2.13 المتغير ككل

   ينضح المدو  السابو:
سرتوي )متوسرط( ( وهرو م2,13حيرث بلرغ المتوسرط الحسرابي )الخواء العراطفي مستوي 

 وم شررات ذلرب وفقراا لترتير  المتوسرط الحسرابي جراء ورالاتي: جراء فري الترتير  الأو  )حيراتي
 بل(، يليها في الترتي  الثاني )أق2,41فيها( بمتوسط حسابي ) جديد لا يوميا ضابت بنمط تتميز

 مرن أحرد يهرتم أن (، وجراء فري الترتير  الثالرث )أريرد2,41الجديردة( بمتوسرط حسرابي ) الأفكار
 (،  بينمرا جراء فري نهايرة الترتير 2,33والنفسية( بمتوسط حسابي ) الوجدانية بحالتي المحيطين

الأسررة( بمتوسرط حسرابي  مرن أحرد نليهرا ينظرر لا حيراتي فري المصريرية القررارات مرن )كثيررا
(1,65.) 

أن السيدات المريضات بسررطان  goolan (2013) جنلان دراسة وه ا ما اواحته
نون قدرا وبيرا من الارتاا  حو  نصابتهن بسرطان الثدي، وما أظهرت نتائج الدراسة الثدي يعا

أيضررررا أن السرررريدات المصررررابات بمرررررض السرررررطان الرررر ين يقيمررررون مررررع الأسرررررة  تظهررررر علرررريهن 
مسرررتويات عاليرررة مرررن الاتجاهرررات السرررلبية السرررلووية والنفسرررية، أن السررريدات المقيمرررات بعسررررهن 
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٪( من المشاروات يجدن 60ت وأشارت نتائج ه ه الدراسة نلى أن )يعانين انخفاض احترام ال ا
لفلك فقةد ، صعوبة في الترويز في الأمور والواجاات المنزلية والنواحي العملية المرتاطة بالعمل

 goolan (2013) جنلان ا فقت نتائج المدو  مص ما اكدت عليه
 (63)ن=( ينضح التفاعل مص ا صدقاس 9جدو  رقم )

 العبارة م

 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 موافق الترتيب
الى حد 

 ما
غير 
 موافق

 ك ك ك

1 
أتشكك دائما في موقف كثير من الأصدقاء منى 

 وفي علاقتهم بى
30 21 12 2.29 0.771 5 

2 
يرى بعض الأصدقاء أن أسلوبي في التعامل غير 

 مريح
23 24 16 2.11 0.785 11 

 8 0.856 2.24 17 14 32  أحبذ اجتصال التليفوني بأقاربيج 3

 4 0.789 2.37 12 16 35 أشعر أن دائرة معارفي وأصدقائي محدودة 4

 10 0.793 2.13 16 23 24 ج أثق بسهولة في أصدقائي 5

 6 0.782 2.25 13 21 29 يثق كثير من أصدقائي في آرائي 6

 3 0.800 2.46 12 10 41 أشعر أن أصدقائي يسيئون فهمي 7

8 
نادرا ما أهتم بالمناسبات الخاصة بأقاربي 

 وأصدقائي
22 17 24 1.97 0.861 12 

 1 0.669 2.51 6 19 38 أصدقائي يشاركوني أفراحي وأحزاني 9

 2 0.738 2.49 9 14 40 ليس لدي أصدقاء أثق فيهم 10

 7 0.797 2.24 14 20 29 ج أمتلك صديق حميم 11

 9 0.840 2.19 17 17 29 دقاء أتبادل معهم الزيارات والآراءلدى الأص 12

 متوسط 0.368 2.26 المتغير ككل

   ينضح المدو  السابو:
( وهرررو مسرررتوي 2,26حيرررث بلرررغ المتوسرررط الحسرررابي ) التفاعرررل مرررع الأصررردقاء مسرررتوي 

  )متوسرط( وم شررات ذلرب وفقراا لترتير  المتوسرط الحسرابي جراء ورالاتي: جراء فري الترتير  الأو 
(، يليهرررا فررري الترتيررر  الثررراني 2,51)أصررردقائي يشرررارووني أفراحررري وأحزانررري( بمتوسرررط حسرررابي )

(، وجراء فري الترتير  الثالرث )أشرعر أن 2,49)ليف لدي أصردقاء أضر  فريهم( بمتوسرط حسرابي )
(،  بينمررا جرراء فرري نهايررة الترتيرر  )نررادرا مررا 2,46أصرردقائي يسرريئون فهمرري( بمتوسررط حسررابي )

 (.1,97الخاصة بعقاربي وأصدقائي( بمتوسط حسابي )أهتم بالمناساات 
ان مررن اشرركا  العزلررة التررى يعرراني منهررا المرارري  (2021)مفتةةا دراسةةة  وقررد اشررارت

الخررو  مررن الّاخرررين ويشررركل الخررو  أقرروي أسررالي  للعزلرررة لتجنرر  المشرراعر السررلبية برررالأذى، 
يعامل باستضعا  واحرال والخبرات الماكرة تعضير في شكل التفاعل الاجتماعي فالمريض ال ي 

 .يصاح أكثر حساسية ويتوقع استجابات سلبية
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 )د(: ابعاد الرعاية التلطيفية: 
 (63)ن=( ينضح  التقنيم المناسل لحالة المريضة 10جدو  رقم )

 العبارة م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الى حد ما موافق الترتيب

غير 

 موافق

 ك ك ك

 8 0.745 2.27 11 24 29 التلطيفية بالرعاية المريضة تعريف 1

2 
الفحص السريري بحسب الحاجة التي تطلبها 

 حالة كل مريضة
42 16 5 2.59 0.638 1 

 7 0.771 2.29 12 21 30 التأكد من التشخيص المناسب للمريضة 3

4 
 قدم الذي السابق العلاج على اجطلاع

 للمريض
34 18 11 2.37 0.768 5 

5 
اجستماع الى التاريخ المرضي للمريض من 

 المريض او من افراد اسرته
25 22 16 2.14 0.800 9 

6 
التركيز على المشكلات او اجعراض التي 

 تؤرق المريضة
39 13 11 2.44 0.778 3 

7 
 إليها وصل التي من طبيعة المرحلة التأكد

 المرض
32 21 10 2.35 0.744 6 

 4 0.710 2.41 8 21 34 عي شامل للمريضةاجراء بحث اجتما 8

9 
تحديد اجحتياجات الجسمية او النفسية او 

 مهاججتماعية او الروحانية للمرضي وأسر
41 14 8 2.52 0.715 2 

 مرتفع 0.334 2.37 المتغير ككل

   ينضح المدو  السابو:
( وهررو 2,37مسرتوي التقررويم المناسرر  لحالررة المريضررة حيرث بلررغ المتوسررط الحسررابي )

مستوي )مرتفرع( وم شررات ذلرب وفقراا لترتير  المتوسرط الحسرابي جراء ورالاتي: جراء فري الترتير  
الأو  )الفحرررة السرررريري بحسررر  الحاجرررة التررري تطلبهرررا حالرررة ورررل مريضرررة( بمتوسرررط حسرررابي 

و (، يليهررا فرري الترتيرر  الثرراني )تحديررد الاحتياجررات الجسررمية او النفسررية او الاجتماعيررة ا2,59)
(، وجاء في الترتير  الثالرث )الترويرز علرى 2,52م( بمتوسط حسابي )ھللمراي وأسر  الروحانية

(،  بينمرا جراء فري نهايرة 2,44المشكلات او الاعراض التي ت رق المريضة( بمتوسط حسرابي )
الترتيرر  )الاسررتماة الررى الترراريخ المرارري للمررريض مررن المررريض او مررن افررراد اسرررته( بمتوسررط 

 (.2,14حسابي )
منظمة الصحة العالمية أن تقرديم الرعايرة  اليه اشارت هفه النتائج مص ما ا فقت وقد

التلطيفية بعرد التشرخية بفتاررة قصريرة للمرارى الر ين يعرانون مرن السررطان ير دي نلرى تحسرين 
نوعية الحياة وانخفاض معدلات الاكتئاب، ونرب أن تلبي الرعاية التلطيفية احتياجات المرريض 
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 Worldجرة الجوانر  البدنيرة والنفسرية والروحيرة والوجوديرة للمعانراة. )بالكامرل وأسررته مرع معال
Health Organization, 2018،) 

 (63)ن=( ينضح الخطة العلاجية 11جدو  رقم )

 العبارة م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الى حد ما موافق الترتيب

غير 

 موافق

 ك ك ك

1 
 علي المتاحة العلاجية الخيارات عرض

 للمريضة
32 26 5 2.43 0.640 2 

2 
 المتعددة الخيارات وايجابيات مناقشة سلبيات

 للعلاج
30 21 12 2.29 0.771 6 

 3 0.768 2.37 11 18 34 العلاجية مع المريضة الخطة على اجتفاق 3

4 

 من يرافقه المريضة او من فهم من التأكد

 باتت جالعلا خطة أن على أفراد أسرته

 واضح

31 21 11 2.32 0.758 4 

5 
منح المرضي وأسرهم الحق في تقرير 

 المصير في جميع مراحل الرعاية التلطيفية
42 13 8 2.54 0.714 1 

6 
تتضمن الخطة العلاجية التقليل من اججم 

 والخوف والمعاناة للمريضة
34 15 14 2.32 0.820 5 

 مرتفع 0.401 2.37 المتغير ككل

 
 

   المدو  السابو:ينضح 
( وهررو مسررتوي )مرتفررع( 2,37حيررث بلررغ المتوسررط الحسررابي )الخطررة العلاجيررة مسررتوي 

وم شررررات ذلرررب وفقررراا لترتيررر  المتوسرررط الحسرررابي جررراء ورررالاتي: جررراء فررري الترتيررر  الأو  )مرررنح 
المراي وأسرهم الح  في تقرير المصير في جميع مراحل الرعاية التلطيفية( بمتوسرط حسرابي 

للمريضرة( بمتوسرط  علري المتاحة العلاجية الخيارات ليها في الترتي  الثاني )عرض(، ي2,54)
العلاجيررة مررع المريضررة(  الخطررة علررى (، وجرراء فرري الترتيرر  الثالررث )الاتفرراق2,43حسررابي )

 الخيرارات وايجابيرات (،  بينما جاء في نهاية الترتير  )مناقشرة سرلبيات2,37بمتوسط حسابي )
( ان الرعايررة (Last Acts, 2002(، وقررد اكررد 2,29ط حسررابي )المتعررددة للعررلال( بمتوسرر

التلطيفية تقوم على احترام احتياجات ورااات المريض، وو لب احتياجات ورااات الأسرة، وما 
تساعد على فهم المريض لمراه وما يمكرن أن يتوقعره فري المسرتقبل، وتحراو  تلبيرة مرا يعجر  

ايرة الصرحية والمكران الر ي ير ر  العريش فيره، وما يكره المريض، من خلا  حصوله على الرع
 .والخدمات التي يريدها
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لررر لب يعرررد الاهتمرررام بوارررع الخطرررة العلاجيرررة وجرررزء اررررورية فررري الرعايرررة التلطيفيرررة 
 لمريضات سرطان الثدي

 (63)ن=( ينضح المتابعة المستمرو 12جدو  رقم )

 العبارة م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الى حد ما موافق تيبالتر

غير 

 موافق

 ك ك ك

1 
 مرضى لبعض منزلية بزيارات القيام

 .السرطان
35 19 9 2.41 0.733 2 

2 

 التأهيلية للمريضة الأولية الخدمات تقديم

 حالته تمهيدا لخروجه وفاق

 .الصحية حالته

32 18 13 2.30 0.796 4 

3 
متابعة المرضى بانتظام خلال فترًات 

 يرة نسبياقص
28 17 18 2.16 0.846 6 

4 
 في سريعة تغيرات حدوث ترقب إمكان

 أحوال المريضة
25 19 19 2.10 0.837 7 

5 
 اعادة تقويم حالة المريضة او مراجعة الخطة

 العلاجية بناء على التغيرات
34 23 6 2.44 0.667 1 

 3 0.775 2.30 12 20 31 التعاطف مع المريضة واسرته 6

 5 0.870 2.22 18 13 32 اجختلافات الفردية بين المرضيمراعاة  7

 متوسط 0.346 2.27 المتغير ككل

   ينضح المدو  السابو:
( وهرررررو مسرررررتوي 2,27مسرررررتوي المتابعرررررة المسرررررتمرة حيرررررث بلرررررغ المتوسرررررط الحسرررررابي )

)متوسرط( وم شررات ذلرب وفقراا لترتير  المتوسرط الحسرابي جراء ورالاتي: جراء فري الترتير  الأو  
دة تقرويم حالرة المريضرة او مراجعرة الخطرة العلاجيرة بنراء علرى التغيررات( بمتوسرط حسرابي )اعا

( بمتوسرط .السررطان مرارى لراعض منزليرة بزيرارات (، يليهرا فري الترتير  الثراني )القيرام2,44)
(، وجرراء فرري الترتيرر  الثالررث )التعرراطف مررع المريضررة واسرررته( بمتوسررط حسررابي 2,41حسررابي )

أحرروا   فرري سررريعة تغيرررات حرردوث ء فرري نهايررة الترتيرر  )ترقرر  نمكرران(،  بينمررا جررا2,30)
 (.2,10المريضة( بمتوسط حسابي )

علرى اهميرة المتابعرة  Tester (2008)   اسةتر دراسةة هاكدتر اتف  ذلب مرع مرا وقد
نوعيرة حيراة المرريض  تستهد  تحسرينمع المراي لتحقي  اهدا  الرعاية التلطيفية حيث انها 

جهرررة المشررراكل المرتاطرررة برررالأمراض التررري تهررردد حيررراتهم، مرررن خرررلا  الوقايرررة، وحيررراة أسررررهم لموا
وتخفيف المعاناة في وقت ماكر، مرع تقيريم الحالرة بشركل مسرتمر وتنويرع فري طررق عرلال الألرم 

  المتصلة بالمشكلات الجسدية والنفسية.
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ت مشةةكلا)ه(: المعنقةات التةي  ناجةه الرعايةة التلطيفيةة فةي خدمةة الفةرد وعلاقتهةا بتخفيةف 
 العزلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي.

تهةا ( ينضةح المعنقةات التةي  ناجةه الرعايةة التلطيفيةة فةي خدمةة الفةرد وعلاق13جدو  رقم )
 (63)ن=بتخفيف مشكلات العزلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي 

 العبارة م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 موافق الترتيب

الى حد 

 ما

غير 

 موافق

 ك ك ك

1 
عدم اعتراف فريق عمل الرعاية التلطيفية بأهمية دور 

 الأخصائي اججتماعي كعضو بالفريق
37 15 11 2.41 0.775 11 

2 
ضعف التعاون بين اعضاء فريق العمل على تقديم خدمات 

 الرعاية التلطيفية
44 13 6 2.60 0.661 10 

3 
ة يق العمل بالمهام والمسئوليات المسندعدم ادراك اعضاء فر

 اليهم
46 11 6 2.63 0.655 9 

4 
ج علالنقص الموارد المالية اللازمة لخدمات الرعاية التلطيفية 

 مرضي السرطان
46 12 5 2.65 0.626 8 

 7 0.572 2.65 3 16 44 عدم تقبل مريضات سرطان الثدي للرعاية التلطيفية 5

 6 0.663 2.59 6 14 43 لثدي بالتقدير الذاتيعدم شعور مريضات سرطان ا 6

 5 0.502 2.68 1 18 44 اجضطراب النفسي الذي يعاني منه مريضات سرطان الثدي 7

8 
طة نقص الخبرات المهنية لدي اجخصائيين اججتماعيين المرتب

 بالرعاية التلطيفية
34 17 9 2.44 0.736 4 

9 
الرعاية  عدم ادراك أسر المريضات بطبيعة المرض او

 التلطيفية
36 16 11 2.40 0.773 3 

 1 0.754 2.30 11 22 30 قلة المتابعة الدورية من جانب اجسرة مع المستشفى 10

11 
ضعف الوعي المجتمعي تجاه التعامل مع مريضات سرطان 

 الثدي
33 16 14 2.30 0.816 2 

 مرتفع 0.324 2.51 المتغير ككل

 ينضح المدو  السابو:  
معوقررات الترري تواجرره الرعايررة التلطيفيررة فرري خدمررة الفرررد وعلاقتهررا بتخفيررف مسررتوي ال

( 2,51مشرركلات العزلررة الاجتماعيررة لمريضررات سرررطان الثرردي حيررث بلررغ المتوسررط الحسررابي )
وهررو مسررتوي )مرتفررع( وم شررررات ذلررب وفقرراا لترتيررر  المتوسررط الحسررابي جررراء وررالاتي: جرراء فررري 

مررررن جانرررر  الاسرررررة مررررع المستشررررفى( بمتوسررررط حسررررابي الترتيرررر  الأو  )قلررررة المتابعررررة الدوريررررة 
(، يليهرررا فررري الترتيررر  الثررراني )ارررعف الررروعي المجتمعررري تجررراه التعامرررل مرررع مريضرررات 2,30)

(، وجررررراء فررررري الترتيررررر  الثالرررررث )عررررردم ادرا  أسرررررر 2,30سررررررطان الثررررردي( بمتوسرررررط حسرررررابي )
نمررا جرراء فرري (،  بي2,40المريضررات بطبيعررة المرررض او الرعايررة التلطيفيررة( بمتوسررط حسررابي )
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نهايررة الترتيرر  )عرردم اعترررا  فريرر  عمررل الرعايررة التلطيفيررة بعهميررة دور الأخصررائي الاجتمرراعي 
 (.2,41كعضو بالفري ( بمتوسط حسابي )

عزلةة )ز(: مقترحات  فعوةل الرعايةة التلطيفيةة فةي خدمةة الفةرد وعلاقتهةا بتخفيةف مشةكلات ال
 الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي.

خفيةف ينضح مقترحات  فعول الرعاية التلطيفية في خدمة الفرد وعلاقتها بت( 14جدو  رقم )
 (63)ن=مشكلات العزلة الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي 

 العبارة م

 الاستجابات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الى حد ما موافق الترتيب

غير 

 موافق

 ك ك ك

1 
مة لخدمات زيادة الموارد المالية اللاز

 الرعاية التلطيفية لعلاج مرضي السرطان
 م7 0.716 2.49 8 16 39

2 
ات اعداد الكوادر المهنية اللازمة لتقديم خدم

 الرعاية التلطيفية لمريضات سرطان الثدي
37 18 8 2.46 0.714 9 

3 

تنمية ادراك فريق عمل الرعاية التلطيفية 

بأهمية دور الأخصائي اججتماعي كعضو 

 يقبالفر

40 19 4 2.57 0.615 4 

4 
تدريب اعضاء فريق العمل على التعاون في 

 تقديم خدمات الرعاية التلطيفية
31 21 11 2.32 0.758 10 

5 

تنمية المهارات المهنية لدي اجخصائيين 

ة اججتماعيين المرتبطة بتقديم خدمات الرعاي

 التلطيفية لمريضات سرطان الثدي

39 19 5 2.54 0.643 6 

6 
نمية اجدراك الذاتي لمريضات سرطان ت

 الثدي لتنمية الشعور بالتقدير الذاتي
36 11 16 2.32 0.858 11 

7 

عقد جلسات مع أسر المريضات لتبصيرهم 

بطبيعة المرض او الرعاية التلطيفية 

 للمريضات

39 16 8 2.49 0.716 7 

8 
تقليل اجضطراب النفسي الذي يعاني منه 

 مريضات سرطان الثدي
45 8 10 2.56 0.757 5 

9 
مساعدة مريضات سرطان الثدي  على 

 التكيف مع خدمات الرعاية التلطيفية
44 16 3 2.65 0.572 3 

10 
الوعي المجتمعي تجاه التعامل مع مريضات 

 سرطان الثدي
45 16 2 2.68 0.534 2 

11 
المتابعة الدورية من جانب اجسرة مع 

 المستشفى
51 9 3 2.76 0.530 1 

 مرتفع 0.288 2.53 غير ككلالمت

مسررتوي مقترحررات تفعيررل الرعايررة التلطيفيررة فرري خدمررة الفرررد وعلاقتهررا  ينضةةح المةةدو  السةةابو:
بتخفيررف مشرركلات العزلررة الاجتماعيررة لمريضررات سرررطان الثرردي حيررث بلررغ المتوسررط الحسررابي 

تي: جراء ( وهو مستوي )مرتفع( وم شرات ذلب وفقاا لترتي  المتوسط الحسابي جراء ورالا2,53)
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فرررري الترتيرررر  الأو  )المتابعررررة الدوريررررة مررررن جانرررر  الاسرررررة مررررع المستشررررفى( بمتوسررررط حسررررابي 
(، يليهرررا فررري الترتيررر  الثررراني )الررروعي المجتمعررري تجررراه التعامرررل مرررع مريضرررات سررررطان 2,76)

(، وجراء فري الترتير  الثالرث )مسراعدة مريضرات سررطان الثردي  2,68الثدي( بمتوسط حسابي )
(،  بينمررا جرراء فرري نهايررة 2,65دمات الرعايررة التلطيفيررة( بمتوسررط حسررابي )علررى التكيررف مررع خرر

الترتي  )تنمية الادرا  ال اتي لمريضات سرطان الثدي لتنمية الشعور بالتقدير ال اتي( بمتوسط 
 (.2,32حسابي )

الترى اشرارت  (2018) دراسةة أحمةد وا فقت نتائج المدو  مص ما اكدت عليه نتةائج
خصائي الاجتمراعي أدوار فري مجرا  الرعايرة التلطيفيرة بم سسرات رعايرة انه يج  ان يكون لة

مرارررى سررررطان الثررردي )مرررع المريضرررة، أسررررتها، والطبيررر  المعرررالج(، ووررر لب أشررركا  وصرررور 
الرعايررررررة التلطيفيررررررة بهرررررر ه الم سسررررررات والترررررري تضررررررمنت الرعايررررررة البدنيررررررة، النفسررررررية، الروحيررررررة، 

اكرردت الدراسرررة فررى نتائجهررا علررى اررررورة التررى  (2014دراسةةة حسةةة )  وايضةةاوالاجتماعيررة، 
التعاون بين الأخصائي الاجتماعي مع الفري  الطبي لواع الخطة العلاجية الخاصة بالرعايرة 
التلطيفيرة، ومسرراعدة ووسرر  راررا المراررى، التعراون بررين الأخصررائيين وادارة المستشررفى لتقررديم 

 هم،الخدمات الاامة لمراى السرطان بما يحق  الرعاية التلطيفية ل
 )و(: اختبار فروض الدراسة.

 (63( ينضح مستن  الرعاية التلطيفية لدي مريضات سرطان الثدي )ن=15جدو  رقم )
 

 م
 المتوسط الحسابي الابعاد

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 مرتفع 0.334 2.37 التقويم المناسب لحالة المريضة 1

 مرتفع 0.401 2.37 الخطة العلاجية 2

 متوسط 0.346 2.27 ستمرةالم المتابعة 3

 مرتفع 0.235 2.34 متوسط البعد ككل

  ينضح المدو  السابو:
مستوي الرعاية التلطيفية لدي مريضات سرطان الثدي حيث بلغ المتوسط الحسرابي 

( وهررو مسررتوي )مرتفررع( وم شرررات ذلررب وفقرراا لترتيرر  المتوسررط الحسررابي جرراء وررالاتي: 2,34)
(، يليهررا 2,37( بمتوسررط حسررابي )م المناسرر  لحالررة المريضررةالتقررويجرراء فرري الترتيرر  الأو  )

 (، بينما جاء فري نهايرة الترتير 2,37( بمتوسط حسابي )الخطة العلاجيةفي الترتي  الثاني )
 (.2,34( بمتوسط حسابي )المستمرة المتابعة)
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 يكنن ان  وطبقا لنتائج المدو  السابو فأننا نقبل الفرض الاو  للدراسة ومؤداه: م  المتنقص
 مستني الرعاية التلطيفية لدي مريضات سرطان الثدي مر فعا.

 (63( ينضح مستني العزلة الاجتماعية لدي مريضات سرطان الثدي )ن=16جدو  رقم )
 

 م
 الابعاد

المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 متوسط 0.392 2.19 التواصل واجحتواء الأسري 1

 متوسط 0.506 2.33 اددىالتو والأحجام اجنسحاب 2

 متوسط 0.420 2.13 العاطفي الخواء 3

 متوسط 0.368 2.26 الأصدقاء مع التفاعل 4

 متوسط 0.288 2.23 متوسط البعد ككل

  ينضح المدو  السابو:
مستوي العزلة الاجتماعية لدي مريضات سرطان الثدي حيرث بلرغ المتوسرط الحسرابي 

ذلررب وفقرراا لترتيرر  المتوسررط الحسررابي جرراء وررالاتي:  ( وهررو مسررتوي )متوسررط( وم شرررات2,23)
(، يليهرا فري 2,33( بمتوسرط حسرابي )الترواددى والأحجرام الانسرحابجراء فري الترتير  الأو  )

(،بينمرا جراء فري نهايرة الترتير  2,26( بمتوسرط حسرابي )الأصردقاء مع التفاعلالترتي  الثاني )
 (.2,13( بمتوسط حسابي )العاطفي الخواء)

ان  مة  المتنقةص تةائج المةدو  السةابو فأننةا نةرف  الفةرض الثةاني للدراسةة ومةؤداه:وطبقا لن
 يكنن مستني العزلة الاجتماعية لدي مريضات سرطان الثدي مر فعا.

ثةةدي ( العلاقةةة بةةو  الرعايةةة التلطيفيةةة و العزلةةة الاجتماعيةةة لمريضةةات سةةرطان ال17جةةدو  )
 (63)ن=

    

                                                                             م            
 العزلة الاجتماعية 

 

 الرعاية التلطيفية

التواصل 

واجحتواء 

 الأسري

 اجنسحاب

 والأحجام

 التواددى

 الخواء

 العاطفي

 مع التفاعل

 الأصدقاء

العزلة 

 الاجتماعية

 ككل

1 
التقويم المناسب لحالة 

 المريضة

R -.178- -.120- .085 .046 -.067- 

Sig. .164 .350 .508 .719 .601 

 الخطة العلاجية 2
R -.233- .139 .042 .026 .005 

Sig. .066 .277 .744 .840 .968 

 المستمرة المتابعة 3
R .050 -.002- -.020- .229 .082 

Sig. .697 .985 .878 .072 .524 

 الرعاية التلطيفية ككل
R -.192- .021 .054 .148 .011 

Sig. .132 .870 .672 .246 .931 

 (0,05* معنوي عند )                                          (  0,01** معنوي عند )
  يتضح م  المدو  السابو:
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عررردم وجرررود علاقرررة برررين الرعايرررة التلطيفيرررة و العزلرررة الاجتماعيرررة لمريضرررات سررررطان 
وهررى  يرر معنويررة، حيررث جراءت درجررات الارتارراط ( 0,931الثردي حيررث بلغررت قيمرة الارتارراط )

 بين ابعاد الرعاية التلطيفية وابعاد العزلة الاجتماعية  ير معبرة عن وجود علاقة معنوية.
ة ( نتةةةةائج  حلوةةةةل الانحةةةةدار المتعةةةةدد للعلاقةةةةة بةةةةو  الرعايةةةةة التلطيفيةةةةة و العزلةةةة18جةةةةدو  )

 (63الاجتماعية لمريضات سرطان الثدي )ن=

 المتغيرات   

معامل 

اجنحدار 

B 

 اختبار )ت(

T-Test 

 اختبار )ف(

F-Test 
معامل 

 اجرتباط

 R 

 معامل التحديد

 2R 
 المعنوية القيمة المعنوية القيمة

التقويم المناسب لحالة 

 المريضة
0.067 0.369 0.713 

0.206 0.892 0.102 0.010 

 0.962 0.048 0.007 الخطة العلاجية

 0.766 0.299 0.049 رةالمستم المتابعة

 الرعاية التلطيفية ككل
0.034 0.113 0.910 

 ينضح المدو  السابو:
قيمررررة معامررررل الارتارررراط المتعرررردد بررررين المتغيررررر )الرعايررررة التلطيفيررررة( ومتغيررررر )العزلررررة 

 ( وهى تد  على عدم الارتااط بين المتغيرات.0,102الاجتماعية( حيث بلغ )
وهرري  يررر معنويررة وبالتررالي فهررى تشررير   (F=0.206)  وقررد بلغررت نتيجررة اختاررار 

(، أي 0,010نلررى  عرردم معنويررة نمرروذل الانحرردار المتعرردد، حيررث بلغررت قيمررة معامررل التحديررد )
لمريضات سررطان  ( في التخفيف من العزلة الاجتماعية%1أن الرعاية التلطيفية ت ضر بنساة )

 الثدي.
نجةةد  ا نةةرف  الفةةرض الثالةةث للدراسةةة ومةةؤداه: وغةةالن ر الةةع نتةةائج المةةدولو  السةةابقو  فأننةة

ضةةات علاقةةة عكسةةية دالةةة معننيةةا بةةو  الرعايةةة التلطيفيةةة و  خفيةةف العزلةةة الاجتماعيةةة لمري
 سرطان الثدي.
 ( ينضح  حلول التباي  بو  استمابات مريضات سرطان الثدي حن   حديةدهم19جدو  رقم )

 (63العلا  )ن=مستني العزلة الاجتماعية طبقا لمتغور مدو  لقع 
 مصدر التباين المتغير م

مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

(F) 
 الدلالة

1 
التواصل والاحتواء 

 الأسري

 638. 3 1.915 بين المجموعات

 129. 59 7.634 داخل المجموعات 004. 4.932

 - 62 9.54 المجموع

 000. 13.354 2.142 3 6.427 موعاتبين المج والأحجام الانسحاب 2
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 مصدر التباين المتغير م
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

(F) 
 الدلالة

 160. 59 9.466 داخل المجموعات التوادي

 - 62 15.89 المجموع

 العاطفي الخواء 3

 308. 3 923. بين المجموعات

 170. 59 10.01 داخل المجموعات 155. 1.813

 - 62 10.94 المجموع

 الأصدقاء مع التفاعل 4

 1.262 3 3.785 بين المجموعات

 079. 59 4.655 داخل المجموعات 000. 15.992

 - 62 8.440 المجموع

 ككلالعزلة الاجتماعية 

 389. 3 1.167 بين المجموعات

 068. 59 4.007 داخل المجموعات 002. 5.729

 - 62 5.174 المجموع

 م  المدو  السابو يتضح أن:
رطان الثردي حرو  تحديردهم مسرتوي يوجد فروق داله احصائيا بين اسرتجابات مريضرات سر
  (F=5.729)بلغرررت نتيجرررة اختارررار العزلرررة الاجتماعيرررة طاقرررا لمتغيرررر مررردة تلقرررى العرررلال حيرررث 

 ، وجاءت وف  الم شرات التالية:(0,01وهي معنوية عند مستوي )
يوجد فروق داله احصائيا بين اسرتجابات مريضرات سررطان الثردي حرو  تحديردهم مسرتوي  -

بلغررت نتيجررة اختارررار التررروادي طاقررا لمتغيررر مررردة تلقررى العررلال حيرررث الانسررحاب والأحجررام 
(F=13.354 ) ( 0,01وهي معنوية عند مستوي.) 

لا يوجرررد فرررروق دالررره احصرررائيا برررين اسرررتجابات مريضرررات سررررطان الثررردي حرررو  تحديررردهم  -
بلغررررت نتيجررررة اختاررررار مسررررتوي الخررررواء العرررراطفي طاقررررا لمتغيررررر مرررردة تلقررررى العررررلال حيررررث 

(F=1.813)    ير معنوية.وهي 
يوجد فروق داله احصائيا بين اسرتجابات مريضرات سررطان الثردي حرو  تحديردهم مسرتوي  -

بلغررررت نتيجرررة اختاررررار التفاعرررل مررررع الأصررردقاء طاقررررا لمتغيرررر مرررردة تلقرررى العررررلال حيرررث  ا 
(F=15.992 )  ( 0,01وهي معنوية عند مستوي.) 

: ينجةد لدراسةة ومةؤداهوغالن ر الع نتائج المدو  السابو فأننا نقبل الفرض الرابةص ل
 باي  دالة  حصائيا بو  استمابات مريضات سرطان الثةدي حةن   حديةدهم مسةتني 

 العزلة الاجتماعية طبقا لمتغور مدو  لقع العلا .
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 ( ينضح  حلول التباي  بو  استمابات مريضات سرطان الثدي حن   حديةدهم20جدو  رقم )
 (63 لقع العلا  )ن=مستني الرعاية التلطيفية طبقا لمتغور مدو 

 مصدر التباين المتغير م
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

(F) 
 الدلالة

1 

التقويم المناسب 

 لحالة المريضة

 112. 3 336. بين المجموعات

 112. 59 6.613 داخل المجموعات 400. 999.

 - 62 6.949 المجموع

 الخطة العلاجية 2

 251. 3 753. عاتبين المجمو

 157. 59 9.246 داخل المجموعات 199. 1.601

 - 62 9.998 المجموع

 المستمرة المتابعة 3

 118. 3 353. بين المجموعات

 120. 59 7.070 داخل المجموعات 407. 983.

 - 62 7.423 المجموع

 ككلالرعاية التلطيفية 

 019. 3 058. بين المجموعات

 058. 59 3.394 داخل المجموعات 799. 337.

 - 62 3.452 المجموع

 م  المدو  السابو يتضح أن:
  يوجد فروق داله احصائيا بين استجابات مريضات سرطان الثدي حو  تحديدهم مستوي لا

  (F=0.337)بلغررت نتيجررة اختاررار الرعايررة التلطيفيررة طاقررا لمتغيررر مرردة تلقررى العررلال حيررث 
 وجاءت وف  الم شرات التالية: ،وهي  ير معنوية

  يوجد فروق داله احصائيا بين استجابات مريضات سرطان الثدي حو  تحديدهم مستوي لا
بلغرت نتيجررة اختاررار التقرويم المناسرر  لحالرة المريضررة طاقررا لمتغيرر مرردة تلقرى العررلال حيررث 

(F=0.999)  وهي  ير معنوية. 
  ت سرطان الثدي حو  تحديدهم مستوي يوجد فروق داله احصائيا بين استجابات مريضالا

  (F=1.601)بلغررت نتيجررة اختاررار الخطررة العلاجيررة طاقررا لمتغيررر مرردة تلقررى العررلال حيررث 
 .وهي  ير معنوية

  يوجد فروق داله احصائيا بين استجابات مريضات سرطان الثدي حو  تحديدهم مستوي لا
  (F=0.983)تيجررة اختاررار بلغررت نالمتابعررة المسررتمرة طاقررا لمتغيررر مرردة تلقررى العررلال حيررث 

 .وهي  ير معنوية
جةد وغالن ر الع نتائج المدو  السابو فأننا نةرف  الفةرض الخةامل للدراسةة ومةؤداه: ين 

 باي  دالة  حصةائيا بةو  اسةتمابات مريضةات سةرطان الثةدي حةن   حديةدهم مسةتني الرعايةة 
 التلطيفية طبقا لمتغور مدو  لقع العلا .
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 صيا ها:مناقشة نتائج الدراسة و ن  -
الرعايرررة التلطيفيرررة لررردي مريضرررات سررررطان الثررردي )مرتفرررع(  اضبترررت نترررائج الدراسرررة ان مسرررتوي -

رتير  وم شراتها والاتي: جاء في الترتي  الأو  )التقويم المناس  لحالة المريضة(، يليها فري الت
 الثاني )الخطة العلاجية(، بينما جاء في نهاية الترتي  )المتابعة المستمرة(.

نتائج الدراسرة ان مسرتوي العزلرة الاجتماعيرة لردي مريضرات سررطان الثردي هرو مسرتوي اضبتت -
)متوسرررط( وم شررررات ذلرررب وفقررراا للترتيررر  الاتررري: جررراء فررري الترتيررر  الأو  )الانسرررحاب والأحجرررام 
الترررواددى( يليهرررا فررري الترتيررر  الثررراني )التفاعرررل مرررع الأصررردقاء(، بينمرررا جررراء فررري نهايرررة الترتيررر  

ون وبالتالى فانه تم رفض الفرض الثاني للدراسة ومر داه: مرن المتوقرع ان يكر)الخواء العاطفي(، 
 مستوي العزلة الاجتماعية لدي مريضات سرطان الثدي مرتفعا.

علاقرررة عكسرررية الرعايرررة التلطيفيرررة و العزلرررة الاجتماعيرررة اضبترررت نترررائج الدراسرررة انررره لا توجرررد  -
لثردي وبالترالي فانره ترم رفرض فررض لمريضات سرطان الثدي وذلب طاقا لمرا حرددها مريضرات ا

يررة الدراسررة الثالررث ومرر داه: توجررد علاقررة عكسررية دالررة بررين الرعايررة التلطيفيررة و العزلررة الاجتماع
 لمريضات سرطان الثدي.

اضبترت نترائج الدراسررة انره يوجررد فرروق دالرره احصرائيا بررين اسرتجابات مريضررات سررطان الثرردي  -
ظهررررررررررررت تلرررررررررررب  و اقا لمتغير مدة تلقى العلالحو  تحديدهم مستوي العزلة الاجتماعية ط

ع الفروق في بعد التواصل والاحتواء الأسري وبعد الانسحاب والأحجرام التروادي وبعرد التفاعرل مر
الأصرردقاء بينمررا لررم تظهررر فررروق فرري بعررد الخررواء العرراطفي، ويواررح ذلررب انرره تررم قبررو  الفرررض 

جابات مريضرات سررطان الثردي حرو  الرابع للدراسرة ومر داه: يوجرد تاراين دا  نحصرائيا برين اسرت
 تحديدهم مستوي العزلة الاجتماعية طاقا لمتغير مدة تلقى العلال.

دالررره احصررائيا برررين اسررتجابات مريضرررات سررررطان فرررروق   اضبتررت نترررائج الدراسررة انررره لا توجررد -
الثرردي حررو  تحديرردهم مسررتوي الرعايررة التلطيفيررة طاقررا لمتغيررر مرردة تلقررى العررلال وظهررر ذلررب فررى 

 ةالخطرة العلاجيرو بعرد  التقرويم المناسر  لحالرة المريضرةجرود الفرروق فرى الابعراد الثلاضرة عردم و 
 .المتابعة المستمرة وبعد

 وغناسً علع  لك النتائج فان الدراسة  ضص عدو  نصيات  تمثل في الا ي:
صرريا ة سياسررات اجرائيررة وااررحة ومحررددة للرعايررة التلطيفيررة المقدمررة لمريضررات سرررطان  -

 التلطيفية الرعاية خدمات التوسع في تدعم أن يمكنها التي الاجراءات ل عليالثدي، تشتم
 وتعزيزها.

واررع الرعايررة التلطيفيررة وعحررد البنررود الاساسررية فرري البروتكررو  العلاجرري لمكافحررة مرررض  -
 الأساسري الطبري السررطان وخاصرة مررض سررطان الثردي، وذلرب بمرا تشرمله مرن الردعم

 وأسرهم. للمريضات ني والدي  الاجتماعي والنفسي والدعم
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التلطيفيرة لجميرع مريضرات سررطان الثردي وخاصرة   الرعايرة جوانر  جميرع اررورة نتاحرة -
وذلرب لمواجره العزلرة الاجتماعيرة الترى  للمريضرات والرديني   والاجتمراعي النفسري الردعم

 يعاني منها مريضات سرطان الثدي.
الاجتماعيرة ودور الاخصرائي اجراء المزيد من الاحوث والدراسات على دور مهنة الخدمة  -

الاجتمرراعي فررري الرعايرررة التلطيفيرررة وذلرررب للوصرررو  الرررى توصررريف دقيررر  لررردور الاخصرررائي 
 الاجتماعي مع فري  العمل في تحقي  اهدا  الرعاية التلطيفية.

 الصعنغات التع واجهت الباحث اثناس اجراس الدراسة:
لتطبي  وقررد تغلرر  عليهررا رفررض الم سسررات اجررراء الدراسررة واعطرراء الموافقررات الخاصررة بررا -

الااحث من خلا  التعهد للم سسات بالحفاظ على البيانات وعردم اسرتخدامها الا لأ رراض 
 الاحث العلمي.

 ذلرررب علرررى التغلررر  وترررم بالمشررراروة فررري اجرررراء الدراسرررة، المريضرررات بعرررض نقنررراة صرررعوبة -
 .الاحث العلمي في الدراسة  أضر وتوايح اوقناة أسالي  باستخدام

المريضررات التررى لا تسررطيع القررراءة والكتابررة وقررد تغلرر  عليهررا بقيررام الااحررث وجررود بعررض  -
 .باستخدام طريقة الاستاار في التطبي  معهم للحصو  على استجاباتهم حو  الدراسة

 ذلررب يرجررع وقررد الحصررو  علررى اسررتجابتهم اضنرراء والخررو  لرردي بعررض المريضررات الصررمت -
لافصررام عررن معلومررات قررد يرونهررا لرردى بعضررهم او الخررو  مررن ا والخررو  الصررمت لثقافررة

شخصرررية وقرررد تغلررر  الااحرررث علرررى ذلرررب ببرررث الطمعنينرررة فررري نفررروس المريضرررات وتواررريح 
 الغرض من اجراء الدراسة.
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