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 أصش اٌزحٛي اٌشلّٟ عٍٝ ِعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌّصش٠خ

 ذادــئع

 

 :ٍّخصاٌ

اٌؼبئدذ ػٍدٝ اوطدٛي أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ ِؼدذي اعزٙذفذ اٌذساعخ اخزجبس  اٌٙذف:

 .فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌّظش٠خ

فٟ  ِٓ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خثبخزجبس فشٚع اٌجؾش ثبعزخذاَ ػ١ٕخ  بْلبَ اٌجبؽض إٌّٙغ١خ:

 ِؾً اٌذساعخ.  اٌجٕٛنِٓ ػ١ٕخ ثٕٛن  عجؼخِظش اٌزٟ ثٍغذ 

ٗ ٠ٛعذ رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ وثؼبد اٌزؾٛي : خٍظذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٟ أٔإٌزبئظ

ُّظذسح، ػذد ِغزخذِٟ اٌشلّ ٟ )ػذد ِبو١ٕبد اٌظشاف ا٢ٌٟ، ػذد اٌجطبلبد اٌ

اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ، ػذد ٔمبؽ اٌج١غ( وً ػٍٝ ؽذٖ ػٍٝ ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ ئعّبٌٟ 

اوطٛي، وّب ٠ٛعذ رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍشافؼخ اٌّب١ٌخ ػٍٝ ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ ئعّبٌٟ 

خ اٌذ٠ْٛ ئٌٝ اوطٛي( رشرجؾ ثزؾغ١ٓ اوطٛي، ؽ١ش ئْ ص٠بدح اٌشفغ اٌّبٌٟ )ٔغج

اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي. وزٌه ث١ٕذ إٌزبئظ أْ ِإششاد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ع١ّؼٙب ثبلإػبفخ 

%( رمش٠جبً اٌزغ١ش فٟ ِؼذي 6..7ئٌٝ ِإششٞ ؽغُ اٌجٕه ٚاٌشفغ اٌّبٌٟ رفغش ثٕغجخ )

ئذ ػٍٝ %( ِٓ اٌزغ١شاد فٟ ِؼذي اٌؼب62.8اٌؼبئذ ػٍٝ ئعّبٌٟ اوطٛي، ث١ّٕب ٕ٘بن )

 حٕبْ ِغذٞ ِحّٛد اٌعغٛأٟ

 َِذ٠ٕٗ اٌضمبفٗ ٚاٌعٍٛ - ثبٌّعٙذ اٌعبٌٝ ٌٍعٍَٛ الاداس٠ٗ ِذسط ِغبعذ 

 عبِعخ ِذ٠ٕخ اٌغبداد - و١ٍخ اٌزغبسح -دوزٛساحٚثبحضخ 

 ئششاف

 أ.د.  عّبس فزحٟ ِٛعٝ ئعّبع١ً

 أعزبر ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

عبِعخ ِذ٠ٕخ اٌغبداد -و١ٍخ اٌزغبسح - ٚٚو١ً اٌى١ٍخ ٌخذِخ اٌّغزّع ٚر١ّٕخ اٌج١ئخ  
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اوطٛي ٠شعغ ئٌٝ ػٛاًِ أخشٜ خبسط إٌّٛرط. ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ أوضش 

اٌّزغ١شاد رأص١شاً ػٍٝ ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ ئعّبٌٟ اوطٛي ٘ٛ اٌشفغ اٌّبٌٟ، ١ٍ٠ٗ ؽغُ 

اٌجٕه، صُ ػذد ِغزخذِٟ اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ، ١ٍ٠ٗ ػذد ِبو١ٕبد اٌظشاف ا٢ٌٟ، صُ 

ُّظذسح، ٚأخ١شاً ػذد ٔمبؽ اٌج١غ الاٌىزش١ٔٚخ. ػذد اٌجطبلبد الإٌىزش١ٔٚخ  اٌ

رغبُ٘ اٌذساعخ فٟ اودث١بد الإداس٠خ ِٓ خلاي اٌزؾمك ِٓ ا٢صبس الإ٠غبث١خ  الأ١ّ٘خ:

، ِٚؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي اٌزؾٛي اٌشلّٟٚوزٌه اٌؼلالخ ث١ٓ  اٌزؾٛي اٌشلٌّٟزطج١ك 

 اٌّظش٠خ.اٌجٕٛن ٚثبٌزبٌٟ رىْٛ إٌزبئظ ِؾً ا٘زّبَ ِذ٠شٞ 

 .اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ، ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي، اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌىٍّبد اٌّفزبح١خ:

Abstract: 

Objective: The study aimed to test the impact of digital 

transformation on the return on assets (ROA) in Egyptian 

commercial banks. 

Methodology: The researchers tested the hypotheses using a sample 

of seven commercial banks in Egypt that were part of the study. 

Results: The study concluded that there is a significant positive 

impact of the dimensions of digital transformation (number of 

ATMs, number of issued cards, number of e-wallet users, 

number of point-of-sale terminals) individually on the return on 

total assets. Additionally, there is a significant positive effect of 

financial leverage on the return on total assets, as an increase in 

financial leverage (debt-to-assets ratio) is associated with an 

improvement in return on assets. The results also indicated that 

all digital transformation indicators, along with the indicators of 

bank size and financial leverage, explain approximately 59.4% of 

the variation in the return on total assets, while 40.6% of the 
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changes in the return on assets are attributed to other factors 

outside the model. The study found that the most influential 

variable on the return on total assets is financial leverage, 

followed by bank size, then the number of e-wallet users, the 

number of ATMs, the number of issued electronic cards, and 

finally the number of electronic point-of-sale terminals. 

Significance: The study contributes to the management literature 

by verifying the positive effects of implementing digital 

transformation as well as the relationship between digital 

transformation and return on assets. Consequently, the findings 

are of interest to managers of Egyptian banks. 

Keywords: Digital transformation, return on assets, commercial 

banks. 

 :اٌذساعخ خِمذِ -1

ٌمذ خٍمذ اٌضٛسح اٌظٕبػ١خ اٌشاثؼخ لٛح دافؼخ ٌزطج١ك اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اؤشطخ 

اٌزغبس٠خ. ِٚغ اٌزطٛس اٌمٛٞ ٌلإٔزشٔذ ػبٌٟ اٌغشػخ ٚاٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ٚرىٌٕٛٛع١ب 

اٌششوبد ٚؽش٠مخ ػٍٝ رغ١١ش ؽش٠مخ ػًّ  6.2اٌجٍٛن رش١ٓ، رؼًّ اٌضٛسح اٌظٕبػ١خ 

(. ٠ٚزُ رؾ٠ًٛ اٌششوبد Tan et al., 2021ئداسرٙب ٌلأػّبي ٚعٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ )

اٌزم١ٍذ٠خ ئٌٝ الإٔزشٔذ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼشف ثبٌزؾٛي اٌشلّٟ. ٠ّضً اٌزؾٛي اٌشلّٟ رغ١١شًا 

فٟ أٔشطخ اوفشاد ٚاٌششوبد ِٓ خلاي رطج١ك اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٌخٍك رؾغ١ٕبد 

(. Do et al., 2022ٚاٌزغشثخ اٌشخظ١خ ّٚٔبرط اوػّبي اٌغذ٠ذح )وج١شح فٟ اوػّبي 

ٚاٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠ّىٓ أْ ٠غ١ش ثشىً وج١ش اؤشطخ اٌزغبس٠خ ٌٍّإعغبد ِٓ خلاي 

رطج١ك اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ. ٌزٌه، فاْ رغ١١ش ٚر٠ٕٛغ أعب١ٌت رشغ١ً اٌششوبد أِش ِفَٙٛ 

اؤشطخ اٌزغبس٠خ ثغجت  ِٕز ؽشػ ِفَٙٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ، ٠ٚؾذس رغ١١ش ٚر٠ٕٛغ

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثمٛح فٟ اٌمطبع اٌجٕىٟ. ئٌٝ عبٔت رٌه، رؾظٝ لؼ١خ اٌزؾٛي اٌشلّٟ 
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فٟ اؤشطخ اٌزغبس٠خ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ثب٘زّبَ وج١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚطٕبع اٌغ١بعبد 

 (. Lee & Shin, 2018ٚاٌششوبد )

ؼزجش اٌشثؾ١خ ِم١بعبً ٚفٟ طٕبػخ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚخبطخ اٌخذِبد اٌجٕى١خ ر

ؽبعّبً ٠غزخذَ ٌزم١١ُ اوداء، ٚرؼغ اٌجٕٛن ١٘ٚئخ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ وّإعغبد ٌٍشلبثخ 

( ٚٔغجخ ROAٚالإششاف ػٍٝ اٌجٕٛن أ١ّ٘خ وج١شح ػٍٝ ٔغجخ اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي )

 ,.Siswanti et al( ػٕذ ئظٙبس سثؾ١خ اٌجٕه )ROEاٌؼبئذ ػٍٝ ؽك اٌٍّى١خ )

داء اٌّبٌٟ اٌغ١ذ ِٓ صمخ اٌغّٙٛس عٛاء ِٓ ؽ١ش اٌّٛاسد اٌّب١ٌخ (. ٚع١ض٠ذ او2024

أٚ اٌز٠ًّٛ، ٠ّٚىٓ أْ رٛفش اٌّإششاد ٚإٌغت اٌّب١ٌخ فٟ اٌخذِبد اٌجٕى١خ سؤٜ ؽٛي 

اوداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕه. ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٍّغزضّش٠ٓ رؾ١ًٍ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ اٌغ٠ٕٛخ ٌٍجٕه ٌزم١١ُ 

(. Nugroho et al., 2019دائٗ اٌّبٌٟ اٌّغزمجٍٟ )اوداء اٌزبس٠خٟ ٚاٌؾبٌٟ ٚاٌزٕجإ ثأ

وّب ٠غزخذَ اٌّغزضّشْٚ رمبس٠ش اوداء اٌّبٌٟ ٌٍششوخ ٌٍزٕجإ ثبٌؼبئذاد ٚاٌّخبؽش 

 (.Siswanti et al., 2024ٚاٌؼٛاًِ اوخشٜ اٌّزؼٍمخ ثمشاساد الاعزضّبس )

ٌزٍج١خ ٠ٚشوض اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌخذِبد اٌجٕى١خ اٌّب١ٌخ ػٍٝ خذِبد اٌؼّلاء 

رٛلؼبد اٌؼّلاء ٌٍخذِبد إٌبشئخ، ٚشفبف١خ اٌغٛق، ِٚزطٍجبد اٌؼّلاء اٌّزٕٛػخ، ِٚغ 

اٌّضا٠ب اٌزٟ ٠غٍجٙب اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌٍجٕٛن اٌزغبس٠خ، ٠ؼزمذ اٌجبؽضْٛ أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ 

(. ِٚغ رٌه، فٟ ٠Do et al., 2022ّىٓ أْ ٠غبػذ ؽمبً فٟ ص٠بدح أداء اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ )

ذاْ لا ٠ضاي اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌخذِبد اٌجٕى١خ اٌزغبس٠خ ٠ٛاعٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ ثؼغ اٌجٍ

اٌظؼٛثبد، ٚخبطخ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌظغ١شح، ئر ٠زطٍت اٌزؾٛي اٌشلّٟ سأط ِبي 

ِٚغزٜٛ رط٠ٛش اٌؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٠ٚزطٍت رط٠ٛش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚع١ش 

وً شٟء ٔؾٛ إٌّبرط اٌظٕبػ١خ ػجش الإٔزشٔذ. اٌؼًّ فٟ الارغبٖ اٌزٞ ٠زؾشن ف١ٗ 

ٚػٍٝ ِغزٜٛ ِظش، ٠زؼؼ أْ ٕ٘بن رطٛس اٌٍّؾٛظ فٝ ثؼغ ِإششاد اٌزؾٛي 

اٌشلّٟ فٟ اٌمطبع اٌجٕىٟ اٌّظشٜ، ِّب ٠ش١ش ئٌٝ الا٘زّبَ اٌىج١ش ِٓ لجً اٌمطبع اٌجٕىٟ 

ّظشٞ اٌّظشٞ ٌذػُ اٌزؾٛي اٌشلّٟ. ٚرغذس الإشبسح ئٌٝ أْ أطٛي اٌمطبع اٌجٕىٟ اٌ

% ِٓ ئعّبٌٟ أطٛي 3.% ِٓ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ الاعّٟ، ٚٔؾٛ 352رّضً ٔؾٛ 

رش١ٍ٠ْٛ ع١ٕخ  3314؛ ؽ١ش ثٍغ ئعّبٌٟ أطٛي اٌمطبع 4245إٌظبَ اٌّبٌٟ فٟ ػبَ 
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% ِمبسٔخ ثبٌؼبَ اٌغبثك. وّب اعزمش ٔظ١ت طبفٟ لشٚع ٚرغ١ٙلاد 5417ثّؼذي ّٔٛ 

% ِٓ ئعّبٌٟ أطٛي اٌمطبع 57ٌغزؾٛر ػٍٝ  4245اٌؼّلاء ٚاٌجٕٛن ٔغج١بً فٟ ػبَ 

(. ثٕبءً ػ١ٍٗ، فاْ أٞ رأص١ش عٍجٟ ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ 4246)اٌجٕه اٌّشوضٞ اٌّظشٞ، 

 ٌٍجٕٛن؛ لذ ٠إصش عٍجبً ٚثشىً وج١ش ػٍٝ إٌظبَ اٌّبٌٟ وىً.

ٌزٌه، وبْ ِٓ اٌضشٚسٞ دساعخ اٌعلالخ ث١ٓ اٌزحٛي اٌشلّٟ ِٚعذي اٌعبئذ عٍٝ 

ٌزطج١ك عٍٝ اٌجٕٛن اٌّصش٠خ ثبعزجبس٘ب ئحذٜ الأدٚاد اٌشئ١غ١خ ٌٍذٌٚخ الأصٛي، ٚرٌه ثب

اٌّصش٠خ فٟ رحم١ك اٌز١ّٕخ ٚالاعزضّبس ٚاٌزط٠ٛش ٚالاعزمشاس اٌّغزذاَ؛ ٚوّحبٌٚخ 

  .ٌلاعزفبدح ِٓ اٌزحٛي اٌشلّٟ، ٚاٌزعشف عٍٝ ِغزٜٛ رأص١شٖ عٍٝ رٍه اٌجٕٛن

 :اٌذساعخالإطبس إٌظشٞ ٚفشض١بد  -2

ِٚعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي، ، اٌزحٛي اٌشل٠ّٟشًّ الإطبس إٌظشٞ ٚفشض١بد اٌجحش؛       

 ٚرٌه عٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ: ٚاٌعلالخ ث١ٓ اٌزحٛي اٌشلّٟ ِٚعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي

 :Digital Transformation اٌزحٛي اٌشلّٟ: 2/1

٠ؼذ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػشٚسح ٌىً ششوخ ِٚغزّغ، ٚسثّب رىْٛ اٌظٕبػخ 

(. ٠ٚشرجؾ Porfírio et al., 2024اٌجٕى١خ ٚاؽذح ِٓ اٌظٕبػبد اووضش رأصشاً ثٗ )

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثبٌزغ١١شاد اٌزٟ رؾفض٘ب اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ فٟ ّٔٛرط أػّبي اٌششوخ 

 ;de Miguel et al., 2022ٚصمبفزٙب ِٕٚزغبرٙب ٚئعشاءارٙب ١٘ٚبوٍٙب اٌزٕظ١ّ١خ )

Hess et al., 2016; Khan & Mujitaba, 2023; Mergel et al., 2019; 

Nadkarni & Prügl, 2021; Chen et al., 2022; Ogunrinde, 2022; 

Troilo, 2023 ٌٌٝٚزؾم١ك إٌزبئظ ٚرؾم١ك إٌغبػ، ٠ٚؾزبط اٌزط٠ٛش اٌزىٌٕٛٛعٟ ئ .)

ئششان ِغبّ٘بد اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّذ٠ش٠ٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ اٌّٙشح فٟ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

(Nadkarni & Prügl, 2021 ِّب ٠إدٞ ئٌٝ رط٠ٛش إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ،)

(Mergel et al., 2019 ٟٚغبٌجبً ِب ٠إدٞ اٌزط٠ٛش اٌزىٌٕٛٛعٟ ئٌٝ رغ١١ش ف .)

(، ٚاٌزى١ف اٌؾبعُ ٌّٛاسد ٚلذساد Karimi & Walter, 2015اوػّبي اوعبع١خ )

١ٌٙبوً (، ثبلإػبفخ ئٌٝ ئػبدح رى٠ٛٓ اٌؼ١ٍّبد ٚاYeow et al., 2018إٌّظّخ )

(Resca et al., 2013( ٚاٌزؼذ٠لاد فٟ اٌم١بدح ،)Singh & Hess, 2017.) 
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ٌٚلاعزفبدح اٌّزجبدٌخ ٌذػُ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚر١غ١ش اٌؾظٛي ػٍٝ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ، 

ثبلإػبفخ اٌٝ رؼض٠ض دٚس اٌجٕٛن فٝ رؾغ١ٓ ٚرط٠ٛش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌزٛف١ش 

اٌج١ئخ إٌّبعجخ ٌّزطٍجبد ٘زا اٌزؾٛي ٚرؼض٠ض اٌشّٛي اٌّبٌٟ لبِذ اٌجٕٛن ثذساعخ عجً 

لجً ئؽلالٙب ٌٍؼّلاء رىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٝ رٕف١ز ثؼغ أٔشطزٙب الاعزفبدح ِٓ رطج١مبد 

 (.Adama & Okeke, 2024صُ رطج١مٙب ػٍٝ ع١ّغ اٌخذِبد اٌجٕى١خ )

 Digitalأ٘زُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٍّبء ثبٌّإٌفبد ػٓ اٌزؾٛي اٌشلّٝ 

Transformation ٚثبٌذساعخ ٚاٌزؾ١ًٍ أػزجش أْ اٌزؾٛي اٌشلّٝ ٘ٝ ػ١ٍّخ رٙذف ،

رؾغ١ٓ إٌّظّبد ػٓ ؽش٠ك ئؽذاس رغ١١شاد ِّٙخ فٟ خظبئظٙب، ِٓ خلاي ئٌٝ 

(، Vial, 2021ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾٛعجخ، ٚالارظبلاد ٚرم١ٕبد الارظبي )

، Gartner IT Glossaryٚرٌه فمب ٌّظطٍؾبد اٌؼبٌُ عبسرٕش ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

ٝ اٌشلّٟ، ٚاٌّؼشٚف أ٠ؼب ثبعُ فاْ اٌشلّٕخ ٟ٘ ػ١ٍّخ اٌزغ١١ش ِٓ اٌشىً اٌزّبصٍٟ ئٌ

 (. Gartner, 2019اٌزّى١ٓ اٌشلّٟ )

( اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثأٔٗ ElMassah & Mahmoud, 2020ػشف ولا ِٓ )

اٌزؾٛي اٌؼ١ّك ٌلأٔشطخ ٚاٌؼ١ٍّبد، ٚاٌىفبءاد ٚإٌّبرط اٌزغبس٠خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ، 

، ٚرأص١ش٘ب ٌلاعزفبدح اٌىبٍِخ ِٓ اٌزغ١١شاد ٚاٌفشص، ٌّض٠ظ ِٓ اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ

اٌّزغبسع ػجش اٌّغزّغ، ثطش٠مخ اعزشار١غ١خ ٚراد أ٠ٌٛٚخ ِغ اٌٛلذ اٌؾبػش. وّب 

( ثأٔٗ الا٘زّبَ ثزم١ٕخ اٌشلّٕخ ٌٍّٕظّبد ٚاٌؼ١ٍّبد Garzoni et al., 2020ػشفٗ )

اٌزغبس٠خ ثأوٍّٙب، فأٙب رزطٍت ٔٙغبً صمبف١بً ِجزىشاً لبدساً ػٍٝ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌزغ١١ش 

د اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّٕظّبد ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌزى٠ٛٓ اٌشلّٟ فٟ اٌٛلذ اٌغزسٞ ٌلإػذاد

اٌؾبػش ٚاٌّغزمجً وّب ٠ؼزجش دٚس اٌؾىِٛخ أعبع١ب ٠ٚغت أْ رىْٛ لبدسح ػٍٝ اٌؼًّ 

وّٕغك ِّٚٛي ٌٍّجبدساد ٚفمب ٌٍزٛط١بد اٌؼبِخ اٌّٛطٝ ثٙب ِٓ لجً الارؾبد 

( اٌزؾٛي Wu et al., 2024اوٚسٚثٟ ٚإٌّظّبد اٌذ١ٌٚخ اوخشٜ. فٟ ؽ١ٓ ػشف )

اٌشلّٟ ٘ٛ ػ١ٍّخ رطٛس٠خ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب رؾغ١ٓ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌمذساد اٌزٕظ١ّ١خ ثشىً 

 ِغزّش ٌلاعزفبدح ِٓ ِضا٠ب اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ. 
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٠ٚظٙش فٟ ظً الإداسح اٌشل١ّخ ِفَٙٛ اٌزؾ١ًٍ اٌشلّٟ رٚ اٌج١بٔبد اٌؼخّخ 

ؽبعخ إٌّظّبد ٌجٕبء اٌّزبؽخ ػٓ اٌؼّلاء ػجش اٌزطج١مبد اٌشل١ّخ، ؽ١ش رزٕبِٝ 

ششاوبد ِغ عٙبد ِخزظخ، فٟ رؾ١ًٍ ٘زٖ اٌج١بٔبد ػّٓ ِؼب١٠ش ِٕبعجخ، ثّب ٠غبػذ 

ػٍٝ دساعخ ع١ّغ الإعشاءاد اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌؼ١ًّ، ِٓ خلاي اؤظّخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ، ِّب 

٠ّىٓ إٌّظّبد ِٓ ارخبر اٌمشاساد إٌّبعجخ، ثٕبء ػٍٝ سدٚد اوفؼبي ٚرٛلؼبد 

اٌؼ١ٍّبد اٌزفبػ١ٍخ إٌبعؾخ، ٚرمذ٠ُ رؾ١ًٍ ِمبسْ ٌٍّٕبفغ١ٓ ٚرٛط١بد  اٌؼّلاء، خلاي

 .(Al-Haddad & Muhammad, 2021)ٌلإعشاءاد اٌلاصِخ ٌزؾم١ك أداء أفؼً 

(، فاْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٘ٛ ػ١ٍّخ اعزّبػ١خ صمبف١خ Sutanto et al., 2024ٚٚفمبً ٌـ )

ٌّٙبساد اٌلاصِخ ٌٍجمبء لبثٍخ ٌٍزطج١ك فٟ رى١١ف اٌششوبد ِغ اوشىبي اٌزٕظ١ّ١خ اٌغذ٠ذح ٚا

ٚراد طٍخ ثبٌّشٙذ اٌشلّٟ، ٚئٔٗ ٠زغبٚص اٌّفب١ُ٘ اٌغبثمخ، ِضً اٌزغ١١شاد اٌزٟ أطجؾذ 

(، وّب أْ اٌزؾٛي ِٓ اٌخذِبد اٌزم١ٍذ٠خ ئٌٝ ITِّىٕخ ِٓ خلاي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد )

 (:Sutanto et al., 2024اٌشلّٕخ اٌجٕى١خ ٌٗ فٛائذ ػذ٠ذح ٌىً ِٓ اٌجٕٛن ٚاٌؼّلاء )

٠ّىٓ ٌٍشلّٕخ أْ رمًٍ ِٓ اٌزىب١ٌف اٌزشغ١ٍ١خ، ثّب فٟ رٌه  ثبٌٕغجخ ٌٍجٕٛن: -

رىب١ٌف اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚاٌّشافك اٌّبد٠خ، ٚرىب١ٌف ِؼبٌغخ اٌّؼبِلاد، 

 ٚوفبءح اٌذفغ، ٚعٛدح اٌخذِخ، ٚفٟ إٌٙب٠خ اٌشثؾ١خ. 

فاْ اٌشلّٕخ رمذَ أٔٛاػبً ِخزٍفخ ِٓ اٌّؼبِلاد اٌزٟ لا  ثبٌٕغجخ ٌٍعّلاء: -

٠ّىٓ اٌٛطٛي ئ١ٌٙب ئلا ِٓ خلاي شجىخ الإٔزشٔذ. ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه، 

رغّؼ اٌشلّٕخ ٌٍؼّلاء ثزظ١ُّ ئداسح أفؼً ٌٍٛلذ ٚاٌزفبػً ِغ اٌّٛظف١ٓ 

 اٌّزٕبلظ١ٓ ثذػُ ِٓ رىٌٕٛٛع١ب اٌخذِخ اٌزار١خ.

٘ٛ خذِخ ِظشف١خ ٠شوض ػٍٝ و١ف١خ رّىٓ اٌّإعغخ ٚثبٌزبٌٟ، فاْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ 

اٌّب١ٌخ ِٓ ٔمً ع١ّغ اٌخذِبد اٌزٟ ٌذ٠ٙب ئٌٝ ِٕظبد ِخزٍفخ، ٠ٚزؼ١ٓ ػٍٝ اٌجٕٛن أْ 

رفُٙ و١ف ع١زّىٓ ػّلاؤ٘ب ِٓ دِظ خذِبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌزٟ ٠مجٍٙب اٌجٕه فٟ 

ٟ رٛفش٘ب اٌزىٌٕٛٛع١ب ػ١ٍّخ خٍك اٌم١ّخ ا١ِٛ١ٌخ، ٚػبدح ِب ٠مذس اٌؼّلاء ل١ّخ اٌشاؽخ اٌز

اٌغذ٠ذح فٟ إٌظبَ اٌجٕىٟ اٌزٞ لا ٠ؼزشف ثؾذٚد عبػبد اٌؼًّ ٚاٌطٛاث١ش اٌط٠ٍٛخ 

(Sutanto et al., 2024.) 
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٠إصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثشىً ػ١ّك ػٍٝ وً عبٔت ِٓ عٛأت اٌؼ١ٍّبد  وّب

 اٌزغبس٠خ، ِّب ٠ذفغ ئٌٝ رغ١١شاد عٛ٘ش٠خ فٟ و١ف١خ ػًّ إٌّظّبد ٚاٌزٕبفظ ٚخٍك

(. ٚرّىٓ اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ اٌّإعغبد ِٓ Bonnet & Westerman, 2020اٌم١ّخ )

رمذ٠ُ رغبسة ِخظظخ ٚعٍغخ ِٚزؼذدح اٌمٕٛاد ٌٍؼّلاء ػجش ٔمبؽ ارظبي ِخزٍفخ 

(Saghiri & Mirzabeiki, 2021 ٚاعٙبد اٌّغزخذَ اٌجذ١ٙ٠خ ئٌٝ اٌزٛط١بد ِٓ .)

اٌشلّٟ اٌّشبسوخ ٚاٌشػب ٚاٌٛلاء.  اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ، ٠ؼضص اٌزؾٛي

ٚرإدٞ اورّزخ ٚاٌزؾغ١ٓ ٚرجغ١ؾ اٌؼ١ٍّبد ِٓ خلاي اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ ئٌٝ رؾغ١ٕبد 

(. ِٓ ئداسح عٍغٍخ Lele et al., 2023وج١شح فٟ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ ٚالإٔزبع١خ )

ٝ اٌزٛس٠ذ ئٌٝ ػ١ٍّبد اٌّىزت اٌخٍفٟ، ٠ّىٓ ٌٍّإعغبد رم١ًٍ اٌزىب١ٌف ٚاٌمؼبء ػٍ

 (.Adama & Okeke, 2024ػذَ اٌىفبءح ٚرغش٠غ ٚلذ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌغٛق )

 أثعبد اٌزحٛي اٌشلّٟ.

( أثؼبد اٌزؾٛي 4245فٟ اٌج١ئخ اٌؼشث١خ اعزخذِذ دساعخ )اٌغؼبفشح، ٚاٌّغبٌٟ، 

اٌشلّٟ اٌّزّضٍخ فٟ: ػذد اٌظشاف ا٢ٌٟ، ػذد اٌفشٚع ٌىً ثٕه، خذِبد اٌٙبرف اٌّؾّٛي. 

( اػزّذاد ػٍٝ أثؼبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌزٟ رشًّ: 4244أِب دساعخ )داٚد، ٚاٌّٙذٞ، 

لاٌىزش١ٔٚخ، الاػزّبد اٌّغزٕذٞ الاٌىزشٟٚٔ، اٌّمبطخ ػذداٌظشاف ا٢ٌٟ، ٔمبؽ اٌج١غ ا

( ػٍٝ اوعظ اٌشل١ّخ، الاثزىبس 4245الاٌىزش١ٔٚخ. وزٌه اػزّذد دساعخ )ػّبسٞ، 

اٌشلّٟ، اوػّبي اٌشل١ّخ، اٌّٛاؽٕخ اٌشل١ّخ، اٌؾىِٛبد اٌشل١ّخ. وّب اعزخذِذ دساعخ 

فٟ: اٌىفبءاد اٌجشش٠خ، اٌج١ٕخ  ( أثؼبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌّزّضٍخ4245)اٌجطشأٟ، ٚاٌغضاس، 

( رجٕذ ػ١ٍّبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ، 4245اٌزؾز١خ، اٌج١بٔبد اٌؼخّخ. أِب دساعخ )اٌفبسٚق، 

اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌشل١ّخ، صمبفخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ، الاثزىبس، اٌّٙبساد اٌشل١ّخ ٌٍؼب١ٍِٓ وأثؼبد 

ٌزؾٛي اٌشلّٟ ( أثؼبد ا4245ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ. وزٌه رجٕذ دساعخ )فّٟٙ، ٚآخشْٚ، 

اٌّزّضٍخ فٟ: اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ، صمبفخ الاثزىبس، اٌّؼشفخ ٚاٌٍّى١خ اٌفىش٠خ، اٌمذساد 

 اٌشل١ّخ، اٌزٛافك الاعزشار١غٟ، اوطٛي اٌزىٌٕٛٛع١خ. 

( رُ الاػزّبد ػٍٝ اٌمذساد الإداس٠خ، Masoud & Basahel, 2023ٚفٟ دساعخ )

( Makhareta et al., 2024أِب دساعخ )اٌمذساد اٌزشغ١ٍ١خ أثؼبد ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ. 
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اعزخذِذ اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ ٌٍزؾٛي، ئػذاد اٌمبدح ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ، اعزمطبة اٌّٙبساد 

ٚاٌىفبءاد ٌؼ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ، ئعزمطبة اٌّٙبساد ٚاٌىفبءاد ٌؼ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ. 

فٟ: أرّزخ  ( أْ أثؼبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ رزّضShalini, 2024ًوّب ٚعذد دساعخ )

اٌّؼبِلاد اٌشٚر١ٕ١خ، ٚاٌزأ١ِٓ اٌشلّٟ اٌّجبشش، ٚاٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ، ٚاٌخظٛط١خ اٌغذ٠شح 

( رُ الاػزّبد ػٍٝ Elkafrawy, 2023ثبٌضمخ، ٚئداسح اٌز٠ًّٛ اٌشخظٟ. ٚفٟ دساعخ )

اوثؼبد اٌزب١ٌخ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ: ػذد ِبو١ٕبد اٌظشاف ا٢ٌٟ، ػذد ٔمبؽ اٌج١غ الاٌىزش١ٔٚخ، 

ذد اٌّؾبفع الاٌىزش١ٔٚخ، ػذد ثطبلبد الائزّبْ، ػذد اٌجٕٛن الاٌىزش١ٔٚخ. ٚاعزخذِذ ػ

( اوثؼبد اٌزب١ٌخ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ: ِبو١ٕبد اٌظشف ا٢ٌٟ Doran et al., 2022دساعخ )

(ATMs َخٛادَ الإٔزشٔذ ا٢ِٕخ، ثطبلبد الائزّبْ، ثطبلبد اٌخظُ، اعزخذا ،)

 الإٔزشٔذ، ػذد فشٚع اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ.الإٔزشٔذ/ اٌخذِبد اٌجٕى١خ ػجش 

 & Voفٟ ؽ١ٓ اعزخذِذ اٌىض١ش ِٓ اٌذساعبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ وّزغ١ش أؽبدٞ اٌجؼذ )

Tran, 2024; Adama & Okeke, 2024; Alonge et al., 2024; Siwi et al., 

2024; Cosa, 2024; Tsindeliani et al., 2024; Omol, 2024; Depino-

Besada et al., 2024; Muduli & Choudhury, 2024; Nalini & Yuvasri, 

2024; Hoque et al., 2024; Liao et al., 2024; Abdurrahman et al., 

2024; Wu et al., 2024; Porfírio et al., 2024; de Paula Pereira et al., 

ٌزؾٛي (. ِّٚب عجك، ٠لاؽع أْ غبٌج١خ اٌذساعبد رمَٛ ئِب ثبلاػزّبد ػٍٝ أثؼبد ا2024

اٌشلّٟ اٌزٟ ٠زُ ل١بعٙب ِٓ خلاي لبئّخ الاعزمظبء، أٚ رأخذ اٌزؾٛي اٌشلّٟ وّزغ١ش أؽبدٞ 

 ,Elkafrawyاٌجؼذ، ٌزٌه رؼزّذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٝ اوثؼبد اٌزٟ اعزخذِزٙب دساعخ )

( اٌّزّضٍخ فٟ اوثؼبد اٌزب١ٌخ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ: ػذد ِبو١ٕبد اٌظشاف ا٢ٌٟ، ػذد ٔمبؽ 2023

غ الاٌىزش١ٔٚخ، ػذد ثطبلبد الائزّبْ، ػذد اٌّؾبفع الاٌىزش١ٔٚخ. ٚرٌه ثغجت أْ ٘زٖ اٌج١

اوثؼبد رز١ؼ ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ اوػزّبد ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌى١ّخ فٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، ٠ٚزُ ػشع 

 رٍه اوثؼبد ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

شاء ٟٚ٘ أعٙضح ئٌىزش١ٔٚخ رز١ؼ ٌٍؼّلاء ئع (:ATMِبو١ٕبد اٌصشف ا٢ٌٟ ) .أ 

ِؼبِلاد ِظشف١خ أعبع١خ دْٚ اٌؾبعخ ٌٍزؼبًِ اٌّجبشش ِغ ِٛظفٟ اٌجٕه، 
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رزؼّٓ ٘زٖ اٌّؼبِلاد اٌغؾت إٌمذٞ، الاعزؼلاَ ػٓ اٌشط١ذ، ئ٠ذاع 

اوِٛاي، ٚأؽ١بٔبً رؾ٠ًٛ اوِٛاي، ٚرغزخذَ ثطبلبد اٌغؾت ا٢ٌٟ أٚ الائزّبْ 

١ّخ اووضش (. ٟٚ٘ اٌمٕبح اٌشل4242ٌٍزؾمك ِٓ ٠ٛ٘خ اٌّغزخذَ )شؾبرخ، 

ش١ٛػبً ٚاٌّمجٌٛخ ػٍٝ ٔطبق ٚاعغ ِٓ لجً اٌؼّلاء، فٟٙ رٛفش ٌٍؼّلاء اٌؼذ٠ذ 

ِٓ اٌخذِبد ِضً عؾت إٌمٛد ٚئ٠ذاع إٌمٛد ِٚذفٛػبد ثطبلبد الائزّبْ 

ٚالاعزؼلاَ ػٓ اٌشط١ذ فٟ اٌّؼبِلاد اٌؾب١ٌخ ٚاٌزبس٠خ١خ ٚخذِبد اٌذفغ 

ِٓ أعٙضح اٌظشاف ا٢ٌٟ ٚاٌزجشػبد، وّب لذ ٠شًّ إٌٛع اووضش رمذِبً 

 (.Elkafrawy, 2023خذِبد ِضً ئ٠ذاع اٌش١ىبد ٌٍزؾظ١ً )

ٟ٘ عٙبص ٠غزخذِٗ اٌزغبس ٌّغبػذح اٌؼّلاء ػٍٝ (: POSٔمبط اٌج١ع الاٌىزش١ٔٚخ ) .ة 

دفغ ل١ّخ ِشزش٠برُٙ ثبعزخذاَ اٌجطبلبد )ثطبلبد الائزّبْ، ثطبلبد اٌخظُ، 

اوِٛاي ِٓ ؽغبة اٌؼ١ًّ ئٌٝ ؽغبة ٚاٌجطبلبد ِغجمخ اٌذفغ(، ؽ١ش ٠زُ رؾ٠ًٛ 

  (.Elkafrawy, 2023اٌزبعش ػٕذِب ٠غزخذَ اٌؼ١ًّ ثطبلزٗ اٌخبطخ )

ٟٚ٘ ثطبلبد ٠ّىٓ اعزخذاِٙب لإعشاء ػ١ٍّبد اٌششاء ػجش  عذد اٌجطبلبد: .ط 

الإٔزشٔذ أٚ ػجش عٙبص ِؾّٛي دْٚ أٞ رفبػً ٠ذٚٞ، ٌُ رؼذ اٌجطبلبد رشُؾٓ 

 ,.Tran et alفظخ الإٌىزش١ٔٚخ ٌٍؼ١ًّ ػٍٝ ٘برفٗ )فؼ١ٍبً، ثً ٠زُ رخض٠ٕٙب فٟ اٌّؾ

(. ٚأٞ ٔٛع ِٓ رؾ٠ًٛ اوِٛاي اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ فشد ِٓ خلاي رؼ١ٍّبد أٚ أِش 2023

ئٌٝ ثٕه لإعشاء اٌذفغ أٚ ئػبفخ سط١ذ ئٌٝ اٌؾغبة ثبعزخذاَ اٌٛعبئً الإٌىزش١ٔٚخ 

اٌزغ٠ٛخ. ٠ؼُشف ثبعُ اٌّذفٛػبد اٌشل١ّخ. ٠ٚزُ ِشالجزٗ ثّٛعت لبْٔٛ اٌذفغ ٚ

٠ٚشًّ ثطبلبد اٌخظُ ٚثطبلبد الائزّبْ ٚٔمبؽ اٌج١غ ٚاٌغؾت اٌّجبشش أٚ الإ٠ذاع 

 ٚاٌّذفٛػبد ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي ٚاٌّذفٛػبد اٌظبف١خ ِٚب ئٌٝ رٌىض

ٚرزّضً فٟ ػذد اٌّؾبفع الاٌىزش١ٔٚخ فٟ وً ثٕه. ٟٚ٘  اٌّحبفع الاٌىزش١ٔٚخ: .د 

غٙبص اٌمِٟٛ ٌزٕظ١ُ خذِبد اٌّؾفظخ اٌّؾٌّٛخ اٌّؼزّذح ِٓ لجً اٌ

الارظبلاد، ؽ١ش رؼًّ أسثغ ششوبد ٌٍّؾّٛي فٟ اٌغٛق اٌّظش٠خ ٚوً 

ششوخ رمذَ ِؾفظخ اٌىزش١ٔٚخ ِؾٌّٛخ، ٚاٌّؾبفع اٌّؾٌّٛخ ٟ٘ فٛدافْٛ وبػ، 

 (: Elkafrawy, 2023) أٚسٔظ وبػ، ارظبلاد وبػ، رطج١ك ٚٞ ثبٞ
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إٌّزغبد اٌشل١ّخ ( ئٌٝ رؾ١ًٍ رأص١ش 4242ٚاعزٙذفذ دساعخ )ٚد٠غ ِٚزٌٟٛ، 

ٌٍجٕٛن اٌّظش٠خ ػٍٝ ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ، ٚرٌه ِٓ خلاي دساعخ ٚرؾ١ًٍ صلاصخ ِؾبٚس 

ٟ٘: ِزطٍجبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌٍجٕٛن، رظ١ُّ إٌّزغبد اٌشل١ّخ ٌٍجٕٛن، ٚأؼىبط رٌه 

ػٍٝ اٌّشوض اٌزٕبفغٟ ٌٍجٕٛن ِؾً اٌذساعخ. ث١ٕذ إٌزبئظ ٚعٛد رجب٠ٓ ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

ّب ٠زؼٍك ثّزطٍجبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ث١ٓ اٌجٕٛن اٌؼبِخ ٚاٌخبطخ، أ٠ؼب اٌّجؾٛص١ٓ ف١

ٕ٘بن رجب٠ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثّزطٍجبد رظ١ُّ إٌّزغبد اٌشل١ّخ ٌٍؼّلاء اٌّغزٙذف١ٓ، ٚأخ١شاً 

 ٠ٛعذ أؼىبعبد ٌٍّٕزغبد اٌشل١ّخ ٌٍجٕٛن ػٍٝ اٌّشوض اٌزٕبفغٟ.

ؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ ( ئٌٝ ل١بط أصش اٌز4244وّب ٘ذفذ دساعخ )ػبِش ٚآخشْٚ، 

ئثذاع اٌؼب١ٍِٓ فٟ ظً رٛعؾ ؽج١ؼخ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ثبٌجٕٛن، ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ 

ثٕٛن ؽى١ِٛخ ٚخبطخ ثبعزخذاَ ِٕٙغ١خ ّٔزعخ  32ِفشدح ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ  .57

. رٛطٍذ اٌذساعخ ئٌٝ ٚعٛد رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍزؾٛي SEMاٌّؼبدلاد ا١ٌٙى١ٍخ 

١ٍٓ. ٚرٛطٍذ ئٌٝ ٚعٛد رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ اٌشلّٟ ػٍٝ ئثذاع اٌؼبِ

ػٍٝ ؽج١ؼخ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ؛ ٚوزٌه رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌطج١ؼخ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ 

ػٍٝ ئثذاع اٌؼب١ٍِٓ. وّب رٛطٍذ ئٌٝ ٚعٛد رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ 

بْ رٛعؾ ؽج١ؼخ ا١ٌٙىً ئثذاع اٌؼب١ٍِٓ فٟ ظً رٛعؾ ؽج١ؼخ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ؛ ٚو

 اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚئثذاع اٌؼب١ٍِٓ رٛعؾ عضئٟ. 

ثبٌزؼشف ػٍٝ رأص١ش اٌزؾٛي  (Masoud & Basahel, 2023)ٚلبِذ دساعخ 

اٌشلّٟ ػٍٝ أداء اٌششوخ ِٓ خلاي رظ١ٕف اٌمذساد اٌّطٍٛثخ ٌزؾم١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ، 

ٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد. رُ اعزخذاَ اعزج١بْ ِٕظُ ٌغّغ ٚرغشثخ اٌؼّلاء، ٚالاثزىبس فٟ رى

ِّضلاً ٌششوبد لطبع اٌخذِبد فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ُٚ٘:  386اٌج١بٔبد ِٓ 

وجبس ِغإٌٟٚ اٌّؼٍِٛبد، ِٚغإٌٟٚ اٌزؾٛي اٌشئ١غ١١ٓ، ِٚذ٠شٞ رىٌٕٛٛع١ب 

فٟ  اٌّؼٍِٛبد. أٚػؾذ إٌزبئظ أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرغشثخ اٌؼّلاء ٚالاثزىبس

رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد رإصش ثشىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ أداء اٌششوخ، ؽ١ش رظٙش رغشثخ اٌؼّلاء 

 اٌزأص١ش اولٜٛ. وّب أٔٗ لا رضاي اٌذساعبد ؽٛي ٔزبئظ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٔبدسح.
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 .ِعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي :2/2

بص ٠ؼزجش اٌؼًّ اٌجٕىٟ ِٓ أثشص اوػّبي فٟ ٘زا اٌؼظش، ٠ؼزجش إٌظبَ اٌجٕىٟ اٌغٙ

اٌؾ١ٛٞ وٞ الزظبد ؽ١ش ٠غًٙ وً اوػّبي، ٠ّٚبسط اٌمطبع اٌجٕىٟ اٌّظشٞ دٚساً 

ِّٙبً فٟ الزظبد اٌجلاد ؤٗ ٠غبػذ فٟ رؼجئخ اٌّٛاسد ٚرخف١ف ؽذح اٌفمش ٚاٌغ١طشح ػٍٝ 

اٌّب١ٌخ اٌؼبِخ. ٚرإصش اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌخبسع١خ ٚاٌذاخ١ٍخ ػٍٝ سثؾ١خ اٌجٕه. ٚثؼذ 

٠ٛاعٗ اٌمطبع اٌجٕىٟ ِغز٠ٛبد ِؼ١ٕخ ِٓ اٌؼغٛؽ ِضً  4223بَ إٌّٛ اٌىج١ش ِٕز ػ

ِشبوً اٌغ١ٌٛخ ٚاٌّلاءح اٌّب١ٌخ اٌزٟ رّبسط رأص١شاً وج١شاً ػٍٝ أداء اٌمطبع اٌجٕىٟ 

 (. Khan & Sattar, 2014ٚإٌظبَ اٌّبٌٟ )

ٚثغجت إٌّبفغخ اٌشذ٠ذح، ٠طٍُت ِٓ اٌجٕٛن ئٌٝ ؽذ وج١ش رمذ٠ُ أعؼبس ٚدائغ رٕبفغ١خ 

اٌغٛق ؽزٝ رزّىٓ ِٓ ػّبْ ئداسح اٌغ١ٌٛخ ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ، ئر ٠ؼذ إٌظبَ اٌجٕىٟ فٟ 

اٌّغزمش ػلاِخ ػٍٝ الالزظبد اٌّغزمش اٌزٞ ٠إدٞ ئٌٝ ارغبٖ ارخبر اٌمشاساد الادخبس٠خ 

ٚالاعزضّبس٠خ، ٚوً ٘زٖ اٌزذاث١ش ؽ٠ٛ١خ ٌٍؼ١ٍّبد إٌبعؾخ ٌٍجٕٛن، ٠ّٚىٓ ٌٍجٕٛن رغط١خ 

ي اٌمذسح ػٍٝ اٌزٕجإ ٚرم١ٕبد ئداسح اٌّخبؽش، ٚاٌشثؼ ٘ٛ اٌشٟء ِخبؽش اٌخغبئش ِٓ خلا

اووضش أ١ّ٘خ ٚػشٚسح ٌّٕٛ إٌظبَ اٌجٕىٟ فٟ اٌغٛق اٌّب١ٌخ، ٌزا ٌمذ لبِذ اٌجٕٛن ثٕشش 

أطٛي ِؾفظزٙب ٚاٌزضاِبرٙب ثطش٠مخ رإصش ػٍٝ سثؾ١زٙب،أ٠ّٕب وبْ ٕ٘بن ِغبي ٌزؾغ١ٓ 

طمخ ٌض٠بدح أسثبؽٙب، ٚ٘زا ٠ٛػؼ أ١ّ٘خ إٌزبئظ اٌشثؾ١خ عزغزغً اٌجٕٛن ثبٌزأو١ذ رٍه إٌّ

اٌّب١ٌخ ٌٍجٕٛن، ٚرٕمغُ أطٛي اٌجٕه ئٌٝ فئز١ٓ أطٛي ِذسح ٌٍذخً ٚأطٛي غ١ش ِذسح 

ٌٍذخً، ؽ١ش رؼٕٟ اوطٛي اٌّذسح ٌٍذخً رٍه اوطٛي اٌزٟ رىغت اٌجٕٛن ِٕٙب ٔٛػبً ِٓ 

 (.Ahmed et al., 2018اٌشثؼ ٚرٛفش اٌّغبّ٘خ اٌشئ١غ١خ فٟ اٌجٕٛن )

(، فاْ اٌؼٛاًِ اٌذاخ١ٍخ ٟ٘ ِزغ١شاد ػٍٝ اٌّغزٜٛ Min, 2024ٚٚفمبً ٌـ )

اٌغضئٟ أٚ خبطخ ثبٌجٕه ٚاٌزٟ ٟ٘ ٔز١غخ ٌٍؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ اٌزٟ رغش٠ٙب اٌجٕٛن 

ٚرزأصش ثبلإداسح ػٍٝ ِغزٜٛ اٌجٕه. ئْ ِمذاس سأط اٌّبي اٌزٞ ٠ّزٍىٗ اٌجٕه، ِٚٛلف 

ىُ فٟ اٌزىب١ٌف، ٚأٔظّخ ِّٚبسعبد ئداسح اٌغ١ٌٛخ، ٚػ١بس أطٌٛٗ، ٚئعشاءاد اٌزؾ

اٌّخبؽش وٍٙب ِزغ١شاد داخ١ٍخ رإصش ػٍٝ ػبئذ اٌجٕه. ِٚغ رٌه، فاْ اٌّزغ١شاد 

اٌخبسع١خ ٟ٘ ٔزبط اٌج١ئبد الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ اٌزٟ ٌٙب رأص١ش ػٍٝ أداء 
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ح اٌجٕٛن ٚرشغ١ً اٌظٕبػخ اٌجٕى١خ؛ فٟٙ ١ٌغذ ِشرجطخ ثشىً ِجبشش ثؼ١ٍّبد ئداس

(Owoputi et al., 2014.) 

اوداء ٌٍؼذ٠ذ ِٓ اوعجبة أّ٘ٙب: ٠ٚؼذ اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي أؽذ ِإششاد رشعغ أ١ّ٘خ 

اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ لذسح الإداسح ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذاف اٌجٕه، ٚاٌٛلٛف ػٍٝ أعجبة ػذَ 

جبة رؾمك ثؼغ او٘ذاف ثبلإػبفخ ئٌٝ ٚػغ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌجذائً اوخشٜ؛ ٌٍزغٍت ػٍٝ أع

(، وّب 4234الأؾشاف فٟ او٘ذاف ٌزؾف١ض الإداسح ػٍٝ سفغ ِغزٜٛ اوداء )أثٛ اٌغ١ؾ، 

٠ؾظٝ ِٛػٛع رم١١ُ اوداء ٚل١بعٗ ثبو١ّ٘خ الإعزشار١غ١خ ٌٍؾفبظ ػٍٝ اعزّشاس٠خ 

اٌّإعغخ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ، ٚرضداد رٍه او١ّ٘خ ِغ اصد٠بد ِزطٍجبد اٌشفبف١خ ِٓ ؽ١ش 

اٌؾذ٠ضخ؛ ٚرٌه ثٙذف رؼض٠ض اٌٛػٝ ٌذٜ اٌّغزضّش٠ٓ ؽٛي أداء اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشش٠ؼبد 

(، ٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ أ١ّ٘خ 4234اٌّإعغبد ؽشطبً ػٍٝ ؽّب٠خ ِّزٍىبرُٙ ٚصشٚارُٙ )ؽٕفٟ، 

اوداء اٌّبٌٟ ِٓ خلاي وٛٔٗ ٠ٛفش اٌّؼب١٠ش اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍجٕٛن اعزخذاِٙب ٌم١بط ِذٜ 

٠ذ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ اٌّخزٍفخ ثىبفخ ٔغبؽٙب فٟ رؾم١ك أ٘ذافٙب، ِٚٓ عبٔت آخش ٠مَٛ ثزضٚ

اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٌٍزخط١ؾ، ٚاٌّزبثؼخ ثّب ٠ؼّٓ ارخبر اٌمشاساد اٌزٟ رزغُ ثبٌّٛػٛػ١خ 

 (.Stankeviciene & Mencaite, 2012ٚاٌذلخ )

 : اٌعٛاًِ اٌذاخ١ٍخ: ٚرزّضً رٍه اٌعٛاًِ ف١ّب ٠ٍٟ:1

طغ١شح، أٚ ِزٛعطخ، أٚ ؽ١ش رظٕف اٌجٕٛن ؽجمبً وؽغبِٙب: : حغُ اٌجٕه .أ 

وج١شح؛ ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّمب١٠ظ اٌّغزخذِخ فٝ رؾذ٠ذ ؽغُ اٌجٕه 

ِٕٙب: ئعّبٌٝ سأط اٌّبي، ػذد فشٚع اٌجٕه، ئعّبٌٝ اوطٛي .... ٚغ١ش٘ب، 

َُّ رإصش رٍه اٌّمب١٠ظ فٟ اوداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕه عٛاء عٍج١بً أٚ ئ٠غبث١بً  ِٚٓ صَ

(parab, 2019.) 

ٚرش١ش اٌىفبءح اٌّب١ٌخ ئٌٝ اٌؼلالخ ِب ث١ٓ اٌّخشعبد : ّب١ٌخاٌىفبءح اٌ .ة 

ٚاٌّذخلاد، وّب رؼشف ثأٔٙب اٌغ١طشح ػٍٝ اٌزىب١ٌف، ٚاٌىفبءح فٝ اعزخذاَ 

اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌغ١طشح ػٍٝ ِظبدس اٌز٠ًّٛ اٌزٟ ٠ؼزّذ 

مشاساد ػ١ٍٙب اٌجٕه؛ ؽ١ش رإدٜ اٌىفبءح اٌّب١ٌخ دٚساً ٘بِبً فٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌ
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ا١ِٛ١ٌخ اٌزٟ رزخز٘ب ئداسح اٌجٕه؛ ٌٚزٌه رؼُذ ئؽذٜ أُ٘ اٌّمب١٠ظ اٌّؼزّذح 

 (.4243فٝ ل١بط اوداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕه )ثشٚدٜ، 

ؽ١ش ٠غًَُِّٙ اعزخذاَ أدٚاد ٚأعب١ٌت رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد : اٌزىٌٕٛٛع١ب .ط 

ب ٠إدٜ ئٌٝ رؾغ١ٓ ػ١ٍّخ طٕغ  َّّ ِِ اٌؾذ٠ضخ رذفك اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد؛ 

ٌمشاس، ٠ٚزشرت ػٍٝ رٌه رؼظ١ُ وفبءح اٌجٕه، ٚرؾغ١ٓ أدائٗ اٌّبٌٟ ا

(Colakoglu, 2011.) 

 اٌخبسع١خ: ٚرصٕف رٍه اٌعٛاًِ عٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٝ: : اٌعٛا2ًِ

ٟٚ٘ رٍه اٌؼٛاًِ اٌّزؼٍمخ ثبلالزظبد اٌىٍٝ؛ ؽ١ش ئْ  اٌعٛاًِ الالزصبد٠خ: .أ 

الإعّبٌٝ ِٓ عٙخ، ٚاٌزؼخُ اعزمشاس ع١بعخ الالزظبد اٌىٍٝ، ٚإٌبرظ اٌّؾٍٝ 

ٚػذَ الاعزمشاس اٌغ١بعٝ ِٓ عٙخ أخشٜ، رؼزجش ِٓ أُ٘ ِزغ١شاد الالزظبد 

اٌىٍٝ اٌّإصشح فٝ اوداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕٛن، ٕٚ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اودث١بد اٌزٟ رذػُ 

اٌزأص١ش الإ٠غبثٝ ٌٍّٕٛ الالزظبدٜ فٝ أداء اٌجٕه؛ ؽ١ش ٠إدٜ ئٌٝ اسرفبع ِؼذلاد 

ٚوزٌه ٠ؼذ اٌزؼخُ أؽذ اٌؼٛاًِ اٌٙبِخ ٚاٌّإصشح فٝ أداء اٌجٕه اوسثبػ ثبٌجٕه، 

ًٌ ِّٕٙب ثب٢خش.  ٔظشاً ؤٗ ٠ز١ّض ثزأص١شٖ اٌزفبػٍٝ فٝ اٌجٕه؛ ؽ١ش ٠إصش و

ٚرزظف ثبٌزمب١ٌذ ٚاٌؼبداد، ِٚغزٜٛ اٌٛػٝ، ٚاٌضمبفخ  اٌعٛاًِ الاعزّبع١خ: .ة 

ٟ رمذِٙب اٌّإصشح فٝ لشاساد اٌّغزّغ ف١ّب ٠خض اٌزؼبًِ ِغ اٌخذِبد اٌز

 (.4246اٌجٕٛن )اٌؼم١ٍٟ، ٚاثبدٞ، 

ٚرظٕف ثأٔٙب اٌظشٚف اٌغ١بع١خ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌؾبوّخ  اٌعٛاًِ اٌغ١بع١خ: .ط 

ثبٌذٌٚخ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب اٌجٕه، ٚاٌزٝ ٠غت أْ ٠ؼشفٙب ع١ذاً، ٠ٍٚزضَ ثٙب فٟ 

 .Lelissa, 2014)رؼبِلارٗ ِغ اٌؼّلاء )

ٌٝ ِظبدس اٌذخً غ١ش اٌؼبد٠خ ٚرٕشأ أسثبػ اٌجٕه ِٓ ع١ّغ ػ١ٍّبرٗ ثبلإػبفخ ئ

ٚغ١ش اٌزم١ٍذ٠خ، ٠م١ُ ٘زا اٌّم١بط أداء اٌجٕه ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌمذسح ػٍٝ رمذ٠ُ أسثبػ ٚؽغُ 

سأط اٌّبي اٌّطٍٛة ٌّٛاعٙخ ع١ّغ إٌزبئظ اٌغٍج١خ اٌّؾزٍّخ، ٚرؼذ عٛدح اوسثبػ 

رم١١ُ ػشٚس٠خ فٟ رؾذ٠ذ أداء ٚاعزذاِخ اٌجٕه، ئر أٔٙب رإصش ػٍٝ صمخ اٌّغزضّش٠ٓ ٚ

اٌّخبؽش ٚاٌزم١١ُ ٚئداسح سأط اٌّبي ٚالاِزضبي اٌزٕظ١ّٟ. ٚرزّزغ اٌجٕٛن راد عٛدح 
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اوسثبػ اٌؼب١ٌخ ثٛػغ أفؼً ٌغزة اٌّغزضّش٠ٓ ٚئداسح اٌّخبؽش ثشىً فؼبي ٚرؾم١ك 

(. ٚرؼُذ اٌشثؾ١خ فٟ ػبٌُ إٌّبفغخ Min, 2024اٌشثؾ١خ ٚإٌّٛ ػٍٝ اٌّذٜ اٌط٠ًٛ )

اٌجٕٛن، ٚأِش ػشٚسٜ ٌجمبئٙب وّم١بط ٌٍؾىُ ػٍٝ وفبءح ٟ٘ اٌٙذف اوعبعٟ ٌغ١ّغ 

ئداسح اٌجٕه فٝ اعزخذاَ اٌّٛاسد اٌّزبؽخ ثألً اٌزىب١ٌف رٍج١خً ٌطٍجبد اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ 

(، ٕٚ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٝ Al ghusin, 2015أعً رؾم١ك إٌغبػ )

ِٚٛاصٔزٙب ِغ ثٕه ِؼ١ٓ، سثؾ١خ اٌجٕه ٚ٘ٝ رزشاٚػ ث١ٓ اٌغ١بعخ اٌزغ٠ٛم١خ اٌّؼزّذح 

ِٚؾبٌٚخ رغبٚص ؽبٌخ اٌزٛاصْ ِغ اٌجٕٛن اوخشٜ ِغ ِذٜ لٛح اٌخذِخ اٌّمذِخ ِٓ لجً 

ٟٚ٘ رٛػؼ  ِعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي: اٌجٕه، ٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ ل١بط اٌشثؾ١ٗ ِٓ خلاي:

و١ف١خ اعزخذاَ ئعّبٌٟ اوطٛي ٌز١ٌٛذ أسثبػ ٔغجخ ئٌٝ ِؾّٛع أطٌٛٙب٠ٚؼطٟ رٌه 

ح ػٓ ِذٜ وفبءح الإداسح فٟ اعزخذاَ أطٌٛٙب ٌز١ٌٛذ اوسثبػ اٌّإشش فىش

((Hausberg, 2019:ٚرٌه ِٓ خلاي اٌّؼبدٌخ اٌزب١ٌخ ، 

     
اٌشثؼ طبفٟ

 ِزٛعؾ ئعّبٌٟ اوطٛي 
  اٌؼبئذػٍٝ اوطٛي 

ٚاٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي ٘ٛ الإؽظبئ١خ اووضش اعزخذاِبً ٌزم١١ُ ٔغبػ اٌجٕٛن ِب١ٌبً 

(Min, 2024ٚرش١ش .)  ٔغجخ اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي اووجش ئٌٝ أْ اٌششوخ رغزخذَ أطٌٛٙب

ئٌٝ أْ  (ROA) ثشىً أوضش فؼب١ٌخ لإٔزبط طبفٟ اٌذخً. ٠ش١ش اٌؼبئذ اووجش ػٍٝ اوطٛي

اٌششوخ رغزخذَ أطٌٛٙب ثىفبءح أوجش لإٔزبط طبفٟ اٌذخً ؤٗ ع١ىْٛ ٕ٘بن ِؼذي ػبئذ 

ْ اٌششوخ رؼًّ ثشىً أوضش فؼب١ٌخ. ٘زا أوجش، ٠ش١ش اٌؼبئذ اوػٍٝ ػٍٝ اوطٛي ئٌٝ أ

ع١غؼً اٌششوخ أوضش عبرث١خ ٌٍّغزضّش٠ٓ اٌّؾز١ٍّٓ. ٔظشاً وْ اٌششوخ لذ رمذَ ػبئذاً وج١شاً 

ٌٍّغزضّش٠ٓ، فاْ عبرث١زٙب اٌّزضا٠ذح رغؼٍٙب ِطٍٛثخ ثشىً ِزضا٠ذ ِٓ لجً اٌّغزضّش٠ٓ 

(Chew & Hui Yen, 2019ِّٚب عجك، ٠زؼؼ أْ ِؼذي اٌؼبئذ ػ .) ؽك اٌٍّى١خ ٍٝ

٠ؼىظ ِذٜ لذسح الإداسح ػٍٝ اعزغلاي سأط اٌّبي اٌخبص ثبٌّلان ٌز١ٌٛذ أسثبػ، ٚ٘ٛ 

ِإشش سئ١غٟ ٌٍّغب١ّ٘ٓ ٚاٌّغزضّش٠ٓ ٌزم١١ُ سثؾ١خ اعزضّبسارُٙ. ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ، ٠شوض 

ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي ػٍٝ وفبءح اعزخذاَ اٌجٕه وطٌٛٗ الإعّب١ٌخ فٟ رؾم١ك اوسثبػ، 

 ؼطٟ طٛسح شبٍِخ ػٓ اوداء اٌزشغ١ٍٟ ٚاٌّبٌٟ. ِّب ٠
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ٚفٟ ػٛء ِبعجك، ٚثبلاؽلاع ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٘ذفذ دساعخ )ػمً ٚآخشْٚ، 

( ئٌٝ دساعخ أصش اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕٛن اٌؼبٍِخ فٟ ِظش 4245

. OLS ( ثبعزخذاَ ؽش٠مخ اٌّشثؼبد اٌظغشٜ اٌؼبد٠خ4242-4238خلاي اٌفزشح )

أٚػؾذ إٌزبئظ ٚعٛد رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ وسطذح ثطبلبد الائزّبْ ػٍٝ ِؼذي اٌؼبئذ 

ػٍٝ اوطٛي ِٚؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ. ث١ّٕب ٌُ رظٙش إٌزبئظ ٚعٛد أصش ٌم١ّخ 

 اوطٛي اٌزىٌٕٛٛع١خ ػٍٝ ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي ِٚؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ.

( اٌّّبسعبد اٌّخزٍفخ اٌّزؼٍمخ Stakić & Barjaktarović, 2023ٚثؾضذ دساعخ )

( داخً ِغّٛػبد اٌجٕٛن اوٚسٚث١خ اٌشائذح اٌّٛعٛدح فٟ ESGثبٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ ٚاٌؾٛوّخ )

(، ثّب فٟ رٌه أدائٙب اٌّبٌٟ. ٚوبٔذ اٌفىشح اوعبع١خ SBSاٌمطبع اٌّظشفٟ اٌظشثٟ )

اٌّغزذاِخ فٟ اٌمطبع اٌّظشفٟ اٌظشثٟ، ثٕبءً  ٌٍذساعخ ٟ٘ اٌزؾم١ك اٌزغش٠جٟ فٟ اٌّّبسعخ

اٌّؼٍٕخ. ٚرُ فؾض  ESGػٍٝ رمبس٠ش ِٕٚشٛساد اٌجٕٛن اٌّخزٍفخ، ثّب فٟ رٌه ِإششاد 

ِإششاد اٌمشٚع الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌشثؾ١خ ثشىً فشدٞ وّزغ١شاد ربثؼخ ؽ١ش وبٔذ ِزغ١شاد 

١خ اوخشٜ )اٌّلاءح اٌّب١ٌخ اٌّّبسعبد اٌّخزٍفخ اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ ٚاٌؾٛوّخ ٚاٌّبٌ

 6ٚالاعزمشاس اٌّبٌٟ ٚاٌىفبءح( ثّضبثخ ِزغ١شاد ِغزمٍخ. ٚرُ ئعشاء اٌزؾ١ًٍ ثبعزخذاَ ث١بٔبد 

، 4243-4237ثٕٛن رغبس٠خ ٔشطخ أٚسٚث١خ فٟ اٌمطبع اٌّظشفٟ اٌظشثٟ، فٟ اٌفزشح 

ظ ٚثغجت ػذَ ٚعٛد ِمب١٠ظ و١ّخ ِّٚبسعخ ئػذاد رمبس٠ش غ١ش ِٛؽذح. ٚأظٙشد ٔزبئ

( ٌذ٠ٙب ِّبسعبد فش٠ذح ِٓ ٔٛػٙب فٟ ِغبي 3اٌذساعخ أْ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌزٟ رُ رؾ١ٍٍٙب: )

اٌّّبسعبد اٌّخزٍفخ اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ ٚاٌؾٛوّخ، اعزٕبداً ئٌٝ اٌّؼب١٠ش اٌؼب١ٌّخ ٌٚٛائؼ 

EBA ( ؛)( ٌذ٠ٙب ئداسح ع١ذح ٌّخبؽش الائزّبْ ثّب فٟ رٌه4)١٘ئخ اٌجٕٛن اوٚسٚث١خ 

( وبْ ٌلاعزذاِخ رشاثؾ وج١ش ث١ٓ ِىٛٔبد 5اٌّخبؽش الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌّّبسعخ اٌؼ١ٍّخ؛ )

 اٌّّبسعبد اٌّخزٍفخ اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ ٚاٌّغزّغ ٚاٌؾٛوّخ، ٚوزٌه ِغ ثؼغ اٌّمب١٠ظ اٌّب١ٌخ.

ِؼذي الإلشاع ( اخز١بس ِزٛعؾ Uddin et al., 2023ٚاخزجشد دساعخ )

ضشح ٚٔغجخ وفب٠خ سأط اٌّبي ٚٔغجخ اٌغ١ٌٛخ لاخزجبس ٚاٌزؼخُ ٚؽغُ اٌمشٚع اٌّزؼ

اٌزأص١ش ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ ِٓ خلاي اٌؼبئذ ػٍٝ أطٛي اٌجٕٛن اٌّخزبسح. ٚلإعشاء 

. ٚرُ اعزخذاَ 4244ئٌٝ  4238ثٕٛن ِٓ صلاصخ أع١بي ٌٍفزشح ِٓ  .اٌذساعخ، رُ اخز١بس 
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ِٓ اٌزأص١ش اٌؾم١مٟ ؽش٠مخ اٌّشثؼبد اٌظغشٜ اٌم٠ٛخ ِٚظطٍؼ رظؾ١ؼ اٌخطأ ٌٍزأوذ 

ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ ث١ّٕب ٠ٚزُ إٌظش فٟ اٌم١ُ اٌزار١خ ٚاٌؼشٛائ١خ ٌٍزغٍت ػ١ٍٙب ِٓ خلاي 

ّٔٛرط الأؾذاس اٌذ٠ٕب١ِىٟ. ٚث١ٕذ إٌزبئظ أْ اٌمشٚع اٌّزؼضشح ٌٙب رأص١ش عٍجٟ ػٍٝ 

ِؼذي الإلشاع ٚاٌزؼخُ ٚٔغجخ اٌغ١ٌٛخ، وّب أْ ٔغجخ وفب٠خ سأط اوداء ِٚزٛعؾ 

 اٌّبي ٌٙب رأص١ش ئ٠غبثٟ ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕٛن. 

( اٌزؼشف ػٍٝ ِّبسعبد ئداسح اٌغ١ٌٛخ فٟ Naing, 2024ٚاعزٙذفذ دساعخ )

. ٚرُ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد SMEDٚرأص١ش٘ب ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ ٌجٕه  SMEDثٕه 

 .8 ٪ ِٓ اٌغىبْ اٌّغزٙذف١ٓ اٌجبٌغ ػذد32ُ٘ػبِلاً، ٚاٌزٟ رّضً  77ِٓ ػ١ٕخ ِٓ 

ِٛظفبً، ثبعزخذاَ أعٍٛة أخز اٌؼ١ٕبد اٌؼشٛائ١خ اٌجغ١طخ. ٚرذسط اٌذساعخ ػٛاًِ ِضً 

لشاس اٌغ١ٌٛخ ٚئداسح إٌمذ ٚعٛدح اوطٛي ٚوفب٠خ سأط اٌّبي ٚاٌمشع ئٌٝ اٌٛدائغ 

ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ. ٚوشف رؾ١ًٍ الأؾذاس ػٓ ٚعٛد رأص١ش رٞ دلاٌخ 

داء اٌّبٌٟ. ٚأْ وفب٠خ سأط اٌّبي ٚئداسح إٌمذ ٌّٙب رأص١ش ئؽظبئ١خ ث١ٓ ٘زٖ اٌؼٛاًِ ٚاو

وج١ش ٚئ٠غبثٟ ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ ٚلشاس اٌغ١ٌٛخ ٌٗ رأص١ش عٍجٟ وج١ش. وزٌه ١ٌظ ٌىً 

 ِٓ عٛدح اوطٛي ٚاٌمشع ئٌٝ اٌٛدائغ رأص١ش وج١ش ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ. 

 .أصش اٌزحٛي اٌشلّٟ عٍٝ ِعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي: 2/3

لذِذ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ١ِضاد ِخزٍفخ ٌزجغ١ؾ اؤشطخ ا١ِٛ١ٌخ، وّب ٌمذ 

٠زؼؼ ِٓ اعزخذاَ اوعٙضح ٚاٌزطج١مبد الإٌىزش١ٔٚخ ٌذػُ اٌخذِبد اٌّغزّؼ١خ، ٚرزغٍٝ 

اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌخذِبد اٌؼبِخ ِٓ خلاي اعزخذاَ ٚعبئً اٌزٛاطً 

اٌزٟ رمذِٙب ِإعغبد اٌّغزّغ اٌّخزٍفخ الاعزّبػٟ ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزطج١مبد 

 ,.Siwi et alٌٕشش اٌّؼٍِٛبد ٚرغش٠غ اعزىّبي اٌؼ١ٍّبد الإداس٠خ ٌٍخذِخ اٌؼبِخ )

(. ٚٔز١غخ ٌزٌه، أطجؼ إٌبط ِؼزبد٠ٓ ثشىً ِزضا٠ذ ػٍٝ اٌزفبػلاد اٌشل١ّخ، 2024

بِخ ِّب ٠غؼً اٌخذِبد اٌّب١ٌخ اٌشل١ّخ ِشغٛثخ ٌٍغب٠خ ِٚزٛافمخ ِغ اٌخذِبد اٌؼ

اٌؾب١ٌخ. ٚاعزغبثخ ٌٙزٖ اٌزطٛساد، ػضصد اٌجٕٛن خذِبرٙب اوعبع١خ ِٓ خلاي رط٠ٛش 

إٌّزغبد اٌّب١ٌخ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚاٌزؼبْٚ ِغ ششوبد اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ 

 & Trapaneseٚأطؾبة اٌّظٍؾخ ا٢خش٠ٓ ٌزؼظ١ُ ئِىبٔبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌذ٠ُٙ )
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Lanotte, 2023ْ٠إدٞ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ئٌٝ دفغ رط٠ٛش خذِبد  (. ٠ّٚىٓ أ

 ,Almulla & Aljughaimanأوضش ِشٚٔخ ٚوفبءح ِٓ ؽ١ش اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ )

(. وّب أْ ٘زا ِذػَٛ ث١ّضح رٕبفغ١خ وج١شح، ِّب ٠ّىٓ اٌجٕٛن ِٓ رمذ٠ُ خذِبد 2021

لجً  راد رغشثخ ػّلاء أفؼً ٚاوزغبة اٌّض٠ذ ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ ِمبسٔخ ثّب وبٔذ ػ١ٍٗ

 (.  Balkan, 2021; Trapanese & Lanotte, 2023اٌزؾٛي اٌشلّٟ )

ف اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثأٔٗ ػ١ٍّخ ِغزّشح ِٓ اٌزغذ٠ذ الاعزشار١غٟ ثبعزخذاَ  ٠ٚؼُشَّ

اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌزؾغ١ٓ اوداء أٚ اعزجذاي ا١ٌٙبوً ٚاٌؼ١ٍّبد فٟ إٌّظّخ 

(Pertiwi et al., 2023ٚاعزٕبداً ئٌٝ اوثؾب .)( سRen & Li, 2022 ْأوذ أ )

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌٗ رأص١ش ئ٠غبثٟ وج١ش ػٍٝ اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي ٚاٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق 

اٌٍّى١خ ٌششوبد اٌطبلخ اٌّزغذدح. وّب ٠ّىٓ أْ رؼًّ سلّٕخ اٌؼ١ٍّبد اٌزغبس٠خ ػٍٝ 

د رؾغ١ٓ اٌىفبءح اٌزشغ١ٍ١خ ِٓ خلاي أرّزخ اٌّٙبَ اٌشٚر١ٕ١خ ِٚغبػذح اٌششوبد ػٍٝ ئ٠غب

ؽشق ٌزم١ًٍ اٌزىب١ٌف ِٓ خلاي اورّزخ أٚ غ١ش٘ب ِٓ اٌىفبءاد، ِضً ئداسح عٍغٍخ 

أٚ اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ٌزخض٠ٓ اٌج١بٔبد، ٠ّٚىٓ  blockchainاٌزٛس٠ذ اٌمبئّخ ػٍٝ رم١ٕخ 

أْ ٠إدٞ ٘زا ئٌٝ رم١ًٍ رىب١ٌف الإٔزبط الإعّب١ٌخ ٚص٠بدح ئٔزبع١خ اٌّٛظف١ٓ ِّب ٠ؼٕٟ 

 (.Pertiwi et al., 2023اوطٛي ٚاٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ ) اٌّض٠ذ ِٓ اٌؼبئذ ػٍٝ

ٚػلاٚح ػٍٝ رٌه، ٠ٛفش اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌمطبع اٌجٕىٟ خذِبد عذ٠ذح لبئّخ ػٍٝ 

اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌٍّغزّغ، ٚثظشف إٌظش ػٓ اٌؼًّ وٛع١ؾ ِبٌٟ، رؼًّ اٌجٕٛن أ٠ؼبً 

(. ١Siswanti et al., 2024خ )وّغزشبس٠ٓ ِب١١ٌٓ ٌؼّلائٙب ِٓ خلاي رٕف١ز اٌشلّٕخ اٌجٕى

 ,Kurniawanوّب أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌجٕىٟ ٌٗ رأص١ش ئ٠غبثٟ وج١ش ػٍٝ أداء اٌششوخ )

(. ٚلذ أظٙشد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌٗ رأص١ش ئ٠غبثٟ وج١ش ػٍٝ 2021

٠ّٚىٓ أْ ٠إدٞ  (.Amudhan et al., 2022; Potapova et al., 2022أداء اٌجٕه )

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ئٌٝ أداء ِبٌٟ أػٍٝ، وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌذساعبد اٌزٟ أعشا٘ب 

(Adalessossi, 2023; Akhisar et al., 2015; Banna et al., 2021; 

Nguyen et al., 2023 ِٚغ رٌه، رش١ش ثؼغ اوثؾبس ئٌٝ أْ اٌخذِبد اٌشل١ّخ لا .)
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اٌّبٌٟ اٌجٕىٟ، وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌذساعبد اٌزٟ  رشرجؾ ثشىً وج١ش أٚ ؽزٝ عٍجٟ ثبوداء

 (.Almulla & Aljughaiman, 2021; Sutarti et al., 2019أعشا٘ب )

ئٌٝ عذ اٌفغٛح اٌجؾض١خ اٌزٟ  (Gusti & Yuliarto, 2022)وّب ٘ذفذ دساعخ 

رؾذس ث١ٓ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚاٌمذسح اٌشل١ّخ ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ فٟ ئٔذ١ٔٚغ١ب؛ ٚرٌه ِٓ 

فؾض دٚس الاثزىبس اٌشلّٟ، ِٚب ئرا وبْ ٠ّىٓ أْ ٠زٛعؾ اٌؼلالخ ث١ٓ ٘ز٠ٓ خلاي 

ششوخ ِزٕب١٘خ اٌظغش ٚاٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ. ث١ٕذ  422اٌّزغ١ش٠ٓ ثبٌزطج١ك ػٍٝ 

إٌزبئظ أٔٗ وٍّب صاد الاثزىبس، صادد فشطخ رؾغ١ٓ اوداء اٌّبٌٟ ٌٍششوخ اٌزٟ ٠زُ 

٠ضاي ٕ٘بن ػذد ل١ًٍ ٔغج١بً ِٓ ّٔبرط اٌجؾش  ئداسرٙب. وّب أٔٗ فٟ اٌذساعبد اٌغبثمخ، لا

 ؽٛي اوداء اٌّبٌٟ اٌزٟ رزؼّٓ الاثزىبس اٌشلّٟ.

ثفؾض رأص١ش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ أداء  (Elkafrawy, 2023)ٚلبِذ دساعخ 

( ثبعزخذاَ ؽش٠مخ اٌّشثؼبد 4243-4237اٌجٕه اوٍٟ٘ اٌّظشٞ خلاي اٌفزشح )

اعخ أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌٗ رأص١ش وج١ش ػٍٝ . أظٙشد ٔزبئظ اٌذسOLSاٌظغشٜ اٌؼبد٠خ 

طبفٟ اٌذخً؛ فٟ ؽ١ٓ أٔٗ ١ٌظ ٌٗ رأص١ش وج١ش ػٍٝ اٌغ١ٌٛخ. وّب أْ اٌجٕه فٟ ِشؽٍخ 

 اٌزجٕٟ؛ ٚرش١ش ٘زٖ إٌزبئظ ئٌٝ أْ اٌزأص١ش الإ٠غبثٟ لذ ٠ؾذس فٟ ِشؽٍخ اٌزجٕٟ اٌىبًِ.

 ئٌٝ ل١بط ِغزٜٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ (Hung & Duy, 2023)ٚ٘ذفذ دساعخ 

ٌٍجٕٛن اٌف١زٕب١ِخ. ٚرٛطٍذ ئٌٝ أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠إصش عٍجبً ػٍٝ أداء اٌجٕٛن، وّب 

٠زؼؼ ِٓ أخفبع اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي ٚاٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ. ِٚٓ اٌّض١ش 

أدد ئٌٝ ص٠بدح أسثبػ اٌجٕٛن ثشىً ِزٕبلغ، ِّب  COVID-19 ٌلا٘زّبَ أْ عبئؾخ

وّب  .ث١ٓ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚإٌزبئظ اٌجٕى١خعٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌذ٠ٕب١ِى١بد اٌّؼمذح 

رؾذ٠ذ د٠ٕب١ِى١بد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ  Huong et al., 2023)فؾظذ دساعخ )

ٔزبئظ اوػّبي اٌجٕى١خ. رُ ئعشاء اٌجؾش ػٍٝ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌّغبّ٘خ اٌّذسعخ فٟ 

(. خٍظذ إٌزبئظ ئٌٝ أْ اٌزؾٛي 4243-4237اٌجٛسطخ فٟ ف١زٕبَ خلاي اٌفزشح )

ٌشلّٟ ٌٗ رأص١ش عٍجٟ ػٍٝ أداء اٌجٕه ِٓ خلاي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي ٚاٌؼبئذ ػٍٝ ا

 ؽمٛق اٌّغب١ّ٘ٓ. 
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ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ػلالخ اٌزؾٛي  (Juanda & Kitri, 2024)ٚعؼذ دساعخ 

ثٕه ثبعزخذاَ ؽش٠مخ اٌّشثؼبد اٌظغشٜ  36اٌشلّٟ ثبوداء اٌجٕىٟ. رُ اٌزطج١ك ػٍٝ 

ئٌٝ أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠ؼضص؛ لا ع١ّب ِٓ خلاي . ٚرٛطٍذ OLSاٌؼبد٠خ اٌّغّؼخ 

اٌخذِبد اٌجٕى١خ ػجش اٌٙبرف اٌّؾّٛي؛ اوداء اٌجٕىٟ ثشىً وج١ش ِٓ خلاي رؾغ١ٓ 

. ٠ٚىْٛ ٘زا (ROE)ٚاٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌّغب١ّ٘ٓ  (ROA) اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي

 .ٚثؼذ٘ب COVID-19 اٌزأص١ش أوضش ٚػٛؽبً أصٕبء اوصِبد، وّب شٛ٘ذ أصٕبء عبئؾخ

رأص١ش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ اوداء  (Rahmalia et al., 2024)ٚفؾظذ دساعخ 

اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن اٌّب١ٌض٠خ. رىشف اٌذساعخ أْ اػزّبد اٌخذِبد اٌجٕى١خ ػجش اٌٙبرف 

ٚٔغجخ اٌمشع ئٌٝ  ،(CAR)اٌّؾّٛي ٠ؾغٓ ثشىً وج١ش ٔغجخ وفب٠خ سأط اٌّبي 

١١شاد وج١شح فٟ اٌؼبئذ ػٍٝ ؽمٛق ؛ فٟ ؽ١ٓ ٌُ ٠زُ اٌؼضٛس ػٍٝ رغ(LDR)اٌٛدائغ 

. ٚفٟ ٔفظ اٌغ١بق، ٘ذفذ دساعخ (NPL)ٚاٌمشٚع اٌّزؼضشح  (ROE) اٌٍّى١خ

(Chen et al., 2024)  ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ رأص١ش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ أداء اٌجٕٛن

(. ٚرٛطٍذ ئٌٝ أْ 4243-4247ثٕه خلاي اٌفزشح ) 82رُ اٌزطج١ك ػٍٝ  اٌظ١ٕ١خ.

اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠إصش ثشىً ئ٠غبثٟ ػٍٝ أداء أػّبي اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ. ِٚغ رٌه، ٠خزٍف 

اٌزأص١ش ؽغت ؽغُ اٌجٕه، ٚؽب١ٌبً، رّش اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌظ١ٕ١خ ثبٌّشاؽً اوٌٚٝ ِٓ 

 .بعؾخ ٌٍز١ّٕخ اٌّغزمج١ٍخاٌزؾٛي اٌشلّٟ، ٚرفزمش ئٌٝ اٌخجشاد إٌ

 :ا٢ر١خ اٌصٛسح فٟ ٌٍذساعخاٌشئ١غ١خ  اٌفشض١خ ص١بغخ رّذ عجك، ثّب ٚاعزششبدا

٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ئحصبئ١خ ٌّإششاد اٌزحٛي اٌشلّٟ عٍٝ ِعذي اٌعبئذ عٍٝ 

 ( فٟ اٌجٕٛن ِحً اٌذساعخ.ROAالأصٛي )

 :اٌذساعخ ٚرغبؤلاد : ِشىٍخ3

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ ِٕبفغ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ فٟ اٌمطبع اٌجٕىٟ؛ ئلا أٔٙب فٟ 

( ئٌٝ 4233راد اٌٛلذ لذ ٠شرجؾ ثٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّخبؽش. ؽ١ش رش١ش دساعخ )شٍجٟ، 

أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠شرجؾ ثبٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّخبؽش، عٛاء ِٓ ؽ١ش ص٠بدح اٌّخبؽش اٌّؼزبدح 

ٛس أٔٛاع عذ٠ذح ِٓ اٌّخبؽش اٌزٟ رشرجؾ ثطج١ؼخ فٟ ٘زا اٌمطبع، أٚ ِٓ ؽ١ش ظٙ

 اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّغزخذِخ فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌجٕى١خ الإٌىزش١ٔٚخ فٟ اٌجٕٛن. 
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ئٌٝ أْ اٌجٕٛن رٛاعٗ ػذح  Mostafa, 2021)) ِٚٓ ٔبؽ١خ أخشٜ؛ أشبسد دساعخ

ب١ٌخ، ِؼٛلبد ٌزطج١ك اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌٗ، ِٕٙب اٌمٛاػذ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب اٌّ

؛ 4242؛ ٚد٠غ ِٚزٌٟٛ .423ٚخظبئض اٌٛؽذح اٌجٕى١خ. وّب ث١ٕذ اٌذساعبد )ؽغٓ 

( ٚعٛد رجب٠ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثّزطٍجبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ث١ٓ 4245اٌجطشٟٔ ٚاٌغضاس 

اٌجٕٛن اٌؼبِخ ٚاٌخبطخ، أ٠ؼب ٕ٘بن رجب٠ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثّزطٍجبد رظ١ُّ إٌّزغبد 

 اٌشل١ّخ ٌٍؼّلاء اٌّغزٙذف١ٓ.

ئٌٝ أٔٗ ٌىٟ رطٍك اٌجٕٛن ِٕزغبد  (Elkafrawy, 2023)ش دساعخ وّب رش١

سل١ّخ؛ فاْ اٌجٕه ٍِضَ ثجٕبء اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّطٍٛثخ، ٚاٌزٟ ِٓ شأٔٙب رم١١ُ 

اٌجٕه فٟ ئؽلاق اٌمٕٛاد اٌشل١ّخ اٌغذ٠ذح ثبٌّغزٜٛ اٌّطٍٛة ِٓ اوِبْ؛ ٚ٘ٛ ِب 

 ٠فشع رىب١ٌف ثب٘ظخ ػٍٝ اٌجٕه.

ثٕبءً ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌذساعبد اٌغبثمخ؛ ٠زؼؼ أْ ٕ٘بن رجب٠ٓ فٟ ٔزبئظ وّب أٔٗ 

اٌذساعبد ؽٛي رأص١ش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ؛ فٕٙبن ثؼغ اٌذساعبد رش١ش 

ئٌٝ أْ اٌزأص١ش ئ٠غبثٟ، ث١ّٕب ٠ش١ش اٌجؼغ ا٢خش أْ اٌزأص١ش عٍجٟ؛ وّب أْ ٕ٘بن ثؼغ 

 اٌذساعبد رش١ش ئٌٝ ػذَ ٚعٛد ػلالخ.

 & Gusti & Yuliarto, 2022; Masoud)ٓ أشبسد دساعخ فٟ ؽ١

Basahel, 2023)  ِٓ ًئٌٝ أٔٗ فٟ اٌذساعبد اٌغبثمخ، لا ٠ضاي ٕ٘بن ػذد ل١ًٍ ٔغج١ب

ّٔبرط اٌجؾش ؽٛي اوداء اٌّبٌٟ اٌزٟ رزؼّٓ الاثزىبس اٌشلّٟ. وّب رٛطٍذ ٔزبئظ 

ْ إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ثؼغ اٌذساعبد اٌزٟ أعش٠ذ فٟ ٘زا اٌّغبي فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذٚي أ

ٌؼلالخ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ ٚأداء اٌجٕٛن؛ ٌُ رظٙش فٟ ثؼغ اٌذٚي اولً ّٔٛاً ٚاٌذٚي 

 (.4233إٌب١ِخ )شٍجٟ، 

 عٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ: ٌٍذساعخٚثٕبءً عٍٝ ِب عجك، ٠ّىٓ ص١بغخ اٌزغبؤي اٌشئ١غٟ 

اٌعبئذ عٍٝ ً٘ ٠ٛعذ رأص١ش رٚ دلاٌخ ئحصبئ١خ ٌّإششاد اٌزحٛي اٌشلّٟ عٍٝ ِعذي 

 ( فٟ اٌجٕٛن ِحً اٌذساعخ.ROAالأصٛي )
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 : أ٘ذاف اٌذساعخ.6

عٍٝ إٌحٛ  ٠ّىٓ ص١بغزٗ اٌٙذف اٌشئ١غٟ ٌٍذساعخ ٚاٌزٞرغعٝ اٌذساعخ ئٌٝ رحم١ك 

 اٌزبٌٟ:

اٌزعشف عٍٝ ِذٜ رأص١ش ِإششاد اٌزحٛي اٌشلّٟ عٍٝ ِعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي 

(ROA.فٟ اٌجٕٛن ِحً اٌذساعخ ) 

 :اٌذساعخ: ِٕٙغ١خ 5

اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٌٛطف اٌّزغ١شاد اٌّشرجطخ ثّشىٍخ 

اٌذساعخ ٚرؾ١ٍٍٙب، ٚاٌّزّضٍخ فٟ ِإششاد اٌزؾٛي اٌشلّٟ )ػذد ِبو١ٕبد اٌظشاف ا٢ٌٟ، 

ُّظذسح، ػذد اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ، ػذد ٔمبؽ اٌج١غ( وّزغ١شاد ِغزمٍخ، ٚوً  ػذد اٌجطبلبد اٌ

ٌجٕه، ٚاٌشفغ اٌّبٌٟ( وّزغ١شاد سلبث١خ، ِٚإششاد ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي ِٓ )ؽغُ ا

وّزغ١شاد ربثؼخ. ٚلذ رُ الاػزّبد ػٍٝ وً ِٓ اٌذساعخ إٌظش٠خ ٚاٌذساعخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٌزؾم١ك 

 أ٘ذاف اٌذساعخ، ٚرٌه وّب ِٛػؼ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 اٌذساعخ إٌظش٠خ -5/1

فٟ رى٠ٛٓ الإؽبس اٌّفب١ّٟ٘ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اوثؾبس اٌؼ١ٍّخ  اٌجبؽضبْاػزّذ 

اٌّزخظظخ ٚإٌّشٛسح راد اٌظٍخ ثّٛػٛع اٌذساعخ، ٚاٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ِٓ 

خلاي اٌشعٛع ئٌٝ اٌذٚس٠بد اٌؼ١ٍّخ اٌّزخظظخ عٛاء اٌؼشث١خ أٚ اوعٕج١خ. ٚاٌزٟ ِٓ 

ىٓ الاػزّبد ػ١ٍٙب ٌم١بط ِٓ رؾذ٠ذ أُ٘ اٌّإششاد اٌزٟ ٠ّ اٌجبؽضبْخلاٌٙب رّىّٕذ 

 ِإششاد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚاوداء اٌّبٌٟ ِٚؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي ٌٍجٕٛن ِؾً اٌذساعخ.

 اٌزطج١م١خاٌذساعخ  -5/2

ػٍٝ اٌزمبس٠ش ٚاٌمٛائُ اٌّب١ٌخ اٌغ٠ٕٛخ إٌّشٛسح ٌٍجٕٛن اٌخبػؼخ  اٌجبؽضبْاػزّذ 

َ. ٚلبِذ ثزفش٠غ 4245ٝ َ ؽز4238ٌٍزؾ١ًٍ ٚاٌذساعخ، ٚرٌه ػٓ اٌفزشح اٌض١ِٕخ ِٓ 

 اٌج١بٔبد، ٚرظ١ٕفٙب، ٚرج٠ٛجٙب ٌزغ١ًٙ ػ١ٍّخ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاعزخلاص إٌزبئظ ِٕٙب. 
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 : اٌذساعخ: حذٚد 6

 رزّضً حذٚد اٌذساعخ فٟ اٌعٕبصش اٌشئ١غ١خ ا٢ر١خ: 

( ثٕٛن ِٓ اٌجٕٛن اٌّظش٠خ. ٚرُ 7رُ رطج١ك اٌذساعخ ػٍٝ ): اٌحذٚد اٌّىب١ٔخ: 6/1

 ٘زٖ اٌجٕٛن ٌلأعجبة اٌزب١ٌخ:اخز١بس 

رشًّ ٘زٖ اٌجٕٛن أوجش اٌجٕٛن اٌّظش٠خ ِٓ ؽ١ش ؽغُ اٌمشٚع، ؽ١ش ٠جٍغ ؽغُ  .أ 

ع١ٕٗ، ثّب  615741.2713351764اٌمشٚع إٌّّٛؽخ ٌٍؼّلاء فٟ ٘زٖ اٌجٕٛن 

% ِٓ ئعّبٌٟ اٌمشٚع اٌجٕى١خ فٟ اٌمطبع اٌجٕىٟ اٌّظشٞ. ٌٚزٌه، ٠32ؼبدي 

 ، عٛف ٠إصش ػٍٝ اٌمطبع اٌجٕىٟ اٌّظشٞ وىً.فاْ أٞ رأص١ش ػٍٝ ٘زٖ اٌجٕٛن

اٌؾظٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ  اٌجبؽضبْرشًّ ٘زٖ اٌؼ١ٕخ اٌجٕٛن اٌزٟ اعزطبػذ  .ة 

 اٌخبطخ ثٙب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌزؾٛي اٌشلّٟ ِٚؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي.

 لبئّخ ثٕٛن اٌع١ٕخ( 1عذٚي سلُ )
 سِض اٌجٕه اٌجٕه َ

 NBE اٌجٕه اوٍٟ٘ اٌّظشٞ 3

 BM ثٕه ِظش 4

 QNB ثٕه لطش اٌٛؽٕٟ اوٍٟ٘ 5

 CIB اٌجٕه اٌزغبسٞ اٌذٌٟٚ 6

 BDC ثٕه اٌمب٘شح 7

 AAIB اٌجٕه اٌؼشثٟ الإفش٠مٟ اٌذٌٟٚ 8

 Alex Bank ثٕه الإعىٕذس٠خ 7

 .اٌجبحضبْاٌّصذس: ِٓ ئعذاد 

ؽزٝ ػبَ  4238رغطٟ اٌذساعخ اٌفزشح اٌض١ِٕخ ِٓ ػبَ : اٌحذٚد اٌض١ِٕخ: 6/2

 ٚلذ رُ اخز١بس ٘زٖ اٌفزشح ٌلأعجبة اٌزب١ٌخ:، 4245

 وجذا٠خ أطلاق رطج١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌجٕٛن اٌّظش٠خ. 4238رُ اخز١بس ػبَ  .أ 

ٌؼذَ رٛفش اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٌٍجٕٛن اٌّظش٠خ  4245رٛلفذ اٌذساعخ ػٕذ ػبَ  .ة 

 اٌخبطخ ثبٌزؾٛي اٌشلّٟ ثؼذ ٘زٖ اٌفزشح.

: الزظشد اٌذساعخ ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؾٛي اٌشلّٟ : اٌحذٚد اٌّٛضٛع١خ6/3

 ، ٚرٌه ٚفمبً ٌّب ٠ٍٟ:ِٚؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي
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الزظشد اٌذساعخ ػٍٝ اعزخذاَ )ػذد ِبو١ٕبد اٌظشف ا٢ٌٟ، ػذد ٔمبؽ اٌج١غ،  .أ 

 ػذد اٌجطبلبد، ػذد اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ( وّزغ١شاد ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ.

 )ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي( وّزغ١ش ربثغ.  الزظشد اٌذساعخ ػٍٝ اعزخذاَ .ة 

 اعزخذِذ اٌذساعخ )ؽغُ اٌجٕه، ٚاٌشافؼخ اٌّب١ٌخ( وّزغ١شاد ؽبوّخ. .ط 

 : ِغزّع ٚع١ٕخ اٌذساعخ:7

 ٠ّىٓ رٛػ١ؼ ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:      

٠زىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ ع١ّغ اٌجٕٛن اٌّظش٠خ، ٚاٌجبٌغ  ِغزّع اٌذساعخ: -7/1

 ( ثٕه.57ػذدُ٘ )

( ثٕٛن فمؾ، ٚرٌه 7عٛف ٠زُ الاػزّبد ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ ) ع١ٕخ اٌذساعخ: -7/2

ٔظشاً ٌزٛافش اٌخظبئض اٌّطٍٛة دساعزٙب فٟ ٘زٖ اٌجٕٛن فمؾ. ٟٚ٘ )اٌجٕه اوٍٟ٘ 

اٌجٕه اٌزغبسٞ اٌذٌٟٚ، ثٕه اٌمب٘شح، اٌّظشٞ، ثٕه ِظش، ثٕه لطش اٌٛؽٕٟ اوٍٟ٘، 

 اٌجٕه اٌؼشثٟ الإفش٠مٟ اٌذٌٟٚ، ثٕه الإعىٕذس٠خ(.

 اٌم١بط. ِٚإششاد: ِزغ١شاد اٌذساعخ 8

لبَ اٌجبؽضبْ ثزؾذ٠ذ ِزغ١شاد اٌذساعخ ِٚإششاد اٌم١بط ٚرش١ِض٘ب، وّب ٘ٛ 

 ِٛػؼ ثبٌغذٚي ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 ل١بعٙبِزغ١شاد اٌذساعخ ٚو١ف١خ ( 2عذٚي سلُ )
 ِإشش اٌم١بط اٌشِض اٌّزغ١ش

 اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ

 اٌٍٛغبس٠زُ اٌطج١ؼٟ لإعّبٌٟ ػذد ِبو١ٕبد اٌظشاف ا٢ٌٟ. No. ATMs ػذد ِبو١ٕبد اٌظشاف ا٢ٌٟ

ُّظذسح ُّظذسح. No. CARDS ػذد اٌجطبلبد اٌ  اٌٍٛغبس٠زُ اٌطج١ؼٟ لإعّبٌٟ ػذد اٌجطبلبد اٌ

 اٌٍٛغبس٠زُ اٌطج١ؼٟ لإعّبٌٟ ػذد اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ. No. DWU ػذد اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ

 ػذد ٔمبؽ اٌج١غ
No. POS 

 اٌٍٛغبس٠زُ اٌطج١ؼٟ لإعّبٌٟ ػذد ٔمبؽ اٌج١غ.

 

 اٌّزغ١شاد اٌحبوّخ

 اٌٍٛغبس٠زُ اٌطج١ؼٟ لإعّبٌٟ أطٛي اٌجٕه. SIZE ؽغُ اٌجٕه

 اٌشافؼخ اٌّب١ٌخ
LEV 

اوٌٚٝ( / ئعّبٌٟ اٌزؼشػبد ئعّبٌٟ سأط اٌّبي اوعبعٟ )اٌشش٠ؾخ 

 داخً ٚخبسط ا١ٌّضا١ٔخ

 اٌّزغ١شاد اٌزبثعخ

 طبفٟ اٌشثؼ / ئعّبٌٟ اوطٛي ROA ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي

 ثبلاعزّبد عٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ. اٌجبحضبْاٌّصذس: ِٓ ئعذاد 
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 : اٌذساعخ: أعب١ٌت رح١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاخزجبس فشٚض 9

رُ اعزخذاَ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ثؼذ الإٔزٙبء ِٓ عّغ اٌج١بٔبد، ٚالاػزّدبد ػٍدٝ ثشٔدبِظ 

Excel  ٌزفش٠غ اٌج١بٔبد، ٚعذٌٚزٙب، وّب رُ اعزخذاَ ثشٔدبِظEviews  ٌزؾ١ٍدً اٌج١بٔدبد

ٚاخزجددبساد طددؾخ اٌفددشٚع، ٚرٌدده ِددٓ خددلاي الاػزّددبد ػٍددٝ ِغّٛػددخ ِزٕٛػددخ ِددٓ 

خ اٌج١بٔدبد اٌّغدزخذِخ فدٟ اٌزؾ١ٍدً ٚاخزجدبس اوعب١ٌت الإؽظبئ١خ اٌزٟ رزٕبعت ِغ ؽج١ؼد

 اٌفشٚع، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ رٛػ١ؾٙب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

 ِمب١٠ظ الإحصبء اٌٛصفٟ:  -9/1

ٚرٌه ثغشع ئعشاء الإؽظبءاد اٌٛطف١خ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ، ِٚٓ ٘زٖ اٌّمب١٠ظ 

)اٌٛعدددؾ اٌؾغدددبثٟ، ٚاٌٛعددد١ؾ، ٚأػٍدددٝ ل١ّدددخ، ٚأدٔدددٝ ل١ّدددخ، ٚالإٔؾدددشاف اٌّؼ١دددبسٞ، 

 ٚالاٌزٛاء، ٚاٌزفشؽؼ(.

 أعٍٛة رح١ًٍ الاسرجبط اٌّزعذد:  -9/2

 ٚرٌه ثغشع اٌزؼشف ػٍٝ ارغبٖ ٚلٛح اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١شاد ِؾً اٌذساعخ. 

 (: Panel Dataأعٍٛة اٌجبًٔ دارب أٚ اٌغلاعً اٌض١ِٕخ اٌّمطع١خ ) -9/3

ٗ ٘دزٖ إٌّدبرط رُ الاػزّبد ػٍٝ ّٔبرط اٌغلاعً اٌض١ِٕخ اٌّمطؼ١خ ٔظشاً ٌّب رز١ّض ث

ِددٓ ص٠ددبدح فددٟ دلددخ اٌزٕجددإ، وّددب أٔٙددب رأخددز فددٟ الاػزجددبس أصددش رغ١ددش اٌددضِٓ ٚأصددش رغ١ددش 

الاخزلافبد ث١ٓ اٌٛؽذاد اٌّمطؼ١خ ػٍٝ ؽذ عٛاء، أٞ أٔٙب رغّغ ث١ٓ خظبئض وً ِٓ 

اٌغلاعً اٌض١ِٕخ ٚاٌج١بٔبد اٌّمطؼ١خ فدٟ ٔفدظ اٌٛلدذ، ؽ١دش ٔغدذ أْ اٌغلاعدً اٌض١ِٕدخ 

ؽدذح خدلاي فزدشح ص١ِٕدخ ِؼ١ٕدخ، ث١ّٕدب رظدف اٌج١بٔدبد اٌّمطؼ١دخ رظف عدٍٛن ِفدشدح ٚا

عٍٛن ػذد ِٓ اٌّفشداد ػٕذ فزشح ص١ِٕخ ٚاؽذح، أِب ث١بٔبد اٌغلاعً اٌض١ِٕخ اٌّمطؼ١دخ 

فٟٙ رظف عٍٛن ػذد ِٓ اٌّفشداد خلاي فزشح ص١ِٕدخ ِؼ١ٕدخ، ٚردأرٟ ّٔدبرط اٌغلاعدً 

 (:4245اٌض١ِٕخ اٌّمطؼ١خ فٟ صلاصخ أشىبي سئ١غ١خ ٟ٘ )ػٍٟ، 

 : Pooled Regression Model (PRM)ّٔٛرط الإٔحذاس اٌزغ١ّعٟ  -9/3/1

٠ؼزجش ٘زا إٌّٛرط أثغؾ ّٔبرط اٌغلاعً اٌض١ِٕخ اٌّمطؼ١خ، ؽ١ش رىْٛ ف١دٗ ع١ّدغ 

( صبثزددخ ٌغ١ّددغ اٌفزددشاد اٌض١ِٕددخ، أٞ ٠ّٙددً رددأص١ش اٌددضِٓ، ٠ٚأخددز   ،    اٌّؼددبِلاد )

 ١ٌخ:ّٔٛرط الإٔؾذاس اٌزغ١ّؼٟ اٌظ١غخ اٌزب
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        ∑          

 

   
      

           ،          ؽ١ش: 
  

 ٠ٚOrdinaryددزُ رمددذ٠ش إٌّددٛرط ثبعددزخذاَ ؽش٠مددخ اٌّشثؼددبد اٌظددغشٜ اٌؼبد٠ددخ 

Least Squares (OLS). 

 : Fixed Effects Model (FEM)ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ  -9/3/2

٠ؼّدً ّٔدٛرط اٌزددأص١شاد اٌضبثزدخ ػٍدٝ ِؼشفددخ عدٍٛن ودً ِغّٛػددخ ث١بٔدبد ِمطؼ١ددخ 

ِخزٍفددخ ِددٓ ِغّٛػددخ وخددشٜ، ِددغ ثمددبء  αػٍددٝ ؽددذٖ ِددٓ خددلاي عؼددً ِؼٍّددخ اٌمطددغ 

صبثزخ ٌىً ِغّٛػخ ث١بٔبد ِمطؼ١خ، ٠ٚأخز ّٔدٛرط اٌزدأص١شاد اٌضبثزدخ    ِؼبِلاد ا١ًٌّ 

 اٌظ١غخ اٌزب١ٌخ:

         ∑          

 

   
      

           ،          ؽ١ش: 
  

ٌىً ِغّٛػخ ث١بٔدبد ِمطؼ١دخ لا  ٠ٚαمظذ ثّظطٍؼ اٌزأص١شاد اٌضبثزخ ثأْ اٌّؼٍّخ 

رزغ١ش خلاي اٌضِٓ، ٚئّٔب ٠ىْٛ اٌزغ١ش فمؾ فٟ ِغب١ِغ اٌج١بٔدبد اٌّمطؼ١دخ، ٠ٚدزُ رمدذ٠ش 

 Least Squaresإٌّٛرط ثبعزخذاَ ؽش٠مخ اٌّشثؼدبد اٌظدغشٜ ٌٍّزغ١دشاد ا١ٌّ٘ٛدخ 

Dummy Variable (LSDV)  ٚرٌدده ِددٓ خددلاي ئػددبفخ ِزغ١ددشاد ١ّ٘ٚددخ ػددذد٘ب

(N-1ٚثؼذ ئػب ،):فخ اٌّزغ١شاد ا١ٌّ٘ٛخ ٠أخز إٌّٛرط اٌظ١غخ اٌزب١ٌخ 

        ∑      

 

   
  ∑          

 

   
      

∑   ؽ١ش ٠ّضً اٌّمذاس       
 
 αاٌزغ١ش فٟ اٌّغب١ِغ اٌّمطؼ١خ ٌّؼٍّخ اٌمطغ     

 : Random Effects Model (REM)ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌعشٛائ١خ  -9/3/3

ْ ؽددذ اٌخطددأ  رط اٌزددأص١شاد اٌضبثزددخ ٠ىددٛ رٚ رٛص٠ددغ ؽج١ؼددٟ ثّزٛعددؾ ِمددذاسٖ     فددٟ ّٔددٛ

  طددفش، ٚرجددب٠ٓ ِغددب٠ٚبً 
رط اٌزددأص١شاد اٌضبثزددخ طددؾ١ؾخ ٚغ١ددش    ْ ِؼٍّددبد ّٔددٛ ٌٚىددٟ رىددٛ

ِزؾ١دضح لا ثدذ ِدٓ صجدبد اٌزجدب٠ٓ ٌٍخطدأ ٌغ١ّدغ اٌّشدب٘ذاد اٌّمطؼ١دخ، ٌٚد١ظ ٕ٘دبن أٞ اسرجددبؽ 
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رارٟ ثد١ٓ ودً ِغّٛػدخ ِدٓ اٌّشدب٘ذاد اٌّمطؼ١دخ فدٟ فزدشح ص١ِٕدخ ِؼ١ٕدخ، أِدب فدٟ ؽبٌدخ ػدذَ 

رط  ائ١خ. فدٟ ّٔدٛ رٛافش أٞ ششؽ ِٓ اٌششٚؽ اٌغبثمخ فأٗ ٠زُ اعزخذاَ ّٔٛرط اٌزدأص١شاد اٌؼشدٛ

 ٌزا  μوّزغ١ش ػشٛائٟ ٌٗ ِمذاس صبثذ    اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ ٠ؼبًِ ِؼبًِ اٌمطغ 

        

 ٌه ٠أخز ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ اٌظ١غخ اٌزب١ٌخ:ٚثز

       ∑          

 

   
         

( اٌّؼجددش ػددٓ   اٌّمطؼ١ددخ )  اٌج١بٔددبد٠ّضددً ؽددذ اٌخطددأ فددٟ ِغّٛػددخ    ؽ١ددش 

الأؾشافبد اٌؼشٛائ١خ ٌىً ِغّٛػخ ِٓ اٌج١بٔبد خلاي اٌفزشح اٌض١ِٕخ ٚاٌزٟ رشعدغ ئٌدٝ 

ػٛاًِ أخشٜ خبسط ؽذٚد إٌّدٛرط. ٠ٚدزُ رمدذ٠ش إٌّدٛرط ثبعدزخذاَ ؽش٠مدخ اٌّشثؼدبد 

 . Generalized Least Squares (GLS)اٌظغشٜ اٌّؼّّخ 

 أعب١ٌت اخز١بس إٌّٛرط اٌّلائُ: -9/3/4

اخز١ددبس إٌّددٛرط اووضددش ِلاءِددخ ٌج١بٔددبد اٌذساعددخ ِددٓ خددلاي رٕددبٚي اوعددب١ٌت رددُ 

 اٌزب١ٌخ:

 .أعٍٛة الاخز١بس ث١ٓ ّٔٛرط الإٔؾذاس اٌزغ١ّؼٟ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ 

 .أعٍٛة الاخز١بس ث١ٓ ّٔٛرط الإٔؾذاس اٌزغ١ّؼٟ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ 

 ثزخ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ.أعٍٛة الاخز١بس ث١ٓ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضب 

 :أعٍٛة الاخز١بس ث١ٓ ّٔٛرط الإٔحذاس اٌزغ١ّعٟ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ -أ

رددُ  الإٔؾددذاس اٌزغ١ّؼددٟ ّٚٔددٛرط اٌزددأص١شاد اٌضبثزددخٌغددشع الاخز١ددبس ثدد١ٓ ّٔددٛرط 

 اٌّم١ذ ٚثبٌظ١غخ اٌزب١ٌخ: Fاعزخذاَ اخزجبس 

                  
(    

      
 )      

       
            

 

    ٘دٟ ػدذد اٌّؼٍّدبد اٌّمدذسح، ٚأْ   ؽ١ش ئْ 
٠ّضدً ِؼبِدً اٌزؾذ٠دذ ػٕدذ   

    اعزخذاَ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ ٚ 
٠ّضدً ِؼبِدً اٌزؾذ٠دذ ػٕدذ اعدزخذاَ ّٔدٛرط   

            الإٔؾددذاس اٌزغ١ّؼددٟ. ٠ٚددزُ ِمبسٔددخ ٔز١غددخ اٌّؼبدٌددخ اٌغددبثمخ ِددغ 
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، فارا وبٔذ ل١ّخ اٌّؼبدٌخ أوجش ِدٓ أٚ ِغدب٠ٚخ ٌٍم١ّدخ اٌغذ١ٌٚدخ )أٚ ئرا وبٔدذ      

(، ػٕذئدز ٠ىدْٛ ّٔدٛرط اٌزدأص١شاد اٌضبثزدخ ٘دٛ 2.27ألً ِٓ أٚ رغبٚٞ  P-Valueل١ّخ 

 إٌّٛرط اٌّلائُ ٌج١بٔبد اٌذساعخ.

 ٚرزّضً فشػ١بد الاخزجبس ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 :َلا رٛعذ رأص١شاد صبثزخ )إٌّٛرط اٌزغ١ّؼٟ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائُ(. اٌفشض اٌعذ 

 :ًرٛعذ رأص١شاد صبثزخ )ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائُ(. اٌفشض اٌجذ٠ 

ثّغددزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛددخ، ٠ّىٕٕددب اخز١ددبس إٌّددٛرط  P-Valueِٚددٓ خددلاي ِمبسٔددخ ل١ّددخ 

 ١شاد اٌضبثزخ.اوفؼً ث١ٓ ّٔٛرط الإٔؾذاس اٌزغ١ّؼٟ ّٚٔٛرط اٌزأص

 أعٍٛة الاخز١بس ث١ٓ ّٔٛرط الإٔحذاس اٌزغ١ّعٟ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌعشٛائ١خ -ة

، اٌّؼدشٚف أ٠ؼًدب Lagrange Multiplier (LM)الإؽظدبئٟ رُ اعزخذاَ الاخزجدبس 

، ٌزؾذ٠دذ ِدب ئرا ودبْ (Panel Data)فدٟ عد١بق ّٔدبرط  Breusch-Pagan LM Testة

ِٕبعددجبً ٌزؾ١ٍددً اٌج١بٔددبد  Random Effects Model)ّٔددٛرط اٌزددأص١شاد اٌؼشددٛائ١خ )

. ٚاٌغدشع اوعبعدٟ ِدٓ (Pooled OLS)ِمبسٔخ ثبٌّٕٛرط اٌجغ١ؾ "الإٔؾذاس اٌزغ١ّؼٟ" 

( ػجددش Random Effects٘ددٛ اخزجددبس ِددب ئرا وبٔددذ اٌزجب٠ٕددبد اٌؼشددٛائ١خ ) LMاخزجددبس 

ظددفش. ئرا ( رخزٍددف ثشددىً وج١ددش ػددٓ اTimeٌ( أٚ اٌددضِٓ )Cross-sectionsاٌّمددبؽغ )

وبٔذ ٘زٖ اٌزجب٠ٕبد غ١ش ِّٙخ )غ١دش ِخزٍفدخ ػدٓ اٌظدفش(، فداْ اعدزخذاَ ّٔدٛرط اٌزدأص١شاد 

 اوثغؾ. Pooled OLSاٌؼشٛائ١خ غ١ش ػشٚسٞ، ٠ّٚىٓ اعزخذاَ ّٔٛرط 

 ٠ّٚىٓ ص١بغخ فشض١بد الاخزجبس عٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ:

 :َلا رٛعددذ رددأص١شاد ػشددٛائ١خ "اٌزجددب٠ٓ ثدد١ٓ اٌّمددبؽغ ) اٌفررشض اٌعررذCross-

sections( ِٓأٚ ػجش اٌض )Time"٠غبٚٞ طفشًا ) 

 :ًرٛعددذ رددأص١شاد ػشددٛائ١خ راد دلاٌددخ ئؽظددبئ١خ "اٌزجددب٠ٓ ثدد١ٓ  اٌفررشض اٌجررذ٠

 ( أوجش ِٓ اٌظفش"Time( أٚ ػجش اٌضِٓ )Cross-sectionsاٌّمبؽغ )

ثّغددزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛددخ، ٠ّىٕٕددب اخز١ددبس إٌّددٛرط  P-Valueِٚددٓ خددلاي ِمبسٔددخ ل١ّددخ 

ٛرط الإٔؾددذاس اٌزغ١ّؼددٟ ّٚٔددٛرط اٌزددأص١شاد اٌؼشددٛائ١خ، ؽ١ددش ئٔددٗ ئرا اوفؼددً ثدد١ٓ ّٔدد

أوجدش ِدٓ ِغدزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛدخ، فإٔدب ٔغدزٕزظ أٔدٗ لا رٛعدذ ردأص١شاد  P-Valueوبٔذ ل١ّخ 
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ألددً ِددٓ ِغددزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛددخ، فإٔددب ٔغددزٕزظ أٔددٗ  P-Valueػشددٛائ١خ، أِددب ئرا وبٔددذ ل١ّددخ 

 رٛعذ رأص١شاد ػشٛائ١خ.

 ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌعشٛائ١خأعٍٛة الاخز١بس ث١ٓ  -ط

ثؼدذ اخز١دبس ّٔددٛرط اٌزدأص١شاد اٌضبثزددخ ثٛطدفٗ ّٔٛرعددبً ِلائّدبً ٔمددَٛ ثبلاخز١دبس ث١ٕددٗ       

ٚث١ٓ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ ٌزؾذ٠دذ إٌّدٛرط إٌٙدبئٟ اٌّلائدُ ٌج١بٔدبد اٌذساعدخ ِدٓ 

 اٌفشػ١خ ثبٌشىً اٌزبٌٟ: ، ؽ١ش رىْٛHausman (H)خلاي اعزخذاَ اخزجبس 

 : ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائُ   

 : ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائُ   

 وّب ٠ٍٟ: Hصُ ٠زُ ؽغبة ئؽظبئ١خ الاخزجبس 

  ( ̂     ̂   ) [   ( ̂   )     ( ̂   )]
  

( ̂     ̂   ) 

ِزغدددٗ اٌزجدددب٠ٓ ٌّؼٍّدددبد ّٔدددٛرط اٌزدددأص١شاد اٌضبثزدددخ ٚ  (   ̂ )   ؽ١دددش ئْ 

 Hِزغٗ اٌزجب٠ٓ ٌّؼٍّبد ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشدٛائ١خ. فدارا وبٔدذ ل١ّدخ  (   ̂ )   

𝒳أوجددش ِددٓ اٌم١ّددخ اٌغذ١ٌٚددخ ٌددـ 
 

أٞ أْ ّٔددٛرط    ٠ددزُ سفددغ  Kثددذسعبد ؽش٠ددخ  

ّددٛرط اٌزددأص١شاد اٌزددأص١شاد اٌضبثزددخ ٘ددٛ إٌّددٛرط اٌّلائددُ، ٚػٍددٝ اٌؼىددظ عددٛف ٠ىددْٛ ٔ

 اٌؼشٛائ١خ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائُ.

ثّغددزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛددخ، ٠ّىٕٕددب اخز١ددبس إٌّددٛرط  P-Valueِٚددٓ خددلاي ِمبسٔددخ ل١ّددخ 

اوفؼً ث١ٓ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزدخ، ؽ١دش ئٔدٗ ئرا وبٔدذ 

أوجش ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ، فإٔب ٔغزٕزظ أْ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ  P-Valueل١ّخ 

ألددً ِددٓ ِغددزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛددخ، فإٔددب  P-Value٘ددٛ إٌّددٛرط اٌّلائددُ، أِددب ئرا وبٔددذ ل١ّددخ 

 ٔغزٕزظ أْ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائُ.

 :فحص ِذٜ ِلائّخ إٌّٛرطالاخزجبساد اٌّغزخذِخ ٌ -9/3/5

ٛطددً ٌٍّٕددٛرط إٌّبعددت، فأددٗ ٠ددزُ فؾددض ِددذٜ ِلاءِددخ إٌّددٛرط اٌددزٞ رددُ ثؼددذ اٌز

 رمذ٠شٖ، ٚرٌه ِٓ خلاي الاخزجبساد اٌزب١ٌخ:
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 اخزجبس اٌزٛص٠ع اٌطج١عٟ ٌغٍغٍخ اٌجٛالٟ -أ

ٌزم١ددد١ُ ِدددب ئرا وبٔدددذ اٌج١بٔدددبد أٚ اٌجدددٛالٟ  Jarque-Beraردددُ اعدددزخذاَ اخزجدددبس 

(Residuals رزجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ. ٚرّضٍذ ):ٍٟفشػ١بد ٘زا الاخزجبس ف١ّب ٠ 

 :َث١بٔبد عٍغٍخ اٌجٛالٟ رزجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ. اٌفشض اٌعذ 

 :ًث١بٔبد عٍغٍخ اٌجٛالٟ لا رزجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ. اٌفشض اٌجذ٠ 

ث١بٔبد عٍغٍخ أوجش ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ، فإٔب ٔغزٕزظ أْ  P-Valueئرا وبٔذ ل١ّخ 

رؼُدذ أؽدذ اٌشدشٚؽ اٌٛاعدت رٛافش٘دب ٌدذػُ طدؾخ  اٌجٛالٟ رزجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ، ٚاٌزدٟ

 .ّٔٛرط الإٔؾذاس

 اخزجبس الاعزملاي اٌّمطعٟ ٌٍجٛالٟ -ة

 Cross-Sectional Dependencyرددُ اعددزخذاَ اخزجددبس الاعددزملاي اٌّمطؼددٟ 

Test ( ٌٍىشددف ػددٓ ٚعددٛد اػزّددبدCorrelation( ثدد١ٓ اٌّمددبؽغ اٌؼشػدد١خ )Cross-

sections( ٟفدددٟ اٌجدددٛال )Residuals ) ٌٍّٕٓدددٛرط اٌّمزدددشػ، ؽ١دددش ئْ الاػزّدددبد ثددد١

اٌّمددبؽغ اٌؼشػدد١خ لددذ ٠شدد١ش ئٌددٝ أْ اٌّمددبؽغ غ١ددش ِغددزمٍخ، ِّددب لددذ ٠ددإصش ػٍددٝ دلددخ 

 اٌزمذ٠شاد الإؽظبئ١خ ٚاعزمشاس إٌّٛرط.

 ٚرّضٍذ فشػ١بد ٘زا الاخزجبس ف١ّب ٠ٍٟ:

 :َلا ٠ٛعذ اػزّبد ث١ٓ اٌّمبؽغ اٌؼشػد١خ ) اٌفشض اٌعذNo cross-section 

dependence.) 

 :ً٠ٛعددذ اػزّددبد ثدد١ٓ اٌّمددبؽغ اٌؼشػدد١خ ) اٌفررشض اٌجررذ٠Cross-section 

dependence exists.) 

لا ٠ٛعددذ أوجددش ِددٓ ِغددزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛددخ، فإٔددب ٔغددزٕزظ أٔددٗ  P-Valueئرا وبٔددذ ل١ّددخ 

ِّددب ٠ددذي ػٍددٝ ػددذَ ِؼبٔددبح عٍغددٍخ اٌجددٛالٟ ِددٓ ٘ددزٖ ، اػزّددبد ثدد١ٓ اٌّمددبؽغ اٌؼشػدد١خ

 ُّ  طؾخ ّٔٛرط الإٔؾذاس.اٌّشىٍخ، ِٚٓ ص
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 اخزجبس رغبٔظ رجب٠ٕبد اٌجٛالٟ -ط

 Panel Cross-section Heteroskedasticity LR Testرُ اعزخذاَ اخزجبس 

( ِزغبٔغدددددخ اٌزجدددددب٠ٓ ٠Residualsٙدددددذف ئٌدددددٝ اٌزؾمدددددك ِّدددددب ئرا وبٔدددددذ اٌجدددددٛالٟ )

(Homoskedastic:ٍٟأَ لا، ٚرّضٍذ فشػ١بد ٘زا الاخزجبس ف١ّب ٠ ) 

 َاٌفشض اٌعذ: ( ٓاٌجٛالٟ ِزغبٔغخ اٌزجب٠Homoskedasticity.) 

 :ًاٌفشض اٌجذ٠ ( ٓاٌجٛالٟ غ١ش ِزغبٔغخ اٌزجب٠Heteroskedasticity.) 

أْ اٌجددٛالٟ أوجددش ِددٓ ِغددزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛددخ، فإٔددب ٔغددزٕزظ  P-Valueئرا وبٔددذ ل١ّددخ 

ُّ طؾخ ّٔٛرط الإٔؾذاس.Homoskedasticityِزغبٔغخ اٌزجب٠ٓ   ، ِٚٓ ص

 اٌذساعخ.ٔزبئظ : 11

 أٚلاً: ٔزبئظ اٌزح١ًٍ اٌٛصفٟ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ.

٠ٛػددؼ اٌغددذٚي اٌزددبٌٟ ٔزددبئظ الإؽظددبء اٌٛطددفٟ ٌّزغ١ددشاد اٌذساعددخ، ؽ١ددش 

٠ٛػؼ ٔزبئظ ؽغبة وً ِٓ اٌٛعؾ اٌؾغبثٟ، ٚاٌٛع١ؾ، ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ، ٚوزٌه 

اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ اٌؾذ اودٔٝ ٚاٌؾذ اوػٍٝ، ِٚؼبًِ الاٌزٛاء ٚاٌزفشؽؼ، ٚٔزبئظ اخزجبس 

 :(5فٟ عذٚي سلُ ) ٌٍج١بٔبد. ٚرٌه وّب ٠ٍٟ

 ٔزبئظ الإحصبء اٌٛصفٟ ٌّزغ١شاد اٌذساعخ( 3عذٚي سلُ )

 ROA LN_ATM LN_CARDS LN_DWU LN_POS LN_SIZE LEV 

Mean 0.018339 6.955218 14.32798 13.85308 9.330961 26.73660 0.077982 

Median 0.020648 6.782688 14.26707 13.73738 9.396243 26.50224 0.075100 

Maximum 0.035815 8.818926 16.88291 16.54072 13.36922 29.28619 0.132200 

Minimum 0.002620 4.976734 11.29199 12.07718 5.313206 24.86341 0.038500 

Std. Dev. 0.008978 0.951914 1.511996 1.036301 1.925501 1.072529 0.027608 

Skewness 0.027362 0.385323 -0.264808 0.711327 0.051389 0.572695 0.193833 

Kurtosis 1.909400 2.160507 2.349637 3.053340 3.013091 2.536847 1.716070 
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 (.Eviewsاٌزح١ًٍ الإحصبئٟ ) اٌّصذس: ِخشعبد ثشٔبِظ

 ِب ٠ٍٟ: اٌغبثك٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي       

 ( أْ ِزٛعددؾ ِؼددذي اٌؼبئددذ ػٍددٝ اوطددٛيROA ٛ٘دد )ػٍددٝ ِغددزٜٛ  %3.35

 .اٌجٕٛن ِؾً اٌذساعخ

 ( أْ وً ِٓ ػذد ِؼبِلاد ٔمبؽ اٌج١غPOS( ُّظدذسح  .No( ٚػذد اٌجطبلبد اٌ

Cardsٌّؼ١ددبسٞ ٌىددً ِّٕٙددب ( ٠ظٙددشاْ رجب٠ٕددبً وج١ددشاً، ؽ١ددش ثٍددغ الإٔؾددشاف ا

( ػٍدددٝ اٌزدددٛاٌٟ. ث١ّٕدددب ودددبْ ِؼدددذي اٌؼبئدددذ ػٍدددٝ اوطدددٛي 3.73(، )5..3)

(ROA( ٚاٌشافؼددددخ اٌّب١ٌددددخ )Lev ٠ظُٙددددشاْ رج١بٔددددبً ِٕخفؼًددددب، ؽ١ددددش ثٍددددغ )

 ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.2.24782(، )2.223.7الإٔؾشاف اٌّؼ١بسٞ ٌىً ِّٕٙب )

 ِالاٌزٛاء لش٠جخ أْ ِؼظُ اٌّزغ١شاد لش٠جخ ِٓ اٌزّبصً، ؽ١ش عبءد ل١ّخ ِؼب ً

ِٓ اٌظفش، ثبعزضٕبء ػذد ِغزخذِٟ اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ، ٚؽغدُ اٌجٕده اٌٍدز٠ٓ 

١ّ٠لاْ ئٌٝ الاٌزٛاء ٔبؽ١خ اٌّٛعت، ؽ١ش ثٍغدذ ِؼدبِلاد الاٌزدٛاء ٌىدً ِّٕٙدب 

 ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ.2.775(، )2.733)

  ٓرٛص٠ددغ ؽج١ؼددٟ(، ثبعددزضٕبء  5أْ ِؼظددُ اٌّزغ١ددشاد ٌددذ٠ٙب رفددشؽؼ لش٠ددت ِدد(

ِزغ١ش اٌشافؼخ اٌّب١ٌخ اٌدزٞ ٠ظُٙدش رفشؽؾًدب ألدً ِدٓ اٌطج١ؼدٟ )ِغدطؼ(، ؽ١دش 

 (. 3.74ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزفشؽؼ ٌٗ )

 ( ٟأْ اخزجددبس اٌزٛص٠ددغ اٌطج١ؼددJarque-Bera اٌددزٞ ٠ٛػددؼ ِددب ئرا وبٔددذ اٌج١بٔددبد )

( ٌغ١ّدددغ 2.27أوجدددش ِدددٓ ) P.Valueأَ لا، عدددبءد ل١ّدددخ ِٛصػدددخ ثشدددىً ؽج١ؼدددٟ 

 اٌّزغ١شاد، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٟ أٔٗ ٠ّىٓ اػزجبس ع١ّغ اٌّزغ١شاد ِٛصػخ ثشىً ؽج١ؼٟ.

Jarque-Bera 2.782276 3.030170 1.641421 4.729170 0.025048 3.561671 4.197107 

Probability 0.248792 0.219789 0.440119 0.093988 0.987554 0.168497 0.122634 

Sum 1.026997 389.4922 802.3667 775.7726 522.5338 1497.250 4.366982 

Sum Sq. Dev. 0.004433 49.83767 125.7372 59.06561 203.9154 63.26753 0.041922 

Observations 56 56 56 56 56 56 56 
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 صب١ٔبً: ٔزبئظ رح١ًٍ الاسرجبط ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ

 اٌزبٌٟ ِظفٛفخ الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ. اٌزب٠ٌٟٛػؼ اٌغذٚي 

 د الاسرجبط ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخِصفٛفخ ِعبِلا( 4عذٚي سلُ )

 (.Eviewsاٌّصذس: ِخشعبد ثشٔبِظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ )

 ٠ٚزؼؼ ِٓ خلاي ِظفٛفخ ِؼبِلاد الاسرجبؽ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ، ِب ٠ٍٟ:

  رٛعذ ػلالخ عٍج١خ ِزٛعطخ( ٓث١ROA ٚػذد أعٙضح اٌظشاف ا٢ٌٟ، ؽ١ش ثٍدغ )

ِّب ٠ش١ش ئٌٝ أْ ص٠بدح ػذد أعٙدضح اٌظدشاف ا٢ٌدٟ (، .2175 -ِؼبًِ الاسرجبؽ )

رشرجؾ ثبٔخفبع اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي. ٚلذ ٠شعغ رٌه ئٌٝ أْ الاعزضّبس اٌىج١ش فدٟ 

  .شثؾ١خأعٙضح اٌظشاف ا٢ٌٟ لذ ٠ض٠ذ ِٓ اٌزىب١ٌف اٌزشغ١ٍ١خ، ٚثبٌزبٌٟ ٠مًٍ ِٓ اٌ

 ( ٓرٛعذ ػلالدخ ػدؼ١فخ ٚعدٍج١خ ثد١ROA ُّظدذسح، ؽ١دش ثٍدغ ( ٚػدذد اٌجطبلدبد اٌ

(، ِّدب ٠دذي ػٍدٝ ردأص١ش ػدؼ١ف ٔغدج١بً ٌؼدذد اٌجطبلدبد 21436 -ِؼبًِ الاسرجدبؽ )

 ػٍٝ اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي.

 ( ٓرٛعذ ػلالخ عٍج١خ ِزٛعطخ ث١ROA ،ٚػذد ِغدزخذِٟ اٌّؾدبفع الإٌىزش١ٔٚدخ )

(، ِّدب ٠دذي ػٍدٝ أْ ص٠دبدح ػدذد ِغدزخذِٟ 21687 -ؽ )ؽ١ش ثٍدغ ِؼبِدً الاسرجدب

اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ لذ رإدٞ ئٌٝ أخفدبع اٌؼبئدذ ػٍدٝ اوطدٛي. ٚ٘دزا لدذ ٠شعدغ 

 ROA 
No. 

ATMs 

No. 

CARDS 

No. 

DWU 
No. POS SIZE LEV 

ROA 1       

No. ATMs -0.539221 1      

No. CARDS -0.214200 0.692935 1     

No. DWU -0.464613 0.881415 0.769958 1 
   

No. POS -0.330426 0.739534 0.637882 0.878962 1 
  

SIZE -0.532116 0.908053 0.776222 0.969303 0.868576 1 
 

LEV 0.515368 -0.583512 -0.249799 -0.365871 -0.286633 -0.454106 1 
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ئٌٝ اسرفبع اٌزىب١ٌف اٌّشرجطخ ثزط٠ٛش اٌج١ٕخ اٌشل١ّخ، ٚأِدٓ ؽّب٠دخ اٌزطج١مدبد ِدٓ 

 اٌٙغّبد اٌغ١جشا١ٔخ أٚ أ٠خ أػطبي أخشٜ.

 رٛعددذ ػلالددخ ئ٠غبث١ددخ ِزٛعددطخ ( ٓثدد١ROA ًٚاٌشفددغ اٌّددبٌٟ، ؽ١ددش ثٍددغ ِؼبِدد )

(، ِّب ٠ؼٕٟ أْ ص٠بدح اٌشفغ اٌّبٌٟ رإدٞ ئٌٝ ص٠دبدح اٌؼبئدذ ػٍدٝ 21737الاسرجبؽ )

 اوطٛي. ٚلذ ٠شعغ رٌه ئٌٝ اعزخذاَ اٌذ٠ٓ ثىفبءح ٌزؾغ١ٓ اٌشثؾ١خ.

  أْ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ )ػذد أعٙضح اٌظشاف ا٢ٌٟ، ٚػذد اٌجطبلبد

ُّظ ذسح، ٚػذد ِغزخذِٟ اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ، ٚػذد ٔمبؽ اٌج١غ، ٚؽغُ اٌجٕه(، اٌ

وبٔذ ع١ّؼٙب ػلالبد ئ٠غبث١خ ل٠ٛخ، ؽ١ش رشاٚؽذ ِؼدبِلاد الاسرجدبؽ ث١دُٕٙ ثد١ٓ 

(، ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ اٌجٕٛن اٌزدٟ رغدزضّش فدٟ أعٙدضح اٌظدشاف .8..2،  2.853)

الإٌىزش١ٔٚددخ، ٚػددذد ا٢ٌددٟ لددذ رشددٙذ أ٠ؼًددب ص٠ددبدح فددٟ ػددذد ِغددزخذِٟ اٌّؾددبفع 

ب ر١ًّ ئٌٝ الاعزضّبس فٟ ػذد أوجش  ًّ ُّظذسح، وّب أْ اٌجٕٛن اووجش ؽغ اٌجطبلبد اٌ

ُّظدددذسح، ٚص٠دددبدح ػدددذد  ِدددٓ أعٙدددضح اٌظدددشاف ا٢ٌدددٟ، ٚص٠دددبدح ػدددذد اٌجطبلدددبد اٌ

ِغددزخذِٟ اٌّؾددبفع الإٌىزش١ٔٚددخ، ٚػددذد ٔمددبؽ اٌج١ددغ(، أ٠ؼددبً ٔغددذ أْ ص٠ددبدح ػددذد 

٠دإدٞ ئٌدٝ ص٠دبدح ػدذد ٔمدبؽ اٌج١دغ، ِّدب ٠شد١ش ئٌدٝ  ِغزخذِٟ اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ

 اٌزىبًِ ث١ٓ ص٠بدح ػذد ِغزخذِٟ اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ ٚص٠بدح ٔمبؽ اٌج١غ.

  أْ اٌؼلالددخ ثدد١ٓ اٌشفددغ اٌّددبٌٟ ٚثم١ددخ اٌّزغ١ددشاد اٌّغددزمٍخ )ػددذد أعٙددضح اٌظددشاف

ُّظدذسح، ٚػدذد ِغدزخذِٟ اٌّؾدبفع الإٌىزش١ٔٚدخ، ٚػدذد  ا٢ٌٟ، ٚػدذد اٌجطبلدبد اٌ

مبؽ اٌج١غ، ٚؽغُ اٌجٕه(، وبٔدذ ع١ّؼٙدب عدٍج١خ. ؽ١دش ثٍغدذ دسعدخ الاسرجدبؽ ثد١ٓ ٔ

(، ٚ٘دددٟ ػلالدددخ عدددٍج١خ 2.735 -اٌشفدددغ اٌّدددبٌٟ ٚػدددذد أعٙدددضح اٌظدددشاف ا٢ٌدددٟ )

ِزٛعطخ لذ رذي ػٍٝ أْ اٌجٕٛن اٌزٟ رغزضّش أوضدش فدٟ أعٙدضح اٌظدشاف ا٢ٌدٟ لدذ 

ٌشفغ اٌّبٌٟ ٚؽغُ اٌجٕه رؼزّذ ػٍٝ سفغ ِبٌٟ ألً. وّب ثٍغذ دسعخ الاسرجبؽ ث١ٓ ا

دب لدذ 2.676 -) ًّ (، ٟٚ٘ ػلالخ عٍج١خ ػؼ١فخ لدذ ردذي ػٍدٝ أْ اٌجٕدٛن اووجدش ؽغ

 رؼزّذ ثشىً ألً ػٍٝ اٌز٠ًّٛ ثبٌذ٠ٓ. 



 
 أثر التحول الرقمي على معدل العائد على الأصول في البنوك التجارية المصرية

  حنان مجدي محمود العجواني      

 ٠4247ٕب٠ش  -اٌّغٍذ اٌغبدط ػشش                                                                         اٌؼذد الاٚي 
   627 

 

  

( ٌٍّزغ١شاد اٌّغزمٍخ، VIFل١ُ ِؼبِلاد رؼخُ اٌزجب٠ٓ ) اٌزبٌٟوّب ٠ٛػؼ اٌغذٚي 

اٌّغدزمٍخ، ٚرٌده وّدب ٘دٛ  ٌذساعخ ِب ئرا وبْ ٕ٘بن ِشىٍخ ئصدٚاط خطٟ ث١ٓ اٌّزغ١دشاد

 ِج١ٓ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 (VIFل١ُ ِعبِلاد رضخُ اٌزجب٠ٓ )( 5عذٚي سلُ )

Variable VIF 

No. ATMs 7.846411 

No. Cards 2.706722 

No. Digital wallets users 9.34292 

No. POS 4.970487 

Size 9.29459 

LEV 1.930783 

 (.Eviewsالإحصبئٟ )اٌّصذس: ِخشعبد ثشٔبِظ اٌزح١ًٍ 

( ٌغ١ّددغ VIF( أخفددبع لدد١ُ ِؼددبِلاد رؼددخُ اٌزجددب٠ٓ )٠ٚ7زؼددؼ ِددٓ اٌغددذٚي سلددُ )

د 32( اٌم١ّخ )VIFاٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ، ئر ٌُ رزؼذٜ أٞ ل١ّخ ِٓ ل١ُ ) (، ِّدب ٠إودذ ػدذَ ٚعدٛ

 ( ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ِؾً اٌذساعخ.Multicollinearityِشىٍخ رؼذد اٌؼلالبد اٌخط١خ )

 صبٌضبً: الاخزجبس الإحصبئٟ ٌٍفشض١بد.

رغددزٙذف ٘ددزٖ الاخزجددبساد اٌزؼددشف ػٍددٝ أ٘ددُ ِإشددشاد اٌزؾددٛي اٌشلّددٟ اٌزددٟ ٌٙددب 

 Panel Dataرددأص١ش ػٍددٝ اوداء اٌّددبٌٟ ٌٍجٕددٛن ِؾددً اٌذساعددخ، ٚرٌدده ثبعددزخذاَ ِددٕٙظ )

Analysis :ٟ٠ٛعرذ ررأص١ش رٚ دلاٌرخ ئحصربئ١خ ٌّإشرشاد ( لاخزجبس طؾخ اٌفدشع اٌشئ١غد

 ( فٟ اٌجٕٛن ِحً اٌذساعخ.ROAي اٌشلّٟ عٍٝ ِعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي )اٌزحٛ

 اٌفشض وّب ٘ٛ ِج١ٓ عٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ:  ا٠ّٚىٓ اخزجبس ِذٜ صحخ ٘ز

رددُ اخزجددبس اٌفددشع اٌشئ١غددٟ "٠ٛعددذ رددأص١ش رٚ دلاٌددخ ئؽظددبئ١خ ٌّإشددشاد اٌزؾددٛي 

اٌذساعدخ". ِدٓ خدلاي ( فدٟ اٌجٕدٛن ِؾدً ROAاٌشلّٟ ػٍٝ ِؼدذي اٌؼبئدذ ػٍدٝ اوطدٛي )

(، صددُ اٌّفبػددخ ث١ددُٕٙ PRM, FEM, REMرمددذ٠ش ّٔددبرط اٌغلاعددً اٌض١ِٕددخ اٌّمطؼ١ددخ )
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لاخز١دددبس إٌّدددٛرط إٌّبعدددت، ٚأخ١دددشًا اخزجدددبس ِدددذٜ طدددؾخ إٌّدددٛرط إٌّدددٛرط اٌّغدددزخذَ، 

 ثبعزخذاَ ِغّٛػخ ِٓ الاخزجبساد ٌغٍغخ اٌجٛالٟ. ٚرٌه وّب ٘ٛ ِج١ٓ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

 ّبرط اٌغلاعً اٌض١ِٕخ اٌّمطع١خرمذ٠ش ٔ -3/1

رُ رمذ٠ش إٌّدٛرط ثبعدزخذاَ ّٔدبرط ث١بٔدبد اٌغدلاط اٌض١ِٕدخ اٌّمطؼ١دخ اٌدضلاس، 

(، FEM(، ّٚٔدددٛرط اٌزدددأص١شاد اٌضبثزدددخ )PRMٚ٘دددُ: ّٔدددٛرط الإٔؾدددذاس اٌزغ١ّؼدددٟ )

(، فدٟ ؽد١ٓ أْ ّٔدٛرط اٌزمدذ٠ش ردُ طد١بغزٗ ػٍدٝ REMّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشدٛائ١خ )

 إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

                                                      

                  

رط اٌذساعددخ ثبلاػزّددبد ػٍددٝ ٠ٚ8ٛػددؼ اٌغددذٚي سلددُ ) ( ٔزددبئظ رمددذ٠ش ِؼٍّددبد ّٔددٛ

رط الإٔؾدددذاس اٌزغ١ّؼدددٟ ) : ّٔدددٛ رط اٌزدددأص١شاد اٌضبثزدددخ PRMإٌّدددبرط اٌضلاصدددخ، ٚ٘دددٟ (، ّٚٔدددٛ

(FEM ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ ،)(REM:ٌٟٚرٌه وّب ٘ٛ ِج١ٓ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزب .) 

 (Pooled, Fixed, Randomٔزبئظ رمذ٠ش ّٔبرط اٌجبًٔ دارب )( 6عذٚي سلُ )

Model Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

Pooled Regression 

Model (PRM) 

No. ATMs 0.000611 0.002645 0.230830 0.8184 

No. Cards 0.002895 0.000978 2.959132 0.0047 

No. Digital wallets users 0.001111 0.004008 0.277207 0.7828 

No. POS 0.002369 0.001041 2.275572 0.0273 

Size -0.012031 0.004215 -2.854090 0.0063 

LEV 0.069837 0.045245 1.543529 0.1291 

C 0.251360 0.067663 3.714878 0.0005 

R-squared 0.508727 

Adjusted R-squared 0.448571 

F-statistic 
8.456814 

 

Prob (F-statistic) 
0.000003 
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Model Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

Fixed Effect Model 

(FEM) 

No. ATMs 0.004363 0.001452 3.005140 0.0045 

No. Cards 0.003202 0.000458 6.988942 0.0000 

No. Digital wallets users 0.007236 0.002274 3.182018 0.0028 

No. POS 0.003017 0.000496 6.077640 0.0000 

Size -0.021426 0.002435 -8.797598 0.0000 

LEV 0.116157 0.027659 4.199555 0.0001 

C 0.377526 0.035155 10.73899 0.0000 

R-squared 0.689931 

Adjusted R-squared 0.593957 

F-statistic 7.188737 

Prob (F-statistic) 0.000000 

Random Effect Model 

(REM) 

No. ATMs -0.007242 0.003744 -1.934393 0.0597 

No. Cards -0.004899 0.001644 -2.978991 0.0047 

No. Digital wallets users 0.002812 0.004521 0.621973 0.5372 

No. POS 0.000638 0.001330 0.480069 0.6336 

Size 0.006052 0.005073 1.192858 0.2395 

LEV 0.106977 0.067341 1.588584 0.1195 

C -0.076156 0.087763 -0.867749 0.3903 

R-squared 0.807816 

Adjusted R-squared 0.754183 

F-statistic 15.06195 

Prob (F-statistic) 0.000000 

 (Eviewsثبعزخذاَ ِخشعبد ثشٔبِظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ ) اٌجبحضبْاٌّصذس: ِٓ ئعذاد 

 اخز١بس إٌّٛرط إٌّبعت: -3/2

 ٠زُ ف١ّب ٠ٍٟ الاخز١بس ِٓ ث١ٓ إٌّبرط اٌضلاصخ عبٌفخ اٌزوش وبٌزبٌٟ:



 
 أثر التحول الرقمي على معدل العائد على الأصول في البنوك التجارية المصرية

  حنان مجدي محمود العجواني      

 ٠4247ٕب٠ش  -اٌّغٍذ اٌغبدط ػشش                                                                         اٌؼذد الاٚي 
   623 

 

  

 اٌّفبضٍخ ث١ٓ إٌّٛرط الإٔحذاس اٌزغ١ّعٟ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ: -أ

 (Pooled Regression)ٌٍّمبسٔدخ ثد١ٓ إٌّدٛرط اٌزغ١ّؼدٟ  Fرُ اعزخذاَ اخزجدبس 

( ٌزؾذ٠ذ ِب ئرا وبٔذ ٕ٘بن فشٚق عٛ٘ش٠خ Fixed Effectsّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ )

 ث١ٓ اٌّمبؽغ. ٚرزّضً فشػ١بد الاخزجبس ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 .)ُاٌفشع اٌؼذَ: لا رٛعذ رأص١شاد صبثزخ )إٌّٛرط اٌزغ١ّؼٟ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائ 

  اٌفددشع اٌجددذ٠ً: رٛعددذ رددأص١شاد صبثزددخ )ّٔددٛرط اٌزددأص١شاد اٌضبثزددخ ٘ددٛ إٌّددٛرط

 اٌّلائُ(.

ٌٍّفبػددٍخ ثدد١ٓ ّٔددٛرط الإٔؾددذاس  Fٔزددبئظ اخزجددبس ف١شددش اٌزددبٌٟ ٠ٚٛػددؼ اٌغددذٚي       

 اٌزغ١ّؼٟ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ

اٌزغ١ّعٟ ٌٍّفبضٍخ ث١ٓ ّٔٛرط الإٔحذاس  Fٔزبئظ اخزجبس ف١شش ( 7عذٚي سلُ )

 ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ

Redundant Fixed Effects Tests 

Effects Test Statistic d.f. Prob. 

Cross-section F 11.153180 (6,43) 0.0000 

Cross-section Chi-square 52.558484 6 0.0000 

 (Eviewsثبعزخذاَ ِخشعبد ثشٔبِظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ ) اٌجبحضبْاٌّصذس: ِٓ ئعذاد 

، فأدٗ ردُ سفدغ F-statistic ٚChi-square statisticثٕبءً ػٍدٝ ٔزدبئظ ودً ِدٓ ٚ

(، ٚثبٌزددبٌٟ 2.27،  2.23ألددً ِددٓ ِغددزٜٛ ِؼ٠ٕٛددخ ) P.Valueاٌفدشع اٌؼددذَ، ؽ١ددش وبٔددذ 

رط اؤغددت ٌزؾ١ٍددً اٌج١بٔددبد، ٚاٌددزٞ ٠شدد١ش ئٌددٝ  رط اٌزددأص١شاد اٌضبثزددخ ٘ددٛ إٌّددٛ ٔغددزٕزظ أْ ّٔددٛ

 ٚعٛد اخزلافبد عٛ٘ش٠خ ث١ٓ اٌّمبؽغ اٌؼشػ١خ )اٌجٕٛن( فٟ اٌؼ١ٕخ.

 اٌعشٛائ١خ:اٌّفبضٍخ ث١ٓ إٌّٛرط الإٔحذاس اٌزغ١ّعٟ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد  -ة

-Breusch، اٌّؼددشٚف أ٠ؼًددب ةLagrange Multiplier (LM)اخزجددبس 

Pagan LM Test  فٟ عد١بق ّٔدبرط(Panel Data) َ٘دٛ اخزجدبس ئؽظدبئٟ ٠غُدزخذ ،

ِٕبعدجبً  (Random Effects Model) ٌزؾذ٠ذ ِب ئرا وبْ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشدٛائ١خ

. (Pooled OLS)س اٌزغ١ّؼددٟ" ٌزؾ١ٍددً اٌج١بٔددبد ِمبسٔددخ ثددبٌّٕٛرط اٌجغدد١ؾ "الإٔؾددذا
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٘ددٛ اخزجددبس ِددب ئرا وبٔددذ اٌزجب٠ٕددبد اٌؼشددٛائ١خ  LMٚاٌغددشع اوعبعددٟ ِددٓ اخزجددبس 

(Random Effects( ػجش اٌّمبؽغ )Cross-sections( ِٓأٚ اٌض )Time رخزٍف )

ثشىً وج١ش ػٓ اٌظفش. ئرا وبٔذ ٘زٖ اٌزجب٠ٕبد غ١ش ِّٙخ )غ١دش ِخزٍفدخ ػدٓ اٌظدفش(، 

اٌزددأص١شاد اٌؼشددٛائ١خ غ١ددش ػددشٚسٞ، ٠ّٚىددٓ اعددزخذاَ ّٔددٛرط  فدداْ اعددزخذاَ ّٔددٛرط

Pooled OLS .اوثغؾ 

 ٠ّٚىٓ ط١بغخ فشػ١بد الاخزجبس ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 ( اٌفددشع اٌؼددذَ: لا رٛعددذ رددأص١شاد ػشددٛائ١خ "اٌزجددب٠ٓ ثدد١ٓ اٌّمددبؽغCross-

sections( ِٓأٚ ػجش اٌض )Time"٠غبٚٞ طفشًا ) 

  ػشددٛائ١خ راد دلاٌددخ ئؽظددبئ١خ "اٌزجددب٠ٓ ثدد١ٓ اٌفددشع اٌجددذ٠ً: رٛعددذ رددأص١شاد

 ( أوجش ِٓ اٌظفش"Time( أٚ ػجش اٌضِٓ )Cross-sectionsاٌّمبؽغ )

  Breusch-Pagan( ٔزبئظ اخزجبس ٠ٚ3ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

ٌٍّفبضٍخ ث١ٓ إٌّٛرط  (Breusch-Pagan( ٔزبئظ اخزجبس )8عذٚي سلُ )

 اٌزغ١ّعٟ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌعشٛائ١خ

Lagrange Multiplier Tests for Random Effects 

 Test Hypothesis 

Breusch-Pagan 

Cross-section Time Both 

7.094057 5.568978 12.66304 

(0.0077) (0.0183) (0.0004) 

 (Eviewsثبعزخذاَ ِخشعبد ثشٔبِظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ ) اٌجبحضبْاٌّصذس: ِٓ ئعذاد 

 ٠ٍٟ:( ِب ٠ٚ3زؼؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

 ( ػٕدذ اوخددز فددٟ الاػزجددبس اٌزجدب٠ٓ ثدد١ٓ اٌّمددبؽغCross-sections ْٔغددذ أ ،)

P.Value ( ِّدب )2.2277(، ؽ١دش ثٍغدذ )2.27ألً ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛدخ ،

-٠Crossؼٕددٟ أْ ٕ٘ددبن رددأص١شاد ػشددٛائ١خ عٛ٘ش٠ددخ ػٍددٝ ِغددزٜٛ اٌزمددبؽغ )

section.) 
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 ( ِٓػٕذ اوخز فٟ الاػزجبس اٌزجب٠ٓ ػجش اٌدضTime ْٔغدذ أ ،)P.Value  ًألد

، ِّب ٠ش١ش ئٌٝ ٚعدٛد )2.2335(، ؽ١ش ثٍغذ )2.27ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

 . (Time) رأص١شاد ػشٛائ١خ ػٍٝ اٌجؼذ اٌضِٕٟ

  ْػٕذ اوخز فٟ الاػزجدبس )اٌّمدبؽغ ٚاٌدضِٓ( ِؼدبً، ٔغدذ أP.Value  ٓألدً ِد

 ٟٚ٘ ل١ّخ لش٠جخ عدذا ِدٓ )2.2226(، ؽ١ش ثٍغذ )2.27ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

اٌظفش، ِّب ٠ش١ش ئٌٝ ٚعٛد رأص١شاد ػشٛائ١خ ِّٙخ ػٕذ اوخدز فدٟ الاػزجدبس 

 ولا اٌجؼذ٠ٓ )اٌّمبؽغ ٚاٌضِٓ( ِؼبً.

ِٚددٓ خددلاي ِددب عددجك ٔغددزٕزظ أْ ّٔددٛرط الإٔؾددذاس اٌزغ١ّؼددٟ ٌدد١ظ ِٕبعددجبً ٌزؾ١ٍددً 

اٌج١بٔدددبد، ٚثبٌزدددبٌٟ عددد١زُ اعدددزجؼبدٖ، ٚأْ ودددً ِدددٓ ّٔدددٛرط اٌزدددأص١شاد اٌضبثزدددخ ّٚٔدددٛرط 

د اٌؼشٛائ١خ ّ٘ب إٌّبرط اووضش ِلائّخ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد؛ ٌزا فأٗ عد١زُ ف١ّدب ٠ٍدٟ اٌزأص١شا

 (.Hausmanاٌّفبػٍخ ث١ٓ ولا إٌّٛرع١ٓ لاخز١بس أفؼٍّٙب، ثبعزخذاَ اخزجبس )

 اٌّفبضٍخ ث١ٓ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌعشٛائ١خ: -ط

ّٔددٛرط اٌزددأص١شاد اٌضبثزددخ ّٚٔددٛرط ٌٍّفبػددٍخ ثدد١ٓ  Hausmanرددُ اعددزخذاَ اخزجددبس 

 اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ. ٚرزّضً فشػ١بد الاخزجبس ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 .ُاٌفشع اٌؼذَ: ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌؼشٛائ١خ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائ 

 .ُاٌفشع اٌجذ٠ً: ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائ 

 Hausman( ٔزبئظ اخزجبس .٠ٚٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

ٌٍّفبضٍخ ث١ٓ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ  (Hausman( ٔزبئظ اخزجبس )9سلُ ) عذٚي

 ّٚٔٛرط اٌزأص١شاد اٌعشٛائ١خ

Test Summary Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f. Prob. 

Cross-section random 66.919082 6 0.0000 

 (Eviewsثبعزخذاَ ِخشعبد ثشٔبِظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ ) اٌجبحضبْاٌّصذس: ِٓ ئعذاد 

ألددً ِددٓ  P.Value( ٔغددذ أْ ل١ّددخ .ِٚددٓ خددلاي إٌزددبئظ فددٟ اٌغددذٚي سلددُ )

، ٚثبٌزددبٌٟ ٔددشفغ اٌفددشع اٌؼددذَ )2.222(، ؽ١ددش ثٍغددذ )2.27ِغددزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛددخ )
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ٚٔمجً اٌجذ٠ً، أٞ أْ ّٔٛرط اٌزأص١شاد اٌضبثزخ ٘ٛ إٌّٛرط اٌّلائُ. ٚػ١ٍٗ ٠ّىدٓ طد١بغخ 

 إٌّٛرط اٌّمزشػ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

                               

                                    

                                

               

 فحص ِذٜ ِلائّخ إٌّٛرط: -3/3

(، رددُ FEMثؼددذ أْ رجدد١ٓ أْ إٌّددٛرط إٌّبعددت ٘ددٛ ّٔددٛرط اٌزددأص١شاد اٌضبثزددخ )

 الاخزجبساد اٌزب١ٌخ: فؾض ِذٜ ِلاءِخ إٌّٛرط اٌزٞ رُ رمذ٠شٖ ِٓ خلاي

 اخزجبس اٌزٛص٠ع اٌطج١عٟ ٌغٍغٍخ اٌجٛالٟ -أ

ٌزم١ددد١ُ ِدددب ئرا وبٔدددذ اٌج١بٔدددبد أٚ اٌجددددٛالٟ  Jarque-Beraردددُ اعدددزخذاَ اخزجدددبس 

(Residuals:ٍٟرزجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ. ٚرّضٍذ فشػ١بد ٘زا الاخزجبس ف١ّب ٠ ) 

  اٌطج١ؼٟ.اٌفشع اٌؼذَ: ث١بٔبد عٍغٍخ اٌجٛالٟ رزجغ اٌزٛص٠غ 

 .ٟاٌفشع اٌجذ٠ً: ث١بٔبد عٍغٍخ اٌجٛالٟ لا رزجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼ 

لاخزجددبس اٌزٛص٠ددغ  Jarque-Bera( اٌزددبٌٟ ٔزددبئظ اخزجددبس ٠ٚ6/3ٛػددؼ اٌشددىً سلددُ )

 اٌطج١ؼٟ ٌغٍغٍخ اٌجٛالٟ.

 لاخزجبس اٌزٛص٠ع اٌطج١عٟ ٌغٍغٍخ اٌجٛالٟ  Jarque-Bera( ٔزبئظ اخزجبس 1شىً سلُ )

 
 (Eviewsثشٔبِظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ ) اٌّصذس: ِخشعبد
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ٚوّددب ٘ددٛ ِٛػددؼ ِددٓ خددلاي اٌشعددُ اٌج١ددبٟٔ ٔلاؽددع أْ اٌجددٛالٟ رزجددغ اٌزٛص٠ددغ 

(، ِّدب 2.344487(، ؽ١دش ثٍغدذ )2.27أوجش ِٓ ) P.Valueاٌطج١ؼٟ، وّب أْ ل١ّخ 

٠ؼٕددٟ لجددٛي اٌفددشع اٌؼددذَ اٌددزٞ ٠ددٕض ػٍددٝ أْ ث١بٔددبد عٍغددٍخ اٌجددٛالٟ رزجددغ اٌزٛص٠ددغ 

 اٌطج١ؼٟ، ٚاٌزٟ رؼُذ أؽذ اٌششٚؽ اٌٛاعت رٛافش٘ب ٌذػُ طؾخ ّٔٛرط الإٔؾذاس.

 اخزجبس الاعزملاي اٌّمطعٟ ٌٍجٛالٟ -ة

 Cross-Sectional Dependency رُ اعزخذاَ اخزجبس الاعزملاي اٌّمطؼٟ

Test ( ٌٍىشددف ػددٓ ٚعددٛد اػزّددبدCorrelation( ثدد١ٓ اٌّمددبؽغ اٌؼشػدد١خ )Cross-

sections( ٟفدددٟ اٌجدددٛال )Residuals ٌٍّٕٓدددٛرط اٌّمزدددشػ، ؽ١دددش ئْ الاػزّدددبد ثددد١ )

اٌّمددبؽغ اٌؼشػدد١خ لددذ ٠شدد١ش ئٌددٝ أْ اٌّمددبؽغ غ١ددش ِغددزمٍخ، ِّددب لددذ ٠ددإصش ػٍددٝ دلددخ 

 ٚاعزمشاس إٌّٛرط.اٌزمذ٠شاد الإؽظبئ١خ 

 ٚرّضٍذ فشػ١بد ٘زا الاخزجبس ف١ّب ٠ٍٟ:

 ( اٌفشع اٌؼذَ: لا ٠ٛعذ اػزّبد ث١ٓ اٌّمبؽغ اٌؼشػد١خNo cross-section 

dependence.) 

 ( اٌفددشع اٌجددذ٠ً: ٠ٛعددذ اػزّددبد ثدد١ٓ اٌّمددبؽغ اٌؼشػدد١خCross-section 

dependence exists.) 

 الاعزملاي اٌّمطؼٟ ٌٍجٛالٟ. ( اٌزبٌٟ ٔزبئظ اخزجبس٠ٚ32ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

 ( ٔزبئظ اخزجبس الاعزملاي اٌّمطعٟ ٌٍجٛال11ٟعذٚي سلُ )

Residual Cross-Section Dependence Test 

Test Statistic d.f. Prob. 

Breusch-Pagan LM 25.04055 

21 

0.2454 

Pesaran scaled LM 0.623470 0.5330 

Pesaran CD -1.895427 0.0580 

 (Eviewsاٌّصذس: ِخشعبد ثشٔبِظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ )

( ٔزبئظ الاخزجبساد اٌضلاصخ ٌلاعزملاي اٌّمطؼٟ ٌغٍغٍخ ٠32ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

اٌجٛالٟ اٌّزؾظً ػ١ٍٙب ِٓ خلاي رمدذ٠ش ّٔدٛرط اٌزدأص١شاد اٌضبثزدخ ٌّزغ١دشاد اٌذساعدخ، 
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ٚلذ أشبسد ٔزبئظ الاخزجبساد ع١ّؼٙب ئٌٝ لجٛي اٌفشع اٌؼذَ اٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ أٔدٗ " لا 

ٌلاخزجددبساد اٌضلاصددخ  ٠P.Valueٛعددذ اػزّددبد ثدد١ٓ اٌّمددبؽغ اٌؼشػدد١خ"، ؽ١ددش أْ ل١ّددخ 

ُّ 2.27أوجش ِٓ ) (، ِّب ٠ذي ػٍٝ ػذَ ِؼبٔبح عٍغٍخ اٌجٛالٟ ِدٓ ٘دزٖ اٌّشدىٍخ، ِٚدٓ صد

 .طؾخ ّٔٛرط الإٔؾذاس

 رغبٔظ رجب٠ٕبد اٌجٛالٟ اخزجبس -ط

 Panel Cross-section Heteroskedasticity LR Testرُ اعزخذاَ اخزجبس 

( ِزغبٔغدددددخ اٌزجدددددب٠ٓ ٠Residualsٙدددددذف ئٌدددددٝ اٌزؾمدددددك ِّدددددب ئرا وبٔدددددذ اٌجدددددٛالٟ )

(Homoskedastic:ٍٟأَ لا، ٚرّضٍذ فشػ١بد ٘زا الاخزجبس ف١ّب ٠ ) 

 ( ٓاٌفشع اٌؼذَ: اٌجٛالٟ ِزغبٔغخ اٌزجب٠Homoskedasticity.) 

 ( ٓاٌفشع اٌجذ٠ً: اٌجٛالٟ غ١ش ِزغبٔغخ اٌزجب٠Heteroskedasticity.) 

 ( اٌزبٌٟ ٔزبئظ اخزجبس رغبٔظ رجب٠ٕبد اٌجٛالٟ.٠ٚ33ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

 Heteroskedasticity( ٔزبئظ اخزجبس 11عذٚي سلُ )

Panel Cross-section Heteroskedasticity LR Test 

 Value df Probability 

Likelihood ratio 21.33961 7 0.0633 

 (Eviewsاٌّصذس: ِخشعبد ثشٔبِظ اٌزح١ًٍ الإحصبئٟ )

(، ؽ١ش ثٍغذ 2.27أوجش ِٓ ) P.Value( أْ ل١ّخ ٠ٚ33ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

(، ٚثبٌزبٌٟ لجٛي اٌفشع اٌؼذَ اٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ أْ "اٌجٛالٟ ِزغبٔغخ اٌزجب٠ٓ 2.2855)

Homoskedasticity ،".طؾخ ّٔٛرط الإٔؾذاس ُّ  ِٚٓ ص

 رح١ًٍ ٔزبئظ إٌّٛرط إٌّبعت: -3/4

(، FEMثؼدددذ أْ رجددد١ٓ أْ إٌّدددٛرط إٌّبعدددت ٘دددٛ ّٔدددٛرط اٌزدددأص١شاد اٌضبثزدددخ )

ٚاٌزأوذ ِٓ ِذٜ ِلاءِخ إٌّٛرط(، ٠ّىٓ رٍخد١ض إٌزدبئظ فدٟ ػدٛء إٌّدٛرط اٌّمزدشػ 

 ( اٌزبٌٟ:34وّب ٘ٛ ِج١ٓ ثبٌغذٚي سلُ )
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 (ROAٌّعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي ) ٔزبئظ رح١ًٍ إٌّٛرط إٌّبعت( 12عذٚي سلُ )

 

 .اٌجبحضبْاٌّصذس: ِٓ ئعذاد 

وّدددب ٔغدددزٕزظ أْ ّٔدددٛرط الإٔؾدددذاس وىدددً داي ئؽظدددبئ١بً )ِؼٕدددٛٞ(، ٚأْ ل١ّدددخ 

Adjusted R-squared ( ِّددب ٠ؼٕددٟ أْ اٌّزغ١ددشاد اٌّغددزمٍخ 2.7.5.77ثٍغددذ ،)

%( رمش٠جدبً اٌزغ١دش فدٟ اٌؼبئدذ ػٍدٝ اوطدٛي، ث١ّٕدب ٕ٘دبن 6..7ثبٌّٕٛرط رفغدش ثٕغدجخ )

%( ِددٓ اٌزغ١ددشاد فددٟ ِؼددذي اٌؼبئددذ ػٍددٝ اوطددٛي ٠شعددغ ئٌددٝ ػٛاِددً أخددشٜ 62.8)

 خبسط إٌّٛرط.

 اٌزأص١ش اٌّزغ١ش
اٌذلاٌررررررررررررررررخ 

 الإحصبئ١خ
 الاعزٕزبط اٌزفغ١ش

No. 

ATMs 
 ِعٕٛٞ ئ٠غبثٟ

ص٠بدح عذد أعٙضح اٌصشاف ا٢ٌٟ رإدٞ ئٌٝ ص٠ربدح 

( ثّمرررررررررذاس ROAاٌعبئرررررررررذ عٍرررررررررٝ الأصرررررررررٛي )

ٚحررذح ٌىررً ص٠رربدح فررٟ عررذد أعٙررضح  1.114363

 ا٢ٌٟ.اٌصشاف 

٠شرررر١ش ئٌررررٝ أْ اٌج١ٕررررخ اٌزحز١ررررخ ِضررررً أعٙررررضح 

اٌصشاف ا٢ٌٟ رعُزجش عبِلًا ئ٠غبث١ًب ِٚإصشًا فٟ 

 رحغ١ٓ الأداء اٌّبٌٟ.

No. 

Cards 
 ِعٕٛٞ ئ٠غبثٟ

ص٠بدح عذد اٌجطبلبد رض٠ذ ِٓ اٌعبئرذ عٍرٝ الأصرٛي 

(ROA ثّمررذاس )ٚحررذح ٌىررً ثطبلررخ  1.113212

 ئضبف١خ.

اٌجطبلرربد  ٠عىررظ ٘ررزا أْ اعزّرربد اٌعّررلاء عٍررٝ

 ٠غُٙ فٟ ص٠بدح ئ٠شاداد اٌجٕه.

No. 

DWU 
 ِعٕٛٞ ئ٠غبثٟ

ص٠بدح عذد ِغرزخذِٟ اٌّحربفع الإٌىزش١ٔٚرخ ٠رإدٞ 

( ثّمررذاس ROAئٌررٝ ص٠رربدح اٌعبئررذ عٍررٝ الأصررٛي )

 ٚحذح ٌىً ِغزخذَ ئضبفٟ. 1.117236

اٌزحٛي اٌشلّرٟ ٚاعزّربد اٌّحربفع الإٌىزش١ٔٚرخ 

الأداء ِٓ لجً اٌعّلاء ٠غبُ٘ ثشىً ٍِحٛظ فٟ 

 اٌّبٌٟ.

No. 

POS 
 ِعٕٛٞ ئ٠غبثٟ

ص٠رربدح ٔمرربط اٌج١ررع رررإدٞ ئٌررٝ رحغرر١ٓ اٌعبئررذ عٍررٝ 

ٚحذح ٌىً ٔمطخ ث١ع  1.113117الأصٛي ثّمذاس 

 ئضبف١خ

أْ ٔمربط اٌج١رع لرذد رعرضص ِرٓ اٌشاحرخ ٚعرٌٙٛخ 

الاعرررزخذاَ ٌٍعّرررلاء، ِّرررب ٠ض٠رررذ ِرررٓ ئ٠رررشاداد 

 اٌجٕٛن.

Size ِٟعٕٛٞ عٍج 
ئعّرربٌٟ الأصررٛي( ص٠رربدح حغررُ اٌجٕرره )ِررٓ ح١ررش 

 (.٠ROAإدٞ ئٌٝ أخفبض اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي )

رررب  ًّ لرررذ ٠شعرررع رٌررره ئٌرررٝ أْ اٌجٕرررٛن الأوجرررش حغ

رٛاعٗ رحذ٠بد ِضرً ص٠ربدح اٌزىرب١ٌف اٌزشرغ١ٍ١خ 

أٚ أخفرربض وفرربءح اعررزخذاَ الأصررٛي. أٚ أٔٙررب 

٠زىررْٛ ٌررذ٠ٙب اعزمرربد عٍررٝ أٔٙررب أوجررش ِررٓ أْ 

رفٍُظ، فززٛعع فٟ ع١ٍّبد ِٕح اٌمشٚض غ١ش 

ٌّذسٚعخ ع١ذاً ِّرب ٠زشررت ع١ٍرٗ ص٠ربدح ٔغرجخ ا

اٌمرررشٚض اٌّزعضرررشح ٚثبٌزررربٌٟ أخفررربض ِعرررذي 

 اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي.

LEV ِٟعٕٛٞ ئ٠غبث 
ص٠رربدح اٌشفررع اٌّرربٌٟ )ٔغررجخ اٌررذ٠ْٛ ئٌررٝ الأصررٛي( 

 رشرجظ ثزحغ١ٓ اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي.

أْ اٌز٠ّٛررً ِررٓ خررلاي اٌررذ٠ْٛ لررذ ٠ىررْٛ فع رربلًا 

لاٌٗ ثشررىً أِضررً ثشررشط أٔررٗ ٠غررت أْ ٠ررزُ اعررزغ

ٌزحم١ك ِعذي عبئذ عٍٝ الاعزضّبس ٠فٛق ِعذي 

 اٌفبئذح عٍٝ اٌذ٠ٓ.
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ٗ "٠ٛعرذ ررأص١ش رٚ ِٚٓ خلاي ِبعجك ٔغزٕزظ أٔٗ ٠زُ لجٛي اٌفشض اٌمبئً ثأٔر

( فٟ ROAدلاٌخ ئحصبئ١خ ٌّإششاد اٌزحٛي اٌشلّٟ عٍٝ ِعذي اٌعبئذ عٍٝ الأصٛي )

 اٌجٕٛن ِحً اٌذساعخ".

 ٔزبئظ ٚرٛص١بد اٌذساعخ:  -11

 أٚلاً: ٔزبئظ اٌذساعخ.

 أظٙشد ٔزبئظ اخزجبساد اٌفشٚع ػذح ٔزبئظ ٠ّىٓ رٛػ١ؾٙب ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

  ٌٕٞٛؼدذد ِبو١ٕدبد اٌظدشاف ا٢ٌدٟ ػٍدٝ ِؼدذي اٌؼبئدذ ػٍدٝ ٠ٛعذ رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼ

ئعّددبٌٟ اوطددٛي، ؽ١ددش ئْ ص٠ددبدح ػددذد أعٙددضح اٌظددشاف ا٢ٌددٟ رددإدٞ ئٌددٝ ص٠ددبدح 

ٚؽددذح ٌىددً ص٠ددبدح فددٟ ػددذد  2.226585( ثّمددذاس ROAاٌؼبئددذ ػٍددٝ اوطددٛي )

، ٚرزفدك ٘دزٖ إٌز١غدخ ِدغ ٔزدبئظ ثؼدغ اٌذساعدبد )اٌغؼدبفشح أعٙضح اٌظشاف ا٢ٌٟ

 & Hung؛ 4245؛ اٌّلاؽّخ ِٚخٍٛف 4245؛ ػمً ٚآخشْٚ 4245ٚاٌّغبٌٟ 

Duy 2023 ؛Huong et al. 2023 ؛Hung & Duy 2023 ؛Silva et al. 

 (.Kadek et al. 2024؛ 2023

  ٌُّٟظذسح ػٍٝ ِؼذي اٌؼبئذ ػٍدٝ ئعّدب ٠ٛعذ رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌؼذد اٌجطبلبد اٌ

اٌؼبئددذ ػٍددٝ اوطددٛي  اوطددٛي، ؽ١ددش ئْ ص٠ددبدح ػددذد اٌجطبلددبد رددإدٞ ئٌددٝ ص٠ددبدح

(ROA ثّمذاس )ِب ٠زفك ِغ دساعبد ٚؽذح ٌىً ثطبلخ ئػبف١خ 2.225424 ٛ٘ٚ ،

؛ اٌجطشٟٔ ٚاٌغضاس Gusti & Yuliarto 2022؛ 4244؛ اٌذْٔٛ 4244)ؽّبدح 

 .Kadek et al؛ Xie and Wang 2023؛ Silva et al. 2023؛ 4245

 & Tian؛ Xianliang & Guangbin 2024؛ Elkhan 2024؛ 2024

Zhen 2024.) 

  ٠ٛعذ رأص١ش ئ٠غبثٟ ِؼٕٛٞ ٌؼذد ِغزخذِٟ اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚدخ ػٍدٝ ِؼدذي اٌؼبئدذ

ػٍٝ ئعّبٌٟ اوطٛي، ؽ١ش ئْ ص٠بدح ػذد ِغدزخذِٟ اٌّؾدبفع الإٌىزش١ٔٚدخ ٠دإدٞ 

ٚؽدذح ٌىدً ِغدزخذَ  2.227458( ثّمدذاس ROAئٌٝ ص٠بدح اٌؼبئذ ػٍٝ اوطدٛي )

؛ ػمددً ٚآخددشْٚ 4245ؼددبفشح ٚاٌّغددبٌٟ ، ٠ٚزفددك رٌدده ِددغ دساعددبد )اٌغئػددبفٟ

 (. Rafiqah et al. 2024؛ Elkafrawy 2023؛ 4245
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  ٌٟ٠ٛعددذ رددأص١ش ئ٠غددبثٟ ِؼٕددٛٞ ٌؼددذد ٔمددبؽ اٌج١ددغ ػٍددٝ ِؼددذي اٌؼبئددذ ػٍددٝ ئعّددب

اوطٛي، ؽ١ش ئْ ص٠بدح ٔمبؽ اٌج١غ رإدٞ ئٌٝ رؾغ١ٓ اٌؼبئذ ػٍدٝ اوطدٛي ثّمدذاس 

رٌدده ِددغ دساعددبد )اٌغؼددبفشح  ، ٚارفددكٚؽددذح ٌىددً ٔمطددخ ث١ددغ ئػددبف١خ 2.225237

 Huong et؛ Hung & Duy 2023؛ 4245؛ ػمً ٚآخشْٚ 4245ٚاٌّغبٌٟ 

al. 2023 ؛Hung & Duy 2023 ؛Silva et al. 2023 ؛Kadek et al. 

 & Hung)(. ث١ّٕدب اخزٍفدذ ِؼٙدُ اٌذساعدبد Rafiqah et al. 2024؛ 2024

Duy 2023; Huong et al. 2023)ؽ١دش رٛطدٍذ ئٌدٝ أْ اٌزؾدٛي اٌشلّدٟ  ؛

 ٠إصش عٍجبً ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕٛن.

  ،٠ٛعذ ردأص١ش عدٍجٟ ِؼٕدٛٞ ٌؾغدُ اٌجٕده ػٍدٝ ِؼدذي اٌؼبئدذ ػٍدٝ ئعّدبٌٟ اوطدٛي

ؽ١ش ئْ ص٠بدح ؽغُ اٌجٕه )ِٓ ؽ١ش ئعّبٌٟ اوطٛي( ٠دإدٞ ئٌدٝ أخفدبع اٌؼبئدذ 

  %.4.36( ثٕغجخ ROAػٍٝ اوطٛي )

 ِ ٟؼٕٛٞ ٌٍشافؼخ اٌّب١ٌخ ػٍٝ ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ ئعّبٌٟ اوطٛي، ٠ٛعذ رأص١ش ئ٠غبث

ؽ١ش ئْ ص٠بدح اٌشفغ اٌّبٌٟ )ٔغجخ اٌذ٠ْٛ ئٌٝ اوطٛي( رشرجؾ ثزؾغ١ٓ اٌؼبئذ ػٍٝ 

 اوطٛي.

  أْ ِإشدشاد اٌزؾدٛي اٌشلّدٟ ع١ّؼٙدب ثبلإػدبفخ ئٌدٝ ِإشدشٞ ؽغدُ اٌجٕده ٚاٌشفددغ

ٌؼبئدددذ ػٍدددٝ ئعّدددبٌٟ %( رمش٠جدددبً اٌزغ١دددش فدددٟ ِؼدددذي ا6..7اٌّدددبٌٟ رفغدددش ثٕغدددجخ )

%( ِددٓ اٌزغ١ددشاد فددٟ ِؼددذي اٌؼبئددذ ػٍددٝ اوطددٛي 62.8اوطددٛي، ث١ّٕددب ٕ٘ددبن )

 ٠شعغ ئٌٝ ػٛاًِ أخشٜ خبسط إٌّٛرط.

  ٌٟأْ أوضش اٌّزغ١شاد رأص١شاً ػٍٝ ِؼذي اٌؼبئذ ػٍٝ ئعّبٌٟ اوطٛي ٘ٛ اٌشفغ اٌّدب

ؾدبفع %(، صدُ ػدذد ِغدزخذِٟ اٌّ 4.3%(، ١ٍ٠ٗ ؽغُ اٌجٕه ثٕغدجخ ) 33.8ثٕغجخ )

 2.66%(، ١ٍ٠دٗ ػدذد ِبو١ٕدبد اٌظدشاف ا٢ٌدٟ ثٕغدجخ ) 2.74الإٌىزش١ٔٚخ ثٕغدجخ )

ُّظذسح ثٕغجخ ) %(، ٚأخ١شاً ػذد ٔمدبؽ  2.54%(، صُ ػذد اٌجطبلبد الإٌىزش١ٔٚخ اٌ

 %(. 2.52اٌج١غ الاٌىزش١ٔٚخ )
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 صب١ٔبً: رٛص١بد اٌذساعخ. 

ِدٓ اٌزٛطد١بد، فٟ ػٛء ٔزبئظ اٌذساعخ، رّىدٓ اٌجبؽضدبْ ِدٓ ئػدذاد ِغّٛػدخ 

 ٚرٌه وّب ٘ٛ ِٛػؼ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 ( ص٠بدح الاعزضّبس فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌدخ(FinTech ٚرٌده ِدٓ خدلاي الاعدزضّبس ،

فددٟ رطدد٠ٛش ٚرؾغدد١ٓ اٌج١ٕددخ اٌزؾز١ددخ اٌشل١ّددخ، ِضددً ص٠ددبدح ػددذد ِبو١ٕددبد اٌظددشاف 

س فدٟ ئطدذاس ا٢ٌٟ، ٚٔمبؽ اٌج١غ الإٌىزش١ٔٚخ، ٚاٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ، ٚدػُ الاثزىدب

 .ثطبلبد اٌذفغ اٌزو١خ ٚرغ١ًٙ اعزخذاِٙب

  رؼض٠ض الاػزّبد ػٍٝ اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚخ، ٚرٌه ِٓ خلاي ئؽلاق ؽّلاد رٛػ٠ٛخ

ٌزشغ١غ اٌؼّلاء ػٍٝ اعزخذاَ اٌّؾبفع الإٌىزش١ٔٚدخ، ثّدب ٠غدُٙ فدٟ رؼض٠دض اٌشدّٛي 

 اٌّددبٌٟ ٚص٠ددبدح ػددذد اٌّغددزخذ١ِٓ، ثغبٔددت رمددذ٠ُ ػددشٚع ٚخظددِٛبد رشددغ١ؼ١خ

 .ٌٍّغزخذ١ِٓ اٌغذد ٌزؼض٠ض لبػذح اٌّغزخذ١ِٓ

  رؾغ١ٓ وفبءح ٔمبؽ اٌج١دغ الإٌىزش١ٔٚدخ، ٚرٌده ِدٓ خدلاي رٛعد١غ ٔطدبق أزشدبس ٔمدبؽ

اٌج١ددغ الإٌىزش١ٔٚددخ فددٟ ِخزٍددف اٌمطبػددبد اٌزغبس٠ددخ، ٚرطدد٠ٛش ثددشاِظ شددشاوخ ِددغ 

 .اٌزغبس ٌزؾف١ضُ٘ ػٍٝ رجٕٟ ٔمبؽ اٌج١غ الإٌىزش١ٔٚخ

  ٓاٌشافؼددخ اٌّب١ٌددخ ٚاوداء اٌّددبٌٟ، ٚرٌدده ِددٓ خددلاي ئداسح ٔغددت رؼض٠ددض اٌؼلالددخ ثدد١

اٌذ٠ْٛ ئٌٝ اوطٛي ثؼٕب٠خ ٌؼّبْ رؾغ١ٓ اٌؼبئذ ػٍٝ اوطٛي ِغ رم١ًٍ اٌّخدبؽش 

اٌّشرجطخ ثبٌذ٠ْٛ، ثبلإػبفخ ئٌٝ دساعخ ا٢صبس اٌّزشرجدخ ػٍدٝ ص٠دبدح اٌدذ٠ْٛ ِٚدذٜ 

 .رأص١ش٘ب ػٍٝ اٌؼٛائذ اٌّب١ٌخ

 ٚ ،رٌدده ِددٓ خددلاي رؾغدد١ٓ ئداسح اوطددٛي ٌزغٕددت رددأص١ش ئداسح ؽغددُ اٌجٕدده ثىفددبءح

اٌؾغددُ اٌىج١ددش ٌٍجٕدده ػٍددٝ اٌؼبئددذ، ثبلإػددبفخ ئٌددٝ اٌزٛعددغ اٌّددذسٚط فددٟ اٌؼ١ٍّددبد 

 .اٌجٕى١خ ِغ اٌؾفبظ ػٍٝ وفبءح ئداسح اوطٛي

  رطد٠ٛش اعددزشار١غ١بد اٌزؾدٛي اٌشلّددٟ، ٚرٌده ِددٓ خدلاي ٚػددغ خطدؾ اعددزشار١غ١خ

شلّٟ فٟ رؾغ١ٓ اوداء اٌّبٌٟ، ٚرخظ١ض ٚاػؾخ ٌزؼظ١ُ الاعزفبدح ِٓ اٌزؾٛي اٌ

 ١ِضا١ٔخ ٌذػُ الاثزىبس اٌشلّٟ ٚرؾف١ض اٌؼّلاء ػٍٝ رجٕٟ اٌؾٍٛي اٌشل١ّخ.



 
 أثر التحول الرقمي على معدل العائد على الأصول في البنوك التجارية المصرية

  حنان مجدي محمود العجواني      

 ٠4247ٕب٠ش  -اٌّغٍذ اٌغبدط ػشش                                                                         اٌؼذد الاٚي 
   633 

 

  

  ٞاٌزشو١ددض ػٍددٝ اٌزؾ١ٍددً اٌّغددزّش ٌددلأداء اٌّددبٌٟ، ٚرٌدده ِددٓ خددلاي اٌزؾ١ٍددً اٌددذٚس

ٌّإشددشاد اوداء اٌّددبٌٟ ٌّؼشفددخ ِددذٜ رددأص١ش اٌزؾددٛي اٌشلّددٟ ػ١ٍٙددب، ِددغ رؼظدد١ُ 

ٓ إٌّبرط الإؽظبئ١خ ٌزؾذ٠ذ ػٛاِدً إٌغدبػ ٚاٌزؾدذ٠بد اٌّشرجطدخ ثىدً الاعزفبدح ِ

 ِإشش سلّٟ.

 اٌجحٛس اٌّغزمج١ٍخ:  -12

ِٚؼدذي اٌؼبئدذ عٍطذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌؼٛء ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؾٛي اٌشلّدٟ 

ٚرٌدده ثددبٌزطج١ك ػٍددٝ اٌجٕددٛن اٌزغبس٠ددخ اٌّظددش٠خ، ئلا أْ ٕ٘ددبن ػددذح  ػٍددٝ اوطددٛي

اٌذساعددخ ٚاٌزؾ١ٍددً ِددٓ عبٔددت اٌجددبؽض١ٓ ِغددزمجلاً فددٟ ػددٛء ِغددبلاد أخددشٜ رغددزؾك 

 ِب ٠أرٟ:  اٌجبؽضبِْؾذداد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ِٚٓ أُ٘ ٘زٖ اٌمؼب٠ب ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

أْ  اٌجبؽضدبْرُ رطج١ك اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٍٝ لطبع اٌجٕدٛن اٌزغبس٠دخ اٌّظدش٠خ، ٚرزٛلدغ  -

اخزلاف ِغبي اٌزطج١ك ٠ّىٓ أْ ٠إصش ػٍٝ اٌؼلالبد اٌّجبششح ث١ٓ ِزغ١شاد اٌجؾش، ٌزا 

٠مُزددشػ اٌزطج١ددك ػٍددٝ لطبػددبد أخددشٜ ِضددً لطددبع الاعددزضّبس، اٌشددشوبد اٌّذسعددخ فددٟ 

 اٌجٛسطخ، لطبع اٌخذِبد.

٠ّىٓ اعزخذاَ اٌزؾٛي اٌشلّدٟ ٚدساعدخ اٌؼلالدخ ث١ٕدٗ ٚثد١ٓ ثؼدغ اٌّزغ١دشاد اٌزبثؼدخ  -

، عددددٛدح اوداء اٌزشددددغ١ٍٟ، ِإشددددشاد اٌظددددؾخ اٌّب١ٌددددخ، اٌمددددذساد اٌذ٠ٕب١ِى١ددددخ )ِضددددً:

(، وّددب ٠ّىددٓ دساعددخ رددأصش اٌّزغ١ددشاد اٌزب١ٌددخ )رم١ٕددخ اٌجٍددٛن رشدد١ٓ، اٌددزوبء اوطددٛي

 الاططٕبػٟ، اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ، اٌم١بدح اٌشل١ّخ( ػٍٝ اوداء اٌّبٌٟ.

اٌجؾددش اٌؾددبٌٟ، ٌٚىددٓ ِددغ ٠ّىددٓ ٌجؾددٛس أخددشٜ أْ رغددزخذَ إٌّددٛرط اٌّغددزخذَ فددٟ  -

ئػبفخ ِزغ١شاد أخشٜ ٌُ رغزخذَ فٟ إٌّٛرط اٌؾبٌٟ. ِٚٓ صُ ٠مُزدشػ ئعدشاء دساعدبد 

ؼذٌددخ )ِضددً:  ُّ رزٕددبٚي ثؼددغ اٌّزغ١ددشاد اٌٛعدد١طخ اوخددشٜ ٚوددزٌه ثؼددغ اٌّزغ١ددشاد اٌ

الاثزىبس، عٛدح اٌخذِخ اٌّظشف١خ، علاعً اٌزٛس٠ذ اٌّزىبٍِدخ( فدٟ اٌؼلالدخ ثد١ٓ اٌزؾدٛي 

 وداء اٌّبٌٟ. اٌشلّٟ ٚا
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 اٌّشاعع: -13

 اٌّشاعع اٌعشث١خ. -13/1

(. ِؾذداد اوداء اٌّبٌٟ ٌٍجٕٛن اٌزغبس٠خ فٟ اٌغضائدش ثبعدزخذاَ رؾ١ٍدً ؽدضَ 4243ثشٚدٜ، ِفشَٚ. ) -

 .545-526. ص 3.ع.اٌج١بٔبد اٌّمطؼ١خ اٌض١ِٕخ. ِغٍخ اٌزىبًِ الالزظبدٜ. ِظ 

(. أصش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ وفبءح خذِبد 4245ِؾّذ. )اٌغضاس، ٠بع١ٓ ِؾّٛد  اٌجطشٟٔ، سٔب ِؾّذ؛ -

اٌّمذِخ ِٓ اٌجٕٛن اٌّذسعخ فٟ ثٛسطخ اٌّظش٠خ دساعخ ١ِذا١ٔخ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌلالزظبد ٚاٌزغدبسح، 

 .75( 4، )674 -655ص 

(. أصدش اٌزؾدٛي اٌشلّدٟ 4245اٌغؼبفشح، ٔش١ِٓ ػٍٟ ئثدشا١ُ٘، ٚاٌّغدبٌٟ، ٘جدخ ػجدذ اٌىدش٠ُ ئثدشا١ُ٘. ) -

داء اٌّبٌٟ ٌٍجٕٛن اوسد١ٔخ اٌّذسعخ فٟ ثٛسطخ ػّبْ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ ػٍٝ او

 ِإرخ، ِإرخ.

(. 4233ؽغٓ، أِبٟٔ أؽّذ ِخزبس ِؾّٛد. ػضاَ، ئعلاَ ػجذ اٌؼظ١ُ.  ٚأؽّذ، ؽبِذ ِؾّٛد ِشعٟ. ) -

سعدبٌخ  ."ٍشدشوبدالإؽبس إٌظشٞ ٚاٌّفدب١ُ٘ اوعبعد١خ ٌلاعدزضّبس اوعٕجدٟ اٌّجبشدش ٚاوداء اٌّدبٌٟ ٌ"

. 382ِغٍخ اٌّذ٠ش إٌبعؼ )ئداسح الاػّدبي(. عّؼ١دخ ئداسح الاػّدبي اٌؼشث١دخ. ع دوزٛساح غ١ش ِٕشٛسح.

 .73-83ص 

 :(. دٚس اٌزؾددٛي اٌشلّدٟ فددٟ رؾغد١ٓ اوداء اٌّددبٌٟ ٌٍّٕظّددخ4244ؽّدبدح، ؽغددبَ أؽّدذ ػٍددٟ أؽّدذ. ) -

ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ اٌّظش٠خ اٌّغغٍخ فدٟ اٌجٛسطدخ اٌّظدش٠خ. اٌّغٍدخ اٌؼ١ٍّدخ ٌٍذساعدبد 

 .77 – 74ٍِؾك،  35ِظ، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ ِذ٠ٕخ اٌغبداد، ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚالإداس٠خ،

اوداء (، اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌٍؼ١ٍّبد اٌّظدشف١خ ودأداح ٌزؾغد١ٓ 4244داٚد، ثٍّٙجٛي؛ اٌّٙذٞ، ِمشاْ. ) -

 اٌّبٌٟ فٟ اٌجٕٛن، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، اٌغضائش.

(. أصدش اٌزؾدٛي اٌشلّدٟ 4244ػبِش، أِبٟٔ ِؾّذ، ٚص٘ٛ، ِؾّذ سِؼبْ، ٚأ١ِٓ، ٘شبَ أ١ِٓ ئِدبَ. ) -

ػٍددٝ ئثددذاع اٌؼددب١ٍِٓ فددٟ ظددً رٛعددؾ ؽج١ؼددخ ا١ٌٙىددً اٌزٕظ١ّددٟ ٌٍجٕددٛن، ِغٍددخ اٌذساعددبد ٚاٌجؾددٛس 

 (.5) 3. 356 -327ص  ثٕٙب. اٌزغبس٠خ، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ

(. أصدش اٌزىٌٕٛٛع١دب اٌّب١ٌدخ ػٍدٝ اوداء 4245ػمً، ٠بعش ِؾّذ ػجذ اٌمبدس، ٚعدلاَ، ؽٍّدٟ ئثدشا١ُ٘. ) -

اٌّبٌٟ ٌٍجٕدٛن: دساعدخ رطج١م١دخ ػٍدٝ اٌجٕدٛن اٌؼبٍِدخ فدٟ ِظدش، اٌّغٍدخ اووبد١ّ٠دخ ٌٍجؾدٛس اٌزغبس٠دخ 

 (.      5) 5. 338 -33ص  بسح، عبِؼخ اٌمب٘شح.اٌّغٍذ اٌضبٌش، اٌؼذد اٌضبٌش، و١ٍخ اٌزغ -اٌّؼبطشح 

(. اعددزشار١غ١بد رؾغدد١ٓ اوداء 4246اٌؼم١ٍددٟ، س٠ددبع ؽغددْٛ؛ ٚاثددبدٞ، ِظددطفٝ وددبظّٟ ٔغددف. ) -

 ..6( 368، )383 -376اٌّبٌٟ ٌٍّظبسف اٌؼشال١خ، ِغٍخ الإداسح ٚالالزظبد، اٌؼشاق، ص 

ٚدٚسٖ فدٟ رؾغد١ٓ عدٛدح اٌخدذِبد (. اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌجٕٛن اٌزغبس٠دخ 4245ػّبسٞ، فشدٚط. ) -

 اٌّظشف١خ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ، اٌغضائش.



 
 أثر التحول الرقمي على معدل العائد على الأصول في البنوك التجارية المصرية

  حنان مجدي محمود العجواني      

 ٠4247ٕب٠ش  -اٌّغٍذ اٌغبدط ػشش                                                                         اٌؼذد الاٚي 
   642 

 

  

(. دٚس ئعزشار١غ١خ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ رطد٠ٛش ِٕظِٛدخ ٚظدبئف ئداسح 4245اٌفبسٚق، ؽبسق ػّش. ) -

١ٍّددخ ٌٍذساعددبد ٚاٌجؾددٛس اٌّغٍددخ اٌؼ اٌّددٛاسد اٌجشددش٠خ )ثددبٌزطج١ك ػٍددٝ اٌجٕددٛن اٌؾى١ِٛددخ اٌّظددش٠خ،

 .37( 3، )67 -3اٌّب١ٌخ ٚالإداس٠خ، ص 

(. أصددش 4245ؽغددٓ، ٔغددلاء عّؼددٗ أؽّددذ ) فّٙددٟ، شدد١ّبء ِؾّددذ وبِددً؛ ِؾّددذ، ػّددشٚ أؽّددذ ػددٛاد؛ -

اٌّغٍدخ  .اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ اوداء اٌغد١بلٟ )دساعدخ ِمبسٔدخ ثد١ٓ اٌجٕدٛن اٌزغبس٠دخ اٌؼبِدخ ٚاٌخبطدخ(

 .36( 5، )84 -72ج١ئ١خ، ص اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌ

(. أصدش خظدبئض اٌدشئ١ظ اٌزٕف١دزٞ ػٍدٝ اوداء اٌّدبٌٟ دساعدخ 4247اٌٍّؾُ، ػجذالله ِؾّذ إٌبطدش. ) -

 اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبس٠دخ، .رؾ١ٍ١ٍخ ػٍٝ لطبع اٌجٕٛن فٟ اٌغٛق اٌغؼٛدٞ

 . 8( 3، )3288 -3263ص عبِؼخ د١ِبؽ،  و١ٍخ اٌزغبسح،

(، اٌجٕٛن اٌشل١ّدخ إٌّزغدبد ِٚزطٍجدبد اٌزؾدٛي ٠4242غ، أعبِخ ٚعذٞ، ِٚزٌٟٛ، ِذ٠ؾخ ِؾّذ، )ٚد -

و١ٍدخ اٌزغدبسح، ٚأؼىبعبرٙب ػٍٝ اٌّشوض اٌّبٌٟ، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚالإداس٠خ، 

 .4، اٌؼذد 3اٌّغٍذ عبِؼخ ِذ٠ٕخ اٌغبداد، 
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