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القيدددددادة السدددددامة  دددددي الأقسدددددا  هدددددددر الدراسدددددة ا االيدددددة الدددددي الوقدددددو  ع دددددي واقددددد  

الاكاديميدددة با عامعدددات المصدددر ة واررهدددا ع دددي رأع المدددال التكدددر  لأع دددا  هي دددة التددددر   

( دقدددرة 24بددد ات الاقسدددا  ق ولتحقيدددق هدددد  الدراسدددة ةدددم ةصدددميم اسددد بانة ةكوندددر مددد   

 –التدددددرو ا للددددد ات -النرجسدددددية -للقيدددددادة السدددددامة  دددددي شمددددد  اءعددددداد  ي الا دددددرا  الم ددددد    

( دقددرة لددرأع المددال التكددر   ددي رددلاأ اءعدداد  ددي رأع 32الاسدد بدادية ( ق و -صددعو ة التؤبدد  

الاجتمددددا ي (  ق وةددددم ةطبيددددق الاسدددد بانة الكترونيددددا وورقيددددا ع ددددي  -البشددددر  -المددددال التن ي   

عينة عشوائية م  أع ا  هي دة التددر   ومعداون هم با عامعدات المصدر ة ق و لندر عيندة 

 –الوجدددددح البحدددددر   –( ةوزعدددددر ع دددددي ا عامعدددددات المصدددددر ة  دددددي   العاصدددددمة  863الدراسدددددة  

وتشددددير نتددددائا الدراسددددة الددددي انختددددا   ددددي رأع المددددال  ،البي ددددة السدددداحلية ( –الوجددددح القب ددددي 

( بينمدددددا ارةتعدددددر الؤسدددددبة الم و دددددة للقيددددددادة 43.84التكدددددر  حيدددددت بلندددددر  سدددددبتح الم و دددددة   

( , وأ ارت نتائا الانحددار ا ططدي البسديط الدي اردر قدو  للقيدادة السدامة 55.5السامة     

(  ديمدا كاندر ار ددر 0.5ع دي رأع المدال التكددر  حيدت بلندر قيمددة  مر د  معامد) التحديددد   

الا ددددددرا   –النرجسدددددية  –اءعددددداد القيدددددادة السدددددامة ةددددداريرا وددددددق الترةيددددد    التدددددرو ا للددددد ات 

 – 62.94- 63.08 - 67.88الاسددددد بدادية(  بؤسدددددبة م و ددددددة   –صدددددعو ة التؤبددددد   –الم ددددد    

 -( ع ددي نتدد  الترةيددد  ق وكانددر اقدد) اءعددداد رأع المددال التكددر   الاجتمدددا ي 58.5 – 58.52

( ع ددددددي الترةيدددددد  ق ديمددددددا  4١.58 – 43.74 – 47.9البشددددددر  ( بؤسددددددبة م و ددددددة   -التن ي دددددد  

العمدد) –طبيعددة الكليددة ن ر ددة ا  عمليددة  -النددو   –ظهددرت دددروب حسدد    الرةبددة العلميددة 

القيدداد (  ددي ممارسددات القيددادة السددامة ورأع المددال التكددر  ق ولددم ة هددر دددروب ةرجدد  الددي 

ندددددو  ا عامعدددددة  ق رمدددددا ا دددددارت نتدددددائا الانحددددددار ا ططدددددي البسددددديط دقدددددد ارةبطدددددر  القيدددددادة 

, وةدم  0.7١4-السامة برأع المال التكدر  ارةباطدا سدالبا قو دا حيدت بلدل معامد) الارةبدا    

( 0.509اشتيار النموذج ا ططي كونح الأد ) للتوز   حيت بلدل مر د  معامد) التحديدد   
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 القيدددددادة السدددددامة( وديمدددددا يتعلدددددق ١.234- 304.96وددددددق المعادلدددددة  رأع المدددددال التكدددددر    

بمعادلددددة الانحدددددار المتعدددددد لأءعدددداد القيددددادة السددددامة ع ددددي رأع المددددال التكددددر   كانددددر ودددددق 

-نرجسدددددددية  0.379-ا ددددددرا  م دددددد     2.072- 303.07١المعادلددددددة  رأع المددددددال التكددددددر    

وةوصددددلر الدراسددددة الددددي ةصددددور مقتددددرن علا ددددي يقددددو  ع دددد  ةحسددددين ، الاسدددد بدادية( 598.١

العلاقة بين متنيرات الدراسدة عد  طر دق العمد) ع دي ةقليد) ممارسدات القيدادة السدامة و 

ز دددادة رأع المدددال التكدددر  مددد  شدددلال ةحسدددين المنددداح التن ي ددد  واسدددتحداأ وحددددة متاءعدددة 

 أدا  القيادات ا عامعية  ي ا عامعات المصر ة.

أع دا   -التكدر  رأع المدال  –الأكاديميدة للأقسدا   القيدادة السدامة    المفتاحية:الكلمات  

 .ا عامعات المصر ة –هي ة التدر   
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Abstract: 

This study aimed to examine toxic leadership (TL) in 

academic departments of Egyptian universities and its effect on the 

intellectual capital (IC) of faculty members. A questionnaire was 

designed with 24 items assessing TL across five dimensions: 

abusive supervision, narcissism, self-promotion, unpredictability, 

and authoritarianism, alongside 32 items measuring IC in three 

dimensions: organizational, human, and social capital. The survey 

was distributed both electronically and on paper to a random 

sample of 863 faculty members and their assistants from 

universities in Egypt’s capital, Lower Egypt, Upper Egypt, and 

coastal regions. The results revealed a decline in intellectual 

capital, with an overall mean score of 43.84%, while toxic 

leadership scored higher at 55.5%. Among TL dimensions, self-

promotion was most prominent (67.88%), followed by narcissism 

(63.08%), abusive supervision (62.94%), unpredictability 

(58.52%), and authoritarianism (58.5%). For IC, social capital 

ranked highest at 47.9%, then organizational capital at 43.74%, and 

human capital at 41.58%. Simple linear regression showed a strong 

negative link between TL and IC (R = -0.714, R² = 0.509), 
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expressed as IC = 304.96 - 1.234 TL, while multiple regression 

highlighted abusive supervision, narcissism, and authoritarianism 

as key predictors: IC = 303.071 - 2.072 abusive supervision - 0.379 

narcissism - 1.598 authoritarianism. Differences in TL practices 

and IC emerged based on academic rank, gender, college type 

(theoretical or practical), and leadership roles, but not by university 

type. To address these findings, the study proposes reducing toxic 

leadership and boosting intellectual capital by enhancing the 

organizational climate and establishing a unit to monitor university 

leaders’ performance in Egyptian universities. 

Keywords: Toxic Leadership, Intellectual Capital, Faculty 

Members, Egyptian Universities. 
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 مقدمة: 

تشك) المعردة القدوة ا اقيقيدة للممتمعدات المتقدمدة والعد  تعط هدا الدبشم الأر در 

م  التاريرق و خاصة ا عامعات الع  تشك) أساسا للمعردة المتقدمة  ق دمما لا ر   ديح 

ان م سسددددات التعلدددديم العددددالي  ةلعدددد  دور ددددداعلا  ددددي ةحقيددددق اسددددتدامة ا عتمعددددات و نددددا  

يمثدددد) ال ددددروة   Intellectual Capitalقدددددراوها وذلددددل بمددددا ةملددددل مدددد  رأع مددددال دكددددر  

الأساسدددية العددد  ةمتلكهدددا م سسدددات التعلددديم  العدددالي وا عامعدددات , و دددي  ظددد) التحدددول نحدددو 

عنصدرا حاسدما  ددي   Intellectual Capital  اقتصداد المعرددة، أصدبأ رأع المدال التكدر  

  مممدددو  المدددوارد تعب دددب القددددرة التنادسدددية ليعامعدددات حيدددت   لع دددر رأع المدددال التكدددر  عددد

(، أي دا (Bontis ,2001غير الماديدة العد  ةمتلكهدا المن مدة وتسدتخد   طلدق قيمدة م دادة 

دددان  رأع المددال التكددر  لشددير  إلدد  المعردددة العدد  يمكدد  تزددطيرها لتحقيددق ميدد ة ةنادسددية ق 

و دددي ا عامعددددات، لعددددد أساسددددا لتطددددو ر التعلددديم والبحددددت العل دددد  حيددددت  يتكددددون رأع المددددال 

التكددددر  مدددد  رلاردددددة مكونددددات رئيسدددددية تشددددم) رأع المدددددال البشددددر ، الددددد   لشددددم) رتدددددا ات 

أع دددددددددا  هي دددددددددة التددددددددددر   والطدددددددددلاهق ورأع المدددددددددال التن ي ددددددددد ، الددددددددد   يت دددددددددم  الهياكددددددددد) 

والسياسددددددات الداعمددددددة للأ شددددددطة الأكاديميددددددةق ورأع المددددددال الاجتمددددددا ي، الدددددد   لع ددددددر عدددددد  

 ,.Roos et alبالديناميكيدة  العلاقدات مد  ا عتمد  ا طدار ي.  ورأع المدال التكدر  ي سدم 

 & Subramaniam ودقدا لدد الأددراد،حيت يتطور ن يمة التتاع) م  التتاعد) بدين  (2007

Youndt (2005).  بدين جميد  مكوناةدح لتحقيدق أق د    التكدر  التكامد)يتطلد  أع المدال

اندح يددرةبط ارةباطدا وريقددا بالابتكددار  Ramírez et al. (2011) يوضد  ممكنددةق واسدتتادة 

  ددددددي السدددددديابممددددددا يمعلددددددح مصدددددددرا للتمديددددددد  الاكاديميددددددة،والابدددددددا  شاصددددددة  ددددددي الأوسددددددا  

 . (Bejinaru, 2017)الاكادي   

تعددد القيددادة عنصددرا حاسددما  ددي ةحديددد جددودة البي ددة  أي ددا، ددي السددياب الأكددادي   

التعليمية والبحثية، لك  ةبدو الإ دكالية ا اقيقدة عنددما ةتحدول هد ي القيدادة إلد  نمدط 

وهديدددا لددلأدا  التن ي دد  والعلاقددات البيؤيددة بددين  حيددت تشددك) Toxic Leadership) سددا 

أع ددددددا  هي ددددددة التدددددددر  ق وتشددددددم) أءعدددددداد القيددددددادة السددددددامة عدددددددة جواندددددد  رئيسددددددية أولهددددددا 

القائد سدلوريات ةقلد) مد  قددر المرنوسدين، مثد) الزدطر ة  حين يمارعالإ را  الم      

رانيددا، النرجسددية والعدد  ةتم دد   ددي حدد  الدد ات  .(Tepper, 2007) أو التقليدد) مدد  ا عهددود

رالثدا  .(Einarsen et al., 2007) والاعتقاد بالتتوب الشط   ، مما ي د  إل  ردض النقدد

الآشددر  ق للدد ات بمع دد  ان يؤسدد  القائددد النماحددات لنتسددح و تماهدد) إسددهامات  التددرو ا
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 ,Schmidt) التؤبددد   والعددد  ة هدددر ةقلبدددات مباجيدددة ةر دددل البي دددة العمليدددة راءعدددا صدددعو ة

وأشيددددرا، القيدددادة الاسددد بدادية، العدددد  تعتمدددد ع ددد  الددددتحكم المتدددر  وردددددض الآرا   .(2008

 .(Hogan & Kaiser, 2005) ا طالتة

 ا ططدورة ديدد حقيقدة الامدر ان ةددارير القيدادة السدامة  ددي الأقسدا  الأكاديميدة بددالل 

ةقلدددد) مدددد  الرفددددا الددددوظيتي لأع ددددا  هي ددددة التدددددر  ، ممددددا يدددد د  إلدددد  انختددددا  الإنتاجيددددة 

البحثيددة والتعليميددة وقددد ةتتدداقم هدد ي الآرددار ءسددب  الترريدد  المررددب  للسددلطة وقلددة  ليددات 

القيدددددادة  ذلدددددل تعيدددددقعدددددلاوة ع ددددد   ا ااسدددددبة، ممدددددا لسدددددمأ للسدددددلوريات السدددددامة بالان شدددددار

 ,Bhandarker & Rai) السددامة الابتكددار الأكددادي   وة ددعت رون التعدداون بددين الددبملا 

2019). 

رئي  القسم الأكادي   هو القائد الإدار  والأكدادي   المسد ول عد  إدارة القسدم 

داش) ا عامعةق حيت لشك) رئي  القسم الاكادي    ا اور الد   يدر ط بدين التخطديط 

الاسدددددتراةيلي والتنتيددددد  العم دددددي  رمدددددا تشدددددم) أدوار رئدددددي  القسدددددم  دددددي السدددددياقات العالميدددددة 

 الإ دددرا  ع ددد  ال دددراما الأكاديميدددة، وةوز ددد  الأعبدددا  التدر سدددية، وتعب دددب البحدددت العل ددد 

Bolman & Deal, 2017)  ومدد  الناحيددة التنتي يددة يددرةبط متهددو  القيددادة السددامة  ددي)

الأقسددددا  الأكاديميددددة ارةباطددددا وريقددددا بالوصددددت الددددوظيتي لددددح  دددددرئي  القسددددم لعت ددددر حلقددددة 

رمدددا يتدددول   (Bush, 2010)الوصدد) بدددين الإدارة العليدددا وأع دددا  هي دددة التددددر   بالقسدددم 

رئي  القسم  وف  ا ططط الاستراةيمية للقسم و لشر  ع   ةقيديم الأدا ، و سدهم  دي 

بالإفدادة إلد   .(Bolman & Deal, 2017) تعب دب التواصد) بدين أع دا  القسدم والطدلاه

ذلدددل، يمثددد) رئدددي  القسدددم  دددي السدددياب ا عددداماي  طصدددية القسدددم  دددي ا اادددد) ا طارجيدددة 

الددة  هدد يالأكاديميددة الشددراكات  و نددا و قددو  بدددعم  لدد ا  وناجاددةقالأدوار ةتطلدد  قيددادة دع 

كان م  ال درور  الارةقدا  بممارسدات رئدي  القسدم لردد  رأع المدال التكدر  با عامعدات 

 كادة مكونات المن ومة التعليمية. ع  بما ينعك  إيمابا 

 الدراسة: مشكلة 

( الددددددي انختددددددا   ددددددي التتددددددرة ا االيددددددة  ددددددي رأع المددددددال 2023تشددددددير دراسددددددة   محمددددددد،  

التكددددر  لأع ددددا  هي ددددة التدددددر    با عامعددددات المصددددر ة  وة رددددد ع ددددي فددددرورة ةطددددو ر رأع 

( حدول اسدتخدا  2022المال التكر   ي  فو  التحدول الرق د  ق وةتتدق دراسدة   شدلا  , 

رأع المددددال التكددددر  با عامعددددات المصددددر ة كءليددددة لتطددددو ر الأدا  الم س دددد    ددددي ق رمددددا ة ردددددد 

( ع   أهمية  ةطو ر إدارة رأع المال التكر  با عامعات 2022دراسة    محمد, و شرون  
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المصر ة ع   فو  ا ط رة الأمر كيدة مد  شدلال التنلد  ع د  م داهر القصدور  دي ا عواند  

( ع ددددددد  202١التن يميددددددة والبشدددددددر ة و الاجتماعيددددددة ق بينمدددددددا ة رددددددد دراسدددددددة   عبدا اميددددددد, 

فددددرورة معا عددددة جواندددد  القصددددور  ددددي رأع المددددال التكددددر  بموانبددددح ا طتلتددددة وة رددددد ع ددددي 

فرورة الاس ثمار ديدح  دي ظد) التحدول العدالمي نحدو اقتصداد المعرددة, بينمدا تشدير دراسدة   

( الددددددددي ءعددددددددض م دددددددداهر القصددددددددور  ددددددددي   أدوار  رنسددددددددا  الأقسددددددددا  202١السدددددددديد،  و شددددددددرون , 

 الأكاديمية با عامعات المصر ة ديما يتعلق باس ثمار رأع المال التكر  .

و تشددددير العديددددد مدددد  الدراسددددات الددددي جواندددد  القصددددور ا طتلتددددة  ددددي ادا ات رنسددددا  

الاقسددا   حيددت قددد  ةددنختض القيددادة الأشلاقيددة لددد  رنسددا  الأقسددا  الأكاديميددة رمددا  ددي 

( و ددددددددددي السددددددددددياب المصددددددددددر  أي ددددددددددا   تشددددددددددير دراسددددددددددة  2022دراسددددددددددة    ا الددددددددددوا ي، و شددددددددددرون

( الي القصور  ي أدا  رنسا  الأقسا  الاكاديمية  ي  الر اقة القيادية ,رمدا 2022عترل ,

( الدي ممارسدة متوسدطة لرنسدا  الأقسدا  الأكاديميدة لياورمدة   202١تشير دراسة  عبيد,

( الددي فددرورة ةطددو ر الممارسددات الإدار ددة للقيددادات 202١ق ديمددا تشددير دراسددة   البدددو ، ,

( الددددددي 202١الأكاديميدددددة داشدددددد) الأقسددددددا  الاكاديميددددددة  , وتشددددددير دراسددددددة   حسدددددد ، و شددددددرون

القصدددور  دددي  دور رنسدددا  الأقسدددا  الأكاديميدددة  دددي تعب دددب ا ار دددة الأكاديميدددة لأع دددا  هي دددة 

( ي هدر فدرورة 202١التدر    ي ممال البحت العل    ق و ي دراسة   السديد، و  شدرون 

ةتعيدددددد)  دور رنسددددددا  الأقسددددددا  الأكاديميددددددة با عامعددددددات المصددددددر ة  ددددددي اسدددددد ثمار رأع المددددددال 

 التكر  كاحد متطلبات اقتصاد المعردة.

و ددي السددياب ا عدداماي المصددر  أي ددا تعددد القيددادة السددامة احددد المعوقددات الإدار ددة 

( الدددددددي ان شدددددددار  2024الهامدددددددة  دددددددي ا عتمددددددد  المصدددددددر  حيدددددددت تشدددددددير دراسدددددددة   أبدددددددو الدددددددده  , 

ممارسات القيادة السامة وةاريرها ع ي  صدمر العداملين با عامعدات  , ديمدا تشدير دراسدة 

( الدددي العلاقدددة السدددلبية بدددين ممارسدددات القيدددادة السدددامة وأدا   2023  أبدددو ر دددان، و شدددرون ,

( حدول  الدتهكم التن ي د  كوسديط بدين 2022العاملين وةتتق أي دا  دارسدة  الشدعراو   , 

القيددادة السددامة والقلددق الددوظيتي والعدد  ا ددارت الددي ارةتددا  ممارسددات القيددادة السددامة   ددي 

(  الدددي ةددارير ممارسدددات  القيدددادة 202١الأوسددا  الاكاديميدددة وتشددير دراسدددة   عيدددد والتقددي , 

السددددامة ع دددد  الالتدددد ا  التن ي دددد  لأع ددددا  هي ددددة التدددددر    وتشددددير دراسددددة   عبددددد المعطددددي , 

( الددددددددي التددددددددارير السددددددددلث  للقيددددددددادة السددددددددامة ع دددددددد  الثقددددددددة التن يميددددددددة لددددددددد  العدددددددداملين  2020

( الددي العلاقددة القو ددة بددين القيددادة السددامة  20١9وتشددير دراسددة   رفددوان  ,  با عامعددات 

(  الددددددي العلاقددددددة بددددددين  20١8والقلددددددق الددددددوظيتي ديمددددددا تشددددددير دراسددددددة    حسددددددانين،  و شددددددرون 
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 القيادة السامة والتهكم التن ي   .

 ما ةوصلر اليح الدراسات السابقة يمك  استخلاص ما ي ي:  ع  ةاسيسيا 

 تعا ي ا عامعات المصر ة م  انختا  رأع المال التكر  وفعت  ي اس ثماري. •

 هناك قصور مياوظ  ي أدا  رنسا  الأقسا  الاكاديمية  ي ا عامعات المصر ة.•

هناك ز ادة  ي ممارسات القيادة السامة  ي ا عتم  المصر  ءشك) عا  و ي ا عامعات  •

 ءشك) شاص. 

 العالمي.   الإطار المن ومة التربو ة  ي   ع  يياظ التارير السلث  للقيادة السامة •

تعد مشكلة التارير السلث  للقيادة السامة امرا بالل ا ططورة بما لها م     الإطار  ي ه ا  

ا االيةق    ع  ةارير   الدراسة  منح  ةنطلق  ما  وهو  المصر ة  ليعامعات  التكر   المال  رأع 

 ل ا يمك  التعبير ع  مشكلة الدراسة  ي الس ال الرئي  التالي: 

هي ة    أررما   لأع ا   التكر   المال  رأع  ع    الاكاديمية  للأقسا   السامة  القيادة 

 التدر   با عامعات المصر ة؟ 

 ومنح ةنبثق الأس لة الترعية التالية.

صعو ة التؤب   -الترو ا لل ات  -النرجسية    –ما واق  القيادة السامة  الا را  السيئ  •

   المصر ة؟الاس بدادية(  ي الأقسا  الاكاديمية با عامعات  -

التكر   التن ي    • المال  رأع  واق   التدر    -البشر    –ما  هي ة  الاجتما ي( لأع ا  

 با عامعات المصر ة؟ 

هي ة    أرر ما  • لأع ا   التكر   المال  رأع  ع    الاكاديمية  للأقسا   السامة  القيادة 

 المصر ة؟ التدر   با عامعات 

التصور  • لمواجهة ما  للقيادةالآرار    المقترن  ع ي    السلبية  الاكاديمية  للأقسا   السامة 

 رأع المال التكر  لأع ا  هي ة التدر   با عامعات المصر ة؟ 

 أهداف الدراسة: 

السيئ  • السامة  الا را   القيادة  واق   ع    لل ات  -النرجسية    –التعر   -الترو ا 

 الاس بدادية(  ي الأقسا  الاكاديمية با عامعات المصر ة.-صعو ة التؤب  

التكر   التن ي   • المال  رأع  واق   ع    النت   (    –الاجتما ي  -البشر    –  التعر  

 لأع ا  هي ة التدر   با عامعات المصر ة.

التكر  لأع ا   • السامة للأقسا  الاكاديمية ع   رأع المال  القيادة  أرر  الوقو  ع   
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 هي ة التدر   با عامعات المصر ة.

ع    • الاكاديمية  للأقسا   السامة  للقيادة  السلث   الأرر  لمواجهة  مقترن  ةصور  ةقديم 

 رأع المال التكر  لأع ا  هي ة التدر   با عامعات المصر ة. 

 أهمية الدراسة: 

تسهم الدراسة ا االية  ي سد دموة بحثية  ي ا عدال التربدو  والإدار  حدول أردر 

القيدددادة السدددامة ع ددد  رأع المدددال التكدددر  با عامعدددات المصدددر ة حيدددت تعدددد الاولدددي عر يدددا  دددي 

رمددددا تسدددهم الدراسدددة  ددددي تسدددليط ال دددو  ع ددددي  – دددي حدددددود علدددم البددداحثين  –هددد ي ا عدددال 

 ومعوقددددددداتقإدارة الأقسددددددا  الاكاديميددددددة با عامعددددددات المصددددددر ة ومدددددددا لعتر هددددددا مدددددد  ةحددددددديات 

بالإفددادة ةقددديم ةوصدديات حددول تع دديم رأع المددال التكددر  با عامعددات المصددر ة رن يمددة 

 لتقلي) الأرر السلث  للقيادة السامة بها.

 حدود الدراسة: 

 ةحاول الدراسة ا االية سد التموة البحثية ودق ا ادود التالية:

 موفوعيا: أرر القيادة السامة ع   رأع المال التكر  با عامعات المصر ة.•

المصر ة  • با عامعات  ومعاون هم  التدر    هي ة  أع ا   م   عشوائية  عينة  ءشر ا: 

 ا اكومية. 

ا عاماي  • العا   الي   2022زمنيا:  التترة م  أغسط   الميدا ي  ي  التطبيق  ةم    حيت 

 نودم ر م  نت  العا .

 منهج الدراسة وأدواتها:

لموفددو   العلائقديق لمناسدبتحتسدتخد  الدراسدة ا االيدة المدنلو الوصدتي و دالأش  

التكددر  الدراسددة حيددت يددتم دراسددة ارددر القيددادة السددامة رمتنيددر مسددتق) ع ددي رأع المددال 

وتسددددتخد  الدراسددددة الاسدددد بانة كدددداداة  للانحدددددارقةدددداء  ودددددق النمددددوذج الاحصددددا ي  رمتنيددددر

المددددال التكددددر  وممارسددددات القيددددادة السددددامة ق  المتعلقددددة بددددرأع عمدددد  المعلومددددات  ددددي  ددددق ها 

حيدددددت ةطبدددددق ع دددددي عيندددددة عشدددددوائية مددددد  أع دددددا  هي دددددة التددددددر   ومعددددداون هم با عامعدددددات 

 المصر ة ا اكومية .

 الدراسة: عينة 

هي دددة  معدداو ي( –  أع ددا ةددم ةطبيددق الدراسددة الميدانيددة ع ددي عيندددة عشددوائية مدد  

(  وةددددم التطبيدددددق 863التدددددر   با عامعددددات المصددددر ة ا اكوميددددة و لندددددر عينددددة الدراسددددة  

الكترونيدددددا ع دددددر مواقددددد  التواصددددد) ا عتمادددددي بالإفدددددادة الدددددي التطبيدددددق الدددددور ي ع دددددر ا عهدددددات 
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 الن امية ءعد اش  الموادقات اللازمة.

 فروض الدراسة: 

 تساي الدراسة الي التحقق م  الترو  التالية: 

مممو     -: ةوجد دروب ذات دلالة إحصائية  ي  مممو  القيادة السامة  الفرض الأول •

جامعات ساحلية    -القاهرة      جامعاترأع المال التكر ( ةرج  الي متنير ا عامعة  

 جامعات الوجح البحر   –جامعات الوجح القب ي  –

مممو     -التر  الثا ي: ةوجد دروب ذات دلالة إحصائية  ي  مممو  القيادة السامة  •

استاذ    -ةرج  الي متنير الرةبة العلمية لعينة الدراسة   أستاذ    التكر (رأع المال  

 هي ة معاونة ( -مدرع  -مساعد  

إحصائية  ي  • دلالة  ذات  دروب  ةوجد  الثالت:  السامة     مممو التر     -القيادة 

 انث  (  –مممو  رأع المال التكر  ( ةرج  الي متنير النو    ذرر 

مممو     -القيادة السامة     مممو  التر  الراء : ةوجد دروب ذات دلالة إحصائية  ي  •

 ن ر ة (  –رأع المال التكر  ( ةرج  الي متنير نو  الكلية(  عملية 

إحصائية  ي  • دلالة  ذات  دروب  ةوجد  ا طام :  السامة     مممو التر     -القيادة 

إدار ة   وظيتة  الوظيتة     متنير  الي  (ةرج   التكر   المال  رأع  وظيتة    –مممو  

 ليسر إدار ة( 

 مصطلحات الدراسة: 

السامة القيادة  مدمرة    بانها  Toxic Leadershipتعرف  ءسلوريات  ي سم  قياد   نمط 

والم سسات للأدراد  وةن يميا  نتسيا  فررا  القادة    ،تسب   إل   السامة  القيادة  تشير 

 ال ي  ي هرون سلوريات اس بدادية، نرجسية، مما ي د  إل  ةدهور المناح التن ي    

Lipman-Blumen (2006)  شاص  ي ءشك)  السمية  ه ي  ة هر  ا عاماي،  السياب  .  ي 

هي ة   أع ا   ع    سلبا  ي رر  أن  القسم  لرئي   يمك   حيت  الأكاديمية،  الأقسا  

  . وتعر  .(Padilla et al., 2007) التدر   والطلاه م  شلال إسا ة استخدا  السلطة

القسم  " نمط قياد  سلث  لرئي    اجرائيا بانها  الأكادي  القيادة السامة لرئي  القسم  

ي د    مما  لل ات  والترو ا  والنرجسية  الم     والاس بدادية  بالإ را   ي سم  الاكادي   

 لصعو ة التؤب  بقرارةح "

لمال الفكري  "  Intellectual capital  اما رأس  بانح  الع   ديعر   للمعردة  الك ي  ا عمو  

ءشك)   استخدامها  عند  ةنادسية  مي ة  للمن مة  ةودر  والع   المن مة  الأدراد  ي  يمتلكها 
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  " التدر    (Córcoles et al., 2011)صايأ  المال التكر  لأع ا  هي ة  .  و عر  رأع 

البشر    ا عال  القسم  ي  مؤسو و  يمتلكها  الع   المعردة  مممو    " بانح  اجرائيا 

 والاجتما ي والتن ي   وتشك) المي ة لتنادسية للقسم " 

   النظري للدراسة الإطار   أولا:

لع ر رأع المال التكر  ع  المعردة الع  يمتلكها أع ا  هي ة التدر   بالإقسا  

السددددياب  جميدددد  مكوندددداتيتتاعدددد) رأع المددددال التكددددر  ءشددددك) وريددددق مدددد   الاكاديميددددة حيددددت

بينمددا لسددهم رأع المددال التن ي دد   ددي تعب ددب ادارة  العمليددة التعليميددة مدد  شددلال  ا عددامايق

 ال راما والهياك) المعتمدة ق حيت  لعت ر أع ا  هي ة التدر   جوهر رأع المال البشر  

(Córcoles et al., 2011)   ددي حددين لعددبز رأع المددال الاجتمددا ي لأع ددا  هي ددة التدددر  ،

بمع د  اشدر ددان رأع المدال  .(Bratianu & Orzea, 2010) الشراكات م  ا عتم  ا طار ي

 والتن ي  .التكر  لشم) انماطا رلاأ و ي رأع المال البشر  والاجتما ي 

ديمدا يتعلددق بدرأع المددال التن ي دد  لأع دا  هي ددة التدددر    دي الأقسددا  الأكاديميددة 

تسددددددهم السياسددددددات  ديددددددح حيددددددتتشددددددك) القددددددوانين والأعددددددرا  ا عامعيددددددة الددددددرر  الأسا دددددد   

الواضدداة والشددتادة  ددي الأقسددا   ددي ةقليدد) النمددو  الإدار  وتعب ددب الثقددة بمددا يب ددد مدد  

دعاليددددة العمليددددة التعليميددددة و ب ددددد مدددد  الاسدددد ثمار  ددددي رأع المددددال التن ي دددد  هدددد ا بددددلا  ددددل 

 المستمر.منو  بالتطو ر التن ي   

ع د  أهميدة المراجعدة الدور دة للعمليدات التعليميددة  (Roos et al, 2007) و  ردد

والإدار ددة  ددي الأقسددا  الاكاديميددة ممددا لعكدد  الالتدد ا  بالتحسددين المسددتمر  ددي كدد) جواندد  

رمدددددا لسددددداهم التواصددددد) المسدددددتمر بدددددين أع دددددا  هي دددددة التددددددر    دددددي  التعليميدددددة،المن ومدددددة 

ةحسددددين التتاعدددد) وةبددددادل المعردددددة، ممددددا لعددددبز الإنمدددداز  ددددي كادددددة جواندددد  العمدددد) التعلي دددد  

(Córcoles et al., 2011) بدالقوانين المن مدة للعمد)  أهميدة الدو ي.  وتشدير الدراسدات الدي

 جدددب ا مددد  رأع المدددال التن ي ددد ، ممدددا ي دددم  الالتددد ا  والان دددبا  حيدددت لعددددا عددداماي 

(Bratianu & Orzea, 2010).  ةتماشد   مدد  رمدا تعدبز وجددود شطدة اسدتراةيمية طموحددة

 احتياجددددات السددددوب وا عتمدددد  الميدددد ة التنادسددددية للقسددددم الاكددددادي  ، رمددددا تشددددير دراسددددة

(Bejinaru ,2017) ةطددو ر ال ددراما الأكاديميددة ءشددك) منددت م لعكدد  اسددتمابة دعالددة  نا

حين يحتب ن ا  ا ادوادب العدادل لأع دا  هي دة التددر   الأدا   ا طارجية  يللمتطلبات  

مد  نتد  الباو دة التن يميدة ددان التحالتدات  (Habersam et al., 2013).الانتمدا و عدبز 

 م  ا عامعات ا الية والعالمية لسهم  ي  ةوسي  نطاب المعردة. 
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المتمي ة لأع ا    المعردية  الكتا ات  يتمث)  ي  الأكاديمية  الأقسا   البشر   ي  المال  رأع 

ذات   والبحت  ي  التعليم  لعبز جودة  بما  التدر     & Subramaniamالأقسا   هي ة 

Youndt, 2005  ،) القسم  الابتكارات والاشتراعات ا الية والدولية  ي رد  مكانة    وتسهم

( بمع   اشر ان  Bejinaru, 2017تعك  المهارات الإبداعية التترد  ي التخص     بينما 

اكاديمية   إنمازات  م   التدر    هي ة  أع ا   يمتلكح  بما  يتعلق  البشر   المال  رأع 

وم  الم رد ان    للقسم. وجوائب و را ات اشترا  وابتكارات تسهم  ي رد  المي ة التنادسية  

التدر     هي ة  أع ا   م   الكتا ات  يدعاستقطاه  العلمية    م بما  للقسم  السمعة 

تعم) التنمية المهنية المستمرة لأع ا  هي ة التدر   ع   ةمو د وةحسين الأدا .    حيت

مملات   والؤشر  ي  الرسائ)  العل    ي  الإنتاج  لعك   العالية   Q2و  Q1رما    ا عودة 

لعت ر(  Córcoles et al., 2011للأبحاأ   العمق    حيت  ي رز  ش رة  رمررب  القسم 

ليعامعة   التدر       رك)، الأكادي    الدولية لأع ا  هي ة  وتساهم المشاررة  ي ا ااد) 

 ي تعب ب التواص) العل   بين  أع ا  هي ة التدر    رممتم  تعلم متتون و لا حدود   

 Bratianu & Orzea, 2010  بين إيمابيا  ةاريرا  للقسم  ا عيدة  السمعة  ة هر  أي ا   .)

التدر    ي ح) المشكلات   ا ط رة الدولية لأع ا  هي ة  المناظرة، بينما تسهم  الأقسا  

 (. Habersam et al., 2013الأكاديمية بكتا ة  

ديما يتعلق برأع المال الاجتما ي، ةتم   رون التعاون بين أع ا  هي ة التدر    

 ددي العمدد) ا عمدددا ي والتعامدد) الرا دددي مدد  الطدددلاه، ممددا لعكددد  الالتدد ا  الأشلا دددي. رمددا ة دددرز 

(. وتشدددك) جميددد  Bratianu & Orzea, 2010شدمدددة ا عتمددد  المسددد ولية الاجتماعيدددة  

الأ شددددددطة ا عتمعيدددددددة داشددددددد) وشدددددددارج القسدددددددم الاكدددددددادي   ا ايددددددد  ا اقيقدددددددي   لدددددددرأع المدددددددال 

 وا عامعة،لعبز الرفا الوظيتي و الانتما  للقسم  التدر   بماالاجتما ي لأع ا  هي ة 

بينمددا ة هددر ا الددول ا عتمعيددة التددارير الإيمددا ي مدد  شددلال ةوسددي  العلاقددات مدد  ا عتمدد  

 ا طار ي ع ر الأ شطة النقابية وغيرها . 

  رئيس القسم الأكاديمي بالجامعة: مقاربة بين السياقات العالمية والسياق المصري 

بالمرونة   عالميا  القسم  رئي   وظيتة  حيت ةتمي   لاةخاذ    والاستقلالية  مساحة  يمنأ 

الإبدا    وتشعي   ةواجح  Wolverton et al., 2001القرارات  الع   التحديات  وةتعدد   )

المتنيرة    القسم،رئي    الطلاه  ةوقعات  وةلبية  التكنولوجيا  مواربة   & Knightمث) 

Trowler, 2001  رما يواجح فنوطا لتحقيق التوازن بين التدر   والبحت .)Bolman 

& Deal, 2017  ا عامعات رنسا  الأقسا  ب راما ةطو ر العالمي، ةدعم  (. ع   الصعيد 
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المناح    و سهم(،  Wolverton et al., 2001مستمرة  مهن    تعب ب  القسم  ي  رئي  

الابتكار   رقادة  و نا   التعاون  تشعي   شلال  م   عالميا، Bryman, 2007التن ي     ..)

العالمي  السياب  ي هر  العملية،  الناحية  وم   مرنة  بمعايير  الأدا   ةقييم  ع    يررب 

ةتو  ا للسلطة لعبز الكتا ة، حيت لشر  رئي  القسم ع   ةطو ر المناهو بنا  ع    

( بيد انح  ي مصر يقتصر دوري غالبا ع    Knight & Trowler, 2001احتياجات السوب  

 التنتي  دون مشاررة دعالة  ي التصميم، مما يقل) م  التارير الاستراةيلي. 

 القيادة السامة في الأقسام الأكاديمية بالجامعات:

تشددددددم) أءعدددددداد القيددددددادة السددددددامة الإ ددددددرا  الم دددددد   ، النرجسددددددية، التددددددرو ا للدددددد ات، 

(، وهددددد ي السدددددلوريات تعيدددددق الابتكدددددار Tepper, 2007صدددددعو ة التؤبددددد ، والاسددددد بدادية  

ةتدارر ممارسدة القيدادة السدامة ءعوامد) ةن يميدة ورقاديدة  الأكاديميدة،والتعاون  دي البي دة 

، مثدددد) ءعددددض ا عامعدددددات مدددد  الشدددددتاديةشصوصددددا  ددددي السدددددياقات العدددد  ةحتدددداج الدددددي المب ددددد 

، لكد  عالميداالمصر ة حيت ةبداد احتمالية السلوريات السامة ءسب  فدعت ا ااسدبة. 

ة هر الدراسات أن القيادة السامة ةق)  ي ا عامعات الع  تعتمد ع د  التددر   القيداد  

(. وةتطلد  معا عددة القيدادة السددامة  دي الأقسددا  الأكاديميددة Bryman, 2007والتتدو ض  

اسددددتراةيميات دعالددددة، تشددددم) ةطددددو ر بددددراما ةدددددر   لرنسددددا  الأقسددددا  ةررددددب ع دددد  القيددددادة 

(. ة هددر هدد ي التدددابير أهميددة التددوازن بددين السددلطة Bass & Riggio, 2006ال شدداررية  

 والمس ولية ل مان بي ة أكاديمية صاية.

الأقسام   في  السامة  القيادة  أبعاد  استنتاج  يمكن  القسم،  رئيس  أدوار  ضوء  في 

 الأكاديمية:

الإ را  الم    : ي هر ه ا البعد عندما لزطر رئي  القسم م  البملا  أرنا  العم)،  •

معنو اوهم  مما   م   ممهوداوهم،  Tepper, 2007يقل)  ةقلي)  ذلل  ي  يتم     .)

معايروهم باشطائهم السابقة، ا اديت عنهم بطر قة سي ة أما  الآشر  ، ةكليتهم  

باعبا  شارج وصتهم الوظيتي، إحبا  مبادراوهم لتحسين العم)، ودر  عقو ات 

 (. Schmidt, 2008غير م ررة، مما لشير إل  إسا ة استخدا  السلطة الإ رادية  

النرجسية: ة هر عندما لعتقد رئي  القسم أنح  ط  استثنا ي لا مثي) لح، و ردض  •

(. يتم   استمتاعح بالمدن،  Einarsen et al., 2007النقد، مطالبا بالطاعة المطلقة  

الاجتماعية،   البملا   م  مشكلات  تعاطتح  دائما، وعد   لنتسح  الأد )  واشتياري 

حساه   ع    ال ات  وةمميد  ا عما ي،  العم)  تعيق  أنانية  ي رز  طصية  مما 
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 البملا .

الآشر  ،  • ع    بالتش)  و لقي  لنتسح  النماحات  القسم  رئي   يؤس   لل ات:  الترو ا 

(. لعك  قبولح لإنمازات لم لشارك  Padilla et al., 2007مما ي عت رون التر ق  

الشطصية   المصياة  أولو ة  العليا،  القيادات  أما   ةصرداةح  وتنيير  د ها، 

 Bhandarker & Rai, 2019.) 

صعو ة التؤب : ةتم    ي ةارر المناح التن ي   بحالة رئي  القسم المباجية، حيت يثور  •

التدر     هي ة  أع ا   ير ل  مما  واض ،  م رر  دون  لن    أو  الأسباه  لأةتح 

 Schmidt, 2008.) 

القيادة الاس بدادية: ة هر  ي ةحكمح ا ااز  بكيتية إنماز المها  دون قبول التمديد،  •

وانترادي باةخاذ القرارات دون مشاررة البملا ، وةماهلح لمقترحاوهم ا طالتة لرأيح.  

الانتما    وة عت  الأكادي    التقد   تعيق  سامة  عم)  بي ة  تشك)  الأءعاد  ه ي 

 للقسم.

 العلاقة بين القيادة السامة ورأس المال الفكري في السياق العالمي

ة هدددددر الدراسدددددات العالميدددددة ةددددداريرا سدددددلبيا واضددددداا للقيدددددادة السدددددامة ع ددددد  رأع المدددددال 

البشددر ، حيددت ةقلدد) مدد  الإنتاجيددة والإبدددا  التددرد  ع ددر سددياقات مختلتددة. حيددت ةقلدد) 

القيدددادة السدددامة مددد  قددددرة العددداملين ع ددد  اقتدددران أدكدددار جديددددة أو حلدددول مبتكدددرة، حيدددت 

لشعرون با طو  م  ا طاطرة أو التمر    ي بي ة غيدر داعمدة. وتشدير ءعدض الدراسدات 

ممدا يد د  إلد   (Boddy,2017)أن السلوريات السامة ةب د م  الإجهاد النت    للعداملين 

ةراج  الإنتاجية التردية  ي بي ات العمد)، حيدت يصدبأ العداملون أر در ةرريد ا ع د  ةمند  

العقددداه بددددلا مددد  ةحسدددين أدائهدددم أو ةطدددو ر مهددداراوهم. هددد ي النتدددائا تشدددير إلددد  أن القيدددادة 

السدددامة تشددددك) وهديدددددا عالميددددا ل،مكانددددات الترديددددة، ممددددا لعددددبز أهميددددة دراسددددتها  ددددي السددددياب 

الأكادي   المصر ، حيت تعد الإنتاجيدة التكر دة لأع دا  هي دة التددر   عنصدرا مهمدا  دي 

ةطو ر التعليم والبحت العل  ، شاصة  ي ظ) ا ااجدة إلد  مواربدة التوجهدات العالميدة  دي 

 التعليم العالي مث) التحول الرق   والتعليم القائم ع   البحت.

ديمددا يتعلددق بالعلاقددات الاجتماعيددة، ة هددر الدراسددات العالميددة أن القيددادة السددامة 

ةتكل  بكات التعاون داش) ا عامعات، مما ي عت رأع المال الاجتما ي ع در رقاددات 

مختلتدددة. ع ددد  سدددبي) المثدددال، أظهدددرت ءعدددض الدراسدددات أن السدددلوريات القياديدددة السدددامة 

(، حيدددت لشدددعرون Hassan et al., 2023ةدد د  إلددد  ةددددهور العلاقدددات بدددين المرنوسدددين  
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بدا طو  أو عددد  الثقددة  دي بي ددة العمدد)، ممدا يقلدد) مدد  التواصد) والتعدداون البي دد  اللازمددين 

لتحقيدددق أهددددا  جماعيدددة مثددد) ةطدددو ر مشدددار   مشدددتررة. و دددي سدددياب  شدددر تشدددير يبددددو أن 

(، ممدا يقلد) مد  ةبدادل Saquib & Arif ،20١7القيدادة السدامة تعدبز الصدمر التن ي د   

المعردددة و  ددعت التعدداون بددين الأدددراد، حيددت يت دد) العدداملون عددد  المشدداررة شودددا مدد  

الانتقاد أو العقاه، مما ي د  إل  عبلة داش) الم سسة ةقلد) مد  دعاليدة التدرب. رد لل، 

ة رددد دراسددة اشددر  أن السدددلوريات القياديددة المدددمرة ةدد د  إلددد  ةءكدد) الثقددة بددين العددداملين 

 Einarsen et al., 2016   (، مما لشك) عائقا أما  بنا   بكات اجتماعية قو ة قادرة ع

دعم الابتكار أو ح) المشكلات بتعالية حيت  تشير هد ي الأنمدا  إلد  أن القيدادة السدامة 

تشدددك) وهديددددا عالميدددا لدددرأع المدددال الاجتمدددا ي، ممدددا يددددعم ا ااجدددة إلددد  ةحليددد) ةاريرهدددا ع ددد  

التعدددداون الأكددددادي    ددددي ا عامعددددات المصددددر ة، العدددد  تعتمددددد ءشددددك) ربيددددر ع دددد  التعدددداون بددددين 

أع ددددددا  هي ددددددة التدددددددر   لتطددددددو ر البحددددددوأ متعددددددددة التخصصددددددات أو ةن دددددديم الأ شددددددطة 

 الأكاديمية المشتررة مث) الم ةمرات والندوات.

ع ددددد  المسدددددتو  التن ي ددددد ، ة هدددددر الدراسدددددات أن القيدددددادة السدددددامة تعطددددد) الكتدددددا ة 

الم سسددية وة ددعت رأع المددال التن ي دد  ع ددر سددياقات متعددددة. دالقيددادة السددامة ةدد د  

لعطددد) العمليدددات  ممدددا(Koçak &Demirhan ,2023) إلددد  فدددعت التماسدددل الم س ددد  

الإدار ددددددة والتن يميددددددة مثدددددد) ةوز دددددد  المهددددددا  أو ةقيدددددديم الأدا . يصددددددبأ العدددددداملون أقدددددد) الت امددددددا 

بالأهدا  الم سسية ن يمة الشعور بالإحبا  أو عد  التقدير مد  القيدادة. هد ي النتدائا 

ةوضدد  أن القيددادة السددامة تشددك) وهديدددا لددرأع المددال التن ي دد ، ممددا لعددبز أهميددة دراسددة 

ةاريرهدددا ع ددد  الأن مدددة الأكاديميدددة  دددي ا عامعدددات المصدددر ة، العددد  تعتمدددد ع ددد  هياكددد) إدار دددة 

لتن ددديم التعلددديم والبحدددت، شاصدددة  دددي ظددد) التحدددديات ا اليدددة مثددد) فدددعت التؤسددديق بدددين 

 الأقسا  أو نق  الموارد.

اقع رأس المال فكري في الجامعات المصرية   و

العالي، حيت لشم) رلارة  التعليم  المتاهيم  ي ةطو ر  التكر  أحد أهم  المال  لعد رأع 

 أءعاد رئيسية: 

يتمث)  ي المعردة والمهارات وا ط رات التردية لأع ا  هي ة التدر     رأس المال البشري:

يمتلل   المصر ة  ا عامعات  البشر   ي  المال  رأع  أن  إل   الدراسات  تشير  والعاملين. 

( 2023بالطرة الصايحة حيت أوضار دراسة  صا  ،    ةم اس ثمارها   إذا قدرات ربيرة  

ان   يمك   التدر    هي ة  لأع ا   حاسما  دورا  يلع   أن  يمك   التكر   المال  رأع  أن 
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دراسة  محمد،   أظهرت  رما  المستدامة.  التنمية  متطلبات  لتلبية  حاسما  دوا  يلع  

رما  2022 الطلابية  الأ شطة  جودة  ةحسين  لسهم  ي  التردية  الكتا ات  تعب ب  أن   )

( أن ةطو ر المهارات التردية لأع ا  هي ة التدر    2022،  دعبد ا عواأردت دراسة  

يكون   أن  فرورة  إل   لشير  مما  الوظيتي،  الرسوح  و عبز  الوظيتي  الإحبا   م   يقل) 

عم)   بي ة  لهم  ةودر  عندما  ربير  ءشك)  منتمين  والعاملون  التدر    هي ة  أع ا  

 داعمة. 

المال   رأع  يت م   حين  داش)    الاجتما ي  بكات  ي  الأدراد  بين  والتعاون  العلاقات 

دراسة  منصور،   أظهرت  الأكاديمية.  مهما  202١الم سسة  ءعدا  بالتعاون (  بين    يتعلق 

التدر     هي ة  حيتأع ا   ةدعم    والإدارة  مشتررة  استراةيمية  رن ة  يؤتا  أن  يمك  

و شرون،   دراسة  سليمان  أوضار  رما  ليعامعة.  الأمد  طو )  أن  2020التخطيط   )

أ شطة   شلال  م   ا عما ي  التعلم  لعبز  التدر    هي ة  وأع ا   الطلاه  بين  التتاع) 

تشير  دراسة  محمود و شرون،   المشتررة و المث)  البحثية  المشار    أن  202١مث)  إل    )

الابتكارات   وتسو ق  المعردة  ةبادل  م   لعبز  ا عامعة  شارج  القطاعات  م   التعاون 

الأكاديمية اما رأع المال التن ي   ديعك  الهياك) والعمليات والأن مة الم سسية الع   

( أن الاس ثمار  ي رأع المال التكر   2023ةدعم الأدا  الأكادي   وتشير  دراسة  محمد، 

دراسة   ةوض   رما  التن يمية   العمليات  رتا ة  يحس   مما  الرق  ،  التحول  يدعم 

و شرون،   يمك   202١ محمود  التكنولوجيا  نق)  مكاة   مث)  هياك)  إ شا   أن   )

 ا عامعات م  ةحو ) المعردة إل  منتمات ذات قيمة اقتصادية.

ان   يمك   الواق   القيادةه ا  دور  رعام)    يوض   ه ي    محتملالسامة  ةقلي    ي 

المصر ة   ا عامعات  ال اهرة  ي  ه ي  ةناولر  الع   الدراسات  ة رزي  ما  وهو  الإمكانات، 

يمك  الابتكار    حيت  لعيق  مما  التكر ،  المال  رأع  ع    سلبا  السامة  القيادة  ة رر  أن 

والتعاون و قل) م  رتا ة الأدا  الأكادي  . ةتطل  معا عة ه ي الق ايا استراةيميات  

العم) الإيمابية   بي ات  ا عامعات، م  شلال دعم  التكر   ي  المال  لتعب ب رأع  دعالة 

أع ا    جمي   بين  البنا   والتتاع)  الإبدا   ع    تشع   الع   التعالة  القيادة  وتعب ب 

وةحليلاالم سسة   يمك     الأكاديمية،  التكر   المال  لرأع  السابق  العر   فو   و ي 

 التالي:  ي الشك)  التدر   با عامعات التعبير ع  رأع المال التكر  لأع ا  هي ة  
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 ( رأع المال التكر  لأع ا  هي ة التدر    ي ا عامعة ١ ك)  

وديمددددددا يتعلددددددق بتددددددارير القيددددددادة السددددددامة، تشددددددير الدراسددددددات إلدددددد  أن هدددددد ي ال دددددداهرة 
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السدددلبية تعيدددق رأع المدددال البشدددر   دددي ا عامعدددات المصدددر ة، و خاصدددة السدددلوك الابتكدددار  

لأع دددا  هي دددة التددددر   ومعددداون هم، ممدددا يقلددد) مددد  قددددروهم ع ددد  ةطدددو ر أسدددالي  ةددددر   

( بمددا 2024مبتكددرة أو إنتدداج بحددوأ جديدددة ذات ةددارير عل دد  أو اجتمددا ي  ع دد  وعددرال ، 

يد د  إلد  ةراجد  الإنتداج التكدر  وةقلددي  عددد الأبحداأ المؤشدورة أو المبدادرات التعليميددة 

( إلدد  أن القيددادة السددامة ة ددعت براعددة 2024 ددي حددين تشددير دراسددة  مصددطت  و شددرون، 

الموظدت، ممددا يدد د  إلدد  انختددا  جددودة التدددر   والبحددت ن يمددة فددعت الثقددة بددالنت  

ر،  التددر   أنأو الشعور بالإهمال م  القيدادة. حيدت لشدعر ع دو هي دة  جهدودي لا ةقدد 

ممدا يقلدد) مدد  حماسددح للعمد) و دد رر سددلبا ع دد  جدودة ا اافددرات والإر دداد الأكددادي   مدد  

( أن القيدددددددادة السدددددددامة ةب دددددددد مددددددد  الإحبدددددددا  2023دراسدددددددة  النمدددددددار،  اشدددددددر  أرددددددددتزاو ددددددة 

الدددددددوظيتي، ممدددددددا يقلددددددد) مددددددد  دادعيدددددددة أع دددددددا  هي دددددددة التددددددددر   للمسددددددداهمة  دددددددي الأ شدددددددطة 

الأكاديميدددددة، مثددددد) ح دددددور المددددد ةمرات العلميدددددة أو ةقدددددديم الأبحددددداأ للؤشدددددر. رمدددددا أفدددددادر 

( أن هددد ي السدددلوريات السدددلبية ةردددد  مسدددتو ات القلدددق الدددوظيتي، 2022دراسدددة  جدددورج، 

ممددددا لشدددد ر ةرريدددد  أع ددددا  هي ددددة التدددددر   و قلدددد) مدددد  إنتدددداجيتهم، ممددددا يدددد رر ع دددد  جددددودة 

 التعليم والإر اد الأكادي   ءشك) مبا ر.

ولاستكمال الشق التحلي ي حول ةدارير القيدادة السدامة ع د  رأع المدال الاجتمدا ي  

( إل  أن القيادة السامة ةب د م  صمر العاملين ن يمة 2024تشير دراسة  أبو الده ،  

التنمددددر والددددتهكم التن ي دددد ، ممددددا لعيددددق التواصدددد) بددددين أع ددددا  هي ددددة التدددددر   و قلدددد) مدددد  

مشدداررتهم  ددي المناقشددات الأكاديميددة أو اليعددان التن يميدددة بمددا  يدد د  حتمددا  إلدد  ا عباليدددة 

ة دددعت التعددداون البحثددد  أو التعلي ددد ، مثددد) إعدددداد مشدددار   مشدددتررة أو ةن ددديم دعاليدددات 

( إلددد  أن الدددتهكم التن ي ددد  النددداةا عددد  القيدددادة 2023أكاديميدددة  رمدددا تشدددير دراسدددة  زهدددرة، 

السدددامة يب دددد مددد  الاغتدددراه بدددين معددداو ي أع دددا  هي دددة التددددر  ، ممدددا ي دددعت العلاقدددات 

البيؤيددة و قلدد) مدد  التعدداون  ددي المشددار   البحثيددة أو الأ شددطة ا عامعيددة مثدد) ةن دديم ور  

( أن القيدددادة السدددامة 20١8العمددد) أو المددد ةمرات , رمدددا ة ردددد دراسدددة  حسدددانين و شدددرون، 

تشددع  ع دد  ان شددار رقادددة سددلبية ةتكددل الددروابط الاجتماعيددة، ممددا لعيددق ةبددادل المعردددة 

 و  عت رون التر ق الأكادي  .

 حيدددت تشددديروالتدددارير القيدددادة السدددامة ع ددد  رأع المدددال التن ي ددد   دددي غايدددة الأهميدددة 

( إلدددد  أن القيدددددادة السددددامة ةدددد د  إلددددد  سددددلوريات م دددددادة 2024دراسددددة  ها ددددم و شدددددرون، 

ل،نتاجية مث) التاشر  ي العم) أو التني ، مما لعط) عمليدات مثد) جدولدة ا اافدرات 
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أو إدارة الامتحانددات و قلددد) مددد  رتدددا ة الأن مدددة الإدار ددة.  دددي سدددياب مشدددابح، تشدددير دراسدددة 

( إلد  أن غيداه الددعم التن ي د   دي ظد) القيدادة السدامة يتداقم 2023 أبو ر ان و شدرون، 

ةدددددهور الأدا  الم س دددد  ، ممددددا يدددد رر ع دددد  جددددودة العمليددددات الأكاديميددددة ديمددددا تشددددير دراسددددة 

( أن هددد ي السدددلوريات تعدددوب ءعددددض العمليدددات التن يميدددة المهمدددة مثدددد) 2024 مصدددطت ، 

إعددداد المندداهو أو ةوز دد  الأعبددا  البحثيددة، حيددت قددد يت دد) ع ددو هي ددة التدددر   الترريدد  

ع ددددد  مهدددددا   طصدددددية بددددددلا مددددد  المسددددداهمة  دددددي أهددددددا  القسدددددم، ممدددددا ي دددددعت التماسدددددل 

 التن ي   و قل) م  قدرة ا عامعة ع   ةحقيق أهدادها الم سسية.

مدددد  شدددددلال هدددد ي الدراسدددددات، يتمددددد  أن القيددددادة السدددددامة  ددددي ا عامعدددددات المصدددددر ة 

تشدك) وهديددا ربيدرا لددرأع المدال التكدر ، حيددت ةقلد) مد  إنتاجيددة أع دا  هي دة التدددر   

(، وةتكددددل العلاقددددات البيؤيددددة العدددد  تعددددد أسدددداع التعدددداون 2024وعددددرال ،  ع دددد التكر ددددة  

(، وتعط) العمليات التن يمية الع  2024الأكادي    ي الأقسا  الأكاديمية  أبو الده ،  

(. ومددددد  ذلدددددل، لدددددم ةرردددددب هددددد ي 2024تشدددددك) العمدددددود التقدددددر  ليعامعدددددة  ها دددددم و شدددددرون، 

الدراسددات ءشددك) شدداص ع دد  مسددتو  رنسددا  الأقسددا  الأكاديميددة رمصدددر مبا ددر لهدد ي 

السلوريات، مما ي رز ا ااجة إل  ةحلي) دقيق لهد ا المسدتو  القيداد  الد   يد رر ءشدك) 

دددور  ع دد  أع ددا  هي ددة التدددر    دددي بي دداوهم اليوميددة. إذ يمكدد  أن يحدددد القائددد السدددا  

شدددلال قراراةدددح المبا دددرة، سدددوا  كاندددر إيمابيددددة أو  التددددر   مددد مسدددار عمددد) ع دددو هي دددة 

 سلبية، مث) تشعي  المبادرات قمعها.

وا دتقاقا ممدا سددبق يمكد  ةوفدديأ أهدم ممارسددات رئدي  القسددم للقيدادة السددامة 

 التالي: ي الشك) 
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 ( ممارسات القيادة السامة لرئيس القسم في الأقسام الاكاديمية 2شكل ) 

 الفجوة المعرفية للدراسة الحالية:
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تسدد ند الدراسددة ا االيددة إلدد  واقدد  رأع المددال التكددر   ددي ا عامعددات المصددر ة  لكدد  

ه ي الإمكانات ةتعر  لتهديد قو  م  القيادة السامة، رما أظهرت دراسدات مثد)  ع دي 

(، العدددددددددد  أرددددددددددددت أن 2024ق أبدددددددددددو الددددددددددده ، 2024ق ها ددددددددددم و شددددددددددرون، 2024وعددددددددددرال ، 

السددلوريات القياديدددة السددلبية ةقلددد) الإبددددا  التددرد ، ةتكدددل العلاقددات البيؤيدددة، وتعطددد) 

العمليددددات التن يميددددة داشدددد) ا عامعددددات المصددددر ة , حيددددت تعددددا ي ا عامعددددات المصددددر ة مدددد  

ةحددديات مهمددة مثدد) البيروقراطيددة المترطددة العدد  تعيددق اةخدداذ القددرارات السددر عة، رمددا أن 

نقدد  المددوارد الماليددة والبشددر ة اللازمددة لدددعم أع ددا  هي ددة التدددر  ، مثدد) ةددودير معامدد) 

حديثدددددددة أو بدددددددراما ةددددددددر   متقدمدددددددة، لسددددددداهم  دددددددي ةتددددددداقم ةدددددددارير القيدددددددادة السدددددددامة مقارندددددددة 

بالسياقات العالمية الع  قد ةتمت  بموارد أر ر، ل ا ةم اشتيار رنسا  الأقسا  الأكاديمية 

رمتنيدددر مسدددتق)  دددي الدراسدددة لعكددد  أهميدددتهم رحلقدددة وصددد) بدددين الإدارة العليدددا وأع دددا  

هي دددة التددددر  . حيدددت يتحكمدددون  دددي ةوز ددد  الأعبدددا  الأكاديميدددة، وةوجيدددح ا عهدددود البحثيدددة 

 .نحو موفوعات معينة، وةن يم العمليات اليومية مث) جدولة التصول 

م  الناحيدة الن ر دة، تسداهم الدراسدة  دي سدد التمدوة المعرديدة مد  شدلال الترريد  

ع   مستو  القيادة المتوسطة  رنسا  الأقسا  الأكاديمية( ور طها ءشدك) مبا در بدرأع 

ةقد  الدراسة رن ة يمك  أن تسداعد  دي ةحسدين بي دة العمد) الأكدادي    التكر  رماالمال  

مدد  شددلال اقتددران ةدددشلات مثدد) ةطددو ر بددراما ةدددر   للقددادة، ووفدد  سياسددات لياددد مدد  

 .السلوريات السلبية، وتعب ب الدعم التن ي  

التنداقض الواضد  بدين الإمكاندات الكبيدرة لدرأع المددال  ا االيدة مد  ةنطلدق الدراسدة

التكددر   ددي ا عامعددات المصددر ة والتهديدددات العدد  ةترفددها القيددادة السددامة  هدد ا التندداقض 

لشير إل  أن القيادة السامة قد ةكون العام) ا ااسم  ي ةقلي  ه ي الإمكانات، شاصة 

ع دد  مسددتو  الأقسددا  الأكاديميددة حيددت ةكددون العلاقددة بددين القائددد والمرنوسددين أر ددر قر ددا 

وةددداريرا ومددد  ردددم ةقدددد  الدراسدددة إطدددارا لتهدددم هددد ي الديناميكيدددة ءشدددك) أعمدددق، حيدددت ةرردددب 

ع دد  الممارسددات السددامة لرنسددا  الأقسددا  رمتنيدددر مسددتق) لتحليدد) ةدداريرهم المبا ددر ع ددد  

أع ددا  هي ددة التدددر  . هدد ا سيسدداهم  ددي سددد التمددوة المعرديددة  ددي الأده ا ا ددي والعددالمي 

وةقديم رن  عمليدة لتحسدين البي دة الأكاديميدة المصدر ة، سدوا  مد  شدلال ةحسدين جدودة 

التعلددديم أو تعب دددب الإنتددداج البحثددد  أو ةطدددو ر الأن مدددة الإدار دددة وهددد ا مدددا سدددو  يدددتم ةناولدددح 

 ميدانيا  ي ا عب  التالي.
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 للدراسة: الاطار الميداني  ثانيا:

 ءعد استعر  الإطار الن ر  للدراسة ةم التوص) الي متنير  الدراسة  

المتنير المستق): ممارسات القيادة السامة لرئي  القسم الأكادي   وةم ا تقاقها رما  •

 ( 2 ي الشك)  

المتنير التاء : رأع المال التكر  لأع ا  هي ة التدر   با عامعات وةم ا تقاقح رما  •

 (  ١ ي الشك)  

التربو ة   الإدارة  ا ط را   ي ممال  الدراسة وةحكيمها م  سب  م   أداة  بنا   ةم  رم  وم  

عينة عشوائية ممثلة لأع ا  هي ة التدر   با عامعات    ع  بمصر وأشيرا ةم ةطبيقها  

الدراسة. باداة  ا طاص  ا عب   اليح  ي  الإ ارة  سبق  رما  وصت    المصر ة  ي ي  وديما 

م    الدراسة  عينة  ةكونر  حيت  وأجرائها  الميدانية  هي ة    863للدراسة  أع ا   م  

القاهرة   جامعات  منهم.  كان  ا اكومية  المصر ة  با عامعات  ومعاون هم  ( 350التدر   

م و ة  ١68  ساحلية جامعات  (40.6بؤسبة م و ة   بؤسبة  القب ي   ١9.5(  الوجح   )

م و ة  ١68  بؤسبة  البحر  ١9.5(  الوجح  م و ة  ١77(  بؤسبة  و مك   20.5(   )

 ةوصيتهم رما با عدول التالي  

 وصف عينة الدراسة ( 1) جدول 

 الكلية  الجامعة 

 الدرجة العلمية 

 استاذ 
استاذ  

 مساعد
 الاجمالي  هيئة معاونة  مدرس

 جامعات القاهرة 

 عملية 
 128 9 41 31 47 ك

% 36.70% 24.20% 32.00% 7.00% 100.00% 

 نظرية 
 222 40 86 76 20 ك

% 9.00% 34.20% 38.70% 18.00% 100.00% 

 الإجمالي 
 350 49 127 107 67 ك

% 19.10% 30.60% 36.30% 14.00% 100.00% 

 جامعات ساحلية 

 عملية 
 51 16 16 12 7 ك

% 13.70% 23.50% 31.40% 31.40% 100.00% 

 نظرية 
 117 27 54 23 13 ك

% 11.10% 19.70% 46.20% 23.10% 100.00% 

 الإجمالي 
 168 43 70 35 20 ك

% 11.90% 20.80% 41.70% 25.60% 100.00% 

 الوجه القبلي 

 عملية 
 80 5 24 35 16 ك

% 20.00% 43.80% 30.00% 6.30% 100.00% 

 نظرية 
 88 13 30 24 21 ك

% 23.90% 27.30% 34.10% 14.80% 100.00% 
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 الإجمالي 
 168 18 54 59 37 ك

% 22.00% 35.10% 32.10% 10.70% 100.00% 

 الوجه البحري

 عملية 
 77 9 18 20 30 ك

% 39.00% 26.00% 23.40% 11.70% 100.00% 

 نظرية 
 100 22 37 17 24 ك

% 24.00% 17.00% 37.00% 22.00% 100.00% 

 الإجمالي 
 177 31 55 37 54 ك

% 30.50% 20.90% 31.10% 17.50% 100.00% 

 الإجمالي 

 عملية 
 336 39 99 98 100 ك

% 29.76% 29.17% 29.46% 11.61% 100.00% 

 نظرية 
 527 102 207 140 78 ك

% 14.80% 26.57% 39.28% 19.35% 100.00% 

 الإجمالي 
 863 141 306 238 178 ك

% 20.63% 27.58% 35.46% 16.34% 100.00% 

لشير ا عدول السابق الي ةصؤيت عينة الدراسة بحس  متنير الكلية الي كليات  

عملية   و  منها  المشاررين  عدد  بلل  م و ة   336عملية  بؤسبة  ن ر ة  38.9(  و   )527  )

م و ة   استاذ    6١.١بؤسبة  العلمية  ارك   بالدرجات  يتعلق  وديما  بؤسبة  ١78(   )

مساعد    20.6 م و ة   استاذ  و  م و ة  238(  بؤسبة  مدرع  27.6(  و  بؤسبة  306(   )

( و رما يمك  ةصؤيت العينة  ١6.3( بؤسبة م و ة  ١4١( و هي ة معاونة  35.5م و ة  

ذرر   النو   متنير   م و ة  533حس   بؤسبة  انث   8.6١(  و  م و ة  330(  بؤسبة   )

( و رما يمك  الن ر الي العينة حس  الوظيتة الإدار ة حيت بلل المشاركون م   38.2 

( و لا لشن) ١0.5( بؤسبة م و ة  9١القيادات ورنسا  الأقسا  لشن) وظيتة ادار ة  

ادر ة   م و ة  772وظيتة  بؤسبة  طبيعة  89.5(  تعك   للمشاررة  الم و ة  والؤسبة   )

عنها   تستر  سو   الع   النتائا  ع ي  البنا   يمك   و التالي  للدراسة  الأص ي  ا عتم  

 الدراسة الميدانية. 

 دراسة الصدق والثبات: 

و لنر قيمة معام) التا    Cronbach's Alphaةم اح ساه الثبات بطر قة التا ررونباح  

السامة   التكر   0.960للقيادة  المال  لرأع  التا  معام)  بلل  ديما  وهما  0.973(   )

وديما   الميدانية  الدراسة  ربات  الي  تشيران  مرةتعتان  بالصدب  قيمتين  ا ع ر    –يتعلق 

ررونباح   التا  بطر قة  التمر ث   للثبات  الصدب    -التربياي  معام)  قيمة  بلنر  دقد 

السامة   التكر   0.97للقيادة  المال  الصدب لرأع  بلل معام)    ( و التالي 0.986( ديما 

 نتائمها. يمك  الوروب  ي نتائا ه ي الدراسة الميدانية رما يمك  تعميم 
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة:

ءعد دراسة الصدب والثبات يمك  ان ةنطلق الدراسة  ي التحلي) الاحصا ي  ي شطوةين  

 أساسيتين  

الانحدار  • مث)  عدة  إحصائية  أسالي   الدراسة  ديح  وتستخد   الانحدار  دراسة 

 Stepwiseالبسيط والانحدار المتعدد بطر قة 

وةحلي)  • التا   اشتبار  مث)  المقارنات  أسالي   ديح  الدراسة  وتستخد   التروب  دراسة 

   way ANOVA-1التباي  أحاد  الاةماي 

الأوسا    للتكرارات م   المعيار ة  ا اسابية والانحرادات  المتوسطات  الي  ه ا بالإفادة 

 ا اسابية المرجاة م  استمابات عينة الدراسة وما يرةبط بها. 

 الخطوة الاولي: دراسة الانحدار بين القيادة السامة وابعادها مع رأس المال الفكري: 

بين   الثنائية  الارةباطية  العلاقات  دراسة  م   لابد  الانحدار  دراسة  ا طو   ي  قب) 

القيادة السامة ورأع المال التكر  واءعادهما باستخدا  طر قة بيرسون للارةبا  رما  

 با عدول التالي 

 ( مصفوفة الارتباط بين متغيري الدراسة القيادة السامة2جدول ) 

 ورأس المال الفكري وابعادهما.  
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مجموع  

القيادة  

 السامة 

-0.714 0.920 0.853 0.852 0.856 0.718 -0.649 -0.678 -0.667 

مجموع  

رأس المال  

 الفكري

 -0.693 -0.593 -0.579 -0.610 -0.590 0.934 0.934 0.912 

مجموع  

اشراف  

 مسيء 

  0.665 0.739 0.764 0.670 -0.624 -0.663 -0.651 

مجموع  

 نرجسية 
   0.592 0.654 0.585 -0.540 -0.562 -0.553 

مجموع  

الترويج  

 للذات 

    0.688 0.611 -0.526 -0.547 -0.546 

مجموع  

صعوبة  

 التنبؤ

     0.654 -0.564 -0.575 -0.557 
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مجموع  

 الاستبدادية 
      -0.561 -0.551 -0.520 

مجموع  

 التنظيمي 
       0.773 0.767 

مجموع  

 البشري
        0.844 

رمدددا لشدددير ا عددددول السدددابق دقدددد ارةبطدددر  القيدددادة السدددامة بدددرأع المدددال التكدددر  ارةباطدددا 

( ممدددددا لشدددددير الدددددي التدددددارير القدددددو  0.7١4-سدددددالبا قو دددددا حيدددددت بلدددددل معامددددد) الارةبدددددا    

للقيدددادة السدددامة ع دددي رأع المدددال التكدددر  و التدددالي يمكددد  دراسدددة علاقدددة الانحددددار , 

ولدراسددددة انحدددددار القيددددادة السددددامة ع ددددي رأع المددددال التكددددر  ةددددم اسددددتخدا  اشتبددددار 

غيددر -لتحديددد نددو  النمددوذج   شطددي    Curve estimationةحديددد نوعيددة الدالددة 

شطدددي ...( وةدددم  اشتيدددار النمدددوذج ا ططدددي كوندددح الأد ددد) للتوز ددد  حيدددت بلدددل معامددد) 

( بمدددا لع دددد  0.509( و التددددالي يصدددبأ مر ددد  معامدددد) التحديدددد   0.74١الانحددددار لدددح   

٪( مددد  التنيدددر  50.9قددددرة النمدددوذج ع دددي ةتسدددير النتدددائا بدرجدددة عاليدددة بمع ددد  ان  

السدددددلث    دددددي رأع المدددددال التكدددددر  يرجددددد  الدددددي ةدددددارير القيدددددادة السدددددامة , و التدددددالي يمكددددد  

 صياغة المعادلة رما ي ي

 السامة(   القيادة١.234- 304.96رأع المال التكر    

بلنر قيمة   و ي قيمة دالة عند مستو  معنو ة    894.34الاحصا ي    للنموذج Fحيت 

  ع   ( لثابر المعام) ومعام) القيادة السامة  29.906  ق53,88 و لنر قيمة التا     0.05

 الترةي  رما  ي الشك) التالي: 
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مجموع رأس المال الفكري   على الانحدار لمجموع القيادة السامة   ( نموذج3) شكل 

 بالجامعات المصرية

ةمثيد) العلاقدة  ع د و بدو م  الشك) السدابق قددرة النمدوذج الاحصدا ي للانحددار 

بدددددين مممدددددو  القيدددددادة السدددددامة ومممدددددو  رأع المدددددال التكدددددر  رمدددددا يمكددددد  دراسدددددة معامدددددد) 

الارةبددددددا  المتعدددددددد بددددددين رأع المددددددال التكددددددر  واءعدددددداد القيددددددادة السددددددامة باسددددددتخدا  اشتبددددددار 

 التالي:الانحدار المتعدد ةم دراسة الانحدار ودق النموذج ا ططي رما البند 

قب) ةقدير معادلة  :  مصفوفة الارتباط بين رأس المال الفكري وابعاد القيادة السامة

الانحدار بين المتنير   رأع المال التكر ( و اءعاد القيادة السامة( لابد م  التنل  ع ي  

ا ططي  الازدواج  المتعدد  Multicollinearityمشكلة  الانحدار   Multiple Linear(  ي 

Regression     ا عدول السامة   ي  القيادة  اءعاد  بين  الارةبا   معاملات  (  2و دراسة 

السابق حيت تشير نتائا مصتودة الارةبا   أن أع   قيمة لمعاملات الارةبا  البسيط  

بلل   الم    ( حيت  التكر ( كان  م    الإ را   المال  يليح معام)  0.693-بين  رأع    )

التؤب و صعو ة  التكر   المال  رأع  بين  البسيط  الارةبا   الارةبا   معام)  بلل  حيت   ) 

( و ي المرةبة الثالثة والراءعة م  حيت ارةبا  المتنيرات المستقلة بالنموذج  0.6١-بينهما  

بالمتنير التاء  رلا م   النرجسية والاس بدادية( حيت بلل معام) الارةبا  البسيط لهما  

م   0.59-(،  0.593-  الأشيرة  المرةبة   ) لل ات  متنير  الترو ا  و حت)  ق  الترةي   ع     )
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حيت قوة الارةبا  م  رأع المال التكر  حيت بلل معام) الارةبا  البسيط بينهما نحو  

 -0.579 .) 

وم  ناحية أشر  أوضار نتائا مصتودة الارةبا  أن هناك ارةبا  طرد  قو  بين    

الإ را  الم    ( وك) م    صعو ة التؤب  والترو ا لل ات ( حيت بلل معام) الارةبا   

بينهما   ا ططي  ي  0.739(،  0.764البسيط  الازدواج  لعد سببا  ي  مما  الترةي ،  ع ي   )

اس بعاد رلا م   صعو ة  ةم  المشكلة  وللتنل  ع ي ه ي  للانحدار  الاحصا ي  النموذج 

أنح   الانحدار وةم الإبقا  ع   الإ را  الم     حيت  لل ات(  ي نموذج  التؤب  والترو ا 

المستقلة   المتنيرات  ع ي  يحتو   النموذج  ليصبأ  التكر ،  المال  برأع  ارةباطا  ار ر 

والمتني الاس بدادية(  النرجسية،  الم    ،  الا را   التكر ,   مممو   المال  رأع  التاء   ر 

المرح ي   الانحدار  أسلوه  برناما  step wise methodو تطبيق  باستخدا    )SPSS 

V.28   لتقدير معادلة الانحدار بين المتنير التاء  رأع المال التكر  والمتنيرات المستقلة )

النموذج الأول   نماذج  اعطي رلارة  النرجسية، الاس بدادية(  الم    ،   مممو  الا را  

رب ر   وقد  التكر   المال  رع  ع ي  ةارير  المتنيرات  ةلل  أر ر  الم      الإ را   أن  أ ار 

(، بينما النموذج  الثا ي أوض  أن متنير  3معنو ة النموذج رما هو موض   ي جدول    

معنو ة   رب ر  التكر  وقد  المال  أع  ةاريرا ع ي  المستقلة  المتنيرات  را ي  النرجسية وهو 

النموذج بينما النموذج الثالت أفادة متنير  الاس بدادية،  وودقا للمعايير الإحصائية  

شتيار النموذج الثالثة لأنح أع ي قيمة م  حيت   للاشتيار بين أد لية الثلارة نماذج ةم ا

المعدل   التحديد  معام)  حوالي   Adj. R 2قيمة  بلنر  أن    ٪53قد  لع    م     ٪53مما 

المتنيرات   شلال  م   ةتسيرها  يمك   التكر   المال  راع  سلبيا   ي  ة رر  الع    التنيرات 

 المستقلة للقيادة السامة  مممو  الا را  الم    ، النرجسية، الاس بدادية( .

 مناقشة علاقة الانحدار بين القيادة السامة ورأس المال الفكري 

الم    ،   الإ را   مث)  ءسلوريات  يتمي   مدمرا  قياديا  نمطا  السامة  القيادة  تعد 

النرجسية، والاس بدادية، مما ي رر سلبا ع   البي ة التن يمية.  ي المقاب)، لشك) رأع  

المال التكر  موردا غير ملموع يت م  المعردة، المهارات، والعلاقات الع  تعبز الابتكار  

والأدا  الأكادي  . وهد  ه ي المناقشة إل  ةحلي) العلاقة الانحدار ة بين القيادة السامة  

ورأع المال التكر ، بنا  ع   دراسات حديثة ة هر ريت ة رر السلوريات السامة ع    

 .مكونات رأع المال التكر   البشر ، التن ي  ، الاجتما ي(

م  شلال   البشر   المال  رأع  ةدهور  إل   ة د   السامة  القيادة  أن  إل   الدراسات  تشير 
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 Bhandarker & Rai ةقلي) الرفا الوظيتي والإبدا . ع   سبي) المثال، وجدت دراسة 

لد    (2019) الابتكار   الأدا   وانختافا  ي  نتسيا  إرهاقا  تسب   السامة  القيادة  أن 

  المعردية. م  مما ي رر سلبا ع   المهارات    الهندية، أع ا  هي ة التدر    ي ا عامعات  

ناحية أشر ، ة رر القيادة السامة ع   رأع المال التن ي   م  شلال تعطي) العمليات  

دراسة وجدت  للابتكار.  الداعمة  أن   Khan et al. (2021) والسياسات  بارستان   ي 

بؤسبة   التن ي    الالت ا   م   يقل)  الم      قواعد    ربيرة،الإ را   ةطو ر  لعيق  مما 

التن ي  (.  المال  رأع  التن يمية  مكونات  والهياك)  تشير    البيانات  العك ،  ع   

إل  أن القيادة الإيمابية تعبز رأع المال التكر    Secundo et al. (2017) دراسات مث)

دعم   شلال  المال    الابتكار،م   ورأع  السامة  القيادة  بين  عك     بانحدار  يوحي  مما 

 .التكر  

 ددي أن  Hadadian & Sayadpour (2018)  ددي سددياقات أشددر ، أظهددرت دراسددة

يقلدددددد) مدددددد  قدددددددرة الأدددددددراد ع دددددد   الددددددوظيتي، ممدددددداالقيددددددادة السددددددامة ةددددددرةبط إيمابيددددددا بددددددالتوةر 

استنلال معاردهم بتعالية، وهو ما ي رر سلبا ع   رأع المال البشر . ه ي النتائا تشير 

إلددد  علاقدددة انحدار دددح سدددلبية، حيدددت ةب دددد القيدددادة السدددامة مددد  ةددددهور مكوندددات رأع المدددال 

 .التكر  

دالة   ةحديد  المهم  م   لتارير افيا  ةدر ميا    رالانحدار  السامة  القيادة  اءعاد  جمي  

 للتوص) الي اهم الاءعاد ةاريرا رما  ي ا عدول التالي:  

رأس المال الفكري وابعاد القيادة السامة   بين الانحدار ( تقدير دالة  3) جدول 

 stepwiseبالطريقة التدريجية 

 

 النموذج 

)معامل  

الانحدار(  

B 

 )التاء( 

t 

 )الفاء( 

F 

)معامل  

الارتبا 

 ط(

R 

 )معامل التحديد المعدل( 
2Adj. R 

 الأول 
 ** 53.18 282.313 الثابت

795.85 ** 0.69 0.48 
مجموع  

اشراف  

 مسيء

-3.224 -28.21** 

 الثاني 

 ** 51.43 303.689 الثابت

مجموع   0.51 0.72 ** 450.17

اشراف  

 مسيء

-2.492 -16.78** 

مجموع  

 نرجسية 
-1.200 -7.401** 

 0.73 ** 320.40 ** 52.18 303.071 الثابت الثالث 
0.53 

 الأعلى والأكثر دلالة 

 
مجموع  

اشراف  

 مسيء

-2.072 -12.57**    
مجموع  

 نرجسية 
-0.379 -5.91 ** 
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مجموع  

الاستبداد

 ية

-1.598 -5.499**    

 0.0١**معنو  عند مستو  معنو ة 

السامة   القيادة  لأءعاد  المتعدد  الانحدار  معادلة  ع   التعبير  يمك   رأع    ع  و التالي 

 المال التكر  رما ي ي: 

التكر      المال  م        2.072-  303.07١رأع    ١.598-نرجسية    0.379-ا را  

 الاس بدادية 

لك  م     الأقسا ، مما لشير الي ةارير الا را  الم     والنرجسية والاس بدادية لرنسا   

الدراسة م  شلال دراسة   اع ي      متنير المهم هنا ان نتوص) الي العلاقة العميقة بين  

 اق) ممارسات رأع المال التكر  رما با عدول التالي (   –ممارسات القيادة السامة 

( مصفوفة الارتباط بين أقل عبارات ممارسة في رأس المال الفكري  4جدول ) 

 وعبارات القيادة السامة 

 رأس المال الفكري

 القيادة السامة 

  اقل ممارسات رأس المال الفكري لأعضاء هيئة التدريس 

  8بشري  2بشري  4بشري  10تنظيمي  11تنظيمي 

29.08% 35.43% 36.37% 37.00% 37.11%  
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-0.408 
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-0.431 -0.320 
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 الخامس  الثالث 
المرتبة  

 الخامسة 

 %65.93 2نرجسية 
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-0.435 -0.454 -0.465 -0.470 -0.370 6 
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 الرابع الخامس  الثالث    
المرتبة  

 الرابعة 

 %65.90 4نرجسية 
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-0.463 -0.456 
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-0.490 -0.389 11 

 الثاني الثالث  الخامس  الثالث 
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 %65.69 1نرجسية 
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 %64.65 6اشراف مسيء 
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-0.476 -0.517 -0.485 -0.509 -0.384 19 

 الثالث  الثاني الثاني الثاني الثاني
المرتبة  
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 %64.40 1صعوبة التنبؤ 
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-0.508 -0.554 -0.516 -0.510 -0.397 25 

 الاول  الاول  الاول  الاول  الاول 
المرتبة  

 الاولي 

 %64.02 7اشراف مسيء 
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-0.422 -0.436 -0.457 

-0.488 -0.352 3 

 الخامس  الرابع
المرتبة  

 السادسة 
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 %63.81 5اشراف مسيء 
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-0.437 -0.464 -0.454 -0.466 -0.350 3 

المرتبة      الرابع الخامس  

 السابعة 

 %59.56 3صعوبة التنبؤ 
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-0.453 -0.451 -0.453 -0.460 -0.343 2 

المرتبة       الرابع   

 التاسعة 

 عبارات ممارسة في رأس المال الفكري وعبارات القيادة السامةمصفوفة الارتباط بين أقل 

التكر   ي  ةن    المال  رأع  الممارسة  ي  أق)  ةن   ١١ان  ءشر  ١0،  ءشر  8،   ،4 ،

الممارسات2ءشر   ةلل  بين  الارةبا   مصتودة  عم)  رم  م   القيادة   (،  وممارسات 

المال   رأع  م   الممارسات  بتلل  ارةباطا  السامة  القيادة  ممارسات  أع ي  لمعردة  السامة 

الأر ر   السامة  القيادة  ممارسات  لتقلي)  التوصيات  ءعض  اقتران  و التالي  التكر  

لعينة   التكر   المال  رأع  رد   و التالي  التكر   المال  رأع  م   الممارسات  بتلل  ارةباطا 

 أن  (4 الدراسة، وقد ةبين م  جدول 

ةن   • بممارسة  عك     ارةباطا  السامة  القيادة  ممارسات   ي  صعو ة   ١١اع ي 

( حيت بلل معام) 5، ا را  م     3، التؤب 4، نرجسية6، ا را  م    ١التؤب 

منها   لك)  ا عب ي  ع ي  0.437-،  0.453-،  0.463-،  0.476-،  0.508-الارةبا    )

 الترةي ، 

 ي  صعو ة    (١0ممارسات القيادة السامة ارةباطا بممارسة  ةن     بينما كانر أر ر  •

م    ١التؤب  ا را   نرجسية6،  ا را3،  بلل 4,نرجسية  5م       ،  حيت   )

( 0.456-،  0.464-،  0.472-،  0.5١7-،  0.554-معام) الارةبا  ا عب ي لك) منها  

 الترةي ،  ع  

بممارسة  ءشر  • ارةباطا  الأر ر  السامة  القيادة  لممارسات  دي   صعو ة    (4بالؤسبة 
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م    ١التؤب  ا را   نرجسية6،  نرجسية2،  نرجسية١،  معام)  3،  بلل  حيت   )

منهم،   لك)  ا عب ي   ع  (  0.457-،  0.459-،  0.465-،  0.485-،  0.5١6-الارةبا  

 الترةي ،  

بممارسة  ءشر  • ارةباطا  السامة    القيادة  ممارسات  أع ي  (  ي  صعو ة  2وجا ت 

م    ١التؤب  ا را   نرجسية6،  نرجسية4،  م    2،  ا را   بلل   (7،  حيت 

( 0.470-،  0.488-،  0.490-،  0.509-،  0.5١0-معام) الارةبا  ا عب ي لك) منها  

 الترةي ،  ع  

(  ي  صعو ة  8بينما كانر ممارسات القيادة السامة الأع   ارةباطا بممارسة  ءشر   •

نرجسية١التؤب  م    4،  ا را   نرجسية6،  م    2،  ا را   بلل 7،  حيت   )

( 0.352-،  0.370-،  0.384-،  0.389-،  0.397-معام) الارةبا  ا عب ي لك) منها  

 الترةي ،   ع  

أر در ممارسدة  دي القيدادة  ١م  التحلي) السابق يتم  أن ممارسة صدعو ة التبد  

ممارسدددددات  دددددي رأع المدددددال التكدددددر  حيدددددت احتددددد) معامددددد)  شمددددد السدددددامة ةددددداريرا ع ددددد  أقددددد) 

الارةبدددددا  ا عددددددب   لهددددددا المرةبدددددة الأولددددددي بالؤسددددددبة لارةباطهددددددا بهدددددم، و ل هددددددا ممارسددددددة الا ددددددرا  

حيدت احتد) معامد) الارةبدا  ا عدب   لهدا المرةبدة الثانيدة بالؤسدبة لارةباطهدا باقد)   6الم    

ممارسددددات  ددددي رأع المددددال التكددددر  ممددددا يوضدددد  أهميددددة اقتراحددددات وةوصدددديات قابلددددة  شمدددد 

 الممارستين  ي ممارسات القيادة السامة.  ةللللتنتي  للتنل  ومعا عة 

ولتقددددير دالدددة الانحددددار بدددين باقددد) ممارسدددات رأع المدددال التكدددر  وأر دددر ممارسدددات 

القيدددددادة السدددددامة ةددددداريرا عل هدددددا اسدددددتخدمر الدراسدددددة أسدددددلوه الانحددددددار المرح دددددي وقدددددد ةدددددم 

الاشتيددار لأد دد) النمدداذج ع ددي أسدداع أر ددرهم معامدد) ةحديددد ومعنو ددة معامدد) المتنيددرات 

المسددددتقلة  ممارسددددات القيددددادة السددددامة  ددددي كدددد) نمددددوذج( وةددددم عمدددد) نمدددداذج الانحدددددار ودقددددا 

لنتدددددائا مصدددددتودة الارةبدددددا  بدددددين أقددددد) عبدددددارات ممارسدددددة  دددددي رأع المدددددال التكدددددر  وعبدددددارات 

( حيددددددت المتنيددددددر التدددددداء  أقدددددد) ممارسددددددات راع المددددددال التكددددددر   5القيددددددادة السددددددامة جدددددددول  

والمتنيرات المستقلة  ي ك) نموذج  ي أر ر ممارسات  ي القيادة السادة ةاريرا عل ها وكانر 

 ( 5النتائا رما  ي موضاة بمدول  

بين بأقل ممارسات رأس المال   ( أفضل النماذج لتقدير دالة الانحدار5جدول ) 

الفكري وأكثر ممارسات القيادة السامة تأثيرا عليها باستخدام أسلوب الانحدار  

 stepwiseالمتعدد 
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المتغير 

 التابع
 النموذج 

)معامل  

الانحدار( 

B 

 )التاء(

t 

 )الفاء( 

F 

)معامل  

 الارتباط( 

R 

 )معامل التحديد المعدل( 
2Adj. R 

 11تنظمي

 **28.9 7.1 الثابت 

118.3** 0.54 0.29 

صعوبة  

 1التنبؤ
-0.31 -7.1** 

 **4- 0.17- 4نرجسية

اشراف  

 5مسيء
-0.16 -3.4** 

 10تنظمي

 **31.6 9.04 الثابت 

146.2** 0.58 0.34 

صعوبة  

 1التنبؤ
-0.42 -8.2** 

اشراف  

 5مسيء
-0.22 -4.3** 

 **3.8- 0.18- 3نرجسية

 8بشري 

 

 **25.8 7.5 الثابت 

67** 0.44 
0.19 

 

صعوبة  

 1التنبؤ
-0.22 3.9 ** 

 ** 4.5 0.23- 4نرجسية

اشراف  

 7مسيء
-0.14 2.6 ** 

 4بشري 

 **31.7 7.8 الثابت 

118.9** 0.54 0.29 

صعوبة  

 1التنبؤ
-0.37 -8.3** 

 **2.8- 0.16- 2نرجسية

 *2.25- 0.12- 3نرجسية

 2بشري 

 **33.2 8.5 الثابت 

103.9** 0.57 0.33 

صعوبة  

 1التنبؤ
-0.19 -3.8** 

اشراف  

 7مسيء 
-0.25 -5.5** 

 **3.4- 0.17- 4نرجسية 

 **2.5- 0.13- 2نرجسية 

 0.05، *مستو  معنو ة 0.0١**معنو  عند مستو  معنو ة 

 5ا را  م       0.١6 – 4نرجسية  0.١7 – ١صعو ة ةؤب   0.3١ – 7.١   ١١ةن ي    •

   3نرجسية  0.١8 – 5ا را  م       0.22 – ١صعو ة ةؤب   0.42 – 9.04   ١0ةن ي    •

   7ا را  م      0.١4 – 4نرجسية  0.23 – ١صعو ة ةؤب    0.22 – 7.5   8ءشر   •

   3نرجسية  0.١2 – 2نرجسية  0.١6 – ١صعو ة ةؤب    0.37 – 7.8   4ءشر   •

  –  4نرجسية    0.١7  –  7ا را  م        0.25  –  ١صعو ة ةؤب     0.١9  –  8.5     2ءشر    •

 .  2نرجسية  ١3.0

ا عدول     رما  ي  الممارسات  بين ه ي  أي ا  التروب  بدراسة  يرةبط  ال    وما  9الامر   )
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يليح وال   ةم ديح دراسة ه ي الممارسات ءشك) عا  و شك) شاص م  حيت التروب  

 بين م  لشن) منصبا إدار ا وم  لا لشن). 

 عموما ةؤتق) الان الدارسة الي التحقق م  درو  الدارسة الميدانية رما  ي ا عب  التالي  

الخطوة الثانية: دراسة الفروق بين افراد العينة بحسب متغيرات الدراسة الميدانية  

 الاكاديمية. الفكري للأقسامفي مجموعي القيادة السامة ورأس المال 

الدراسة   بعدي  في  الفروق  دراسة  الفكري(    –السامة    )القيادةيمكن  المال  رأس 

 التالي: بحسب متغيرات لدراسة في خمس فروض كما بالجدول 

( دراسة الفروق بين افراد العينة بحسب القيادة السامة ورأس المال  6جدول ) 

الفكري للأقسام الاكاديمية باستخدام )تحليل التباين احادي الاتجاه او التاء  

 لعينيتين مستقلتين(. 

الفرض  

 الاحصائي 
 % المتوسط  العدد  الفئات 

الانحراف  

 المعياري
 الفاء/التاء 

الدلالة  

 الإحصائية 

 الفرض الأول 

 )الجامعة( 

مة 
سا

ال
ة 

اد
قي

ال
ع 

و
جم

م
 

جامعات  

 القاهرة
350 134.1 55.90 % 40.3 

0.13 

 )فاء( 

0.944 

 غير دالة

جامعات  

 ساحلية 
168 132.9 55.36 % 36.0 

الوجه  

 القبلي
168 132.0 55.01 % 39.6 

الوجه  

 البحري 
177 133.9 55.78 % 42.0 

 39.7 % 55.59 133.4 863 الاجمالي 

ي 
كر

لف
 ا
ال

لم
 ا
س

رأ
ع 

و
جم

م
 

جامعات  

 القاهرة
350 145.8 45.57 % 72.6 

 

1.50 

 )فاء( 

0.212 

 غير دالة

جامعات  

 ساحلية 
168 133.9 41.86 % 63.6 

الوجه  

 القبلي
168 139.9 43.71 % 67.2 

الوجه  

 البحري 
177 135.7 42.42 % 66.1 

 68.6 % 43.84 140.3 863 الاجمالي 

 الفرض الثاني 

ة   )الدرجة العلمية( 
اد

قي
ال
ع 

و
جم

م

مة 
سا

ال
 

 53.2 % 50.43 121.0 178 استاذ

16.55 

 )فاء( 

0.001 

 دالة 

استاذ 

 مساعد
238 127.0 52.93 % 35.7 

 36.7 % 58.04 139.3 306 مدرس 

هيئة 

 معاونة
141 147.1 61.31 % 22.1 

ج
م

و 
م

ع  رأ س   ما 
ال

ل   فك 
ال

ي
ر

 

 3.73 78.3 % 45.67 146.1 178 استاذ

 )فاء( 

0.011 

 61.5 % 45.69 146.2 238استاذ  دالة 
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 مساعد

 71.6 % 43.69 139.8 306 مدرس 

هيئة 

 معاونة
141 124.0 38.73 % 57.3 

 الفرض الثالث 

 )النوع( 

ة  
اد

قي
ال
ع 

و
جم

م

مة 
سا

ال
 

 41.1 % 54.77 131.4 533.0 ذكر

1.9 

 )تاء( 

0.062 

 37.0 % 56.93 136.6 330.0 انثي  غير دالة

ل  
ما

 ال
س

رأ
ع 

و
جم

م

ي 
كر

لف
ا

 

 70.3 % 44.99 144.0 533.0 ذكر

2.03 

 )تاء( 

0.046 

 65.5 % 41.99 134.4 330.0 انثي  دالة 

 الفرض الرابع 

 )الكلية( 
ة  

اد
قي

ال
ع 

و
جم

م

مة 
سا

ال
 

 45.5 % 55.38 132.9 336 عملية

0.306 

 )تاء( 

0.772 

 35.5 % 55.73 133.8 527 نظرية  غير دالة

س  
رأ

ع 
و
جم

م

ي 
كر

لف
 ا
ال

لم
ا

 
 75.7 % 46.60 149.1 336 عملية

2.9 

 )تاء( 

0.004 

 63.1 % 42.08 134.7 527 نظرية  دالة 

 الفرض الخامس 

 )الوظيفة( 

ة  
اد

قي
ال
ع 

و
جم

م

مة 
سا

ال
 

يشغل  

وظيفة  

 ادارية 

91 69.7 29.05 % 39.3 

19.4 

 )تاء( 

0.0002 

لا يشغل   دالة 

وظيفة  

 ادرية 

772 140.9 58.72 % 32.3 

س  
رأ

ع 
و
جم

م

ي 
كر

لف
 ا
ال

لم
ا

 

يشغل  

وظيفة  

 ادارية 

91 203.8 63.67 % 63.3 

9.8 

 )تاء( 

0.002 

 دالة 

لا يشغل  

وظيفة  

 ادرية 

772 132.8 41.50 % 65.3  

الي الن يمة   حيت  القيادة السامة    الاجمالية  عمو  م  ا عدول السابق يمك  الإ ارة 

( و ي  سبة مرةتعة وتشير الي  ٪55.59الؤسبة الم و ة لممارسات القيادة السامة    كانر

قصور ربير  ي إدارة الأقسا  الاكاديمية با عامعات المصر ة. اما ما يتعلق بمممو  رأع  
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لح   الم و ة  الؤسبة  كانر  التكر   مك   ٪43.84المال  وعموما  منخت ة.  و ي  سبة   )

 ي ي:ةناول درو  الدراسة رما 

:  الفرض كانر  ي    الأول  سوا   ا عامعة  بحس   التروب  حول  الأول  التر   لدراسة 

القاهرة  او  ي الوجح القب ي او الوجح البحر  او ساحلية ق ةم استخدا  اشتبار ةحلي)  

الي عد  وجود دروب     way ANOVA-1التباي  احاد  التماي   ديشير ا عدول السابق 

الي متنير نو  ا عامعة ق م  وجود   ذات دلالة إحصائية بين ادراد عينة الدراسة ةرج  

القاهرة  لكنها ليسر دالة ق و التالي لم يتحقق   المال التكر   ي جامعات  ز ادة  ي رأع 

الي    ه ا  يرج   وقد  التكر   المال  رأع  او  السامة  بالقيادة  يتعلق  ديما  الأول  التر  

 مررب ة التعليم  ي جمهور ة مصر العر ية وان قانون ا عامعات المصر ة موحد . 

المستتع   أستاذ    :الثانيالفرض   د ة  بحس   التروب  حول  الثا ي  التر     –لدراسة 

التباي  احاد     معاونة(قهي ة    –مدرع    –أستاذ مساعد   اشتبار ةحلي)  ةم استخدا  

الي    ديشير   way ANOVA-1التماي   السابق  يتعلق   تحققا عدول  ديما  الثا ي  التر  

قيمة بلنر  التكر  حيت  المال  رأع  او  السامة  ع ي   3.73  ،  ١6.55التا     بالقيادة   )

معنو ة   مستو   عند  دالتين  قيمتين  وهما  ق  الترةي   اع    0.05نت   وكانر  ق   )

المتوسطات  ي القيادة السامة  ي الهي ة المعاونة رم المدرع رم الأستاذ المساعد وأشيرا  

بنت  الانحرادات    (١2١.0  ،١27.0.    ١39.3,    ١47.١الأستاذ حيت بلنر المتوسطات    

وديما يتعلق برأع المال التكر  كانر اع ي المتوسطات  ي    الترةي ،المعيار ة وع ي نت   

أستاذ المتوسطات    د ة  بلنر  المعاونة  حيت  الهي ة  وأشيرا  أستاذ مساعد  ,  ١46.١رم 

( بنت  الانحرادات المعيار ة وع ي نت  الترةي  ون را لتحقق  ١24.0,    ١39.8,  ١46.2

 التر  يمك  استخدا  اشتبار   اديية( للمقارنات البعدية رما با عدول التالي: 

( اختبار شافية للمقارنات البعدية بين عينة الدراسة بحسب متغير  7جدول ) 

 هيئة معاونة(  –مدرس  –أستاذ مشارك   –الدرجة العلمية )أستاذ 

المقارنات 

 البعدية

(I  الدرجة )

 العلمية

(J  الدرجة )

 العلمية

متوسط  

 الفروق 

(I-J) 

الخطأ  

 القياسي

الدلالة  

 الاحصائية 

مجموع  

القيادة 

 السامة 

 استاذ

 0.481 3.8 6.0- استاذ مساعد

 0.001 3.6 18.26- مدرس 

 0.001 4.4 26.11- هيئة معاونة

 استاذ مساعد
 0.004 3.3 12.24- مدرس 

 0.001 4.1 20.09- هيئة معاونة

 0.264 3.9 7.9- هيئة معاونة مدرس 

مجموع  

رأس  
 استاذ

 1.000 6.8 0.1- استاذ مساعد

 0.809 6.4 6.3 مدرس 
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المال  

 الفكري 
 0.041 7.7 22.17 هيئة معاونة

 استاذ مساعد
 0.757 5.9 6.4 مدرس 

 0.025 7.3 22.26 هيئة معاونة

 0.158 6.9 15.9 هيئة معاونة مدرس 

الثنائية ديما يتعلق   بالقيادة السامة الي وجود  ا ار اشتبار  ادية للمقارنات البعدية 

مدرع   بين    التروب  عدا  العلمية  الدرجات  د ات  جمي   بين  معاونة(    –دروب  هي ة 

( ع ي نت  الترةي  و لل الترب بين المتوسطات  ١47.١,    ١39.3حيت بلل متوسطهما    

التن يم  7.9لهما   متتاليتين  ي  د تين  دهما  الت تين  بين  التقاره  الي  ه ا  يرج   وقد   )

الهرمي بالقسم الاكادي   رما انهما يقعان  ي قاعدة الهر  التن ي   وةق  عل هما الأعبا   

التنتي ية ديما ة باي  التروب بين الت ات الأشر  الامر ال   اد  الي ظهور دروب ذات  

ةناولر    الع   الدراسات  م   النتائا  ه ي  وةتتق  السابق,  با عدول  رما  إحصائية  دلالة 

المال   برأع  يتعلق  (.ديما  دراسة     مث)  الاكاديمية  الأقسا   التن يمية  ي   العوام) 

هي ة معاونة ( و   أستاذ    –التكر  ,أ ار ا عدول السابق الي وجود دروب بين   أستاذ  

متوسطاوهم      –مساعد   بلنر  حيت  معاونة(  و      ١24.0,    ١46.١هي ة   )١46.2  -  

 ( لنت  ةرةي  المقارنات .  7.3,   7.7( ع ي نت  الترةي  و لل الترب بين    ١24.0

انث  (    –: دراسة التروب بين عينة الدراسة حس  متنير النو    ذرر    الفرض الثالث

لعي التا   اشتبار  الثالت  ؤباستخدا   التر   ةحقق  الي عد   السابق  ا عدول  لشير  تين 

ديما يتعلق بمممو  القيادة السامة ق بينما ةحقق جبئيا  ي مممو  رأع المال التكر   

( وكانر اع ي 0.05( و ي قيمة دالة عند مستو  معنو ة  2.0حيت بلنر قيمة التا   

ال كور   متوسط  بلل  بالإناأ حيت  مقارنة  ال كور  د ة  كان  ١44المتوسطات  ي  ديما   )

الاناأ     بانحرا  معيار   ١34متوسط  الترةي  وقد تعب   65.5،  70.3(  ( ع ي نت  

للمها    ال كور  يتتر   ديما  إفادية  عائلية  بمها   الاناأ  ا شنال  الي  التروب  ه ي 

 الاكاديمية.

الرابع  عملية  الفرض  الكلية    متنير  حس   الدراسة  عينة  بين  التروب  دراسة   :–  

عد   الي  السابق  ا عدول  ديشير  مستقلتين   لعيؤتين  التا   اشتبار  باستخدا   ن ر ة( 

جبئيا  ي   ةحقق  بينما  ق  السامة  القيادة  بمممو   يتعلق  ديما  الراء   التر   ةحقق 

التا    قيمة  بلنر  التكر  حيت  المال  رأع  عند مستو   2.9مممو   دالة  قيمة  و ي   )

بالكليات  0.05معنو ة   مقارنة   العملية  الكليات  د ة   المتوسطات  ي  اع ي  وكانر   )

العملية   الكليات  متوسط  بلل  حيت  الكليات  ١49.١الن ر ة  متوسط  كان  ديما   )
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معيار   ١34.7الن ر ة     بانحرا   ه ي  ١.63,  75.7(  تعب   وقد  الترةي   نت   ع ي   )

التمر بية   بالدراسات  الدولي والاهتما   الؤشر  العملية ع ي  الكليات  الي حرص  التروب 

 والعملية مقارنة بالكليات الن ر ة.

الخامس الادار ة    الفرض  الوظيتة  متنير  الدراسة حس   عينة  بين  التروب  : دراسة 

ادار ة وظيتة  لعيؤتين    –لشن)  التا   اشتبار  باستخدا   ادر ة(  وظيتة  لشن)  لا 

دتيما   ق  كام)  ءشك)  ا طام   التر   ةحقق  الي  السابق  ا عدول  ديشير  مستقلتين 

( و ي قيمة دالة عند مستو   ١9.4يتعلق بمممو  القيادة السامة   بلنر قيمة التا   

مقارنة   0.05معنو ة   إدار ة(  وظيتة  لشن)  لا  د ة   م   المتوسطات  ي  اع ي  وكانر   )

بت ة   م  لشن) وظيتة إدار ة(  الن ر ة حيت بلل متوسط د ة  م  لا لشن) وظيتة  

( بانحرا   69.7( ديما كان متوسط د ة   م  لشن) وظيتة إدار ة(      ١40.9إدار ة(   

التكر   39.3,  32.3معيار    المال  رأع  بمممو   يتعلق  وديما   . الترةي   نت   ع ي   )

التا    قيمة  معنو ة  9.8بلنر  مستو   عند  دالة  قيمة  و ي  اع ي  0.05(  وكانر   )

لا لشن) وظيتة إدار ة(      م   مقارنة بت ةوظيتة إدار ة(    م  لشن)د ة  المتوسطات  ي  

( ديما كان متوسط  203.8الن ر ة حيت بلل متوسط د ة  م   لشن) وظيتة إدار ة(   

( ع ي نت   65.3,  63.3( بانحرا  معيار    ١32.8د ة   م  لا لشن) وظيتة إدار ة(      

 الترةي  . 

 الخامس: حسب الفرض  الفروق الاجماليةدراسة 

الأر ر   هو  الإدار ة  بالوظيتة  المتعلق  ا طام   التر   ان  يتم   الأسبق  التحلي)  م  

للتروب   يمك اظهارا  الدراسة    ل ا  ءعد   الاجمالية  ي  التروب  ودراسة  ديح  التعمق 

 رما  ي ا عدول التالي : التكر (رأع المال  0السامة   القيادة

 

وظيفة   )يشغل( الفروق بين عينة الدراسة حسب متغير الوظيفة الادارية 8جدول ) 

 لا يشغل وظيفة ادرية(. –ادارية

 % المتوسط  العدد   
الانحراف  

 المعياري
 التاء 

الدلالة  

 الإحصائية 

 القيادة 

 السامة 

مجموع  

شراف  إ

 مسيء

 15.6 % 30.77 21.5 91 يشغل

 12.2 % 66.73 46.7 772 لا يشغل  0.001 14.9

 14.7 % 62.94 44.1 863 الاجمالي 

مجموع  

 نرجسية 

 17.5 % 41.22 28.9 91 يشغل
9.4 0.001 

 11.6 % 66.46 46.5 772 لا يشغل 
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 13.5 % 63.80 44.7 863 الاجمالي 

مجموع  

الترويج 

 للذات 

 12.6 % 31.87 12.7 91 يشغل

 8.4 % 72.12 28.8 772 لا يشغل  0.001 11.9

 10.2 % 67.88 27.2 863 الاجمالي 

مجموع  

صعوبة  

 التنبؤ 

 6.5 % 21.90 6.6 91 يشغل

 5.6 % 62.83 18.8 772 لا يشغل  0.001 19.3

 6.9 % 58.52 17.6 863 الاجمالي 

مجموع  

 الاستبدادية

 7.4 % 22.49 6.7 91 يشغل

 6.7 % 62.75 18.8 772 لا يشغل  0.001 16.1

 7.7 % 58.50 17.6 863 الاجمالي 

 رأس 

 المال 

 الفكري 

مجموع  

 التنظيمي

 28.3 % 65.13 84.7 91 يشغل

 29.9 % 41.22 53.6 772 لا يشغل  0.001 9.4

 31.2 % 43.74 56.9 863 الاجمالي 

مجموع  

 البشري 

 25.1 % 60.05 72.1 91 يشغل

 24.4 % 39.40 47.3 772 لا يشغل  0.001 9.1

 25.6 % 41.58 49.9 863 الاجمالي 

مجموع  

 الاجتماعي

 15.0 % 67.19 47.0 91 يشغل

 16.6 % 45.62 31.9 772 لا يشغل  0.001 8.3

 17.0 % 47.90 33.5 863 الاجمالي 

ي هر ا عدول السابق دروقا  ي جمي  اءعاد القيادة السامة ورأع المال التكر  وهو امر  

متوق  رن يمة للاشتلا  بين م  لشنلون منصبا إدار ا وم  لا لشنلون وعموما يمك   

 التالي:ةناول ه ي التروب ودق التحلي)  

الإ را    السلبية  مث)  القيادية  السلوريات  م   ك)  ةارير  لمد   ودقًا  النتائا  ةقسيم 

أءعاد  ع   مختلت  والاس بدادية(  التؤب ،  لل ات، صعو ة  الترو ا  النرجسية،  الم    ، 

 .رأع المال التكر   البشر ، الاجتما ي، والتن ي  (

 :فيما يتعلق بالقيادة السامة

المس يء • سامة   :الإشراف  قيادية  مناص   لشنلون  ال ي   أن   9١ي هر 

ا( لد هم متوسط  
ً
للأدراد ال ي     ٪46.7م  الإ را  الم    ، مقاب)    ٪2١.5مشارك

إل  مستو ات   ة د   السامة  القيادة  أن  يدل ع    المناص . وه ا  لا لشنلون ه ي 

 .أع   م  الإ را  الم    

، بينما  ٪28.9المتوسط للأدراد ال ي  لشنلون مناص  سامة هو   :النرجسية •

 .لل ي  لا لشنلون، مما لشير إل  ةارير النرجسية ع   الأدا  القياد  46.5٪
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للذات • متوسط   :الترويج  لد هم  سامة  مناص   لشنلون  ال ي   أن  ي هر 

بد  ١2.7٪ مقارنة  بكثير  أق)  وهو  مما    28.8٪،  المناص ،  ه ي  لشنلون  لا  لل ي  

 .ي رد أن السلوريات السامة ة رر سلبًا ع   التعاون والرون ا عماعية

التنبؤ • منخت ة   :صعوبة  متوسطات  إل   ة د   السامة  القيادة  أن  ي هر 

بد    6.6٪  التؤب   ٪١8.8مقارنة  ع    القدرة  ع    السلث   ةاريرها  لعك   مما   ،)

 .بالقرارات

سامة   :الاستبدادية • مناص   لشنلون  ال ي   الأدراد  أن  إل   البيانات  تشير 

متوسط   م   ٪6.7لد هم  أق)  وهو  لعك    ١8.8٪،  مما  لشنلون،  لا  لل ي  

 .الاس بدادية  ي اةخاذ القرارات

 هيئة التدريس:  لأعضاءرأس المال الفكري  فيما يتعلق

التنظيمي • متوسط   :البعد  لد هم  السامة  المناص   لشنلون  ال ي   الأدراد 

لشنلون  84.7٪ لا  ال ي   بينما  ة رر  53.6٪،  السامة  القيادة  أن  ع    يدل  مما   ،

 .سلبًا ع   رأع المال التن ي  

البشري  • ال ي    :البعد  أن  متوسط  ي هر  لد هم  سامة  مناص   لشنلون 

لل ي  لا لشنلون، مما يدل ع   ةارير القيادة السامة ع      ٪47.3، مقارنة بد  ٪١.72

 .ةطو ر المهارات والمعردة

الاجتماعي  • لد هم   :البعد  السامة  المناص   لشنلون  ال ي   الأدراد  أن  ي هر 

، مما لشير إل  ةارير القيادة السامة  ٪3١.9، بينما ال ي  لا لشنلون  ٪47متوسط  

 .ع   العلاقات الاجتماعية والتعاون بين الأع ا 

لشنلون    لا  وم   إدار ا  منصبا  لشنلون  م   بين  الكبير  الترب  استؤتاج  يمك   اجمالا 

مستو  العبارات رما  ي ا عب  التتصي ي    ع  وه ا يقودنا بالتاريد الي دراسة التروب  

 التالي:

من يشغل وظيفة إدارية ومن   العبارات( بينعلى مستوى    )التفصيليةدراسة الفروق 

 لا يشغل في رأس المال الفكري : 

   القيادة رما سبق الإ ارة  ي ا عبئين السابقين الي وجود دروب ربيرة  ي ءعد  الدراسة  

المال    -  -السامة   لا    التكر (رأع  وم   إدار ا  منصبا  لشنلون  م   أي ا    لشنلونقبين 

سبقر الإ ارة الي وجود دروب اجمالية واضاة الان يمك  الانتقال الي دراسة معمقة  

 التالية:  ا عداول حس  العبارات التتصيلية رما  ي 
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( دراسة الفروق بين من يشغل وظيفة إدارية ومن لا يشغل في عبارات رأس  9جدول ) 

 التنظيمي. المال  

 

عبارات رأس المال 

التنظيمي لأعضاء هيئة  

 التدريس

 الإجمالي  لا يشغل وظيفة ادرية  يشغل وظيفة إدارية 

 التاء 
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري 
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري 
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري 

1 

سياسات العمل بالقسم 

واضحة وشفافة ومعلنة ولا  

 اداري. يوجد غموض 

7.07 2.52 4.88 3.15 5.11 3.16 6.40 

2 

مراجعة العملية التعليمية  تتم 

والإدارية بالقسم دوريا  

وتوضع خطط تكتيكية  

 للتحسين المستمر. 

6.99 2.69 4.23 3.15 4.52 3.21 8.04 

3 

غير  –الرسمي )التواصل 

بين أعضاء هيئة   الرسمي(

التدريس يتم بشكل مستمر 

بكافة الأنماط الالكترونية 

 والتقليدية. 

8.01 2.05 6.14 2.95 6.34 2.93 5.88 

4 

الهيكل التنظيمي بالقسم مرن 

ويتم توزيع المهام في فرق  

 متعاونة تحقق اعلي انجاز. 

7.34 2.46 4.73 3.02 5.00 3.07 7.95 

5 

بالقسم  المناخ التنظيمي 

يشجع على الابداع  

 والابتكار. 

6.14 3.08 3.71 3.25 3.97 3.32 6.78 

6 

يتوافر قواعد بيانات لكل ما  

يخص العملية الإدارية  

والتعليمية بالقسم تشمل  

 القوانين واللوائح والقرارات 

6.20 3.15 4.16 3.17 4.37 3.23 5.82 

7 

أعضاء هيئة التدريس بالقسم 

وعي ودراية بكافة   على

القوانين المنظمة للعمل 

 الجامعي.

6.14 2.88 4.16 2.88 4.37 2.94 6.23 

8 

لقسم الذي اعمل به له خطة 

استراتيجية طموحة تتسق  

مع الخطط الأخرى وسوق  

 العمل واحتياجات المجتمع. 

6.59 3.37 3.73 3.01 4.03 3.18 8.45 

9 

القسم برامجه يطور 

الاكاديمية باستمرار بحيث  

يمتلك ميزة تنافسية مرتفعة  

 في الوسط الأكاديمي. 

6.30 3.11 4.03 2.86 4.27 2.97 7.08 

1

0 

نظام الحوافز بالقسم نظام  

 عادل وشفاف. 
6.13 3.58 3.41 3.20 3.70 3.35 7.57 

1

1 

يقوم القسم الأكاديمي الذي  

اعمل به بعمل تحالفات  

وعلاقات عمل مع الأقسام  

المناظرة بالجامعات المحلية  

 والعالمية 

4.91 3.41 2.67 2.67 2.91 2.84 7.33 



 

 

 القيادة السامة للأقسام الاكاديمية وأثرها على رأس المال الفكري لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية 

 2161 

1

2 

القيم التنظيمية بالقسم تعبر  

 –عن )الاحترام المتبادل 

 الولاء 

6.57 2.88 3.97 3.07 4.24 3.16 7.70 

1

3 

القسم نتائج الطلاب  يتابع 

ويقوم بتصحيح المسارات  

والاخطاء ويشرك الطلاب  

في بعض القرارات الخاصة  

 بهم.

6.27 2.88 3.78 2.90 4.04 3.00 7.76 

أ ار اشتبار التا  الي وجود دروب بين متوسطي درجات م  لشن) وظيتية إدار ة وم   

   جمي  العباراتلشن) وظيتة إدار ة  ي  لا

المها    دعم  ع    الأكاديمية  الأقسا   قدرة  مد   التن ي    المال  رأع  عبارات  تعك  

التقييم   يتصدر  المستمر  التواص)  ا عتمعية.  وا طدمة  والبحت  كالتعليم  الأساسية 

بمتوسط   إدار ا،    8.0١   6.34العا   منصبا  منصبا    6.١4لم  لشنلون  لا لشنلون  لم  

بمتوسط  ادار ا( عنصر  كافعت  الأشر   الأقسا   م   التحالت  ي هر  العك ،  ع     ،

إدار ا،    4.9١   2.9١ منصبا  لشنلون  منصبا    2.67لم   لشنلون  لا  مما  دار ا(إلم    ،

لتعب ب   وعالميا  محليا  تعاونا  يتطل   ال    ا عاماي  السياب  ربير  ي  ةحد  ع   يكشت 

التنادسية و حد م  ةبادل المعردة،    لعوب البحت وال راما الأكاديمية. ه ا ال عت قد  

إدار ا   منصبا  لشنلون  م   لد   مرةت   انحرا   م   ةتاوت  ي  3.4١شاصة  إل   لشير   )

بمتوسط   ا اوادب  ن ا   ا عهود. ر لل،  أو  منصبا    6.١3   3.70الترص  لم  لشنلون 

منصبا    3.4١إدار ا،   لشنلون  لا  هي ة    ادار ا(لم   أع ا   ةحتي   إ كالية  ي  لعك  

مرةت    انحرا   م   مستمر،  إبدا   إل   ةحتاج  بي ة  الأهمية  ي  بالل  أمر  وهو  التدر  ، 

 ( يدل ع   ةباي   ي الإدراك للعدالة.3.58 

( ةح يان بتقييم  5.00إجماليا( ومرونة الهيك) التن ي       5.١١السياسات الواضاة  

إدار ا   بين م  لشنلون منصبا  التروب  ( وم  لا لشنلون  7.34و  7.07متوسط، لك  

ادار ا   بالشتادية  4.73و  4.88منصبا  الشعور  ع    الإدار   الموق   ةارير  ة رز   )

والمشاررة.  ي سياب جاماي، الشتادية والمرونة فرور تان ل سهي) اةخاذ القرار وةوز    

إل   عور   تشير  ادار ا  منصبا  لشنلون  لا  لم   المنخت ة  التقييمات  لك   المها ، 

ال راما  4.03بالاس بعاد قد ي رر ع   الكتا ة. ا ططة الاستراةيمية   (  4.27( وةطو ر 

حاسمة   عناصر  و ي  والتنادسية،  المد   طو لة  الرن ة  لتعب ب  حاجة  أي ا  ة هران 

 لمواربة التنيرات الأكاديمية. 

الإبدا    م     3.97تشعي   بين  دارب  م   منخت ا  سبيا،  ةقييما  لزع)  إجماليا( 
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(، مما لعك  ةحديا 3.7١( وم  لا لشنلون منصبا ادار ا  6.١4لشنلون منصبا إدار ا  

( ة رد ةباي   3.58-3.08 ي بي ة يتتر  أن ةكون مرربا للابتكار. الانحرادات المرةتعة  

عا ،   ءشك)  والتعليم.  البحت  لدعم  التن ي    المناح  ةحسين  لستد ي  مما  التماره، 

ءسب    إيمابية  أر ر  ءشك)  بي تهم  يرون  إدار ا  منصبا  لشنلون  م   أن  تعك   التروب 

دورهم القياد ، بينما يحتاج السياب ا عاماي إل  تعب ب التعاون والعدالة لرد  الكتا ة 

 التن يمية الشاملة. 

دراسة الفروق بين من يشغل وظيفة إدارية ومن لا يشغل في عبارات   ( 10جدول ) 

   رأس المال البشري. 

 رأس المال البشري 

 الإجمالي  لا يشغل وظيفة إدارية  يشغل وظيفة إدارية 

   التاء
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري 
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري 
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري 

14 

القدرات المعرفية لأعضاء هيئة  

التدريس بالقسم الذي اعمل به متميزة  

 . ودولية

6.93 2.41 4.70 2.63 4.94 2.70 7.71 

15 

زملائي من أعضاء هيئة التدريس  

واختراعات  بالقسم لهم ابتكارات 

 محلية ودولية. 

5.90 3.42 3.37 2.86 3.64 3.02 7.81 

16 

يمتلك الزملاء في قسمي مهارات  

إبداعية متميزة في التخصص  

 الأكاديمي 

6.78 2.78 4.75 2.73 4.97 2.80 6.69 

17 

استقطاب الكفاءات   علىيحرص القسم 

من المعيدين وأعضاء هيئة التدريس  

 العلمية.لتدعيم مكانته 

5.64 3.43 3.30 2.87 3.54 3.02 7.20 

18 

يدعم القسم التنمية المهنية المستمرة  

لأعضاء هيئة التدريس من تدريب  

 ودورات تخصصية عالية المستوي. 

5.82 3.13 3.81 2.82 4.02 2.92 6.38 

19 
تسود الحرية الاكاديمية في القسم الذي  

 به.اعمل 
6.66 2.76 4.02 3.04 4.30 3.12 7.90 

20 

الإنتاج العلمي في القسم متميز 

خصوصا في مجال الرسائل الجامعية 

 للمعيدين والطلاب. 

7.20 2.56 5.16 2.93 5.37 2.96 6.36 

21 

زملائي في القسم لهم نشر دولي  

متميز في المجلات البحثية من الرتبة  

Q1 ,Q2  . 

5.56 3.50 3.49 3.15 3.71 3.25 5.85 

22 
يعتبر القسم الأكاديمي الذي اعمل به  

 بيت خبرة حقيقي عميق التخصص. 
7.03 2.77 4.67 3.13 4.92 3.17 6.90 

23 

يشارك زملائي في القسم في المحافل  

رفيعة   )مؤتمراتالمحلية والدولية 

 المستوي(. 

6.67 2.82 4.36 2.70 4.60 2.80 7.70 

24 
يتمتع القسم الذي اعمل بسمعة طيبة  

 بين الأقسام المناظرة. 
7.86 2.20 5.65 2.78 5.89 2.81 7.29 
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25 

أعضاء هيئة التدريس بالقسم مارسوا 

العمل والتدريس بجامعات عالمية  

حل   علىوعربية ولهم قدرة مميزة 

والأكاديمية( التعليمية )المشكلات 

 . بالقسم

7.44 2.18 5.24 2.71 5.47 2.75 7.45 

أ ار اشتبار التا  الي وجود دروب بين متوسطي درجات م  لشن) وظيتية إدار ة وم   

إدار ة  ي    لا تعك لشن) وظيتة  العبارات.  البشر  مستو     جمي   المال  رأع  عبارات 

الم سسات   لنمان  أساسية  التدر  ، و ي عناصر  هي ة  والإنتاجية لأع ا   الكتا ات 

التقييم   المناظرة  الأقسا   بين  الطيبة  السمعة  ةتصدر  والبحت.  التعليم  الأكاديمية  ي 

بمتوسط   إدار ا،    7.86   5.89العا   منصبا  منصبا    5.65لم  لشنلون  لا لشنلون  لم  

بي ة  ادار ا( حيو   ي  ا عان   ه ا  الأكاديمية.  المكانة  قوة  سبية  ي  إل   لشير  مما   ،

جامعية تعتمد ع   السمعة  ع ه الطلاه والباحثين، لك  التارب بين الت تين لعك  

م    السمعة،  ه ي  تعب ب  لدورهم  ي  ر ما  إدار ا،  منصبا  لشنلون  م   لد   أع    إدراكا 

منختض  سبيا   معيار   الرأ .2.8١-2.20انحرا   ةما    ي  ع    يدل  الإنتاج    ( 

لم     7.20   5.37العل  ، شاصة  ي الرسائ) ا عامعية، يحت) مرةبة متقدمة بمتوسط  

، مما لعك  قدرة جيدة ع    ادار ا(لم  لا لشنلون منصبا    5.١6لشنلون منصبا إدار ا،  

( 2.96-2.56دعم البحت العل  ، وهو رري ة أساسية  ي ا عامعات. الانحرا  المعيار   

إدار ا قد   التقييم الأع   لم  لشنلون منصبا  ةقييمات متما سة  سبيا، لك   إل   لشير 

الكتا ات   استقطاه  المقاب)،  الأ شطة.  ي  ه ي  ع    الإ را   بمشاررتهم  ي  يرةبط 

إجمالي    متوسط  أد    إدار ا،    5.64،  3.54لزع)  منصبا  لشنلون  لا    3.30لم   لم  

منصبا   حاسم  دار ا(إلشنلون  أمر  وهو  المواه ،  ج ه  ربيرا  ي  ةحديا  يكشت  مما   ،

مرةت    انحرا   م   الأكاديمية،  أو  3.43-2.87للتنادسية  ا عهود  ةباينا  ي  لعك    )

 الترص. 

مملات   الدولي  ي  إدار ا،    5.56إجماليا،    Q2   3.7١و   Q1الؤشر  منصبا  لشنلون  لم  

لا لشنلون منصبا    3.49 إل  حاجة    دار ا(إلم   لشير  مما  ي هر رعنصر فعيت  شر، 

ا عاماي.   السياب  للتمي   ي  رئي     م  ر  وهو  عالميا،  المؤشور  البحت  لتعب ب  ماسة 

( لعك  ةتاوةا  ي الأدا  البحث  بين الأدراد، بينما التارب  3.50-3.١5الانحرا  المرةت   

إجماليا،   4.30بين الت تين ي رز دور الموق  الإدار   ي تسهي) الؤشر. ا ار ة الأكاديمية  

إدار ا،    6.66 منصبا  لشنلون  منصبا    4.02لم   لشنلون  لا  رعام)  دار اإلم   ة هر   )

مرةت    انحرا   م   ادار ا  منصبا  لشنلون  لا  لم   المنختض  التقييم  لك   متوسط، 
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 ( قد لعك  قيودا محسوسة  ي بي ة يتتر  أن تعبز الاستقلالية.3.04 

المعردية   الإبداعية  4.94القدرات  والمهارات  م   4.97(  متوسط،  بتقييم  ةح يان   )

( مقارنة بم  لا لشنلون منصبا  6.78و  6.93ةقييمات أع   لم  لشنلون منصبا إدار ا  

منصبا  4.75و  4.70ادار ا   لشنلون  م   لد   للكتا ات  أر ر  إدراك  إل   لشير  مما   ،)

فرور ة   العناصر  ه ي  جاماي،  سياب  التقييم.  ي  عمليات  م   لقربهم  ر ما  إدار ا، 

عا ،   ءشك)  لتطو ر  ام).  حاجة  إل   تشير  العامة  التقييمات  لك   البحث ،  ل،بدا  

التروب تعك  ةارير الموق  الإدار  ع   الإدراك، لك  التحديات  ي الاستقطاه والؤشر  

 ةتطل  استراةيميات لرد  رأع المال البشر  لدعم التمي  الأكادي  .

( دراسة الفروق بين من يشغل وظيفة إدارية ومن لا يشغل في عبارات  11جدول ) 

 رأس المال الاجتماعي.

 رأس المال الاجتماعي م 
 الإجمالي  لا يشغل وظيفة ادرية  يشغل وظيفة إدارية 

 التاء
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف  

 المعياري

26 
تسود روح من التعاون 

والعمل الجماعي بين جميع 

 أعضاء هيئة التدريس بالقسم.
7.02 2.54 4.59 2.80 4.85 2.88 7.90 

27 
يتعامل الزملاء بالقسم مع 

 الطلاب بطريقة علمية راقية. 
7.69 1.77 6.07 2.46 6.24 2.45 6.09 

28 
يسهم أعضاء هيئة التدريس 

بالقسم في خدمة المجتمع 

 بشكل فعال. 
6.82 2.40 4.81 2.83 5.02 2.85 6.54 

29 
يسود الرضا الوظيفي  

لزملائي بالقسم ويشعرون 

 بالانتماء للقسم. 
6.52 2.69 4.09 3.00 4.34 3.06 7.38 

30 
يسهم القسم في تقديم حلول  

مجتمعية فاعلة ويحققون 

 واعية. مسئولية مجتمعية 
6.21 2.92 4.03 2.73 4.26 2.83 7.16 

31 

أعضاء هيئة التدريس بالقسم 

على علاقة عضوية بالمجتمع 

الخارجي ولهم أنشطة  

مجتمعية عبر النقابات  

 والجمعيات الاكاديمية. 

6.41 2.55 4.25 2.82 4.48 2.87 6.95 

32 

يدرس القسم احتياجات  

الطلاب ويطور برامجه في  

 ضوئها.

6.36 2.70 4.10 2.67 4.34 2.76 7.63 

 

أ ار اشتبار التا  الي وجود دروب بين متوسطي درجات م  لشن) وظيتية إدار ة وم   



 

 

 القيادة السامة للأقسام الاكاديمية وأثرها على رأس المال الفكري لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية 

 2165 

   جمي  العباراتلشن) وظيتة إدار ة  ي  لا

التعام)   ة رز  الاجتما ي  المال  رأع  الطلاه  عبارات  م   الرا ي  رقوة  ي  6.24العل     )

ا عتمعية   ا الول  بينما  ا عاماي،  الوظيتي  4.26السياب  والرفا  نقا   4.34(   )

إدار ا لزعلون   والمس ولية. م  لشنلون منصبا  الانتما   لتعب ب  ةطو را  ةحتاج  فعت 

أع     ادار ا  7.69-6.2١ةقييمات  (، مما  6.07-4.03( مقارنة بم  لا لشنلون منصبا 

  لعك  ةارير الموق  الإدار  ع   الإدراك  ي بي ة تعتمد ع   التعاون والتارير الاجتما ي. 

 ي السياب ا عاماي، تعك  عبارات رأع المال الاجتما ي مستو  العلاقات والتتاعلات  

الانتما    لتعب ب  حاسمة  عناصر  و ي  وا عتم ،  والطلاه  التدر    هي ة  أع ا   بين 

م    الرا ي  العل    التعام)  يتصدر  الأكاديمية.  الم سسات  الاجتماعية  ي  والمس ولية 

بمتوسط   العا   التقييم  إدار ا،    7.69   6.24الطلاه  منصبا  لا    6.07لم  لشنلون  لم  

دار ا(، مما لشير إل  قوة  سبية  ي ه ا ا عال. ه ا ا عان  أسا     ي إلشنلون منصبا  

لم    المنختض  المعيار   والانحرا   ا عودة،  عالي  تعليم  ةقديم  ع    ةررب  جامعية  بي ة 

به ا المعيار، بينما الانحرا   ١.77لشنلون منصبا إدار ا   الت امهم  ( لعك  ةما سا  ي 

 ( قد لشير إل  ةتاوت  ي التمر ة.2.46الأع   لم  لا لشنلون منصبا ادار ا  

بمتوسط   مرةت   سبيا  بتقييم  يح    ا عما ي  والعم)  لم    7.02   4.85التعاون 

إدار ا،   تعاونية دار اإلم  لا لشنلون منصبا    4.59لشنلون منصبا  (، مما لعك  روحا 

إيمابية، و ي فرور ة لتطو ر المشار   الأكاديمية والبحثية  ي ا عامعات. التارب الكبير  

( ة رد أن م  لشنلون منصبا إدار ا يرون بي ة  7.90بين الت تين وقيمة التا  العالية  

المرةت    الانحرا   لك   الترب،  ةن يم  ر ما ءسب  دورهم  ي  تعاونا،  (  2.88-2.54أر ر 

المقاب)،   التعاون.  ي  ه ا  ةحديات  ي  مولية  لعك   قد  الإدراك  ةباي   ي  إل   لشير 

إجمالي   متوسط  أد    ا عتمعية  ا الول  ةقديم  لشنلون    6.2١،  4.26لزع)  لم  

إدار ا،   منصبا    4.03منصبا  لشنلون  لا  التارير  دار اإلم   فعتا  ي  يكشت  مما   ،)

م    ا عتم ،  رمرارب  طدمة  ليعامعات  الأهمية  بالل  أمر  وهو  ا طار ي،  الاجتما ي 

 ( لعك  ةماره متتاوةة. 2.92-2.73انحرا  معتدل  

لم  لا    4.09لم  لشنلون منصبا إدار ا،    6.52إجماليا،    4.34الرفا الوظيتي والانتما   

( ي هران رعام) فعيت  سبيا، مما لشير إل  ةحد  ي تعب ب بي ة  دار اإلشنلون منصبا  

الاستقرار   ع    لياتاظ  حيو   جان   وهو  التدر  ،  هي ة  لأع ا   نتسيا  داعمة 

( يدل ع   ةباي  ربير  ي 3.06-2.69والإنتاجية  ي السياب ا عاماي. الانحرا  المرةت   
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، مما قد لعك   عورا بالتهميش.  دار اإالشعور بالرفا، شاصة لم  لا لشنلون منصبا  

لم  لشنلون منصبا    6.4١إجماليا،    4.48ر لل، العلاقة الع و ة با عتم  ا طار ي  

منصبا    4.25إدار ا،   لشنلون  لا  ا عتمعية،  دار اإلم   الأ شطة  لتعب ب  حاجة  ة هر   )

( لشير إل  ةتاوت  2.87-2.55و ي فرور ة لتوسي  ةارير ا عامعة، م  انحرا  معتدل  

  ي المشاررة. 

لم     4.١0لم  لشنلون منصبا إدار ا،    6.36إجماليا،    4.34دراسة احتياجات الطلاه  

جبئية لتطو ر  ( ةحص) ع   ةقييم متوسط، مما لعك  جهودا دار اإلا لشنلون منصبا 

ال راما استمابة للطلاه، وهو أمر أسا    لتحقيق التمي  التعلي  . التارب بين الت تين  

لا   لم   المنختض  التقييم  لك   العملية،  ه ي  إدار ا  ي  منصبا  لشنلون  م   دور  ي رز 

لشنلون منصبا ادار ا لشير إل  انتصال محتم) ع  ه ي ا عهود. ءشك) عا ، التروب  

والتارير   الرفا  ال عت  ي  نقا   لك   الإيما ي،  الإدراك  لعبز  الإدار   الموق   أن  ة رد 

 ا عتماي ةتطل  تعب ب التعاون والدعم لرد  رأع المال الاجتما ي  ي السياب ا عاماي.

الاكاديمية   الأقسا   رنسا   بممارسات  المتعلق  الثا ي  البعد  يالي  الانتقال  يتم  والان 

 ي ي: السامة  ي اءعادها ا طم  رما  للقيادة

 الأكاديمي:عبارات الاشراف المس ئ لرئيس القسم  الأول:البعد 

( دراسة الفروق بين من يشغل وظيفة إدارية ومن لا يشغل في عبارات  12جدول ) 

 الاشراف المس يء. 

 الاشراف المسيء م
 الإجمالي لا يشغل وظيفة ادرية يشغل وظيفة إدارية 

 التاء
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري

1 
يسخر رئيس القسم من  

 الزملاء اثناء العمل. 
2.29 2.69 6.53 1.96 6.09 2.43 18.74 

2 
يقلل رئيس القسم من 

مجهودات الزملاء  

 بأعمالهم. ويستخف 
3.44 3.15 6.58 1.99 6.25 2.35 13.27 

3 
)يذكر باستمرار(  يعاير 

رئيس القسم الزملاء 

 السابقة. بأخطائهم 
2.90 2.47 6.56 2.17 6.18 2.47 15.01 

4 
يتحدث رئيس القسم عن  

الزملاء بطريقة سيئة امام 

 الآخرين.
3.52 2.66 6.62 2.13 6.29 2.39 12.80 

5 
يكلف رئيس القسم الزملاء  

بأعباء وظيفية لا تتفق مع  
3.55 2.93 6.72 2.11 6.38 2.41 12.93 
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 وصفهم الوظيفي. 

6 

يحبط رئيس القسم 

المبادرات الفردية من  

التدريس اعضاء هيئة 

 تحسن العمل بالقسم بشأن

2.85 2.70 6.89 2.34 6.46 2.68 15.35 

7 

يفرض رئيس القسم  

 علىعقوبات غير مبررة 

 بعض الزملاء بالقسم 

3.00 2.45 6.80 2.28 6.40 2.58 14.92 

أ ددددار اشتبددددار التددددا  الددددي وجددددود دددددروب بددددين متوسددددطي درجددددات مدددد  لشددددن) وظيتيددددة 

لشددددن) وظيتددددة إدار ددددة  ددددي جميدددد  عبددددارات الا ددددرا  الم دددد ئ ق وديمددددا يتعلددددق  إدار ددددة ومدددد  لا

بترةيددددد  العبدددددارات حسددددد  الؤسدددددبة الم و دددددة الكليدددددة للعبدددددارة جدددددا ت العبدددددارة "يحدددددبط رئدددددي  

القسددم  المبددادرات الترديددة مدد  اع ددا  هي ددة التدددر    ءشددان ةحسدد  العمدد) بالقسددم"  ددي 

ق وةلتها العبدارة "يتدر  رئدي  القسدم عقو دات غيدر  %64.65  المرةبة الاولي بؤسبة م و ة 

و ددي المرةبددة الثالثددة كانددر   %64.02م ددررة ع ددي ءعددض الددبملا  بالقسددم  ددي المرةبددة الثانيددة  

العبددددارة " يكلددددت رئددددي  القسددددم الددددبملا  باعبددددا  وظيتيددددة لا ةتتددددق مدددد  وصددددتهم الددددوظيتي" 

ق ةلاها  دي الترةيد   العبدارات  يتحددأ رئدي  القسدم عد  الدبملا  بطر قدة سدي ة   63.81%

-يقلدددددددد) رئددددددددي  القسددددددددم مدددددددد  ممهددددددددودات الددددددددبملا  و سددددددددتخت باعمددددددددالهم   -امددددددددا  الآشددددددددر  

لزددطر رئددي  القسددم  -لعاير يدد رر باسددتمرار( رئددي  القسددم الددبملا  باشطددائهم السددابقة 

 م  البملا  ارنا  العم)(

ويمكن الربط مع ما توصلت اليه الدراسة في تحليل عبارات رأس المال الفكري كما 

 يلي:

لأع ددا  هي ددة التدددر   دمدد  المتوقدد  ان تسددهم  التنظيميييديمددا يتعلددق بددرأع المددال 

ممارسدات الا ددرا  الم دد     ددي ز ددادة معدددلات الددوران ءسددب  بي ددة العمدد) العدائيددة أي ددا 

دقددددددان أع دددددا  هي دددددة التددددددر   ذو  ا ط دددددرة الددددد ي  يبحثدددددون عددددد  بي دددددات عمددددد) صددددداية 

بالإفددادة الددي انختددا  الالتدد ا  التن ي دد  وانختددا  الددرون المعنو ددة والتتددا ي  ددي ةحقيددق 

أهددددددا  القسدددددم ورسدددددالتح وانختدددددا  الرغبدددددة  دددددي اسددددد ثمار الوقدددددر وا عهدددددد  دددددي المبدددددادرات 

 التعاونية داش) الأقسا  الاكاديمية.

لأع دددا  هي ددة التدددر  ق أي دددا ةدد د  ممارسدددات  البشيييري و الؤسددبة الددي رأع المدددال 

الا ددددددرا  الم دددددد    الددددددي انختددددددا  الرفددددددا الددددددوظيتي ممددددددا يدددددد رر ع دددددد  الإنتاجيددددددة والإبدددددددا ق 

وانختا  ا امداع للعمد) ءسدب  ا طدو  أو التدوةر المسدتمر وةثبديط الرغبدة  دي الابتكدار 
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أو ةمر ددددة أدكدددددار جديددددددةق هددددد ا بالإفدددددادة الدددددي ال ددددديق النت ددددد   الددددد   يددددد د  إلددددد  الإرهددددداب 

وانختدددا  الأدا  ومددد  الم ردددد ان هددد ا سدددو  لسدددهم  دددي ارةتدددا  مسدددتو ات التدددوةر والقلدددق 

 والارت اه لد  أع ا  هي ة التدر   وفعت الأدا  المعر ي.

لأع ا  هي ة التدر    ي ةءكد) الثقدة بدين  الاجتماعي وةكم  المشكلة  ي رأع المال 

ةماي زملا  العم) ءسب   يو  السلوريات المسي ةق أي ا الإحعدا  عد    والشلالبملا   

الدددددي تشدددددكي)  و ددددد د ةبدددددادل المعلومدددددات أو طلددددد  المسددددداعدة، ممدددددا لعيدددددق التقدددددد  ا عمدددددا ي 

ممموعددددات   ددددل)( كءليددددة مواجهددددة بمددددا يب ددددد مدددد  ةمبئددددة القسددددم و ةقسدددديم أع ددددا  هي ددددة 

التددددر   إلددد  دصدددائ) ليامايدددة أو الددددعم فدددد القيدددادة المسدددي ة حيدددت تعطدددي ا عموعدددات 

 الأولو ة لياتاظ ع   ال ات.

 : الأكاديميعبارات نرجسية رئيس القسم  الثاني:البعد  

( دراسة الفروق بين من يشغل وظيفة إدارية ومن لا يشغل في عبارات  13جدول ) 

   النرجسية.

 النرجسية

 الإجمالي لا يشغل وظيفة ادرية يشغل وظيفة إدارية

 التاء 
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري

8 

يعتقد رئيس القسم انه 

شخص استثنائي لا مثيل 

 بالقسم.له بين الزملاء 

3.55 2.86 6.92 2.39 6.57 2.65 12.48 

9 

لا يقبل رئيس القسم النقد 

ويطالب بالطاعة المطلقة 

 من الزملاء بالقسم.

3.46 3.14 6.96 2.36 6.59 2.68 12.88 

10 
يستمتع رئيس القسم كثيرا  

 والثناء. بالمدح 
3.57 3.15 7.05 2.47 6.68 2.76 12.31 

11 

رئيس القسم يختار لنفسه 

الأفضل دائما )شخصية  

 أنانية(. 

2.60 3.00 7.06 2.39 6.59 2.81 16.35 

12 

لا يبدي رئيس القسم 

تعاطفا مع بعض  

المشكلات الاجتماعية 

 بالقسم.للزملاء 

4.45 3.31 5.97 2.21 5.81 2.39 5.82 

13 

يمارس رئيس القسم تمجيد  

حساب   علىوحب الذات 

 بالقسم.الزملاء 

5.84 3.60 6.58 2.16 6.50 2.36 2.84 

14 
ينتهك رئيس القسم سلطات 

بعض اعضاء هيئة 
5.38 3.30 5.98 2.13 5.92 2.28 2.37 
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  )اللجانالتدريس بالقسم 

الفرعية والاشراف  

 .  الاكاديمي(

أ ددددار اشتبددددار التددددا  الددددي وجددددود دددددروب بددددين متوسددددطي درجددددات مدددد  لشددددن) وظيتيددددة 

لشن) وظيتة إدار ة  ي جمي  عبدارات "نرجسدية رئدي  القسدم الاكدادي   "   إدار ة وم  لا

ق وديمددددا يتعلددددق بترةيدددد  العبددددارات حسدددد  الؤسددددبة الم و ددددة الكليددددة للعبددددارة جددددا ت العبددددارة " 

ق و دددي  66.85لسدددتمت  رئدددي  القسدددم رثيدددرا بالمددددن والثندددا   دددي المرةبدددة الاولدددي  بؤسدددبة م و دددة 

المرةبدددة الثانيدددة جدددا ت عبدددارة " يقبددد) رئدددي  القسدددم النقدددد و طالددد  بالطاعدددة المطلقدددة مددد  

ق و ددددددي المرةبدددددة الثالثددددددة جددددددا ت عبدددددارة  " رئددددددي  القسددددددم يختددددددار %65.93الدددددبملا  بالقسددددددم   

ق رددم جددا ت العبددارات المرةبددة التاليدددة " %65.90لنتسددح الأد دد) دائمددا   طصددية أنانيددة(.

يمددددارع   -لعتقددددد رئددددي  القسددددم انددددح  ددددط  اسددددتثنا ي لا مثيدددد) لددددح بددددين الددددبملا  بالقسددددم 

ينتهددل رئدددي  القسدددم  -رئددي  القسدددم ةمميددد وحددد  الدد ات ع دددي حسددداه الددبملا  بالقسدددم  

سددلطات ءعددض اع ددا  هي ددة التدددر   بالقسددم   اليعددان الترعيددة والا ددرا  الاكددادي   ( 

 لا يبد  رئي  القسم تعاطتا م  ءعض المشكلات الاجتماعية للبملا  بالقسم  .

ويمكن الربط مع ما توصلت اليه الدراسة في تحليل عبارات رأس المال الفكري كما 

 يلي:

برأع   يتعلق  التنظيميديما  النرجسية    المال  الممارسات  ة د   التدر    هي ة  لأع ا  

القائد   صورة  لتعب ب  الآشر    حساه  ع    الأع ا   ءعض  ةت ي)  الي  القسم  لرئي  

النرج    الامر ال   ي د  الي التحاي) ع   عملية الاشتيار والترقيات لصا   الأ طاص  

عليح   يترة   مما  النرج     القائد  قب)  م   المطلو ة  المثالية  الصورة  لعكسون  ال ي  

المرةبط   الامر  المت لين  غير  التدر    هي ة  لأع ا   والمهارات  الطاقات  ةطو ر  اهمال 

بتدهور الأدا  العا  للقسم و إغتال الأهدا  ا عماعية لصا   الطموحات الشطصية  

القائد   إنمازات دردية وتعبز صورة  و ةوجيح الموارد والترص نحو المشار   الع  تعك  

النرج    و إهمال ةنمية براما القسم أو المشار   الع  لا تسهم  ي تعب ب سمعة القائد 

 النرج   . 

الاكادي    ي   القسم  رئي   نرجسية  مشكلة  البشري وة هر  المال  هي ة    رأس  لأع ا  

الرفا   ةقلي)  وعد  الوظيتي  التدر    ي  التدر    هي ة  أع ا   إسهامات  ةماه) 

بها ع      الاعترا   القيود  در   الي  بالإفادة  القسم  رئي   نرجسية  يدعمون  لا  مم  

حر ة التصر  والتتكير الإبدا ي  و ز ادة ال نط النت    عل هم  مما ي د  إل  الاحتراب  
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الاعترا    وعد   ل،همال  التدر    هي ة  أع ا   ءعض  تعر   ان  رما  ق  الأدا   وةراج  

بإنمازاوهم ي د  إل   عورهم بالإحبا  والإحساع بالقلق والإجهاد النت    رن يمة الي 

 الاستمابة لطلبات العم) القاسية والنير معقولة . 

يتارر   المال الاجتماعي أي ا  لرئي     رأس  النرجسية  بالممارسات  التدر    لأع ا  هي ة 

والعم)   التعاون  لعيق  مما  البملا   بين  الايمابية  العلاقات  ةتدهور  حيت  القسم 

هي ة   أع ا   بين  مشاررتها  ع   والامتنا   المعلومات  إشتا   مناح  و سود  ا عما ي 

التدر   لتحقيق اهتمامات   التدر   رما تسود الصراعات السلبية بين أع ا  هي ة 

 طصية ي د  إل  فعت التعاون والت ام  داش) القسم. رما ينخر  أع ا  هي ة  

م    أنتسهم  الآشر    اماية  ع   الا عبال  مث)  اس باقية  سلورية  أنما   التدر    ي 

ال و  د  إل  تشتير ا عهود المشتررة.  لعوب ةارير القائد النرج    مما   الاةصال التع 

 لذاته: ترويج رئيس القسم  الثالث:البعد  

عبارات  ( دراسة الفروق بين من يشغل وظيفة إدارية ومن لا يشغل في 14جدول ) 

 الترويج للذات. 

 الإجمالي لا يشغل وظيفة ادرية يشغل وظيفة إدارية  الترويج للذات
 التاء

 المتوسط 
الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري

15 

دائما ما ينسب رئيس القسم 

اعمال   )فيالنجاح لنفسه 

القسم( بينما الفشل ينسب  

 بالقسم.للآخرين من الزملاء 

3.24 2.99 7.07 2.18 6.67 2.56 15.19 

16 
يقبل رئيس القسم ان تنسب له 

 فيها .إنجازات لم يشارك 
3.16 3.66 7.16 2.37 6.74 2.82 14.22 

17 
دائما ما يقدم رئيس القسم 

  علىمصلحته الشخصية  

 والزملاء. مصلحة العمل 
2.98 3.15 7.21 2.43 6.76 2.83 15.15 

18 
تتغير تصرفات رئيس القسم  

في حضور القيادات الأعلى  

 الي شخص اخر(. )يتحول
3.36 3.37 7.41 2.44 6.98 2.84 14.32 

متوسددددطي درجددددات مدددد  لشددددن) وظيتيددددة أ ددددار اشتبددددار التددددا  الددددي وجددددود دددددروب بددددين 

لشن) وظيتة إدار ة  ي جمي  عبارات الترو ا لل ات ق وديما يتعلق بترةي    إدار ة وم  لا

العبددددارات حسدددد  الؤسددددبة الم و ددددة الكليددددة للعبددددارة جددددا ت العبددددارة " ةتنيددددر ةصددددردات رئددددي  

ق ةلتهدددا العبدددارة" دائمدددا مدددا  %69.85القسدددم  دددي ح دددور القيدددادات الأع ددد "  دددي المرةبدددة الاولدددي  
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ق و دددي  %67.60يقدددد  رئدددي  القسدددم مصدددياتح الشطصدددية ع دددي مصدددياة العمددد) والدددبملا  

المرةبددة الثالثددة جددا ت العبددارة "يقبدد) رئددي  القسددم ان ةؤسدد  لددح إنمددازات لددم لشددارك د هددا  

" وأشيدددددرا عبدددددارة " دائمدددددا مدددددا يؤسددددد  رئدددددي  القسدددددم النمدددددان لنتسدددددح    دددددي اعمدددددال  67.40%

 .٪66.66القسم( بينما التش) يؤس  للآشر   م  البملا  بالقسم 

ويمكن الربط مع ما توصلت اليه الدراسة في تحليل عبارات رأس المال الفكري كما 

 يلي:

المال   لرأع  لإنمازات    التنظيميبالؤسبة  مشوي  ةصور  لسود  التدر    هي ة  لأع ا  

القسم، ديطغ  ع     القسم الأكادي    ي ةقدير دوري  ي نماحات  الإدارة، و بالل رئي  

التدر     هي ة  أع ا   يقو مساهمات  التخطيط رما    القسم،مصداقية    بما     هم) 

القسم   بنمو  ي ر  ال    الامر  المد   قصيرة  الرن ة  لصا    المد   طو )  الاستراةيلي 

 واستدامتح م  مرور الوقر. 

لأع ا  هي دة التددر   ةد د  ممارسدات التدرو ا  البشري وديما يتعلق برأع المال 

للددد ات الدددي الإحبددددا  النددداجم عددد  عددددد  الاعتدددرا  بالمسددداهمات الموفددددوعيةق حيدددت لشددددعر 

أع ددددددا  هي ددددددة التددددددددر   بالتقليدددددد) مددددددد  قيمددددددتهم و الإحبدددددددا  عندددددددما يدددددددتم التنا دددددد   عددددددد  

بمددا يقلدد) مد  الددرون المعنو ددة لأع ددا  ، مسداهماوهم لصددا   التددرو ا الدد اتي لدرئي  القسددم

الرفدددددددا وشيبدددددددة الأمدددددد) عنددددددددما لا يدددددددتم الاعتدددددددرا   لشددددددعرون ءعدددددددد هي ددددددة التددددددددر   حيدددددددت 

بمهددودهم أو مكاداوهددا ءشددك) مناسدد  بمددا يخلددق بي ددة عمدد) سددامة ةدد رر سددلبا ع دد  الرفددا 

 الوظيتي.

لأع دددا  هي دددة التددددر   يتقدددد أع دددا  هي دددة  الاجتمييياعي وديمدددا يتعلدددق بدددرأع المدددال 

التدددددر   الثقددددة  ددددي القيددددادة حيددددت ين ددددرون إلدددد  الإجددددرا ات الترو ميددددة ال اةيددددة ع دددد  أنهددددا 

 القسددم،ةلاعدد  أو غيددر صددادقة ممددا يدد د  إلدد  ز ددادة الصددرا  وانختددا  التماسددل داشدد) 

الترو ا ال اتي ي د  إل  ةنتير أع ا  هي دة التددر    القسم ع  رما ان إن ةرري  رئي  

الدددد ي  لشددددعرون بددددالتهميش أو الإهمددددال  ددددي سددددع هم لتحقيددددق الاعتددددرا  الشط دددد  . حيددددت 

لعطي أع ا  هي ة التدر   الأولو ة للنمان الترد  ع   الأهدا  ا عماعية، مما يب دد 

 م  ةمب ق العلاقات والإفرار بالؤسيا الاجتما ي للقسم.

 :الأكاديمي صعوبة التنبؤ بتصرفات رئيس القسم  الرابع:البعد  

دراسة الفروق بين من يشغل وظيفة إدارية ومن لا يشغل في عبارات   ( 15جدول ) 

 صعوبة التنبؤ. 
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 صعوبة التنبؤ 
 الإجمالي لا يشغل وظيفة ادرية يشغل وظيفة إدارية 

 التاء
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري

19 
  )المناخيتأثر جو العمل 

بالحالة    للعمل(التنظيمي 

 القسم. المزاجية لرئيس 
2.48 2.63 6.91 2.38 6.44 2.77 16.55 

20 
رئيس القسم سريع الانفعال  

ويثور لأتفه الأسباب )بلا أي  

 (. داعي
2.09 2.16 5.52 2.96 5.16 3.07 10.73 

21 
دائما ما يغضب رئيس القسم  

 معروفة.لأسباب غير 
2.00 2.20 6.42 2.19 5.96 2.58 18.18 

أ ار اشتبار التا  الي وجود دروب بين متوسطي درجات م  لشن) وظيتية إدار ة وم   

وديما    لا ق  القسم  رئي   ءسلوك  التؤب   عبارات صعو ة  إدار ة  ي جمي   لشن) وظيتة 

يتارر جو    " العبارة  للعبارة جا ت  الكلية  الم و ة  الؤسبة  العبارات حس   بترةي   يتعلق 

الاولي    المرةبة  القسم  ي  لرئي   المباجية  با االة   ) للعم)  التن ي    المناح  العم)   

" و ي المرةبة الثانية جا ت العبارة " دائما ما لن   رئي  القسم لأسباه غير  64.40%

م و ة   بؤسبة  سر      59.56معرودة  القسم  "رئي   العبارة  جا ت  الثالثة   المرةبة  و ي 

 .٪5١.59الانتعال و ثور لأةتح الأسباه 

ويمكن الربط مع ما توصلت اليه الدراسة في تحليل عبارات رأس المال الفكري كما 

 يلي:

ة د  التنييرات المستمرة  ي    التدر  قلأع ا  هي ة    التنظيميديما يتعلق برأع المال  

السياسات أو الإجرا ات دون م رر واض  الي اةخاذ القرارات غير الم سقة مما ي د  إل   

رما ي هر رئي     الطو )،عد  اليقين وعد  الاستقرار مما لعيق التخطيط ع   المد   

القرار، مما لسب    اةخاذ  غير متوقعة  ي  وأنماطا  منت م  غير  الأكادي   سلوكا  القسم 

ارةباكا بين أع ا  هي ة التدر   حول اةماي القسم. حيت ةنختض المرونة التن يمية  

إل    للتحديات  الاستمابات  ةتتقر  حيت  صعو ة    التماسل،للقسم  ال  ي د   الي  الامر 

المواقت ا طتلتة، مما يمع) م  الصع  ةطو ر    القسم ةمايةوق  ردود أدعال رئي   

 استراةيميات دعالة للتنل  ع   العقبات أو معا عة الق ايا داش) القسم.  

المال   رأع  السلوك    البشري و  هر  ع   الناةا  والتوةر  القلق  التدر    هي ة  لأع ا  

ال   لسهم     الادار ، الامرالقياد  غير المتوق ، مما ي د  إل   عور عا  ءعد  اليقين  

بين  التوديق  لصعو ة  رن يمة  التدر    هي ة  أع ا   بين  والإحبا   الععب  مشاعر   ي 
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التدر     هي ة  أع ا   ع    الصع   م   يمع)  و  الأقسا   وأهدا   التردية  الأهدا  

 موا مة أهدادهم المهنية أو جداول أعمالهم البحثية م  الاةماي الاستراةيلي للقسم. 

لأع ا  هي ة التدر   ةوةرا ربيرا حيت يصبأ أع ا     الاجتماعي رما ي هر رأع المال  

غير   الطبيعة  م   يتصارعون  بينما  وأدعالهم  زملائهم  دواد   م   التدر   ح ر    هي ة 

الاتساب  ي   أو  الشتادية  إل   الادتقار  ان   رما  القسم،  رئي   قيادة  لأسلوه  المتوقعة 

هي ة   أع ا   يتردد  القسم حيت  داش)  الاجتماعية  العلاقات  ةءك)  إل   القيادة  قرارات 

و ننم  أع ا     , البعض  ءع هم  أو دعم  البعض  ءع هم  الاعتماد ع    التدر    ي 

ي د   ال    الامر  النمو   و  والاكاديمية  العلمية  رقادتهم  ةمبئة  التدر    ي  هي ة 

هي ة   أع ا   لعطي  حيت  القسم،  داش)  ال ات  ع    وا اتاظ  التردية  رقادة  تعب ب 

 التدر   الأولو ة لمصا اهم أو أجنداوهم ا طاصة ع   الأهدا  ا عماعية. 

   الاكاديمي:استبدادية رئيس القسم  الخامس:البعد  

( دراسة الفروق بين من يشغل وظيفة إدارية ومن لا يشغل في عبارات  16جدول ) 

 الاستبدادية. 

 الاستبدادية 
 الإجمالي لا يشغل وظيفة ادرية يشغل وظيفة إدارية 

 التاء
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط 

الانحراف 

 المعياري

22 

يتحكم رئيس القسم بطريقة  

حازمة في كيفية انجاز المهام  

ولا يهتم بالتجديد او الابداع في 

 هو فقط( .  )طريقتهتنفيذها 

2.49 2.19 6.18 2.41 5.79 2.64 13.91 

23 

ينفرد رئيس القسم باتخاذ 

لا تقع في نطاق   القرارات)التي

مجلس القسم (  ) الهامة او غير 

الهامة( ولا يشرك معه الزملاء  

 في )صنع ( القرارات. 

2.26 2.82 6.25 2.48 5.83 2.80 14.28 

24 
يتجاهل رئيس القسم جميع 

الأفكار والمقترحات التي قد  

 تتعارض مع آرائه.
1.99 2.86 6.40 2.42 5.93 2.82 16.11 

التددددا  الددددي وجددددود دددددروب بددددين متوسددددطي درجددددات مدددد  لشددددن) وظيتيددددة أ ددددار اشتبددددار 

لشددددن) وظيتددددة إدار ددددة  ددددي جميدددد  عبددددارات الا ددددرا  الم دددد ئ ق وديمددددا يتعلددددق  إدار ددددة ومدددد  لا

بترةيدددد  العبددددارات حسدددد  الؤسددددبة الم و ددددة الكليددددة للعبددددارة جددددا ت العبددددارة "يتماهدددد) رئددددي  

القسم جمي  الأدكار والمقترحات الع  قد ةتعار  م   رائح  ي المرةبة الاولي بؤسبة م و ة  

ق و دددي المرةبدددة الثانيدددة جدددا ت العبدددارة " ينتدددرد رئدددي  القسدددم باةخددداذ القدددرارات ولا  59.34%
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ق وجدددا ت عبدددارة "يدددتحكم  %58.29لشدددرك معدددح الدددبملا   دددي صدددن  القدددرارات بؤسدددبة م و دددة 

رئددددي  القسددددم بطر قددددة حازمددددة  ددددي ريتيددددة انمدددداز المهددددا  ولا  هددددتم بالتمديددددد او الابدددددا   ددددي 

 . 57.88ةنتي ها "  ي المرةبة الثالثة بؤسبة م و ة 

ويمكن الربط مع ما توصلت اليه الدراسة في تحليل عبارات رأس المال الفكري كما 

 يلي:

المال   برأع  يتعلق  وةثبيط    التنظيميديما  المعارفة  قم   يتم  التدر    هي ة  لأع ا  

الابتكار والتتكير النقد  حيت يتر  رئي  القسم الأكادي   تسلسلات هرمية صارمة  

مما يخنق الإبدا  والابتكار بين أع ا  هي ة التدر   حيت إن ا طو  م  الانتقا  أو  

اقتران أسالي    أو  القرارات  ال شكيل  ي  التدر   ع    العقاه لا لشع  أع ا  هي ة 

وتني    القرارات  ال بابية  ي  وتسود  الأكاديمية،  البي ة  ركود  إل   ي د   مما  جديدة، 

إل    ي د   بما  الشا عاتالشتادية  الرون    ورقادة  ر رة  يقو   بما  الثقة  وعد   السر ة 

 المعنو ة والتماسل داش) القسم. 

المال   رأع  الاستقلالية    البشري و ي  محدودية  م   لعانون  التدر    هي ة  لأع ا  

والتهميش  ي ظ) القيادة الاس بدادية، مما ي د  إل     لشعرون بال عتوالتمكين حيت  

للتتوب  ي   وا اادب  الوظيتي  الرفا  رما انختا   الإدارة    أدوارهمق  أسالي   ة د  

هي ة    Micromanagementا عبئية   أع ا   بين  والانتصال  الإحبا   مشاعر  إل  

حيت لا تشع  البي ة الاس بدادية ع   ا عازدة والتتكير المستق)، مما يخنق   التدر  .

 درص النمو المهن  والتطو ر بين أع ا  هي ة التدر  . 

لأع ا  هي ة التدر   م  ةمبئة قنوات الاةصال لأن    الاجتماعي بينما لعا ي رأع المال  

المتتون والتعاون   التواص)  التداعيات  المتتون و من  ا طو  م   ا طو  يخنق ا اوار 

المعردة وقد  ةبادل  الأقسا  ومحدودية  إل  عبل  التدر  ، مما ي د   بين أع ا  هي ة 

م    شودا  زملائهم،  م   التعاون  أو  المساعدة  طل   التدر    ي  هي ة  أع ا   يتردد 

السلبية المترةبة ع   ا طروج ع  حدود السيطرة الاس بدادية. و ولد أسلوه   العواق  

مما   التدر  ،  هي ة  أع ا   بين  والعدا   الاس يا   الاس بداد   العم)    لعوب القيادة 

 ا عما ي نحو أهدا  الأقسا .

التحلي) العا  للعلاقة بين ممارسات رئي  القسم للقيادة السامة وانختا  رأع المال  

 هي ة التدر  :  لأع ا التكر  

 ي ه ا ا عب  ةقد  الدراسة ةحليلا ير ط بين أءعاد القيادة السامة ا طمسة  الإ را   
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رأع   ع    وةاريراوها  والاس بدادية(  التؤب ،  لل ات، صعو ة  الترو ا  النرجسية،  الم    ، 

 المال التكر   ي الأقسا  الأكاديمية  التن ي  ، البشر ، والاجتما ي( ديما ي ي  

المس يء• معدلات   :الإشراف  ز ادة  إل   ة د   عدائية  عم)  بي ة  الم      الإ را   يخلق 

مما   للقسم،  بالانتما   م   عورهم  و قل)  التدر  ،  هي ة  أع ا   بين  الدوران 

ع     التن ي  .  الهيك)  ع   الارةبا   ودل  التن ي    الالت ا   انختا   إل   يتض   

عليح  ديترة   الأع ا ،  التقدير  عهود  م   يقل)  البشر ،  المال  رأع  صعيد 

نتسية   فنوطا  و ولد  والإبدا ،  الإنتاجية  وةراج   الوظيتي  الرفا  انختا  

مستمرة ة د  إل  الإرهاب وةدهور الأدا . أما  ي رأع المال الاجتما ي، دالتقلي) م   

يدد    بينما  التعاون،  وإعاقة  الثقة  ةءك)  إل   ي د   منهم  والزطر ة  البملا    ان 

 .ال نط الناةا إل  تشكي) ممموعات  للية ةب د م  ةمبئة القسم

ي عت   :النرجسية• مما  القائد،  صورة  لعبزون  لم   ا اسو ية  النرجسية  ةت ) 

القائد   طموحات  ع    وةررب  التن ي  ،  المال  رأع  والشتادية  ي  العدالة 

رأع   الشاملة.  ي  التن يمية  ا ططط  د هم)  ةتماه)  الشطصية،  البشر ،  المال 

مساهمات الأع ا ، مما يقل) م  الرون المعنو ة، وةقيد الإبدا   طدمة أجندوها،  

ديكبر إلا  ي سياقات محددة. أما  ي رأع المال الاجتما ي، دترري ها الأنا ي يحول  

درص   يدهور  البملا   لاحتياجات  وإهمالها  استقطابية،  معاملات  إل   العلاقات 

 .الإر اد الأكادي  

للذات• لشوي   :الترويج  مما  حق،  وجح  دون  للقائد  النماحات  لل ات  الترو ا  يؤس  

قصيرة   مكاس   ع    و ررب  التن ي  ،  المال  رأع  الإدار ة  ي  الإنمازات  ةصور 

المد ، د هم) التخطيط الاستراةيلي طو ) المد . ع   مستو  رأع المال البشر ،  

جهودهم   قيمة  م   و قل)  الأع ا ،  يحبط  مما  الموفوعية،  المساهمات  يتماه) 

لسا    الاجتما ي،  المال  رأع  الوظيتي.  ي  الرفا  دي عت  القائد،  ةمميد  لصا   

للترو ا ع   حساه الآشر  ، مما يقو  مصداقية القائد، و عبل البملا ، ديعيق  

 .التعاون البي  

ةصدر قرارات غير م سقة، مما يثير عد  اليقين والاستقرار  ي رأع   :صعوبة التنبؤ•

أما    التن يمية  المرونة  م   ديقل)  التماسل،  إل   وةتتقر  التن ي  ،  المال 

التحديات.  ي رأع المال البشر ، ةثير سلورياوها غير المتوقعة القلق والتوةر لد   

التردية  الأهدا   بين  التوديق  يصع   مما  الأولو ات،  وة ب ه  الأع ا ، 
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والتن يمية. أما  ي رأع المال الاجتما ي، دنمو  نواياها يتقد الثقة بين البملا ،  

 .وعد  وفوحها يمبئ رقادة القسم، حيت يتصر  الأدراد ءشك) مستق)

والتتكير   :الاستبدادية• الابتكار  يمن   مما  المعارفة،  وةقم   مطلق  ءشك)  تسيطر 

الثقة.   و تقد  ديؤتا  ا عات  القرارات،  وةختي  التن ي  ،  المال  رأع  النقد   ي 

الرفا   يقل)  مما  والتمكين،  الاستقلالية  ةقيد  البشر ،  المال  رأع  صعيد  ع   

المال   رأع  المهارات.  ي  ةنمية  ديوقت  المبادرات،  تشعي   ووهم)  الوظيتي، 

الاجتما ي، ةخنق ا اوار المتتون، مما يمبئ قنوات الاةصال، ووهمش  را  البملا ،  

 .ديولد اس يا  لعيق الت ام 

 التصور المقترح:  ثالثا:

ةقلي)   وعلاجها  هد   المشكلة  تشطي   ع ي  يقو   الدراسة  ه ي  المقترن  ي  التصور 

ع ي   إيمابا  ينعك   مما  ممك   اقدر  الي  الأقسا   لرنسا   السامة  القيادة  ممارسات 

ازدهار رأع المال لتكر  م  الوف   ي الاعتبار التروب الإحصائية الع  ةم التوص) ال ها  

حيت ان م  لشنلون    لشنلون، و خاصة ديما يتعلق بم  لشنلون منصبا إدار ا وم  لا  

الأقسا    رنسا   م   مع مهم  إدار ا  ةناول    الاكاديميةقمنصبا  يمك   العمو   وجح  ع ي 

 التصور المقترن العلا ي رما  ي ا ططوات التالية  

 ا ططوة الاولي: نتائا الدراسة الن ر ة والميدانية: 

هي ة التدر   حوالي    لأع ا ربير  ي رأع المال التكر     ال  نق الدراسة    تشير نتائا

%(   وال   يتم    ي رلارة أءعاد رئيسية  رأع المال التن ي    والبشر  والاجتما ي    43 

لك ، ع   الرغم م  ه ا الرصيد التكر  الن  ، ةكشت الدراسة ع  وجود ممارسات  

وهديدا مبا را   ي ، مما لشك)  ٪55للقيادة السامة لرنسا  الأقسا  بؤسبة عالية حوالي  

ال م اهر  وةتم ي   . التكر   المال  رأع  وهو  ا عامعات  التر د  ي  العنصر  يادة  قله ا 

البملا ،   م   الزطر ة  يت م   ال    الم    ،  الإ را   مث)   م اهر  عدة  السامة   ي 

غير   بمها   ةكليتهم  ا اديت عنهم ءسو ،  أشطائهم،  ةكرار ذرر  التقلي) م  جهودهم، 

مناسبة، إحبا  مبادراوهم، ودر  عقو ات غير م ررة، يقو  المناح التن ي   الداعم  

الثقة بين الأع ا ، مما  هدد استمرار ة رأع المال التن ي   ر لل،  .ل،بدا  و  عت 

للنقد،   الاستثنا ي، رد ح  بتتوقح  اعتقادي  مث)  القسم،  رئي   ي هرها  الع   النرجسية 

استمتاعح بالمديأ، أنانيتح، عد  تعاطتح م  مشكلات البملا ، ةمميدي ل اةح، وةماوزي  

القدرات المعردية   البشر . دبدلا م  تعب ب  المال  ع   صلاحياوهم، تعيق اس ثمار رأع 
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والإبداعية للأع ا ، ةحبط ه ي السلوريات طاقاوهم وةحد م  إنتاجيتهم العلمية، مما  

 .ي عت المي ة التنادسية للقسم

ع    بالتش)  و لقي  لنتسح  النمان  القسم  رئي   يؤس   حيت  لل ات،  الترو ا  أما 

الآشر  ، و قب) الإ ادة بإنمازات لم لساهم د ها، و قد  مصياتح ع   مصياة العم)،  

و نير سلورح أما  القيادات العليا، ديشوي صورة التعاون والعم) ا عما ي الع  لعتمد  

و ي ظ)  .عل ها رأع المال الاجتما ي، و  عت رون الانتما  والرفا الوظيتي بين الأع ا 

صعو ة التؤب ، حيت ةتارر بي ة العم) بحالتح المباجية، و  سم بانتعال سر   وغ   

غير م رر، يتحول المناح التن ي   إل  بي ة مشاونة بالتوةر، مما لعيق الإبدا  والابتكار  

الل ي  لشكلان جوهر رأع المال التن ي   والبشر . وأشيرا، القيادة الاس بدادية الع   

ةتر  طرب عم) جامدة، ةتخ  القرارات منتردة، وةتماه) أدكار البملا ، ةمهض أ   

أءعاد   جمي   استدامة  مما  هدد  الأكاديمية،  ا ار ة  تعب ب  أو  ال راما  لتطو ر  محاولة 

 .رأع المال التكر  

الأرر   دراسة  ةقو   والع   العلا ي  التصور  م   الثانية  ا ططة  الي  الانتقال  يمك   والان 

 ي ي:وةقديم استراةيميات و ليات العلاج رما 

 العلاج: الخطوة الثانية التأثير وآليات  

 أولا: الإ را  الم     لرئي  القسم الأكادي  

لأع ا  هي ة التدر   م  حيت   ز ادة   التنظيمي ي رر الا را  الم     ع   رأع المال  

التدر   بانهم   الدوران وانختا  معدلات الاحتتاظ حيت لشعر أع ا  هي ة  معدل 

مم رون ع   ةرك القسم أو ا عامعة ةماما هر ا م  الإ را  التعستي، مما ي د  إل  

هي ة   لأع ا   المرةتعة  الدوران  معدلات  ة رر  رما  الم سسية.  وا ط رة  المعردة  دقدان 

و عوب   الإنتاجية  ع    ي رر  مما  الأقسا ،  وةماسل  استقرار  تعطي)  ع    التدر   

الأهدا  التن يمية طو لة المد . رما ان ةناق  الالت ا  التن ي   حيت يصبأ أع ا   

انختا    إل   ي د   مما  القسم،  قيادة  الأم)  ي  وشائث   منخرطين  غير  التدر    هي ة 

المعنو ة   الرون  انختا   ي د   أن  يمك   رما  التن يمية.  والمبادرات  بالأهدا   الالت ا  

ي عت   مما  والتعاون،  ا عما ي  العم)  ةقو ض  إل   العم)  ظرو   ع   الرفا  وعد  

 التعالية العامة للقسم. 

ي هر  ي الآرار السلبية ع   الصاة النتسية حيت يمك     البشري التارير ع   رأع المال  

هي ة   أع ا   بين  والارت اه  والقلق  التوةر  إل   الم      ل، را   التعر   ي د   أن 
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ال يق   يتم    قد  الوظيتي.  ورفاهم  عا   ءشك)  رداهيتهم  ع    ي رر  مما  التدر  ، 

النت     ي مشاك) الصاة البدنية، أو التني  ع  العم)، أو انختا  الإنتاجية، مما  

يقل) م  رأع المال البشر  لأع ا  هي ة التدر   المت رر  . فعت الأدا  والإنتاجية  

ءسب    عملهم  والإبدا   ي  الداد   انختا   م   التدر    هي ة  أع ا   لعا ي  حيت 

الترري    إن  والإنتاجية.  الأدا   انختا   إل   ي د   مما  الم    ،  ل، را   النت     التارير 

ع    ءعيدا  التدر    هي ة  أع ا   ان باي  يصر   بما  الانتقا   أو  الصرا   ةمن   ع   

 مس ولياوهم المهنية، مما يب د م  تعر ض رأع مالهم البشر  ليططر.

لأع ا  هي ة التدر   قد يكون سببا  ي    الاجتماعي وديما يتعلق بالتارير ع   رأع المال  

بين   وا طو   الثقة  عد   م   جوا  الم      الإ را   لعبز  حيت  والتعاون  الثقة  ةءك) 

رما   القسم.  داش)  والتعاون  المتتون  التواص)  يحول دون  مما  التدر  ،  هي ة  أع ا  

وح)   والإر اد،  المعردة،  ةبادل  درص  ةقلي)  إل   الاجتما ي  المال  رأع  انهيار  ي د  

ل،دارة   الشاملة  التعالية  لعيق  مما  جما ي،  ءشك)  أو    وإ شا المشكلات  ممموعات 

كءلية   ةحالتات  أو  ممموعات  التدر    هي ة  أع ا   لشك)  حيت  ةقسيمية  دصائ) 

و  د    القسم  ةمبئة  م   يب د  مما  الم    ،  الإ را   ةحديات  ع    للتنل   مواجهة 

مما   التدر  ،  هي ة  أع ا   بين  والتماسل  الت ام   ةقو ض  إل   الانقسامي  السلوك 

 لعيق ا عهود الرامية إل  تعب ب رقادة الأقسا  الداعمة والشاملة.

وةتمث) أهم استراةيميات العلاج  ي وف  مبادئ ةوج هية و روةوكولات واضاة لمعا عة  

القسم، م  ةحديد عواق  سو  السلوك. وةبو د أع ا  هي ة   الم     داش)  السلوك 

التدر   ءسب) ل،بلاغ ع  حالات الإ را  الم     ءشك) سر  ودون شو  م  الانتقا   

ومعا عتح  ي  الم      السلوك  ع    التعر   ةدر بية حول  دورات  أو  عم)  ور   وةقديم 

الن اعات   ح)  ومهارات  ا اتر   التواص)  أهمية  ع    الترري   م   العم)،    وةوعية مكان 

الم    ،   الإ را   حالات  لهم  ي  المتاحة  والموارد  بحقوقهم  التدر    هي ة  أع ا  

 وةمكينهم م  الددا  ع  أنتسهم وع  زملائهم. 

اما  ليات العلاج إ شا  أن مة لدعم رأع المال التكر  لأع ا  هي ة التدر   ةقو  بما  

 ي ي:

الإ را   • م   التعام)  التوجيح  ي  طل   شلالها  م   يمك   الكترونية  أن مة  ةودير 

 الم    .

ةودير الوصول إل  ا طدمات الاس شار ة أو براما مساعدة الموظتين لمساعدة أع ا   •
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 التدر   ع   التعام) م  ا طسائر العاطتية الناجمة ع  السلوك الم    . هي ة  

ةقديم شدمات الوساطة الع  لسهلها متخصصون مدر ون  ا) الن اعات بين أع ا   •

 هي ة التدر   ورئي  القسم الأكادي  .

الثقة  • بنا   وإعادة  الم الم  لمعا عة  البنا ة  الاةصال  وقنوات  المتتون  ا اوار  تشعي  

 داش) القسم. 

 ثانيا: نرجسية رئيس القسم الأكاديمي

التدر     هي ة  لأع ا   التن ي    المال  رأع  ع    ةاريرها  ةءك)يتمث)  ووهد      ي  الثقة 

أو   قيمتهم  م   بالتقلي)  التدر    هي ة  أع ا   لشعر  حيت  القسم،  داش)  التماسل 

التهميش لصا   تع يم القائد ل اةح. مما ي د  الي ا عدا  الثقة والاس يا  بين أع ا  

مما   والتعاو ي،  ا عما ي  العم)  م   التدر    ةحقيق    لعوب هي ة  ع    القسم  قدرة 

والإبدا    الابتكار  مقاومة  الي  بالإفادة  التن يمية.  لعطيأهدادح  القادة    حيت 

أو   المبتكرة  المبادرات  حساه  ع    ا طاصة  وأجنداوهم  لأدكارهم  الأولو ة  النرجسيون 

الإبداعية الع  يقترحها أع ا  هي ة التدر  . رما ي د  الي قم  وجهات الن ر والأدكار  

البي ات   التكيت م   القسم، مما يحد م  قدرةح ع    الابتكار داش)  إل  شنق  المتنوعة 

 الأكاديمية المتنيرة والبحت ع  درص جديدة.

الرفا   انختا   التدر    ي  هي ة  لأع ا   البشر   المال  رأع  ع    التارير  ي هر  ديما 

الوظيتي   الرفا  انختا   م   التدر    هي ة  أع ا   لعا ي  حيت  والمشاررة  الوظيتي 

النرج   .   القائد  قب)  م   قيمتها  م   قللر  أو  عل ها  طنر  مساهماوهم  لأن  والمشاررة 

بالإفادة الي عد  الاعترا  أو التقدير  عهودهم والآرار السلبية ع   الصاة العقلية 

الصاة   ع    سلبا  نرج     قائد  قيادة  ةحر  العم)  ي رر  أن  يمك   حيت  والرداهية 

العقلية لأع ا  هي ة التدر  ، مما ي د  إل  التوةر والقلق والإرهاب وقد ي د  النقد  

المستمر أو الإدارة ا عبئية م  القائد النرج    إل  ةتاقم مشاعر عد  الكتا ة أو عد   

 الأمان بين أع ا  هي ة التدر  ، مما يب د م  تعر ض رداهيتهم ليططر. 

مناشا   النرج     التدر   لعبز السلوك  المال الاجتما ي لأع ا  هي ة  التارير ع   رأع 

ةنادسيا ومثيرا للانقسا  داش) القسم، حيت ي ناد  أع ا  هي ة التدر   لياصول  

الي انهيار رأع المال الاجتما ي وشلق بي ة   ع   التقدير والتت ي) م  القائد بما ي د  

هي ة   أع ا   ييعا  بين الأ طاص. قد  والصرا   بالعدا  وا اسو ية  ةتمي   عم) سامة 

التدر   إل  سلوريات ا اماية ال اةية مث) النميمة أو تشكي) ممموعات للتعام) م   
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 الآرار السلبية للقيادة النرجسية، مما يب د م  رسر رأع المال الاجتما ي داش) القسم. 

: ةقديم براما ةنمية المهارات القيادية أو الدورات  وتتمثل أهم استراتيجيات العلاج في 

القسم   رئي   ومساعدة  والتعاطت،  ال اتي  الو ي  تعب ب  إل   وهد   الع   التدر بية 

الأكادي   ع   التعر  ع   ةارير سلورح ع   الآشر   تشعي  أع ا  هي ة التدر   ع    

ةقديم ردود دع) بنا ة لرئي  القسم بطر قة  منة ومحترمة، وتعب ب التواص) وا اوار  

التدر    ي   هي ة  أع ا   تشم)  الع   الشاملة  القرار  صن   عمليات  وةنتي   المتتون. 

النرج   .   القائد  أجندة  هيمنة  م   يقل)  مما  السياسات،  وةطو ر  الأقسا   ةخطيط 

وتعب ب رقادة الشتادية والمسا لة حيت يتم اةخاذ القرارات ءشك) جما ي وع   أساع  

 الإجما  بدلا م  التت يلات التردية.

 وتشم) أهم  ليات العلاج:

التدر    • هي ة  لأع ا   يمك   حيت  الإر اد  براما  أو  الأقران  دعم  تسهي)  بكات 

 ةبادل ا ط رات والاستراةيميات للتعام) م  القائد النرج   . 

ع    • التدر    هي ة  أع ا   لساعد  مما  والت ام ،  التحقق  الأقران  دعم  يودر 

 التعام) م  التحديات العاطتية للعم) ةحر قيادة قائد نرج   . 

الأكادي    • القسم  لرئي   الاس شارة  أو  القيادة  ع    التدر    شدمات  ةقديم 

 لمساعدوهم ع   ةطو ر سلوريات قيادية أر ر ةكيتا واستراةيميات التكيت. 

ن ر  • ووجهات  احتياجات  دهم  النرج     ي  القائد  لساعد  أن  المهن   للتوجيح  يمك  

 أع ا  هي ة التدر  ، وتعب ب ممارسات القيادة الأر ر تعاونا وتعاطتا. 

 ثالثا: الترويج للذات لرئيس القسم الأكاديمي: 

م  حيت التارير ع   رأع المال التن ي   لأع ا  هي ة التدر   ي د  الترو ا المتر   

هي ة   أع ا   بين  المعنو ة  الرون  انختا   إل   الأكادي    القسم  رئي   قب)  م   لل ات 

المصا     ع    الشط     للاعترا   الأولو ة  لعطي  القائد  أن  يرون  حيت  التدر  ، 

القسم،   إل  إ شا  انقسامات داش)  الترو ا ال اتي  ا عماعية للقسم وة د  ممارسات 

حيت ي ناد  أع ا  هي ة التدر   لياصول ع   الاعترا  ودرص التقد  و مك  أن  

لعيق   مما  والتؤسيق،  التماسل  انختا   إل   ل،دارة  التن ي    المال  رأع  ةمبئة  ي د  

 ا عهود التعاونية وعمليات صن  القرار. 

الرفا   ينختض  التدر    هي ة  لأع ا   البشر   المال  رأع  ع    بالتارير  يتعلق  ديما 

إل  مشاعر الإحبا    لعملهم  التقدير  أو  الاعترا   ي د  عد   أن  يمك   الوظيتي حيت 
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اي ا   بادوارهم.  والت امهم  التدر    هي ة  أع ا   ةحتي   ع    ي رر  مما  الأم)،  وشيبة 

ةقلي  درص النمو والتنمية دالترو ا المتر  لل ات م  قب) القائد قد يحد م  درص  

المهن    وةطورهم  نموهم  لعيق  مما  وإنمازاوهم،  ش راوهم  لعر   التدر    هي ة  أع ا  

المبادرات المبتكرة    حيت لشعر أو  أع ا  هي ة التدر   بالإحبا  م  متاءعة المشار   

 إذا رأوا أن جهودهم ل  يتم الاعترا  بها أو دعمها م  قب) قيادة القسم. 

المال الاجتما ي لأع ا  هي ة التدر   حيت يمك  لممارسات الترو ا   التارير ع   رأع 

ال اتي أن ة د  إل  ةءك) الثقة والتعاون بين أع ا  هي ة التدر  ، حيت قد يصبحون  

ح ر   م  زملائهم ال ي  ينخرطون  ي الترو ا المتر  لل ات. و مك  أن ي د  ا عدا   

ةطو ر  لعيق  مما  والتعاون،  ا عما ي  العم)  وهديد  إل   القسم  داش)  والمنادسة  الثقة 

الروابط الاجتماعية القو ة و بكات الدعم. وقد ي د  الترو ا المتر  لل ات إل  تعب ب  

لياصول   التدر    هي ة  أع ا   ي ناد   القسم، حيت  داش)  ةنادسية ودردية  رقادة 

ال نط  ز ادة  إل   التنادسية  البي ة  ة د   أن  و مك   التقد .  ودرص  التقدير  ع   

الاجتما ي   المال  رأع  ةءك)  م   مب د  إل   ي د   مما  التدر  ،  هي ة  أع ا   بين  والتوةر 

 وإعاقة التعاون والعم) ا عما ي.

يتعلق    ديما  واضاة  وةوقعات  ةوج هية  مبادئ  وف   العلاج  ي  استراةيميات  وةتمث) 

أدعالهم.   ع   القادة  مسا لة  ي م   مما  القسم،  داش)  ال اتي  الترو ا  بممارسات 

الأدا    مراجعات  مث)  للقائد،  ال اتي  الترو ا  أ شطة  وةقييم  لرصد  وةنتي   ليات 

والتقدير   التعاون  رقادة  تعب ب  الي  بالإفادة  الأقران.  ةقييمات  أو    وتشعي  المنت مة 

القادة ع   الاعترا  بإنمازات ومساهمات أع ا  هي ة التدر   والاحتتال بها، وتعب ب  

رقادة النمان ا عما ي بدلا م  الترو ا ال اتي الترد . رما ان تسهي) الترص لأع ا   

أو   الندوات  أو  القسم  دعاليات  شلال  م   وش راوهم  أعمالهم  لعر   التدر    هي ة 

 لل ات. المؤشورات، وتعب ب بي ة أر ر  مولا وداعمة لح دور ربير تعدي) الترو ا 

 ةت م   ليات العلاج: 

ةنتي  عمليات الترقية ع   أساع ا عدارة الع  ةقيم مساهمات أع ا  هي ة التدر    •

سلوك   ينخرطون  ي  ال ي   أول ل  ةت ي)  م   بدلا  موفو ي،  ءشك)  وإنمازاوهم 

 الترو ا ال اتي.

معايير  • ةوصي)  م   جمي   التارد  ع    م سق  ءشك)  وةطبيقها  واض   ءشك)  الترقية 

ال اةية ع   درص   للترقية  السلث   التارير  م   مما يختت  التدر  ،  هي ة  أع ا  
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 التقد  الوظيتي. 

أهمية  • دهم  ع    القادة  لمساعدة  التدر    جلسات  أو  القيادة  ةطو ر  براما  ةقديم 

 التواف  والتعاون  ي القيادة التعالة.

الترو ا  • بين  التوازن  ةحقيق  ريتية  حول  للقادة  والتوجيح  الراجعة  التن ية  ةقديم 

أر ر   قياد   نلو  وتعب ب  التدر  ،  هي ة  أع ا   واهتمامات  واحتياجات  ال اتي 

 ةوازنا و مولا. 

 رابعا: صعوبة التنبؤ بقرارات رئيس القسم الأكاديمي: 

الاستقرار   انختا   التدر    ي  هي ة  لأع ا   التن ي    المال  رأع  ع    التارير  يتم   

عد    إل   الرئي   قرارات  أو  بإجرا ات  التؤب   صعو ة  ة د   أن  يمك   حيت  والاتساب 

و   والتعالية  التن ي    التماسل  يقو   مما  القسم،  داش)  اليقين  وعد   الاستقرار 

ةوجهات   م   وأولو اوهم  أهدادهم  موا مة  صعو ة  ي  التدر    هي ة  أع ا   يواجح 

التؤب    ع    القدرة  عد   ي د   رما  المشتررة  الأهدا   نحو  التقد   لعيق  مما  القسم، 

بتعالية   القسم  قيادة  ع    قدروهم  التدر    ي  هي ة  أع ا   تشكل  الرئي   ءسلوك 

القسم   باهدا   الت امهم  م   يقل)  مما  التدر  ،  هي ة  أع ا   بين  والزطر ة  و يو  

 ومبادراةح. 

والقلق   التوةر  ز ادة  التدر    ي  هي ة  لأع ا   البشر   المال  رأع  ع    التارير  و  هر 

حيت ن عد  اليقين ءشان نوايا الرئي  أو ةوقعاةح يمك  أن يخلق التوةر والقلق بين  

للقسم   المستقب ي  الاةماي  ءشان  بالتخو   لشعرون  قد  التدر  ، حيت  هي ة  أع ا  

التدر     هي ة  العقلية لأع ا   الصاة  المبم   رار فارة ع    للتوةر  يكون  أن  و مك  

ورداهيتهم، مما ي رر ع   رفاهم الوظيتي وأدائهم رما قد ة د  صعو ة التؤب  ءسلوك  

لشعرون   حيت  التدر  ،  هي ة  أع ا   بين  والمشاررة  ا اادب  انختا   إل   الرئي  

أم)   بخيبة  التدر    هي ة  أع ا   و صاه  القسم.  قيادة  ع   الانتصال  أو  بال عت 

 ءشان أدوارهم ومس ولياوهم، مما ي د  إل  انختا  الإنتاجية والابتكار داش) القسم. 

التعاون  ديبدو  ي فعت  التدر    هي ة  الاجتما ي لأع ا   المال  رأع  ع    التارير  اما 

إعاقة   إل   الرئي   بتصردات  التؤب   ع    القدرة  عد   ي د   أن  يمك   والتواص) حيت 

التعاون والتواص) بين أع ا  هي ة التدر  ، حيت قد يترددون  ي مشاررة الأدكار أو  

المعلومات شودا م  التداعيات السلبية. يمك  أن ي د  فعت رأع المال الاجتما ي إل   

م    الاستتادة  ع    الإدارة  قدرة  لعيق  مما  المعردة،  ةبادل  ومحدودية  الإدارات  عبل 
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ةقسيمية   أو دصائ)  إ شا  ممموعات  الي  ه ا  ي د   اي ا  ا عماعية  ا ط رات والموارد 

القسم، مما   المال الاجتما ي داش)  يب د م  ةمبئة رأع  الانقسامي أن  للسلوك  يمك  

 يقو  الثقة والتعاون بين أع ا  هي ة التدر  . 

العلاج ةتمث)  ي ةنتي  قنوات اةصال منت مة، مث) اجتماعات الأقسا    استراةيميات 

أو الؤشرات الإشبار ة، لإبقا  أع ا  هي ة التدر   ع   اطلا  بقرارات الرئي  ونواياي  

وتعب ب  وقراراةح،  لتصرداةح  واضاة  ةتسيرات  ةقديم  ع    القسم  رئي   وتشعي  

التؤب    ع    والقدرة  القرار    وةطو رالشتادية  لصن   موحدة  و روةوكولات  عمليات 

ل مان الاتساب  ي إجرا ات وسلوريات القيادة ةودير التدر   والدعم لرئي  القسم  

 لتطو ر ممارسات قيادية أر ر  تادية و مك  التؤب  بها. 

 ةت م   ليات العلاج: 

الراجعة  • التن ية  وةقديم  مخاودهم  ع   للتعبير  التدر    هي ة  لأع ا   درص  شلق 

 حول أسلوه قيادة الرئي  وعمليات صن  القرار. 

إ شا   ليات لتقديم تعليقات ممهولة المصدر ل شعي  التواص) الصادب والبنا  دون  •

 شو  م  الانتقا .

أو  • التهم  سو   لمعا عة  الن اعات  ح)  عم)  ور   أو  الوساطة  شدمات  ةقديم 

 الصراعات النا  ة ع  سلوك الرئي  غير المتوق . 

التواص)  • وةحسين  الشطصية  الن اعات  التدر    ا)  هي ة  لأع ا   الدعم  ةقديم 

 داش) القسم. 

 استبداد رئيس القسم الأكاديمي: خامسا:

القيادة   ة د   أن  يمك   التدر    هي ة  لأع ا   البشر   المال  رأع  ع    التارير 

التدر  ، حيت   الوظيتي والمشاررة بين أع ا  هي ة  الرفا  انختا   إل   الاس بدادية 

قد لشعرون بال عت وعد  القيمة  ي أدوارهم وقد يصبأ أع ا  هي ة التدر   غير  

الإنتاجية والأدا  داش)   انختا   إل   ي د   ةماي عملهم، مما  مبالين  غير  أو  منخرطين 

بين   التوةر والإرهاب  ارةتا  مستو ات  العم) الاس بدادية  ي  بي ة  القسم حيت تساهم 

اليقين  ي   وعد   السلطة  ديناميكيات  م   تعاملهم  أرنا   التدر  ،  هي ة  أع ا  

الصاة   ع    فارة  والإرهاب  رار  المبم   الإجهاد  الي  بالإفادة  القيادة.  م   ةتاعلاوهم 

ودوران   العم)،  ع   التني   إل   ي د   مما  ورداههم،  التدر    هي ة  لأع ا   العقلية 

 الموظتين، وانختا  جودة العم).
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القيادة   ممارسات  ة د   التدر     هي ة  لأع ا   الاجتما ي  المال  رأع  ع    التارير 

القسم، حيت قد يتردد أع ا    التعاون والعم) ا عما ي داش)  إل  وهديد  الاس بدادية 

انهيار رأع   التعاون م  زملائهم و مك  أن ي د    أو  التدر    ي مشاررة الأدكار  هي ة 

المال الاجتما ي إل  عبل الإدارات ومحدودية ةبادل المعردة، مما لعيق قدرة الإدارة ع    

القادة   مثيرة ليطلا  حيت قد لعبز  بي ة عم)  بتعالية وشلق  ةحقيق أهدادها وغاياوها 

بين   الثقة والصرا   بالمنادسة وا عدا   بي ة عم) مثيرة للانقسا  وةتمي   الاس بداديون 

المال   رأع  ةتتير  إل   ي د   أن  للانقسا   المثير  للسلوك  و مك   التدر    هي ة  أع ا  

إل  تعب ب   الرامية  ا عهود  الثقة والتعاون و عوب  القسم، مما يقو   الاجتما ي داش) 

 رقادة ةن يمية داعمة و املة. 

 استراةيميات العلاج: 

رئي  القسم الأكادي   ع   إ راك أع ا  هي ة  تعب ب صن  القرار ال شاركي وتشعي   

ءشان   ون   ن رهم  ووجهات  مدشلاوهم  والتماع  القرار،  صن   عمليات  التدر    ي 

وةقديم  تعاو ي  ءشك)  الق ايا  لمعا عة  عم)  ممموعات  أو  وإ شا   عان  القسم 

التوصيات، وتعب ب الشعور بالملكية والتمكين بين أع ا  هي ة التدر   وةودير ةنمية  

القيادية   المهارات  لتنمية  عم)  ور   أو  براما  وةقديم  والتدر    القيادية  المهارات 

ةودير   أي ا  وتشاررية  أر ر  مولا  قيادية  مهارات  ةطو ر  ع    القسم  رئي   لمساعدة 

أر ر   إدار ة  رقادة  لتعب ب  التر ق  و نا   الن اعات  وح)  التعال  التواص)  ع    التدر   

 تعاونية وداعمة.

  ليات العلاج: 

تسهي) قنوات الاةصال المتتوحة حيت إ شا  منتديات لأع ا  هي ة التدر   للتعبير  •

القيادة، مث) اجتماعات الأقسا    تعليقات حول ممارسات  ع  مخاودهم وةقديم 

التدر     هي ة  أع ا   أن  م   والتارد  ا عهولة  الاقتراحات  أو صناديق  المنت مة 

بالاستما  والتقدير م  شلال   إل  مدشلاوهم ومعا عة  لشعرون  الاستما  بؤشا  

 مخاودهم  ي الوقر المناس  و طر قة محترمة ودقا لتنتي  ال وابط والتوازنات.

 إ شا   ليات للمسا لة والرقابة لمن  إسا ة استخدا  السلطة أو اةخاذ القرارات  •

الأدا    وةقييم  لمراجعة  عمليات  تادة  ةطو ر  الدائرة.  رئي   قب)  م   التعستية 

 القياد ، بما  ي ذلل درص ا اصول ع   تعليقات الأقران والتقييمات ا طارجية. 

رأع المال التكر   ي   ع  و شك) عا  يمك  التعبير ع  ةارير ممارسات القيادة السامة  



 

 

 القيادة السامة للأقسام الاكاديمية وأثرها على رأس المال الفكري لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية 

 2185 

 التالي: الشك) 

رأس المال   القيادة

 الفكري 
 الممارسات  

   

   
  

الم
  

 را
الإ

 

 

مي
ظي

تن
ال

 

 معدلات الدوران ءسب  بي ة العم) العدائية. ز ادة  

 انختا  الالت ا  التن ي   مما ي د  إل  دل الارةبا .      

       

    

ي  ر
ش
لب
ا

 

 انختا  الرفا الوظيتي مما ي رر ع   الإنتاجية والإبدا . 

 ال يق النت    ال   ي د  إل  الإرهاب وانختا  الأدا       

       

    
عي

ما
جت

الا
 

 التعاون والعم) ا عما ي.  لعوب ةءك) الثقة بين البملا  مما  

( كءلية للتاقلم، مما يب د م    الشلليةتشكي) ا عموعات      

         ةمبئة القسم. 

   

ية 
س

رج
الن

 

 

مي
ظي

تن
ال

 

ا اسو ية ةماي الأدراد الع  ين ر إل ها ع   أنها تعبز صورة   

 إهمال الأهدا  ا عماعية لصا   الطموحات الشطصية.      القائد.

       

    

ي  ر
ش
لب
ا

 

انختا  الرون المعنو ة ءسب  عد  الاعترا    

ولا يتم الاعترا  بالإبدا  المكبوت كادكار إلا إذا كانر        بالمساهمات. 

        ةخد  أجندة القائد. 

م  
سا

لأق
ي ا

ة ف
ام
س
 ال
دة

يا
لق
ر ا
أثي

ت
ية 

يم
اد
لاك

ا
 

   

عي
ما
جت

الا
 

 الاستقطاه داش) القسم حيت ةصبأ العلاقات معاملات. 

 ةدهور درص الإر اد ءسب  أولو ات القيادة الأنانية     
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ت 
 ا

 لل
 ا

رو
الت

 

 

مي
ظي

تن
ال

 

 ةحر تها. التصور المشوي لإنمازات الإدارة، مما ي د  إل   

إهمال التخطيط الاستراةيلي طو ) المد  لصا   الرن ة     

       قصيرة المد 

   

ي  ر
ش
لب
ا

 

 الإحبا  ءسب  عد  الاعترا  بالمساهمات الموفوعية. 

انختا  الرفا الوظيتي حيت يتم التقلي) م  قيمة      

       ا عهود لصا   الترو ا لل ات. 

   

عي
ما
جت

الا
 

 ةقو ض المصداقية.  

محاولات عبل البملا  رترو ا لل ات لح الأسبقية ع        

        التعاون.

  

ب  
تؤ

 ال
 ة

عو
ص

 

 
مي

ظي
تن
ال

 
اةخاذ القرارات غير الم سقة ي د  إل  عد  اليقين وعد    

 الاستقرار. 
انختا  المرونة التن يمية حيت ةتتقر الاستمابات      

       للتحديات إل  التماسل. 

    

ي  ر
ش
لب
ا

 

 القلق والتوةر الناةا ع  السلوك القياد  غير المتوق . 

 صعو ة التوديق بين الأهدا  التردية وأهدا  الأقسا .      

       

    

عي
ما
جت

الا
 

ا عدا  الثقة بين البملا  ءسب  عد  اليقين ءشان نوايا   
 القائد.

ةمبئة رقادة الإدارات حيت ي نق) الأدراد  ي النمو        

         ءشك) مستق).

   

ية 
اد

بد
س 

الا
 

 

مي
ظي

تن
ال

 

 قم  المعارفة يمن  الابتكار والتتكير النقد .  

 الشتادية ي د  إل  الشا عات وا عدا  الثقة. ا عدا       

       

    

ي  ر
ش
لب
ا

 

انختا  الرفا الوظيتي ءسب  محدودية الاستقلالية   

ركود ةنمية المهارات حيت لا يتم تشعي  الأدراد ع   أش         والتمكين. 

 زما  المبادرة. 
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عي
ما
جت

الا
 

 شنق ا اوار المتتون.  -ةمبئة قنوات الاةصال  

 الاس يا  م  القيادة، اعاقة الت ام  والعم) ا عما ي.      

 ( 4 ك)  

 الخطوة الثالثة: متطلبات تنفيذ التصور المقترح العلاجي  

الأكاديمية   الأقسا   لرنسا   السامة  القيادة  لتارير  السابق  العر   فو   رأع    ع   ي 

أساسية   متطلبات  لتحديد  مياة  ا ااجة  ةبدو  التدر    هي ة  أع ا   التكر   المال 

ال اهرة بما لعد نلعا  املا لعتمد ع   متطلبات مادية و شر ة وإدار ة   لمواجهة ه ي 

النرجسية،   الم    ،  الإ را   تشم)  الع   ال اهرة  ه ي  لأءعاد  للتصد   وتشر عية، 

صاية   أكاديمية  عم)  بي ة  تعب ب  بهد   والاس بداد،  التؤب ،  صعو ة  لل ات،  الترو ا 

 .وعادلة

العدددد  تشدددددك) الأسدددداع المدددداد  لمعا عددددة القيدددددادة  المتطلبيييييات المادييييييةوديمددددا يتعلددددق ه

السدددامة با دددكالها ا طتلتدددة. ديمدددا يتعلدددق بالإ ددددرا  الم ددد    مددد  رنسدددا  الأقسدددا ، يتعددددين 

  أع دا  هي ددة التددر   مد  الإدصددان عد  التمدداوزات 
 
ةدودير ن دا  إبددلاغ  مد  وسدر  يمكدد

دون ةدددددردد، إلددددد  جانددددد  فدددددمان ةدددددودر شددددددمات دعدددددم مثددددد) الإر ددددداد النت ددددد   للمت دددددرر  . 

لمواجهددددددددة النرجسددددددددية، يمكدددددددد  ةطبيددددددددق بددددددددراما ةطددددددددو ر قيدددددددداد  ةررددددددددب ع دددددددد  الددددددددو ي الدددددددد اتي 

والتعددداطت، مددد  ةدددودير ةددددر   لهدددم لتب ددد  أسدددالي  تعاونيدددة. أمدددا بالؤسدددبة للتدددرو ا للددد ات، 

دتت ددم  المتطلبددات وفدد  سياسددات ةحدددد السددلوريات المقبولددة وةدددر  هم ع دد  التواصدد) 

الددد   ي دددرز إنمدددازات ا عميددد . ليادددد مددد  صدددعو ة التؤبددد ، يؤبغدددي ةحسدددين التواصددد) داشددد) 

الأقسددددددا  ع ددددددر ةحددددددديثات دور ددددددة وجلسددددددات  را ، ممددددددا يقلدددددد) النمددددددو . وأشيددددددرا، لمواجهددددددة 

الاس بداد، ةت م  المتطلبات ةطبيدق سياسدات تشدع  ع د  اةخداذ القدرارات ال شداررية، 

 .م  قنوات لأع ا  هي ة التدر   للتعبير ع   رائهم

البشرية القيادة    المتطلبات  أءعاد  م   للتعام)  البشر ة  القدرات  ةطو ر  ع    ةررب 

ورنسا    التدر    هي ة  أع ا   ةدر    تشم)  الم    ،  الإ را   سياب  السامة.  ي 

شاص   إر اد  ةقديم  م   ومعا عتها،  المسي ة  السلوريات  ع    التعر   ع    الأقسا  

تعب ب   ةت م   النرجسية،  لمعا عة  إيمابية.  قيادية  أسالي   لتطو ر  الأقسا   لرنسا  

القادة   م   التعام)  التدر   ع    هي ة  أع ا   وةدر    الأقسا   الانتتان داش)  رقادة 
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النرجسيين. بالؤسبة للترو ا لل ات، تشم) تعب ب التواف  والعم) ا عما ي ع ر براما  

لصعو ة  للتصد   أسالي   املة.  نحو  الأقسا   رنسا   ةوجيح  م   القيادة،  ةطو ر 

براما   ع ر  الانتتان  وتعب ب  الشتادية  ع    الأقسا   رنسا   ةدر    تشم)  التؤب ، 

وةدر     ةطو ر ة  براما  ع ر  التمكين  تعب ب  تشم)  الاس بداد،  مواجهة  و ي  ةطو ر ة. 

 .رنسا  الأقسا  ع   التعاون 

السامة.    المتطلبات الإدارية ةارير القيادة  إل  ةن يم العمليات الإدار ة لياد م   وهد  

ل، را  الم    ، ةتطل  وف  سياسات واضاة للتعام) م  الشكاو  تشم) التحقيق  

والإجرا ات التاديبية، م  إش ا  رنسا  الأقسا  لتقييمات دور ة ةررب ع   ممارساوهم  

ع    ةررب  للقيادة  واضاة  ةوقعات  ةحديد  ةتطل   النرجسية،  حالة  القيادية.  ي 

البيؤية.   والمهارات  العاطتي  ال كا   ع    بنا   الأقسا   رنسا   أدا   ةقييم  م   التواف ، 

الإنمازات وقرارات ةرقية   لتكر م  إ شا   ليات  تادة  ةتطل   لل ات،  للترو ا  بالؤسبة 

عادلة تس ند إل  معايير موفوعية. لصعو ة التؤب ، ةتطل  وف  بروةوكولات واضاة  

معايير   ةحديد  ةتطل   الاس بداد،  و ي  ليعمي .  بتعالية  وةوصيلها  القرارات  لاةخاذ 

 .للمسا لة وةقييم القيادة بنا  ع   العدالة والشمولية

ة م  الامتثال ل،طار القانو ي  اماية بي ة العم).  ي الإ را     المتطلبات التشريعية

ةثقيت   م   المعاملة،  وسو   بالتحر   المتعلقة  العم)  بقوانين  الالت ا   ةتر   الم    ، 

للقوانين   الامتثال  ةتر   للنرجسية،  القانونية.  وواجباوهم  حقوقهم  حول  ا عمي  

المشكلات.   ع   ل،بلاغ  وقنوات  للمتارر    دعم  ةودير  م   العم)،  للعلاقات  ي  المن مة 

بالؤسبة للترو ا لل ات، ةتر  الالت ا  بلوائأ العدالة  ي التقييم، م  إجرا ات لمواجهة  

التحي  أو ا اسو ية. لصعو ة التؤب ، ةتر  الالت ا  بقوانين الشتادية والمسا لة، م   

بقوانين حقوب   الالت ا   ةتر   الاس بداد،  و ي  العشوائية.  القرارات  لمعا عة  سياسات 

 .الموظتين، م  إجرا ات لمعا عة إسا ة استخدا  السلطة

 الخطوة الرابعة: معوقات تنفيذ التصور المقترح وأساليب التغلب عليها    

 لا ر   ان هناك معوقات ةواجح ةحقيق التصور العلا ي المقترن ومنها:

 الإ را  الم     لرئي  القسم الأكادي  :

إليح رمب   • ين ر  الم      السلوك  للسلطو ة يمع)  الثقا ي  القبول  التنتي :  معوقات 

م    ا طو   الراسطة.  الأعرا   ءسب   التنيير  لعيق  مما  القيادة،  م   طبياي 

الانتقا  يمن  أع ا  هي ة التدر   م  الإبلاغ ع  السلوك شودا م  التداعيات  
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 المهنية أو السمعة. 

التحقيق  • ة يأ الإبلاغ ءسر ة م   إبلاغ ممهولة  إ شا  قنوات  الاستراةيميات والآليات: 

ا اتر    السلوك  ع    يررب  الصاية  القيادة  ع    ةدر    ةودير  والعادل.  السر   

 وح) الن اعات لتحسين أسالي  رئي  القسم. 

 نرجسية رئيس القسم الأكاديمي: 

النرج     • السلوك  تنيير  ةمع)  التع)  لردود  القسم  رئي   التنتي : مقاومة  معوقات 

صعبا ءسب  الدداعية أو الإنكار. التعب ب الثقا ي ل،نماز الترد  لشع  النرجسية  

 و قل) م  مقاومة أع ا  هي ة التدر   لها. 

القائد  • تعاطت  م   ةب د  ةدر بات  ع ر  ال اتي  الو ي  تعب ب  والآليات:  الاستراةيميات 

ل مان   دور ة  ةقييمات  م   للقيادة  واضاة  ةوقعات  ةحديد  سلورح.  وتعدي) 

 الالت ا  بالتعاون والتواف . 

 الترو ا لل ات لرئي  القسم الأكادي  :

لعيق  الأكادي    التقد   م   رمب   ال اتي  للترو ا  الثقا ي  القبول  التنتي :    معوقات 

هي ة   أع ا   يمن   العك     التع)  رد  م   ا طو   واس .  رقا ي  تنيير  دون  معا عتح 

 التدر   م  التصد  لح شودا م  الانتقا  أو قط  العلاقات.

بمساهمات   ةحتتي  ممارسات  ع ر  ا عما ي  الاعترا   تعب ب  والآليات:  الاستراةيميات 

ع     ةررب  ةدر بات  شلال  م   المتوافعة  القيادة  تشعي   نب هة.  ومراجعات  ا عمي  

 النمان المشترك بدلا م  الإ ادة التردية.

 صعوبة التنبؤ لرئيس القسم الأكاديمي:

مما  • التؤب ،  ع    القدرة  عد   لعبز  الواض   غير  التواص)  نق   التنتي :  معوقات 

ءسب    التدر    هي ة  أع ا   م   التنيير  مقاومة  القائد.  قرارات  ةوق   يصع  

 الطبيعة التعستية للتنييرات ةثير الشل وتعوب التنتي . 

لتوفيأ  • كالاجتماعات  منت مة  قنوات  ع ر  الاةصال  تعب ب  والآليات:  الاستراةيميات 

الشتادية   ة م   القرار  لصن   موحدة  عمليات  الملاح ات. وف   وةلقي  القرارات 

 والاتساب. 

 استبداد رئيس القسم الأكاديمي: 

ةمع)  • الهرمية  الهياك)  ةقدع  الع   المتاصلة  الثقادية  القواعد  التنتي :  معوقات 

م    التدر    هي ة  أع ا   يمن   الانتقا   م   ا طو   صعبا.  الاس بدادية  ةحد  
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 مواجهة السلوك ءسب  ا طاطر المهنية.

هي ة  • أع ا   تشارك  ع ر  عان  المشتررة  ا اورمة  تعب ب  والآليات:  الاستراةيميات 

لتطو ر   والاستما   التعاون  ع    يررب  قياد   ةدر    ةودير  القرارات.  التدر    ي 

 نلو  ام). 

 خاتمة:

ا االيدة ب سددليط ال ددو  ع د  التدداريرات السدلبية للقيددادة السددامة  قامدر الدراسددة

ع دد  رأع المددال التكددر   ددي ا عامعددات المصددر ة، حيددت ةبددين أن هدد ي السددلوريات القياديددة 

ةددددد د  إلددددد  ةراجددددد  جدددددودة الأدا  الأكدددددادي   وةقليددددد) الابتكدددددار والتعددددداون بدددددين أع دددددا  هي دددددة 

التدددر  . رمددا أظهددرت النتددائا أن القيددادة السددامة تعيددق ةطددو ر المهددارات الترديددة وةتكددل 

 .العلاقدددات البيؤيدددة، ممدددا يددد رر سدددلبًا ع ددد  الكتدددا ة التن يميدددة داشددد) الأقسدددا  الأكاديميدددة

رمددددا ة رددددد الدراسددددة ع دددد  أهميددددة الترريدددد  ع دددد  ةحسددددين بي ددددات العمدددد) الأكاديميددددة وتعب ددددب 

القيدددددادة الإيمابيدددددة، وذلدددددل مددددد  شدددددلال ةنتيددددد  بدددددراما ةدر بيدددددة وهدددددد  إلددددد  ةطدددددو ر المهدددددارات 

القياديدة وتعب دب التواصدد) التعدال بدين القددادة وأع دا  هي دة التدددر  . رمدا ة درز ا ااجددة 

إلددد  وفددد  سياسدددات داشليدددة تعدددبز مددد  المسدددا لة والشدددتادية، ممدددا لسدددهم  دددي ةحقيدددق بي دددة 

ا وإنتاجيددددة و مكدددد  اسددددتكمال ا عهددددود البحثيددددة  ددددي هدددد ا ا عاندددد  مدددد   .تعليميددددة أر ددددر دعمددددً

 شلال ممموعة م  الدراسات الع  تس ر اغوار ال اهرة البحثية ومنها:

دراسة ريتية ةارير القيادة السامة ع   مستو ات الإحبا  لد  أع ا  هي ة   •

 .التدر   وةارير ذلل ع   الأدا  الأكادي  

جودة  : • ع   الطلاه  ورفا  السامة  القيادة  سلوريات  بين  العلاقة  دراسة 

 .التعليم

دراسة دعالية براما التدر   للقيادة  ي تعب ب الأدا  الأكادي   وةختيت  رار   •

 .القيادة السامة

مختلتة   • جامعات  التكر   ي  المال  رأع  ع    السامة  القيادة  ةارير  ةحلي) 

 . ا عامعات ا اكومية مقاب) ا عامعات ا طاصة(

ع     • السامة  القيادة  م   رار  يقل)  أن  الإدار   للدعم  يمك   ريت  دراسة 

 .أع ا  هي ة التدر  

الأقسا    • بين  البحث   التعاون  درص  ع    السامة  القيادة  ةارير  ريتية  ةحلي) 
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 .الأكاديمية

 : المراجع 

أحمد.   صبحي  محمد  الده ،  العاملين:  2024أبو  صمر  ع    السامة  القيادة  أرر   .)

 .التن ي  : دراسة ميدانيةالدور الوسيط للتنمر  ي مكان العم) والتهكم  

 .254 - 225، 4،   44، ماا علة العر ية ل،دارة

عبد  ، السطوحي، أحمد محمد السيد أحمد، والكلا ، ع ي  بعبد العب أبو ر ان، ر ها   

(. الدور المعدل للدعم التن ي    ي العلاقة بين القيادة  2023.  دا امي

دمنهور   جامعة  موظتي  ع    ةطبيقية  دراسة  الموظت:  وأدا   السامة 

 . رسالة ماجستير غير مؤشورة(. جامعة دمنهور، دمنهور 

محمد.   أحمد  جابر  محمد  للقيادات  202١البدو ،  الإدار ة  الممارسات  ةطو ر   .)

الأقسا :  رنسا   ن ر  وجهة  م   سيمما  ستة  منلعية  ودق  الأكاديمية 

ا علة التربو ة،  .دراسة ةطبيقية بالكليات المعتمدة بمامعة الإسكندر ة

   .720 - 625 ،82ج

السيد.   إبراهيم  ةامر  حليم، وعشر ،  يحي   دينا  القيادة  2022جورج،  بين  العلاقة   .)

التعليم  بقطا   العاملين  ع    "بالتطبيق  الوظيتي  والقلق  السامة 
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المنصورة،   جامعة  مؤشورة(.  غير  ماجستير  المنصورة"  رسالة  بمامعة 

 .المنصورة

، هد   وشيالحسانين، جاد الره عبد السمي ، السطوحي، أحمد محمد السيد أحمد،  

ا الي والتهكم  20١8حس .    م عبد  السامة  القيادة  بين  العلاقة   .)

والمس شتيات   التعليم  بقطا ي  العاملين  ع    بالتطبيق  التن ي  : 

 753  ،4,   38مملة الدراسات والبحوأ التمار ة، ع .بمامعة المنصورة

- 780.   

سامي،  ر ، صبحي  عبان،   هنا   الدي .  ولطتيحس ،  جمال  محمد جلال  هنا    ،

الأكاديمية  202١  ا ار ة  تعب ب  الأكاديمية  ي  الأقسا   رنسا   دور   .)

المنودية  العل   بمامعة  البحت  التدر    ي ممال  مملة   .لأع ا  هي ة 

   .204 - ١66 ،3,  36كلية التربية، ما

محمد،   الدي   صلان  حنان  محمد.  ومحمدا الوا ي،  مصطت   مروة  دور 2022،   .)

المواطنة   ةحسين  الأكاديمية  ي  الأقسا   رنسا   لد   الأشلاقية  القيادة 

بمامعة   ميدانية  دراسة  ومعاون هم:  التدر    هي ة  لأع ا   التن يمية 
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   .286 - ١79 ،١2,  38مملة كلية التربية، ما .أسيو 

إبراهيم.   صبحي  الأدا   2022شلا ،  يما   لتطو ر  كءلية  التكر   المال  رأع   .)

ا عامعات المصر ة مملة دراسات  ي ا طدمة الاجتماعية،   .الم س     ي 

   .356 - 3١9 ،2,  59ما

جمال   ا اميداهش،  بالقيم  20١9محمد.    دعبد  والتمسل  السامة  المشاعر  دور   .)

السلوك: دراسة   السامة وانحرا   القيادة  أءعاد  بين  العلاقة  الديؤية  ي 

 .606 - 565، 2،  39، عمملة الدراسات والبحوأ التمار ة .ةطبيقية

(. الدور المعدل لنمط الشطصية  ي العلاقة بين  20١9رفوان، طارب رفوان محمد.   

ةطبيقية دراسة  الوظيتي:  والقلق  السامة  الدراسات   .القيادة  مملة 

   .593 - 557 ، 7التمار ة المعاصرة،  

يوست   جوهر،  أحمد،  ص ر   أميرة  المعطر ا ،  و    يعبد  الرحم مصطت ،  ،   عبد 

المال  2020حسؤية حسين.   ةنمية رأع  الشركات ودورها  ي  (. جامعات 

مصر   وإندو سيا  ع   التكر   ي  ال راز )  ش رتي  جامعة   .فو   مملة 

   .569 - 509 ،١3, ج١4التيو  للعلو  التربو ة والنتسية،  
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وائ) محمود   ا عوازهرة،  العم):  2023.  دعبد  الاغتراه  ي  السامة ع    القيادة  أرر   .)

هي ة   أع ا   معاو ي  ع    بالتطبيق  التن ي    للتهكم  الوسيط  الدور 

، 47، ماالمصر ة للدراسات التمار ةا علة   .التدر   بمامعة المنصورة

 2 ،١ - 25. 

سليمان، أ عان صبحي مصطت  طح، ا ابش  ، ممد  ع ي حسين، واللبود ،  شوة  

ءسطو    .   محمد  جامعة  2020سعد  دور  لتتعي)  مقترحة  (.  ليات 

لطلبتها التكر   المال  رأع  ةنمية  السو    ي  التربية   .قناة  كلية  مملة 

 .380 - 3١6، 46،  بالإسماعيلية

جمعة   أسما   العب السيد،  صبحي  عبان،  بعبد  ع ي  والدهشان،  ر ،  جمال   ،

المصر ة  ي 202١شلي).   با عامعات  الأكاديمية  الأقسا   رنسا   دور   .)

مملة كلية  .اس ثمار رأع المال التكر  كاحد متطلبات اقتصاد المعردة

   .326 - 282 ،3,  36التربية، ما

كام).   ممد   نها  السامة  2022الشعراو ،  القيادة  بين  كوسيط  التن ي    التهكم   .)

الموردون  بمصن   العاملين  ع    ميدانية  دراسة  الوظيتي:  والقلق 
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  ،4ا علة العلمية للاقتصاد والتمارة،   .المتحدون بالسادع م  أرتو ر

43 - ١04.   

المال التكر   ي ةنمية  2023صا  ،  يما  أسامة محمد.   البشر ة  (. دور رأع  الموارد 

ع     ميدانية  دراسة  المستدامة:  التنمية  باحتياجات  ل،يتا   رمتطل  

ا علة العلمية للبحوأ والدراسات   .جامعة عين  م  وجامعة الباحة

 .435 - 4١١، 4،  37، ماالتمار ة

ا عوا أسما   دعبد  ا اكي ،  بتعب ب  2022دتون.    معبد  وعلاقتح  التكر   المال  رأع   .)

الشيخ الشباه جامعة رتر  بإدارات رعاية  للعاملين  الوظيتي   .الرسوح 

 .45 - ١، 5،  ا علة العلمية لعلو  الر افة

(. أرر نمط القيادة السامة ع   الثقة التن يمية لد   2020، رفا عطية.  يعبد المعط

المصر ة الصادرات  ةنمية  هي ة  ع    ةطبيقية  دراسة  ا علة   .العاملين: 

   .2١3 - ١4١ ،3,  34العلمية للبحوأ والدراسات التمار ة، ما

ا امي أسما   دعبد  التتا ،  المال  202١نصر.    نعبد  رأع  لاس ثمار  مقترن  ةصور   .)

اقتصاد  نحو  العالمي  التحول  ظ)  المصر ة  ي  ا عامعات  التكر   ي 
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   .767 - 7١3 ،8١ا علة التربو ة، ج .المعردة

ناهد   المنععبيد،  الأكاديمية لياورمة  202١داف).    معبد  (. ممارسة رنسا  الأقسا  

   .١١5 - 70 ،46مملة العلو  التربو ة،   . ي جامعة جنوه الواد 

عادل   أيم   التتاعيد،  محمود.  والتقي،  نعبد  ر ي   نهلة  السامة  202١،  القيادة   .)

ا اكم   وحدات  ع    ةطبيقية  دراسة  التن ي  :  الالت ا   ع    وةاريرها 

المنودية بمحاد ة  المالیة   .ا ا ي  والبحوأ  للدراسات  العلمیة  ا علة 

   .392 - 357 ، ١,  9والإداریة، ما

الر اقة القيادية لد  رنسا  الأقسا  الأكاديمية بكلية  2022عترل ، محمد عيد.    .)

ميدانية دراسة  البقاز ق:  جامعة  ونتسية،   .التربية  ةر و ة  دراسات 

 ١١5، ١9 – ١8١.   

حسين.   جمعة  صابر  جمعة  وعرال ،  حس ،  مسلم  محمد  القيادة 2024ع ي،   .)

ومعاون هم  التدر    هي ة  لأع ا   الابتكار   بالسلوك  وعلاقتها  السامة 

المصر ة والنتسية .با عامعات  التربو ة  للعلو   التيو   جامعة  ،  مملة 

 .١096 - ١0١١، 4، ج١8 
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محمد.    المصر ة  2023محمد، سمر مصطت   با عامعات  التكر   المال  رأع  ةنمية   .)

بنها  جامعة  ع    ميدانية  دراسة  الرق  :  التحول  فو   ا علة   .ع   

   .١١24 - 94١ ،١06التربو ة، ج

رمال   الوهامحمد،  أحمد،    هعبد  سل    إبراهيم  أحمد  أرنانو ،  ،  ومحمدأحمد، 

محمد   التكر  2022.  عطية يما   المال  رأع  إدارة  ةطو ر   .)

الأمر كية ا ط رة  فو   ع    المصر ة  التربية،   .با عامعات  كلية  مملة 

   .324 - 298 ،32,  ١0ما

(. دور رأع المال التكر   ي ةحسين مستو  أدا  العاملين  2022محمد، محمد أ ر .  

ا علة العلمية للتربية البدنية   .برعاية الشباه ببعض كليات جامعة بنها

 .7١ - 48، ١0،  29، ماوعلو  الر افة

، وحسين، محمد دتحي  ظعبد ا ااد  د عبد ا اميمحمود، را    المتولي، عي   ، رروت  

التتا  رمدش)  202١.  نعبد  الأزهر  بمامعة  التكر   المال  رأع  إدارة   .)

ةحليلية دراسة  المنتمة:  ا عامعة  نحو  التربية .للتحول  ، ١92،  مملة 

583 - 6١3. 



 

 

، مارس (3) ، ع3مج (الأشرافكلية التربية بتفهنا )مجلة 

 م[2023]ديسمبر                                                           2025

2198  

محمد.   محمد  البهرا   داطمة  الدي ،  محمود، و م   م   سامي  (. 2024مصطت ، 

ال اةية   للكتا ة  المعدل  الدور  براعة الموظت:  السامة ع    القيادة  ةارير 

العاملين بالكادر العا  بمامعة المنصورة ا علة المصر ة  .بالتطبيق ع   

 .50 - ١، ١،  48، ماللدراسات التمار ة

أحمد.    منصور  منار  الاستراةيلي  202١منصور،  ال كا   ةحقيق  ا عامعة  ي  دور   .)

وةنمية رأع المال التكر  م  وجهة ن ر أع ا  هي ة التدر  : جامعة  

 .330 - 264، 88، جا علة التربو ة .المنصورة نموذجا

محمود.   نوال  ع    20١9الناد ،  البجا ي  والسقت  السامة  القيادة  م   ك)  ةارير   .)

الدقهلية محاد ة  عا   بديوان  للمرأة  الإبدا ي  العلمية   .الأدا   ا علة 

 .566 - 494، 2١،  لقطا  كليات التمارة

ماهر   أميرة  وا ابش  ،  محمود،  سامي  م    مصطت ،  البدو ،  محمد  حميدة  النمار، 

(. العلاقة بين القيادة السامة والإحبا  الوظيتي  2023سعد الدسو ي.  

ا علة المصر ة  .بالتطبيق ع   العاملين بقطا  التعليم بمامعة المنصورة

 .23 - ١، 3،  47، ماللدراسات التمار ة
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أحمد محمد   اللطيها م،  أحمد.  تعبد  محمد  عمرو  وعواد،  القيادة 2024،  أرر   .)

ع     ميدانية  دراسة  ل،نتاجية:  الم ادة  العم)  سلوريات  ع    السامة 

الصعيد ا اكومية ءشمال  با عامعات  الإدار ة  العلمية  .العمالة  ا علة 

 .١50  - ١١١، ١،  للاقتصاد والتمارة
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