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 ملخص الدراسة
ٌعانً الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة والمودعون بالمإسسات الإٌوائٌة العدٌد 

ة المحٌطة نتٌجة لنقص المهارات وسوء التوافق الإجتماعً مع البٌئ من مظاهر النقص والحرمان
 تنمٌةالإجتماعٌة لدٌهم ، استهدفت الدراسة الراهنة تحدٌد فاعلٌة برنامج إرشاد الأقران فى 

المهارات الإجتماعٌة للؤطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة ،استخدمت الدراسة المنهج شبه 
، طبقت الدراسة لقبلً والقٌاس البعدى تصمٌم المجموعة الواحدة ذات الاختبار االتجرٌبً باستخدام 

( مسترشدٌن ، أثبتت نتائج 9( مرشدٌن ، )4( مفردة تم تقسٌمه إلى )04على عٌنة عمدٌة قوامها )
الدراسة صحة فروض الدراسة الأول والثانً والثالث على الأبعاد التالٌة : مهارة التفاعل 

ة المشاركة والتعاون ، وعدم صحة الفرض الإجتماعً ، مهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة ، مهار
 الرابع على بُعد مهارة الإعتماد على النفس.

الفاعلٌة ، البرنامج ، إرشاد الأقران ، طرٌقة خدمة الجماعة ، المهارات  : الكلمات المفتاحٌة
 الإجتماعٌة .

Abstract 
Children deprived of family care and placed in Shelter 

institutions suffer from many manifestations of deficiency, deprivation 
and social maladjustment with the surrounding environment as a 
result of their lack of social skills. The current study aimed to 
determine the effectiveness of the peer counseling program in 
developing the social skills of children deprived of family care. The 
study used the quasi-experimental approach using a single-group 
design with a pre-test and post-measurement. The study was applied 
to a deliberate sample of (15) individuals divided into (5) counselors 
and (9) counselees. The results of the study proved the validity of the 
first, second and third study hypotheses on the following dimensions: 
social interaction skill, social relationship formation skill, participation 
and cooperation skill, and the fourth hypothesis is invalid due to the 
skill of self-reliance. 
Keywords : effectiveness, program, peer mentoring, In Social Group 
Work Method, social skills. 

 :  مشكلةالأولاً : مدخل إلى 
تستند فلسفة الرعاٌة الإجتماعٌة للؤطفال على الاعلبن العالمى لحقوق الطفل ، والذى 
نص على ضرورة توفٌر الفرص والامكانٌات التى تتٌح للطفل أن ٌنشؤ فى جو صحى سلٌم وفى 

ا فى ذلك غذاء ظروف ملبئمة من الحرٌة والكرامة وأن ٌتمتع بتسهٌلبت الضمان الاجتماعى بم
مناسب ومسكن وخدمات صحٌة وأن ٌنشؤ فى جو من الأمان فى أسرة بحٌث توفر له الحماٌة ضد 

 (Alancowlingb & cholemailer ,2002,p 26كل أنواع الاهمال والقسوة والاستغلبل )
وبالرغم من ذلك نجد أن هناك أعداد كبٌرة من الأطفال فى المجتمع منعتهم الظروف من 

النشؤة فى أسر طبٌعٌة ، فمنهم اللقطاء ومجهولً النسب ، ومنهم الأطفال الذٌن فقدوا أسرهم النمو و
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نتٌجة للٌتم أو الهروب من الأسرة  ، وهإلاء جمٌعاً من نطلق علٌهم الأطفال المحرومٌن من 
 الرعاٌة الأسرٌة .

إذا تعذر تربٌة وفى هذا السٌاق أكدت نتائج العدٌد من الدراسات والبحوث العلمٌة على أنه 
الطفل داخل أسرته الطبٌعٌة فٌكون من الأفضل التربٌة داخل مإسسات الرعاٌة الإجتماعٌة ، والتى 

 (1100تعد النموذج البدٌل للؤسرة الطبٌعٌة لتربٌة ورعاٌة الأطفال .) القاضى ،
 والأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة من أكثر الفئات حاجة إلى الاهتمام من خلبل

مإسسات الرعاٌة الاجتماعٌة الحكومٌة والأهلٌة لمساعدتهم على اشباع حاجاتهم الضرورٌة للنمو 
 (1112السوى واتاحة الفرصة أمامهم للتفاعل مع المجتمع . )رضوان ، 

وتشٌر الإحصائٌات إلى حجم التحدٌات السلوكٌة الكبٌرة التً ٌواجهها الأطفال 
صة أولئك الذٌن ٌعٌشون فً دور رعاٌة ، ففى الولاٌات المحرومون من الرعاٌة الأسرٌة، وخا

( طفل 295111، كان هناك حوالً)1112المتحدة الأمرٌكٌة تشٌر الأرقام الصادرة فى عام 
ٌعٌشون فً دور الرعاٌة بالولاٌات المختلفة ، مع ارتفاع ملحوظ عن السنوات السابقة، مما ٌعكس 

 (Annie .E,2024المخاوف المستمرة بشؤن رعاٌة الطفل.)
ٌُظهِر الأطفال فً دور الرعاٌة بالولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة معدلات أعلى من  وغالبًا ما 
المشكلبت السلوكٌة مقارنة بؤقرانهم فى الأسر الطبٌعٌة ، فعلى سبٌل المثال، أشار تقرٌر صدر عام 

سلوكٌة  %( من الأطفال فً دور الرعاٌة ٌعانون من مشاكل31إلى أن ما ٌقرب من ) 1110
بالنسبة للؤطفال خارج هذا النظام ، بالإضافة إلى ذلك فإن خطٌرة ، وهو أعلى بكثٌر من المتوسط 

الأطفال الذٌن لدٌهم تارٌخ من سوء المعاملة معرضون لخطر متزاٌد للئصابة بحالات الاضطراب 
 (Peter .J ,2011مثل القلق والاكتئاب  .)

%( من الأطفال فً مصر 31نات إلى أن حوالً )أما على المستوي المحلً تشٌر البٌا
عامًا، مما ٌعكس الحاجة الملحة لتوفٌر الرعاٌة والدعم للؤطفال المحرومٌن من  01تحت سن 

%( من 4 - 2الرعاٌة الأسرٌة ، حٌث تشٌر التقدٌرات إلى أن عدد الأطفال الٌتامى ٌتراوح بٌن)
ٌم ، و ٌعٌش معظم هإلاء الأطفال فً حوالً ملبٌٌن ٌت 3إجمالً السكان، مما ٌعنً وجود حوالً 

ٌُقدر أن 210111) ( دار أٌتام فً تتركز معظمها بالمدن الكبرى والمحافظات ، بالإضافة إلى ذلك 
 Egypt Withoutهناك حوالً نصف ملٌون طفل فً خطر أو ٌعٌشون فً الشوارع.)

Orphans) 
لمحلً ، فإن وزارة التضامن وعلى الرغم من عدم توفر إحصائٌات دقٌقة على المستوي ا

الاجتماعً تعمل على تحسٌن أوضاع هإلاء الأطفال من خلبل برامج مختلفة  ووفقاً للئحصائٌات 
( طفل 9111حوالً ) 1101الصادرة عن الوزارة بلغ عدد الأطفال المودعٌن بدور الأٌتام لعام 

 ( 1109ومراهق)وزارة التضامن، 
( طفلبً فً الأسر الحاضنة، حٌث كان 000114)، تم إٌواء حوالً 1110أما فً عام 

عاماً ، وتشٌر تقارٌر الوزارة أن هإلاء الأطفال ٌواجهون  01%( من هإلاء الأطفال أقل من 14)
تحدٌات كبٌرة، بما فً ذلك الفقر والعنف، بالإضافة إلى مشاكل ثقافٌة تتعلق بالتوجه نحو دور 

 (1111لتضامن ، الأٌتام كحل بدٌل للرعاٌة الأسرٌة.)وزراة ا
ولقد شهدت مصر العدٌد من التغٌٌرات فٌما ٌتعلق بنظام الرعاٌة البدٌلة للؤٌتام والأطفال 

، حٌث بدأت الحكومة المصرٌة جنبًا إلى جنب 1103بدءًا من عام  المحرومٌن من الرعاٌة السرٌة
العامة للؤمم المتحدة  مع الجهات الفاعلة فً المجتمع المدنً فً اعتماد المبادئ التوجٌهٌة للجمعٌة

 (El-Azzazy,2023.) بشؤن الرعاٌة البدٌلة
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وٌوجد فى مصر عدد من المإسسات التً توفر الرعاٌة للؤطفال المحرومٌن من الرعاٌة   
( مإسسة إٌواء للؤطفال فً مصر، تقدم 311الأسرٌة ، وفقًا لتقارٌر الٌونٌسف، هناك حوالً )

نون من ظروف صعبة أو محرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة ، ( طفل ٌعا040111خدماتها لأكثر من )
وتتمثل هذه المإسسات فً دور الأٌتام والمراكز الاجتماعٌة التً تهدف إلى توفٌر بٌئة آمنة ورعاٌة 
شاملة للؤطفال، كما تإكد التقارٌر أن الفقر والحرمان ٌإثران بشكل كبٌر على هإلاء الأطفال، 

رٌٌن فً فقر مادي، وهذا ٌإثر سلبًا على حقوق الأطفال %( من المص21حٌث ٌعٌش حوالً )
 ((UNICEF,2023 وخدماتهم.
وتعمل العدٌد من المهن الإنسانٌة فى مإسسات الرعاٌة الإجتماعٌة للؤطفال المحرومٌن  

من الرعاٌة الأسرٌة وفى مقدمتها مهنة الخدمة الإجتماعٌة بما تمتلكه من طرق مهنٌة وأسالٌب 
خلبلها تقدٌم أوجه الرعاٌة لهإلاء الأطفال سواء على المستوي الفردي أو  وأدوات تحاول من

 الجماعً أو المجتمعً .
( تلعب الخدمة الاجتماعٌة عدة أدوار Keller & Spath,2012 أشار كلب من ) حٌث

 ، مهمة بتلك المإسسات ، منها: تقدٌم الدعم النفسً والعاطفً ، واشباع  احتٌاجات الأطفال
ٌقوم الأخصائٌون بتطوٌر برامج ترفٌهٌة وتعلٌمٌة تساعد الأطفال ، حٌث  تنفٌذ البرامجالتخطٌط و

 على تنمٌة مهاراتهم وتسهٌل تكٌفهم مع الحٌاة فً دور الإٌواء
( أن الخدمة الإجتماعٌة تهدف إلى (McBeath & Austin ,2010ٌري كلب من و

حرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة،  تعزٌز تهدف إلى تحسٌن الظروف المعٌشٌة والنفسٌة للؤطفال الم
العلبقات الاجتماعٌة لدٌهم من خلبل استخدام التوجٌه والإرشاد ، وتوجٌه الأطفال نحو الخدمات 
الصحٌة والتعلٌمٌة وكذلك التنسٌق مع الجهات الحكومٌة وغٌر الحكومٌة لضمان تقدٌم خدمات 

 متكاملة للؤطفال.
اعات كؤحدي طرق الخدمة الإجتماعٌة  طرٌقة العمل مع الجم" أن Karinٌري"و

الأساسٌة ، تركز على تفاعل الأفراد ضمن جماعات لتحقٌق أهداف معٌنة وتحسٌن الظروف 
الاجتماعٌة ، و تهدف هذه الطرٌقة إلى تعزٌز التعاون، وتطوٌر المهارات الاجتماعٌة، وتوفٌر 

 Karin. C مثل مإسسات الإٌواء .)الدعم النفسً للؤفراد، خاصةً فً الأنساق الاجتماعٌة المعقدة 
& et.al,2016) 
طرٌقة العمل مع الجماعات لتحسٌن نوعٌة الحٌاة للؤطفال المحرومٌن من الرعاٌة  وتهدف

الأسرٌة ، وتسعً إلى تحقٌق ذلك من خلبل البرامج الجماعٌة، التى تساعد على تمكٌن الأطفال من 
هم على التكٌف مع بٌئة الإجتماعٌة بالمإسسة تطوٌر مهاراتهم الاجتماعٌة ، الأمر الذى ٌساعد

 (Hepworth, D. H & et.al ,2017,p:139) الإٌوائٌة أو المجتمع .
وٌؤكد ذلك نتائج العدٌد من الدراسات والبحوث العلمٌة التى تناولت الممارسة المهنٌة 

الأسرٌة ، لطرٌقة العمل مع الجماعات بالمؤسسات الإٌوائٌة للأطفال المحرومٌن من الرعاٌة 
 -نستعرض بعضها فٌما ٌلً:

اختبار العلبقة بٌن استخدام نموذج التركٌز هدفت الدراسة إلى  ( 1102دراسة ) شٌماء ٌوسف ،  -
على عضو الجماعة وتحقٌق التنمٌة الذاتٌة للفتٌات المعرضات للبنحراف لكى ٌستطعن مواجهة 

الرعاٌة الاجتماعٌة للفتٌات بالعجوزة  طبقت الدراسة على الفتٌات المودعات بمإسسة انحرافهن ،
محافظة القاهرة ، و أثبتت نتائج الدراسة فاعلٌة استخدام نموذج التركٌز العضو فى تحقٌق التنمٌة 
الذاتٌة للفتٌات المعرضات للبنحراف ، من خلبل تحقٌق تنمٌة التقدٌر الإٌجابً ، تنمٌة القدرة على 

 (1102تماعٌة للفتٌات . )جبر ، التعبٌر الحر ، و تنمٌة العلبقات الإج
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( هدفت الدراسة إلى التعرف علً دور الأنشطة الجماعٌة لتمكٌن أطفال 1103دراسة )عامر،  -
الشوارع من الإناث بالمإسسات الاٌوائٌة. طبقت الدراسة على الإخصائٌٌن الاجتماعٌٌن وعٌنة من 

وأسفرت نتائج الدراسة عن استخدام  الفتٌات بالمإسسات الإٌوائٌة للفتٌات بمدٌنة الأسكندرٌة .
الأخصائٌات الاجتماعٌات للؤنشطة الجماعٌة لتمكٌن الأطفال من الخدمات المقدمة بالمإسسة، وذلك 
بتوعٌتهن وإمدادهن بالمعلومات والمساعدة للبستفادة القصوى منها، والمساعدة فً حل المشكلبت 

دوا بؤن أهم المعوقات التً تواجههم لتطبٌق التً تواجههن سواء فً المإسسة أو المدارس. كما أك
البرنامج وما ٌتضمنه من أنشطة هً ضعف الإمكانات المادٌة بالمإسسة، وبعض المعوقات 

 الإدارٌة مثل الروتٌن وصعوبة الإجراءات. 

أشار المقال إلى أن أكبر مجال لتقدٌم   (Josane .V & Marianne .S,2016دراسة ) -
جتماعٌة بجنوب أفرٌقٌا ٌتعلق برعاٌة الطفل والأسرة. وتشٌر التوجهات الخدمات فً الخدمة الا

السٌاسة إلى أن الخدمات تهدف إلى الحد من إساءة معاملة الأطفال وإهمالهم مع حماٌة الطفل 
والحفاظ على وحدة الأسرة. وطرٌقة العمل مع الجماعات هى استراتٌجٌة للتدخل الفعال ، وذلك 

عمل مع الجماعات فً معالجة العزلة الاجتماعٌة للؤطفال فى الأسر المعرضة نظرًا لمزاٌا طرٌقة ال
 للخطر.

( هدفت الدراسة إلى تحدٌد ملبمح الممارسة المهنٌة لطرٌقة العمل مع  1102دراسة ) سوٌدان ، -
الجماعات بالمإسسات الاٌوائٌة فى ضوء المتغٌرات المجتمعٌة المعاصرة ، وأظهرت نتائج 

م متطلبات الممارسة المهنٌة لطرٌقة العمل مع الجماعات تتمثل فى مدي توفر الدراسة أن أه
المعارف النظرٌة ،أهداف الممارسة ، قٌم وأخلبقٌات الممارسة ، مستوٌات الممارسة ، مهارات 
الممارسة ،الاستراتٌجٌات والتكنٌكات المهنٌة ونماذج الممارسة لدي أخصائً العمل مع الجماعات 

ة على الأخصائٌٌن الإجتماعٌٌن وكذلك الأطفال المودعٌن بالمإسسات الإٌوائٌة ، طبقت الدراس
لرعاٌة الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة بالأبعادٌة ، مدٌنة دمنهور ، كما أظهرت النتائج 
وجود علبقة ارتباطٌة معنوٌة بٌن النوع الاجتماعً )ذكور وإناث( والممارسات المهنٌة 

تماعٌٌن، مشٌراً إلى أهمٌة إدراك الأخصائٌٌن لأهمٌة الممارسة المهنٌة فً للؤخصائٌٌن الاج
 التعامل مع مشكلبت الأطفال بالمإسسات الإٌوائٌة.

( هدفت الدراسة إلى اختبار فاعلٌة أسالٌب المناقشة الجماعٌة وتنمٌة 1109دراسة )شلبً ،  -
سرٌة ، طبقت الدراسة على عٌنة من التفاعل الإجتماعً لدي الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأ

الأطفال المودعٌن بدار الرعاٌة الإجتماعٌة بالأبعادٌة ، مدٌنة دمنهور ، توصلت نتائج الدراسة إلى 
فعالٌة برنامج التدخل المهنً باستخدام المناقشة الجماعٌة فى تنمٌة التفاعل الإجتماعً للؤطفال 

الإقبال على الآخرٌن ، التعاون مع الآخرٌن ، و المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة على أبعاد : 
 الإتصال بالآخرٌن .

( هدفت الدراسة إلى تقدٌم توصٌات للمدارس ومإسسات رعاٌة Analeasa ,2024دراسة ) -
طبقت  الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة لتقدٌم الدعم لجماعة الآباء فى نظام الأسر البدٌلة ،

بالتبنً فى الأسرة البدٌلة من ذوي البشرة الملونة ، وتوصلت النتائج إلى  الدراسة عٌنة من الآباء
أن الأطفال المتبنٌن فى الأسر البدٌلة الذٌن كانوا فً رعاٌة آباء بالتبنً من ذوي البشرة الملونة 
ربما استفادوا من خبرات التعلٌم والمعرفة والتدرٌب التً ٌتم تقدٌمها لهم من خلبل أباءهم بالتبنً 
)رأس المال الاجتماعً(، تقدم التجارب الحٌة لجماعة الآباء بالتبنً من ذوي البشرة الملونة والذٌن 
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كانوا معلمٌن فً وقت تقدٌم الرعاٌة رإى وتوصٌات حول كٌفٌة تمٌكن المدارس ونظام رعاٌة 
 الأطفال من تحسٌن النتائج للؤطفال المتبنٌن.

د من النماذج المهنٌة فى سبٌل تحقٌق التكٌف وتستخدم طرٌقة العمل مع الجماعات العدٌ 
الإجتماعً للؤطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة من خلبل تنمٌة مهاراتهم الإجتماعٌة خلبل 
ممارسة الأنشطة الإجتماعٌة بمإسسات الرعاٌة  ، ومن أهم تلك النماذج ، نموذج الإرشاد عن 

 طرٌق الأقران .

عملٌة التعلم والدعم العاطفً من خلبل التفاعل بٌن  وٌهدف إرشاد الأقران إلى تعزٌز
الأقران حٌث ٌقدمون المساعدة والمشورة للآخرٌن داخل جماعتهم ، وٌتمٌز هذا النوع من الإرشاد 
ٌُعتبر هذا  بكونه ٌعتمد على تبادل الخبرات والمعرفة بٌن الأطفال فً نفس المرحلة العمرٌة ، و

 اء المهارات الاجتماعٌة، وتعزٌز الانتماء فً الجماعات .النوع من الإرشاد أداة فعالة لبن

أن إرشاد الأقران هو عبارة عن الجهود المتضافرة المشجعة   ”Urdan “حٌث ٌري  
 لتسخٌر قدرة جماعة من الأفراد ٌتقاسمون اهتمامات مشتركة ، دون اللجوء 

المإسسات .  إلى الإنضباط أو الإعتماد على المهنٌن ، أو أولئك المسإلٌن داخل
(Urdan .T & Pajaress .F , 2006,p:111)  

و ٌري الباحث أن نموذج ارشاد الأقران فى طرٌقة العمل مع الجماعات ٌمكن أن ٌتم 
حٌث ٌتطلب إرشاد الأقران  ، أسلوب التفاعل الاجتماعً ممارسته من خلبل الأسالٌب التالٌة  :

أسلوب المشاركة فً  ا ٌسهم فً خلق بٌئة داعمة ،تفاعلًب مباشرًا بٌن الأفراد بعضهم البعض ، مم
الخبرات ، حٌث ٌعتمد إرشاد الأقران على تبادل الخبرات والمعلومات بٌن الأفراد و ٌمكن للؤفراد 
التعلم من تجارب بعضهم البعض ، و أسلوب الدعم العاطفً ، حٌث ٌوفر إرشاد الأقران شعورًا 

 راد على التعبٌر عن مشاعرهم بشكل أكثر تحرراً .بالأمان والدعم النفسً  مما ٌساعد الأف

هذا وقد تناولت العدٌد من الدراسات و البحوث العلمٌة أهمٌة استخدام إرشاد الأقران 
  -فى تنمٌة المهارات الإجتماعً للأطفال ، ونستعرضها فٌما ٌلً :

كوسٌط فى  ( هدف هذا المقال إلى التعرف أهمٌة جماعة الأقران1109دراسة ) عاشوري ،  -
أن الطفل فً مسٌرة نموه بحاجة ماسة إلى التفاعل  عملٌة التنشئة الإجتماعٌة ، أوضحت النتائج

الإجتماعً  والاتصال مع مختلف البٌئات الاجتماعٌة المحٌطة به، والتً لها أثر كبٌر فً نموه على 
عمل عمل التنشئة اختلبف المستوٌات، لذلك تعتبر جماعة الأقران من الوسائط الفاعلة التً ت

الاجتماعٌة فالطفل فً مرحلة الدراسة ٌنتقل إلى جماعة الأقران وٌتشكل ضمن أفرادها وٌصبح 
ٌنتسب لقوانٌنها وضوابطها، ٌإثر وٌتؤثر بؤقرانه الذٌن ٌتفاعل معهم، وتنعكس آثار هذا التفاعل على 

 . سلوكه واستجاباته وعلى شخصٌته وتطورها
ت هذه الدراسة إلى معرفة مدى فاعلٌة برنامج إشرافً ٌستند إلى هدف( 1110دراسة )حمد ،  -

نموذج تثقٌف الأفران الجمعً فً تنمٌة المهارات الإرشادٌة والكفاءة الذاتٌة المهنٌة لدى مرشدي 
( مرشدا تربوٌا ، أوضحت النتائج أن مستوى 21محافظة الكرك، تكونت عٌنة الدراسة من )

الذاتٌة المهنٌة لدى مرشدي محافظة الكرك جاء متوسطا، وأظهرت المهارات الإرشادٌة والكفاءة 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة تعزى لأثر متغٌري )الجنس والخبرة العلمٌة( والتفاعل بٌنهما 
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على مستوى امتلبك المرشدٌن التربوٌٌن للمهارات الإرشادٌة والكفاءة الذاتٌة المهنٌة، كما أظهرت 
دالة إحصائٌا بٌن متوسطات أفراد المجموعتٌن: التجرٌبٌة والضابطة فً النتائج وجود فروق 

المهارات الإرشادٌة والكفاءة الذاتٌة المهنٌة لصالح المجموعة التجرٌبٌة التً تلقى أفرادها البرنامج 
الإشرافً على القٌاس البعدي، وأشارت النتائج، كذلك إلى وجود أثر للبرنامج الإشرافً فً تنمٌة 

 ات الإرشادٌة والكفاءة الذاتٌة المهنٌة لدى المرشدٌن التربوٌٌن.المهار
( هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن العلبقة بٌن ضغط الأقران 1110دراسة )ملكاوي ،  

واضطراب المسلك لدى الأحداث الجانحٌن تبعاً لمتغٌرات ) المستوي الإقتصادي للؤسرة ، 
حدث جانح من المودعٌن فى دار تربٌة  031لدراسة على المستوي التعلمٌة للؤب و للؤم ( طبقت ا

وتؤهٌل الأحداث بمدٌنة إربد ، توصلت النتائج إلى وجود علبقة اٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن 
ضغط الأقران واضطراب المسلك لدى الأحداث الجانحٌن ، وعدم وجود فروق فى ضغط الأقران 

 ى المستوي التعلٌمً للؤم .تعزي إلى المستوي الإقتصادي للؤسرة أو إل
هدفت هذه الدراسة إلى تحدٌد العلبقة بٌن الدعم  ) Anisa & Kamsih ,2022)دراسة  -

الاجتماعً من الأقران والثقة بالنفس الأكادٌمٌة، و تحدٌد العلبقة بٌن المهارات الاجتماعٌة والدعم 
طالب  039طبقت الدراسة على  الاجتماعً من الأقران والثقة بالنفس الأكادٌمٌة لدى الطلبة. ،

وطالبة من طلبب المرحلة الثانوٌة الداخلٌة تم تحدٌدهم بؤسلوب العٌنة العشوائٌة العنقودٌة. أثبتت 
نتائج الدراسة أن هناك علبقة اٌجابٌة بٌن المهارات الاجتماعٌة والثقة بالنفس الأكادٌمٌة، وأن هناك 

ن والثقة بالنفس الأكادٌمٌة، و أن هناك علبقة بٌن علبقة موجبة بٌن الدعم الاجتماعً من الأقرا
المهارات الاجتماعٌة والدعم الاجتماعً من الأقران والثقة بالنفس الأكادٌمٌة ، كما أكدت نتائج 
الدراسة على أن المهارات الاجتماعٌة والدعم الاجتماعً من الأصدقاء ٌساهمان بشكل فعال فً 

٪ تتؤثر بعوامل أخرى لم 35٪، فً حٌن أن النسبة المتبقٌة 43بة تحسٌن الثقة بالنفس الأكادٌمٌة بنس
 ٌتم فحصها فً هذه الدراسة. 

( هدفت هذه الدراسة إلى تقٌٌم فوائد برنامج جماعة Karen L & et.al,2022دراسة ) -
الصداقة السرٌعة الذي تم تنفٌذه كتدخل قائم على الإدراك الاجتماعً والسلوك الاجتماعً 

ٌن الأقران والمعلمٌن للطلبب الذٌن رفضهم الأقران . طبقت الدراسة على عٌنة مكونة والعلبقات ب
ا تم رفضهم من قبل أقرانهم ، توصلت نتائجها إلى وجود علبقة اٌجابٌة بٌن  113من  ًٌ طالبًا ابتدائ

ل البرنامج و تحسٌن المهارات الاجتماعٌة المعرفٌة )التقٌٌمات المباشرة للتعرف على المشاعر وح
المشكلبت الاجتماعٌة بكفاءة(، والسلوك الاجتماعً )تقٌٌمات المعلمٌن للمهارات الاجتماعٌة 
والسلوك الخارجً(، والعلبقات الشخصٌة )ترشٌحات القٌاس الاجتماعً للؤقران لقبول الأقران 

 والصداقات، وقرب المعلم من الطالب(.
اسة إلى تحدٌد مدى تشابه أعضاء هدفت هذه الدر Marleen e. R & et.al ,2024)دراسة ) -

جماعات أقران الأطفال مع بعضهم البعض من حٌث نقاط القوة السلوكٌة والعاطفٌة والإنجاز 
 01 - 9طفلبً تتراوح أعمارهم بٌن  229الأكادٌمً والسلوك فً المدرسة ، طبقت الدراسة على 

أداء الأطفال فً المدرسة ٌرتبط مدرسة ابتدائٌة فنلندٌة، أظهرت النتائج كذلك أن  21سنوات ، من 
بشكل إٌجابً بكل من الإنجاز الأكادٌمً والسلوك فً المدرسة . وكذلك كشفت قٌم الارتباطات 
داخل الفصل أن أعضاء جماعات الأقران ٌشبهون بعضهم البعض من حٌث نقاط القوة السلوكٌة 

 فقط دون التحصٌل الأكادٌمً.
هدفت هذه الدراسة إلى تحدٌد العلبقة بٌن الإدراك  Linda J.et.al & et.al ,2024)دراسة ) -

 100الاجتماعً للؤطفال الصغار وعلبقاتهم الإٌجابٌة مع الأقران ، طبقت الدراسة على عٌنة من 
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طفلبً فً سن ما قبل المدرسة ، أظهرت النتائج  وجود علبقة اٌجابٌة بٌن فهم الأطفال للعواطف 
 .فً المرحلة الأولى، بما ٌتماشى مع نظرٌات البناء الاجتماعًوالعلبقات الإٌجابٌة مع الأقران 

هدفت هذه الدراسة إلى اكتشاف التؤثٌر التنبئً لمهارات التنظٌم )  Belgin . L ,2024)دراسة  - 
الذاتً على العلبقات بٌن الأقران لدى أطفال ما قبل المدرسة ، طبقت الدراسة على عٌنة من 

سنوات(، أكدت نتائج  5و  4ن أصل تركً )تتراوح أعمارهم بٌن طفلبً م 054الأطفال عددهم 
الدراسة أن متغٌرات التنظٌم الذاتً للؤطفال الصغار ) الضبط الذاتً ،  الانتباه ، الذاكرة الفاعلة( 
أثرت على مستوٌات إعجاب أقرانهم بشكل إٌجابً وكبٌر. علبوة على ذلك، أثرت متغٌرات التنظٌم 

 الصغار على مستوٌات السلبٌة والكراهٌة تجاه أقرانهم. الذاتً لدى الأطفال 
 مشكلة الدراسة :

ٌعانً الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة والمودعون بالمإسسات الإٌوائٌة العدٌد 
وسوء التوافق الإجتماعً مع البٌئة المحٌطة نتٌجة لحرمانهم من  من مظاهر النقص والحرمان

، وٌبدوا ذلك فى العدٌد من المظاهر منها : عدم القدرة على المشاركة النشؤة فى أسرهم الطبٌعٌة 
والتفاعل ، عدم القدرة على تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة ، عدم القدرة على المشاركة ، عدم القدرة 
على اتخاذ القرار ، وصعوبة العمل الجماعً ، وغٌرها من المظاهر تدل على نقص المهارات 

 ء الأطفال .الإجتماعٌة لدى هإلا
رئٌسٌا من متطلبات تحقٌق التوافق الاجتماعً للطفل  مطلباً وتعتبر المهارات الاجتماعٌة 

مع البٌئة المحٌطة ، حٌث أن تعلم المهارات الإجتماعٌة ٌتعزز حال إتاحة الفرصة للطفل أن ٌتفاعل 
ت الاجتماعٌة والذي وٌتعاون مع أقرانه فً أداء المهام ، فالوسط الاجتماعً الذي ٌسمح بالتفاعلب

ٌحترم التنوع وٌشجع على التفكٌر المرن والكفاءة الاجتماعٌة فً أنشطة تفاعلٌة وتعاونٌة موجهة ، 
، 1101ٌقود إلى مستوٌات عالٌة من النمو المعرفً والعقلً والاجتماعً للؤطفال.)المرتضى ، 

 (103ص 
المكان المناسب لرعاٌة والمإسسات الإٌوائٌة لها أهمٌة كبٌرة فى تحقٌق ذلك ، فهً 

الأطفال الذٌن لم تشملهم الرعاٌة الأسرٌة حٌث تعتبر المإسسة بالنسبة لهم بدٌل البٌئة الطبٌعٌة عن 
طرٌق توفٌر الإمكانٌات المادٌة والبشرٌة التً تسهم فً اشباع الاحتٌاجات الأساسٌة للؤطفال 

 (041، ص 1111علبم ، )المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة. 
ي الباحث أن جماعة الأقران وسٌط اجتماعً هام ومإثر فً تحقٌق النمو الاجتماعً وٌر

للؤطفال المحرومٌن من الرعاٌة بالمإسسات الإٌوائٌة ، حٌث توفر جماعة الأقران للطفل التفاعل 
الاجتماعً مع أفراد مساوٌن له  ، لذلك فإن الطفل ٌتفاعل مع هذه الجماعة وٌدرك مكانته وقٌمته ، 

ٌتعرف على ما لدٌه من مهارات وقدرات أثناء أدائه لأدوار متنوعة ضمن هذه الجماعة ، وهو  كما
 بالتالً ٌطور مفهومه عن ذاته .

وبناء على ما تقدم وفى ضوء نتائج الدراسات السابقة ٌري الباحث أنه ٌمكن تنمٌة 
عن طرٌق مساعدة  المهارات الاجتماعٌة لدى الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة ، وذلك

الأقران بعضهم البعض على تطوٌر مهارات التفاعل ، المشاركة والتعاون ، تكوٌن العلبقات 
ما مدى الإجتماعٌة ، والاعتماد على النفس ، لذلك  تتحدد مشكلة الدراسة فى التساإل التالً : 

طفال المحرومٌن فاعلٌة برنامج إرشاد الأقران فى تنمٌة المهارات الإجتماعٌة لدى جماعات الأ
 من الرعاٌة الأسرٌة ؟ 

 -ترجع أهمٌة الدراسة الراهنة إلى ما ٌلً :: ثانٌاً : أهمٌة الدراسة 
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إن الاطفال المحرومٌن من الرعاٌة الاسرٌة والمودوعون بالمإسسات الإٌوائٌة ٌعانون العدٌد  -0
لطبٌعٌة وذلك لظروف من الصعوبات الاجتماعٌة والنفسٌة لأنهم حرموا من الرعاٌة الأسرٌة ا

خارجة عن إرادتهم ، الأمر الذى ٌتطلب ضرورة تخطٌط وتنفٌذ برامج تساعدهم على توافقهم 
 النفسً والإجتماعى .

أهمٌة المتغٌرات التً تتناولها الدراسة وهً المهارات الاجتماعٌة بتعرٌفاتها وأبعادها وأهمٌتها  -1
ارات الاجتماعٌة دورا محورٌا فً تشكٌل شخصٌة فى تنمٌة الشخصٌة الإنسانٌة ، حٌث تلعب المه

الطفل وسماته و توافقه مع البٌئة المحٌطة ، وتعتبر جماعة الأقران وسٌط اجتماعً هام ومإثر فً 
 تحقٌق ذلك .

المساهمة فً إثراء البناء المعرفً لطرٌقة خدمة الجماعة فٌما ٌخص متغٌرات الدراسة ، سواء  -2
 لأقران( أو المتغٌر التابع )المهارات الإجتماعٌة( .المتغٌر المستقل )ارشاد ا

 -تهدف الدراسة الراهنة إلى تحقٌق الأهداف التالٌة ::  ثالثاً : أهداف الدراسة 
تحدٌد مدى فاعلٌة برنامج إرشاد الأقران فى تنمٌة المهارات الإجتماعٌة للؤطفال  الهدف الرئٌسً :

 المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة .
 الفرعٌة :الأهداف 

تحدٌد مدى فاعلٌة برنامج إرشاد الأقران فى تنمٌة مهارة التفاعل مع الآخرٌن لدي الأطفال  -0
 المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة .

تحدٌد مدى فاعلٌة برنامج إرشاد الأقران فى تنمٌة مهارة المشاركة والتعاون مع الآخرٌن لدي  -1
 الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة .

تحدٌد مدى فاعلٌة برنامج إرشاد الأقران فى تنمٌة مهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة مع  -2
 الآخرٌن لدي الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة .

تحدٌد مدى فاعلٌة برنامج إرشاد الأقران فى تنمٌة مهارة الإعتماد على النفس  لدي الأطفال  -3
 المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة .

 -تسعى الدراسة الراهنة إلى التحقق من صحة الفروض التالٌة :: ابعاً : فروض الدراسة ر
توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطً أداء الأطفال المحرومٌن من  الفرض الرئٌسً :

الرعاٌة الأسرٌة للمهارات الإجتماعٌة لصالح اتجاه القٌاس البعدي وتعزي إلى برنامج التدخل 
 المهنً .

 الأهداف الفرعٌة :
توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطً أداء الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة  -0

 لمهارة التفاعل مع الأخرٌن لصالح اتجاه القٌاس البعدي .
توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطً أداء الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة  -1

 والتعاون مع الأخرٌن لصالح اتجاه القٌاس البعدي .لمهارة المشاركة 
توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطً أداء الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة  -2

 لمهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة مع الأخرٌن لصالح اتجاه القٌاس البعدي .
ال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطً أداء الأطف -3

 لمهارة الإعتماد على النفس لصالح اتجاه القٌاس البعدي .
 خامساً : مفاهٌم الدراسة :

  Counseling Program( مفهوم البرنامج الإرشادي  :1)
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بصفففة عامففة بؤنفه : عملٌففة بنففاء تهففدف إلففً مسفاعدة الفففرد لكففً ٌفهففم ذاتففه  ٌعررف الإرشرراد
ف خبراتففه وٌحففدد مشففكلبته ، وٌنمففً إمكاناتففه وٌحففل مشففكلبته فففً ضففوء وٌففدرس شخصففٌته وٌعففر

معرفته ورغبته وتعلمه وتدرٌبه ، لكً ٌصفل إلفً تحدٌفد وتحقٌفق أهداففه ، وتحقٌفق الصفحة النفسفٌة 
 ( 01، ص 1115والتوافق شخصٌاً وتربوٌاً وأسرٌاً .)زهران ، 

الأفراد تجمعهم سمات وٌعرف بؤنه " نوع من أنواع الإرشاد ٌستخدم مع مجموعة من 
 ( 1شخصٌة متشابهة أو مشكلة واحدة " . )سناري ، ، ص 

وٌعد الإرشاد الجماعً أحد أنواع الإرشاد وأكثر الأسالٌب فاعلٌة فً تحقٌق الأهداف 
الوقائٌة والعلبجٌة والإنمائٌة التً تمثل حجر الزاوٌة فً الممارسة المهنٌة للطرٌقة وذلك بما ٌتمٌز 

من الإرشاد من تحقٌق متمٌز سرٌع قائم علً الاتصال والتفاعل المباشر بٌن أعضاء به ذلك النوع 
الجماعة فً ظل تؤثٌر متبادل ٌإدي إلً الإٌجابٌة واكتساب المهارات الاجتماعٌة المتنوعة  

 ( 00، ص1115.)محفوظ ، 
 أسس استخدام الارشاد فى الجماعات :

الإرشاد بصفة عامة علً أسس ومسلمات ومبادئ تتعلق ٌقوم الإرشاد الجماعً كؤحد أنواع          
بالسلوك الإنسانً وعلً أسس فلسفٌة تتعلق بطبٌعة وأخلبقٌات الإرشاد وعلً أسس نفسٌة وتربوٌة 
تتعلق بالفروق الفردٌة والفروق الجنسٌة ومطالب النمو ، وعلً أسس اجتماعٌة تتعلق بالتفاعل 

ضو فً جماعة ، وبناءً علً ذلك فإن استخدام الإرشاد الاجتماعً من خلبل الاهتمام بالفرد كع
الجماعً فً طرٌقة خدمة الجماعة ٌتم من خلبل التفاعل والاتصال الذي ٌحدث فً الجماعة ، 
ولأهمٌة اعتبار الفرد كعضو فً جماعة بل فً جماعات كثٌرة له فٌها أدوار اجتماعٌة فإن الإرشاد 

الجماعة وعملٌة التفاعل الاجتماعً وعملٌات المساٌرة  الجماعً ٌقوم علً أساس دراسة دٌنامٌات
 (31، ص 1101والمغاٌرة فً السلوك . )الصاوي ، 

 أما البرنامج الإرشادي فٌعرف علً أنه : 
  -واجرائٌاً وفقاً للدراسة الراهنة ٌمكن تحدٌد مفهوم البرنامج الإرشادي كما ٌلً :

 مل مع الجماعات .أحد الأسالٌب المهنٌة المستخدمة فى طرٌقة الع -0
 ٌقوم على أسس أخلبقٌة ، نفسٌة ، و اجتماعٌة . -1
 ٌعتمد على عملٌات الاتصال والتفاعل الجماعً بٌن أعضاء الجماعة .  -2
 بهدف تنمٌة المهارات الإجتماعٌة لدٌهم . -3

 Perr Groupمفهوم جماعة الاقران:  -(2)
ٌعرفون  الأفراد الذٌنورد فً قاموس "كامبرٌدج" أن جماعات الأقران هً: مجموعة من 

تُعرف جماعة الأقران  أنفسهم كما ٌدركهم الآخرون على اعتبار أنهم جماعة اجتماعٌة ممٌزة". كما
النوع، المهنة، والسلبلة(، وقد ٌكون ، من خلبل الخصائص الاجتماعٌة المشتركة بٌنهم مثل )السن

بتنشئة أعضائها الجدد وفقاً لهذه  لهذه الجماعات معاٌٌر، وثقافة، وقواعد مشتركة، وتقوم الجماعة
 ((Turner,2006, p.256 الثقافة والقواعد والمعاٌٌر.

الأسرى ، نظراً للخصائص  متمٌز عن المناخوتُعد جماعة الأقران مناخ متمٌز عن 
 تجعل من جماعة الأقران لها قوة فً التؤثٌر قد تفوق حتى الأسرة وباقً المإسسات الممٌزة التً

مهما فً  العلبقات مع الأقران تإثر تؤثٌراً جوهرٌاً فً حٌاة الأفراد لأنها تإدي دوراً الاجتماعٌة، ف
الأحٌان ٌكونون  نموهم الانفعالً والاجتماعً والنفسً وتوافقهم الشخصً، فالأقران فً بعض

الشدائد والأفراد الذٌن لٌس  أقرب من أفراد الأسرة وٌقدمون العون والمساعدة بشكل أسرع وقت
 ( 511علبقات مع أقرانهم. )محمد ، ، ص  لدٌهم
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جماعة الاقران هً جماعة اجتماعٌة ٌتشارك أعضاإها فً اهتمامات ومواقف اجتماعٌة ف
،  وهنا ٌمكن للؤطفال أن ٌهربوا من الرقابة وٌتعلموا تكوٌن علبقات بمفردهم وأعمار مشتركة،

ومع ذلك، فإن مجموعات الأقران  قةوعادة ما ٌبلغ تؤثٌر جماعة الأقران ذروته خلبل فترة المراه
تإثر بشكل عام على الاهتمامات قصٌرة الأجل فقط على عكس الأسرة، التً لها تؤثٌر طوٌل 

 (.LibreTexts Para ).الأجل
 -واجرائٌاً وفقاً للدراسة الراهنة ٌمكن تحدٌد مفهوم جماعة الأقران كما ٌلً :

 .ممٌزة ومتجانسة  الأفراد من مجموعة -0
 هم مجموعة من الخصائص المشتركة )النوع ، السن ، الظروف الإجتماعٌة(.تجمع بٌن -1
 تجمع بٌنهم مجموعة من الصلبت والاهتمامات المشتركة . -2
 .قدراتهم ومهاراتهم الإجتماعٌة  على كبٌر بتؤثٌرها تتمٌز -3
  Peer-mediated Counselingمفهوم إرشاد الاقران: -(3)

خدام جماعة الأرٌان فى الأنشطة المنظمة لإتاحة ٌعرف  إرشاد الأقران على أنه " است
المزٌد من الفرص أمام الأعضاء لٌمارسوا ما ٌكونوا قد تعلموه من المحتوى " . 

(Harper&Maheady,2007,p105) 

كما ٌعرف على أنه " الجهود المتضافرة المشجعة لتسخٌر قدرة جماعة ٌتقاسمون 
إسسً أو الإعتماد على المهنٌن فى السلطة داخل إهتمامات مشتركة دون اللجوء إلى الضبط الم

 (Arudo,2006,p2المإسسة " . )

وٌقوم إرشاد الأقران على مجموعة من العناصر الأساسٌة   : العناصر الأساسٌة لإرشاد الأقران
 -وهً :

ٌتطلب إرشاد الأقران تفاعلًب مباشرًا بٌن الأفراد، مما ٌسهم فً خلق بٌئة التفاعل الاجتماعً :  -أ 
 اعمة.د

ٌعتمد إرشاد الأقران على تبادل الخبرات والمعلومات، حٌث ٌمكن  المشاركة فً الخبرات : -ب 
 للؤفراد التعلم من تجارب بعضهم البعض.

ٌوفر إرشاد الأقران شعورًا بالأمان والدعم، مما ٌساعد الأفراد على التعبٌر  الدعم العاطفً : -ج 
 عن مشاعرهم بشكل أكثر انفتاحًا.

 لأقران على تفاعل جماعات الأطفال :تأثٌر إرشاد ا

ٌعد إرشاد الأقران أداة فعالة لتعدٌل السلوك لدى جماعات الأطفال ، وذلك من خلبل تعزٌز 
التفاعل الاجتماعً بٌنهم ، توفٌر الدعم العاطفً، وتعلٌم المهارات الاجتماعٌة ، وٌمكن تحقٌق ذلك 

  -من خلبل :

الأقران فى تعزٌز ثقة الأطفال بؤنفسهم ، وذلك من  حٌث ٌسهم إرشاد تعزٌز الثقة بالنفس : -أ
خلبل الدعم المتبادل بٌن الأقران ، مما ٌإدي ذلك إلى زٌادة ثقتهم بؤنفسهم ، وكذلك ٌإثر بشكل 

 (Gina& et.al,2021إٌجابً على سلوكهم.)
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حٌث ٌسهم أن إرشاد الأقران فً تعزٌز الثقة بٌن الأعضاء بعضهم  : التفاعل الإجتماعً  -ب
بعض ، مما ٌإدي إلى تحسٌن عملٌة التفاعل داخل الجماعة ، وبالتالً ٌصبح الأعضاء أكثر ال

 (Barker &Moreaes,2006أمناً فى التعبٌر عن أرائهم بحرٌة كاملة .)

حٌث ٌسهم إرشاد الأقران فى تحسٌن الصحة النفسٌة للؤطفال من  توفٌر الدعم العاطفً :  -ج
م ، مما ٌقلل من مشاعر القلق والاكتئاب التً قد تإثر سلبًا خلبل الدعم العاطفً المتبادل بٌنه

 (Stephanie L& et.al ,2019 )على سلوكهم.

ٌساعد إرشاد الأقران أعضاء الجماعة على تطوٌر حٌث  : تطوٌر المهارات الاجتماعٌة -د
مهاراتهم الاجتماعٌة من خلبل المشاركة فً الأنشطة الجماعٌة والتفاعل مع الآخرٌن ، مما 

 (Diane L & et.al,2020)إدي إلى تعزٌز الشعور بالانتماء والتواصل الإٌجابً بٌنهم .ٌ
 Social Skillsمفهوم المهارات الإجتماعٌة :  -(2)

تعرف المهارات الإجتماعٌة على أنها : مجمل السلوكٌات اللفظٌة وغٌر اللفظٌة التى ٌإثر 
الشخصٌة ، والتى ٌحصل بموجبها على  بها الأفراد فى استجابات الآخرٌن فى سٌاق العلبقات

 (Greshan & et.al , 2017,p222نواتج مرغوبة وٌتجنب غٌر المرغوبة .)

كما تعرف المهارات الإجتماعٌة على أنها : الأدوات التً تمكن الناس من التواصل 
صداقات والتعلم وطلب المساعدة وتلبٌة الاحتٌاجات بالطرق المناسبة والتوافق مع الآخرٌن وتكوٌن 

وتطوٌر علبقات صحٌة وحماٌة أنفسهم ، وبشكل عام القدرة على التفاعل والتوافق مع المجتمع 
(.Dowd & Tierney,2027) 

و تعرف المهارات الإجتماعٌة على أنها : مجموعة من السلوكٌات معٌنة مرتبطة ببعضها 
لقرارات المناسبة فى البعض فى نسق معٌن ، تساعد على تحقٌق الانسجام مع الآخرٌن واتخاذ ا

المواقف الإجتماعٌة ، لذلك تعد المهارات الاجتماعٌة أحد المناصر الأساسٌة والمهمة التً تبٌن 
 (طبٌعٌة التفاعلبت الٌومٌة للؤطفال مع العالم المحٌط بهم ، وذلك من خلبل المواقف المختلفة .

 ( 299، ص 1101محمود ، 

مجموعة من السلوكٌات التً تم نتعلمها وتستخدم تعرف المهارات الاجتماعٌة بؤنها "كما 
 & Denisلتحقٌق أهداف متنوعة والحصول على دعم فً مواقف التفاعل بٌن الأفراد" )

Eric,2007,p607) 

ا بطرق  ًٌ وكذلك تعرف على أنها : " أسالٌب التعامل والتفاهم مع مع الآخرٌن ٌوم
ة والمكتوبة والبصرٌة ، وٌشار إلى المهارات اللفظٌة وغٌر اللفظٌالأسالٌب متنوعة، بما فً ذلك 

 ( Herrity ,2024الاجتماعٌة أٌضًا باسم "المهارات الشخصٌة" أو "المهارات الناعمة".)

 -واجرائٌاً وفقاً للدراسة الراهنة ٌمكن تحدٌد مفهوم المهارات الإجتماعٌة كما ٌلً :

 ى التوافق مع المحٌطٌن .مجموعة السلوكٌات اللفظٌة وغٌر اللفظٌة التى تساعد عل -0

 ٌستخدمها الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة بالمإسسات الإٌوائٌة مع أقرانهم. -1

لمساعدة بعضهم على المشاركة والتفاعل ، التعاون ، تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة ، والاعتماد  -2
 على النفس .
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 -أهمٌة تنمٌة المهارات الإجتماعٌة للأطفال : 

تائج الدراسات أن الافتقار إلى المهارات الاجتماعٌة ٌمكن أن ٌإدي إلى نتائج سٌئة تشٌر ن
فً نمو وتطور الطفل ، وٌمكن أن ٌعٌق قدرته على تكوٌن العلبقات ، وٌإثر على تكٌفه التعلٌمً ، 
وٌإدي إلى الشعور بالوحدة ، وٌسبب مشاكل سلوكٌة فً المستقبل ، ولهذه الأسباب من المهم 

مهارات الاجتماعٌة فً الأطفال فً وقت مبكر من الحٌاة ، فالأطفال الذٌن ٌتمتعون غرس ال
بمستوى أعلى من التطور الاجتماعً ٌمكنهم تكوٌن صداقات أقوى وٌكونون أكثر عرضة للنجاح 

 فً مسٌرتهم التعلٌمٌة .

( من أن Kyongboon. K & et.al , 2014وهذا ما أكدت علٌه نتائج دراسة )
لأطفال حول أهمٌة المهارات الاجتماعٌة أنها ترتبط بشكل إٌجابً بالمواقف الإٌجابٌة ، معتقدات ا

وترتبط بشكل سلبً بسلوك العدوان )وهذا ٌوضح تؤثٌر اكتساب المهارات على سلوك الطفل 
الإٌجابً والسلبً (، كذلك أهمٌة المهارات الاجتماعٌة ترتبط بشكل غٌر مباشر بالمواقف التعلٌمٌة 

 ابٌة من خلبل السلوكٌات الاجتماعٌة .الإٌج

 أنواع المهارات الإجتماعٌة المستخدمة فى الدراسة الراهنة :

وٌقصد بها فى الدراسة الراهنة السلوكٌات التً ٌستخدمها الأطفال بشكل مهارة التفاعل :  -0
لبم ٌومً للتفاعل والمشاركة مع الآخرٌن ، وهً تشمل التواصل اللفظً وغٌر اللفظً ، مثل الك

 (Amir,2021,p28والإٌماءات وتعبٌرات الوجه ولغة الجسد.)

وٌقصد بها فى الدراسة الراهنة قدرة الطفل على مشاركة مهارة المشاركة والتعاون :  -1
الآخرٌن والعمل معهم والانسجام والتفاوض ومشاركة الأفكار مع أقرانه وتحقٌق الأهداف بشكل 

ا فً تشكٌل نمو الطفل وفً سٌاق تنمٌة جماعً. فالتعاون هو مهارة أساسٌة تلعب  ًٌ دورًا محور
مهارات الطفل، فإن تعزٌز التعاون ٌشبه رعاٌة بذرة ستزدهر فً النهاٌة لتصبح فردًا مرنًا وماهرًا 

ا.) ًٌ  (Tersi, & Matsouka,2020 اجتماع

وٌقصد بها فى الدراسة الراهنة قدرة الطفل على مهارة تكوٌن العلاقات الإجتماعٌة :  -2
تواصل والتعامل مع الآخرٌن بشكل جٌد ، وتشمل القدرة على التؤثٌر فى الأخرٌن والإقناع ، ال

وإظهار التعاطف فى المواقف المختلفة ، فالعلبقات الإجتماعٌة الجٌدة للطفل تإثر على صحته 
لعب النفسٌة وقدرته فى التعاٌش مع الآخرٌن والإحساس بالأمان والانتماء ، فالسلوك الاجتماعً وال

الاجتماعً والمهارات الاجتماعٌة لتنمٌة الصداقات لها تؤثٌر على علبقات الأطفال بشكل إٌجابً 
 (Eleftheria &Kafenia ,2024 وتقبل الأقران والصداقة.)

درة الطفل على تحمل : وٌقصد بها فى الدراسة الراهنة بقمهارة الإعتماد على النفس  -3
تــه علــى الــدفاع عــن حقوقــه ، وقدرته علـى التعبٌـر عـن المسإلٌة ، و التعبٌر عن نفسه ، وقدر

انفعالاتـه وأراءه ووجهـات نظـرة حـول مـا ٌتعلـق بذاتـه أو بالآخرٌن وذلك بصورة سوٌة وإٌجابٌة 
( من أن Belgin Liman,2024وهذا ما أكدته نتائج دراسة ) ،تكون مقبولة من المجتمع 

 للؤطفال ، تإثر على مستوٌات إعجاب أقرانهم بشكل إٌجابً وكبٌر. الاعتماد على النفس متغٌرات

 سادساً :الموجهات النظرٌة للدراسة :
 Peer Culture Model Positiveنموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة : 
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، وهو أحد النماذج المهنٌة  تنطلق الدراسة الراهنة من نموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة
اعات الذى ٌهدف إلى استخدام الأقران لقدراتهم فى مساعدة بعضهم البعض لطرٌقة العمل مع الجم

 على التوافق الإجتماعً عن طرٌق التفاعل الجماعً الموجه.
( أن تحقٌق القٌم الإٌجابٌة والتغٌٌر السلوكً ٌتم من خلبل عملٌة Larry,2023ٌرى )

ع التزام الأفراد بشكل أكبر مساعدة الأقران ، إن مساعدة الآخرٌن تزٌد من احترام الذات، وم
 برعاٌة الآخرٌن، فإنهم ٌتخلون عن السلوكٌات المإذٌة.

( ٌستخدم العلبقات بٌن الأقران من خلبل PPCإن نموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة )
الاستعانة بالمفاهٌم الإٌجابٌة ، مع التركٌز على احتٌاجات ونقاط القوة لدى الأفراد لتعزٌز الكفاءة 

ٌة والعاطفٌة ، وٌؤتً فً المقدمة تؤسٌس العلبقات الإجتماعٌة الإٌجابٌة والاحترام المتبادل الاجتماع
، والفكرة الأساسٌة هً مساعدة الأقران أنفسهم بطرٌقة محترمة وبالتالً تعزٌز أنفسهم 

(Claudia. S & et.al,2022,p3 ) 
ابٌة فً خدمة الجماعة  ( أن استخدام  نموذج ثقافة الأقران الاٌج1110وتري ) البدري ، 

 ٌساعد فى التخفٌف من مشكلة ضعف العلبقات الاجتماعٌة .
 الافتراضات الأساسٌة لنموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة :  -

( مجموعة من الفرضٌات التى ٌعتمد علٌها هذا النموذج ، Marian F,1992حددت )
 -: ٌمكن عرضها على النحو التالً

بها الفرد سواء فى الطفولة أو المراهقة أو الشباب تتؤثر بشكل إن مراحل النمو الذى ٌمر  -0
 أساسً بجماعة الأقران .

 .أن الأفراد مسئولٌن بشكل أساسً عن سلوكهم الخاص- -1
 . .لدى الأفراد القدرة على تغٌٌر القٌم والاتجاهات والسلوكٌات -2
 ل دٌنامٌات التفاعل.أن الأفراد ٌستطٌعون استخدام سلوكٌاتهم الحالٌة بطرٌقة إٌجابٌة من خلب -3
 جمٌع الأفراد فً حاجة ماسة للشعور بالأهمٌة مع الشعور بتقبل أنفسهم. -4
 .أن ٌمنح كل فرد الفرصة لكً ٌساعد نفسه وٌساعد الآخرٌن -5

 مراحل نمو الجماعة وفقاُ لنموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة: -
 -ة :( أن جماعة الأقران تمر بؤربعة مراحل أساسWilliam C,2024ٌٌري )

: ٌبدأ الأعضاء فً تكوٌن معرفة  سطحٌة ،  المرحلة الأولً : مرحلة التعارف وغموض الهدف
 وتبدوا علٌهم عدم القدرة على فهم الأهداف والمقاومة للجماعة .

ٌتزاٌد القلق المصاحب لتكوٌن الجماعة ، وٌحاول  المرحلة الثانٌة : مرحلة اختبار الحدود :
نسبٌة داخل الجماعة ، وٌتم التعبٌر عن المخاوف والصراعات بحرٌة الأعضاء تحدٌد مواقفهم ال

 أكبر، وٌتم ذلك غالباً من خلبل إلقاء اللوم على الآخرٌن، وخاصة أولئك الذٌن ٌتمتعون بالسلطة.
مع تغلب الأعضاء على مقاومتهم ، ٌصبحون  المرحلة الثالثة : مرحلة النمو والهوٌة الجماعٌة :

، وٌسعون إلى فهم الهدف، وٌكونوا أكثر ثقة بالآخرٌن بما ٌكفً للتعبٌر عن أكثر تفاعلبً معاً 
وتصبح عضوٌة الجماعة مهمة بالنسبة لهم ، وٌبدأ الأعضاء فً الشعور  ، مشاعرهم واستكشافها

 .بالمسإولٌة الفردٌة والجماعٌة عن مشكلبتهم
عات إلى هذه المرحلة النهائٌة لا تصل العدٌد من الجما  المرحلة الرابعة: مرحلة قوة الجماعة :

أبدًا، لكن تحقٌقها ٌعتمد أكثر على مهارة الأخصائٌٌن الإجتماعٌٌن ، بدعم الجماعة علً النمو 
تصبح ،  والتغٌر مما ٌمكن الأعضاء من تخفٌف مقاوماتهم وتجربة سلوكٌات ومواقف جدٌدة

  .الجماعة نفسها مصدرًا للتعلم والقوة
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 فة الأقران الإٌجابٌة : أهمٌة استخدام نموذج ثقا -
( أهمٌة نموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة فى تحقٌق الجوانب Nancy Willard,2012 (حددت 
 (521، ص 1104)جبر ،  -التالٌة :

بناء المسإلٌة الفردة والجماعٌة عن طرٌق ممارسة السلوكٌات الإٌجابٌة ، والتفكٌر بشكل  -0
 اٌجابً .

عن طرٌق اجتماعات الجماعة بشكل منتظم اسبوعٌاً داخل الإهتمام بالتعرف على المشكلبت  -1
 المإسسة .

 الاهتمام بالمشاركة فى الأنشطة والأعمال المجتمعٌة لتعزٌز العلبقات الإٌجابٌة مع المسإلٌن . -2
الإسهام فى تحقٌق دور كل عضو داخل الجماعة عن طرٌق العمل التعاونً المشترك ، ٌسهم  -3

 فى إطار فرٌق عمل واحد .فى توظٌف جمٌع قدرات الأعضاء 
 الاهتمام بالتركٌز على الحاضر باستخدام التفاعل الجماعً الموجه . -4
 أوجه استفادة الدراسة الراهنة من نموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة :  -

ٌمكن تحدٌد جوانب الإستفادة من نموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة فى الدراسة الراهنة فٌما 
  -ٌلً:
 التابع(  –ث فى تحدٌد متغٌرات الدراسة الرئٌسٌة ) المستقل توجٌه الباح -0
 توجٌه الباحث فى صٌاغة مشكلة الدراسة وأهدافها . -1
 توجٌه الباحث فى إعداد وتنفٌذ برنامج إرشاد الأقران . -2
 توجٌه الدراسة الراهنة فى تحدٌد نتائج التدخل المهنً . -3

تنمٌة المهارات الإجتماعٌة للؤطفال المحرومٌن  سابعاً : برنامج ارشاد الأقران فى خدمة الجماعة و
 من الرعاٌة الأسرٌة : من اعداد الباحث 

البرنامج الإرشادي ، هو عبارة عن برنامج مخطط ومنظم فى ضوء أسس علمٌة لتقدٌم 
الخدمات الارشادٌة لجمٌع من تضمهم المإسسة بهدف مساعدتهم فى تحقٌق النمو السوى والقٌام 

ً لتحقٌق التوافق داخل المإسسة وخارجها وٌقوم بتخطٌطه وتنفٌذه فرٌق من بالاختٌار الواع
 (319، ص 1114المسئولٌن المإهلٌن .)زهران ، 

 -الأسس التً ٌقوم علٌها برنامج التدخل المهنى  : - (1)
الإطار النظري للخدمة الاجتماعٌة بصفة عامة ولطرٌقة العمل مع الجماعة بصفة خاصة بما  -أ 

 الإطار من موجهات علمٌة ومهنٌة .ٌحتوٌه هذا 
 الاطلبع على نتائج الدراسات والبحوث السابقة التً اعتمدت علٌها الباحثة فً هذه الدراسة . -ب 
 الأهداف الرئٌسٌة للدراسة الراهنة . -ج 
 الأسس المهنٌة لنموذج ثقافة الأقران الذى ٌتم الاعتماد علٌه فى هذه الدراسة . -د 

 ج :أهداف البرنام – (2)
الهدف العام :  المساهمة فى تنمٌة المهارات الإجتماعٌة للأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة 

 بالمؤسسات الإٌوائٌة .
 الأهداف الفرعٌة :

المساهمة فى تنمٌة مهارة التفاعل مع الآخرٌن لدي الأطفال المحرومٌن مفن الرعاٌفة الأسفرٌة  -أ
 بالمإسسات الإٌوائٌة.
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ة مهففارة المشففاركة والتعففاون مففع الآخففرٌن لففدي الأطفففال المحففرومٌن مففن المسففاهمة فففى تنمٌفف  -ب
 الرعاٌة الأسرٌة بالمإسسات الإٌوائٌة .

المساهمة فى تنمٌة مهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌفة مفع الآخفرٌن لفدي الأطففال المحفرومٌن  -ج
 من الرعاٌة الأسرٌة بالمإسسات الإٌوائٌة.

على النفس  لدي الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسفرٌة المساهمة فى تنمٌة مهارة الإعتماد  -د
 بالمإسسات الإٌوائٌة.

  -الفوائد المتوقعة بعد تطبٌق البرنامج : - (3)
ٌتوقرررع مرررن ممارسرررة هرررذا البرنرررامج تحقٌرررق مجموعرررة مرررن الفوائرررد للأطفرررال المودعرررون 

 -بالمؤسسات الإٌوائٌة ، وهى :

 للآخرٌن وأهمٌته للمجتمع . شعور الطفل بؤهمٌته الذاتٌة وأهمٌته بالنسبة -أ

 المساهمة فى استقرار وتوافق الطفل داخل المإسسة نفسٌاً واجتماعٌا .  -ب

 تنمٌة إدراك الطفل بؤهمٌة العمل التعاونً مع أقرانه بالمإسسة .  -ج

 تنمٌة قدرات الطفل على تكوٌن علبقات اجتماعٌة ناجحة داخل وخارج المإسسة . -د

وانبها وفهم أن الشخص عندما ٌكون مسفئولاً ٌلقفى الاحتفرام إدراك الطفل معنى المسئولٌة وج  -ه
 والتقدٌر من الآخرٌن .

  -مراحل تنفٌذ برنامج إرشاد الأقران : – (4)
 المرحلة الأولً : مرحلة إعداد الأقران المرشدٌن : 

 التمهٌد والتعارف وبناء العلبقة الإرشادٌة . -أ

 قران .تعرٌف الأطفال المرشدٌن بمعلومات نظرٌة عن إرشاد الأ -ب

 تعرٌف الأطفال المرشدٌن بمعلومات عن المهارات الاجتماعٌة وأهمٌتها .  -ج

 تدرٌب الأطفال المرشدٌن علً مهارة التفاعل مع الآخرٌن . -د

 تدرٌب الأطفال المرشدٌن علً مهارة المشاركة والتعاون مع الآخرٌن . -ه

 لآخرٌن .تدرٌب الأطفال المرشدٌن علً مهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة مع ا -و

 تدرٌب الأطفال المرشدٌن علً مهارة الإعتماد على النفس . -ز
 المرحلة الثانٌة : مرحلة تطبٌق العملٌة الإرشادٌة مع الأقران المسترشدٌن :

 التمهٌد لمحتوى البرنامج وأهدافه . -أ

 استشعار الأطفال المسترشدٌن لأهمٌة المهارات الإجتماعٌة لهم . -ب

 نواع المهارات الاجتماعٌة. تعرٌف الأطفال المسترشدٌن بؤ -ج

 تدرٌب الأطفال المسترشدٌن علً مهارة التفاعل مع الآخرٌن . -د

 تدرٌب الأطفال المسترشدٌن علً مهارة المشاركة والتعاون مع الآخرٌن . -ه

 تدرٌب الأطفال المسترشدٌن علً مهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة مع الآخرٌن . -و

 ة الإعتماد على النفس .تدرٌب الأطفال المسترشدٌن علً مهار -ز
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 المرحلة الثالثة : مرحلة تنفٌذ البرنامج : 

 تطبٌق القٌاس القبلً . -أ

 تحدٌد أفراد العٌنة من المسترشدٌن ذات المستوي المنخفض فى المهارات الإجتماعٌة . -ب

 تحدٌد الأفراد المرشدٌن من ذوى المستوي المرتفع فى المهارات الإجتماعٌة . -ج

 أسابٌع . 2جلسات تدرٌبٌة ، خلبل  5ل إعداد المرشدٌن من خلب -د

 جلسة إرشادٌة . 01تطبٌق البرنامج على المسترشدٌن من خلبل  -ه

 تطبٌق القٌاس البعدي على الأطفال المسترشدٌن . -و
 -متطلبات تنفٌذ البرنامج : -(5)

 خلق بٌئة إرشادٌة مناسبة من حٌث تجهٌز المكان والأدوات. -أ

 ( .1-0دٌن )نسبة الأطفال المرشدٌن إلى المسترش -ب

 جلسة على ثلبثة أشهر بواقع جلسة واحدة إسبوعٌاً . 01جلسات البرنامج :  -ج
 -الإستراتٌجٌات المستخدمة فى تنفٌذ البرنامج : -(6)

من خلبل تشجٌع الباحث لكل عضو من أعضاء الجماعة إستراتٌجٌة التشجٌع والتوجٌه :  -أ
لبرامج والأنشطة والتوجٌه أثناء ممارستها مع أقرانهم المرشدٌن ، التجرٌبٌة علً المشاركة فى ا

 وتقدٌم النصح والإرشاد فٌما ٌتعلق بكٌفٌة تنفٌذ الأعمال المطلوبة والمشاركة بفاعلٌة مع الأقران .
من خلبل إتاحة الفرصة لكل عضو من أعضاء إستراتٌجٌة التعبٌر الحر عن المشاعر :  -ب

بٌر عن مشاعره سواء أكانت مشاعر سلبٌة أو مشاعر إٌجابٌة  واحتواء تلك الجماعة التجرٌبٌة للتع
 المشاعر فى إطار البرنامج .

من خلبل إتاحة الفرصة أمام كل عضو من المرشدٌن بنقل إستراتٌجٌة نقل الخبرات الحٌاتٌة :  -ج
الحٌاتٌة  آراءه وأفكاره إلى أعضاء الجماعة التجرٌبٌة لكى ٌستفٌد كل عضو من خبرات أقرانه

 وتبادل الخبرات أثناء ممارسة النشاط .
من خلبل منح المكافآت الرمزٌة المادٌة أو المعنوٌة بهدف تقوٌة إستراتٌجٌة التعزٌز الإٌجابً :  -د

السلوك المرغوب من أعضاء الجماعة التجرٌبٌة ، فالتعزٌز الإٌجابً ٌتضمن تقدٌم المثٌرات 
 السارة التى ٌرغب فٌها الفرد .

 -التكنٌكات المستخدمة فى تنفٌذ البرنامج : -(7)

حٌث ٌقوم الباحث بتحدٌد موضوع للمناقشة وأتاح الفرصة  تكنٌك المناقشة الجماعٌة والحوار : -أ
المسترشدٌن( ، حٌث ٌتعلم العضو من  –لصٌاغة عناصر بشكل تعاونً بٌن الأقران )المرشدٌن 

تخاذ القرارات وتحمل المسإلٌات، إلى جانب خلبل المناقشة والحوار طرق مواجهة مشكلبته وا
 رفع الوعً لٌه نتٌجة الاستماع للآراء المتعددة . 

حٌث ٌقوم الباحث باستخدامه كؤسلوب تعلٌمً لاكتشاف عملٌات التفاعل بٌن  تكنٌك لعب الدور : -ب
الأقران وبعضهم البعض ومساعدتهم كؤعضاء فى جماعة علً فهم وإدراك مشاعرهم ودوافع 

كهم وكذلك مشاعر الآخرٌن ودوافع سلوكهم فً المواقف الاجتماعٌة المختلفة ولزٌادة قدرتهم سلو
علً أداء السلوك المتوقع والتصرف فً شئون حٌاتهم بشكل أفضل  ، حٌث بدأ استخدام لعب الدور 



 

112 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

وم من خلبل قٌام الأطفال المرشدٌن بتمثٌل بعد الأدوار المرتبطة بالمهارات الإجتماعٌة ، ثم ٌق
الباحث بقلب الأدوار من خلبل إتاحة الفرصة للؤطفال المسترشدٌن )أعضاء الجماعة التجرٌبٌة ( 

 بتمثٌل نفس الأدوار وهكذا فى مرة .  
حٌث تم الاستعانة ببعض القصص المكتوبة والمصورة التى تتناول تكنٌك القصة الإرشادٌة :  -ج

ن العلبقات مع الأخرٌن ، وقد تم استخدامها من أهمٌة التفاعل والمشاركة وتحمل المسإلٌات وتكوٌ
خلبل قراءة الباحث للقصص أو الاستعانة ببعض المرشدٌن من الأطفال ، وٌوفر تكنٌك القصة 
التفاعل الدٌنامً بٌن القارئ والمستمع أثناء الإلقاء ، وكذلك فإن إتاحة الفرصة لأعضاء الجماعة 

تفاعل دٌنامً بٌنه وبٌن القصة مما ٌساعد على  التجرٌبٌة لقراءة القصص بؤنفسهم ٌنتج عنه
 الإحساس بالقٌمة الذاتٌة لدي العضو .

حٌث ٌقوم البحث بالاستعانة ببعض المختصٌن لإرشاد الأطفال تكنٌك المحاضرات الإرشادٌة :  -د
أعضاء الجماعة التجرٌبٌة خلبل المحاضرات حٌث ٌتم الإستعانه ببعض المشاٌخ من وزارة 

خصائً تعدٌل سلوك ، أخصائً نفسً ، أخصائً إجتماعً ، وتحدٌد الموضوعات فى الأوقاف ، أ
إطار القٌم المرتبطة بسلوك الأطفال داخل المإسسة والتى تساعد على فهمهم وإدراكهم للمهارات 
الإجتماعٌة التى تساعد على تحقٌق الإٌجابٌة فى سلوكٌاتهم ، وفى نهاٌة كل محاضرة ٌطلب الباحث 

 المسترشدٌن( تلخٌص موضوع المحاضرة وتحدٌد جوانب الإستفادة . –ن من)المرشدٌ

 -الأدوار المهنٌة اللازمة لتنفٌذ البرنامج : -(8)

حٌث ٌقوم الباحث بإرشاد وتوجٌه الأطفال أعضاء الجماعة التجرٌبٌة أثناء دور المرشد : -أ
 ممارسة البرنامج على التعاون والمشاركة والتفاعل مع أقرانهم .

عن طرٌق العمل على تمكٌن الأطفال أعضاء الجماعة التجرٌبٌة من الاستفادة دور الممكن :  -ب
من قدراتهم من جانب وكذلك الاستفادة من الخدمات والموارد الموجودة داخل المإسسة والمسخرة 

 لخدمتهم من جانب آخر .  
لتجرٌبٌة على المشاركة حٌث ٌقوم الباحث بمساعدة الأطفال أعضاء الجماعة ا دور المساعد : -ج

فى الأنشطة الخاصة ببرنامج التدخل المهنى و التى تساعد على تنمٌة التفاعل الاٌجابى وتعزٌز 
القٌمة الذاتٌة ، والقدرة على تكوٌن العلبقات الناجحة والإحساس بالمسئولٌة الإجتماعٌة تجاه أنفسهم 

 . وتجاه أقرانهم ، ومساعدتهم على التعبٌر الحر عن أرائهم
عن طرٌق العمل على تعدٌل وتغٌٌر السلوكٌات الخاطئة والاتجاهات السلبٌة لدى دور المعالج :  -د

الأطفال أعضاء الجماعة التجرٌبٌة والمرتبطة بالعادات والتقالٌد الخاطئة التى اكتسبها الأطفال 
شراكهم فى قٌادة نتٌجة الظروف الغٌر طبٌعٌة والحرمان الأسرى ، باستخدام التدعٌم الإٌجابى ، وإ

الأنشطة أثناء ممارسة البرنامج لزٌادة إحساسهم بالمسئولٌة ، وأٌضاً ممارسة الأنشطة التعاونٌة 
 والجماعٌة لزٌادة القدرة على تقبل الآخرٌن وتكوٌن العلبقات الإٌجابٌة .  

 ثامناً : الإجراءات المنهجٌة للدراسة : 

شبه التجرٌبٌة والتى تختبر العلبقة نمط الدراسات  تنمً الدراسة الراهنة إلىنوع الدراسة :  - (1)
بٌن متغٌرٌن أحدهما مستقل )برنامج إرشاد الأقران( والآخر تابع )المهارات الإجتماعٌة لدي 

 الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة( .



 

111 
 

 مجلة الخدمة الاجتماعية

تحقٌقاً لأهداف الدراسة واتساقاً مع نوعها اعتمدت الدراسة على  المنهج المستخدم : – (2)
الواحدة  المجموعة التجرٌبً التصمٌم ذي( Experimental Methodologyنهج التجرٌبً )الم

 One Group –المعروف ) بتصمٌم المجموعة الواحدة ذات الاختبار القبلً والقٌاس البعدى 
Pretest . Past Test Design وقد استخدم الباحث هذا التصمٌم نظراً لقلة عدد الأطفال ، )

 هم شروط العٌنة بالمإسسة .الذٌن تنطبق علٌ

قام الباحث بإجراء هذه الدراسة بمإسسة الزهور لرعاٌة الأٌتام بمدٌنة  المجال المكانً : (3)
 -حوش عٌسً ، محافظة البحٌرة ، وقد قام الباحث باختٌار المجال المكانى للؤسباب التالٌة:

لتعدد البرامج التى نفذها الباحث  العلبقة المهنٌة الجٌدة بٌن الباحث والأطفال المقٌمٌن بالمإسسة -أ
، حٌث أن هذه المإسسة إحدى مإسسات التدرٌب المٌدانً لطلبب مرحلة البكالورٌوس التى معهم 

ٌشرف علٌها الباحث منذ سنوات عدٌدة ، وإطلبع الباحث على طبٌعة وظروف الأطفال المتواجدٌن 
 بالمإسسة .

ماعٌٌن العاملٌن بالمإسسة والتعاون فى تطبٌق ترحٌب السادة المسئولٌن والأخصائٌٌن الاجت -ب
 الدراسة بالمإسسة .

المإسسة بها امكانٌات تسمح بإجراء برنامج التدخل المهنى الخاص بالدراسة ، سواء من حٌث  -ج
 توفر الأماكن أو الأدوات .

 توفر عٌنة الدراسة التى ٌتم تطبٌق البرنامج معها من الأطفال المقٌمٌن بالمإسسة  -د

الأطفال المقٌمٌن بمإسسة الزهور لرعاٌة  من الأصلً المجتمع ٌتكونمجتمع الدراسة :  – (4)
( طفل وجمٌعهم محرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة )أطفال مجهولً نسب( 04الأٌتام ، وعددهم )

عام ، وجمٌعهم طلبب فى  04 -00ومقٌمٌن إقامة كاملة بالمإسسة ، وتتراوح أعمارهم ما بٌن 
 ٌة ، وبذلك ٌتحقق التجانس بٌن مفردات البحث .المرحلة الإعداد

( أقران 4( مفردة ، على النحو التالى : عدد )04عٌنة عمدٌة تتكون من )عٌنة الدراسة :  (5)
مرشدٌن وهم الذٌن حصلوا على مستوي مرتفع فى مقٌاس المهارات الإجتماعٌة )القٌاس القبلى( ، 

مستوي منخفض فى مقٌاس المهارات ( أقران مسترشدٌن وهم الذٌن حصلوا على 01وعدد )
 الإجتماعٌة )القٌاس القبلً(.

أدوات الدراسة : مقٌاس المهارات الإجتماعٌة للأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة ،  – (6)
 من إعداد الباحث . 

  -خطوات بناء المقٌاس :
ة والتى قام الباحث بالاطلبع على العدٌد من الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراس -أ 

 أشار الباحث إلٌها فى الجزء النظرى من هذه الدراسة .
 قام الباحث بؤكثر من زٌارة إلى المإسسة ) المجال المكانى للدراسة (.  -ب 
اطلع الباحث على العدٌد من المقاٌٌس المتعلقة بمجال رعاٌة الأطفال بالمإسسات الإٌوائٌة و   -ج 

ترجمة محمد السٌد  Riggioرونالد رٌجو المتعلقة بالمهارات الإجتماعٌة ومنها مقٌاس) 
 (.1102( ، مقٌاس)منى مصطفً فرغلً ، 1101( ، مقٌاس )ندي نصر الدٌن ، 0990
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: حدد الباحث موضوع المقٌاس الرئٌسى )مقٌاس المهارات الإجتماعٌة  أبعاد المقٌاس -د 
  -للؤطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة( وحدد أربعة أبعاد رئٌسٌة هى :

 د الأول : مهارة التفاعل مع الآخرٌن .البُع -

 البُعد الثانى : مهارة المشاركة والتعاون . -

 البُعد الثالث : مهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة . -

 الإعتماد على النفس .البُعد الرابع : مهارة  -
قام الباحث بصٌاغة مجموعة من العبارات الخاصة بكل بُعد من الأبعاد الأربعة فى ضوء   -ه 

 عبارة . 31ار النظرى للدراسة بلغ عدد عبارات المقٌاس فى صورته الأولٌة الإط
قام الباحث بعرض المقٌاس على مجموعة من المحكمٌن من  الصدق الظاهرى)المحكمٌن( :  -و 

علم النفس( من أجل الحكم  –علم الاجتماع  –أساتذة فى تخصصات ) الخدمة الإجتماعٌة 
ل عبارة للبُعد المرتبطة به وأٌضاً السلبمة اللغوٌة على مدى صلبحٌة المقٌاس ومناسبة ك

 وإضافة أو حذف عبارات من شانها تحسن من مستوى المقٌاس .
قام الباحث بحساب الصدق الظاهرى للمقٌاس)صدق المحكمٌن( عن طرٌق الفحص المبدئى   -ز 

 % .11لمحتوٌات المقٌاس وقام الباحث بحذف العبارات التى تقل نسبة الاتفاق عن 
 21ضوء ملبحظات السادة المحكمٌن أصبح المقٌاس فى صورته النهائٌة مكون من  فى -ح 

 عبارات 1عبارة ، موزعة على الأبعاد بالتساوي لٌصبح كل بُعد = 
 -: تم تصحٌح المقٌاس وفقاً لما ٌلى : تصحٌح عبارات المقٌاس  -ط 

 ( ٌوضح درجات تصحٌح المقٌاس0جدول )

 الاستجابة         
 العبارة     

 لا ٌحدث  أحٌاناً  ائماً د

 0 1 2 العبارات الإٌجابٌة

 2 1 0 العبارات السلبٌة

 -وبناء على ذلك تصبح درجات المقٌاس كما ٌلى :
 ( ٌوضح توزٌع درجات المقٌاس1جدول )

 درجة  95=  2×  21=   الدرجة العظمى الكلٌة لأداة القٌاس 

 درجة  53=  1×  21=   الدرجة المتوسطة الكلٌة لأداة القٌاس 

 درجة  21=  0×  21=   الدرجة الصغرى لأداة القٌاس 

  -وقد تم وضع مفتاح تصحٌح المقٌاس كما ٌلى :
 ( ٌوضح مفتاح تصحٌح أبعاد المقٌاس 2جدول )

 المجموع أرقام الأبعاد أبعاد المقٌاس

 1 19-14-10-02-02-9-4-0 البُعد الأول : مهارة التفاعل مع الآخرٌن

 1 21-15-11-01-03-01-5-1 ثانى : مهارة المشاركة والتعاونالبُعد ال

البُعد الثالث : مهارة تكوٌن العلبقات 
 الاجتماعٌة

2—2-00-04-09-12-12-20 1 

 1 21-11-13-11-05-01-1-3 الإعتماد على النفسالبُعد الرابع : مهارة 
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من الرعاٌة الأسرٌة ، تم و للحكم على مستوى المهارات الإجتماعٌة للؤطفال المحرومٌن      
(، تم تقسٌمه على عدد خلبٌا القٌاس للحصول 1=0 – 2أقل قٌمة ) –حساب المدى= أكبر قٌمة 

( وبعد ذلك تم إضافة هذه القٌمة إلى أقل قٌمة فً المقٌاس 1.52= 1/2على طول الخلٌة المصحح )
الخلٌة ، وهكذا أصبح طول  أو بداٌة المقٌاس وهى الواحد الصحٌح وذلك لتحدٌد الحد الأعلى لهذه

 -الخلبٌا كما ٌلً  :
 ( ٌوضح كٌفٌة  حساب مستوى المهارات الإجتماعٌة على أبعاد وعبارات المقٌاس3جدول )

 مستوى منخفض 0.52 - 0إذا تراوحت قٌمة المتوسط للعبارة أو البعد  بٌن 

 توسطمستوى م 1.23 - 0.52إذا تراوحت قٌمة المتوسط للعبارة أو البعد  بٌن 

 مستوى مرتفع 2:  1.23إذا تراوحت قٌمة المتوسط للعبارة أو البعد  بٌن 

ألفا كرونباخ "  قام الباحث بحساب ثبات المقٌاس باستخدام طرٌقة ثبات المقٌاس : -ي
 Cronbach's alpha  لقٌاس الاتساق الداخلً ، وطرٌقة التجزئة النصفٌة لقٌاس "

 الارتباط معامل حساب وتم مجموعتٌن، إلى وأبعاده قٌاسالم تقسٌم ثبات المقٌاس ، حٌث تم
  -بٌنهما ، وجاء النتائج كما ٌلً : بٌرسون
 ( ٌوضح الدلالة الإحصائٌة لمعاملبت الثبات للمقٌاس.4جدول )

 مستوى الدلالة معامل الارتباط ألفا كرونباخ أبعاد المقٌاس

 ** 1.10  1.133 1.123 مهارة التفاعل مع الآخرٌن

 ** 1.10 1.920 1.104 رة المشاركة والتعاونمها

 ** 1.10  1.941 1.112 مهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة

 **1.10 1.922 1.299 الإعتماد على النفسمهارة 

 ** 1.10 1.914 1.102 المقٌاس ككل

 قٌاس .ٌتضح من الجدول السابق أن جمٌع قٌم معاملبت الثبات مرتفعة مما ٌجعلنا نثق فى ثبات الم

 0/01/1113استغرقت تجربة التدخل المهنً فترة ثلبثة أشهر ، من المجال الزمنً :  – (7)
 .11/1/1114إلى

 تاسعاً : نتائج الدراسة المٌدانٌة : 

( ٌوضح استجابات عٌنة الدراسة حول مهارة التفاعل الاجتماعً قبل وبعد التدخل المهنً 5جدول )
  04ن =                                                      :

 القٌاس البعدي القٌاس القبلً العبارة  م

مج 
 ك 

مج  الترتٌب  ع  -س
 ك 

 الترتٌب ع   -س

أساعد زملبئً عندما ٌطلبون  0
  منً ذلك

14 0.55 1.32 0 31 1.55 1.32 0 

أفضل أنا أكون دائما متواجد بٌن  1
  زملبئً

10 0.3 1.45 3 22 1.35 1.34 3 

ب المساعدة من زملبئً كلما أطل 2
  احتجت لذلك

11 0.35 1.50 1 23 1.15 1.40 5 
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نتبادل الآراء أنا وزملبئً عند  3
  القٌام بالأنشطة

 4 1.34 1.21 24 م3 1.45 0.3 10

 1 1.35 1.02 21 2 1.39 0.22 11 أفضل أداء أعمالً بٌن زملبئً 4

أشكر زملبئً عندما ٌقومون  5
  بمساعدتً

 1 1.34 1.5 29 م3 1.45 0.3 10

أشعر بقٌمتً الشخصٌة عندما  2
  أكون بٌن زملبئً

 م1 1.40 1.5 29 م1 1.40 0.35 11

 م5 1.33 1.15 23 1 1.50 0.15 09 أشجع زملبئً عندما ٌنجحون 1

 مرتفع 1.41 2.41 299 منخفض 1.54 1.25 151 بُعد مهارة التفاعل الإجتماعً ككل

 
لذى ٌوضح استجابات عٌنة الدراسة حول مهارة التفاعل فى ٌتضح من الجدول السابق وا

القٌاس القبلً والقٌاس البعدي للتدخل باستخدام برنامج إرشاد الأقران أن متوسط استجاباتهم فى 
( وهو مستوي منخفض ، بٌنما بلغ متوسط 1.43( بانحراف معٌاري )0.41القٌاس القبلً بلغت )

( وهو مستوي مرتفع مما ٌفسر 1.30( بانحراف معٌاري )1.30استجاباتهم على القٌاس البعدى )
نجاح برنامج إرشاد الاقٌران فى تطوٌر مهارة التفاعل الاجتماعً لدى عٌنة الدراسة ، وللتؤكد من 
ذلك قام الباحث بحاسب قٌمة الفروق بٌن القٌاسٌن القبلً والبعدى للجماعة التجرٌبٌة باستخدام 

 -نتائجه كالتالً : ( وكانتT-testاختبار الفروض )
( ٌوضح الفرق بٌن درجات المجموعة التجرٌبٌة قبل وبعد التدخل المهنى بالنسبة للبُعد 2جدول )

  04ن =  (          T-testالأول : مهارة التفاعل الإجتماعً باستخدام اختبار )

مهارة التفاعل 
 الإجتماعً 

درجات  ع -س
 (df)الحرٌة

 قٌمة 
(T) 

 مستوى 
 المعنوٌة

  1.54 1.25 بل التدخلق
14 

 
5.45 
 

  
 1.41  2.41 بعد التدخل **1.11 

 (  2.624=  1.11،  14( ، عند )  1.761=  1.15، 14ت الجدولٌة عند ) 
تشٌر بٌانات الجدول السابق والذى ٌوضح الفرق بٌن درجات المجموعة التجرٌبٌة قبل 

جماعً ، أنه بمقارنة قٌمة )ت( المحسوبة بقٌمة وبعد التدخل على البُعد الأول : مهارة التفاعل ال
( وهً قٌمة أكبر 4.34( وجد أن قٌمة )ت( المحسوبة )1.10)ت( الجدولٌة عند مستوى معنوٌة )

من قٌمة )ت( الجدولٌة ، مما ٌشٌر إلى وجود فروق ذات دلاله إحصائٌة لصالح القٌاس البعدى على 
 لأقران فى تطوٌر مهارة التفاعل الجماعً الجماعة التجرٌبٌة ٌعزي إلى برنامج إرشاد ا

، حٌث بلغت  ولقٌاس فاعلٌة البرنامج استخدم الباحث معادلة قٌاس نسبة التحسن
( بٌنما بلغت درجات أفراد العٌنة فى القٌاس البعدي 041درجات أفراد العٌنة فى القٌاس القبلً )

 -التالٌة : ( ، وعلٌه فان نسبة التحسن تم حسابها من خلبل المعادلة199)

نسبة التحسن =     
 درجة اختبار البعدي درجة اختبار القبلً

 درجة اختبار القبلً
 x 011  = 199وعلٌه فان نسبة التحسن- 

041 ÷041x 011  =19.1%  وتعزي هذه النسبة إلى برنامج التدخل ، مما ٌدل على فاعلٌة
ً لدي الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة برنامج إرشاد الأقران فى تطوٌر مهارة التفاعل الإجتماع

توجد فروق ذات  ، وهو ما ٌثبت صحة الفرض الفرعً الأول للدراسة والذى مإداه :الأسرٌة 
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دلالة إحصائٌة بٌن متوسطً أداء الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة لمهارة التفاعل مع 
 الأخرٌن لصالح اتجاه القٌاس البعدي .

( ، والتى أثبتت فعالٌة برنامج التدخل 1109ع نتائج دراسة : )شلبً ، وتتفق هذه النتائج م
 المهنً فى تنمٌة التفاعل الإجتماعً للؤطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة .

( ٌوضح استجابات عٌنة الدراسة حول مهارة المشاركة والتعاون مع الآخرٌن قبل وبعد 1جدول )
  04ن =                                                التدخل المهنً :

 القٌاس البعدي القٌاس القبلً العبارة  م

مج 
 ك 

مج  الترتٌب  ع  -س
 ك 

 الترتٌب ع   -س

 3 1.29 1.5 29 5 1.25 0.15 09 أساعد زملبئً فى حل مشكلبتهم 0

نساعد بعضنا فى تنظٌف  1
 حجرات المعٌشة 

10 0.31 1.33 3 31 1.55 1.32 0 

ممارسة الأنشطة بٌن  أفضل 2
 زملبئً بالمإسسة

 4 1.33 1.35 22 م5 1.25 0.15 09

أرغب فى مساعدة الناس خارج  3
 المإسسة 

 م0 1.39 1.55 31 0 1.40 0.55 14

أشجع زملبئً أثناء ممارسة  4
 الأنشطة 

11 0.35 1.32 1 25 1.31 1.41 5 

نساعد بعضنا فى الواجبات  5
 المنزلٌة 

 م5 1.41 1.31 25 م3 1.33 0.31 10

 م4 1.33 1.35 22 م5 1.22 0.15 09 أفضل القٌام بواجباتً بمفردي  2

أهتم بؤداء الصلوات فى المسجد  1
 مع زملبئً 

 م0 1.39 1.55 31 م1 1.32 0.35 11

 مرتفع 1.46 2.54 315 منخفض 1.53 1.39 168 بُعد مهارة المشاركة والتعاون ككل

 
ذى ٌوضح استجابات عٌنة الدراسة حول مهارة التعاون ٌتضح من الجدول السابق وال

والمشاركة مع الآخرٌن فى القٌاس القبلً والقٌاس البعدي للتدخل باستخدام برنامج إرشاد الأقران 
( وهو مستوي 1.32( بانحراف معٌاري )0.29أن متوسط استجاباتهم فى القٌاس القبلً بلغت )

( 1.35( بانحراف معٌاري )1.43ى القٌاس البعدى )منخفض ، بٌنما بلغ متوسط استجاباتهم عل
وهو مستوي مرتفع مما ٌفسر نجاح برنامج إرشاد الاقٌران فى تطوٌر مهارة التعاون والمشاركة مع 
الآخرٌن لدى عٌنة الدراسة ، وللتؤكد من ذلك قام الباحث بحاسب قٌمة الفروق بٌن القٌاسٌن القبلً 

 -( وكانت نتائجه كالتالً :T-testام اختبار الفروض )والبعدى للجماعة التجرٌبٌة باستخد
( ٌوضح الفرق بٌن درجات المجموعة التجرٌبٌة قبل وبعد التدخل المهنى بالنسبة للبُعد 9جدول )

  04ن =  (   T-testالثانً : مهارة المشاركة والتعاون مع الآخرٌن باستخدام اختبار )

مهارة المشاركة 
 والتعاون 

درجات  ع -س
 (df)رٌةالح

 قٌمة 
(T) 

 مستوى 
 المعنوٌة

    1.43 1.39 قبل التدخل
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 **1.11 4.44 14 1.46 2.54 بعد التدخل

 (  2.624=  1.11،  14( ، عند )  1.761=  1.15، 14ت الجدولٌة عند ) 
تشٌر بٌانات الجدول السابق والذى ٌوضح الفرق بٌن درجات المجموعة التجرٌبٌة قبل 

البُعد الثانً : مهارة التفاعل الجماعً ، أنه بمقارنة قٌمة )ت( المحسوبة بقٌمة  وبعد التدخل على
( وهً قٌمة أكبر 3.33( وجد أن قٌمة )ت( المحسوبة )1.10)ت( الجدولٌة عند مستوى معنوٌة )

من قٌمة )ت( الجدولٌة ، مما ٌشٌر إلى وجود فروق ذات دلاله إحصائٌة لصالح القٌاس البعدى على 
التجرٌبٌة ٌعزي إلى برنامج إرشاد الأقران فى تطوٌر مهارة المشاركة والتعاون مع الجماعة 
 الآخرٌن. 

، حٌث بلغت  ولقٌاس فاعلٌة البرنامج استخدم الباحث معادلة قٌاس نسبة التحسن
( بٌنما بلغت درجات أفراد العٌنة فى القٌاس البعدي 051درجات أفراد العٌنة فى القٌاس القبلً )

 -علٌه فان نسبة التحسن تم حسابها من خلبل المعادلة التالٌة :( ، و214)

نسبة التحسن =     
 درجة اختبار البعدي درجة اختبار القبلً

 درجة اختبار القبلً
 x 011  = 214وعلٌه فان نسبة التحسن- 

051 ÷051x 011  =21.3%  وتعزي هذه النسبة إلى برنامج التدخل ، مما ٌدل على فاعلٌة
ج إرشاد الأقران فى تطوٌر مهارة المشاركة والتعاون مع الآخرٌن لدي الأطفال المحرومٌن برنام

توجد  ، وهو ما ٌثبت صحة الفرض الفرعً الثانً للدراسة والذى مإداه :من الرعاٌة الأسرٌة 
فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطً أداء الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة لمهارة 

القٌاس البعدي ، وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة : ة والتعاون مع الآخرٌن لصالح اتجاه المشارك
(Tersi&Matsouka,2024 والتى أوضحت نتائجها أن البرنامج ٌسهم فى تنمٌة مهارة )

 المشاركة لدى أطفال ما قبل المدرسة.
الإجتماعٌة مع الآخرٌن ( ٌوضح استجابات عٌنة الدراسة حول مهارة تكوٌن العلبقات 01جدول )

  04ن =                                               قبل وبعد التدخل المهنً :

 القٌاس البعدي القٌاس القبلً العبارة  م

مج 
 ك 

مج  الترتٌب  ع  -س
 ك 

 الترتٌب ع   -س

تربطنً علبقة جٌدة مع زملبئً  0
  بالمدرسة

12 0.42 1.41 0 31 1.55 1.41 2 

أحب أن ٌعرفنً المدرسٌن  1
 بشكل شخصً

 م2 1.41 1.55 31 4 1.33 0.31 10

 0 1.12 1.11 31 م0 1.41 0.42 12  أرغب فى زٌادة عدد أصدقائً 2

علبقتً جٌدة مع المسإلٌن فى  3
 المإسسة

 م2 1.41 1.55 31 3 1.35 0.35 11

أحب التحدث مع الناس فى  4
  الشارع

09 0.15 1.29 5 22 1.11 1.52 5 

لا أحب التعامل مع من لا  5
  ٌعرفنً

 2 1.20 1 21 م5 1.29 0.15 09

أشعر بالسعادة عندما ٌعرفنً  2
  الأخرٌن

 م0 1.12 1.11 31 م0 1.41 0.42 12
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علبقتً مع بعض زملبئً  1
 بالمإسسة لٌست جٌدة

 م2 1.32 1 21 م5 1.29 0.15 09

 مرتفع  1.42 2.47 297 منخفض 1.47 1.41 169 بُعد تكوٌن العلاقات الإجتماعٌة ككل

ٌتضح من الجدول السابق والذى ٌوضح استجابات عٌنة الدراسة حول مهارة تكوٌن 
العلبقات الإجتماعٌة مع الآخرٌن فى القٌاس القبلً والقٌاس البعدي للتدخل باستخدام برنامج إرشاد 

( وهو 1.32راف معٌاري )( بانح0.31الأقران أن متوسط استجاباتهم فى القٌاس القبلً بلغت )
( بانحراف معٌاري 1.32مستوي منخفض ، بٌنما بلغ متوسط استجاباتهم على القٌاس البعدى )

( وهو مستوي مرتفع مما ٌفسر نجاح برنامج إرشاد الاقٌران فى تطوٌر مهارة تكوٌن 1.31)
حث بحاسب قٌمة قام البا العلبقات الإجتماعٌة مع الآخرٌن لدى عٌنة الدراسة ، وللتؤكد من ذلك

( T-testالفروق بٌن القٌاسٌن القبلً والبعدى للجماعة التجرٌبٌة باستخدام اختبار الفروض )
 -وكانت نتائجه كالتالً :

( ٌوضح الفرق بٌن درجات المجموعة التجرٌبٌة قبل وبعد التدخل المهنى بالنسبة للبُعد 00جدول )
  04ن =  (T-testلآخرٌن باستخدام )الثالث : مهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة مع ا

مهارة العلاقات 
 الإجتماعٌة 

درجات  ع -س
 (df)الحرٌة

 قٌمة 
(T) 

 مستوى 
 المعنوٌة

  1.47 1.41 قبل التدخل
14 

 
5.52 

 
 1.42 2.47 بعد التدخل **1.11

 (  2.624=  1.11،  14( ، عند )  1.761=  1.15، 14ت الجدولٌة عند ) 
ل السابق والذى ٌوضح الفرق بٌن درجات المجموعة التجرٌبٌة قبل تشٌر بٌانات الجدو

وبعد التدخل على البُعد الثانً : مهارة التفاعل الجماعً ، أنه بمقارنة قٌمة )ت( المحسوبة بقٌمة 
( وهً قٌمة أكبر 4.41( وجد أن قٌمة )ت( المحسوبة )1.10)ت( الجدولٌة عند مستوى معنوٌة )

مما ٌشٌر إلى وجود فروق ذات دلاله إحصائٌة لصالح القٌاس البعدى على  من قٌمة )ت( الجدولٌة ،
الجماعة التجرٌبٌة ٌعزي إلى برنامج إرشاد الأقران فى تطوٌر مهارة تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة 

 مع الآخرٌن. 
، حٌث بلغت ولقٌاس فاعلٌة البرنامج استخدم الباحث معادلة قٌاس نسبة التحسن

( بٌنما بلغت درجات أفراد العٌنة فى القٌاس البعدي 059ة فى القٌاس القبلً )درجات أفراد العٌن
 -( ، وعلٌه فان نسبة التحسن تم حسابها من خلبل المعادلة التالٌة :192)

نسبة التحسن =     
 درجة اختبار البعدي درجة اختبار القبلً

 درجة اختبار القبلً
 x 011  = 192وعلٌه فان نسبة التحسن- 

059 ÷059x 011  =19.5%  وتعزي هذه النسبة إلى برنامج التدخل ، مما ٌدل على فاعلٌة
لدي الأطفال  تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة مع الآخرٌنبرنامج إرشاد الأقران فى تطوٌر مهارة 

، وهو ما ٌثبت صحة الفرض الفرعً الثالث للدراسة والذى مإداه المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة 
روق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطً أداء الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة توجد ف :

 لمهارة تكوٌن العلاقات الإجتماعٌة مع الآخرٌن لصالح اتجاه القٌاس البعدي .
 & Eleftheia( ، ونتائج دراسة : )1110وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة : )البدري ، 

Kafenia, 2024)   نتائجها إلى أهمٌة تعزٌز العلبقات الإٌجابٌة بٌن الأقران من والتى أشارت
 الأطفال .
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( ٌوضح استجابات عٌنة الدراسة حول مهارة الإعتماد على النفس قبل وبعد التدخل 01جدول )
  04ن =                                               المهنً :

 القٌاس البعدي القٌاس القبلً العبارة  م

 مج
 ك 

 الترتٌب ع   -س مج ك  الترتٌب  ع  -س

 5 1.24 0.92 19 4 1.19 0.51 13 الهدوء من سماتً الشخصٌة  0

 3 1.22 1 21 3 1.51 0.52 14 أثق فى قدراتً الشخصٌة  1

 2 1.31 1.15 20 2 1.24 0.92 19 أستطٌع اتخاذ قرارتً بنفسً  2

أشعر بعدم القدرة على مواجهة  3
 مشكلبتً

10 0.31 1.32 1 12 0.11 1.45 2 

أشعر بالتوتر إذا هاجمنً  4
 الآخرٌن 

 م3 1.22 1 21 م4 1.19 0.51 13

أقوم بواجباتً المدرسٌة دون  5
 توجٌه من أحد 

21 1.02 1.35 0 22 1.35 1.34 0 

لا أحب أن ٌساعدنً الآخرٌن  2
 فى أموري الشخصٌة

21 1 132. 1 10 0.31 1.32 1 

ل المناسب أستطٌع اختٌار الح 1
 لمشكلبتً 

12 0.42 1.44 2 21 1.02 1.35 1 

 متوسط 1.41 1.97 237 متوسط 1.59 1.73 218 بُعد مهارة الإعتماد على النفس ككل

ٌتضح من الجدول السابق والذى ٌوضح استجابات عٌنة الدراسة حول مهارة الإعتماد على النفس  
ام برنامج إرشاد الأقران أن متوسط استجاباتهم فى فى القٌاس القبلً والقٌاس البعدي للتدخل باستخد

( وهو مستوي متوسط ، بٌنما بلغ متوسط 1.49( بانحراف معٌاري )022القٌاس القبلً بلغت )
( وهو مستوي متوسط مما ٌفسر 1.30( بانحراف معٌاري )0.92استجاباتهم على القٌاس البعدى )

مج إرشاد الاقٌران فى تطوٌر مهارة الإعتماد عدم وجود فروق ذات دلالة احصائٌة ترجع إلى برنا
لدى عٌنة الدراسة ، وللتؤكد من ذلك قام الباحث بحاسب قٌمة الفروق بٌن القٌاسٌن  على النفس

 -( وكانت نتائجه كالتالً :T-testالقبلً والبعدى للجماعة التجرٌبٌة باستخدام اختبار الفروض )
التجرٌبٌة قبل وبعد التدخل المهنى بالنسبة للبُعد  ( ٌوضح الفرق بٌن درجات المجموعة02جدول )

  04ن =  (T-testالثالث : مهارة الإعتماد على النفس  باستخدام اختبار )

مهارة الإعتماد على 
 النفس

درجات  ع -س
 (df)الحرٌة

 قٌمة 
(T) 

 مستوى 
 المعنوٌة

  1.59 1.73 قبل التدخل
14 

 
1.41 

 
 1.41 1.97 بعد التدخل غٌر دالة

 (  2.624=  1.11،  14( ، عند )  1.761=  1.15، 14ت الجدولٌة عند ) 
تشٌر بٌانات الجدول السابق والذى ٌوضح الفرق بٌن درجات المجموعة التجرٌبٌة قبل 
وبعد التدخل على البُعد الثانً : مهارة الإعتماد على النفس  ، أنه بمقارنة قٌمة )ت( المحسوبة 

( وجد أن قٌمة )ت( 1.14( ومستوي معنوٌة )1.10مستوى معنوٌة )بقٌمة )ت( الجدولٌة عند 
( وهً قٌمة أقل من قٌمة )ت( الجدولٌة ، مما ٌشٌر إلى عدم وجود فروق ذات 1.30المحسوبة )
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البعدى على الجماعة التجرٌبٌة ٌعزي إلى برنامج إرشاد الأقران  -دلاله إحصائٌة بٌن القٌاس القبلً 
 على النفس.  فى تطوٌر مهارة الإعتماد

، حٌث بلغت ولقٌاس فاعلٌة البرنامج استخدم الباحث معادلة قٌاس نسبة التحسن
( بٌنما بلغت درجات أفراد العٌنة فى القٌاس البعدي 111درجات أفراد العٌنة فى القٌاس القبلً )

 -( ، وعلٌه فان نسبة التحسن تم حسابها من خلبل المعادلة التالٌة :122)

=  نسبة التحسن    
 درجة اختبار البعدي درجة اختبار القبلً

 درجة اختبار القبلً
 x 011  = 122وعلٌه فان نسبة التحسن- 

111 ÷111 x 011 =1.110 صحة % ، مما ٌثبت عدم 0% وهً نسبة ضعٌفة جداً أقل من
 توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن متوسطً أداء الفرض الفرعً الرابع للدراسة والذى مإداه :

الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة لمهارة الإعتماد على النفس  لصالح اتجاه القٌاس 
 البعدي . 
( ٌوضح الفرق بٌن درجات المجموعة التجرٌبٌة قبل وبعد التدخل المهنى على جمٌع 14جدول )

ام اختبار أبعاد مقٌاس المهرات الإجتماعٌة لدي الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة  باستخد
(T-test  وقٌاس نسبة التحسن ) 

 
 م

 
 الأبعاد

 قٌمة  بعد التدخل  قبل التدخل
(T) 

 مستوى
 المعنوٌة

نسبة 
التحسن 

 ع -س ع -س %

مهررررررررررررارة التفاعررررررررررررل  1
 الإجتماعً

1.25 1.54 2.41  1.41 5.45 1.11** 29.8 

مهرررررررررارة المشررررررررراركة  2
 والتعاون

1.39 1.43 2.54 1.46 4.44 1.11** 31.4 

مهرررررررررررررارة تكررررررررررررروٌن  3
 العلاقات الإجتماعٌة

1.41 1.47 2.47 1.42 5.52 1.11** 29.6 

مهرررارة الاعتمررراد علرررى  4
 النفس

 1.111 غٌر دالة 1.41 1.41 1.97 1.59 1.73

 (  2.624=  1.11،  14( ، عند )  1.761=  1.15، 14ت الجدولٌة عند ) 
رجات المجموعة التجرٌبٌة قبل تشٌر بٌانات الجدول السابق والذى ٌوضح الفرق بٌن د

وبعد التدخل المهنى على جمٌع أبعاد مقٌاس المهارات الإجتماعٌة لدي الأطفال المحرومٌن من 
الرعاٌة الأسرٌة  ، أن هناك فروق معنوٌة ذات دلالة إحصائٌة على ثلبثة من أبعاد المقٌاس ) 

تكوٌن العلبقات الإجتماعٌة ( ، مما  مهارة التفاعل الإجتماعً ، مهارة المشاركة والتعاون و مهارة
توجد فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن “ ٌثبت صحة الفرض الرئٌسى للدراسة والذى مإداه : 

متوسطً أداء الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة للمهارات الإجتماعٌة لصالح اتجاه 
 .القٌاس البعدي وتعزي إلى برنامج التدخل المهنً " 

( والتى أثبتت نتائجها فاعلٌة برنامج 1110)حمد ، نتائج مع نتائج دراسة : وتتفق هذه ال
 Anisaٌستند إلى نموذج تثقٌف الأقران فً تنمٌة المهارات الإرشادٌة والكفاءة الذاتٌة المهنٌة ، )

& Kamsih ,2022 والتى أثبتت نتائجها فاعلٌة العلبقة بٌن المهارات الاجتماعٌة وتحقٌق الدعم )
فعالٌة  ( ، والتى أثبتت نتائجهاKaren et.al ,2022اعً والثقة الأكادٌمٌة لدى الأقران ، )الاجتم

 برنامج الأقران فى تنمٌة المهارات لدي الأطفال الذٌن تعرضوا للرفض من قبل .
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: توجد فروق معنوٌة ذات دلالة إحصائٌة  وعدم صحة الفرض الفرعً الرابع ومؤداه
لمحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة لمهارة الإعتماد على النفس لصالح بٌن متوسطً أداء الأطفال ا

اتجاه القٌاس البعدي ، مما ٌتطلب زٌادة الإهتمام بمزٌد من التدخل المهنً لمساعدة الأطفال 
 المحرومٌن من الرعاٌة على تطوٌر مهارة الإعتماد على النفس لدٌهم . 

 عاشراً : توصٌات الدراسة :

  -التالٌة : والمقترحات التوصٌات تقدٌم الراهنة ٌمكن الدراسة نتائج عن أسفرت ما فى ضوء
 المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة المقٌمٌن بالمإسسات الإٌوائٌة ، بالأطفال زٌادة الإهتمام -0

 ووضع البرامج الإجتماعٌة التى تتناسب مع قدراتهم وإمكانٌاتهم .
الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة لدي  الاجتماعٌة بتنمٌة المهارات زٌادة الإهتمام -1

 المقٌمٌن بالمإسسات الإٌوائٌة .
تنمٌة وعً الأخصائٌٌن الإجتماعٌٌن العاملٌن مع الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة  -2

بالمإسسات الإٌوائٌة بؤهمٌة استخدام ثقافة الأقران كنموذج مهنً ٌساعد فى تطوٌر المهارات 
 ل .الإجتماعٌة لدي الأطفا

إعداد وتنفٌذ دورات تدرٌبٌة للؤخصائٌٌن الإجتماعٌٌن العاملٌن بالمإسسات الإٌوائٌة على  -3
استخدام النماذج المهنٌة الحدٌثة بصفة عامة ونموذج ثقافة الأقران بصفة خاصة مع الأطفال 

 المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة .
 

 :  العربٌةالمراجع 
نموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة فً خدمة الجماعة  (. استخدام1110البدري ، أمانً محمد ) .0

للتخفٌف من حدة مشكلة ضعف العلبقات الإجتماعٌة للطلبب الوافدٌن بجامعة الفٌوم ، مجلة 
( ، العدد 12كلٌة الخدمة الإجتماعٌة للدراسات والبحوث الإجتماعٌة ، جامعة الفٌوم ، المجلد )

(3.) 
لصورة الذهنٌة لدى أخصائٌو العمل مع الجماعات (. ا1111البنا ، صفاء أحمد ذكً طه ) .1

عن مإسسات الأطفال الإٌوائٌة كمدخل لتطوٌر أدائهم المهنً ، كلٌة الخدمة الإجتماعٌة ، 
 (.1( ، العدد )49جامعة حلوان ، مجلة دراسات فً الخدمة الاجتماعٌة ، المجلد)

لإرشاد الجماعً فً خدمة (. تقوٌم ممارسة أسالٌب ا1101الصاوي ، هانى أحمد عبدالغنً ) .2
الجماعة وتعدٌل السلوك الانحرافى للؤطفال بلب مؤوى ، رسالة دكتوراه غٌر منشورة ، كلٌة 

 الخدمة الإجتماعٌة ، جامعة حلوان .

(. ممارسة العلبج المتمركز حول العمٌل فى إطار خدمة الفرد 1100القاضى ، فتحٌة محمد ) .3
مودعٌٌن بالمإسسات الاٌوائٌة ، بحث منشور ، مجلة لزٌادة تقدٌر الذات لدى المراهقٌن ال

دراسات فى الخدمة الاجتماعٌة والعلوم الانسانٌة ، كلٌة الخدمة الاجتماعٌة ، جامعة حلوان ، 
 العدد الحادى والثلبثون.

(. المهارات الاجتماعٌة وعلبقتها بؤطفال الروضة الموهوبٌن 1101المرتضى ، إلهام ٌحً ) .4
 . 09كلٌة الطفولة المبكرة ، جامعة القاهرة ، العدد ، مجلة الطفولة ، 
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(. نموذج ثقافة الأقران الإٌجابٌة والتخفٌف من مشكلة 1104جبر ، شٌماء ٌوسف نٌاظ ) .5
دراسات وبحوث تطبٌقٌة، جامعة  -الاغتراب لدى المسنٌن، المجلة العلمٌة للخدمة الاجتماعٌة 

 . 0لمجلد ، ا1كلٌة الخدمة الاجتماعٌة ، العدد  -أسٌوط 
(. استخدام نموذج التركٌز على العضو فى طرٌقة العمل 1102جبر ، شٌماء ٌوسف نٌاظ ) .2

دراسة مطبقة على  -مع الجماعات لتحقٌق التنمٌة الذاتٌة للفتٌات المعرضات للبنحراف
مإسسة الرعاٌة الاجتماعٌة للفتٌات بالعجوزة محافظة القاهرة ، رسالة ماجستٌر ، كلٌة 

 تماعٌة ، جامعة الفٌوم .الخدمة الإج
فاعلٌة برنامج إشرافً ٌستند إلى نموذج تثقٌف الأقران (. 1110حمد ، فاطمة عبدالمجٌد ) .1

الجمعً فً تنمٌة المهارات الإرشادٌة والكفاءة الذاتٌة المهنٌة لدى مرشدي محافظة الكرك ، 
 رسالة دكتوراه ، كلٌة الدراسات العلٌا ، جامعة مإتة ، الأردن .

(. فعالٌة الرعاٌة الاجتماعٌة للؤٌتام بٌن الرعاٌة الإٌوائٌة 1112، محمود على ) رضوان .9
 رسالة ماجستٌر غٌر منشورة ، كلٌة الخدمة الاجتماعٌة ، جامعة حلوان.والأسرٌة ، 

 (.  التوجٌه والإرشاد النفسى ، القاهرة ، عالم الكتب.1114زهران ، حامد عبدالسلبم ) .01
(. بعض أسالٌب الإرشاد الجماعً اللعب 1111محمد ) سناري ، سوزان بدر الدٌن .00

والسٌكودراما وفعالٌتها فً سمة الانبساطٌة لدي عٌنه من المعاقات بمدٌنة جدة ، رسالة 
 ماجستٌر غٌر منشورة ، كلٌة التربٌة ، جامعة أم القرى.

عات (. تقوٌم الممارسة المهنٌة لطرٌقة العمل مع الجما1102سوٌدان ، محمد عبدالمجٌد ) .01
بالمإسسات الاٌوائٌة فى ضوء المتغٌرات المجتمعٌة المعاصرة ، القاهرة ، الجمعٌة المصرٌة 

 (.1( ، العدد )45للؤخصائٌٌن الإجتماعٌٌن ، مجلة الخدمة الإجتماعٌة ، المجلد )
(. استخدام تكنٌك المناقشة الجماعٌة فى خدمة الجماعة لتنمٌة 1109شلبً ، عناٌات حامد ) .02

دراسة تجرٌبٌة ، القاهرة  –جتماعً لدي الأطفال المحرومٌن من الرعاٌة الأسرٌة التفاعل الإ
( ، 51، الجمعٌة المصرٌة للؤخصائٌٌن الإجتماعٌٌن ، مجلة الخدمة الإجتماعٌة ، المجلد )

 (.4العدد )
مجلة الرسالة (. جماعة الأقران كوسٌط للتنشئة الاجتماعٌة ،  1109عاشوري ، صونٌا ) .03

مخبر الدراسات  -، الجزائر ، جامعة العربً التبسً تبسة  للدراسات والبحوث الإنسانٌة
 .2عدد ، ال 3الإنسانٌة والأدبٌة ، المجلد 

(. تمكٌن أطفال الشوارع من الإناث بالمإسسات الإٌوائٌة 1103عامر، نهلة خالد محمود ) .04
باستخدام الأنشطة الجماعٌة، كلٌة الخدمة الإجتماعٌة ، جامعة حلوان ، مجلة دراسات فً 

 (.1( ، الجزء )22الخدمة الاجتماعٌة والعلوم الإنسانٌة ، العدد)
(. المشكلبت الاجتماعٌة للطالب المحرومٌن من الرعاٌة 1111علبم ، عبٌر حسن مصطفً ) .05

الأسرٌة فى المدارس والتعامل معها من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعٌة ، مجلة 
 .  0، العدد  01مستقبل العلوم الإجتماعً ، المجلد 

(. معوقات ممارسة الإرشاد الجماعً بالمجال المدرسً 1115محفوظ ، ماجدى عاطف ) .02
وإطار تصوري لمواجهتها ، بحث منشور فً المإتمر العلمً التاسع عشر ، كلٌة الخدمة 

 ، المجلد الأول . 1115الاجتماعٌة ، جامعة حلوان ، 
(. استخدام جماعات الأقران فى تعزٌز قٌم التسامح وقبول 1111محمد ، تامر الشرباصً ) .01

جتماعٌة ، الجزء الثالث ، العدد الآخر لدي الشباب الجامعً ، مجلة دراسات فى الخدمة الإ
42 . 

https://0710gaqly-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=2260&page=1&from=
https://0710gaqly-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=2260&page=1&from=
https://0710gaqly-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=2260&page=1&from=
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 -تقدٌر الذات -(. علم النفس الاٌجابً للطفل: "تعلم العجز1101محمود ، الفرحاتً السٌد ) .09
 المهارات الاجتماعٌة"، الإسكندرٌة ، دار الجامعة الجدٌدة.  -الثقة بالنفس -الامن النفس

اضطراب المسلك لدى  (. ضغط الأقران وعلبقته بؤعراض1110)  ملكاوي، سجى حسان .11
 الأحداث الجانحٌن ، رسالة ماجستٌر ، كلٌة التربٌة ، جامعة الٌرموك ، الأردن .
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