
فعالية البرمجة اللغوية الع�صبية فى تح�سين اللغة التعبيرية
 لدي الاطفال زارعي القوقعة

�إ�شــراف
الأ�ستاذ الدكتور / �إيهاب عبدالعزيز الببلاوى

نائب رئي�س جامعة الزقازيق و�أ�ستاذ التربية الخا�صة - جامعة الزقازيق 

الأ�ستاذ الدكتور/ �أحمد �سعيد زيدان
�أ�ستاذ ورئي�س ق�سم التربية الخا�صة - كلية التربية  - جامعة ال�سوي�س

�إعداد الباحثة
�إيمــان علـى فـايـد عبـدالرحمن





المجلد الثاني ع�شر - العدد )45( �أكتوبر 2023 م مجلة التربية الخا�صة 

 373 

م�ستخل�ص البحث
ه���دف البحث الح���الى �إلى التعرف على فعالية البرمج���ة اللغوية الع�صبية 
فى تح�سين اللغة التعبيرية لدى الأطفال زارعى القوقعة ، وتكونت عينة البحث من 
)10( �أطف���ال زارعي القوقعة بالمعامل المتخ�ص�ص���ة لكلية علوم ذوى الإعاقة والت�أهيل 
، ومرك���ز دكت���ور محم���د حم���ادة للتخاط���ب ، ودكتورة نيف�ي�ن عبدالمق�ص���ود للتخاطب 
بمدينة �أبوكبير محافظة ال�شرقية ، وتراوحت �أعمارهم من )9: 12( �سنة ، بمتو�سط 
عم���ر زمن���ى )11( ع���ام ، وانح���راف معي���ارى )0.707(، وت���راوح معام���ل ذكا�ؤه���م م���ن 
ت�ص���ميم  ذو  التجريب���ي  المنه���ج  ا�س���تخدام  وتم   ،  )93.2( بمتو�س���ط   )110  :90(
المجموعتين، وا�س���تخدمت الباحثة عدد من الأدوات متمثلة في اختبار �س���تانفورد بينه 
لل���ذكاء )ال�ص���ورة الخام�س���ة( )محم���ود �أبوالني���ل، 2011(، ومقيا�س اللغ���ة التعبيرية                
)�إيه���اب البب�ل�اوى، 2010(، والبرنام���ج التدريب���ى القائ���م عل���ى البرمج���ة اللغوي���ة 
الع�صبية NLP )�إيهاب الببلاوي, و�أحمد زيدان, و�إيمان فايد(، وقد �أ�سفرت النتائج 
عن وجود فروق ذات دالة �إح�ص���ائيًا بين متو�س���طات رتب درجات المجموعة التجريبية 
في القيا����س القبل���ي والبع���دي للغ���ة التعبيرية ل���دى الأطفال زارعى القوقعة ل�ص���الح 
القيا����س البع���دى ، ولا توجد فروق ذات دلالة �إح�ص���ائية بين متو�س���طات رتب درجات 
المجموع���ة التجريبي���ة فى القيا����س البعدى والتتبع���ى للغة التعبيرية ل���دى الأطفال 

زارعى القوقعة. 

الكلم��ات المفتاحية: الأطفال زارعى القوقعة – اللغ���ة التعبيرية – البرمجة اللغوية 
الع�صبية
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The effectiveness of Neuro-Linguistic Programming (NLP) 
in improving expressive language skills in children with 

cochlear implants.

Abstract:
The aim of the current research was to investigate the ef-

fectiveness of Neuro-Linguistic Programming (NLP) in improving 
expressive language skills in children with cochlear implants. The 
research sample consisted of 10 cochlear implant children, aged be-
tween 9 and 12 years, with a mean age of 11 years and a standard 
deviation of 0.707. Their IQ ranged from 90 to 110, with a mean of 
93.2. The children were recruited from the specialized labs of the 
Faculty of Disability Sciences and Rehabilitation, Zagazig Univer-
sity, and from Dr. Mohamed Hamada’s Speech Therapy Center and 
Dr. Nevin Abdel-Maksoud’s Speech Therapy Center in Abu Kabir, 
Sharqia Governorate. The experimental design involved two groups 
(experimental and control), and several tools were used in the study, 
including the Stanford-Binet Intelligence Scale (5th edition) (Mah-
moud Aboulneil, 2011), the Expressive Language Scale (Ihab El-Be-
blawi, 2010), and an NLP-based training program (Ihab El-Beblawi, 
Ahmed Zidan, and Iman Fayed). The results indicated significant 
statistical differences between the pre-test and post-test ranks for the 
experimental group in expressive language skills, favoring the post-
test. However, no significant statistical differences were found be-
tween the post-test and follow-up ranks for the experimental group 
in expressive language.

Keywords: Cochlear implant children, expressive language, Neuro-
Linguistic Programming (NLP).
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مقدمة البحث:
تعت�ب�ر زراع���ة القوقع���ة م���ن �أحدث ما تو�ص���ل �إلي���ه العلم الحديث لم�س���اعدة 
�أولئك الذين يعانون من فقد �س���معي تام �أو �ش���به تام في الأذنين والتي تعجز المعينات 
ال�سمعي���ة ع���ن تعوي�ضهم عن هذا الفقد فزراعة القوقع���ة �أمل جديد يعيد  الأمل لمن 
فق���دوا ال�سم���ع وبالت���الي لابد من التدخل المبك���ر اللازم لتنمي���ة ا�ستعداداته المختلفة 
خلال مرحله الطفولة المبكرة من حياة الطفل والحد من م�ضاعفات �إعاقته , يجب 
م�شارك���ة الوالدي���ن في البرام���ج المرتبط���ة بالت�أهي���ل حت���ى يتمك���ن من تحقي���ق نتائج 

�إيجابية وفعالة لأطفالهم زارعي القوقعة.
و�أو�ضح���ت الجمعي���ة الأمريكي���ة لل�سم���ع واللغة وال���كلام �أن الباحثين قاموا 
باكت�شاف و�سيلة بديلة ؛ نظرا لعدم توفر بقايا �سمعية لدي ال�صم , هي حث الع�صب 
ال�سمع���ي ع���ن طري���ق �إجراء عملية جراحي���ة , بجهاز تعوي�ضي �إلك�ت�روني يتم زراعته 
جراحي���ا ويوف���ر التحفي���ز الكهربائي مبا�ش���رة للألياف الع�صبي���ة ال�سمعية في قوقعة 
الأذن , ويتخط���ي ب�ش���كل فع���ال الخلاي���ا ال�شعري���ة )ه���ى الم�ستقب�ل�ات الح�سي���ة ل���كلا 
الجهازي���ن ال�سمع���ى والدهيل���زى( التالف���ة في الأذن الداخلي���ة لتو�صي���ل الإ�ش���ارة �إلي 
الدم���اغ , والت���ي يت���م تف�سيره���ا بع���د ذل���ك عل���ي �أنها �ص���وت , ويتك���ون جه���از القوقعة 
المنزرع���ة م���ن مكونين : جهاز داخل���ي مزروع ومعالج �صوتي خارج���ي, ي�ستقبل معالج 
ال�صوت الخارجي ال�صوت من الميكروفون ويعالج ا�شاره ال�صوت الرقمية وينقلها الى 
الاقطاب في القوقعة ثم ي�ستقبل الع�صب ال�سمعي الإ�شارة وينقلها الى الدماغ ك�إ�شارة 
 (American Speech Language Hearing Association كهربائي���ة. 

ASHA, 2020)

ويعتم���د �إدراك وفه���م الإن�س���ان لعالم���ه عل���ى المعلوم���ات الت���ي ي�ستقبله���ا عبر 
الحوا����س )ال�سم���ع , والب�ص���ر وال�شم , واللم����س , والذوق( , وح���دوث �أي خلل في واحد 
�أو �أك�ث�ر م���ن ه���ذه الحوا����س ينجم عن���ه �صعوبات متنوع���ة وين�صب بالاهتم���ام في هذا 
البح���ث عل���ى عج���ز حا�سة ال�سمع عن القيام بدورها فمثًلا ه���ذا العجز يمكن �أن يقود 
�إلى �صعوب���ات متنوع���ة لأن ال�سمع يلع���ب دوًرا رئي�سيًا في نمو الإن�سان في حا�سة ال�سمع 
الت���ي تجع���ل الإن�سان ق���ادرًا على تعلم اللغة, وه���ي التي ت�شكل حج���ر الزاوية بالن�سبة 
للتطور المعرفي والاجتماعي والأكاديمي, كذلك ف�إن حا�سة ال�سمع تمكن الإن�سان من 
اكت�ساب اللغة وفهم البيئة والتفاعل معها, كما تعبر اللغة التي يكت�سبها الإن�سان عن 



فعالية البرمجة اللغوية الع�صبية في تح�سين اللغة التعبيرية�أ.د. �إيهاب عبدالعزيز الببلاوى و�آخرون

 376 

طري���ق ال�سم���ع على �شخ�صيه الإن�سان وم���دى تكييفه مع الآخري���ن, ويظهر الأطفال 
ذوي الإعاق���ة ال�سمعي���ة بع����ض الأعرا�ض الت���ي تدل على وجود م�شكل���ة �سمعية, وهذه 
الأعرا����ض تظه���ر بعد الولادة مبا�ش���رة, وبعدها يظهر في مرحل���ة الطفولة �أو بعدها, 
وم���ن �أه���م ه���ذه الاعرا�ض حي���ث يظهر الطف���ل عيوبا في ال���كلام, و�إ�ص���دار الأ�صوات, 
وتك���ون ن�ب�رة �صوت���ه على وتيرة واح���دة, وقد يح���ذف بع�ض الحروف �أثن���اء الحديث, 
وكلامه محدود �سواء بالمفردات �أو التراكيب, ويعتمد على الإيماءات في المواقف التي 
يك���ون فيه���ا �أكثر ج���دوي وفعالي���ة. )القريوت���ي, 2006؛ الخطي���ب, 2005؛ ال�شخ�ص؛ 

وال�سرطاوي, 2000(.
وب���د�أ عل���م البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة في الظه���ور كعلم م�ستق���ل في و�سط 
 Richard ال�سبعين���ات عل���ى ي���د ج���ون جرن���درJohn grinder, ورت�ش���ارد باندل���ر 
Bandler, حي���ث ن�ش���ر �أول كت���اب ذك���ر في���ه اكت�شافهم���ا ث���م خطا هذا العل���م خطوات 
كب�ي�رة في الثمانين���ات، وانت�ش���رت مراك���زه وتو�سعت معاه���د التدريب علي���ه في �أمريكا 
وبريطاني���ا وبع�ض البلدان الأوروبية ولا تج���د اليوم بلدا من بلدان العالم ال�صناعي 

(Mahishika, 2010) .إلا وفيه عدد من المراكز والم�ؤ�س�سات لهذا العلم الجديد�
ق���دم ريت�شارد �أ�ساليب لتعديل ال�سلوك با�ستخدام برنامج البرمجة اللغوية 
الع�صبي���ة وذل���ك لتح�سين مه���ارات التعل���م والتكيف للتلامي���ذ للم�ضطرب�ي�ن لغويًا. 

 (Richard, 2006)

وق���د �أظه���رت بع����ض الدرا�س���ات منه���ا درا�سة نف�ي�ن خلي���ل )2022( , ودرا�سة          
ع���ذاري  ودرا�س���ة   , عب���د الحمي���د )2020(  �إينا����س  ودرا�س���ة   , زق���زوق )2022(  �س���ارة 
ال�ضف�ي�ري )2019(, �أن الأطف���ال المعاق�ي�ن �سمعيً���ا يعان���ون من العديد م���ن الم�شكلات 
الت���ي تتعل���ق باللغ���ة التعبيري���ة, وانخفا����ض في الح�صيلة اللغوي���ة بالمقارن���ة ب�إقرانهم 
العادي�ي�ن مم���ا ي�ؤدي �إلي �صعوبة الات�صال والتوا�صل م���ع الآخرين وال�شعور بالوحدة 
والعزلة والاحباط وانخفا�ض ال�سلوك التكيفي بالإ�ضافة �إلى الا�ضطرابات ال�سلوكية 

والعاطفية.
درا�س���ة                      مث���ل  ال�سابق���ة  والدرا�س���ات  البح���وث  عل���ى  الاط�ل�اع  خ�ل�ال  وم���ن 
�إيه���اب البب�ل�اوي )2010( , ودرا�س���ة عبدالفتاح مطر )2016( , يت�ض���ح الم�شكلات التي 
يعاني منها الأطفال زارعي القوقعة وتتمثل في ق�صور اللغة الا�ستقبالية والتعبيرية, 
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ولديهم م�شكلات في الوعي الفونولوجي)ال�صوتي( , وعدم القدرة علي التوا�صل مع 
الأخري���ن , وع���دم القدرة علي التعبير ع���ن احتياجاتهم وم�شاعره���م , مما ي�ؤدي �إلي 
م�شكلات نف�سية و�سلوكية لدي الأطفال , مما دفع الباحثة �إلي ت�صميم برنامج قائم على 
البرمجة اللغوية الع�صبية في تح�سين اللغة التعبيرية لدي الأطفال زارعي القوقعة.

م�شكلة البحث:
م���ن خ�ل�ال العم���ل ك�أخ�صائ���ي تخاطب مع الأطف���ال زارع���ي القوقعة , ومن 
خ�ل�ال الاط�ل�اع عل���ي الدرا�س���ات والبح���وث ال�سابق���ة , مث���ل درا�س���ة �إيه���اب الببلاوي 
)2019( , حي���ث لاحظ���ت الباحثة �أن الأطفال زارعي القوقع���ة لديهم م�شكلات تتعلق 
باللغ���ة التعبيري���ة , وتتمث���ل في ع���دم ق���درة الأطف���ال عل���ي التعب�ي�ر ع���ن احتياجاتهم 
وم�شاعره���م , وع���دم التفاعل والتوا�صل مع الأخرين ب�شكل �سليم, كما لاحظت بع�ض 
الم�شكلات ال�سلوكية  التي يعاني منها بع�ض ه�ؤلاء الأطفال , والتي ت�ؤثر ب�شكل �سلبي 

علي نموهم اللغوي.
م���ن كل  درا�س���ة  مث���ل  الأجنبي���ة  الدرا�س���ات  م���ن  العدي���د  �أظه���رت   وق���د 

بدرا�س���ة  اهتمامه���ا   ,  Ertmer, et al., (2002) & Choi, et al., (2009) 
ه���ذا الجان���ب للأطف���ال زارع���ي القوقع���ة كما �أ�ش���ار �إليه���ا الباحث , وعل���ي الرغم من 
ن���درة البح���وث والدرا�سات ال�سابقة الت���ي ا�ستخدمت البرمجة اللغوي���ة الع�صبية مع 
الأطف���ال زارع���ي القوقعة وذلك في حدود علم الباحث���ة , فقد قامت الباحثة بت�صميم 
برنام���ج تدريب���ي قائ���م علي البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبية في تح�سين اللغ���ة التعبيرية  

لدى الأطفال زارعي القوقعة.

وبناءا على ما �سبق �سعى البحث الحالى للإجابة عن ال�س�ؤال الرئي�س الآتي:
م���ا فعالي���ة البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة في تح�س�ي�ن اللغ���ة التعبيرية لدي 

الأطفال زارعي القوقعة؟

�أهداف البحث:
11 التحق���ق من فعالية البرنام���ج التدريبي القائم علي البرمجة اللغوية الع�صبية .

في تح�سين اللغة التعبيرية لدي الأطفال زارعي القوقعة.
22 التحق���ق م���ن ا�ستمراري���ة البرنام���ج التدريب���ي القائ���م عل���ي البرمج���ة اللغوي���ة .

الع�صبية في تح�سين اللغة التعبيرية لدي الأطفال زارعي القوقعة.



فعالية البرمجة اللغوية الع�صبية في تح�سين اللغة التعبيرية�أ.د. �إيهاب عبدالعزيز الببلاوى و�آخرون

 378 

�أهمية البحث:
تكت�سب �أهمية البحث الحالية �أهميتها من خلال النقاط التالية:

11 الاهتم���ام بتح�س�ي�ن اللغ���ة التعبيري���ة للأطف���ال زارع���ي القوقع���ة , والعم���ل علي .
الاندم���اج للأطفال مع �أفراد المجتمع, وتح�سين التوا�صل والتفاعل مع الآخرين 

لديهم.
22 توجي���ه �أولي���اء الأم���ور والمتخ�ص�صين بتق���ديم برامج تربوية له���م , والعمل علي .

تح�سين اللغة التعبيرية لدي �أطفالهم.
33 الاهتم���ام به���ذه الفئ���ة في الدرا�سات الحديثة ؛ �إلا �أنه حت���ي الآن لم يكن التركيز .

علي اللغة التعبيرية للأطفال زارعي القوقعة محل اهتمام.

المفاهيم الإجرائية للبحث:
الأطف���ال زارعي القوقعة Cochlear implants Children :  هم �أولئك الأطفال 
الذي���ن لديه���م فقدان �سمع �شديد يتراوح بين )70-90( دي�سيبل ، �أو �شديد جدا )90( 
دي�سيب���ل ف�أكثر ، والذين لا يمكنه���م الا�ستفادة من المعينات ال�سمعية الأخرى ولذلك 
تم �إجراء جراحة لتركيب القوقعة الإلكترونية لهم لتحقيق �أق�صى ا�ستفادة �سمعية. 

(Asha, 2020) )2010 ،إيهاب الببلاوي�(
اللغ�ة التعبيري�ة Expressive Language: ق���درة الطف���ل عل���ى �إنت���اج الر�سائ���ل 
اللغوي���ة , والتعب�ي�ر عن ما يري���د با�ستخدام الكلام , وبما تت�ضمنه���ا اللغة التعبيرية 
من النظم والأنماط ال�صوتية والبناء الداخلي للكلمات و وبناء الجمل وتوظيف للغة 
بطريقة منا�سبة في الوقت المنا�سب بالإ�ضافة لكفاءة نطفه بدون �أي ا�ضطرابات فيه, 
وه���ي الدرج���ة التي يح�صل عليها الطفل زارع القوقعة عل���ى مقيا�س اللغة التعبيرية 

)�إيهاب الببلاوي, 2010, 229(.
البرمجة اللغوية الع�صبية Neuro Linguistic Programming  (NLP) : عرف 

قامو�س علم النف�س البرمجة اللغوية الع�صبية كما يلى:
البرمج�ة Programming : م���ن برنامج program  ، وتكتب �أي�ضا program وهو 
المنهج �أو البيان ومن الأ�ساليب العلاجية النف�سية �أ�سلوب البرمجة اللغوية الع�صبية 

.Neuro-linguisic programming (NLP) الذى يعرف مخت�صرًا بـ
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اللغوية  Linguistic: ا�شتقاق من خط Lingu ، وتعنى لغة �أو ل�سان، ومنها و�صف 
ل�سان���ى Lingual، �أو ل�سان���ى ال�شكل Linguiform ، �أما تعبير Linguiform ، �أما 

تعبير Lingusticform ف�أنه يعنى الوحدة الكلامية المفيدة )جملة مثلًا(.

الع�صبي�ة Neuro : عَ�صَ���ب ، عَ�صبى: من الم�صطلحات التى تن�سب �إلى الع�صب وتبد�أ 
به���ذه البادئ���ة الم�صطلح���ات الت���ى ت�ص���ف تخ�ص�ص���ات فرعي���ة في الت�شري���ح والكيمي���اء 
والف�سيولوجيا خا�صة بالأع�صاب ، ويوجد الت�شابك الع�صبى الليفى في الفح�ص المجهرى 
للم���خ في مر�ض���ى الخرف ال�شيخوخى �أو مر�ض الزهايمر )لطفي ال�شربيني , 2009(.

وتعرفه�ا الباحث�ة �إجرائي�ا مجموعة من الإج���راءات المخطط���ة التي تق���وم علي تنمية 
اللغ���ة التعبيري���ة لدي الأطف���ال زارعي القوقعة, وذلك بالاعتم���اد علي مجموعة من 
الأ�ساليب منها )الحوار والمناق�شة( ، والفنيات مثل النمذجة وتثبيت الا�ستجابة التي 

ت�ساعد علي تنمية اللغة التعبيرية للطفل زارعي القوقعة.

�أدبيات البحث:
المحور الأول: الإعاقة ال�سمعية وزارعي القوقعة

تعد حا�سة ال�سمع من �أهم الحوا�س التي يعتمد عليها الفرد في تفاعلاته مع 
الآخري���ن في مواق���ف الحياة المختلف���ة ، ومن خلالها ي�ستطي���ع التعاي�ش مع الآخرين 
، ونظ���را لأن الإعاق���ة ال�سمعي���ة م���ن �أ�شد و�أ�صع���ب الإعاقات الح�سية الت���ي قد ت�صيب 
الإن�سان ؛ �إذ قد يترتب عليها فقد القدرة على الكلام ، �أو تعلم المهارات الحياتية ومن 
هن���ا لاب���د من الاهتمام بالتكوين النف�سي وتقبل الإعاق���ة لدى الطفل الأ�صم و�إتاحة 
الفر�ص���ة ل���ه للنمو والتوا�ص���ل والتفاعل م���ع ال�سامعين في مواقف ت�صقل���ه وت�ساعده 

على نمو �شخ�صيته.
1- تعريف الإعاقة ال�سمعية:

يمكن تعريف الإعاقة ال�سمعية �أي نوع �أو درجة من الفقدان ال�سمعي والتي 
ت�صن���ف �ضم���ن ب�سي���ط، ومتو�س���ط ، و�شديد، �أو �شديد ج���دًا ، �أما �صعوب���ة ال�سمع فهي 
الحال���ة الت���ي يكون تطور مه���ارات التوا�صل الأولية عند ال�شخ����ص من خلال ال�سمع 
حي���ث يك���ون ال�سم���ع هو المج���ال الرئي�سي في تب���ادل التوا�صل ال�شف���وي ، ويعرف ثقيل 
ال�سم���ع �أو ال�شخ�ص الذي لدي���ة �صعوبة في ال�سمع على �أنه ال�شخ�ص الذي لديه بقايا 



فعالية البرمجة اللغوية الع�صبية في تح�سين اللغة التعبيرية�أ.د. �إيهاب عبدالعزيز الببلاوى و�آخرون

 380 

�سمعي���ة كافي���ة والت���ي تمكنه من خلال ا�ستعم���ال ال�سماعة �إلى فه���م حديث الآخرين 
والتوا�صل معهم �شفهيا )�إبراهيم الزريقات ، 2003(. 

ويع�رف الإعاق�ة ال�سمعية تربويا ب�أنها: م�شكلة قد تتراوح في �شدتها بين الب�سيطة �إلى 
ال�شديدة جدا وت�ؤثر �سلبا على الأداء التربوي للطفل. 

ال�سمعي���ة  للإعاق���ة  الطب���ي  التعري���ف  يرك���ز  طبيً�ا:  ال�سمعي�ة  الإعاق�ة  وتع�رف 
Profound وتعت�ب�ر  الت���ام  وحت���ى   )mild( الب�سي���ط  الفق���دان  م�ستوي���ات  عل���ى 
تل���ك الإعاق���ة ه���ي الت���ي تعتم���د عل���ى �ش���دة الفق���دان ال�سمع���ي عن���د الف���رد وتقا����س 
 بالدي�سيب���ل وت�ت�راوح الإعاق���ة ال�سمعي���ة وفق���ا له���ذا التعري���ف ب�ي�ن الب�سي���ط والت���ام 

.(Adams & Rohring, 2004,(
وهناك تعريف ثقافي لفقدان ال�سمع يركز على ت�أثير الفقد على الهوية الثقافية الم�ترشكة 
.(Baker, Bogaerde & Woll, 2008,) وانتم���اء الطف���ل �إلى جماع���ة ال�ص���م 
وتع�رف الإعاق�ة ال�سمعي�ة: ب�أنه���ا تلك الحال���ة التى يعان���ى منها الف���رد نتيجة عوامل 
وراثي���ه �أو خلقي���ة �أو بيئية مكت�سب���ة من ق�صور �سمعي يترتب علي���ه �أثار اجتماعية �أو 
نف�سي���ة �أو اثنت�ي�ن معً���ا، بحيث تحول بين���ه وبين تعلم و�أداء بع����ض الأعمال والأن�شطة 
الاجتماعي���ة ، الت���ي ي�ؤديها الفرد العادي بدرج���ة كافية من المهارة وقد يكون الق�صور 
ال�سمع���ي جزئيً���ا �أو كليًا و�شديدًا �أو متو�سطًا �أو �ضعيفًا وقد يكون م�ؤقتًا �أو دائمًا، وقد 

ا �أو مرحليًا. يكون متزايدًا �أو متناق�صً
والإعاق���ة ال�سمعي���ة ه���ي خلل في الجه���از ال�سمع���ي عند الفرد مم���ا يحد من 
قيام���ه بوظائف���ه، �أو يقلل من قدرته على �سم���اع الأ�صوات، مما يجعل الكلام المنطوق 

غير مفهوم لديه )ف�ؤاد عيد الجوالده، 2011(. 

وي�ضم م�صطلح الإعاقة ال�سمعية فئتين هما:

الأطف�ال ال�ص�م: وه���م الأ�شخا����ص الذي���ن لديه���م فق���د �شدي���د في حا�س���ة ال�سم���ع ولا 
ي�ستطيعون ا�ستعمال الحا�سة ك�أداة رئي�سة في التوا�صل �إما با�ستعمال ال�سماعة الطبية 

.(Eldik, 2005, 7) أو بدون ا�ستعمالها�
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عل���ى  قدرته���م  م���ن  ج���زء  فق���دوا  الذي���ن  الأطف���ال  وه���م  ال�سم�ع:  الأطف�ال �ضع�اف 
ال�سم���ع بع���د �أن تكون���ت عنده���م مه���ارة ال���كلام والق���درة عل���ى فه���م اللغ���ة وحافظ���وا 
عل���ى قدرته���م عل���ى ال���كلام وه����ؤلاء الأطف���ال بحاج���ة �إلى و�سائ���ل لا �سمعي���ة معين���ة                                                             

)ماجدة عبيد، 2000، 33(.

�أهمية التدخل المبكر للأطفال المعاقين �سمعيًا:
للتدخل المبكر ت�أثير هام على الوالدين والأخوة وكذلك الطفل المعوق �سمعيا 
فالأ�سرة التي لديها طفل معوق دائما ما ت�شعر بالإحباط والعزلة عن المجتمع ويزيد 
توترها وي�أ�سها و�إح�سا�سها بالعجز ، فال�ضغط الناتج غن وجود طفل معوق �سمعيا ي�ؤثر 
على مدى م�ساعدة الأ�سرة له وي�ؤثر على مدى م�ساعدة الأ�سرة له وي�ؤثر على تقدم 
ونم���و الطف���ل ، والتدخل المبكر ينتج وي�سبب تح�س�ي�ن معاملة الوالدين تجاه �أنف�سهم 
و�أطفاله���م مما يك�سبه���م المعلومات والمهارات اللازمة لتعلي���م �أطفالهم بالإ�ضافة �إلى 
ق�ض���اء وق���ت الفراغ معهم بجانب العمل ، والمجتمع ه���و الم�ستفيد فالطفل الذي ينمو 
ويتعل���م يكت�سب القدرة عل���ى الاعتماد على النف�س ويقلل من الاعتماد على الم�ؤ�س�سات 
الاجتماعي���ة وه���ذا يحقق فائدة اجتماعية واقت�صادي���ة )ف�ؤاد عبد الجوالدة ، 2011(.

 Coelho, A., Brasolotto, A., Pevilacqua, M., وهدف���ت درا�س���ة
Moret, A., & Junior, F. (2014). �إلى التحق���ق م���ن وج���ود ارتب���اط بين العمر 
ووقت ا�ستخدام جهاز القوقعة الإلكترونية , ودرجة فئة ال�سمع , ودرجة فئة اللغة مع 
البيانات ال�صوتية للأ�صوات لهم. وتكونت العينة من )51( طفلًا من زارعي القوقعة 
الإلكتروني���ة , ت�ت�راوح �أعمارهم بين )3-5( �سن���وات , وا�ستخدموا زراعة القوقعة من 
جانب واحد , و�أظهرت النتائج �أن الأطفال الذين يعانون من م�شاكل �صوتية اكت�شاف 

�صوت �أ�سو�أ في حرف العلة الملون , وفي الكلام التلقائي.
2- مفهوم زراعة القوقعة:

 (American Speech- عرفته الجمعية الامريكية لل�سمع والكلام واللغة
(Language- Hearing Association, 2011  ب�أن���ه جه���از �إلك�ت�روني يت���م زرع 
ج���زء �صغ�ي�ر منه في القوقعة لتوف�ي�ر التنبيه الكهربائي المبا�ش���ر لع�صب ال�سمع ، كما 
�أن هن���اك �أج���زاء خارجي���ة مث���ل المعالج المو�ص���ول مع قطع���ة الر�أ����س والميكرفون الذي 
يلتق���ط الأم���واج ال�صوتية ، ويقوم المعالج بتحويل ه���ذه الأمواج �إلى �إ�شارات كهربائية 
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، وير�سله���ا �إلى المر�س���ل ، الذي يعمل على �إر�سالها بدوره عبر الجلد المزروع في العظم، 
المر�سل مثبت في مكانه فوق الم�ستقبل المزروع داخليا فوق ال�صيوان بوا�سطة مغناطي�س. 
 American Speech -  Language -  Hearing Association (ASHA)

 .(2011)

تتك���ون زراع���ة القوقع���ة م���ن جزئي�ي�ن رئي�سي�ي�ن: المك���ون الخارج���ي والمكون 
الداخل���ي ، المك���ون الخارجي يت�ضمن ميكروفونً���ا ومعالج �صوتي ، في حين يُزرع المكون 
الداخل���ي جراحي���اً في الجمجمة ويتكون من مجموعة م���ن الأقطاب الكهربائية التي 

توجه �إلى القوقعة.
تركيب���ه  يت���م  �صغ�ي�ر  �إلكترون���ى  جه���از  ب�أنه���ا  القوقع���ة  زراع���ة  وتع���رف 
لل�شخ����ص ذو ال�صم���م ال�شدي���د، �أو ال�شدي���د ج���دًا، وهى تتك���ون من جزئ�ي�ن: �أحدهما 
خارج���ى ي���زرع تح���ت الجل���د خل���ف الأذن ، والآخ���ر داخل���ى يت���م و�ضع���ه ف���ى القوقع���ة 
بالق���رب م���ن الع�ص���ب ال�سمع���ى ؛ فتر�س���ل الإ�ش���ارات من الج���زء الخارج���ى �إلى الأذن 
الداخلي���ة وتحوله���ا لنب�ض���ات كهربائي���ة فى مناط���ق مختلفة ف���ى الع�ص���ب ال�سمعى.                                                                                       

)�إيهاب الببلاوى ، و�أ�شرف عبدالحميد ، 2014(
وتع���رف زراع���ة القوقعة ب�أنها �إجراء جراحي يتممن خلاله زراعة مجموعة 
م���ن الأقط���اب الكهربي���ة بطريق���ة مبا�ش���رة في قوقع���ة الأذن مم���ا يعم���ل عل���ى تحفيز 
ع�ص���ب ال�سم���ع الكهربي���ة ب�شكل مبا�ش���ر و�إثارته لإر�س���ال المعلومات مبا�ش���رة �إلى المخ.                             

)�إيمان الكا�شف ، 2012(
وتع���رف زراع���ة القوقعة ب�أنه���ا الأجهزة الت���ى تعيد ال�سم���ع للمر�ضى الذين 
يعان���ون م���ن فقدان ال�سمع ال�شديد ، وتتكون من ميكروف���ون ، ومعالج �إ�شارة ، وجهاز 
�إر�س���ال ، وم�ستقب���ل للتحفي���ز ، ومجموع���ة م���ن الكترولي���دات داخ���ل �سل���ك مو�ض���وع 
بالقوقع���ة ، وي�ستقب���ل الميكروف���ون الإ�ش���ارات ويحوله���ا لنب�ض���ات �أو �إ�ش���ارات كهربية ، 
ث���م يت���م نقل الموجات من خلال جل���د المري�ض �إلى الم�ستقبل التحفي���زى ، وهذا بدوره 
ير�س���ل الإ�ش���ارات الكهربية �إلى القطب الذى يحتوى عل���ى الكتروليدات ويتكون هذا 
القط���ب م���ن )22( الكترود الت���ى تحفز العنا�ص���ر الع�صبية داخل مناط���ق بالقوقعة ، 
وه���ذا العملي���ة تحفز ال�سمع الطبيع���ى وتتخطى الغ�شاء الطبل���ى والعظيمات الثلاث 

(Sfdar, 2019) .والخلايا الح�سية
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مكونات زراعة القوقعة:

الميكروف�ون والمعالج ال�وصت�ي  (Speech Processor): يتم ا�ستخدام الميكروفون 
لالتق���اط الأ�ص���وات م���ن البيئ���ة المحيط���ة ، يق���وم المعالج ال�صوت���ي بتحوي���ل الأ�صوات 

الملتقطة �إلى �إ�شارات �إلكترونية.
المل�ف الداخل�ي (Internal Receiver Coil) : ي�ستقب���ل المل���ف الداخل���ي الإ�شارات 

الإلكترونية من المعالج ال�صوتي وينقلها �إلى العن�صر الداخلي للقوقعة.
يت���م   :  (Internal Cochlear Implant Electrode Array) المح�ول الطب�ي 
تو�صي���ل المح���ول الطبي بالعن�صر الداخلي للقوقع���ة ويحتوي على �أقطاب كهربائية ، 

يُغر�س المحول الطبي في القوقعة لتحفيز الأع�صاب ال�سمعية.
البطاري�ة (Battery) : توف���ر البطارية الطاقة ال�ضروري���ة لت�شغيل المعالج ال�صوتي 
الخارجي ، يمكن �أن تكون البطارية جزءًا من المعالج ال�صوتي �أو تكون قابلة للف�صل.
المل�ف الخارج�ي (External Speech Processor Coil): يتلق���ى الملف الخارجي 
�إ�شارات ال�صوت من المعالج ال�صوتي ، يحتوي عادة على المغناطي�س الذي يثبته بالجزء 

الخارجي من الم�ستخدم.
يق���وم   :  )(External Speech Processor الخارج�ي  ال�وصت�ي  المعال�ج 
الخارج���ي،  المل���ف  �إلى  وير�سله���ا  �إلكتروني���ة  �إ�ش���ارات  �إلى  الأ�ص���وات  بتحوي���ل 
ال�سم���ع                                                                                                                         �إع���دادات  بتعدي���ل  للم�ستخ���دم  ت�سم���ح  �أزرار  �أو  مفاتي���ح  عل���ى  يحت���وي 

. (McCormick, Sheppard,1993; Wilson, Dorman, 2009)

معايير زراعة القوقعة:
المعاي�ي�ر الت���ي تحدد عملي���ة زراعة القوقعة هى ال�صم���م الع�صبي ال�شديد في 
كلت���ا الآذن�ي�ن و�صغر العمر عند الزراعة )يف�ضل في عمر �سنتين( وعدم الا�ستفادة من 
المعين���ات ال�سمعي���ة الأخ���رى وعدم وجود موان���ع طبية وموافقة الطف���ل والأ�سرة على 
الزراع���ة، بينم���ا ا�ش�ت�رط �آخرون عل���ى �لاسمة ع�ص���ب ال�سمع لنجاح زراع���ة القوقعة ، 
وي���رى �آخ���رون �أن نج���اح زراع���ة القوقع���ة يتوقف على وج���ود جهاز �سم���ع كامل للنمو 

بالإ�ضافة �إلى �لاسمة طريقة معالجة اللغة في المخ.
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1-ال�ص�مم الع�ص�بي ال�ش�ديد في كلتا الأذنين: يتطلب ال�صمم الع�صب���ي ال�شديد في 
كلت���ا الأذن�ي�ن �إجراء زراع���ة قوقعة لا�ستع���ادة القدرة على ال�سم���ع ، يمكن �أن يكون 

هذا ال�شرط حا�سمًا لا�ستفادة الفرد من عملية الزراعة.
2-�ص�غر العمر عند الزراعة )يف�ضل في عمر �سنتين(: يعتبر زراعة القوقعة في �سن مبكرة 
�أحد العوامل الم�ؤثرة �إيجابيًا على نجاح العملية ، في بع�ض الحالات ، يُف�ضل �إجراء 

العملية في �سن مبكرة لت�سهيل تطوير المهارات اللغوية.
3-ع�دم الا�س�تفادة م�ن المعين�ات ال�س�معية الأخرى: ق���د يكون م���ن المف�ض���ل �أن يكون 
ال�شخ����ص ال���ذي يخ�ضع للزراعة غير قادر على الا�ستفادة من �أي نوع من المعينات 

ال�سمعية الأخرى.
4-ع�دم وجود موان�ع طبية: يجب �أن يك���ون ال�شخ�ص الذي يخ�ض���ع للعملية في حالة 

�صحية ت�سمح ب�إجراء الجراحة والتعافي ب�شكل جيد.
5-موافق�ة الطفل والأ�س�رة على الزراع�ة: يجب الح�صول على موافق���ة الطفل و�أ�سرته 

على �إجراء الزراعة ، حيث يعتبر هذا جزءًا مهمًا من قرار العملية.
6-�سالمة ع�ص�ب ال�س�مع: في بع�ض الح���الات ، يُ�ترشط وج���ود �لاسمة ع�ص���ب ال�سمع 

ل�ضمان فعالية الزراعة.
7-جهاز �سمع كامل للنمو: في بع�ض الحالات ، يُف�ضل وجود جهاز �سمع كامل ل�ضمان 

الا�ستفادة الكاملة من عملية الزراعة.
8-�سالمة طريق�ة معالج�ة اللغة في الم�خ: يتطلب نجاح زراع���ة القوقع���ة �أحيانًا وجود 
�لاسمة في تحليل ومعالجة اللغة في المخ، يجب على الأطباء وفرق الرعاية ال�صحية 
تقييم الحالة ب�شكل فردي وتحديد ما �إذا كانت زراعة القوقعة هي الخيار الأمثل 

للطفل بناءً على جميع هذه المعايير وتقييم حالته ال�صحية واللغوي.
مميزات زراعة القوقعة:

زراع���ة القوقع���ة هي �إجراء جراح���ي ي�ستخدم لعلاج فق���دان ال�سمع ال�شديد 
�إلى الكل���ي. تعتبر زراعة القوقعة الإلكترونية و�سيلة فعالة لا�ستعادة ال�سمع وتقديم 

الفوائد التالية:
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11 ا�س�تعادة ال�س�مع: تعم���ل زراع���ة القوقع���ة الإلكتروني���ة عل���ى ا�ستب���دال وظيف���ة -
الأذن الداخلي���ة التالفة بنظ���ام �إلكتروني يحول الإ�ش���ارات ال�صوتية �إلى �إ�شارات 

كهربائية يمكن للدماغ ا�ست�شعارها وتف�سيرها على �أنها �أ�صوات.
22 ال�كلام، وذلك بف�ضل الإ�شارات الكهربائية الت���ي تو�صل �إلى الدماغ وتحفزه على -

ا�ستعادة وتف�سير ال�صوت.
33 التميي�ز بين الأ�ص�وات المختلفة ، مما ي�سهم في تح�س�ي�ن الجودة ال�صوتية ال�شاملة -

للم�ستفيد.
44 تطوي�ر المهارات اللغوي�ة والاجتماعية للأطفال ، حيث يتمكنون من الا�ستفادة من -

(Clark, G. M., 2006) .تجربة �سماع ال�صوت والتوا�صل ب�شكل �أف�ضل مع الآخرين
وزراع���ة القوقع���ة في العم���ر المبك���ر ون���وع التدخ���ل وزي���ادة التفاع���ل في اللغ���ة  	

والكلام تعطي نجاح في درجات و�ضوح �أ�صوات الكلام. )�إيهاب الببلاوي، 2010(
المحور الثاني: اللغة التعبيرية

�أولاً: تعريف اللغة: 

 American Speech and تع�رف الجمعي�ة الأمريكية لل�س�مع وال�كلام
ه���ي عملي���ة معق���دة وجه���از  ب�أنه���ا:  اللغ���ة   Hearing Association (ASHA)
ديناميك���ي برم���وز متفق عليه���ا ت�ستخدم ب�أ�ساليب متعددة للتوا�ص���ل ، ولا تنف�صل �أي 
لغ���ة في الع���الم من التراث الثقافي والاجتماعي والتاريخ���ي ، كما �أن لكل لغة مكونات 
تتعل���ق بالجان���ب ال�صوت���ي والنح���وي وال�ص���رفي )المورفولوج���ي( وال���دلالي وال�سي���اق 

الاجتماعي )البراجماتي(. )قحطان �أحمد الظاهر ، 2010(.
وتعرف اللغة ب�أنها: عبارة عن نظام من الرموز، ت�ستخدم كو�سائل للتعبير �أو الات�صال 
م���ع الأخري���ن، وه���ي تت�ضم���ن اللغ���ة اللفظي���ة ) المنطوق���ة �أو المكتوب���ة �أو الم�سموعة( ، 
واللغ���ة الغ�ي�ر لفظية )كلغة الإ�شارة وتهجئة الأ�صابع وق���راءة ال�شفاه    ولغة برايل.. 

وغيرها(. ) �إيهاب الببلاوي ، 2010(
وتعتبر اللغة من الأنظمة المعقدة التي ن�ستخدمها في التوا�صل ونقل �أفكارنا 
�إلي الآخرين ، وقد تظهر اللغة في �شكل �أ�صوات وكلمات وحروف ورموز وقواعد اللغة 

، وقد تكون عبارة عن التوا�صل اليدوي ولغة الإ�شارة.
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مفهوم اللغة التعبيرية: القدرة على التعبير ال�شفوي عن الم�شاعر والمواقف الاجتماعية 
والاقت�صادي���ة وال�سيا�سي���ة والثقافية بطريقة وظيفي���ة �أو �إبداعية مع �لاسمة النطق 

وح�سن الإلقاء. )على �أحمد مدكور ، 2008(
�أهمية اللغة التعبيرية: 

�إتق���ان اللغ���ة التعبيرية يعد �أم���رًا بالغ الأهمية ، فهي م���ن �أهم الطرق التي 
نتمك���ن م���ن خلالها من فهم ق���درات الطفل وم�ست���وى ا�ستيعابه للتج���ارب التي يمر 
به���ا. كم���ا �أن اللغة التعبيرية تعتبر و�سيل���ة �أ�سا�سية للتفاع���ل الاجتماعي ؛ ف�إذا كانت 
ل���دى الطف���ل مهارة في الحدي���ث ، ي�صبح تفاعله م���ع الآخرين �أ�سه���ل و�أكثر �لاس�سة. 

)عبدالعزيز ال�شخ�ص ، 2006( ، وتتمثل �أهمية اللغة التعبيرية فيما يلى:
11 ه���ي و�سيل���ة مهم���ة للتعلم، حيث يحت���اج الطفل �إلى الم�شاركة في الح���وار والنقا�ش .

لكي يفهم ب�شكل �أف�ضل التجارب والمعارف التي يتعر�ض لها.
22 تعت�ب�ر مه���ارة �أ�سا�سي���ة ت�ساعد الطفل في التفاعل مع العالم م���ن حوله ، �سواء في .

حياته اليومية �أو في توا�صله مع الآخرين.
33 تمن���ح الطف���ل �شع���ورًا بالثقة في نف�سه ، حي���ث ي�شعر �أنه قادر عل���ى الت�أثير في من .

حوله والتوا�صل معهم بفعالية.
44 ت�ساع���د عل���ى تفريغ م�شاعر الطفل وتعبيره ع���ن �أحا�سي�سه ، مما يعزز من فهمه .

لم�شاعره. )عبدالفتاح رجب مطر ، على عبدالله م�سافر ، 2010(

ثانيًا: جوانب اللغة التعبيرية: 

1-جان�ب معرفى: يمكن الطفل من تكوين كلمات لغوي���ة �سليمة، مثل تنظيم الأفكار 
وترتيبه���ا ، وبن���اءً على ه���ذا يبنى مفردات لغوية �سليم���ة ، ويمكنه ذلك من �إجراء 

عمليات عقلية �سليمة من التذكر والتخيل والا�ستدلال.
2-جان�ب ح�س�ى حرك�ى: يتعرف الطف���ل على الطريق���ة ال�سليمة لنطق الح���روف ، مع 
تدريب �أع�ضاء النطق والتدريب على ا�ستخدام النبرات التى تجعل كلامه مفهوم 

وذو نبرات �صوتية مختلفة.
3-جان�ب نف�س�ى اجتماعى: قدرة الطفل على التفاع���ل الاجتماعي و�إح�سا�سه بالأمان 
والانتماء �إلى محيط زملائه مما يعطيه ثقة بنف�سه وتجنبه الا�ضطرابات النف�سية 
الت���ى ت����ؤدى �إلى �سلبيات وم�شكلات لغوي���ة. )�إميلى �صادق ، كريمان بدير ، 2000(
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م�ستوي���ات اللغ���ة: ق�سم علماء اللغة الق���درة اللغوية عند الإن�س���ان �إلي عدة م�ستويات 
وذلك لت�سهيل درا�سة الظواهر اللغوية ، وكل م�ستوي ي�ؤدي وظيفة محددة وفي نف�س 

الوقت يرتبط بالم�ستويات الأخرى وهناك عدة م�ستويات تت�ألف منها �أي لغة هي:
11 الم�س�توي ال�ص�وتي Phonetic Level : يبح���ث في الأ�ص���وات الإن�ساني���ة  دون -

النظر �إلي ما تنتمي �إليه هذه الأ�صوات من لغات.
22 الم�س�توي الفونولوج�ي Phonological Level : يبح���ث في النظ���م والأنماط -

ال�صوتي���ة والنظ���ام ال�صوت���ي ه���و جمي���ع الأ�صوات اللغوي���ة المتمايزة ع���ن بع�ضها 
البع�ض في لغة ما.

33  الم�س�توي ال�ص�رفي Morphology Level : يهت���م بدرا�س���ة البن���اء الداخل���ي -
للكلمات وهذا البناء عبارة عن قالب تقع فيه الكلمات لت�أخذ ال�شكل المطلوب.

44  الم�س�توي النح�وي Syntax : يهت���م بدرا�س���ة بن���اء الجمل���ة الداخل���ي م���ن حيث -
ترتيب الكلمات فيها ودور كل كلمة �إعطاء المعني العام.

55 م�س�توي المعاني Semantics : يهتم بدرا�س���ة معاني الكلمات وما يربطها من -
علاقات وكذلك معاني الجمل وما يربطها من علاقات.

66 المتح���دث - يهت���م بم���دي مطابق���ة كلام   :  Prangtics  الم�س�توي الا�س�تخدامي 
لمقت�ضي الحال والذي يختلف باختلاف الموقف ، والمكان ، والم�شاركون ، والمو�ضوع.             

)�إيهاب الببلاوي ، 2010،  �إيهاب الببلاوي ، 2003(
ثالثًا: �أنواع اللغة:

1-اللغة الا�س�تقبالية (Receptive Language) : تعبر عن القدرة على ا�ستقبال 
وفه���م اللغ���ة المنطوق���ة �أو المكتوبة من قب���ل الآخرين. يت�ضمن ذلك الق���درة على فهم 
الكلمات والعبارات والتعابير ، �سواء كانت م�سموعة �أو مقروءة ، والتفاعل ب�شكل فعّال 

مع هذه المدخلات اللغوية.
2-اللغة التعبيرية (Expressive Language): تعبر عن القدرة على التعبير عن 
الأف���كار والم�شاع���ر والأفعال با�ستخدام اللغة. ي�شمل ذلك ا�ستخدام الكلمات والعبارات 

والأ�صوات وحتى لغة الج�سد للتعبير عن الأفكار ال�شخ�صية والرغبات.
رابعًا: مكونات اللغة التعبيرية:
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مكون���ات اللغ���ة التعبيري���ة ه���ي عنا�ص���ر �أ�سا�سية تتكام���ل معً���ا لتكوين نظام 
لغ���وي �سلي���م ووا�ض���ح. وعندما يحدث خل���ل في �أي من هذه المكون���ات ، ي�ؤثر ذلك على 
ج���ودة التركي���ب اللغوي ، اللغة تتكون من خم�سة مكونات رئي�سية ، وهو ما تم قيا�سه 

فى الإجراءات، وهي:
1- ال�وصت: يُعتبر ال�صوت �أ�صغر وحدة في الكلمة �أو في الكلام ب�شكل عام. يطلق عليه 
في علم اللغة »الفونيم« ، وهو ي�شمل الأ�صوات ال�ساكنة والمتحركة التي تُ�ستخدم 
لت�شكي���ل الكلم���ات ، لك���ن كل �ص���وت بمف���رده لا يحم���ل معن���ى. يتحك���م النظ���ام 
ال�صوت���ي في كيفي���ة ترتيب هذه الأ�ص���وات ، وتتمثل قواع���ده في �ضبط الأ�صوات 

المختلفة لتكوين كلمات �سليمة. )�إبراهيم الزريقات ، 2005(
2- النظام ال�صرفي: هذا النظام يتعلق بكيفية بناء الكلمة من خلال ال�صيغ ال�صوتية 
المختلف���ة، مث���ل المقاط���ع والعنا�ص���ر ال�صوتي���ة التي له���ا معنى �ص���رفي �أو نحوي. 
القواعد ال�صرفية ت�ضبط تكوين الكلمة ، وهي ت�ساعدنا في فهم معاني الكلمات. 
ف���كل كلم���ة تحتاج �إلى »قالب« خا����ص بها لكي ت�أخذ المعن���ى ال�صحيح في ال�سياق. 

(Smith, 2004)

3- التراكيب وال�صيغ: التراكيب هي مجموعة من القواعد التي ت�ساعدنا على تكوين 
جمل تعبر عن �أفكارنا. رغم �أننا قد لا نكون دائمًا على دراية بهذه القواعد ، �إلا 
�أنن���ا نتبعه���ا ب�شكل طبيعي �أثن���اء التحدث �أو الكتابة لنقل المعن���ى ب�شكل �صحيح. 
النح���و يح���دد كيفي���ة ترتيب الكلمات في الجملة ، حي���ث تتكون الجمل من فعل ، 
وا�س���م ، وح���رف. التغي�ي�ر في ترتيب هذه العنا�صر ي����ؤدي �إلى تغيير المعنى الذي 

تحمله الجملة. )كريمان بدر ، 2008(
4- المعن�ى: يتعام���ل ه���ذا المك���ون م���ع فه���م مع���اني الكلم���ات والعلاقات بينه���ا داخل 
ا  الجم���ل. ي�شم���ل المعنى لي�س فق���ط الكلمات التي تعبر عن الأ�شي���اء ، ولكن �أي�ضً
ا  كيفية ارتباط الكلمات ببع�ضها البع�ض لتكوين معاني �أو�سع. وي�شمل هذا �أي�ضً
مفردات اللغة ، مرادفاتها ، �أ�ضدادها ، وعلاقات الكلمات ببع�ضها مثل الت�صنيف 
وفقً���ا للمجموع���ات الدلالي���ة. )�أدي���ب النواي�س���ة ، و�إيم���ان القطاون���ة ، 2015،  

داليا م�صطفى عثمان ، 2014(
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5- الا�س�تخدام الاجتماع�ي: ه���ذا المك���ون يتعل���ق بكيفي���ة ا�ستخ���دام اللغ���ة في المواق���ف 
الاجتماعية المختلفة. المعنى في اللغة لي�س ثابتًا بل يتغير بناءً على ال�سياق الذي 
يت���م في���ه التعبير. عل���ى �سبيل المثال ، ق���د تُ�ستخدم نف�س الجمل���ة )مثل: »تلعب 
بالك���رة؟«( في �سياق���ات مختلف���ة �إما كخبر �أو ا�ستفهام �أو تعج���ب ، ويعتمد المعنى 
على كيفية ا�ستخدام هذه الكلمات في الموقف الاجتماعي. )هدى النا�شف ، 2007(

وهدف���ت درا�س���ة نف�ي�ن عل���ى )2022( للتع���رف عل���ي فعالية برنام���ج تدريبي 
للوالدي���ن في تنمي���ة الح�صيل���ة اللغوي���ة ل���دي الأطفال زارع���ي القوقع���ة والك�شف عن 
ا�ستمراريته و�أظهرت النتائج فعالية البرنامج التدريبي للوالدين في تنمية الح�صيلة 

اللغوية لدى الأطفال زارعي القوقعة.
وهدف���ت درا�س���ة محمود عب���د المه���دي )2021( �إلى تح�سين اللغ���ة التعبيرية 
للأطف���ال زارع���ي القوقع���ة عن طري���ق برنامج قائم عل���ى مهارات الت�أهي���ل ال�سمعي ، 
و�أ�سف���رت نتائ���ج البحث تح�سين اللغة التعبيري���ة لعينة البحث ، مما يدل على فعالية 
برنامج البحث القائم على مهارات الت�أهيل ال�سمعي في تح�سين اللغة التعبيرية لدى 

الأطفال زارعي القوقعة.
ا: �ضعف اللغة التعبيرية:  خام�سً

�ضع���ف اللغ���ة التعبيرية ي�ش�ي�ر �إلى �صعوبة ال�شخ�ص في التعب�ي�ر عن �أفكاره 
وم�شاع���ره ب�ش���كل فعّال �أو ب�شكل يتنا�سب م���ع مرحلته العمرية. يمكن �أن يكون �ضعف 

اللغة التعبيرية نتيجة لعوامل متنوعة ويظهر ب�شكل مختلف في الأفراد. 
وهدف���ت درا�سة �إيهاب البب�ل�اوي )2010( للتعرف علي اختلاف تطور اللغة 
الإ�ستقبالي���ة واللغ���ة التعبيري���ة ل���دى الأطفال ال�ص���م زارعي القوقع���ة الإلكترونية. 
وك�شف���ت النتائ���ج  ع���ن وجود ف���روق ذات دلال���ة اح�صائية في العمر عل���ي مقيا�س اللغة 
ل�صال���ح الأطف���ال ال�صم ممن يزرع���ون القوقعة الالكترونية قب���ل الخام�سة , ووجود 
ف���روق ذات دلال���ة اح�صائية في نوع���ي التوا�صل )ال�شفهي والكلي( عل���ى مقيا�س اللغة 
وذل���ك ل�صال���ح الأطف���ال ال�صم زارع���ي القوقع���ة الالكترونية, كما وج���دت فروق ذات 
دلال���ة اح�صائي���ة ب�ي�ن الأطف���ال عل���ي مقيا����س اللغ���ة وذلك ل�صال���ح مجموع���ة الإناث 
, ووج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة بين ن���وع البرنامج الترب���وي )مدر�سة عامة – 
برنام���ج دم���ج – معهد ال�ص���م( في مقيا�س اللغة , وتتجه تلك الفروق ل�صالح متو�سط 



فعالية البرمجة اللغوية الع�صبية في تح�سين اللغة التعبيرية�أ.د. �إيهاب عبدالعزيز الببلاوى و�آخرون

 390 

الرت���ب الأعل���ي حي���ث وج���د �أن الأطف���ال ال�صم زارع���ي القوقع���ة الملتحق�ي�ن بالمدار�س 
العام���ة �أعل���ي في متو�سط���ات الرت���ب يليه���م التلامي���ذ الملتحق�ي�ن ببرام���ج الدم���ج ثم 
الأطف���ال في معه���د ال�ص���م , وكما يوجد فروق ذات دلال���ة �إح�صائية بين مدة ا�ستخدام 
القوقع���ة عل���ي مقيا�س اللغة , وتتجه الف���روق ل�صالح متو�سط���ي الرتب الأعلي فترة 
ت�ص���ل �إلى 7 �سن���وات ف�أكثر �أعلي في متو�سط���ات الرتب يليهم الأطفال الذين تراوحت 

فترة ا�ستخدامهم لها ما بين 4-6 �سنوات.

اللغة التعبيرية لدى الأطفال زارعي القوقعة الإلكترونية:

درا�س���ات عدي���دة �أظه���رت �أن زراعة القوقع���ة الإلكترونية ل���دى الأطفال قد 
تلع���ب دوراً هام���اً في تح�س�ي�ن اللغ���ة التعبيري���ة لديهم. تتن���وع الفوائد الت���ي يمكن �أن 

يحققها ه�ؤلاء الأطفال في هذا ال�سياق ، ومنها:
1-تح�سني ال�س�مع: زراعة القوقعة ت�ساهم في تح�سين القدرة على ال�سمع ، مما ي�سهم 

في فهم اللغة وا�ستيعابها ب�شكل �أف�ضل.
2-تنمي�ة مهارات ال�كلام: تح�سين ال�سمع يمكن �أن ي����ؤدي �إلى تطوير مهارات النطق 

والكلام ، مما ي�ساعد على تح�سين اللغة التعبيرية.
3-زي�ادة التفاع�ل الاجتماعي: فه���م اللغة ب�ش���كل �أف�ضل يزيد من ق���درة الأطفال على 

الم�شاركة في التفاعلات الاجتماعية والتوا�صل مع الآخرين.
4-تح�سني التعلم الأكاديم�ي: القدرة على �سماع وفهم المعلوم���ات في البيئة التعليمية 

تعزز فر�ص الأطفال في تحقيق النجاح الأكاديمي.
5-تطوي�ر مف�ردات اللغ�ة: الا�ستم���اع المح�سّ���ن يُ�ساع���د في تطوير مف���ردات اللغة ، مما 

ي�ؤدي �إلى تح�سين اللغة التعبيرية.
6-الم�شاركة في الأن�شطة الثقافية: قدرة الأطفال على فهم اللغة ت�سمح لهم بالم�شاركة 
بفعالي���ة في الأن�شط���ة الثقافي���ة والترفيهي���ة ، م���ع ذلك ، يج���ب �أن يتم تقيي���م فعالية 
زراع���ة القوقع���ة ب�ش���كل ف���ردي لكل طف���ل، ويف�ض���ل �أن يتم ذلك تح���ت �إ�ش���راف �أطباء 
الأذن والمخت�ص�ي�ن في تطوي���ر اللغ���ة ل�ضم���ان تلبي���ة احتياجات كل طف���ل ب�شكل فردي    

. (Smith, J., Johnson, A. B. & Williams, C. D., 2021)
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 (Miyamoto, Hay- McCutcheon. Kirk.  وك�شف���ت نتائ���ج درا�س���ة
(Houston, 2008 �أن اللغ���ة الا�ستقبالي���ة والتعبيري���ة كان���ت �أعل���ى ل���دى الأطف���ال 
الذي���ن زرع���ت له���م الأطفال قبل عمر �سن���ة بمقارنتهم بالأطفال الذي���ن �أجريت لهم 
الزراع���ة بعد عمر ال�سنتين وتزايدت درجات مهارات اللغوية الا�ستقبالية والتعبيرية 

مع تزايد عمر زراعة القوقعة.
و�أ�سفرت نتائج (Schorr, et al., 2008)  �أن نتائج البحث تو�صلت �إلى �أن 
العديد من الاطفال زارعي القوقعة قد حققوا درجات ملائمة لعمرهم على مقايي�س 
اللغ���ة المختلفة غير �أن �أدائه���م كان �أقل عن الأطفال ال�سامعين وت�شير النتائج �إلى ان 
العم���ر عن���د زراعة القوقعة ينب�ؤ ع���ن التباين الدال �أو الملح���وظ في الح�صيلة اللغوية 
 Rhoades. Chisolm (2001) التعبيري���ة والا�ستقبالي���ة ، و�أ�ش���ارت نتائ���ج درا�س���ة
�إلى �أن الفج���وة ب�ي�ن العمر الزمني والعمر اللغوي قد تم التغلب عليها حيث �أ�صبحت 

كفاءة اللغة لدى ه�ؤلاء الأطفال في م�ستوى متكافئ مع �إقرانهم �ضعيفي ال�سمع.

المحور الثالث: البرمجة اللغوية الع�صبية:

تعريف البرمجة اللغوية الع�صبية:
تع���رف البرمجة اللغوية الع�صبية ب�أنها نم���وذج للتوا�صل والتعلّم والتغيير 
ال�شخ�ص���ي ، وه���ي تقني���ة تعتمد عل���ى تحليل الأنم���اط اللغوية وال�سلوكي���ة والذهنية 
للأفراد وتعديلها لتحقيق الأهداف المرجوة ، البرمجة اللغوية الع�صبية هي نهج في 
عل���م اللغوي���ات وعلم الأع�صاب يه���دف �إلى فهم كيفية ت�أثير العملي���ات الع�صبية على 
اللغة والتوا�صل. يُ�شير هذا الم�صطلح �إلى البحث المتقدمة للعلاقة بين الدماغ واللغة 

، وكيف يتم معالجة وفهم اللغة على م�ستوى ع�صبي.
ب�ي�ن  يتن���اول البح���ث في مج���ال البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة التفاع�ل�ات 
التراكي���ب الدماغي���ة والأنظمة اللغوية، م���ع التركيز على كيفي���ة معالجة المعلومات 

اللغوية في الدماغ وكيف تحدث العمليات اللغوية على م�ستوى الخلايا الع�صبية.
���ا ا�ستك�ش���اف كيفي���ة ت�أث�ي�ر الاخت�ل�الات الع�صبي���ة ،  يه���م ه���ذا المج���ال �أي�ضً
مث���ل الأمرا����ض الع�صبي���ة وال�ض���رر الدماغ���ي ، على مه���ارات اللغ���ة والتوا�صل. يتيح 
التركي���ز عل���ى البرمج���ة اللغوية الع�صبي���ة للباحث�ي�ن والعلماء تف�س�ي�ر كيف يحدث 
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التفاع���ل اللغ���وي في الدم���اغ وكي���ف يمك���ن تطبي���ق هذا التفاع���ل في �سياق���ات مختلفة 
، بم���ا في ذل���ك مج���الات التعلم وتطوي���ر البرام���ج التدريبية لتح�سين مه���ارات اللغة.

.(Kandel, E. R., et al., 2013)

فوائد و�أهمية البرمجة اللغوية الع�صبية:
البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة ت�ش���كل مج���ال هامً���ا في البح���ث اللغ���وي وعلم 

الأع�صاب، وتقدم العديد من الفوائد والأهميات. �إليك بع�ضها:
1-فه�م عمي�ق لتفاع�ل الدماغ واللغ�ة: ت�ساهم البرمج���ة اللغوية الع�صبي���ة في تعزيز 
فهمن���ا لكيفي���ة تفاع���ل الدم���اغ م���ع اللغ���ة على م�ست���وى ع�صب���ي. ذل���ك ي�ساعد في 

تحديد المناطق الدماغية الم��سؤولة عن معالجة المعلومات اللغوية.
2-تح�سني التقني�ات الطبي�ة والتداخالت: يمكن �أن ي�ساع���د الفهم المتق���دم للبرمجة 
اللغوي���ة الع�صبية في تح�سين تقنيات الت�صوي���ر الدماغي والتداخلات الجراحية، 

مما يزيد من فعالية العلاج للأفراد الذين يعانون من ا�ضطرابات لغوية.
3-تطوي�ر �أ�س�اليب التدري��س والتعل�م: ي�ساه���م البح���ث في مج���ال البرمج���ة اللغوية 
الع�صبي���ة في تح�س�ي�ن �أ�سالي���ب تدري����س وتعل���م اللغ���ات. يمك���ن توجي���ه البرام���ج 

التعليمية بناءً على فهم �أف�ضل للعمليات اللغوية في الدماغ.
4-التفاع�ل م�ع الاختلاالت اللغوي�ة: ي�ساع���د الفه���م الع�صب���ي للغ���ة في تطوي���ر �أف�ضل 
و�سائل التفاعل مع الاختلالات اللغوية، مثل �صعوبات التعلم اللغوي والأمرا�ض 

الع�صبية التي ت�ؤثر على اللغة.
5-تطوي�ر التكنولوجي�ا التفاعلي�ة: ي�شج���ع البحث في ه���ذا المجال عل���ى تقديم حلول 
تكنولوجي���ة مبتك���رة لتعزي���ز التوا�ص���ل اللغ���وي ل���دى الأف���راد ذوي الاحتياج���ات 

اللغوية الخا�صة.
6-تعزيز فهم علم النف�س اللغوي: ت�ساهم البرمجة اللغوية الع�صبية في تو�سيع فهمنا 

لتفاعل اللغة مع العمليات العقلية وال�سلوك الب�شري.
فه���م هذه الفوائ���د والأهميات ي�ساع���د في توجيه الأبح���اث والابتكارات نحو 
تح�س�ي�ن التفاع���ل ب�ي�ن اللغ���ة والدم���اغ، مم���ا يفت���ح �أفقً���ا جدي���دًا في فه���م عم���ق اللغة 

 .Price, C. J. (2010) وت�أثيرها على حياة الفرد
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وهدف���ت درا�س���ة داليا هم���ام )2019( �إلي تق�صي �أثر برنام���ج تدريبي القائم 
عل���ي بع����ض ا�ساليب البرمجة اللغوي���ة الع�صبية في خف�ض ح���دة ال�سلوك الان�سحابي 
ل���دى الأطفال �ضعاف ال�سمع و�أظه���رت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
بين متو�سطى رتب درجات الأطفال في القيا�سين البعدي والتتبعي في مقيا�س ال�سلوك 
الان�سحاب���ي للمجموع���ة التجريبية، مما ي�ؤكد فعالية البرنام���ج الم�ستخدم في خف�ض 

من حدة ال�سلوك الان�سحابي لدي الاطفال �ضعاف ال�سمع.
المح���ور الراب���ع: دور البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة في تح�س�ي�ن اللغ���ة التعبيري���ة لدى 

الأطفال زارعي القوقعة
تلع���ب البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة دورًا هامً���ا في تح�سين اللغ���ة التعبيرية، 
وذلك عبر عدة �آليات. �إليك بع�ض الأوجه التي يمكن �أن تلعب فيها البرمجة اللغوية 

الع�صبية دورًا في تح�سين اللغة التعبيرية:
1-فه�م تفاعلات الدم�اغ واللغة: ي�ساعد فهم تفاعلات الدم���اغ وكيفية معالجته للغة 
في توجي���ه البرام���ج التدريبية ب�ش���كل �أف�ضل لتح�سين اللغ���ة التعبيرية. يتيح هذا 

الفهم تكوين برامج م�ستهدفة ت�ستند �إلى عمليات البرمجة اللغوية الع�صبية.
2-تح�سني التفاع�ل اللفظ�ي: يمك���ن للبرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة �أن تلع���ب دورًا في 
تح�سين القدرة على التفاعل اللفظي، بما في ذلك تطوير مفردات �أو تعلم النطق 

ال�صحيح.
3-تنمي�ة مه�ارات التركي�ب الجمل�ي: م���ن خ�ل�ال تحليل كيف يت���م تكوي���ن الجمل في 
الدماغ، يمكن تح�سين مهارات التركيب الجملي وبناء جمل متناغمة ومفهومة.

4-تطوي�ر ق�درات التفكري اللغ�وي: ي�ساه���م الفه���م الع�صبي للغ���ة في تحفي���ز التفكير 
اللغ���وي والتعب�ي�ر ب�ش���كل �أك�ث�ر دقة وغن���ى. يمك���ن �أن ت�ساعد ه���ذه التح�سينات في 

تعزيز التوا�صل اللفظي.
5-معالجة ال�ص�عوبات اللغوي�ة: توفير تقنيات البرمجة اللغوي���ة الع�صبية يمكن �أن 
يكون له ت�أثير �إيجابي على تجاوز ال�صعوبات اللغوية، مثل م�شكلات التوا�صل �أو 

الت�أخر في التعبير.
6-تح�سني مه�ارات الكتاب�ة: يمك���ن �أن تدع���م البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة تطوي���ر 
مه���ارات الكتاب���ة م���ن خ�ل�ال تح�س�ي�ن فه���م كيفي���ة معالج���ة المعلوم���ات اللغوية في 

 (Rayati, M, 2021) .الدماغ
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فه���م الأ�س����س الع�صبي���ة للغة يمك���ن �أن ي�سهم ب�شكل فعّ���ال في ت�صميم برامج 
 .(Price, C. J., 2010) فعّالة لتح�سين اللغة التعبيرية لدى الأفراد

ب�ي�ن  م���ا  ات�ص���الات  نم���وذج   )NLP( الع�صبي���ة  اللغوي���ة  البرمج���ة  وتع���د 
�إلى  ي�ستن���د    (Interpersonal Communications Model) �شخ�ص�ي�ن 
الاعتق���اد ب����أن اللغ���ة تك���ون مرتبطة بق���وة بالعملي���ات الع�صبية و�أنم���اط ال�سلوك من 
خ�ل�ال الخ�ب�رة و�أنه يمك���ن الا�ستفادة م���ن قوة هذا الات�ص���ال لاكت�ساب المه���ارات لدى 
�أ�شخا����ص ا�ستثنائي�ي�ن (Alroudhan, 2018).، كما ي�شمل الع�ل�اج النف�سي اللغوي 
م���ن  ك�إط���ار   -linguistic Psychotherapy (NLPt)   Neuro الع�صب���ي 
التدخ�ل�ات في ع�ل�اج الأفراد الذين يعانون من م�ش���كلات نف�سية واجتماعية مختلفة

.Zaharia, C., Reiner, M., & Schütz, P. (2015)

وت�ؤك���د البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة )NLP( عل���ى تطوي���ر العلاق���ة وهي 
ال�سي���اق الكل���ي ال���ذي ي���دور ح���ول الر�سال���ة اللفظي���ة ، والت���ي ت�سم���ح للمعال���ج ببن���اء 
ج�س���ر مو�ص���ل �إلى ال�شخ�ص الآخر وه���ي واحدة من �أهم خ�صائ����ص التفاعل الب�شري 
اللا�شع���وري ويمك���ن و�صفها ب�أنها حالة م���ن الثقة والا�ستجاب���ة المتبادلة بين الأفراد 
�أو مجموع���ة م���ن الأ�شخا�ص ت�شمل الأو�صاف الأخرى للعلاقة �أن تكون متزامنة و�أن 
تكون على نف�س طول الموجة وت�ترشك في المنظور (Salami, 2015) ، وهدفت درا�سة 
م���ريم بطر����س , و�أحم���د ال�شري���ف )2020( �إلى التع���رف على ت�أث�ي�ر برنامج ترويحي 
با�ستخدام البرمجة اللغوية الع�صبية لتنمية التوا�صل اللفظي لدى الأطفال �ضعاف 
ال�سمع , وتو�صلت الدرا�سات �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط درجات 

القيا�س القبلي والبيئي والبعدي ل�صالح المجموعة التجريبية.
 (Niparko, J. K., Tobey, E. A., Thal, D. و�أ�سف���رت نتائ���ج درا�س���ة
 J., Eisenberg, L. S., Wang, N. Y., Quittner, A. L. & CDACI
(Investigative Team, 2010. ‏ �أن زراعة القوقعة الإلكترونية للأطفال ال�صغار 
ينت���ج تعل���م لغة منطوقة �أف�ضل مما كان متوقعً���ا من درجات ما قبل الزرع. ومع ذلك 
، ا�ستم���رت التناق�ض���ات بين العمر الزمني واللغة للأطف���ال بعد زراعة القوقعة ، مما 

ي�ؤكد �أهمية التدخل المبكر ب�شكل منا�سب.
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فعالي���ة  �أن    Sakaria & Asia, M (2023)درا�س���ة نتائ���ج  و�أ�سف���رت 
نم���وذج ع�ل�اج النطق القائم على البرمجة اللغوي���ة الع�صبية )NLP( تم تطويره في 
مدر�س���ة ماكا�س���ار الحكومي���ة لل�صم با�ستخ���دام خطوات نموذج )بورغ وغ���ال( ، والتي 
�شمل���ت البح���ث وجمع المعلوم���ات ، والتخطيط ، وتجارب ميداني���ة �أولية ، وتم تحليل 
بيان���ات تقيي���م الخبراء با�ستخ���دام �إح�صائي���ات و�صفية، بينما تم ا�ستخ���دام اختبارات 
�إح�صائي���ة ا�ستنتاجي���ة )اختب���ار t لعينة مزدوجة( لتحليل بيان���ات القدرة على الكلام 
لدى ال�صم ، و�أظهرت نتائج البحث �أن نموذج علاج النطق الذي تم تطويره منا�سب 
وفعال للا�ستخدام مع ال�صم ، وي�ستوفي هذا النموذج جوانب الجدوى المختلفة ، مثل 
فعالي���ة النظري���ة الداعمة ، والأهداف ، ومبادئ التفاعل ، و�إجراءات العلاج ، و�أنظمة 
الدعم ، وعمليات التنفيذ ، ويمكن لنموذج علاج النطق القائم على البرمجة اللغوية 
الع�صبي���ة )NLP( تح�سين قدرة ال�صم على النطق وفهم معاني المفردات ، بالإ�ضافة 

�إلى تقليل القلق �أثناء التحدث.
و�أظه���رت نتائ���ج درا�س���ة  Asqui Tingo, M. (2024) يُعت�ب�ر التح���دث 
واح���دة م���ن �أه���م المه���ارات لتحقي���ق توا�ص���ل فع���ال وم�ؤثر. ل���ذا ، من ال�ض���روري دمج 
تقني���ات متنوع���ة في تعلي���م مه���ارة التح���دث ، مم���ا يحف���ز الط�ل�اب عل���ى التعبير عن 
�أفكاره���م وتب���ادل المعلوم���ات وم�شاركة معارفهم م���ع الآخرين. يركز ه���ذا العمل على 
تطبي���ق تقنيات البرمجة اللغوية الع�صبية )NLP( لتطوير مهارة التعبير ال�شفهي 
باللغ���ة الإنجليزي���ة ، مم���ا ي�ساعد المعلمين والط�ل�اب على ا�ستخ���دام �أ�ساليب تعليمية 
تعتم���د عل���ى البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة كمنه���ج رئي�س���ي لتحفي���ز الط�ل�اب وزيادة 
اهتمامه���م بتطوي���ر مهاراته���م ال�شفوي���ة ، وتم���ت البح���ث م���ع ط�ل�اب ال�ص���ف الثاني 
"�إل���وي �ألف���ارو" ديل ميليني���و بمدينة  م���ن التعلي���م الثان���وي "أ" في وح���دة تعليمي���ة 
�ألاو�س���ي في محافظة ت�شيمب���ورازو. وتهدف هذه البحث �إلى تحديد تقنيات البرمجة 
اللغوية الع�صبية المنا�سبة لتح�سين مهارة التعبير ال�شفهي. وقد تم تحديد �أن الم�شكلة 
الرئي�سي���ة ه���ي �أن الط�ل�اب يعان���ون م���ن �صعوب���ات في التوا�ص���ل م���ن خ�ل�ال التعب�ي�ر 
ال�شفه���ي ، حي���ث يع���اني الكث�ي�ر منه���م من �ضع���ف المف���ردات ، مما يجعل م���ن ال�صعب 
عليه���م الحف���اظ عل���ى محادثات ، مما ي����ؤدي �إلى عدم الاهتمام ونق����ص الحافز لتعلم 
اللغ���ة الإنجليزي���ة، ف�لًاض عن الخوف من ارتكاب الأخطاء ، وتم ا�ستخدام �أدوات مثل 
دلي���ل ملاحظ���ة ، وا�ستط�ل�اع ، واختبارات قبلي وبع���دي مع معاي�ي�ر منا�سبة لتحليل 
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تقني���ات البرمجة اللغوية الع�صبي���ة لتح�سين مهارات التحدث في التعليم. كجزء من 
الاقتراح���ات المنهجي���ة ، تم ت�صمي���م مدون���ة للمعلم�ي�ن في اللغ���ة الإنجليزي���ة تعر�ض 

تقنيات البرمجة اللغوية الع�صبية لتح�سين المهارات ال�شفوية.
 .Thomas, E. S. & Zwolan, T. A. (2019) و�أظه���رت نتائ���ج درا�سة
‏  لجمي���ع الأطف���ال تح�سنًا بمرور الوقت. و�أ�ش���ارت تحليلات النموذج الخطي المختلط 
�إلى �أن الدرجات التي ح�صل عليها الأطفال في المجموعة التجريبية كانت �أعلى بكثير 
م���ن متو�س���ط ​​الدرجات التي ح�صل عليه���ا الأطفال في المجموع���ات الأخرى في معظم 
تداب�ي�ر الاختب���ار في معظم فترات ما بعد ال���زرع. وح�صلت �أعداد �أكبر ب�شكل ملحوظ 
م���ن الأطفال في مجموع���ة التجريبية على درجات معياري���ة �ضمن الحدود الطبيعية 

مقارنة بالأطفال في مجموعة ال�ضابطة.
 Sunitha, S., Jayanthy, A. C., Kalaiyarasan, G., و�أثبتت درا�سة
Annalakshmi, N. (2021)  &.  �أن ا�ترساتيجي���ة البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة 
يمك���ن �أن تكون من الا�ترساتيجيات الفعال���ة في جعل الطلاب يكت�سبون المهارات التي 
لا غن���ى عنه���ا في �أماك���ن العمل دون عن���اء. حيث يت�ضمن تدري�س مق���رر لفهم القراءة 
م���ن خ�ل�ال مفاهيم البرمجة اللغوية الع�صبية والتقني���ات، والمنهج الم�ستخدم في هذه 
البح���ث ه���و التجريبي. بالإ�ضاف���ة �إلى ذلك، تت�ضمن الطريق���ة التجريبية قبل وبعد 
الاختب���ارات الت���ي �أجريت قبل وبعد الدورة من قبل المجموع���ة ال�ضابطة )40 طالبًا( 
والمجموع���ة التجريبية )40 طالب(. يتم اختيار طلاب المجتمع التجريبي من طلاب 
المدار�س الثانوية. بعد تجربة البرمجة اللغوية الع�صبية ، تم الك�شف من البحث عن 
وج���ود مل���ف فروق ذات دلال���ة �إح�صائية في م�ستوى المجموع���ة التجريبية في الاختبار 

القبلي والبعدي.
 Begum, A. J., Paulraj, I. J. M. & Banu, S. H. و�أ�ش���ارت درا�س���ة
(2022). ‏ �أن البرمجة اللغوية الع�صبية على �أنه فن توا�صل وي�ساهم ب�شكل �إيجابي 
في اللغ���ة التعل���م. كما �أنه جزء مهم لا مفر من���ه من عملية التعلم لتحقيق احتياجات 
المتعل���م. البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبية تم العث���ور عليها لم�ساعدة الط�ل�اب على تطوير 
مه���ارات الات�ص���ال الخا�صة به���م بثقة وتم اعتباره���ا �أداة م�ساهم���ة في تنمية التوا�صل 
وال�سل���وك الب�ش���ري. �إلى جان���ب ذل���ك، يزي���د م���ن مه���ارات الات�صال ل���دى الموظفين ، 
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الداف���ع والنج���اح. كما ذكر العدي���د من الم�ؤلفين �أن البرمجة اللغوي���ة الع�صبية يقدم 
النتيج���ة المرج���وة. وم���ن هنا �شعرت هذه المقال���ة بالحاجة �إلى مناق�ش���ة تحليلية حول 

البرمجة اللغوية الع�صبية من حيث تعزيز التوا�صل بين متعلمي اللغة.
�أظه���رت نتائ���ج درا�س���ة Caballero, D. R. & Rosado, N. (2018). ‏ 
�إلى �أن  تحليل البيانات بعد التطبيق الأول ، �أن المجموعة التجريبية التي ا�ستخدمت 
برنام���ج تدريب���ي قائ���م عل���ى البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبية �أظه���رت تح�س���ن في نطقها 
بن�سب���ة 30٪، بينم���ا تح�س���ن الم�ست���وى القيا�س���ي بن�سب���ة 10٪. �أثن���اء التطبي���ق الث���اني، 
و�أظه���رت مجموع���ة البرمجة اللغوي���ة الع�صبية تح�سنًا بن�سب���ة 23.7٪ في دقة النطق 
في المهم���ة 1 و 24.6٪ في المهم���ة الثاني���ة مقارن���ة بالمجموعة ال�ضابط���ة. وت�شير النتائج 
�إلى �أن ا�ستخ���دام المعل���م لتقني���ات البرمج���ة اللغوية الع�صبي���ة في التدري�س في الف�صل 

الدرا�سي له ت�أثير �إيجابي على نطق الطلاب للنهاية ال�سابقة للأفعال العادية.
وتك�شف نتائج درا�سة  Alroudhan, H. E. (2018) �أن البرمجة اللغوية 
ا  الع�صبي���ة لا توفر فق���ط التقنيات والحلول للم�شكلات ، ولكنه���ا تمكن المعلمين �أي�ضً
م���ن تكوي���ن ا�ستجاب���ات مرن���ة خا�ص���ة به���م للم�ش���كلات المح���ددة. وفي ه���ذه البح���ث ، 
�أثب���ت التدري���ب عل���ى البرمجة اللغوي���ة الع�صبية �أن له ت�أثيًرا كب�ي�رًا على تعلم اللغة 
الإنجليزية كلغة �أجنبية ، ومع ذلك ، هناك حاجة �إلى مزيد من البحث لت�أكيد نتائج 

هذه البحث المبتكرة.
تعتبر البرمجة اللغوية الع�صبية محورًا مهمًا في البرنامج التدريبي الذي 
ي�سته���دف تح�س�ي�ن اللغة التعبيرية لدى الأطفال زارعي القوقعة الإلكترونية. تمثل 
ه���ذه التقنية الحديثة نقل���ة نوعية في فهم كيفية تعلم وا�ستخدام اللغة ، حيث تعتمد 
على نماذج م�ستوحاة من الدماغ لتح�سين الأداء اللغوي. من خلال توجيه البرنامج 
نح���و البرمج���ة اللغوية الع�صبي���ة، يمكن تحفيز �آلي���ات الفهم والإنت���اج اللغوي ، مما 
يع���زز ق���درات الأطفال على التعب�ي�ر بو�سائل لغوية �أكثر دقة وغن���ى. يتيح هذا النهج 
���ا جديدة لتعزيز التفاعل اللغوي وتح�س�ي�ن القدرات البلاغية لديهم،  الحدي���ث فر�صً

مما ي�سهم في تح�سين تجربتهم التعليمية والاجتماعية.
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فرو�ض البحث: 
11 توج���د فروق ذات دلالة �إح�صائية بين �أطفال المجموعتين التجريبية وال�ضابطة .

في القيا����س البع���دي علي مقيا����س اختبار اللغ���ة التعبيرية ل���دي الأطفال زارعي 
القوقعة ل�صالح المجموعة التجريبية.

22 توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في القيا�س�ي�ن القبل���ي والبعدي عل���ى مقيا�س .
اختيار اللغة التعبيرية لدى الأطفال زارعي القوقعة ل�صالح القيا�س البعدي.

33 لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين �أطفال المجموعة التجريبية في القيا�سين .
البع���دي والتتبع���ي عل���ي مقيا����س اختب���ار اللغة التعبيري���ة لدي الأطف���ال زارعي 

القوقعة.

منهج البحث و�إجراءاته:
�أ- منه�ج البح�ث: ا�ستخدم���ت الباحث���ة في البحث الح���الي المنهج التجريب���ي ، وذلك 
للتحق���ق م���ن فعالي���ة البرنام���ج التدريب���ي القائ���م على البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبية 
)متغ�ي�ر م�ستق���ل( في تح�س�ي�ن اللغ���ة التعبيري���ة )متغير تاب���ع( لدى الاطف���ال زارعي 
القوقع���ة ، وتم تق�سي���م العين���ة �إلى مجموع���ة تجريبي���ة ومجموع���ة �ضابط���ة ، وي�ضم 

القيا�س القبلي والقيا�س البعدي والقيا�س التتبعي.

ب- العينة:

1- عينة ح�س�اب الخ�ص�ائ�ص ال�س�يكومترية: تكونت العينة من )30( طفلة وطفلة من 
زارع���ى القوقع���ة للتع���رف على الخ�صائ����ص ال�سيكومترية لاختبار اللغ���ة التعبيرية ، 
وذلك من خلال التطبيق على عينة من الأطفال ، تتراوح �أعمارهم من )9: 12( عام، 
ون�سب���ة ذكا�ؤه���م م���ن )90: 110(، وذلك لح�ساب �صدق وثبات اختب���ار اللغة التعبيرية 

المطبق فى البحث.
2- عينة البحث الأ�سا�سية: تكونت عينة البحث فى ال�صورة النهائية من )10( �أطفال 
م���ن الأطف���ال زارع���ي القوقع���ة، وتم تق�سيمه���م �إلى مجموعت�ي�ن: مجموع�ة تجريبي�ة 
قوامه���ا )5( �أطف���ال، )3( ذك���ور ، )2( �أناث ، تم �أخذها من الأطفال الملتحقين بمعامل 
كلي���ة عل���وم ذوى الإعاقة والت�أهيل جامع���ة الزقازيق ، بمتو�سط عمر زمنى )11( عام، 
وانح���راف معي���ارى )0.707( ، ومجموعة �ض�ابطة قوامها )5( �أطف���ال ، )2( ذكور، )3( 
�أناث ، وقد تم �أخذها من مركز محمد حمادة للتخاطب ، ومركز نيفين عبدالمق�صود 
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للتخاط���ب بمدين���ة �أبوكب�ي�ر محافظ���ة ال�شرقي���ة، بمتو�س���ط عمر زمن���ى )11.4( عام 
، وانح���راف معي���ارى )0.548( ، وت���راوح معام���ل ذكا�ؤه���م م���ن )90: 110( ، وتراوحت 
�أعمارهم من )9: 12( عام ، ومتو�سط عمر زمنى للعينة ككل )11.20( عام ، وانحراف 
معي���ارى )0.632( ، للأطف���ال الذين يعانون من م�شكلات ف���ى زراعة القوقعة واللغة 
التعبيري���ة ، وق���د تم تق�سيم الأطف���ال �إلى مجموعتين متكافئتين ف���ى العمر الزمنى 
وم�ستوى الذكاء واختبار اللغة التعبيرية ، وقد تم الاختبار فى مركز الدكتور محمد 
حم���ادة للتخاط���ب، ومركز الدكتورة نيف�ي�ن عبدالمق�صود للتخاط���ب بمدينة �أبوكبير 

محافظة ال�شرقية.
3- خطوات اختيار العينة الأ�سا�سية للدرا�سة:

11 تحدي���د الأطف���ال م���ن الفئ���ة العمري���ة )9-12 �سن���ة( م���ن زارع���ي القوقع���ة ممن .
يعانون من �ضعف في اللغة التعبيرية.

22 تحديد عدد العينة المنا�سب وفقًا لتحليل �إح�صائي ي�ضمن تحقيق �أهداف البحث..
33 اختيار الأطفال ع�شوائيًا وفق معايير دقيقة ومحددة م�سبقًا..
44 الح�ص���ول عل���ى موافق���ة �أولي���اء الأمور بعد �شرح �أه���داف البحث و�آلي���ة التطبيق .

بو�ضوح.
55 جم���ع بيان���ات الأطف���ال المحتمل�ي�ن و�إج���راء مقاب�ل�ات واختب���ارات للت�أك���د م���ن .

مطابقتهم للمعايير.
66 مراجع���ة البيان���ات للت�أك���د م���ن ا�ستيفاء الأطف���ال للمعايير المطلوب���ة، مع توثيق .

جميع الخطوات ل�ضمان ال�شفافية.
77 تجهيز الأدوات والموارد اللازمة لتنفيذ البرنامج..

4- التكاف��ؤ بني المجموعتني: تم �إج���راء التكاف����ؤ ب�ي�ن المجموعت�ي�ن التجريبي���ة 
وال�ضابطة )من الأطفال زارعي القوقعة( قبل تطبيق البرنامج من حيث:

1-العم�ر الزمن�ى: تم اختي���ار الأطفال فى مرحل���ة عمرية )9-12( �سن���ة، فى كلًا من 
المجموعتين التجريبية وال�ضابطة، لتكاف�ؤ عينة البحث من حيث العمر الزمنى.

2-معامل الذكاء: طبق مقيا�س �ستانفورد بينية )ال�صورة الخام�سة( على المجموعتين 
التجريبية وال�ضابطة.
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3-العم�ر اللغ�وي: طبق مقيا����س اللغة )�إع���داد/ �إيهاب الببلاوى( عل���ى المجموعتين 
التجريبية وال�ضابطة.

وذلك بح�ساب الفروق بين متو�سطات رتب درجات هذه المتغيرات با�ستخدام 
معادلة »مان ويتني« لمجموعتين م�ستقلتين من البيانات, والنتائج كما يلي: 

جدول رقم )1(
 دلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعتين: التجريبية وال�ضابطة

)من الأطفال زارعي القوقعة( في القيا�س البعدي للغة التعبيرية )الأبعاد, والمقيا�س ككل(
ي  مستو

التأثير

حجم 

التأثير
الدلالة Z

ع  مجمو

الرتب

سط  متو

الرتب
العدد المجموعة اللغة التعبيرية

كبير 

جداً
0.96 0,05 2,522

39.50

15.50

7.90

3.10

5

5

التجريبية

الضابطة
)1( سلامة النطق

كبير 

جداً
1 0,01 2,627

40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة
الصوتي )2( المكون 

كبير 

جداً
1 0,01 2,635

40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة
الدلالي )3( المكون 

كبير 

جداً
1 0,01 2,652

40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة
اللغوي )4( المكون 

كبير 

جداً
0.96 0,05 2,522

39.50

15.50

7.90

3.10

5

5

التجريبية

الضابطة
الصرفي )5( المكون 

كبير 

جداً
1 0,01 2,795

40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة

)6( المكون 

الاستخدامي

كبير 

جداً
1 0,01 2,611

40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة

اللغة التعبيرية 

)ككل(

ج- �أدوات البحث:
-اختب���ار �ستانف���ورد بيني���ه لل���ذكاء ال�ص���ورة الخام�س���ة )تعريب وتقنين/ محم���ود �أبو 

النيل، 2011(:
اله���دف م���ن المقيا�س: يُعد اختب���ار بينيه �أول مقيا�س حقيقي لقيا����س الذكاء، وما زال 
يُ�ستخ���دم كمرج���ع لقيا����س �ص���دق الاختب���ارات. تم تطبيق���ه لتحدي���د معام�ل�ات ذكاء 

مرتفعة للأطفال ذوي ا�ضطراب اللغة النمائي وا�ستبعاد القيم المنخف�ضة.
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و�صف المقيا�س: يعتمد المقيا�س على نموذج هرمي يتكون من خم�سة عوامل م�ستمدة 
م���ن نظري���ة كارول وكاتل-ه���ورن )1966(، وي�شم���ل الق���درة العقلي���ة العام���ة. يقي����س 
: اللفظي وغير اللفظي. نط���اق المقيا�س يمتد من �سنتين  المقيا����س ال���ذكاء في مجاليْن
�إلى 85 �سن���ة ف�أك�ث�ر. يت�ضم���ن �أدوات بلا�ستيكي���ة، كتيبات بطاق���ات مطبوعة، وكرا�سة 

لت�سجيل الإجابات، مع فلا�ش لتوليد تقرير مف�صل.
الخ�ص�ائ�ص ال�س�يكومترية: تم القيا����س عل���ى عين���ة )ن=4800(، تراوح���ت �أعمارها بين                    
)2 -96( عامًا، �شملت �أفرادًا من مجموعات خا�صة مثل الإعاقة العقلية وا�ضطرابات 

الكلام.
1-الثب�ات:  ظه���رت معام�ل�ات الثب���ات عالي���ة، حيث تراوح���ت ما ب�ي�ن )0.98-0.95( 
للذكاء الكلي، و)0.92-0.95( لم�ؤ�شر العوامل الخم�سة. كما بلغ معامل الثبات )0.98( 

عند ح�ساب الثبات با�ستخدام التجزئة الن�صفية.
2-ال�صدق: وفر المقيا�س دلائل �صدق متعددة، بما في ذلك �صدق الم�ضمون والمقارنة مع 
مقيا�سات �أخرى. �أظهرت معاملات الارتباط ما بين مقيا�س �ستانفورد بينيه وال�صور 

المختلفة )0.83 - 0.90( مما ي�شير �إلى �صدق عالٍ.
ت�ص�حيح الاختب�ار:  يت���م ت�صحيح ال�ص���ورة الخام�س���ة با�ستخدام طريقت�ي�ن: الت�صحيح 
الي���دوي التقلي���دي �أو با�ستخدام الحا�سوب، مع الح�صول عل���ى نف�س الدرجات في كلا 

الحالتين.
)�إع���داد/                                  Expressive Language Scale التعبيري�ة  اللغ�ة  مقيا��س   -

�إيهاب الببلاوي، 2010(:
تم ا�ستخ���دام مقيا�س اللغة التعبيري���ة ا�ستنادًا �إلى خم�سة م�ستويات )مكونات(: 
 36 المقيا����س  يت�ضم���ن  والا�ستخدام���ي.  ال�ص���رفي،  النح���وي،  ال���دلالي،  ال�صوت���ي، 
���م ا�ستجاب���ة المهنيين                                    عب���ارة موزع���ة عل���ى 6 �أبع���اد فرعي���ة )6 عب���ارات ل���كل بع���د(، تُقيَّ
)المعلم�ي�ن و�أخ�صائ���ي النط���ق( با�ستخ���دام مقيا�س ي�ت�راوح بين )كبيرة ج���دًا، كبيرة، 

متو�سطة، قليلة، قليلة جدًا( وتعادل الدرجات )5-1(.
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الخ�صائ�ص ال�سيكومترية للمقيا�س:
1-ال�صدق:

�ص�دق المحكمني:  تم عر����ض المقيا�س على �أ�سات���ذة في ق�سم التربي���ة الخا�صة بجامعة 
الملك �سعود، مما �أدى �إلى تعديل 7 عبارات.

�ص�دق المف�ردات: تم ح�س���اب معام�ل�ات الارتب���اط ب�ي�ن كل مف���ردة والدرج���ة الكلي���ة 
للم�ستوى اللغوي الخا�ص بها.

2-الثبات:
ات�س�اق داخل�ي: تم ح�س���اب معام���ل الارتباط ب�ي�ن درج���ات العين���ة الا�ستطلاعية لكل 
مف���ردة ودرجاته���ا الكلي���ة في الم�ست���وى اللغ���وي، م���ع معام�ل�ات ارتب���اط ت�ت�راوح ب�ي�ن  

)0.459 - 0.856( دالة �إح�صائيًا عند )0.01(.
ثب�ات الأبعاد والدرجة الكلية: تم ح�ساب معاملات ارتب���اط الأبعاد مع الدرجة الكلية، 

و�أظهرت نتائج المعاملات توافقًا عاليًا.
طريق�ة �إع�ادة التطبي�ق: تم تطبي���ق المقيا����س م���رة �أخ���رى بع���د �أ�سبوع�ي�ن عل���ى عينة 
للتحق���ق م���ن كفاءته ال�سيكومتري���ة، و�أظهرت نتائ���ج معاملات الارتب���اط با�ستخدام 
معام���ل بير�س���ون دلالة �إح�صائية )0.01(، مما ي�ش�ي�ر �إلى ا�ستقرار نتائج المقيا�س عند 

�إعادة ا�ستخدامه.
جدول رقم )2(

 نتائج الثبات بطريقة �إعادة التطبيق لمقيا�س اللغة التعبيرية
مستوى الدلالةمعامل الارتباط بين التطبيقين الأول والثانيأبعاد المقياس

0.7860.01المستوى الصوتي

0.7670.01المستوى الدلالي

0.7810.01المستوى النحوي

0.8160.01المستوى الصرفي

0.8490.01المستوى الاستخدامي

0.8640.01كفاءة النطق

0.8740.01الدرجة الكلية
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يت�ضح من خلال الجدول ال�سابق وجود علاقة ارتباطية دالة �إح�صائيًا بين التطبيق 
الأول والتطبيق الثانى لأبعاد مقيا�س اللغة التعبيرية، والدرجة الكلية له، مما يدل 
على ثبات المقيا�س، وي�ؤكد ذلك �صلاحية مقيا�س اللغة التعبيرية لقيا�س ال�سمة التى 

وُ�ضع من �أجلها.
ال�وصرة النهائية للمقيا�س:

تتكون الن�سخة النهائية للمقيا�س من 36 عبارة موزعة على 6 �أبعاد فرعية، 
بمتو�س���ط 6 عب���ارات ل���كل بع���د، جميعه���ا في الاتج���اه الإيجاب���ي. ي�ستجي���ب المهني���ون 
)المعلم���ون و�أخ�صائي���و النط���ق( عل���ى مقيا����س م���ن 5 درج���ات لقيا����س �إتق���ان المه���ارة 
الفرعي���ة للغ���ة الا�ستقبالية )كبيرة ج���دًا - كبيرة - متو�سطة - قليل���ة - قليلة جدًا(، 
م���ع الدرج���ات )5-4-3-2-1(. تم ا�ستخ���دام المقيا�س لت�شخي����ص العينة، حيث تتراوح 

الحدود الفا�صلة بين )36-84( كحد �أدنى و)133-180( كحد �أعلى.
الأ�ساليب الإح�صائية الم�ستخدمة في البحث:

اختب���ار م���ان ويتن���ي للمجموع���ات الم�ستقل���ة، المتو�سط الح�ساب���ى والانحراف 
المعيارى، اختبار »ويلكوك�سون« لمجموعتين مرتبطتين.

نتائج البحث:
نتائج الفر�ض الأول: 

ين����ص الفر����ض علي �أن���ه: توجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي�ن متو�سطات 
رت���ب درج���ات المجموعت�ي�ن التجريبية وال�ضابط���ة )من الأطفال زارع���ي القوقعة( في 
القيا�س البعدي للغة التعبيرية )الأبعاد, والمقيا�س ككل( ل�صالح المجموعة التجريبية, 
ولاختبار هذا الفر�ض ا�ستخدمت الباحثة اختبار »مان ويتني« لمجموعتين م�ستقلتين 
م���ن البيان���ات, وتم ح�ساب حجم وم�ستوي الت�أث�ي�ر بمعامل الارتباط  الثنائي للرتب, 

وظهرت النتائج كما هو مو�ضح بالجدول التالى :
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جدول رقم )3(
 دلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعتين: التجريبية وال�ضابطة

)من الأطفال زارعي القوقعة( في القيا�س البعدي للغة التعبيرية )الأبعاد, والمقيا�س ككل(
مستوي 

التأثير

حجم 

التأثير
الدلالة Z

مجموع

 الرتب

متوسط

 الرتب
العدد المجموعة اللغة التعبيرية

ً كبير جدا 0.96 0,05 2,522
39.50

15.50

7.90

3.10

5

5

التجريبية

الضابطة
)1( سلامة النطق

ً كبير جدا 1 0,01 2,627
40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة
الصوتي )2( المكون 

ً كبير جدا 1 0,01 2,635
40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة
الدلالي )3( المكون 

ً كبير جدا 1 0,01 2,652
40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة
)4( المكون اللغوي

ً كبير جدا 0.96 0,05 2,522
39.50

15.50

7.90

3.10

5

5

التجريبية

الضابطة
الصرفي )5( المكون 

ً كبير جدا 1 0,01 2,795
40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة
)6( المكون الاستخدامي

ً كبير جدا 1 0,01 2,611
40

15

8

3

5

5

التجريبية

الضابطة
اللغة التعبيرية )ككل(

يت�ضح من الجدول �أن: 
11 توج���د ف���روق دال���ة �إح�صائيً���ا )عن���د م�ستوي0,01(  ب�ي�ن متو�سطات رت���ب درجات .

المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القيا�س البعدي لكل من المكون: ال�صوتي, 
وال���دلالي, واللغ���وي, والا�ستخدامي, واللغة التعبيري���ة )ككل( ل�صالح المجموعة 

التجريبية.
22  توج���د ف���روق دال���ة �إح�صائيً���ا )عن���د م�ستوي0,05( ب�ي�ن متو�سطات رت���ب درجات .

المجموعت�ي�ن التجريبية وال�ضابطة في القيا�س البعدي لكل من: �لاسمة النطق, 
والمكون ال�صرفي للغة التعبيرية ل�صالح المجموعة التجريبية.                  

33 م�ستوي الت�أثير كبير جداً لجميع الفروق..
الح�سابي���ة  المتو�سط���ات  التالي�ي�ن  وال�ش���كل  الج���دول  في  الباحث���ة  وتعر����ض 
لدرج���ات المجموعت�ي�ن التجريبي���ة وال�ضابط���ة في القيا����س البع���دي للغ���ة التعبيري���ة                        

)الأبعاد, والمقيا�س ككل(.



المجلد الثاني ع�شر - العدد )45( �أكتوبر 2023 م مجلة التربية الخا�صة 

 405 

جدول رقم )4(
 المتو�سطات الح�سابية لدرجات المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القيا�س البعدي للغة 

التعبيرية )الأبعاد, والمقيا�س ككل(
التجريبية بعدي الضابطة بعدي اللغة التعبيرية

25.60 18.80 النطق )1( سلامة 

25.20 18.20 الصوتي )2( المكون 

25.40 20 )3( المكون الدلالي

24.60 18.60 اللغوي )4( المكون 

21.80 17.20 الصرفي )5( المكون 

23.60 21 الاستخدامي )6( المكون 

146.20 113.80 اللغة التعبيرية )ككل(

�شكل )1(
المتو�سطات الح�سابية لدرجات المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القيا�س البعدي للغة التعبيرية 

)الأبعاد, والمقيا�س ككل(

يت�ض���ح من الج���دول وال�شكل ال�سابق�ي�ن �أن: المتو�سط���ات الح�سابية لدرجات 
المجموع���ة التجريبي���ة  في القيا����س البعدي للغ���ة التعبيرية )الأبع���اد, والمقيا�س ككل( 
مرتفعة عن المتو�سطات الح�سابية لدرجات القيا�س البعدي لدي المجموعة ال�ضابطة, 

وهذه النتائج تت�سق مع النتائج ال�سابقة للفر�ض. 
وم���ن مجم���ل النتائ���ج يت�ضح تحقق ه���ذا الفر����,ض وقد ترجع ه���ذه النتائج  
للبرنام���ج الم�ستخ���دم ال���ذي �ساه���م في تح�س���ن درج���ات )ورت���ب درج���ات( المجموع���ة 
التجريبي���ة في القيا����س البع���دي للغ���ة التعبيري���ة مقارن���ة بدرج���ات )ورت���ب درجات( 

المجموعة ال�ضابطة. 
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نتائج الفر�ض الثاني: 
ين����ص الفر����ض علي �أن���ه: توجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي�ن متو�سطات 
رتب درجات المجموعة التجريبية )من الأطفال زارعي القوقعة( في القيا�سين القبلي 
والبعدي للغة التعبيرية ) الأبعاد, والمقيا�س ككل( ل�صالح القيا�س البعدي , ولاختبار 
ه���ذا الفر����ض ا�ستخدمت الباحثة معادل���ة »ويلكوك�سون« لمجموعت�ي�ن مرتبطتين من 
البيان���ات, وتم ح�س���اب حج���م وم�ست���وي الت�أث�ي�ر بمعادل���ة: معامل الارتب���اط الثنائي 

لرتب الأزواج المرتبطة, وظهرت النتائج كما هو مو�ضح بالجدول التالى :
جدول رقم )5(

 دلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعة التجريبية )من الأطفال زارعي القوقعة( في 
القيا�سين القبلي والبعدي للغة التعبيرية )الأبعاد, والمقيا�س ككل(

مستوي 

التأثير

حجم 

التأثير
الدلالة "Z"

مجموع 

الرتب

متوسط 

الرتب
العدد نوع الرتب اللغة التعبيرية

ً كبير جدا 1 0,05
2,121 صفر

15

صفر

3

صفر

5

صفر

سالبة

موجبة

محايدة 

)1( سلامة النطق

ً كبير جدا 1 0,05
2,070 صفر

15

صفر

3

صفر

5

صفر

سالبة

موجبة

محايدة 

)2( المكون الصوتي

ً كبير جدا 1 0,05
2,032 صفر

15

صفر

3

صفر

5

صفر

سالبة

موجبة

محايدة 

الدلالي )3( المكون 

ً كبير جدا 1 0,05
2,032 صفر

15

صفر

3

صفر

5

صفر

سالبة

موجبة

محايدة 

اللغوي )4( المكون 

ً كبير جدا 1 0,05
2,032 صفر

15

صفر

3

صفر

5

صفر

سالبة

موجبة

محايدة 

)5( المكون 

الصرفي

ً كبير جدا 1 0,05
2,032 صفر

15

صفر

3

صفر

5

صفر

سالبة

موجبة

محايدة 

)6( المكون 

الاستخدامي

كبير جداً 1 0,05
2,032 صفر

15

صفر

3

صفر

5

صفر

سالبة

موجبة

محايدة 

اللغة التعبيرية 

)ككل(
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يت�ضح من الجدول �أن : 
)1( توج���د ف���روق دال���ة �إح�صائيً���ا )عن���د م�ستوي 0.05( ب�ي�ن متو�سط���ات رتب درجات 
المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن القبلي والبعدي للغة التعبيري���ة )جميع الأبعاد, 

والمقيا�س ككل( ل�صالح القيا�س البعدي. 
)2( م�ستوي الت�أثير  كبير جداً لجميع الفروق.

وتعر�ض الباحثة في الجدول وال�شكل التاليين المتو�سطات الح�سابية لدرجات 
المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن: القبل���ي والبع���دي للغ���ة التعبيري���ة )الأبع���اد, 

والمقيا�س ككل(.
جدول رقم )6(

لمتو�سطات الح�سابية لدرجات المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي والبعدي للغة التعبيرية 
)الأبعاد, والمقيا�س ككل(

التجريبية بعدي التجريبية قبلي اللغة التعبيرية

25.60 19.40 النطق )1( سلامة 

25.20 20.40 الصوتي )2( المكون 

25.40 21.20 الدلالي )3( المكون 

24.60 20.40 اللغوي )4( المكون 

21.80 19.80 )5( المكون الصرفي

23.60 21 الاستخدامي )6( المكون 

146.20 122.20 اللغة التعبيرية )ككل(

�شكل )2(
المتو�سطات الح�سابية لدرجات المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي والبعدي للغة التعبيرية 

)الأبعاد, والمقيا�س ككل(
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يت�ض���ح من الجدول وال�شكل ال�سابقين �أن: المتو�س�طات الح�س�ابية لدرجات المجموعة 
التجريبية في القيا�س البعدي للغة التعبيرية مرتفعة عن المتو�سطات الح�سابية لدرجات 
القيا�س القبلي لديهم )في جميع الأبعاد, والدرجات الكلية(, وهذه النتائج تت�سق مع 

النتائج ال�سابقة للفر�ض. 
وم���ن مجم���ل النتائ���ج يت�ضح تحقق ه���ذا الفر����,ض وقد ترجع ه���ذه النتائج  
للبرنام���ج الم�ستخ���دم ال���ذي �ساه���م في تح�س���ن درج���ات )ورت���ب درج���ات( المجموع���ة 
التجريبي���ة في القيا����س البع���دي للغ�ة التعبيري�ة )في جمي���ع الأبع���اد, والمقيا����س ككل( 

مقارنة بدرجات )ورتب درجات( القيا�س القبلي لديهم.  

نتائج الفر�ض الثالث: 
ين����ص الفر����ض علي �أنه: لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات 
رتب درجات المجموعة التجريبية )من الأطفال زارعي القوقعة( في القيا�سين البعدي 
والتتبع���ي للغ���ة التعبيري���ة )الأبع���اد, والمقيا����س ككل(, ولاختب���ار الفر����ض ا�ستخدمت 
الباحث���ة معادلة »ويلكوك�س���ون« لمجموعتين مرتبطتين من البيانات, وظهرت النتائج 

كما هو مو�ضح بالجدول التالى :
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جدول رقم )7(
 دلالة الفروق بين متو�سطات رتب درجات المجموعة التجريبية )من الأطفال زارعي القوقعة( في 

القيا�سين البعدي والتتبعي للغة التعبيرية )الأبعاد, والمقيا�س ككل(
الدلالة "Z" مجموع 

الرتب
متوسط 

الرتب
العدد نوع 

الرتب
اللغة التعبيرية

1
غير دالة

صفر 1,50
1,50

1,50
1,50

1
1
3

سالبة
موجبة

محايدة 
النطق )1( سلامة 

0,157
غير دالة

1,414 صفر
3

صفر
1,5

صفر
2
3

سالبة
موجبة

محايدة 
الصوتي )2( المكون 

0.317
غير دالة

1 صفر
1

صفر
1

صفر
1
4

سالبة
موجبة

محايدة 
)3( المكون الدلالي

0,157
غير دالة

1,414 صفر
3

صفر
1,5

صفر
2
3

سالبة
موجبة

محايدة 
اللغوي )4( المكون 

0,891
غير دالة

0,137 7
8

3,50
2,67

2
3

صفر

سالبة
موجبة

محايدة 
الصرفي )5( المكون 

0.102
غير دالة

1,633 صفر
6

صفر
2

صفر
3
2

سالبة
موجبة

محايدة 

)6( المكون 
الاستخدامي

0.102
غير دالة

1,633 صفر
6

صفر
2

صفر
3
2

سالبة
موجبة

محايدة 

اللغة التعبيرية 
)ككل(

يت�ض���ح م���ن الجدول �أن: جميع الفروق غير دالة �إح�صائيًا, وهذا يعني �أنه: لا 
توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائيًا بين متو�سط���ات رتب درجات المجموع���ة التجريبية 
)م���ن الأطف���ال زارع���ي القوقع���ة( في القيا�س�ي�ن البع���دي والتتبع���ي للغ���ة التعبيري���ة 
)الأبع���اد, والمقيا����س ككل(, وتعر�ض الباحثة في الجدول وال�ش���كل التاليين المتو�سطات 
للغ���ة  والتتبع���ي  البع���دي  القيا�س�ي�ن  التجريبي���ة في  المجموع���ة  لدرج���ات  الح�سابي���ة 

التعبيرية )الأبعاد, والمقيا�س ككل(.
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جدول رقم )8(
 المتو�سطات الح�سابية لدرجات المجموعة التجريبية في القيا�سين: البعدي والتتبعي للغة التعبيرية 

)الأبعاد, والمقيا�س ككل(
التجريبية تتبعي التجريبية بعدي اللغة التعبيرية

25 25.60 النطق )1( سلامة 

25.60 25.20 )2( المكون الصوتي

25.60 25.40 الدلالي )3( المكون 

25 24.60 )4( المكون اللغوي

23.40 21.80 الصرفي )5( المكون 

24.60 23.60 الاستخدامي )6( المكون 

149.20 146.20 اللغة التعبيرية )ككل(

�شكل )3(
المتو�سطات الح�سابية لدرجات المجموعة التجريبية في القيا�سين البعدي والتتبعي للغة التعبيرية 

)الأبعاد, والمقيا�س ككل(

يت�ض���ح م���ن الج���دول وال�ش���كل ال�سابق�ي�ن �أن: المتو�سط���ات الح�سابي���ة لدرجات 
المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س التتبعي للغة التعبيرية )الأبعاد, والمقيا�س ككل( لم 
تختلف عن المتو�سطات الح�سابية لدرجات القيا�س البعدي لديهم )الأبعاد, والمقيا�س 

ككل(, وهذه النتائج تت�سق مع النتائج ال�سابقة للفر�ض.
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وم���ن مجم���ل النتائ���ج  يت�ض���ح تحقق ه���ذا الفر����,ض وتعن���ي ا�ستم���رار الأثر 
الإيجابي )تح�سن اللغة التعبيرية( للبرنامج الم�ستخدم بعد فترة من نهايته.

تو�صيات الدرا�سة:
11 تو�سي���ع نط���اق البرنامج بزي���ادة عدد الم�شارك�ي�ن لي�شمل عددًا �أك�ب�ر من الأطفال .

ذوي زراع���ة القوقع���ة، مما ي�سمح بتطبيق نتائ���ج الدرا�سة على مجموعة متنوعة 
م���ن الح���الات، وت�ضمين فئات عمري���ة متنوعة وي�شمل ذل���ك الأطفال في مختلف 
الأعمار والمراحل التعليمية، لدرا�سة ت�أثير البرنامج على مدى وا�سع من الفئات.

22 تطوي���ر الو�سائ���ل التعليمي���ة ب�إن�ش���اء و�سائ���ل تعليمي���ة مبتك���رة و�ألع���اب تعليمية .
و�أن�شط���ة تفاعلي���ة تعتم���د عل���ى تقني���ات البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة لتعزي���ز 
التعل���م بطريق���ة ممتعة وفعّالة، وا�ستخ���دام التكنولوجيا با�ستخ���دام التطبيقات 
التعليمي���ة والمحتوى الرقمي الذي يت�ضمن تقني���ات البرمجة اللغوية الع�صبية 

لدعم التعليم عن بُعد �أو التعلم الذاتي.
33 تدري���ب المعلم�ي�ن والمخت�ص�ي�ن بتوف�ي�ر ور����ش عم���ل ودورات تدريبي���ة للمعلم�ي�ن .

والمخت�صين في مجال التربية الخا�صة لتدريبهم على ا�ستخدام تقنيات البرمجة 
اللغوي���ة الع�صبي���ة ب�شكل فعّ���ال في بيئات التعلم، و�إن�شاء كتيب���ات �إر�شادية تحتوي 
عل���ى ا�ترساتيجي���ات و�أ�ساليب لا�ستخدام البرمجة اللغوي���ة الع�صبية في تح�سين 

اللغة التعبيرية.
44 تعزي���ز الدعم الأ�سري بزيادة توعي���ة الأ�سر وتنظيم جل�سات توعوية وور�ش عمل .

للأ�سر حول كيفية دعم �أطفالهم في ا�ستخدام التقنيات التي تعزز من مهاراتهم 
اللغوي���ة، ومعرف���ة كيفي���ة دم���ج تقني���ات البرمج���ة اللغوي���ة الع�صبي���ة في الحي���اة 

اليومية.
55 يُن�ص���ح ب�إج���راء درا�سات طويلة الأم���د لمراقبة تطور الأطفال عل���ى المدى البعيد، .

وتحدي���د فعالي���ة البرنامج بمرور الوق���ت، وا�ستك�شاف ت�أث�ي�ر عوامل مثل العمر 
عن���د زراع���ة القوقع���ة، م�ست���وى ال�سمع قب���ل الزراع���ة، والبيئ���ة الاجتماعية على 

نتائج البرنامج.
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بحوث مقترحة:
11 فعالي���ة برنام���ج قائم على البرمج���ة اللغوية الع�صبية ف���ى تح�سين العلاقة بين .

م�ستويات الثقة بالنف�س والقلق الاجتماعي في تنمية اللغة التعبيرية.
22 فعالية برنامج قائم على البرمجة اللغوية الع�صبية لمقارنة فعالية تقنيات مثل .

تثبي���ت الا�ستجاب���ة والج���زل في تح�سين اللغة التعبيرية ب�ي�ن مجموعات مختلفة 
من الأطفال.

33 فعالية برنامج قائم على البرمجة اللغوية الع�صبية وكيفية ا�ستخدام تطبيقات .
تعليمية معينة لدعم البرمجة اللغوية الع�صبية في تعزيز المهارات اللغوية.

44 فعالي���ة برنامج قائم عل���ى البرمجة اللغوية الع�صبي���ة لمقارنة برنامج البرمجة .
اللغوي���ة الع�صبي���ة م���ع البرام���ج التعليمية الأخ���رى التي ته���دف لتح�سين اللغة 

التعبيرية.
55 ت�صمي���م برنامج متكامل يدمج بين البرمجة اللغوية الع�صبية والدعم الأ�سري .

والبيئة التعليمية.
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