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 )رؤي تحليلية( التخطيط  الاستخاتيجي مجخل لتحدين وجهدة الأداء المجرسي
 أ.د/ سعيج محمهد مخسي

كمية  -كالتخظيط التربؾؼ  يةأستاذ أصؾؿ الترب
 جامعة الزقازيق -التربية

 د/ ناهج بهجت محمد مخسي

 مقجمة:
يذػػ ا السمتسػػم السرػػرؼ إراكػػا  جتساصيػػا كسقترػػاديا كسياسػػيا  رػػؾرة متدػػار ة   ػػ ف ذلػػػ يس ػػ  
تحايا أماـ مؤسدات السمتسم السختمفة  كخاصػة التعميسيػة مش ػا    تهارصػا صػساـ المػاف لمسمتسػم 

ى شتى السمالات التى تفرض ا عركؼ محمية كضغؾط  السيػة  سا يذ اه مؽ متغضرات متلاإقة  
  كالسذػػتلات التػػى يعػػااى مش ػػا اغامشػػا التعميسػػى كالتػػى لػػؼ تعػػا تحتػػاج  لػػى   هػػات أك تػػالض   مػػى 
كجؾدصا أ قات التعميؼ السررػ القػارة  مػى مؾاكهػة التظػؾرات العالسيػة  مسػا جعػ    ضػر مػؽ رجػاؿ 

لاح كتظػػػؾير التعمػػيؼ كضػػركرة تيشػػػى معػػاوضر ت ػػؾف  س ا ػػػة التعمػػيؼ كالدياسػػة وشػػػادكف  زػػركرة  صػػ
السؤشػػػر كخارطػػػة طريػػػق احػػػؾ تقؾيػػػة الشغػػػاـ التعميسػػػى  ػػػى مرػػػر كالااتقػػػاؿ  ػػػ   لػػػى السدػػػتؾيات 

كقػا تزػسؽ  صػلاح التعمػيؼ  ػاة اسػتراتيميات متعػادة المؾااػع ترت ػز  مػ  جسمػة مػؽ ( 1)العالسية.
لعالسيػػة ميسػػا يعػػرؼ  عرػػر العؾلسػػة كالتػػ  مػػؽ  ضش ػػا التؾج ػػات كالسفػػاايؼ التػػ  كلػػات ا الستغضػػرات ا

التؾج  احؾ ممتسم السعر ة   الاصتساـ  المغات الجشيية    مؾـ السدتقي  كتحفضػز الستعمسػضؽ  مػى 
الهحث كالا ت ار   كتؾعيف كسائط التعميؼ الال تركا    كتظيضػق السعػاوضر العالسيػة لممػؾدة كتقضػيؼ 

لتخظيط الاستراتيم  السارس   أإا أصؼ مااخ  الإصلاح التعميس  الداء   كالاتماه احؾ تظيضق ا
الستسر ػز إػؾؿ السارسػػة   كالػكؼ وؤ ػا  مػػى أف السارسػة كإػاة لمتحمضػػ  كالتقػؾيؼ كالتظػؾير كيرسػػ  
ميػػاأ اسػػتسرارية التظػػؾير السارسػػ  كبشػػاء القػػارة الكاتيػػة لمسارسػػة  رػػفت ا الؾإػػاة الكلػػ   ػػ  خػػط 

 (2)الإاتاج التعميس .
 ػ  التخظػيط الاسػػتراتيم  السارسػ  مػػاخ  يعػزز امػػاح السارسػة   كاامازصػػا لصػاا  ا كتحقضػػق كيس

اؾاتج تعميسية تمي  طسؾإات السمتسم    اغام  التعميس   سا وؾ ره مؽ  سميات مدػتقيمية مؾج ػة  
كطؾيمػػة السػػاػ   كي ػػاؼ  لػػ   شػػاء  سػػتراتيمية تعتيػػر  س ا ػػة خريظػػة طريػػق تستػػؽ السارسػػة مػػؽ 

لمسدػػػتقي  كتحقضػػػق اتائم ػػػا  سػػػا وػػػؾ ره مػػػؽ مدػػػا اة الإدارة السارسػػػية  ػػػ  تحاوػػػا القزػػػايا  العيػػػؾر
الساسية الت  تذت  جؾصر العس  السارس    ككضم ترػؾر لسدػتقي  السارسػة كالؾصػؾؿ  ػ   لػ  
تحقضق رسالت ا كأصاا  ا   كيمع   دارة السارسة    مؾقف اذط كمتسضز وتلاءـ مم متغضرات اليضئػة 

 تسر   كتظؾير الؾاقم السارس  لسؾاج ة السذتلات السارسية .   ذت  مد
 التخظيط ضركرة  ادااية إتسية لسؾاج ة التحايات الحالية كالسدتقيمية  ى أػ ممتسم  ؽ طريق 
تيشى  جراءات محادة لمتفا   مم الإااث السمتسعية كتحقضق السركاة  ػى التعامػ  مػم الستغضػرات 
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ة السختمفة    ؾ أصؼ  شاصر السشغؾمػة التعميسيػة   ذ لا يستػؽ تحقضػق الستدار ة  ى ممالات الحيا
 (3)الصااؼ الستؾاخاه  ى اغاـ التعميؼ  اكف التخظيط ل .

كمػػؽ صشػػا د ػػج الحاجػػة  لػػ  اسػػتخااـ مػػا يدػػس  يالتخظػػيط الإسػػتراتيم  السارسػػ ي الػػكؼ يدػػس   
ة الستغضػرة   كلػكلػ تفػرض  التغضضر السدتسر    الخظػط السؾضػؾ ة  سػا وتشاسػع مػم عػركؼ اليضئػ

متظمهػات الالييػػة ال ال ػة  مػػ  مؤسدػػات التعمػيؼ قيػػ  المػامع  العاوػػا مػػؽ التحػايات تتسر ػػز إػػؾؿ 
مقؾمػات  شيػػة السؤسدػة التعميسيػػة  كبخاصػة السقؾمػػات الهذػرية كالساديػػة  ضػساااط لتفعضػػ  التخظػػيط 

ارسػػػػة  أصسيػػػػة التخظػػػػيط الإسػػػػتراتيم  لمسارسػػػػة  كلعػػػػ  ذلػػػػػ يقتزػػػػ   يسػػػػاف  ا ػػػػة العػػػػاممضؽ  الس
الإسػػتراتيم  القػػػائؼ  مػػػ  الف ػػػؼ الرػػػحي  لرسيػػػة السارسػػة كرسػػػالت ا كال ػػػيؼ التػػػ  تشذػػػاصا   مااػػػع 
كضػػؾح الصػػااؼ كأسػػػالضع كتقشيػػات تح يق ػػػا كالسرػػادر اللازمػػػة لػػكلػ ك سميػػػات التقػػؾيؼ كمتا عػػػة 

 (4)التشفضك.

سدات التى تخظط  ستراتيميا تتفؾؽ كلقا ا يتج التمارب التظيي ية لمتخظيط الإستراتيمى أف السؤ 
 ػى أدائ ػا ال مػى  مػى السؤسدػات التػػى لا تخظػط اسػتراتيميا. إضػث يعسػ  التخظػيط الإسػػتراتيمى 
 مى تغضضر  تماه السؤسدة التربؾية  كزيادة جؾدة تعمؼ الظػلاب  كسإػااث التغضضػر الإسػتراتيمى  ػى 

لسدػتؾػ الخػريج  مػى السػاػ الظؾيػػ    الػتعمؼ  كيزيػا معػالات الػتعمؼ  كيدػا ا  مػى تحدػضؽ العائػا
كالػػتخمص مػػؽ السشػػاصج كالقدػػاـ كالإسػػالضع الإداريػػة ضػػعيفة الداء  كيحقػػق تشدػػضق أ زػػ   ػػضؽ 

 (5)أاذظة الشغاـ التربؾػ.

 -كسؾؼ وتؼ تحمض  ذلػ مؽ خلاؿ الاجا ة  ؽ الاسئمة الهح ية الاتية:
 ما الاطار الف رؼ لمتخظيط الاستراتيم  السارس ؟  -1
 ئص التخظيط الاستراتيم  السارس  كميررات الاخك  ية كمتظمهات تشفضكة؟ما خرا -2
 ما مراإ  التخظيط السارس  كالؾصؾؿ   ا ال  خظة لتحدضؽ كجؾدة الاداء؟ -3
 ما معؾقات التخظيط الاستراتيم  السارسى ك ؾام  اماإة؟  -4
الاداء  مااصؼ اتائج  تحمض  التخظػيط الاسػتراتيم  السارسػ  كتؾعيفػة  ػ  التحدػضؽ كجػؾدة -5

 التعميس  لمسارسة؟
 كتدضر الاراسة    الاجا ة  ؽ الاسئمة الهح ية الدا قة مؽ خلاؿ تشاكؿ السحاكر التالية:

 المحهر الاول: الاطار الفكخي للتخطيط الاستخاتيجي المجرسي.
 -مفههم التخطيط الإستخاتيجي المجرسي والمفاهيم المختبطة به : . أ

  " مفههم التخطيطPlanning :" 
ؼ التخظػيط  أاػ  كسػػضمة  مسيػة مشغسػة وػتؼ  سؾجي ػػا إرػر السػؾارد الستاإػة ماديػػاط يعػر 

كبذػػػرياط كماليػػػػا كتقػػػاور إاجػػػػات السمتسػػػم  ػػػػى ضػػػؾء صػػػػكه السػػػؾارد  ػػػػؼ تحاوػػػا طريقػػػػة 
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 سػتغلال ا  حضػػث تحقػػق الغايػات السرجػػؾة  ػػى اقرػر كقػػج كبأقػػ  ت مفػة كبػػأ مى  ائػػا. 
ة  مػػػػػ  اف التخظػػػػػيط صػػػػػؾ ي التشيػػػػػؤ كاكػػػػػا معغػػػػػؼ ركاد السارسػػػػػة الؾعيييػػػػػة  ػػػػػ  الادار 

 (6) السدتقي   كالاستعااد ل كا السدتقي ي.
كيعتيػر التخظػيط  سميػة جساصيػة مشغسػة تعسػػ  ك ػق تدمدػ  مشظقػ  يحػاد اإتياجػػات 
السؤسدػة الحاليػػة كالسدػتقيمية كمػػؽ  ػؼ يزػػم خظػة مت اممػػة كمتتا عػة ترا ػػ   متاايػػات 

السدػتقي  السشذػؾد ك ػق  طػار زمشػ   السؤسدة  كذلػ   ػاؼ تحؾيػ  الؾاقػم الحػال   لػ 
 (7)محاد.

 التخظيط اذاط ذصش  وتسضز  الا ت ارية  شا رسؼ خارطة ذصشية تحاد خط سضر العس  
 (8)مدت هلا قي  اليااية مي  مؽ خلاؿ اختيار الياائ  الت  تحقق صكا العس .

لسدػتقي  كسا يعرؼ التخظيط  أا  كضم الصااؼ  ى  راػامج قا ػ  لمتشفضػك أػ التشيػؤ  ا
كالاسػػتعااد لػػ   رسػػؼ صػػؾرة كاضػػحة لػػ   كتحاوػػا الخظػػؾات الفعالػػة التػػى تؾصػػ   لػػى 
الصػػػااؼ كالغايػػػات السرجػػػؾة  أقػػػ  ج ػػػا كت مفػػػة مستشػػػة   سػػػا يذػػػس  التخظػػػيط ترتضػػػع 

 (9)الكلؾيات  ى ضؾء الإمتااات السادية كالهذرية الستاإة.
ر الإ ت ػػػارؼ  ػػػ   دارة كبػػػكلػ يستػػػؽ القػػػؾؿ اف التخظػػػيط صػػػؾ شػػػت  مػػػؽ اشػػػتاؿ التف ضػػػ

العسػػػ     ػػػؾ اذػػػاط ذصشػػػ  يدػػػيق تشفضػػػك العسػػػ   كيحػػػاد اإتياجػػػات السؤسدػػػة الحاليػػػة 
كالسدتقيمية مؽ خلاؿ التشيػؤ  السدػتقي  كالإسػتعااد ل ػكا السدػتقي     ػؾ  س ا ػة خارطػة 

 ذصشية ترسؼ خط سضر العس     الحاضر كالسدتقي  قي  الياء    تشفضك صكا العس .
 يط التخبهي مفههم التخط" Educational planning": 

يذس  التخظيط التربؾؼ ممسؾ ة الااذظة السرتهظة كالت  تحاد غايات محادة لمتشسيػة 
التعميسية لؾقج معػضؽ محػاد  كصػكه تاخػك متاا ػا خػلاؿ  سميػة تخظػيط لمتشسيػة الذػاممة 

الهذػػرية  خػػلاؿ  طػػار مػػؽ الامتااػػات السحػػادة   ؾاسػػظة السػػؾارد الساليػػة كالاقترػػادية ك 
كخلاؿ ممسؾ ة مؽ السعؾقات  كيذس  التخظيط التربؾؼ أيزا دراسة ال فػاءة الااخميػة 
كالفعاليػػػة ك ػػػكلػ الااتاجيػػػة لمشغػػػاـ التعميسػػػ   لػػػ  جااػػػع  عػػػض السؾاج ػػػات لمتغضػػػرات 

كمؽ التخظيط التربؾؼ وشي ػق التخظػيط التعميسػ  الػكؼ و ػتؼ  تػ  مػا وػتؼ  (11)السظمؾبة.
  كيؤ ر     ك كلػ و تؼ  الاصااؼ التعميسية سؾاء  ااج اؾصية اك داخ  الشغاـ التعميس

 كسية. 
  مفههم التخطيط التعليمىEducational planning":" 

كيػػػرػ الػػػهعض اف التخظػػػيط التعميسػػػى صػػػؾ اذػػػاط التعمػػػيؼ   سػػػا لػػػ  مػػػؽ طييعػػػة صاد ػػػة 
كمخظظػػة  كالػػػكػ و ػػػاؼ  كدػػػاب أ ػػػراد السمتسػػػم قػػػارا  امػػػاط مػػػؽ السعػػػارؼ كالس ػػػارات 
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كالإتماصػػػات كال ػػػيؼ اللازمػػػة لإ ػػػاادصؼ ل ػػػى يرػػػهحؾا مػػػؾاطشضؽ صػػػالحضؽ ميػػػ   كالتػػػى 
ت فػػض ؼ ل ػػى وؾاج ػػؾا متظمهػػات الحيػػاة  مػػؽ  سػػ  كساتػػاج كمذػػار ة  يما يػػة كمحا غػػة 

 (11) مى ال ؾية الحزارية لمسمتسم.
 مػ  ااػػ  اسػمؾب  مسػ  يعتسػػا  مػ  التحمػيلات السشظ يػػة  "Coombs"كيعر ػ   ػؾميز 

لمع  التعميؼ أك ر  عالية ك فاءة  ػ  تمييػة إاجػات كأصػااؼ  ػ  مػؽ السمتسػم  كالرشضاة
كمدػػتؾيات ا  ػػػ   كيؾضػػ  )م مػػا ؾل ( العلاقػػػة  ػػضؽ مفػػاايؼ التخظػػػيط ( 12)كا ػػراده 

 ى السدتؾػ ال مى مؽ مشغؾمة التخظيط   ؼ وميػ    التعميؼ  اف التخظيط التربؾؼ يقم
ى  كالتخظػػيط الرػػفى  كصػػكه العلاقػػة لا ت ػػاد التخظػػيط التعميسػػى  ػػؼ التخظػػيط السارسػػ

تحقػق أإػا أصػؼ أصػػاا  ا ألا كصػؾ يتحدػضؽ جػؾدة التعمػػيؼي   دػيع ةيػاب التغكيػة السرتػػاة 
كالتقػؾيؼ الػكاتى أك ضػػعف ا كصػؾ مػػا يحػاث غالهػػا مػؽ جػػراء السر زيػة السفرطػػة  ػى رسػػؼ 

وتزػ    سػا (13)الدياسات  ك رض الرلاإيات مؽ ال مى  لى السػف  كلػيس العتػس
 مؽ الذت  التالى: 

 يهضح علاقة التخطيط التخبهى التقليجى وغياب التغحية المختجة (1)شكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-14السرػػار: م  يػػا الخػػالق مػػا ؾل   التخظػػيط السارسػػ  الإسػػتراتيم   مرجػػم سػػا ق   ص 
15. 

 أفكار تخطيطية لا تتغير
 

 التخطيط التربوى

 التخطيط التعليمى
 

 التخطيط المدرسى
 

 تغذية مرتدة

 تزام وتغييرال
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سػػف   إضػث يعيػػر الذػت   ػػؽ سػضر ال  ػػار التخظيظيػػة  ػى  تمػػاه كاإػا مػػؽ أ مػى  لػػى أ
 ضشسػا لا ت ػػاد التغكيػة السرتػػاة اتيمػة التظيضػػق ترتػا مػػؽ أسػف   لػػى أ مػى  مسػػا وػؤدػ  لػػى 
 قااف الإصػلاإات التربؾيػة كالتعميسيػة الستزػسشة  ػى الدياسػات لمػاكاصا ك ا مضت ػا   سػا 
يعير الذت   ؽ كجؾد قار  يضر مؽ الا  ار التخظيظية التى لا تحغى  فرصػة تشفضػكصا 

مدػػػتؾيات تخظيظيػػػة أ مػػػى ضػػػعيفة الرػػػمة  السدػػػتؾيات الداػػػػى  دػػػيع صػػػاكرصا مػػػؽ 
 كعرك  ا التشفضكية.

 لكا سؾؼ اتشاكؿ مف ؾـ التخظيط الاستراتيمى كالسفاايؼ السرتهظة    كالستااخمة مع   سا وم .
 :مف ؾـ التخظيط الاستراتيمى 

ة كسا يعرؼ يجؾف  ريدؾف ي التخظػيط الاسػتراتيمى  أاػ  الم ػا السػشغؼ مػؽ أجػ  صػياغ
قرارات كترر ات أساسية تذػت  دلػيلا كتزػم  طػارا لسػا وشهغػى أف ت ػؾف  ميػ  السؤسدػة 
كمػػا تفعمػػ   كلسػػاذا تفعمػػ ؟ كلمحرػػؾؿ  مػػى أ زػػ  الشتػػائج   ػػ ف التخظػػيط الاسػػتراتيمى 
وتظمػػػػع ال يػػػػاـ  عسميػػػػة  يضػػػػرة ك عالػػػػة لمسػػػػم السعمؾمػػػػات كلؾضػػػػم اليػػػػاائ  الإسػػػػتراتيمية 

القػرارات الحاليػة  مػى السدػتقي .  ػالتخظيط الاسػتراتيمى كسست ذا  ا  كالتر ضز  مى أ ػر 
يدػا ا  مػػى تدػػ ض  الإترػػالات كالسذػػار ات  كيؾ ػػق  ػػضؽ السرػػال  كال ػػيؼ الستعارضػػة  
كيتيشػػى أسػػمؾبا تحمضميػػا كرشػػضاا لعسميػػة صػػشم القػػرارات كيعػػزز  سميػػات التشفضػػك الشاجحػػة  

 (14)الحياة. كيزفى اؾع مؽ التخض  كالالتزاـ  الشدهة لتشاكؿ مذتلات
ورت ز التخظيط الستراتيم   مى التشيػؤ  السدػتقي  كالإ ػااد لػ   ال تسػاد  مػى تحمضػ   

ك  مؽ اليضئة الااخمية لمسؤسدة كاليضئة الخارجية السحيظة   ا كصػياغة الرسػالة كتحاوػا 
الصػػػااؼ كرسػػػؼ الدياسػػػات  ككضػػػم الإجػػػراءات كطػػػرؽ العسػػػ   كس ػػػااد اليػػػرامج الزمشيػػػة 

ت التقاوريػػة لتحقضػػق الصػػااؼ السرغؾبػػة كسدارة مػػؾارد السؤسدػػة  كتظػػؾير السضػػزة كالسؾازاػػا
 التشا دية كخمق مدتقي  أ ز  لمسؤسدة.

كسػا يعػػرؼ التخظػػيط الاسػػتراتيم   أاػػ  اداه لسدػػا اة السؤسدػػة  مػػ  تحدػػضؽ أدائ ػػا مػػؽ 
خػػلاؿ  سػػ  جسيػػم الا زػػاء  مػػ  تحقضػػق اصػػااؼ الخظػػة كالتعػػاو   اسػػتسرار  ػػ  اتمػػاه 

ا   السؤسدة مم اليضئة الستغضرة  م  أساس الشتائج الت  تؼ الحرؾؿ  مض ػا  ػ  تشفضػك تف
الخظة. كبالتال  يدتمزـ اف وتف ؼ جسيم ا زاء السؤسدة اف التخظيط الاستراتيم  ليس 
ممرد تع ا  ش  وياأ  تحاوا الاصااؼ السدتقيمية كتحاوا الاجراءات الؾاجع اتخاذصا   ػ  

دارة السؤسدة  م  تؾجي  السشفكوؽ    اتخاذ الخيارات الضؾمية إؾؿ يعس  القائسضؽ  م   
 (15)ما وشهغ   تخاذه مؽ اجراءات ك سميات مؽ أج  تحقضق الشتائج السرجؾة.
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 ػػالتخظيط الاسػػتراتيم  ترػػؾر مدػػتقيم  وشظمػػق مػػؽ تحمضػػ  اليضئػػة الااخميػػة كالخارجيػػػة 
التػ  تؾاجػػ  السؤسدػة   ػػاؼ لمسؤسدػة كتحاوػا اقػػاط القػؾة كالزػعف كالفػػرص كالتحػايات 
 (16)الااتقاؿ مؽ الؾضم الحال   ل  كضم أ ز     السدتقي .

 : مف ؾـ التخظيط الاستراتيم  السارس 
اف مؾضػػؾع التخظػػيط السارسػػ  صػػؾ الغػػاصرة الإداريػػة كالتعميسيػػة  مػػ  مدػػتؾؼ السارسػػة  

ر متعادة  تعميسية كالت  تس   الؾإاة اليشائية لمشغاـ التعميس  لمسمتسم  كتسارس مش  ادكا
كت  يييػة كإزػارية   ػالتخظيط الإسػراتيم  السارسػ  صػؾ  سميػة لم ػا مػشغؼ وػتؼ  رػػفة 
دكريػػػة مػػػؽ خػػػلاؿ الرصػػػا السدػػػتسر كس ػػػادة السؾائسػػػة مػػػم ال ػػػيؼ كالصػػػااؼ الستفػػػق  مض ػػػا 
 سػػتراتيمياط  كيػػتؼ تشفضػػكصا كتقضيس ػػا  كمراجعت ػػا  ذػػت  مدػػتسر مػػؽ أجػػ  تحدػػضؽ اامػػاز 

ي  ػػػػأف التخظػػػػيط   Brysonالسؤسدػػػػة كيعيػػػػر  ػػػػؽ ذلػػػػػ  رايدػػػػؾف يالظػػػػلاب كأداء 
الاستراتيم  السارس  صؾ:ي ج ا مشغؼ لؾضم قرارات كأ عاؿ اساسػية التػ  تذػت  كتؾجػ  
السؤسدػػػة  مػػػاذا تفعػػػ   كلسػػػاذا تفعػػػ  ذلػػػػ. كلتحقضػػػق ا زػػػ  الشتػػػائج وتظمػػػع التخظػػػيط 

كالتشسيػة كاسست ذػا ات الإستراتيم  السارس  جسم السعمؾمات الفعالػة  مػ  اظػاؽ كاسػم 
كاليػػػاائ  الإسػػػػتراتيمية كالتر ضػػػز  مػػػػ  الشتػػػػائج السدػػػتقيمية السترتهػػػػة  مػػػ  صػػػػكه القػػػػرارات 

 (17)الحالية.
ي  لػػػػػ  الاسػػػػػئمة ال امػػػػػة التػػػػػ  يعالم ػػػػػا التخظػػػػػيط Brysonكيذػػػػػضر تعريػػػػػف  رايدػػػػػؾف ي

مػا صػؾ الإستراتيم  السارس   لساذا تؾجا السؤسدػة ؟ كمػا صػ  م ست ػا ؟ كمػا رسيت ػا ؟ ك 
تاري   قا ة صكه السؤسدة؟ كماذا وتؾقم أصحاب السرػمحة مػؽ صػكا ال يػاف؟ ك يػف تػرؼ 
السؤسدة مدتقيم ا؟ كما الصااؼ كالغايات كخظط العس  كالت تيتات الت  تحقق مدػتقي  

 السؤسدة السشذؾد.
كيعػا التخظػػيط الاسػػتراتيم  السارسػ   سميػػة يقػػؾـ   ػػا السذػار ؾف  ػػ  العسميػػة التعميسيػػة 

  ضػػؤ ترػػؾر السدػتقي  السارسػػ  كتظػػؾير الاجػراءات كالعسميػػات كالؾسػػائ  الزػػركرية  ػ
لتحقضق ذلػ الترؾر    الؾاقم كما ورتهط    مؽ الاستما ة لتمػ التغضضرات الحاصمة    
اليضئػػػة الااخميػػػة كالخارجيػػػة السػػػؤ رة  مػػػ  العسػػػ  السارسػػػ  مػػػؽ خػػػلاؿ  سػػػتخااـ السػػػؾارد 

مػػؽ  ػػؼ  ػػالتخظيط الاسػتراتيم  السارسػػ   هدػػاطة صػػؾ: كالسرػادر  رػػؾرة اك ػػر  ا ميػة ك 
 (18)تحاوا اتماه السارسة    السرإمة السقيمة.

كسا يعػرؼ  أاػ   سميػة مدػتسرة تدػفر  ػؽ كضػم خظػة أسػتراتيمية لمسارسػة يذػارؾ  ض ػا 
جسيػػػم ا زػػػاء السمتسػػػم السارسػػػ  مسػػػا يمعػػػ  السارسػػػة قػػػادرة  مػػػ  الاسػػػتخااـ الم ػػػ  

 (19)مفرص الستاإة     ضئت ا الخارجية.لسؾاردصا  كالاستما ة ل
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كيقرػػا مػػؽ ذلػػػ تظيضػػق التخظػػيط الاسػػتراتيمى  مػػ  السشغؾمػػة التعميسيػػة  ػػ  السارسػػة  
كذلػػ مػؽ خػلاؿ تحاوػا السدػتقي  السشذػؾد كالعسػ   مػ  الؾصػؾؿ  ليػ  مػؽ خػلاؿ تذػارؾ 
 جسيػػم ا ػػراد السارسػػة  ػػ  كضػػم خظػػة تعسػػ   مػػ  تحؾيػػ  الؾاقػػم  لػػ  السدػػتقي  السشذػػؾد

 ( 21)كتكلض   ا ة الرعاب الت  تعترض طريق ا. 
كيعػػرؼ يدا ضػػز كسليدػػؾفي التخظػػيط الاسػػتراتيم   أاػػ  التحمضػػ  السػػشغؼ لمسارسػػة كبضئت ػػا  
كت ػػؾيؽ ممسؾ ػػة مػػؽ الصػػااؼ الاسػػتراتيمية الساسػػية لسدػػا اة السارسػػة  مػػ  تحقضػػق 

   (21)رسيت ا    ضؤ قيس ا كمؾاردصا الستاإة
: ترػػؾر مدػتقيم  يقػؾـ  مػ  اسػػس  مسيػة صػحيحة يدػتم ؼ خيػػرات كيعر ػ  الػهعض  أاػ 

الساضػػ  كتماربػػ   ػػ  الإدارة السارسػػية كيشظمػػق مػػؽ الؾاقػػم  كذلػػػ لتحمضػػ   ضئػػة السارسػػة 
الااخميػػػػػة )اقػػػػػاط القػػػػػؾة كالزػػػػػعف(  كبضئت ػػػػػا الخارجيػػػػػة )الفػػػػػرص الستاإػػػػػة كالتحػػػػػايات 

راتيمية ال امػة كذلػػ للااتقػاؿ كالت ايات(  ككضم الاسػتراتيميات السشاسػهة لمقزػايا الاسػت
 (22) السارسة مؽ الؾاقم الحال   ل  ا ز  مدتؾؼ مظمؾب.

كسػػػا ويػػػضؽ الػػػهعض اف التخظػػػيط الاسػػػتراتيم  السارسػػػ  صػػػؾي رسػػػؼ صػػػؾرة لمسارسػػػة  ػػػ  
السدتقي   ؼ تحاوا الاصااؼ الاستراتيمية الت  تدػا ا  مػ  تحقضػق صػكه الرػؾرة كتحاوػا 

ضمػػة  تحقضػػق صػػكه الاصػػااؼ  عػػا معر ػػة التحػػايات  ػػ  اليضئػػة الؾسػػائ  كالاسػػتراتيميات ال ف
 (23)الااخمية كالخارجية.

كيرؼ الهعض التخظيط الاستراتيم  السارس   م  اا  قرارات ذات أ ر مدتقيم  ك سمية 
مدػػػػػػتسرة كمتغضػػػػػػرة ذات  مدػػػػػػفة  داريػػػػػػة كاغػػػػػػاـ مت امػػػػػػ  ت ػػػػػػاؼ  لػػػػػػ  تظػػػػػػؾير العسميػػػػػػة 

 (24)التعميسية.
اتيمى  ضؽ مرظمحى التخظيط كالإستراتيمية   الإستراتيمية صى كيمسم التخظيط الإستر 

: ترػػػػؾر لمسؤسدػػػػة  سػػػػا تريػػػػا أف ت ػػػػؾف  ميػػػػ   ػػػػى السدػػػػتقي   كصػػػػى الإطػػػػار السرشػػػػا 
للإختيػػارات التػػى تحػػاد طييعػػة السؤسدػػة كأتماصات ػػا  ػػى السدػػتقي   أمػػا التخظػػيط   ػػؾ: 

 ا ػػػػػة السػػػػػؾارد طريقػػػػػة الشغػػػػػر  لػػػػػى مدػػػػػتقي  السؤسدػػػػػة كسلػػػػػى إاضػػػػػرصا  مػػػػػم  سػػػػػتخااـ 
كالمتاايات الهذرية كالسادية كالسالية الستاإة.  السؤسدة لتحقضق الصػااؼ السحػادة  اقػة 

 (25)كبأ مى درجة مؽ ال فاءة كالفعالية.
كغالهػػػاط مػػػا تزػػػم السػػػاارس خظظػػػاط  عضػػػاة السػػػاؼ  كصػػػكه العسميػػػة تتزػػػسؽ صػػػشم قػػػرارات 

السارسػػ  احػػؾ التحمضػػ  الػػااخم   مدػػتقيمية  شػػاء  مػػ  الييااػػات الحاليػػة  كيسضػػ  التخظػػيط
كس سػػة مؤسدػػية تخػػص السؤسدػػة  كيقػػؾـ التخظػػيط الإسػػتراتيم  السارسػػ   مػػ  طريقػػة 
مشغسة قائسة  م  الهحث إضث تدس  السارسة  خمق مدتقي  خاص   ا مؽ خلاؿ تقضيؼ 
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ذاتػػػ  لميضئػػػة الااخميػػػة كالخارجيػػػة لمسارسػػػػة  سيػػػاط كاؾصيػػػاط  ك ػػػكلػ السعمؾمػػػات كالقػػػػرارات 
عمقة  الالتزامات كالسؾارد السادية  كيفترض التخظػيط الإسػتراتيم  كجػؾد اغػاـ مفتػؾح الست

ت ػػؾف ميػػ  السؤسدػػات التعميسيػػة دوشاميػػة كتتغضػػر  اسػػتسرار لا ػػا تدػػتسا السعمؾمػػات مػػؽ 
العؾامػػ  اليضئيػػة الستغضػػػرة. أمػػا الخظػػة الإسػػػتراتيمية   ػػ  ك يقػػة تؾضػػػ  م سػػة السؤسدػػػة 

ااؼ كالغايػػػػػات اللازمػػػػػة لتحقضػػػػػق الرسيػػػػػة  كتػػػػػؾ ر الخظػػػػػة كرسيت ػػػػػا ك ػػػػػكلػ ك يقػػػػػة الاصػػػػػ
الإسػػػتراتيمية الإطػػػار كالتؾج ػػػات لمسؤسدػػػات لم يػػػاـ  س ام ػػػا  ال فػػػاءة كالتػػػأ ضر الم ػػػ . 
كالتخظيط الإستراتيم  السارس  ماخ   ستهاق  لشماح السؤسدات التعميسية  حضث يستؽ 

ات الساسػػػية  كالسظالػػػع اف ت ػػػؾف أك ػػػر اسػػػتما ة لمغػػػركؼ الستغضػػػرة كتحاوػػػا التماصػػػ
 (26)الستغضرة لمسحا غة  م  الداء السارس  كجؾدة السخرجات.

كبشػػػػاءاط  مػػػػ  مػػػػا سػػػػيق يستػػػػؽ القػػػػؾؿ اف التخظػػػػيط الإسػػػػتراتيم  السارسػػػػ  صػػػػؾ تف ضػػػػر 
 سػتراتيم  مػػشغؼ قػائؼ  مػػ  أسػس  مسيػػة ك سميػػة ورا ػ  تحمضػػ  اليضئػة الااخميػػة لمسارسػػة 

الزػػػعف  ػػػ  الاداء السارسػػػ  لمعسػػػ   مػػػ  تػػػاصيؼ   ػػػاؼ أست ذػػػاؼ اقػػػاط القػػػؾة كاقػػػاط 
كتعزيػز اقػػاط القػؾة ك ػػلاج كتحدػضؽ اقػػاط الزػػعف  ػ  اداء السارسػػة  كتحمضػ  مػػا يحػػيط 
  ا مؽ قؾؼ ك ؾام  خارجية للاستفادة القرؾؼ مؽ الفػرص الستاإػة كمؾاج ػة التحػايات 

 الستؾقعة.
 أصسية التخظيط الإستراتيم  السارس : . أ

سػػػتراتيم   ػػػ  تر ضػػػزه  مػػػ  الػػػربط الفعػػػاؿ  ػػػضؽ السؤسدػػػة ت سػػػؽ اصسيػػػة التخظػػػيط الا
التعميسيػة كبػضؽ  ضئت ػػا السحيظػة  ذػت  يزػػسؽ اماإ ػا  ػ  تحقضػػق رسػالت ا  كلتحقضػػق 
صكا الشماح لا  ا مؽ قياـ السؤسدة  فحص صكه اليضئة كتقؾيس ا   اؼ معر ة التغضضػر 

سية كالتقشية  كيتظمع الحادث كالسحتس     السمالات الاجتساصية كالاقترادية كالديا
معر ػة اليضئػػة درايػػة  الاسػػالضع الحاو ػػة كالسعاصػػرة  ػػ  ممػػاؿ التخظػػيط الاسػػتراتيم   
كالسعر ػػة  ظػػرؽ  حػػص رسػػالة السؤسدػػة كاغراضػػ ا كبرامم ػػا ك ػػكلػ معر ػػة  شاصػػر 

 (27)الفا مية كال فاءة الت  تقؾد رسالة السؤسدة.
لتحمضمية كالتفدضرية سؾاء أكػاف ذلػػ كيتتدع التخظيط الاستراتيم  اصسضت  مؽ قارت  ا

لميضئة الخارجية أـ الااخمية لمسؤسدة اك محاكلة تحاوا القزايا الاستراتيمية الحاكسة  
  ف صػكا التحمضػ  يقػاـ معمؾمػات م سػة  ػؽ الظاقػة الاسػتيعا ية كالقػارة العظائيػة   سػا 

اكػػز القػػؾؼ ترشػػا ال يػػادة  مػػ  مػػؾاطؽ القػػؾة كالزػػعف  ػػ  اليشػػاء السؤسدػػ   كسلػػ  مر 
كجسا ػػات الزػػغط  كاصػػحاب السرػػال  الستحسدػػضؽ لمتظػػؾير كالسذػػت ضؽ ميػػ   مػػ  

 (28)الدؾاء.
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كيس   التخظيط الاستراتيم  السارس  ماخ  يعزز اماح السارسة  كاامازصا لصاا  ا 
كتحقيػػق اػػؾاتج تعميسيػػة تميػػ  طسؾإػػات السمتسػػم  ػػ  اغامػػ  التعميسػػ   سػػا وػػؾ ره مػػؽ 

ة كطؾيمػة السػاؼ  كي ػاؼ  لػ   شػاء  سػتراتيمية تعتيػر  س ا ػة  سميات مدتقيمية مؾج ػ
خارطػػة طريػػق تستػػؽ السارسػػة مػػؽ العيػػؾر لمسدػػتقي  كتحقضػػق اتائم ػػا  سػػا وػػؾ ره مػػؽ 
مدػػػا اة الإدارة السارسػػػية  ػػػ  تحاوػػػا القزػػػايا الاساسػػػية التػػػ  تذػػػت  جػػػؾصر العسػػػ  

الت ا السارسػػػػ   ككضػػػػم ترػػػػؾر لسدػػػػتقي  السارسػػػػة كالؾصػػػػؾؿ   ػػػػا  لػػػػ  تحقضػػػػق رسػػػػ
كأصػػاا  ا  كيمعػػ   دارة السارسػػة  ػػ  مؾقػػف اذػػط كمتسضػػز وػػتلائؼ مػػم متغضػػرات اليضئػػة 

 (29) ذت  مدتسر  كتظؾير الؾاقم السارس  لسؾاج ة السذتلات السارسية.
كيعظػػػ  التخظػػػيط الإسػػػتراتيم  الفرصػػػة لتقػػػؾيؼ السرإمػػػة الدػػػا قة مػػػؽ خػػػلاؿ السدػػػ  

زػػعف  ػػ  الشغػاـ التعميسػػ  كالتحػػايات اليضئػ  الذػػام  كالؾقػؾؼ  مػػ  اػػؾاإ  القػؾة كال
التػػ  تؾاجػػ  السؤسدػػة التعميسيػػة  كالتؾجيػػ  الس سػػر لمم ػػؾد كالسػػؾارد كاسػػت سارصا  ذػػت  
أ ز   كيمع  السؤسدة التعميسية    إالة تماد كتظػؾر مدػتسر مػؽ خػلاؿ الفحػص 

شػ  السدتسر لرسالت ا  كأغراض ا كأصػاا  ا  كتحاوػا اتماصات ػا الإسػتراتيمية  كيحقػق تي
  ػػػرة السذػػػار ة الؾاسػػػعة لمعػػػاممضؽ  ػػػ   سميػػػات التخظػػػيط كالسػػػتفادة مػػػؽ  ػػػ  اسراء 
كالخيرات     شاء الخظػط كتظييق ػا  ػ  السؤسدػة  دػ ؾلة كيدػر   سػا يفضػا التخظػيط 
الإسػػتراتيم  السؤسدػػة  ػػ  تيشػػ  اغػػاـ مشاسػػع لسراقهػػة سػػضر تشفضػػك الخظػػط كمتا عت ػػا 

سدتسر لسدضرة الإامػاز كالتػاخ  الدػريم لسعالمػة ك ق جااكؿ زمشية محادة  كالتقؾيؼ ال
 (31)التقرضر كالرعاب إاؿ اكتذا  ا.

كيس   التخظيط الاستراتيم  اإا الشساذج الحاو ة لمتظؾير كالتغضضر  لا  يعس   مػ  
الااتقاؿ مؽ السسارسػات الإداريػة السعتسػاة  مػ  العذػؾائية كالسزاجيػة   لػ  السسارسػات 

كالإ ت اريػة كالتسضػز كالإ ػااع   سػا يس ػ  أإػا الظػرؽ لسؾاج ػة  السعتساة  مػ  السذػار ة
صػػػعؾبات كتحػػػايات السدػػػتقي  الستعمقػػػة  الإاغسػػػة التربؾيػػػة  كصػػػؾ الظريػػػق السشاسػػػع 

 (31)الهذرؼ. لتحدضؽ است سار الت شؾلؾجيا كالهحث العمس  كتحدضؽ الاست سار
التغضضػر لػكلػ لا  ػا اف كيعا التخظيط الاستراوتم   ذا اط لمسدتقي      ضئة متدػار ة 

يتػػؾف مدػػتسرا لتحاوػػا اقػػاط القػػؾة كالزػػعف  كالفػػرص الستاإػػة كالستؾقعػػة كالت اوػػاات 
القائسة كالستؾقعة  كال اؼ صؾ ترسيؼ كتظؾير خظػة اسػتراتيمية طؾيمػة السػاؼ  ذػأف 

كيدا ا التخظيط الاستراتيم   م  استخااـ  (32)كييية التشا س كالاستسرار    التقاـ.
العقلاايػػة  ػػ  تحاوػػػا خيارات ػػا  ػػ  العسػػ  كسػػػمؾؾ الظريقػػة الا زػػ  لتحقضػػػق  الظريقػػة
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أصاا  ا   سا يعزز العس  المسا   كى دع الخيرة ل ا ػة ا ػراد السؤسدػة إضػث يذػارؾ 
 (33)جسيع ؼ     شاء الاستراتيمية ككضم أصاا  ا.

اػػ  كيقمػػ  التخظػػيط الدػػميؼ مػػؽ الاخظػػاء  مسيػػم اشػػتال ا ك مػػ   ا ػػة السدػػتؾيات  لا
اسمؾب يقػؾـ  مػ  التػركؼ كالسؾضػؾصية  ػ  صػشم القػرارات  كيعسػ   مػ  ر ػم ال فػاءة 
الااتاجيػػة كزيػػادة الإاتػػاج  ػػؽ طريػػق تحقضػػق الاسػػتغلاؿ الام ػػ  لمسػػؾارد كالامتاايػػات 
الستاإة  كيحقق رقا ة  عالة    جسيم مراإ  التشفضك كبذت  يزػسؽ تحقضػق الاصػااؼ 

كالرأسػػ   ػػضؽ الشذػػاطات السختمفػػة داخػػ  السؤسدػػة السشذػػؾدة  كيحقػػق التشدػػضق الا قػػ  
 (34)كتحاوا ال يت  التشغيس  السشاسع كتؾزيم السدئؾليات.

كيدا ا التخظيط الاستراتيم  مػاور السارسػة  مػ  تحاوػا القزػايا المؾصريػة  كاتخػاذ 
القرارات التػ  تتشاسػع مػم  ػ  قزػية مش ػا   قزػايا التسؾيػ  كالقيػؾؿ  كيدػا اه  مػ  

مدػػتؾؼ  ػػال  مػػؽ السدػػئؾلية تمػػاه رسػػالة السارسػػة  كسإػػااث التغضضػػرات  الؾصػػؾؿ  لػػ 
السظمؾبة لتؾضي  كتحقضق صػكه الرسػالة  كيمعمػ  قػادراط  مػ  اتخػاذ قػرارات  سػتراتيمية 
 ػػػ  الاكقػػػات الحرجػػػة مػػػؽ اسػػػؾ كتظػػػؾر السارسػػػة  كالتػػػ  تػػػرتهط  تحػػػايات إاليػػػة أك 

  (35)محتسمة    السدتقي .
 ( 36)ربؾؼ أصسية التخظيط الإستراتيم  السارس      ؾا  : كيمس  مر ز التظؾير الت

  الؾعيفػػة الاساسػػية الاكلػػ  لسػػاور السارسػػة التػػ  تدػػيق جسيػػم الؾعػػائف التربؾيػػة
 الاخرؼ كتذت  القا اة كالسشظمق الاساس  ل ا.

  الؾسضمة الت  تؾض  معالؼ الظريق  كتحػاد مدػار العسػ  الادارؼ التربػؾؼ  كتػشغؼ
 قضق الاصااؼ السشذؾدة  ت ام  كاتداؽ.الم ؾد  اتماه تح

   الاداة التػػ  تدػػا ا  مػػ  تمدػػضر ال ػػؾة  ػػضؽ الؾاقػػم كالستؾقػػم  أؼ  ػػضؽ الحاضػػػر
 كالسدتقي   أسمؾب  مس .

 .الظريقة الت  تمشيشا التخهط كالارتماؿ  كما وشتج  ش سا مؽ  ذ  كاإهاط 
   العسميػػػة الاسػػػمؾب الػػػكؼ يحقػػػق التعػػػاكف  ػػػضؽ جسيػػػم السذػػػار ضؽ كالسذػػػتر ضؽ  ػػػ

 التعميسية  كيمعم ؼ أك ر ارتياإاط كتساستاٍ.
 .  الظريقة الت  تزيا مؽ قارة السارسة  م  الت يف لاإتسالات السدتقي  كاإاا 
 .الؾسضمة الت  تدا ا  م   إااث التظؾرات كالتحدضشات كإ  السذتلات 
   .الاسمؾب الكؼ يدا ا  م  الاستخااـ كالتؾعيف الام   لسؾارد اليئية 

لػ يتؾف التخظيط الاستراتيم  السارس  ماخلا صاما مؽ مااخ  الاصػلاح السارسػ   كبك
كيدػا ا السمتسػم السارسػػ   ػ  تحقضػػق أصاا ػ   ظريقػة جساصيػػة ك ػق خظػػة تظػؾير لػػ داء 
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السارسػػػ .  سػػػا ااػػػ  يدػػػا ا مػػػاور السارسػػػة  مػػػ  اتخػػػاذ قػػػرارات اسػػػتراتيمية  ػػػ  مؾاج ػػػة 
 تعميسية  تفاءة  الية.التحايات الت  تعؾؽ تحقضق الاصااؼ ال

 أصااؼ التخظيط الاستراتيم  السارس : . ج
تتس ػ  أصػااؼ التخظػيط الاسػػتراتيم   ػ  تحدػضؽ اؾصيػة التعمػػيؼ كالػتعمؼ  ػ  السؤسدػػة 
التعميسيػػة  كسإػػااث التغضضػػػر  كتػػاصيؼ الإصػػػلاح التربػػؾؼ مػػػؽ خػػلاؿ الإدارة الشاجحػػػة  

لتعػػاكف مػػم  ريػػق التظػػػؾير كالشذػػاطات كالعسميػػات  التػػ  يقػػؾـ   ػػا مػػػاور السؤسدػػة  ا
مشظمقػػا مػػػؽ رسيػػة كاضػػػحة كرسػػالة محػػػادة السعػػالؼ  كخظػػػة طسؾإػػة تحقػػػق الاصػػػااؼ 
الإستراتيمية  كمحاكلػة الاسػتفادة مػؽ اقػاط القػؾة  كتمػاكز  خفاقػات الساضػ  كالتغمػع 
 مض ا لتشدػػػػػمؼ الخظػػػػػة الاسػػػػػتراتيمية لمسارسػػػػػة مػػػػػم التؾج ػػػػػات الماوػػػػػاة لمستظمهػػػػػات 

 التربؾية.
التخظػيط الاسػتراتيم  السارسػ   لػ  تفعضػ  العسػ  المسػا   ل ػ   ػرد  ػ  كسا و ػاؼ 

السارسػػػة مػػػؽ أجػػػػ   إػػػااث التغضضػػػر السظمػػػػؾب  مسػػػا وػػػؤدؼ  لػػػػ  تظػػػؾير أداء مػػػػاور 
السارسػػة كتذػػميم السعمسػػضؽ  مػػ  الإ ػػااع كالتؾاصػػ   كيقػػؾؼ الذػػعؾر  الااتسػػاء لمعسػػ  

التغضضػػر كالتظػػؾير  السارسػػ    ػػ   ف صػػاؼ التخظػػيط لػػيس ممػػرد تدػػضضر الامػػؾر  ػػ 
كيرؼ الهعض اف مؽ اصؼ اصااؼ التخظػيط  (37)كالاصلاح لمؾصؾؿ  ل  كضم ا ز .

 -الاستراتيم     التعميؼ ما وم :
  العس   م  دراسة الؾاقم مؽ خلاؿ تحمض  اليضئة الااخمية كالخارجية  كتعزيػز اقػاط

 القؾة كمعالمة اقاط الزعف.
  لسؾاج ػة التغضػػرات السدػتقيمية  كالاسػػتعااد الدػع  لتشسيػة شخرػػية السػاور الاداريػػة

 لمسعؾقات الستؾقعة.
  رسػؼ الخريظػة الاساسػية لمتشغػيؼ السؤسدػػ     ػؾ يحػاد الادكار  كالقػارات  كالؾقػػج

 الكؼ مؽ خلال  يدتظيم الا راد العاممضؽ تحقضق اصااؼ السؤسدة التعميسية.
 دة  ت .تزكيا السدئؾلضؽ  السؤسدة  اسمؾب كملام  التف ضر    السؤس 
  مدا اة السؤسدة التعميسية  مى التغضػرات  ػ  اليضئػة السحيظػة   ػا  ك يييػة التػاقمؼ

 مع ا.
  مدػػػػا اة السؤسدػػػػة التعميسيػػػػة  مػػػػ  الاسػػػػتغلاؿ لمسػػػػؾارد الستاإػػػػة كتحاوػػػػا طػػػػػرؽ

 استخاام ا.
  زيادة التؾاص  كالتفا ػ   ػضؽ السؤسدػة التعميسيػة كالسمتسػم مسػا يدػا ا  مػ  زيػادة

 الؾ   السمتسع .
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  . تحدضؽ كتظؾير  سمية صشم القرار  مسا وؤدؼ ال  تحدضؽ مشاخ العس 
  و ػػاؼ التخظػػيط الاسػػتراتيم   لػػ  الت يػػف مػػم الستغضػػرات  ػػ   ضئػػة السؤسدػػة مػػؽ

خػػلاؿ إدػػؽ تؾعيػػف السػػؾارد كاقػػاط القػػؾة  لاقتشػػاص مػػا ت ضئػػ  اليضئػػة مػػؽ  ػػرص 
 (38)كتؾق  أك تخفف ما تفرض  اليضئة مؽ ت اواات.

   كرة لازمػػ  لسػػاور السارسػػة  كذلػػ لتحقضػػق أصػػااؼ السارسػػة السرجػػؾة التخظػيط ضػػر
 شماح  يضر لف مؽ اصؼ د ائؼ اماح خظة العاـ الاراس  دراسة الاصااؼ التربؾية 
السػػراد تح يق ػػا  كيمػػع أف تخػػص  الاصتسػػاـ القػػائسضؽ  مػػ   دارة شػػئؾف السارسػػة 

ؾف  ػكلػ  مػ  اسػس  ضتعر ؾف  م   ػ  السػاخلات التػ  تػؤ ر كتتػأ ر   ػا  كيتعر ػ
 (39)كضع ا  رؾرة محادة كدقيقة تستؽ مؽ تشفضكصا كقياس ا  ظريقة  مسية.

كيػػرؼ رخػػركف أف التخظػػيط الإسػػتراتيم  السارسػػ  وػػؾ ر مش مػػاط  سميػػاط قائسػػاط  مػػ  
ال يؼ التعميسيػة لمسؤسدػة كقػيؼ السمتسػم لا ػادة التقضػيؼ كالتخظػيط لمسدػتقي  كيػركف 

 (41) ر لمسؤسدة ما وم :أف التخظيط الإستراتيم  وؾ 
 .اذاء رسية كرسالة كأصااؼ استراتيمية لمسؤسدة  
 . ربط القارات التشغيسية  اإتياجات السمتسم السحم 
  ر ػػػػم ك ػػػػ  ا زػػػػاء السمتسػػػػم السارسػػػػ   ػػػػالاجراءات كالعسميػػػػات الحاليػػػػة لػػػػلاداء

 السارس .
 .اذاء مدار لااماز السدتقي  السظمؾب  
  مدتقي  السؤسدة.وؾ ر ك يقة تحاد  طار كتؾج ات 
   وػػؾ ر مدػػار يدػػس  لمسمتسػػم  العسػػ  معػػاط لاامػػاز الصػػااؼ كالاذػػظة التػػ  تذػػت

 الخظة الإستراتيمية.
  يعظػػػ  السؤسدػػػة سػػػيظرة أ زػػػ   مػػػػ  القػػػؾؼ الخارجيػػػة كالقػػػارة  مػػػ  تؾقع ػػػػا أك

 الاستما ة ل ا.
 يدس  لمسؤسدة  تحاوا اسكلؾيات الت  يمع العس   م  اامازصا 
 (41)رشم القرار كتؾ ضر السؾارديدتخاـ  أداة ل 

المحوووهر الثووواني: خصووواط  التخطووويط الاسوووتخاتيجي المجرسوووي ومبوووخرات الاخوووح بيوووة ومتطلبوووات 
 تنفيوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووحة.

 أ. خصاط  التخطيط الاستخاتيجى المجرسي:
وتدؼ التخظيط الاستراتيم     التعميؼ  اا  يحاكؿ كضم ترؾر لسدتقي  السؤسدة التعميسية 

كبسذػػار ة العػػاممضؽ   ػػا  كترجست ػػا الػػ  رسػػالة  مػػم تظػػؾير الؾسػػائ   مػػؽ قيػػ  الادارة العميػػا 
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كالاجراءات الزركرية لتحقضق الرسية  كالرسالة  كالغايات الاستراتيمية  كمػا وػرتهط  ػكلػ مػؽ 
 تحمض  استراتيم  لمستغضرات الااخمية كالخارجية ليضئة السؤسدة.
سضػزه  ػؽ غضػره مػؽ الااغسػة اك كالتخظيط الاستراتيمى  شغػاـ لػ  ممسؾ ػة مػؽ الخرػائص ت

العسميػػات الإداريػػة الاخػػرؼ  كيػػشعتس  دراؾ السسارسػػضؽ لعسميػػة التخظػػيط لتمػػػ الخرػػػائص  
ك اـ اغفال ا    مراإ  العسمية التخظيظية وؤ ر ايما يا  م   عالية التخظيط  كمؽ  ؼ  م  

 ا وم :اداء السؤسدة التعميسية  ت   كتذتس  خرائص اغاـ التخظيط الاستراتيم  م
  الذػػسؾؿ كالت امػػ : إضػػث وتسضػػز التخظػػيط الاسػػتراتيم   ػػالتعرؼ  مػػ  الغػػركؼ

اليضئػػة السحيظػػة  كدراسػػة كتحاوػػا أ رصػػا  مػػ  التشغػػيؼ  كيقرػػا  ػػالغركؼ اليضئػػػة 
جسيػػم الاكضػػاع الاقترػػادية كالاجتساصيػػة كالدياسػػػية كغضرصػػا  ل ػػ  تؤخػػك  عػػػضؽ 

  (42)الا تهار  شا اتخاذ القرارات.
  سميػػة  قميػػة تدػػت اؼ استذػػراؼ السدػػتقي  كرسػػؼ صػػؾرة لػػ    ػػالتشيؤ التشيػػؤ: صػػؾ 

ضػػركرة يسمض ػػػا التغضضػػػر الدػػريم  ػػػ  العػػػالؼ كصػػكا التغضضػػػر وػػػا ؾ  لػػ  التف ضػػػر  ػػػ  
السدتقي     ضؤ السؤشرات الدائاة مي   إت  يدتظيم السخظط أف ورسؼ صؾرة 

الترػػؾر  ذصشيػػة لسمتسػػم الغػػا كاإتياجاتػػ  كيعتسػػا صػػكا  مػػ  قػػارة السخظػػط  مػػ 
 (43)ال ام  كالإلساـ الذام   اتماصات العرر    السؾضؾع الكؼ يخظط ل .

  السركاػػػة كالاوشاميتيػػػة: يعتيػػػر التخظػػػػيط الإسػػػتراتيم   سميػػػة دوشاميتيػػػة مدػػػػتسرة
تتعامػػ  مػػم اغػػؼ مفتؾإػػة  كالتغضضػػر الػػكؼ يحػػاث  ػػ  أإػػا متؾاػػات الاسػػتراتيمية 

 سػ لا التغضضػػرات الحاد ػة  ػػ   يدػتمزـ إػاكث تغضضػػر  ػ  جسيػػم الستؾاػات الخػػرؼ.
اإاؼ  شاصر اليضئية الخارجية م ػ  الاقترػاد يس ػ  لشػا  رصػة متاإػة اك تحػاؼ 

لػكلػ يمػع اف وتدػؼ   (44)رئيد   مسا يدتمزـ تغضضر  ػ  الاسػتراتيمية السخظظػة.
التخظػػػيط الاسػػػتراتيم   السركاػػػة مػػػؽ إضػػػث التشيػػػؤ  ػػػالتغضرات التػػػ  تحػػػاث  ػػػ  

ة  كاف تؤخػػػػك السعمؾمػػػػات الخاصػػػػة   ػػػػكه التشيػػػػؤات  ػػػػ  العؾامػػػػ  اليضئيػػػػة السحيظػػػػ
 (45)الا تهار  شا اتخاذ القرارت الإستراتيمية.

   الؾاقعيػػة: يقرػػا  الؾاقعيػػة صشػػا تشاسػػع الامتاايػػات الساديػػة كالهذػػرية الستػػؾ رة  ػػ
 اليضئة الااخمية كالخارجية لمسؤسدة مم الاصااؼ السشذؾدة.

 اجػػراءات التخظػػيط كالتشفضػػك كالسراقهػػة السذػػار ة: اؼ مذػػار ة جسيػػم العػػاممضؽ  ػػ  
 حضث لا وشفرد  رد أك ج ة كاإاة  ػالتخظيط   ػ  لا  ػا مػؽ ( 46)السدتسرة كالتقضيؼ.

تزػػػػا ر  ا ػػػػػة الم ػػػػؾد كمذػػػػػار ة جسيػػػػم الطػػػػػراؼ  ػػػػ   سميػػػػػة التخظػػػػػيط  لاف 
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السدػػتؾيات الداػػ  مػػؽ الادارة غالهػػاط مػػا ت ػػؾف  مػػ  درايػػة اكيػػر  غػػركؼ العسػػ  
 (47)ت  كعرك    ذت  اكسم كا سق.كيعر ؾف مذتلا

  التشدػػضق: يقرػػا  التشدػػضق أف تت امػػ  أجػػزاء الخظػػة كتعسػػ   ؾإػػاة متشاسػػقة  ػػضؽ
مفردات ا الااخمية كالخارجية  كذلػ  التشدضق  ضؽ الاصااؼ الت  ترم  الخظة  ل  
تح يق ا أك  ضؽ الؾسائ  كالاستراتيميات اللازمة لمتشفضك اك  ضؽ الاصااؼ كالؾسائ  

 سدتخامة لتح يق ا.ال
  الاستسرارية: يقرا  الاستسرارية أف يتؾف التخظيط سمدمة مترا ظة مػؽ العسميػات

الستااخمػػػة التػػػ  لا تشقظػػػم أؼ أف التخظػػػيط دكرة ت امػػػ  اليػػػاايات مػػػم الش ايػػػات  
ك ػػ   سميػػة مرتهظػػة  ػػالاخرؼ كمؤديػػ   لض ػػا  ك ػػ   طػػار مػػؽ الاترػػاؿ كالتفا ػػ  

  (  48)ف التخظيط ك   جسيم مراإم  كمدتؾيات .السدتسر  ضؽ القائسضؽ  ؾعائ
  التخظػػػيط الاسػػػتراتيم  يس ػػػ   مدػػػفة  داريػػػة: يعػػػا التخظػػػيط الاسػػػتراتيم   مدػػػفة

كطريقة تف ضر كتأم   ػ  السدػتقي  لػكلػ لا  ػا لػلإدارة العميػا كالعػاممضؽ  السؤسدػة 
 الاقتشػػػاع  فؾائػػػا التخظػػػيط الاسػػػتراتيم  كأصسضتػػػ   كمسارسػػػت   ػػػ  جسيػػػم أاذػػػػظة
السؤسدػػػػة  كصػػػػكا لا وػػػػتؼ  لا مػػػػؽ خػػػػلاؿ ا تسػػػػاد التخظػػػػيط الاسػػػػتراتيمى  فمدػػػػفة 

 كمش اج إياة . 
  اس ػار السدػتقيمية  ػ  اتخػػاذ القػرارات: يقػؾـ التخظػػيط الاسػتراتيمى  مػ  الاصتسػػاـ

 السدتقي   كاستقرائ   اءا مؽ الحاضر  مم ضركرة تحاوا  اائ  يستػؽ  تهػاع أؼ 
 تحاوػػػػػا الاصػػػػااؼ طؾيمػػػػػة السػػػػاػ  كالؾسػػػػػائ   مش ػػػػا مدػػػػػت هلا  إضػػػػث أاػػػػػ  و ػػػػتؼ

 السدتخامة لتح يق ا.  
كمسا سيق وتز  أف التخظيط الاسػتراتيم   سميػة مشغسػة لتحاوػا الفػرص كالسخػاطر السدػتقيمية 
السحيظة  اليضئة الااخمية كالخارجية  مم محاكلة تعغيؼ الفػرص كتحمػيؼ الت اوػاات السحيظػة  ػ  

 سر ز التشا د  لمسؤسدة. رف كاإا  كالعس   م  تشسية ال
 مبخرات الاخح بالتخطيط الاستخاتيجي المجرسي : . ب

تتعػػاد السيػػررات التػػ  تحػػتؼ  مػػ  السدػػئؾلضؽ  ػػؽ التعمػػيؼ قيػػ  المػػامع  الاخػػك  ػػالتخظيط 
الاسػتراتيم   ػ  صػكا الشػػؾع مػؽ التعمػيؼ  كتػرتهط صػػكه السيػررات  رػعؾبة التشيػؤ  السدػػتقي  

ة  ػ  السمػالات السختمفػػة  ك ػكلػ  سػػا تعاايػ  مؤسدػػات كتحاياتػ   ػ  عػػ  التغضػرات ال ائمػػ
التعميؼ قي  المامع  مؽ ضعف    اداء الادكار السظمؾبػة مش ػا تمػاه السمتسػم  كمػؽ أصػؼ 

 -صكه السيررات ما وم :
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  كجؾد ضعف ممفج لمشغر    اداء مؤسدػات التعمػيؼ قيػ  المػامع   كذلػػ  شػاما
 لسشا دة السخظط الؾصؾؿ  لض ا.تيتعا اتائج الاداء   ضراط  ؽ التؾقعات كا

  اكتذاؼ أخظاء     س  السؤسدة التعميسية تتس    ػ  الؾصػؾؿ  لػ  اتػائج غضػر
متظا قػػػة مػػػم الصػػػااؼ السؾضػػػؾ ة  إضػػػث ادػػػتخاـ الاداء لمالالػػػة  مػػػ  مػػػا تػػػؼ 

 تح يق  قياسا  الاصااؼ السؾضؾ ة.
 ماركسػاط اقص الامتااات كالسؾارد  كصكا وتظمع تخظيظا  ستراتيميا طؾي  الاج  

 ظريقة  مسية مم مرا اة الستغضرات اليضئية  ل   تتستؽ السؤسدػات التعميسيػة مػؽ 
 (49)استخااـ مؾاردصا الستاإة  ظريقة  قلااية لتميية اإتياجات ا.

  ال ػػػؾرة السعرميػػػة:  العػػػالؼ الضػػػؾـ يذػػػ ا  ػػػؾرات  مسيػػػة  اوػػػاة مش ػػػا  ػػػؾرة ت شؾلؾجيػػػا
مؽ الاصتساـ  التخظيط التربؾؼ لسؾاكهة  السعمؾمات كالاترالات مسا اكجع السزيا

 صكه ال ؾرات كبشفس الؾقج الحفاظ  م   ؾا ج السمتم كقيس .
  مؾاج ػػة التحػػايات الستؾقعػػة كالتغضػػرات التػػ  يخيئ ػػا السدػػتقي    ػػ  مضػػااف التربيػػة

 كغضره مؽ السيادوؽ العمسية كالهح ية ك   الشغاـ الاجتسا  .
 يط التربؾؼ لر م  فاءة العاممضؽ  كتؾعيػف إاجة التخظيط الاقترادؼ ال  التخظ

السزيػا مػػؽ ذكؼ السػؤصلات السشاسػػهة لمعسػػ  يحػتؼ  مػػ  السضػااف التربػػؾؼ التخظػػيط 
 لتميية صكه الاإتياجات الحالية كالسدتقيمية.

  ارتفػاع مدػتؾؼ السعيذػػة.   مسػا زاد دخػػ  الفػرد زادت رغيتػ   ػػ  التعمػيؼ اك   ظػػاء
 (51) .ا شائ   رصة  يضرة للاستزادة مش

   كتعػػا مػػػؽ اصػػػؼ ميػػػررات اسػػػتخااـ التخظػػػيط الاسػػػتراتيم  السارسػػػ    ػػػرة العؾامػػػ
اليضئية السحيظة  السؤسدات التعميسية كاختلا  ا مؽ  ضئة لاخرؼ  مم ازدياد الشقػا 
السؾجػػ  لاسػػالضع التخظػػيط التقمضايػػة الدػػا قة  ك ػػ   اايػػة التدػػعضشيات مػػؽ القػػرف 

ضػػركرة ممحػػة لا غشػػ   ش ػػا  ػػ  ممػػاؿ  العذػػريؽ أصػػه  التخظػػيط الاسػػتراتيم 
   (51)التعميؼ.

كتمس  اإػاؼ الاراسػات السيػررات التػ  تػا عشا الػ  الاخػك  سػاخ  التخظػيط الاسػتراتيم  لتحقضػق 
 معاوضر المؾدة كالا تساد   :

  اماح جسيم السؤسدات الت  تدتخاـ التخظيط الاستراتيم  كتفؾق ا  ؽ اغضرات ا
 لاخرؼ.الت  تدتخاـ مااخ  التخظيط ا
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  اترػػػػاؼ  سميػػػػػات التخظػػػػيط الاسػػػػػتراتيم   الذػػػػسؾلية إضػػػػػث التخظػػػػيط لمسيػػػػػم
الااذػػظة التػػ  تدػػع  السؤسدػػة التعميسيػػة لتشفضػػكصا ك ػػاـ تر  ػػا لػػتحتؼ الغػػركؼ 

 كالاصؾاء   ا.
  قارة التخظيط الاسػتراتيم   مػ  ترشػضا السػؾارد الساديػة كالهذػرية  كتؾجض  ػا احػؾ

  ا الاستغلاؿ الام  .تحقضق الاصااؼ السرجؾة  كاستغلال
  يدػػا ا التخظػػيط الاسػػتراتيم   مػػ  كضػػم رسيػػة كرسػػالة كاضػػحتضؽ يذػػارؾ   سػػا

جسيػػم العػػػاممضؽ  السارسػػػة كالعسػػػ   مػػػ  تح يق سػػػا كصػػػكا صػػػؾ لػػػع  سميػػػة المػػػؾدة 
 كالا تساد.

  يعسػػػ  التخظػػػيط الاسػػػتراتيم   مػػػ  تحقضػػػق الاصػػػااؼ ك قػػػاط ل كلؾيػػػات السظمؾبػػػة
سية  م  تحقضق تمػ الاصػااؼ ك قػا لإمتاايات ػا الساديػة كماؼ قارة السؤسدة التعمي

كالهذرية مم كضم خظط  اومة لتشفضكصا    إالػة  ػاـ القػارة  مػ  تحقضػق  عػض 
 الاصااؼ.

  و ضػػر دا عيػػة العػػاممضؽ  السارسػػة إضػػث الذػػعؾر  السدػػئؾلية تمػػاه تحقضػػق الاصػػااؼ
كالدػػػع  احػػػؾ كالؾصػػػؾؿ  لػػػ  الرسيػػػة السدػػػتقيمية التػػػ  كضػػػع ا العػػػاممؾف اافدػػػ ؼ 

 تحقضق مضزة تشا دية تسضزصؼ  ؽ غضرصؼ.
  وؤسػػػس التخظػػػيط الاسػػػتراتيم  لمعسػػػ  المسػػػا   داخػػػ  السارسػػػة كالعسػػػ   ػػػركح

الفريػق  ػػالا مػؽ العسػػ  الفػردؼ كالسذػػار ة  ػ   سميػػة صػشم كاتخػػاذ القػرار كتهػػادؿ 
    (52)الخيرات ميسا  ضش ؼ.

يستؽ الادارة السارسية مؽ تحقضق الصػااؼ  كبكلػ يستؽ القؾؿ  ف التخظيط الاستراتيم  السارس 
ك قاط ل كلؾيات السظمؾبة كماؼ قارة السؤسدة التعميسية  م  تحقضق تمػػ الاصػااؼ ك قػاط للامتااػات 
كالسػػؾارد السارسػػية الستاإػػة  كالتغمػػع  مػػ   السذػػتلات السارسػػية كبخاصػػة  ػػ  عػػ  اػػارة السػػؾارد 

 الستاإة.
 لمجرسي :ج. متطلبات التخطيط الإستخاتيجي ا

يحتاج التخظيط الاستراتيم   ل  تؾ ضر  اد مؽ الستظمهات الاساسية لاستخااـ صكا الساخ  
 الماوا  كمؽ أصؼ صكه الستظمهات ماوم :

 .اذر  قا ة التخظيط الاستراتيم   ضؽ جسيم العاممضؽ    السارسة 
 د ػػػػػؼ كتأوضػػػػػا الم ػػػػػات التعميسيػػػػػة العميػػػػػا كمؤازرت ػػػػػا الساديػػػػػة كالسعشؾيػػػػػة لمخظػػػػػة 

 الاستراتيمية  السارسة.
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   ضػػركرة مذػػار ة السػػؤ ريضؽ كالستػػأ ريؽ  عسميػػة التخظػػيط الاسػػتراتيم  مػػؽ داخػػ
 السارسة كخارج ا.

  تذتض  لماف لستا عة تظيضق التخظيط الاستراتيم     السارسة لمتاكا مؽ صػحة
 التظيضق  كلتحاوا اقاط الزعف الت  تحتاج  ل   صلاح كتظؾير.

 اممضؽ  السارسػػة مػػػؽ أجػػػ  تزكيػػاصؼ  السعمؾمػػػات كالس ػػػارات اسػػتسرارية تػػػاريع العػػػ
 كالاسالضع الت  تستش ؼ مؽ تظيضق التخظيط الاستراتيم .

  تػػؾ ضر التسؾيػػ  الػػلازـ لتظيضػػق التخظػػيط الاسػػتراتيم  مػػؽ خػػلاؿ زيػػادة السضزاايػػة
 (53)لمسارسة مؽ قي  الحتؾمة.

الاصػااؼ الاسػتراتيمية السخظظػة كيرؼ الهعض اا  إت  وشم  التخظيط الاستراتيم     تحقضق 
كإتػػ  لا ت ػػؾف الخظػػة الاسػػتراتيمة أضػػغاث أإػػلاـ لا تتحقػػق أصػػاا  ا  مػػ  أرض الؾاقػػم يمػػع 

 تؾا ر  اة متظمهات أصس ا:
  كجػػؾد قيػػادة اسػػتراتيمية :  ال يػػادة الاسػػتراتيمية تعتيػػر اإػػاؼ السرػػادر كالسػػؾارد

ا دػػية  كذلػػػػ مػػؽ خػػػلاؿ المؾصريػػة التػػ  تدػػػتخام ا السؤسدػػة لتحقضػػػق السضػػزة التش
قػػػارت ا  مػػػ   إػػػااث التغضضػػػر الإسػػػتراتيم   ػػػ  عػػػ  متظمهػػػات العؾلسػػػة كر ارصػػػا 

 (54)الستشؾ ة كالسعقاة.
  قيػػادة  ميػػا  اصسػػة لػػلادارة الاسػػتراتيمية كالعلاقػػات الت امميػػة  ضش ػػا كبػػضؽ التخظػػيط

 الاستراتيم .
 سػتراتيم   كيتس ػ  صػكا د ؼ الإدارة العميا الشا م مؽ اقتشا  ا  أصسيػة التخظػيط الا

الا ؼ    العاوا مؽ التؾج ات م ػ  : تخرػيص السػؾارد الهذػرية السؤصمػة ال اميػة 
 ك ق معاوضر لم فاءة الس شية كالدمؾ ية.

  تػاريع السػػؾارد الهذػػرية  اسػػتسرار  صػػكا  زػلا  ػػؽ تػػؾ ضر السػػؾارد الساليػػة كالساديػػة
 كالسعمؾماتية اللازمة. 

 دة التعميسيػة مس مػة  ػ  شػخص لػ  سػسات قائػا كلػيس ت ضئة ال يادة الفا مة لمسؤس
 ممرد ماور.

   مدػػػتؾؼ  ػػػاؿ للاختراصػػػضضؽ العػػػاممضؽ  ػػػ  تم ضػػػز كتحػػػاوث كتيؾيػػػع كتحمضػػػػ
 الييااات اللازمة لمتخظيط الاستراتيم .

   التحػػػػاوث السدػػػػتسر لمييااػػػػات  ػػػػؽ  شاصػػػػر اليضئتػػػػضؽ الااخميػػػػة كالخارجيػػػػة  لاف
تقػػػاورات مزػػػممة  كيتؾقػػػف معػػػاؿ تقػػػادـ الا تسػػػاد  مػػػ   يااػػػات متقادمػػػة وػػػؤدؼ ل

 الييااات  م  معاؿ التدارع    الستغضرات اليضئية.
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  شػػضؾع ركح الفريػػق  ػػضؽ العػػاممضؽ  السؤسدػػة التعميسيػػة  كتعػػاكف المسيػػم  ػػ  ت ضئػػة
 (55)السعمؾمات اللازمة لتقضيؼ  شاصر اليضئة الااخمية. 

 الي خطة لتحدين وجهدة الاداء.المحهر الثالث: مخاحل التخطيط المجرسي والهصهل بيها 
كيعتسػػا التخظػػيط الاسػػتراتيم   مػػ  ممسؾ ػػة مػػؽ السراإػػ  كالخظػػؾات الستااخمػػة كالسترا ظػػة 
كصػكه السراإػػ  تختمػػف  ػػ   ػػادصا كترتضي ػػا مػػؽ مؤسدػػة تعميسيػػة لخػػرؼ  مػػ  إدػػع السرإمػػة 

اتيم    ػكه التعميسية الت  تؾجا  ض ا  ك كلػ  م  إدع خيرة القػائسضؽ  مػ  التخظػيط الاسػتر 
 (56)السؤسدة.

 (57)كيؾض  الذت  التال  مراإ  التخظيط الاستراتيم  كخظؾات تظييق   السؤسدة :
 ( وؾض  مراإ  التخظيط الاستراتيم 2شت  )

 
 -كسؾؼ اتشاكؿ    مرإمة مؽ مراإ  التخظيط الاستراتيم   الذرح كالتحمض   سا وم  :

 
 تيجي المجرسيالمخحلة الاولي: الاعجاد للتخطيط الاستخا 

 ػػػ  السرإمػػػػة الكلػػػ  تقػػػػؾيؼ السؤسدػػػػة  مسػػػم كتحمضػػػػ  كمؾائسػػػػة الييااػػػات لتحاوػػػػا السؾاضػػػػيم 
كالاتماصػػات كتمسيػػم اتػػائج الهحػػؾث لتؾ ضػػق الحالػػة السؤسدػػية الراصشػػة  كالسؾقػػف السدػػتقيم  
السرجػؾ الؾصػػؾؿ  ليػػ   ػػ  السدػتقي  القريػػع كالهعضػػا  كيتظمػػع ذلػػ أف ت ػػؾف السرإمػػة الاكلػػ  

شة ال يػػػاـ  السقػػا لات كالسمسؾ ػػػات اليؤريػػة  كاستقرػػػاء أصػػحاب السرػػػمحة  كتحمضػػػ  متزػػس
اتػػػػائج تحرػػػػض  الظػػػػلاب  كتحمضػػػػ  الؾ ػػػػائق التػػػػ  تتزػػػػسؽ السعمؾمػػػػات كالييااػػػػات كالقػػػػرارات 

 السؤسدية  م  ا تهار أف صكه السرإمة  س ا ة ت ئية السؤسدة لمتخظيط الإستراتيم   
خظػيط الاسػتراتيم   كتػؾ ضر مقؾمػات اماإػ    قيػ  اليػاء  ػ  كت تؼ صكه السرإمة  التاصض  لمت

خظػػؾات التخظػػيط الاسػػتراتيم  يمػػع الاجا ػػة  مػػ  الاسػػئمة التاليػػة : مػػا  سػػ  السؤسدػػة ؟ 
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كمػاذا سػػيتؾف ؟ كمػػاذا يمػػع اف يتػػؾف ؟ كمػػا الغػػرض الػػكؼ سػػتخام  الخظػػة الاسػػتراتيمية ؟ 
ال يػادة الحاليػة مؤصمػة لاسػتخااـ  ك يف ستدػا ا الخظػة الاسػتراتيمية صػكه السؤسدػة ؟  كصػ 

التخظيط الاستراتيم ؟  كمػا ت مفػة صػكا التخظػيط مػؽ إضػث الؾقػج كالسػاؿ كالم ػا الهذػرؼ؟  
كمػػؽ الػػكؼ يمػػع اف يتػػؾف ضػػسؽ أ زػػاء  ريػػق التخظػػيط؟  كمػػا السعؾقػػات التػػ  تحػػا مػػؽ 

كتتس ػ  قارت ا تماه التخظيط الاستراتيم ؟. كتتزسؽ صكه السرإمة  عػض الخظػؾات الفرصيػة 
:   (58) 
   شػاء الالتػػزاـ لميػػاء  عسميػػة التخظػػيط الاسػػتراتيم  : كيػتؼ ذلػػػ مػػؽ خػػلاؿ  شػػراؾ  ػػ 

السدػػتفضاوؽ  مػػؽ الخظػػة مػػؽ اجػػ   شػػاء   ػػؼ كتيشػػ  لمخظػػة  كس ػػااد ممخرػػا لعسميػػة 
 التخظيط متزسشا ادكار السذار ضؽ  ض ا  كالالتزاـ  الؾقج كالت مفة السحادة  الخظة.

 ة التخظيط : اذا  ااج  سميػة التخظػيط تحتػاج الػ  شػخص  مػ  تعضضؽ ميدر لعسمي
دراية  سسارسة التخظيط الاسػتراتيم   كلػيس  السؤسدػة مػؽ لايػ  الامتااػات كالخيػرة 
السظمؾبػػة  مػػيستؽ الاسػػتعااة  ػػ  مػػؽ خػػارج السؤسدػػة   كصػػكا الذػػخص يظمػػق  ميػػ  

 السيدر.
 ع مرا اة  عض الامؾر. تذتض  الفريق :  شا تذتض   ريق التخظيط الاستراتيم  يم 

شػخص  كيمػع اف  12-11الاختيار كيتزسؽ العػاد السفزػ  لمفريػق صػؾ مػؽ  -
وتشؾع الفريق  حضث يزؼ اشخاص ذكؼ خيرة  كتخرص  كمؽ المشدػضؽ  كمػؽ 

 داخ  كخارج السؤسدة.
المػػاكؿ الزمشػػ   إضػػث يمػػع  مػػ   ريػػق العسػػ  كضػػم جػػاكؿ زمشػػ  مػػؽ خػػلاؿ  -

تػػػا  اميػػػا  ػػػضؽ المقػػػاءات لتعظػػػ  الفريػػػق سمدػػػمة مػػػؽ الممدػػػات  كيمػػػع تػػػؾ ضر كق
 الفرصة لمتغكية الراجعة.

الاتراؿ: كيذس  الاجتسػاع  ذػت  دكرؼ خػلاؿ  سميػة التخظػيط لفحػص العسػ   -
 (59)كالسراجعة   كتحاوا الظريقة الت  ستعتسا  مض ا الخظة.

  :المخحلة الثانية : تحجيج رؤية ورسالة المؤسدة 
  تحاوا رسية السؤسدة" VISION "  : 

 ػػػ  مرإمػػػة متقامػػػة مػػػؽ  سميػػػة كضػػػم الإسػػػتراتيمية  تحتػػػاج قيػػػادة السارسػػػة  لػػػ  
التر ضز  م  ممسؾ ة مؽ الاسػئمة الاساسػية الستعمقػة  سدػتقي  السارسػة  كتعػرض 
 م  أ زاء السمتسم السارسػ  كاصػحاب السرػال  مػؽ السمتسػم السحػيط كأكليػاء 

التعميسيػػة التػػػ  يمػػػع أف  المػػؾر ليقترإػػػؾا ترػػؾرات مدػػػتقيمية كمش ػػػا  مػػا الفمدػػػفة
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اظػؾر   ػا السارسػة ؟  مػا الستااػة التػ  يمػع أف ت ػؾف  ض ػا مارسػتشا  ػ  السشظقػة 
  ( 61)أك السحا غة؟ .

  (61)إضػث تعشػ  الرسيػة : مػػا تظسػ  اك تامػ  السؤسدػة  ػػ  تح يقػ   ػ  السدػػتقي  
كاضػػػحة كمسضػػػزة  س ا ػػػة إمػػػر  "Strategic Vision" ؾجػػؾد رسيػػػة اسػػػتراتيمية 

ية    صياغة كتشفضك الاستراتيمية الفعالة  ك سمية صياغة الرسية لػيس ممػرد الزاك 
سػػهاؽ  ػػ  اختيػػار الذػػعارات السشسقػػة كالعهػػارات المكا ػػة  كل ش ػػا مػػش ج  ػػ  الف ػػر 
الاسػتراتيم  الخػلاؽ إػؾؿ مدػتقي  السؤسدػة كاؾصيػة ااذػظت ا السرغؾبػة كمتاات ػػا 

ات الخظػػة الاسػػتراتيمية لمسؤسدػػة  كذلػػػ لاف الرسيػػة أإػػا اصػؼ متؾاػػ( 62) الستؾقعػة.
كيمع أف تتزسؽ كصفاط دقيقاط لسا تشؾؼ أف ت ػؾف  ميػ  السؤسدػة التعميسيػة خػلاؿ 
 تػػػػرة زمشيػػػػة معضشػػػػة    ػػػػ  تحػػػػاد السؾقػػػػف الاسػػػػتراتيم  لمسؤسدػػػػة  ػػػػ  السدػػػػتقي  

 (63)كالعشاصر السحادة ل كا السؾقف مم تؾضي   لاقت ا  رسالة السؤسدة.
لمسدػػػتقي  السشذػػػؾد  كصػػػ  الرػػػؾرة الش ائيػػػة التػػػ  تريػػػا   الرسيػػة صػػػ  صػػػؾرة ذصشيػػػة

مؤسدة ما اف ت ؾف  مض ا  كص  السحظة الت  تريا الؾصؾؿ  لض ا   الرسية تمضع 
(.     السدار السدتقيم  64 م  سؤاؿ: اوؽ احؽ الف؟  كأوؽ اريا أف ا ؾف ؟ )

كؼ تشػؾؼ لمسؤسدة الكؼ يحاد الؾاج ػة التػ  ترغػع  ػ  الؾصػؾؿ  لض ػا  كالسر ػز الػ
 (65)تح يق   كاؾصية القارات كالامتااات الت  تخظط لتشسضت ا 

كتؾص  أد يات التخظيط الاستراتيم   شا اليػاء  رػياغة رسيػة كرسػالة اك م سػة 
 (66)السؤسدة مؽ الزركرؼ أف تتزسؽ ما وم  : 

 ال اؼ العاـ الكؼ تدع  السؤسدة  ل  تح يق  . -
   الؾصؾؿ ال  تحقضق صا  ا.لسمؾب الرئيد  الكؼ تتهع  السؤسدة   -
 السهادغ كال يؼ الاساسية الت  ستؾج  العس     تحقضق الس سة اك الاصااؼ. -
 كلرياغة الرسية  اة معاوضر يمع الاسترشاد   ا  كتتس      اف :  -
 تتسضز  الظسؾح كتتدؼ  قار مؽ الؾاقعية. -
 ت ؾف ذات صهارات كاضحة كمحادة . -
 ترت ز  م  تحقضق الشتائج. -
  ل  تاملات كتف ضر جسيم العاممضؽ.تدتشا  -
 تراغ الرسية  الا عاؿ السزار ة ك أا ا تذضر  ل  امؾر تحاث الاف. -
 تحاد الحالة الت  ست ؾف  مض ا السؤسدة  عا  ترة زمشية محادة. -
  (67)تشدمؼ كتتشاغؼ مم رسية كزارة التربية كالتعميؼ. -
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مػػق  الاتمػػاه طؾيػػ  كمسػا سػػيق وتزػػ  أف الرسيػة صػػ  اسػػتشتاج مػػاركس  عشايػة وتع
السػػػاؼ لمسارسػػػػة  كتقػػػػاـ الرسيػػػػة الإسػػػتراتيمية طسؾإػػػػات السمتسػػػػم السارسػػػػ   ػػػػ  
مارسػت ؼ كتقػػاـ رسيػة  ااؾراميػػة تحػاد  لػػ  أوػؽ احػػؽ ذاصيػؾف؟   قػػا تزػم السارسػػة 

 رسية م   ي ممتسم ر اية ممتزـ  التسضز كالتشؾع كر اية السؾاصع الفردية ي.
  تحاوا رسالة السؤسدة" Mission " : 

الرسػػالة مرػػظم  السقرػػؾد  ػػ  الغػػرض مػػؽ كجػػؾد صػػكه السؤسدػػة كيػػتؼ اسػػتخاام  
للاشارة  ل  ال اؼ العاـ كالفمدفة  كغالهاط ما ترػاغ جسمػة قرػضرة أك صهػارة كتحػاد 
كتؾج  الدياسات كالإجراءات السدتقيمية لمسؤسدة كص  تعش  أيزػاط الس سػة كتعيػر 

ؾؿ تدػػع  مارسػػتشا  لػػ  التسضػػز  ػػ   ػػؽ ي مػػؽ احػػؽ؟ كمػػاذا افعػػ ؟ كم ػػاؿ ذلػػػ ياقػػ
 (68)التعميؼ كالتعمؼي.

كيتس   ال اؼ الرئيد  مؽ تحاوا رسالة السؤسدة    الدع  لتح يق ا  كالاستفادة 
مش ا  سؾج  كمرشا لعسميػة اتخػاذ القػرار داخػ  السؤسدػة  كرسػالة السؤسدػة ليدػج 
ة ممػػػرد كرقػػػة تعمػػػق  ػػػ  متػػػاف عػػػاصر  ػػػ  مػػػاخ  السؤسدػػػة أك تؾضػػػم  ػػػ  مقامػػػ

مظيؾ ات ػػػا   ػػػ  صػػػ  تعيضػػػر  سػػػا يمػػػع التر ضػػػز  ميػػػ  كالالتػػػزاـ  ػػػ  كالدػػػع   لػػػ  
 (69)تح يق   ت  جا كاصتساـ.

كتس ػػ  الرسػػالة الغايػػة مػػؽ كجػػؾد السؤسدػػة    ػػ  الاسػػاس  ػػ   شػػاء الغايػػات التػػ  
تدػػع  السؤسدػػة لتح يق ػػا كالؾصػػؾؿ  لض ػػا  كالقا ػػاة التػػ  تشظمػػق مش ػػا الاصػػااؼ 

 يميات.كالدياسات كالاسترات
كتعرؼ الرسالة  اا ا الإطار السسضز لمسؤسدة  ؽ غضرصا مؽ السؤسدػات الاخػرؼ  
كالت  تعتس الديع المؾصرؼ لؾجؾدصا كصؾيت ا كاؾصية  سميات ا كاشتاؿ مسارست ا 

.  الرسػػالة تعشػػ  مػػا سػػتقؾـ  ػػ  السؤسدػػة لتشفضػػك رسيت ػػا    ػػ   س ا ػػة صهػػارات (71)
الاستراتيميات الت  ستقؾـ   ػا السؤسدػة لتشفضػك لمتعيضر  ؽ خظط العس  كاليرامج ك 

 (71)رسيت ا السدتقيمية.
كتعتيػػر رسػػالة السؤسدػػة الف ػػرة السم سػػة ل زػػاء السؤسدػػة التػػ  تمسػػم ج ػػؾدصؼ  

كسمتاايات ؼ تماه تحقضق أصػااؼ السؤسدػة ك شػا الاات ػاء مػؽ  تا ػة الرسػالة ترػه  
ضث ت ػاؼ تمػػ الاذػظة  لػ  السرجم كالسؾج  الساس  ل ا ة الاذظة اللاإقة  إ

 (72)تحقضق الرسالة.
كاذا  ااػػج الرسيػػة تس ػػ   جا ػػة  ػػؽ الدػػؤالضؽ:  لػػ  أوػػؽ احػػؽ ذاصيػػؾف؟ ك ػػ  أؼ  

 طػار اتحػرؾ؟  ػ ف الرسػالة صػ  الاجا ػة  ػؽ الدػؤاؿ :  يػف لشػا اف ايمػ  ال ػػاؼ؟ 
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 سعش  اا ا  يماز لسمسؾ ة الس اـ الت  سؾؼ يزظمم   ا العاممؾف  السارسة مؽ 
  تحقضػػق مػػا تيشػػؾه  ػػ  رسيػػت ؼ الاسػػتراتيمية مػػؽ قػػيؼ كمفػػاايؼ إاكسػػة   كمػػػؽ أجػػ

 طسؾإات  ائقة  كمؽ استراتيميات لمتغضضر كالسشا دة كالمؾدة. 
كرسػػالة السارسػػة يستػػؽ الشغػػر  لض ػػا  ا تهارصػػا  س ا ػػة تعاقػػا  ػػضؽ السمتسػػم كبػػضؽ  

دة  ك قػػػػاط العػػػاممضؽ   ػػػػا  وتع ػػػػا ميػػػ  العػػػػاممؾف  يػػػػكؿ ج ػػػػؾدصؼ  ػػػ  ممػػػػالات محػػػػا
لاسػػتراتيميات محػػػادة ل ػػػ  ويمغػػػؾا أصػػػاا اط محػػػادة. كيظػػػاليؾف السمتسػػػم  ػػػا ؼ صػػػكه 
الم ػػػؾد كمؤازرت ػػػا مػػػؽ خػػػلاؿ ا تسػػػاد تمػػػػ الرسػػػالة  كمتا عػػػة تشفضػػػكصا  تػػػ  دقػػػة  

 (73)كمسارسة شراكة إ ي ية تماه ما تفرض   مي  مؽ مدئؾليات.
 اف ت ؾف:كيمع اف تتدؼ الرسالة المضاة  عاد مؽ الخرائص كص  

 كاضحة كبديظة كمف ؾمة ل ا ة ا زاء السؤسدة كالاطراؼ السعشية. -
قا مػػة لمتحقضػػق  أؼ أف ت ػػؾف كاقعيػػة كمؾضػػؾصية  حضػػث يستػػؽ ترجست ػػا  لػػػ   -

 أصااؼ كخظط كأاذظة قا مة لمتشفضك.
مم سػػة :  حضػػث تدػػاصؼ  قػػؾة  ػػ    ػػارة كتعسضػػق الحسػػاس كالتفػػاصؼ لػػاؼ أ زػػاء  -

 السؤسدة.
 حػػاؿ مػػؽ الاإػػؾاؿ  ػػؽ صػػفحة كاإػػاة  إتػػ  يدػػ   تػػك رصا مػػؾجزة : لا تزيػػا  -

 (74)كا قاسصا    العق . 
مقيؾلة : تحغػ   التأوضػا كالتعزػضا مػؽ أ زػاء السؤسدػة كاصػحاب السرػال   -

 السذتر ة    السمتسم الخارج .
تؤ ػػػا  مػػػ  التشاسػػػق كالاادػػػماـ كالتػػػرا ط السؾضػػػؾ    ػػػضؽ امتاايػػػات كقػػػارات  -

ميات ا مػؽ ج ػة  كالتؾا ػق  ػضؽ أصػااؼ السؤسدػة السؤسدة مػم أصػاا  ا كاسػتراتي
 (75)كأصااؼ السمتسم مؽ ج ة أخرؼ.

  :المخحلة الثالثة : تحجيج الاهجاف الاستخاتيجية للمجرسة 
أف مرإمػػة تحاوػػا كصػػياغة الاصػػااؼ الاسػػتراتيمية مرإمػػة إاسػػسة كمفضػػاة لعسميػػة 

  ػػ   اايػػة التخظػػيط الاسػػتراتيم   تػػ . إضػػث وػػرتهط التخظػػيط دائسػػا  الاصػػااؼ 
الااظلاؽ لمتخظيط الدػميؼ  ك ض ػا ايػاأ  ػ  تحاوػا الم ػا الػلازـ كالسػؾارد السظمؾبػة. 

  الاصااؼ ص  مشظمق التخظيط ك سؾده الفقرؼ   لا تخظيط  اكف اصااؼ.
ك   صكه السرإمة وتؼ ترجسػة رسيػة كرسػالة السؤسدػة  لػ  أصػااؼ اسػتراتيمية  عضػاة 

الرسية كالرسالة. كتر ز صػكه الاصػااؼ  مػ  الساؼ كذات طييعة  ييية كمتدقة مم 
 (76)الشتائج كالسخرجات الت  تشذا السؤسدة  امازصا    الدشؾات القادمة. 
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كيػػتؼ اسػػتخلاص الصػػااؼ الإسػػتراتيمية مػػؽ اتػػائج الهحػػؾث كاتػػائج تقػػارير الداء 
كدراسػػة التقضػػيؼ الػػكات  لمسؤسدػػة  الصػػااؼ الإسػػتراتيمية كاسػػعة الشظػػاؽ  كطؾيمػػة 

  كصػػ  ت ػػاؼ  لػػ  تفعضػػ  رسيػػة كرسػػالة السؤسدػػة  ػػ  القزػػايا العامػػة التػػ  اسجػػ
 (77)تعتس السؾقف السدتقيم  السرغؾب الؾصؾؿ  لي ؟.

كصػػػكه الاصػػػااؼ  ظييعت ػػػا تحػػػاد تؾج ػػػات السؤسدػػػة  كتعتػػػس مػػػاؼ قػػػارت ا  مػػػ  
التفا ػػ  مػػػم  ضئت ػػػا   سػػػا أف الصػػػااؼ تدػػ ؼ  ػػػ   صػػػاار القػػػرارات الإسػػػتراتيمية  

ؾيات ػػا كاصسيػػة  ػػ  مش ػػا   سػػا تدػػ ؼ  ػػ  تقضػػيؼ أداء السارسػػة كالتعػػرؼ كتؾضػػ  أكل
 (78) م  معالات اسؾصا.

كالاصااؼ تس   الغايات كالش ايات الت  تدع  السؤسدة  لض ا مؽ خلاؿ الاست سار 
الام ػػ  لمسػػؾارد الهذػػرية كالساديػػة الستاإػػة إاليػػا كمدػػت هلا. كصػػى  ػػ  افػػس الؾقػػج 

مؾضػػػؾ   لعسميػػػة تحمضػػػ  ك حػػػص كترػػػسيؼ كتشفضػػػك دلضػػػ  لعسػػػ  الادارة  كاسػػػاس 
  (79)الاستراتيمية.

 الخرائص الؾاجع تؾا رصا    الاصااؼ الاستراتيمية لمسارسة:
ل   تتدؼ الاصااؼ  الفا مية    تحقضق الشتائج السرجؾة مش ا    ف صشػاؾ ممسؾ ػة 
 مؽ الخرائص أك السؾاصفات الؾاجع مرا ات ػا  شػا تحاوػاصا اك صػياغت ا  كصشػا
لا  ػػػػػا مػػػػػؽ التفرقػػػػػة  ػػػػػضؽ الاصػػػػػااؼ الإسػػػػػتراتيمية كالصػػػػػااؼ الفرصيػػػػػة كالصػػػػػااؼ 
الت تيتية. قي  الحاوث  ؽ الصااؼ الإستراتيمية.  الصػااؼ الإسػتراتيمية كاسػعة 
الشظػػاؽ كطؾيمػػة اسجػػ  كتعتػػس السؾقػػف السدػػتقيم  السرغػػؾب الؾصػػؾؿ  ليػػ   لػػكا 

اؼ  رصيػػة يستػػؽ أف وػػتؼ  سػػؽ الزػػركرؼ أف وشي ػػق  ػػؽ  ػػ  صػػاؼ  سػػتراتيم  أصػػا
تشفضكصا مؽ خلاؿ ااذػظة كاجػراءات قا مػة لمتحقػق كال يػاس كصػ  تدػس   الاصػااؼ 
الت تيتيػػة  ػػ  خظػػة التشفضػػك  لػػكا  سػػؽ الزػػركرؼ أف ت ػػؾف الصػػااؼ الإسػػتراتيمية 

  -كالصااؼ السشي قة  ش ا تترف  الخرائص التالية :
 ذا  شػػا اتؾقػػم مػػؽ السػػػاوريؽ الارتهػػاط  رسػػالة السؤسدػػة كرسيت ػػا السدػػتقيمية :  -

كالعػػاممضؽ  السؤسدػػة مدػػاصسة ايما يػػة  ػػ  الؾ ػػاء  رسػػالة السؤسدػػة كتظمعات ػػا 
السدػػػتقيمية   ػػػلا  ػػػا أف ت ػػػؾف الصػػػااؼ السحػػػادة لؾإػػػات ؼ مدػػػتساة مػػػؽ صػػػكه 

 الرسالة كتمػ التظمعات كمرتهظة   ا كلا تتعارض مع ا.
قا مػػة لم يػاس إتػػ  وػػتف ؼ القا ميػة لم يػػاس : يمػع اف ت ػػؾف الاصػػااؼ محػادة ك  -

 (81)الساوركف  اقة ما صؾ مظمؾب مش ؼ  ك يف سضتؼ تقضيؼ ادائ ؼ؟. 
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اف ت ػػػؾف مستشػػػة كقا مػػػة لمتحقضػػػق : إضػػػث يسضػػػ   عػػػض السػػػاوريؽ الػػػ  تحاوػػػا  -
الاصػػػػػػااؼ الاسػػػػػػتراتيمية  ذػػػػػػعارات  راقػػػػػػة يرػػػػػػعع تشفضػػػػػػكصا   تقػػػػػػ   التػػػػػػال  

 السرااقية.
ذات شػػػرصية كلا تخػػػالف القػػػؾااضؽ  اف ت ػػػؾف مقيؾلػػػة : أؼ أف ت ػػػؾف الاصػػػااؼ -

 (81)كالتؾقعات كالسؾارد الستاإة.
اف ت ػػؾف الاصػػااؼ مراػػة :  الاصػػااؼ ليدػػج جامػػاة    ػػ  تؾضػػم  شػػاء  مػػ   -

اتػػائج تذػػخيص كتقضػػيؼ ممسؾ ػػة القػػؾؼ كمػػؤ رات اليضئػػة الااخميػػة كالخارجيػػة  
لشغػر كمؽ  ػؼ  ػ ف تغضضػر القػؾؼ كالسػؤ رات سػمها اك ايما ػا قػا يدػتا     ػادة ا

 (82)   الاصااؼ السحادة لتحقضق صفة العسمية اك الؾاقعية.
 الؾضؾح كالتحاوا :  حضث لا تتزسؽ الاصااؼ تؾج ات  امة غامزة. -
 اف تشدمؼ كتتؾا ق مم الاصااؼ الاستراتيمية الاخرؼ كلا تتعارض مع ا. -
 اف تر ز  م  الشتيمة السدت ا ة كليس  م   ييية  مؾغ ا. -
ف مؾلػاة لػاا م الاامػاز لػاؼ السشفػكوؽ كتذػعرصؼ  دػػعادة اف تمدػا تحػايا:  ت ػؾ  -

 تح يق ا. 
 (83)اف ترم  اساسا لتشغيؼ الااذظة اللازمة أداسصا ليمؾغ . -

اف   ػػااد خظػة  سػػتراتيمية لمسارسػػة كتظؾيرصػػا  "David T. Gamage"كيػرؼ 
يحتاج قائا وتيش  العشاصر الرئيدية لعسمية التخظيط كيقؾـ  تظػؾير رسيػة مذػتر ة 

حاوا أوؽ تتم  السارسة    السدتقي  القريع كالهعضا كتحاوػا مؾاصػفات السارسػة لت
الستؾخاة كتشذيط أ زاء السمتسم السارسػ   كتحاوػا الصػااؼ التػ  تحػؾؿ الرسيػة 

 (84)الإستراتيمية لمسارسة  ل  اتائج أداة محادة تحقق ا السارسة.
  المخحلة الخابعة : التحليل الاستخاتيجي الخباعي""SWOT :للبيئة المجرسية 

اصػػػؼ مراإػػػ  التخظػػػيط  SWOT"كتعتيػػػر مرإمػػػة التحمضػػػ  الاسػػػتراتيم  الربػػػا    ي
الاسػػػػتراتيم   ك ض ػػػػا وػػػػتؼ تحاوػػػػا العشاصػػػػر الاسػػػػتراتيمية السؾجػػػػؾدة  ػػػػ  اليضئتػػػػضؽ 
الااخميػػة كالخارجيػػػة. إضػػػث وشهغػػػ   مػػػ  السؤسدػػات ل ػػػ  تدػػػتمضع كتت يػػػف مػػػم 

اف ت ػػػؾف  مػػػ  درايػػػة  اميػػػة  سحتؾيات ػػػا  -التغضضػػػرات الدػػػريعة الحاد ػػػة  ػػػ   ضئت ػػػا
الااخمية كبضئت ا الخارجية  مدت ا ة  رفة خاصة محاكلة التؾصػ   لػ  جسيػم مػا 
صػػؾ متػػاح مػػؽ  يااػػػات كمعمؾمػػات إػػؾؿ السحيظػػػضؽ الػػااخم  كالخػػارج  لمسؤسدػػػة 
إاليػػا كمدػػػت هلا   سعشػػ  اف تتػػػؾا ر قا ػػاة  يااػػػات كمعمؾمػػات دقيقػػػة  ل ػػ  يستػػػؽ 

 مصة الفعالة.كضم الاستراتي
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وت ػػؾف مػػؽ الحػػركؼ الاكلػػ  مػػؽ القػػؾة  "SWOT Analysis "كالتحمضػػ  اليضئػػ 
 "كالاإػع اف التحمضػ  اليضئػػ  (85)كالزػعف  كالفػرص  كالت اوػػاات كصػ   التػػال :

SWOT Analysis:  يذتس   م 

 
 ف اقػاط  القػؾة صػ  الرػفات التػ  تستػؽ السؤسدػة  : Strengthsاقػاط القػؾة  -

  كص  الاساس الكؼ يستؽ أف يحقق الشماح السدػتسر ل ػا  مؽ تحقضق رسالت ا
كصػػ  المؾااػػع السفضػػاة لتشغػػيؼ قػػارات السؤسدػػة التػػ  تزػػؼ ال فػػاءات الهذػػرية 
كالقػػارات العمسيػػة  كالسػػؾارد الساليػػة  كالخػػامات التعميسيػػة  كصػػ  ايػػة امتاايػػات 
داخميػػػة ذاتيػػػة مؾجػػػؾدة  عػػػلا لػػػاؼ السؤسدػػػة تدػػػا ا  مػػػ  اسػػػتغلاؿ الفػػػػرص 

 اإة كالسستشة ك م  متا حة الت اواات الااخمية كالخارجية.الست
اما اقػاط الزػعف   ػ  الرػفات التػ  تسشػم  :Weaknessesاقاط الزعف  -

السؤسدػػػة مػػػؽ تحقضػػػق رسػػػالت ا كتحقضػػػق  امػػػ  طاقات ػػػا  كاقػػػاط الزػػػعف ل ػػػا 
تا ضرات  يضرة    تاصؾر الشماح التشغيس   كسؤ  سمية صشم القرار  كضػعف 

 سية.اليشية التشغي
تغ ػػػػػر الفػػػػػرص  ػػػػػ  اليضئػػػػػة التػػػػػ  تعسػػػػػ   ض ػػػػػا  :Opportunitiesالفػػػػػرص  -

السؤسدػػػػػػة  كالتػػػػػػ  يستػػػػػػؽ لمسؤسدػػػػػػة الاسػػػػػػتفادة مش ػػػػػػا  ػػػػػػ  تخظػػػػػػيط كتشفضػػػػػػك 
الاسػػػتراتيميات  كباسػػػػتظا ة السؤسدػػػػات اكتدػػػػاب مضػػػزة تشا دػػػػية مػػػػؽ خػػػػلاؿ 
الاستفادة مؽ الفرص الستاإة أمام ػا  كالامدػاؾ   ػا  شػا ع ؾرصػا  كاقتشاصػ ا 

 ص لمتظؾير كالشسؾ .كفر 
تشذػػػأ الت اوػػػاات  شػػػاما ت ػػػؾف الكضػػػاع  ػػػ  اليضئػػػة  : Threatsالت اوػػاات -

الخارجية مراراط لمخظر  كتتفاقؼ السخػاطر  شػاما يرػعع مؾاج ػة الت اوػاات 
كلا يستػػؽ الدػػػيظرة  مض ػػػا  كربسػػا تػػػؤدؼ صػػػكه الت اوػػاات  لػػػ  ز ز ػػػة اسػػػتقرار 

 (86)السؤسدة كاستسرارصا.
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ق يستؽ القؾؿ أف مؾاطؽ القؾة    السؤسدة التعميسية تتس ػ   ػ  كبالاضا ة لسا سي
: كجؾد قائا استراتيم  مياع لمسارسة  ارتفاع الفا مية التعميسيػة لمستعمسػضؽ  تػؾا ر 
السعمسػضؽ السػؤصمضؽ  مسيػػاط كذكؼ الخيػرة التاريدػية الستسضػػزة  كتػؾا ر السػؾارد الساليػػة  

كإاسع رل (   ا تم ضزات إاو ة   -ؾـ كتؾا ر الامتاايات السادية مؽ معام  ) م
كتؾا ر كإػاة لمتػاريع كالمػؾدة  كتػؾا ر متتهػة تحتػؾؼ  مػ   تػع  مسيػة  ػ  جسيػم 
السمػػالات السختمفػػة  كتػػؾا ر ملا ػػع رياضػػية  كد ػػؼ الااذػػظة السارسػػية  كارتفػػاع 
 ؾامػػػػ  الامػػػػؽ كالدػػػػلامة  السارسػػػػة  كااخفػػػػاض ادػػػػع التدػػػػرب كالااقظػػػػاع  ػػػػؽ 

ـ لمستا ػات كالحػؾا ز الساديػة كالسعشؾيػة   كجػؾد شػعؾر  الرضػا السارسة  كجؾد اغا
  ضؽ العاممضؽ  السارسة  تؾا ر قا اة  يااات كمعمؾمات  السارسة.

امػا مػػؾاطؽ الزػػعف  ػػ  السؤسدػػة التعميسيػػة  شمػػاصا تتس ػػ   ػػ : ضػػعف تحرػػض  
 الستعمسػضؽ  كقمػة السػؾارد الساليػػة  ضػعف ال يػادة السارسػػية  ارتفػاع ادػع الااقظػػاع
كالتدػػػرب مػػػػؽ السارسػػػة  ضػػػػعف الامتاايػػػات كالتم ضػػػػزات السارسػػػية   ػػػػاـ تػػػػؾ ر 
معمسػػضؽ مػػؤصمضؽ  مسيػػاط  ػػ   عػػض التخررػػات  ضػػعف  ؾامػػ  الامػػؽ كالدػػلامة 
 السارسػػة  ارتفػػاع ادػػع   ا ػػة الفرػػؾؿ الاراسػػية  ارتفػػاع ادػػع ال يػػاب  ضػػعف 

 الذعؾر  الؾلاء كالااتساء لمسارسة.
امػػاـ السارسػػة  تتس ػػ   ػػ  : ضػػعف اسػػت سار  فػػاءة أمػػا  الشدػػهة لمفػػرص الستاإػػة 

العاممضؽ السؾجؾدوؽ  السارسة  ضعف است سار كإاة التػاريع كالمػؾدة  ػ  التشسيػة 
الس شيػػة لمسعمسػػضؽ  كجػػؾد ملا ػػع رياضػػية  السارسػػة غضػػر مدػػتغمة  كجػػؾد غػػرؼ 
صػػيية غضػػر مدػػتخامة  ضػػعف اسػػت سار تفا ػػ  مممػػس الا ػػاء كالامشػػاء  السارسػػة 

السذتلات  ضعف است سار مذار ات السمتسم السحم  الفعالػة لخامػة لح   عض 
 السارسة.

كبالشدهة لمت اواات كالتحايات الت  تتعرض ل ػا السارسػة كيستػؽ اف تعػؾؽ تقػام ا 
 تتس      : عاصرة الاركس الخرؾصية  كعاصرة العشػف  ػضؽ الستعمسػضؽ  ضػعف 

سػػة لمعسػػ  السارسػػ   مر زيػػة مرػػادر التسؾيػػ     ػػرة تغضػػر المػػؾائ  كالقػػؾااضؽ السشغ
اتخػػػاذ القػػػرار كضػػػعف مذػػػار ة اصػػػ  الخيػػػرة  ػػػ  اتخػػػاذه  ضػػػعف ا ظػػػاء  عػػػض 
الرػػلاإيات لسػػاورؼ السػػاارس لادارة شػػئؾا ؼ تهعػػا لغػػركؼ كطييعػػة  ػػ  مارسػػة  
ك ػرة اقػػ  مػػاورؼ السػاارس  طػػؾؿ السشػػاصج كصػػعؾبت ا ك ػاـ ربظ ػػا  دػػؾؽ العسػػ   

 ة السمتسعيػة  تػردؼ الغػركؼ الدياسػية  اـ تعاكف اكلياء الامؾر  ضعف السذار 
 *    (87)كالاقترادية .
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كيعػػرؼ الػػهعض التحمضػػػ  اليضئػػ   مػػػ  ااػػ   سميػػػة متا عػػة كمراقهػػػة كتقضػػيؼ  كجسػػػم 
معمؾمات  استسرار مؽ اليضئة الااخمية كالخارجية لمسؤسدة  كتقايؼ صكه السعمؾمػات 

ال ذػف  ػؽ الفػرص  ل  متخكؼ القرارات الاستراتيمية    السؤسدة  كذلػ   اؼ 
الستاإػة كالت اوػاات الستؾقعػة التػ  يستػػؽ اف تؾاجػ  السؤسدػة لتػتستؽ مػؽ صػػياغة 
الإستراتيمية السشاسهة لمغركؼ اليضئية السحيظة  السؤسدة كذلػ لمؾصػؾؿ لا زػ  

   (88)است سار مستؽ لمفرص الستاإة  كتمشع الت اواات الستؾقعة.
تحمضػ  العشاصػر الاسػتراتيمية  ػ    لػ  " SWOT"كي ػاؼ التحمضػ  الاسػتراتيم   

اليضئػػة الااخميػػة كاليضئػػة الخارجيػػة لمسؤسدػػة    ػػاؼ   شػػاء اسػػؾذج لعسػػ  السؤسدػػة  
كصكا الشسؾذج يقؾـ  الامج كالتشدضق  ضؽ مؾارد السؤسدػة كقػارات ا كمتظمهػات اليضئػة 

دة الاسػػػػػتراتيمضضؽ  السؤسدػػػػػة  سقاراػػػػػة اليػػػػػاائ  الستاإػػػػػة امػػػػػاـ   إضػػػػػث يقػػػػػؾـ القػػػػػا
السؤسدػػة  كاختيػػػار الاسػػػتراتيمية الاادػػػع التػػػ  يستػػؽ مػػػؽ خلال ػػػا تحقضػػػق السضػػػزة 

  (89)التشا دية لمسؤسدة.
كقػػا اكػػات الاراسػػات  مػػ  اف التعػػرؼ  مػػ   ضئػػة السارسػػة  ػػ  السدػػتقي  كتحمضػػ  

رؾؿ  م  معمؾمات دقيقة  ػؽ السارسػة اليضئة الااخمية لمسارسة  كالعس   م  الح
كاختيػػار ا زػػ  اليػػػاائ  الاسػػتراتيمية الستاإػػػة يخزػػم اليػػػرامج التربؾيػػة لمتفزػػػض  
كالتحمض  قي  تظييق ا  م  ارض الؾاقم  مسا وؾ ر ال  ضر مؽ الخدائر الت  يستػؽ 
اف تحػػػػاث  كاكصػػػػج الاراسػػػػة  زػػػػركرة مذػػػػار ة جسيػػػػم العػػػػاممضؽ  السارسػػػػة  ػػػػ  

السارسػػية لاا ػػا غالهػػا تػػاؿ  مػػ  مػػاؼ اإتيػػاج ؼ ل ػػا كاصسضت ػػػا تخظػػيط الااذػػظة 
 كيؾض  الذت  التال  اسؾذج لمتخظيط الاستراتيم  : (91) الشدهة ل ؼ.

 Strategic Planning( كيؾضػػ  اسػػؾذج لمتخظػػيط الاسػػتراتيم : 3شػػت  )
Models 

 
 

 
 
 
 
 

 (91) جيؼ ااوج : التخظيط الإستراتيم  لساورؼ الساارسالسرار : 
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تز  مؽ الذت  الدا ق لشسؾذج التخظيط الاسػتراتيم  اف التحمضػ  اليضئػ  يقػؾـ كي
 تحمضػػ  اليضئػػة الااخميػػة لمسؤسدػػة متسػػ لا  ػػ  تحاوػػا اقػػاط القػػؾة لتحقضػػق الاسػػتفادة 
القرػػؾؼ مش ػػا  كتحاوػػا اقػػاط الزػػعف التػػ  تعػػؾؽ السؤسدػػة لمعسػػ   مػػ  كضػػػم 

سدػػػة لتحاوػػػا الفػػػػرص خظػػػط  لاجيػػػة ل ػػػا  ك ػػػػكلػ تحمضػػػ  اليضئػػػة الخارجيػػػػة لمسؤ 
الستاإػػػػة لمعسػػػػ   مػػػػ  اسػػػػت سارصا كالاسػػػػتفادة مش ػػػػا لر ػػػػم مدػػػػتؾؼ اداء السؤسدػػػػة  
كالتعرؼ  م  الت اواات كالتحايات الستؾقعة للاستعااد ل ا كالعسػ   مػ  الحػا مػؽ 

 ا ارصا الدميية  م  اداء السؤسدة.
جسة  م  السؤسدة كالتقضيؼ الفعاؿ لميضئة الخارجية كالااخمية وشهغ  أف يعؾد  فؾائا 

مؽ اصس ا: تؾ ضر السعمؾمات الحضؾية لاستسرار السؤسدػة كازدصارصػا. كمػؽ الرػعع 
ترػؾر أف ت ػؾف السؤسدػػة  عالػة مػا لػػؼ تتػؾا ر لػاو ا السعر ػػة الؾ يقػة  ستػامؽ القػػؾة 
كالزػػعف   ػػا مقاراػػة  ػػالفرص كالسخػػاطر التػػ  تؾاج  ػػا. كبعهػػارة اخػػرؼ  ػػاف صػػكه 

ط الاسػػػػتراتيم   رسيػػػػػة السؤسدػػػػػة  تػػػػػ   الشدػػػػػهة الخظػػػػؾة تدػػػػػس  لفريػػػػػق التخظػػػػػي
لسحيظ ا  كصؾ ما يتؾف  ادة اإا السشمزات الستسضزة لعسمية التخظيط الاستراتيم  
كمػػؽ الفؾائػػا الاخػػرؼ أيزػػا ل ػػكه الخظػػؾة  متػػاف اتخػػاذ الاجػػراءات السشاسػػهة  ك ػػ  
 الؾقج السشاسع لمتعام  مم السخػاطر كاقػاط الزػعف  كالتاسػيس  مػ  اقػاط القػؾة

 (92)كالاستفادة مؽ الفرص الستاإة.
صهػارة  Swot Analysisي اف التحمضػ  الاسػتراتيم  اليضئػ   "Chang'كيػرؼ شػشج

 ػػؽ تحمضػػ  الؾاقػػم الػػكؼ تعسػػ  ميػػ  السؤسدػػة التعميسيػػة  عشاصػػر  ضئت ػػا الخارجيػػة 
كالااخميػػػػة  كيعػػػػا صػػػػكا التحمضػػػػ  مػػػػؽ الاصسيػػػػة لتحاوػػػػا ااذػػػػظة جاوػػػػاة سػػػػتقؾـ   ػػػػا 

و   عض الااذظة الت  تذت   عء  مض ا  كيتظمع ذلػ تحميلا السؤسدة  اك تعا
دقيقاط لمغركؼ الخارجية لتحاوا الفرص الماوػاة التػ  يستػؽ اف تدػت سرصا السارسػة 
اك الت اواات الت  تحيط   ا كيمع اف تؾاج  ا   سا وتظمػع تحمػيلا داخميػا لتقضػيؼ 

ا  كالتحمضػػػػ  كضػػػػم السؤسدػػػػة الػػػػااخم   كذلػػػػػ لتحاوػػػػا اقػػػػاط القػػػػؾة كالزػػػػعف   ػػػػ
الاسػػتراتيم  صػػػؾ تحاوػػػا ل ػػكه الا عػػػاد الاربعػػػة لسدػػا اة الادارة السارسػػػية  ػػػ   شػػػا 

كمسػػا سػػيق وتزػػ  لشػػا اف  ضئػػة السارسػػة  (93)خظػػط التظػػؾير كالتحدػػضؽ السارسػػ .
 تت ؾف مؽ مدتؾيضؽ صسا:

كتت ػؾف اليضئػة الااخميػة مػؽ  ي: " Internal Environmentاليضئػة الااخميػة   -
ك ؾام  الزعف  ػ  اليشػاء التشغيسػ  لمسارسػة كال قا ػة التشغيسيػة   ؾام  القؾة



 

- 30 - 
  م0205 ينايخ – (6مدلدل العجد ) –الأولالعجد  –الثالثالمجلج 

 الجولية للعلهم التخبهية والتكنهلهجية والتنميةمجلة 

الدائاة  ض ا  ك كلػ السؾارد كالإمتاايات الستاإة داخ  السؤسدػة كالتػ  تذػت  
 مظمهاط رئيديا صاماط لمؾقؾؼ  م  ماؼ اماح  سمية التخظيط الاستراتيم .

ال امشػػة تتزػسؽ العؾامػػ   ي: "External Environmentاليضئػة الخارجيػػة ي  -
خػارج اظػاؽ السارسػة كالتػ  تتفا ػ  مػم  سم ػا كتػؤدؼ  لػ  د سػ  اك  رقمتػ   

 كتت ؾف اليضئة الخارجية مؽ قدسضؽ:
 

 ضئة التعام  السهاشر " Task Environment " : 
تعػػرؼ  اا ػػػا ذلػػػ السحػػػيط الػػكؼ وتزػػػسؽ ممسؾ ػػة مػػػؽ السؤسدػػات كالا ػػػراد 

سػػػة  تػػػؾ ر   ػػػا كتتػػػا ر كالقػػػؾؼ التػػػ  تتفا ػػػ   رػػػؾرة مهاشػػػرة مػػػم  سػػػ  السار 
السمتسػػم  – ػػالقرارات التػػ  تتخػػكصا كمػػؽ الام مػػة  مػػ  ذلػػػ: )أكليػػاء المػػؾر 

 المامعات(. –كسائ  الا لاـ  –الساارس الخرؼ  –السحم  
  ضئة السمتسم العامة " Societal Environment ": 

 تت ؾف مؽ ممسؾ ة القؾؼ    السمتسم الاكسم الت  تؤ ر تربؾياط أك اقترادياط 
 (94)أك اجتساصياط أك قااؾاياط اك سياسياط اك ت شؾلؾجياط  م   س  السارسة.

كيتؾف التحمض  اليضئ    يادة ماور السارسة أك مؽ وشؾب  ش  مؽ تحاوا اقاط القؾة 
كالزػػػعف كالفػػػرص الستاإػػػة كالسخػػػاطر  ك ػػػ  ضػػػؤ اتػػػائج التحمضػػػ  اليضئػػػ  يستػػػؽ 

ترػػؾرات لمسذػػتلات السارسػػية  لم يػػادة السارسػػية معالمػػة قزػػايا السارسػػة ككضػػم
 م  : 

كيػػف تشسػػػ  ال يػػػادة القػػػارة  مػػػ  تػػؾ ضر السػػػؾارد الهذػػػرية ك الساديػػػة السظمؾبػػػة   -
 لمتغمع  م  اقاط الزعف؟.

كيػػػػػػف يستػػػػػػؽ تحدػػػػػػضؽ أداء الستعمسػػػػػػضؽ كالحفػػػػػػاظ  مػػػػػػ  اازػػػػػػهاط السعمسػػػػػػضؽ  -
 كالستعمسضؽ. 

 كيف يستؽ  اذاء شهتة اتراؿ  عالة داخ  السمتسم السارس ؟ -
  ؾف ميت راط كذك ريادة    مماؿ ال ساؿ؟كيف ت -
كيف يستػؽ ترػؾر السارسػة  عالػة يفخػر   ػا أ ػراد السمتسػم السارسػ  كتعتػس  -

 الإستراتيميات الت  تؼ تظؾيرصا؟
كيف تعتس الختيار مؽ  ضؽ الياائ  الإستراتيمية كالش ج الؾاض     تحقضق  -

 (95)ي .الصااؼ الإستراتيمية  م  الساؼ القرضر كالستؾسط كالظؾ 
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كبػػكلػ يستػػؽ القػػؾؿ أف التحمضػػ  الاسػػتراتيم  الربػػا   لمسؤسدػػة يحقػػق استذػػراؼ 
السدػػػتقي  لسعر ػػػة مػػػا وؾجػػػا  ػػػ  مػػػؽ  ػػػرص متاإػػػة كت اوػػػاات محتسمػػػة لمسؤسدػػػة 
التعميسيػة كذلػػ لاختيػػار الاسػتراتيمية السشاسػػهة التػ  تستػؽ السؤسدػػة مػؽ اقتشػػاص 

  ك ػػػكلػ العسػػػ   مػػػ  إسايػػػة الفػػرص الستاإػػػة كاسػػػت سارصا أ زػػػ  اسػػػت سار مستػػػؽ
 السؤسدة التعميسية مؽ الت اواات الستؾقعة    السدتقي  القريع كالهعضا.

 
 

 : المخحلة الخامدة : صياغة الخطة الاستخاتيجية 
تعتير صياغة الخظػة السرإمػة المؾصريػة  ػ   سميػة التخظػيط الاسػتراتيم  كالسحػؾر 

ه السرإمػة تحاوػا الاسػتراتيميات الرئيد  الكؼ تاكر إؾل  تمػ العسمية. كتتزػسؽ صػك
السدتقيمية الرئيدية التػ  تدػا ا السؤسدػة  مػ  الشمػاح  ػ  تحقضػق رسيت ػا كرسػالت ا 
كاصػاا  ا  ذػػت  ا زػػ  كتقضػػيؼ تمػػػ الاسػػتراتيميات الياومػػة  ػػ  ضػػؤ  عػػض السعػػاوضر  
كاختيػار اليػػاو  أك ممسؾ ػػة اليػػاائ  السلائسػػة التػ  قػػا ترػػه   سػػتراتيمية لمسؤسدػػة  

تحاوػػػا رسيػػػة كرسػػػالة السؤسدػػػة كاصػػػاا  ا الاسػػػتراتيمية يتػػػؾف  مػػػ  السخظػػػط  كبعػػػا
الاستراتيم  تحاوا الاستراتيميات الت  تدا ا  م  تح يق ػا  كتعغػؼ قػارة السؤسدػة 
 مػػ  الاسػػتفادة مػػؽ اقػػاط قؾت ػػا كاسػػتغلاؿ الفػػرص الستاإػػة  كمعالمػػة اقػػاط ضػػعف ا 

 (96)كإساوت ا مؽ التحايات الخارجية.
مرإمػػػػػة صػػػػػياغة الخظػػػػػة الاسػػػػػتراتيمية صػػػػػؾ  يمػػػػػاد ممسؾ ػػػػػة مػػػػػؽ كالغػػػػػرض مػػػػػؽ 

الاسػػػػتراتيميات التػػػػ  تػػػػربط  ذػػػػت   عػػػػاؿ  ػػػػضؽ السؤسدػػػػة كمتؾاات ػػػػا  كبػػػػضؽ اليضئػػػػة 
الخارجية. كيػتؼ صػياغة صػكه الاسػتراتيميات لتحقضػق رسػالة السؤسدػة كرسيت ػا  كمػؽ 

ياغة كتسػر مرإمػة صػ (97) ػؼ الااتقػاؿ مػؽ الؾضػم الحػال   لػ  كضػم جاوػا مرغػؾب.
 الخظة الاستراتيمية  الخظؾات ال لا ة التالية:

 الخظؾة الاكلى: تحاوا الياائ  الاستراتيمية. -
يس ػػ  تحاوػػا اليػػاائ  الاسػػتراتيمية ال ػػاؼ الرئيدػػ   ػػ  تػػاصيؼ قػػؾة السؤسدػػة  غػػرض 
التأصػػػػع لاسػػػػتغلاؿ الفػػػػػرص كمؾاج ػػػػة التحػػػػػايات كترػػػػحي  اقػػػػػاط الزػػػػعف التػػػػػ  

   (98)تؾاج  ا.
لسرإمة الخركج  ػأكير قػار مػؽ  ػاائ  الخظػط الاسػتراتيمية   ػؼ وػتؼ كيشهغ     صكه ا

  قع ذلػ ترتضع صكه الياائ  مم الاخك    الا تهار العؾام  التالية : 
 .ماؼ استفادة    مش ا  ذت  ا ز  مؽ السؾارد الستاإة 



 

- 34 - 
  م0205 ينايخ – (6مدلدل العجد ) –الأولالعجد  –الثالثالمجلج 

 الجولية للعلهم التخبهية والتكنهلهجية والتنميةمجلة 

 .ماؼ تح يق ا لكير  ائا مقا   اإتسالات السماز ة 
 تاإة لمسؤسدة.ماؼ استفادة    مش ا مؽ الفرص الس 
 .ماؼ تميية    مش ا لاإتياجات السمتسم الحالية كالستؾقعة 
 .(99)ماؼ اتداق ا مم رسالة السؤسدة 

كتذضر الاراسات اا  يستؽ تحقضق رسية ك رسالة كاصػااؼ السؤسدػة مػؽ خػلاؿ اربعػة 
 . كصكه الإستراتيميات ص  : SWOT ستراتيميات  اومة قائسة  م  اتائج تحمض  

 
 

   SOية القؾة / الفرص  ستراتيم .1
   صكه الاستراتيمية تدتخاـ السؤسدة اقاط قؾت ا الااخمية أ زػ  اسػتخااـ 
لتحقضػػق اقرػػ  اسػػتفادة مػػؽ الفػػرص الستاإػػة  ػػ   ضئت ػػا الخارجيػػة  كتعػػرؼ 
 أا ا  ستراتيمية تعغيؼ جؾااع القػؾة كتعغػيؼ الاسػتفادة مػؽ الفػرص  كيذػار 

 (Max – Max ) Strategعغيؼ( ت – لض ا  م  اا ا  ستراتيمية )تعغيؼ 
    WOأستراتيمية الزعف / الفرص  .2

 ى صكه الاستراتيمية  تدع  السؤسدة  لػ  الحػا مػؽ اقػاط ضػعف ا الااخميػة 
كالتقمض  مؽ ا ارصا الدميية  الاسػتفادة المضػاة مػؽ الفػرص الستاإػة  ػ   ضئت ػا 

سػتفادة الخارجية  كتعرؼ  اا ا استراتيمية تقمض  جؾااع الزعف كتعغيؼ الا
 Mini ) تعغػيؼ(  –مؽ الفرص  كيذار  لض ا  م  اا ا  ستراتيمية ) تقمض  

– Max ) Strategy . 
  ST ستراتيمية القؾة / التحايات  .3

   صكه الاستراتيميات تدتخاـ السؤسدة اقاط قؾت ا الااخمية لتمشػع اس ػار 
 ػػا الدػػميية  كالحػػا مػػؽ مخػػاطر التحػػايات الخارجيػػة كمؾاج ت ػػا  كتعػػرؼ  أا

 ستراتيمية تعغيؼ جؾااع القؾة كتقمض  مخاطر التحايات  كيذػار  لض ػا  مػ  
 Strategy  (Max – Mini.)تقمض (  -أا ا  ستراتيمية ) تعغيؼ

 WT ستراتيمية الزعف / التحايات   .4
 ػػػ  صػػػكه الاسػػػتراتيمية تدػػػع  السؤسدػػػة  لػػػ  تقمضػػػ  اقػػػاط ضػػػعف ا الااخميػػػة 

س الؾقػػج تيػػكؿ ج ػػؾداط مت فػػة لتلاشػػ  كالتقمضػػ  مػػؽ ر ارصػػا الدػػميية  ك ػػ  افػػ
اس ار الدميية لمتحايات كمؾاج ت ا  كتعرؼ  أا ا  سػتراتيمية تقمضػ   ػ  مػؽ 
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جؾااع الزعف كمخاطر التحايات الت  تؾاج  السؤسدة  كيذار  لض ا  م  
 Strategy (Mini – Mini).(111)تقمض (  –اا ا  ستراتيمية )تقمض  

 تراتيمية الاادع.الخظؾة ال ااية: اختيار الاس  -
يس ػ  اختيػار الاسػتراتيمية  سميػة اختيػار اادػع  ػاو  مػؽ  ػضؽ اليػاائ  الاسػتراتيمية 
الت  تؼ تحاواصا  كمؽ  ػؼ وتعػضؽ تقضػيؼ اليػاائ  السختمفػة لمسفاضػمة  ضش ػا  مػم مرا ػاة 

 (111)قارة     او   م  تحقضق الاصااؼ الاستراتيمية.
ة كتظييق ػا  مػ  السعمؾمػات التػ  يحرػ   مض ػا كيعتسا اختيار الاستراتيمية السشاسه

متخػػكؼ القػػرار الاسػػتراتمض   عػػا تحمضػػ  اليضئػػة الااخميػػة كالخارجيػػة لمسؤسدػػة  لػػكلػ 
يمػػػع اف ت ػػػؾف السؤسدػػػة  مػػػ  ك ػػػ   مؾااػػػع قؾت ػػػا كضػػػعف ا الااخميػػػة  كالفػػػرص 
الستاإػػة  ػػ  اليضئػػة الخارجيػػة  كالسخػػاطر التػػ   تعػػؾؽ تقػػام ا كقػػا تعػػرض السؤسدػػة 

ذػػ . لػػكلػ يمػػع التدػػم   قا ػػاة  يااػػات  اممػػة كشػػاممة ل ػػ  مػػا يخػػص السؤسدػػة لمف
داخميا كخارجيا إت  ت ؾف السؤسدة متيقشة مؽ اف الاستراتيمصة السختارة ص  الخيار 
الرحي  ل ا   سا تحتاج السؤسدػة  لػ  اسػتشتاج  يييػة تفعضػ  الاسػتراتيمية السختػارة 

ا طريقػػة الحرػػؾؿ  مػػ  التسؾيػػ  الػػلازـ إتػػ  وتدػػش  ل ػػا تظييق ػػا  كصػػكا يعشػػ  تحاوػػ
لتشفضك الخظة الاسػتراتيمية كال ػؾادر الهذػرية الساربػة كالسعػاات كالتم ضػزات كالسعامػ  

 (112)ك   ما ومزـ تشفضك الخظة.
 الخظؾة ال ال ة:  تا ة ك يقة الخظة الاستراتيمية. -

كتضشيػػاط تعػػا صػػياغة ك يقػػة الخظػػة الاسػػتراتيمية  ػػ  شػػتم ا الست امػػ  ليدػػج  سػػلا ر 
يستؽ اف يقؾـ    أؼ  رد    السؤسدة     صػ   سميػة   ريػة تدػتمزـ ت امػ  الحػاس 
كالتحمضػػ   كالا تسػػاد  لػػػ  إػػا  يضػػػر  مػػ  اػػؾع مػػػؽ الإ ػػااع كالا ت ػػػار  كالقػػارة  مػػػ  
الاستفادة مؽ اتائج الاراسات التقؾيسية كالاستذرامية الستعمقة  السؤسدة  كالس ارة    

 (113)الخظة مقيؾلة كقا مة لمتشفضك. الرياغة  م  احؾ يمع 
لاف تظػػؾيري رسيػػة مذػػتر ة ي ككضػػؾح الرسػػالة كتحاوػػا الصػػااؼ مػػم خظػػؾط زمشيػػة 
كتقريػػر الإسػػتراتيميات لتحقضػػػق الصػػااؼ كتحقضػػػق الرسيػػة صػػ  م ػػػاـ تحاوػػا الاتمػػػاه 
الساس  لمخظة  كيحػاد الاتمػاه الػكؼ يستػؽ لمسارسػة أف تتمػ   ليػ  لتحقضػق اصػااؼ 

مػػػ  السػػػاؼ القرػػػضر كالستؾسػػػط كالظؾيػػػ   كطػػػرؽ العسػػػ  الااخميػػػة لتحقضػػػق اسداء  
الشتػػائج السرجػػؾة مػػؽ رداء الستعمسػػضؽ كالسػػؾعفضؽ. لػػكا يفزػػ  ااذػػاء لمشػػة مس مػػة مػػؽ 
جسيػػػػػػم السخترػػػػػػضؽ كالخيػػػػػػراء مػػػػػػؽ داخػػػػػػ  كخػػػػػػارج السمتسػػػػػػم السارسػػػػػػ  لمتخظػػػػػػيط 

او ؼ الخيػػرة الإسػػتراتيم    ػػؼ  عػػا ذلػػػ ت ػػؾيؽ  ػػرؽ  سػػ  صػػغضرة مػػم أكلئػػػ الػػكوؽ لػػ
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كالسرمحة كالسدئؾلية    السمالات السعشية  التظؾير كالت  تحتػاج التحدػضؽ كصػؾلا 
للاصػػااؼ السحػػػادة.  ػػؼ وشهغػػػ   مػػػ  لمشػػة التخظػػػيط الإسػػتراتيم  جسػػػم السعمؾمػػػات 
كالتقارير ذات الرمة لؾضم المسدات الخضرة  م  الخظػة  تػ   ك شػاما وػتؼ تمسيػم 

الإسػػػتراتيمية لمعػػػ  اقػػػاط القػػػؾة التشغيسيػػػة أقػػػؾؼ  كػػػ  صػػػكه المػػػؾر تتيمػػػؾر الخظػػػة 
كتحدػػضؽ اقػػػاط الزػػػعف كالاسػػتفادة مػػػؽ الفػػػرص الستاإػػة لسؾاج ػػػة الت اوػػػاات التػػػ  
تؾاج  السارسة كالسز  قاماط احؾ التظػؾير كالتحدػضؽ. كيمػع أف تحػاد السدػئؾليات 
 كالدكار لمسيػػم ا زػػاء السمتسػػم السارسػػ  لتحقضػػق الصػػااؼ السحػػادة  ػػ  الخظػػة 
كبسمػػػرد   ػػػااد السدػػػؾدة الش ائيػػػة لمخظػػػة الإسػػػتراتيمية  مػػػ  أسػػػاس  يااػػػات دقيقػػػةٍ 
 سذار ة كمذؾرة كاسعة  يمع تقايس ا  ل  صضئة  دارة السارسػة لمشغػر  ض ػا كالسؾا قػة 

   (114) مض ا قي  الياء    التشفضك. 
ؾات كيشهغ   م   ريق التخظيط الإستراتيم  اف يقؾـ  تؾعيف  ا ة السراإػ  كالخظػ

الدا قة     تا ة الخظة الاستراتيمية  اك يع ا لسشدػق  ريػق التخظػيط الاسػتراتيم  
   ػػااد السدػػؾدة الكلػػ  لمخظػػة الاسػػتراتيمية  كبعػػا ذلػػػ وػػتؼ استعراضػػ ا كدراسػػت ا 
 سعر ة الفريق  كيتؼ  جراء التعايلات اللازمة التػ  تػؤدؼ  لػ  تحدػضؽ الخظػة  كيمػ  

ك اد مػؽ ا ػراد السؤسدػة كبعػض الاطػراؼ السعشيػة  ذلػ  رض ا  م  صشاع القرار 
كيشهغػػ  أف يمتسػػم الفريػػػق لمسشاقذػػة  خرػػػؾص أيػػة تعػػايلات  كالاتفػػػاؽ  ذػػاا ا مػػػا 
دامػػج سػػػتؤدؼ  لػػ  تحدػػػضؽ الخظػػػة  كبعػػا ذلػػػػ ت ػػػؾف الخظػػة الاسػػػتراتيمية جػػػاصزة 

  (115)للا تساد الرسس   كمؽ  ؼ تره  جاصزة للااتقاؿ ال  مرإمة التشفضك.
 ة الدادسة: تنفيح الخطة الاستخاتيجية المخحل 

يعػػرؼ تشفضػػك الإسػػتراتيمية  ااػػ  كضػػم الإسػػتراتيمية  ػػ  كضػػم التظيضػػق  كذلػػػ  ػػؽ 
طريػػػق تحاوػػػػا مدػػػػارات كاتماصػػػػات العسػػػػ  السختمفػػػػة لتحقضػػػػق الاصػػػػااؼ السخظظػػػػة  

كذلػ  ؾضع ا مؾضم   (116)كتحقضق التظؾير كالتغضضر السظمؾب    اداء السؤسدة. 
طريق ترجست ا  ل  خظط ت تيتية كأخرؼ تذغضمية  كالت  يس ػ   ػ  مش ػا  التشفضك  ؽ

مدػػػػتؾيات أخػػػػػرؼ لمتخظػػػػيط   ػػػػػ  مدػػػػػتؾؼ وتمػػػػؾ اسخػػػػػر  ػػػػاءاط  سدػػػػػتؾؼ التخظػػػػػيط 
الإستراتيم  الكؼ يس   السغمة الرئيدػية التػ  تغظػ  كتؾجػ  السدػتؾيات التخظيظيػة 

 اختيار اادي ا  ومي   الاخرؼ  كالكؼ وتزسؽ صياغة الاستراتيميات الياومة  كيشت  
مدػػتؾؼ التخظػػيط الت تيتػػ  كالػػكؼ و ػػتؼ  ػػالدكات كالؾسػػائ  التػػ  يستػػؽ مػػؽ خلال ػػا 
تشفضػك الخظػػط الاسػػتراتيمية الشاتمػػة  ػؽ التخظػػيط الاسػػتراتيم   إضػػث أف التخظػػيط 
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الت تيتػػػ  يقػػػؾـ  تحؾيػػػ  الخظػػػط الإسػػػتراتيمية  لػػػ  ممسؾ ػػػة مػػػؽ الخظػػػط الفرصيػػػة 
 (117)رغؾبة. لمؾصؾؿ ال  الشتائج الس

كصشػػا وػػػتؼ ترجسػػة الاسػػػتراتيمية السرػػاغة  لػػػ  اجػػراءات  سػػػ   ػػ   طػػػار  شػػاء اغػػػؼ 
التخظػػػيط  كتخرػػػيص السػػػؾارد الساديػػػة كالهذػػػرية  كاغػػػؼ الا ػػػراد كالحػػػؾا ز كال يتػػػ  
التشغيسػػػ   كاغػػػؼ السعمؾمػػػات الاداريػػػة  كال يػػػادة  كاغػػػؼ تقػػػؾيؼ الاداء الإسػػػتراتيم   

عض القرارات مش ا: تظػؾير ال يتػ  التشغيسػ   كاختيػار كتتظمع صكه السرإمة اتخاذ  
ال يػػػادة  كايمػػػاد اغػػػؼ محفػػػزة لتحقضػػػق الاسػػػتراتيمية  ككضػػػم أصػػػااؼ قرػػػضرة السػػػاؼ  

 (118)كتؾ ضر مؾازاات تظؾيرية.
كيرؼ الهعض اف اليرامج التشفضكية ص  الت  تحاد الاصااؼ الت  تدع  السؤسدة ال  

تحقضػق الخظػة الاسػتراتيمية  كيػتؼ تظػؾير صػكه تح يق ا    الساؼ القريع  مػزء مػؽ 
اليرامج كتشفضكصا مؽ خلاؿ جاكؿ زمش  محاد كيستؽ اضا ة اؼ تعايلات تظرأ  م  

 (119)اليضئة الااخمية اك الخارجية لمسؤسدة.
كتتظمػػػػع  ا ميػػػػة  سميػػػػة التظيضػػػػق تػػػػؾا ر  شيػػػػة السؤسدػػػػة السشاسػػػػهة لتشفضػػػػك الخظػػػػة 

التػػػػػ  وتؾقػػػػػف  مض ػػػػػا امػػػػػاح الخظػػػػػة  كتػػػػػؾا ر  الاسػػػػػتراتيمية  كالس ػػػػػارات كالقػػػػػارات
الامتااػػات الساديػػة كالهذػػرية كالتسؾيميػػة اللازمػػة لتشفضػػك الخظػػة  كالدياسػػات الااخميػػة 
لمسؤسدػػة التعميسيػػة  كااغسػػة الػػا ؼ التػػ  وتظمي ػػا تشفضػػك الخظػػة  كتػػؾا ر اغػػاـ  عػػاؿ 

مؼ مػػػم لمحػػؾا ز كالستا ػػػات يعػػػزز تشفضػػػك الخظػػػة  ك قا ػػػة السؤسدػػػة التػػػ  تػػػا ؼ كتشدػػػ
متظمهات تشفضك الخظة  كال يادة الاستراتيمية  كالاشراؼ الفعاؿ  م  التشفضك مؽ  ا ػة 
الإداريضؽ  كمسارسػة دكرصػؼ  سشفػكوؽ لمخظػة  ػ  السؾقػم الػكؼ يذػغمؾا   ككضػؾح  ػ  
السدئؾليات الخاصة  تحقضق اتائج ااجحة لإدارة التخظيط الاستراتيم   كتؾزيم صكه 

ظيط العسميات الزركرية لتشفضك الاستراتيميات كالسدئؾليات السدئؾليات  كتحاوا كتخ
   (111)الستعمقة   ا  كتحاوا مقاويس الاداء  كاليات الرقا ة السشاسهة.

كيمػػػػػع أف ت ػػػػػؾف الاجػػػػػراءات تفرػػػػػضمية تذػػػػػس  مػػػػػا وترػػػػػ   تحاوػػػػػا اقظػػػػػة اليػػػػػاء 
ائ  كالسدػئؾليات  ػ  السؾاقػػم ك مػ  السدػتؾيات السختمفػػة  كالخظػؾات الاجرائيػة  ككسػػ

التشفضػػك كأسػػالضع الاشػػراؼ كالستا عػػة كالتقػػؾيؼ  الاضػػا ة  لػػ  مػػا وتعمػػق  تدػػع تأوضػػا 
العػػاممضؽ  ػػ  السؤسدػػة كالاطػػراؼ السعشيػػة  الخظػػة الاسػػتراتيمية السقترإػػة  كإفػػزصؼ 

كتذضر الاراسات  ل  اف اماح تشفضك الخظة الاستراتيمصة وتؾقػف  (111) م  ااماإ ا.
 ءات تتس   ميسا وم  : م  تؾا ر ممسؾ ة مؽ الاجرا

 .شاء ايت  تشغيس  قادر  م  تشفضك الخظة الاستراتيمية  
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  ربػط  سميػػة الحفػز كايتػػ  الستا ػات  ذػػت  مهاشػر  تحقضػػق أك اامػاز الشتػػائج
 السدت ا ة ) اغؼ الستا ات كالحؾا ز(.

 .كضم اغاـ معمؾمات كتقارير وتا م كيراقع ماػ تقاـ  سمية التشفضك 
   مدتؾؼ السؤسدة التعميسية  ت   تماه أصػااؼ السؤسدػة خمق التزاـ قؾؼ  م

 التعميسية كاستراتيمضت ا السختارة.
 .تظيضق اجراءات كسياسات تدا ا  م  تشفضك الاستراتيمية كلا تعؾق ا 
 .خمق كتذميم ال يادة الااخمية الت  تحتاج ا  سمية د م التشفضك  ل  الماـ 
 س  داخمػ  وتشػاغؼ أك وشدػمؼ مػم خمق  قا ة لمسؤسدة التعميسية أك مشاخ تشغي

 الاستراتيمية  ذت  يدا ا  م  اماإ ا.
  كضم جاكؿ زمش  لتشفضك الاستراتيمية       السدػتؾيات التشغيسيػة  ليعػرؼ

   (112)ك   رد دكره    الخظة  ك يف يستؽ تادوت   م  أ ز  كج .
 ال امة:  كيؤدؼ التشفضك الفعاؿ لمخظة الاستراتيمية  ل  تحقضق  اد مؽ الستاسع 
  اكؿ صكه الستاسع: الشماح    تحقضق الاصااؼ الت  وتؼ مؽ خلال ػا مؾاج ػة

 القزايا الح ي ية  عشاية كسر ة.
  ػػػاا  صػػػكه الستاسػػػع:   ػػػؾ الؾجػػػػ  اسخػػػر لمستدػػػع الاكؿ  كتحاوػػػااط تمشػػػػع 

 الاسالضع التقمضاية لمفذ .
  الث صكه الستاسع:   ؾ تزاوا الا ؼ كالذرصية لمسؤسدة  

 ػػأف السؤسدػػة التػػ  تقػػؾـ  تشفضػػك خظػػة  سػػتراتيمية  فعاليػػة تدػػاصؼ  ػػػ   كاخضػػراط  
تعزيػػػز قػػػارات ا  مػػػ  العسػػػ   ػػػ  السدػػػتقي  : إضػػػث ت تدػػػع خيػػػرة كاسػػػعة مػػػؽ 
السعر ػػة كالخيػػرة كالتقشيػػة  كبالتػػال  ت ػػؾف  ػػ  مؾقػػم ا زػػ  لم يػػاـ  تغضػػرات  ػػ  

 (113)السدتقي . 
ظة يره  مؽ مدئؾلية ماور كمؽ صشا يستؽ القؾؿ أا   سمرد السؾا قة  م  الخ

السارسػػػة  رػػػػفت  السػػػػاور التشفضػػػكؼ لمخظػػػػة أف وتػػػػا م تشفضػػػك مختمػػػػف الاذػػػػظة 
السدػػػػت ا ة ك قػػػػاط لمتػػػػػؾاري  الستفػػػػق  مض ػػػػا  كيشهغػػػػػ  أف تقػػػػؾـ لمشػػػػة التخظػػػػػيط 
الإسػتراتيم  السدػػئؾلة  ػػؽ تشدػػضق كصػػياغة الخظػػة  رصػػا التقػػاـ السحػػرز  ػػ  

الذػ رية لمسػاور لتقػايس ا  لػ  مممػس الإدارة  التشفضك مم تقايؼ التقارير السرإميػة 
كمػػؽ الس ػػؼ أف يتػػؾف السػػاور  زػػؾاط  ػػ  ي لمشػػة التخظػػيط الإسػػتراتيم ي إتػػ  
وتدش  اتخاذ اجراءات  اجمة لعلاج ما يظػرأ  مػ  التشفضػك مػؽ مذػتلات معؾقػة 
صكا مؽ ااإية كمؽ ااإية أخرؼ يمع أف تتزسؽ الخظة القا مية للامتااد سشة 
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جراء التعايلات اللازمة  م  الصااؼ  مسا يمعم ػا خظػة متمػادة  ضامية مم  
 ػػػ  اقػػػ  السارسػػػة  لػػػ  الؾضػػػػعية السدػػػت ا ة  ػػػ  الرسيػػػة كالرسػػػالة كالصػػػػااؼ 

 الإستراتيمية.
 .المخحلة الدابعة: متابعة وتقهيم الخطة الاستخاتيجية 

ضػرات تس    سمية الستا عة اصسية  يضرة لمسؤسدػة التعميسيػة لف العؾامػ  كالستغ
الااخميػػػة كالخارجيػػػة ليضئت ػػػا ليدػػػج  ا تػػػة  مػػػ  السػػػاؼ الهعضػػػا لتغضضػػػر اليضئػػػة 
الحاضػػشة لمسارسػػػة مسػػػا وػػػؤ ر  مػػػ   ػػ  مػػػؽ اقػػػاط القػػػؾة كالزػػػعف كالفػػػرص 
كالتحػػايات  يضئػػة السؤسدػػة الااخميػػة كالخارجيػػة.  سػػا تعتيػػر مرإمػػة الستا عػػة 

لػػكلػ  سػػؽ  كالتقػػؾيؼ مػػؽ اصػػؼ ضػػسااات امػػاح ايػػة خظػػة  ػػ  تحقضػػق أصػػاا  ا 
الزػػركرؼ اف ت ػػؾف صػػكه السرإمػػة مدػػتسرة مشػػك  اايػػة التف ضػػر  ػػ  اكؿ مرإمػػة 
مؽ مراإ  الخظػة الاسػتراتيمية مػركراط  مسيػم مراإم ػا كاات ػاء  التشفضػك كإتػ  

  كصؾ ما يعتس ماؼ اماح السؤسدة أك  ذم ا    التؾجػ  (114)ا اية الخظة 
تا عػة كالتقػؾيؼ  ػ  التحقضػق الاستراتيمى الكؼ اخكت   . كتػتمخص مرإمػة الس

مػؽ أف الخظػة الاسػػتراتيمية التػ  تػػؼ كضػع ا قػػا افػكت  عػػلا كإققػج السرجػػؾ 
مش ػػػا مػػػؽ إضػػػث  امػػػاز الرسػػػالة كالرسيػػػة الاسػػػتراتيمية لمسؤسدػػػة كبالسدػػػتؾؼ 

 (115)السرغؾب.
كتػػتؼ صػػػكه السرإمػػػة ا شػػػاء مراإػػػ  تشفضػػك الخظػػػة اك  عػػػاصا مهاشػػػرة  ك ض ػػػا تػػػتؼ 

سيم خظؾات التشفضك  كقياس الاامازات السحققة  الشدػهة ملاإغة الاداء    ج
ل صػااؼ السؾضػػؾ ة   ػؼ تقػػاور جؾااػع القػػؾة كالزػعف  ػػ   ػ  مرإمػػة  مػػ  
إػػاة  لمؾصػػػؾؿ  لػػػ  إتػػػؼ ا ػػػائ   سػػاؼ امػػػاح اك  ذػػػ  تشفضػػػك الخظػػػة  كيػػػتؼ 
كضػػػم  ػػػ  صػػػكا  ػػػ  تقريػػػر وتزػػػسؽ  دخػػػاؿ  عػػػض التعػػػايلات التػػػ  يمػػػػع 

كتقدػؼ اإػاؼ  (116)خظة جاوػاة  ػ  السدػتقي مرا ات ا  شا الذركع    كضم 
 -الاراسات الستا عة  ل   لا ة أاؾاع ص : 

الستا عة الكاتية: كيقؾـ   ا مدئؾؿ اليراامج كالسذار ؾف معػ   ػ  التشفضػك    -
 كتتؼ طؾاؿ ماة     الخظة.

الستا عػػػػة  مػػػػػ  مدػػػػػتؾؼ السارسػػػػػة: كتشفػػػػػك مػػػػػؽ خػػػػػلاؿ  ريػػػػػق التخظػػػػػيط   -
لسارسػة أك مػؽ وشضػع  شػ  كالسذػار ؾف معػ    السارسة  كيقؾـ   ا ماور ا
 كتتؼ طؾاؿ ماة تشفضك الخظة.
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الستا عػػة  مػػ  السدػػتؾؼ الإدارؼ ال مػػ : كتقػػؾـ   ػػا الم ػػة السعشيػػة  ػػ   -
 دارة التربية كالتعميؼ  كي تؼ صكا الشؾع مؽ الستا عة الخارجية  تقايؼ الا ؼ 

 (117)الفش  كالسادؼ.
ق ال يػػادة السارسػػػية كلمشػػة التخظػػػيط ك سميػػة الرصػػا كالتقضػػػيؼ تقػػم  مػػػ   ػػات

الإسػتراتيم   كتقػػم  مػػض ؼ مدػػئؾلية مراقهػػة  سميػػة تشفضػػك الخظػػة الإسػػتراتيمية 
كتقضػػيؼ التقػػػاـ الػػكؼ تػػػؼ اإػػرازه مػػػم تحاوػػا السذػػػتلات التػػ  قػػػا تشذػػأ  كتقػػػايؼ 
تقػػػارير مرإميػػػة دكريػػػة  لػػػ  مممػػػس الإدارة السارسػػػية لا قػػػائ ؼ  مػػػ   طػػػلاع 

 مػػ  التػػاا ضر الترػحيحية التػػ  وػتؼ اتخاذصػػا. كتقػػم  كالحرػؾؿ  مػػ  السؾا قػة
 م   اتق قائا السارسة مدئؾلية الهقاء  م  رأس العسميات السارسية لتحاوا 
مػا اذا  ااػج الخظػػة التشفضكيػة تدػضر  مػػ  احػؾ جضػا داخميػػاط كرصػا التظػػؾرات 
الخارجية  ؽ   ع لسؾاج ة السذاك  كالاختشاقات  كاتخػاذ تػاا ضر ترػحيحية 

 (118)ك عالية.  در ة
كيعا تظؾير لؾإة متا عة لرصا التقاـ    مدتؾؼ اداء السؤسدة ص  الخظؾة 
الخضػػػرة  ػػػ   سميػػػة التخظػػػيط الإسػػػتراتيم  كلؾإػػػة الػػػتحتؼ تؾضػػػ   سميػػػات 
الرصػػا كالتقػػاـ السحػػرز احػػؾ تحقضػػق الرسيػػة كالرسػػالة كالصػػااؼ السحػػادة  ػػ  

سميػػػات رصػػػا التقػػػاـ الخظػػػة الإسػػػتراتيمية كمػػػؽ أصػػػؼ كعائف ػػػا  لػػػ  جااػػػع  
السحػػرز أا ػػا تعػػزز الذػػفامية كال قػػة العامػػة  ػػ  تحاوػػا أكلؾيػػات السارسػػة  ػػ  
التظؾير كالتحدػضؽ السدػتسر كذلػػ  سػا تقامػ  مػؽ اغػرة سػريعة  مػ  التػاا ضر 
التػػ  اختارت ػػا السارسػػة لتحاوػػا مػػا تػػؼ تح يقػػ  مػػؽ الإصػػااؼ السرجػػؾة  كتفعػػ  

مؤشػػػػرات اسداء السرتهظػػػػة  ممػػػػالات يستػػػػؽ ملاإغػػػػة اتائم ػػػػا  كتعيػػػػر  ػػػػؽ
  الصااؼ الإستراتيمية لمسارسة.

كسا تعير لؾإة التحتؼ  ؽ السؤشرات كالسسارسات لعشاصػر العسميػة التعميسيػة 
 ػػػػ  قيػػػػػاس المػػػػؾدة داخميػػػػػاط كخارجيػػػػاط كتقػػػػػاـ لمسدػػػػئؾلضؽ جػػػػػؾدة أداء ال يػػػػػادة 
السارسػػػية كالسعمسػػػضؽ كالإداريػػػضؽ لاسػػػػتخاام ا  ػػػ  رصػػػا التحدػػػضؽ السدػػػػتسر 

مػؾدة  ػػ  السشػػاصج كاليػػرامج التعميسيػة  كت امػػ  الت شؾلؾجيػػا كالتشسيػػة الس شيػػة لم
لمسيػػػػػػػم العػػػػػػػاممضؽ  ػػػػػػػ  السارسػػػػػػػة لتحقضػػػػػػػق اصػػػػػػػااؼ الخظػػػػػػػة الإسػػػػػػػتراتيمية 

 كيستؽ ذلػ مؽ صياغة تقرير اسداء السارس . (119)السارسية.
 المحهر الخابع: معهقات التخطيط الاستخاتيجي وعهامل نجاحه.

 الاستراتيم  : معؾقات التخظيط - أ
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ا يتػػج اإػػاؼ الاراسػػات التػػ  طهقػػج  مػػ   ضشػػة مػػؽ مػػاورؼ السػػاارس كالسعمسػػضؽ  
كبعػػض قيػػادات كزارة التربيػػة كالتعمػػيؼ العػػاممضؽ  سمػػاؿ المػػؾدة  كممػػاؿ التخظػػيط  
كماورؼ كإاات قيػاس المػؾدة  السػاوريات كالإدارات التعميسيػة السختمفػة  ك ػاد مػؽ 

 ال ضئػة القؾميػػة لزػساف جػػؾدة التعمػيؼ كالا تسػػاد   ف الدػادة السػراجعضؽ الخػػارجضضؽ 
مػػػػؽ اصػػػػؼ معؾقػػػػات اسػػػػتخااـ التخظػػػػيط الاسػػػػتراتيم  لتحقضػػػػق متظمهػػػػات المػػػػػؾدة 

 -كالا تساد    ماارس التعميؼ قي  المامع  :
  ضػعف تيشػ  ال يػادة السارسػية مػػاخ  التخظػيط الاسػتراتيم  لتحقضػق معػػاوضر

 المؾدة كالا تساد.
 سػػتراتيمية لتظيضػػق معػػاوضر المػػؾدة كالا تسػػاد داخػػ  محاكديػػة كجػػؾد خظػػط ا

 السؤسدات التعميسية.
   محاكديػة التػػاريع الس شػػ  لمقػائسضؽ  مػػ  المػػر مػؽ ال يػػادات التعميسيػػة  مػػ

كييية تظيضق معاوضر المؾدة كالا تسػاد داخػ  السؤسدػات التعميسيػة  اسػتخااـ 
 ماخ  التخظيط الاستراتيم . 

 ات التعمػػيؼ قيػػ  المػػامع   سراإػػ  ك سميػػات محاكديػػة ك ػػ  العػػاممضؽ  سؤسدػػ
 التخظيط الاستراتيم . 

  ضػػعف التخظػػػيط الاسػػػتراتيم   السؤسدػػػات التعميسيػػػة  دػػػيع ضػػػعف كجػػػؾد
رسؼ كاضػػػحة قػػػادرة  مػػػ  التعامػػػ  الفعػػػػاؿ مػػػم الستغضػػػرات التػػػ  تظػػػرأ  مػػػػ  

 (121)السؤسدات التعميسية. 
  ف امػػاح تشفضػػك كسػػا وؤ ػػا الػػهعض  مػػ  اف مػػؽ اصػػؼ السعؾقػػات التػػ  تحػػؾؿ دك

التخظيط الاستراتيم   الساارس صؾ  اـ قارة الساارس  م  التشيؤ  الغركؼ 
 السدتقيمية السحيظة  السؾقف السدت اؼ.

  ضعف قارة السؤسدات التعميسية   م   إػااث الااتقػاؿ الشػؾ   مػؽ السؾقػف
الحال  لمساارس الػ  السؾقػف السدػت اؼ  تفػاءة ك ا ميػة  اسػتخااـ التخظػيط 

 اتيم .الاستر 
  ضػػػعف تؾعيػػػف السػػػؾارد الساديػػػة كالهذػػػرية  ػػػ  االسارسػػػة لتحقضػػػق متظمهػػػات

 (121)ترسيؼ كتشفضك كتقؾيؼ الخظة الاستراتيمية.
   ضػػػعف التؾاصػػػ  كالعسػػػ   ػػػركح الفريػػػق داخػػػ  السارسػػػة  ػػػضؽ السػػػاور كاائهػػػ

كال ضئػػػة التاريدػػػية كالعػػػاممضؽ  ض ػػػا  وػػػؤدؼ  لػػػ  ضػػػعف الحفػػػاظ  مػػػ  ال قا ػػػة 
 ئاة    السارسة.التشغيسية الدا
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  ضػػػػػعف كجػػػػػؾد إػػػػػؾا ز كمتا ػػػػػات لمسػػػػػاارس الستسضػػػػػزة  ػػػػػ  ممػػػػػاؿ التخظػػػػػيط
 الاستراتيم .

  اارة ت ريؼ الساوريؽ الستسضزيؽ الكوؽ يخظظؾف  ذت  سميؼ كيشفككف كيحققػؾف
 (122)اصاا  ؼ  شماح كذلػ مؽ ماوريات التربية كالتعميؼ.

 ئج كمتظمهػػات التخظػػيط ضػػعف تػػؾا ر الالتػػزاـ ال ػػا   لػػاؼ الإدارة العميػػا  شتػػا
 الاستراتيم .

  ضػػػعفلاصتساـ  يشػػػاء قا ػػػاة  يااػػػات كمعمؾمػػػات دقيقػػػة كشػػػاممة  ػػػؽ السؤسدػػػة
 كبضئت ا الخارجية السحيظة   ا.

 .الا تقاد الخاط   اف ممرد تحاوا الغايات كالاصااؼ  فض   تح يق ا 
 .ضعف تؾ ضر التسؾي  ال ا   لؾضم الخظة الإستراتيمية مؾضم التشفضك 
  الاصتساـ ال ا    ؾضم الخظط التشفضكية ) الت تيتية كالتذغضمية(ضعف 
 .ضعف تؾ ر تحاوا دقضق لمس اـ اللازمة لمخظة الاستراتيمية 
  اػارة كجػؾد معػػاوضر كاضػحة كمحػػادة لتقػؾيؼ الاداء كالرقا ػة  مػػ  تشفضػك الخظػػة

 (123)الاستراتيمية.
 ة لمسارسة  كمػؽ  ػؼ ااذغاؿ الساراء كسدارة السارسة    ترريف الامؾر الضؾمي

 ػػاـ كجػػؾد الؾقػػج ال ػػا   ل ػػ  مػػا وتظمهػػ  التخظػػيط الاسػػتراتيم  مػػؽ كقػػج 
 كج ا.

  مؾاج ػة  عػػض الشػخاص مػػؽ أصػحاب السرػػال  داخػ  السؤسدػػة التعميسيػػة
 كالكؼ تتأ ر مؾاقع ؼ لؼ تعايلات أك تغضضرات داخ  السارسة.

 .(124)ضعف  مؼ الإدارة السارسية  الؾضم الح يق  لمسارسة 
 -كيمس  المشاؼ مذتلات التخظيط الاستراتيم  السارس   م  الشحؾ التال  :

 :مذتلات تتعمق  الاصااؼ 
إضػػػػػث تيػػػػػرز  ػػػػػ  السراإػػػػػ  التس ضايػػػػػة لمتخظػػػػػيط مذػػػػػتمة  ػػػػػاـ تستػػػػػؽ 
السخظظػػػضؽ مػػػؽ التحاوػػػػا الػػػاقضق للاصػػػااؼ السدػػػػت ا ة مػػػؽ كراء   ػػػػرصؼ 

 التخظيظ .
 :  مذتلات تتعمق  سرادر التسؾي 

  ضػػرة تعػػؾؽ تشفضػػك التخظػػيط الاسػػتراتيم   دػػيع  ػػاـ تحػػاث مذػػتلات 
تؾا ر مرادر لمتسؾي  اك تخريص لم ؾد التخظيط  ك كلػ  ػاـ القػارة 
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 م  قياس افقات التشفضك مسا وا م السارسة  ل  الهحث  ؽ  ػاائ  أخػرؼ 
 ك  تشفك أصاا  ا السخظظة.

 :مذتمة الييااات 
 اات  كلع  مؽ اصس ا ما وم :تؾجا مذتلات ك يقة الرمة  تييية استخااـ الييا

 . ضعف الف ؼ  ال ام  لعسمية التخظيط الاستراتيم 
   ضػعف الشمػػاح  ػ  مؾاصػػمة الإ ػلاـ  ػػؽ التقػاـ اك التظػػؾر الػكؼ تحا ػػ

 ممسؾ ة التخظصط.
  التؾقعػػػات غضػػػر الؾاقعيػػػة مػػػؽ قيػػػ  القػػػائسضؽ  مػػػ  التخظػػػيط ميسػػػا وتعمػػػق

  الحرؾؿ  م  الييااات.
  ام  كدقضق لمسشفكوؽ لمخظط.ضعف التستؽ مؽ تقايؼ كصف  

 -مذتلات السذار ة :
إضث تعا  سمية اقتشاع أ ػراد السارسػة  أصسيػة التخظػيط ر ضػزة أساسػية لػا ؼ الخظػة سػؾاء 
خلاؿ مرإمػة الإ ػااد اك التشفضػك   سػا قػا تعتػرؼ  سميػة تشفضػك الخظػة داخػ  السارسػة إالػة 

معر ػة أك خيػرة مدػهقة ل يييػة التعامػ  مؽ التردد أك الارتهاؾ  لا سيسا  ذا لؼ وتؾا ر لػاو ؼ 
كمسػػا سػػيق وتزػػ  أف كاقػػم  (125)مػػم ادارة الرػػرا ات الػػاائرة  ػػضؽ السدػػتفاوؽ كالخاسػػريؽ.

السػػػاارس  ػػػالتعميؼ قيػػػػ  المػػػامع   ػػػػ  العاوػػػا مػػػػؽ السعؾقػػػات التػػػػ  تحػػػؾؿ دكف التخظػػػػيط 
ا الإسػػػتراتيم  السارسػػػػ   السدػػػتؾؼ الػػػػكؼ ينستػػػؽ السارسػػػػة مػػػؽ تحقضػػػػق متظمهػػػات جؾدت ػػػػ

 كا تسادصا. 
 : ؾام  اماح التخظيط الاستراتيم  - ب

 ف امػاح التخظػػيط الاسػػتراتيم   ػػ  الؾصػػؾؿ  لػ  غاوتػػ  كتح يقػػ  لصاا ػػ  يتسػػؽ 
 ػػػ  تػػػؾا ر ممسؾ ػػػة مػػػؽ العؾامػػػ  الزػػػركرية لشمػػػاح الم ػػػؾد السيككلػػػة  ػػػ   سميػػػة 
التخظػػيط الاسػػػتراتيم   كتدػػػا ا السؤسدػػػة  ػػػ  أف ت ػػؾف اك ػػػر  عاليػػػة  ػػػ  تقمضػػػ  

 ت الفذ   كتتس      العؾام  التالية :اإتسالا
  ضػػػػركرة تػػػػؾا ر مشػػػػاخ مذػػػػمم داخػػػػ  السؤسدػػػػة لميػػػػاء  ػػػػ  ج ػػػػؾد التخظػػػػيط

الاسػتراتيم  التربػػؾؼ م ػ : كجػػؾد مػػاراء ذكؼ خيػرة  ػػ  صػكا السمػػاؿ  كأاغسػػة 
 معمؾمات   كاغاـ الاتراؿ  كتؾ ر السؾارد السالية كغضرصا.

 ميػػػػا كال زػػػاء  ػػػػ   ػػػػاق  كجػػػؾد إسػػػػاس  امػػػ  مػػػػؽ قيػػػػ  أ زػػػاء الإدارة الع
 السدتؾيات الإدارية الاخرؼ.
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  كجػؾد  ريػػق مت امػ  لم يػػاـ  عسميػة التخظػػيط الاسػتراتيم  التربػػؾؼ متػؾف مػػؽ
 (126)ا راد قادريؽ  م  الاضظلاع  سدئؾلية صكا التخظيط 

   اسػػػتشاد الخظػػػة الػػػ  كاقػػػم  ضئػػػة العسػػػ  التػػػ  تتفا ػػػ  مع ػػػا  كاف يذػػػترؾ  ػػػ
 ازسؽ تفا   المسيم كإساس ؼ لتظييق ا.كضع ا جسيم العاممضؽ إت  

  قا ميػػػة الخظػػػػة السؾضػػػػؾ ة لمتغضضػػػػر كالتظػػػػؾير كالزيػػػػادة كالػػػػشقص  كاف ت ػػػػؾف
 مشدمسة مم الاصااؼ السؾضؾ ة لتحقضق الشساء كالتظؾر لمسؤسدة.

  تر ضز الخظة الاستراتيمية  مػ  اكلؾيػات العسػ    ػا  كاف ت ػؾف قا مػة لمتقضػيؼ
 كالستا عة كالرقا ة.

 الإدارة العميػػا كالتشفضكيػػة  اسػػتسرار تػػكلض  الع هػػات التػػ  تعتػػرض تشفضػػك  محاكلػػة
 (127)الخظة كتمق  الاقتراإات مؽ خلاؿ التغكية السرتاة. 

  تػػػؾا ر  ا ػػػة الإمتااػػػات اللازمػػػة لعسميػػػة التخظػػػيط الاسػػػتراتيم  سػػػؾاء  ااػػػج
 مادية اك  ذرية اك تشغيسية.

ؾا رصػػػا لشمػػػاح تظيضػػػق التخظػػػيط كتحػػػاد  إػػػاؼ الاراسػػػات اصػػػؼ العؾامػػػ  التػػػ  يمػػػع ت
 -الاستراتم     السؤسدة ميسا وم  : 

  تػػػؾا ر التف ضػػػر الإسػػػتراتيم  : إضػػػث يذػػػضر التف ضػػػر الاسػػػتراتيم   لػػػ  تػػػؾا ر
القارات كالس ارات اللازمة لسسارسػة الفػرد م ػاـ التخظػيط الاسػتراتيم   حضػث 

ال يػػاـ يسػػا صػػاإه   القػػارة  مػػ   حػػص كتحمضػػ   شاصػػر اليضئػػة السختمفػػة  ك 
   ػػػااد التشيػػػؤات السدػػػتقيمية الاقيقػػػة  كاتخػػػاذ القػػػرارات الست يفػػػة مػػػم عػػػركؼ 

 التظيضق كتظؾير أ  ار خلاقة جاواة.
  تػؾا ر اغػػؼ السعمؾمػػات الإسػتراتيمية :  السعمؾمػػات ل ػػا دكر اساسػ   ػػ   ا ػػة

مراإػػػ  التخظػػػيط الاسػػػتراتيم    ػػػ  تػػػا ؼ ج ػػػؾد السػػػاور الاسػػػتراتيم   شػػػا 
اغة الاسػػػػػتراتيميات   سػػػػػا اا ػػػػػا تدػػػػػاصؼ  ػػػػػ  تشفضػػػػػك كضػػػػػم الاصػػػػػااؼ كصػػػػػي

الاسػػػتراتيمية كمراجعت ػػػا كالرقا ػػػة  مض ػػػا. كلا  ػػػا اف وتدػػػؼ اغػػػاـ السعمؾمػػػات 
  الاقة كالذسؾلية كتؾا رصا    الؾقج السشاسع.

  تػػؾا ر اغػػاـ لمحػػؾا ز : يمػػع اف وؾجػػا اغػػاـ لمحػػؾا ز وػػرتهط  رػػؾرة مشاسػػهة
تػػؾف اغػػػاـ محتػػػؼ ك ػػػادؿ لمستا ػػػات ك عالػػة مػػػم اسػػػتراتيمية السؤسدػػػة  كاف ي

 كالحؾا ز  حضث وؤدؼ دكراط محفزاط كمذمعاط لمعاممضؽ  السؤسدة.
   تؾا ر اغاـ مػال  : يمػع اف يتػؾف لػاؼ السؤسدػة اغػاـ جضػا لػلادارة الساليػة

 لاف التخظيط الاستراتيم  وتظمع مؾارد مالية كبذرية ك شية  يضرة .
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 ؾ ر تشغػػيؼ  دارؼ دقضػػق كمػػرف قػػادر تػػؾ ر التشغػػيؼ الادارؼ الدػػميؼ : وشهغػػ  تػػ
 م  الت يف مم الستغضرات كاستيعاب الاصااؼ الاستراتيمية كتدػ ض  اسػهاب 

 (128)العس   الا مؽ تعقضاه أك تعظضم .
لػكلػ مػؽ الصسيػة لإامػاح التخظػيط الإسػتراتيم  السارسػ  تعغػيؼ  ؾامػ  الشمػاح كمؾاج ػػة  

 ستراتيم .العؾام  الت  يستؽ أف تعؾؽ اماح التخظيط الإ
كمسا تقاـ يستؽ القؾؿ اف التخظيط  رفة  امة كالتخظيط السارس   رفة خاصة يستػؽ اف 
يدتفاد     م  مدتؾؼ السؤسدػات التعميسيػة  تا ػة مدػتؾيات ا كالتغمػع  مػ  السذػتلات التػ  
تعػػؾؽ تحقضػػق الاصػػااؼ التعميسيػػة  مػػ  مدػػتؾؼ السارسػػة  ؾإػػاة مس مػػة لمشغػػاـ التعميسػػ  مػػؽ 

الاداء كمخرجػات العسميػة التعميسيػة  ػ  مرإمػة التعمػيؼ قيػ  المػامع   كذلػػ  سػا  تحقضق جؾدة
يقام  التخظيط الإستراتيم  السارس  مؽ أاذظة تعميسية مارسية كممتسعية تعس   م  ر م 
مدػػتؾؼ الداء السارسػػ  إضػػث وتزػػسؽ رسيػػة كرسػػالة لمسؤسدػػة كالتػػ  تعػػا قيسػػاط كطسؾإػػات 

 لسمتسم السحيط   ا تدع  السؤسدة لتح يق ا.لمسيم العاممضؽ  ض ا كأ زاء ا
كتحػاد أصػااؼ اسػتراتيمية تعيػر  ػؽ رسيػة كرسػالة السارسػة  كتعػا مؾج ػات  امػة لمسمػػالات 
السارسػػية التػػػ  يمػػع تظؾيرصػػػا كتح يق ػػا  مػػػ  السػػػاؼ القريػػع كالستؾسػػػط كالهعضػػا كالتػػػ  وػػػتؼ 

مشي قػػة  ػػؽ  مػػؾات أداء  تحاوػػاصا مػػؽ خػػلاؿ تحمضػػ   ضئػػ  داخميػػاط كخارجيػػاط  لت ػػؾف الصػػااؼ
كاقع  لمسؤسدة كمعيرة  ؽ طسؾإات السمتسػم السارسػ  كقيادتػ  كالسدػتقي  السػأمؾؿ تح يقػ  

 لتحاوا متااة السارسة الحالية كالسدتقيمية. 
كيتحقق ذلػ مؽ خلاؿ خظػة تشفضػك تحػؾؿ الصػااؼ الإسػتراتيمية  لػ  أصػااؼ يستػؽ ترجست ػا 

ارسػػية كممتسعيػػة كاقػػػ  كاقػػم الداء  لػػ  التحدػػػضؽ كتح يق ػػا مػػؽ خػػلاؿ أاذػػػظة ك عاليػػات م
السدت اؼ الؾصؾؿ  لي  مؽ خلاؿ خظؾات محادة تياأ  الرسية كالرسػالة كالصػااؼ كصػياغة 
خظة  ستراتيمية كخظة تشفضكية كتشت    عسميات الرصا كالتقضػيؼ لتحاوػا مدػتؾؼ الإامػاز مػؽ 

ر كسػػائ  الإ ػػلاـ السحميػػة داخػػ  خػػلاؿ تقػػارير أداء سػػشؾية وػػتؼ ترجست ػػا كال ػػلاف  ش ػػا  يػػ
السارسة كالسشظقة التعميسية كالسمتسم السحيط لتيش   م  مؤشرات ا خظط التحدضؽ كالزػساف 

 السارسية لمؾدة الداء السارس  كسإراز التقاـ    اؾاتج التعمؼ السدت ا ة
 
 

السحػػػؾر الخػػػامس: اتػػػائج تحمضػػػ  لمتخظػػػػيط الاسػػػتراتيم  السارسػػػ  ك يييػػػة تؾعيفػػػة  ػػػػ  
 لتحدضؽ كجؾدة الاداء التعميس  لمسارسة.ا

 ميسا وتر  التخظيط الاستراتيم  السارس : - أ
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  يعا التخظيط الاستراتيم  ضركرة  ادااية إتسية لسؾاج ػة التحػايات الحاليػة
السدػػػتقيمية  ػػػى أػ ممتسػػػم أك مؤسدػػػة  ػػػؽ طريػػػق تيشػػػى  جػػػراءات محػػػاكدة 

ضػػرات الستدػػار ة لمتفا ػػ  مػػم الإإػػااث السمتسعيػػة كالسؤسدػػية  ػػى عػػ  الستغ
 إضث أصه  لا يستؽ تحقضق الصااؼ الستؾخاه  اكف التخظيط الاقضق ل ا . 

  جاء استخااـ التخظيط الاسػتراتيم  السارسػ  مػؽ مشظمػق أف السارسػة كإػاة
تحمضمية كمشفردة كمختمفة  ؽ الساارس الخرػ  ؾإاات متهاوشة  ى الغػركؼ 

كعػػػركؼ كاإػػػاة تفدػػػر السحيظػػػة   ػػػا   كمػػػؽ  ػػػؼ لا تؾجػػػا ممسؾ ػػػة  ؾامػػػ  
 الااماز التعميس   مى مدتؾػ ممسؾ ة مؽ الساارس . 

  جػػاء التخظػػيط الاسػػتراتيم  السارسػػ   حر ػػػة مزػػادة لحر ػػة الفعاليػػة التػػػى
تقاـ الشتائج ال سية للااماز التعميس  كتحاد اقاط القػؾة كالزػعف   كل ش ػا لا 

ت السارسػة لإدارة تقاـ كسائ  كرليات التغضضر كالتحدضؽ السارسػ  كتقؾيػة قػارا
 الفرص كتمشع السخاطر كالت اواات.  

  أف التخظػػيط الاسػػتراتيم  السارسػػػ  تحمضػػ  مػػشغؼ لمسارسػػػة كبضئت ػػا كت ػػػؾيؽ
ممسؾ ة مؽ الصااؼ الإستراتيمية لسدا اة السارسة  مى تحقضق رسيت ا  ى 
ضػػؾء قيس ػػػا كمؾاردصػػػا الستاإػػػة   كخظػػة  سػػػتراتيمية تزػػػسؽ رليػػػات تشفضػػػكصا 

 لم ياس .  كقا مضت ا
  وؤسػس التخظػيط الاسػتراتيم  لمعسػ  المسػػا   داخػ  السارسػة كالعسػ   ػػركح

 الفريق كالسذار ة  ى  سمية صشم القرار كتهادؿ الخيرات ميسا  ضش ؼ . 
  و اؼ التخظيط الاستراتيم  السارس   لى تحدضؽ اؾصيػة التعمػيؼ كالػتعمؼ  ػى

حػة ك سميػات كأاذػظة السارسة كسإػااث التغضضػر مػؽ خػلاؿ قيػادة مارسػية ااج
يقػػؾـ   ػػا  ريػػق التظػػؾير مشظمقػػا مػػػؽ رسيػػة كرسػػالة كاضػػحة كخظػػة طسؾإػػػة 
تحقػػق الصػػااؼ الإسػػتراتيمية   كمحاكلػػة الاسػػتفادة مػػؽ اقػػاط القػػؾة كالتغمػػػع 
 م  اقاط الزعف كاست سار الفػرص لمتغمػع  مػى التحػايات لتشدػمؼ الخظػة 

 .  الإستراتيمية لمسارسة مم تؾج ات التغضضر السشذؾد
  التخظػػػيط الاسػػػتراتيم   سميػػػة  مسيػػػة مشغسػػػة كماركسػػػة لتحاوػػػا اقػػػاط القػػػؾة

كالزػػػعف كتحاوػػػا الفػػػرص كالسخػػػاطر السدػػػتقيمية السحيظػػػة  اليضئػػػة الااخميػػػة 
كالخارجيػػة كيعسػػ   مػػى تعغػػيؼ الفػػرص كتحمػػيؼ الت اوػػاات السحيظػػة  ػػى رف 

 كاإا كيعس   مى التحدضؽ السدتسر لمسر ز التشا د  لمسارسة .
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 خظػػػػيط الاسػػػػتراتيم  السارسػػػػ  مقؾمػػػػات امػػػػاح تتس ػػػػ   ػػػػى كجػػػػؾد قيػػػػادة لمت
 سػػتراتيمية  مػػى مدػػتؾػ السارسػػة كال يػػادات العميػػا   تػػاريع السػػؾارد الهذػػرية 
 اسػػتسرار   قا ػػاة  يااػػات تتحػػاث  اسػػتسرار   تحػػاوث مدػػتسر لمييااػػات  ػػؽ 

ة وؤدػ  شاصر اليضئة الااخمية كالخارجية   لف الا تساد  مى  يااات متقادم
 لى تقاورات مزممة   كيتؾقف معػاؿ تقػادـ الييااػات  مػى معػاؿ التدػارع  ػى 
متغضػػػػرات اليضئػػػػة الااخميػػػػة كالخارجيػػػػة لمسؤسدػػػػة   كشػػػػضؾع ركح الفريػػػػق  ػػػػضؽ 
العاممضؽ  ى السؤسدة   كت ضئة قيػادة  ا مػة ل ػا سػسات القائػا كليدػج سػسات 

 الساور . 
 عادة تتس    ى: أف لمتخظيط الاستراتيم  السارس  مراإ  مت - ب

  . مرإمة الإ ااد كالت ضئة 
  . تحاوا رسية كرسالة السؤسدة 
  . تحاوا الصااؼ الإستراتيمية 
    التحمض  الاستراتيم  الربا" SOWT"  . 
  . صياغة الخظة الإستراتيمية 
  . تشفضك الخظة الإستراتيمية 
  . متا عة كتقؾيؼ الخظة الإستراتيمية 

 رس  معؾقات مؽ أصس ا: لمتخظيط الاستراتيم  السا - ج
  . ضعف التحاوا الاقضق ل صااؼ الإستراتيمية 
  .  مذتلات تتعمق  التسؾي 
  .مذتلات تتعمق  قا اة الييااات كتقادم ا 
  مذػػػػػتلات تتعمػػػػػق  ال قا ػػػػػة التشغيسيػػػػػة لمسارسػػػػػة كالسمتسػػػػػم السارسػػػػػ  كركح

 السذار ة . 
  التخظػػػػػػيط مذػػػػػػتلات تتعمػػػػػػق  خيػػػػػػرة ال يػػػػػػادة السارسػػػػػػية كقشا ت ػػػػػػا  فشيػػػػػػات

 الإستراتيم  السارس  كس ااد كتشفضك خظة  ستراتيمية مارسية .
 لمتخظيط الاستراتيم  السارس   ؾام  اماح تد ؼ  ى تظييق  مؽ أصس ا:  - د

  تػػؾا ر مشػػاخ مارسػػ  مذػػمم وتدػػؼ  ػػالتف ضر الاسػػتراتيم  ل زػػاء السمتسػػم
 السارس  . 

  . تؾا ر اغؼ السعمؾمات الإستراتيمية 
 اسهة . تؾا ر اغاـ لمسح 
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  . تؾا ر السؾارد السادية 
  تشغػػػيؼ  دارؼ مػػػرف قػػػادر  مػػػى الت يػػػف مػػػم الستغضػػػرات كاسػػػتيعاب الصػػػااؼ

 الإستراتيمية. 
  التػػاريع السدػػتسر لم يػػػادات السارسػػية ك ػػرؽ المػػػؾدة كالتخظػػيط  مػػى  شيػػػات

 التخظيط الإستراتيم  كس ااد كتشفضك خظة  ستراتيمية مارسية . 
تخظػػيط الاسػػتراتيم  السارسػػ   ذا مػػا تػػؾا رت مقؾمػػات لػػكلػ يستػػؽ القػػؾؿ أف  ال

اماإ   ى ماارسشا يستػؽ مػؽ خلالػ  التغمػع  مػى السذػتلات التػى تعػؾؽ تحقضػق 
الصػااؼ التعميسيػة  مػى مدػتؾػ السارسػػة  ؾإػاة مس مػة لمشغػاـ التعميسػ  كتحقضػػق 

 جؾدة الداء السارس  كتحدضؽ مخرجات .
ارات التعميسيػة  ػ  مارسػة  اتهػاع مش ميػة كبالتال  مؽ الزركرؼ اف تمزـ    الإد

التخظيط الإستراتيم    ككضم خظة  سػتراتيمية لمسارسػة اا عػة مػؽ تحاوػا جضػا 
لمتحمضػػػ  الربػػػا   ليضئت ػػػا الااخميػػػة كالخارجيػػػة كصػػػياغة خظػػػة  سػػػتراتيمية قا مػػػة 
لمتشفضػػك كالتقضػػيؼ ك تا ػػة تقريػػر اداء مارسػػ  كاقعػػ   يزػػم ترػػؾر لرػػؾرة السارسػػة 

 ة  كجؾدة الداء   ا  كاستسرارية جؾدت  مدت هلا.السؾجؾد
 المخاجع:

م  مػػ   ػػزب  سػػعضا محسػػؾد مرسػػ  : المػػؾدة كال تسػػاد لسؤسدػػات التعمػػيؼ قيػػ  المػػامع  )  .1
جامعة السػتشارية   –كالسقترإات ( دراسة تحمضمية  مممة التربية   –كالسعؾقات   –السقؾمات 
 .253ص ـ    2111(   4(   العاد )21السمما )

سعضا أإسا سميساف   صفاء محسؾد  يا العزيز كرخركف : دلضػ  جػؾدة السػاارس السرػرية  ػ   .2
ضػػػؤ السعػػػػاوضر القؾميػػػة لمتعمػػػػيؼ    راػػػػامج جػػػؾائز الامتيػػػػاز السارسػػػ    كزارة التربيػػػػة كالتعمػػػػيؼ 

 .4-3ـ  ص ص  2116 التعاكف مم صضئة السعؾاة المريتية   
كضػػاع الإقترػػادية كالإجتساصيػػة  مػػ   سميػػة التخظػػيط الدػػضا  مػػ  الدػػضا جسعػػ  : تػػأ ضر ال .3

(  ا ريػػ  91جامعػػة الزقػازيق  العػػاد ) –التربػؾؼ  دراسػػات تربؾيػة كافدػػية  مممػػة  ميػة التربيػػة 
 .13ـ   ص 2116

دلضػ  ارشػػادؼ   ترجسػة : إدػػؽ م   -جػيؼ ااوػػج : التخظػيط الإسػػتراتيم  لسػاورؼ السػػاارس  .4
 .  1ـ  ص  2118واة  الستشارية   إداف كرخركف   دار المامعة الما

صػػػػال  أإسػػػػا صهاوشػػػػة : التخظػػػػيط التربػػػػؾؼ السعاصػػػػر ي الشغريػػػػة كالتظيضػػػػق ي  دار السدػػػػضرة   .5
 .  251ـ   ص 2115كالتؾزيم   ساف  الردف  
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تػؾدرػ مػرقص إشػػا  الدػضا اإسػػا  يػا الغفػار : التخظػػيط الاسػتراتيمى السارسػػى  ػضؽ التشغضػػر  .6
الدػا عة لقدػؼ أصػؾؿ  ي التخظػيط الإسػتراتيم   ػ  التعمػيؼ العػال  ي   كالتظيضق  الشاكة العمسيػة

 .217ـ  ص 2111ماوؾ  11جامعة طشظا   –ل مية التربية 
 مػػ   ػػؽ إدػػضؽ  ػػؽ أإسػػا العػػامؾدؼ: درجػػة تػػؾ ر متظمهػػات التخظػػيط الاسػػتراتيم  السارسػػ   .7

 ساوشػػػة متػػػة  كدرجػػػة اصسضت ػػػا كذلػػػػ مػػػؽ كج ػػػة اغػػػر ال ضئػػػة التعميسيػػػة  ػػػ  السرإمػػػة ال ااؾيػػػة
جامعػػػة أـ القػػرؼ  متػػػة السترمػػػة   –غضػػػر مشذػػػؾرة   ميػػة التربيػػػة  -السترمػػة  رسػػػالة ماجدػػتضر

 .11ـ  ص2111
صػػلاح شػػريف  يػػا الؾصػػاب درة : دكر التخظػػيط الاسػػتراتيم   ػػ  تظػػؾيرالتعميؼ المػػامع  مػػؽ  .8

لزػساف كج ة اغر أ زاء صضئة التاريس  مامعة الزقػازيق  السػؤتسر العربػ  الػاكل  الخػامس 
 .523 ص 2115/ مارس 5-3جؾدة التعميؼ العال   جامعة الذارقة   الامارات  

ق  ص 1431م ااصػػر الييذػػ  : التخظػػيط الاسػػتراتيم  ) مفػػاايؼ كتظييقػػات(  الريػػاض   .9
13 

 ادؿ الدضا م المشاؼ : الادارة كاالتخظيط التعميس  كالاستراتيم   متتهة الرشػضا  الريػاض   .11
 131  ص 2112

ـ   2111  يػا الخػالق مػا ؾلى : التخظػيط السارسػى الاسػتراتيمى  الػاار العربيػة لم تػاب  م .11
 .16ص 

ـ  ص 2111اسػػػسا ض  م ديػػػاب : الادارة السارسػػػػية  دار المامعػػػة الماوػػػاة  السػػػػتشارية   .12
385. 

  15-14م  يا الخالق ما ؾلى : لتخظيط السارسى الاستراتيمى   مرجم الدا ق  ص ص  .13
. 
ـ.  رايدؾف : التخظيط الاستراتيمى لمسؤسدات العامة كغضر الربحيػة  دلضػ   سػ  لػا ؼ جؾف  .14

الإاماز السؤسدى كاستاامت   اقم   لى العربية م  زت  يا السؾجؾد  متتهػة ليشػاف ااشػركف  
 .41ـ  ص 2113 ضركت 

15. UNESCO, International Institute,(2010).Strategic Planning Concept 
and Rational, Working Paper For Education Sector Planning, 

Available online at: Internation Institute For Education.P 10. WWW, 

IIEP.Unesco.org. 

س اـ م سميساف رزؽ : التخظػيط الاسػتراتيم  مػاخ  لتظػؾير الادارة السارسػية  ػالتعميؼ قيػ   .16
  2113جامعػة طشظػا   –مشذػؾرة   ميػة التربيػة غضػر  -المامع     مرػر  رسػالة ماجدػتضر

 . 11ص 
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17. Bryson, J. M. (2011). Strategic Planning for Public and non-pro fit 

Organizations: A guide To Strengthening and Sustoining 
Organizational achievement (4 th ed.) San Francisco, C A: Jossey 

Bass Publishers. 

رؼ مرقص إشا   الدضا أإسػا  يػا الغفػار : التخظػيط الاسػتراتيم  السارسػ   ػضؽ التشغضػر تؾد .18
 .221كالتظيضق   مرجم سا ق  ص 

صالحة صيداف  ياسر  تح  صشااكؼ : تظؾير مسارسات التخظيط الاستراتيم  السارس   ػ   .19
  العػاد  دراسة تظيي ية    ضؤ اسؾذج اليدػؾف ك ػ    مممػة العمػؾـ التربؾيػة –سمظشة  ساف 

   6  ص  2114ال اا   المزء الاكؿ  أ ري  
 مػ   ػػؽ إدػػضؽ  ػػؽ أإسػا العػػامؾدؼ: درجػػة تػػؾ ر متظمهػات التخظػػيط الاسػػتراتيم  السارسػػ   .21

كدرجػػػة اصسضت ػػػا كذلػػػػ مػػػؽ كج ػػػة اغػػػر ال ضئػػػة التعميسيػػػة  ػػػ  السرإمػػػة ال ااؾيػػػة  ساوشػػػة متػػػة 
 .7السترمة  مرجم سا ق   ص 

: الادارة السارسػية  ػ  القػرف الؾاإػا كالعذػريؽ ترجسة : الدػضا  يػا  رااج دا ضز  لشاا اليدؾف   .21
 .79  ص 2114العزيز الي ؾاش  متتهة الش زة السررية  القاصرة  

مازف سميؼ محسؾد اؾر الاوؽ : دكر التخظػيط الاسػتراتيم   ػ  زيػادة  ا ميػة الإدارة السارسػية  .22
المامعػة ال؟سػلامية  غػزة   مدػظضؽ    سحا غات غزة   رسالة ماجدتضر مشذؾرة   ميػة التربيػة 

 .7ـ   ص  2118صمرؼ   1429
م صيرؼ إا ع   الدضا الدضا الهحضرؼ : تخظيط السؤسدات التعميسية    ػالؼ ال تػع لمشذػر  .23

 .88  ص 2116كالتؾزيم  القاصرة  
ر    سػػاف د ػػم ق القاضػػ : التخظػػيط الاسػػتراتيم  لمتربيػػة كالتعمػػيؼ  دار العمػػؼ كالايسػػاف  قظػػ .24

   ص2111الاكإة  
مػػاصر اإسػػا إدػػؽ : التخظػػيط الاسػػتراتيمى  سػػاخ  لسؾاج ػػة الزمػػات التربؾيػػة  السؤسدػػات  .25

التعميسيػػة  ػػػى ج.ـ.ع.  مممػػة  ميػػػة التربيػػة  جامعػػػة أسػػضؾط  السممػػػا الرا ػػم كالعذػػػريؽ  العػػػاد 
 .342ـ ص 2118الكؿ  المزء ال ااى   وشاور 

26. ECRA Group. (2015). Creating the Future: Strategic Planning for 

Schools, ECRA White paper Group, Education, Research, Analytics.  

الشغريػػػػة كالتظيضػػػػق   دار السدػػػػضرة    –م إدػػػشضؽ العمسػػػػ  : الادارة كالتخظػػػػيط التربػػػؾؼ  - .27
 .2118 ساف   الاردف   

لتخظػػػيط الاسػػػػتراتيم  م  ػػػزت  يػػػا المػػػؾاد : مقامػػػػة الستػػػرجؼ    ػػػ  جػػػػؾف ـ. رايدػػػؾف : ا .28
لمسؤسدات العامة كغضر الربحية  دلض   س  لا ؼ الإاماز السؤسدػ  كاسػتاامت   متتهػة ليشػاف 

 .21ـ   ص 2113ااشركف   ضركت  
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 يا العزيز اإسا م داكد : تظؾير ادارة السارسة ال ااؾية العامة  مس ؾرية مرر العربية     .29
(  154جامعػػة الزصػػػر  العػػػاد )  -ة التربيػػػة ضػػؤ مػػػاخ  التخظػػيط الاسػػػتراتيم   مممػػػة  ميػػ

 .327-326ـ   ص ص 2113المزء الكؿ   وؾلضؾ 
سسضر شرؼ  كرخػركف : دكر التخظػيط الإسػتراتيم   ػ  تظػؾير مؤسدػات التعمػيؼ العػال   ػ   .31

المس ؾرية العربية الدؾرية كمعؾقات تظييق   جامعة تذريؽ أاسؾذجاط   مممػة تذػريؽ  لمهحػؾث 
(  سػػػؾريا  4(  العػػػاد )32سيػػػة  سمدػػػمة العمػػػؾـ القترػػػادية كالقااؾايػػػة  مممػػػا )كالاراسػػػات العم

 .76ـ  ص 2111
صػلاح شػػريف  يػػا الؾصػاب درة : دكر التخظػػيط الاسػػتراتيم   ػ  تظػػؾيرالتعميؼ المػػامع  مػػؽ  .31

 . 522كج ة اغر أ زاء صضئة التاريس  مامعة الزقازيق  مرجم سا ق ص 
تيم  كالادارة الاسػػػػتراتيمية  دار الف ػػػػر العربػػػػ   أإسػػػػا سػػػػضا مرػػػػظف  : التخظػػػػيط الاسػػػػترا .32

 .83ـ  ص 2112القاصرة  
مرػػػػظف  أإسػػػػا  يػػػػا الػػػػرإسؽ السرػػػػرؼ: التخظػػػػيط الاسػػػػتراتيم    دار التعمػػػػيؼ المػػػػامع    .33

 .41ـ   ص 2115الستشارية  
  ص 2111اسس كمهادؼ  امة ي  دار صفاء   ساف   –  ساف م غشيؼ : ي التخظيط  .34
مػػػاخ  لاصػػػلاح السؤسدػػػات التعميسيػػػة  ػػػ   –ؼ : التخظػػػيط الاسػػػتراتيم  سػػػؾزاف م الس ػػػا .35

 .12  ص 2116(  اغدظس 21(  العاد )9مرر   مممة التربية  السمما )
مشتػػػايات متتػػػع التربيػػػػة كالتعمػػػيؼ  ذػػػرؽ الظػػػػائف  السسم ػػػة العربيػػػة الدػػػػعؾدية : الفػػػرؽ  ػػػػضؽ  .36

-http://www.east التخظػػػػػػػػػػػيط كالتخظػػػػػػػػػػػيط الاسػػػػػػػػػػػتراتيمى  متػػػػػػػػػػػاح  ػػػػػػػػػػػى :
edu.net/vb/showthread php? P:3238 

كائ  صهح  شهلاؽ : دكر  راامج التظؾير السارس     تشسية م ارات التخظيط لاؼ مػاورؼ  .37
 . 63   ص2116 سحا غات غزة  رسالة ماجدتضر غضر مشذؾرة   –الساارس ال ااؾية 

: التخظػػػػػيط ارسػػػػػتراتيم  كالادارة الاسػػػػػتراتيمية  مرجػػػػػم سػػػػػا ق  ص أإسػػػػػا سػػػػػضا مرػػػػػظف   .38
 . 85-84ص

 211مفػػاايؼ كاسػػس كتظييقػػات   متتهػػة الفػػلاح   –زيشػػع  مػػ  الميػػر : التخظػػيط السارسػػ   .39
 . 85  ص 2ال ؾيج  

مشتػػػايات متتػػػع التربيػػػػة كالتعمػػػيؼ  ذػػػرؽ الظػػػػائف  السسم ػػػة العربيػػػة الدػػػػعؾدية : الفػػػرؽ  ػػػػضؽ  .41
-http://www.east الاسػػػػػػػػػػػتراتيمى  متػػػػػػػػػػػاح  ػػػػػػػػػػػى : التخظػػػػػػػػػػػيط كالتخظػػػػػػػػػػػيط

edu.net/vb/showthread 
41. ECRA GROUP (2015) .OP CIt    

http://www.east-edu.net/vb/showthread
http://www.east-edu.net/vb/showthread
http://www.east-edu.net/vb/showthread
http://www.east-edu.net/vb/showthread
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 ضػػػؾم  م ضػػػحاكؼ   رضػػػا ا ػػػػراايؼ السميمػػػ  :التخظػػػيط الاسػػػػتراتيم   ػػػ  التعمػػػيؼ  يرسيػػػػة  .42
 .116ـ   ص2111ر العرب   القاصرة  مدتقيمية كاسازج تظيي ية  دار الف 

 يا الؾدكد متركـ : قراءات    التربية ي دراسات كبحؾث ي  تقايؼ : إدؽ م إداف  متتهػة  .43
   2113الذا ع  لمظها ة كالشذر  السشرؾرة  

44. David, Fred  R. (2001). Strategic Management, Concepts & Cases, 
8th ed., Prentice Hall, New Jersey, , P. 13 . 

سضا م جاد الرب :التخظػيط الاسػتراتيم  مػش ج لتحقضػق التسضػز التشا دػ   دار الفمػر لمشذػر  .45
 .92ـ  ص2116كالتؾزيم  

محسؾد م اإسا : اتماصات إاو ة    ال يادة التربؾية الفعالة   دار اليازكرؼ لمشذر كالتؾزيػم  .46
 .522 ص  2118  ساف   الاردف   

اقترػػاديات التربيػػة كالتخظػػيط التربػػؾؼ  دار الف ػػر العربػػ   القػػاصرة   اإسػػا اسػػسا ض  إمػػ  : .47
 .119 ص  2112

إدػػؽ شػػحات  : مػػااخ   لػػ  تعمػػيؼ السدػػتقي   ػػ  الػػؾطؽ العربػػ   تقػػايؼ / إامػػا  سػػار  الػػاار  .48
  97  ص 2114السررية الميشااية  القاصرة  

دراسػػػة  –سػػػاارس ال ااؾيػػػة م م  مػػػ  :  فايػػػات التخظػػػيط الاسػػػتراتيم  اللازمػػػة لسػػػاورؼ ال .49
مضااايػة  سشظقػػة  دػػضر التعميسيػػة  رسػالة ماجدػػتضر غضػػر مشذػػؾرة   ميػة التربيػػة  جامعػػة السمػػػ 

 . 193-192  ص ص 2111خالا  السسم ة العربية الدعؾدية  
را ػػاة الحريػػرؼ  محسػػؾد جػػلاؿ  م   ػػراايؼ : الادارة كالتخظػػيط التربػػؾؼ  دار الف ػػر   سػػاف   .51

2117 . 
51. Dooris, Michaeh J., et. Al. (2002). Strategic Planning in Higher 

Education, New Directions For Higher- Education, No. 116, Fall. 

إدػػضؽ  يػػا العغػػيؼ إدػػضؽ خػػاطر : التخظػػيط الاسػػتراتيم   سػػاخ  لتحقضػػق معػػاوضر المػػؾدة  .52
ؾلايػػػػات الستحػػػػاة كالا تسػػػػاد  ػػػػ  مؤسدػػػػات التعمػػػػيؼ قيػػػػ  المػػػػامع   سرػػػػر  ػػػػ  ضػػػػؤ خيػػػػرة ال

ـ   ص ص 2117جامعة الزقازيق   –غضر مشذؾرة   مية التربية  –الامريتية  رسالة د تؾراه 
111-112. 

ا راح م  قلاف : التخظيط الاستراتيم  لتظؾير الاشراؼ التربؾؼ  دار الؾ اء لاايا الظها ػة  .53
 . 295  ص 2119كالشذر الاستشارية  

 .1 ااع كالتسضز التشا د   مرجم سا ق   ص سضا م جاد الرب :  دارة الإ  .54
اإسػػا سػػضا مرػػظف  : التخظػػيط الاسػػتراتيم  كالادارة الاسػػتراتيمية   مرجػػم سػػا ق  ص ص  .55

81 – 85 
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 م   يا رب  إدضؽ : التخظيط الاستراتيم     التعميؼ قي  المامع  دلض    رشػا دػ مقتػرح  .56
 .37لساورؼ الساارس الا تاائية  مرجم سا ق  ص 

محسػػؾد م الزافمػػ  : التخظػػيط الإسػػتراتيم  لمتعمػػيؼ المػػامع  لتمييػػة متظمهػػات التشسيػػة اإسػػا  .57
ـ   ص 2111جامعػػة الزقػػازيق   –غضػػر مشذػػؾرة   ميػػة التربيػػة  –السدػػتاامة   رسػػالة د تػػؾراه 

38. 
58. *  ECRA Group, (2015). Op cit. 
اذج تظيي يػػػة ي   الػػػاار  ا ػػػج  دريػػػس  جسػػػاؿ السرسػػػ  : الإدارة الإسػػػتراتيمية ي مفػػػاايؼ كاسػػػ  .59

 . 48  ص 2112المامعية  الاستشارية  
61. Daived T. Gamage, (2009). Op Cit. 
امػػػضؽ م الشيػػػؾؼ : الا تسػػػاد الاكػػػاديس  كسدارة المػػػؾدة الذػػػاممة  ػػػ  التعمػػػيؼ المػػػامع  )ر ػػػاؽ  .61

 .  112  ص 2117متمادة(  تقايؼ : إاما  سار   الاار السررية الميشااية  القاصرة  
اؿ الػػػػاوؽ م السرسػػػػ    كرخػػػػركف : التف ضػػػػر الاسػػػػتراتيم  كالادارة الاسػػػػتراتيمية   الػػػػاار جسػػػ .62

 .85  ص 2117المامعية   الاستشارية   
63. Hinton, K. E. (2012) : Apractical Guide To Strategic Planning In 

Higher Education. Society For College And University Planning: The 

United State Of America , P 10.  

صػػلاح الػػاوؽ م تؾ ضػػق : اسػػؾذج اجرائػػ  مقتػػرح لمتخظػػيط الاسػػتراتيم   مرجػػم سػػا ق  ص  .64
178 . 

جساؿ الاوؽ م السرس   كرخركف : التف ضر الاستراتيم  كالادارة الاستراتيمية   مرجػم سػا ق  .65
 .  87  ص 

66. UNESCO International Institute,(2010).  Strategic Planning Concept 
and Rational, Op. cit, P 11.  

صػػلاح الػػاوؽ م تؾ ضػػق : اسػػؾذج اجرائػػ  مقتػػرح لمتخظػػيط الاسػػتراتيم   مرجػػم سػػا ق  ص  .67
179 . 

68. * Daved T. Gamag, (2009). Op Cit. 
اإسػػػا محسػػػؾد الزافمػػػ  : التخظػػػيط الاسػػػتراتيم  لمتعمػػػيؼ المػػػامع   دكره  ػػػ  تمييػػػة متظمهػػػات  .69

(  متتهػػة الااممػػؾ السرػػرية  القػػاصرة  3دػػتاامة  سمدػػمة التربيػػة كالسدػػتقي  العربػػ  )التشسيػػة الس
 . 94-93  ص ص  2112

جساؿ الاوؽ م السرس    كرخركف  التف ضر الاستراتيم  كالادارة الاستراتيمية   مرجػم سػا ق  .71
 . 86  ص 
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تعمػػيؼ المػػامع    مرجػػم امػػضؽ م الشيػػؾؼ : الا تسػػاد الاكػػاديس  كادارة المػػؾدة الذػػاممة  ػػ  ال .71
 .112سا ق   ص 

صػػلاح الػػاوؽ م تؾ ضػػق : اسػػؾذج اجرائػػ  مقتػػرح لمتخظػػيط الاسػػتراتيم   مرجػػم سػػا ق  ص  .72
179 . 

م  يػػػا الخػػػالق مػػػا ؾل  : اسػػػؾذج مقتػػػرح لمتخظػػػيط السارسػػػ  الاسػػػتراتيم   كبشػػػاء القػػػارات  .73
 .223التخظيظية لاؼ ممسؾ ة مؽ السسارسضؽ   مرجم سا ق  ص 

ـ. رايدػػؾف : التخظػػيط الاسػػتراتيم  لمسؤسدػػات العامػػة كغضػػر الربحيػػة   مرجػػم سػػا ق  جػػؾف  .74
 . 144ص 

مرػػظف  محسػػؾد ا ػػؾ  تػػر : السرجػػم  ػػ  التف ضػػر الاسػػتراتيم  كالادارة الاسػػتراتيمية   الػػاار  .75
 .293 ص  2114المامعية   الاستشارية   

لمػػامع  لتمييػػة متظمهػػات التشسيػػة اإسػػا محسػػؾد م الزافمػػ  : التخظػػيط الاسػػتراتيم  لمتعمػػيؼ ا .76
 .47السدتاامة   مرجم سا ق  ص 

77. * ECRA Group, (2015). Op Cit. 
را ػاة الحريػػرؼ : التخظػػيط الاسػػتراتيم   ػػ  السشغؾمػػة السارسػػية  دار الف ػػر   سػػاف  الاردف   .78

 .89  ص 2117
ؾزيػػػم   سػػػاف سػػػعا غالػػػع ياسػػػضؽ : الادارة الاسػػػتراتيمية  دار اليػػػازكرؼ العمسيػػػة لمشذػػػر كالت   .79

   ص2112 الاردف  
 يا العزيز جسضػ  مخيسػر : دلضػ  السػاور العربػ   ػ  التخظػيط الاسػتراتيم   السغسػة العربيػة  .81
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