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 تَحَهُّلات دور السعمم في عرخ الخقسشة: دراسة حهل جيل زد وجيل ألفا
Transformations in the Teacher's Role in the Digital Era: A Focus on 

Gen Z and Alpha 
 أسامة سعيج عمي ىشجاوي 

 التعميع بجامعة الأزىخأستاذ تكشػلػجيا 
 مقجمة: 

يذيج العالع اليػم تحػلات جحريّة في شتى السجالات، ولا سيسا في مجال التعميع. فقج           
أحجث التصػر التكشػلػجي الستدارع ثػرة حكيكية في أنساط التعمع والتجريذ، مسا استجعى إعادة 

سػاء. وفي قمب ىحه التحػلات، يبخز جيلان الشطخ في الأدوار التقميجية لمسعمع والستعمع عمى حج 
ججيجان ىسا جيل زد وجيل ألفا، المحان تخعخعا في بيئة رقسية بالكامل، مسا شكّل لجييع تػقعات 

 .وقجرات مختمفة عغ الأجيال الدابقة
تتشاول ىحه الػرقة البحثية التحػلات الجحرية التي شخأت عمى دور السعمع في عرخ الخقسشة،     

كيد بذكل خاص عمى التحجيات والفخص التي يػاجييا السعمع في التعامل مع جيمي زد مع التخ 
كسا تكتدب ىحه الػرقة أىسية بالغة نطخاً لمتأثيخ الكبيخ الحؼ يتخكو التحػل الخقسي عمى   .وألفا

ءات العسمية التعميسية. ففيع التغيخات التي تصخأ عمى دور السعمع والستعمع، وتحجيج السيارات والكفا
 .السصمػبة لمسعمع الخقسي، يعج أمخاً حيػياً لزسان جػدة التعميع وتمبية احتياجات الأجيال الراعجة

 :ليكل الهرقة
 :تع تشطيع ىحه الػرقة عمى الشحػ التالي

 تعخيف السعمع الخقسي. : مفيػم السعمع الخقسي .1
 " كخكيدة أساسية لجور السعمع الخقسي.Generation Zخرائز الجيل زد " .2
 " كخكيدة أساسية لجور السعمع الخقسي.Generation Alphaخرائز الجيل ألفا " .3
الخرائز والأدوار الستعجدة لمسعمع الخقسي واللازمة لمتعامل مع تحجيات جيل زد وجيل  .4

 ألفا.
تمخيز أىع الشتائج التي تػصمت إلييا الػرقة، وتقجيع مجسػعة السمخز والتهصيات:  .5

 .عمع الخقسيمغ التػصيات لتصػيخ دور الس
 وفيسا يمي استعخاض ىحه الشقاط: 
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 من ىه السعمم الخقسي؟ تعخيف مبدط لجور السعمم في عرخ التكشهلهجيا: -1
لقج شيج العالع تحػلًا جحرياً بفزل التصػر التكشػلػجي الستدارع، ولع يعج قصاع التعميع 

شا اليػمية، وأثخت بذكل بسشأػ عغ ىحا التغييخ؛ وأصبحت التكشػلػجيا جدءًا لا يتجدأ مغ حيات
 .كبيخ عمى الصخيقة التي نتعمع بيا ونعمع بيا

في ىحا العرخ الخقسي، لع يعج دور السعمع مقترخاً عمى نقل السعخفة فقط، بل تحػل إلى 
دور أكثخ تعقيجاً وتشػعاً، فسع تدايج الاعتساد عمى التكشػلػجيا في التعميع، ضيخ مرصمح ججيج ىػ 

لحؼ يذيخ إلى السعمع القادر عمى استخجام الأدوات والتكشػلػجيات الحجيثة "السعمع الخقسي"، وا
 .لتحديغ عسمية التعميع

السُعمع الخقسي، السعخوف أيزًا باسع السُيدخ الخقسي، يذبو رفيق التعمع الذخري في 
الفزاء الخقسي، فيػ يجعع ويخافق الستعمسيغ في عسميات التعمع الافتخاضي الخاصة بيع، عادةً 

بخ الإنتخنت، يداعج السُعمع الخقسي في تعديد عسميات التعمع الحاتي، ودعع عسميات الاترال ع
الافتخاضي، وقيادة الأنذصة الجساعية، وىػ ليذ مدؤولًا فقط عغ الجعع السخرز لمسػضػع، 
بل أيزًا عغ تػفيخ الجعع التقشي لمستعمسيغ، السُعمع الخقسي ىػ السػجو الخقسي، السػجو الحؼ 

ز تصػر الستعمسيغ مغ خلال نقل السعخفة والخبخة بالإضافة إلى  مداعجتيع في التشقل في يعد 
عالع التعمع عبخ الإنتخنت وبيئات التعمع الإلكتخونية لتحقيق أىجافيع التعميسية؛ ويمعب السُعمسػن 

ومكان الخقسيػن دورًا ميسًا في مجال التعمع الإلكتخوني، فيع يجعسػن الستعمسيغ في تحجيج وقت 
تعمسيع الخاص، مسا يتصمب مدتػػً عالٍ مغ الجافعية الحاتية والتػجيو الحاتي، وتذسل السيام 
الخئيدية لمسُعمع الخقسي دعع عسميات التعمع الحاتي، وتعديد عسميات الاترال الافتخاضي، ودعع 

أن يستمظ  الأنذصة الجساعية. كسا يقجم الجعع السيشي والتقشي لمستعمع؛ ولكي يحقق ذلظ فلابج
السيارات التقشية:  :السُعمع الخقسي ميارات متشػعة لمكيام بسيامو بفعالية. وتذسل ىحه السيارات

السيارات الاجتساعية  .كسعخفة مشرات التعمع السدتخجمة والقجرة عمى حل السذكلات التقشية
سيارات التعميسية ال .التػاصمية: كالقجرة عمى الاستجابة بعسق لمستعمسيغ وتعديد التػاصل الفعال

 .السشيجية: مثل معخفة شخق التعمع الإلكتخوني والقجرة عمى دعع الستعمسيغ في التعمع الحاتي
السيارات الإعلامية: مثل فيع كيفية استخجام الػسائط السختمفة وكيفية استخجاميا بفعالية في 

 .(Mauth.CC 2024)عسمية التعمع 
السعمع الخقسي بأنو الذخز   Suwanroj, et al (2019)يُعخف سػانخوج وآخخون 

 القادر عمى استخجام التكشػلػجيا الخقسية بصخيقة ىادفة وتعاونية وإبجاعية.
 ويرف إشار الكفاءة الخقسية في كيبيظ، وزارة التخبية والتعميع العالي، في كشجا 

Ministry of Education and Higher Education, Quebec, Canada (2019) 
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الخقسي بأنو ىػ الحؼ يستمظ مجسػعة مغ السيارات اللازمة للاستخجام الػاثق والشقجؼ السعمع 
والإبجاعي لمتقشيات الخقسية لتحقيق الأىجاف فيسا يتعمق بالتعمع والعسل والتخفيو والانجماج أو 

  السذاركة في السجتسع.
ػعة مغ ويسكغ تعخيف السعمع الخقسي بذكل أكثخ شسػلًا بأنو: ىػ شخز يتستع بسجس

السيارات والكفاءات التي تسكشو مغ استخجام التكشػلػجيا الخقسية بصخيقة فعالة لجعع عسمية التعميع 
والتعمع. فيػ ليذ مجخد ناقل لمسعمػمات، بل ىػ مخشج وميدخ لمتعمع، يداىع في تصػيخ ميارات 

وحل السذكلات، القخن الحادؼ والعذخيغ لجػ الصلاب، مثل التفكيخ الشقجؼ والإبجاع والتعاون 
وىػ أيزًا ليذ مجخد معمع تقميجؼ يدتخجم التكشػلػجيا، بل ىػ معمع مبتكخ ومميع يدتخجم 

 .التكشػلػجيا لتعديد عسمية التعمع وتحقيق أىجافيا
 كخكيدة أساسية لجور السعمم الخقسي:" Generation Z" خرائز الجيل زد -2

 1996إلى الأشخاص الحيغ ولجوا بيغ عامي  (Gen Z)الجيل زد  يذيخ مرصمح
والطخوف السالية الستغيخة والخػف  19-حيث شكل العرخ الخقسي وكػفيج م،2212و

  "iGeneration" مغ السشاخ ىػية ىحا الجيل، وتُدتخجم السرصمحات "ما بعج الألفية" و
يخ مغ و "الأجيال الأصمية الخقسية" بذكل متكخر لػصف الجيل زد؛ وقج حجدت الكث

 Kraidenkov, Y., & Sviridova, L,2021; Tănase, M. et)الأدبيات ومشيا: 
al, 2023; Majid, W, 2024) ، حجدت خرائز الجيل زد تفريلًا؛ وضيخت ىحه

 Zسسة مغ سسات الجيل  22الخرائز بذكل واضح ومحجد وشامل في مقال بعشػان )
 Gen Z Traits Today’s 20) التي يحتاج السعمسػن اليػم إلى التكيف معيا(

Teachers Need To Adapt To) قجمو فخيق فارتانا ،Team Varthana 
وىػ فخيق تخبػؼ ىشجؼ يجعع السجارس بالحمػل الأكاديسية والإدارية التي   (2024)

مستاز لصلابيع والاعتخاف بيع كأفزل مجارس في  تداعج قادة السجارس عمى تقجيع تعميع
سسة رئيدية مغ سسات الجيل زد التي يجب أن يكػن  22تع الكذف عغ  وقج مجتسعيع.

السعمسػن عمى دراية بيا لإشخاك شلابيع وإلياميع ودعع رحمتيع التعميسية بذكل فعال، 
 وتتسثل ىحه الدسات في التالي:

 ماىخ تقشيًا :Technologically Savvy 
نذأ شلاب الجيل زد في عرخ رقسي، مسا جعميع ماىخيغ لمغاية في التعامل مع         

مشتجات التكشػلػجيا، لحا يجب عمى السعمسيغ تبشي التكشػلػجيا كأداة لتعديد التعمع، وتزسيغ 
 .السرادر الخقسية والسشرات التفاعمية في استخاتيجيات التجريذ الخاصة بيع

 

https://varthana.com/school/author/team-varthana/
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 متعجد السيام: Multitasking 
أصبح شلاب الجيل زد ماىخيغ في تعجد السيام بدبب التحفيد السدتسخ الحؼ تػفخه 
التكشػلػجيا، لحا يجب عمى السعمسيغ ترسيع دروس تدسح بالسخونة وتذجع الصلاب عمى إدارة 

 .وقتيع بفعالية
 تعاونية طبيعة: Collaborative Nature 

نية؛ لحا يجب عمى السعمسيغ تعديد العسل يددىخ شلاب الجيل زد في البيئات التعاو 
 .الجساعي وتػفيخ فخص لسشاقذات ومذاريع جساعية تذجع التفاعل وتبادل الأفكار

 الفخدية: Individuality 
يقجر شلاب الجيل زد فخديتيع ويتػقعػن الاعتخاف بػجيات نطخىع الفخيجة، لحا يجب عمى 

الاحتفاء بالتشػع في الآراء داخل الفرل السعمسيغ إنذاء مداحة آمشة لمتعبيخ عغ الحات و 
 .الجراسي
  الإشباع الفهري: Instant Gratification 

نذأ الجيل زد في عالع مغ الػصػل الفػرؼ إلى السعمػمات والاترالات، معتادًا عمى الشتائج 
الفػرية، لحا يجب عمى السعمسيغ تشفيح استخاتيجيات تػفخ ملاحطات وتغحية راجعة في الػقت 

 .اسب وتقخ بالإنجازات عمى الفػرالسش
  متعمسهن برخيهن: Visual Learners 

شلاب الجيل زد ىع متعمسػن برخيػن، يفزمػن الػسائط السخئية والفيجيػىات والرػر 
البيانية عمى السػاد التقميجية القائسة عمى الشز، لحا يجب عمى السعمسيغ دمج العشاصخ السخئية 

 .فيعفي دروسيع لتعديد السذاركة وال
 الهعي العالسي: Global Awareness 

لجػ شلاب الجيل زد وعي متدايج بالقزايا العالسية ورغبة في إحجاث تأثيخ إيجابي، لحا 
يجب عمى السعمسيغ دمج السشطػرات العالسية في السشاىج الجراسية، وتعديد التعاشف، وتذجيع 

 .الصلاب عمى أن يربحػا مػاششيغ عالسييغ نذصيغ
 الأعسال عقمية ريادة Entrepreneurial Mindset: 

يستمظ شلاب الجيل زد عقمية ريادة الأعسال، يدعػن إلى الفخص للابتكار والإبجاع، لحا 
يجب عمى السعمسيغ تػفيخ تجارب التعمع القائسة عمى السذاريع التي تعدز الإبجاع وحل 

 .السذكلات وميارات التفكيخ الشقجؼ
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 فتخة انتباه قريخة: Short Attention Span 
لجػ شلاب الجيل زد فتخات انتباه أقرخ بدبب التجفق السدتسخ لمسعمػمات التي يػاجيػنيا 
يػميًا، لحا يجب عمى السعمسيغ استخجام استخاتيجيات لمحفاظ عمى جاذبية الجروس، مثل دمج 

 .العشاصخ التفاعمية، وتزسيغ التكشػلػجيا، وتغييخ شخق التجريذ
 لاجتساعيتأثيخ وسائل التهاصل ا: Social Media Influence 

يتأثخ شلاب الجيل زد بذجة بسشرات التػاصل الاجتساعي، لحا يجب عمى السعمسيغ 
الاستفادة مغ وسائل التػاصل الاجتساعي كأداة لمتعمع، وتذجيع الصلاب عمى تقييع السعمػمات 

 .والسذاركة بفعالية في السشاقذات عبخ الإنتخنت
 السخونة: Flexibility 

يقجر شلاب الجيل زد السخونة في بيئة التعمع الخاصة بيع، لحا يجب عمى السعمسيغ تقجيع 
 .فخص لمتعمع الذخري، مسا يدسح لمصلاب بسلاحقة اىتساماتيع وتخريز تجاربيع التعميسية

 الخغبة في الأصالة: Desire for Authenticity 
إنذاء روابط حكيكية مع يقجر شلاب الجيل زد الأصالة والرجق، يجب عمى السعمسيغ 

 .شلابيع، مع التخكيد عمى الذفافية والتػاصل السفتػح
 التعمم الحاتي: Self-Directed Learning 

شلاب الجيل زد مدتقمػن ومتعمسػن ذاتيًا، لحا يجب عمى السعمسيغ تػفيخ فخص للاستفدار 
 .يسيعالحؼ يقػده الصالب، مسا يدسح ليع باستكذاف اىتساماتيع والتحكع في تعم

 الهعي البيئي: Environmental Consciousness 
لجػ شلاب الجيل زد شعػر قػؼ بالسدؤولية البيئية، لحا يجب عمى السعمسيغ دمج الاستجامة 

 .في السشاىج الجراسية وتػفيخ فخص لمصلاب لمسذاركة في السسارسات الرجيقة لمبيئة
 الخفالية العاطفية: Emotional Well-being 

الجيل زد الأولػية لخفاىيتيع العاشفية، لحا يجب عمى السعمسيغ إنذاء بيئة  يُعصى شلاب
 .فرل دراسي داعسة وشاممة، وتعديد الػعي بالرحة العقمية وتػفيخ السػارد لمصلاب السحتاجيغ

 الاترال السدتسخ: Constantly Connected 
تكشػلػجيا، يجب عمى يطل شلاب الجيل زد عمى اترال دائع مع أقخانيع والعالع مغ خلال ال

السعمسيغ تبشي أدوات الاترال الخقسي لتدييل التفاعلات السدتسخة بيغ الصالب والسعمع وتعديد 
 .التعاون 
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  ناقجون  مفكخون:  Critical Thinkers 
يستمظ شلاب الجيل زد ميارات تفكيخ نقجؼ قػية، عدزىا تعخضيع لكسيات ىائمة مغ 

تذجيع الصلاب عمى تحميل السعمػمات وتقييسيا والتفكيخ السعمػمات، لحا يجب عمى السعمسيغ 
 .بذكل نقجؼ فيسا يػاجيػنو

 رغبة في التقييم الحكيقي: Desire for Authentic Assessment 
يقجر شلاب الجيل زد شخق التقييع الأصيمة التي تعكذ التصبيقات الػاقعية، لحا يجب عمى 

والسذاريع التي تدسح لمصلاب بإضيار مياراتيع السعمسيغ دمج التقييسات القائسة عمى الأداء 
 .ومعخفتيع
 التشهع الثقافي: Cultural Diversity 

ييتع شلاب الجيل زد بالتشػع الثقافي ويقجرون الذسػلية، لحا يجب عمى السعمسيغ إنذاء 
 .فرل دراسي يتجاوب ثقافيًا ويحتخم ويحتفل بالخمفيات السختمفة، مسا يعدز بيئة القبػل والفيع

 متعمسين مجى الحياة: Lifelong Learners 
لجػ شلاب الجيل زد رغبة قػية في التعمع السدتسخ خارج الفرل الجراسي، لحا يجب عمى 
السعمسيغ أن يسثمػا سمػكيات التعمع مجػ الحياة، مع تذجيع الصلاب عمى البحث عغ السعخفة، 

 .ومتابعة اىتساماتيع الذخرية، والتكيف مع عالع يتغيخ بدخعة
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 كخكيدة أساسية لجور السعمم الخقسي:" Generation Alpha" خرائز الجيل ألفا  -3
 2212جيل ألفا ىػ الاسع الحؼ يصمق عمى جيل الأشخاص الحيغ ولجوا بيغ عامي 

م؛ جيل ألفا ىػ أول جيل يػلج بالكامل في القخن الحادؼ والعذخيغ؛ وىػ أكبخ مجسػعة 2224و
 .إجسالي عجد أفخادىا إلى أكثخ مغ مميارؼ شخزفي تاريخ البذخية، حيث سيرل 

انجمج أعزاء جيل ألفا في التكشػلػجيا مشح الػلادة، حيث يقزػن وقتًا أشػل عبخ 
الإنتخنت، وأمام شاشات الكسبيػتخ، واليػاتف الحكية، والأجيدة المػحية أكثخ مغ أؼ مجسػعة 

ى العجيج مغ أعزاء ىحا الجيل سابقة؛ ونطخًا لاتجاىات زيادة متػسط العسخ الستػقع، سيحط
بخؤية القخن الثاني والعذخيغ؛ وليحا الجيل مجسػعة مغ الخرائز السسيدة، يسكغ عخضيا في 

 التالي:
  :الجيل الخقسي الأصميDigital Native 

لع يعخف جيل ألفا عالسًا خاليًا مغ اليػاتف الحكية أو الأجيدة المػحية أو الإنتخنت، حيث 
جدءًا لا يتجدأ مغ حياتيع مثل اليػاء الحؼ يتشفدػنو، ويتػقعػن أن تكػن جدءًا  تعتبخ التكشػلػجيا

مغ كل ما يفعمػنو، مغ التخفيو إلى التعميع، تعتبخ التكشػلػجيا بػابتيع إلى العالع، وىع ماىخون في 
 التشقل بيغ السشرات الخقسية مغ سغ مبكخة.

عامًا يقزػن عادةً  12و  8اوح أعسارىع بيغ وتُطيخ نتائج الجراسات أن الأشفال الحيغ تتخ      
دقيقة يػميًا باستخجام الذاشات، بيشسا يقزي السخاىقػن الحيغ تتخاوح  44ساعات و  4حػالي 

 3دقيقة مغ وقت الذاشة، ىحا حػالي  22ساعات و  7عامًا متػسصًا  18و  13أعسارىع بيغ 
ساعات  5إلى  4دقيقة يػميًا، و 225ساعات أكثخ مغ جيل الألفية، الحيغ يقزػن متػسصًا 

دقيقة عمى التػالي، عمى الخغع  136و  169وبػومخز، الحيغ يقزػن متػسصًا  Xأكثخ مغ جيل 
: مغ جيل ألفا لا يدالػن يعخبػن عغ 46مغ استخجاميع السكثف لمذاشة، فإن ما يقخب مغ 

 رغبتيع في متابعة وضائف تدسح ليع بالعسل في اليػاء الصمق.
  :مترمهن بذكل مُفخطHyperconnected 

تعج وسائل التػاصل الاجتساعي والألعاب عبخ الإنتخنت وأدوات الاترال الخقسي جدءًا لا 
يتجدأ مغ الصخيقة التي يترل بيا جيل ألفا بالآخخيغ، عمى عكذ الأجيال الدابقة، مغ السخجح 

ػجو، يعشي ىحا التخابط أنيع أن تحجث تفاعلاتيع الاجتساعية مغ خلال شاشة كسا ىي وجياً ل
 أكثخ وعيًا عالسيًا ومتشػعيغ ثقافيًا عغ أسلافيع.

  :متعمسهن ذوو تهجو برخيVisually-Oriented Learners 
والتصبيقات  TikTokو  YouTubeيعشي انتذار السحتػػ القائع عمى الفيجيػ، مثل 

التعميسية، أن جيل ألفا مشدجع لمغاية مع السعمػمات البرخية، حيث يشجحبػن إلى الػسائط 
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الجحابة والجيشاميكية وغالبًا ما يكػنػن أكثخ راحة في معالجة السعمػمات مغ خلال الرػر بجلًا 
 مغ التشديقات التقميجية القائسة عمى الشز.

  :متعمسهن ذاتيهنSelf-Learners 
الػصػل غيخ السحجود إلى السعمػمات مغ خلال الإنتخنت، يسيل جيل ألفا أكثخ نحػ  مع

التعمع السدتقل، وغالبًا ما يبحثػن عغ إجابات لأسئمتيع بسفخدىع، باستخجام محخكات البحث 
 والفيجيػىات التعميسية والتصبيقات لتكسمة معخفتيع.

  :فتخات انتباىيم أقرخShorter Attention Spans 
ع الصابع الدخيع لمػسائط الخقسية في أن يكػن لجػ جيل ألفا فتخات انتباه أقرخ، فقج ساى

اعتادوا عمى التحػل بدخعة بيغ السيام، ويسكغ أن تكػن قجرتيع عمى التخكيد مجدأة، ولا شظ أن 
 ذلظ يتصمب استخاتيجيات ججيجة لمحفاظ عمى مذاركتيع في بيئات التعمع.

 مية والجحابة: تفزيل تجارب التعمم التفاعPreference for Interactive and 
Engaging Learning Experiences 

مغ الدسات السسيدة لعادات التعمع لجػ جيل ألفا تفزيميع لتجارب التعمع التفاعمية، عمى 
عكذ شخق التعمع الدمبية للأجيال الدابقة، حيث كان الصلاب يدتسعػن بذكل أساسي إلى 

غ الكتب السجرسية، يددىخ جيل ألفا عمى السشرات التفاعمية التي السحاضخات أو يقخؤون م
 تدسح ليع بالسذاركة بشذاط في عسمية التعمع.

اعتادوا عمى التصبيقات والألعاب والسحتػػ الخقسي الحؼ يجعػىع إلى اتخاذ خيارات وحل 
عشاصخ  السذكلات وتمقي ردود فعل فػرية. عمى سبيل السثال، السشرات التعميسية التي تزع

المعب مثل كدب الشقاط أو الذارات أو التقجم عبخ السدتػيات، جحابة لمغاية ليحا الجيل. تشبع 
ىحه العادة مغ تعخضيع لألعاب الفيجيػ والتصبيقات التفاعمية مشح سغ مبكخة، حيث لا يكػنػن 

 مجخد مدتيمكيغ سمبييغ بل مذاركيغ نذصيغ.
يع الجروس مع مخاعاة التفاعمية، ويسكغ لأدوات بالشدبة لمسعمسيغ، يعشي ذلظ أنو يجب ترس

( تحػيل درس تقميجؼ إلى VRرقسية مثل السحاكاة والألعاب التعميسية وتجارب الػاقع الافتخاضي )
شيء أكثخ جاذبية ليؤلاء الصلاب. يسكغ لمسعمسيغ تمبية حاجة جيل ألفا لمبيئات التعميسية 

ب السذاركة والتعاون وحل السذكلات. تداعج الجيشاميكية مغ خلال دمج الأنذصة التي تتصم
 الجروس التي تذعخ بالتفاعل في الحفاظ عمى انتباىيع وتذجيع السذاركة الأعسق في السادة.

  :التعمم التعاوني والاجتساعيCollaborative and Social Learning 
خقسية يستاز جيل ألفا بذغف التعمع التعاوني والاجتساعي، مدتفيجيغ مغ مياراتيع ال

 الستقجمة، فقج نذأوا في عالع مترل بالإنتخنت بذكل دائع، حيث تتيح ليع مشرات مثل
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Minecraft وRoblox  التفاعل مع الأقخان وإنذاء عػالع افتخاضية مذتخكة، ىحه الخبخات زودتيع
بسيارات قػية في التعاون والتفكيخ الشقجؼ وحل السذكلات ضسغ فخيق داخل الفرػل الجراسية، 

 Microsoft و Google Docs جون متعة كبيخة في العسل الجساعي باستخجام أدوات مثلفيج
Teams حيث يسكشيع تبادل الأفكار والتعاون في الػقت الفعمي؛ إن بيئات التعمع التي تذجع ،

التفاعل الاجتساعي والتعاون ىي الأندب لجيل ألفا، حيث تداىع في تشسية مياراتيع الحياتية 
 .ييدىع لسدتقبل ميشي يتصمب العسل الجساعي والابتكارالأساسية وتج

  :ردود فعل وتغحية راجعة فهريةImmediate Feedback and Gratification 
نذأ جيل ألفا في عالع يتدع بالدخعة الفػرية، حيث يتمقػن ردود فعل آنية عمى تفاعلاتيع 

اتيع في بيئة التعمع، فيع يتصمعػن الخقسية، وىحا التعػد عمى ردود الفعل الفػرية يشعكذ عمى تػقع
إلى الحرػل عمى تغحية راجعة فػرية حػل أدائيع، سػاء كانت مغ خلال الاختبارات الخقسية 
التي تقجم نتائج فػرية أو التقييسات التفاعمية التي تػفخ ليع ملاحطات آنية، ىحا الشػع مغ التفاعل 

 .يحفدىع ويجعميع أكثخ انخخاشًا في عسمية التعمع
 لتعمم العسمي والتجخيبي: اHands-On and Experiential Learning 

يددىخ جيل ألفا في التعمع العسمي والتجخيبي، فيع لا يفزمػن الجمػس والاستيعاب الدمبي 
لمسعمػمات؛ بجلًا مغ ذلظ، يخيجون الانخخاط في التعمع مغ خلال الفعل، والأنذصة التي تدسح ليع 

ا تعمسػه فعالة بذكل خاص مع ىحا الجيل. سػاء مغ خلال التجارب بالتجخبة والإبجاع وتصبيق م
العمسية أو السذاريع الفشية أو ورش العسل البخمجية أو بشاء الشساذج، يفزل جيل ألفا التعمع الحؼ 

 .يتزسغ تجارب ممسػسة حيث يسكشيع رؤية نتائج جيػدىع في الػقت الحكيقي
بي يتساشى مع الاتجاه الستدايج نحػ التعمع القائع ولا شظ أن ىحا التخكيد عمى التعمع التجخي

، والحؼ يذجع الصلاب عمى العسل في مذاريع شػيمة الأجل تتزسغ حل (PBL) عمى السذاريع
جيل ألفا عمى ربط ما يتعمسػنو في  التعمع القائع عمى السذاريع السذكلات الػاقعية. حيث يداعج

ي، مسا يعدز مذاركتيع ويجعل التعمع أكثخ الفرل الجراسي وكيف يصبق عمى العالع الخارج
 .معشى

ويسكغ لمسعمسيغ تعديد ىحه العادة التعميسية العسمية مغ خلال دمج السديج مغ السيام القائسة 
عمى السذاريع والتجارب والتصبيقات العسمية في شخق تجريديع، ويسكغ أن تػفخ أيزًا مداحات 

مية الأخخػ لجيل ألفا تجارب التعمع السمسػسة التي السرانع ومختبخات الخوبػتات والأدوات العس
 .يذتيػنيا

إن فيع عادات التعمع لجػ جيل ألفا أمخ بالغ الأىسية لمسعمسيغ الحيغ يدعػن إلى مذاركة ىحا 
الجيل الستسيد بالتكشػلػجيا والقابل لمتكيف والسػجو برخيًا، حيث تتصمب تفزيلاتيع لمتعمع 
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الحاتي، إلى جانب حاجتيع إلى ردود الفعل الفػرية والتعاون، تحػلًا التفاعمي والستعجد الػسائط و 
في كيفية تقجيع التعميع. مغ خلال تكييف شخق التجريذ لتمبية ىحه العادات، يسكغ لمسعمسيغ 

 .إنذاء بيئات تعميسية ديشاميكية وجحابة وفعالة تعج جيل ألفا لمسدتقبل
 ريادة الأعسال والإبجاع: Entrepreneurship and Innovation 

جيل ألفا، ىؤلاء الأصميػن الخقسيػن، لا يقترخون عمى كػنيع مجخد مدتيمكيغ لمتكشػلػجيا، 
فيع رواد أعسال في شػر التكػيغ، يستمكػن شغفًا فصخيًا بالابتكار والإبجاع، نذأوا في بيئة تحفد 

واقع ممسػس. إن عمى التفكيخ خارج الرشجوق، مسا جعميع قادريغ عمى تحػيل أفكارىع إلى 
رغبتيع في الاستقلال وتحقيق الحات تجفعيع نحػ ريادة الأعسال، حيث يخونيا كػسيمة لتحقيق 
تأثيخ إيجابي في العالع، وتؤكج الأبحاث ىحا الاتجاه، حيث يصسح غالبية أفخاد ىحا الجيل إلى 

مى نطام التعميع تأسيذ أعساليع الخاصة أو العسل لحدابيع الخاص، ولتمبية ىحا الصسػح، يجب ع
أن يخكد عمى تصػيخ ميارات القخن الحادؼ والعذخيغ، مثل التفكيخ الشاقج والإبجاعي وحل 

 .السذكلات، والتي تعج حجخ الأساس لخيادة الأعسال الشاجحة
  مدتقمهن: They’re Independent Mavericks 

ل، إنيع لا يكتفػن جيل ألفا، ىؤلاء الأصيمػن الخقسيػن، يػلجون وىع يحسمػن روح الاستقلا
بستابعة الاتجاىات، بل يدعػن جاىجيغ لابتكارىا؛ مشح صغخىع، يتػقػن لاستكذاف العالع 

أو ترسيع ألعاب  YouTube بأنفديع، سػاء كان ذلظ مغ خلال إنذاء قشػاتيع الخاصة عمى
ا فييا، حيث الفيجيػ الخاصة بيع. ىحا الذغف بالاستقلال ىػ نتيجة مباشخة لبيئة التخبية التي نذأو 

شجعػا عمى التفكيخ الشقجؼ واتخاذ القخارات السدتقمة. إنيع حقًا "مشفخدون مدتقمػن" يدعػن 
جاىجيغ لتحجيج مدارىع الخاص؛ وىشا نتداءل كيف يسكغ إشخاك ىؤلاء السدتقميغ في الفرل 

 الجراسي؟
 ام القائسة يسكغ لمسعمسيغ تغحية استقلاليتيع مغ خلال تػفيخ فخص لمتعمع العسمي، والسي

عمى السذاريع، والتحجيات الخيادية لتسكيغ جيل ألفا مغ استكذاف اىتساماتيع واتخاذ زمام 
 .السبادرة

  قع بالتجريذ باستخجام استخاتيجيات التجريذ السسيدة لتعديد التعمع الذخري والسداحة
 .ليع لتػلي زمام الأمػر في رحمة تعميسيع الخاصة

  ًمجفهعهن عاطفياً ونفديا: They’re Emotionally and Psychologically 
Driven  

جيل ألفا، السجفػعػن بعاشفة قػية ورغبة في الانتساء، يتأثخون بذكل كبيخ بخػارزميات 
وسائل التػاصل الاجتساعي، ىحه الخػارزميات، التي تدتيجف عػاشفيع وتصمعاتيع، تجفعيع 
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عجابات والشقاط، ىحا التخكيد عمى لتحقيق أىجاف محجدة مغ خلال مكافآت افتخاضية مثل الإ
السكافآت الفػرية والتعديد الإيجابي يجعل مغ الديل ججاً تحفيدىع والسذاركة في الأنذصة 
الخقسية، وبالتالي، فإن فيع ىحه الجيشاميكية الشفدية ىػ مفتاح التػاصل الفعال مع ىحا الجيل، وىشا 

 ؟نتداءل كيف يسكغ إشخاك جيل ألفا في الفرل الجراسي
  لا يجب أن يكػن تحػيل الفرل  -أضف الألعاب التعميسية إلى الفرل الجراسي

الجراسي إلى لعبة مثل حل معادلة رياضية عسمية معقجة ومخفػضة، ساعج شلابظ في 
التعمع مغ خلال كدب الشجػم والسدتػيات والذارات، والحفاظ عمى روح تشافدية صحية 

 .في الفرل الجراسي مع لػحة قادة سمدة
  لا يداعج دمج الألعاب في تجريذ الفرل الجراسي في رفع مدتػػ السذاركة فحدب، بل

 .يعدز أيزًا الشجاح ومدتػػ أعمى مغ الامتراص
  التعمع الدمػكي فعال بذكل خاص بالشدبة لمجيل الأصغخ، مكافأة الدمػكيات السخغػبة

أقل تقمبًا وأكثخ  في الفرل الجراسي بالثشاء أو السكافآت لجعل إدارة الفرل الجراسي
 .سلاسة

 مغسهرون بالبيانات والسعمهمات: They’re Data and Information-
Drenched 

جيل ألفا يشذأ في عالع غارق في البيانات، حيث يتمقى تجفقًا مدتسخًا مغ السعمػمات 
السرسسة خريرًا لو؛ ىحا الفيزان مغ البيانات يذكل فيسيع لمعالع، ويؤثخ عمى ترػراتيع 

يع. إنيع يعتسجون بذكل كبيخ عمى الأدوات الخقسية لمحرػل عمى السعمػمات، مسا يجعل وقيس
الػصػل الفػرؼ إلى السعخفة جدءًا لا يتجدأ مغ حياتيع اليػمية؛ وىشا نتداءل كيف يسكغ إشخاك 

 جيل ألفا في الفرل الجراسي؟
 خ بذكل ناقج فيسا إن دور السعمع ىػ تعميع جيل ألفا التشقل في بحخ السعمػمات، والتفكي

 .يججه عبخ الإنتخنت، واستخجام البيانات لاتخاذ قخارات ذكية
  مغ الأىسية أيزًا تعميع جيل ألفا أىسية الانفرال عغ الأدوات والسشرات الخقسية مغ

 وقت لآخخ، لسداعجتيع عمى بشاء روابط حكيكية مع أنفديع والأشخاص مغ حػليع. 
 مثل التعمع السسدوج والتعمع السختمط والفرػل  استكذف شخق التجريذ غيخ التقميجية

 .الجراسية السقمػبة، والتي يسكغ أن تبقي جيل ألفا مشخخشًا ونذصًا في التعمع
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 مديج من جيل X و Y و Z They’re a Combination of Gen X, Y and 
Z! 

 X أجيالجيل ألفا ىػ نتاج تصػر شبيعي للأجيال الدابقة، فيع يجسعػن بيغ أفزل صفات 
ورثػا الصلاقة  Y ورثػا روح الاستقلال والاعتساد عمى الشفذ، ومغ جيل X فسغ جيل  .Zو Yو

ورثػا الػعي الاجتساعي والاىتسام بالقزايا العالسية،  Z الخقسية وشغف ريادة الأعسال، ومغ جيل
سخيع التغيخ، لحا ىحا السديج الفخيج يجعميع جيلًا متسيدًا، قادرًا عمى التكيف والتصػر في عالع 

 كيف يسكغ إشخاك جيل ألفا في الفرل الجراسي؟
 بيشسا جيل ألفا ىػ جيل وسائل التػاصل الاجتساعي، فإن تخفيو TikTok   ليذ الصخيقة

الػحيجة لمتفاعل معيع، مغ السيع لمسعمسيغ تقجيخ سساتيع الفخيجة، ولكغ في الػقت نفدو 
تقميجية متشػعة مثل الاجتياد والسثابخة والتفكيخ  الاعتخاف بأن جيل ألفا يسكغ أن يخث قيسًا

الشقجؼ وعقمية ريادة الأعسال. مغ خلال إنذاء بيئة تعميسية متػازنة تجسع بيغ التكشػلػجيا 
الحجيثة ومبادغ التجريذ الأساسية، يسكغ لمسعمسيغ إشخاك جيل ألفا وتسكيشيع مغ الشجاح 

 .أكاديسيًا واجتساعيًا
 سيًامتشهعهن ومشفتحهن عال: Diverse and Globally-Minded 

نذأ أفخاد جيل ألفا في عالع أكثخ اترالًا، وىع أكثخ تشػعًا ومتػجييغ عالسيًا مغ الأجيال 
 .الدابقة، يتعخضػن لمثقافات والمغات والأفكار السختمفة مشح سغ مبكخة

  قابمهن لمتكيف ومخنهن: Adaptable and Resilient 
لتشقل في عالع سخيع التغيخ، وقج شػروا القجرة عمى التكيف اضصخ أشفال جيل ألفا إلى ا

 .والسخونة في مػاجية التغييخ أكثخ مغ أشقائيع الأكبخ سشًا
 واعهن بيئيًا: Environmentally Conscious 

يُعخف جيل ألفا بأنو واعٍ بيئيًا، فيع أكثخ اىتسامًا بالقزايا البيئية والاستجامة، وأكثخ عخضة 
لتي تفيج البيئة، إن جيل ألفا أكثخ وعيًا بيئيًا مغ جيل زد، فقج نذأوا في زمغ لجعع الأعسال ا

كانت فيو القزايا البيئية أكثخ إلحاحًا وأكثخ وضػحًا في الػعي العام، إنيع أكثخ فيساً لتغيخ 
 .السشاخ وتأثيخه عمى عالسشا، لجرجة أنيع يصالبػن باتخاذ إجخاءات ممسػسة لحساية الكػكب

  بادجيل الآي : The iPad Generation  
، في الػقت الحؼ ولج فيو أعزاء جيل ألفا تقخيبًا، 2212تع إشلاق جياز الآؼ باد في عام 

ونتيجة لحلظ، يذيخ العجيج مغ الأشخاص إلى ىحا الجيل، أحيانًا بذكل ساخخ، باسع "جيل الآؼ 
ل ألفا لسجسػعة واسعة باد". إن كػنيع أول جيل يػلج في القخن الحادؼ والعذخيغ قج عخض جي

مغ التكشػلػجيا تتجاوز الآؼ باد، فقج نذأ ىؤلاء الأشفال في عرخٍ أصبحت فيو التكشػلػجيا 
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مشتذخةً وجدءًا لا يتجدأ مغ حياتيع بصخق تسيدىع عغ الأجيال الدابقة. لقج شيج السعمسػن ىحه 
 .التكشػلػجيا في فرػليع الجراسية بذكل مباشخ

ا أجيدة الآؼ باد لسجة سبع أو ثساني سشػات تقخيبًا، في الساضي، لقج استخجم جسيع شلابش
كشا نعمّسيع دائسًا الأشياء الأساسية، مثل كيفية إدخال كمسات السخور الخاصة بيع، وكيفية حفع 
شيء ما، وأشياء مغ ىحا القبيل؛ الآن يأتػن إلى الفرل الجراسي وىع يعخفػن كيفية الكيام بكل 

 بالفعل الأشياء.ذلظ، إنيع يعمسػنشا 
  :جيل آثار الهباءThe Pandemic Effects  

بالفعل أحج الأحجاث الأكثخ أىسية في القخن الحادؼ والعذخيغ، حيث  19-يعج وباء كػفيج
أثخ عمى العجيج مغ السجالات السختمفة في مجتسعشا، وقج شيج السعمسػن صعػبات أكاديسية لجػ 

 الصلاب مغ جسيع الأعسار في أعقابو.
لقج جاء الأشفال بعج الػباء خاصة في السخاحل الأولى ولا يعخفػن حقًا كيفية التعامل مع 
بعزيع البعس؛ وكان عمى السعمسيغ العػدة إلى تعميسيع السيارات الاجتساعية، فعشجما كانػا 
يتعمسػن افتخاضيًا، لع يكغ لجػ الكثيخ مشيع أؼ تفاعل مع أشفال آخخيغ خارج رؤيتيع عمى 

وقج أضخ ذلظ بيع حقًا. ومع ذلظ، يُعتقج أن مياراتيع الاجتساعية تتحدغ كل عام مع  الذاشة.
 الابتعاد عغ ذلظ الػقت مغ الػباء والتعميع الافتخاضي الحؼ تع حيشو بذكل كامل.

  :جيل ألفا متفاعل ومتطهر مع تقشيات الحكاء الاصطشاعي الستشهعةGeneration 
Alpha is highly engaged and adept at interacting with 

various artificial intelligence technologies 
يمعب جيل ألفا دورًا محػريًا في تذكيل مدتقبل الحكاء الاصصشاعي، إن قجرتيع عمى التكيف 
والتفاعل مع التكشػلػجيا الستقجمة تجعميع قػة دافعة وراء الابتكار والتغييخ؛ ومع ذلظ، يجب أن 

تأثيخات السحتسمة لمحكاء الاصصشاعي عمى ىحا الجيل، وأن نعسل عمى تصػيخ نكػن ححريغ مغ ال
 .إشار أخلاقي وقانػني مشاسب لاستخجام ىحه التقشية

  :التكشهلهجيا نسط حياةTechnology is a way of life 
عمى الخغع مغ عجم كػنو أول جيل مػلػد في عالع رقسي، فإن جيل ألفا يعير واقعًا 

ججيجًا مميء بالتكشػلػجيا الحكية والسداعجيغ الرػتييغ لمحكاء الاصصشاعي والػاقع تكشػلػجيًا 
السعدز والافتخاضي. كان لجػ جيل ألفا شاشات مػضػعة أماميع كسيجئات وممييات وأدوات 
تعميسية قبل أن يتسكشػا مغ التحجث، وما ىػ مؤكج ىػ أن التكشػلػجيا تمعب دورًا في كل جانب 

 .جيل ألفامغ جػانب حياة 
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 الذعهر القهي بالسدؤولية: Strong Sense of Responsibility 
لجػ جيل ألفا شعػر قػؼ بالسدؤولية الاجتساعية والبيئية، حيث يتزسغ التعميع دروسًا       

حػل الاستجامة والسسارسات الأخلاقية. ويعدز التعمع الذخري ىحا الػعي. وتجعل السذاريع 
فع البيئة الجروس مؤثخة. ويداعج التعخف عمى ذلظ في تصػيخ السحتػػ الافتخاضية الستعمقة بح

 .التعميسي الحؼ يعدز السدؤولية العالسية لجػ الستعمسيغ الرغار
 السجتسعات عبخ الإنتخنت: Online Communities 
يعج جيل ألفا جدءًا مغ مجتسعات عبخ الإنتخنت مختمفة. يشزسػن إلى السجسػعات       

لتي تتذارك اىتساماتيع. عمى سبيل السثال، قج يشزسػن إلى مجسػعة لسحبي لعبة أو والسشتجيات ا
بخنامج تمفديػني معيغ. بالإضافة إلى ذلظ، تداعجىع ىحه السجتسعات عبخ الإنتخنت في تكػيغ 
صجاقات وتعمع أشياء ججيجة. لحلظ، يذعخون بالارتباط والسذاركة. وتعج السذاركة في السجتسعات 

نت خاصية رئيدية أخخػ لجيل ألفا. لحلظ، فإن إنذاء مداحات جحابة عبخ الإنتخنت عبخ الإنتخ 
 .يسكغ أن يجحب اىتساميع

 تفزيلات العلامة التجارية: Brand Preferences 
لجػ جيل ألفا تفزيلات علامة تجارية محجدة تعكذ قيسيع واىتساماتيع، فيع يشجحبػن         

جم التكشػلػجيا والابتكار. بسعشى آخخ، يفزمػن العلامات إلى العلامات التجارية التي تدتخ
التجارية التي تقجم تجارب ججيجة ومثيخة. لحلظ، تعتبخ الأدوات التكشػلػجية ومشتجات الألعاب 

 Apple والتصبيقات التعميسية شائعة ججًا بيشيع؛ عمى سبيل السثال، تعتبخ العلامات التجارية مثل
ت لأنيا تجسع بيغ الستعة والتعمع. لحلظ، فإن فيع ىحه مغ السفزلا Lego و  Google و

 .التفزيلات أمخ أساسي لمتعامل مع جيل ألفا بفعالية
 القهة الذخائية والتأثيخ عمى قخارات الأسخة: Purchasing Power and 

Influence on Family Decisions 
ن عمى قخارات الذخاء في لجػ جيل ألفا قػة شخائية كبيخة، حتى في سغ مبكخة. يؤثخو         

عائلاتيع بصخق عجيجة؛ عمى سبيل السثال، غالبًا ما يداعجون في اختيار الأدوات العائمية ومػاقع 
العصلات وحتى البقالة التي يجب شخاؤىا. لحلظ، فإن آراءىع ميسة ججًا لػالجييع. بسعشى آخخ، 

خف عمى قػة الذخاء لخرائز يجب عمى السدػقيغ مخاعاة تفزيلاتيع وآرائيع، لحلظ، فإن التع
جيل ألفا يسكغ أن يداعج في صياغة استخاتيجيات تدػيكية تجحب الأشفال والآباء عمى حج 

 .سػاء
 
 



 

- 116 - 
  م2024 كتهبخأ – (5مدمدل العجد ) –عالخابالعجد  –الثانيالسجمج 

 الجولية لمعمهم التخبهية والتكشهلهجية والتشسيةمجمة 

 الخغبة في السشتجات الذخرية: Desire for Personalized Products 
يُفزل جيل ألفا السشتجات التي تبجو فخيجة ومخررة، فيع يدتستعػن بتخريز العشاصخ       

لتشاسب أسمػبيع وتفزيلاتيع. عمى سبيل السثال، قج يختارون حافطات ىػاتف مخررة أو 
ملابذ مرشػعة حدب الصمب. وتعج الخغبة في السشتجات الذخرية خاصية رئيدية لجيل ألفا. 
لحلظ، يسكغ لمعلامات التجارية التي تقجم خيارات التخريز جحب انتباىيع. لحلظ، فإن تػفيخ 

العلامة  اىتسامة يسكغ أن يحدغ تجخبة التدػق الخاصة بيع ويديج مغ السشتجات الذخري
 التجارية.

ويسكغ عقج مقارنة بيغ جيل زد وجيل ألفا في بعس الجػانب لفيع سمػكياتيسا وتفزيلاتيسا،     
 ويػضح ذلظ الججول التالي:

 ( مقارنة بين جيل زد وجيل ألفا1ججول )
 جيل زد جيل ألفا وجو السقارنة

 .2229مغ مشترف التدعيشيات إلى  إلى مشترف العذخيشات. 2212مغ  السيلاد سشهات
استخجام 
 التكشهلهجيا

الأصميػن الخقسيػن؛ أول مغ نذأوا عبخ 
 الإنتخنت.

نذأوا مع التكشػلػجيا؛ ومغ أوائل 
 الستبشييغ.

يفزمػن التعمع التفاعمي والبرخؼ  تفزيلات التعمم
 والعسمي.

الإنتخنت يفزمػن السرادر عبخ 
 ووسائل التػاصل الاجتساعي.

الذهاغل 
 يخكدون عمى الاستجامة والقزايا البيئية. الاجتساعية

يجعػن إلى العجالة الاجتساعية 
 والسداواة.

يدتخجمػن التصبيقات ومقاشع الفيجيػ  أسمهب التهاصل
 لمتعبيخ عغ أنفديع.

يسيمػن إلى التػاصل عبخ الشرػص 
 الاجتساعي.ووسائل التػاصل 

ييجفػن إلى وضائف مؤثخة في مجالات  طسهحات ميشية
 مختمفة.

يدعػن إلى الأمغ الػضيفي والسذاريع 
 الخيادية.

الهعي بالعلامات 
 التجارية

يبحثػن عغ علامات تجارية أصيمة 
 ومدتجامة.

ييتسػن بدسعة العلامة التجارية 
 وقيستيا.

العلاقات 
 الاجتساعية

الاجتساعية عبخ يفزمػن التفاعلات 
 الإنتخنت.

يقجرون العلاقات الذخرية ولكغ 
 يدتخجمػن التكشػلػجيا لتعديدىا.

ييتسػن بالمياقة البجنية والتغحية يخكدون عمى الرحة الشفدية والجدجية  الرحة والعافية
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 الرحية. بذكل متػازن.

يبحثػن عغ مخونة في العسل والتػازن  السهقف من العسل
 والعسل.بيغ الحياة 

يقجرون الاستقلالية والفخص لمتصػر 
 السيشي.

 العلاقة مع السال
يفزمػن تجارب الذخاء والتدػيق 
السدتجامة، وييتسػن بالكيسة مقابل 

 .الدعخ

يسيمػن إلى أن يكػنػا أكثخ وعياً بالسال 
 .ويجخخون لمسدتقبل

الخرهصية عمى 
 الإنتخنت

قمقػن بذأن الخرػصية عمى الإنتخنت 
 .بياناتيع الذخريةوحساية 

يخون الخرػصية كسدألة واقعية 
 .ويتخحون إجخاءات لحساية أنفديع

يجعسػن التشػع والذسػلية بذكل أكبخ،  التشهع والذسهلية
 .ويخون أنفديع كجيل أكثخ شسػلية

يقجرون التشػع والذسػلية، ولكغ قج 
يكػن لجييع وجيات نطخ مختمفة حػل 

 .كيفية تحكيقيا

إلى السذاركة الدياسية عبخ  يسيمػن  الدياسة
 .الإنتخنت، وييتسػن بالقزايا العالسية

يسيمػن إلى السذاركة الدياسية بذكل 
مباشخ، وييتسػن بالقزايا السحمية 

 والعالسية.

يعتخفػن بأىسية الرحة العقمية  الرحة العقمية
 .ويتحجثػن عشيا برخاحة أكبخ

يبحثػن عغ دعع الرحة العقمية ولكغ 
أكثخ تخددًا في شمب قج يكػنػن 

 .السداعجة

يتقبمػن التكشػلػجيا الججيجة بدخعة  التكشهلهجيا الججيجة
 .ويعتسجون عمييا في حياتيع اليػمية

يتبشػن التكشػلػجيا الججيجة بححر وقج 
 .يكػنػن أكثخ انتقائية في استخجاميا

يسيمػن إلى أن يكػنػا أكثخ استقلالية  العلاقات مع الأىل
 .عغ أىالييع

قج يعتسجون عمى آراء أىالييع أكثخ في 
 .بعس القخارات

يتحجون الدمصة بذكل أكبخ ويدعػن  العلاقة بالدمطة
 .إلى السداواة 

يقبمػن الدمصة بذكل أكبخ ويقجرون 
 .الييكل التشطيسي

يعتبخون حساية البيئة أولػية قرػػ  الهعي البيئي
 .ويتخحون إجخاءات عسمية

يكػنػن أقل ييتسػن بالبيئة ولكغ قج 
 .نذاشًا في ىحا السجال

يبحثػن عغ تجارب تعميسية مخررة  التعميم
 .ومخنة

 يفزمػن التعميع السجمج.
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التكشهلهجيا في 
 العلاقات

يدتخجمػن التكشػلػجيا لبشاء علاقات 
 .اجتساعية ججيجة

يعتسجون الجمج بيغ التفاعلات 
 الذخرية السباشخة والتكشػلػجيا.

الستعجدة لمسعمم الخقسي واللازمة لمتعامل مع تحجيات جيل زد وجيل الخرائز والأدوار  -4
 ألفا:

يذيج عالع التعميع تحػلات جحريّة مع ضيػر جيميغ ججيجيغ: جيل زد وجيل ألفا؛ ىحان 
الجيلان، المحان تخعخعا في بيئة رقسية غشية، يستمكان قجرات تكشػلػجية غيخ مدبػقة وتػقعات 

ؼ، في ضل ىحه التغيخات، يتصمب الأمخ إعادة تعخيف لجور السعمع مختمفة عغ التعميع التقميج
لتحجيج الخرائز والأدوار الستعجدة وتصػيخ مياراتو ليتساشى مع متصمبات العرخ الخقسي؛ و 

لمسعمع الخقسي؛ أو لمسعمع في العرخ الخقسي في ضػء خرائز الجيل زد، والجيل ألفا؛ ومغ 
ت ذات الرمة، وتقاريخ السؤسدات التعميسية الستخررة خلال الاشلاع عمى العجيج مغ الأدبيا

تع التػصل إلى مجسػعة مغ الخرائز والأدوار لمسعمع في العرخ الخقسي، يسكغ عخضيا في 
 التالي:
o  :يدتخجم السعمع الخقسي الأدوات الخقسية لتػفيخ تعميع مرسم تجارب تعمم شخرية

 .وأسمػبو في التعمع السفزلمخرز لكل شالب، بشاءً عمى احتياجاتو وأىجافو 
o  :يذجع السعمع الخقسي الصلاب عمى السذاركة الفعالة في عسمية ميدّخ لمتعمم الشذط

 .التعمع مغ خلال أنذصة تفاعمية مجعػمة بالتكشػلػجيا
o  :يتابع السعمع الخقسي التصػرات في مجال التقشيات التعميسية، مدتكذف لمتقشيات الحجيثة

 .جة لتصػيخ عسمية التعمعويجخب أدوات وبخامج ججي
o  :يخكد السعمع الخقسي عمى تشسية ميارات مجرب عمى ميارات القخن الحادي والعذخين

 .التفكيخ الشاقج وحل السذكلات والتعاون والاترال والتػاصل عبخ الإنتخنت لجػ الصلاب
o  :سا يذجع السعمع الخقسي الصلاب عمى العسل الجساعي والتعاون فيمجعم لمتعمم التعاوني

 .بيشيع باستخجام أدوات التػاصل الخقسية
o  :يدتفيج السعمع الخقسي مغ أدوات التقييع الخقسي لتػفيخ تغحية راجعة مكيم مدتسخ لمتعمم

 .مدتسخة لمصلاب وتقييع تقجميع
o  :يزع السعمع الخقسي أسدًا لبشاء مجتسع تعميسي إيجابي مشذئ مجتسع التعمم الخقسي

 .ب التفاعل مع بعزيع البعس ومعوعمى الإنتخنت، حيث يسكغ لمصلا
o  :يدعى السعمع الخقسي إلى ضسان حرػل جسيع الصلاب عمى مجعم لمهصهل العادل

 .فخص متداوية لمتعمع بغس الشطخ عغ خمفياتيع
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o  :يقجم السعمع الخقسي الجعع التقشي لمصلاب والدملاء، ويداعجىع في مدتذار تكشهلهجي
 .يػاجيػنياحل السذكلات التقشية التي قج 

o  :يدتخجم السعمع الخقسي أدوات ترسيع التعمع لإنذاء بيئات مرسم بيئات تعمم مخنة
 .تعميسية افتخاضية تفاعمية ومتشػعة

o  :يذجع السعمع الخقسي الصلاب عمى تحميل السعمػمات وتقييسيا مجعم لمتفكيخ الشاقج
 .وتكػيغ أفكار نقجية حػل السػضػعات التي يتعمسػنيا

o يػفخ السعمع الخقسي بيئة محفدة لمتفكيخ الإبجاعي، ويذجع ع والابتكار: مجعم للإبجا
 .الصلاب عمى تصػيخ أفكار ججيجة وحمػل مبتكخة لمسذكلات

o  :يعسل السعمع الخقسي مع زملائو عمى تبادل الخبخات وتصػيخ متعاون مع الدملاء
 .السسارسات التعميسية الخقسية

o السعمم كستعمم مدتسخ: 
 .تحجيث السعخفة والسيارات الخقسية باستسخار ت التكشهلهجية:مهاكبة التطهرا -
 .استخجام التكشػلػجيا كأداة لتعديد عسمية التعمعاستخجام التكشهلهجيا بفعالية:  -
o السعمم كسخشج تعميسي: 
تقجيع الجعع والإرشاد لمصلاب لسداعجتيع عمى تحقيق أىجافيع تهفيخ الجعم والإرشاد:  -

 .التعميسية
 .ربط السفاليع الشطخية بالتصبيقات العسمية في الحياة الػاقعيةالهاقع: ربط السحتهى ب -
o السعمم كسجافع عن التشهع والذسهلية: 
عخض قزايا مغ وجيات نطخ مختمفة لتعديد التفكيخ تقجيم وجيات نظخ متعجدة:  -

 .الشقجؼ والتدامح
 .والاجتساعي لمسجتسعاختيار مػاد تعميسية تعكذ التشػع الثقافي تسثيل التشهع الثقافي:  -
خمق بيئة تعميسية يذعخ فييا جسيع الصلاب بالتخحيب تهفيخ بيئة تعميسية آمشة وشاممة:  -

 .والقبػل
o  السعمم كرانع محتهى مهثهق: 
 .التأكج مغ دقة ومػثػقية السعمػمات التي يتع تقجيسيا لمصلابالبحث والتجقيق:  -
ل السعشي وتقجيع معمػمات حجيثة مػاكبة التصػرات في السجاتحجيث السحتهى بانتظام:  -

 .وذات صمة
استخجام مرادر متشػعة لمسعمػمات، بسا في ذلظ السرادر تشهع مرادر السعمهمات:  -

 .الخقسية والسرادر التقميجية
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o السعمم الخقسي كقادر عمى التكيف: 
يجب عمى السعمع الخقسي أن يكػن عمى دراية بأحجث التقشيات التكيف مع التكشهلهجيا:  -

 .يسية وأن يكػن قادرًا عمى استخجاميا بفعاليةالتعم
يجب عمى السعمع الخقسي أن يكػن مدتعجًا لمتكيف مع التغيخات التكيف مع التغيخات:  -

 .السدتسخة في بيئة التعمع الخقسية
o السعمم الخقسي كستهاصل فعال: 
يجب أن يكػن السعمع الخقسي ماىخاً في استخجام أدوات ميارات التهاصل الخقسي:  -

لتػاصل السختمفة مثل السشتجيات والخسائل الإلكتخونية والاجتساعات عبخ الإنتخنت ا
 .لتػصيل السعمػمات وتمقي السلاحطات مغ الصلاب

رغع البيئة الافتخاضية، يجب عمى السعمع الخقسي أن يبحل جيجًا لبشاء التهاصل الذخري:  -
بأسئمتيع  علاقات شخرية مع شلابو مغ خلال التػاصل السشتطع والاىتسام

 .واستفداراتيع
يجب أن يدتخجم السعمع الخقسي لغة واضحة ومبدصة في جسيع  لغة واضحة ومبدطة: -

 .تفاعلاتو مع الصلاب، وتجشب السرصمحات التقشية السعقجة
o السعمم الخقسي كسدتسع فعال: 
يجب عمى السعمع الخقسي أن يكػن مدتعجًا للاستساع إلى الاستساع الفعال لمسلاحظات:  -

 .حطات الصلاب وآرائيع حػل السػاد الجراسية والأنذصةملا
يجب عمى السعمع الخقسي أن يحمل السلاحطات التي يتمقاىا مغ تحميل السلاحظات:  -

 .الصلاب لتحجيج نقاط القػة والزعف في العسمية التعميسية
يجب عمى السعمع الخقسي أن يقػم بتعجيل خصصو التكيف مع احتياجات الطلاب:  -

 .اتو بشاءً عمى ملاحطات الصلابواستخاتيجي
o السعمم الخقسي كعزه نذط في مجتسع التعمم السيشي: 
يجب عمى السعمع الخقسي أن يكػن السذاركة في السشتجيات والسجسهعات السيشية:  -

عزػًا نذصًا في السشتجيات والسجسػعات السيشية عبخ الإنتخنت لسشاقذة أفزل 
 .السسارسات وتبادل الخبخات مع زملائو

يجب عمى السعمع الخقسي أن يداىع في تصػيخ لسداىسة في تطهيخ السحتهى التعميسي: ا -
 .السحتػػ التعميسي السفتػح السرجر ومذاركتو مع الآخخيغ

يجب عمى السعمع الخقسي أن يقجم تقجيم العخوض التقجيسية والسذاركة في الشجوات:  -
 .ة لتبادل خبخاتو مع الآخخيغالعخوض التقجيسية والسذاركة في الشجوات والػرش التجريبي
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o السعمم الخقسي كسجافع عن التعاون والابتكار: 
يجب عمى السعمع الخقسي أن يتعاون مع زملائو لتصػيخ مػاد التعاون مع زملاء آخخين:  -

 .تعميسية مبتكخة وفعالة
يجب عمى السعمع الخقسي أن يذجع شلابو عمى التفكيخ تذجيع الطلاب عمى الابتكار:  -

 .والابتكار في حل السذكلاتالإبجاعي 
يجب عمى السعمع الخقسي أن يذارك في مذاريع بحثية السذاركة في مذاريع بحثية:  -

 .لتصػيخ السعخفة في مجال التعميع الخقسي
o السعمم الخقسي كسثال يحتحى بو لمطلاب: 
يجب عمى السعمع الخقسي أن يسارس ما يعمسو، أؼ أن يكػن نسػذجًا مسارسة ما يعمم:  -

 .بو لمصلاب في مجال التعمع السدتسخ والبحث عغ السعخفة يحتحػ
يجب عمى السعمع الخقسي أن يذجع الصلاب عمى تذجيع الطلاب عمى التعمم الحاتي:  -

 .التعمع الحاتي واكتذاف السعخفة بأنفديع
o  :يحتاج كل معمع أن يكػن واثقًا، ليذ فقط في نفدو ولكغ أيزًا في شلابو الهاثق

ػاثق يميع الآخخيغ لأن يكػنػا واثقيغ، ويسكغ أن تداعج ثقة السعمع وزملائو، الذخز ال
 .في التأثيخ عمى الآخخيغ ليربحػا شخرًا أفزل

o  :أداة السعمع الأكثخ فعالية ىي خيالو، حيث يحتاج السعمسػن إلى أن يكػنػا خيالي
بعج مبجعيغ وأن يفكخوا في شخق فخيجة لإبقاء شلابيع مشخخشيغ في التعمع، خاصة الآن 

أن شبقت العجيج مغ الػلايات معاييخ التعمع الأساسية في مشاىجيا الجراسية. يعتقج العجيج 
مغ السعمسيغ أن ىحه السعاييخ تخخج كل الإبجاع والستعة مغ التعمع، لحلظ يجج السعمسػن 

 .شخقًا خيالية لجعل التعمع مستعًا مخة أخخػ 
o إلى  -التقميجية أو عبخ الإنتخنت سػاء في الفرػل الجراسية  -يحتاج الصلاب  :مميم

الإليام، يسكغ لمسعمسيغ الخقسييغ الكيام بحلظ مغ خلال التػاصل الفخدؼ والجساعي مع 
 .الصلاب وتذجيع نجاحيع

o يػاجو الصلاب الججد في الفرػل الجراسية الخقسية مشحشى تعميسي، حيث يػجج  :صبهر
ػا يداعجون الصلاب في حل عجد مغ الاختلافات عغ التعمع وجياً لػجو. سػاء كان

السذكلات التقشية أو التخكيد أو فيع السػاد الجراسية، يحتاج معمسػ التعميع عبخ الإنتخنت 
 .أو الخقسيػن إلى قجر كبيخ مغ الربخ

o بجون ساعات السكتب التقميجية، يجب عمى السعمسيغ الخقسييغ أن يجعمػا أنفديع  :متاح
البخيج الإلكتخوني أو الاجتساعات عبخ الفيجيػ بسا في ذلظ عبخ  -متاحيغ بصخق أخخػ 
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لمتأكج مغ أن الصلاب يحرمػن عمى تجخبة التعمع  -أو الجردشات عبخ الإنتخنت 
 .الكاممة

o بالإضافة إلى الذيادات والتراريح التعميسية الحكػمية، يسكغ لمسعمسيغ في  :معتسج
في بخامج الذيادة التعميسية الفرػل الجراسية عبخ الإنتخنت أو الخقسييغ تصػيخ مياراتيع 

 .عبخ الإنتخنت الخاصة مغ الجامعات السعتسجة
o بالإضافة إلى السيارات التقشية العامة، يجب أن يكػن السعمع الحؼ يقػد دورة  :ماىخ تقشيًا

التعمع الخقسي وعبخ الإنتخنت مختاحًا لمعسل داخل نطام إدارة التعمع عبخ الإنتخنت في 
راسي عبخ الإنتخنت، مغ السيع بشفذ القجر أن تكػن واثقًا السجرسة. لإدارة فرل د

 .ومتسكشاً في بيئة التعمع الافتخاضية كسا ىػ الحال في الفرل الجراسي التقميجؼ
o يجب أن يخغب السعمسػن العطساء في أؼ بيئة  :متحسذ لسداعجة الطلاب عمى الشجاح

التفاعلات الذخرية بيغ في رؤية شلابيع يتفػقػن. في حيغ أن التجريذ عغ بعج يمغي 
الصلاب والسعمسيغ، فإن أفزل مجرسي الفرػل الجراسية عبخ الإنتخنت يسكشيع تحفيد 

 .الصلاب وتذجيعيع حتى مغ بعيج
o السعمع الفعال ىػ مخشج ويعخف كيفية تػجيو شلابو في الاتجاه الرحيح. يقػدون  :قائج

 .ويقػدونيع إلى مكان الشجاحمغ خلال السثال ويكػنػن قجوة جيجة. يذجعػن الصلاب 
o يتستع السعمسػن الحجيثػن بالقجرة عمى التشطيع والاستعجاد لمسجيػل. إنيع دائسًا  :مشظم

مدتعجون لأؼ شيء يُمقى عمييع. ىل تحتاج إلى الحىاب إلى السشدل مخيزًا؟ لا مذكمة، 
ن بيئات لجييع ممف بجيل جاىد لمحىاب. تُطيخ الجراسات أن السعمسيغ السشطسيغ يعدزو 

تعميسية أكثخ فعالية. لحلظ مغ الأىسية بسكان أن تكػن مشطسًا إذا كشت تخيج شلابًا أكثخ 
 .إنجازًا

o السعمع الحجيث مدتعج لتجخبة أشياء ججيجة، مغ التصبيقات التعميسية الججيجة إلى  :مبتكخ
ياء ميارات التجريذ والأجيدة الإلكتخونية. يعشي أن تكػن مبتكخًا ليذ فقط تجخبة أش

ججيجة، ولكغ أيزًا استجػاب شلابظ، وإقامة روابط في العالع الحكيقي، وتشسية عقمية 
 .إبجاعية. إنيا تجعل شلابظ يتحجون السخاشخ ويتعمسػن التعاون مع الآخخيغ

o  :في حيغ أن الالتدام بػضيفتظ ىػ ميارة تجريذ تقميجية، إلا أنيا أيزًا ميارة ممتدم
إلى أن يكػن دائسًا مشخخشًا في ميشتو. يحتاج الصلاب إلى  حجيثة. يحتاج السعمع الحجيث

 .رؤية أن معمسيع حاضخ ومكخس لتػاججه مغ أجميع
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o  :ىحه السيارة التعميسية الحجيثة لمقخن الحادؼ قادر عمى إدارة الدسعة عبخ الإنتخنت
غ والعذخيغ ىي بالتأكيج ميارة ججيجة. في ىحا العرخ الخقسي، معطع السعمسيغ، إن لع يك

 ."جسيعيع، مػجػدون عبخ الإنتخنت، مسا يعشي أن لجييع "سسعة عبخ الإنتخنت
o  :يعخف السعمسػن الحجيثػن كيفية العثػر عمى السػارد الجاذبة. في قادر عمى الانخخاط

الػقت الحاضخ، مغ الزخورؼ العثػر عمى مػاد ومػارد لمصلاب مغ شأنيا أن تبقييع 
التقشيات والبخمجيات التعميسية، والترفح عبخ الإنتخنت ميتسيغ. وىحا يعشي مػاكبة أحجث 

والتػاصل مع السعمسيغ الآخخيغ. أؼ شخيقة يسكشظ مغ خلاليا جحب الصلاب والحفاظ 
 .عمى الأمػر مثيخة للاىتسام ىي أمخ ضخورؼ 

o  :تشسػ التكشػلػجيا بػتيخة سخيعة. في الدشػات الخسذ الساضية وحجىا، فيم التكشهلهجيا
ات ىائمة، وسشػاصل رؤيتيا تشسػ. في حيغ أن ىحه التصػرات قج يرعب شيجنا تصػر 

مػاكبتيا، إلا أنيا شيء يجب عمى جسيع السعمسيغ الحجيثيغ الكيام بو. لا تحتاج فقط إلى 
فيع أحجث التصػرات في التكشػلػجيا، ولكغ يجب أن تعخف أيزًا الأدوات الخقسية 

قتًا ولكشيا ستكػن مؤثخة لمغاية في نجاح السشاسبة لصلابظ. إنيا عسمية قج تدتغخق و 
 .شلابظ

o  :يعخف السعمسػن الحجيثػن متى حان وقت معخفة متى يجب فرل التيار الكيخبائي
فرل التيار عغ وسائل التػاصل الاجتساعي والاستخخاء فقط. إنيع يفيسػن أيزًا أن 

للاعتشاء  معجل إرىاق السعمسيغ مختفع، لحلظ مغ الأىسية بسكان أن يأخحوا الػقت
بأنفديع. كسا يعخفػن متى حان الػقت لإخبار شلابيع بفرل التيار الكيخبائي والخاحة. 

 .يسشحػن شلابيع وقتًا كل يػم لاستخاحة العقل ويتخكػنيع يدتخخػن 
o  :السعمسػن مرجر إليام؛ ىحه مجخد إحجػ الرفات التي تأتي مع قادر عمى التسكين

لقجرة عمى تسكيغ الصلاب مغ أن يكػنػا مفكخيغ المقب. يتستع السعمسػن الحجيثػن با
ناقجيغ ومبتكخيغ ومبجعيغ وقابميغ لمتكيف وشغػفيغ ومخنيغ. إنيع يسكّشػنيع مغ حل 
السذكلات والتػجيو الحاتي والتفكيخ الحاتي والكيادة. إنيع يسشحػنيع الأدوات لمشجاح، ليذ 

 .فقط في السجرسة ولكغ في الحياة
o التهاصل الاجتساعي حكيم في استخجام وسائل: 

 .بشاء شبكة علاقات ميشية قػية -
 .مذاركة الأفكار والسػارد مع الدملاء -
 .التخويج لشفدظ كقائج فكخؼ في مجال التعميع -
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o مدتخجم لأدوات التقييم عبخ الإنتخنت: 
 .تقييع أداء الصلاب بذكل أكثخ دقة -
 .تػفيخ تعميع مخرز ومخن  -
 .حتػفيخ الػقت وتقميل الأخصاء في الترحي -

o الفيم العسيق لمطلاب: 
يجب عمى السعمع أن يبحل جيجًا لبشاء علاقات قػية مع شلابو، وفيع  -

 .احتياجاتيع الفخدية وتفزيلاتيع التعمسية
يجب عمى السعمع أن يقجم تجارب تعميسية مخررة لكل شالب، بشاءً  -

 .عمى نقاط قػتو واىتساماتو
سة تذجع الصلاب يجب عمى السعمع أن يخمق بيئة تعميسية آمشة وداع -

 .عمى السذاركة والتعبيخ عغ أنفديع
o الكيادة الخقسية: 

يجب عمى السعمع أن يكػن نسػذجًا يحتحػ بو لمصلاب في استخجام  -
 .التكشػلػجيا بذكل مدؤول وفعال

يجب عمى السعمع أن يتعاون مع زملائو لتصػيخ السػارد والسسارسات  -
 .التعميسية الخقسية

عمى اشلاع بأحجث التصػرات في مجال يجب عمى السعمع أن يبقى  -
 .التعميع الخقسي، وأن يدعى باستسخار لتحديغ مسارساتو

o بفزل : السعمسهن في العرخ الخقسي لا يدتخجمهن الكتب السجرسية باىظة الثسن
الإنتخنت، لع تعج السجارس بحاجة إلى إنفاق السال كل عام عمى كتب مجرسية ججيجة. 

 .الإنتخنت، وىي أكثخ تحجيثاً مغ الكتب السصبػعة تتػفخ السعمػمات بديػلة عبخ
o يُجرك : السعمسهن في العرخ الخقسي يسشعهن الغر باستخجام التكشهلهجيا الستطهرة

السعمسػن في العرخ الخقسي الغر باستخجام التكشػلػجيا الستصػرة ويػاكبػن أحجث 
جة لمعجم الأمانة تصػراتو. وبيحه الصخيقة، عشجما يعتقج شلابيع أن لجييع شخيقة ججي

الأكاديسية، يسكغ لمسعمسيغ في العرخ الخقسي استخجام قجراتيع التسييدية لػقفيا قبل أن 
 .تربح اتجاىًا

o  :السعمسػن في العرخ الخقسي السعمسهن في العرخ الخقسي لا يخافهن من التكشهلهجيا
حقق مغ صحتيا لا يخافػن أبجًا مغ تعمع شيء ججيج، وىحا يذسل التكشػلػجيا. إذا تع الت

وساعجتيع عمى أن يكػنػا معمسيغ أفزل، فإنيع جسيعًا عمى متشيا ومدتخجميغ جيجيغ 
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ليا. بعج حػالي أسبػع مغ السحاولة والخصأ والمعب بالسشتج، يعخفػن السديج عغ السشتج 
 .أكثخ مغ مبتكخيو

o  :عمع السعمسهن في العرخ الخقسي يتستعهن بسعخفة واسعة في عمم الأعراب
اب ىػ دراسة كيفية تعمع البذخ. يدتخجم السعمسػن في العرخ الخقسي البحث الأعر

 .القائع عمى الجماغ لسداعجة شلابيع عمى تحقيق إمكاناتيع
o  :كمسا السعمسهن في العرخ الخقسي يتعمسهن التقشيات الججيجة من مشظهر الطالب أولًا

يجة في الفرل الجراسي، كان السعمع في العرخ الخقسي يفكخ في استخجام أداة تقشية جج
يتعمع كيفية استخجاميا مغ مشطػر الصالب أولًا. فيحا يسشحو رؤػ فخيجة حػل كيفية 

 .استخجام الأداة أو الجياز لسداعجة شلابو عمى الشسػ أكاديسيًا
o في حيغ أن : السعمسهن في العرخ الخقسي يدتخجمهن السشاىج الجراسية بسدؤولية

اسية محجدة لتعميسيا، فإن السعمسيغ في العرخ الخقسي السجرسة قج تدودىع بسشاىج در 
يقخرون ما ىػ ميع، وما ىي الأدوات الخقسية التي يجب دمجيا بيا، وكيفية جعميا مثيخة 
للاىتسام ومشاسبة، وكيفية قياس التقجم. تعشي السدؤولية تجاه السشاىج الجراسية أن 

 .ياجات الستعمسيغالسعمسيغ يتخحون خيارات بشذاط تدسح ليع بتمبية احت
o  السعمسهن في العرخ الخقسي يتجاوزون حهاجدىم ومعتقجاتيم السألهفة لتمبية احتياجات

يجب عمى السعمسيغ في العرخ الخقسي احتزان التشػع، بسا في ذلظ : جسيع الستعمسين
الاختلافات في العخق والثقافة والحالة الاجتساعية والاقترادية والإعاقة. يجب عمييع 

خصػات لزسان عجم تيسير أو استبعاد أؼ شلاب لأن معتقجاتيع تختمف عغ تمظ اتخاذ 
التي يعتد بيا. يجب عمييع أيزًا الالتدام بتجاوز الفجػة، ليذ فقط مع جسيع شلابيع، 

 .ولكغ أيزًا مع عائلاتيع
o  :ييتع السعمسهن في العرخ الخقسي ميتسهن بقجرة التفاعل بين التكشهلهجيا التعميسية

ن في العرخ الخقسي بقجرة التفاعل، وىي الشقل الآمغ والدمذ لمبيانات السعمسػ 
والسعمػمات بيغ التصبيقات والتقشيات السختمفة. عشج التفكيخ في اعتساد تصبيقات أو 
تقشيات رقسية ججيجة، يتحققػن مغ أنيا ستعسل "بذكل جيج" مع أدواتيع ومشراتيع 

 .الحالية
o  لا يعتقج السعمسػن في آمال في مدتقبل التعميم: السعمسهن في العرخ الخقسي لجييم

العرخ الخقسي أن مدتقبل التعميع ىػ شيء يجب أن يخذػه، بل يعتقجون أنو يجب 
احتزانو. إنيع متحسدػن لخؤية ما سيحسمو السدتقبل مغ إمكانيات ججيجة في مجال 

 .حقق تسامًاالتعميع. لا يسكشيع الانتطار لخؤية أحلاميع الأكثخ جشػنًا وإبجاعًا تت
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o  :في الحياة، لا يتحجد الشجاح كثيخًا بسا السعمسهن في العرخ الخقسي يتستعهن بالسخونة
يحجث لظ، بل بكيفية رد فعمظ عميو. يعخف السعمسػن في العرخ الخقسي ىحا جيجًا، 
ويتعاممػن مع الذجائج بقػة الإرادة والسخونة. لا تدسح ليع الإخفاقات والأخصاء بالتػقف؛ 

 .ون في الزغط نحػ اليجف. ومغ خلال ذلظ، يتعمع شلابيع السثابخة والسخونةيدتسخ 
o  :التجريذ وضيفة شجيجة الإجياد. السعمسهن في العرخ الخقسي يعخفهن كيفية الاستخخاء

أكثخ مغ نرف السعمسيغ الججد يغادرون السجال بحمػل الدشة الثالثة. تعمع السعمسػن في 
غ خلال إيجاد وقت لإزالة الزغط والاستخخاء. العرخ الخقسي كيفية تجشب ذلظ م

 ومع أسخىع. يعخفػن كيفية فرل التيار عغ الفرل الجراسي والتستع بأنفديع
o الذغف ىػ سسة ميسة لمسعمسيغ لأنو يعشي أنيع أكثخ احتسالًا للاىتسام شغهف :

، بسػضػعيع وأن يكػنػا متحسديغ لسذاركة ىحه السعخفة مع الصلاب. كسا ذكخنا سابقًا
التعمع ليذ دائسًا سيلًا. يتصمب عسلًا شاقًا، والذغف ىػ ما يجفع الشاس لبحل ىحا الجيج 
الإضافي. لحا، سػاء كان لجيظ شغف لمتخميد أو كشت تخغب في إليام الأشفال حػل 

 !الذغف ىػ السفتاح -الدفخ إلى الفزاء 
o جيجًا عبخ الإنتخنت ىػ : قج لا تجرك ذلظ، لكغ أحج أىع العػامل لكػنظ معمسًا يفيم مادتو

معخفة مػضػعظ. بعج كل شيء، لا يسكشظ تعميع ما لا تعخفو! عشجما كشا في السجرسة، 
ولكغ ىحه الأيام ىشاك شخق عجيجة  -كان مغ الديل رؤية مغ كان خبيخًا ومغ لع يكغ 

 لمتعمع عبخ الإنتخنت. عمى سبيل السثال، )الجورات التجريبية السفتػحة عبخ الإنتخنت(.
o يقػم السعمع الجيج عبخ الإنتخنت بػضع الصاقة في كل درس، بغس الشطخ عغ ذيطن :

العسخ أو مدتػػ الخبخة. لا يجب أن تكػن صاخبًا أو صخيحًا شػال اليػم، ولكغ يجب 
أن تكػن حاضخًا، حتى في مخاسلاتظ السكتػبة. كسا ىػ الحال مع أؼ شيء تفعمو 

فيج أن تكػن مخحًا ومُشتبياً. يذعخ بعس للأعسال )أو في حياتظ الذخرية(، مغ الس
السعمسيغ بالقمق مغ الخد عمى الصلاب عبخ البخيج الإلكتخوني أو عمى لػحات السشاقذات، 

 .ولكغ لا تجع ذلظ يسشعظ مغ وضع بعس الصاقة في رسائمظ
o مغ السيع التجريذ بذكل صحيح، ولكغ مغ السيع أيزًا محب التعمم بقجر التجريذ :

التعمع. بالإضافة إلى ذلظ، تأكج مغ أنظ تتعمع دائسًا تقشيات تجريذ ججيجة الخغبة في 
واتجاىات التعميع. التكشػلػجيا صشاعة متغيخة باستسخار؛ مغ الزخورؼ لمسعمسيغ مػاكبة 

 -ما يعسل وما لا يعسل. حزػر السؤتسخات وقخاءة السجلات ومذاىجة السحاضخات 
 .احةىشاك الكثيخ مغ السػارد الخائعة الست
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o عشجما يخكد السعمسػن عمى الستعمسيغ، يسكشيع تصػيخ استخاتيجيات يخكد عمى الستعمسين :
تعميسية فعالة تحفد الصلاب عمى التعمع. إن التخكيد عمى الستعمسيغ يداعج السعمسيغ 
أيزًا عمى إنذاء خصط دروس وأنذصة تمبي أنساط التعمع السختمفة. لتعميع فعال، ركد 

ع متعمسػك؟ ماذا يخيجون مغ فرمظ الجراسي؟ كيف تمبي أسمػب عمى جسيػرك: مغ ى
تعمسيع؟ عشج إنذاء الجروس أو أفكار التجريذ، فكخ في كيفية تأثيخ كل مشيا عمى تجخبة 

 .جسيػرك التعميسية
o مع أولياء الأمهر: متهاصل 
 بشاء شخاكة قػية مع أولياء الأمػر لمعسل معًا مغ أجل نجاح الصلاب. -
 لأمػر عمى اشلاع دائع بتقجم أبشائيع.إبقاء أولياء ا -
o لا يقترخ دوره عمى تقجيع السعمػمات، بل يدعى إلى خمق بيئة تعميسية لمتعمم:  مجيخًا

 .محفدة وتفاعمية
o  :القجرة عمى إدارة الػقت بكفاءة لتمبية متصمبات التجريذ الخقسيقادر عمى إدارة الهقت. 
o لمتعمم: مرسم 
بترسيع وتصػيخ مػاد تعميسية مبتكخة ومتشػعة باستخجام مصػر السشاىج: يقػم السعمع  -

 أدوات التكشػلػجيا.
مشدق السحتػػ: يجسع السعمع بيغ مختمف السرادر الخقسية لإنذاء تجارب تعمع غشية  -

 ومذػقة.
o لمتعمم: مُدخع 
مجرب التعمع: يػفخ السعمع الجعع والتػجيو لمصلاب أثشاء عسمية التعمع، ويداعجىع عمى  -

 حجيات.تجاوز الت
: يذجع السعمع عمى التعاون والتفاعل بيغ الصلاب، ويقػم بجور Facilitatorمديل  -

 السيدخ في الشقاشات والسشاقذات.
o لمبيانات: محمل 
محمل الأداء: يدتخجم السعمع البيانات لتحميل أداء الصلاب وتحجيج نقاط القػة والزعف  -

 لجييع.
 لتصػيخ استخاتيجيات تعميسية أكثخ فعالية. مصػر الاستخاتيجيات: يدتخجم السعمع البيانات -
o مؤثخ: 
محيع جحاب: يدتخجم السعمع لغة بديصة ووسائل تفاعمية لجحب انتباه الصلاب وشخح  -

 السفاليع السعقجة.
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قرة وحكاية: يخوؼ السعمع القرز ويدتخجم الأمثمة الػاقعية لجعل التعمع أكثخ متعة  -
 وذاكخة.

o تسخ عغ أفزل السسارسات في مجال التعميع يقػم السعمع الخقسي ببحث مد: باحث
 الخقسي، ويصبق الشتائج في صفو.

o  يعسل السعمع عمى تدػيق أىسية التعمع الخقسي لجػ الصلاب وأولياء الأمػر لمتعمم:  مدهق
 والإدارة السجرسية.

o يعسل السعمع عمى ضسان جػدة السحتػػ الخقسي الحؼ يدتخجمو، عمى الجهدة:  محافظ
 متو لأىجاف التعمع.والتأكج مغ ملاء

o يداعج السعمع الصلاب عمى تصػيخ مياراتيع في البحث وتقييع لمسعمهمات:  معالج
 السعمػمات مغ مرادر مختمفة.

o  :يذارك السعمع في اتخاذ القخارات الستعمقة بتصػيخ البخامج التعميسية وتكامل صانع قخارات
 التكشػلػجيا في السجرسة.

o :مهجو السعمهمات 
تقاء: عمى السعمع أن يكػن قادرًا عمى غخبمة السعمػمات الستاحة عبخ الترفية والان -

 الإنتخنت واختيار السرادر السػثػقة والجقيقة.
التػجيو نحػ السرادر الرحيحة: يجب أن يخشج الصلاب إلى السرادر السشاسبة لبحثيع  -

 وتعمسيع.
ل والتفكيخ تحديغ ميارات البحث: يجب أن يعمع السعمع الصلاب كيفية البحث الفعا -

 الشقجؼ لتقييع السعمػمات.
o :مجافع عن السهثهقية 
مكافحة الأخبار السديفة: يجب أن يعمع السعمع الصلاب كيفية التسييد بيغ السعمػمات  -

 الرحيحة والسعمػمات السزممة.
تصػيخ ميارات التحقق مغ الحقائق: يجب أن يدود السعمع الصلاب بالأدوات اللازمة  -

 السعمػمات.لمتحقق مغ صحة 
o مُحمل للأنساط التعمسية: 
عمى السعمع أن يكػن قادراً عمى  .تحجيج الاختلافات: يتسيد كل شالب بأسمػب تعمع فخيج -

 .تحجيج ىحه الأنساط بجقة
التخريز: بشاءً عمى ىحه الأنساط، يسكغ لمسعمع تػفيخ مػارد ومحتػػ تعميسي مخرز  -

 .لكل شالب
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o مُرسم لمخبخات التعميسية: 
في الأشكال: يسكغ لمسعمع ترسيع تجارب تعميسية متشػعة تتشاسب مع مختمف التشػع  -

 .أنساط التعمع )برخية، سسعية، حخكية، إلخ(
التكيف السدتسخ: بشاءً عمى نتائج التقييع، يسكغ لمسعمع تعجيل الخصط الجراسية والأنذصة  -

 .لتمبية احتياجات الصلاب الستغيخة
o مدتخجم البيانات: 
سكغ لمسعمع استخجام التكشػلػجيا لجسع بيانات حػل أداء الصلاب جسع البيانات: ي -

 .وتفاعميع مع السػاد التعميسية
تحميل البيانات: يداعج تحميل ىحه البيانات السعمع عمى فيع نقاط القػة والزعف لجػ  -

 .الصلاب وتحجيج السجالات التي تحتاج إلى مديج مغ الجعع
o مخشج الذخري: 
سعمع أن يػفخ التػجيو والجعع الفخدؼ لكل شالب لسداعجتو عمى التػجيو الفخدؼ: يسكغ لم -

 .تحقيق أقرى استفادة مغ عسمية التعمع
بشاء الثقة: يسكغ لمسعمع أن يبشي علاقة وثيقة مع كل شالب، مسا يذجع عمى السديج مغ  -

 .السذاركة والانجماج في عسمية التعمع
o :مُخاقب لمدمهك 
السخاقبة الستاحة في السشرات التعميسية لمكذف  كذف الرعػبات: يدتخجم السعمع أدوات -

 عغ أؼ سمػكيات قج تؤثخ عمى أداء الصلاب.
 التجخل السبكخ: يتيح ذلظ لمسعمع التجخل مبكخًا لحل أؼ مذاكل قج تػاجو الصلاب. -
o :مُعج لمجيل القادم 
ميارات السدتقبل: عمى السعمع أن يجيد الصلاب بالسيارات اللازمة لمشجاح في عالع  -

 يع التغيخ ومتصمباتو متججدة باستسخار.سخ 
الػعي التكشػلػجي: يجب أن يجعل الصلاب عمى دراية بالتصػرات التكشػلػجية وأثخىا  -

 عمى مختمف السجالات.
o :مُخبي وقائج أخلاقي 
بشاء الذخرية: يداىع السعمع في تذكيل شخرية الصالب مغ خلال غخس الكيع  -

 الأخلاقية والسبادغ الدميسة.
 لحدشة: يكػن السعمع قجوة حدشة لمصلاب في سمػكو وأفعالو.القجوة ا -
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التعامل مع التحجيات الأخلاقية: يداعج السعمع الصلاب عمى فيع التحجيات الأخلاقية  -
 التي يػاجيػنيا في عالع اليػم وكيفية اتخاذ القخارات الرحيحة.

اكتذاف السعخفة صانع السعخفة: لا يقترخ دوره عمى نقل السعمػمات، بل يذجع عمى  -
 وبشاءىا مغ خلال الاستفدار والتفكيخ الشقجؼ.

o :تسامًا كسا أنو مغ الزخورؼ تذجيع السذاركة، مغ الزخورؼ أيزًا الإشخاف  مُذخف
عمى جسيع السشاقذات التي يتع إنذاؤىا في السشاضخات والسشتجيات الجساعية للاستفادة مغ 

قع بإنذاء جػ مغ  .ار رئيدية لمسعمعىشاك أيزًا أدو  .التعمع التعاوني بيغ الصلاب
السشاقذة يؤدؼ إلى التأمل وتبادل الأفكار حتى يذعخ الصلاب بالسذاركة في عسمية 

لا تشدى دائسًا ضسان، أثشاء التجريذ الافتخاضي، أن تكػن مداحة  .التعمع الخاصة بيع
قجم . عللاستساع الاحتخامي وغيخ القزائي، حتى يتسكغ الجسيع مغ التعبيخ عغ رأيي

 مفاليع ججيجة.
o :السعمع الخقسي ليذ مجخد مدتيمظ لمجورات الجاىدة، بل ىػ  مُعجل ومُكيف لمسحتهى

مُعجّل ليا. فيػ يقػم بتعجيل الأنذصة، والػاجبات، والتقييسات السػجػدة في الجورات 
 الجاىدة لكي تتشاسب مع احتياجات شلابو ومشيج دراستيع.

o  :ميمو لمبيانات، يقػم السعمع بتذخيز الاحتياجات بشاءً عمى تحمذخز للاحتياجات
قج يلاحع مثلًا أن بعس الصلاب يػاجيػن صعػبة في فيع  .التعميسية الفخدية لكل شالب

 .مفيػم معيغ، أو أن آخخيغ لا يذاركػن بشذاط في السشاقذات
o  :قج  .بعج تذخيز الاحتياجات، يقجم السعمع الحمػل السشاسبة لكل حالةمُقجم الحمهل

تزسغ ىحه الحمػل تػفيخ مػاد إضافية، أو تشطيع جمدات تعميسية فخدية أو جساعية، أو ت
 .تعجيل مشيج التجريذ بأكسمو

o  :في حالة الصلاب ذوؼ الاحتياجات الخاصة، يتعاون السعمع مشدق مع الجيات السعشية
 .مع السعمسيغ الستخرريغ والآباء لتػفيخ الجعع اللازم لمصالب

o يزسغ السعمع التدام الصلاب بدياسات الشداىة الأكاديسية  :ة الأكاديسيةمُحافظ عمى الشداى
 .لمسشصقة، مثل مشع الغر والانتحال

o :يقػم السعمع بتقجيع تقاريخ واضحة ومفرمة حػل أداء الصلاب،  مدؤول عن الذفافية
 مسا يزسغ شفافية العسمية التعميسية.

o :يعسل السعمع كػسيط بيغ الصالب وإدارة السجرسة والػالجيغ، حيث يقػم  جدخ التهاصل
 بشقل السعمػمات حػل تقجم الصالب وأدائو.
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  :ن مدتسخ يدتخجم السعمع الشتائج التي تػصل إلييا لتحديغ العسمية التعميسية، سػاء مُحدِّ
 .تعمعمغ خلال تعجيل استخاتيجيات التجريذ أو السػاد التعميسية أو حتى بيئة ال

 السمخز والتهصيات:  -5
 :السمخز 

تشاولت ىحه الػرقة البحثية التحػلات الجحرية التي شخأت عمى دور السعمع في عرخ 
الخقسشة، مع التخكيد بذكل خاص عمى التحجيات والفخص التي يػاجييا السعمع في التعامل مع 

 .جيمي زد وألفا
ستع بسجسػعة مغ السيارات تع تعخيف السعمع الخقسي بأنو: شخز يتالسعمم الخقسي: 

والكفاءات التي تسكشو مغ استخجام التكشػلػجيا الخقسية بصخيقة فعالة لجعع عسمية التعميع والتعمع. 
فيػ ليذ مجخد ناقل لمسعمػمات، بل ىػ مخشج وميدخ لمتعمع، يداىع في تصػيخ ميارات القخن 

التعاون وحل السذكلات، وىػ الحادؼ والعذخيغ لجػ الصلاب، مثل التفكيخ الشقجؼ والإبجاع و 
أيزًا ليذ مجخد معمع تقميجؼ يدتخجم التكشػلػجيا، بل ىػ معمع مبتكخ ومميع يدتخجم التكشػلػجيا 

 .لتعديد عسمية التعمع وتحقيق أىجافيا
تع استعخاض أبخز الخرائز التي تسيد ىحيغ الجيميغ، والتي جيل زد وجيل ألفا: 
التكشػلػجيا، الخغبة في التعمع الحاتي، التشػع الثقافي، والتفكيخ الشقجؼ تذسل: الاعتساد الكبيخ عمى 

 .والإبجاعي
تع التػصل إلى ما يقخب مغ تدعيغ دور وسسة لمسعمع الأدوار الستعجدة لمسعمم الخقسي: 

أبخزت الػرقة أىسية أن يتحػل السعمع مغ مجخد ناقل لمسعمػمات إلى ميدخ ، و في العرخ الخقسي
جو لمتفكيخ الشقجؼ والإبجاعي، ومرسع لمخبخات التعميسية السبتكخة. كسا أكجت عمى لمتعمع، ومػ 

أىسية أن يكػن السعمع الخقسي قادراً عمى بشاء علاقات قػية مع شلابو، وتػفيخ بيئة تعميسية آمشة 
 .ومحفدة

 التهصيات:
مغ  يجب ترسيع بخامج تجريب شاممة لتسكيغ السعمسيغتطهيخ بخامج تجريب لمسعمسين:  .1

اكتداب السيارات الخقسية اللازمة لسػاكبة التصػرات التكشػلػجية، وتصبيق استخاتيجيات 
 .التجريذ السبتكخة

يجب تػفيخ البشية التحتية التكشػلػجية اللازمة في تهفيخ البشية التحتية التكشهلهجية:  .2
السػارد السجارس، مثل الأجيدة والإنتخنت عالي الدخعة، لزسان وصػل جسيع الصلاب إلى 

 .التعميسية الخقسية
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يجب مخاجعة وتحجيث السشاىج الجراسية لتتساشى مع متصمبات تطهيخ السشاىج الجراسية:  .3
 .العرخ الخقسي، ولتذجيع التفكيخ الشقجؼ والإبجاعي والتعمع السدتقل

يجب تذجيع التعاون والتػاصل بيغ السعمسيغ والصلاب مغ بشاء مجتسعات تعميسية رقسية:  .4
 .ء مجتسعات تعميسية رقسية، مثل السشتجيات والذبكات الاجتساعية التعميسيةخلال بشا

يجب تذجيع البحث العمسي في مجال التعميع دعم البحث العمسي في مجال التعميم الخقسي:  .5
 .الخقسي لتصػيخ استخاتيجيات تجريذ مبتكخة، وتقييع فعالية الأدوات والتصبيقات التكشػلػجية

يجب أن تتغيخ أدوار الإدارة السجرسية لجعع التحػل الخقسي في تغييخ دور الإدارة السجرسية:  .6
 .التعميع، وأن تػفخ الجعع اللازم لمسعمسيغ لتصبيق الاستخاتيجيات الخقسية
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