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 المستخلص

استهدف هذا البحث تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة غير   

والإستدامة   العالي  الإحتواء  إدارة  ممارسات  بين  المباشرة 

المؤسسية لجامعة مدينة السادات من خلال الازدهار في 

تطوير   تم  الهدف؛  هذا  ولتحقيق  وسيط  كمتغير  العمل 

عينة   من  المطلوبة  البيانات  لجمع  استقصاء  قائمة 

 البحث، 

لإ الإجابة ع     380والتي تم تحديد حجمها )  324قائمة، من بينها   351عضوووو هيتة تدر، و، وتما

من حجم العينةو، كما تم اسووووووتجداع ممموعة متنوعة من   %85قائمة صووووووالحة للتحليل )ب سووووووبة  

 الأساليب والاختبارات الإحصائية .

ل البحث إل  عدد، من النتائه، و:ان من عهمهام وجود علاقة معنوية بين ممارسووووووووووووات         وقد توصووووووووووووا

إدارة الإحتواء العالي والإسووووتدامة المؤسووووسووووية لجامعة مدينة السووووادات، ووجود علاقة معنوية بين 

امعة  ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل من وجهة نعر ععضوووواء هيتة التدر،  بم

بين الازدهار في العمل والإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية، ووجود  السووووووووادات، ووجود علاقة معنويةمدينة  

ا  ات دلالة إحصوووائية بين ممارسوووات ممارسوووات إدارة الإحتواء العالي  علاقة غير مباشووورة قوية جدذ

 والإستدامة المؤسسية من خلال الازدهار في العمل كمتغير وسيط.

ل إل  عودد، من التوصووووووووووووويوات، و:وان من عهمهوام  ووووووووووووورورة زيوادة        وفي نهوايوة هوذا البحوث، تم التوصووووووووووووووو

اهتماع السوووووووووووادة المسوووووووووووؤولين بمامعة مدينة السوووووووووووادات بت؛ ي  ممارسوووووووووووات إدارة الإحتواء العالي؛  

بهدف دعم قدرات ععضواء هيتة التدر،  وشجوجيعهم وتحزيمهم ع   توليد قاقة إيمابية داخلية 

ر بوووالرغبوووة في النمووواو بوووالعمووول والسووووووووووووو؛ي للير ي في العمووول، وبوووالتوووالي؛ تحقيق الإسوووووووووووووتوووداموووة  وشوووووووووووووعو 

 المؤسسية.

 الكلمات المفتاحية

 الإستدامة المؤسسية.  –الازدهار في العمل –ممارسات إدارة الإحتواء العالي 

Abstract 

This research aimed to determine the type and strength of the indirect relationship 

between Practices of High Involvement Management and institutional sustainability 

at the University of Sadat City, with thriving at work as a mediating variable. To 

achieve this objective, a questionnaire was developed to collect the necessary data 
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from the research sample, whose size was determined to be 380 faculty members. A 

total of 351 questionnaires were returned, out of which 324 were valid for analysis 

(representing 85% of the sample). A variety of statistical methods and tests were 

utilized for data analysis. 

       The research yielded several important results, the most significant of which 

included: a statistically significant relationship between Practices of High 

Involvement Management and institutional sustainability at the University of Sadat 

City; a statistically significant relationship between Practices of High Involvement 

Management and thriving at work from the perspective of faculty members at the 

university; a statistically significant relationship between thriving at work and 

institutional sustainability; and a very strong and statistically significant indirect 

relationship between Practices of High Involvement Management and institutional 

sustainability, mediated through thriving at work. 

   Finally, the research concluded with several recommendations, the most critical of 

which emphasized the necessity for university officials at Sadat City to enhance their 

focus on intensifying Practices of High Involvement Management. This enhancement 

aims to support, encourage, and motivate faculty members to generate internal 

positive energy, a strong desire for success at work, and pursuit of career 

advancement, ultimately achieving institutional sustainability.  

Keywords: Practices of High Involvement Management- Thriving at work- 

Institutional Sustainability. 

 مقدمة البحث : -1

وه  توصوووووووووووو   الأدبيات المعاصوووووووووووورة ع   ممموعة م الية من ممارسووووووووووووات الموارد ال  ووووووووووووريةتركز       

بمموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي، حيوث ت؛من مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي في من  العواملين 

القوة لإتجووووا  القرارات في منعمووووالهم،والمعلومووووات التي يم؛ن عن تؤتر ع   تصووووووووووووور ووووالهم ومهووووامهم  

 .(Konrad,2006)الوظيزيةوالتدريب لبناء وتطوير معار هم ومهارالهم 
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 خاصووووووووووووة في عدبيات إدارة الموارد ال  وووووووووووورية، حيث      

ذ
 نسوووووووووووو يا

ذ
 حدي ا

ذ
و،عد الازدهار في العمل مزهوما

يتسوووووم عالمنا بالتغيرات الاقتصوووووادية السووووور،عة التي تحتم ع ي المنعمات الت؛ي  مع هذ  التغيرات  

من عجوول عن تصوووووووووووووب  منعمووات مسوووووووووووووتوودامووة، ممووا يزيوود من عهميووة الحزووا  ع ي قوة عوواملووة مزدهرة  

و. كمووا دعوود الازدهووار في العموول عحوود العواموول  Liu et al., 2020ادرة ع ي تحقيق النمو والتطور )قوو

 Chénard et)الأسوووووووواسووووووووية في زيادة الزعالية التنعيمية للعاملين ، و،عزز ت؛يزهم الذاش  في العمل  

al., 2021). 

وتركز الاسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية ع   تحسووووووووين الو ووووووووع التنعي ي التنا  وووووووو ي، وتقديم الأداء المرن      

المناسووووووووووب لاسووووووووووتمرار العمل من الناحية الإجرائية التنعيمية والبيةية، التي تزيد من قوة الو ووووووووووع 

 .(Amoah,2022)التنا   ي للمنعمة في عجواء تتسم بالتعقيدات والتحديات 

وعشووووارت العديد من الدراسووووات إل  عن ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي لها توتير إيما   ومعنو         

ع   العوووديووود من ا ارجوووات التنعيميوووة م ووول الأداء التنعي ي والإنتووواجيوووة وسووووووووووووولو  ريوووادة الأعمووال  

،  (Sangwan,2018;Song et al.,2018; Peutere et al.,2020)وتحقيق ميمة تنا سوووية مسوووتدامة  

 ;Cao et al,.2022) كموا شسوووووووووووووواهم مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي في شعزيز الازدهوار في العمول ،

Qamar et al,.2023)    كما عوضوووووووحلإ دراسوووووووة،(El orza et al.,2022)   وجود توتير لممارسوووووووات إدارة

الإحتواء العوالي ع   الأداء التنعي ي للعواملين، ووجود تووتير معنو  لتلوم المموارسوووووووووووووات ع   ر واهيوة  

 العاملين.

العلاقووووة بين ممووووارسوووووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووووالي      و،سوووووووووووووتهوووودف البحووووث الحووووالي تحووووديوووود نوع وقوة 

والإسوووووووووووووتودامة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوة في ظل وجود الازدهار في العمول كمتغير وسووووووووووووويط و لم بالتطبيق ع   

 مامعة مدينة السادات.ععضاء هيتة التدر،  ب

 الإطار النظري للبحث : -2

 ممارسات إدارة الإحتواء العالي:  -2/1

شعرف مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي ع   عنهوا ممموعوة من المبوادرات ا حوددة للنتوائه التي           

 Jiang et)شعزز ربحيووووة المنعمووووة وبقوووواطهووووا ،وتلني تطلعووووات الموظزين واحتيوووواجووووالهم في موقع عملهم  

al.,2021)   ويصوووووووووووووزهوا ،(Wood&Ogbonnaya,2018)    بوونهوا مودخول لةدارة دجوووووووووووووجع ع   المزيود من

 لتصوووووووووووووميم الوظائ  عالية الجودة والتي تتي   
ذ
الاسوووووووووووووتباقية والتعاون بين العاملين باعتبار  مدخلا

المووووووا يووووووة لتنزيووووووذ مهووووووامهم المو:لوووووو  إل هم ، وعر تهووووووا دراسووووووووووووووووووة )  للعوووووواملين الإسوووووووووووووتقلاليووووووة والمرونووووووة 
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لووة 2019الوواووزوووووووا ووي، الووزوور   لوولووموووظوو   تووقووووووودع  الووتووي  المووموووووووارسوووووووووووووووووووات  بوووووووونووهوووووووا  تووواء والم ووووووووووووووووووواركووووووة  حووو 

التنعيمية،سوووووووواء :ان  لم ا ووووووومل مباشووووووور من خلال العمل الجما ي ،عو ا ووووووومل غير مباشووووووور من  

و عنها ممموعة من  2022كتسوا  المهارات، وعوضوحلإ دراسوة )الصوعو ،اخلال تبادل المعلومات و 

ممارسوووووووووووات الموارد ال  ووووووووووورية وهيمليات العمل والعمليات التي شععم معر ة الأ راد العاملين، كما  

بونها نهج جديد في الإدارة يهدف إل  إعادة تصووووووووميم الوظائ  ا وووووووومل   (Wood et al.,2021)عر ها  

دجووووووووووووجع ع   العمل الجما ي والم وووووووووووواركة في إتجا  القرارات وتحقيق الر اهية للعاملين في سوووووووووووو يل  

بوونهوا    (Peutere et al,.2022)هوارة وال؛زواءة في عداء العمول، وعر هوا  الوصوووووووووووووول لودرجوة عواليوة من الم

توج  إدار  دجوووووووووووجع ع   قدر عكطر من ال  ووووووووووواج والمرونة والتعاون من جانب العاملين ،كما يؤكد  

و بووونهووا  2022ع   العموول مع ارخرين والتطوير المسوووووووووووووتمر للعموول في المنعمووة ، كمووا عر تهووا )علوان،

ممارسووووووووات هاد ة من قبل المؤسووووووووسووووووووة الجامعية لر ع مسووووووووتو  ال قة بين ععضوووووووواء هيتة التدر،   

والإدارة ممووا يزيوود من قوودرالهم الجوهريووة، و،سوووووووووووووهم في شعزيز م وووووووووووووواركتهم في العمليووات والإجراءات  

للوصوووووووووووووول إل  الأهووداف المطلوبووة، ويتحقق  لووم ع    ووووووووووووووء ممووارسووووووووووووووات عوودة م وول الم وووووووووووووواركووة في  

 ي، التوودريووب والتطوير، الإنوودموواي الوظيز ، التحزيم  المعلومووات وصووووووووووووونع القرار، الوودعم الت؛نولو 

والتعويض، وبالتالي د ووووعر الأعضوووواء بالر ووووا والسووووعادة  يصووووبحون مسووووتعدين لتقديم ع ضوووول ما  

 لديهم.

ومن وجهة نعر الباح ين  إن ممارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي هي ممارسوووووووووووووات عمل وتوظي         

مصووووممة لتعزيز مهارات وقدرات ععضوووواء هيتة التدر،  وتحزيمهم وتم؛ينهم وم وووواركة المعلومات 

 معهم بما دعمل ع   تحسين عداطهم.

وشعوددت الودراسووووووووووووووات التي تنواولولإ عاعواد مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي حيوث حوددت إحود       

الدراسوووات عاعاد ممارسوووات إدارة الإحتواء العالي في  عاعاد المرونة، الاسوووت مار الجيد، الاعتماد ع   

عن الأاعاد   (Peutere,2022)، في حين عوضووووووووووحلإ دراسووووووووووة  (Armitage,2007)قياس النتائه وال قة  

عن الأاعاد تتضوووومن   (Wood,2008)تتضوووومن التدريب، التزويض، التحزيم، كما عوضووووحلإ دراسووووة  

 (Gollan,2010)الم ووووووواركة والعمل الجما ي والتعاون ، التنمية المهنية، في حين عوضوووووووحلإ دراسوووووووة  

عن   (Jiang et al.,2021)عن الأاعاد تتضوووووووومن العدالة، الإليماع، الم وووووووواركة ، كما عوضووووووووحلإ دراسووووووووة  

اد تتضوووووووووووومن الم وووووووووووواركة في صوووووووووووونع وكتجا  القرار، م وووووووووووواركة المعلومات، الم وووووووووووواركة في المعر ة، الأاع

 ووضووووووووحلإ عن الأاعاد ش وووووووومل    (Tornroos&Magnusson,2020)الحوا ز والمما آت، عما دراسووووووووة  

م ووووووووووووووواركووة العوواملين في قرارات المنعمووة، التحزيم الإيمووا   للعوواملين، برامه توودري يووة حوودي ووة، كمووا  
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عن الأاعاد تتضووووومن الاختيار ال؛زؤ، التدريب ال وووووامل،   (Peutere et al.,2020)عوضوووووحلإ دراسوووووة  

التعويضوووووووووووووووات العووادلووة، مرونووة إجراءات العموول، تم؛ين العوواملين، ش ووووووووووووو؛يوول  ر  العموول، ويم؛ن 

 تحديد تلم الأاعاد التي اعتمد عل ها الباح ين في الدراسة الحالية  يما يوش م 

التحزيم الإيما  م حيث يزضووووووووووووول العاملين بالمنعمات الإلتحا  بوظائ  تو ر لهم  قدر كبير من   -

التحزيم الإيموا   و، ووووووووووووومول ع   تقوديم المسوووووووووووووواعودة والودعم والتجوووووووووووووجيع لر ع معنويوات العواملين  

 .(Jiang et al.,2021)وتحقيق الر ا الوظيز  والسعادة لهم 

عسووووواليب التدريب الحدي ةم حيث يؤد  التدريب إل  زيادة ر وووووا الموظزين وتقليل تمالي  العمل،   -

لوذلوم يموب ع   ال ووووووووووووور:وات تودريوب العواملين ع   المهواع والأعموال ا اططوة لهوا والواجوب القيواع  

 Peutere et)بها، من عجل ر ع كزاءلهم في العمل والإسوووووووووووووتمابة للتغيرات المتلاحقة في ب تة العمل

al.,2020) 

الم اركة في إتجا  القراراتم حيث تقوع المنعمات بم اركة العاملين بها في صنع واتجا  القرارات   -

الأمر الوذ  دسوووووووووووووواهم بصوووووووووووووورة  عوالوة في تنزيوذ تلوم القرارات، ويؤد   لوم إل  ر ع الروو المعنويوة  

 .(Opara,2021)للعاملين، وخلق جو من ال عور بروو الزريق وروو الصداقة داخل المنعمة 

العمل بوسوووووووولو  الزريقم حيث يتم ش وووووووو؛يل  ر  العمل من العاملين في المنعمة لتحقيق عهداف   -

محددة، ويتطلب ش ؛يل  ر  العمل الت سيق المامل والتزاعل بين ععضاء الزريق، كما دساهم  

العمول بووسووووووووووووولو  الزريق في تو ير ال وووووووووووووزوا يوة والاتصووووووووووووووال بين العواملين و عضوووووووووووووهم البعض وبين  

 و.2022رة العليا )السعداو ،العاملين والإدا

الإندماي الوظيز م وهو قياع المنعمة بإشرا  العاملين في المهاع والأهداف والأن طة التنعيمية   -

 ، كما د وووووووووووووير إل  رغبة الموظزين في اسوووووووووووووت مار قاقتهم الجسووووووووووووودية والوجدانية  
ذ
 وجسوووووووووووووديا

ذ
وجدانيا

 و.2022والمعر ية في وظائزهم ا مل ك ي وميمامن )السعداو ،

و  هم كيزية توتير ممارسووات إدارة الموارد ال  وورية  Cahyadi et al., 2024واسووتهد لإ دراسووة )         

عواليوة الاحتواء ع   مرونوة الموظزين وت؛ي  الموظزين مع الت؛نولوجيوا، واختبوار نمو ي وسوووووووووووووواقوة 

يربط بين ممارسووووات إدارة الموارد ال  وووورية عالية الاحتواء ع   مرونة الموظزين مع توسوووويط ت؛ي  

ينهموا، وتوصووووووووووووولولإ الودراسوووووووووووووة إل  عن مموارسوووووووووووووات إدارة الموارد  الموظزين مع الت؛نولوجيوا في العلاقوة ب

ال  وووووووووووووريووة عوواليووة الاحتواء تؤتر ا وووووووووووووموول إيمووا   ع   :وول من مرونووة الموظزين وت؛ي  الموظزين مع 

، مما د
ذ
 وووووووير إل  الت؛نولوجيا، كذلم يتوسوووووووط ت؛ي  الموظزين مع الت؛نولوجيا هذ  العلاقة جزئيا
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عن شعزيز ت؛ي  الت؛نولوجيا من خلال ممارسووووووووات إدارة الموارد ال  وووووووورية عالية الاحتواء يم؛ن عن  

و بالتعرف ع   توتير ممارسوووووووووووات الموارد  Nwabude, 2024دعزز مرونة الموظزين، وقاملإ دراسوووووووووووة )

ال  وووووورية عالية الاحتواء ع   مرونة شوووووور:ات النزط والغاز في جنو  نيميريا، وك ووووووزلإ النتائه عن  

عاعاد ممارسووات الموارد ال  وورية عالية الاحتواء م ل ممارسووات المما وة العادلة وممارسووات تطوير 

والغاز، كذلم بي لإ النتائه عن ممارسووووات الموارد  ال؛زاءة لها توتير كبير ع   مرونة شوووور:ات النزط  

 بمرونة شووووووووور:ات النزط والغاز، وبالتالي يصوووووووووب
ذ
  الموظزون  ال  ووووووووورية عالية الاحتواء ترتبط ايمابيا

، وهو عمر بووووال  الأهميووووة لزيووووادة قوووودرة المنعمووووة ع   
ذ
قووووادرين ع   تحقيق الأهووووداف والمعر ووووة معووووا

و تحديد دور 2024)العنم ، اسوووتهد لإ دراسوووةالاسوووتمابة والتعافي اسووورعة في المواق  الصوووعبة، و 

بوووووالتطبيق ع    مموووووارسوووووووووووووووووات إدارة الاحتواء العوووووالي في الحووووود من ظووووواهرة الاحيرا  الوظيز  و لوووووم 

المؤسوووووووووووووسوووووووووووووووات الحموميووة المويتيووة، وتوصووووووووووووولوولإ الوودراسوووووووووووووووة إل  وجود تزوواوت في إدرا:ووات العوواملين  

المتم لة في    بالمؤسووووووووووسووووووووووات محل الدراسووووووووووة نحو درجة توا ر ممارسووووووووووات إدارة الاحتواء عالية الأداء

)الاختيوار ال؛زؤ، والتودريوب ال ووووووووووووووامول، والتعويضووووووووووووووات العوادلوة، ومرونوة إجراءات العمول، وتم؛ين  

لين، وش ووووووووووووو؛يل  ر  العملو، وهذا التزاوت والاختلاف قبقا لاصوووووووووووووائصوووووووووووووهم الديموجرا ية  العام

)النوع، والمسوووووووووووووتو  التعلي ي، وعوودد سووووووووووووونوات الاطرة في العموولو، كمووا وجوود اختلا ووات في إدرا:ووات  

بوووواختلاف  مسوووووووووووووتو  العوووواملين بتلووووم المؤسوووووووووووووسوووووووووووووووووات نحو عاعوووواد ظوووواهرة الاحيرا  الوظيز  و لووووم 

وجودعلاقة ع؛سووووووووية معنوية بين ممارسووووووووات إدارة الاحتواء عالية خصووووووووائصووووووووهم الديموجرا ية، و 

 Ekmekcioglu etوهد لإ دراسوووة )الأداء وظاهرة الاحيرا  الوظيز  بالمؤسوووسوووات محل الدراسوووة،  

al., 2024  و ال  تحديد كيزية تقليل الممارسوووووووووووات التنعيمية م ل منار إدارة الصوووووووووووراع وممارسوووووووووووات

يوة للتنمر في مموان العمول ع   الاكتتوا  المرتبط بوالعمول، العمول عواليوة الاحتواء للعواقوب السووووووووووووولب

وعشوووووووووووووارت النتوائه إل  عن التنمر في مموان العمول يؤد  إل  الاكتتوا  المرتبط بوالعمول، ومع  لوم يتم  

توسوووووووويط هذا التوتير من خلال تصووووووووورات الموظزين لمنار إدارة الصووووووووراع القوية وكدارة وممارسووووووووات  

و بارليات التي  Mehmood et al., 2024العمل، واهتملإ دراسووووة )العمل عالية الاحتواء في عماكن  

تزسووووور العلاقة بين ممارسوووووات العمل عالية الاحتواء وسووووولو  العمل الاسوووووتبا ي للموظزين، كذلم 

اسووووووتجداع اليماع الموظزين :وسوووووويط في العلاقة بينهما، وتوصووووووللإ الدراسووووووة إل  عن اليماع الموظزين  

لإيمابية بين ممارسوووووووووات العمل عالية الاحتواء وسووووووووولو  العمل  دعمل كمتغير وسووووووووويط في العلاقة ا

الاسوووووووووووووتبوا ي للموظزين؛ وعلاوة ع    لوم دعزز دا ع الاودموة العواموة :ول من الارتبواج المبواشووووووووووووور بين 

 التوتيرات غير المباشووورة لممارسوووات العمل  
ذ
ممارسوووات العمل عالية الاحتواء واليماع الموظزين،وعيضوووا
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عالية الاحتواء ع   سووووووووووولو  العمل الاسوووووووووووتبا ي للموظزين بوسووووووووووواقة اليماع الموظزين، واسوووووووووووتهد لإ  

و التعرف ع   توتير ممارسوووات العمل عالية الاحتواء ع   العدالة التنعيمية  Lwin, 2024دراسوووة )

وتحليل توتير العدالة التنعيمية ع   م ووووواركة الموظزين، وتوصوووووللإ الدراسوووووة إل  عن  من بين عر عة  

عاعاد لممارسوووووووووووات العمل عالية الاحتواء تعهر ممارسوووووووووووة المما وة كمحر  مهم للعدالة التنعيمية،  

لهووا توووتير إيمووا   ع   العوودالووة التوز،عيووة، والسووووووووووووولطووة لهووا توووتير إيمووا   ع   العوودالوة    كووذلووم المعر ووة

لة  الجوووووواصووووووية، بالإ ووووووا ة إل   لم، من بين العدالة التنعيمية،  إن العدالة الجوووووواصووووووية والعدا

المعلوماتية لها توتيرات إيمابية ع   م ووووووووووواركة الموظزين، حيث عن تنمية نعاع مما آت لممارسوووووووووووات  

العمووول عووواليوووة الاحتواء إل  جوووانوووب المعر وووة والسووووووووووووولطوووة يم؛ن عن يؤد  إل  تحسوووووووووووووين عداء العووودالوووة  

  Gu et al),.  (2023وسوووووووووووووعولإ دراسوووووووووووووة  التنعيميوة، وم ووووووووووووواركوة الموظزين، والنمواو الطويول الأجول، 

للتعرف ع   توتير ممارسووووووات إدارة الاحتواء العال  ع   مرونة سوووووولسوووووولة التوريد والأداء الت ووووووغي ي،  

وتوصووووووووووللإ الدراسووووووووووة إل  عن م وووووووووواركة الموظزين لعبلإ الدور الأقو  ف  تحسووووووووووين الموردين والعملاء 

ل   والمرونوة الوداخليوة ، كموا عن مهوارات الموظزين شسوووووووووووووهول  قط المرونوة الوداخليوة والعملاء ول؛ن 

هوا تووتير كبير ع   مرونوة المورد ، كمووا لا تؤتر حوا ز الموظزين ع   اعوود مرونوة اللجنووة العليووا، كموا  ل

عن المرونوة الوداخليوة ومرونوة العملاء لهوا تووتيرات إيموابيوة ع   الأداء الت وووووووووووووغي ي، في حين عن مرونوة 

و تصوووووووووووووورات السووووووووووووويواسووووووووووووووة  Mehmood et al., 2023وقودمولإ دراسووووووووووووووة )المورد ل   لهوا تووتير كبير،  

التنعيميووة :وسووووووووووووويط للعلاقووة بين ممووارسوووووووووووووووات العموول عوواليووة الاحتواء ونتووائه الموظزين )ال قووة في  

صوووواحب العمل وم وووواركة الموظزينو ، وتوصووووللإ الدراسووووة إل  عن ممارسووووات العمل عالية الاحتواء  

ترتبط ا ووووووووووووومول إيموا   بوال قوة في صوووووووووووووواحوب العمول وم وووووووووووووواركوة الموظزين، وترتبط ا ووووووووووووومول سووووووووووووولني  

عمل عالية الاحتواء، ودعملإ البيانات نمو ي الوسوووووووواقة الجزت  الذ  توسووووووووط  ي  بممارسووووووووات ال

تصووووورات السووووياسووووة التنعيمية العلاقة بين ممارسووووات العمل عالية الاحتواء وال قة في مسووووتويات  

و التعرف ع   مد   2023اسوووتهد لإ دراسوووة ) جبالي؛ ر ا ي،م ووواركة صووواحب العمل والموظزين، و 

قوة توتير ممارسووات الإدارة بالاحتواء العالي، والتعرف ع   مد  توا ر الرسووور الوظيز ، وتحديد 

عكتوبر، و لم   ٦قبيعة العلاقة بين ممارسوات الإدارة بالاحتواء العالي والرسوور الوظيز  بمامعة  

مزردة، وتوصوووللإ الدراسوووة إل  ممموعة من النتائه منها   25٧لغلإ بالإعتماد ع   عينة ع ووووائية ب

 ٦بة مرتزعة بممارسوات الإدارة بالاحتواء العالي، وعن الرسوور الوظيز  بمامعة  وجود اهتماع ب سو

عكتوبر متو ر بووودرجوووة كبيرة، ووجود ارتبووواج بين مموووارسوووووووووووووووات الإدارة بوووالاحتواء العوووالي والرسوووووووووووووور  

الوظيز ،  ووجودعلاقة  ات دلالة إحصووووووووووووائية بين ممارسووووووووووووات الإدارة بالاحتواء العالي والرسووووووووووووور  
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و العلاقووووة Cahyadi et al., 2022، وبح وووولإ دراسووووووووووووووووة )عكتوبر محوووول البحووووث  ٦الوظيز  بمووووامعووووة  

الإيمووابيووة بين عنموواج القيووادة وممووارسووووووووووووووات إدارة الموارد ال  وووووووووووووريووة عوواليووة الاحتواء وعداء الموظزين  

الزرد ، وتوصووووووللإ الدراسووووووة إل  عن عنماج القيادة تؤتر ا وووووومل إيما   ع   عداء الموظزين الزرد   

سوووووطة. كما بي لإ عن  وممارسوووووات إدارة الموارد ال  ووووورية عالية الاحتواء في ال ووووور:ات الصوووووغيرة والمتو 

ا للعلاقوة بين عنمواج القيوادة وعداء الموظزين  
ذ
إدارة الموارد ال  وووووووووووووريوة عواليوة الاحتواء لا شعود وسووووووووووووويطو

ادها ع   و ب يان مد  توتير إدارة الاحتواء العالي بواع2022واهتملإ دراسووووووة )ال ووووووعراو ،الزرد ،  

 351عكتوبر بلغلإ ٦الرسوووووووووووور الوظيز  بواعاد  ، و لم بالتطبيق ع   عينة من العاملين بمامعة  

مزردة ، وقود توصووووووووووووولولإ الودراسوووووووووووووة إل  ممموعوة من النتوائه عهمهوا وجود تووتير  و دلالوة إحصوووووووووووووائية  

دراسوة  وهد لإ  عكتوبر،   ٦لإدارة الاحتواء العالي في شعزيز الرسووور الوظيز  لد  العاملين بمامعة  

و إظهووووار عتر الإدارة عوووواليووووة الاحتواء بووووواعووووادهووووا التم؛ين، وتبووووادل المعلومووووات وتوز،ع 2022)مبووووارز ،

الموارد ال  وووووووووووووريووة بووواعووادهووا المهووارات المعر يووة   جووداراتالوودخوول والتنميووة الم ووووووووووووويركووة ع   تحسوووووووووووووين  

من موظز   ومهارات السولو ، وكزاءات الممارسوة، وكزاءات المهارات، وقبقلإ الدراسوة ع   عينة  

 من مجتل  المسوووووووتويات الادارية، وتوصوووووووللإ الدراسوووووووة إل  وجود 339المصووووووورية للاتصوووووووالات )
ذ
و  ردا

علاقة ارتباج موجبة معنوية بين متغير ممارسوووووووووووات الإدارة  ات الاحتواء العالية وجدارات الموارد  

و  قياس عتر ممارسوووووات إدارة الاحتواء العالي في  2022اسوووووتهد لإ دراسوووووة )السوووووعداو ،و ال  ووووورية،  

القضوووووووووووووواء ع   الأمرات الإداريوة )الاغيرا  الوظيز ، الصوووووووووووووراع التنعي ي، الاحيرا  الوظيز و من  

خلال شعزيز الجدارات الجوهرية، وقد توصووووللإ الدراسووووة إل  وجود توتير معنو  إيما   لممارسووووات  

باشر لممارسات  ء العالي في الجدارات الجوهرية للعاملين، ووجود توتير معنو  سلني مإدارة الاحتوا

إدارة الاحتواء العوالي في الأمرات الإداريوة، بوالإ وووووووووووووا وة إل  وجود تووتير معنو  سووووووووووووولني غير مبواشووووووووووووور  

لممووووارسووووووووووووووووات إدارة الاحتواء العووووالي في الأمرات الإداريووووة )الاغيرا  الوظيز ، الصوووووووووووووراع التنعي ي،  

 El  (2022.,راسووووووووووووة  الاحيرا  الوظيز و من خلال الدور الوسوووووووووووويط للجدارات الجوهرية، وتناوللإ د

orza et al  و التعرف ع   توووووتير ممووووارسوووووووووووووووووات إدارة الاحتواء العووووالي ع   الأداء التنعي ي ور وووواهيووووة

الموظ  في بالتطبيق ع   ال وووووووووور:ات الصووووووووووناعية الإسووووووووووبانية ، وتوصووووووووووللإ الدراسووووووووووة إل  وجود توتير  

إيما   لممارسوووووووووووات إدارة الاحتواء العالي ع   الأداء التنعي ، للعاملين ، وكذلم توتير معنو  لتلم 

و التعرف ع   2021رسووووووات ع   ر اهية العاملين، واسووووووتهد لإ دراسووووووة) عبدالسوووووولاع؛ السوووووويد،المما

الأسوووو  النعرية المرتبطة بإدارة الإحتواء العالي وممارسووووالها بالجامعات محل الدراسووووة، والوقوف 

تطبيق  ع   الواقع الراهن لممارسوووووووووات إدارة الإحتواء العالي بملية اليربية جامعة عين شوووووووووم ، وتم 
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إدار  بوالمليوة، وتوصووووووووووووولولإ الودراسوووووووووووووة إل  ممموعوة من النتوائه منهوا   2٦3هوذ  الودراسوووووووووووووة ع   عودد  

إهتمووواع المليوووة بتنعيم دورات تووودري يوووة لةرتقووواء بوووالجهووواز الإدار  بهوووا، وكهتمووواع المليوووة بتجوووووووووووووجيع  

العووواملين بهوووا ع   التعلم المسوووووووووووووتمر، و وووووووووووووع  إهتمووواع إدارة المليوووة ب  ووووووووووووور معلوموووات :وووا يوووة عن 

إل  التعرف ع     Kee    &(Rubel  (2021,ال ووووووووووووواغرة للعواملين بهوا، وب نموا هود ولإ دراسوووووووووووووة  الوظوائ   

المعلومات في المنعموات المصووووووووووووور يوة،    توتير مموارسوووووووووووووات إدارة الاحتواء العوالي ع   ت؛يي  ت؛نوولجيوا

وتوصوووووللإ الدراسوووووة إل  عن  :لما زاد عدد الموظزين الذين يتمتعون بجطرة م ووووواركة المعر ة والدعم  

الإدار  والم ووووواركة في صووووونع القرار والمما وة والتقدير الما يين والتدريب، تزداد إحتمالية ت؛يزهم  

إل  تحوووديووود تووووتير إدارة    Ismail,2020)    &(Warrakمع ت؛نولوجيوووا المعلوموووات، وسوووووووووووووعووولإ دراسووووووووووووووووة  

ع   الاحتزووووا  بووووالموظزين ف     والاحتواء العووووالي بووووواعووووادهووووا )القوة و المعلومووووات والممووووا ووووآت والمعر ووووة

المؤسوووووووووووووسوووووووووووووات المالية السوووووووووووووورية الااصوووووووووووووة، وعظهرت النتائه إل  وجود توتير إيما   قو  للمما آت 

لا يوجد توتير للقوة والمعلومات ع   الاحتزا     والممارسوات المعر ية ع   الاحتزا  بالموظزين وعن 

و إل  التحقق من كيزيووووة اسوووووووووووووتجووووداع  Peutere et al,.  (2020بووووالموظزين، ب نمووووا هوووود وووولإ دراسووووووووووووووووة  

مموارسووووووووووووووات إدارة الاحتواء العوال  بوواعوادهوا سووووووووووووولطوة اتجوا  القرار واسوووووووووووووتقلاليوة الزر ، وش ووووووووووووووار  

المعلومات، وتقييم الأداء وارتباق  بالإنتاجية في قطاع ال وووووووووور:ات الااصووووووووووة في  نلندا، وتوصووووووووووللإ 

اسووووووووووووتجداع ممارسووووووووووووات إدارة  الدراسووووووووووووة إل  وجود علاقة معنوية  ات دلالة إحصووووووووووووائية بين ك ا ة  

و إل   حص العلاقوات بين Yasir & Majid, 2020وسوووووووووووووعولإ دراسووووووووووووووة )الاحتواء العوال  والإنتواجيوة، 

يزيوة للموظزين وسووووووووووووولو  العمول  مموارسووووووووووووووات إدارة الموارد ال  وووووووووووووريوة عواليوة الاحتواء والمرونوة الوظ

المبت؛ر؛ علاوة ع    لووم، تم اختبووار التوووتير الوسووووووووووووويط للمرونووة الوظيزيووة للموظزين ، وك وووووووووووووزوولإ  

النتوووائه عن وجود تووووتير مبووواشووووووووووووور لمموووارسوووووووووووووووات إدارة الموارد ال  وووووووووووووريوووة عووواليوووة الاحتواء ع   المرونوووة 

النتائه عن المرونة الوظيزية  الوظيزية للموظزين وسووولو  العمل المبت؛ر؛ بالإ وووا ة إل   لم تؤكد  

للموظزين تتوسووووووووط ا وووووووومل إيما   بين ممارسووووووووات إدارة الموارد ال  وووووووورية عالية الاحتواء وسوووووووولو  

العمل المبت؛ر، وت بوت تلاتة عاعاد لممارسوووووات ممارسوووووات إدارة الموارد ال  ووووورية عالية الاحتواء وهي 

ا بالمرونة   ممارسووووووات إدارة الموارد ال  وووووورية المعززة للقدرة، والمعززة للدا ع، والمعززة للزرصووووووة عيضووووووذ

و بزحص  Camuffo et al., 2017قاملإ دراسوووووووووووة )و الوظيزية للموظزين وسووووووووووولو  العمل المبت؛ر،  

تووتير عمليوات الإنتواي المرن ومموارسووووووووووووووات إدارة الاحتواء العوالي وسووووووووووووولوكيوات الإدارة ع   السووووووووووووولاموة  

المهنيوة، وتوصووووووووووووولولإ الودراسوووووووووووووة إل  عن عمليوات الإنتواي المرن ومموارسوووووووووووووات إدارة الاحتواء العوالي تؤتر 
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ا ووووووووووومل إيما   ع   السووووووووووولامة المهنية؛ علاوة ع    لم  إن السووووووووووولوكيات التم؛ي ية شعدل العلاقة 

 ا مل إيما   من توتير عمليات الإنتاي المرن ع   سلامة العمال. 

 الازدهار في العمل:  -2/2

دُعرَّف الازدهوووار في العمووول بوووونووو  الحوووالوووة النزسووووووووووووويوووة التي يجتطر   هوووا الأ راد ال وووووووووووووعور الم وووووووووووووير         

و، وتتمون الحيويوة من ال وووووووووووووعور بوال  ووووووووووووواج  Spreitzer et al., 2005بوالحيويوة والتعلم في العمول )

و ، و، وووووووووووووير التعلم إل  ال وووووووووووووعور بوون المرء Nix, Ryan, Manly, & Deci, 1999والحمواس للعمول )

 ;Edmondson, 1999يم؛نوووو  اكتسووووووووووووووووا  المهووووارات عو المعر ووووة وتطبيقهووووا لتطوير القوووودرة وال قووووة )

Elliott & Dweck, 1988   و ، وتم ول الحيويوة والتعلم الممونوات العواقزيوة والإدراكيوة للازدهوار ع

ر  و عن اعض السوووووووووووووموات الزرديوة قود تمعول اعض الأ راد عك  Spreitzer et al., 2005التوالي، زعم )

ا للازدهار في العمل من غيرهم.  استعدادذ

ويم ول الازدهوار في العمول تمربوة ةووووووووووووواصووووووووووووويوة عن تقييم ع ضوووووووووووووول للعواملين تموا  عملهم م ول موا     

، كموووووا عوضوووووووووووووحوووولإ  (Alwahhabi et al.,2023)يزعلونووووو  وكي  يزعلونووووو  وكي  يم؛ن تحسووووووووووووو نووووو   

و عن الازدهوووار في العمووول هو حوووالوووة تحووود  في المنعموووة حوووال توا ر ب توووة إيموووابيوووة  2023)الووودمووواق ،

 للنمو والتنميووووة نتيمووووة للتعلم والحيويووووة، كمووووا عوضووووووووووووو   
ذ
للزرد ش وووووووووووووعر  بووووالتقوووودع،وتجلق  رصووووووووووووووووا

(Walumbwa &Meiliani,2018)     عن الازدهووووار في العموووول وظيزووووة ت؛يزيووووة شسووووووووووووووووواعوووود الأ راد ع

التنقل وشغيير سوووووووياقات عملهم لتعزيز تنميتهم الااصوووووووة، حيث يرتبط الازدهار في العمل بالعديد 

، الصوووووووووووووحوة الأ ضووووووووووووول، الإبتموار، إنجوا ض الإرهوا ، والتنمية  من النتوائه التنعيميوة ش ووووووووووووومول الأداء

الذاتية، كما دعمل الازدهار في العمل ع   توليد قاقة إيمابية داخلية وشوووووعور بالرغبة في النماو  

، كموا يمون لود  العوامول المزدهر مسوووووووووووووتويوات  (Cavanagh et al.,2021)والسووووووووووووو؛ي للير ي في العمول  

عالية من الر وووووووووووووا الوظيز ، و، وووووووووووووعر بالتقدير والدعم من قبل المنعمة، ويمون لدي  نزعة كبيرة  

 .(Novaes et al.,2020)لةبتمار والإنتاي وتحقيق عهداف المنعمة 

ومن وجهوة نعر البواح ين  وإن الازدهوار في العمول هو حوالوة نزسووووووووووووويوة إيموابيوة تحود  في الجوامعوة      

 لقيوواع الجووامعووة بتو ير ب تووة داعمووة لأعضوووووووووووووواء هيتووة التوودر،  تولوود لووديهم ال وووووووووووووعور بووالطوواقوة  
ذ
نعرا

 والحيوية وشساعدهم في شعلم معارف ومهارات جديدة ومن تم تطوير قدرالهم .
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واعتموودت العووديوود من الوودراسووووووووووووووات عنوود قيوواس الازدهووار في العموول ع   عنوو  متغير عحوواد  بوودون       

 Wang et al.,2021; Shahid et al.,2021; Rubbab et al.,2022; Guo)عاعووواد م ووول دراسوووووووووووووووات  

&Hu,2021) 

كموا اتزقولإ العوديود من الودراسووووووووووووووات السووووووووووووووابقوة ع   عن الازدهوار في العمول يتمون من اعودين هموا     

 ، (Jiang et al.,2021; Huo,2021; Chang et al.,2020; Usman et al.,2020)الحيوية والتعلم  

 ويم؛ن تحديد تلم الأاعاد التي اعتمد عل ها الباح ين في الدراسة الحالية  يما يوش م 

م ه  قووودرة الجووووووووووووواص ع   تووووديوووة مهوووامووو  الوظيزيوووة بزووواعليوووة وبطريقوووة إيموووابيووة  Vitalityالحيويوووة   -

، كما  (Kleine et al.,2019)و  ووووووووووووومل يت؛ي  مع :ل العروف ا حيطة والطارئة ع   ب تة العمل  

 في عمل   
ذ
 بالحماس للحياة ومنجرقا

ذ
 ومليتا

ذ
 وجسووووووووووديا

ذ
 عقليا

ذ
ش ووووووووووير الحيوية إل  :ون الزرد ن ووووووووووطا

(Guo &Hu,2021)  ،    كموووا عن الحيويوووة ه  ن ووووووووووووووواج عووواقز  تمووود العووواملين بطووواقوووة إيموووابيوووة لأداء

 ما تتضوووووووومن سوووووووولوكيالهم الإتما  نحو الإبتمار والإبداع والعمل خاري نعا  الروتين  
ذ
العمل وغالبا

(Na-Nan et al.,2020). 

م هو اكتسوووووووا  الزرد لمعارف ومهارات جديدة وتطبيقها في عمل  مما دعمل ع     Learning التعلم -

، كموا دعرف بوونو  عمليوة تلق  المعر وة والقيم والمهوارات من خلال  (Guo &Hu,2021)تطور الزرد

 Cavanagh et)الدراسووووووووووة عو العمل عو الاطرات مما دعمل ع   التطور والتحسوووووووووون في عداء العمل  

al.,2021)  كموووا دغوووذ  التعلم تصوووووووووووووورات الأ راد عن القووودرة ع   الت؛ي  مع متطلبوووات العمووول ،

 .(Jiang et al.,2020)المتغيرة باستمرار، وهو عامل مهم يؤد  إل  مواق  وظيزية إيمابية 

و إل  تحديد العلاقة المباشوووووورة وغير المباشوووووورة للازدهار في  Terry et al., 2025وهد لإ دراسووووووة )       

العمووول وتووووتير  ع   نيوووة تر  المنعموووة عو المهنوووة بين الممر وووووووووووووووات في بووودايوووة حيوووالهن المهنيوووة، وبي ووولإ 

النتائه عن الازدهار في العمل ارتبط ا وومل إيما   بالصوولابة المهنية والدعم الاجتما ي من الزملاء 

ا بالإرها  العاقز ، و:ان الازدهار في العمل والدعم التنعي ي المدر   والر اهية، ب نما ارتب ط سلبذ

من العواموول الهووامووة ب يووة تر  المنعمووة، في حين :ووان الوودعم التنعي ي الموودر  هو العوواموول الوحيوود  

التعرف ع   دور الازدهووار في  و بووEngström et al., 2025المهم ب يووة تر  المهنووة، وقوواموولإ دراسووووووووووووووة )

العمل :وسوووويط في العلاقات بين التم؛ين الهي؛ ي ونتائه  وائد الحياة الجوووواصووووية والعمل، وعداء  

الوظيزووووة، وععرات الإجهوووواد المرتبط بووووالعموووول ونوايووووا تر  العموووول، وعوضوووووووووووووحوووولإ النتووووائه عن هنووووا   

حياة الجووووووووواصوووووووووية والعمل،  علاقات  ات دلالة إحصوووووووووائية بين التم؛ين الهي؛ ي والنتائه ) وائد ال
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وعداء الوظيزة، وععرات الإجهاد، ونوايا تر  العملو ، و:انلإ هذ  العلاقات بوسووووواقة الازدهار في  

و آتار توا وع القائد والاليماع العاقز   Iskandar & Hendryadi, 2025العمل، و حصولإ دراسوة )

العلاقوووووة بين الاليماع العووووواقز    ع   ازدهوووووار الموظزين في العمووووول في جووووواكرتوووووا، وتحوووووديووووود نوع وقوة 

والازدهار في العمل والدور الوسيط للاليماع العاقز  في هذ  العلاقة، وك زلإ النتائه عن توا ع  

عوواقز ؛ بووالإ وووووووووووووووا ووة إل   لووم، وجوود عن الاليماع  القووائوود يؤتر ا وووووووووووووموول إيمووا   وهوواع ع   الاليماع ال

ع القائد العاقز  يؤتر ا وووووووومل إيما   وهاع ع   الازدهار في العمل، ومن الم ير للاهتماع عن توا وووووووو

لم يؤتر ا وووووومل مباشوووووور ع   الازدهار في العمل، ول؛ن  عتر ا وووووومل إيما   ع   الازدهار ا وووووومل غير  

مبواشووووووووووووور من خلال الاليماع العواقز . وهوذا د وووووووووووووير إل  عن توا وووووووووووووع القوائود دعزز الارتبواج العواقز   

و إل  اسوووت؛ ووواف  Wang, 2025للموظزين بمؤسوووسوووتهم، و،عزز ر اهيتهم وعداطهم، وهد لإ دراسوووة )

كي  يم؛ن لتبوادل المعر وة الإبوداعيوة للموظزين عن يؤتر ع   سووووووووووووولوكيوالهم الإبوداعيوة، مع اليركيم  

ع   الدور الوسووووووويط للازدهار في العمل باسوووووووتجداع اسوووووووتطلاع عطر الإنيرنلإ، تم جمع البيانات من  

ا بدواع :امل دعملون في الصوووووووووين، ودعملإ النتائه نمو ي الوسووووووووواقة، مم 54٧ ن  ا يدل ع   ع موظزذ

تبووادل المعر ووة الإبووداعيووة للعمووال عتر ا وووووووووووووموول إيمووا   ع   شوووووووووووووعورهم بووالازدهووار في العموول، والووذ   

و إل  تحديد Shen et al., 2024ارتبط بدور  ا مل إيما   اسلوكيالهم الإبداعية، وسعلإ دراسة )

  
ذ
نوع وقوة العلاقة بين المرونة النزسوووية والازدهار في العمل والأداء الوظيز  بين الممر وووات،  ضووولا

عن تحليل الدور الوسووووويط للازدهار في العمل في العلاقة بين المرونة النزسوووووية وعداء الممر وووووات في  

المرونوة النزسووووووووووووويوة  العمول، وتوصووووووووووووولولإ الودراسوووووووووووووة إل  وجود ارتبواقوات إيموابيوة ا ووووووووووووومول ملحو  بين 

العمووووول، والازدهوووووار في العمووووول والأداء الوظيز ، وكوووووذلوووووم المرونوووووة النزسووووووووووووويوووووة و  الأداء  والازدهوووووار في 

الوظيز ، و:ان هنا  توتير لدور للازدهار في العمل :وسوويط في العلاقة بين المرونة النزسووية وعداء  

ا بين المرونة النزسية وعداء العمل، وهد لإ  ا جزئيذ
ذ
ا وسيط العمل، إ  يمارس الازدهار في العمل دورذ

إلي التعرف ع ي توووتير ال قووا ووة التنعيميووة للتمريض والم وووووووووووووواركووة في    (Zhai et al., 2023)دراسووووووووووووووة 

    143٧العمل والاليماع العاقز  ع   ازدهار الممر ووووووووووووات في العمل ، و لم بالتطبيق ع    
ذ
ممر ووووووووووووا

وممر وووووووووة في الاطوج الأمامية في مسوووووووووت وووووووووزف شعلي ي من الدرجة ال ال ة في الصوووووووووين ، وتوصوووووووووللإ 

ا وة التمريض  ل والاليماع العواقز  توسوووووووووووووطولإ العلاقوة بين تقوالودراسووووووووووووووة إل  عن الم وووووووووووووواركوة في العمو

المتصووووورة لد  الممر ووووات وازدهارهن في العمل ، و:انلإ الم وووواركة في العمل مرتبطة ا وووومل إيما   

و إل   حص الدور الوسووووويط للازدهار  Okros & Virga, 2023بالاليماع العاقز ، وهد لإ دراسوووووة )

في العمل، كمورد ةووووا وووو ي، في العلاقة بين سوووولامة ممان العمل، كمورد وظيز ، والر اهية و لم  
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بالاسوووووووووتناد إل  النمو ي الاجتما ي ، وتوصوووووووووللإ الدراسوووووووووة عن سووووووووولامة ممان العمل مرتبطة ا ووووووووومل  

ا من   ا بال ووووووماو  الصووووووحية، وهذ  العلاقات يتم التوسووووووط   ها جزئيذ إيما   بر ووووووا الوظيزة وسوووووولبذ

خلال الازدهووار في العموول وبمووا يتزق مع نعريووة الحزووا  ع   الموارد،  ووإن الازدهووار في ممووان العموول  

هوود وولإ دراسووووووووووووووة )الهلالي؛ آليووة تيرجم التوووتير الإيمووا   لسووووووووووووولامووة ممووان العموول ع   الر وواهيووة، و   هو

و إل  تحديد توتير عاعاد الرشوووووووواقة الاسوووووووويراتيمية ع   عاعاد الازدهار في العمل ، اعتمد  2023عواد،

دة  مزر   3٦٧الباح ان ع   المنهج الوصوووووووز  باعتبار  المنهج الأنسوووووووب من خلال تمميع البيانات من  

 من  
ذ
من العاملين في شووووووركة إيديال اسووووووتنادر انيرناشووووووونال إيمي لإ ، وتوصووووووللإ الدراسووووووة إل  عن كلا

 بووووواعوووواد الرشوووووووووووووووواقووووة الاسووووووووووووويراتيميووووة ال لاتوووة  
ذ
 قرديووووا ذمعنويووووا

ذ
اعوووود التعلم و عوووود الحيويووووة يتوووووتر توووووتيرا

و 2023واهتملإ دراسووووووووووة )حسووووووووووان، الحسوووووووووواسووووووووووية الاسوووووووووويراتيمية، وحدة القيادة، تد ق المواردو،  )

بتحديد العلاقة بين الجوواصووية الاسووتباقية والقدرة ع   الت؛ي  الوظيز  في ظل الدور الوسوويط 

مزردة من ععضوووووواء الهيتة المعاونة بالمليات النعرية   221للازدهار في العمل، و لم بالتطبيق ع   

ة مباشووووووووورة بين الجووووووووواصوووووووووية بمامعة القاهرة، وتوصوووووووووللإ الدراسوووووووووة إل  وجود علاقة معنوية موجب

تباقية والقدرة ع   الت؛ي  الوظيز ، وعن الازدهار في العمل يلعب دور الوسوواقة الجزئية في  الاسوو

علاقوة الجووووووووووووواصووووووووووووويوة الاسوووووووووووووتبواقيوة والقودرة ع   الت؛ي  الوظيز ، ووجود علاقوة معنويوة موجبوة 

مباشووووووووووورة بين الجووووووووووواصوووووووووووية الاسوووووووووووتباقية والازدهار في العمل، وبين الازدهار في العمل والقدرة ع   

و  تحديد الدور الوسووويط للقيادة ال ووواملة  2023واسوووتهد لإ دراسوووة)الدماق ،لوظيز ،  الت؛ي  ا

من    3٦2في العلاقة بين الازدهار في العمل والأداء السووووويا ي ، وتم إجراء الدراسوووووة ع   عينة قوامها  

العواملين ا وووووووووووووركوة العر  ، وتم جمع البيوانوات اعتموادا ع   قوائموة الاسوووووووووووووتقصووووووووووووواء، ومن عهم نتوائه 

وجود توتير معنو  للازدهار في العمل ع   القيادة ال املة، ووجود توتير معنو  للازدهار  الدراسة  

في العمل ع   الأداء السووووووووويا ي، ووجود توتير معنو  للقيادة ال ووووووووواملة ع   الأداء السووووووووويا ي، ووجود 

وسووووووعلإ دراسوووووة  توتير وسوووووويط للقيادة ال وووووواملة في العلاقة بين الازدهار في العمل والأداء السوووووويا ي،  

(Okros & Virga, 2022)   إلي  حص الدور الوسووويط للازدهار في العمل في العلاقة بين السووولامة في

، وتوصوووووووووللإ   350ممان العمل والر اهية، و لم بالتطبيق ع   عينة ممونة من  
ذ
 إصووووووووولاحيا

ذ
 وووووووووابطا

 بال ووووما
ذ
و  الدراسووووة إلي عن السوووولامة في ممان العمل ترتبط ا وووومل إيما   بالر ووووا الوظيز  وسوووولبا

 من خلال الازدهوار في العمول ، لوذلوم  وإن الازدهوار في  
ذ
الصوووووووووووووحيوة، وهوذ  العلاقوات تتوسوووووووووووووط جزئيوا

واهتموولإ  ممووان العموول هو آليووة تيرجم التوووتير الإيمووا   للسووووووووووووولامووة في ممووان العموول ع   الر وواهيووة،  

و  بالتعرف ع   توتير التنمر في ممان العمل كمتغير وسوووووووووووويط ع   العلاقة 2022دراسووووووووووووة)الزياد ،
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بين الانغراز الوظيز  والازدهوووار في العمووول، والتعرف ع   الاختلا وووات الجوهريوووة بين المسوووووووووووووتويوووات  

الإداريوووة العليوووا والوسوووووووووووووطف والإشووووووووووووورا يوووة والوظوووائ  النمطيوووة لإدرا  العووواملين للانغراز الوظيز   

ن  مزردة من العووواملي   3٧5والتنمر في مموووان العمووول والازدهوووار في العمووول، وتم تمميع البيوووانوووات من  

عكتوبر، و:ان من عهم نتائه الدراسوووووة وجود توتير معنو    ٦ا ووووور:ات الصوووووناعات الغذائية بمدينة  

 و دلالوووووة إحصوووووووووووووووووائيوووووة بين الانغراز الوظيز  والازدهوووووار في العمووووول، وبين التنمر في مموووووان العموووول  

والازدهووار في العموول، ووجود توووتير  و دلالووة معنويووة للتنمر في ممووان العموول كمتغير وسووووووووووووويط ع   

العلاقة بين الانغراز الوظيز  والازدهار في العمل، وتبين وجود اختلا ات جوهرية بين المسوووتويات  

الإداريووة والوظووائ  النمطيووة  يمووا يتعلق بووإدراكهم للانغراز الوظيز  والازدهووار في العموول ، وعوودع 

يز  ، وجود اختلا ووات جوهريووة بين ال ووووووووووووور:ووات ممووال البحووث  يمووا يتعلق بووإدراكهم للانغراز الوظ

ووجود اختلا وووات جوهريوووة بين ال ووووووووووووور:وووات مموووال البحوووث  يموووا يتعلق بوووإدراكهم للتنمر في مموووان  

و التعرف ع   دور 2021العمووول وللازدهوووار في العمووول، كموووا اسوووووووووووووتهووود ووولإ دراسووووووووووووووووة )بي ي وآخرون،  

ا حاسووووووووووووبة عن الموارد ال  وووووووووووورية في شعزيز الازدهار في العمل، حيث تم جمع البيانات الميدانية من  

و مزردة من العوواملين بووالبنو  التموواريووة بمحووا عووة دميوواج ، و:ووان من عهم نتووائه الوودراسووووووووووووووة  323)

وجود اتزا  معنو  بين العاملين بالبنو  التمارية مو وووووووووووع التطبيق حول مزهوع ا حاسوووووووووووبة عن 

الموارد ال  وووووووووووووريووة، ووجود اتزووا  معنو  لممووارسووووووووووووووة عاعوواد الازدهووار في العموول، ووجود توووتير معنو   

ل للمحواسوووووووووووووبوة عن الموارد ال  وووووووووووووريوة ع   الازدهوار في العمول ببعوديو  الحيويوة والتعلم في موجوب حو 

إلي ال؛ وووووو  عن العلاقة   (Alikaj et al., 2021)وسووووووعلإ دراسووووووة  البنو  التمارية محل الدراسووووووة،  

بين الجوووووووواصووووووووية الاسووووووووتباقية والسوووووووولو  الابدا ي من خلال اليركيم ع   ازدهار الموظ  في العمل  

ا ، وتوصووووللإ الدراسووووة إلي عن الموظ  المزدهر في   438م جمع البيانات من  :وسوووويط، حيث ت موظزذ

العمل يتوسوووووووووط ا ووووووووومل :امل العلاقة بين الجووووووووواصوووووووووية الاسوووووووووتباقية والسووووووووولو  الإبدا ي، كما عن  

التواجووود الملحو  لمموووارسوووووووووووووووات الموارد ال  وووووووووووووريوووة عووواليوووة الم ووووووووووووووواركوووة في المنعموووة دعزز ميووول الأ راد  

و تحديد قبيعة العلاقة بيوووووووووووووووووووووووون 2021واهتملإ دراسووووووووووة )ق ،ر في العمل،  الاسووووووووووتباقيين إل  الازدها

إدرا  الزرد للقيادة الاادمة والازدهار في العمل ، ودور توا ق الزرد مع الب تة كمتغيوووووووووووووووووور وسوووويط 

مزردة من معووواون  ععضووووووووووووووواء هيتوووة التووودر،     284توووداخ ي في هوووذ  العلاقوووة، و لوووم بوووالتطبيق ع    

لإ الودراسوووووووووووووة إل  عن عغرات القوائود ):ووحود عاعواد إدرا  الزرد بمليوات جوامعوة عسووووووووووووويوج، ، وتوصووووووووووووولو

للقيووادة الاووادمووةو يوووووووووووووووووووووووووورتبط إيمووابيووا معنويووا بموول من توا ق الزرد مع الب تووة، وعاعوواد الازدهووار في  

العمل، ووجود علاقة تورابط موجبة معنوية بيون توا ق الزرد مع الب تة وعاعاد الازدهار في العمل،  
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كما توصووووووووووووللإ الدراسووووووووووووة إل  عن توا ق الزرد مع الب تة ):وسوووووووووووويط تداخ يو يتوسووووووووووووط :ليا العلاقة 

الإيمووووابيووووة بيوووووووووووووووووووووووووون إدرا  الزرد للقيووووادة الاووووادمووووة والازدهووووار في العموووول وخوووواصووووووووووووووووة اعوووود الر وووواهيووووة 

ا متعدد المسوووووووووووتويات دعتمد ع   نعرية Liu et al., 2020واقيرحلإ دراسوووووووووووة )الاجتماعية،   و نمو جذ

تقرير المصوووووووير الذ  يدرس توتير عقلية التناقض ع   شعزيز السووووووولو  الإبدا ي للموظزين، ويُعهر 

تحليووول البيوووانوووات متعووودد المسوووووووووووووتويوووات عن عقليوووة التنووواقض لووود  الموظزين ترتبط ا ووووووووووووومووول إيموووا    

عهر نتائه الوساقة المعتدلة اسلوكهم الإبدا ي من خلال الازدهار في العمل. بالإ 
ُ
ا ة إل   لم، ت

ويات عن عقلية التناقض لد  القادة شعزز العلاقة بين عقلية التناقض لد  الموظزين  عطر المسوووووووووت

والازدهار في العمل؛ كما عنها مرتبطة ا ووووووووووووومل إيما   اسووووووووووووولو  العمل المبت؛ر للموظزين، وش وووووووووووووير  

النتووائه إل  عنوو  من خلال الازدهووار في العموول شعموول عقليووة التنوواقض لوود  القووادة ع   شعزيز التوووتير  

 ,.Zhai et al)ا   لعقلية التناقض لد  الموظزين ع   سوووووووووولوكهم الإبدا ي، وهد لإ دراسووووووووووة  الإيم

إلي تحديد توتير دعم ممان العمل ع   الازدهار في العمل ووسوووووووووووواقة الازدهار في العمل ع     (2020

دعم ممان العمل وعلاقة الر وووا عن الحياة باسوووتجداع بيانات عن العمال  و  الياقات البيضووواء 

صوووووووووووين، وتوصوووووووووووللإ الدراسوووووووووووة إلي عن الدعم في ممان العمل يرتبط ا ووووووووووومل إيما   بالازدهار في  في ال

العمل، وعن الازدهار في العمل يرتبط ا ووووووووووومل إيما   بالر وووووووووووا عن الحياة. كما نمد عن الازدهار في  

العمل يتوسوط ا ومل :امل العلاقة بين الر وا عن الحياة ودعم الم ورف، في حين عن العلاقة بين 

عن الحيوواة ودعم زملاء العموول تتوسوووووووووووووط جزئيووا من خلال الازدهووار في العموول. وشسوووووووووووووت ته    الر وووووووووووووووا

الدراسة عن الازدهار في العمل هو آلية تنقل التوتيرات الإيمابية للدعم في ممان العمل ع   الر ا  

عن الحياة، وعن زيادة الدعم في ممان العمل يم؛ن عن تزيد الأ راد والمنعمات ع   حد سوووووووواء من  

و إل  Abid et al., 2019ل تحسين ازدهار الأ راد في العمل والر ا عن الحياة، وسعلإ دراسة )خلا

ملاحعوة موا إ ا :وانولإ المتغيرات السووووووووووووويواقيوة م ول إدرا  العودالوة وال قوة والتودريوب الإدار  مرتبطوة 

ا في هوووذ   
ذ
ا وسووووووووووووويطووو بوووالاليماع التنعي ي العووواقز  و حص موووا إ ا :وووان النمووواو في العمووول يلعوووب دورذ

زدهوار في  العلاقوات المقيرحوة، ووجودت النتوائه عن التودريوب الإدار  مورد مهم دسووووووووووووواهم في تمربوة الا 

العمول، وعن إدرا  العودالوة وال قوة :وان لهموا علاقوة إيموابيوة مع الازدهوار في العمول، وبي ولإ النتوائه 

العاقز ، كما  عن النماو في العمل يقوع بدور الوسيط بين العوامل السياقية والاليماع التنعي ي  

وجدت الدراسوووووووة عن توتير التدريب وال قة وكدرا  العدالة ع   الاليماع التنعي ي العاقز  يتم من  

خلال الازدهار في العمل، وتوصللإ النتائه إل  عن الازدهار في العمل هو مؤشر مهم لنتائه مواق   

بتو  النزسووووووووووووويوة في التعلم الموظ ، وهوذا دعيي عن تقوة الموظ  وكدراكو  للعودالوة قود يؤتران ع   تمر 
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و إل  تحديد ما  Van der Walt, 2018والحيوية وبالتالي د ؛لان اليمام  بالمنعمة، وهد لإ دراسة )

إ ا :وانولإ عمواكن العمول الروحيوة سوووووووووووووتعزز م وووووووووووووواركوة الموظزين في العمول وازدهوارهم في العمول. وتم 

جمع البيوووانوووات من الموظزين العووواملين في ال ووووووووووووور:وووات الصوووووووووووووغيرة والمتوسوووووووووووووطوووة وال؛بيرة في منطقوووة 

روحانية في  جغرا ية واحدة في جنو  إ ريقيا، وتوصوووووللإ الدراسوووووة إل  وجود علاقة إيمابية  بين ال

ممان العمل والم ووووووووواركة في العمل والازدهار في العمل، كما تؤتر الروحانية في ممان العمل ا ووووووووومل  

ل  وجود كبير ع   التباين في :ل من الم اركة في العمل والازدهار في العمل، كما توصللإ الدراسة إ

آليتان مهمتان لزهم البعد الإنسووووان  للاسووووتدامة هما الازدهار في العمل والم وووواركة في العمل، ومع 

تماوز الم وووووووواركة في العمل والازدهار في العمل من ممرد الطاقة، إل  ال ووووووووعور بالارتباج، يبدو من  

 المهم إن اء عماكن عمل روحية. 

 الإستدامة المؤسسيةم  -2/3   

ع   الرغم من عن  يم؛ن تقييم عداء المؤسووووووووووسووووووووووات ا وووووووووومل منزصوووووووووول من منعور اجتما ي وبي ي       

 إل  دمه هذ  العناصووووووووووور في تقييم متمامل    (Bansal&Song,2017)واقتصووووووووووواد ، إلا عن  
ذ
لاحظ ميلا

 لمدخل الاسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية، وشعرف الاسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية بونها القدرة ع   اسوووووووتغلال  
ذ
و قا

القدرات والمهارات لما ة المسووووووووتويات الزردية والجماعية لأجل تلبية احتياجات ورغبات ع ووووووووحا   

خذ في الاعتبار جميع الجوانب البيةية والاجتماعية  المصوووووووووووولحة في الوقلإ ارن  والمسووووووووووووتقب ي، مع الأ 

و، وشعيي الاسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسووووووووووية دمه القيم المسووووووووووتدامة في  2020والاقتصووووووووووادية)تابلإ وآخرون،

الأعمووووووال ل الجوانووووووب الاقتصوووووووووووووووووواديووووووة  خطط  إل  تحسوووووووووووووين  الأجوووووول، ولهوووووودف  تحقيق قيمووووووة قويلووووووة 

والاجتموواعيووة والبيةيووة، وشسووووووووووووو؛  لتحقيق نمو وربحيووة، مع الحزووا  ع   الب تووة وتحقيق العوودالووة 

، وشساعد الاستدامة المؤسسية ال ر:ات ع   تجطيط عهداف  (Vardari et al.,2020)الاجتماعية

المسووووووووووووتقبل بطريقة صووووووووووووديقة للب تة، مع مراعاة الجوانب الاجتماعية والبيةية في سووووووووووووع ها لتحقيق  

دليل ع   حاجة المؤسووسووات لبناء عمليات إدارة سوولسوولة  (Kafa et al.,2020)الرب  والنمو، وقدع 

 Xia et)التوريد التي توخذ في الاعتبار المعايير المناسوووووبة لتحقيق الاسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية ، وعوضووووو   

al.,2020)   عن الجوانب الاجتماعية والبيةية والاقتصوووادية ترتبط بتجوووجيع الابتمار البي ي، وكعادة

تصووووميم عو رللمسووووتهل؛ين وزيادة الدعم للمؤسووووسووووات وتدابير السووووياسووووة العامة وتنعيم الم وووواركة  

التآزرية بين ع ووووحا  المصوووولحة، وشعرف الاسووووتدامة المؤسووووسووووية ع   عنها مزهوع يرتبط بالاسووووت مار  

 عن قريق دمه القيم والأساليب المستدامة في خطة عمل اسيراتيمية الأعمال  المسؤول  
ذ
اجتماعيا

 من اليركيم ع   المماسووووووووب المالية قصوووووووويرة 
ذ
المؤسووووووووسووووووووية، بهدف خلق القيمة ع   المد  الطويل بدلا
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الأجووول، وتقليووول التووووتير السووووووووووووولني في الب توووة وتحقيق منوووا ع للممتمع من خلال تقليووول اسوووووووووووووتهلاكهوووا  

،   (Xu et al.,2025)للموارد الطبيعية ا حدودة، عو إيماد موارد بديلة منجزضووووووة التوتير في الب تة

 لتماوز التحديات والوصووووول  
ذ

ا متماملا
ذ
وتتطلب الاسووووتدامة المؤسووووسووووية ريية اسوووويراتيمية وتجطيط

عن الاسوووووووتدامة     (Amoah,2022)و، كما عوضووووووو   Florez-Jimenez et al., 2025إل  عداء مسوووووووتداع )

المؤسوووسوووية ه  القدرة التنعيمية والمؤسوووسوووية ع   تحقيق إدارة  عالة ومسوووتدامة للجوانب المالية  

والتنعيمية والبيةية بحيث تتحقق عكطر قيمة مضووووا ة وع ضوووول عسوووولو  لةدارة وتطور مسووووتمر في  

سوووواليب الحزا  ع   اسووووتمرارية عداء المؤسووووسووووة ل  وووواقها  يما يتعلق بالأاعاد التنعيمية والمالية  ع

 والبيةية.

ومن وجهة نعر الباح ين  إن الاسوووتدامة المؤسوووسوووية عبارة عن ممموعة الممارسوووات والإجراءات     

العمليوة والاطط التنزيوذيوة التي تقوع بهوا الجوامعوة اغرت شععيم الأداء التنعي ي والموالي والبي ي  

نها  وتحسوووووووووين مجرجالها بوقل التمالي  والجهود مع  ووووووووورورة التوا ق مع التحديات المرتبطة بمل م

 مع الحزا  ع   استمراريتها.

واعتمدت الدراسووووات السووووابقة عند دراسووووة الاسووووتدامة المؤسووووسووووية ع   مدخلين، المدخل الأول      

؛ عبوووودالواحوووود  Khan et al., 2025؛   2025قيوووواسوووووووووووووهووووا بوووواعتبووووارهووووا متغير عحوووواد  البعوووود ) شووووووووووووولني،

والمدخل ال ان  قياسووووووووها عن قريق تلا    ،و  Asa et al., 2023؛  Jan et al., 2023؛ 2023وآخرون،

الوبويو وي )توووووووابووووووولإ، الوبوعووووووود  الاجوتوموووووووا وي،  الوبوعووووووود  الاقوتصووووووووووووووووووواد ،  الوبوعووووووود  هو   الوطووالوبوووووووة،  2021عاوعووووووواد  ؛ 

 .Velte, 2023؛ Ying & Jin, 2023؛ Aldogiher et al., 2025؛ 2024الحواجرة،

و بتحليل العلاقات بين الاسووووتدامة المؤسووووسووووية  Florez-Jimenez et al., 2025وقاملإ دراسووووة )       

والمرونة التنعيمية والغرت المؤسوووو وووو ي، وك ووووزلإ نتائه الدراسووووة خم  اتماهات، الاتما  الأول م 

ا من   اتمووا  الأنعمووة ال  وووووووووووووريووة والمعقوودة، والووذ  يقيرو عنوو  عنوودمووا تمون المطووالووب ا جتمعيووة جزءذ

رت المؤسووووووووووووو ووووووووووووو ي والمرونووة التنعيميوة  الغرت المؤسووووووووووووو ووووووووووووو ي، تت وووووووووووووموول حلقووة شغووذيووة مرتوودة بين الغ

والاسووووتدامة المؤسووووسووووية، الاتما  ال ان  م اتما  تحديد ع ووووحا  المصوووولحة، والذ  يركز ع    ؛رة 

عن تحديد عو الغرت الم ووووووير  بين ع ووووووحا  المصوووووولحة والمنعمات يحر  السوووووولوكيات المسووووووتدامة  

، والوذ  يزهم الغرت الم وووووووووووووير   والمرونوة التنعيميوة، الاتموا  ال والوثم اتموا  الموارد الاسووووووووووووويراتيميوة

كمورد دعزز الت؛ي  التنعي ي من خلال إدارة المعر وووووة، والوووووذ  يركز ع    كي   دعزز الغرت 

الم وووووووووووووير  المبووادرات المسوووووووووووووتوودامووة للتجزي  من ا اوواقر، الاتمووا  الرااعم اتمووا  المنعمووة متعووددة  
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ع ووحا  المصوولحة، والذ  يركز ع    هم  كي   يمعل التوا ق بين ع ووحا  المصوولحة ا اتلزين  

ا، الاتما    المنعمات عك ر مرونة و كي   يدعم التنمية المسوووووتدامة اسوووووتمرارية مهمة العمل. وعخيرذ

  الاام م اتما  ريادة الأعمال الاجتماعية، الذ  يركز ع   شووووووورو  كي   شعمل المهمة الاجتماعية

للمنعمووات ع   شعزيز الت؛ي  البي ي وربط الاسوووووووووووووتوودامووة الاقتصوووووووووووووواديووة بووإدارة ا اوواقر :وسووووووووووووويلووة 

و من كيزيووووة شعزيز الاسوووووووووووووتوووودامووووة  Xu et al., 2025لتحقيق مهمووووة المنعمووووة، وتحققوووولإ دراسوووووووووووووووووة )

المؤسوووووووسوووووووية من خلال تحليلات البيانات التوووووووامة، وابتمار تقنية البلو  ش وووووووين، والدينامي؛يات  

لال دراسوووووووة دور الاسوووووووتدامة التنا سوووووووية القائمة ع   البيانات، وال قا ة القائمة  التنعيمية من خ

ع   البيووووانووووات، ومعلومووووات الإدارة التنعيميووووة في توجيوووو  عداء ال ووووووووووووور:ووووات، وبي وووولإ النتووووائه التوووووتير  

الإيمووووا   ال؛بير لقوووودرات تحليوووول البيووووانووووات التوووووووووووووامووووة، وقوووودرات تحليوووول البيووووانووووات ال وووووووووووووحووووابيووووة،  

 ووووووووين ع   الأداء المسووووووووتداع لل وووووووور:ات والاسووووووووتدامة التنا سووووووووية القائمة ع   وت؛نولوجيا البلو  ش

البيانات، علاوة ع    لم، وجد عن الاستدامة التنا سية القائمة ع   البيانات تتوسط العلاقات 

بين تحليلات البيانات التووووووووووووامة وتحليل البيانات ال ووووووووووووحابية وت؛نولوجيا البلو  ش ووووووووووووين والأداء  

تم تحوديود ملاءموة معلوموات الإدارة التنعيميوة في توجيو  عداء ال ووووووووووووور:وات  المسوووووووووووووتوداع لل ووووووووووووور:وات، و 

وال قا ة القائمة ع   البيانات باعتبارها عوامل وسووووووووووويطة حاسووووووووووومة شعمل ع   شعزيز توتيرات هذ  

 ,.Khan et alالقدرات الت؛نولوجية ع   الاسوتدامة التنا سوية والأداء المؤسو و ي، وحلللإ دراسوة )

و ا ووووووووومل تمريني توتير سوووووووووتة عاعاد لسووووووووولو  المواقنة التنعيمية )الزضووووووووويلة المدنية، والولاء  2025

التنعي ي، وا جاملة، وسووولو  المسووواعدة، والروو الريا وووية، والضوووميرو ع   عداء سووولسووولة التوريد  

وبالتالي الاسووتدامة المؤسووسووية، واسووتندت الدراسووة إل  نعرية التبادل الاجتما ي، وعظهرت النتائه  

عاد سوولو  المواقنة التنعيمية دعزز ا وومل كبير عداء سوولسوولة التوريد، الزضوويلة  عن :ل اُعد من عا

الموودنيووة والولاء التنعي ي وا جوواملووة شعزز ا وووووووووووووموول ملحو  العموول الجمووا ي والإنتوواجيووة؛ وسووووووووووووولو  

المسوووووووواعدة والروو الريا ووووووووية دعززان ب تة داعمة لسوووووووولسوووووووولة التوريد؛ والضوووووووومير يضوووووووومن الموتوقية 

عداء سووووولسووووولة التوريد ا ووووومل إيما   ع   الاسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية، مما يؤكد  الت وووووغيلية، كما يؤتر 

دور  الوسووووووووويط بين عاعاد سووووووووولو  المواقنة التنعيمية والاسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسوووووووووية، وبح لإ دراسوووووووووة  

(Omonijo & Zhang, 2025  و العلاقة بين الاسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية وعن وووووووووووطة الحوكمة البيةية

خلال الدور المعدل للابتمار الت وووووغي ي الأخضووووور، وك وووووزلإ    والاجتماعية والابتمار الت؛نولو ي من

 بالاسوووتدامة  
ذ
النتائه عن عن وووطة الحوكمة البيةية والاجتماعية والابتمار الت؛نولو ي ترتبط إيمابيا

المؤسوووووسوووووية، كما وجدت النتائه عن الابتمار الت وووووغي ي الأخضووووور دعدل العلاقة ا ووووومل إيما   بين 
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الحوكموة البيةيوة والاجتمواعيوة والابتموار الت؛نولو ي واسوووووووووووووتوداموة ال ووووووووووووور:وات، كموا عن اسوووووووووووووتوداموة  

ال ووووووووووور:ات يم؛ن عن شسوووووووووووتزيد من عن وووووووووووطة الحوكمة البيةية والاجتماعية، في حين يم؛ن للابتمار  

الت ووووغي ي الأخضوووور عن دسوووواهم في النمو المسووووتداع لل وووور:ات وشعزيز عن ووووطة الابتمار الت؛نولو ي، 

و إل  تقييم موود  قيوواع الجووامعووات في الممل؛ووة العربيوة  Aldogiher et al., 2025اسووووووووووووووة )وسوووووووووووووعوولإ در 

السووووووووعودية ومصوووووووور بإ ووووووووزاء الطااع المؤسوووووووو وووووووو ي ع   تقنيات التدر،  الرق ي لتعزيز الاسووووووووتدامة  

المؤسوووووسوووووية، واليركيم ع   الدور الوسووووويط لاسووووويراتيميات إدارة التغيير والتوتيرات المعدلة للمعايير 

ا  حص  ال قا ية و  الب ية التحتية الت؛نولوجية والعوامل الاقتصووووادية ع   هذ  العلاقة، وتحديدذ

توتيرها ع   الاسوتدامة المؤسوسوية. وبي لإ النتائه عن الاصوائص المدركة لتقنيات التدر،  الرق ي  

  تؤتر ا ووووومل كبير ع   الاسوووووتدامة  -الميمة ال سووووو ية والتعقيد وقابلية الملاحعة والتمربة والتوا ق    -

المؤسووووووووسووووووووية، حيث تتوسووووووووط اسوووووووويراتيميات إدارة التغيير هذ  العلاقة، كما عن للمعايير ال قا ية  

ا ع   الاسوووتدامة المؤسوووسوووية، ومع  لم، لم يتم دعم التوتيرات   ا مباشووورذ والعوامل الاقتصوووادية توتيرذ

ي  المعوووودلووووة للمعووووايير ال قووووا يووووة والعواموووول الاقتصووووووووووووووووواديووووة في العلاقووووة بين تقنيووووات التوووودر،  الرق  

و بتحديد توتير ابتمار نمو ي Kajtazi et al., 2023والاسوووووووووووووتدامة المؤسوووووووووووووسوووووووووووووية، وقاملإ دراسوووووووووووووة )

الأعمال ع   الاستدامة المؤسسية في ال ر:ات في دول غر  البلقان، وخاصة في :وسو و وعلبانيا  

ا لابتموووووار نمو ي الأعموووووال ع    ا إيموووووابيوووووذ ومقووووودونيوووووا ال ووووووووووووومووووواليوووووة، وعظهرت النتوووووائه عن هنوووووا  تووووووتيرذ

ن ابتمار نمو ي الأعمال تؤتر ع   الاسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية، وبي لإ النتائه عن المسوووووتويات العالية م

المسووووووووتويات العالية من الاسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية؛ وع   الرغم من  لم، عشووووووووارت النتائه إل  وجود 

علاقووووة إيمووووابيووووة بين توووودريووووب الموظزين وتم؛ين الموظزين واللامركزيووووة والسووووووووووووويوووواسووووووووووووووووات الحموميوووة  

ا ع   اسوووووووووووووتوداموة  واسوووووووووووووتود ا عن المهوارات الإداريوة عترت سووووووووووووولبوذ اموة ال ووووووووووووور:وات، وعكودت النتوائه عيضووووووووووووووذ

و التعرف ع   موود  عتر تطبيق نمو ي 2023هوود وولإ دراسوووووووووووووووة)عبوودالواحوود وآخرون،ال ووووووووووووور:ووات،  

التميم الأورو   ع   الاسووووووووتدامة التنعيمية دراسووووووووة ميدانية بالتطبيق ع   قطاع التومين الصوووووووو ي 

، وتوصووووووللإ  2030ال ووووووامل بمحا عة بورسووووووعيد و ق منعومة التنمية المسووووووتدامة للاطة مصوووووور 

عهمهووووا وجود عتر إيمووووابقي لتطبيق عتر تطبيق نمو ي التميم    الوووودراسووووووووووووووووة إل  ممموعووووة من النتووووائه

الأورو   ع   الاسوووووووووووووتوودامووة التنعيميووة ع   البعوود البي ي والبعوود الاجتمووا ي والبعوود الاقتصووووووووووووووواد ،  

و تقديم تحليل شووامل يوضوو  م وواركة الاسووتدامة المؤسووسووية في  Jan et al., 2023وتناوللإ دراسووة )

التنمية المسوووووووووتدامة، وش وووووووووير نتائه الدراسوووووووووة إل  عن مو وووووووووو ي الاسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسوووووووووية والتنمية  

ا عن المؤلزين من   المسووووووووووتدامة هما مو وووووووووووعان بح يان دائمان ومزدهران، وك ووووووووووزلإ النتائه عيضووووووووووذ
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الولايات المتحدة ن ووووروا عع   عدد من المقالات، تل ها الممل؛ة المتحدة وكسووووبانيا وكيطاليا وعلمانيا، و

تم تحديد تلا  ممموعات رئ سية بناءذ ع   عناوين الأبحا  التي يتم الاست هاد بها ا مل مت؛رر  

ولديها روابط است هاد م يركة مهمة ، عوضحلإ نتائه الدراسة عن م اركة الاستدامة المؤسسية  

في التنميووة المسوووووووووووووتوودامووة هو مسووووووووووووو؛  مزيوود وغيي بووالمعلومووات لجميع الجهووات الزوواعلووة في ا جتمع،  

و إل  التحقيق في توتير الاسوتدامة المؤسوسوية Almulhim & Aljughaiman, 2023هد لإ دراسوة )و 

إ ا :ووانوولإ   ع   الأداء المووالي )العووائوود ع   الأصوووووووووووووول والعووائوود ع   حقو  المل؛يووةو، وكووذلووم  حص مووا

خصوووووووائص الرئ   التنزيذ  كدور معتدل يؤتر ع   الارتباج بين الاسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية والأداء  

المالي لل وووووور:ات المدرجة في سووووووو  الأسووووووهم السووووووعودية، ووجدت نتائه الدراسووووووة علاقة سوووووولبية بين 

عن وووووووووووووطة الاسوووووووووووووتدامة المؤسوووووووووووووسوووووووووووووية والأداء المالي. وعلاوة ع    لم، عتبتلإ عن خصوووووووووووووائص الرئ   

تنزيوووذ  )ان وووووووووووووغوووال الرئ   التنزيوووذ ، ومل؛يوووة الرئ   التنزيوووذ ، وشعليم الرئ   التنزيوووذ ،  ال

ا ع   الارتبواج بين الاسوووووووووووووتودامة   وج   الرئ   التنزيوذ ، ومودة الرئ   التنزيوذ و موارسووووووووووووولإ تووتيرذ

المؤسوووووووووووسوووووووووووية والأداء المالي، ع  عن ان وووووووووووغال الرئ   التنزيذ ، ومل؛ية الرئ   التنزيذ ، وج    

التنزيذ  عدللإ من التوتير السووووووووووولني لاسوووووووووووتدامة ال ووووووووووور:ات ع   الأداء المالي، إلا عن شعليم الرئ    

الرئ   التنزيوذ  ومودة الرئ   التنزيوذ  جعلولإ العلاقوة سووووووووووووولبيوة بودرجوة عكطر، وهود ولإ دراسوووووووووووووة  

(Escandon-Barbosa et al., 2023  و إل  تحليل التوتير المعدل  جل  الإدارة في تقا ة بلد ال ركة

وتوووتير  ع   العلاقووة بين الابتمووار التنعي ي والتعلم التنعي ي في اسوووووووووووووتوودامووة ال ووووووووووووور:ووات، ووجوودت 

النتائه عن توتير ممل  إدارة ال وووووووووووركة  ووووووووووورور  لعمليات الابتمار التنعي ي لأن  يقود نتائمها إل  

ي  هذا يرجع إل  النهج الاسوووووووويراتيتي الذ  تت نا  ال وووووووور:ات ال؛بيرة، عما فالاسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية، و 

حالة ال ر:ات الصغيرة والمتوسطة، لم ي؛ن  جل  الإدارة م ل هذ  الدرجة من التوتير وفي حالة 

 في عداء 
ذ
 هواموا

ذ
التووتير المعودل  جل  الإدارة ع   تقوا وة البلود، تبين عن ممل  الإدارة يصوووووووووووووب  عواملا

ي ال وووووور:ات م ل  ال ووووووركة ع   الرغم من موقعها الجغرافي، والذ  يحدد توتير ال قا ة ع   عملها ف

و توتير التحول الرق ي  Ying & Jin, 2023ال ووووور:ات الصوووووغيرة والمتوسوووووطة، وقد  حصووووولإ دراسوووووة )

)التحول الرق ي القائم ع   الت؛نولوجيا، والتحول الرق ي القائم ع   السوووووووووووو و ع   الاسوووووووووووتدامة  

ن من التحول  المؤسووووسووووية، وكي  يؤتر الابتمار المتعدد الاسووووتجدامات ع   العلاقة بين كلا النوعي

القووووووائم ع    الرق ي والاسوووووووووووووتوووووودامووووووة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويووووووة، وعظهرت النتووووووائه عن :وووووول من التحول الرق ي 

الت؛نولوجيوووا والتحول الرق ي القوووائم ع   السوووووووووووووو  :وووان لهموووا تووووتيرات إيموووابيوووة ع   الاسوووووووووووووتوووداموووة  

المؤسوووسوووية، حيث :لما ارتزعلإ مسوووتويات الابتمار الاسوووت؛ وووافي والاسوووتغلالي في المؤسوووسوووات زادت 
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 Mathis etمسوووواهمة كلا النوعين من التحول الرق ي في الاسووووتدامة المؤسووووسووووية، وسووووعلإ دراسووووة )

al., 2023   و إل  تطوير إقار مزاهي ي للاسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية واسووووووووت؛ وووووووواف توتيرها ا حتمل ع

عملية صووووووونع السوووووووياسوووووووات الأك ر اسوووووووتدامة ا ووووووومل منهتي، وك وووووووزلإ النتائه عن الانت وووووووار الميمايد  

لمؤسوسوات الاسوتدامة الوقنية د وير إل  تحول مسوتمر من الدولة البيةية نحو دولة اسوتدامة عك ر  

؛ ومع  لم،
ذ
لا يم؛ن لمؤسوووسوووات الاسوووتدامة عن تمون سوووو  لبنة واحدة من بين العديد من   شووومولا

اللبنوات الأسووووووووووووواسووووووووووووويوة لودولوة الاسوووووووووووووتوداموة، وتتوق  قودرلهوا ع   إعوادة توجيو  عمليوة صووووووووووووونع القرار  

نحو التحول الاجتما ي البي ي ع   سومات التصوميم الزردية م ل تزويضوها السويا و ي ا ومل  عال 

 عن سووووووووووويا  الحوكمة ا حدد، وتناوللإ دراسوووووووووووة )
ذ
و توتير  Velte, 2023ومواردها وسووووووووووولطتها،  ضووووووووووولا

ا إل  و ووووووووووووع الموقعين ع   مباد  الأمم المتحدة   الاسووووووووووووتدامة المؤسووووووووووووسووووووووووووية للمسووووووووووووت مرين، اسووووووووووووتنادذ

للاسووووت مار المسووووؤول، ع   تمنب ال وووور:ات للضوووورائب؛ علاوة ع    لم، يتم تحليل التوتير المعدل  

تير سولني لأداء ال ور:ات المسوتدامة، وش وير النتائه إل  عن الاسوتدامة المؤسوسوية للمسوت مرين لها تو

ع   تمنب الضووووورائب وعن الأداء المسوووووتداع لل ووووور:ات دعزز هذا التوتير السووووولني، وتم ل الاسوووووتدامة  

ية مراقبة رئ سوية في شعزيز السولو  الضوريني المسوؤول، وهو ما يتما و ،  المؤسوسوية للمسوت مرين آل

و إل  شسوووووليط الضووووووء Asa et al., 2023مع مصوووووال  ع وووووحا  المصووووولحة ارخرين، وهد لإ دراسوووووة )

ع   كيزية شعزيز إدارة التغيير الاسووويراتيتي لاسوووتدامة المؤسوووسوووات الأ:اديمية، وتوصوووللإ الدراسوووة  

إل  عنووو  يم؛ن تحقيق الاسوووووووووووووتوووداموووة في المؤسوووووووووووووسوووووووووووووووات الأ:ووواديميوووة من خلال إعوووادة معوووايرة الاطوووة  

ل  عن الاطة  الاسووووويراتيمية من خلال م ووووواركة جميع ع وووووحا  المصووووولحة؛ وبالتالي، ش وووووير النتائه إ

الاسووووووووووووويراتيميووة شعزز التزوواعوول مع جميع ع وووووووووووووحووا  المصووووووووووووولحووة المرتبطين وتلهم الجهود الم ووووووووووووويركوة  

و إل  2021وهد لإ دراسووووة)تابلإ،مسووووتدامة،    لأ ووووحا  المصوووولحة نحو تحقيق مؤسووووسووووة ع:اديمية

التعرف ع   عتر التجطيط الاسووووووووووووويراتيتي ع   الاسوووووووووووووتوووداموووة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوووة في ظووول توا ر القووودرات  

التنعيمية كمتغير وسوووووووويط في الجامعات حدي ة ال  وووووووووة بقطاع غزة ، وقد خلصوووووووولإ الدراسووووووووة إل  

عنووواصووووووووووووور    ممموعوووة من النتوووائه تم ووول عهمهوووا في وجود تقييم إيموووا   مرتزع حول مسوووووووووووووتو  توا ر

التجطيط الاسيراتيتي والقدرات التنعيمية والاستدامة المؤسسية داخل الجامعات الزلسطي ية  

حدي ة ال  وووة ، ووجود عتر معنو  إيما   مباشوور  و دلالة إحصووائية للتجطيط الاسوويراتيتي ع   

د عتر غير  الاسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسووووووووووية بالجامعات الزلسووووووووووطي ية حدي ة ال  وووووووووووة في قطاع غزة، ووجو 

مباشووووور و و دلالة إحصوووووائية للتجطيط الاسووووويراتيتي ع   الاسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية بوجود القدرات  
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التنعيمية كمتغير وسوووووويط ، ووجود عتر مباشوووووور و و دلالة إحصووووووائية للتجطيط الاسوووووويراتيتي ع   

 القدرات التنعيمية ووجود م ل هذا الأتر للقدرات التنعيمية ع   الاستدامة المؤسسية. 

 أهمية البحث: -3

 يم؛ن تو ي  عهمية البحث من الناحيتين الأ:اديمية والتطبيقية كما ي يم

 من الناحية الأكاديمية: -3/1

 من ممارسووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل في تدعيم الإسووتدامة المؤسووسووية   -
ذ
عهمية كلا

، حيوث عن مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي تحقق معودلات عداء عع   من مموارسوووووووووووووات إدارة الموارد  

 ال  رية التقليدية.

الإحتواء - إدارة  مموووووووارسوووووووووووووووووووات  القرارات، وتو ير    ترت؛ز  الووووووودعم لاتجوووووووا   الموظزين  من   ع    العوووووووالي 

المعلوموووات الموووا يوووة التي قووود تؤتر في مهوووامهم الوظيزيوووة مع تو ير التووودريوووب لبنووواء وتطوير المهوووارات  

والمعووووارف في ظوووول وجود الممووووا ووووآت للمتميمين وهووووذا دعموووول ع   تحقيق الازدهووووار في العموووول ومن تم 

 تدعيم الإستدامة المؤسسية.

 شستجدم  المنعمات في الدول المتقدمة ، ول؛ن  -
ذ
 ميمايدا

ذ
شعد ممارسات إدارة الإحتواء العالي إتماها

 ما زاللإ المنعمات في الدول النامية لا تدر  كيزية القياع بذلم ا مل  عال.

تناوللإ الدراسووووة تلاتة متغيرات عسوووواسووووية في ممال إدارة الموارد ال  وووورية،حيث توش  هذ  الدراسووووة   -

كمحواولوة لتقوديم العوديود من الأ موار المزيودة حول كيزيوة تطبيق مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي  

 في الجامعات المصرية لتحقيق الازدهار في العمل ولتدعيم الإستدامة المؤسسية.

 من الناحية التطبيقية:  -3/2

ير  الباح ون عن نتائه الدراسوووة الحالية سوووتمون مُزيدة للسوووادة وا ووو؛ي السوووياسوووات ومتجذ         

القرار بالجامعات المصوورية ا وومل عاع وجامعة مدينة السووادات محل الدراسووة، و لم عند تنزيذ  

ناء وتنمية الازدهار في العمل في جامعة مدينة السوووووووووووادات   ممارسوووووووووووات إدارة الإحتواء العالي، وعند ب 

الدراسوووووووة، وعند تدعيم الإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية بها ،  كما ير  الباح ون عن نتائه الدراسوووووووة    محل

سواهم في شعزيز الإسوتدامة المؤسوسوية للجامعات المصورية، ويُم؛ن عن شسواعد قادة 
ُ
الحالية سووف ش

جامعة مدينة السوووادات محل الدراسوووة في م ووواركة ععضووواء هيتة التدر،  في إتجا  القرارات، كما  

م نتائه الدراسوة الحالية   ا   –يُم؛ن ان تدعا تطوير برامه التدريب التي شعزز العمل بوسولو   –عيضوذ

الزريق ، وشسووواعد في الإندماي الوظيز  لأعضووواء هيتة التدر،  ؛ وبالإ وووا ة إل  ما سوووبق، شسووواعد 
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نتائه الدراسوووة الحالية في تحسوووين الإسوووتدامة المؤسوووسوووية لجامعة مدينة السوووادات محل الدراسوووة  

 من خلال تطبيق ممارسات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل.

 مشكلة وتساؤلات البحث: -4

سوووووووووووتطلاعية اسوووووووووووتهد لإ الحصوووووووووووول ع   بيانات إسوووووووووووت؛ وووووووووووا ية حول  اقاع الباح ون بدراسوووووووووووة        

المؤسووووووووووووسووووووووووووية، بالإ ووووووووووووا ة إلي   ممارسووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي، والازدهار في العمل، والإسووووووووووووتدامة

مسوووووووووواعدة الباح ون في تحديد وبلورة م ووووووووووملة وشسووووووووووايلات البحث، والتوصوووووووووول إلي صووووووووووياغة دقيقة 

شوتمللإ الدراسوة الإسوتطلاعية ع   دراسوة م؛ت ية، تم   ها جمع البيانات ال انوية الزرو و ، وقد 

المتعلقة بمل من ممارسوووووووات إدارة الإحتواء العالي، والازدهار في العمل، والإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية ، 

مزردة من ععضوواء هيتة التدر،    34عدد من المقابلات مع عينة ع وووائية تضوومنلإ    بالإ ووا ة إل

نو مطر   15بمامعة مدينة السوووووووووووووادات محل الدراسوووووووووووووة حيث تملإ هذ  المقابلات خلال الزيرة من )

هوا مود  وجود ع و وتم منواق ووووووووووووووة ممموعوة من الأسوووووووووووووتلوة عتنواء المقوابلات من2024نو مطر   22وحتي 

تحزيم إيما   لأعضوووواء هيتة التدر، ، و ر  الحصووووول ع   برامه تدري ية حدي ة، والم وووواركة في  

إتجووووا  القرارات، والعموووول بوووووسووووووووووووولو  الزريق، والإنوووودموووواي الوظيز ، والحيويووووة ، والتعلم ، وموووود   

ضواء تحقيق الإسوتدامة المؤسوسوية، وقد عكدت نتائه الدراسوة الإسوتطلاعية ع    وع  إدرا  عع

 لإجووابووات 
ذ
من    20هيتووة التوودر،  بمووامعووة موودينووة السووووووووووووووادات للم وووووووووووووواركووة في إتجووا  القرارات )و قووا

 لإجابات %59العينة، وب سووبة 
ذ
و والتعلم   %٧0من العينة،وب سووبة   24و، والإندماي الوظيز  ) و قا

 لإجابات
ذ
درا   و كما عكدت الدراسوووة الإسوووتطلاعية ع   وجود إ %82من العينة ، وب سوووبة  28)و قا

 لإجابات 
ذ
 25متوسوووووووووط لأعضووووووووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السوووووووووادات للتحزيم الإيما   ) و قا

 لإجابات   %٧3من العينة ، وب سووووووووووووبة  
ذ
من العينة وب سووووووووووووبة  2٦و والعمل بوسوووووووووووولو  الزريق      ) و قا

 لإجابات  %٧٦
ذ
سوووووووووووة  و، كما عوضوووووووووووحلإ نتائه الدرا%٧0من العينة ، وب سوووووووووووبة  24و ، والحيوية ) و قا

نجزات إدرا  ععضووووووووووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السوووووووووووادات لدورهم في  االإسوووووووووووتطلاعية ع   

 لإجابات     )     تحقيق الإستدامة المؤسسية
ذ
 و%59من العينة، وب سبة  20و قا

 و يواج  ععضاء هيتة التدر،  في الجامعات المصرية العديد من التحديات منهام  

 للمركزيووة في إتجووا  القرار الجووام؛ي مع  وووووووووووووع    -
ذ
 وووووووووووووع  المصووووووووووووووداقيووة )ال قووة التنعيميووةو م نعرا

م واركة ععضواء هيتة التدر،  في مناق وة الم و؛لات والحلول المقيرحة حيث تتم بطريقة  وقية 

 و.2022في ا جال  العليا )علوان،
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 لضوووووع  الاهتماع بتحسوووووين عو ووووواع ععضووووواء هيتة التدر،    -
ذ
 وووووع  الاحيراع والدعمم و لم نعرا

 و.2020)محمد،

 ع  في تحقيق العدالةم حيث يوجد تزاوت في عسلو  التعامل مع ععضاء هيتة التدر، ،هذا   -

 عن عدع توا ر الزر  العادلة للم اركة في الندوات والمؤتمرات )علوان،
ذ
 و.2022 ضلا

 و.2020 ع  شعور الزجر والإنتماء للجامعة )محمد، -

 و.2022 ع  علاقة الألزة الإجتماعية )علوان، -

 في مسوووووووووتو  الإسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسوووووووووية لجامعة مدينة        
ذ
ولا شوووووووووم عن تلم المعاهر قد عترت سووووووووولبا

 ع   موا سوووووووووووووبق،  وإن النتوائه الأوليوة التي تم التوصووووووووووووول إل هوا من  
ذ
السوووووووووووووادات محول الودراسوووووووووووووة ،وبنواءا

الدراسوووووووة الإسوووووووتطلاعية ش وووووووير إلي وجود قصوووووووور في  هم دور الازدهار في العمل كمتغير وسووووووويط في 

ة بين ممارسووووووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسووووووووووية، وما ييرتب عل ها من نتائه العلاق

هواموة لمول من الجوامعوات المصوووووووووووووريوة الحموميوة بوجو  عواع وجوامعوة مودينوة السوووووووووووووادات بوجو  خوا  

والموظزين بهووا وا جتمع كموول ، لووذلووم  ووإن هنووا  حوواجووة موواسووووووووووووووة لوودراسووووووووووووووة دور الازدهووار في العمول  

 العلاقة بين ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية.كمتغير وسيط في 

 ويُم؛ن التعبير عن م ملة البحث من خلال التسايلات الأر عة ارتيةم     

المؤسسية في جامعة مدينة    هل هنا  علاقة بين ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة  -4/1

السوادات  وما هي عاعاد إدارة الإحتواء العالي الأك ر قدرة ع   تزسوير التباين في الإسوتدامة  

 المؤسسية في جامعة مدينة السادات  

هول هنوا  علاقوة بين مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي والازدهوار في العمول في جوامعوة مودينوة    -4/2

السووووووووادات   وما هي عاعاد إدارة الإحتواء العالي الأك ر قدرة ع   تزسووووووووير التباين في الازدهار  

 في العمل في جامعة مدينة السادات  

هل هنا  علاقة بين الازدهار في العمل والإسووتدامة المؤسووسووية في جامعة مدينة السووادات    -4/3

وما هي عاعاد الازدهار في العمل الأك ر قدرة ع   تزسوير التباين في الإسوتدامة المؤسوسوية في  

 جامعة مدينة السادات  

هل هنا  علاقة غير مباشووورة بين ممارسوووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووتدامة المؤسوووسوووية في  -4/4

 جامعة مدينة السادات من خلال الازدهار في العمل كمتغير وسيط 

 أهداف البحث: -5

 تتم ل الأهداف الرئ سية للبحث في الأهداف ارتيةم     
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تحديد نوع وقوة العلاقة بين ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية في    -5/1

جووامعووة موودينووة السوووووووووووووووادات، وتحووديوود عك ر عاعوواد إدارة الإحتواء العووالي قوودرة ع   تزسوووووووووووووير  

 التباين في الإستدامة المؤسسية في جامعة مدينة السادات.

تحديد نوع وقوة العلاقة بين ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل في جامعة   -5/2

مودينوة السوووووووووووووادات، وتحوديود عك ر عاعواد إدارة الإحتواء العوالي قودرة ع   تزسوووووووووووووير التبواين في 

 الازدهار في العمل في جامعة مدينة السادات.

تحديد نوع وقوة العلاقة بين الازدهار في العمل والإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية في جامعة مدينة     -5/3

السووووووادات، وتحديد عك ر عاعاد الازدهار في العمل قدرة ع   تزسووووووير التباين في الإسووووووتدامة  

 المؤسسية في جامعة مدينة السادات.

تحديد نوع وقوة العلاقة غير المباشوووووووووووورة بين ممارسووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسووووووووووووتدامة   -5/4

 المؤسسية في جامعة مدينة السادات من خلال الازدهار في العمل كمتغير وسيط.

تقوديم ممموعوة من التوصووووووووووووويوات لقوادة الجوامعوات المصوووووووووووووريوة ا ووووووووووووومول عواع ولجوامعوة مودينة   -5/5

السوووووادات ا ووووومل خا  لتحسوووووين الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية من خلال الإهتماع بممارسووووات  

 إدارة الإحتواء العالي وتحقيق الازدهار في العمل.

 صياغة فرضيات البحث:  -6

ممووووارسووووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووووالي بمراجعووووة الوووودراسووووووووووووووووات السووووووووووووووووابقووووة المتعلقووووة بووووالعلاقووووة بين           

عن ممارسوووووووات إدارة الإحتواء العالي لها توتير إيما   ومعنو  ع     اتتووووووو   والإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية

وجود علاقووة   (Song et al.,2018)العووديوود من ا ارجووات التنعيميووة ، حيووث عوضوووووووووووووحوولإ دراسووووووووووووووة 

ارتبوووواج إيمووووابيووووة قويووووة لممووووارسوووووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووووالي ع   الأداء التنعي ي، كمووووا عوضوووووووووووووحوووولإ  

عهمية ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالي في تحقيق ميمة تنا سوووووية مقارنة   (Sangwan,2018)دراسوووووة

عن هنا     (AL-Zubi,2017)بالممارسووووووووات التقليدية لإدارة الموارد ال  وووووووورية،كما عوضووووووووحلإ دراسووووووووة  

 
ذ
 موجبا

ذ
 لممارسووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي والميمة التنا سووووووووووووية المسووووووووووووتدامة ، كما عكدت    توتيرا

ذ
ومعنويا

 في تحقيق   (Khan&Akbar,2014)دراسووووووووووووووة  
ذ
 هواموا

ذ
عن تو ير منووار من الاحتواء والتحزيم يؤد  دورا

و وجود علاقة ع؛سووية معنوية بين ممارسووات  2024ميمة تنا سووية، كما عوضووحلإ دراسووة )العنم ،

وجود  (Gu et al.,2023)إدارة الإحتواء العالي وظاهرة الإحيرا  الوظيز ، كما عوضوووووووووووحلإ دراسوووووووووووة 

ناءذ ع   ما   توتير لممارسوووووووات إدارة الإحتواء العالي ع   مرونة سووووووولسووووووولة التوريد والأداء الت وووووووغي ي، وب 
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سوووووووووبق؛ يُم؛ن صوووووووووياغة الزر وووووووووية الأول  ع   النحو التاليم توجد علاقة  ات دلالة إحصوووووووووائية بين 

 ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية في جامعة مدينة السادات.

وبمراجعة الدراسووووات السووووابقة المتعلقة بالعلاقة بين ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار        

في العمل  اتتووووو  وجود العديد من المتغيرات التنعيمية التي شسووووواهم في نعزيز الازدهار في العمل ، 

، كووذلووم  ووإن  (Xu et al.,2017)حيووث عن القيووادة الأصووووووووووووويلووة شسوووووووووووووواهم في شعزيز الازدهووار في العموول  

، كذلم  إن القيادة الأخلاقية (Jang,2023)القيادة الاادمة شسووووووووووووواهم في شعزيز الازدهار في العمل

، وكذلم شسواهم القيادة ال واملة في (Rahaman et al.,2022)شسواهم في شعزيز الازدهار في العمل  

ة في شعزيز الازدهار  ، كما شسوووووواهم القيادة المتوا ووووووع (Zeng et al.,2020)شعزيز الازدهار في العمل  

، كما شسووواهم ممارسوووات إدارة الإحتواء العالي في شعزيز الازدهار في  (Huang et al.,2024)في العمل  

  (El orza et al.,2022)،كما عوضووووووووووووحلإ دراسووووووووووووة  (Cao et al,2022;Qamar et al.,2023)العمل ،

وجود توووتير لممووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووالي ع   الأداء التنعي ي للعوواملين، ووجود توووتير معنو   

لتلم الممارسوووووووات ع   ر اهية العاملين، وبناءذ ع   ما سوووووووبق، يُم؛ن صوووووووياغة الزر وووووووية ال انية ع   

الي والازدهار  النحو التاليم توجد علاقة  ات دلالة إحصوووووائية بين بين ممارسوووووات إدارة الإحتواء الع

 .في العمل في جامعة مدينة السادات

وبمراجعة الدراسووووات السووووابقة المتعلقة بالعلاقة بين الازدهار في العمل  والإسووووتدامة المؤسووووسووووية    

اتتووووووووووووو  قودرة الازدهوار في العمول ع   التووتير في العوديود من النتوائه التنعيميوة الهواموة، حيوث يؤد  

، وتقليل الإحيرا  الوظيز   (Qamar et al.,2023)الازدهار في العمل إل  شعزيز رعس المال النز ووووووووو ي

(Bozdogan,2022) وتحقيق السوووووووعادة في العمل،(Basinska,2022)     وشعزيز السووووووولو  الإبتمار ،

(Alwahhabi,2023)  ،الوووووووديووووووون )عووووووولوووووووم  الإبووووووودا وووووووي  الأداء  وشوووووووعوووووووزيوووووووز  عوضوووووووووووووووووووحووووووولإ  2024،  كوووووووموووووووا   ، و 

ناءذ ع   ما  و وجود توتير معنو  للازدهار في العمل ع   الأداء السوووووووويا ي،  2023دراسووووووووة)الدماق ، وب 

توجد علاقة  ات دلالة إحصوووووووائية بين   ؛ يُم؛ن صوووووووياغة الزر وووووووية ال ال ة ع   النحو التاليمسوووووووبق

 الازدهار في العمل والإستدامة المؤسسية في جامعة مدينة السادات.

 وفي  وء ما سبق؛ يُم؛ن صياغة الزر ية الرااعة ع   النحو التاليم     

وبمراجعة الدراسووووات السووووابقة المتعلقة بالعلاقة بين ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في   

العمل والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية إتتووووووووووو  عدع وجود دراسوووووووووووات سوووووووووووابقة تناوللإ العلاقة بين هذ  

وجد علاقة المتغيرات، وبناءذ ع   ما سووووووبق، يُم؛ن صووووووياغة الزر ووووووية الرااعة ع   النحو التاليم 
ُ
لا ت
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غير مباشووووورة  ات دلالة إحصوووووائية بين ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية في  

 جامعة مدينة السادات من خلال الازدهار في العمل كمتغير وسيط.

 نمو ي البحثم -٧

 و.1يُم؛ن تو ي  نمو ي البحث من خلال ال مل رقم )     

 
 (: نموذج البحث 1شكل رقم ) 

 المصدر: من إعداد الباحثين  

 منهجية البحث: -8

دعتموووود تصوووووووووووووميم هووووذا البحووووث ع   المنهج الوصوووووووووووووز  الاسوووووووووووووتقرات ؛ اغرت الوصووووووووووووو  الوووودقيق        

لاصوووووووووووووائص متغيرات البحوث، والعلاقوات عو الاختلا وات القوائموة بينهوا، والتي تتم ول في مموارسوووووووووووووات  

إدارة الإحتواء العالي كمتغيرات مسووووووووووووتقلة والإسووووووووووووتدامة المؤسووووووووووووسووووووووووووية في جامعة مدينة السووووووووووووادات  

 الازدهار في العمل كمتغير وسيط.كمتغير تااع من خلال 

 حدود البحث:  -8/1

 ش مل حدود البحث ع   ما ي يم 

الحودود الزمنيوة للبحوثم وتتم ول في الزيرة التي تم   هوا تمميع البيوانوات الأوليوة اللازموة للبحوث، وهي  •

 ع.2024شهرَْ  نو مطر وددسمطر 

الحووودود المموووانيوووة للبحوووثم جوووامعوووة مووودينوووة السوووووووووووووووادات ه  جوووامعوووة مصوووووووووووووريوووة حموميوووة مقرهوووا مووودينووة   •

ن وووووووووووووةووولإ بموجوووب القرار الجمهور  بتووواري   
ُ
موووارس    25السوووووووووووووووادات شوووووووووووووموووال غر  القووواهرة ال؛طر ، ع

ع، عن ووووةلإ في باد  الأمر كزرع لجامعة المنو ية تتضوووومن :ليات اليربية الريا ووووية، السووووياحة  2013
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والزنووووواد ، الطوووووب البيطر ، التموووووارة، الحقو ، اليربيوووووة، الصووووووووووووويووووودلوووووة، اليربيوووووة للطزولوووووة المب؛رة،  

الحاسوبات والذ:اء الإصوطنا ي، العلوع، التمريض، بالإ وا ة إل  معهدين بح يين للدراسوات العليا 

 .هما معهد بحو  الهندسة والوراتية والت؛نولوجيا الحيوية، ومعهد الدراسات والبحو  البيةية

الحدود ال  وووورية للبحثم  وتتم ل في جميع ععضوووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السووووادات والبال    •

 عضو هيتة تدر، . 813عددهم 

 بالدرجة الأول  لطرو شسايل ع:ادي ي حول ظاهرة عو  لسزة ممارسات إدارة   •
ذ
هذا البحث ل   معدا

الإحتواء العالي والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية والازدهار في العمل  في جامعة مدينة السوووووووووووادات بقدر ما  

ن  يتنووواول ع   وجووو  التحوووديووود عمليوووة تحوووديووود دور الازدهوووار في العمووول كمتغير وسووووووووووووويط في العلاقوووة بي 

 ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية.

 لتقويم عداء الجوامعوات   •
ذ
 بوالنطوا  السوووووووووووووابق من حودود البحوث ،  وإن هوذا البحوث ل   موجهوا

ذ
ارتبواقوا

المصوورية، ومن تم لا يهدف إل  تقييم ممالات العمل الجام؛ي بقدر ما دسوو؛  إل  تقييم دور الازدهار  

ؤسوووووسوووووية ،  في العمل كمتغير وسووووويط في العلاقة بين ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووووتدامة الم

لذلم اعتمد الباح ين ع   تحليل إدرا:ات ععضوووواء هيتة التدر،  في جامعة مدينة السووووادات حول  

 قيم عبارات هذا البحث ومد  تطبيق هذ  المزاهيم في جامعة مدينة السادات محل الدراسة.

عهم حدود هذا البحث    Perceptual Measuresدعتطر الاعتماد ع   اسوووتجداع المقاي   الإدراكية      •

، حيوووث شعوووانف المقووواي   الإدراكيوووة من التحيم والأخطووواء في التقووودير ، ويموووب عن لهتم الووودراسوووووووووووووووات  

المسوووووووتقبلية باسوووووووتجداع مقاي   مو ووووووووعية شعتمد ع   تحويل الواقع التطبيق  إل  عناصووووووور  ات  

 هذا الواقع وتقلل من  ر  التحيم والاطو .
ذ
 قيم مرجحة شع؛   علا

 مجتمع وعينة البحث:  -8/2

يتم ول ممتمع هوذا البحوث في جميع ععضووووووووووووواء هيتوة التودر،  بموامعوة مودينوة السوووووووووووووادات بممهورية  

 و.1عضو هيتة تدر، ، و لم كما هو موض  بالجداول رقم ) 813عددهم مصر العربية ويبل  

 ( 1جدول رقم ) 

مجتمع البحث المتمثل في جميع أعضاء هيئة التدريس بجامعة مدينة السادات بجمهورية  

 مصر العربية
 عدد أعضاء هيئة التدريس  الكلية م

 142 التربية الرياضية 1

 82 السياحة والفنادق 2

 95 الطب البيطري  3
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 32 التجارة 4 

 34 الحقوق  5

 58 التربية  6

 46 الصيدلة  7

 35 التربية للطفولة المبكرة 8

 18 الحاسبات والذكاء الاصطناعي 9

 149 الهندسة الوراثية والتكنولوجيا الحيوية معهد بحوث  10

 122 معهد الدراسات والبحوث البيئية 11

 813 الإجمالي  

 ع و 2025)المصدرم شتون ععضاء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السادات، يناير 

طَر حجم ممتمع البحث، وصووووووووووووعوبة الوصووووووووووووول لجميع مزردات ، و سوووووووووووو ب قيود الوقلإ        ونعرذ ل؛ 

والتملزة؛ لجو الباح ان إل  عسووووووووووووولو  العينات لتمميع البيانات اللازمة للدراسوووووووووووووة الميدانية في هذا  

البحث، وقد تم تحديد حجم العينة بمعلومية حجم ممتمع باسوووووووووووتجداع القانون التالي )إدر، ، 

 وم  200٧

                                                     N  (  Z2  σ2  ) 

n  =       

                                                             N e2  +  Z2  σ2           

 حيثم            

n    .حجم العينة = 

N .حجم ممتمع البحث = 

Z  .حدود الاطو المعيار  في ظل درجة ال قة المطلوبة للتقدير = 

σ  =البحث  جتمع المعيار   الانحراف(*) . 

e .مقدار الاطو المسموو ب  عند التقدير = 

 حجم العينة من ععضاء هيتة التدر،   = 

      ] 2و0.٦8× ) 2و1.9٦) [ 813               

.  380ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو  = 
ذ
 مزردة

                          ] 2و0.٦8× ) 2و1.9٦) [+  ] 2و0.05× ) 813 [   

 
ع اختلاف إجابات المستقص ى  (*)

َّ
وق

َ
لتحديد الانحراف المعياري لمجتمع البحث؛ قام الباحثون باختيار أحد أسئلة الاستقصاء التي ت

نة من   مفردة من المستتتتقصتتت ى منهم، حيث كان الانحراف المعياري لإجابات المستتتتقصتتت ى   46منهم عليها، ثم قام بتوزيعه على عينة مُكوَّ
 . 0.68منهم على هذا السؤال 
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لإ الإجابة ع     قائمة صالحة للتحليل الإحصات . 324قائمة، من بينها  351وتما

 قياس متغيرات البحث: -8/3

لقياس :ل، منم ممارسوووووووووووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية        

و  Likert Scale؛ تم اسووتجداع مقياس  لي؛رت  )بممهورية مصوور العربية بمامعة مدينة السووادات

ن من خم  درجات للموا قة وعدع الموا قة )حيث عشوووووار الرقم   موَّ
ُ
إل  عدع الموا قة التامة،   1الم

 إل  الموا قة التامة، مع وجود درجة مُحايدة في المنتص و. 5ب نما عشار الرقم 

 قياس ممارسات إدارة الإحتواء العالي:  -8/3/1

لتصوووووووووووووميم المقيووواس الاوووا  بمموووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوووالي في جوووامعوووة مووودينوووة السوووووووووووووووادات        

و، مع Tornroos&Magnusson, 2020بممهوريوة مصووووووووووووور العربيوة؛ اعتمود البواح ون ع   مقيواس )

إجراء اعض التعديلات والحذف والإ وووووووا ة؛ بما يتناسوووووووب مع قبيعة البحث الحالي، وقد تضووووووومن  

لقياس   4لقياس عساليب التدريب الحدي ة، و    4لقياس التحزيم الإيما  ، و  5عبارةم   22المقياس  

 . لقياس الإندماي الوظيز  5لقياس العمل بوسلو  الزريق، و 3الم اركة في إتجا  القرارات، و

 قياس الازدهار في العمل:  -8/3/2

لتصوووووووووووووميم المقيواس الاوا  بوالازدهوار في العمول في جوامعوة مودينوة السوووووووووووووادات بممهوريوة مصووووووووووووور       

( البوووووواح ون ع   مقيوووووواس  اعتموووووود  التعووووووديلات Porath et al,. 2012العربيووووووة؛  إجراء اعض  مع  و، 

 5عباراتم   9والحذف والإ وووووووووووووا ة؛ بما يتناسوووووووووووووب مع قبيعة البحث الحالي. وقد تضووووووووووووومن المقياس 

 لقياس التعلم.  4لقياس الحيوية، و

 قياس الإستدامة المؤسسية:  -8/3/3

لتصووووووميم المقياس الاا  بالإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية لجامعة مدينة السووووووادات بممهورية مصوووووور        

، مع إجراء اعض التعوووديلات والحوووذف  (Amoah,2022)العربيوووة؛ اعتمووود البووواح ون ع   مقيووواس  

 عبارة. 22والإ ا ة؛ بما يتناسب مع قبيعة البحث الحالي، وقد تضمن المقياس 

افية -8/3/4   لأعضاء هيئة التدريس بجامعة مدينة السادات: قياس الخصائص الديموجر

بممهورية    لقياس الاصوووائص الديموجرا ية لأعضووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السوووادات      

؛ تم اسوووووووووتجداع الأسوووووووووتلة المغلقة متعددة الاسوووووووووتمابات، و لم لاختيار الاسوووووووووتمابة  مصووووووووور العربية

 المناسبة، والمتعلقة بمل، منم النوع، والعُمر، والمستو  الوظيز .
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 البحث فرضياتأساليب تحليل البيانات واختبار  -8/4

دة اختبارات إحصووووائية؛ تتناسووووب وتتوا ق قام        الباح ون باختبار  روت البحث باسووووتجداع ع 

سووووووووووتجدَمة، و لم من خلال حزمة الطرامه الإحصووووووووووائية الجاهزة )
ُ
و، SPSSمع عسوووووووووواليب التحليل الم

 وهيم

د 1) م  Multiple Regression/ Correlation Analysisو عسوووووووووولو  تحليل الانحدار والارتباج المتعدا

 و؛ بهدفم SPSSوتم استجدام  من خلال حزمة الطرامه الإحصائية الجاهزة )

تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة بين ممارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووووووووووووتدامة المؤسوووووووووووووسووووووووووووية    -

 لجامعة مدينة السادات.

تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة بين ممارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل بمامعة  -

 مدينة السادات.

تحديد نوع ودرجة قوة العلاقة بين الازدهار في العمل والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية لجامعة مدينة    -

 السادات.

و Amos V.26م وتم اسوووووووووووووتجووداموو  من خلال برنووامه )Path Analysisو عسووووووووووووولو  تحليوول المسووووووووووووووار 2)

و؛ بهودف تحوديود نوع ودرجوة قوة العلاقوة غير  SPSSالمودعوع بحزموة الطرامه الإحصوووووووووووووائيوة الجواهزة )

المباشووورة بين ممارسوووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووتدامة المؤسوووسوووية لجامعة مدينة السوووادات من  

 خلال الازدهار في العمل كمتغير وسيط. 

بَيْن لأسولو    F-Testواختبار    T-Testو عسواليب اختبار  روت البحثم وتضومنلإ اختبار  3) صواح 
ُ
الم

بَة لأسلو  تحليل المسار. صاح 
ُ
د، ومؤشرات جودة النمو ي الم  تحليل الانحدار والارتباج المتعدا

 نتائج الدراسة الميدانية واختبار فروض البحث:  -9

 المستجدمة في الدراسةمال بات للمقاي    /الاعتماديةو تقييم 1)

قاع الباح ون بتقييم واختبار ال بات للمقاي   المستجدمة في الدراسة و لم باستجداع عسلو  

باعتبار  عك ر عسووووووووووواليب تحليل الاعتمادية  Alpha Correlation Coefficient معامل الارتباج علزا  

Reliability    التنووووواسوووووووووووووق والاشسوووووووووووووووووا  الوووووداخ ي للبنود التي تق   متغيرات دلالوووووة في تقييم درجوووووة 

الدراسوووووووة، والذ  دسوووووووتجدع للتوكد من اشسوووووووا  متغيرات الدراسوووووووة مع اعضوووووووها البعض، من خلال 

ارتبووووواج المتغيرات داخووووول ا جموعوووووة الواحووووودة وارتبووووواج :وووووا وووووة المتغيرات ببعضوووووووووووووهوووووا البعض، ومن 

 عن إ
ذ
و،  ا ا 200٧و ) إدر، ، 0,٦حصوووووووووووووائية الاختبار يمب علا تقل عن )المتعارف علي  إحصوووووووووووووائيا

و  وإن  لوم دعيي  وووووووووووووع  الاشسوووووووووووووا  وال بوات الوداخ ي للبنود التي تق   0,٦ل من ):وان المعوامول عقو



 

 

1431 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

متغيرات الدراسة، و لم اغرت تقليل عخطاء القياس الع وائية من ناحية، وزيادة درجة ال بات  

 في المقاي   المستجدمة في الدراسة من ناحية عخر ، ونوض   لم  يما يوش م 

 ( 2جدول رقم ) 

 معاملات ألفا كرونباخ لأبعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي )المتغير المستقل(  
  (ACC)معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات ممارسات إدارة الإحتواء العالي أبعاد 

 0.921 5 التحفيز الإيجابي 1

 0.896 4 أساليب التدريب الحديثة  2

 0.895 4 المشاركة في إتخاذ القرارات  3

 0.887 3 العمل بأسلوب الفريق 4

 0.928 5 الإندماج الوظيفي 5

 0.965 21 المقياس الإجمالي 

 المصدر: نتائج التحليل الاحصائي 

 ( 3جدول رقم ) 

 معاملات ألفا كرونباخ لأبعاد الازدهار في العمل )المتغير الوسيط( 
  (ACC)معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات الازدهار في العمل أبعاد 

 0.938 5 الحيوية  1

 0.898 4 التعلم  2

 0.948 9 المقياس الإجمالي 

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

 ( 4جدول رقم ) 

 معاملات ألفا كرونباخ لأبعاد الإستدامة المؤسسية )المتغير التابع( 
  (ACC)معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات الإستدامة المؤسسية

 0.979 22 المقياس الإجمالي 

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

وتوض  الجداول    0.٦عن    Alphaومن المتعارف علي  إحصائيا عن  يمب علا تقل قيمة  

( )2رقم  )2و،  علزا  4و،  الارتباج  معامل  السابقة  لمتغيرات   Alpha Correlation Coefficientو 

تيراوو ما بين    Alpha Correlation Coefficientالدراسة ع   التوالي، حيث يتت  عن قيمة علزا  

من     P-Valueحيث اقيربلإ المعنوية الحقيقية  %95و و لم بدرجة تقة قدرها  0.9٧9و و )0.88٧)

متغيرات   في  وال قة  الاعتمادية  توا ر  دع؛   الذ   بال مل  مقبولة  القيم  هذ   وشعتطر  الصزر، 

 الدراسة وهذ  النتائه تدعم ال قة في متغيرات الدراسة وتؤكد صلاحيتها لمراحل التحليل ارتية.

 من نتائه الجدول رقم )
ذ
  Alpha Correlation Coefficientو عن قيمة علزا 2ويتت  عيضا

و حيث عظهرت نتائه تحاليل الاعتمادية عن معامل ال بات  0.84٦و و)0.٧19قد تراوحلإ ما بين )
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لمقياس ممارسات إدارة الإحتواء العالي :ان مرتزع حيث بل    Alpha Correlation Coefficientعلزا  

لمقياس الازدهار في العمل   Alpha Correlation Coefficient و، وكذلم معامل ال بات علزا  0.9٦5)

  Alpha Correlation Coefficientو، وعخيرا معامل ال بات علزا 3و بالجدول رقم )0.948كمل بل  )

  % 95و و لم بدرجة تقة قدرها  4و بالجدول رقم )0.9٧9لمقياس الإستدامة المؤسسية حيث بل  )

الحقيقة   المعنوية  اقيربلإ  الذ     P-Valueحيث  بال مل  مقبولة  القيم  وشعتطر هذ   الصزر،  من 

الإح التحليل  لمراحل  وتؤكد صلاحيتها  الدراسة  بمتغيرات  وال قة  الاعتمادية  توا ر  صات  دع؛  

 ارتية.

 ( اختبار الصلاحية/ الصدق لمتغيرات الدراسة باستخدام التحليل العاملي التوكيدي 2) 

 لممارسات إدارة الإحتواء العالي: التحليل العاملي التوكيدي -2/1

التحزيم الإيما  ،  تتضمن ممارسات إدارة الإحتواء العالي خمسة عاعاد  رعية وهي )   

و،  عساليب التدريب الحدي ة، الم اركة في إتجا  القرار، العمل بوسلو  الزريق، الإندماي الوظيز 

 4عباراتو لبُعد التحزيم الإيما  ، )  5عبارة بواقع )  21ويجتطر المقياس الاا  بها العلاقة بين  

( الحدي ة،  التدريب  عساليب  لبُعد  )   4عباراتو  القرارات،  إتجا   في  الم اركة  لبُعد    4عباراتو 

 مل رقم عباراتو لبُعد الإندماي الوظيز ، ويوض  ال  5عباراتو لبعد العمل بوسلو  الزريق، )

نتائه التحليل العام ي التوكيد  لمقياس ممارسات   v26  AMOSو ارش  المستجري من برنامه  1)

المعيارية  إ التحميل  معاملات   
ذ
موضحا العالي  الإحتواء   Standardized loading Factorsدارة 

كما  البناءات،  بين هذ   ما  والارتباقات  بها،  الااصة  الأساسية  الزرعية  البناءات  ع    للعبارات 

 و مؤشرات المطابقة لنمو ي القياس. 5يوض  الجدول رقم )

 ( 1شكل رقم ) 

 التحليل العاملي التوكيدي لمقياس ممارسات إدارة الإحتواء العالي  

 
 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي
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 ( 5جدول رقم) 

 مؤشرات المطابقة الخاصة بمقياس مارسات إدارة الإحتواء العالي  
 جودة المطابقة  المؤشر  م

 ٦33,4 (DFودرجات الحرية ) ( Square -Chi)2النسبة بين قيمة كا 1

2 P- Value 0.000 

 Normed Fit Index (NFI)  0.813 مؤشر المطابقة المعياري  3

 Comparative Fit Index (CFI)  0.833 مؤشر المطابقة المقارن  4

 Tucker-Lewis Index (TLI)  0.804 لويس -مؤشر تاكر 5

 ٧22.Goodness of Fit Index  0(GFI) مؤشر حسن المطابقة 6

 Incremental Fit Indices 0.834 (IFI)مؤشر الملائمة التزايدي  7

 ٧81.Relative fit index 0 (RFI)النسبي  المطابقة مؤشر 8

 Root Mean Square Residual (RMR) 0.039مؤشر الجذر التربيعي للبواقي  9

 RMSEA 0.023الجزر التربيعي لمتوسط خطأ الاقتراب  10

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

 - Chiو عن المؤشر المعيار  هو عبارة عن ال سبة بين )5الجدول رقم )ويتت  من        

Square و ليدل ع   إممانية  5المؤشر عقل من القيمة )  و إل  درجات الحرية، وعن حد القبول لهذا

و دل  لم  ۲مطابقة النمو ي الزع ي للنمو ي، عما إ ا :انلإ قيمة  لم المؤشر عقل من القيمة )

 للبيانات الم اهدة المقدرة، 
ذ
ومن المم؛ن استجداع مستو    ع   عن النمو ي المقدر مطابق تماما

المعنوية المصاحب للاختبار كمقياس لجودة التو يق ع   عساس ما إ ا :ان مستو  المعنوية عكطر  

(   0,05من 
ذ
إحصائيا دالة  غير  وتمون  ) ،و  قيمة  عن  نلاحظ  عند  Chi - Squareحيث  دالة  غير  و 

و، وهذا يدل ع   معنوية تطابق النمو ي  P-value  (0.000، حيث بلغلإ  0.05و  0.01المستويين  

الحالي، وهو مؤشر جيد للنمو ي ليدل  لم ع   قبول الزرت الذ  ينص ع   مطابقة النمو ي 

الزع ي لبيانات النمو ي المقدر، كما بلغلإ ال سبة بين مر ع :ا  ودرجات الحرية :انلإ عصغر من  

 و مما يدل ع   حسن المطابقة. 4,٦33) و حيث بلغلإ قيمتها5)

ونعرا لتوتر الاختبار بحجم العينة، دستجدع الباح ون اختبارات عخر  لجودة التو يق،  

و لنمو ي العلاقات Goodness of Fitكما يتت  من الجدول السابق لمؤشرات حسن المطابقة )

لمل   القيم  إن  يحوز ع   ع ضل  النمو ي حيث  في  الامسة  الأاعاد  المؤشرات، وكذلم :ان  بين 

و وهذا يدل ع   مطابقة البيانات للنمو ي مطابقة جيدة 0.804لو،  الذ  بل  )  -مؤشر توكر  

و وهي  0,023وهو عهم المؤشرات في النمو ي البنات  والذ  بل  القيمة )  RMSEA بالإ ا ة لمؤشر 
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المقارن   المطابقة  جودة  مؤشر   بل   كما  التاع،  التطابق  حيث  الصزر  من  وقريبة  جيدة  قيمة 

 و.0,813و وجودة المطابقة المعيار  )0,833)

وبذلم يتم  ،  وبما عن :ل المؤشرات تحوز ع   قيم جيدة للمطابقة  النمو ي مقبول      

قبول قيم معاملات الصد  عو الت بع للزقرات، :ونها  ات قيم مقبولة، كتقدير لقبول ش بع :ل  

، إ  ش ير التقديرات المعطاة بطرنامه  
ذ
كر سلزا

ُ
  AMOS قرة )مؤشرو بالعامل الذ  ت ت ي إلي  كما  

 قيمة  
ذ
عيضا المطابقة  النمو ي، وما يدل ع   جودة  عنها    RMRإل  قبول  النتائه  اتت  من  حيث 

 عن قيمة  0.05و ع  عقل من  0.039)
ذ
و وهذا د ير إل  تطابق  0.834:انلإ )  IFI، كما اتت  عيضا

 قيمة  
ذ
و وهذ  القيمة قيمة جيدة للمطابقة حيث عن ع ضل تطابق  ٧81.RFI  (0النمو ي، وعخيرا

 و والتطابق التاع عندما تمون القيمة شساو  الواحد الصحي . 0.950مون القيمة شساو  )عندما ت 

مما يدل ع   عن    0.8ومما سبق تبين عن غالبية مؤشرات المطابقة عكطر من عو شساو   

 (RMSEA) النمو ي المقيرو ملائم تماما لبيانات الدراسة، وعن القيمة الدالة ع   جودة المطابقة

مما يدل ع   عن النمو ي ملائم لبيانات    0.05الجذر اليربي؛ي لمتوسط الاطو التقريني يقل عن  

 الدراسة. 

 للازدهار في العمل:  التحليل العاملي التوكيدي -2/2

في   الازدهار  عاعاد  مطابقة  مد   من  للتحقق  التوكيد   العام ي  التحليل  استجداع  تم 

العمل مع البيانات التي تم جمعها من عينة الدراسة حول تلم الأاعاد، و لم من خلال دراسة  

العلاقة بين عاعاد الازدهار في العمل والزقرات المعطرة عنها، ومد  قدرة الزقرات ع   التعبير عن  

الحيوية،  عد وتصزية :ل اُعد من عخطاء القياس، وتتضمن الازدهار في العمل اعدين وهما ):ل اُ 

بو  التعلم العلاقة  بها  الاا   المقياس  ويجتطر  )  9و،  بواقع  لبُعد    5عبارات  ) الحيويةعباراتو   ،4 

 التعلم. عباراتو لبُعد  

نتائه التحليل العام ي    v26  AMOSو ارش  المستجري من برنامه  2ويوض  ال مل رقم )

 معاملات التحميل المعيارية  الازدهار في العمل  التوكيد  لمقياس  
ذ
 Standardized loadingموضحا

Factors    .للعبارات ع   البناءات الزرعية الأساسية الااصة بها، والارتباقات ما بين هذ  البناءات

 و مؤشرات المطابقة لنمو ي القياس. ٦كما يوض  الجدول رقم )
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 ( 2شكل رقم ) 

 الازدهار في العمل التحليل العاملي التوكيدي لمقياس  

 
 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

 ( 6جدول رقم) 

 مؤشرات المطابقة الخاصة بمقياس الازدهار في العمل  
 جودة المطابقة  المؤشر  م

 2,884 (DFودرجات الحرية ) ( Square -Chi)2النسبة بين قيمة كا 1

2 P- Value 0.000 

 Normed Fit Index (NFI)  0.9٧1 مؤشر المطابقة المعياري  3

 Comparative Fit Index (CFI)  0.980 مؤشر المطابقة المقارن  4

 Tucker-Lewis Index (TLI)  0.9٧4 لويس -مؤشر تاكر 5

 Goodness of Fit Index  0.949(GFI) مؤشر حسن المطابقة 6

 Incremental Fit Indices 0.981 (IFI)مؤشر الملائمة التزايدي  7

 Relative fit index 0.9٦0 (RFI)النسبي  المطابقة مؤشر 8

 Root Mean Square Residual (RMR) 0.024مؤشر الجذر التربيعي للبواقي  9

 RMSEA 0.013الجزر التربيعي لمتوسط خطأ الاقتراب  10

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

   ( رقم  الجدول  من  المؤشر  ٦ويتت   عن  )و  بين  ال سبة  عن  عبارة  هو   - Chiالمعيار  

Square و ليدل ع   إممانية  5المؤشر عقل من القيمة )  و إل  درجات الحرية، وعن حد القبول لهذا

و دل  لم  ۲مطابقة النمو ي الزع ي للنمو ي، عما إ ا :انلإ قيمة  لم المؤشر عقل من القيمة )

 للبيانات الم اهدة المقدرة، 
ذ
ومن المم؛ن استجداع مستو    ع   عن النمو ي المقدر مطابق تماما

المعنوية المصاحب للاختبار كمقياس لجودة التو يق ع   عساس ما إ ا :ان مستو  المعنوية عقل  

، حيث نلاحظ عن قيمة )0,05من )
ذ
و غير دالة عند المستويين  Chi - Squareو وتمون دالة إحصائيا
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و، وهذا يدل ع   معنوية تطابق النمو ي الحالي، وهو  P-value  (0.000، حيث بلغلإ  0.05و  0.01

الزع ي  النمو ي  مطابقة  ع    ينص  الذ   الزرت  قبول  ع    ليدل  لم  للنمو ي  جيد  مؤشر 

الحرية :انلإ عصغر من ) بين مر ع :ا  ودرجات  ال سبة  بلغلإ  النمو ي المقدر، كما  و  5لبيانات 

 مما يدل ع   حسن المطابقة.  و2,884) حيث بلغلإ قيمتها

ونعرا لتوتر الاختبار بحجم العينة، دستجدع الباح ون اختبارات عخر  لجودة التو يق،  

و لنمو ي العلاقات Goodness of Fitكما يتت  من الجدول السابق لمؤشرات حسن المطابقة )

بين الأاعاد الأر عة في النمو ي حيث إن  يحوز ع   ع ضل القيم لمل المؤشرات، وكذلم :ان مؤشر  

و وهذا يدل ع   مطابقة البيانات للنمو ي مطابقة جيدة بالإ ا ة  0.9٧4لو،  الذ  بل  )  -توكر  

و وهي قيمة جيدة  0,013وهو عهم المؤشرات في النمو ي البنات  والذ  بل  القيمة )  RMSEA لمؤشر  

و وجودة  0,980وقريبة من الصزر حيث التطابق التاع، كما بل  مؤشر  جودة المطابقة المقارن )

 و.0,9٧1ابقة المعيار  )المط

مقبول   للمطابقة  النمو ي  قيم جيدة  تحوز ع    المؤشرات  :ل  عن  يتم    ، وبما  وبذلم 

قبول قيم معاملات الصد  عو الت بع للزقرات، :ونها  ات قيم مقبولة، كتقدير لقبول ش بع :ل  

، إ  ش ير التقديرات المعطاة بطرنامه  
ذ
كر سلزا

ُ
  AMOS قرة )مؤشرو بالعامل الذ  ت ت ي إلي  كما  

 قيمة  
ذ
عيضا المطابقة  النمو ي، وما يدل ع   جودة  عنها    RMRإل  قبول  النتائه  اتت  من  حيث 

 عن قيمة  0.05و ع  عقل من  0.024)
ذ
و وهذا د ير إل  تطابق  0.981:انلإ )  IFI، كما اتت  عيضا

 قيمة  
ذ
و وهذ  القيمة قيمة جيدة للمطابقة حيث عن ع ضل تطابق  RFI  (0.9٦0النمو ي، وعخيرا

 احد الصحي . و والتطابق التاع عندما تمون القيمة شساو  الو 0.950عندما تمون القيمة شساو  )

مما يدل ع   عن    0.9ومما سبق يتت  عن غالبية مؤشرات المطابقة عكطر من عو شساو   

 (RMSEA) النمو ي المقيرو ملائم تماما لبيانات الدراسة، وعن القيمة الدالة ع   جودة المطابقة 

مما يدل ع   عن النمو ي ملائم لبيانات    0.05الجذر اليربي؛ي لمتوسط الاطو التقريني يقل عن  

 الدراسة. 

 للإستدامة المؤسسية:  التحليل العاملي التوكيدي -2/3

الإستدامة   عاعاد  من مد  مطابقة  للتحقق  التوكيد   العام ي  التحليل  يتم استجداع 

المؤسسية مع البيانات التي تم جمعها من عينة الدراسة حولها ، و لم من خلال دراسة العلاقة 

اُعد  التعبير عن :ل  الزقرات ع    المعطرة عنها، ومد  قدرة  المؤسسية والزقرات  بين الإستدامة 
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وتصزية :ل اُعد من عخطاء القياس، وتتضمن الإستدامة المؤسسية اعد واحد ويجتطر المقياس  

 عبارة .  22الاا  بها العلاقة بو 

( ال مل  برنامه  3ويوض   من  المستجري  ارش   العام ي    v26  AMOSو  التحليل  نتائه 

لمقياس   المؤسسية  التوكيد   المعيارية  الإستدامة  التحميل  معاملات   
ذ
 Standardizedموضحا

loading Factors    للعبارات ع   البناءات الزرعية الأساسية الااصة بها، والارتباقات ما بين هذ

 و مؤشرات المطابقة لنمو ي القياس.  ٧البناءات، كما يوض  الجدول رقم )

 ( 3شكل رقم ) 

 العاملي التوكيدي لمقياس الإستدامة المؤسسية التحليل   

 
 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي

 مؤشرات المطابقة الخاصة بمقياس الإستدامة المؤسسية  ( 7جدول رقم) 
 جودة المطابقة  المؤشر  م

 3,49٦ (DFودرجات الحرية ) ( Square -Chi)2النسبة بين قيمة كا 1

2 P- Value 0.000 

 Normed Fit Index (NFI)  0.818 المطابقة المعياري مؤشر  3

 Comparative Fit Index (CFI)  0.838 مؤشر المطابقة المقارن  4

 Tucker-Lewis Index (TLI)  0.821 لويس -مؤشر تاكر 5

 ٧1٦.Goodness of Fit Index  0(GFI) مؤشر حسن المطابقة 6

 Incremental Fit Indices 0.838 (IFI)مؤشر الملائمة التزايدي  7

 ٧99.Relative fit index 0 (RFI)النسبي  المطابقة مؤشر 8

 Root Mean Square Residual (RMR) 0.049مؤشر الجذر التربيعي للبواقي  9

 RMSEA 0.014الجزر التربيعي لمتوسط خطأ الاقتراب  10

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي
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من   )ويتت   رقم  ) ٧الجدول  بين  ال سبة  عن  عبارة  هو  المعيار   المؤشر  عن   - Chiو 

Square و ليدل ع   إممانية  5المؤشر عقل من القيمة )  و إل  درجات الحرية، وعن حد القبول لهذا

و دل  لم  ۲مطابقة النمو ي الزع ي للنمو ي، عما إ ا :انلإ قيمة  لم المؤشر عقل من القيمة )

 للبيانات الم اهدة المقدرة، 
ذ
ومن المم؛ن استجداع مستو    ع   عن النمو ي المقدر مطابق تماما

ل  المعنوية المصاحب للاختبار كمقياس لجودة التو يق ع   عساس ما إ ا :ان مستو  المعنوية عق 

 0,05من )
ذ
و، وهذا يدل ع   معنوية تطابق  P-value  (0.000، حيث بلغلإ  و وتمون دالة إحصائيا

مؤشر جيد للنمو ي ليدل  لم ع   قبول الزرت الذ  ينص ع   مطابقة   النمو ي الحالي، وهو

النمو ي الزع ي لبيانات النمو ي المقدر، كما بلغلإ ال سبة بين مر ع :ا  ودرجات الحرية :انلإ  

  و مما يدل ع   حسن المطابقة.3,49٦) و حيث بلغلإ قيمتها 5عصغر من )

 لتوتر الاختبار بحجم العينة، دستجدع الباح ون اختبارات عخر  لجودة التو يق،  
ذ
ونعرا

و لنمو ي العلاقات Goodness of Fitكما يتت  من الجدول السابق لمؤشرات حسن المطابقة )

بين الأاعاد الأر عة في النمو ي حيث إن  يحوز ع   ع ضل القيم لمل المؤشرات، وكذلم :ان مؤشر  

و وهذا يدل ع   مطابقة البيانات للنمو ي مطابقة جيدة بالإ ا ة  0.821لو،  الذ  بل  )  -توكر  

و وهي قيمة جيدة  0,014وهو عهم المؤشرات في النمو ي البنات  والذ  بل  القيمة )RMSEA   لمؤشر

و وجودة  0,818وقريبة من الصزر حيث التطابق التاع، كما بل  مؤشر  جودة المطابقة المقارن )

 و.0,838ابقة المعيار  )المط

يتم   وبذلم   ، مقبول  للمطابقة  النمو ي  قيم جيدة  تحوز ع    المؤشرات  :ل  عن  وبما 

قبول قيم معاملات الصد  عو الت بع للزقرات، :ونها  ات قيم مقبولة، كتقدير لقبول ش بع :ل  

، إ  ش ير التقديرات المعطاة بطرنامه  
ذ
كر سلزا

ُ
  AMOS قرة )مؤشرو بالعامل الذ  ت ت ي إلي  كما  

 قيمة  
ذ
عيضا المطابقة  النمو ي، وما يدل ع   جودة  عنها    RMRإل  قبول  النتائه  اتت  من  حيث 

 عن قيمة  0.05و ع  عقل من  0.014)
ذ
و وهذا د ير إل  تطابق  0.838:انلإ )  IFI، كما اتت  عيضا

 قيمة  
ذ
و وهذ  القيمة قيمة جيدة للمطابقة حيث عن ع ضل تطابق  ٧99.RFI  (0النمو ي، وعخيرا

 و والتطابق التاع عندما تمون القيمة شساو  الواحد الصحي . 0.950عندما تمون القيمة شساو  )

مما يدل ع   عن    0.8ومما سبق تبين عن غالبية مؤشرات المطابقة عكطر من عو شساو   

 (RMSEA)النمو ي المقيرو ملائم تماما لبيانات الدراسة، وعن القيمة الدالة ع   جودة المطابقة  

مما يدل ع   عن النمو ي ملائم لبيانات    0.05الجذر اليربي؛ي لمتوسط الاطو التقريني يقل عن  

 الدراسة. 
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 :البحثالتحليل الوصفي لمتغيرات  -3

المعلمات الإحصووووائية الرئ سووووية، والتي توضوووو     البحثشع؛  الاصووووائص الوصووووزية لمتغيرات  

خصووووووائص المتغيرات وتتضوووووومن الاصووووووائص الأسوووووواسووووووية :المتوسووووووط الحسووووووا   والانحراف المعيار   

بالإ وووووووووووا ة إل  الجداول الت؛رارية، و لم بالتطبيق ع   آراء المسوووووووووووتق ووووووووووو ي منهم، و لم ع   النحو  

 التاليم

افية: -3/1  للمتغيرات الديموغر
ً
 توزيع مفردات العينة وفقا

الباح ون بوص     الحصول عل ها من قائمة الاستقصاء الموجهة  قاع  تم  التي  البيانات 

وال سب   الت؛رارات  حسا   خلال  من  و لم  السادات،  مدينة  بمامعة  التدر،   هيتة  لأعضاء 

الدرجة   العمر،  )النوع،  الاستقصاء  بقائمة  الاهتماع  مو ع  الديموغرا ية  للمتغيرات  المتوية 

( رقم  التالي  الجدول  ويوض   ت8العلميةو  الديموغرا ية  و  للمتغيرات   
ذ
و قا العينة  مزردات  وز،ع 

 للعملاء في الدراسة الحاليةم 

 (  8جدول رقم ) 

افية   للمتغيرات الديموغر
ً
 توزيع مفردات العينة وفقا

 النسبة المئوية%  التكرارات  الفئة المتغير 

 النوع 
 ذكر 

 أنثى 

202 

122 

62,3 

37,7 

 العمر 

 سنة  30أقل من 

 سنة 39الى  30من 

 سنة  50الى  40من 

 سنة  50أكبر من 

59 

132 

94 

39 

18,2 

40,7 

29 

12 

 الدرجة العلمية

 مدرس 

 أستاذ مساعد

 أستاذ 

68 

149 

107 

21 

46 

33 

 %100 324 الإجمالي 

 المصدر: نتائج التحليل الاحصائي    

 التحليل الوصفي لأبعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي   -3/2

مقياس   متغيرات  ع    الإجابة  خلال  من  العالي  الإحتواء  إدارة  ممارسات  تقييم  تم 

( العالي والذ  يضم  الإحتواء  إدارة  إدارة  21ممارسات  الامسة لممارسات  الأاعاد  و عبارة شغطف 

 و ارش م 9الإحتواء العالي كما هو موض  في الجدول رقم )
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 ( 9جدول رقم) 

 ممارسات إدارة الإحتواء العالي الوصف الإحصائي لمقياس 
 الوسط   الأبعاد م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 0.851 4.157 التحفيز الإيجابي  1

 0.687 4.195 أساليب التدريب الحديثة 2

 0.751 4.259 المشاركة في إتخاذ القرارات  3

 0.841 4.188 العمل بأسلوب الفريق 4

 0.778 4.158 الإندماج الوظيفي  5

 0.862 4.168 )ممارسات إدارة الإحتواء العالي(  الإجمالي

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي  

يتت  من نتائه الوص  الإحصات  لمقياس ممارسات إدارة الإحتواء العالي بالجدول رقم  

و وانحراف معيار  4.259القرارات يحتل المرتبة الأول  بمتوسط )  و عن اُعد الم اركة في إتجا 9)

و وانحراف  4.195و، ب نما يوش  اُعد عساليب التدريب الحدي ة في المرتبة ال انية بمتوسط )٧51.0)

و وانحراف  4.188و، ويحتل المرتبة ال ال ة اُعد العمل بوسلو  الزريق بمتوسط )0.٦8٧معيار  )

عما ا0.841معيار  ) )و  الوظيز  بمتوسط  الرااعة :انلإ لبُعد الإندماي  و وانحراف  4.158لمرتبة 

 اعد التحزيم الإيما   توش  في المرتبة الأخيرة بمتوسط )0.٧٧8معيار  )
ذ
و وانحراف  4.15٧و، وعخيرا

( الدراسة. وبصزة  0.851معيار   التدر،  محل  هيتة  مزردات عينة ععضاء   لاتماهات 
ذ
و قا و 

رات التحليل الوصز  لأاعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي عن المتوسط عامة، يتت  من استع

و  4.1٦8الإجمالي لمستو  ممارسات إدارة الإحتواء العالي من وجهة نعر ععضاء هيتة التدر،  بل  )

و، وهذا د ير إل  ارتزاع مستو  ممارسات إدارة الإحتواء العالي في جامعة  0.8٦2بانحراف معيار  )

 دات.  مدينة السا

 التحليل الوصفي لأبعاد الازدهار في العمل:   -3/3

تم تقييم الازدهار في العمل من خلال الإجابة ع   متغيرات مقياس الازدهار في العمل  

 و ارش م10و عبارات شغطف اعد  الازدهار في العمل كما يوضح  الجدول رقم )9يضم ) والذ 
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 ( 10جدول رقم ) 

 الوصف الإحصائي لمقياس الازدهار في العمل  
 الوسط   الأبعاد م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 0.921 4,225 الحيوية   1

 0.874 4.145 التعلم  2

 0,827 4,216 ( العملالازدهار في ) الإجمالي

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي  

و عن اُعد  10بالجدول رقم )الازدهار في العمل  يتت  من نتائه الوص  الإحصات  لمقياس  

التعلم  و، ب نما يوش  اُعد 0.921و وانحراف معيار  )4.225يحتل المرتبة الأول  بمتوسط )الحيوية 

( بمتوسط  ال انية  المرتبة  )4,145في  معيار   وانحراف  عينة  0,8٧4و  مزردات   لاتماهات 
ذ
و قا و 

الوصز   التحليل  استعرات  من  يتت   عامة،  وبصزة  الدراسة؛  محل  التدر،   هيتة  ععضاء 

من وجهة نعر ععضاء  الازدهار في العمل  عن المتوسط الإجمالي لمستو   الازدهار في العمل  لأاعاد  

و، 0,82٧و بانحراف معيار  )4.21٦هيتة التدر،  بمامعة مدينة السادات محل الدراسة بل  )

ارتزاع مستو    إل   التدر،  بمامعة  وهذا د ير  العمل من وجهة نعر ععضاء هيتة  الازدهار في 

 الدراسة. محل   مدينة السادات

 التحليل الوصفي لأبعاد الإستدامة المؤسسية :  -3/4

الإستدامة   مقياس  متغيرات  ع    الإجابة  خلال  من  المؤسسية  الإستدامة  تقييم  تم 

و 11و عبارة شغطف الإستدامة المؤسسية كما يوضح  الجدول رقم )22المؤسسية والذ  يضم )

 ارش م

 

 

 ( 11جدول رقم) 

 لمقياس الإستدامة المؤسسية الوصف الإحصائي  
 الوسط   المتغيرات م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 0.899 4.633 ( الإستدامة المؤسسية) الإجمالي

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي  

و عن  11بالجدول رقم )الإستدامة المؤسسية  يتت  من نتائه الوص  الإحصات  لمقياس  

لمستو    الإجمالي  المؤسسية  المتوسط  محل  الإستدامة  التدر،   هيتة  ععضاء  نعر  وجهة  من 
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( بل   )4.٦33الدراسة  معيار   بانحراف  مستو   0.899و  ارتزاع  إل   د ير  وهذا  الإستدامة  و، 

 من وجهة نعر ععضاء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السادات. المؤسسية  

 اختبار الفروض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية: -4

  راء  -4/1
ً
العلاقة بين أبعاد ممارستتتتتتتتتتات إدارة الإحتواء العالي والإستتتتتتتتتتتدامة المؤستتتتتتتتتتستتتتتتتتتتية وفقا

 أعضاء هيئة التدريس بجامعة مدينة السادات.

( العالي  الإحتواء  إدارة  ممارسات  عاعاد  بين  العلاقة  قبيعة  عساليب  لدراسة  الإيما  ،  التحزيم 

و وبين  التدريب الحدي ة، الم اركة في إتجا  القرارات، العمل بوسلو  الزريق، الإندماي الوظيز 

محل   السادات  مدينة  بمامعة  التدر،   هيتة  ععضاء  نعر  وجهة  من  المؤسسية  الاستدامة 

الدراسة، والذ  حاول الإجابة ع   التسايل الأول في الدراسة والذ  ينص ع     هل توجد علاقة 

هيتة   ععضاء  نعر  وجهة  من  المؤسسية  والإستدامة  العالي  الإحتواء  إدارة  ممارسات  عاعاد  بين 

ر،  بمامعة مدينة السادات   والذ  استند في التحليل إل  الزرت الأول والذ  د ير إل  عن  التد

الإحتواء   إدارة  ممارسات  عاعاد  بين  إحصائية  دلالة  علاقة  ات  توجد  والإستدامة     العالي 

الباح ين   استعان  وقد  السادات. ،  مدينة  بمامعة  التدر،   هيتة  ععضاء  رراء   
ذ
و قا المؤسسية 

ببعض الأساليب الإحصائية الوصزية والتحليلية والاختبارات المصاحبة والتي تم للإ في الوسط  

المتعد المتعدد، والارتباج  الانحدار  المعيار ، تحليل  اختبار ت، اختبار  الحسا  ، والانحراف  د، 

المتعدد الانحدار  عسلو   ع    الاعتماد  وفي  وء  و   Multiple) Regression Analysisف، 

بين   العلاقة  قبيعة  لدراسة  المذ:ورة  المصاحبة  العالي والاختبارات  الإحتواء  إدارة  ممارسات 

السادات،   مدينة  بمامعة  التدر،   هيتة  ععضاء  نعر  وجهة  من  المؤسسية  و لم  والإستدامة 

 في المتغير التااع
ذ
 .بهدف التوصل لأك ر المتغيرات المستقلة توتيرا

ممووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووالي وقوود تم حسوووووووووووووووا  معوواموول ارتبوواج بيرسوووووووووووووون بين عاعوواد  

المؤسوووووووووسوووووووووية، و لم اغرت التعرف ع   قوة واتما  ومعنوية العلاقة بين المتغيرات،    والإسوووووووووتدامة

حيووث توودل الإشووووووووووووووارة الموجبووة ع   عن العلاقووة قرديووة، وتوودل الإشووووووووووووووارة السووووووووووووووالبووة ع   عن العلاقووة  

ع؛سوووية، و:لما اقيربلإ قيمة معمل الارتباج من الواحد الصوووحي  :لما دل  لم ع   قوة الارتباج  

وبوالتوالي يم؛ن تو وووووووووووووي  معوامول الارتبواج بين عاعواد مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي  بين المتغيرين،  

التحزيم الإيموا  ، عسووووووووووووواليوب التودريوب الحودي وة، الم ووووووووووووواركوة في إتجوا  القرارات، العمول بووسووووووووووووولو  )

و وبين الإسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسوووووووووية من وجهة نعر ععضووووووووواء هيتة التدر،   الزريق، الإندماي الوظيز 

 و.12ادات محل الدراسة، من خلال الجدول ارش  رقم )بمامعة مدينة الس
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 و12جدول رقم )

 معاملات الارتباج بين عاعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية 

 المتغيرات
التحفيز 

 الإيجابي 

أساليب 

التدريب  

 الحديثة

المشاركة  

في إتخاذ 

 القرارات

العمل  

بأسلوب  

 الفريق

 الإندماج

 الوظيفي 

ممارسات  

إدارة 

الإحتواء 

 العالي 

الإستدامة 

 المؤسسية

       1 التحفيز الإيجابي

**0.489 أساليب التدريب الحديثة  1      

**0.502 المشاركة في إتخاذ القرارات   0.831**  1     

**0.500 العمل بأسلوب الفريق  0.801**  0.835**  1    

**0.40٦ الإندماج الوظيفي   0.81٦**  0.831**  0.8٦٦**  1   

ممارسات إدارة الإحتواء  

 العالي 
0.٦42**  0.898**  0.892**  0.895**  0.91٧**  

1 
 

**0.449 الإستدامة المؤسسية   0.٧99**  0.٧91**  0.٧83**  0.815**  0.845**  1 

 لاختبار ت  01,0** ش ير إل  دلالة إحصائية عند  
ذ
                                                                                                                      T-Testقبقا

 لاختبار ت  05,0*   ش ير إل  دلالة إحصائية عند  
ذ
 T-Testقبقا

ممارسووات إدارة الإحتواء  و لمصووزو ة الارتباج بين عاعاد 12يتتوو  من خلال الجدول السووابق رقم ) ▪

، حيث ممارسوووووووووووات إدارة الإحتواء العاليوجود علاقة ارتباج قردية معنوية بين جميع عاعاد العالي 

 عنوود مسوووووووووووووتو   0,8٦٦و و )0,40٦تراوحوولإ معوواملات الارتبوواج مووا بين )
ذ
و وجميعهووا دالووة إحصووووووووووووووائيووا

 0,01معنوية 

الإحتواء العووووالي كمووووا بل  معوووواموووول الارتبوووواج بين التحزيم الإيمووووا   :وووووحوووود عاعوووواد ممووووارسووووووووووووووووات إدارة   ▪

و، كما بل  معامل الارتباج بين عسوووووووواليب التدريب الحدي ة :وحد 449,0والإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية)

و، كما بل  معامل الارتباج  ٧99,0عاعاد ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية )

بين الم واركة في إتجا  القرارات :وحد عاعاد ممارسوات إدارة الإحتواء العالي والإسوتدامة المؤسوسوية  

و، كموووا بل  معوووامووول الارتبووواج بين العمووول بووووسووووووووووووولو  الزريق :ووووحووود عاعووواد مموووارسوووووووووووووووات إدارة  ٧91,0)

و، كما بل  معامل الارتباج بين الإندماي الوظيز   ٧83,0الإحتواء العالي والإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية )

و، ومما سووووووووبق تبين  815,0:وحد عاعاد ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية )

وجود علاقوووة ارتبووواج قرديوووة  ات دلالوووة إحصوووووووووووووووائيوووة بين عاعووواد مموووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوووالي  

الملائمووة التحزيم الإيمووا  ، عسووووووووووووووواليووب التوودريووب الحوودي ووة، الم ووووووووووووووواركووة في إتجووا  القرارات، العموول  )

و وبين الإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية من وجهة نعر ععضوووووووواء هيتة  بوسوووووووولو  الزريق، الإندماي الوظيز 

التدر،  بمامعة مدينة السوووووووادات محل الدراسوووووووة، عما بال سوووووووبة لقيمة معامل الارتباج بين عاعاد 
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و و لم يوضوووووو  عن العلاقة  0,845كمل والإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية )ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي 

، إلا عن توتير عاعاد ممارسووووووووووات إدارة الإحتواء العالي ع   الإسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسووووووووووية  
ذ
بينهما قوية جدا

 سوف يتت  من خلال إخضاع  لأسلو  تحليل الانحدار المتعدد و لم كما يوش م

حيث تم تطبيق عسووووولو  تحليل الانحدار المتعدد و لم اغرت التحقق من عتر عاعاد ممارسوووووات     

إدارة الإحتواء العالي ع   الإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية بصووووووووورة إجمالية و لم من خلال الجدول ارش  

 و13رقم )

 و13جدول رقم )

لتحديد نوع ودرجة العلاقة   (Multiple Regression Analysis) نتائه تحليل الانحدار المتعدد

 بين عاعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي وبين الإستدامة المؤسسية

 لاختبار ت  01,0** ش ير إل  دلالة إحصائية عند 
ذ
 T-Testقبقا

 لاختبار ت 05,0*   ش ير إل  دلالة إحصائية عند 
ذ
 مزردة 324ن=                                  T-Testقبقا

 و.13)عم؛ن التوصل إل  اعض النتائه التي نوضحها  يما يوش  من خلال الجدول رقم 

ممارسوووووات  اشوووووتمل نمو ي الانحدار المتعدد ع   الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية كمتغير تااع، وع   عاعاد  -

 كمتغيرات مستقلة. إدارة الإحتواء العالي 

المتغير التابع             

 

 أبعاد المتغير المستقل

 الازدهار في العمل

B Beta R 
R

2 

t. test 

 مستوى المعنوية  القيمة

 0.085 1,729 0.249 0.449 0.063 0.165 التحفيز الإيجابي

** 0,283 0.265 أساليب التدريب الحديثة  0.799 0.638 4,917 0.000 

*0,186 0.188 المشاركة في إتخاذ القرارات   0.791 0.625 2,988 0.003 

 0.094 1,681 0.613 0.783 0.108 0.106 العمل بأسلوب الفريق

 0.000 5,369 0.664 0.815 0.374** 0.382 الإندماج الوظيفي 

 R  0.857  معامل الارتباط

 R2 0.735 معامل التحديد 

 Adjمعامل التحديد المعدل 

R2 

0.730 

Fقيمة  المحسوبة    175,955 

Fقيمة  الجدولية    4,125 

318 – 5 درجات الحرية  

المعنوية مستوى   **0.000 
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و صووولاحية النمو ي المسوووتجدع في اختبار العلاقة التوتيرية في مسوووتو   13نلاحظ من الجدول رقم ) -

و وهي 0,000و بمسووتو  معنوية )1٧5,955، حيث بلغلإ قيمة ف )ممارسووات إدارة الإحتواء العالي

ممووارسوووووووووووووووات إدارة  و ممووا دعيي عن النمو ي صوووووووووووووووال  للت بؤ بقيم المتغير التووااع، وعن  0,05عقوول من )

 في تحقيق الإسوووتدامة المؤسوووسوووية، و،عتطر اعد الإندماي الوظيز    الإحتواء العالي
ذ
 معنويا

ذ
يؤتر توتيرا

 ع   الإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية، ويلي  عسوووووواليب التدريب الحدي ة، تم الم وووووواركة في  
ذ
عك ر الأاعاد توتيرا

 التحزيم الإيما  . 
ذ
 إتجا  القرارات، والعمل بوسلو  الزريق، وعخيرا

 (Multiple بوال سوووووووووووووبوة لنوع وقوة العلاقوة في النمو ي، بلغولإ قيموة معوامول الارتبواج ال؛ ي المتعودد -

Regression Analysis  و والووذ  يوضووووووووووووو  قبيعووة العلاقووة بين القيم التي يت بووو بهووا نمو ي الانحوودار

و، وعن هوذ  العلاقوة 0.8٧5وبين القيم الزعليوة للمتغير التوااع نتيموة تووتر  بوالمتغيرات المسوووووووووووووتقلوة )

 لمعوواموول الارتبوواج المتعوودد في النمو ي    %8٧,5تم وول    
ذ
و وعن هووذ  العلاقووة قرديووة قويووة  ات R)و قووا

 دلالة إحصائية.

و وهو مووا  ٧35.2R -  (Coefficient Of Determination) (0 -بل  معوواموول التحووديوود عو )التزسووووووووووووويرو   -

و من التغير الذ  يحد  في المتغير التااع %٧3,5د وووير إل  عن  يم؛ن تزسووور عاعاد المتغير المسوووتقل )

ع   عنو  يرجع إل  المتغير المسوووووووووووووتقول )عسوووووووووووووواليوب التودريوب الحودي وة، الم وووووووووووووواركوة في إتجوا  القرارات،  

ء التحزيم الإيموا  ، العمول  الإنودمواي الوظيز و  ات التووتير المعنو  في نمو ي الانحودار بواسوووووووووووووت نوا

تزسووووووووووووورهوا عوامول عخر . كموا تبل  قيم معوامول التحوديود المعودلوة   %2٦,5بووسووووووووووووولو  الزريق، وتبقف  

(2Adj R( وAdjusted Determination  Coefficient( و والذ  يرا ي التحيم المم؛ن حدوت  0.٧30و

ي النمو ي ومع انجزات حجم  و لم مع ارتزاع عدد المتغيرات المسووتقلة )عو التزسوويريةو ف -2R -مع  

و من التبواين في المتغير التوااع يرجع إل  المتغيرات المسوووووووووووووتقلوة الام   %٧3العينوة، وهو موا دعيي عن )

و، كما تراوو ارتباج :ل متغير من المتغيرات المسوووووووووووووتقلة  13المب نة بنمو ي الانحدار بالجدول رقم )

 لمعامل
ذ
و. كما 0,8٦٦و و)0,40٦ارتباج بيرسوووووووووووووون بين ) في النمو ي ع   حد  مع المتغير التااع و قا

و لمتغير عساليب التدريب الحدي ة،  %1ش ير النتائه معنوية معامل الارتباج عند مستو  معنوية )

الم وووووووووووووواركوة في إتجووا  القرارات، الإنودمواي الوظيز ، وعودع معنويوة بوا ي متغيرات المتغير المسوووووووووووووتقول  

 )التحزيم الإيما  ، العمل بوسلو  الزريقو.

و يما يتعلق بمعنوية النمو ي ا ووووووووومل إجمالي يتبين وجود علاقة  ات دلالة إحصوووووووووائية بال سوووووووووبة  -

لمتغيرات عسوووووووووووووواليوب التودريوب الحودي وة، الم وووووووووووووواركوة في إتجوا  القرارات، الإنودمواي الوظيز  بنمو ي 

 لاختبار )فو وعند مستو  معنوية عقل )
ذ
  و، كذلم العلاقة بين التحزيم الإيما  %1الانحدار و قا
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 العلاقة بين العمل بوسلو  الزريق  

ذ
، وعيضا

ذ
والإستدامة المؤسسية كمتغير تااع غير دالة إحصائيا

، وهذا لا دعيي  لم غيا  التوتير والارتباج  
ذ
والإسووتدامة المؤسووسووية كمتغير تااع غير دالة إحصووائيا

ير جوهرية بما بالازدهار في العمل، ول؛ن تبين عن القدرة التزسووووووووويرية لهذ  المتغيرات  وووووووووعيزة عو غ

.
ذ
 يمعلنا لا نغزل توتيرهم ولا نعول عل هم بدرجة كبيرة عيضا

وفي  ووووووووووووووء موا تقودع، توجود علاقوة معنويوة قرديوة بين مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي 

والإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية، وهذا دعيي عن هنا  توتير لأاعاد ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي ا وووووومل  

إجمالي ع   الإسووووتدامة المؤسووووسووووية، و عد التحقق من العلاقة بين المتغير المسووووتقل والمتغير التااع 

تقرر ر ض  رت العوووودع القووووائوووول بووووونوووو   لا توجوووود علاقووووة  ات دلالووووة إحصووووووووووووووووائيووووة بين عاعوووواد  قوووود  

 رراء ععضوووواء هيتة التدر،  بمامعة  
ذ
ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي والإسووووتدامة المؤسووووسووووية و قا

 لاختبار )فو، %1مدينة السادات ، و لم بصورة إجمالية للنمو ي وعند مستو  معنوية )
ذ
و و قا

رت البديل والذ  د ووير إل  عن   توجد علاقة  ات دلالة إحصووائية بين عاعاد ممارسوات  وقبول الز

 رراء ععضووووووووووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة  
ذ
إدارة الإحتواء العالي والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية و قا

 السادات، و لم بصورة إجمالية. 

  راء أعضتتتتتتتاء   -4/2
ً
العلاقة بين أبعاد ممارستتتتتتتات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل وفقا

 هيئة التدريس بجامعة مدينة السادات:

التحزيم الإيما  ، عساليب لدراسة قبيعة العلاقة بين عاعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي )      

و وبين  التدريب الحدي ة، الم اركة في إتجا  القرارات، العمل بوسلو  الزريق، الإندماي الوظيز 

والذ    الدراسة،  محل  السادات  مدينة  بمامعة  التدر،   هيتة  ععضاء  لد   العمل  في  الازدهار 

عاعاد   بين  علاقة  توجد  هل  ع      ينص  والذ   الدراسة  في  ال ان   التسايل  ع    الإجابة  حاول 

مدينة   بمامعة  التدر،   هيتة  ععضاء  لد   العمل  في  والازدهار  العالي  الإحتواء  إدارة  ممارسات 

عن    توجد علاقة إل   التحليل إل  الزرت ال ان  والذ  د ير   ات    السادات   والذ  استند في 

 رراء ععضاء هيتة  
ذ
دلالة إحصائية بين عاعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل و قا

التدر،  بمامعة مدينة السادات. ، وقد استعان الباح ين ببعض الأساليب الإحصائية الوصزية  

المعيار ، تحليل    والتحليلية والاختبارات المصاحبة والتي تم للإ في الوسط الحسا  ، والانحراف

عسلو    ع    الاعتماد  وفي  وء  ف،  اختبار  ت،  اختبار  المتعدد،  والارتباج  المتعدد،  الانحدار 

المتعدد لدراسة   Multiple) Regression Analysisالانحدار  المذ:ورة  المصاحبة  والاختبارات  و 
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والازدهار في العمل لد  ععضاء هيتة التدر،   ممارسات إدارة الإحتواء العالي قبيعة العلاقة بين  

 في المتغير التااع
ذ
 .بمامعة مدينة السادات، و لم بهدف التوصل لأك ر المتغيرات المستقلة توتيرا

ممووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووالي وقوود تم حسوووووووووووووووا  معوواموول ارتبوواج بيرسوووووووووووووون بين عاعوواد  

والازدهوار في العمول، و لوم اغرت التعرف ع   قوة واتموا  ومعنويوة العلاقوة بين المتغيرات، حيوث  

تدل الإشوووووووووارة الموجبة ع   عن العلاقة قردية، وتدل الإشوووووووووارة السوووووووووالبة ع   عن العلاقة ع؛سوووووووووية،  

و:لموووا اقيربووولإ قيموووة معمووول الارتبووواج من الواحووود الصوووووووووووووحي  :لموووا دل  لوووم ع   قوة الارتبووواج بين 

تغيرين، وبوووالتوووالي يم؛ن تو وووووووووووووي  معوووامووول الارتبووواج بين عاعووواد مموووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوووالي الم

التحزيم الإيموا  ، عسووووووووووووواليوب التودريوب الحودي وة، الم ووووووووووووواركوة في إتجوا  القرارات، العمول بووسووووووووووووولو  )

و وبين الازدهوار في العمول لود  ععضووووووووووووواء هيتوة التودر،  بموامعوة مودينوة  الوظيز   الزريق، الإنودمواي

 و.14السادات محل الدراسة، من خلال الجدول ارش  رقم )

 و14جدول رقم )

 معاملات الارتباج بين عاعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل 

 المتغيرات
التحفيز 

 الإيجابي 

أساليب 

التدريب  

 الحديثة

المشاركة  

في إتخاذ 

 القرارات

العمل  

بأسلوب  

 الفريق

الإندماج 

 الوظيفي 

ممارسات  

إدارة 

الإحتواء 

 العالي 

الازدهار  

في  

 العمل 

       1 التحفيز الإيجابي

**0.489 أساليب التدريب الحديثة  1      

**0.502 المشاركة في إتخاذ القرارات   0.831**  1     

**0.500 العمل بأسلوب الفريق  0.801**  0.835**  1    

**0.40٦ الإندماج الوظيفي   0.81٦**  0.831**  0.8٦٦**  1   

ممارسات إدارة الإحتواء  

 العالي 
0.٦42**  0.898**  0.892**  0.895**  0.91٧**  

1 
 

**0.535 الازدهار في العمل  0.٧99**  0.824**  0.811**  0.84٧**  0.94٦**  1 

 لاختبار ت  01,0إحصائية عند  ** ش ير إل  دلالة 
ذ
                                                                                                                      T-Testقبقا

 لاختبار ت  05,0*   ش ير إل  دلالة إحصائية عند  
ذ
 T-Testقبقا

ممارسووووووووات إدارة الإحتواء  و لمصووووووووزو ة الارتباج بين عاعاد 12يتتوووووووو  من خلال الجدول السووووووووابق رقم ) ▪

، حيووث  ممووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوواليوجود علاقووة ارتبوواج قرديووة معنويووة بين جميع عاعوواد  العووالي  

 عند مسوووووتو  معنوية  0,8٦٦و و )0,40٦تراوحلإ معاملات الارتباج ما بين )
ذ
و وجميعها دالة إحصوووووائيا

0,01 
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كما بل  معامل الارتباج بين التحزيم الإيما   :وحد عاعاد ممارسووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في  ▪

و، كما بل  معامل الارتباج بين عسوووووواليب التدريب الحدي ة :وحد عاعاد ممارسووووووات إدارة  535,0العمل )

و، كما بل  معامل الارتباج بين الم ووووواركة في إتجا  القرارات  ٧99,0الإحتواء العالي والازدهار في العمل )

و، كما بل  معامل الارتباج بين  824,0:وحد عاعاد ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل )

و، كما  811,0العمل بوسوووولو  الزريق :وحد عاعاد ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل )

ز  :ووحود عاعواد مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي والازدهوار في بل  معوامول الارتبواج بين الإنودمواي الوظي

و، وممووووا سوووووووووووووبق تبين وجود علاقووووة ارتبوووواج قرديووووة  ات دلالووووة إحصووووووووووووووووائيووووة بين عاعوووواد 84٧,0العموووول )

الملائمة التحزيم الإيما  ، عسوووووووواليب التدريب الحدي ة، الم وووووووواركة في ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العالي )

و وبين الازدهوار في العمول لود  ععضووووووووووووواء إتجوا  القرارات، العمول بووسووووووووووووولو  الزريق، الإنودمواي الوظيز 

هيتة التدر،  بمامعة مدينة السووادات محل الدراسووة، عما بال سووبة لقيمة معامل الارتباج بين عاعاد 

و و لوم يوضووووووووووووو  عن العلاقوة بينهموا  0,94٦كمول والازدهوار في العمول )مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي  

، إلا
ذ
 عن توتير عاعاد ممارسووووات إدارة الإحتواء العالي ع   الازدهار في العمل سوووووف يتتوووو  من  قوية جدا

 خلال إخضاع  لأسلو  تحليل الانحدار المتعدد و لم كما يوش م

حيوث تم تطبيق عسووووووووووووولو  تحليول الانحودار المتعودد و لوم اغرت التحقق من عتر عاعواد مموارسووووووووووووووات     

 و15إدارة الإحتواء العالي ع   الازدهار في العمل بصورة إجمالية و لم من خلال الجدول ارش  رقم )

 و15جدول رقم )

لتحديد نوع ودرجة العلاقة   (Multiple Regression Analysis) نتائه تحليل الانحدار المتعدد

 بين عاعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي وبين الازدهار في العمل 

المتغير التابع             

 

 أبعاد المتغير المستقل

العملالازدهار في   

B Beta R R2 
t. test 

 مستوى المعنوية  القيمة

 0.208 1,263 0.286 0.535 0.042 0.042 التحفيز الإيجابي

أساليب التدريب  

 الحديثة
0.151 

0,168*  
0.799 0.638 3,199 0.002 

المشاركة في إتخاذ  

 القرارات
0.250 

0,257**  
0.824 0.679 4,516 0.000 

الفريقالعمل بأسلوب   0.124 0,132*  0.811 0.658 2,244 0.026 

 0.000 5,578 0.717 0.847 0.356** 0.348 الإندماج الوظيفي 

 R  0.882  معامل الارتباط

 R2 0.778 معامل التحديد 
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المتغير التابع             

 

 أبعاد المتغير المستقل

العملالازدهار في   

B Beta R R2 
t. test 

 مستوى المعنوية  القيمة

معامل التحديد  

 Adj R2المعدل 

0.774 

Fقيمة  المحسوبة    222,416 

Fقيمة  الجدولية    4,125 

318 – 5 درجات الحرية  

 0.000** مستوى المعنوية 

 لاختبار ت  01,0** ش ير إل  دلالة إحصائية عند 
ذ
 T-Testقبقا

 لاختبار ت 05,0*   ش ير إل  دلالة إحصائية عند 
ذ
 مزردة 324ن=                                  T-Testقبقا

 و.13الجدول رقم )عم؛ن التوصل إل  اعض النتائه التي نوضحها  يما يوش  من خلال 

ممارسوات إدارة  اشوتمل نمو ي الانحدار المتعدد ع   الازدهار في العمل كمتغير تااع، وع   عاعاد  -

 كمتغيرات مستقلة. الإحتواء العالي 

و صلاحية النمو ي المستجدع في اختبار العلاقة التوتيرية في مستو   15نلاحظ من الجدول رقم ) -

و 0,000و بمسوووووووووووووتو  معنوية )222,41٦، حيوث بلغولإ قيموة ف )مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي

ممارسوووات إدارة  و مما دعيي عن النمو ي صوووال  للت بؤ بقيم المتغير التااع، وعن  0,05وهي عقل من )

 في تحقيق الازدهوووار في العمووول، و،عتطر اعووود الإنووودمووواي الوظيز     الإحتواء العوووالي
ذ
 معنويوووا

ذ
يؤتر تووووتيرا

 ع   الازدهار في العمل، تم الم ووووووواركة في إتجا  القرارات ، تم عسووووووواليب التدريب  
ذ
عك ر الأاعاد توتيرا

 التحزيم الإيما  . 
ذ
 الحدي ة، ، والعمل بوسلو  الزريق، وعخيرا

 (Multiple بال سوووووووووووووبة لنوع وقوة العلاقة في النمو ي، بلغلإ قيمة معامل الارتباج ال؛ ي المتعدد -

Regression Analysis  و والوذ  يوضووووووووووووو  قبيعوة العلاقوة بين القيم التي يت بوو بهوا نمو ي الانحودار

و، وعن هوذ  العلاقوة 0.882وبين القيم الزعليوة للمتغير التوااع نتيموة تووتر  بوالمتغيرات المسوووووووووووووتقلوة )

 لمعوامول الارتبواج المتعودد في النمو ي   %88,2تم ول   
ذ
و وعن هوذ  العلاقوة قرديوة قويوة  ات  R)و قوا

 دلالة إحصائية.

و وهو موا  ٧٧8.2R -  (Coefficient Of Determination)  (0 -بل  معوامول التحوديود عو )التزسووووووووووووويرو   -

و من التغير الذ  يحد  في المتغير التااع  %٧٧,8د ير إل  عن  يم؛ن تزسر عاعاد المتغير المستقل )

ع   عنو  يرجع إل  المتغير المسوووووووووووووتقول )عسووووووووووووواليوب التودريوب الحودي وة، الم ووووووووووووواركوة في إتجوا  القرارات،  

ء التحزيم الإيموا  ، العمل  الإنودمواي الوظيز و  ات التووتير المعنو  في نمو ي الانحودار بواسوووووووووووووت نوا

تزسووووووووووووورهوا عوامول عخر . كموا تبل  قيم معوامول التحوديود المعودلوة  %2٦,5بووسووووووووووووولو  الزريق، وتبقف  
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(2Adj R( المووومووو؛ووون  0.٧٧4و )Adjusted Determination  Coefficientو  الوووتوووحووويوووم  يووورا وووي  والوووووووذ   و 

و لوووم مع ارتزووواع عووودد المتغيرات المسوووووووووووووتقلوووة )عو التزسووووووووووووويريوووةو في النمو ي ومع   -2R  -حووودوتووو  مع  

و من التبواين في المتغير التوااع يرجع إل  المتغيرات  %٧٧,4انجزوات حجم العينوة، وهو موا دعيي عن )

و، كما تراوو ارتباج :ل متغير من  14المسوووووووووووووتقلة الام  المب نة بنمو ي الانحدار بالجدول رقم )

 لمعوووامووول ارتبووواج بيرسوووووووووووووون بين  المتغيرات  
ذ
المسوووووووووووووتقلوووة في النمو ي ع   حووود  مع المتغير التوووااع و قوووا

و لمتغير  %1و. كما ش ير النتائه معنوية معامل الارتباج عند مستو  معنوية )0,8٦٦و و)0,40٦)

عسووووووواليب التدريب الحدي ة، الم ووووووواركة في إتجا  القرارات، الإندماي الوظيز ، وعدع معنوية با ي 

 متغيرات المتغير المستقل )التحزيم الإيما  ، العمل بوسلو  الزريقو.

و يما يتعلق بمعنوية النمو ي ا وووووومل إجمالي يتبين وجود علاقة  ات دلالة إحصووووووائية بال سووووووبة   -

لمتغيرات عسووووووووووووواليوب التودريوب الحودي وة، الم ووووووووووووواركوة في إتجوا  القرارات، الإنودمواي الوظيز  بنمو ي  

 لاختبووووار )فو وعنوووود مسوووووووووووووتو  معنويووووة عقوووول )
ذ
و، كمووووا عن العلاقووووة بين الملائمووووة  %1الانحوووودار و قووووا

، كووووذلووووم العلاقووووة بين التحزيم الإيمووووا    والاز 
ذ
دهووووار في العموووول كمتغير تووووااع غير دالووووة إحصووووووووووووووووائيووووا

 العلاقة بين العمل بوسوووووولو  الزريق  
ذ
، وعيضووووووا

ذ
والازدهار في العمل كمتغير تااع غير دالة إحصووووووائيا

، وهوذا لا دعيي  لوم غيوا  التووتير والارتبوا 
ذ
ج  والازدهوار في العمول كمتغير توااع غير دالوة إحصووووووووووووووائيوا

بالازدهار في العمل، ول؛ن تبين عن القدرة التزسووووويرية لهذ  المتغيرات  وووووعيزة عو غير جوهرية بما  

.
ذ
 يمعلنا لا نغزل توتيرهم ولا نعول عل هم بدرجة كبيرة عيضا

وفي  ووووووووووووووء موا تقودع، توجود علاقوة معنويوة قرديوة بين مموارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي 

والازدهار في العمل، وهذا دعيي عن هنا  توتير لأاعاد ممارسات إدارة الإحتواء العالي ا مل إجمالي  

رر  ع   الازدهوار في العمول. و عود التحقق من العلاقوة بين المتغير المسوووووووووووووتقول والمتغير التوااع  قود تق

ر ض  رت العدع القائل بون   لا توجد علاقة  ات دلالة إحصوووووووووووووائية بين عاعاد ممارسوووووووووووووات إدارة  

 رراء ععضووووووووووووواء هيتوة التودر،  بموامعوة مودينوة السوووووووووووووادات ، 
ذ
الإحتواء العوالي والازدهوار في العمول و قوا

 لاختبوار )فو، وقبول الزرت  %1و لم بصوووووووووووووورة إجمواليوة للنمو ي وعنود مسوووووووووووووتو  معنوية )
ذ
و و قوا

البديل والذ  د ووووير إل  عن   توجد علاقة  ات دلالة إحصووووائية بين عاعاد ممارسووووات إدارة الإحتواء  

 رراء ععضاء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السادات، و لم بصورة 
ذ
العالي والازدهار في العمل و قا

 إجمالية. 

  راء أعضتتتتتتتتتتتاء هيئة  -4/3
ً
العلاقة بين أبعاد الازدهار في العمل والإستتتتتتتتتتتتدامة المؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتية وفقا

 التدريس بجامعة مدينة السادات.
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و وبين الإسووووتدامة  الحيوية، التعلملدراسووووة قبيعة العلاقة بين عاعاد الازدهار في العمل )

المؤسووووووووسووووووووية لد  ععضوووووووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السووووووووادات محل الدراسووووووووة، والذ  حاول 

الإجابة ع   التسووايل ال الث في الدراسووة والذ  ينص ع     هل توجد علاقة بين عاعاد الازدهار في  

والذ   العمل والإسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسوووووووووية لد  ععضووووووووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السوووووووووادات    

اسووتند في التحليل إل  الزرت ال الث والذ  د ووير إل  عن     توجد علاقة  ات دلالة إحصووائية بين 

عاعواد الازدهوار في العمول والإسوووووووووووووتوداموة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوة لود  ععضووووووووووووواء هيتوة التودر،  بموامعوة مودينوة 

ستعان الباح ين ببعض الأساليب الإحصائية الوصزية والتحليلية والاختبارات  السادات. ، وقد ا

المصوووووووووووووواحبوة والتي تم لولإ في الوسوووووووووووووط الحسووووووووووووووا  ، والانحراف المعيوار ، تحليول الانحودار المتعودد، 

الانووحووووووودار   عسوووووووووووووولووو   الاعووتوومووووووواد عوو وو   وفووي  وووووووووووووووء  اخووتووبوووووووار ف،  اخووتووبوووووووار ت،  المووتووعووووووودد،  والارتووبووووووواج 

والاختبووارات المصووووووووووووووواحبووة المووذ:ورة لوودراسوووووووووووووووة قبيعووة     (Multiple Regression Analysis)المتعوودد

العلاقة بين الازدهار في العمل والإسوووووووووووتدامة المؤسوووووووووووسوووووووووووية، و لم بهدف التوصووووووووووول لأك ر المتغيرات  

 في المتغير التااع
ذ
 .المستقلة توتيرا

وقوود تم حسوووووووووووووووا  معووواموول ارتبووواج بيرسوووووووووووووون بين عاعووواد الازدهووار في العمووول والإسوووووووووووووتووودامووة  

المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوة، و لوم اغرت التعرف ع   قوة واتموا  ومعنويوة العلاقوة بين المتغيرات، حيوث تودل 

الإشوووووووارة الموجبة ع   عن العلاقة قردية، وتدل الإشوووووووارة السوووووووالبة ع   عن العلاقة ع؛سوووووووية، و:لما 

الارتباج من الواحد الصووووووووووووحي  :لما دل  لم ع   قوة الارتباج بين المتغيرين،  اقيربلإ قيمة معمل  

وبووووالتووووالي يم؛ن تو وووووووووووووي  معوووواموووول الارتبوووواج بين عاعوووواد الازدهووووار في العموووول )الحيويووووة، التعلمو وبين 

الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية لد  ععضووووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السوووووادات محل الدراسوووووة، من  

 و.1٦) خلال الجدول ارش  رقم

 و 1٦جدول رقم)

 معاملات الارتباج بين عاعاد الازدهار في العمل والإستدامة المؤسسية  

 الازدهار في العمل التعلم  الحيوية  المتغيرات
الإستدامة 

 المؤسسية

    1 الحيوية 

**0.512 التعلم   1   

**0.830 الازدهار في العمل  0.800**  1  

**0.845 الإستدامة المؤسسية   0.٧83**  0.858**  1 

 لاختبار ت  01,0** ش ير إل  دلالة إحصائية عند  
ذ
                                                                                                                      T-Testقبقا

 لاختبار ت  05,0*   ش ير إل  دلالة إحصائية عند  
ذ
 T-Testقبقا
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وجود الازدهار في العمل  و لمصوووزو ة الارتباج بين عاعاد  1٦يتتووو  من خلال الجدول السوووابق رقم ) ▪

، حيث تراوحلإ معاملات الارتباج  الازدهار في العملعلاقة ارتباج قردية معنوية بين جميع عاعاد  

 عند مستو  معنوية 0,830و و )0,512ما بين )
ذ
 0,01و وجميعها دالة إحصائيا

و، 845,0:وحد عاعاد الازدهار في العمل والإسووووتدامة المؤسووووسووووية )الحيوية  بل  معامل الارتباج بين  ▪

:وووحوود عاعوواد الازدهووار في العموول والإسوووووووووووووتوودامووة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويووة  التعلم  كمووا بل  معوواموول الارتبوواج بين  

و، ومما سووووووبق تبين وجود علاقة ارتباج قردية  ات دلالة إحصووووووائية بين عاعاد الازدهار في  ٧83,0)

و وبين الإسووووتدامة المؤسووووسووووية لد  ععضوووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة  الحيوية، التعلمالعمل )

السووووووووووادات محل الدراسووووووووووة، عما بال سووووووووووبة لقيمة معامل الارتباج بين عاعاد الازدهار في العمل كمل  

، إلا عن توتير عاع0,858والإسووووووووووتدامة المؤسووووووووووسووووووووووية )
ذ
اد و و لم يوضوووووووووو  عن العلاقة بينهما قوية جدا

الازدهار في العمل ع   الإسووتدامة المؤسووسووية سوووف يتتوو  من خلال تحليل الانحدار المتعدد كما  

 يوش م

وتم تطبيق عسلو  تحليل الانحدار المتعدد و لم اغرت التحقق من عتر عاعاد الازدهار  

 وم1٧في العمل ع   الإستدامة المؤسسية بصورة إجمالية و لم من خلال الجدول ارش  رقم )

 و1٧جدول رقم )

العلاقة  و لتحديد نوع ودرجة Multiple Regression Analysisنتائه تحليل الانحدار المتعدد )  

 الإستدامة المؤسسية   بين عاعاد الازدهار في العمل وبين 

 لاختبار ت  01,0تشير إلى دلالة إحصائية عند ** 
ً
 T-Testطبقا

المتغير التابع             

 

 أبعاد المتغير المستقل

 الإستدامة المؤسسية 

B Beta R R2 
t. test 

 مستوى المعنوية  القيمة

 0.000 13,027 0.729 0.845 0.606** 0.613 الحيوية 

 0.000 6.429 0.613 0.783 0.299** 0.289 التعلم 

 R  0.864  معامل الارتباط

 2R  0.747معامل التحديد 

معامل التحديد المعدل  
2Adj R 

0.745 

 473,440 المحسوبة  Fقيمة 

 4,123 الجدولية  Fقيمة 

321 – 2 درجات الحرية  

 0.000** مستوى المعنوية 
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 لاختبار ت  05,0*   تشير إلى دلالة إحصائية عند  
ً
 مفردة  324ن=                                    T-Testطبقا

 و.1٧عم؛ن التوصل إل  اعض النتائه التي نوضحها  يما يوش  من خلال الجدول رقم )

اشوووووتمل نمو ي الانحدار المتعدد ع   الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية كمتغير تااع، وع   عاعاد الازدهار في   -

 العمل كمتغيرات مستقلة. 

و صووووووووووووولاحيوة النمو ي المسوووووووووووووتجودع في اختبوار العلاقة التووتيرية في مسوووووووووووووتو   1٧نلاحظ من الجودول ) -

و وهي عقوول من  0,000و بمسوووووووووووووتو  معنويووة )4٧3,440الازدهووار في العمووول، حيوووث بلغووولإ قيموووة ف )

(0,05  
ذ
و مما دعيي عن النمو ي صوووووووووووووال  للت بؤ بقيم المتغير التااع، وعن الازدهار في العمل يؤتر توتيرا

 في تحقيق الإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية، و،عتطر اُعد  م
ذ
 ع   الإسوووووووتدامة  الحيوية  عنويا

ذ
عك ر الأاعاد توتيرا

 المؤسسية ، ويلي  اعد التعلم.

 (Multiple بوال سوووووووووووووبوة لنوع وقوة العلاقوة في النمو ي، بلغولإ قيموة معوامول الارتبواج ال؛ ي المتعودد -

Regression Analysis  و والووذ  يوضووووووووووووو  قبيعووة العلاقووة بين القيم التي يت بووو بهووا نمو ي الانحوودار

و، وعن هوذ  العلاقوة 0.8٦4وبين القيم الزعليوة للمتغير التوااع نتيموة تووتر  بوالمتغيرات المسوووووووووووووتقلوة )

 لمعوامول الارتبواج المتعودد في النمو ي   %8٦,4تم ول   
ذ
و وعن هوذ  العلاقوة علاقوة قرديوة قويوة R)و قوا

  ات دلالة إحصائية.

و وهو موووا  ٧4٧.2R -  (Coefficient Of Determination) (0-بل  معوووامووول التحوووديووود عو )التزسووووووووووووويرو   -

و من التغير الذ  يحد  في المتغير التااع %٧4,٧د وووير إل  عن  يم؛ن تزسووور عاعاد المتغير المسوووتقل )

و  ات التوتير المعنو  في  الاطرة العاقزية،  الاطرة الحسووووووووووويةع   عن  يرجع إل  المتغيرات المسوووووووووووتقلة )

تزسورها عوامل عخر .    %25,3، وتبقفالاطرة الز؛ريةو الاطرة السولوكية  نمو ي الانحدار باسوت ناء  

و  Adjusted Determination  Coefficientو )2Adj Rكموووووا تبل  قيم معوووووامووووول التحوووووديووووود المعووووودلوووووة )

المسوووووووووووووتقلوة  و لوم مع ارتزواع عودد المتغيرات   -2R  -و والوذ  يرا ي التحيم المم؛ن حودوتو  مع  ٧45.0)

و من التبواين في  %٧4,5)عو التزسووووووووووووويريوةو في النمو ي ومع انجزوات حجم العينوة، وهو موا دعيي عن )

و،  1٧المتغير التووااع يرجع إل  المتغيرات المسوووووووووووووتقلووة الأر عووة المب نووة بنمو ي الانحوودار بووالجوودول رقم )

 كمووا تراوو ارتبوواج :ول متغير من المتغيرات المسوووووووووووووتقلووة في النمو ي ع   حود  م
ذ
ع المتغير التووااع و قووا

و. كما ش ووووووووووووير النتائه معنوية معامل الارتباج عند 0,845و و)0,٧83لمعامل ارتباج بيرسووووووووووووون بين )

 الحيوية والتعلم.و لمتغيرات %1مستو  معنوية )

وفي  ووووووووووووووء مووا تقوودع، توجوود علاقووة معنويووة قرديووة بين الازدهووار في العموول والإسوووووووووووووتووداموة  

المؤسوووووووووووسوووووووووووية، وهذا دعيي عن هنا  توتير لأاعاد الازدهار في العمل ا ووووووووووومل إجمالي ع   الإسوووووووووووتدامة  



 

  

1454 

 
 

 
المؤسووووووسووووووية، و عد التحقق من العلاقة بين المتغير المسووووووتقل والمتغير التااع  قد تقرر ر ض  رت 

العدع القائل بون   لا توجد علاقة  ات دلالة إحصوووووووائية بين عاعاد الازدهار في العمل والإسوووووووتدامة  

 رراء ععضوووووووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السووووووووادات ، و لم بصووووووووورة إجمالي 
ذ
ة  المؤسووووووووسووووووووية و قا

 لاختبار )فو، وقبول الزرت البديل والذ  د وووووووووووير إل  %1للنمو ي وعند مسوووووووووووتو  معنوية )
ذ
و و قا

 
ذ
عن  توجد علاقة  ات دلالة إحصوووووووائية بين عاعاد الازدهار في العمل والإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية و قا

 رراء ععضاء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السادات، و لم بصورة إجمالية. 

العلاقة المباشوووووووووووورة وغير المباشوووووووووووورة بين متغيرات الدراسووووووووووووة )ممارسووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي  -4/4

والإسووووتدامة المؤسووووسوووويةو في ظل توتير المتغير الوسوووويط )الازدهار في العملو )تحليل جودة التو يق  

 للنمو ي الوصز  المقيروو.

عجل التعرف ع   مد  صلاحية النمو ي المقيرو في هذ  الدراسة ومعنوية العلاقة    من      

في ظل العلاقة المباشرة والعلاقات غير المباشرة، و لم كما    (P. Value)يتم الاعتماد ع   قيمة  

 و كما يوش م 14هو مبين من خلال شمل رقم )

 و 4شمل رقم )

النمو ي المقيرو للعلاقات بين ممارسات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل والإستدامة   

 المؤسسية 

 
و والذ  يوضوووووو  قبيعة  18ويم؛ن تمميع بيانات ال وووووومل السووووووابق من خلال الجدول رقم )

 العلاقة بين متغيرات نمو ي تحليل المسار )آموسو ومد  معنوية :ل منها و لم النحو ارش م
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 و18جدول رقم )

لتوتير الازدهار في العمل كمتغير وسيط ع   العلاقة بين ممارسات إدارة   Amosنتائه نمو ي  

 الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية ا مل إجمالي 

 لاختبار ت  05,0** ش ير إل  دلالة إحصائية عند 
ذ
 T-Testقبقا

لتأثير الازدهار في العمل كمتغير وسيط في العلاقة والأثر بين ممارسات إدارة   AMOSنموذج 

 الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية. 

 

 2.561(= DF( ودرجات الحرية ) Square -Chi)2النسبة بين قيمة كا

P- Value =0,001 

 Tucker-Lewis Index (TLI) =0,968لويس  -مؤشر تاكر

 Relative fit index =0,962 (RFI)مؤشر المطابقة النسبي 

 Normed Fit Index (NFI) =0,987مؤشر المطابقة المعياري 

 Incremental Fit Indices =0,989 (IFI)مؤشر الملائمة التزايدي 

 RMSEA =0,013الجذر التربيعي لمتوسط خطأ الاقتراب 

 Goodness of fit Index (GFI)  =0,980مؤشر جودة المطابقة 

  Comparative Fit Index (CFI)  =0,989مؤشر المطابقة المقارن 

 Root Mean of Square Residual (RMR) =0,024الجذر التربيعي للبواقي 

المتغير 

 الرئيس ي
 المتغيرات الفرعية 

معامل 

 R2التحديد 

الخطأ  

 المعياري 

S. E 

معامل 

 Bالانحدار 

 التأثير 

المباشر   

التأثير غير 

 المباشر

التأثير  

 الكلي

 مستوي 

الدلالة   

مستوي 

 المعنوية

الازدهار في  

 العمل

ممارسات إدارة الإحتواء  

 العالي
0,739 0.035 0,657 0,860 --- 0,860 0,000 **  معنوي  

الإستدامة 

 المؤسسية

ممارسات إدارة الإحتواء  

 0,755 العالي
0.070 0,452 0,536 0,273 0,809 0,000 **  معنوي  

** 0,000 0,623 --- 0,623 0,452 0.056 الازدهار في العمل   معنوي  
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 و يتبين عدد من الجوانب عهمها منها ما يوش م  4و وال مل )18وفي  وء بيانات الجدول رقم )

عن هنا  درجة توا ق بين ممارسوووووووووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووووووووتدامة المؤسوووووووووسوووووووووية، وعن معاملات  ▪

الانحودار معنويوة للمتغير المسوووووووووووووتقول، مموا يؤكود ع   عن الازدهوار في العمول تقوع بودور الوسووووووووووووويط بين 

مامعة ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة المؤسسية من وجهة نعر ععضاء هيتة التدر،  ب

مدينة السووووادات محل الدراسووووة، واتتوووو  من النتائه عن التوتير الوسوووويط يزسوووور العلاقة ا وووومل عكطر  

كما بلغلإ قيمة مؤشور   98% (GFI)ويدعم توتير الازدهار في العمل، حيث بلغلإ قيمة مؤشوور التوا ق  

موا بلغولإ ، و:لموا زاد هوذين المؤشووووووووووووورين دل  لوم ع   توا ق ع ضووووووووووووول، ك98.9% (CFI)المطوابقوة المقوارن  

و:لما صووووووووووووغرت قيمة  لم المؤشوووووووووووور دل  لم ع   توا ق   0.024 (RMR)قيمة الجذر اليربي؛ي للبوا ي 

 عكطر، وبذلم يتت  لنا جودة النمو ي المقدر.

، و لم يرجع %٧3.9يحقق النمو ي عع   نسوووبة تزسوووير للتغير في الإسوووتدامة المؤسوووسوووية والتي بلغلإ  ▪

و، ويزسوووور وجود الازدهار في العمل كمتغير وسوووويط ٧39.R2   =0إل  عن قيمة معامل التحديد بلغلإ )

، من التغير في الإسووووووووتدامة  %٧5.5بين ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العالي وبين الإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية  

 و.٧55.R2  =0المؤسسية حيث بلغلإ قيمة معامل التحديد )

و دلالووة ع   مطووابقووة البيووانووات 0,9٦8و الووذ  بلغوولإ قيمتوو  )TLIلو،  )  –وكووذلووم :ووان مؤشووووووووووووور توكر   ▪

وهو عهم المؤشوووووووووووورات في النمو ي البنات  والذ     RMSEAللنمو ي مطابقة جيدة بالإ ووووووووووووا ة لمؤشوووووووووووور  

و وهي قيمووة جيوودة وقريبووة من الصوووووووووووووزر حيووث التطووابق التوواع، كمووا بل  مؤشووووووووووووور  0,013بلغوولإ قيمتوو  )

و، وبما عن :ل المؤشوووووووووورات تحوز ع   قيم جيدة للمطابقة  النمو ي 0,98٧و )NFIالمطابقة المعيار  )

مقبول ، وبوووذلوووم يتم قبول قيم معووواملات الصووووووووووووووود  عو الت وووووووووووووبع للزقرات، :ونهوووا  ات قيم مقبولوووة  

، إ  ش وووووووووووووير  
ذ
كر سوووووووووووووووابقووا

ُ
كتقوودير لقبول ش وووووووووووووبع :وول  قرة )مؤشووووووووووووورو بووالعوواموول الووذ  ت ت ي إليوو  كمووا  

 عن قيمة    AMOSعطاة بالطرنامه التقديرات الم
ذ
إل  محا:ات جيدة لقبول النمو ي، كما اتتوووووووو  عيضووووووووا

IFI  ( قيمووة  0,989:ووانوولإ 
ذ
و وهووذ  القيمووة قيموة  RFI(0,9٦2 و وهووذا د وووووووووووووير إل  تطووابق النمو ي، وعخيرا

و والتطابق التاع عندما  0,950جيدة للمطابقة حيث عن ع ضوول تطابق عندما تمون القيمة شسوواو  )

 تمون القيمة شساو  الواحد الصحي .

 عن جميع مؤشوووووورات المطابقة عكطر من   ▪
ذ
مما يدل ع   عن النمو ي المقيرو ملائم   0,9كما يتتوووووو  عيضووووووا

 لبيانات الدراسوووووووة، وعن القيمة الدالة ع   جودة المطابقة
ذ
الجذر اليربي؛ي لمتوسوووووووط  (RMSEA) تماما

 -pو مما يدل ع   عن النمو ي ملائم لبيانات الدراسوووة، وعما عن قيمة  0,013الاطو التقريني بلغلإ )
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Value     مموووا يووودل ع   معنويوووة النمو ي ووجود علاقوووة غير    0.05وهي عقووول من    0.001 هي شسووووووووووووووواو

 مباشرة بين متغيرات الدراسة.

القائل بون  لا توجد   الرااعو  العدع )الزرت  وفي  وء ما تقدع  قد تقرر ر ض  رت 

علاقة مباشرة وغير مباشرة  ات دلالة إحصائية بين ممارسات إدارة الإحتواء العالي والإستدامة  

المؤسسية من خلال الازدهار في العمل كمتغير وسيط ، وقبول الزرت البديل الذ  ينص ع    

مب علاقة  العالي وجود  الإحتواء  إدارة  ممارسات  بين  إحصائية  دلالة  مباشرة  ات  وغير  اشرة 

والإستدامة المؤسسية من خلال الازدهار في العمل كمتغير وسيط ، و لم اعد عن عظهر نمو ي  

 و.% 5تحليل المسار عن هنا  علاقة غير مباشرة جوهرية عند مستو  معنوية )

 م Sobel Testاختبار سوبل  ❖

اختبار سوبل   للمتغير    (Sobel Test)دستجدع  المباشرة  غير  التوتيرات  معنوية  لقياس 

المستقل ع   المتغير التااع في ظل وجود المتغير الوسيط، ومن تم لا تمون النتائه السابقة  ات  

  Z-Value، و،عتمد اختبار سوبل ع   قيمة  Sobel Testدلالة معنوية إلا اعد إجراء اختبار سوبل  

نستنه بون النمو ي هو نمو ي متغير وسيط ع  عن  و  1.9٦عكطر من )  Z-Value إ ا :انلإ قيمة  

 و. 1.9٦التوتير غير المباشر هو حقيق  والع؛   حي  إ ا :انلإ القيمة عقل من )

ع   معاملات الانحدار غير المعيارية والأخطاء المعيارية للعلاقة   Z-Valueقيمة    وشعتمد

( المستقل  المتغير  من  :ل  العاليبين  الإحتواء  إدارة  ) ممارسات  الوسيط  والمتغير  في و  الازدهار 

و، وكذلم معاملات الانحدار غير المعيارية والأخطاء المعيارية للعلاقة بين :ل من المتغير  العمل

 و.الإستدامة المؤسسيةو والمتغير التااع )الازدهار في العملالوسيط )

 و 19جدول رقم )

 Sobel Testنتائه اختبار سوبل  

 الوسيط مسار المتغير 
 التأثير 

Effect 

الخطأ 

 المعياري 

S. E 

 قيمة

Z-Value 

مستوى 

 المعنوية 

P-Value 

 -الازدهار في العمل  -ممارسات إدارة الإحتواء العالي 

 الإستدامة المؤسسية 
0.2984 0.03541 5,149 0.000 

 المصدر: نتائج التحليل الإحصائي.

 غير مباشووووووووور  ا دلالة إحصوووووووووائية لنمو ي  19ويتتووووووووو  من الجدول رقم )
ذ
و عن هنا  توتيرا

 لاختبووار سووووووووووووووبوول    Z-Valueالوودراسووووووووووووووة الحوواليووة حيووث بلغوولإ قيمووة  
ذ
و عنود  Sobel Test (5.149و قووا



 

  

1458 

 
 

 
ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العالي حيث :ان المسووووووووار كما يوش م ) P-Value   =0.000مسووووووووتو  معنوية  

  و.الإستدامة المؤسسية←الازدهار في العمل ←

 مناق ة نتائه البحث والتوصيات الميرتبة عل ها ودلالات الدراسةم -10

ناءذ ع   آراء عينة البحث من ععضووووووووواء هيتة التدر،  بمامعة مدينة السوووووووووادات، وع   مقياس         ب 

و، ك وووووووووووووزوولإ نتووائه البحووث عن مسوووووووووووووتو ذ يميوول إل  الإرتزوواع لموول، منم ممووارسووووووووووووووات إدارة  5إل     1)من  

 و. 4.٦33و، والإستدامة المؤسسية )4.21٦و، والازدهار في العمل )4.1٦8الإحتواء العالي )

 و يما يتعلق بالعلاقات بين متغيرات البحث،  قد ك زلإ نتائه البحث عما ي يم       

ا  ات دلالة إحصوووووووووووووائية بين ممارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العالي  -10/1 وجد علاقة قردية قوية جدذ
ُ
ت

والإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة السوووووادات؛ حيث :انلإ ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالي في  

بة  
ا
ا للتغيرات في الإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية مُرت جامعة مدينة السووووووادات محل الدراسووووووة الأك ر تزسوووووويرذ

ا لأهميتها هيم الإندماي الوظيز ، عساليب التدريب الحدي ة، الم اركة في إتجا  القرارات.  و قذ

 Song)حيث عوضووووحلإ دراسووووة  وتتنزق هذ  النتيمة مع نتائه العديد من الدراسووووات السووووابقة،        

et al.,2018)    وجود علاقووووة ارتبوووواج إيمووووابيووووة قويووووة لممووووارسوووووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووووالي ع   الأداء

عهميوة مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي في  (Sangwan,2018)التنعي ي، كموا عوضوووووووووووووحولإ دراسوووووووووووووة

تحقيق ميمة تنا سوووووية مقارنة بالممارسوووووات التقليدية لإدارة الموارد ال  ووووورية،كما عوضوووووحلإ دراسوووووة  

(AL-Zubi,2017)    لممارسوات إدارة الإحتواء العالي والميمة التنا سوية 
ذ
 ومعنويا

ذ
 موجبا

ذ
عن هنا  توتيرا

عن تو ير منووار من الاحتواء والتحزيم   (Khan&Akbar,2014)المسوووووووووووووتوودامووة ، كمووا عكوودت دراسووووووووووووووة  

 في تحقيق ميمة تنوا سووووووووووووويوة، كموا عوضوووووووووووووحولإ دراسوووووووووووووة )العنم ،يؤ 
ذ
 هواموا

ذ
و وجود علاقوة 2024د  دورا

 ع؛سية معنوية بين ممارسات إدارة الإحتواء العالي وظاهرة الإحيرا  الوظيز .

و،عتقووود البووواح ين عن الإنووودمووواي الوظيز ، وعسووووووووووووووواليوووب التووودريوووب الحووودي وووة، ومن قبووول :ووول  لوووم       

ب في صوووووال   تحقيق الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة   الم ووووواركة في إتجا  القرارات؛ :لها تصوووووُ

دعم السوووووووادات محل الدراسوووووووة، مما ي  لإ إيمان مزردات عينة الدراسوووووووة بوجود حاجة ماسوووووووة إل   

ممال التعليم العالي؛ من عجل تحقيق الإسووووتدامة المؤسووووسووووية، ومن القضووووايا الصووووديقة للب تة في  

ا بين هذ  ممارسووووووووووات إدارة الإحتواء العالي وقدرة الجامعة   تم؛ :انلإ هنا  علاقة قردية قوية جدذ

 محل الدراسة ع   تحقيق الالإستدامة المؤسسية.

ناءذ ع   النتيمة السووووابقة؛ يُواوووو ي الباحث بضوووورورة اسووووتغلال إيمان مزردات عينة الدراسووووة         وب 

دعم القضووايا الصووديقة للب تة في جامعة مدينة السووادات محل الدراسوة،  بوجود حاجة ماسووة إل  
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برامه لةنودمواي الوظيز  في :وا وة المسوووووووووووووتويوات الإداريوة بوالجوامعوة، وتو ير العوديد  من خلال تنعيم  

من عسوووووووووواليب وبرامه التدريب الحدي ة، والم وووووووووواركة في إتجا  القرارات؛ من عجل تحقيق المزيد من  

 النماو والإستدامة المؤسسية.   

وجد علاقة قردية قوية  ات دلالة إحصوووووووائية بين اعض ممارسوووووووات إدارة الإحتواء العالي  -10/2
ُ
ت

والازدهار في العمل ؛ حيث :انلإ ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي في جامعة مدينة السووووووادات محل  

ا لأهميتهوووا هيم   بوووة و قوووذ
ا
ا للتغيرات في الازدهوووار في العمووول بهوووا مُرت الإنووودمووواي  الووودراسوووووووووووووووة الأك ر تزسووووووووووووويرذ

 الوظيز ، الم اركة في إتجا  القرارات، عساليب التدريب الحدي ة، العمل بوسلو  الزريق. 

وتتزق هذ  النتيمة مع نتائه العديد من الدراسووووووات السووووووابقة والتي عوضووووووحلإ وجود العديد           

من المتغيرات التنعيميووة التي شسووووووووووووووواهم في نعزيز الازدهووار في العموول ، حيووث عن القيووادة الأصووووووووووووويلووة  

شسووووووووووووواهم في  ، كوذلوم  وإن القيوادة الاوادموة  (Xu et al.,2017)شسووووووووووووواهم في شعزيز الازدهوار في العمول  

، كذلم  إن القيادة الأخلاقية شسوووووووواهم في شعزيز الازدهار في  (Jang,2023)شعزيز الازدهار في العمل

، وكذلم شسوووووووووووواهم القيادة ال وووووووووووواملة في شعزيز الازدهار في العمل  (Rahaman et al.,2022)العمل  

(Zeng et al.,2020)   كما شسوووووووووووواهم القيادة المتوا ووووووووووووعة في شعزيز الازدهار في العمل ،(Huang et 

al.,2024) الووعوومووووووول فووي  الازدهوووووووار  شووعووزيووز  فووي  الووعوووووووالووي  الإحووتووواء  إدارة  مووموووووووارسوووووووووووووووووووات  شسووووووووووووووووووواهووم  كووموووووووا   ،

،(Cao,2022;Qamar et al,.2023)  كموا عوضوووووووووووووحولإ دراسووووووووووووووة،(El orza et al.,2022)    وجود تووتير

لتلوووووووم  تووووووووتير معنو   للعووووووواملين، ووجود  التنعي ي  الأداء  العوووووووالي ع    الإحتواء  إدارة  لمموووووووارسوووووووووووووووووووات 

 لممارسات ع   ر اهية العاملين.ا

و،عتقووود البووواح ين عن وجود علاقووة قرديووة قويووة  ات دلالووة إحصوووووووووووووووائيوووة بين مموووارسوووووووووووووووات إدارة        

الإحتواء العالي والازدهار في العمل في جامعة مدينة السووووووادات محل الدراسووووووة هو نتيمة منطقية؛  

ي الموارد ال  وووووووووورية بالجامعة لةندماي الوظيز ، والم وووووووووواركة في إتجا  القرارات، وعسووووووووووال  يب  لأن تبيا

التوودريووب الحوودي ووة، والعموول بوووسووووووووووووولو  الزريق، ود عهم نحو شعلم قر  عموول عو عسوووووووووووووواليووب إنتوواي  

ف إلا من خلال مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء  
ا
جوديودة؛ توتو ر لهم المزيود من الحيويوة، :ول  لوم لا يتووش

 العالي.

ي         ناءذ ع   النتيمة السووابقة؛ يُواوو ي الباح ين بضوورورة شجووجيع ععضوواء هيتة التدر،  ع   تبيا وب 

رة المتعلقووة بووالإنوودموواي الوظيز ، وحشهم ع   الم وووووووووووووواركووة في إتجووا  القرارات، والعموول  
َ
بت؛

ُ
الأ مووار الم

يق  بووسووووووووووووولو   ريق العمول الواحود، وكسوووووووووووووتجوداع عسووووووووووووواليوب وقر  التودريوب الحودي وة من عجول تحق

 الازدهار في العمل.
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وجووود علاقوووة قرديوووة قويوووة  ات دلالوووة إحصوووووووووووووووائيوووة بين الازدهوووار في العمووول والإسوووووووووووووتوووداموووة    -10/3

ُ
ت

المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة السوووووادات محل الدراسوووووة؛ حيث :ان متغيرا الازدهار في العمل بمامعة  

ا  بَيْن و قذ
ا
ا للتغيرات في الإسووووووووتدامة المؤسووووووووسووووووووية مُرت مدينة السووووووووادات محل الدراسووووووووة الأك ر تزسوووووووويرذ

 يتهما همام الحيوية، والتعلم.لأهم

وتتنزق هذ  النتيمة مع نتائه العديد من الدراسووووات السووووابقة والتي عوضووووحلإ قدرة الازدهار في        

العمووول ع   التووووتير في العوووديووود من النتوووائه التنعيميوووة الهووواموووة، حيوووث يؤد  الازدهوووار في العمووول إل  

 (Bozdogan,2022)، وتقليول الإحيرا  الوظيز   (Qamar et al.,2023)شعزيز رعس الموال النز ووووووووووووو ي

  (Alwahhabi,2023)، وشعزيز السوووولو  الإبتمار     (Basinska,2022)،وتحقيق السووووعادة في العمل

و وجود توتير  2023و ، كما عوضووووحلإ دراسووووة)الدماق ،2024، وشعزيز الأداء الإبدا ي )علم الدين،

 معنو  للازدهار في العمل ع   الأداء السيا ي.

ناءذ ع   النتيمة السوووابقة؛ يُواووو ي الباح ين بضووورورة تمتع ععضووواء هيتة التدر،  بالجامعات         وب 

المصووووووووووورية بالحيوية وه  قدرة عضوووووووووووو هيتة التدر،  ع   تودية مهام  الوظيزية بزاعلية وبطريقة 

  إيمابية و  وووومل يت؛ي  مع :ل العروف ا حيطة والطارئة ع   ب تة العمل ، مع  وووورورة اكتسوووا 

ععضووووووووووووواء هيتوة التودر،  لمعوارف ومهوارات جوديودة وتطبيقهوا في عملو  مموا دعمول ع   تطور ، و،غوذ  

التعلم تصوووووووووووووورات ععضووووووووووووووواء هيتووة التوودر،  عن القوودرة ع   الت؛ي  مع متطلبووات العموول المتغيرة 

 باستمرار، وهو عامل مهم يؤد  إل  مواق  وظيزية إيمابية.

ا  ات دلالة إحصوووووووووووائية بين ممارسوووووووووووات إدارة الإحتواء   -10/4 وجد علاقة غير مباشووووووووووورة قوية جدذ
ُ
ت

العوالي والإسوووووووووووووتودامة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوة لجوامعوة مدينوة السوووووووووووووادات من خلال الازدهار في العمول كمتغير  

 وسيط. 

ا  ات دلالوة إحصووووووووووووووائيوة دعتقود البواح ين عنو             ق من وجود علاقوة قرديوة قويوة جودذ اعود التحقا

بين مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي والإسوووووووووووووتوداموة المؤسوووووووووووووسووووووووووووويوة لجوامعوة مودينوة السوووووووووووووادات محل  

د من وجود علاقة قردية قوية  ات دلالة إحصوووووووووووائية بين :ا ة ممارسوووووووووووات  
ا
الدراسوووووووووووة، و عد التوك

ق  إدارة الإحتواء العالي والازدهار في  العمل بمامعة مدينة السووووووووووادات محل الدراسووووووووووة، و عد التحقا

من وجود علاقة قردية قوية  ات دلالة إحصووووائية بين الازدهار في العمل والإسووووتدامة المؤسووووسووووية  

ا  ات دلالووة  لجووامعووة موودينووة السوووووووووووووووادات؛  ووإنوو  من المنطق  وجود علاقووة غير مبوواشووووووووووووورة قويووة جوودذ

الي والإسووووتدامة المؤسووووسووووية في جامعة مدينة السووووادات  إحصووووائية بين ممارسووووات إدارة الإحتواء الع

 . من خلال الازدهار في العمل كمتغير وسيط
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ا ع   عهمية وخطورة ممارسووووات إدارة          قويذ
ذ

عط  دليلا
ُ
وير  الباح ين عن هذ  النتيمة المنطقية ش

الإحتواء العالي في الجامعات المصووووورية بصوووووزة، عامة، وفي جامعة مدينة السوووووادات بصوووووزة، خاصوووووة،  

اليووة ممووارسووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووالي عصوووووووووووووبحوو د هوذ  النتيمووة ع   عن عن كزوواءة و عووا
ا
ؤكو

ُ
ا لا غي،  وت

ع والإسووتدامة المؤسووسووية للجامعات المصوورية بصووزة، عامة،   عنهما؛ من عجل تحقيق النماو والتقدا

 ولجامعة مدينة السادات بصزة، خاصة.

ناءذ ع   النتيمة السوابقة؛ يُواو ي الباح ين بضورورة زيادة اهتماع السوادة قادة جامعة مدينة         وب 

السوووووووووووووووادات بت؛ ي  مموووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العوووالي؛ و لوووم من خلال التحزيم الإيموووا   حيوووث 

 Jiang)يزضووووووووووووول العاملين بالمنعمات الإلتحا  بوظائ  تو ر لهم  قدر كبير من التحزيم الإيما    

et al.,2021) عسووووووووووووواليوب التودريوب الحودي وة حيوث يؤد  التودريوب إل  زيوادة ر وووووووووووووا الموظزين وتقليول ،

، والم وووووووووووووووواركووووة في إتجووووا  القرارات حيووووث تقوع المنعمووووات  Peutere et al.,2020)تمووووالي  العموووول،  

بم وووووووواركة العاملين بها في صوووووووونع واتجا  القرارات الأمر الذ  دسوووووووواهم بصووووووووورة  عالة في تنزيذ تلم 

، والعمل بوسوووووولو  الزريق حيث يتم ش وووووو؛يل  ر  العمل من العاملين في  (Opara,2021)لقراراتا

المنعموووة لتحقيق عهوووداف محوووددة، كموووا دسووووووووووووووواهم العمووول بووووسووووووووووووولو  الزريق في تو ير ال وووووووووووووزوووا يوووة  

و، 2022والاتصوووووووووووووال بين العواملين و عضوووووووووووووهم البعض وبين العواملين والإدارة العليوا )السوووووووووووووعوداو ،

إشوورا  العاملين في المهاع والأهداف والأن ووطة التنعيمية  والإندماي الوظيز  وهو قياع المنعمة ب

 )السعداو ،
ذ
 وجسديا

ذ
 و.2022وجدانيا

وعسوووووووووووزرت مناق وووووووووووة نتائه الدراسوووووووووووة الحالية عن وجود اعض الدلالات ع ي مسوووووووووووتو  النعرية        

 والتطبيق تتت   يما ي ي م 

)عو ع ي مسووتو  النعرية م عكدت الدراسووة الحالية ع ي الدور الهاع لممارسووات إدارة الإحتواء العالي 

في تدعيم الإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية، وع ووووووا لإ هذ  الدراسووووووة الازدهار في العمل كمتغير وسوووووويط في 

  في العلاقة بين إدارة الإحتواء العالي والإسوووتدامة المؤسوووسوووية من وجهة نعر ععضووواء هيتة التدر،

  
ذ
جوامعوة مودينوة السوووووووووووووادات ، ومن تم  وإن الودراسوووووووووووووة الحواليوة تضوووووووووووووي  إل  الأدبيوات القليلوة نسووووووووووووو يا

حيث لم يرصوووووود الباح ون ع  سووووووبق في هذا الصوووووودد في ب تة إدارة الموارد   –والمتاحة في هذا ا جال  

ت  من البحث ، بما دعمل ع ي توسوووويع قاعدة البحث في هذا الجانب من دراسووووا   -ال  وووورية المصوووورية

إدارة الموارد ال  وووووووورية ، كما عن إتزا  نتائه هذ  الدراسووووووووة  يما يتعلق بمسووووووووتو  ممارسووووووووات إدارة  

الإحتواء العالي ومسوووووتو  الازدهار في العمل، ومسوووووتو  الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية مع نتائه دراسوووووات  
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عوووديووودة تم إجرايهوووا في دول عربيوووة وعجن يوووة ، يووودل ع   وجود مموووارسووووووووووووووووات عووواموووة في إدارة الموارد  

 ال  رية مع اختلاف ال قا ات .

) و ع ي مسوووووتو  التطبيق م شعتطر نتائه الدراسوووووة الحالية وبما عكدت  من وجود علاقة  ات دلالة 

احصوووووائية بين ممارسوووووات إدارة الإحتواء العالي والإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة السوووووادات،  

الي ووجود دور هاع لةزدهار في العمل كمتغير وسوووووويط في العلاقة بين ممارسووووووات إدارة الإحتواء الع

والإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية ، شعط  دلالة ع ي عن سووووووبل تحسووووووين الإسووووووتدامة المؤسووووووسووووووية شعتمد ع ي 

ممارسووووووات إدارة الإحتواء العالي والازدهار في العمل ،حيث بإرتزاع تلاتة ممارسووووووات من ممارسووووووات  

راراتو  إدارة الإحتواء العالي) الإندماي الوظيز ، عساليب التدريب الحدي ة، الم اركة في إتجا  الق

يرتزع مسوووووووتو  الإسوووووووتدامة المؤسوووووووسوووووووية لجامعة مدينة السوووووووادات ا ووووووومل إجمالي ، وبإرتزاع عر عة  

ممارسووووووووات  من ممارسووووووووات إدارة الإحتواء العالي) الإندماي الوظيز ، عسوووووووواليب التدريب الحدي ة،  

العموووول بوووووسووووووووووووولو  الزريق، الم وووووووووووووووواركووووة في إتجووووا  القراراتو وكرتزوووواع مسوووووووووووووتو  الازدهووووار في العمووول  

لحيوية، التعلمو يرتزع مسوووووتو  الإسوووووتدامة المؤسوووووسوووووية لجامعة مدينة السوووووادات ع ي المسوووووتو   )ا

 ال؛ ي.

 البحوث المستقبلية:  -11

ق الاهتمواع والودراسوووووووووووووة والتحليول من         سوووووووووووووتح 
َ
ا من ا جوالات التي ش عظهرت نتوائه هوذا البحوث عوددذ

ين اعووودة قضوووووووووووووووايوووا حيويوووة، ومن عهم هوووذ  القضوووووووووووووووايوووا    جوووانوووب البووواح وووانين  
هتما

ُ
من وجهوووة نعر   –والم

قضووووووووووووويووة ممووارسوووووووووووووووات إدارة الإحتواء العووالي، وقضووووووووووووويووة الازدهووار في العموول ، وقضووووووووووووويووة   –البوواح ين  

 الإستدامة المؤسسية

 البحو  المستقبلية المتعلقة بممارسات إدارة الإحتواء العاليم    -11/1

دور المنواعة التنعيميوة كمتغير وسووووووووووووويط في العلاقة بين مموارسوووووووووووووات إدارة الإحتواء العوالي  •

 والأداء المتميم .

 دور ممارسات إدارة الإحتواء العالي في تدعيم الصحة النزسية.  •

 دور ممارسات إدارة الإحتواء العالي في تحقيق التميم المؤس  ي . •

 البحو  المستقبلية المتعلقة بالازدهار في العمل م     -11/2

 دور الازدهار في العمل في تحقيق جودة الحياة النزسية. •

 دور الازدهار في العمل في شعزيز ال غ  الوظيز . •

 دور المناعة النزسية في تحقيق الإزهار في العمل . •
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 دور المرونة النزسية في تحقيق الازدهار في العمل . •

 البحو  المستقبلية المتعلقة بالإستدامة المؤسسية م     -11/3

 دور القيادة ال املة في تدعيم الإستدامة المؤسسية . •

 دور الدعم التنعي ي المدر  في تحسين الإستدامة المؤسسية. •
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رشا)   - والإحتواء2019الازا ي،  التنوع  إدارة  توتير  دراسة    و،  الأداءم  عالية  العمل  عنعمة  في  العالي 

 و.39)3ميدانية في شركة نزط م سان، ا جلة العربية لةدارة، 

عبدالله)   - الله  لاو  سي   في 2022الصعو ،  المؤس  ي  الأداء  ع    العالي  الإحتواء  إدارة  عتر  و، 

غير   ماجستير  رسالة  ال؛ر ،  محا عة  في  الحمومية  الدوائر  في  تطبيقية  دراسة  العامةم  المنعمات 

 م  ورة، :لية إدارة الأعمال، جامعة مؤتة، الأردن.  

و، بحو  التسويقم عساليب القياس والتحليل واختبار الزروت. 200٧إدر، ، تابلإ عبد الرحمن. ) -

 الإس؛ندريةم الدار الجامعية. 

السيد عحمد) في 2023الدماق ، حنان  الازدهار  بين  العلاقة  في  ال املة  للقيادة  الوسيط  الدور  و، 

:لية   والتمارة،  للاقتصاد  العلمية  ا جلة  العر  ،  ميدانية ع   شركة  السيا يمدراسة  العمل والأداء 

 . 480-44٧، 1التمارة، جامعة عين شم ، ع

و، عتر الانغراز الوظيز  والتنمر في ممان العمل ع   الازدهار في 2022الزياد ، مها عادل رمضان)  -

 و. 44)2العملمدراسة ميدانية، ا جلة العربية لةدارة، 

-  ( السيد  إيمان  يصل  ع    2022السعداو ،  القضاء  في  العالي  الإحتواء  إدارة  ممارسات  عتر  و، 

الجدارات الجوهريةم دراسة تطبيقية، مملة جامعة الإس؛ندرية   الإدارية من خلال شعزيز  الأمرات 

 .59و ٦للعلوع الإدارية، )

حميدان)  - عبدا جيد  رشا  الاستدامة  2024الطوالبة،  شعزيز  في  وعترها  الإسيراتيمية  و،ال را:ات 

المؤسسيةم دراسة حالة المؤسسة العامة للضمان الإجتما ي في الأردن، رسالة ماجستير غير م  ورة،  

 :لية الدراسات العليا، جامعة مؤتة، الأردن. 

و، دور إدارة الإحتواء العالي في شعزيز  2018العبيد ، عمل محمد ع ي؛ السعد ،     صال  مهد )  -

العدالة التنعيميةم دراسة تحليلية رراء عينة من الموظزين في معهد التدريب النزط ، مملة المنصور،  

 . 30عدد

صال )  - نضال  الحوامدة،  محمود؛  حيدر  ريما  للموارد  2023العتوع،  العالي  الإحتواء  إدارة  عتر  و، 

الإنسانيات  وعلوع  واردا   الزنون  مملة  الأردنية،  التمارية  البنو   في  المنع ي  الأداء  في  ال  رية 

 .9٦والإجتماع، العدد 
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و، دور ممارسات إدارة الإحتواء العالي في الحد من ظاهرة الإحيرا   2024العنم ، بندر ممار  عوت)  -

للدراسات والبحو   العلمية  ا جلة  المويتية،  الحمومية  المؤسسات  تطبيقية ع    مدراسة  الوظيز  

 د الأول. المالية والإدارية، :لية التمارة، جامعة مدينة السادات، ا جلد السادس ع ر، العد

عحمد)  - محمد  عمرو  عواد،  محمد؛  عيمن  ميرنا  ع   2023الهلالي،  الإسيراتيمية  الرشاقة  توتير  و، 

الازدهار في العملم دراسة ميدانية ع   شركة ايديال ستاندرد انيرناشونال ايمي لإ، ا جلة العلمية  

 . 9٦- ٦9، 4للاقتصاد والتمارة، :لية التمارة، جامعة عين شم ، ع

و، واقع ممارسة إدارة المواهب وعترها ع   إدارة  2022در ، عمر؛ عريض، محمود؛ ابراهيم، حساع)  -

 .2، العدد 5الإحتواء العالي في المؤسسات التعليمية، مملة دراسات في الاقتصاد وكدارة العمال، ا جلد  

:امل)   - ممد   نه،  الرسور  2022شعراو ،  شعزيز  في  العالي  بالإحتواء  الإدارة  ممارسات  دور   ، و 

بمامعة   العاملين  ع    ميدانية  دراسة  :لية   ٦الوظيز م  والتمارية،  المالية  البحو   مملة  عكتوبر، 

 .3التمارة، جامعة بورسعيد، ع

و، ممارسات إدارة الإحتواء العالي بملية اليربية 2021عبدالسلاع،غادة محمد ؛ السيد، هناء ةحت )   -

جامعة عين شم م دراسة ميدانية، مملة :لية اليربية جامعة عين شم ، العدد الاام  والأر عون،  

 الجزء الرااع.

-   ( إدر،   صزاء   ، الضغوج و  ۲۰۲۰عبود   من  الحد  في  العالي  بالإحتواء  الإدارة  مباد ء  دور   ،

 .3،العدد 40الوظيزية، ا جلة العربية لةدارة، ا جلد 

دور الإدارة بالاحتواء العالي في تنمية جدارات الموارد ال  رية، مملة و  ۲۰۲۲مبارز ، عيمن عبد العال )   -

 و .4)2جامعة مصر للدراسات الإنسانية 

محمد)  - وائل  للجامعات 2021تابلإ،  المؤسسية  الإستدامة  ع    الإسيراتيتي  التجطيط  عتر  و، 

 ، العدد السادس. 58الزلسطي ية الناشتة، مملة جامعة الإس؛ندرية للعلوع الإدارية، ا جلد 

-  ( و، دور ممارسات الإدارة  2023جبالي، عحمد جمال عبدالعزيز؛ ر ا ي، ممدرو عبدالعزيز محمد 

العاملين بمامعة   الوظيز م دراسة ميدانية ع    الرسور  عكتوبر، ا جلة   ٦بالإحتواء العالي في شعزيز 

 .3العلمية للاقتصاد والتمارة، :لية التمارة، جامعة عين شم ، ع

محمد)  - عبدالمنعم  سه،  ع   2025شلني،  وعترها  الأخضر  التسويق  عطر  المؤسسية  الاستدامة  و، 

العربية  ا جلة  القاهرة،  بمحا عة  الزراعة  مديرية  ع    تطبيقية  المؤس  يمدراسة  التميم  تحقيق 

 . 3،ع45لةدارة، مه 



 

  

1466 

 
 

 
و، دور توا ق الزرد مع الب تة كمتغير وسيط تداخ ي في العلاقة بين  2021ق ، هب  إبراهيم محمد ) -

 .389-318، 3، ع41إدرا  الزرد للقيادة الاادمة والازدهار في العمل، ا جلة العربية لةدارة، مه 

و، ممارسات إدارة الاحتواء العالي بملية اليربية 2021عبدالسلاع، غادة محمد؛ السيد، هناء ةحت ) -

العدد   شم ،  عين  جامعة  اليربية،  :لية  مملة  ميدانية،  شم مدراسة  عين  الجزء 45جامعة   ،

 . 354-295الرااع،

العمل في العلاقة بين القيادة المتوا عة و، توسيط الازدهار في  2024علم الدين، محمد عبدالغزار)   -

المنو ية،   بمحا عة  للاتصالات  المصرية  بال ركة  العاملين  ع    تطبيقية  دراسة  الإبدا يم  والأداء 

،ع  1٦ا جلة العلمية للدراسات والبحو  المالية والإدارية، :لية التمارة، جامعة مدينة السادات، ع

4. 

محمد)  - عحمد  سهاع  المؤسسية  2022علوان،  السعادة  لتحقيق  كمدخل  العالي  الاحتواء  إدارة  و، 

اليربوية   للعلوع  الزيوع  جامعة  مملة  تحليلية،  الزقازيقمدراسة  بمامعة  التدر،   هيتة  لأعضاء 

 . 30-1، ٦، ي1٦والنزسية، :لية اليربية، جامعة الزيوع، ع

و، عتر تطبيق ممارسات إدارة الإحتواء العالي في الريادة 2022عليون، عبدالحق؛ حميمدات، صال )  -

لل ر   ال؛هرباء  إنتاي  شركة  حالة  ا جلد   -الإسيراتيميةمدراسة  إقتصادية،  دراسات  ، 1٦جيمل، 

 . 3العدد

و، عتر ممارسات الإدارة بالإحتواء العالي في شعزيز الرشاقة التنعيميةم دراسة  2021:امل، م  مر ي)  -

 و. 41)1ميدانية، ا جلة العربية لةدارة،  

و، ممارسات الإحتواء العالي ودورها في شعزيز 2022محمد، عمار عواد؛ عليان، ه اع عبدالله حمد)  -

الطراعة الإسيراتيميةمدراسة استطلاعية رراء عينة من الهيتات التدر،سية في جامعة كركز ، مملة  

 . 4، العدد 3إقتصاديات الأعمال، ا جلد 
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