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 معممي وأولياء أمور ذوي اضطراب طيف التوحد  واجهت الصعوبات التي
 خلال جائحة كورونا في بعض دول مجمس التعاون الخميجي   

 1شروق عوض عبد الرحمن المطيري  /أ
 3ود حسين داغستاني /د                 2ى الشيراوييسمريم ع /دأ.

 :الممخص
تعرؼ الصعوبات التي واجيت معممي وأولياء أمور ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ ىدؼ البحث إلى 

جائحة كورونا، كما ىدؼ إلى التعرؼ عمى الفروؽ في مستوى الصعوبة التي واجيت كؿ مف معممي 
مف  011. تكونت عينة البحث مف الإلكترونيةواولياء أمور ذوي اضطراب طيؼ التوحد وفقا لمتييئة 

مف أولياء الأمور، في كؿ مف دولة الكويت، مممكة  018ذ ذوي اضطراب طيؼ التوحد، ومعممي التلامي
البحريف، المممكة العربية السعودية. تـ استخداـ مقياس الصعوبات التي تواجو معممي ذوي اضطراب 
التوحد خلاؿ جائحة كورونا، ومقياس الصعوبات التي تواجو أولياء أمور ذوي اضطراب التوحد خلاؿ 

حة كورونا. أظيرت نتائج البحث أف كلا مف أولياء امور ومعممي الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ جائ
بعد الصعوبات الاجتماعية  اعد التوحد يواجيوف صعوبات في مستوى متوسط أثناء جائحة كورونا، ما

فروؽ  والنفسية التي كانت في المستوى المرتفع لدى أولياء الأمور. كما أشارت النتائج إلى عدـ وجود
 الإلكترونيةفي الصعوبات التي يواجييا كؿ مف أولياء الأمور والمعمميف وفقا لاختلاؼ المنصة 

كما اشارت النتائج لدى عينة المعمميف، Teams) المستخدمة، فيما عدا صعوبات في استخداـ منصة )
لالكتروني لدى كؿ مف فروؽ في الصعوبات التي تواجو المعمميف والوالديف وفقاً لمتدريب ا إلى عدـ وجود

، لصالح عينة عف بعد أولياء الأمور والمعمميف، فيما عدا بعد صعوبات التييئة والتدريب الالكتروني
أولياء الأمور الذيف لـ يتمقوا تدريب عمى التعميـ الالكتروني. وقد أوصى البحث بتدريب أولياء امور ذوي 

والتي  ذو اضطراب طيؼ التوحدوكية لابنيـ اضطراب طيؼ التوحد عمى التعامؿ مع المشكلات السم
 الإلكترونيةتدريب أولياء الأمور عمى المنصات تظير في المواقؼ المختمفة والطارئة، كما أوصى ب

 .المتنوعة في مجاؿ تعميـ التلاميذ مف ذوي اضطراب طيؼ التوحد
 اضطراب طيؼ التوحد، جائحة كورونا، دوؿ مجمس التعاوف :المفتاحيةالكممات 

                                                           

ماجستير في التربية الخاصة، جامعة الخميج العربي، مممكة  :شروق عوض عبد الرحمن المطيريأ/   0
 البحريف، وباحثة دكتوراة، كمية الدراسات العميا، جامعة القاىرة.

 أستاذ التربية الخاصة، جامعة الخميج العربي، مممكة البحريف. :ى الشيراوييسمريم ع د.أ.  2
 أستاذ التربية الخاصة المشارؾ، جامعة الخميج العربي، مممكة البحريف. :د. ود حسين داغستاني  3
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Difficulties Faced by Teachers and Parents of  individuals with Autism 

Spectrum Disorder During the COVID-19 Pandemic in GCC Countries  

Shoroq  A. A. Almutairi 

Prof. Maryam Issa Alshirawi           Dr. Wid Hussain Daghustani 

Abstract: 
The research aimed to identify the difficulties faced by teachers and 

parents with autism spectrum disorder during the Corona pandemic, and 

also aimed to identify the differences in the level of difficulty that faced 

each of the teachers and parents with autism spectrum disorder according 

to the electronic training. The research sample consisted of 100 teachers 

of students with autism spectrum disorder, and 108 parents, in the State 

of Kuwait, the Kingdom of Bahrain, and the Kingdom of Saudi Arabia. 

The research tool consisted of the scale of the difficulties facing teachers 

with autism during the Corona pandemic, and the scale of the difficulties 

facing parents of people with autism during the Corona pandemic. The 

results of the research showed that both parents and teachers of children 

with autism spectrum disorder face difficulties at a medium level during 

the Corona pandemic, except subscale of  the social and psychological 

difficulties that were at the high level among parents. The results also 

indicated that there were no differences in the difficulties faced by both 

parents and teachers according to the difference in the electronic 

platform used, with the exception of difficulties in using the Teams 

platform among teachers. Both parents and teachers, except after the 

difficulties of initiation and e-training, are in favor of the sample of 

parents who did not receive e-learning training. The research 

recommended training the families of students with autism spectrum 

disorder to deal with the behavioral problems of their autistic kindness 

that appear in different and emergency situations. It also recommended 

training parents various electronic platforms, in the field of educating 

students with autism spectrum disorder. 

Keywords: autism spectrum disorder, Corona pandemic, difficulties, 

Gulf Cooperation Council. 
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 :المقدمة
انتشر فيروس كورونا المستجد عالميًا وأحدث تغيرات جذرية أثرت عمى مختمؼ جوانب 
الحياة. عرفتو منظمة الصحة العالمية كأحد الفيروسات واسعة الانتشار التي تسبب أمراضًا 

حدة مثؿ متلازمة الشرؽ الأوسط التنفسية والسارس. اتبعت  تتراوح بيف نزلات البرد وأمراض أكثر
الدوؿ تعميمات المنظمة لمحد مف انتشار الفيروس مف خلاؿ إجراءات احترازية شممت التباعد 
الاجتماعي وارتداء الكمامات، مما فرض تحديات كبيرة عمى جميع أفراد المجتمع، بما في ذلؾ 

 .(2121ذوي اضطراب طيؼ التوحد )عبد المطيؼ، 
كاف ذوو اضطراب طيؼ التوحد مف الفئات الأكثر تأثرًا بسبب خصائصيـ التي تجعميـ 
غير قادريف عمى فيـ التغيرات المفاجئة. أدى إغلاؽ المرافؽ التعميمية والترفييية إلى تدىور 
حالتيـ النفسية وفقداف بعض الميارات المكتسبة نتيجة الانقطاع عف التدريب والتعميـ. كما 
واجيت أسرىـ صعوبات في تقديـ الرعاية، خاصة مع افتقارىـ لمخبرة الكافية في التعامؿ مع 
أبنائيـ بمعزؿ عف المختصيف، مما أدى إلى تفاقـ المشكلات السموكية والاجتماعية لدييـ خلاؿ 

 (Mutluer & More, 2020؛ 2121)أحمد والروبي،  الحجر المنزلي
مف التعميـ التقميدي إلى التعميـ عف بُعد في تحديات عمى صعيد التعميـ، تسبب التحوؿ 

لممعمميف وأولياء الأمور عمى حد سواء. اضطر المعمموف لتكييؼ المناىج باستخداـ أدوات 
وتقنيات مناسبة لمتعميـ الإلكتروني، بينما كاف عمى أولياء الأمور التأقمـ مع الدور الجديد الذي 

المنزلية. ومع ذلؾ، واجو أولياء الأمور صعوبات في  أصبح محوريًا في العممية التعميمية
وتوفير الأجيزة اللازمة، إلى جانب صعوبة متابعة الأنشطة  الإلكترونيةالتعامؿ مع المنصات 

 .(2121التعميمية بما يتناسب مع خصائص أطفاليـ )عمي، 
 كما انعكست خصائص ذوي اضطراب طيؼ التوحد، مثؿ القمؽ والغضب، عمى استفادتيـ
مف التعميـ عف بُعد، مما استدعى ضرورة مراعاة احتياجاتيـ أثناء تصميـ البرامج التعميمية. 
أكدت اتفاقية الأمـ المتحدة لحقوؽ الأشخاص ذوي الإعاقة عمى أىمية تحقيؽ مبدأ تكافؤ 
الفرص وضماف حصوليـ عمى التعميـ والخدمات دوف تمييز، باعتبارىـ جزءًا لا يتجزأ مف 

جب دعميـ داخؿ المؤسسات الصحية والتعميمية لتحقيؽ العدالة الاجتماعية وضماف المجتمع. ي
 .(2107اندماجيـ في مجتمعاتيـ )حسيف، 

 :مشكمة البحث
تسببت جائحة كورونا في تعطيؿ مظاىر الحياة في مختمؼ القطاعات، بما في ذلؾ 

الحجر المنزلي عمى التعميـ، حيث تـ إغلاؽ المدارس والمراكز الحكومية والخاصة وفرض 
الأفراد. أثرت ىذه الإجراءات سمبًا عمى جميع الفئات، لا سيما ذوي اضطراب طيؼ التوحد، مما 
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استدعى ضرورة تسميط الضوء عمى الجوانب النفسية والاجتماعية والاقتصادية والتعميمية المتأثرة 
تحديات كبيرة في العمؿ  لدى ىذه الفئة وأسرىـ. أدى الحجر المنزلي وتغيير أنماط الحياة إلى

 .(Onyema, 2020)  والتعمـ، مما قيد حرية الحركة والتواصؿ
في مجاؿ التعميـ، كاف للأزمة أثر بالغ، إذ أبدت منظمة الأمـ المتحدة لحقوؽ الإنساف 

( قمقيا بشأف محدودية وصوؿ المتعمميف، خاصة الأشخاص ذوي الإعاقة ومنيـ ذوو 2121)
ى التعميـ الحضوري. استجابت المؤسسات التعميمية ليذه التحديات اضطراب طيؼ التوحد، إل

مف خلاؿ تطوير أدوات التعميـ عف بُعد وتطبيؽ استراتيجيات إلكترونية تُمكّف المعمميف مف دعـ 
  (Cahapay, 2020)أولياء الأمور ومساعدتيـ عمى تخطي الصعوبات أثناء التعمـ الإلكتروني 

عوبات عديدة، حيث تأثر ذوو اضطراب طيؼ التوحد غير أف ىذه الجيود واجيت ص
بالسموكيات الناتجة عف التغير المفاجئ في الروتيف وفقداف الميارات المكتسبة بسبب إغلاؽ 
المراكز التعميمية. كما أف قمة خبرة أولياء الأمور في التعميـ المنزلي شكمت تحديًا إضافيًا، نظراً 

. أشارت الدراسات إلى أف لاعتمادىـ المسبؽ عمى المعمميف والأ خصائييف في تقديـ الدعـ اللازـ
أسر ذوي اضطراب طيؼ التوحد، خصوصًا الأميات، تأثرت بشكؿ أكبر مقارنةً بأسر ذوي 

 .(2121؛ أحمد والروبي، 2120الاحتياجات الخاصة الآخريف )عجوة، 
التعميمية،  مف خلاؿ التدريب الميداني لمباحثة في مراكز التوحد ومتابعتيا لممنصات

لاحظت وجود صعوبات تحوؿ دوف تحقيؽ الأىداؼ المرجوة لمتعميـ عف بُعد. بناءً عميو، يسعى 
البحث الحالي إلى الكشؼ عف التحديات التي واجييا أولياء الأمور والمعمموف في التعامؿ مع 
ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كورونا في بعض دوؿ مجمس التعاوف الخميجي، مع 

 .دراسة مدى جاىزية وتطبيؽ التعميـ عف بُعد في ىذه الظروؼ
 :البحثأسئمة 

 تتحدد مشكمة البحث الحالي في الإجابة عن الأسئمة التالية:
ما مستوى الصعوبات التي واجيت معممي ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة  .0

 كورونا؟
التوحد خلاؿ جائحة ما مستوى الصعوبات التي واجيت أولياء أمور ذوي اضطراب طيؼ  .2

 كورونا؟
 الإلكترونيةىؿ تختمؼ الصعوبات التي تواجو معممي وأولياء الامور باختلاؼ المنصة  .3

 المستخدمة؟
 ىؿ توجد فروؽ في الصعوبات التي تواجو معممي وأولياء الامور وفقاً لمتدريب الالكتروني؟ .4
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 :أهداف البحث
 تيدؼ الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى:

مستوى الصعوبات التي واجيت معممي وأولياء أمور ذوي اضطراب طيؼ التوحد تعرؼ  -0
 خلاؿ جائحة كورونا.

المستخدمة لتعميـ ذوي اضطراب طيؼ التوحد عف بُعد خلاؿ  الإلكترونيةتعرؼ المنصات   -2
 جائحة كورونا.

تعرؼ الفروؽ في مستوى الصعوبة التي واجيت كؿ مف معممي واولياء أمور ذوي اضطراب  -3
 ؼ التوحد وفقا لمتدريب الإلكتروني.طي

 :أهمية البحث
 تتمثؿ أىمية البحث فيما يمي:

التي تناولت الصعوبات التي واجيت أولياء أمور  الحديثة تعد الدارسة الحالية مف الدراسات -0
 ومعممي ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كورونا في الخميج العربي.

تزويد المعمميف وأولياء أمور ذوي اضطراب طيؼ التوحد يـ نتائج البحث في ف تسأيمكف  -2
ببعض المنصات التعميمية الحديثة التي تساعدىـ عمى مواجية الصعوبات أثناء الأزمات 

  والكوارث.
حصر الصعوبات التي واجيت المعمميف وأولياء الأمور خلاؿ الجائحة ومحاولة وضع حموؿ  -3

 ليا.
 مصطمحات البحث:

 اضطراب طيف التوحد: -
ىو "اضطراب نمائي عصبي يتميز بالقصػور المستمر في التواصؿ والتفاعؿ الاجتماعي 
المتبادؿ، وذلؾ في العديد مف السياقات بالإضافة إلى وجود أنماط مف السموؾ والاىتمامات أو 
الأنشػطة التكرارية المقيدة، وتظير أعراضػو في مرحمة الطفولة المبكرة، وتؤثر عمى وظائؼ 

 .(American Psychiatric Association, 2013, 55)  مية"الحياة اليو 
التعريؼ الإجرائي لذوي اضطراب طيؼ التوحد: ىـ الأفراد الذيف يعانوف مف اضطراب 
طيؼ التوحد حسب التشخيص المعترؼ في بعض دوؿ مجمس التعاوف الخميجي وتـ تسجيميـ 

 في مراكز التوحد وتـ تعميميـ عف بُعد خلاؿ جائحة كورونا.
 معمم ذوي اضطراب طيف التوحد: -
ىو معمـ يقدـ التعميـ المتخصص والخدمات لمطلاب ذوي الإعاقات وفقاً لبرامج التعميـ “

 (. Cullen, 2019,8) ”الفردي الخاصة بالطلاب المعاقيف
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لمعممي ذوي اضطراب طيؼ التوحد ىـ المعمموف الذي شاركوا في  جرائيالتعريف الإ
عممية التعميـ عف بُعد لذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كورونا مف خلاؿ المنصات 

 التعميمية ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي. 
ىو نظاـ تعميمي لا يخضع لإشراؼ مباشر ومستمر مف قبؿ المعمـ، أي : التعميم عن بُعد -

بانفصاؿ المعمـ عف المتعمـ شبو الدائـ مع إيجاد تواصؿ ثنائي متبادؿ وحوار بينيما يتـ 
 (.67، 2101عبر وسائط متعددة )عبد الحي، 

التعريؼ الاجرائي: ىو التعميـ باستخداـ شبكات الاتصاؿ الرقمية والمنصات التعميمية التي تربط 
 أي مكاف وأي وقت.المعمـ بالمتعمـ وتتيح لو عممية التعميـ عف بُعد في 

 :حدود البحث
تتمثؿ الحدود البشرية لمبحث الحالي في معممي وأولياء أمور ذوي  الحدود البشرية: -

 اضطراب طيؼ التوحد. 
تتمثؿ الحدود المكانية لمبحث في بعض دوؿ مجمس التعاوف الخميجي  الحدود المكانية: -

 .)دولة الكويت، مممكة البحريف، المممكة العربية السعودية(
 (.2122/ 2120خلاؿ الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الأكاديمي ) الحدود الزمانية: -

 الإطار النظري لمبحث
 :جائحة كورونا -أولً 

تُعرّؼ الجائحة بأنيا انتشار وباء عالمي يؤثر عمى بمداف أو قارات متعددة، وعادة ما ينتج 
المستجد. أصدرت منظمة عف فيروس جديد غير معروؼ، كما حدث مع فيروس كورونا 

سمسمة مف التدابير والإرشادات لمواجية تفشي الفيروس،  2121الصحة العالمية في يناير 
؛ 2121)خشبة،  2121مارس  00وتُوجت ىذه الجيود بتصنيؼ المرض كوباء عالمي في 

 .(2121نبوي، 
عند السعاؿ ينتقؿ فيروس كورونا بيف الأشخاص عبر القطرات المتناثرة مف الفـ أو الأنؼ 

أو العطس، مما يفرض أىمية التباعد الاجتماعي واتباع الإجراءات الاحترازية لمحد مف انتشار 
 .(2120العدوى )العنزي والسعيدي، 

 :التأثيرات المختمفة لجائحة كورونا
أدت الجائحة إلى تعطيؿ الحياة الاقتصادية، مما نتج عنو انخفاض  :المجال القتصادي .0

مارات وارتفاع معدلات البطالة، الأمر الذي أثر سمبًا عمى دخؿ الأسر الإنتاج والاستث
 .(2121)منظمة التعاوف الإسلامي، 
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أبرزت تقارير منظمة الصحة العالمية أعراضًا شائعة لمفيروس مثؿ الحمى  :المجال الطبي .2
والسعاؿ الجاؼ، مشيرة إلى أف معظـ الحالات تتعافى دوف الحاجة إلى علاج خاص، في 

أف الفئات الأكبر عمرًا أو المصابة بأمراض مزمنة كانت الأكثر عرضة لممضاعفات  حيف
 .(2121)نبوي، 

تسببت الجائحة في إغلاؽ المدارس عالميًا، مما ىدد تقدـ التعميـ. وأدى  :المجال التعميمي .3
ذلؾ إلى اعتماد حموؿ بديمة كالتعمـ عف بُعد، الذي اجتاح حدود الزماف والمكاف ليصبح 

 .(2121؛ زيف الديف، 2121رة فرضتيا الأزمة )غنايـ، ضرو 
أثرت الجائحة عمى الأسر اجتماعيًا بسبب الحجر المنزلي، مما أخؿ  :المجال الجتماعي .4

لغاء  بالروتيف اليومي وزاد مف الضغوط النفسية، خاصة مع انقطاع التواصؿ الاجتماعي وا 
 .(Alradhawi, 2020؛ 2121المناسبات الاجتماعية )محمود، 

 :تأثير الجائحة عمى ذوي اضطراب طيف التوحد
ذوو اضطراب طيؼ التوحد يحتاجوف إلى رعاية خاصة تتطمب التدخؿ المباشر والتواصؿ 

 :الحسي، وىو ما تعذر توفيره خلاؿ الجائحة. أبرز التحديات التي واجيتيـ تضمنت
 المفاجئة، مثؿ إغلاؽ يعاني أطفاؿ التوحد مف صعوبة في تقبؿ التغيرات : تغيير الروتين

 .(2121المدارس والمراكز، مما زاد مف حدة السموكيات السمبية لدييـ )عبد المطيؼ، 
 كاف عمى الأسر، بالإضافة إلى مسؤوليات العمؿ عف بُعد، دعـ التعميـ  :الضغط الأسري

المنزلي للأطفاؿ، مما زاد مف الضغوط النفسية عمى أفراد الأسرة، خاصة مع غياب الدعـ 
 .(2121لميني )عبد المطيؼ، ا
 عانى أطفاؿ التوحد مف صعوبة التفاعؿ مع التعميـ الإلكتروني، الذي يفتقر  :التعمم عن بُعد

 .(2121إلى التكيؼ الحسي والمباشر اللازـ لتمبية احتياجاتيـ الفردية )عبد المطيؼ، 
ي اضطراب طيؼ تبُرز ىذه الدراسة أىمية تقييـ التأثيرات التي خمفتيا الجائحة عمى ذو 

التوحد وأسرىـ، والدعوة لتطوير استراتيجيات دعـ شاممة تمبي احتياجاتيـ في الظروؼ 
 .الاستثنائية

 الصعوبات التي واجهت معممي ذوي اضطراب طيف التوحد خلال جائحة كورونا: -اثانيً 
أدت جائحة كورونا إلى إغلاؽ المراكز التعميمية، مما أجبر معممي ذوي اضطراب طيؼ 
التوحد عمى المجوء لمتعميـ عف بُعد كبديؿ لمتعميـ التقميدي. إلا أف ىذا النمط واجو تحديات 
عديدة، أبرزىا خصائص الطلاب مثؿ السموكيات غير المرغوبة كالعنؼ والنشاط الزائد، وضعؼ 
التواصؿ الاجتماعي، والمشكلات الحسية، مما زاد مف صعوبة تحقيؽ الأىداؼ التعميمية 

 .(2121قواسمة، )العروى و 
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التقنيات التعميمية، رغـ دورىا الميـ في تحسيف استيعاب الطلاب، كانت محدوديتيا 
واضحة بسبب نقص الخبرة لدى المعمميف وصعوبة توفير الأجيزة والبرامج المناسبة )زىرة 

، لـ تكف ىناؾ منصات "Teams"و "Zoom" (. ورغـ استخداـ منصات مثؿ2109وآخروف، 
صة تناسب ذوي اضطراب التوحد، باستثناء بعض المنصات المخصصة تعميمية متخص

 .(2121ومنصة "تأىيؿ" )الشرقاوي،  (Noda) لمتشخيص مثؿ منصة
عانى التعميـ الطارئ عف بُعد مف ضعؼ التخطيط، إذ اعتمد عمى وسائؿ تعميمية تـ 

(. 2121لبكري، تحويميا بشكؿ سريع مف التعميـ المباشر إلى الإلكتروني دوف تصميـ محكـ )ا
ولمتعامؿ مع ىذه التحديات، تـ التركيز عمى تييئة المعمميف وأولياء الأمور، حيث عمؿ 
رشاد أولياء الأمور لاستخداـ المعززات  المعمموف عمى إعداد جداوؿ تنظيمية ومواد تعميمية، وا 

 . (Stenhoff & more, 2020) وتطبيؽ استراتيجيات السموؾ المناسبة
معاناة المعمميف مف قمة الخبرة والدعـ الفني،  (Bao, 2020) برزت دراسةورغـ الجيود، أ

مما زاد مف العبء النفسي والاجتماعي عمى الجميع، وخاصة أولياء الأمور الذيف واجيوا 
 .صعوبات مادية ومعنوية في ظؿ تأثر الاقتصاد العالمي بالجائحة

جائحة كورونا، اتجو معممو ذوي اضطراب طيؼ التوحد مع إغلاؽ المراكز التعميمية خلاؿ 
إلى التعميـ عف بُعد، إلا أنيـ واجيوا صعوبات عديدة ترتبط بخصائص ىؤلاء الطلاب، مثؿ 
السموكيات غير المرغوبة )العنؼ، النشاط الزائد( وضعؼ التواصؿ الاجتماعي، ما جعؿ التعميـ 

ر التقنيات التعميمية المناسبة بسبب نقص الخبرة عف بُعد أقؿ فاعمية. كما صعّبت الجائحة اختيا
وقمة توفر الأجيزة، مما أثر عمى التواصؿ الفعاؿ بيف المعمميف والطلاب )العروى وقواسمة، 

2121). 
رغـ أىمية التقنيات التعميمية، لـ تكف ىناؾ منصات متخصصة معتمدة لمتعميـ عف بُعد 

، كما  "Teams"و "Zoom" وات عامة مثؿلذوي اضطراب التوحد، بؿ تـ الاعتماد عمى أد
أوضحت الفروقات بيف التعميـ الطارئ عف بُعد الذي افتقر إلى التخطيط الدقيؽ والتعميـ 

 .(2121الإلكتروني الذي يحتاج إعداداً مسبقاً )البكري، 
لمتغمب عمى الصعوبات، عمؿ المعمموف عمى إعداد مواد تعميمية، تدريب أولياء الأمور 

اـ التقنيات، وتنفيذ استراتيجيات لتحسيف السموكيات غير المرغوبة. ورغـ الجيود، عمى استخد
أظيرت الدراسات معاناة المعمميف وأولياء الأمور مف نقص الخبرة والدعـ الفني، إضافة إلى 

 . (Stenhoff & more, 2020; Bao, 2020) تحديات مادية واجتماعية كبيرة
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 :ور ذوي اضطراب طيف التوحد خلال جائحة كوروناالصعوبات التي واجهت أولياء أم
واجو أولياء أمور ذوي اضطراب طيؼ التوحد العديد مف الصعوبات خلاؿ جائحة 
كورونا، التي لـ تؤثر فقط عمى الأطفاؿ ولكف أيضًا عمى أسرىـ ومجتمعاتيـ. كاف مف أىـ 

تفاقـ السموكيات غير التحديات التي واجيت الأسر ىو تغيير الروتيف اليومي، ما أدى إلى 
المرغوب فييا لدى الأطفاؿ، وكذلؾ العزلة الاجتماعية التي أضعفت مف تواصميـ مع الآخريف 
وسببت مشكلات نفسية مثؿ القمؽ والاكتئاب. إضافة إلى ذلؾ، شيدت الأسر صعوبات 

إغلاؽ  اقتصادية حيث أُجبر العديد مف أولياء الأمور عمى ترؾ وظائفيـ لمعناية بأطفاليـ بسبب
 .المراكز التعميمية

أدى الإغلاؽ العاـ إلى عزلة اجتماعية شاممة، مما انعكس  :الصعوبات الجتماعية والنفسية
سمباً عمى العلاقات الأسرية وسبب مشكلات نفسية عديدة. كانت ىذه العزلة محورية في زيادة 

بعد اضطراب الروتيف مشاعر القمؽ والخوؼ والاكتئاب لدى أولياء الأمور وأطفاليـ، خاصة 
 ,.Asbury et al) اليومي، ما جعؿ الأمور أكثر صعوبة في التعامؿ مع سموكيات الأطفاؿ

2020)  

تعتبر الخصائص السموكية مثؿ التمسؾ بالروتيف مف أبرز  :الصعوبات السموكية للأطفال
بات الصعوبات التي يعاني منيا الأطفاؿ ذوو اضطراب طيؼ التوحد، وازدادت ىذه الصعو 

خلاؿ الجائحة بسبب غياب الأنشطة الروتينية مثؿ التعميـ والتأىيؿ. وفقًا لدراسة عجوة 
% مف الأميات أفدف بوجود تأثيرات سمبية عمى سموكيات الأطفاؿ خلاؿ فترة 98(، 2120)

 .الجائحة
عانت الأسر مف صعوبات اقتصادية حيث كاف العديد مف أولياء الأمور  :الصعوبات المادية

يف لترؾ وظائفيـ بسبب ضرورة رعاية الأطفاؿ في المنزؿ. كما أف الحاجة إلى الأجيزة مضطر 
التكنولوجية لمتعميـ عف بُعد وعدـ القدرة عمى توفيرىا بسبب الظروؼ المادية أثرت بشكؿ سمبي 

 .(2121عمى ىذه الأسر )عبد المطيؼ، 
ة بسبب نقص تعرض أولياء الأمور لضغوط إضافي :نقص الوعي والحاجة لمتدريب

المعمومات والوعي حوؿ كيفية التعامؿ مع أطفاليـ في ظؿ الأزمة. وقد أدى إغلاؽ المراكز إلى 
عدـ قدرة الأسر عمى الحصوؿ عمى التدريبات اللازمة مما زاد مف معاناتيـ. كما أكدت دراسات 

ف بُعد، حيث أخرى أىمية تدريب الأسر عمى استخداـ التقنيات الحديثة لتسييؿ عممية التعميـ ع
% مف أولياء الأمور لـ يتمكنوا مف تطبيؽ 85.74( أف 2120أظيرت دراسة زعرور وآخروف )

 .أنشطة العلاج المطموبة
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وقد تناولت عدد مف الدراسات الصعوبات التي واجيت المعمميف وأولياء الأمور أثناء 
معمميف، يوجد دراسة جائحة كورونا. فمف حيث الدراسات التي تناولت الصعوبات التي واجيت ال

والتي ىدفت إلى الكشؼ عف نقاط القوة والضعؼ والفرص  ،(Dhawan, 2020) دىاواف
والتحديات المتعمقة باستخداـ التعمـ الإلكتروني أثناء جائحة كورونا في المؤسسات التعميمية 

ت )المدارس، الكميات، الجامعات(. استخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي عمى الأدبيا
. توصمت الدراسة إلى أف الإلكترونيةالمتوفرة مف الصحؼ، التقارير، المقالات العممية، والمواقع 

التعمـ الإلكتروني يوفر مرونة في الزماف والمكاف، ويتيح الوصوؿ السيؿ لممقررات الدراسية، لكف 
 .مع وجود صعوبات تتعمؽ بالتقنية، وقمؽ الطلاب، وصعوبات في إدارة الوقت

تعرؼ والتي ىدفت إلى  ،(Edeh Michael et al., 2020) إيدة مايكؿ وآخروف ودراسة
معممًا وطالبًا وأولياء أمور مف دوؿ مختمفة  211تأثير جائحة كورونا عمى التعميـ، وشممت 

)نيجيريا، بنغلاديش، اليند، المممكة العربية السعودية(. أظيرت الدراسة أف التعميـ عبر الإنترنت 
سبب ضعؼ البنية التحتية، وصعوبات الشبكة، وضعؼ الميارات الرقمية لدى كاف معوقًا ب

 .المعمميف والطلاب. كما أكدت عمى ضرورة تبني التكنولوجيا لتحسيف ميارات التعميـ
، والتي كاف اليدؼ منيا الكشؼ عف واقع استخداـ (2019) وكذلؾ دراسة زىرة وآخروف

ي اضطراب طيؼ التوحد في مركز اضطراب التوحد تقنيات التعميـ مف قبؿ معممي الأطفاؿ ذو 
بالرياض. أظيرت النتائج أف المعوقات الرئيسية التي تقؼ أماـ استخداـ التقنيات التعميمية ىي 
قمة القاعات المجيزة، نقص الموازنة المخصصة لمتقنيات، وصعوبة توفيرىا بسبب تكمفتيا 

 .العالية
، حيث استيدفت (Cagiltay et al., 2019) إضافة إلى دراسة كاجيمتاي وآخروف

استقصاء آراء معممي التربية الخاصة في تركيا حوؿ استخداـ التقنيات التربوية. أظيرت النتائج 
وجود قصور في استخداـ التكنولوجيا لأىداؼ تربوية بسبب ضعؼ البنية التحتية وقمة الموارد 

حديثة لتحسيف نتائج التعميـ وتعزيز ميارات الملائمة. كما أكدت عمى أىمية استخداـ التقنيات ال
 .الرعاية الذاتية والميارات الاجتماعية لدى الطلاب

والتي ىدفت إلى التعرؼ عمى صعوبات استخداـ (2016) وأخيرا دراسة أبو شريعة 
ربد. أظيرت النتائج أف  الأدوات التكنولوجية المساعدة لذوي اضطراب طيؼ التوحد في عماف وا 

تخداـ كانت متوسطة بشكؿ عاـ، مع عدـ وجود فروؽ في الصعوبات تعزى إلى صعوبات الاس
الجنس أو العمر، باستثناء الصعوبات الاقتصادية التي كانت أكثر تأثيرًا لدى الأطفاؿ بيف ثلاث 

 .إلى خمس سنوات
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وعف الدراسات التي تناولت الصعوبات التي واجيت أولياء الأمور، فنجد دراسة عجوة 
، والتي استيدفت التعرؼ عمى تداعيات جائحة كورونا عمى الأبناء مف ذوي  (2021)والمصري

الإعاقة )العقمية، والتوحد( مف وجية نظر الأميات، وعلاقة ىذه التداعيات بالطمأنينة الانفعالية 
دراؾ الأميات لتداعيات  لدييف. كما تناولت الفروؽ في متغيري البحث )الطمأنينة الانفعالية، وا 

كورونا( التي تعزى لبعض المتغيرات الديموغرافية مثؿ )نوع الطفؿ، نوع إعاقة الطفؿ، جائحة 
أـ مف أميات  011مستوى إعاقة الطفؿ، ومستوى تعميـ الأـ(. وتكونت عينة البحث مف )

% مف الأميات 98الأطفاؿ ذوي الإعاقة( في جميورية مصر العربية. توصمت الدراسة إلى أف 
ر سمبية لمجائحة عمى أطفاليف، حيث أثرت الجائحة عمى سموكيات أشاروا إلى وجود آثا

 .الأطفاؿ، وعممية التأىيؿ، والحالة النفسية ليـ
-تعرؼ مستوى الدعـ الأسري في ضوء جائحة كوفيدالتي استيدفت  (2021) ودراسة التؿ

موزعة فقرة  29. اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي واستخدمت أداة تتكوف مف 09
أمًا مف أميات الأطفاؿ  86أبعاد )نفسية، تدريبية، وترفييية( وشممت عينة الدراسة  3عمى 

المصابيف باضطراب طيؼ التوحد في عماف. خمصت الدراسة إلى أف الأسر كانت تواجو 
صعوبة في التعامؿ نفسياً مع أطفاليـ بسبب الظروؼ الصعبة التي فرضتيا الجائحة، كما كانت 

 .لدعـ الأسري متوسطةمستويات ا
حيث استكشفت كيؼ عانى الأطفاؿ ( Amorim et al., 2021) ودراسة أموريـ وآخروف

المصابوف بالتوحد وأولياء أمورىـ مف العزلة الاجتماعية خلاؿ فترة تفشي فيروس كورونا في 
لتأثيرات البرتغاؿ. استخدـ الباحثوف منيج الدراسات الوصفية التحميمية، وطبقت استبانة لقياس ا

عمى الروتيف اليومي للأسرة. أظيرت النتائج أف الأطفاؿ المصابيف بالتوحد واجيوا تغيرات 
 .سموكية ممحوظة، بينما لـ يجد الأطفاؿ مف المجموعة الضابطة أي تغييرات

الدعـ الذي يحتاجو ذوو   ,Toseeb&more) (2020 كما تناولت دراسة توسيػب وآخروف
لإعاقات العقمية وذوو اضطراب طيؼ التوحد في إنجمترا خلاؿ جائحة الاحتياجات الخاصة مف ا

% فقط مف الأسر تمقوا الدعـ الكافي، في حيف أشار معظـ 00كورونا. أظيرت النتائج أف 
 .المستجيبيف إلى الحاجة لمزيد مف الدعـ مف المدارس وخدمات الرعاية الصحية والاجتماعية

تعرؼ التحديات التي تواجو أسر الأطفاؿ ذوي لى إ (2020) وىدفت دراسة أحمد والروبي
الاضطرابات النمائية العصبية في المنزؿ خلاؿ جائحة كورونا في المممكة العربية السعودية. 
أظيرت النتائج أف التحديات الرئيسية كانت صعوبة رعاية الطفؿ وحمايتو مف المخاطر، والعجز 

 .صعوبة متابعة الأعماؿ اليومية للأسرعف تطبيؽ البرنامج التدريبي الفردي لمطفؿ، و 
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في تركيا لدراسة استجابة  ( التي أجريتDoenyas et al., 2020) ودراسة دونيز وآخروف
الأفراد المصابيف باضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كورونا. أظيرت النتائج أف الأطفاؿ 

ة، فرط الحساسية، ومشاكؿ المصابيف بالتوحد شيدوا زيادة في المشكلات السموكية مثؿ العدواني
، بينما ارتفعت مستويات القمؽ لدى مقدمي الرعاية  .النوـ

أجريت في الولايات المتحدة الأمريكية حوؿ  التي (  (Chung, 2020وأيضا دراسة تشونغ
تأثير جائحة كورونا عمى الأطفاؿ وأسرىـ مف ذوي اضطراب طيؼ التوحد. أشارت الدراسة إلى 

ى الخدمات بسبب إغلاؽ المدارس، كما أفاد الآباء بأف أطفاليـ عانوا صعوبات في الوصوؿ إل
 .مف قمؽ وسموكيات عدوانية بسبب التغير المفاجئ في الروتيف

تعرؼ المشكلات السموكية الشائعة لدى الأطفاؿ إلى  (2006) إضافة إلى دراسة القمش
النتائج أف المشكمة الأكثر ذوي الإعاقة العقمية داخؿ المنزؿ مف وجية نظر الوالديف. أظيرت 

شيوعاً كانت الحركة الزائدة، تمييا الانسحاب الاجتماعي، ثـ السموؾ النمطي، العدواف، وأخيرًا 
إيذاء الذات. كما تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في المشكلات السموكية تعزى لدرجة 

 .الإعاقة والعمر
 :والأجنبية في عدة جوانب استفادت الباحثة من الدراسات السابقة العربية

حيث اعتمدت الباحثة عمى المعمومات المستخمصة مف إعداد الإطار النظري لمدراسة:  .0
 .الدراسات السابقة لتكويف أساس عممي يساعد في توضيح أبعاد موضوع البحث

استفادت الباحثة مف الدراسات السابقة في تحديد المنيج المناسب  :اختيار المنهج المستخدم .2
 .اسة، والذي تمثؿ في المنيج الوصفي المقارفلمدر 

استفادت الباحثة مف الأدوات المستخدمة في الدراسات السابقة إعداد وتصميم الأدوات:  .3
لتصميـ أدوات جمع البيانات، والتي ساعدت في إعداد مقياس الصعوبات التي واجيت 

صعوبات التي معممي ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كورونا، وكذلؾ مقياس ال
 .واجيت أولياء الأمور في نفس الفترة

بما أف معظـ الدراسات العربية والأجنبية تناولت تأثير جائحة كورونا عمى اختيار العينة:  .4
معممي وأولياء أمور ذوي اضطراب طيؼ التوحد بشكؿ منفصؿ، فقد اعتمدت الباحثة في 

ضطراب طيؼ التوحد في بعض دراستيا عمى عينة مكونة مف معممي وأولياء أمور ذوي ا
 .دوؿ مجمس التعاوف الخميجي

استفادت الباحثة مف الدراسات السابقة في تحديد تحديد مشكمة البحث وتحميل النتائج:  .5
 .مشكمة البحث، وكذلؾ في استخداـ نتائج ىذه الدراسات لتحميؿ وتفسير نتائج الدراسة الحالية
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 المنهجية
 :منهج البحث

المػػػنيج الوصػػػفي المقػػػارف ملاءمتػػػو لأىػػػداؼ البحػػػث، لأنػػػو ييػػػتـ يعتمػػػد ىػػػذا البحػػػث عمػػػى 
بدراسػػة الظػػاىرة كمػػا توجػػد فػػي الواقػػع، ويعتمػػد عمػػى جمػػع المعمومػػات والبيانػػات عنيػػا وتصػػنيفيا 
وتنظيميػػػا ووصػػػفيا بيػػػدؼ الوصػػػوؿ الػػػى اسػػػتنتاج ا تعمػػػيـ يسػػػاعد فػػػي تطػػػوير الواقػػػع الػػػذي تػػػتـ 

 دراستو.
  :متغيرات البحث

 البحث فيما يمي:تتمثل متغير ات 
  .الصعوبات -
  .معممي ذوي اضطراب طيؼ التوحد -
 .أولياء امور ذوي اضطراب طيؼ التوحد -

 :عينة البحث
مف أولياء الأمور مف ذوي اضطراب طيؼ التوحد في  011تتكوف عينة البحث مف 

السعودية(، بعض دوؿ مجمس التعاوف الخميجي )دولة الكويت، مممكة البحريف، المممكة العربية 
)دولة الكويت،  مف معممي ذوي اضطراب طيؼ التوحد في دوؿ مجمس التعاوف الخميجي 018و

 مممكة البحريف، المممكة العربية السعودية(.
 :أدوات البحث

 اعتمدت الباحثة في جمع البيانات عمى الأدوات التالية:
خلاؿ جائحة كورونا )إعداد مقياس الصعوبات التي تواجو معممي ذوي اضطراب التوحد  -أولً 

 .الباحثة(
مقياس الصعوبات التي تواجو أولياء أمور ذوي اضطراب التوحد خلاؿ جائحة كورونا  -اثانيً 

 )إعداد الباحثة(
  :التالية اتبعت الباحثة الخطوات أدوات البحث لبناء

وبمػا يجػب مراعاتػو المقيػاس،  الاطلاع عمى المراجع العممية فيما يتعمؽ بكيفيػة بنػاء أو تصػميـ .1
  .مف أسس عممية في ذلؾ

الاطلاع عمى الدراسات السابقة ذات العلاقة والمرتبطػة بموضػوع ومتغيػرات الدراسػة مثػؿ )زيػف  .2
( لمقيػػاس الصػػعوبات التػػي تواجػػو معممػػي ذوي اضػػطراب طيػػؼ 2122، العتيبػػي 2120الػػديف 

والروبػػػي( لمقيػػػاس  سػػػيير التػػػؿ، محمػػػد عجػػػوة، احمػػػدالتوحػػػد خػػػلاؿ جائحػػػة كورونػػػا، وأيضػػػا )
  الصعوبات التي تواجو أولياء أمور ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كورونا.
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خبػػػرة الباحثػػػة بالميػػػداف التربػػػوي فػػػي مجػػػاؿ تعمػػػيـ ذوي اضػػػطراب طيػػػؼ التوحػػػد اثنػػػاء جائحػػػة  .3
 كورونا.

عمػػى مجموعػػة مػػف المحكمػػيف المتخصصػػيف فػػي التربيػػة الخاصػػة  أدوات البحػػثتػػـ عػػرض 
لتعمـ، وعمـ النفس، وذؾ لمحكـ عمى صلاحية العبارات لممقياس، والحكػـ عمػى صػحة وصعوبات ا

صياغة العبارات، ومدى انتماء العبػارة لمبعػد الػذي تنػدرج تحتػو. تػـ الأخػذ بملاحظػات المحكمػيف، 
% مػػػف مجمػػػوع المحكمػػػيف عمييػػػا وفػػػي ضػػػوء التعػػػديلات  87والقيػػػاـ بالتعػػػديلات التػػػي تػػػـ اتفػػػاؽ

 ة لمتطبيؽ.أصبحت الأداة جاىز 
مقياس الصعوبات التي تواجه معممي ذوي اضطراب التوحد خلال جائحة كورونا )إعداد  -أولً 

 (:2222، الباحثة
ييػػػدؼ المقيػػػاس إلػػػى الكشػػػؼ عػػػف الصػػػعوبات التػػػي تواجػػػو معممػػػي ذوي اضػػػطراب طيػػػؼ  

 التوحد خلاؿ جائحة كورونا.
الأوؿ صػػعوبات التواصػػؿ مػػع  ( عبػػارة. تبػػدأ بالبعػػد30يضػػـ المقيػػاس ثلاثػػة ابعػػاد تحتػػوي )

( عبػػارات، يميػػو البعػػد الثػػاني صػػعوبة التقنيػػات التعميميػػة 02الطمبػػة اثنػػاء التعمػػيـ عػػف بعػػد وتضػػـ )
( عبػارة، 00( عبػارات، وأخيػرا التييئػة والتػدريب وتضػـ )7المستخدمة في التعميـ عف بعػد وتضػـ )

 أبدا(. –أحيانا  –( خيارات: )غالبا 3وتحتوي كؿ عبارة عمى )
 :طريقة تطبيق وتصحيح المقياس

يػػػتـ تطبيػػػؽ المقيػػػاس عػػػف طريػػػؽ تقػػػدير المعممػػػيف لمصػػػعوبات التػػػي تػػػواجييـ اثنػػػاء جائحػػػة 
( عبػػػارة، مػػػف خػػػلاؿ اختيػػػار أحػػػد 31) اكورونػػػا، وذلػػػؾ بالاسػػػتجابة لعبػػػارات المقيػػػاس البػػػالغ عػػػددى

)درجػػػة واحػػػدة(، وبنػػػاء عميػػػة درجػػػات(، أحيانػػػاً )درجتػػػاف(، مطمقػػػاً  3البػػػدائؿ الثلاثػػػة التاليػػػة: دائمػػػاً )
درجػػة وىػػي الدرجػػة المنخفضػػة والتػػي يػػتـ الحصػػوؿ عمييػػا 31تتػػراوح الدرجػػة الكميػػة لممقيػػاس مػػا بػػيف 

درجػػة وىػػي الدرجػػة القصػػوى التػػي يػػػتـ  91فػػي حػػاؿ كانػػت جميػػع الصػػعوبات غيػػر متػػوفرة وحتػػى 
يػع الػدرجات عمػى الحصوؿ عمييا في حاؿ كانت جميػع الصػعوبات متػوفرة وبدرجػة كبيػرة. ويػتـ تجم

كؿ عبارة مف عبارات المقياس، وتشير الدرجػة المرتفعػة إلػى ارتفػاع مسػتوى الصػعوبات التػي تواجػو 
 .أولياء أمور خلاؿ جائحة كورونا، بينما يدؿ انخفاض الدرجة عمى انخفاض مستوى الصعوبة

  :حساب صدق وثبات المقياس
معممػي ذوي اضػطراب طيػؼ التوحػد تـ حساب صدؽ وثبات مقياس الصعوبات التػي تواجػو 
( معمػػػـ ومعممػػة لػػذوي اضػػػطراب 31خػػلاؿ جائحػػة كورونػػػاً  عمػػى عينػػة اسػػػتطلاعية مكونػػة مػػف )

 طيؼ التوحد.
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 :حساب الصدق -أولً 
تػػػـ حسػػػاب صػػػدؽ مقيػػػاس الصػػػعوبات التػػػي تواجػػػو معممػػػي ذوي اضػػػطراب طيػػػؼ التوحػػػد 

مػؿ الارتبػاط بػيف العبػارة وبػيف خلاؿ جائحة كورونا عف طريؽ صػدؽ الفقػرات، وذلػؾ بحسػاب معا
 الدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي لو العبارة، وذلؾ كما يوضحو الجدوؿ التالي:

معاملات الارتباط بيف عبارات مقياس الصعوبات التي تواجو معممي ذوي اضطراب  (0)جدوؿ 
 طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كورونا وبيف الدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو

ات التواصل مع الطمبة صعوب
 صعوبات التهيئة والتدريب صعوبات التقنية اثناء التعميم عن بعد

الرتباط بالدرجة  العبارة
الرتباط بالدرجة  العبارة الكمية لمبعد

 الرتباط بالدرجة  العبارة الكمية لمبعد
 الكمية لمبعد

0 .386* 03 .510** 20 .695** 

2 .646** 04 .8 18** 22 .780** 

3 .555** 05 .749** 23 .716** 

4 .727** 06 .812** 24 .705** 

5 .450* 07 .155 25 .438* 

6 .668** 08 .627** 26 .414* 

7 .586** 09 .619** 27 .369* 

8 .530** 21 .655** 28 .597** 

9 .621**   29 .645** 

01 .688**   31 .472** 

00 .676**   30 .676** 

02 .544**     
            1.15داؿ عند   *                       1.10داؿ عند  **

أف ىنػػاؾ علاقػػة ذات دلالػػػة إحصػػائية بػػيف جميػػع عبػػارات المقيػػػاس  0يتضػػح مػػف جػػدوؿ 
وبػيف الدرجػة الكميػة لمبعػد الػذي تنمػي إليػو العبػارة، ممػا يشػير إلػى تمتػع عبػارات المقيػاس بمسػتوى 

مػػف بعػػد صػػعوبات التقنيػػة، وقػػد تػػـ حػػذؼ العبػػارة غيػػر  07العبػػارة صػػدؽ مرتفػػع، وذلػػؾ فيمػػا عػػدا 
 الدالة مف المقياس.

 حساب الثبات: -اثانيً 
تػػـ حسػػاب ثبػػات المقيػػاس عػػف طريػػؽ حسػػاب معامػػؿ ثبػػات ألفػػا، وذلػػؾ كمػػا يوضػػحو جػػدوؿ 

(2.) 
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 حساب معامؿ ثبات ألفا لأبعاد والدرجة الكمية لمقياس الصعوبات التي تواجو  (2)جدوؿ 
 معممي ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ الجائحة

 التجزئة النصفية معامل ألفا البعد
 1.828 1.824 الطمبةصعوبات التواصؿ مع 

 1.778 1.785 صعوبات التقنية
 1.752 1.821 صعوبات التييئة والتدريب

 1.673 1.886 الدرجة الكمية لممقياس
كرونبػػاخ والتجزئػػة النصػػفية لمثبػػات، حيػػث ارتفػػاع معامػػؿ ثبػػات ألفػػا  2يتضػػح مػػف جػػدوؿ 

لطريقػػػػة كرونبػػػػاخ ألفػػػػا، بينمػػػػا تراوحػػػػت بػػػػيف  1.886، 1.785تراوحػػػػت معػػػػاملات الثبػػػػات بػػػػيف 
 لطريقة التجزئة النصفية. 1.828، و1.673

مقياس الصعوبات التي تواجه أولياء أمور ذوي اضطراب التوحد خلال جائحة كورونا  -اثانيً 
 (:2222)إعداد الباحثة، 

ييدؼ المقياس إلى الكشػؼ عػف الصػعوبات التػي تواجػو أوليػاء أمػور ذوي اضػطراب طيػؼ  
 التوحد خلاؿ جائحة كورونا.

عبارة. تبدأ بالبعد الأوؿ الصعوبات  35يضـ المقياس أربع ابعاد تحتوي  :وصف المقياس
( 9ـ )( عبارات، يميو البعد الثاني الصعوبات السموكية وتض9الاجتماعية والنفسية وتضـ )

( عبارات، وأخيرا البعد الرابع التييئة 7ابعاد، ومف ثـ البعد لثالث الصعوبات المادية وتضـ )
 ( عبارة.01والتدريب ويضـ )

يطبؽ المقياس عمى أولياء الأمور ذوي اضطراب طيؼ : طريقة تطبيق وتصحيح المقياس
مف خلاؿ اختيار أحد  عباره 35التوحد، وذلؾ بالإجابة عمى عبارات المقياس البالغ عددىا 

درجات(، أحياناً )درجتاف(، مطمقاً )درجة واحدة(، ويتـ جمع  3البدائؿ الثلاثة التالية: دائماً )
ارتفاع  015الدرجات عمى كؿ عبارة مف عبارات المقياس، وتشير الدرجة المرتفعة إلى تصؿ الى

ا يدؿ انخفاض الدرجة إلى مستوى الصعوبات التي تواجو أولياء أمور خلاؿ جائحة كورونا، بينم
 عمى انخفاض مستوى الصعوبة.35

تـ حساب صدؽ وثبات مقياس الصعوبات التي تواجو والدي  :حساب صدق وثبات المقياس
( مف 31ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كوروناً  عمى عينة استطلاعية مكونة مف )

 أولياء امور ذوي اضطراب طيؼ التوحد.
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 :حساب الصدق -أولً 
تـ حساب صدؽ مقياس الصػعوبات التػي تواجػو أوليػاء أمػور ذوي اضػطراب طيػؼ التوحػد 
خلاؿ جائحة كورونا عف طريؽ صػدؽ الفقػرات، وذلػؾ بحسػاب معامػؿ الارتبػاط بػيف العبػارة وبػيف 

 الدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي لو العبارة، وذلؾ كما يوضحو الجدوؿ التالي   
 ت الارتباط بيف عبارات مقياس الصعوبات التي تواجو أولياء أمورمعاملا( 3) جدوؿ

 ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كورونا وبيف الدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو
الصعوبات الجتماعية 

 صعوبات التهيئة والتدريب الصعوبات المادية الصعوبات السموكية والنفسية

الرتباط بالدرجة  العبارة
الرتباط بالدرجة  العبارة الكمية لمبعد

الرتباط بالدرجة  العبارة الكمية لمبعد
الرتباط بالدرجة  العبارة الكمية لمبعد

 الكمية لمبعد
0 .543

**
 00 .697

**
 21 .738** 28 .771** 

2 -.215 02 .730
**

 20 .770** 29 .707** 
3 .691

**
 03 .602

**
 22 .239 31 .645** 

4 .536
**

 04 .548
**

 23 .632** 30 .668** 
5 .697

**
 05 .585

**
 24 .490** 32 .383* 

6 .648
**

 06 .720
**

 25 .807** 33 .715** 
7 .800

**
 07 .538

**
 26 .753** 34 .223 

8 .720
**

 08 .650
**

 27 .659** 35 .343* 
9 .479

**
 09 .729

**
   36 .692** 

01 .814
**

     37 .740** 

          1.15داؿ عند                       **1.10داؿ عند  
أف ىناؾ علاقة ذات دلالة إحصائية بػيف معظػـ عبػارات المقيػاس وبػيف  3يتضح مف جدوؿ 

الدرجػػة الكميػػة لمبعػػد الػػذي تنمػػي إليػػو العبػػارة، ممػػا يشػػير إلػػى تمتػػع عبػػارات المقيػػاس بمسػػتوى صػػدؽ 
 حذؼ العبارات غير الدالة مف المقياس.وقد تـ  34، 22، 2مرتفع، وذلؾ فيما عدا العبارة 

 حساب الثبات: -اثانيً 
تػػػػـ حسػػػػاب ثبػػػػات المقيػػػػاس عػػػػف طريػػػػؽ حسػػػػاب معامػػػػؿ ثبػػػػات ألفػػػػا، وذلػػػػؾ كمػػػػا يوضػػػػحو 

 (:4)جدوؿ
حساب معامؿ ثبات ألفا لأبعاد والدرجة الكمية لمقياس الصعوبات التي تواجو أولياء ( 4) جدوؿ

 كوروناامور ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة 
 التجزئة النصفية معامل ألفا البعد

 1.758 1.779 الصعوبات الاجتماعية والنفسية
 1.812 1.806 الصعوبات السموكية
 1.798 1.833 الصعوبات المادية

 1.828 1.834 صعوبات التييئة والتدريب
 1.398 1.868 الدرجة الكمية لممقياس
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ألفػػا كرونبػػاخ والتجزئػػة النصػػفية لمثبػػات، حيػػث ارتفػػاع معامػػؿ ثبػػات  4يتضػػح مػػف جػػدوؿ 
لطريقػػػػة كرونبػػػػاخ ألفػػػػا، بينمػػػػا تراوحػػػػت بػػػػيف  1.868، 1.779تراوحػػػػت معػػػػاملات الثبػػػػات بػػػػيف 

 لطريقة التجزئة النصفية. 1.828، و1.398
 :حصائيةالأساليب الإ

مػوـ إدخاؿ بيانػات الدراسػة وتحميميػا بواسػطة الحاسػب الآلػي باسػتخداـ الحزمػة الإحصػائية لمع
 مف خلاؿ المعالجة الإحصائية التالية: SPSS الاجتماعية

 المتوسطات والانحرافات المعيارية. -0
 .تحميؿ التبايف الأحادي -2
 .اختبار شيفيو لمتحميؿ البعدي -3
 .اختبار ت لدالة الفروؽ بيف المتوسطات -4

 نتائج البحث ومناقشتها
 نتائج السؤال الأول:

 ذوي اضطراب طيف التوحد خلال جائحة كورونا؟ " ما مستوى الصعوبات التي واجهت معممي
لمكشػػؼ عػػػف الصػػعوبات التػػػي واجيػػػت معممػػي ذوي اضػػػطراب طيػػػؼ التوحػػد خػػػلاؿ جائحػػػة 
كورونػػا، ومػػف خػػلاؿ تصػػحيح اسػػتجابات أفػػراد الدراسػػة نحػػو عبػػارات المقيػػاس، والتػػي كانػػت عمػػى 

الإجابػػػػات إلػػػػى ثلاثػػػػة مسػػػػتويات ، تػػػػـ تصػػػػنيؼ تمػػػػؾ 0، نػػػػادراً 2، أحيانػػػػاً 3النحػػػػو التػػػػالي: دائمػػػػاً 
 ، وتـ توزيع فئات الاستجابات وفؽ الجدوؿ التالي:1.67متساوية المدى، وكاف طوؿ الفئة 

 ( 5) جدوؿ
 توزيع فئات الاستجابة وفؽ التدرج المستخدـ في أداة الدِّراسة

 الصعوبة مستوى مدى المتوسِّطات درجة الموافقة
 منخفض 0.67 – 0 نادراً 
 متوسط 2.34 – 0.68مف  أحيانا
 عالي 3 – 2.35مف  دائما

وفي ضوء الجدوؿ السابؽ تـ حساب المتوسطات الحسػابية والانحرافػات المعياريػة لػدرجات 
المعممػػيف عمػػى عبػػارات وأبعػػاد المقيػػاس المسػػتخدـ، وتػػـ تصػػنيؼ كػػؿ إجابػػة عمػػى كػػؿ عبػػارة وبعػػد 
مف المقياس مف حيث مستوى الصعوبة وفقاً لمجدوؿ السابؽ، ويوضح الجدوؿ التػالي المتوسػطات 

 نحرافات المعيارية وترتيب ابعاد المقياس ومستوى صعوبتيا. الحسابية والا
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 (6)جدوؿ 
 ومستوى صعوبتيا المتوسطات والانحرافات المعيارية وترتيب أبعاد المقياس

المتوسط  البعد
 الحسابي

النحراف 
مستوى  الترتيب المعياري

 الصعوبة
بعد صعوبات التواصؿ مع الطمبة اثناء التعميـ 

 متوسط 0 1.598 2.20 عف بعد

 متوسط 2 1.670 2.14 صعوبات التقنية
 متوسط 3 1.704 0.89 صعوبات التييئة والتدريب

ولممزيػػد مػػف التفصػػيؿ تػػـ حسػػاب المتوسػػطات الحسػػابية، والانحرافػػات المعياريػػة، ومسػػتوى 
الصعوبة وترتيبيا، لاستجابة المعمميف عمى عبارات مقياس الصػعوبات التػي واجيػت معممػي ذوي 

 اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة كورونا وفيما يمي توضيح النتائج:
المتوسطططات الحسططابية، والنحرافططات المعياريططة، ومسططتوى الصططعوبة وترتيبهططا لسطططتجابة  -أولً 

 المعممين عمى بعد صعوبات التواصل مع الطمبة اثناء التعميم عن بعد.
 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري ومستوى الصعوبة ( 7)جدوؿ 

 وترتيب بعد صعوبات التواصؿ مع الطمبة اثناء التعميـ عف بعد
المتوسط  العبارة م

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الترتيب الصعوبة

التعميـ عف بعد غير مجدي لذوي اضطراب طيؼ التوحد  0
 5 متوسط 497. 2.34 .اثناء التعميـ عف بعدبسبب صعوبة التركيز والانتباه 

يظير الطالب بعض السموكيات غير المرغوبة مثؿ  2
)الحركة بشكؿ مفرط، نوبات ضحؾ، بكاء، صراخ( اثناء 

 2 مرتفع 516. 2.42 .جموسو اماـ الشاشة
تنتيي الجمسة دوف تحقيؽ اليدؼ منيا بسبب ضعؼ  3

لدى مستوى )التواصؿ البصري، التواصؿ المفظي( 
 01 متوسط 557. 2.05 .الطالب

يواجو الطالب مشكلات حسية تحوؿ دوف استفادتو مف  4
التعميـ عف بعد مثؿ )إضاءة الشاشة، الصوت، مممس 

 8 متوسط 668. 2.09 .الأشياء مثؿ الشاشة أو لوحة المفاتيح(
ضعؼ مستوى الطالب في التفاعؿ الاجتماعي اثناء  5

 3 مرتفع 605. 2.41 .الجائحة الدرس مع المعمـ مقارنة بقبؿ
يواجو الطالب صعوبة تتعمؽ بالاستجابة غير الملائمة  6

لممثيرات الحسية )حساسية سمعية، صعوبة في رؤية 
 6 متوسط 586. 2.20 .المثيرات البصرية( اثناء التعميـ عف بعد

شعور الطالب بالإحباط أكثر مف قبؿ بعد الاجابة الخاطئة  7
بعد مقارنة بالتعميـ الحضوري قبؿ اثناء التعميـ عف 

 02 متوسط 631. 1.81 .الجائحة
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المتوسط  العبارة م
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الترتيب الصعوبة

لا يتناسب المنيج المقدـ مع طبيعة التعميـ عف بعد مع  8
 7 متوسط 759. 2.10 .خصائص ذوي اضطراب طيؼ التوحد

انسحاب الطالب اثناء التعميـ عف بعد وعدـ مواصمتو  9
 8 متوسط 570. 2.09 .لمدرس بسبب التمسؾ بالروتيف قبؿ الجائحة

 3 مرتفع 534. 2.41 .صعوبة في استخداـ الطالب لمتواصؿ غير المفظي 01
اواجو صعوبة في توفير الوسائؿ المرئية لأولياء الأمور  00

)الجداوؿ البصرية، الصور( لتسييؿ التواصؿ مع أبنائيـ 
 00 متوسط 717. 1.97 .داخؿ المنزؿ

اضطراب طيؼ التوحد صعوبة التواصؿ عف بعد مع ذوي  02
 0 مرتفع 536. 2.66 .يتوجب وجود أحد الوالديف معيـ اثناء الدرس

 متوسطة 2.598 2.21 المتوسط العام
 (8)جدوؿ 

 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري ومستوى الصعوبة وترتيب بعد صعوبات التقنية
المتوسط  العبارة م

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الترتيب الصعوبة

أواجو صعوبة في استخداـ منصات التعميـ عف بعد مع  0
 3 متوسط 732. 2.10 .الطلاب ذوي اضطراب طيؼ التوحد

التعميمية  الإلكترونيةمف الصعب إضافة الروابط  2
)الصور، فيديو برامج تعميمية( بسبب سوء شبكات 

 7 متوسط 726. 1.76 .الاتصاؿ
مف الصعب عمى توفير برامج التعمـ الالكتروني  3

، الأفلاـ التعميمية، الصور( الإلكترونية)التطبيقات 
 6 متوسط 753. 1.83 .المناسبة لمطمبة لاستخداميا اثناء التعميـ عف بعد

يصعب عمى الطالب اكتساب الميارات الأساسية  4
ؿ )الطمب، الانتباه، الالتزاـ، الاستجابة لمتقميد( مف خلا

)  0 مرتفع 575. 2.35 .)المنصات التعميمية، يوتيوب، زووـ
واجيت صعوبة مع الطلاب بعد التحوؿ الى التعميـ  5

 2 متوسط 675. 2.22 .عف بعد )التعميـ الطارئ( اثناء جائحة كورونا
واجيت مشكلات تقنية )ضعؼ شبكة الانترنت، انقطاع  6

الشبكة، مشكلات في الجياز المستخدـ( اثناء 
 5 متوسط 650. 1.96 .الحصص في فترة التعميـ عف بعد

زادت المشكلات لدى الطلاب )العنؼ، الغضب، القمؽ،  7
عدـ الاستجابة للأوامر، الصراخ، السموؾ الروتيني( 
بعد استخداـ التقنيات الحديثة والمنصات التعميمية اثناء 

 4 متوسط 592. 2.05 .التعميـ عف بعد
 متوسط 2.671 2.24 المتوسط العام
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 (9)جدوؿ 
 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري ومستوى الصعوبة وترتيب بعد صعوبات التييئة والتدريب

المتوسط  العبطططارة ـ
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الترتيب الصعوبة

واجيػػت صػػػعوبة فػػػي اعػػػداد الػػػدرس لمطالػػػب بسػػػبب عػػػدـ  0
 7 متوسط 739. 1.86 .تييئتي وتدريبي بطرؽ التدريس عف بعد

مف الصعب تطبيػؽ برنػامج التػدريب الفػردي لمطالػب عػف  2
 0 متوسط 784. 2.03 .بعد لحاجتي الى التييئة والتدريب

احتػػاج الػػى التػػدريب عمػػى كيفيػػة إدارة الجمسػػات عػػف بعػػد  3
 4 متوسط 745. 1.99 .مع أولياء الأمور

والعلاجيػة مػع اواجػو صػعوبة فػي تطبيػؽ البػرامج التربويػة  4
 5 متوسط 709. 1.89 .الطمبة بسبب قمة التدريب

أواجػػػو صػػػعوبة فػػػي التواصػػػؿ مػػػع أوليػػػاء الأمػػػور والطمبػػػة  5
سػػػواء مػػػػف خػػػػلاؿ )الرسػػػػائؿ النصػػػػية، الفيػػػػديو، التواصػػػػؿ 

 9 متوسط 649. 1.77 .المباشر( لقمة خبرتيـ في برامج التواصؿ الالكتروني
المنصػػػػات التعميميػػػػة لػػػػدي المعمومػػػػات الكافيػػػػة عػػػػف اىػػػػـ  6

 00 متوسط 624. 1.71 .لمطمبة وكيفية العمؿ بيا
لدي القدرة عمى تدريب أولياء الأمور عمى كيفية استخداـ  7

المنصات التعميميػة التػي تسػاعدىـ فػي التعامػؿ مػع ابػنيـ 
 6 متوسط 614. 1.87 .اثناء الجائحة

تمػػػػت تييئتػػػػي وتػػػػدريبي عمػػػػى اسػػػػتخداـ المنصػػػػات اثنػػػػاء  8
 0 متوسط 797. 2.03 .الجائحة

قمت بتدريب أولياء الأمور عمى كيفية استخداـ المعززات  9
 8 متوسط 706. 1.81 .وتعديؿ السموؾ اثناء التعميـ عف بعد

اسػػػػتفدت مػػػػف الػػػػدورات التدريبيػػػػة المجانيػػػػة التػػػػي يقػػػػدميا  01
المتخصصػوف عبػػر وسػػائؿ التواصػؿ الاجتمػػاعي )تػػوتير، 

 9 متوسط 763. 1.77 .سناب شات، انستغراـ(

00 
واجيػػػت صػػػعوبة فػػػي اعػػػداد الوسػػػائؿ التعميميػػػة والممفػػػات 
)البطاقػػػػػػات المصػػػػػػورة، الجػػػػػػداوؿ اليوميػػػػػػة، المجسػػػػػػمات( 
وارسػػاليا الػػى منػػزؿ الطالػػب لتييئػػة أوليػػاء الأمػػور لمعمميػػة 

 .التعميمية عف بعد
 3 متوسط 703. 2.01

 متوسط 2.714 1.89 المتوسط العام
 :السؤال الأولتفسير نتائج 

أشارت نتائج السؤاؿ الأوؿ إلى أف صعوبات التواصؿ مع الطلاب أثناء التعميـ عف بُعد 
كانت أكثر الأبعاد صعوبة، تمييا صعوبات التقنية، وأخيرًا صعوبات التييئة والتدريب. يعود ذلؾ 

لاب لمتواصؿ إلى أف العديد مف الأسر كانت تواجو صعوبة في توفير أجيزة إلكترونية كافية لمط
مع المعمميف، خاصة إذا كاف ىناؾ أكثر مف طفؿ في الأسرة، حيث يحتاج كؿ طفؿ إلى جياز 

 .خاص بو لتمقي الدروس عبر الإنترنت
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بالنسبة لصعوبات التواصؿ مع الطلاب أثناء التعميـ عف بُعد، أظيرت النتائج أف بعض 
كانت العبارة المتعمقة بأف العبارات حصمت عمى مستوى مرتفع مف الصعوبة. مف أبرزىا 

"التواصؿ عف بُعد مع ذوي اضطراب طيؼ التوحد يتطمب وجود أحد الوالديف معيـ أثناء 
الدرس." ىذا يعكس حاجة الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد إلى دعـ إضافي مف الأىؿ 
ف بسبب الصعوبة التي يواجيونيا في التواصؿ المفظي وغير المفظي. كما أظيرت الدراسة أ

الطلاب يعانوف مف صعوبة في التفاعؿ الاجتماعي أثناء الدروس عف بُعد، حيث ضعؼ 
تفاعميـ مع المعمـ مقارنة بما كاف عميو الحاؿ قبؿ الجائحة، وقد أظيرت النتائج ارتفاعًا في 
السموكيات غير المرغوبة مثؿ الحركة المفرطة، البكاء، والصراخ. يعود ىذا إلى التأثيرات التي 

ا جائحة كورونا عمى الأنماط التعميمية، والتي لـ تتناسب مع الاحتياجات الخاصة لذوي فرضتي
اضطراب طيؼ التوحد، مما استدعى الحاجة لوجود أحد الوالديف لمساعدة الطالب عمى التعامؿ 

 . Denney et al., 2022) ؛2101)يوسؼ،  مع ىذه التحديات
لمرتبة الثانية في الأبعاد التي تـ تقييميا. أما في ما يخص صعوبات التقنية، فقد احتمت ا

أظيرت العبارات المتعمقة بتمؾ الصعوبات أف الطلاب ذوي اضطراب طيؼ التوحد يواجيوف 
صعوبة في اكتساب الميارات الأساسية مثؿ الانتباه، الالتزاـ، والطمب مف خلاؿ المنصات 

يعاني منيا ىؤلاء الأطفاؿ، وضعؼ التعميمية. يعزى ذلؾ إلى الصعوبات المعرفية العامة التي 
 ؛2114)الزارع،  الإلكترونيةالقدرة عمى التركيز والاستجابة لممثيرات التي تعرضيا المنصات 

(Cagiltay, 2019   إلا أف بعض المعمميف أشاروا إلى أنيـ استطاعوا التعامؿ مع ىذه التقنيات
 .الحديثة بشكؿ جيد، وذلؾ بفضؿ خبراتيـ في التعامؿ مع التكنولوجيا

فيما يتعمؽ بصعوبات التييئة والتدريب، تبيف أف المعمميف تمقوا تدريبات مستمرة عمى 
، إلا أنيـ واجيوا صعوبة في تطبيؽ البرامج الفردية لمطلاب عف الإلكترونيةاستخداـ المنصات 

يؽ بُعد، حيث كاف التعميـ المباشر أكثر فعالية في قياس مدى اكتساب الطلاب لمميارات وتحق
الأىداؼ التعميمية. ىذا يتفؽ مع ما أشار إليو العديد مف المعمميف الذيف أشاروا إلى أف الجائحة 

 ,Lecavalier) فرضت تحديات كبيرة في تكييؼ التعميـ الفردي مع ظروؼ التعميـ عف بُعد

2006; Leyfer et al., 2006)  

يات غير المرغوب فييا مثؿ وأظيرت نتائج الدراسة أيضًا ارتفاعًا في مستوى بعض السموك
الحركة المفرطة، البكاء، والصراخ أثناء جموس الأطفاؿ أماـ الشاشة. تشير الدراسات إلى أف 
ىذه السموكيات تعد مف المشكلات الشائعة لدى الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد، سواء 

ت السموكية بيف أثناء الجائحة أو في الأوقات العادية. إذ تتراوح نسب انتشار ىذه المشكلا
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 Leyfer) ؛Lecavalier, 2006)  % مف الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد95% إلى 40

 et al., 2006  وقد أظيرت الأبحاث أف ىذه المشكلات السموكية والانفعالية تزداد خلاؿ جائحة
في  كورونا، مما يساىـ في تعقيد عممية التواصؿ مع الأطفاؿ، ويشكؿ تحديًا كبيرًا لممعمميف

 ,.Nicola et al) محاولاتيـ لمتعامؿ مع ىذه السموكيات. كما أظيرت دراسة نيكولا وآخروف

أف الأطفاؿ ذوي الاحتياجات الخاصة يعانوف مف زيادة في المشكلات السموكية والمزاج   (2020
 .السيء خلاؿ فترة الجائحة، وىو ما يزيد مف صعوبة التفاعؿ معيـ وتعميميـ عف بُعد

 نتائج السؤال الثاني:
ما مستوى الصعوبات التي واجهت أولياء أمور ذوي اضطراب طيف التوحد خلال جائحة "

 كورونا؟
لمكشؼ عف الصعوبات التي واجيت أولياء أمور ذوي اضطراب طيؼ التوحد خلاؿ جائحة 

ومستوى الصعوبة، المتوسطات والانحرافات المعيارية وترتيب أبعاد المقياس تـ حساب كورونا، 
 ىذه النتائج01ويوضح جدوؿ 

 المتوسطات والانحرافات المعيارية وترتيب أبعاد المقياس( 01)جدوؿ 
المتوسط  البعد

 الحسابي
النحراف 
مستوى  الترتيب المعياري

 الصعوبة
 متوسط 2 1.709 2.15 الصعوبات الاجتماعية والنفسية

 متوسط 3 1.717 0.97 الصعوبات السموكية
 متوسط 4 1.753 0.81 الصعوبات المادية
 مرتفع 0 1.701 2.40 التييئة والتدريب

وقػػػػد تػػػػـ تصػػػػنيؼ إجابػػػػات أوليػػػػاء الأمػػػػور إلػػػػى ثلاثػػػػة مسػػػػتويات متسػػػػاوية المػػػػدى، وفقػػػػاً لممعيػػػػار 
 ىذه النتائج: 03الى  00المستخدـ في الإجابة عمى السؤاؿ الأوؿ، ويوضح الجداوؿ مف 

 الحسابي والانحراؼ المعياري ومستوى الصعوبةالمتوسط ( 00)جدوؿ 
 وترتيب بعد الصعوبات الاجتماعية والنفسية

المتوسط  العبططططارة م
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الصعوبة

الترتيب
 

اشعر بالقمؽ والخوؼ نتيجة وجود )ابني/ ابنتي )داخؿ  0
 4 متوسط 676. 2.14 .المنزؿ طواؿ اليوـ

بالاكتئاب بسبب سوء حالة )ابني/ ابنتي )النفسية اشعر  2
 3 متوسط 666. 2.20 .الحجر المنزلي وتغير الروتيف اثناء

أجد اف تغير روتيف )ابني/ ابنتي )اثناء الجائحة أدى الى  3
 8 متوسط 720. 1.88 .ظيور مشكلات نفسية لديو مثؿ الاكتئاب والخوؼ والقمؽ

بالإحباط أكثر مما كاف عميو أصبح )ابني/ ابنتي )يشعر  4
 9 متوسط 698. 1.79 .قبؿ الجائحة
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المتوسط  العبططططارة م
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الصعوبة

الترتيب
 

 09 –أشعر بالقمؽ المستمر كمما زادت نسب انتشار )كوفيد  5
 0 متوسط 747. 2.32 .)في العالـ

اثرت الجائحة بشكؿ سمبي عمى )ابني/ ابنتي )مما أدى الى  6
 5 متوسط 779. 2.03 .انسحابو مف المشاركة في التجمعات العائمة

أجد صعوبة في رعاية )ابني/ ابنتي( وحمايتو مف المخاطر  7
 6 متوسط 689. 1.95 .بشكؿ مستمر طواؿ اليوـ

لاحظت ضعؼ العلاقة الاجتماعية بيف )ابني/ ابنتي  8
 7 متوسط 747. 1.85 .)وباقي افراد الاسرة

ى إلالمراكز )التعميـ الحضوري( أدى  توقؼ التعميـ في 9
 2 متوسط 752. 2.30 .النفسية والاجتماعية انتكاس حالة ابني

 متوسط 2.719 2.25 المتوسط العام
 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري ومستوى الصعوبة( 02)جدوؿ 

 وترتيب بعد الصعوبات السموكية
المتوسط  العبططارة م

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الترتيب الصعوبة

0 
أي طريقة تعميمية مع )ابني/ أواجو صعوبة عند اتباع 

ابنتي( بسبب سموكياتو )كثرة الحركة، الغضب، 
 .العنؼ(

 2 متوسط 716. 2.14

أجد صعوبة في التعامؿ مع سموكيات )ابني/ ابنتي(  2
 3 متوسط 640. 2.10 .اتجاه المواقؼ المختمفة

أواجو صعوبة في تفيـ سموكيات )ابني/ ابنتي( غير  3
 6 متوسط 653. 1.94 .المنزليالمرغوبة اثناء الحجر 

الاحظ نشاطا زائدا عند )ابني/ ابنتي( أكثر مف قبؿ  4
 8 متوسط 738. 1.84 .الجائحة بسبب تغير النظاـ الغذائي

تبدر مني سموكيات عنيفة اتجاه سموكيات )ابني/  5
 9 متوسط 632. 1.45 .ابنتي( غير المرغوب فييا

تعديؿ سموكيات واجيت صعوبات أكثر مف المعتاد في  6
 4 متوسط 645. 2.06 .)ابني/ابنتي( خلاؿ الجائحة

واجيت صعوبة في ضبط سموكيات )ابني/ ابنتي(  7
 0 مرتفع 726. 2.35 .اثناء التعميـ عف بعد

يزعجني الضحؾ اليستيري والبكاء المستمر ؿ )ابني/  8
 7 متوسط 846. 1.89 .ابنتي( طواؿ اليوـ

سموكيات )ابني/ ابنتي( بعد اغلاؽ فقدت السيطرة عمى  9
 5 متوسط 773. 1.98 .المراكز التعميمية

 متوسط 2.727 1.97 المتوسط العام
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 (03)جدوؿ 
 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري ومستوى الصعوبة وترتيب بعد الصعوبات المادية

المتوسط  العبارة م
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الترتيب الصعوبة

ازدادت طمبػػات )ابنػػي/ ابنتػػي( خػػلاؿ ىػػذه الفتػػرة وىػػو مػػا يمثػػؿ  0
 4 متوسط 779. 1.83 .عبئا ماديا عمينا

أصػػػبحنا نشػػػعر بػػػالعجز اتجػػػاه )ابنػػػي/ ابنتػػػي( أكثػػػر ممػػػا كػػػاف  2
 3 متوسط 785. 1.90 .سابقا نتيجة التكاليؼ المادية

)الألػػواف، يصػعب عمينػا تػوفير الأدوات التعميميػة الخاصػة مثػؿ  3
 6 متوسط 719. 1.69 .الموحات، المجسمات الصغيرة( اثناء التعميـ عف بعد

 7 منخفض 666. 1.38 .فقدت عممي لكي اتفرغ لرعاية )ابني/ ابنتي( بعد الجائحة 4
ابنتنا مف الناحيػة \ازدادت التكاليؼ المادية الخاصة برعاية ابننا 5

 0 متوسط 716. 2.03 .الجائحة)التعميمية، الصحية، الشخصية( بعد 

6 
لتعميميػة )جيػاز  الإلكترونيػةواجيت صعوبة في توفير الأجيزة 

الحاسػػػوب، الايبػػػاد، اليػػػاتؼ النقػػػاؿ( ؿ )ابنػػػي/ ابنتػػػي( بسػػػبب 
 2 متوسط 803. 2.01 .ارتفاع الأسعار

ارتفػاع تكمفػػة الاشػتراؾ فػػي خدمػة الانترنػػت تحػوؿ دوف توفيرىػػا  7
 5 متوسط 801. 1.78 .لكافة الأبناء

 متوسط 2.753 1.82 المتوسط العام
 (04)جدوؿ 

 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري ومستوى الصعوبة وترتيب بعد التييئة والتدريب
المتوسط  العبططارة م

 الحسابي
النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الترتيب الصعوبة

تمػػػػػػت تييئتػػػػػػي وتػػػػػػدريبي عمػػػػػػى اسػػػػػػتخداـ المنصػػػػػػات اثنػػػػػػاء  0
 7 مرتفع 767. 2.36 .الجائحة

2 
تػػػػـ التواصػػػػؿ مػػػػع المختصػػػػيف مػػػػف خػػػػلاؿ مواقػػػػع التواصػػػػؿ 
الاجتمػػػاعي لمسػػػاعدتي فػػػي تخطػػػي بعػػػض المشػػػكلات مثػػػؿ 
)الغضػػػػػػب الخػػػػػػػوؼ، السػػػػػػػموؾ النمطػػػػػػػي، التمسػػػػػػػؾ الشػػػػػػػديد 

 9 متوسط 744. 2.27 .بالروتيف، القمؽ(
تػػػـ تػػػدريبي عمػػػى تطبيػػػؽ البػػػرامج التربويػػػة والعلاجيػػػة لابنػػػي  3

 3 مرتفع 704. 2.49 .اثناء الحجر المنزلي
حضػػرت دروات عػػف كيفيػػة تطبيػػؽ البرنػػامج السػػموكي دخػػؿ  4

 2 مرتفع 675. 2.55 .المنزؿ )تعديؿ السموكيات غير المرغوبة(
التحقػػػػػػت بػػػػػػدورات تدريبػػػػػػة عػػػػػػف إثػػػػػػر الجائحػػػػػػة عمػػػػػػى ذوي  5

 0 مرتفع 570. 2.74 .اضطراب طيؼ التوحد
عػف اىػـ المنصػات التعميميػة لمطمبػة لدي المعمومات الكافيػة  6

 8 متوسط 721. 2.28 .وكيفية العمؿ بيا
احتػػاج إلػػى جمسػػػات تدريبيػػة عمػػى يػػػدي مختصػػيف ذو خبػػػرة  7

 5 مرتفع 807. 2.39 .حتى أستطيع تدريب ابني داخؿ المنزؿ بعد اغلاؽ المراكز
اسػػػػػػتفدت مػػػػػػف الػػػػػػدورات التدريبيػػػػػػة المجانيػػػػػػة التػػػػػػي يقػػػػػػدميا  8

 01 متوسط 746. 2.20وسػػػائؿ التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي )تػػػوتير، المتخصصػػػوف عبػػػر 
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المتوسط  العبططارة م
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

مستوى 
 الترتيب الصعوبة

 .سناب شات، انستغراـ(
تػػػـ تييئتػػػي وتػػػدريبي مػػػف قبػػػؿ الأخصػػػائييف والمعممػػػيف عمػػػى  9

 4 مرتفع 689. 2.46 .طرؽ التصرؼ الصحيحة في المواقؼ الصعبة مع ابني

01 
ساعدتني المنصات التعميميػة عػف بعػد عمػى حػؿ المشػكلات 

ابنػػي خػػلاؿ الجائحػػة مثػػؿ )الغضػػب الخػػوؼ، التػػي واجيػػت 
 5 مرتفع 695. 2.39 .السموؾ النمطي، التمسؾ الشديد بالروتيف، القمؽ(

 مرتفع 2.712 2.41 المتوسط العام
 :تفسير نتائج السؤال الثاني

أظيرت نتائج السؤاؿ الثاني أف "صعوبات التييئة والتدريب" كانت البُعد الأعمى مف بيف 
تمييا "الصعوبات الاجتماعية والنفسية"، ثـ "الصعوبات السموكية"، وأخيرًا  أبعاد المقياس،

"الصعوبات المادية". يمكف تفسير ذلؾ بأف جائحة كورونا، وما تبعيا مف إغلاؽ لممدارس 
والمراكز، قد أحدثت تغييرًا مفاجئًا في روتيف الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد، مما جعؿ 

ا التغيير وغير مدربيف عمى التعامؿ مع السموكيات الجديدة التي ظيرت الآباء غير مستعديف ليذ
(، كاف التغيير المفاجئ في الروتيف مف أبرز 2121لدى أطفاليـ. وفقًا لعبد المطيؼ )

الصعوبات التي واجييا الآباء في بداية الجائحة، حيث اضطروا لمتعامؿ مع غمؽ المراكز 
طفاليـ حوؿ كيفية العودة إلى الحياة الطبيعية. كما أشار التعميمية وعدـ قدرتيـ عمى توجيو أ

( إلى أف أولياء أمور الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد كانوا يفتقدوف 2109الدرمكي )
لممعمومات والميارات اللازمة لمتعامؿ مع أطفاليـ أثناء الجائحة، مما ساىـ في صعوبة إتماـ 

 .الجمسات التعميمية والعلاجية
وبات الاجتماعية والنفسية"، فقد احتمت المرتبة الثانية في الترتيب. في ظؿ أما "الصع

انتشار الجائحة، ومع زيادة حالات الإصابة بفيروس كورونا، كاف العديد مف الآباء يشعروف 
بالخوؼ والقمؽ عمى سلامتيـ وسلامة أسرىـ. وتسبب انتقاؿ المصابيف إلى أماكف العزؿ أو 

زيادة الضغط النفسي عمى الوالديف. بالإضافة إلى ذلؾ، أضافت  عزليـ داخؿ المنازؿ في
إجراءات الإغلاؽ والتباعد الاجتماعي التي فرضتيا الجائحة مزيدًا مف الضغوط عمى الآباء، 
حيث شعروا بالعزلة بسبب غمؽ الأماكف العامة وحرمانيـ مف الأنشطة الاجتماعية والترفييية. 

، أظيرت الدراسات أف الوالديف، بشكؿ عاـ، Sáez-Clarke et al. (2022) وفقًا لدراسة
وخاصة أولياء أمور الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد، كانوا يعانوف مف مستويات مرتفعة 
مف القمؽ والتوتر بسبب المخاوؼ الصحية، فضلًا عف صعوبة إدارة السموكيات التي ظيرت في 

 .ىذه الفترة
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أيضًا أف المشكلات السموكية لدى الأطفاؿ ذوي مف جانب آخر، أظيرت نتائج الدراسة 
اضطراب طيؼ التوحد قد ازدادت حدتيا أثناء الجائحة. وىذا بدوره زاد مف معاناة الوالديف الذيف 
شعروا بعجز أكبر في التعامؿ مع ىذه السموكيات التي كانت تتطمب الكثير مف الصبر والجيد. 

ف ىذا الانقطاع في الخدمات العلاجية الشخصية فإ، Eshraghi et al. (2022) ووفقًا لدراسة
خلاؿ الجائحة لـ يؤثر فقط عمى الأطفاؿ مف حيث زيادة أعراض اضطراب طيؼ التوحد، بؿ 
أثر سمبًا عمى الصحة النفسية لموالديف أيضًا. لذا، فإف زيادة المشكلات السموكية أدت إلى 

 .طفاؿ أكثر تحديًامضاعفة العبء النفسي عمى الآباء، وجعؿ التعامؿ مع الأ
أف الآباء الذيف كانوا يعانوف مف  Sun et al. (2022) وفي نفس السياؽ، أظيرت دراسة

 مشكلات سموكية لأطفاليـ أثناء الجائحة أبمغوا عف مستويات أعمى مف الحزف والضغط النفسي.
كما أف الآباء الذيف شيدوا زيادة في السموكيات الصعبة لأطفاليـ كانوا يعانوف مف ضغوط أكبر 
في محاولة التعامؿ مع ىذه التحديات اليومية. وىذا يعكس مدى تأثير الجائحة عمى حياة أسر 
الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد في العديد مف الجوانب، بما في ذلؾ المشاعر النفسية، 

 .عوبات السموكية، والضغوط الاجتماعيةوالص
 نتائج السؤال الثالث:

 الإلكترونيةهل تختمف الصعوبات التي تواجه معممي واولياء المور باختلاف المنصة "
 "؟المستخدمة

لمكشؼ عف الفروؽ في الصعوبات التي تواجو كؿ مف المعمميف وأولياء أمور ذوي 
المستخدمة، تـ حساب  الإلكترونيةاضطراب طيؼ التوحد أثناء جائحة كورونا وفقا لممنصة 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأفراد عينة المعمميف وأولياء الأمور عمى درجات 
المستخدمة، ثـ تـ  الإلكترونيةات المستخدـ عمى كؿ منصة مف المنصات أبعاد مقياس الصعوب

حساب تحميؿ التبايف الأحادي لمكشؼ عف الفروؽ بيف متوسطات المجموعات وفيما يمي 
 استعراض لنتائج كؿ مف المعمميف وأولياء الأمور.

  المعممين: نتائج -أولً 
تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأفراد عينة المعمميف عمى درجات 

المستخدمة، كما  الإلكترونيةأبعاد مقياس الصعوبات المستخدـ عمى كؿ منصة مف المنصات 
 يوضحيا الجدوؿ التالي:

 
 



 معممي وأولياء أمور ذوي اضطراب طيف التوحد  واجهت الصعوبات التي
    خلال جائحة كورونا في بعض دول مجمس التعاون الخميجي

 

 

261 

 المتوسطات الحسابية والانحراؼ المعيارية عمى مقياس الصعوبات (05)جدوؿ 
 عمميف عمى كؿ منصة مف المنصات الإلكترونيةلمم 

النحراف  المتوسط العدد الإلكترونيةالمنصات  أبعاد المقياس
 المعياري

صعوبات 
التواصل مع 

 الطمبة

 3.92 26.03 31 زووـ
 2.723 30.72 11 تيمز
 4.12 24.72 11 واتس

 4.67 26.09 11 جوجؿ ميت
 4.081 26.03 33 أكثر مف منصة

 4.21 26.42 97 المجموع

 صعوبات التقنية

 3.05 15.00 31 زووـ
 2.73 15.63 11 تيمز
 3.64 14.36 11 واتس

 2.98 13.09 11 جوجؿ ميت
 2.92 13.33 33 كثر مف منصةأ

 3.11 14.21 97 المجموع

صعوبات 
التهيئة 
 والتدريب

 3.58 22.25 31 زووـ
 4.14 20.00 11 تيمز
 2.27 19.81 11 واتس

 4.18 19.90 11 جوجؿ ميت
 3.49 19.93 33 أكثر مف منصة

 3.66 20.67 97 المجموع

 الدرجة الكمية

 8.21 63.29 31 زووـ
 7.35 66.36 11 تيمز
 9.06 58.90 11 واتس

 10.39 59.09 11 جوجؿ ميت
 8.34 59.30 33 أكثر مف منصة

 8.748 61.30 97 المجموع

تػػػـ حسػػػاب تحميػػػؿ التبػػػايف  الإلكترونيػػػةولحسػػػاب دلالػػػة الفػػػروؽ بػػػيف مجموعػػػات المنصػػػات 
 (.06)الأحادي بيف ىذه المجموعات عمى أبعاد المقياس المستخدـ، وذلؾ كما يوضحو جدوؿ 

 الإلكترونيةنتائج تحميؿ التبايف الأحادي بيف مجموعات المنصات ( 06)جدوؿ 
 عمى مقياس الصعوبات لممعمميف 

مجموع  مصدر التباين الأبعاد
 المربعات

درجة 
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 قيمة
 ف

 مستوى
 الدللة

صطططططططططططططعوبات 
التواصططل مططع 

 الطمبة

 61.615 4 246.460 بيف المجموعات
 15.861 92 1459.210 داخؿ المجموعات **006. 3.885

  96 1705.670 المجموع
 075. 2.197 20.280 4 81.120 بيف المجموعاتصطططططططططططططعوبات 
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مجموع  مصدر التباين الأبعاد
 المربعات

درجة 
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 قيمة
 ف

 مستوى
 الدللة

 9.232 92 849.333 داخؿ المجموعات التقنية
  96 930.454 المجموع

صططططططططططططططططططعوبات 
التهيئطططططططططططططططططططططططة 

 والتدريب

 28.771 4 115.084 بيف المجموعات
 12.765 92 1174.360 داخؿ المجموعات 069. 2.254

  96 1289.443 المجموع

 الدرجة الكمية
 163.250 4 653.001 بيف المجموعات

 72.758 92 6693.720 داخؿ المجموعات 070. 2.244
  96 7346.722 المجموع

 1.10داؿ عند  **
ولمكشؼ عف اتجاه الفروؽ بيف المجموعات، تـ حساب معامؿ شيفيو لمتحميؿ البعدي بيف 
المجموعات المختمفة عمى بعد صعوبات التواصؿ مع الطمبة مف مقياس الصعوبات المستخدـ، 

 نتائج ىذا التحميؿ. 07جدوؿ ويوضح 
 نتائج اختبار شيفيو لمتحميؿ البعدي لمكشؼ عف اتجاه الفروؽ (07)جدوؿ 
 الإلكترونيةفي بعد صعوبات التواصؿ مع الطمبة وفقا لنوع المنصة  

 مستوى الدللة الخطأ المعياري متوسط الفروق الإلكترونيةالمنصات  صعوبات التواصل مع الطمبة 

 

 029. 1.39 *4.69- تيمز زووـ
 928. 1.39 1.30 واتس

 1.00 1.39 058.- جوجؿ ميت
 1.000 99. 001. أكثر مف منصة

 029. 1.39 *4.69 زووـ تيمز
 019. 1.69 *00 .6 واتس

 124. 1.69 4.63 جوجؿ ميت
 027. 1.38 *4.69 أكثر مف منصة

 928. 1.39 1.30- زووـ واتس
 019. 1.69 *6.00- تيمز

 957. 1.69 1.36- جوجؿ ميت
 926. 1.38 1.30- أكثر مف منصة

جوجؿ 
 ميت

 1.000 1.39 058. زووـ
 124. 1.69 4.63- تيمز
 957. 1.69 1.36 واتس

 1.000 1.38 06. أكثر مف منصة
أكثر 
مف 
 منصة

 1.000 99. 001.- زووـ
 027. 1.38 *4.69- تيمز
 926. 1.38 1.30 واتس

 1.000 1.38 06.- جوجؿ ميت
     1.15داؿ عند  *
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كانت ىي الأعمى في الصعوبات، والتي  Teams)) تشير النتائج إلى أف منصة تيمز
، في حيف تراوحت المتوسطات 31.72بمغ المتوسط الحسابي عمى بعد التواصؿ مع الطمبة 

 .26، 24مابيف  الإلكترونيةعمى بقية المنصات 
 :عينة أولياء الأمور -اثانيً 

تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأفراد عينة أولياء الأمور عمى 
 الإلكترونيةدرجات أبعاد مقياس الصعوبات المستخدـ عمى كؿ منصة مف المنصات 

 المستخدمة، كما يوضحيا الجدوؿ التالي:
 المعياريةالمتوسطات الحسابية والانحراؼ ( 08)جدوؿ 

 الإلكترونيةلأولياء الأمور عمى مقياس الصعوبات عمى كؿ منصة مف المنصات 
 النحراف المعياري المتوسط العدد الإلكترونيةالمنصات  الأبعاد

الصعوبات الجتماعية 
 النفسية

 4.57 16.31 19 زووـ
 4.31 19.63 11 تيمز
 3.67 19.21 23 واتس

 4.79 19.33 12 جوجؿ ميت
 4.38 18.28 39 أكثر مف منصة

 الصعوبات السموكية

 4.914 16.47 19 زووـ
 3.38 17.63 11 تيمز
 3.60 18.17 23 واتس

 4.09 18.66 12 جوجؿ ميت
 4.37 17.87 39 أكثر مف منصة

 الصعوبات المادية

 4.19 12.63 19 زووـ
 3.83 12.54 11 تيمز
 3.04 13.78 23 واتس

 4.35 13.08 12 جوجؿ ميت
 3.39 11.87 39 أكثر مف منصة

صعوبات التهيئة 
 والتدريب

 4.56 23.26 19 زووـ
 5.05 22.81 11 تيمز
 3.80 23.82 23 واتس

 5.01 24.33 12 جوجؿ ميت
 3.749 24.79 39 أكثر مف منصة

 الدرجة الكمية

 12.40 68.68 19 زووـ
 9.510 72.63 11 تيمز
 9.70 75.00 23 واتس

 12.05 75.41 12 جوجؿ ميت
 10.28 72.82 39 أكثر مف منصة
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تػػػـ حسػػػاب تحميػػػؿ التبػػػايف  الإلكترونيػػػةولحسػػػاب دلالػػػة الفػػػروؽ بػػػيف مجموعػػػات المنصػػػات 
 (:09)الأحادي بيف ىذه المجموعات عمى أبعاد المقياس المستخدـ، وذلؾ كما يوضحو جدوؿ 

  الإلكترونيةتحميؿ التبايف الأحادي بيف مجموعات المنصات  (09)جدوؿ 
 عمى مقياس الصعوبات لأولياء الأمور

درجة  مجموع المربعات مصدر التباين الأبعاد
 الحرية

 متوسط
 مستوى قيمة ف المربعات

 الدللة
الصعوبات 

 النفسية
 27.795 5 138.974 بيف المجموعات

 18.646 102 1901.878 داخؿ المجموعات 199. 1.491
  107 2040.852 المجموع

الصعوبات 
 السموكية

 9.226 5 46.128 بيف المجموعات
 18.153 102 1851.612 داخؿ المجموعات 769. 508.

  107 1897.741 المجموع
الصعوبات 

 المادية
 11.716 5 58.580 بيف المجموعات

 13.187 102 1345.087 داخؿ المجموعات 492. 888.
  107 1403.667 المجموع

صعوبات 
 التهيئة والتدريب

 15.107 5 75.535 بيف المجموعات
 17.359 102 1770.651 داخؿ المجموعات 504. 870.

  107 1846.185 المجموع

 الدرجة الكمية
 113.508 5 567.541 بيف المجموعات

 116.003 102 11832.311 داخؿ المجموعات 435. 978.
  107 12399.852 المجموع
 :تفسير نتائج السؤال الثالث

المستخدمة  الإلكترونيةأظيرت نتائج السؤاؿ الثالث أنو لا توجد فروؽ بيف أنواع المنصات 
مف حيث تأثيرىا عمى أبعاد مقياس الصعوبات التي تواجو أولياء الأمور أثناء جائحة كورونا. 
 أما بالنسبة لممعمميف، فقد وُجدت فروؽ عمى بعد "التواصؿ مع الطلاب"، حيث كانت منصة

(Teams)  ىي الأكثر صعوبة في التعامؿ مقارنة ببقية المنصات. 
تُستخدـ بشكؿ رئيسي في المدارس  (Teams) في أف منصة تفسير ىذه النتيجة يكمف

والمراكز في منطقة الخميج العربي، مما أدى إلى زيادة الضغط عمييا أثناء الجائحة، مما تسبب 
مف  (Teams) في بطء الانتقاؿ بيف الأنشطة وحدوث تقطع في الاتصاؿ بالإنترنت. كما أف

ا لاستخداميا في المجاؿ التعميمي، عمى عكس المنصات الحديثة التي تتطمب تدريبًا متخصصً 
 ."واتساب" الذي يُستخدـ يوميًا مف جميع فئات المجتمع ولا يتطمب تدريبًا متقدمًا

صعب الاستخداـ نظرًا لأنو برنامج ميني يستخدمو المتخصصوف لعقد  (Teams) يُعتبر
وقد أكدت منظمة الأمـ الاجتماعات، مما يزيد مف صعوبة استخدامو للأشخاص غير المدربيف. 
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( أف الجائحة كشفت عف نقص شديد في جاىزية المدارس والمعمميف لاستخداـ 2121المتحدة )
منصات التعميـ عف بُعد، مما أثر عمى قدرة المعمميف في تقديـ التعميـ، خاصة مع ضعؼ 

 .الميارات التقنية والرقمية لدييـ
ئج أنو لا توجد فروؽ بيف المنصات أما بالنسبة لأولياء الأمور، فقد أظيرت النتا

المختمفة في الصعوبات التي يواجيونيا، وذلؾ لأنيـ يعتمدوف عمى وسائؿ التواصؿ  الإلكترونية
الاجتماعي البسيطة مثؿ "واتساب"، والتي لا تحتاج إلى تدريب متقدـ. كما أف استخداـ 

ستخداـ الوسائؿ التي اعتادوا جاء بشكؿ مفاجئ بالنسبة ليـ، مما دفعيـ لا الإلكترونيةالمنصات 
 ."عمييا في حياتيـ اليومية، مثؿ "واتساب

"هل توجد فروق في الصعوبات التي تواجه معممي وأولياء أمور ذوي  :نتائج السؤال الرابع
 اضطراب طيف التوحد وفقاً لمتدريب اللكتروني؟

أمور ذوي لمكشؼ عف الفروؽ في الصعوبات التي تواجو كلا مف معممي وأولياء 
اضطراب طيؼ التوحد أثناء جائحة كورونا وفقا لمتدريب الالكتروني، تـ حساب المتوسطات 
الحسابية والانحرافات المعيارية لأفراد عينة المعمميف وأولياء الأمور عمى درجات أبعاد مقياس 

ساب الصعوبات التي واجيت المعمميف ومقياس الصعوبات التي واجيت اولياء الامور، ثـ تـ ح
تحميؿ التبايف الأحادي لمكشؼ عف الفروؽ بيف متوسطات المجموعات وفيما يمي استعراض 

 لنتائج كؿ مف المعمميف وأولياء الأمور.
 نتائج المعممين:  -أولً 

تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأفراد عينة المعمميف عمى درجات 
 المعمميف، كما يوضحيا الجدوؿ التالي:أبعاد مقياس الصعوبات التي واجيت 

 نتائج اختبار ت لدالة الفروؽ بيف الذيف تمقوا  (21)جدوؿ 
 والذيف لـ يتمقوا تدريب الكتروني مف المعمميف عمى مقياس الصعوبات

النحراف  المتوسط العدد المجموعات الأبعاد
درجة  قيمة ت المعياري

 الحرية
مستوى 
 الدللة

صطططعوبات التواصطططل 
 الطمبةمع 

 4.16 27.4138 29 تمقى التدريب 200. 98 1.290- 4.32 26.1972 71 لـ يتدرب
 3.03 14.7586 29 تمقى التدريب 315. 98 1.010- 3.11 14.0704 71 لـ يتدرب صعوبات التقنية

صطططططعوبات التهيئطططططة 
 والتدريب

 3.43 21.0690 29 تمقى التدريب 566. 98 577.- 3.72 20.6056 71 لـ يتدرب
 8.42 63.2414 29 تمقى التدريب 225. 98 1.222- 8.93 60.8732 71 لـ يتدرب الدرجة الكمية
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إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  (21)تشير النتائج الواردة في جدوؿ 
المعمميف الذيف تمقوا ولـ يتمقوا تييئة وتدريب الكتروني عمى أبعاد أو الدرجة الكمية لمقياس 

 الصعوبات التي يواجييا المعمميف أثناء جائحة كورونا.
 :عينة أولياء الأمور -ا ثانيً 

المعيارية لأفراد عينة أولياء الأمور عمى تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 
 درجات أبعاد مقياس الصعوبات التي واجيت أولياء الامور، كما يوضحيا الجدوؿ التالي:

 لكترونيإف لـ يتمقوا تدريب نتائج اختبار ت لدالة الفروؽ بيف الذيف تمقوا والذي (20)جدوؿ 
 مف أولياء الأمور عمى مقياس الصعوبات 

النحراف  المتوسط العدد المجموعات الأبعاد
درجة  قيمة ت المعياري

 الحرية
مستوى 
 الدللة

الصػػػعوبات الاجتماعيػػػة 
 والنفسية

 3.89 18.00 27 تمقى تدريب 527. 106 634. 4.526 18.61 81 لـ يتدرب
 3.92 18.22 27 تمقى تدريب 512. 106 658.- 4.31 17.60 81 لـ يتدرب الصعوبات السموكية
 3.15 11.48 27 تمقى تدريب 061. 106 1.894 3.70 12.98 81 لـ يتدرب الصعوبات المادية

صػػػػػػػػػػػػػػػعوبات التييئػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 والتدريب

 4.53 22.25 27 تمقى تدريب 006. 106 2.786 3.84 24.75 81 لـ يتدرب
 10.62 69.96 27 تمقى تدريب 095. 106 1.686 10.68 73.96 81 لـ يتدرب الدرجة الكمية

 :تفسير نتائج السؤال الرابع
أظيرت نتائج السؤاؿ الرابع أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف الذيف تمقوا 

، مف حيث أبعاد الإلكترونيةتدريبًا إلكترونيًا والذيف لـ يتمقوا تدريبًا عمى استخداـ المنصات 
لممقياس. كما أظيرت نتائج أولياء الأمور أنو لا توجد فروؽ مقياس الصعوبات والدرجة الكمية 

بيف المجموعتيف مف أولياء الأمور في أبعاد المقياس والدرجة الكمية، باستثناء بعد "التييئة 
 .والتدريب"، حيث كانت الفروؽ لصالح الذيف لـ يتمقوا تدريبًا

يتمقوف تدريبًا أثناء الخدمة عمى تفُسر ىذه النتيجة بالنسبة لممعمميف في أف جميع المعمميف 
. وعمى الإلكترونيةالميارات المتعمقة بمجاؿ عمميـ، بما في ذلؾ استخداـ التكنولوجيا والمنصات 

الرغـ مف أف بعض المعمميف لـ يتمقوا تدريبًا مخصصًا عمى ىذه المنصات، إلا أنيـ يستطيعوف 
متشابية في ىيكميا واستخداميا، ما  ونيةالإلكتر التعامؿ مع البرامج بفعالية، حيث أف المنصات 

يسيؿ تعمميا. بالإضافة إلى ذلؾ، غالبًا ما يساعد المعمموف المتدربوف زملاءىـ الذيف لـ يتمقوا 
 .التدريب في حؿ المشكلات التي يواجيونيا
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لـ تؤثر بشكؿ  الإلكترونيةأما بالنسبة لأولياء الأمور، فيبدو أف قمة التدريب عمى المنصات 
كبير في صعوباتيـ، إلا في جانب "التييئة والتدريب"، حيث كاف الذيف لـ يتمقوا تدريبًا أفضؿ في 

 .التعامؿ مع المواقؼ المتعمقة بيذا البعد
 :توصيات البحث

 :في ضوء نتائج البحث، تـ اقتراح عدد مف التوصيات التي يمكف تمخيصيا فيما يمي
المتنوعة في مجاؿ تعميـ الأطفاؿ  الإلكترونيةاستخداـ المنصات تدريب أولياء الأمور عمى  .0

 .ذوي اضطراب طيؼ التوحد
تنظيـ دورات تدريبية لأسر الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد لتعميميـ كيفية التعامؿ مع  .2

 .المشكلات السموكية التي قد تظير في مواقؼ مختمفة وطارئة
والتواصؿ  الإلكترونيةى استخداـ المنصات تدريب الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد عم .3

 .مع المدربيف والمعمميف عبرىا
إصدار نشرات توعوية حوؿ المشكلات السموكية التي قد تظير لدى الأطفاؿ ذوي اضطراب  .4

 .طيؼ التوحد نتيجة تغيير أساليب التدريس أو المعمميف
حتياجات التعميمية تمكيف أولياء أمور الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد مف تقديـ الا .5

 .والعلاجية لأبنائيـ في ظؿ الظروؼ الطارئة
 :البحوث المقترحة

برنامج مقترح لمتخفيؼ مف الضغوط التي يواجييا الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد  .0
 .بسبب تغيير الروتيف

دراسة العلاقة بيف الاتجاىات الوالدية تجاه اضطراب طيؼ التوحد وأعراض القمؽ والاكتئاب  .2
 .الأبناء لدى

خوتيـ  .3 دراسة الآثار النفسية والسموكية المترتبة عمى الأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد وا 
 .خلاؿ جائحة كورونا

 .برنامج تدريبي قائـ عمى المنصات التعميمية لتنمية الميارات المعرفية مثؿ الانتباه والتركيز .4
 .خلاؿ جائحة كورونا دراسة جودة الخدمات المقدمة للأطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد .5
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. ]رسػالة دكتػوراة غيػر منشػورة[ بدولة الكويت في ضوء متطمبات تحقيؽ العدالة الاجتماعية
 . /212020/11جميورية مصر العربية. استخرج بتاريخ جامعة بنيا، 

. مصػػػادر الضػػػغوط النفسػػػية واسػػػتراتيجيات مواجيتيػػػا لػػػدى أميػػػات ذوو (2018حمػػػداف، سػػػممى)
 ، جامعة محمد بف يحي، جميورية الجزائر.]رسالة ماجستير غير منشورة[ الاعاقة العقمية

جمػة عمػي بػف شػرؼ وآخػروف(. سػوريا: (. اسػتراتيجيات الػتعمـ الإلكترونػي. )تر 2115الخاف، بدر)
 .  شعاع لمنشر والعموـ

 دار وائؿ لمنشر. مقدمة في الإعاقة العقمية. (.2101الخطيب، جماؿ )
(. مسػػػتوى قمػػػؽ فيػػػروس 2121عبػػػد الفتػػػاح والحسػػػني، عيسػػػى، والصػػػواعي، فيصػػػؿ. ) الخواجػػػة،

جنػػوب الشػػرقية ( لػػدى عينػػة مػػف طمبػػة دبمػػوـ التعمػػيـ العػػاـ بمحافظػػة 09 –كورونػػا )كوفيػػد 
  68–54(، 42)4مجمة العموـ التربوية والنفسية، . في سمطنة عماف

دار  .سػػيكولوجية الأطفػػاؿ غيػػر العػػادييف مقدمػػة فػػي التربيػػة الخاصػػة (.2019الروسػػاف، فػػاروؽ )
 الفكر.
دار  مػػػدخؿ الػػػى اضػػػطراب التوحػػػد: المفػػػاىيـ الأساسػػػية وطػػػرؽ التػػػدخؿ.(. 2101الػػػزارع، نػػػايؼ)
 الفكر.
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(. اتجاىػػػات معممػػػي التربيػػػة الخاصػػػة نحػػػو توظيػػػؼ التكنولوجيػػػا فػػػي 2121الػػػديف، رحػػػاب)زيػػػف 
المجمػػة العربيػػة لعمػػوـ الإعاقػػة  .تػػدريس ذوي الاحتياجػػات الخاصػػة فػػي ظػػؿ جائحػػة كورونػػا

  .52-20(، 04) 4والموىبة، 
مػػف رعايػػة المعػػوقيف والتكامػػؿ الأسػػري: دراسػػة ميدانيػػة عمػػى عينػػة  (.2104السػػامرائي، صػػبيحة )

 دار الايزوري. الأطفاؿ متحدي الإعاقة العقمية.
مجمػة (. رؤيػة نفسػية لمموىػوبيف المعػاقيف ذىنيػاً مػف الكشػؼ إلػى التطػوير. 2120عابديف، تياني)

 .075 – 056، 8 ريحاف لمنشر العممي
 التعميـ عف بعد في الوطف العربي وتحديات القػرف الحػادي والعشػريف.(. 2101عبد الحي، رمزي)

 مكتبة الانجمو المصرية.
 ،مصػر – مجمػة الطفولػة والتنميػة(. التوحد في ظؿ جائحة كورونػا. 2121عبد المطيؼ، عائشة )

(38 ،)057 -060. 
(. أىػػـ المشػػكلات التػػي 2121عبػػد، عمػػار سػػميـ وىراطػػة، ىشػػاـ، وعبػػد الأميػػر، فاطمػػة الزىػػراء)
مجمػػػة جامعػػػة بابػػػؿ  نظريػػػة". تواجػػػو ذوو الاحتياجػػػات الخاصػػػة والرؤيػػػة المسػػػتقبمية "دراسػػػة

 .67 – 59(، 0) 28لمعموـ الإنسانية، 
(. الفػػروؽ فػػي الشػػعور بالوحػػدة 2108العجمػػي، مسػػفر والشػػيراوي، مػػريـ والخميسػػي، السػػيد سػػعد )

النفسية والاكتئاب لدى مرتفعي ومنخفضي الميارات الاجتماعية مػف الأطفػاؿ ذوو الإعاقػة 
 .87 – 62(، 76) 09العربية، . مجمة الطفولة الذىنية بدرجة بسيطة

( عمػػى 09(. تػػداعيات جائحػػة كورونػػا )كوفيػػد 2120عجػػوة، محمػػد والمصػػري، فاطمػػة الزىػػراء )
 ميػاتيـ وعلاقتيػا بالطمأنينػة الانفعاليػة لػدييف.أ عينة مف الأطفاؿ ذوي الإعاقة كما تدركيا

 .302 – 265(، 2) 22مجمة البحث العممي في التربية، 
(. المشكلات المينية التي 2121العروي، نورا بنت سمير محمد و قواسمة، كوثر عبد ربو. )

المجمة العربية لعموـ الإعاقة تواجو معممي الأطفاؿ ذوي اضطراب التوحد في مدينة جدة. 
 .293-245(، 4)00والموىية، 

أثنػاء جائحػة كوفيػد  (. تحديد التعميـ المرتكز عمى المنزؿ للأطفاؿ ذوي الإعاقػة2121عمي، أمؿ)
 .038-020(، 38، )جميورية مصر العربية – مجمة الطفولة والتنمية، 09

(. مقدمػػة إلػػى التربيػػة الخاصػػة: سػػيكولوجية 2101عمػػي، ولاء والريػػدى، ىويػػده والشػػيمي، رضػػوى)
 دار النشر الدولي. .غير العادييف
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دار الفكػػػر  وتػػػربيتيـ. سػػػيكولوجية ذوي الاحتياجػػػات الخاصػػػة(. 2005القريطػػػى، عبػػػد المطمػػػب )
 يالعرب

(. المشكلات السموكية الشائعة لدى الاطفاؿ المعوقيف عقمياً 2116القمش، مصطفى نوري)
. مجمة جامعة أـ القرى داخؿ المنزؿ مف وجية نظر الوالديف وعلاقتيا ببعض المتغيرات

  .206-080(، 2)08لمعموـ التربوية والاجتماعية والإنسانية، 
تنميػػػة أسػػػاليب مجابيػػػة الضػػػغوط مػػػدخؿ لخفػػػض أعػػػراض القمػػػؽ لػػػدى  (.2109)لطيػػػؼ، مػػػروة 

كميػػػة البنػػػات لمعمػػػوـ والآداب  .]رسػػػالة ماجسػػػتير غيػػػر منشػػػورة[ أميػػػات الأطفػػػاؿ الػػػذاتوييف
 والتربية، جامعة عيف شمس.

(. دار ديبونػػػو 2)ط.  التوحػػػد: أسػػػبابو، خصائصػػو، تشخيصػػػو، علاجػػػو(. 2101مجيػػد، سوسػػػف )
 لمطباعة والنشر والتوزيع.

. الػدار مدخؿ إلػى اضػطراب التوحػد النظريػة والتشػخيص وأسػاليب الرعايػة .(2104محمد، عادؿ)
 المصرية المبنانية. 

مجمػو (. الاكتئاب لدى أميات أطفػاؿ التوحػد فػي ضػوء بعػض المتغيػرات. 2108) بمحمد، مواى
 .018 – 83 (،2)9العموـ التربوية والنفسية، 
 09ثػػاره التربويػػة فػػي زمػػف كوفيػػد آ(. التباعػػد الاجتمػػاعي و 2121)محمػػود ، فاطمػػة الزىػػراء سػػالـ

 .23-0(،75،)المجمة التربوية المستجد )الكورونا( 
(. فعالية برنامج تدريبي قائـ عمػى التواصػؿ البػديؿ باسػتخداـ الكمبيػوتر فػي 2121أحمد ) موسى،

المجمػة العربيػة لعمػوـ الإعاقػة تنمية ميارات التواصؿ لدى الأطفاؿ ذوي اضػطراب التوحػد. 
 .242-213(، 01) 4 جميورية مصر العربية، – والموىبة

  www.who.intمف: 22/02/2121موقع منظمة الصحة العالمية. استخراج بتاريخ 
 (. الاتصاؿ المغوي لمطفؿ التوحدي. دار الفكر.2112نصر، سيى)

معوقػػػات اسػػػتخداـ التقنيػػػات التعميميػػػة الخاصػػػة فػػػي تػػػدريس التلاميػػػذ  .(2115ىوسػػػاوي، عمػػػي )
المػؤتمر العممػي الأوؿ  ض.المتخمفػيف عقميػا كمػا يػدركيا معمػـ التربيػة الفكريػة بمدينػة الريػا

 ، جامعة بنيا، جميورية مصر العربية.(490-460كمية التربية )
(: الطفػػػؿ التوحػػػدي بػػيف الرعايػػػة والتجنػػػب. (.2101يوسػػؼ، سػػػميماف)  سػػػيكولوجية التوحػػد)الأوتيزـ

 .المكتبة العصرية لمنشر والتوزيع
American Psychiatric Association (2013). Diagnostic and statistical 
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