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 م2222-2-4تاريخ الشذخ  م2222-2-9تاريخ التحكيػ 
 ممخص البحث

الفخيّػػػة تالتربؾّ ػػػة يػػػي تثػػػحيؼ مقػػػر ات هػػػدؼ ال اػػػل الاػػػالي إلػػػة تادعػػػد  ا حػػػة للحعػػػاع ر 
، ت ػػد اعتحػػد الحهػػا ات الر حيّػػة ارلنترتفيػػة يػػي أفغحػػة إّا ل الػػتعلّؼ لػػدا طػػائ الحر لػػة ا  تدا يػػة

ل اػػل الاػػالي علػػة الحػػخه  الحةػػاي الؾ ػػفي لتال ػػر ااّ يػػات تالد اسػػات الةػػا قة، ت ػػد تح لػػ  ا
أّتات ال ال يي استظاع  أب الحاكحػ ؽ تالبرػراف يػي م ػاؿ تنخؾلؾجيػا التعلػيؼ تالثػاة الخفةػية 

رتفيػة لنتالحعاع ر الفخيّة تالتربؾّ ة يي تثحيؼ مقر ات الحها ات الر حيّػة ار ا حة يي مدا  ا ية 
( معيػػا  لتثػػحيؼ ٖالتػػي اسػػتقها ال ا ػػل، ت ػػد تؾ ػػر ال اػػل إلػػة تجػػؾّ   يػػي أفغحػػة إّا ل الػػتعلّؼ

تكػػػر معيػػػا  عتفػػػرع مخػػػ  عػػػدّ مػػػؽ  مقػػػر ات الحهػػػا ات الر حيّػػػة ارلنترتفيػػػة يػػػي أفغحػػػة إّا ل الػػػتعلّؼ
ت ػػ  ( مؤشػػر،ا، كحػػا أٛٛالحؤشػػرات التػػي تةػػاعد يػػي تاق ػػ  الحعيػػا ، ت ػػد  لػػ  عػػدّ الحؤشػػرات  

مقر ات الحهػا ات الر حيّػة ارلنترتفيػة يػي أفغحػة الد اسة  تظر   هذه الحعاع ر عخد تثحيؼ تإفتاج 
ؾ ات التنخؾلؾجيػػػة ظػػػ، تكػػػذلػ التظػػػؾ ر الػػػدا ؼ لتلػػػػ الحعػػػاع ر لتؾا ػػػ  الت ثػػػفة عامػػػةإّا ل الػػػتعلّؼ 

 الادع ة.
طػػائ الحعػػا  ؽ  -ارلنترتفيػػةالر حيّػػة  -الحعػػاع ر التربؾ ػػة -: الحعػػاع ر الفخيػػةالكمسااات السفتاحيااة

 .الحر لة ا  تدا ية
Educational and technical standards for designing electronic digital 

skills courses in learning management systems for primary school 

students 

Abstract: 

The current research aims to identify a list of technical and 

educational standards for designing e-digital skills courses in learning 
management systems for primary school students. The current research 

relied on a descriptive survey approach to analyze the literature and 

previous studies, The research tools were represented by a survey of the 

opinions of arbitrators and experts in the field of educational technology 
and mental health regarding the validity of the list of technical and 

educational standards in designing electronic digital skills courses in 

learning management systems that the researcher had obtained, The 
research concluded that there are (3) standards for designing electronic 

digital skills courses in learning management systems, and each standard 
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has a number of indicators that help in achieving the standard. The 

number of indicators reached (88) indicators, The study also 
recommended applying these standards when designing and producing 

electronic digital skills courses in learning management systems in 

general, as well as the continuous development of these standards to keep 

pace with modern technological developments. 
Keywords: Technical standards - Educational standards - Digital 

electronic - Disabled primary school students.  

 مقجّمة الجّراسة
تةعة الدتلة إلة تخحية التعليؼ يي جحيع مرا ل  التعليحية، مؽ خاؿ إّخاؿ تنخؾلؾجيا 
التعليؼ تالحعلؾمات للااؽ  رك  التقدّـ العلّحي تالتنخؾلؾجي، تأ  ح تظؾ ر التعليؼ ضرت ل مُلاّة 

الحية الحعا رل، تتاة ؽ العحلية التعليحية  تؾعيف الحةتادثات التنخؾلؾجية لحقا لة التاديّات الع
تتاؾ ر الحقر ات التقل دية إلة مقر ات إلنترتفية، يلؼ تعد ااسال   التعليحية التقل دية كافية 
ر ةائ الحتعلح ؽ الحها ات الازمة لةؾؽ العحر، ت  د مؽ تجح ؽ الحةتادثات التنخؾلؾجية 

الحؾا ف التعليحية تخا ة التعليؼ ارلنترتفي تسُرُر ا ستفاّل مخها لتظؾ ر العحلية  الادع ة يي
التعليحية؛ تمااتلة تؾعيف مثاّ  التعليؼ ارلنترتفي الحبتلفة يي تلرية ا تياجات الظائ ت 

 تاة ؽ فات  التعلؼ لدعهؼ. 
ا يي مخغؾمة التعليؼ  ارلنترتفي يهي الرسالة إف إعداّ الحقر ات ارلنترتفية جزفٌ مهؼٌ جد،

الحراّ إ سالها للظائ لتنتحر خررتهؼ التعليحية تالحها  ة تالؾجدافية، لذا يإف عحلية تثحيحها 
ي   أف تاتؾا علة معلؾمات متخؾعة يي شكر فص ت ؾت ت ؾ  ت سؾمات تي دعؾهات، 

تتةاعدهؼ علة  تأفتظة تعليحية لبدمة الحاتؾا التعليحي التي ت  ر ّايع تهؼ تت ذئ افت اههؼ،
التفاعر مع الحؾ ف التعليحي، تعلة مؾا لة ّ استهؼ للحقر  ا لنترتفي ماقق ؽ  ذلػ الهدؼ 
التي أفت   مؽ أجل ، تلني تتاق  النفافل يي تثحيؼ تإفتاج الحقر  ارلنترتفي  تكر عاـ يا 

 . (* (ٜٕٔٓ دّ أف تُثحؼ تتُخت  تيق،ا لحعاع ر علحيّة مادّل.  ز تؾ، 
الحقر ات ارلنترتفية علة مز   مؽ فغر ات التعلؼ كح اّئ الخغر ة ا تثالية، تةتخد 

تالتي تؤكد علة مردأ التتا ؾ الحعريي مؽ خاؿ استبداـ التنخؾلؾجيا تأّتات ا تثاؿ الر حي 
2015)،Abram ،كحا عتؼ تثحيؼ تلػ الخؾعية مؽ الحقر ات يي ضؾف م اّئ الخغر ة الرخا ية ،)

ب ّت ا،  تالتي تؤكد علة التعلؼ الحتحركز  ؾؿ الحتعلؼ، تأف البررات تالتفاعات ا جتحاعية تؤّ
(، كذلػ ترخة الحقر ات ارلنترتفية يي ضؾف Guardia،2021مهحا، يي  دتث عحلية التعلؼ   

تظريقات فغر ة م تحع الححا سة تالتي تؤكد علة التعلؼ التتا كي، تتعح   الحعرية تالبررات 
 (Waite, 2013ر  ثؾ ل مةتحرل مع اا راف.  عؽ طر   التفاع

                                   
*
 بنسخته السابعة. APA التوثيقتم استخدام نظام ( (
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عتؼ تثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية يي ضؾف فغر ات التعلؼ مؽ أجر إعاّل تتك ر ت ياغة 
يرص تقديؼ الحاتؾا  أسال   غ ر تقل دية، ت ؾير التثحيؼ التعليحي للحقر ات ارلنترتفية أسال   

حي لدعهؼ القد ل علة التعلؼ الذاتي، تتاة ؽ تعليحية تتخاس  مع أفحاط الحتعلح ؽ الحبتلفة، تتخ
يرص التعلؼ تالتفاعر الححتع،  حا تؾيره مؽ  دا ر تاستبداـ أ  ر مؽ طر قة لعرض الحاتؾا عخد 
 غ ة الحتعلؼ يي عرض  أ  ر مؽ مرل، كحا تؾير مخثات الحقر  مؤشرات لتق يؼ أّافات الحتعلؼ 

 (.۹۱۰۲، ةؼ لدا الحتعلؼ  مثظفتمةتؾ ات متد جة للأّاف تتنيف مع سرعة التعل
تُحّ ر الحعاع ر أ د أهؼ الحتظل ات  الخة ة للتعليؼ  تكر عاـ تالتعليؼ ارلنترتفي  تكر 
ل التعليؼ ارلنترتفي يي الآتفة ااخ رل تتزاعدت مع  جهؾّ إي اّ  خاص   ل تزاعد ا هتحاـ   ؾّ

، تتأه ر خر   ها للحخايةة يي معاع ر تذلػ اهح تها يي تاة ؽ مبرجات العحلية التعليحية
تلية، يالحعاع ر يي   ئات التعلؼ ارلنترتفي هي  مبتلف مياّعؽ العحر تي  معاع ر ماليّة تّ
ل الحبرجات،  حعخة أف يكؾف التثحيؼ مادّ  ل ااّاف تجؾّ ل التثحيؼ تجؾّ ترك  ة مكؾفة مؽ جؾّ

ّاف تي  الحعاع ر الحعلخة الحؾا فات التي ي   مراعاتها يي التبظيط تالعحر تأف يكؾف اا
تالحادّل، تأف يكؾف الحخت  التعليحي تالبدمات ماققة للحعاع ر تالحؾا فات الحتؾ عة، تلذلػ 
يُحكؽ القؾؿ أف ف اح الحقر ات ارلنترتفية مرت ط  حا حة الحبرجات للأهداؼ الحادّل تيي 

 ضؾف تاكيق  للحعاع ر.
تضع معاع ر تربؾ ة تيخية للحقرات  مؽ أجر ذلػ يقد أ  ح هخاؾ  اجة ماسّة إلة

ارلنترتفية يي فُغؼ إّا ل التعلّؼ، كحا عتظل  تؾ يف تر الحقر ات ضحؽ العحلية التعليحية تؾي ر 
معاع ر ثا ت  تجحؽ ياعل ت  تكفافت ،   ل تعد الحعاع ر ااساس يي التثحيؼ التعليحي 

 حةتؾا العالحي الحظلؾئ.التنخؾلؾجي، تعلة أساسها عتؼ تقؾ ح   قثد الؾ ؾؿ إلة ال
ا عتح ز ٕ٘ٔٓأم ؽ   ت ت ر ا ملحؾس، ( إلة أف معاع ر تثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية تعد تا ع،

 العدعد مؽ الحح زات تارمكافيات التي أ دت عل ها الن  ر مؽ ااّ يات تالد اسات تال اؾث 
ل هذه الحقر ات تمخاس رتها للحتعلح ؽ   د أف تنؾف الةا قة يي الح اؿ التربؾب، إ  أف معاع ر جؾّ

ية ت    أف تنؾف مثححة تي  معاع ر  فا عة مؽ   ئاتهؼ تمتكاتهؼ تأف تلري ا تياجاتهؼ الفرّ
 يخيّة تتربؾّ ة مادّل.

 ح ا ة القل  للتعلؼ  Learning Management System حا  تُعدُّ فغؼ إّا ل التعلؼ 
تقا ر ي ها الحعلحؾف تالحتعلحؾف،   ل ياتاج ارلنترتفي يهي مخثة إطا  ، تهي  ؾا ت  التي ع

التعلؼ ارلنترتفي إلة فغاـ لتة  ر الظال  يي الررفام  تالدخؾؿ إلي ، تتؾ  ر ماتؾا التعلؼ 
ارلنترتفي، تإّا ت  تإّا ل الحتعلح ؽ تعحليات التعليؼ تالتعلؼ، تتت ع الحتعلح ؽ، تتقؾ ؼ تعلحهؼ، 

ه الخغؼ أت التظريقات اسؼ فغؼ إّا ل التعلؼ.  خحيس، تكتا ة التقا  ر،   ل يُظل  علة هذ
۹۱۹۱.) 
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أف إّا ل فغؼ التعلؼ ا لنترتفي   تاتاج مؽ الحعلؼ مهاـ مك فة، ( ۹۱۹۰ت را  ة ؾفي  

محا يعفي الحعلؼ مؽ ااع اف ال ق لة  الحراجعة تالتثحيؼ ت  د الد جات تالتخغيؼ، ت تيح ل  
 تتاة ؽ ااّاف تا تةائ الحها ات تالبررات. التفرغ لحهام  التعليحية الح اشرل

تيي هذا الةياؽ أت   العدعد مؽ الد اسات  أهحيّة إعداّ  ا حة معاع ر للحقر ات 
ارلنترتفية يي فغؼ إّا ل التعلؼ ارلنترتفي للحعلح ؽ تالظائ مخها : ّ اسة كُا، مؽ سافتؾس 

(، تّ اسة م ري  ٕٙٔٓدياف  (، تّ اسة شؾع اله Santos & Carvalho،ٕٕٕٓتكا يالؾ  
 (.ٕٙٔٓ(، تّ اسة جؾاهر ال ؾسف  ۹۱۰ٙع اعري  

تبخاف، علة ما سر  ذكره مؽ أهحية إعداّ  ا حة معاع ر للحقر ات ارلنترتفية يي فغؼ 
إّا ل التعلؼ ارلنترتفي يي العحلية التعليحية، تأهحية  يع مةتؾا الحعلح ؽ تالظائ أثخاف العحر 

ية  عل ها تعلة كر ما هؾ مةتادث تنخؾلؾجي، تتحاشي،ا مع أهداؼ  ؤ ة الححلنة العربية الةعؾّ
ب،   ل  ام   ۹۱۰۱يي التعليؼ  ، تهي الرؤ ة التخحؾ ة التي تهتؼ  تظؾ ر تتقدّـ الح تحع الةعؾّ

 ؾضع الحعلؼ تالظال  علة سلؼ أتلؾ اتها، يقد كاف  تلػ ااهحية، تتلػ الرؤ ة، ّايع،ا رجراف 
الية مؽ خاؿ إعداّ  ا حة معاع ر يخيّة تتربؾّ ة للحقر ات ارلنترتفية الحعلقة  حاّل الد اسة الا

في لدا طائ الحر لة الحها ات الر حيّة تتؾعيفها التؾعيف اام ر يي فغؼ إّا ل التعلؼ ارلنترت 
 ا  تدا ية.

 مذكّمة الجّراسة
ل إف ف اح أب فغاـ تعليحي إلنترتفي يعتحد  تكر كر ر علة التز  ام   تظر   معاع ر جؾّ

متف  عل ها عالحيا،، تعلة ترسيخ ثقاية التعلؼ مدا الايال لاست ا ة لتظؾ  تمتظل ات التعليؼ، 
ل يي التعليؼ مؽ امتاؾ النفافل إلة امتاؾ النفايات الخؾعية تا تثاّ  ت د تظؾ  مفهؾـ ال ؾّ

العالؼ علة  ا عتحاّ علة تظر    الحعرية تالحعلؾماتية، ت د عحل  ك  ر مؽ الدتؿ الحتقدمة  ؾؿ
ات اه تعليحي متترؾ تمعتحد مؽ ِ رر مخغحات ا عتحاّ الرسحية لحعاع ر التعلؼ، تذلػ لتأسيس 
مخاه  ّ اسية مرتنزل علة تنخؾلؾجيا الحعلؾمات تا تثا ت تخاس  التعليؼ، مؽ خاؿ م اّ ات 

 (.۹۱۰ٜؾاؿ فثر، أم رل شاه ؽ، متتركة لؾضع فحاذج لتهاّات تمعاع ر تعليحية متتركة.  ف
تُعدُّ الحقر ات ارلنترتفية مكؾفا، اساسيا، يي كر فغؼ التعلؼ ارلنترتفي، هذه الحقر ات 
ي   أف عتؼ تثحيحها تتظؾ رها يي ضؾف معاع ر مادّل تّقيقة تقياسية، ت د أُجر   ّ اسات 

تضع معاع ر، أت  ؾضع تباؾث عدعدل، هدي  إلة قياس يعالية الحقر ات ارلنترتفية  دتف 
ل الكياسية، يقد عهرت فحاذج لتظر   التعليؼ  معاع ر شبثية   تثر إلة مةتؾا ال ؾّ
ارلنترتفي مؽ خاؿ الحقر ات ارلنترتفية تذلػ علة الحةتؾا الحالي تالدتلي للعدعد مؽ 

 ر ااتلة مؽ الحؤسةات التعليحية التي ط ق  تقخيات التعلؼ ارلنترتفي، سؾاف، كاف ذلػ يي الحرا
التعليؼ أت  التعليؼ ال امعي، أت يي مر لة الد اسات العليا، مخها مؽ  اـ  تظر   التعليؼ 
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ارلنترتفي كخغاـ تطر قة  ا حة  ذاتها،  حعخة أف هذه الحؤسةات التعليحية ا تف   تقديؼ التعليؼ 

ا لؾج  يي فغامها، تمخها مؽ  مؽ خاؿ تظريقات التعليؼ ارلنترتفي ت  تقدـ الظر قة التقل دية تجه،
عحد علة الحزج   ؽ ااسلؾب ؽ ارلنترتفي تالتقل دب يي تقديؼ أسلؾبها التعليحي، تلنؽ  ا طاع 
علة ك  ر مؽ الحقر ات ارلنترتفية تخا ة، الحاليّة، تكذلػ ا طاع ت رافل الدا سات الةا قة، 

إّا ل التعلؼ ارلنترتفي ي ها،  لؾ ظ تجؾّ  ثؾ  يي تظر   معاع ر خا ة للحقر ات يي فغؼ
ت غهر هذا مؽ خاؿ ما تؾ ل  إلي  الدا سات،   ل تت ر فتا   ّ اسة فاّية الة د الاة خي 

ل للحقر ات ارلنترتفية، تذلػ لبل    ئة ۹۱۰ٛتاخرتف   ( إلة تجؾّ ا تياج شدعد لحعاع ر جؾّ
ا ّ اسة آؿ مةعد    ت فتا  ها إلة تجؾّ  اجة لدا ( تالتي أشا۹۱۰ٚتعلؼ جذّا ة تيعالة، تأيج،

أعجاف ه ئة التد  س يي تبظيط تتثحيؼ مقر ات التعلؼ ارلنترتفي تي  معاع ر إلنترتفية 
معتحدل،  ارضاية إلة تؾعيف تقخيات تأّتات التعلؼ ارلنترتفي، تالتؾا ر مع الظائ يي 

 التعليؼ، أب تجؾّ  اجة إلة معاع ر رفتاج تعلؼ النترتفي ج د.
الذب عتظل  تثحيؼ هذه الحقر ات يي ضؾف معاع ر ّقيقة تقياسية، تهؾ ما تهدؼ  اامر

 الي  الد اسة الاالية مؽ خاؿ تظؾ ر مقر  إلنترتفي يي ضؾف معاع ر  ؾّ ة تمعتحدل.
ل مقر ات التعلؼ ارلنترتفي  ت  ل أف  تؾجد عدل معاع ر قياسية، تعد مؽ أهؼ معاع ر جؾّ

، تمعاع ر  IEEE-LOM، تمعاع ر  IMS، تمعاع ر Scormـ الحعرتية م ر: معاع ر سكؾ  
AICC  تمعاع ر ّ لؽ كؾ  ، تمعاع ر ا  اّفARIADNE  تمعاع ر كؾل تي ماتز ،(QM) 

Quality Matter  ل تعترر معاع ر مخغحة كؾال تي ماترز مؽ أفة  الحعاع ر العالحية، مؽ   ،
ل الكياسية تالتادع  ل الحةتحر لهذه الحعاع ر.خاؿ اتِّةامها  الاداثة تال ؾّ

تتخاتؿ هذه الد اسة متكلة تا عية ترت ط متغ راتها  الااجة إلة تجؾّ معاع ر رفتاج 
تتثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية، تذلػ لاست ا ة للحتغ رات الحعا رل تز اّل كفافل الحقر ات 

ية ارلنترتفية الحختؾ ل علة ا فترف ،   ل تؼ ار ةاس  الحتكلة عخدما  دأ ال ا ل  الةعؾّ
 تد  س مقر   الحها ات الر حيّة( عرر الحخثة البا ة  الحد سة تهي: "مخثة مد ستي"، ت  ظ 
ي ها ال ا ل عدـ تجؾّ معاع ر مادّل تتاضاة للحقر  ارلنترتفي تةاعده علة تد  س الظائ 

  الظر قة الخحؾذجية الحخاس ة.
ليتحر الحةتؾا العربي، ت غهر ذلػ يي  لؼ يقتثر هذا اامر إلة هذا الادّ،  ر امتد

، التي تؾ ل  فتا  ها إلة ضرت ل (۹۱۹۰  ال رماتب    ر مؽ الد اسات العربية، مخها ّ اسة 
إت اع معاع ر لتثحيؼ تبخاف الحقر ات ارلنترتفية، تبخاف  ا حة ا  تياجات للظائ تللحقر ، 

ؾ ؼ للحخاه  ارلنترتفية. تّ اسة أمر محمد تتثحيؼ فحؾذج تعليحي لرخاف الحخه ، تبخاف استحا ل تق
تالتي أّ دت فتا  ها إلة الااجة لؾجؾّ معاع ر عالحية  (۹۱۹۱أ ؾز د تهدا أفؾ  عرد العز ز  

 معتحدل لتثحيؼ تبخاف تتق يؼ الحقر ات ارلنترتفية. 
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يي ضؾف ما تقدّـ فتأت ينرل الد اسة التي ترت ط  د اسات العحليات ارجرا ية،   ل 

 ت ط الد اسة  حتكلة تا عية تتظل   ا، ل  مُدعّؼ  أّلة علحية مُتتقّة مؽ عحر م دافي عحلي.تر 
تبذلػ تادّت متكلة الد اسة  ؾجؾّ فقص يي تثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية يي ضؾف 
معاع ر ّقيقة تقياسية، تالااجة إلة تثحيؼ مقر  الحاهرات الر حيّة ارلنترتفي يي ضؾف معاع ر 

ل ترب  ؾّ ة تيخيّة  أفغحة إّا ل التعلؼ لدا طائ الحر لة ا  تدا ية. جؾّ
 أسئمة الجّراسة

تعلي هذا تادّت متكل  الد اسة يي الااجة إلة  خاف  ا حة الحعاع ر الفخيّة تالتربؾّ ة يي 
تثحيؼ مقر ات الحها ات الر حيّة ارلنترتفية يي أفغحة إّا ل التعلّؼ لدا طائ الحر لة 

 تتح ل  متكلة الد اسة يي الةؤاؿ الآتي. ا  تدا ية،
ما الحعاع ر الفخيّة تالتربؾّ ة يي تثحيؼ مقر ات الحها ات الر حيّة ارلنترتفية يي أفغحة 

  إّا ل التعلّؼ لدا طائ الحر لة ا  تدا ية؟
 أهجاف الجراسة

 سعت هحه الجراسة الى تحقيق الأهجاف التالية:
ة الازمة لتثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية الحتعلقة  الحها ات تادعد الحعاع ر التربؾ ة تالفخي .ٔ

 الر حية.
   خاف  ا حة  حعاع ر تثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية الحتعلقة  الحها ات الر حية. .ٕ

 أهسية الجراسة
تُعترر هذه الد اسة است ا ة لحا عخاّب    البرراف مؽ ضرت ل إعاّل الخغر يي  خاف  .0

 ها ات تثحيؼ تإفتاج الحقر ات ا لنترتفية.الحعاع ر البا ة  تخحية م
تُعدُّ الدّ اسة الاالية مؽ الد اسات ااتلية التي تهتؼ  تادعد معاع ر تثحيؼ عخا ر  .ٕ

 تثحيؼ الحقر ات ا لنترتفية الحتعلقة  الحها ات الر حية.
استبداـ معاع ر لتثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية ت عر مقر  الحها ات الر حية أ  ر  .ٖ

  اما، تت ؾ ، تتاكيقا، للأهداؼ.استبد
 حجود الجراسة

تقتثر الد اسة الاالية علة استباص الحعاع ر الفخيّة تالتربؾّ ة يي تثحيؼ مقر ات 
 الحها ات الر حيّة ارلنترتفية يي أفغحة إّا ل التعلّؼ لدا طائ الحر لة ا  تدا ية.

 
 

 مشهج الجراسة
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تال لي يي عرض الد اسات تالحعاع ر العالحية تتّ ع الد اسة الاالية الحخه  الؾ في ال

الحرت ظة  حؾضؾع الد اسة مؽ خاؿ ّ استها تتال لها تاستباص الحعاع ر الحظلؾبة، ثؼ إتّ اع 
 الد اسة الح دافية يي عرض هذه الحعاع ر علي ع خة مؽ ااساتذل تالبرراف تالحاكّح ؽ.

 مرطمحات الجراسة
 السقخرات الإلكتخونية .0

مقر  يُةتبدـ يي تثحيح  أفتظة تمؾاّ تعليحية تعتحد قر ات ارلنترتفية  أفها: تُعرّؼ الح
علة النحر ؾتر، تهؾ ماتؾا غخي  حكؾفات الؾسا ط الحتعدّل التفاعلية يي  ؾ ل  رم يات 
معتحدل علة ش كة مالية أت ش كة ارفترف ، تفي  عتحكؽ الحتعلؼ مؽ التفاعر تالتؾا ر مع 

 (. ۹۱۰7ما   مؽ جاف  آخر.   عزمي ،الحعلؼ مؽ جاف  تمع ز 
مؾاّ تعليحية تثحؼ تتخت   وتُعخّف السقخرات الإلكتخونية في الجراسة الحاليّة إجخائياً بأنها:

إلنترتفيا، ثؼ عتؼ إّا تها مؽ خاؿ ارفترف  تتتنؾف مؽ م حؾعة الحعا ؼ تالحها ات التي تؼ 
ها  استبداـ الحقر  ارلنترتفي عرر أفغحة إعداّها، ت ياغتها، تإفتاجها، ل تؼ تؾز عها تعرض

ب إلة ت اتز مفهؾـ عحلية التعليؼ تالتعلؼ ّاخر جد اف الفثؾؿ  إّا ل التعلؼ ارلنترتفي، محا عؤّ
  الد اسية ت تيح للحعلؼ ّعؼ تمةاعدل الحتعلؼ يي أب ت  .

 Standardsالسعاييخ  .2
س للتقؾ ؼ تإ شاّات  اع ة تماركة إجرافات فحؾذجية للآّاف، تمقاعيتُعرّؼ الحعاع ر  أفها: 

، ص. ٕ٘ٔٓقرا .  أم ؽ، للتظؾ ر تالتاة ؽ، يجا، عؽ كؾفها أّال مةاعدل علة اتباذ ال
ٗٓٚ.) 

ارجرافات الحت عة التي يحكؽ يي ضؾ ها  وتُعخّف السعاييخ في الجراسة الحاليّة إجخائياً بأنها:
ا ية التربؾ ة تالفخية تالتنخؾلؾجية عخد تظر    عض الحؾا فات ارجرا ية الحتف  عل ها مؽ الخ

 التعلؼ ارلنترتفي.تثحيؼ تإفتاج الحقر ات ارلنترتفية يي فغؼ إّا ل 
ااسس الحةتحدل مؽ فتا   ال اؾث تالخغر ات يي كسا تُعخّف السعاييخ التخبؽية بأنها: "

لنترتفي، تبالتالي م اؿ التربية تعلؼ الخفس، تالتي ي   مراعاتها عخد عحلية تثحيؼ الحقر  ار
ي   تؾايرها يي  رام  الؾسا ط الحتعدّل التعليحية م ر ما عتعل   كر مؽ مؾضؾع التعلؼ، 
ااهداؼ ارجرا ية، أفتظة التعلؼ، ماتؾا الررفام ، ا خت ا ات، تالتغذية الراجعة".   ا لي 

 (.٘ٗٔ-ٕٗٔ، ص.  ٕٚٔٓ، تسع د
تحدل مؽ فتا   ال اؾث الحرت ظة  الخؾا ي "ااسس الحة وتُعخّف السعاييخ الفشية بأنها:

التخغيحية تالفخية، تالتي عخ غي مراعاتها عخد عحلية تثحيؼ الحقر  ارلنترتفي، تبالتالي تؾايرها 
يي  رام  الؾسا ط الحتعدّل التعليحية، م ر ما عتعل   التفاعلية، الخثؾص الحكتؾبة، اللغة 

 (ٕٕٓٓالحع ذ ، التفاعر، تغ رها ".   الحخظؾ ة، الحؾسيقة الثؾ  الحتاركة، تاجهة



 

- 390 - 
  م2222 أبخيل –(23مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؽث التخبية الشؽعية
 نُعػ إدارة التعمّػ .9

فُغؼ إّا ل التعلّؼ  أفها: تلػ الخغؼ تالررم يّات التي تةحح للحةتبدم ؽ  إفتاف تُعرّؼ 
تتبز ؽ تتار ر تفتر تإّا ل ماتؾا الحقر  ارلنترتفي ت فاة الؾ   ّتف معريتهؼ  اللغة 

الحؾا ع ارلنترتفية، تالتي تةتؾع  يي ك  ر مؽ  الررم يّة البا ة  ها، أت مها ات تثحيؼ
 (.ٕ٘ٔٓاا ياف ا تياجات   ئة العحر ارلنترتفية"  يهيؼ، 

فغاـ يجؼُّ خدمات خا ة  وتُعخّف نُعػ إدارة التعمّػ في الجراسة الحاليّة إجخائياً بأنها:
فية الدخؾؿ إلي ، مؽ  الحقر  التعليحي ارلنترتفي، يةحح  حخح الظائ تالحعلح ؽ تالحتري ؽ إمكا

هذه البدمات:  ا يات الدخؾؿ ط ق،ا للحةتؾا الححخؾح للحةتبدـ، التاكّؼ  الحاتؾا تتعدعل ، 
أّتات للتؾا ر، ارّا ل تالتعامر مع م حؾعات للظائ الحااّثة، متا عة أّاف الظائ، تغ ر 

 ذلػ.
 الإطار الشعخي.

 تسهيج:
ط  حتغ رات الدّ اسة، تتنؾّف مؽ ثاثة ماات  س تخاتؿ هذا الفثر ارطا  الخغرب الحرت 

هي: الحاؾ  ااتؿ: الحقر ات ارلنترتفية، مؽ   لُ مفهؾمُها، تأفؾاعها، تمكؾّفاتها، تس تخاتؿ 
الحاؾ  ال افي: معاع ر تثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية، مؽ   لُ مفهؾمُها، تأفؾاعُها، تأ رز 

ؿ أفغحة إّا ل التعلّؼ، مؽ   لُ مفهؾمها، تأهح تُهُا، الد اسات عخها، أما الحاؾ  ال الل ي تخات 
تمعاع رها الحُتّ عة يي تثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية ّاخر أفغحة إّا ل التعلؼ. كحا تخاتؿ الفثر 

 الاالي الد اسات الةا قة ذات العا ة  حؾضؾع الد اسة.
 السحؽر الأول: السقخرات الإلكتخونية.

 تخوني:أولًا: تعخيف السقخر الإلك
تعدّت تعر فات الحقر  ا لنترتفي يي ااّ يات تالنتا ات التي تخاتل  هذا الحؾضؾع، 

ـ(  أف  أب مقر  تةتبدـ يي تثحيح  أفتظة تمؾاّ تعليحية ٕٔٓٓيقد عريت     حا ال رؼ، 
 (.ٜٛٔتعتحد علة الااس   ص 
يي تثحيح   ـ(  أف  مقر  يةتبدـٕٛٓٓالعغيؼ، تأشؾاؽ عرد ال ل ر،  حا عري   عرد 

أفتظة تمؾاّ تعليحية تعتحد علة الااسؾئ، تهؾ ماتؾا عخي  حكؾفات الؾسا ط الحتعدّل 
التفاعلية يي  ؾ ل  رم يات معتحدل أت غ ر معتحدل علة ش كة مالية أت ش كة ا فترف   ص 

ٙٗ.) 
ـ( إلة الحقر  ا لنترتفي  أف  الحقر  القا ؼ علة التنامر   ؽ ٜٕٓٓتأشا   زاهر، 

اّل التعليحية تتنخؾلؾجيا التعليؼ ا لنترتفي يي تثحيح  تإفتا   تتظريق  تتقؾ ح ، ت د س الح
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الظال  ماتؾ ات  تنخؾلؾجيا تتفاعليا مع عجؾ ه ئة التد  س يي أب ت   تأب مكاف عر د  ص 

ٛٙ.) 
(  أف  Le, Tran, Nguyen, Nguyen & Hunger, 2010تأتضح لي تآخرتف  

الااس  الآلي، تهؾ معاّؿ لؾ دل أت مؾضؾع ّ اسي يي  الة التعليؼ  مقر  معتحد علة تقخيات
التقل دب، تتتؼ عحليات التعليؼ تالتعلؼ كليا مؽ خاؿ ش كة ا فترف  مدعؾمة  عخا ر الؾسا ط 

 (.P. 117الحتعدّل تمؾاّ  الخغاـ  
أساسي عتّجح مؽ التعر فات الةا قة أفها اتفق  علة أف الحقر  ا لنترتفي يعتحد  تكر 

ا مؽ ارمكافيات التي  علة تقخيات النحر ؾتر تش كة ا فترف  يي التثحيؼ تا ستبداـ، مةتف د،
مؾاّ تعليحية تثحؼ تتخت  إلنترتفيا، ثؼ عتياها كر مخهحا، تمؽ ثؼ يحكؽ تعر ف  إجرا ي،ا علة أف : "

ؼ إعداّها، عتؼ إّا تها مؽ خاؿ ارفترف  تتتنؾف مؽ م حؾعة الحعا ؼ تالحها ات التي ت
ت ياغتها، تإفتاجها، ل تؼ تؾز عها تعرضها  استبداـ الحقر  ارلنترتفي عرر أفغحة إّا ل التعلؼ 
ب إلة ت اتز مفهؾـ عحلية التعليؼ تالتعلؼ ّاخر جد اف الفثؾؿ الد اسية  ارلنترتفي، محا عؤّ

 ".ت تيح للحعلؼ ّعؼ تمةاعدل الحتعلؼ يي أب ت  
 لإلكتخونية:ثانيًا: أنؽاع السقخرات ا

 (.ٗٔـ، ص ٕٔٔٓيحكؽ تثخيف الحقر ات ارلنترتفية إلة فؾع ؽ هحا  فر ر الة د، 
 مقخرات إلكتخونية غيخ معتسجة عمى شبكة الانتخنت: . أ

تهي تقدـ علة أ راص مدم ة تاتؾا علة الحاتؾا التعليحي تتقدـ م اشرل إلة الحتعلؼ 
 تتثحؼ تيقا لح ؾؿ ت د ل الحتعلؼ.

 ة معتسجة عمى شبكة الانتخنت:مقخرات إلكتخوني . ب
تهي تقدـ مؽ خاؿ مؾ ع النترتفي عتؼ تاح ل  علة ش كة ا فترف  ت عتحد علة عدعد 

 مؽ الؾسا ط الحتعدّل مؽ فثؾص ت ؾ  ثا تة تمتاركة تملفات ي دعؾ.
 ثالثًا: مكؽنات السقخر الإلكتخوني:

ظال  مؽ التؾا ر مع عتنؾف الحقر  ا لنترتفي مؽ م حؾعة مؽ ااّتات التي تحكؽ ال
أستاذ الحقر  تمع زما   الظائ تمؽ ا طاع تالحتا كة يي الحعلؾمات البا ة  الحقر  أهحها 

 (:ٜ-ٚـ، ص ص ٕٛٓٓما علي    حا ال رؼ، 
 
 
 

 :Course Homepageالرفحة الخئيدة لمسقخر  .0
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تتت   غاؼ النتائ تهي فقظة ا فظاؽ إلة  كية أجزاف الحقر ، تبها م حؾعة مؽ 
ااز ا  التي تت ر إلة ماتؾ ات الحقر  تأّتات ،  ا ل يحكؽ الجغط عل ها لتثفح أجزاف 

 الحقر .
 :Course Toolsأدوات السقخر  .2

تتةتبدـ للتؾا ر   ؽ ااستاذ تالظائ كأيراّ تكح حؾعة أت الظائ مع  عجهؼ 
 ال عض.

 :Calendarالتقؽيػ الجراسي  .9
ات عر ؽ التهر تال ؾـ تالتا  خ ت غهر في  تهؾ ع ا ل عؽ تقؾ ؼ شهرب علة ه ئة مربع

تا  خ ال ؾـ  لؾف مح ز، ت حكؽ استبدام  لتادعد مؾاع د ا خت ا ات تالتة  ر تا جتحاعات 
 تمؾاع د تةليؼ الؾاج ات تما إلة ذلػ.

 :Announcementsلؽحة الإعلانات  .2
حؾاع د تي ها يجع ااستاذ  سا ر مكتؾبة للظائ تتعل   الحقر ، يبرر الظائ  

 الحااضرات تا خت ا ات تارجازات تالتقؾ ؼ ال امعي تمؾاع د الاذؼ تارضاية.
 :Discussion Boardلؽحة الشقاش  .2

هخا يقؾـ الحعلؼ أت الظائ  كتا ة مؾضؾع ما ت حكؽ إ ياؽ أب ملف مع ،   ل يغهر 
تظيع الظائ اسؼ كات  الحؾضؾع تعخؾاف  ا لنترتفي تمريقات الحؾضؾع تتا  خ النتا ة، ت ة

تّ يعلهؼ  تالحعلؼ  ؤ ة ما كت   الآخرتف تالتعل   علي  ت حكؽ  ؤ ة عدّ الظائ الذعؽ س لؾا ّ 
 علة كر مؾضؾع.

 :Chat Roomغخفة الحؽار  .ٙ
هخا يةتظيع أ د الظائ أت م حؾعة مؽ الظائ الحة ل ؽ يي الحقر  التؾا ر مع 

لاؾا ات الةا قة، أت إ ساؿ  سا ر  عجهؼ ال عض يي ت   مادّ، كحا يحكؽ ارطاع علة ا
 خا ة للأستاذ أت الزماف.

 معمؽمات خاصة بالسقخر: .4
هخا يادّ ااستاذ الحؾضؾعات التي س د سها الظائ يي الحقر ، تالحتظل ات الةا قة 

 للحقر  تطر قة التقؾ ؼ التي س ت عها ااستاذ تالحؾاّ التعليحية البا ة  الحقر .
 :Course Documentsلخاصة بالسقخر( محتؽى السقخر )الؽثائق ا .9

هخا يجع الحعلؼ الحاّل العلحية التي تتكر ماتؾا الحقر ، ت ادّ تةلةر الحؾضؾعات 
ات متعدّل  التي س د سها الظائ، ت تنؾف ماتؾا الحقر  مؽ ماّل علحية مكتؾبة يثا رها مفرّ

مااضرات تتعليحات الؾسا ط، ت حكؽ أف عتنؾف الحاّل العلحية علة شكر  رافات تتاج ات ت 
خا ة  ا ستذكا  ت ا حة  الحثظلاات تغ ر ذلػ مؽ مؾاّ مر ية تمةحؾعة أعدت  ؾاسظة 
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الااس  الآلي، تتري  الؾثا   تالحذكرات تالثؾ ، تتخغؼ مؾضؾعات الحقر  علة ه ئة ملفات 

 تم لدات مع ت ات تقؾّ الظال  إلة يثؾؿ الحقر  الحبتلفة.
 :External Links and Resourcesوالسرادر الخارجية  الالكتخونية قائسة السخاجع .ٜ

تتتنؾف مؽ  ا حة  حؾا ع ا فترف  ذات الثلة  الحقر  مع تعل   مثا   لنر مؾ ع، 
ت حكؽ أف يةاهؼ كر مؽ ااستاذ تالظائ يي إعداّ القا حة، ت حكؽ ترؾ   مداخر الحؾا ع  ة  

   اسؼ التبص الذب أعدها.تا  خ إعداّها ت ة  الحؾضؾع الذب تدت   ؾل  أت  ة
 :homework Drop Boxصشجوق الؽاجبات  .02

   ل عري  الظائ تاج اتهؼ، أت يظلعؾف علة ا خت ا ات تا ست افات البا ة  الحقر .
 آلية إعجاد الاختبارات: .00

هخا يقؾـ الحعلؼ  إعداّ ا خت ا ات ااسرؾعية تالفثلية تا ست افات، تتتنؾف مؽ أّتات 
تتادعد الد جات الحبثثة لها تطر قة تزت د الظائ  التغذية الراجعة علة كر  رعداّ ااسئلة

 سؤاؿ.
 أدوات التقؽيػ: .02

هخا يقؾـ الحعلؼ  تادعل تتعدعر تمعاعخة ا خت ا ات تا ستريافات التي  ححها  استبداـ 
 آلية إعداّ ا خت ا ات.

 :Grade Bookسجل الجرجات  .09
تهؼ، ت رتف طر قة تؾز ع الد جات علة كر ت دل تفي  يظلع الظائ علة فتا  هؼ تّ جا

 يي الحقر  تعلة استبداـ الظائ لنر أّال النترتفية مؽ أّتات الحقر .
 :Course Statisticsالدجل الإحرائي لمسقخر  .02

ت قدـ إ ثا يات عؽ تنرا  استبداـ الظائ لنر مكؾف مؽ مكؾفات الحقر ، ت ةتظيع 
زا ها الظائ  ك رل تالؾ ات التي يةتبدمؾفها، تأت ات الحعلؼ أف يظلع علة الثفاات التي 

 استبداـ الظائ للحؾ ع تأت ات عدـ استبدامهؼ ل .
 :E-Mail Centerمخكد البخيج الالكتخوني  .02

هخا يةتظيع الظال  أف عرسر  سا ر خا ة أت ملف أت أب مريقات مع الرسالة إلة 
 ااستاذ أت أ د الزماف أت لح حؾعة مؽ الزماف.

 لسمفات السذتخكة:ا .02
  ل يةتظيع الظال  تاح ر الؾثا   تالثؾ  تأت اؽ العحر ت فاات الؾ  ، أت  يعها 

 علة ش كة ا فترف ، ت حكؽ تاح ر الؾثا   التي أعدها أستاذ الحقر  أت أ د الظائ.
 

 صفحة السحكخات: .04
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تهخا يةتظيع الظال  أف ية ر ما غات  أت أينا ه ت حكؽ أف يجع ااستاذ  عض 
الؾاج ات كاف يظرح  عض ااسئلة أت يجع  عض الحقا ت ت ظل  مؽ الظائ التعل   عل ها، 
ت حكؽ أف يظلع الظال  ااستاذ علة  ؤتس مؾضؾعات مفنرت    ل يقؾـ ااستاذ  قرافل تتعدعر 

  ؤتس الحؾضؾعات ت حكؽ أف يقترح علة الظال   ؤتس مؾضؾعات جدعدل.
 :Personal Homepages الرفحات الذخرية لمسعمػ والطلاب .09

يحكؽ أف يكؾف للحعلؼ تلنر طال  مة ر يي الحقر   فاة شبثية يجع ي ها  ؾ ت  
تما يتاف مؽ معلؾمات عؽ ففة ، ت ةتظيع الحعلؼ تالظائ الآخرتف ارطاع علة الثفاات 

 التبثية ل عجهؼ ال عض.
 :Blogsالسجونات  .03

ت مؾضؾعات مع خة تدتف علة تهي ع ا ل عؽ مذكرات تآ اف تتعليقات علة أ داث أ
ا فترف ، ت تؼ تادع ها  استحرا ، تتتاح الفر ة لل حهؾ  تالظائ لقرافتها تالتفاعر معها 
تالتعل   عل ها، تتتنؾف الحدتفات مؽ مداخر للحؾضؾعات ترت  زمخيا، ت حكؽ إضاية الثؾ  

 تمقاطع الف دعؾ تالتة يات تالرسؾمات تغ رها.
 :Videoconferencingالاجتساعات السخئية  .22

تهي تقخية تحكؽ الظائ الحتؾاجدعؽ يي أما ؽ متفر ة تكذلػ الحعلؼ مؽ التؾا ر الاي 
 الح اشر عرر الثؾت تالثؾ ل.

 :Technical Supportالجليل الإرشادي الالكتخوني  .20
ياتؾب الحقر  ا لنترتفي علة ّل ر إ شاّب يقدـ إجا ات علة استفةا ات الحةتبدـ، 

فثا ل حيع مكؾفات الحقر  ا لنترتفي، كحا ياتؾب علة ّل ر تعليحي ت عظي ت فا م
 النترتفي عؾضح للحعلؼ طر قة استبداـ الحقر  التعليحي خظؾل  بظؾل لتد     علة استبداـ

 الحقر .
 السحؽر الثاني: معاييخ ترسيػ السقخرات الإلكتخونية.

 أولًا: تعخيف معاييخ الترسيػ:
جرافات فحؾذجية للآّاف، تمقاعيس للتقؾ ؼ تإ شاّات  اع ة تماركة إتُعرّؼ الحعاع ر  أفها: 

ص. ، ٕ٘ٔٓللتظؾ ر تالتاة ؽ، يجا، عؽ كؾفها أّال مةاعدل علة اتباذ القرا .  أم ؽ، 
ٗٓٚ.) 

ارجرافات الحت عة التي يحكؽ يي ضؾ ها  وتُعخّف السعاييخ في الجراسة الحاليّة إجخائياً بأنها:
ارجرا ية الحتف  عل ها مؽ الخا ية التربؾ ة تالفخية تالتنخؾلؾجية عخد تظر    عض الحؾا فات 

 يي فغؼ إّا ل التعلؼ ارلنترتفي.تثحيؼ تإفتاج الحقر ات ارلنترتفية 
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ااسس الحةتحدل مؽ فتا   ال اؾث تالخغر ات يي كسا تُعخّف السعاييخ التخبؽية بأنها: "
ها عخد عحلية تثحيؼ الحقر  ارلنترتفي، تبالتالي م اؿ التربية تعلؼ الخفس، تالتي ي   مراعات

ي   تؾايرها يي  رام  الؾسا ط الحتعدّل التعليحية م ر ما عتعل   كر مؽ مؾضؾع التعلؼ، 
ااهداؼ ارجرا ية، أفتظة التعلؼ، ماتؾا الررفام ، ا خت ا ات، تالتغذية الراجعة".   ا لي 

 (.٘ٗٔ-ٕٗٔ، ص.  ٕٚٔٓ، تأسامة
"ااسس الحةتحدل مؽ فتا   ال اؾث الحرت ظة  الخؾا ي  اييخ الفشية بأنها:وتُعخّف السع

التخغيحية تالفخية، تالتي عخ غي مراعاتها عخد عحلية تثحيؼ الحقر  ارلنترتفي، تبالتالي تؾايرها 
يي  رام  الؾسا ط الحتعدّل التعليحية، م ر ما عتعل   التفاعلية، الخثؾص الحكتؾبة، اللغة 

 (.ٕٚٓٓ، خحيسالحؾسيقة الثؾ  الحتاركة، تاجهة التفاعر، تغ رها ".  الحخظؾ ة، 
 ثانيًا: معاييخ ترسيػ السقخر الإلكتخونى:

يُعدُّ ا هتحاـ  اركة الحعاع ر مظل ا، ّتلي،ا تعالحيا، يي جحيع الح ا ت، تمخها التعليؼ، 
 ISO” International“يعلة الحةتؾا العالحي، تقؾـ الحخغحة الدتلية للتؾ  د الكياسي 

Standardization Organization  تادعد الحعاع ر البا ة  ااّتات تالعحليات تالحختؾجات 
 ISO 9000-9004 تهة معاع ر عامة لؼ تؾضع لحختؾجات أت خدمات مع خة، تلنخها تثلح )

للتظر   علة أب مختؾجات أت خدمات، تمخها التعليحية  محمد عظية خحيس، يؾز ة أ ا الب ر، 
ٕٕٓٔ.) 

أُجر   ّ اسات تباؾث عدعدل  هدؼ تضع معاع ر لتثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية، تمؽ 
خاؿ إطاع ال ا ل علة الد اسات تااّع ات الةا قة التي تيةر ل  ارطاع عل ها، يتؾ ل  

( إلة  ا حة  الحعاع ر التربؾ ة تالحتظل ات الفخية رفتاج  رام  النحر ؾتر ّٕٓٔٓ اسة مثظفة  
 لتعليحية  حا عتؾاي  تطريعة الحخاه  الد اسية الحثر ة للحر لة ال افؾ ة.ا

( إلة  خاف  ا حة  الحعاع ر الادع ة الدقيقة تالتاملة التي ٕٕٓٓتهدي  ّ اسة خحيس  
ي   مراعاتها عخد تثحيؼ الؾسا ر الحتعدّل / الفا قة التفاعلية ال  دل تإفتاجها،   ل تؾ ر إلة 

معيا ا،  ٔٗمعيا ا، خا ة  ال ؾاف  العلحية تالتربؾ ة يي التثحيؼ،  ٖٓٔا، مخها معيا   ٗٗٔ ا حة  ػ
 خا ة  ال ؾاف  الفخية يي تثحيؼ الؾسا ر الفا قة تإفتاجها.

( إلة أهحية تخغيؼ ماتؾ ات الثفاة الر يةة Nielsen, 2016تأشا ت ّ اسة "ف لةؽ"  
  للتعرؼ علة ماتؾ ات الحؾ ع.للحقر  ارلنترتفي، افها تعد تاجهة الحةتبدـ تمدخا، 
معيا ا،(  ٜٙ( إلة  ا حة  حعاع ر  ٖٕٔٓتتؾ ل  ّ اسة ماحؾّ أ حد عرد النر ؼ  

 تثحيؼ  رام  النحر ؾتر متعدّل الؾسا ط يي العحلية التعليحية.
( لقا حة مقخخة ٕٕٔٓ حا تؾ ل  ّ اسة كر مؽ محمد عظية خحيس، يؾز ة أ ا الب ر  

الؾسا ر الحتعدّل التفاعلية لتام ذ الحةتؾب الحهخي  ارعداّب( ذتب  حعاع ر تثحيؼ  رام  
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معيا ا،،  خف  لح ال ؽ   ية ؽ:  ٖٖٔارعا ة ال ةيظة  حدا س التربية الفنر ة، تجحخ  
 الحعاع ر التربؾ ة تالخفةية، تالحعاع ر التنخؾلؾجية تالفخية.

( The Institute of IT Training, 2005لقد طؾّ  معهد التد    لتقخية الحعلؾمات  
معاع ر أساسية للتعلؼ ارلنترتفي شحل  ماات  عدل مؽ أهحها: ّعؼ الحتعلؼ، تتثحيؼ التعلؼ 

ل الفخية تغ رها.  تالحاتؾا، تار اا ، تسهؾلة ا ستبداـ تال ؾّ
 ، ت خد ج تا  كر يئة مؽ الحاات  م حؾعة معاع ر تمقاعيس،  الخة ة لدعؼ الحتعلّؼ م ا،

ا  ؽ هحا: مقدمة للحقر  تتعليحات  ؾؿ استبدام ، تية التثحيؼ التعليحي،  دّت  دّ معي
معاع ر خا ة  التظر   تالتقؾ ؼ الذاتي،(، معاع ر لتقؾ ؼ الحقر ات ارلنترتفية غ ر الحتزامخة علة 
ش كة ارفترف ، تإ دا  شهاّل اجتياز لهذه الحقر ات، ت د فغح  الحعاع ر يي أ بعة م حؾعات 

 (.ASTD, 2005كر مخها عدّا، مؽ الحعاع ر.  يتحر 
 هذه الح حؾعات هي:

تضحخ  خحةة معاع ر خا ة  تادعد مؾ ع الحتعلؼ مؽ  :Interfaceواجهة السدتخجم  -
الحاتؾا ارلنترتفي، تمتا عة تقدـ الحتعلؼ، تخثا ص ار اا   الخة ة لتخقر الحتعلؼ يي 

 الحاتؾا، تتعا ف ار اا  ا ختيا  ة.
 تضحخ  معيا  ؽ هحا، سهؾلة  رافل الخص تالرسؾـ تالتخاس  الداخلي. ة الإنتاج:جؽد -
شحل  ثحافية معاع ر إضاية إلة العدعد مؽ الحقاعيس أت مؤشرات ااّاف  الترسيػ التعميسي: -

للاكؼ علة مدا تاق   معيا  مع ؽ. تتركزت هذه الحعاع ر  ؾؿ ااهداؼ العامة تارجرا ية 
اهداؼ مع الحاتؾا، تأسال   التد  س تعرض الحاتؾا، تتية ر التعلؼ، للحقر ، تتخاس  ا

 تيرص التظر   تالتغذية الراجعة، تأسال    ل الحتعلؼ علة الحتا كة، تتقؾ ؼ ااّاف.
جحع  معاع ر خا ة  الترك   تالتتغ ر تاستبداـ  التؽافقية بيؼ السقخر ونعام التذغيل: -

 الخغاـ.
( عؾامر تثحيؼ الحقر  Brown & Voltz, 2015تز"  ت دّ كر مؽ " رتاف، تيؾل

ارلنترتفي الفعاؿ للتعلؼ يي ستة عؾامر هي: تؾي ر خررات تعلؼ متخؾعة  د ، مؽ التؾجي  الثا ـ 
يي مةا  مادّ، تتقديؼ هذه البررات يي سيا ات أ  لة لافز الحتعلؼ، تتؾي ر يرص التأمر 

ت ما حة لخغاـ التؾ  ر، تضحاف ما حة العخا ر الفنرب تالتغذية الراجعة، تاستبداـ تثحيحا
الةا قة للةياؽ الذا ستةتبدـ في ، تالتأث رات التبثية تا جتحاعية تالر ئية لختاطات التعلؼ 

 ارلنترتفية.
( تالتي هدي  إلة معرية أثر اختاؼ ٜٕٓٓ ذلػ ّ اسة شيحاف عؾسف  ؾيي  

ر ؾتر متعدّل الؾسا ط علة تخحية ال ؾاف  مةتؾ ات التؾجي  تأسال   تقديح  يي  رام  النح
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معاع ر تربؾ ة  ٘الحعرفية تالةلؾكية لدا تام ذ مدا س التربية الفنر ة، تتؾ ل  الد اسة إلة 

 معيا  لةقا ت الحةاعدل تالتؾجي .  ٔٔمعاع ر تنخؾلؾجية تيخية،  ٓٔتففةية، 
ية  رفام  مقترح ( إلة التعرؼ علة يعالٕٙٔٓ حا هدي  ّ اسة أ رـ يتاي مثظفة  

لتخحية مها ات إفتاج مؾا ع ارفترف  التعليحية لدا طائ كلية التربية يي ضؾف معاع ر تربؾ ة 
ل التعلؼ تتاق  ااهداؼ التعليحية الحرجؾل مخ   هذا  تتنخؾلؾجية تجحؽ للحؾ ع التعليحي جؾّ

 فترف  التعليحية.معيا   خا ي تربؾب تنخؾلؾجي رفتاج مؾا ع ار ٓٙٔااسلؾئ، تتؾ ل  إلة 
م اّئ عامة لتثحيؼ تاجهة  ٓٔ( ية ّ است  لػNielsen, 2016تتؾ ر "ف لةؾف"  

تفاعر الحقر ات ارلنترتفية عرر الؾ  ، تعتحد علة  ؾاعد القا لية لاستبداـ م ر الار ة تتاكؼ 
ية الحةتبدـ، مخع ااخظاف عؽ طر   الرسالة ال  دل الحثححة عؽ طر   إزالة الترتط الحؤّ

للأخظاف، الحرتفة تكفافل ا ستبداـ، تقل ر الاتؾ ية التثحيؼ لحخع ا زّ اـ ال ثرب علة 
 التاشة.

( م حؾعة مؽ الحعاع ر التاملة تالدقيقة لررام  الؾسا ط ٕٚٓٓت دّ محمد خحيس  
الحتعدّل التفاعلية، تمؤشرات قياسها،  حا تتف  مع مرا ر تخظؾات التثحيؼ تالتظؾ ر التعليحي، 

 معاع ر   يةة. ٜتنؾف مؽ ت
( ّ اسة لتادعد م اّئ تثحيؼ الحقر ات ٕ٘ٔٓتأجرا الة د عرد الحؾلة أ ؾ خظؾل  

، تالحعرفية Behaviorismارلنترتفية الحتتقة مؽ فغر ات التعلؼ، الخغر ة الةلؾكية 
Cognitivism تالرخا ية ،Constructivism تالخغر ة ا تثالية ،Connectivism تكذلػ ،

 يح تظريقاتها التعليحية،  هدؼ الؾ ؾؿ إلة   ئة تعلؼ إلنترتفية يعالة.تؾض
( طال ا، محؽ ٕٓٚ( ّ اسة شحل   FGCUتأُجر   يي جامعة سا ر خلي  يلؾ  دا  

ّ سؾا مقر ا، أت أ  ر عؽ  عد، تبخاف، علة فتا   الد اسة التي  ّ خ   جايا مع خة يي تثحيؼ 
مثححي التعليؼ تأساتذل التعليؼ ا يتراضي الحتزامؽ تمد اف  الحقر ات ارلنترتفية، تضع ير   مؽ

أ ةاـ التقخيات، م حؾعة شاملة مؽ م اّئ تثحيؼ الحقر ات ارلنترتفية، اشتحل  علة العدعد مؽ 
الح اّئ الر يةة تالفرعية تأم لة تظريكية، ت د  خف  هذه الح اّئ يي يئات   يةة هي: م اّئ 

ل ر التعليؼ تتال ر خثا ص الحتعلح ؽ، تتادعد أهداؼ تاضاة تثحيؼ التعليؼ تتنؾف  مؽ تا
للحقر ، تالختاطات التعليحية، تالتقؾ ؼ تاسترات يات التد  س؛ تم اّئ الحها ات الر حية التي 
شحل  التفاعر   ؽ الحتعلح ؽ تمع الحد س، تمؾاّ التعلؼ، تالتعلؼ التعاتفي، تالتغذية الراجعة؛ 

 ة  حتظل ات الؾ   لتثحيؼ الحقر  تتخف ذه، تمتا عة تقدـ الظال  تم اّئ إّا ل الحقر  البا
تتقؾ ؼ أّافه، تإّا ل ا تثاؿ، تالتد  س علة ش كة ارفترف  تم تحع التعلؼ؛ تأخ را،، م اّئ 
خدمات الدعؼ البا ة  الدعؼ الفخي تاا اّيحة تخدمات الحكت ة، ثؼ تحكخ  ير   العحر   امعة 

مؽ تضع معاع ر لتثحيؼ مقر   Florida Gulf Coast Universityسا ر خلي  يلؾ  دا 
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التعلؼ ا لنترتفي كدل ر يةتبدم  الحعلح ؽ يي تثحيؼ الحقر ات التعليحية لر ها عرر ش كة 

( مقر  تعليحي عرر الؾ  ، ت ةح  الحعاع ر ٕٕ٘ارفترف ،   ل فترت ال امعة ما يقرئ مؽ  
يحي، التفاعر تالتغذية الراجعة، الؾسا ط التعليحية، إلة أ بع عخا ر   يةة هي: التثحيؼ التعل

 تإّا ل الحقر ، ت خقةؼ كر عخثر إلة عدل يئات.
 السحؽر الثاني: أنعسة إدارة التعمػ.

 أولًا: تعخيف أنعسة إدارة التعمػ:
 :LMS إدارة التعمّػ أنعسة مفهؽم 

LMS   هؾ اختثا learning Management System  تتعخي فغاـ إّا ب ،
 حّؼ للحةاعدل يي إّا ل تمتا عة تتق يؼ جحيع أفتظة التعلّؼ  Software لتعلّؼ، تهؾ  رفام ا

تالتعليؼ الحةتحر، لذا يهؾ يعدّ  اا استراتي ياا للتبظيط تالتعليؼ تإّا ل جحيع أتج  التعلّؼ يي 
ر ات الحؾجّهة الحؤسةة التعليحيّة  حا يي ذلػ ا تثاؿ الح اشر أت القاعات ا يتراضيّة أت الحق

مؽ  رر ه ئة التد  س، تهذا سي عر اافتظة التعليحيّة التي كاف  مخفثلة تمعزتلة عؽ  عجها 
ا  LMS تعحر تي  فغاـ مترا ط يةهؼ يي  يع مةتؾا التعليؼ، تمؽ جاف  آخر يإف ،ً تركّز ك  ر،

 علة الحاتؾا التعليحي مؽ   ل تداتؿ مكؾفات  تإعاّل استبدام  تي  معاع ر 
SCORM ،إسحاع ر ٕٜٓٓ(. 

هي  رم يات أتحتة إّا ل فتاطات التعليؼ مؽ   ل مةا   LMS إفّ أفغحة إّا ل التعلّؼ
الحخاه  الد اسيّة، التفاعر، التد   ات تالتحا  ؽ تالتق يؼ تغ رها، ت عدّ فغاـ إّا ل التعلّؼ أساس 

 . لؾؿ التعلّؼ ارلنترتفي
 أف  "فغاـ يجؼّ خدمات خا ة  الحاتؾا فغاـ إّا ل التعلّؼ  (ٕٕٔٓت عرّؼ  ة ؾفي  

التعليحي ارلنترتفي، يةحح  حخح الظائ تالحعلح ؽ تالحتري ؽ إمكافية الدخؾؿ إلي ، مؽ هذه 
البدمات:  ا يات الدخؾؿ ط ق،ا للحةتؾا الححخؾح للحةتبدـ، التاكّؼ  الحاتؾا تتعدعل ، أّتات 

 .حااّثة، متا عة أّاف الظائ، تغ ر ذلػ"للتؾا ر، ارّا ل تالتعامر مع م حؾعات للظائ ال
إلة إّا ل تمتا عة تتق يؼ التعلّؼ ارلنترتفي  LMS ت هدؼ فغاـ إّا ل التعلّؼ عرر ارفترف 

تالتد    تالتعلّؼ الحةتحر،   ل جحيع أفتظة التعلّؼ تتؼ عرر ارفترف  أب عؽ  عد، ت ؾ ف 
، تهؾ مؽ أهؼ ااّتات الادع ة  e- learning platform الخغاـ  أف  مخثّة التعلّؼ ارلنترتفي

 .للتعليؼ عؽ  عد
 : LMS السعاييخ العالسيّة السطبّقة في ترسيػ السقخرات داخل نعام إدارة التعمّػ

إفّ الادعل عؽ الحعيا ّ ة يي تثحيؼ الحقر ات ّاخر فغاـ إّا ل التعلّؼ ارلنترتفي أ  ح 
ا للتعلؼ ارلنترتفي لحا تحلن  الحع يا  ة مؽ أهحية يي إفتاج تعلّؼ إلنترتفي متحّ ز  مرسي، مازِم،

(، يثع  عل خا يي غيائ الحعاع ر تاؾ ر مةاؽ ّ اسي علة ش كة ارفترف  مؽ ٙٚ، ٕٓٔٓ
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فغاـ تعليحي مع ؽ إلة فغاـ تعليحي آخر، كحا أف    يحكؽ إعاّل استبداـ مةا ات ّ اسيّة ثؼ 

لّؼ مبتلفة، ت  يحكؽ إي اّ مكت ات ماتؾا تعليحيّة  ّ ها عرر ش كة ارفترف  مؽ خاؿ أفغحة تع
عرر   ئات تعليحيّة مبتلفة؛ ترعاّل استبداـ مكؾفات مةاؽ تعليحي ي   أف يكؾف هذا الحةاؽ 
 د أعُِدّ علة فحط الخحؾذج العاـ،   ل يحكؽ إعاّل ت حيع تاستبداـ الحةاؽ الد اسي الحعدّ تي  

 .فحط الخحؾذج العاـ
ع ر عحلية   ؾّ ة لخ اح تثحيؼ الحقر ات ّاخر أفغحة التعلّؼ ارلنترتفي إف تؾيّر الحعا

افها تعحر علة تؾي ر التؾازف   ؽ  د ل الفرّ الحتعلؼ تماتؾا الحةاؽ التعليحي، تتةاعد الحعاع ر 
ا علة تظؾ ر ماتؾا  ا ر للتغ  ر  ا ل يحكؽ جحع  تت ز ت  تإعاّل ت حيع   ةرعة تسهؾلة  أيج،

 (.ٕٖ-ٖٔ، ص ص ٕٕٔٓ  اف ، 
 (SCORM) تمؽ أهؼ الحعاع ر التا عة يي تثحيؼ مقر ات التعلّؼ ارلنترتفي معاع ر

، ت حكؽ أف فعرّيها كالآتي  LMS تالتي تعدّ مؽ أشهر الحعاع ر الحظّ قة يي فغاـ إّا ل التعلّؼ
رر ارفترف  (: "ع ا ل عؽ لغة اتثاؿ   ؽ طريَيْ العا ة، أب فغاـ إّا ل التعلّؼ عٕٗٔٓ  مراـ، 

 Sharable إلة  اّ ات  رتؼ كلحات اللغة ارف ل ز ة SCORM  ت اعدل الريافات"، تترمز
Content Reference  Model  تالتي تعخي الخحؾذج الحرجعي لحكؾفات الحاتؾا التتا كي. 

ل  SCORMت  ع ا ل عؽ فغاـ أت  رتتؾكؾؿ قياسي للتؾا ر   ؽ الحاّل التعليحيّة الحفرّ
هي الؾ دل ااساسية للتعلّؼ تالتي تجظلع  SCO ، تالحاّل التعليحيّة LMS ا ل التعلّؼتفغاـ إّ

لتاق   هدؼ مع ؽ، تبإمكافها أف تتؾا ر مع فغاـ إّا ل تعلّؼ مع ؽ، يعرؼ الحااضر فتا   
 .) ٕٕٔٓالحتعلّؼ تالحدل الزمخيّة التي  جاها تتقدّم  يي استيعائ ماّل التعلّؼ   ة ؾفي، 

لتللؾ ؾؿ إ  تفغاـ إّا ل التعلّؼ SCO لة هدؼ التؾا ر   ؽ الحاّل التعليحيّة الحخفرّ
LMS عؾ ي  رتتؾكؾؿ SCORM  ح حؾعة مؽ القؾاعد التي ي   ات اعها عخد تثحيؼ 

تتظؾ ر الحاّل التعليحيّة لتنؾف مخة حة مع هذا الخغاـ ت ا حة  ذاتها يي ففس الؾ  ، تتعتحد 
مكؾّفات الحاتؾا التعليحي إلة مكؾفات جز ية أ لية، علة ت ز ة  SCORM معاع ر سكؾ ـ

تجعلها  ا لة للتتا ؾ مؽ خاؿ الت حيع تالتنؾ ؽ تي  متظل ات العحلية التعليحيّة   مراـ، 
عخد  خاف الحاتؾا التعليحي  SCORM (. ت اقّ  تظر   معاع رٕٕٔٓ؛  ة ؾفي، ٕٗٔٓ

 :ارمكافات الآتية
 ي أية   ئة فغاـ إّا ل تعلّؼفتر الحاتؾا تمكؾّفات  اا لية ي LMS ةهؾلة . 
 استبداـ الحاتؾا تمكؾفات  اا ليّة، تإعاّل استبدام  مرات متعدّل تبأشكاؿ متعدّل. 
 متا عة أّاف الحتعلّؼ تتظؾّ ه  حا يي ذلػ التق يؼ تالؾ   الازـ للتعلؼ تغ ر ذلػ. 
 تمتتع  تما ؼ  ضؼ جز يّات الحاتؾا الحبتلفة للاثؾؿ علة ماتؾا تعليحي متتا ع

 .للحتظل ات التعليحيّة
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 : يتكؽّن السقخر التعميسي في معاييخ  SCORM مكؽّنات السقخر التعميسي في معاييخ

SCORM  مؼ الجدئيّات الأساسية الآتية، وهي ليدت تؽزيعات فاصمة بل متجاخمة وقابمة
 (.2220لمتذعّب والتؽزيع )بديؽني،

 الخثؾص الحكتؾبة. 
  تالثؾ الرسؾـ التؾضياية. 
 التة يات تالحؤثرات الثؾتيّة. 
 الف دعؾ تالرسؾـ الحتارّ ة. 
 البرا ط التؾضيايّة. 

لت حيع الحاتؾا  SCORM لت حيع الحاتؾا: عتلبّص هدؼ فحؾذج SCORM فحؾذج
يي تؾي ر تسا ر عامة لحاتؾا تعليحي يحكّؽ مؽ إعاّل استبدام  تمتا كت  مع مثاّ  تعليحيّة 

ج ّليا، لتادعد تت حيع الحثاّ  تتاؾ لها إلة ماتؾا تعليحي مُاكؼ أخرا، ت تجحّؽ الخحؾذ
 .) ٕٕٔٓ  ة ؾفي، 

علة تزت د الؾسا ر التقخيّة  SCORM يي تؾز ع التعلّؼ: تعحر معاع ر SCORM ّت 
 حؾضؾعات تعليحيّة يحكؽ أف تثر إلي الحتعلّح ؽ يي جحيع الر ئات التعليحيّة، ت عرر ّت  

 (.ٕٕٔٓر الحؾا فات   ؽ الخغؼ الكياسية ااخرا   ة ؾفة، عؽ تنام SCORM معاع ر
(، ٔمؽ خاؿ التكر   LMS تفغاـ إّا ل التعلّؼ Database العا ة   ؽ  اعدل الريافات

عتّجح أف فغاـ إّا ل التعلّؼ عتؾا ر مع  اعدل الريافات مؽ أجر تبز ؽ تإي اّ الحعلؾمة، اف 
ل   تتؾا ر  م اشرل مع  اعدل الريافات، لذلػ يهي تةأؿ أت ، فغاـ إّا ل الحؾاّ التعليحيّة الحفرّ

 (.ٕٕٔٓعؽ هذه الحعلؾمة   ة ؾفي،  SCORM عرر  رتتؾكؾؿ LMS التعلّؼ

 
 .LMSونعػ إدارة التعمّػ  DATABASE(: يبيّؼ العلاقة بيؼ قاعجة البيانات 0شكل رقػ )

  ؽ فغاـ إّا ل التعلّؼ ع ا ل عؽ  رتتؾكؾؿ اتثاؿ  SCORM تخا ة القؾؿ: إفّ فغاـ
ت اعدل الريافات، تعخدما تنؾف ماّل التعلّؼ جاهزل يإفها ترسر الحعلؾمة لخغاـ إّا ل التعلّؼ عرر 

 .الحعلؾمة يي  اعدل الريافات عخد اللزتـ LMS ثؼ يبزّف فغاـ إّا ل التعلّؼ SCORM  رتتؾكؾؿ
 :LMS خدمات فغاـ إّا ل التعلّؼ عرر ارفترف  
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 .LMS(: خجمات نعام إدارة التعمّػ عبخ الإنتخنت 2)شكل رقػ 

 : LMS أنساط وأدوات نعػ إدارة التعمّػ عبخ الإنتخنت
ا مؽ ااّتات الفاعلة التي تنؾّف يي  LMS تتجحّؽ أفحاط تأفغحة إّا ل التعلّؼ عدّ،

م حؾعها   ئة ياعلة للتعليؼ تالتعلّؼ لنر مؽ الظال  ته ئة التد  س تالعامل ؽ، تمؽ ااّتات التي 
عؾيّرها الخغاـ ليةتبدمها الظال  كأّتات شبثية يحلنها ت ةيظر عل ها، كحا تةتبدـ لتخف ذ 

ر النتا ة، تالعرض، تالرسؼ أت الررم ة، تتتؾيّر أفحاط أفؾاع مبتلفة مؽ الرخاف تالتفن ر العلحي م 
 (:2229؛ عبج القادر، 2223)إسساعيل، يي فحظ ؽ هحا  LMS تأّتات أفغحة إّا ل التعلّؼ

 
 .LMS(: أنساط وأدوات أنعسة إدارة التعمّػ عبخ الإنتخنت 9شكل رقػ )

  يّة  .Individual Tools أّتات يرّ
 أّتات تعاتفية Collaborative Tools . 

يي أ بعة أفؾاع   يةة  LMS تمؽ الخحظ ؽ الةا ق ؽ يحكخخا تثخيف أّتات أفغحة إّا ل التعلّؼ
 (:ٙٗ٘ -ٓٗ٘، ص ص ٜٕٓٓهي  إسحاع ر، 
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 :وتتزسؼ كلاا مسا يأتي LCMS أدوات إدارة السقخر التعمّيسي عبخ الإنتخنت . أ
 خاف الحقر  العلحي تي  فغر ات التثحيؼ التعليحي . 
  ض الحقر  يي أب مكاف تزمافإتا ة عر. 
  تؾي ر   ئة ثرّ ة  الحثاّ  التعليحيّة تتيح إمكافيّة تاح ر جحيع أفؾاع الحلفات تالؾسا ط

 .الحتعدّّل
 تؾي ر إمكافيّة تدعيؼ الحقر   رتا ط مف دل. 
  ّتؾي ر  امؾس للحقرّ   حا عتيح إمكافية إضاية مثظلاات خا ة لنر مقر. 

 :يأتي  مساتتزسّؼ كلاا  :أدوات الاترال . ب
  تؾي ر أّتات لاتثاؿ الحتزامؽ تغ ر الحتزامؽ، لتةاهؼ يي  خاف م تحع تعلّؼ ايتراضي

 .عتبظّة  دتّ الحكاف تالزماف
  تؾي ر مااّثة فثيّة ت ؾتيّة تمر يّة لعقد ا جتحاعات ال حاعية، تتخف ذ ال لةات

 .التفاعلية، تالخدتات التعليحيّة
 تيح ير ة كر رل للتعلّؼ التعاتفي   ؽ الحتعلح ؽ لت اّؿ تؾي ر مختديات الخقاش التي ت

 .الحعلؾمات تالخقاش تعرض الآ اف
  تؾي ر الرر د ارلنترتفي الذب عتيح ا تثاؿ   ؽ عجؾ ه ئة التد  س تالحتعلح ؽ

 .تبعجهؼ ال عض مع إمكافية تراسر الحلفات مع الرر د
 :يأتي تتزسّؼ كلاا مسا أدوات التقؽيػ: . ج

 لي ت  د الد جات تالتال ر ار ثا ي تعرض الختا   يي أشكاؿ متخؾّعةالتثايح الآ. 
 أّال تةليؼ الؾاج ات الد اسيّة التي تتيح إمكافيّة تةليؼ الؾاج ات الد اسية مؽ الظائ. 
  ّيتر الد جات تالذب يحكّؽ عجؾ ه ئة التد  س مؽ تثايح الؾاج ات ت  د الد جات

 .تتقديؼ التغذية الراجعة
 ّا خت ا ات التي تحكّؽ عجؾ ه ئة التد  س مؽ إفتاف  يافات للأسئلة، تإتا ة  أّال إعدا

 .التغذية الراجعة للحتعلّؼ  عد ا خت ا 
 :يأتي أدوات الإدارة: تتزسّؼ كلاا مسا .د
  استبراج تقا  ر علة ه ئة س ات كاملة  أت ات ّخؾؿ الحتعلؼ إلة الخغاـ تالزمؽ الذب

ها، تاافتظة التي ففّذها لحةاعدل عجؾ ه ئة التد  س يي  جاه    تالحخاط  التي زا  
  .تتّ ع إف از الحتعلّح ؽ تمراق ة أّا هؼ، تتؾج ههؼ

 تية ر إّا ل الظال  لعحلية تعلّح   تؾي ر أّتات خا ة    يي مخظقة Student Zone 
Area . 



 

- 322 - 
  م2222 أبخيل –(23مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؽث التخبية الشؽعية

 
 . LMS(: أنؽاع أدوات أنعسة إدارة التعمّػ 2شكل رقػ )

 إجخاءات الجراسة
 اـ ال ا ل  عدّ مؽ ارجرافات رعداّ  ا حة  الحعاع ر الفخية تالتربؾ ة يي تثحيؼ 
مقر ات الحها ات الر حية ارلنترتفية يي أفغحة إّا ل التعلؼ لدا طائ الحر لة ار تدا ية كحا 

 علي:
عمػ لااجى أولًا: جسااع البيانااات السختبطااة بؽاقااع السقااخرات الخقسيااة الإلكتخونيااة فااي أنعسااة إدارة الاات

 طلاب السخحمة الإبتجائية:
تهػػدؼ مر لػػة  جحػػع الريافػػات اغػػراض ال اػػل العلحػػي، إلػػة تايػػي القػػػثؾ  يػػي أّتات 
جحع الريافات، لذا "عت ع ال ا  ؾف تي  الحخه  الؾ في طرؽ متعدّل ل حػع  يافػاتهؼ، مػؽ مثػاّ  

تها، كحػا أفهػا تةػاهؼ متعدّل تتعحر هػذه الظر قػة علػة اخت ػا   ػدؽ فتػا   الد اسػة، رث ػات  ػا
يي تقليص الحباطر الخات ة عؽ ا فاياز الذاتي  استبداـ أ  ر مػؽ تسػ لة ل حػع الريافػات، تيػي 

 :هػذه الد اسػة سؾؼ تتحر عحلية جحع الريافات علة ااّتات الر يةة التالية
: تهي "فػؾع خػاص مػؽ الحااّثػة تالاػؾا  مػع شػبص لػ  عا ػة  حؾضػػؾع  السقابلات الفخدية .ٔ

 ال يةتبدم  ال ا ل ليةتنتف خررل الحقا ر تتفة رات ، تتعد الحقا لة مؽ الظرؽ الر يةية ال
 ل حع الحعلؾمات يي ال ال الخؾعي".

تاعتحػػد ال اػػػل علػػة الحقا لػػػة الحخغحػػػة "تتنػػؾف ااسػػػئلة مخغحػػػة مةػػ ق،ا تماػػػدّل تمؾ ػػػدل 
 حؾعػػة تاسػػعة مػػؽ تت حػػع  يافػػات كحيػػة ت اػػاتؿ ال ا ػػل جحػػع كحيػػات كر ػػرل مػػؽ الريافػػات مػػؽ م

 " الحػتا ك ؽ
ت ػػد  ػػػاـ ال ا ػػػل  إعػػداّ أسػػػئلة الحقا لػػػة ثػػؼ عرضػػػها علػػػة الحاكحػػ ؽ الحتبثثػػػ ؽ يػػػي 
تنخؾلؾجيػا التعلػػيؼ تالحػؾجه ؽ لظػػائ الحر لػػة ار تدا يػة يػػي لتاكيحهحػػا تإ ػداف الحا غػػات  ؾلهػػا 

قػػا لآ ا هحػػا، تللتأ ػػد مػػؽ تالتأ ػػد مػػؽ مخاسػػرتها لعجا ػػة عػػػؽ أسػػػئلة الد اسػػة، ثػػؼ التعػػدعر عل هػػا تي
مخاسػ ة ااسػػئلة ت ػػػيغتها لع خػػػة الد اسػػػة،  ػػاـ ال ا ػػل  إعػػداّ مقا لػػة ت ر ريػػة، تػػؼ  عػػدها التعػػدعر 
ية مع الحعلح ؽ لظائ الحر لػة  علة ااسئلة لتنؾف أ  ر ما حة،  عد ذلػػ  اـ  عحر الحقا لة الفرّ
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هػػا  رفي،ػػا،  عػػد الحقا لػػة م اشػػرل مػػع أ شػػفتها ار تدا يػػة، كحػػا تػػؼ تػػػة  ر كػػر الحقػػا ات، ثػػؼ تفر غ

  تتدت ؽ التا  خ علة كر مقا لة.
ثانيًا: إعجاد قائسة رصج خرائص السقخرات الخقسية الإلكتخونياة الستشاسابة ماع خراائص طالاب 

 السخحمة الإبتجائية:
  :الهػػػدؼ مػػػؽ  خػػػاف القا حػػػة هػػػؾ تادعػػػد خثػػػا ص  الهاااجف العاااام ماااؼ بشااااء قائساااة الخصاااج

 الر حية ارلنترتفية الحتخاس ة مع خثا ص طائ الحر لة ار تدا ية.الحقر ات 
  السقاااخرات الخقسياااة الإلكتخونياااة الستشاسااابة ماااع خراااائص طااالاب السخحماااة تحجياااج عيشاااة

، سؾاف كاف  تا عة لحؤسةات تعليحية أت غ ر تا عة للحؤسةات التعليحية، ت ػد تػؼ الإبتجائية
ي اهتحػ   تثػحيؼ الحقػر ات الر حيػة ارلنترتفيػة تادعد  عض الد اسػات  الفثػر الةػا   التػ

 عامة.
  :تؼ  ياغة  خؾّ  ا حة الر د البا ػة  ػالحقر ات الر حيػة ارلنترتفيػة ترسيػ قائسة الخصج

 لبثا ص طائ الحر لة ار تدا ية، كحا تؼ  ياغتها يي عدل ماات . الحخاس ة
  :ا ها يي  ؾ تها الحرد ية، تػؼ  عد ارفتهاف مؽ تثحيؼ  ا حة الر د تبخصجق قائسة الخصج

عرضػػها علػػة م حؾعػػة مػػؽ ااسػػاتذل البرػػراف تالحتبثثػػ ؽ يػػي م ػػاؿ تنخؾلؾجيػػا التعلػػيؼ، 
 تذلػ  ستظاع  أعهؼ يي:

تادعػػد يئػػات تت ػػف خثػػا ص الحقػػر ات الر حيػػة ارلنترتفيػػة الحخاسػػ ة لبثػػا ص  -
 طائ الحر لة ار تدا ية.

 ّ ة الثياغة اللغؾ ة لفئات الؾ ف. -
 ية القا حة للتظر  . ا  -

%( كحػا اتفػ  الةػاّل ٜٚ ل  متؾسط فة ة اتفاؽ الةاّل الحاكح ؽ علة  ا ية القا حة  
الحاكحػػ ؽ علػػة إجػػراف  عػػض التعػػديات ت ػػاـ ال ا ػػل  إعػػداّ  ا حػػة الر ػػد يػػي  ػػؾ تها الخهايػػة 

 (.0ممحق 
 لكتخونية:ثالثًا: مرادر اشتقاق السعاييخ الفشية والتخبؽية لمسقخرات الخقسية الإ 

 ػاـ ال ا ػػل  التؾ ػػر إلػػة  ا حػػة  الحعػػاع ر الفخيػة تالتربؾ ػػة يػػي تثػػحيؼ مقػػر ات الحهػػا ات 
الر حيػة ارلنترتفيػة يػػي أفغحػة إّا ل الػتعلؼ لػػدا طػائ الحر لػػة ار تدا يػة، تذلػػ  عػػد الرجػؾع الػػة 

 :العدعد مؽ الحثاّ  تهي
ة لترااسيػ السقااخرات الخقسيااة الجراسااات التااي هااجفت إلااى ويااع السعاااييخ الفشيااة والتخبؽياا .ٔ

 ام   عض الد اسات تال اؾث  ؾضع معاع ر رفتػاج النتػ  ارلنترتفيػة م ػر  الإلكتخونية:
فةػػػػػر ؽ ير ػػػػػد (؛  ٕٗٔٓ(؛ هؾ ػػػػػدا محمد الاةػػػػػ خي  ّٕٔٔٓ اسػػػػػة أم ػػػػػرل سػػػػػح ر   ػػػػػازب  

 (؛ تالد اسات التي اهتح   ؾضع الحعػاع ر لتثػحيؼ الحقػر ات ارلنترتفيػةٕٕٔٓالةليحافي  
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تعرض ماتؾا النتائ ك زف مؽ الحقر ات ارلنترتفية كد اسة  خاف عرػدالقاّ  عرػدالر حؽ 

( تكػػذلػ  عػػض الد اسػػات تال اػػػؾث التػػي اعترػػرت التاػػػؾؿ الر حػػي مػػرت ط  النتػػػ  ٜٕٔٓ 
 (، ت د اتفق  الد اسات علة:ٖٕٕٓارلنترتفية كد اسة محمد ماحؾّ عؾض  

متظل ػات القػؾا ال تػر ة  رتفػي، تاشػتحل  علػة الحتظل ػات الفخيػة لتثػحيؼ النتػائ ارلنت -
 .متظل ات ااجهزل تااّتات

 اع  تاجهات التفاعػر مػع الحةػتبدـ تأسػس  خػاف النتػائ ارلنترتفػي، تتتجػحؽ م ػاّب  -
التثػػػػػحيؼ، تتؾعيػػػػػف اللػػػػػؾف، عػػػػػرض الػػػػػخص، تالثػػػػػؾ  تالرسػػػػػؾمات ال ا تػػػػػة تالثػػػػػؾ  

 الحتاركة، تلقظات الف دعؾ تالثؾت ت ؾاعد الدم .
 ر التثػػحيؼ التربػػؾا للنتػػائ تالحاتػػؾا الػػذب يتػػتحل ، تتتجػػحؽ تادعػػد ااهػػػداؼ، معػػاع -

 تالحؾضؾع تاافتظة، تالحهاـ التعليحية تأسس تخغيؼ الحاتؾا.
 تحجيج إطار ترشيف السعاييخ الفشية والتخبؽية لترسيػ السقخرات الخقسية الإلكتخونية: .2

ر ات الر حيػػػة ارلنترتفيػػػة اعتحػػػد ال ا ػػػل علػػػة التثػػػخيف الحعحػػػؾؿ  ػػػ  يػػػي تثػػػحيؼ الحقػػػ
تمثػػاّ  الػػتعلؼ ارلنترتفيػػة تالػػذب اعتحػػدت عليػػ  عػػدّ مػػؽ الرسػػا ر العلحيػػة يػػي هػػذا الح ػػاؿ يػػي 
ااتفة ااخ رل،   ل اعتحد ية التثخيف علة فحاذج التثحيؼ التعليحي  تة عتفػ   خػاف الحعػاع ر 

 تترت رها مع الحرا ر الحبتلفة لهذه الخحاذج.
الحعػػػاع ر يػػػي إطػػػا  فحػػػؾذج تػػػؼ ا تػػػراح مرا لػػػ  لتتفػػػ  مػػػع متظل ػػػات  تتظػػػؾ ر  خػػػاف  ا حػػػة

لتثحيؼ الحقر ات الر حية ارلنترتفية يي أفغحة إّا ل التعلؼ لدا طائ الحر لة ار تدا ية، ت رجػع 
ذلػ إلة التا ؼ   ؽ العحليات الفخية تالتربؾ ة أثخاف إفتاج لتثحيؼ النت  ارلنترتفية للتام ذ ذتب 

لعقليػة ال ةػيظة القػا ل ؽ للػػتعلؼ  ا ػل   يحكػؽ التفر ػة عحلي،ػا  ػػ ؽ مػا هػؾ تربػؾب تمػا هػػؾ ارعا ػة ا
 يخي.
 التحكيػ عمى صلاحية القائسة السبجئية لمسعاييخ الفشية والتخبؽية:  .9

 د  اـ ال ا ل  عرض القا حة الحرد ية علة الةػاّل ااسػاتذل تالبرػراف يػي م ػاؿ تنخؾلؾجيػا 
   التالية:التعليؼ تذلػ يي ال ؾاف

لتثػػحيؼ الحقػػر ات الر حيػػة ارلنترتفيػػة يػػي أفغحػػة  مػدا ا ت ػػاط الحعػػاع ر الفخيػػة تالتربؾ ػػة -
 إّا ل التعلؼ لدا طائ الحر لة ار تدا ية  حؾضؾع ال ال تأهداي . 

لتثحيؼ الحقر ات الر حية ارلنترتفية يي أفغحة إّا ل  أهحية هذه للحعاع ر الفخية تالتربؾ ة -
 ائ الحر لة ار تدا ية يي عا تها   عجها.التعلؼ لدا ط

 لذلػ تؼ عرض القا حة الحقتر ة علة الحاكح ؽ لعستفاّه  أ ا هؼ يي ال ؾاف  الحذكؾ ل.
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 إعجاد قائسة السعاييخ الفشية والتخبؽية في صؽرتها الشهائية: .2

ل مػػؽ تػػؼ  ثػػر آ اف الةػػاّل الحاكحػػ ؽ يػػي القا حػػة الحقتر ػػة، تبعػػد تال ػػر الريافػػات الػػؾاّ 
عحلي  التاكيؼ، تؼ تعدعر ما  أا أغل  الحاكح ؽ تعدعل . كحػا تػؼ  ػذؼ الحعػاع ر التػي  أا أغلػ  
الحاكح ؽ  ذيها، أما التعدعر يي الثياغة اللغؾ ة يلؼ يتترط في  إجحػاع الحاكحػ ؽ  ػر تػؼ ااخػذ 

ل يي الد اسػة.  التعديات التي اتفق  مع فتا   ال اؾث الت ر رية التي اشتق  مخها الحعاع ر الؾ  اّ 
تبعػد تخف ػذ التؾ ػيات البا ػة  الةػاّل الحاكحػ ؽ تػػؼ عػرض الحعػاع ر يػي إطػا  فحػؾذج التثػػحيؼ 

 التعليحي تمرا ل .
رابعًا: قائسة السعاييخ الفشية والتخبؽية السقتخحة لترسيػ السقخرات الخقسية الإلكتخونية فاي أنعساة 

 إدارة التعمػ لجى طلاب السخحمة الإبتجائية:
 خحمة الأولى: مخحمة التحميل: الس

تتتحر مر لة التال ر العدعد مؽ البظؾات الر يةة التي تتنامر مع  عجها الػ عض  تػي 
 عتؼ الؾ ؾؿ إلة الحر لة ال افية، تمؽ خظؾات مر لة التال ر ما علي:

 تحميل خرائص طلاب السخحمة الإبتجائية السدتهجفيؼ: .0
 حػػي ارلنترتفػػي  ا ػػل يكػػؾف ما ػػؼ لد جػػة أف عػػتؼ تادعػػد الحؾضػػؾعات ّاخػػر الحقػػر  الر  -

ا فت ػػػاه تالتػػػذكر تمهػػػا ات التفن ػػػر ااساسػػػية تالتػػػي تتح ػػػر يػػػي ا  تفػػػا  تالترت ػػػ  تيهػػػؼ 
 العا ات.

أف يعتحػػػد تثػػػحيؼ الحقػػػػر  الر حػػػي ارلنترتفػػػػي لظػػػائ الحر لػػػة ار تدا يػػػػة علػػػة  ػػػػؾاس  -
 التلح ذ.

ترتفػػػي  حغػػػاهر الايػػػال تااشػػػياف أف تػػػربط اافتػػػظة التػػػي تؾعػػػف الحقػػػر  الر حػػػي ارلن  -
ل يي   ئة طائ الحر لة ار تدا ية.  الحؾجؾّ

أف يت ع طائ الحر لة ار تدا ية علػة إّ اؾ العا ػات تت خػ  الافػظ الآلػي ت حكػؽ أف  -
 عتؼ ذلػ عخد اختيا  الحاتؾا  الحقر  الر حي ارلنترتفي تتخغيح   ا ل:

o ار تدا ية. عراعة ا ت اط الحاتؾا  ر ئة لظائ الحر لة 
o  أف عخغؼ الحاتؾا علػة أسػاس مخظقػي تمػؽ ال ةػيط الػة الحعقػد، تمػؽ الحلحػؾس الػة

.  الح رّ
عػػرض الحاتؾ ػػات الحعقػػدل التػػي تتظلػػ  ّ اسػػتها تال ػػر الحؾ ػػف عػػؽ طر ػػ  أسػػلؾئ يخػػي  -

 جذائ عخاس  طائ الحر لة ار تدا ية أسس علحية.
لنػة يبتػا  مػؽ   خهػا طػائ الحر لػة أف يقدـ الحقػر  الر حػي ارلنترتفػي أفتػظة متعػدّل   -

 ار تدا ية ما يت ع م ؾلهؼ ت لري  اجات  الخفةية تالعقلية التي تؼ تادعها سا ق،ا.
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أف يةػتبدـ الثػػؾ  تالرسػػؾمات ال ا تػػة تالحتاركػػة، تاريحػافات الحعرػػرل عػػؽ الهػػدؼ الحػػراّ  -

 تاكيق .
 :تحميل الأهجاف العامة والخاصة .2
ترتفػي الهػدؼ العػاـ مخػ  يػي الثػفاة ااتلػة مخػ   الثػػفاة أف عػذكر الحقػر  الر حػي ارلن -

 .الر يةة(
أف تاتػػؾا كػػر  ػػفاة مػػؽ  ػػفاات الحقػػر  الر حػػي ارلنترتفػػي علػػة هػػدؼ عػػرت ط مػػع  -

  الهدؼ الر يةي للحاّل الد اسية.
 .أف عركز الهدؼ علة فتا   التعلؼ تليس أفتظة التعلؼ -
ات الةػػلؾكية الحخاسػػ ة لظػػائ الحر لػػة أف تركػز ااهػػداؼ علػػة النفايػػات الحعرفيػػة تالحهػا   -

ار تدا يػػة تتتػػحر علػػة الحهػػا ات ااساسػػية، تالنفايػػات العقليػػة ااساسػػية تتتػػحر: ارّ اؾ 
تا فت اه تالتذكر تمها ات التفن ر ااساسية تتتح ر يي ا  تفا  تالترت   تيهؼ العا ػات، 

  حا تؼ تادعده  البثا ص لهذه الفئة.
  لر حي ارلنترتفي علة ااهداؼ التعليحية القا لة للكياس تالتظر  .أف يتتحر الحقر  ا  -
التػػػد ج  ااهػػػداؼ مػػػؽ الحةػػػتؾ ات الػػػدفيا الػػػة الحةػػػتؾ ات العليػػػا،  حػػػا هػػػؾ متخاسػػػ  مػػػع  -

 خثا ص طائ الحر لة ار تدا ية.
  تحميل محتؽى السقخر الخقسي الإلكتخوني: .ٖ

 ادّل لظائ الحر لة ار تدا ية.أف عرت ط الحاتؾا تحام،ا  ااهداؼ التعليحية الح -
أف يكؾف الحاتؾا مخاس ،ا تكافي،ا لتاق   تلػ ااهداؼ الحراّ تاكيقها لػدب طػائ الحر لػة  -

 ار تدا ية.
أف عركػػز ماتػػؾا الحقػػػر  الر حػػي ارلنترتفػػػي علػػة الحعريػػة تالحهػػػا ات الةػػلؾكية الحاػػػدّل  -

 ة.تالتي عتجحخها الحقر  الد اسي لظائ الحر لة ار تدا ي
أف ياتػػػؾا الحقػػػر  الر حػػػي ارلنترتفػػػي علػػػة مبظػػػط يػػػي  داعتػػػ  عؾضػػػح جحيػػػع عخا ػػػر  -

 الحاتؾا يي الثفاة الر يةة  الحقر  الر حي ارلنترتفي سعي،ا ل ذئ افت اه الظائ.
أف يغظػػة الحاتػػؾا الحقػػدـ  ػػالحقر  الر حػػي ارلنترتفػػي كايػػة ااهػػداؼ تااينػػا  تالحفػػاليؼ  -

 حقر  الحقدـ للظائ.تالةلؾكيات الحتجحخة يي ال
أف عراعػػػػة يػػػػي الحاتػػػػؾا التػػػػرا ط تالتنامػػػػر  ػػػػ ؽ البرػػػػرات التػػػػي يقػػػػدمها الحقػػػػر  الر حػػػػي  -

 ارلنترتفي ل تخاس  مع خثا ص الظائ.
أف عتنؾف الحاتؾا مؽ أفتظة تعرتض تسا ر تعليحية متخؾعة تتجحؽ  ثص أت ألعائ  -

 تعليحية ت ؾ  ت سؾـ ثا تة تمتاركة تم ةحة.
 .تؾا يي شكر خظة متتا ع، تي  خظؾات تأّافات متتا عة تمخغحةأف عخغؼ الحا -
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أف عرتعد الحاتؾا عؽ أب معلؾمات تتا ز إلة فزعة عرقية أت جخةية أت ثقافية،  تػي    -

يتػػػعر الظػػػائ  ػػػأب ع ػػػز أت  ثػػػؾ  يثػػػريهؼ عػػػؽ الػػػتعلؼ مػػػؽ خػػػاؿ الحقػػػر  الر حػػػي 
 ارلنترتفي.

 السخحمة الثانية: مخحمة الترسيػ:
 هجاف التعميسية لمسقخر الخقسي الإلكتخوني:ترسيػ الأ .0

أف يثاغ الهدؼ  ياغة إجرا يػة سػلؾكية تاضػاة تاػدّ مػا عخ غػي أف يفعلػ  الظالػ   عػد  -
 .التعلؼ

أف يتػػحر الحقػػر  الر حػػي ارلنترتفػػي علػػة خر ظػػة  ةػػيظة للأهػػداؼ التعليحيػػة الحظلػػؾئ  -
 تاكيقها للظائ.

تؾا العقلػػي تاللغػػؾب لظػػائ الحر لػػة أف يثػػاغ الهػػدؼ  كلحػػات  ةػػيظة جػػدا تخاسػػ  الحةػػ -
 ار تدا ية.

أف تتػػد ج ااهػػداؼ مػػؽ ال ةػػيط الػػة الحعقػػد تمػػؽ الحلحػػؾس إلػػة الح ػػرّ تمػػؽ العػػاـ إلػػػة  -
 الباص،  تة تتخاس  مع الظائ.

 :تحجيج الأنذطة التفاعمية السشاسبة   .2
ؤثرات أف تقػػػدـ  ظر قػػػػة م  ػػػػرل تجذا ػػػػة تةػػػػتبدـ الثػػػؾ  تالرسػػػػؾـ ال ا تػػػػة تالحتاركػػػػة تالحػػػػ -

 الثؾتية.
 .أف تنؾف هذه اافتظة شيقة تم  رل تمرتنرل، تت ذئ افت اه الظائ، ت  ت عل الحلر -
 .أف تنؾف اافتظة سهلة تتاضاة  د  ارمكاف تتركز علة البررات الحلحؾسة -
أف يتػػحر الحاتػػؾا علػػة تػػد   ات متعػػدّل تمتخؾعػػة تمخاسػػ ة لتظر ػػ  الحهحػػات التعليحيػػة  -

 تخثا ص الظائ.
 تجحؽ اافتظة القثص تالعائ تعليحية تالحاا ال تالعرتض التفاعلية تالتد   ات.أف ت -
أف ياتػؾا الحقػر  الر حػي ارلنترتفػي علػة التعليحػات تار شػاّات الازمػة اّاف اافتػػظة  -

 الحبتلفة تالحتظل ات الازمة للتتغ ر سؾاف كاف   رام  أت أّتات.
الحتاركػػػػة تالثػػػػؾت تبعػػػػض اريحػػػػافات يػػػػي أف تةػػػتبدـ الرسػػػػؾـ النا  كاتؾ  ػػػػة تالرسػػػػؾـ  -

 التغذية الراجعة.
 أف تنؾف اافتظة متا ة للتظر   مؽ خاؿ مخاسرتها لبثا ص الظائ. -
 تحجيج مدتؽى تحكػ الطلاب: .9

أف عتاكؼ الظال  ية ا فتقاؿ   ؽ أفتػظة الحقػر  الر حػي ارلنترتفػي الحبتلفػة مػؽ خػاؿ  -
  ا حة الحاتؾ ات.

 .ة الحتا كة تالتفاعر ا ي ا ييت ع الحعلؼ الظائ عل -
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أف عتاكؼ الحقػر  الر حػي ارلنترتفػي يػي تتػا ع عػرض الؾسػا ر الحتعػدّل م ػر الخثػؾص،  -

، ثا تة أت متاركة،  ؾت.   ؾ ،  سؾـ
 القد ل علة التاكؼ يي الثؾت الحجاؼ  الحقر  الر حي ارلنترتفي. -
 الإلكتخوني ترسيػ صفحات السقخر الخقسي .2
o لسدتخجمةتحجيج نؽع الؽسائط ا: 

 .الحعاع ر البا ة  تقديؼ الخثؾص -
 ي   أف عتح ز الخص الحكتؾئ  ال ةاطة . -
 استبداـ سظؾ   ث رل   عز د عدّ كلحاتها عؽ أ بع أت خحس يي ال حلة. -
 استبداـ أسلؾئ  ةيط ت كلحات مألؾية تمفهؾم  مع التقل ر مؽ النلحات ال دعدل. -
 .أف تنت  ال حر  ظر قة سهل  تبةيظة الترك   -
 أف يكؾف الخص يي شكر كتر  ا ل   عز د عدّ الةظؾ  عؽ ثاثة أسظر. -
 أف تخة  النتا ة  ظر قة تاضاة تبةيظة تةهر القرافل. -
 استبداـ أفؾاع  ةيظة مؽ البظؾط مع ت خ   استبداـ البظؾط الحزخرية.  -
ل ؽ ت ر     ؼ البط تفؾع  علة ع خ  مؽ التام ذ ذتب ارعا ة العقلية ال ةيظة القا   -

 للتعلؼ  رر استبدام  للتأ د مؽ يةر القرافل
اسػػتبداـ أسػػال   تح  ػػػز  ةػػيظة تمألؾيػػة تسػػػهلة القػػرافل م ػػر النتا ػػػة  رػػخط أ رػػػر تذات  -

تلؾف مبتلػف تتاتهػا خػط تعػدـ اسػتبداـ ااسػال   الثػع ة يػة  Boldأ رؼ عر جة 
 القرافل م ر البط الحا ر تالخثؾص الؾامجة.

 عالة   ؽ الخص تالبلفية.استبداـ ألؾاف ذات ت اعؽ  -
 ت خ  استبداـ الرسؾمات يي البلفية  ف هذا عتعا ض مع  د ل الع ؽ علة القرافل. -
 تؾ  د   ؼ خط العخات ؽ الر يةية تالفرعية. -
o   خط العشاويؼ الخئيدية: 

يترح  ؾضؾح الحؾضؾع الحتثر  الد س ت    أف يةػر  الحاتػؾا ملبػص  ثػ ر لحػا  -
 هؾ متؾير  الحاتؾا.

 ت ؽ  ث رل  ا ل   تتعدا ال اث كلحات.العخا -
ا إلة عدـ تح  ز العخػؾاف  - عدـ  دف كر عخات ؽ الد تس  خفس النلحة  ف هذا سؾؼ عؤّ

 يي  الة ال ال عخ .
اسػػتبداـ ع ػػا ات تا عيػػة تعرػػر عػػؽ الحاتػػؾا الاكيقػػي للػػد تس الحكؾفػػة للحقػػر  الر حػػي  -

 ارلنترتفي.
 



 

- 320 - 
  م2222 أبخيل –(23مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؽث التخبية الشؽعية
o  الخسؽم التعميسية:السعاييخ الخاصة بعخض الرؽر الثابتة و 

 أف تةتبدـ الثؾ  تالرسؾـ ال ا تة  تكر تعيفي  ة  الااجة التعليحية إل ها. -
 .استبداـ   ؼ  ؾ   غ ر فةريا  تة   عز د ت   تاح ر الحقر  الر حي ارلنترتفي -
 عدـ الح الغة يي استبداـ الرسؾـ تالثؾ  إ  يي  الة الحعافي. -
ل أت  سػػؼ تا ػػد يقػػط إ  يػػي  ػػدتّ ضػػيقة أف تقتثػػر الثػػفاة علػػة عػػرض  ػػؾ ل تا ػػد -

 تفرضها الااجة كالحقا فة علة أ  يثا رها فثؾص تاتاج الة مدلؾ ت  ثر ة.
ا إلػة تتػت   افت ػاه  - عدـ استبداـ الثؾ  التة تاتؾا علة تفا ػ ر ك  ػرل  تػة   تػؤّ

 الظائ.
  تكر مخاس . أف تزتّ الثؾ  تالرسؾـ  الريافات الحكتؾبة تالتعليقات اللفغية الحةحؾعة -
 أف تؾضح الثؾ ل عا ة ال زف  النر الحؾجؾّ يي إطا ه.  -
 الترك ز علة  عض ااجزاف الهامة يي الثؾ ل التعليحية. -
 .ال عد عؽ الرسؾـ تالثؾ  الفؾتؾغرافية الحعقدل -
 مراعال التخاس  تالتؾازف   ؽ الثؾ  تالرسؾـ تالخثؾص. -
  ةهر إّ ا ها.تضع الثؾ ل ّاخر إطا   تة   تتت  ا فت اه ت  -
o عخض لقطات الفيجيؽ: 

 .يفجر استبداـ اللقظات الحقربة  د  ارمكاف ت ت خ  اللقظات العامة -
 .Full Screenاستبداـ ز  ملئ التاشة  -
 أف تنؾف اللقظات تثيقة الثلة  حاتؾا الد س. -
 مراعال التزامؽ   ؽ الثؾت تالثؾ ل. -
 ت الظريعية للؾف.عدـ استبداـ الفاتر اللؾفية افها تغ ر مؽ الد جا -
 عدـ استبداـ الزتايا الحا لة التي تغهر التئ علة غ ر  كيقت . -
 تنامر اللقظات الحةتبدمة مع  ا ي مكؾفات العرض. -
o عخض الخسؽمات الستحخكة: 

 يفجر استبداـ التعل   الثؾتة علة ماتؾا الرسؼ.  -
 ي   ّم  التعليقات مع الرسؾمات يي كتلة تا دل. -
 لحتاركة مخاس ا يا يكؾف أ رر مؽ الازـ أت أ ر مخ .أف يكؾف   ؼ الرسؾـ ا -
 أثخاف ت ؾل  يي الحقر  الر حي ارلنترتفي ر شاّه تتؾج ه . -
تخاسػػ  مةػػا ة الرسػػؾمات الحتاركػػة مػػع مةػػا ة عرضػػها علػػة شاشػػة النحر ػػؾتر عخػػد  -

 عرض الحقر  الر حي ارلنترتفي.
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ي الترك ػز عليػ  تأف عتؾسػػط اسػتبداـ مةػا ة كر ػرل للرسػؾمات الحتاركػة عخػػدما فرغػ  يػ -

 التاشة.
o تؽظيف الرؽت: 

 أف عتزامؽ عرض الثؾت مع العرتض ال ثر ة ااخرا الحثا  ة. -
 أف تتخاس  سرعة الناـ مع خثا ص الظائ تذلػ  حعدؿ كلحة يي ال افية. -
 أف تنؾف النلحات الحقرتفل علة التاشة  ل لة تيي  دتّ عتر ؽ كلحة. -
 ؾتي يي  الة ارجا ة الثاياة تارجا ة الباطئة.يحكؽ استبداـ الثؾت كحؤثر   -
 أف تنؾف الحؤثرات الثؾتية طريعية ت ر  ة  د  ارمكاف مؽ الظريعية. -
 أف تردأ الحؾسيقة تالحؤثرات الثؾتية  التد    تتبتفي  التد   . -
o :السعاييخ الخاصة بالألؽان 

 أف تةتبدـ االؾاف ية الرسؾـ التعليحية لتاق   تعا ف مادّل. -
 لحاايغة علة الت اعؽ اللؾفي   ؽ عخا ر العرض  عجها ال عض تالعخا ر تالبلفيةا -
 مراعال تضؾح االؾاف تتخاسقها . -
 أف ت ر  البلفيات اللؾفية ل حيع الثفاات. -
 استبداـ االؾاف الامعة للعخا ر اا  ر أهحية. -
هحيػػػة يػػػي اسػػػتبداـ اللػػػؾف كح  ػػػر ثػػػافؾب  هػػػدؼ ترك ػػػز ا فت ػػػاه علػػػة العخا ػػػر اا  ػػػر أ  -

 الرسؼ، التح  ز   ؽ ااجزاف الحبتلفة يي الرسؼ  ألؾاف مبتلفة.
 الربط   ؽ ااجزاف الحتتا هة أت الحترا ظة  خفس اللؾف. -
 استبداـ اللؾف كح  ر ثافؾب عخدما   يكؾف اللؾف خا ية أساسية مح زه للتئ. -
خا ػػػية اسػػتبداـ اللػػػؾف كح  ػػػر أ ػػلة  ػػػخفس لػػػؾف التػػئ الاكيقػػػي عخػػػدما يكػػؾف اللػػػؾف  -

 أساسية مح زل للتئ. 
تةتبدـ ألؾاف مبتلفػة عػؽ  ػا ة الػخص للخثػؾص الحظلػؾئ ترك ػز ا هتحػاـ عل هػا م ػر  -

 العخات ؽ تالرتا ط.
o ترسيػ التفاعل: 

 عدـ استبداـ اافحاط التي تعتحد علة لؾ ة الحفاتيح م ر ا ست ا ة الخثية. -
 ث ات شكر تلؾف ااز ا  التة لها ففس ا ستبداـ. -
 تبداـ اافحاط التة تعتحد علة ا ختيا  مؽ القؾا ؼ. عدـ اس -
عػػػػؾير الحقػػػػر  الر حػػػػي ارلنترتفػػػػي ا تثػػػػاؿ  ػػػػ ؽ الظالػػػػ  تالحعلػػػػؼ مػػػػؽ خػػػػاؿ الرر ػػػػد  -

 ا لنترتفي.
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عػؾير الحقػر  الر حػي ارلنترتفػي ا تثػاؿ ال حػاعي  ػ ؽ الظػائ تبعجػهؼ الػ عض مػػؽ  -

 خاؿ الاؾا  الح اشر تلؾ ات الخقاش. 
 الر حي ارلنترتفي ا تثاؿ  الحؤسةة الحةئؾلة عخ .عتيح الحقر   -
أف عؾير الحقر  الر حي ارلنترتفي ا تثاؿ  الدعؼ الفخي للحةاعدل علة مػدا  اسػتبداـ  -

 الحقر  الر حي ارلنترتفي.
 :تحجيج التعميسات والسداعجات  .2

طلػػػػ   أف ي حػػػع الحقػػػر  الر حػػػي ارلنترتفػػػي  ػػػ ؽ التؾج هػػػات التلقا يػػػة تا ختيا  ػػػة عخػػػد -
 الظال .

أف يتػتحر الحقػر  الر حػي ارلنترتفػي علػة الحةػاعدل تالتؾجيػ  الحخاسػ  للظالػ  يػي  خػاف  -
 التعلؼ.

 أف تنؾف عحليات التؾجي  مةتحرل يي جحيع الثفاات. -
 أف تعتحد التؾج هات علة الرسا ر الحةحؾعة. -
 أف تنؾف التؾج هات  لغ   ةيظة تأسلؾئ سهر يفهح  الظائ. -
 ع ا ات  ةيظة مادّل ت ث رل. أف تنؾف يي شكر -
 Linksترسيػ الخوابط  .2

أ  عز ػػد عػػدّ الػػرتا ط عػػؽ ثاثػػة يػػي الثػػفاة أف عػػتؼ تح  ػػز الػػرتا ط  لػػؾف مبتلػػف عػػؽ  -
الػخص أت  ؾضػػع خػط تاتهػػا أت تنػؾف يػػي شػكر أيقؾفػػات  سػؾمية ت فجػػر اسػتبداـ أ  ػػر 

 مؽ تس ل  للتح  ز.
 ئ افت اه الظائ.أف عتؼ تح  ز الرتا ط الحفتؾ ة  لؾف مبتلف لاذ -
أف تةاعد الرتا ط الظال  علة الؾ ؾؿ إلة معلؾمات ذات عا ة  الحاتؾا الذب ع اػل  -

 عخ .
أف يكػػؾف عخػػؾاف الرا ظػػة  ةػػيط تسػػهر القػػرافل ت ػػدؿ علػػة ماتػػؾا الػػرا ط ليةػػهر تعامػػر  -

 الظال .
أف يتػػتحر الحقػػر  الر حػػي ارلنترتفػػي علػػة  تا ػػط لحؾا ػػع تعليحيػػة أخػػرا تمثػػاّ  تعلػػؼ  -

 تةحح  تغظية أ  ر عحقا لعخا ر الحاتؾا تت ذئ افت اه الظال .
ا الػػة لقظػػة ي ػػدعؾ أت  ػػؾ ه أت  سػػؾـ تعليحيػػة يفجػػر أف تعػػرض  - إذا كافػػ  الػػرتا ط تػػؤّ

 علة إطا  جدعد.
 Navigationالإلكتخوني  ترسيػ أدوات الإبحار في السقخر الخقسي .4

رتفي ل تخاس  مع الظال ، تكػذلػ اختيا  أسلؾئ  ةيط للتخقر خاؿ الحقر  الر حي ارلنت -
 تلي أمره.
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أف تةػػػػتبدـ البػػػػرا ط التب ليػػػػة ال ةػػػػيظة لعػػػػرض ماتؾ ػػػػات الحقػػػػر  الر حػػػػي ارلنترتفػػػػي  -

 ل تخاس  مع الظال ، تكذلػ تلي أمره.
 أف يةتبدـ ار شاّ الثؾتي ال ذائ لتؾجي  الظال  إلة استبداـ أّتات ار اا . -
 ترسيػ واجهات التفاعل:  .9

 فاة الر يةية للحقر  الر حي ارلنترتفي علة عخؾاف    فاة العخؾاف(.أف تاتؾا الث -
اسػػػتبداـ الثػػػؾ  تالرسػػػؾمات أ  ػػػر مػػػؽ الخثػػػؾص ت فجػػػر اسػػػتبداـ البػػػرا ط التب ليػػػة  -

 تاايقؾفات الرسؾمية كأّتات لع اا  ّاخر الحقر  الر حي ارلنترتفي.
ي  ا ػػػػل تخاسػػػػ  طريعػػػػة أف تػػػؾير أّال تا ػػػػدل لع اػػػػا  ّاخػػػر الحقػػػػر  الر حػػػػي ارلنترتفػػػ -

 الحهحات التعليحية تخثا ص الظائ.
أف عراعي عدـ استبداـ البلفيات الحعقدل أت الحرك ة أت  ا خة االػؾاف ت فجػر اسػتبداـ  -

 خلفيات ساّه  تة تغهر عل ها اايقؾفات الرسؾمية  ؾضؾح.
 ػػػػاعؽ أف تراعػػػة معػػػػاع ر تثػػػحيؼ تاجهػػػػات التفاعػػػػر م ػػػر ال ةػػػػاطة، تالؾ ػػػدل تالتػػػػرا ط تالت -

 تالؾضؾح تالتخاس  تالتؾازف.
 أف تاق  ال اذ ية تالتتؾ   مع مراعال  ا لية القرافل تالفهؼ. -
 ترسيػ الرفحات الجاخمية: .3

أف تنؾف الثػفاة غ ػر مزّ حػة  التفا ػ ر يتنػؾف متؾسػظة الن ايػة أب تتػحر علػة ثلػل  -
 مةا ة مخظقة العرض يقط.

جحػر ثػؼ عختغػر العػرض إشػا ل  أف تعرض الخثػؾص الظؾ لػة  التػد     ا ػل تغهػر عػدل -
 مؽ التلح ذ ذت ارعا ة العقلية ال ةيظة القا ر للتعلؼ لعرض جزف آخر مؽ الخص.

أف عراعة التخغيؼ الحخظقي لحاتؾ ات التاشة مع  ركة الع ؽ  ا ل عردأ مؽ أعلة اليح ؽ  -
  مت ها إلة أسفر اليةا .

 ػػؾؿ إلػة التحاسػػػ  ػػ ؽ اسػتحرا  ففػػس التثػحيؼ يػػي جحيػع  ػػفاات الحؾضػػؾع الؾا ػد للؾ  -
  فاات النتائ ارلنترتفي.

 التثحيؼ التعليحي لثفاات الحقر  الر حي ارلنترتفي  ةيظة تسهر ا ستبداـ. -
 أسذ تقجيػ التغحية الخاجعة: .02
 .أف يقدـ الحقر  الر حي ارلنترتفي أسئلة للحتعلؼ عق  تقديؼ أب معلؾمة جدعدل -
 أف تنؾف ااسئلة تاضاة. -
علػػػة الثػػػػؾائ تالبظػػػأ أتا ختيػػػا  مػػػؽ متعػػػػدّ لتتخاسػػػ  مػػػع طريعػػػػة  أف تعتحػػػد ارجا ػػػة -

 الحهحات التعليحية تخثا ص طائ الحر لة ار تدا ية.
  أف يقدـ التغذية الراجعة ية  الة ارجا ة الثاياة تارجا ة الباطئة. -
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 أف يعتحد تقديؼ التغذية الراجعة علة استبداـ اا ؾات تالرسؾـ تالاركة. -

 : مخحمة الإعجاد والإنتاج:السخحمة الثالثة
 .تحجيج مهام فخيق العسل .0

 .تادعد الحهاـ البا ة  فر   العحر مؽ خرراف تمتبثث ؽ -
 تخة   التعاتف   ؽ اايراّ الحةؤتل ؽ تأتليا أمؾ  الظائ.  -
 :إعجاد الؽسائط الستعجدة .2

 .تادعد ااجهزل تالحتظل ات تالررم يات الازمة لعفتاج -
  حا عتؾاي  مع فغؼ التتغ ر الحتا ة. إعداّ الؾسا ط الحتعدّل -
 الإلكتخوني: إعجاد واجهات السقخر الخقسي .9

ػػػا للحفػػػاليؼ الحتػػػتركة لتتخاسػػػ  مػػػع  - ّمػػػ  عخا ػػػر الؾسػػػا ط الحتعػػػدّل تإفتػػػاف الػػػرتا ط تيق،
 الظائ. 

تعػدعر مؾا ػػفات عخا ػػر الؾسػػا ط الحتعػػدّل مػػؽ   ػل الا ػػؼ تالتؾعيػػف  حػػا عتؾايػػ  مػػع  -
 في.الحقر  الر حي ارلنترت 

 السخحمة الخابعة: مخحمة التقؽيػ:
 الإلكتخوني: معاييخ التقؽيػ التخبؽي لمسقخر الخقسي .0

 .Usersطائ الحر لة ار تدا ية الحةتف دتف  -
 تضؾح الفئة العحر ة الحقدـ لها الحقر  الر حي ارلنترتفي. -
 أف يقدـ الحاتؾا تاافتظة الحخاس ة له  الفئة العحر ة.  -
 ظرؽ مبتلفة تخاس  خثا ص طائ الحر لة ار تدا ية.أف يقدـ الحعلؾمات   -
 :CREDIBILITYالسرجاقية  .2

أف يكػػؾف الحثػػحؼ للحقػػر  الر حػػي ارلنترتفػػي  ػػاـ  ؾضػػع الحاتػػؾا متبثػػص يػػي الحػػاّل  -
  العلحية التي تتخاس  مع الظائ، تالحد جة يي النت  الؾ قية الحبثثة لهؼ.

 اؿ الظائ.أف يةت    الحعلؼ للأسئلة الحؾج  إلي  مؽ خ -
 أف يت ر الحقر  الر حي ارلنترتفي الة  قؾؽ الختر تالحلنية الفنر ة. -
 :ACCURACY الجقة  .9

خلػؾ الحقػػر  مػؽ ااخظػػاف اللغؾ ػة تارما يػػة تالحرجعيػة الحاتػػؾا تمثػحؼ الحقػػر  الر حػػي  -
 ارلنترتفي.

 أف يقدـ الغرض مؽ الحقر  الر حي ارلنترتفي  ؾضؾح. -
 :OBJECTIVITY السؽيؽعية   .2

 أف يقدـ الحقر  الر حي ارلنترتفي لبدمة الظائ. -
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ل مػػؽ خػاؿ الخثػػؾص تالثػػؾ  تالرسػػؾـ مػػؽ تا ػػز  - أف يبػدـ الحاتػػؾا ااهػػداؼ الحقثػػؾّ

 الحثؼ ال خس أت عرؽ أت تجهة فغر مع خ .
 :ACCESSIBILITYصلاحية الاستخجام   .2

 م  مؽ  رر الظائ.عدـ ا تياج الحقر  الر حي ارلنترتفي  رام  لتتغ ل  لتةه ر استبدا -
 أف ياتؾا الحقر  الر حي ارلنترتفي علة خيا ات  دعل  لخؾع ت  ؼ البط.  -
 سرعة تاح ر الحقر  الر حي ارلنترتفي. -
- .  تؾي ر فةخ ا تياطية للحقر  الر حي ارلنترتفي كاما،
 :Authorityالسخجعية  .2

  الر حػػػػي مرجعيػػػػة مراجػػػػع تمثػػػػاّ  الحعلؾمػػػػات التػػػػي اعتحػػػػدت عل هػػػػا ماتؾ ػػػػات الحقػػػػر  -
 ارلنترتفي.

 :Helpالسداعجة  .4
أف تنػػؾف الحةػػاعدل متا ػػة للظػػائ، تأتليػػاف اامػػؾ  عخػػد الااجػػة إل هػػا أثخػػاف الػػتعلؼ مػػع  -

 الحقر  الر حي ارلنترتفي.
أف تتػحر الحةػػاعدل علػػة شػػرح تعػػا ف ااز ا  تجحيػع اا ةػػاـ التػػي عتنػػؾف مخهػػا الحقػػر   -

 تلياف اامؾ ، التعامر مع .الر حي ارلنترتفي، لتةهر علة الظائ، تأ
 :Organizationالتشعيػ   .9

أف تػػػخغؼ الحعلؾمػػػات علػػػة  ػػػفاات الحقػػػر  الر حػػػي ارلنترتفػػػي يػػػي م حؾعػػػات متثػػػلة  -
   عجها تمرت ظة  ظر قة مخغحة.

 أف عؾضع يي ا عت ا  تجؾّ مخاط  لععافات تاافتظة التي تتخاس  مع الظائ. -
 وني للاستخجام:الإلكتخ  اختبار قابمية السقخر الخقسي .3
o  ثانية لمرفحة مؼ خلال 22سخعة تحسيل الرفحات بحيث لا يديج عؼ: 

 .استبداـ الثؾ  الثغ رل -
 .استبداـ الثفاات القث رل -
 تنرا  ففس البلفية لنر الثفاات. -
o  :أن تكؽن الرفحة سهمة القخاءة مؼ خلال 

 عدـ استبداـ  سؾـ أت  سؾـ متاركة ليس لها عا ة  الحؾضؾع. -
 داـ لؾف البط تلؾف البلفية التي ت عر القرافل  ع ة.عدـ استب -
 استبداـ لغة سهل  الفهؼ للظائ. -
 ".Scrollingعدـ استبداـ أشرطة تحر ر أ  ر مؽ الازـ " -
 عدـ استبداـ عخؾاف أت  ؾ ل عخؾاف كر رل جدا. -
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 .عدـ استبداـ الن  ر مؽ ارطا ات -
 أف تنؾف الثفاة  ا لة للظ اعة. -
 تالختر.مراعال  قؾؽ الظ ع  -
ا تشيق،ا -  .أف يكؾف الحقر  الر حي ارلنترتفي محتع،

 خامدًا: إجخاءات الجراسة )تطبيق أداة الجراسة(:
  :صجق السعاييخ 

للتأ د مؽ  دؽ الحعاع ر الحعرتضة  ارست افة طلػ  مػؽ الحاكحػ ؽ إ ػداف الػرأب يػي هػذه 
 الحعاع ر تالحؤشرات مؽ   ل:

o ذه الحعػػػاع ر: تكػػػاف الحعيػػػا  الػػػذب ا تر ػػػ  ال اػػػل ّ لػػػة ااتزاف الخةػػػرية لحػػػدا أهحيػػػة هػػػ
 الاالي:

% فيعػػػد تزف،ػػػا ٘ٚإذا جػػػاف الػػػؾزف الخةػػػري لتقػػػدعرات الحاكحػػػ ؽ  أ رػػػر مػػػؽ أت يةػػػاتب(  .ٔ
 فةري،ا عالي،ا لهذا الحعيا .

% إلػة  أ ػر مػؽ( ٓ٘إذا جاف الؾزف الخةري لتقدعرات الحاكح ؽ  أ رر مؽ أت يةػاتب(  .ٕ
ظ،ا رتا ػػة هػػذا  الحعيػػا  أت ا هتحػػاـ  اسػػتبدام  لهػػذا %   فيعػػد تزف،ػػا فةػػري،ا متؾسػػ٘ٚ

 الحعيا .
%  ٓ٘إذا جاف الؾزف الخةري لتقدعرات الحاكح ؽ  أ رر مؽ أت يةاتب(  فر أ ر مػؽ(  .ٖ

فيعد تزف،ا فةػري،ا  لػيا،  لهػذا الحعيػا  رتا ػة هػذا  الحعيػا  أت ا هتحػاـ  اسػتبدام  لهػذا 
 الحعيا .

o  ة للحعيػػا ، تمػػا إذا كػػاف هخػػاؾ مؤشػػرات أخػػرا تػػرت ط  هػػذا مػػدا مخاسػػ ة الحؤشػػرات  الخةػػ
 الحعيا ، ي ذكرها الحاكؼ يي الحكاف الحبثص لذلػ يي فهاية كر معيا .

o  ل تاػػ  كػػر معيػػا ، تذلػػػ  ػػا تراح الثػػياغة الحخاسػػ ة يػػؾؽ ّ ػػة  ػػياغة الحؤشػػرات الػػؾاّ 
 الحؤشر الذب عراه الحاكؼ ياتاج إلة تعدعر.

 :إجخاءات التطبيق 
( ماكح،ا تتؾاير ي هؼ الترتط الةػا   ارشػا  إل هػا مثػاؾبة ٘ٔع ا ست افة علة  تؼ تؾز 

ػا   بظائ عؾضح كيفية ارجا ػة عل هػا تذلػػ عػؽ طر ػ  الرر ػد ارلنترتفػي تالتةػليؼ التبثػي تيق،
 لرغ ة كر ماكؼ، ت د است ائ مخهؼ أ د عتر ماكح،ا ت د أجا ؾ علة جحيع  خؾّ ا ست اف .

 ة:السعالجة الإحرائي 
 تؼ معال ة الريافات ا ست افة إ ثا ي،ا كحا علي:

o  :ػل كافػ  إجا تهػا تادعػد قيحػة تػ حداب الؽزن الشدبي لكل مؤشخ مؼ السؤشخات  
ا غ ػػػر مهػػػؼ(   ػػػل عؾل ػػػ  إ ثػػػا ي،ا  -مهػػػؼ -علػػػة سػػػلؼ متػػػد ج، كالتػػػالي  مهػػػؼ جػػػد،
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 اةػػائ الػػؾزف الخةػػػري لنػػر  خػػػد، تذلػػػ  عػػػد تزف كػػر قيحيػػػة علػػة سػػػلؼ متػػد ج   ػػػل 

  فر(.-ٔ-ٕأعظ   الكيؼ  
 :نتائج البحث وتفديخها 

تػػؼ تفر ػػ  مقتر ػػات الحاكحػػ ؽ ت ػػد تقػػر  أف عؤخػػذ  التعػػديات أت ارضػػاية إذا فػػص عليػػ  
أ  ر مؽ ماكؼ، ثؼ  ام  ال ا  ػة  إضػاية الحقتر ػات تتعػديات الثػياغة التػي اتفػ  عل هػا أ  ػر 

 مؽ ماكؼ، ت د جافت الختا   كحا علي:
زاف الخةرية لحدا أهحية الحعاع ر  أف  ثل  جحيع الحؤشرات الحرت ظػة جافت جحيع اات 

 (. ٜٛ.ٓ ها علة الؾزف الخةري الخها ي مؽ جاف  الحاكح ؽ تهؾ  
 ويخجع الباحث ذلغ لأسباب عجة هي:

مراعػػػػال ال ا ػػػػل الد ػػػػة يػػػػي الاثػػػػؾؿ علػػػػة الحثػػػػاّ  الحا حػػػػة تالحتبثثػػػػة  شػػػػتقاؽ  -
 الحعاع ر تمؤشراتها.

ل الد ػػة يػػػي تال ػػػر هػػذه الحثػػػاّ  محػػا ترتػػػ  عليػػػ  الؾ ػػؾؿ إلػػػة معػػػاع ر مراعػػال ال ا ػػػ -
الحقػػػػر ات الحهػػػػا ات الر حيػػػػة تمؤشػػػػرات ماػػػػدّل يحكػػػػؽ اريػػػػاّل مخهػػػػا علحي،ػػػػا يػػػػي تثػػػػحيؼ 

 ارلنترتفية  أفغحة إّا ل التعلؼ تإفتاجها.
 :التعجيلات في الرياغة 

أخػذ  هػا ال ا ػل ت ػاـ  هخاؾ تعديات يي الثياغة اتف  أ  ر مؽ ماكؼ علة إجرا ها ت ػد
 تعػػػدعلها، تكػػػذلػ أشػػػا  الحاكحػػػؾف لػػػدم   عػػػض الحؤشػػػرات الحتتػػػا هة التػػػي يحكػػػؽ ّم هػػػا تذلػػػػ 

 (2ممحقأ  ا   ا حة الحعاع ر يي  ؾ تها الخها ية،  
 سادسًا: التؽصيات:

  عد أف استعرض ال ا ل  ا حة  الحعاع ر الحقتر ة عؾ ي:
فغحتهػػا الحبتلفػػة   ػػد تأف يعتحػػد  الجػػرت ل علػػة  خػػاف الحؤسةػػات التعليحيػػة لػػخغؼ تتظػػؾ ر أ .ٔ

معػػاع ر ماػػدّل خا ػػة مػػع الر ئػػات الر حيػػة، تيػػي هػػذا الثػػدّ عػػتؼ الؾجػػؾع إلػػة القا حػػة التػػة 
تؾ ر إل ها ال ال الاالي  ثفتها أ د الخقاط الحاػدّل لحعػاع ر تثػحيؼ الحقػر ات الحهػا ات 

 الر حية ارلنترتفية  أفغحة إّا ل التعلؼ.
مػػؽ معػػاع ر الحقػػر ات الحهػػا ات الر حيػػة ارلنترتفيػػة  أفغحػػة إّا ل الػػتعلؼ يػػي تقػػديؼ  ا سػػتفاّل .ٕ

  لؾؿ علحية متظؾ ل لحتكات تثحيؼ الحقر ات  حا عؾا   التظؾ  التنخؾلؾجي.
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 السخاجع:

 السخاجع العخبية:
 (. اختاؼ التفاعر ا جتحاعي الحتزامؽ يي التعلؼٕ٘ٔٓأ ؾ خظؾل، الة د عرد الحؾلة  
التاث ر تالدايعية لعف از لدا طائ الد اسات العليا.  ارلنترتفي تأثره يي تخحية

 .ٕٕٔ-ٚٓٔ(، ٜ  ٗالح لة الدتلية التربؾ ة الحتبثثة، 
(. "ياعلية مقر  النترتفي يي طرؽ ٕٕٓٓأ ؾز د، أمر ماحؾّ محمد ؛ عرد العز ز، هدا أفؾ   

لنترتفية تا ت اه فاؾ ّ اسة الحقر  تد  س التربية الفخية علة تثحيؼ تإفتاج ت دل ا
جامعة  -النترتفيا،، لدا معلؼ التربية الفخية  رر البدمة" ، م لة  اؾث التربية الخؾعية 

 .ٗٔالحخثؾ ل، العدّ 
ل. ٜٕٓٓإسحاع ر، الغر   زاهر   (. التعليؼ ارلنترتفي: مؽ التظر   إلة ا  تراؼ تال ؾّ
 .القاهرل: عالؼ النت 

(. " الااجات التد  رية اعجاف ه ئة التد  س ٕٚٔٓ ؽ ز د عرد العز ز  آؿ مةعد، أ حد 
للتد  س يي   ئة التعلؼ ارلنترتفي "م لة جامعة الحلػ سعؾّ للعلؾـ التربؾ ة تالد اسات 

ية.ٕٗارسامية . ـ   ، الر اض. الححلنة العربية الةعؾّ
 ّا  التية ر للظ اعة تالختر. (. الحةتادثات التنخؾلؾجية. الحخيا:۹۱۰٘أم ؽ، ز خ  محمد  

ية،  –(. أهحية التقّ د  حعاع ر الحاتؾا ارلنترتفي. م لة مخاه  ٕٕٔٓ اف ، أتؾؿ   ، ٗالةعؾّ
ٖٓ- ٖٗ. 

(. التعليؼ ارلنترتفي تالتعليؼ ال ؾّاؿ. القاهرل: ّا  النت  العلحية ٕٕٔٓ ة ؾفي، عرد الاح د  
 .للختر تالتؾز ع
لحقر  ارلنترتفي، الحؤتحر العلحي ال الل عتر "مخاه  التعليؼ (: ا۹۱۱۰ال رؼ،   حا سعد  

تال ؾ ل الحعرفية تالتنخؾلؾجية الحعا رل"، ال حعية الحثر ة للحخاه  تطرؽ التد  س، 
 عؾل ؾ. ٕ٘ -ٕٗالح لد ااتؿ، القاهرل، 

ؿ ارلنترتفية  حرا ر التعليؼ العا۹۱۱۲ال رؼ،   حا سعد   ـ (: متظل ات تفع ر مقر ات مؾّ
ية، الحلتقي ااتؿ للتعليؼ ارلنترتفي، تزا ل التربية تالتعليؼ،   الححلنة العربية الةعؾّ

ية.  الر اض، الححلنة العربية الةعؾّ
(." تثحيؼ تبخا مخه  النترتفي لؾسا ر تتنخؾلؾجيا التعليؼ ٕٕٔٓال رماتب،  خاف فثا    اّ  

 اض ااطفاؿ".  سالة ّكتؾ اه يي ضؾف ا  تياجات الحهخية للظال ات الحعلحات  قةؼ   
ية.  غ ر مختؾ ل، كلية التربية  الحدعخة الحخؾ ل. الححلنة العربية الةعؾّ



 

- 322 - 
  م2222 أبخيل –(23مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –الحادى عذخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؽث التخبية الشؽعية
ت، مثظفة   (.  خاف فغاـ لتقديؼ الحقر ات التعليحيّة عرر ش كة ارفترف  تأثره علة ٕٓٔٓجؾّ

كلية ات اهات الظائ فاؾ التعليؼ الحرخي علة الت كات   سالة ّكتؾ اه غ ر مختؾ ل(. 
 التربية، جامعة  لؾاف، مثر.

(. معاع ر إفتاج تتثحيؼ النت  ارلنترتفية للحر لة ال امعية. ٕٔٔٓ  ازب، أم رل سح ر  
 .ٖٗ–ٜ(، ٔتنخؾلؾجيا التربية: ّ اسات تباؾث،  

،  ة ؽ  ت ر ؛ الدسؾ ي، محمد إ راليؼ ،  اسؼ، هح  عظية  الاة خي، فاّية الة د ؛ ماحؾّ
ل   ئات التعلؼ ارلنترتفي التتا كي، م لة ال حعية العربية (. "معاع ر جٕٛٔٓ  ؾّ

 لتنخؾلؾجيا التربية، ّ اسات تباؾث. جامعة  لؾاف. مثر.
(. تقؾ ؼ النتائ ارلنترتفي يي اللغة العربية للثف ال الل ا  تدا ي يي ٕٗٔٓالاة خي، هؾ دا  

ل. ّ اسات عربية يي التربية تعلؼ الخفس،    .ٕٚ–ٔٔ(، ٘ٗضؾف معاع ر ال ؾّ
 (. مختؾجات تنخؾلؾجيا التعليؼ. القاهرل: مكت ة ّا  النلحة.ٖٕٓٓخحيس، محمد عظية  
 (. تنخؾلؾجيا إفتاج مثاّ  التعلّؼ. القاهرل: ّا  الةاائ.ٕٗٓٓخحيس، محمد عظية  

(. النحر ؾتر التعليحي تتنخؾلؾجيا الؾسا ط الحتعدّل. القاهرل: ّا  ٕٚٓٓخحيس، محمد عظية  
 ئ.الةاا

أ راف( القا ؼ علة مخثات  -(. أثر اختاؼ مثد  الدعؼ  معلؼٕٕٓٓخحيس، محمد عظية  
التعلؼ ارلنترتفي يي تخحية مها ات  ر متكات  ش كات الااس  الآلي. الح لة 

 جامعة ع ؽ شحس. -الحثر ة للد اسات الحبثثة، كلية التربية
ر تثحيؼ  رام  الؾسا ر الحتعدّل (. معاع ٕٕٔٓخحيس، محمد عظية، ت أ ا الب ر، يؾز ة  

التفاعلية لتام ذ مدا س التربية الفنر ة. يي مؤتحر الحةتادثات التنخؾلؾجية تتظؾ ر التعليؼ يي 
 (. كلية التربية، جامعة الحخثؾ ل.ٕٕٔٓماعؾ  ٓٔ-ٜالؾطؽ العربي  

  SCORM ـ، ّيةحرر(. الحؾا فات الكياسية للتعليؼ ارلنترتفي أت فغإٗٔٓ مراـ، محمد  
ب ال الل، الر اض، الححلنة  الخحؾذج الحرجعي. ت  ة عحر مقدمة للحؤتحر التقخي الةعؾّ

ية  .العربية الةعؾّ
(. استبداـ الحخا تات ال حاعية غ ر الحتزامخة عرر الؾ   يي تخحية ٜٕٔٓز تؾ، س د محمد  

دا ّا سي الكيؼ ااخاقية ال ا ية تمها ات ال اؾث يي التعليؼ الثخاعي الحتقدـ ل
الدكتؾ اه  كلية التربية تأثرهؼ علة ات اهاتهؼ فاؾ التعلؼ عرر الؾ  . الح لة الدتلية 

 .ٕٛٛ-ٜ٘ٔ(، ٕ ٗلل اؾث يي العلؾـ تالتربية، 
(. تثحيؼ كتائ إلنترتفي تفاعلي لتعلؼ تثحيؼ ااز اف الؾعيفية ٕٕٔٓالةليحافي، فةر ؽ ير د  

م لة الفخؾف تااّئ تعلؾـ  .(Model ADDIE تيقا، للخحؾذج العاـ للتثحيؼ التعليحي 
 (.ٗٙارفةافيات تا جتحاع،  
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ؿ لدا ٕٔٔٓالة د، فر ر محمد   (: ياعلية مقر  إلنترتفي لتخحية مها ات استبداـ فغاـ الحؾتّ

طائ الد اسات العليا تأثره علة التاث ر تالدايعية لعف از، الحؤتحر الدتلي ال افي 
 يرراعر. ۹۰-۹۰اض، للتعلؼ ارلنترتفي، الر 

(. أثر اختاؼ أسال   الحخا تات ارلنترتفية يي الر ئات التعليحية عرر ٜٕٓٓ ؾيي، شيحاف  
الؾ   علة  خاف الحعرية تتخحية التفن ر لدا طائ تنخؾلؾجيا التعليؼ  كليات التربية 

 ، كلية الرخات، جامعة ع ؽ شحس.] سالة ّكتؾ اه [الخؾعية 
(. التعليؼ ا لنترتفي تالتعليؼ ال ؾاؿ. القاهرل: ّا  النت  العلحية ۹۱ٕٔعرد الاح د  ة ؾفي  
 للختر تالتؾز ع.

(. الحعاع ر التربؾ ة تالفخية الازمة لتثحيؼ تإفتاج الحقر ات ٜٕٔٓعرد الر حؽ،  خاف عردالقاّ   
 .ٜ٘ٔ–ٖٖٔ(، ٖٗارلنترتفية. ّ اسات يي التعليؼ ال امعي،  

ل يي التعليؼ ارلنترتفي: مفاليؼ ٕٛٓٓال ل ر، أشؾاؽ.  عرد العغيؼ، سامة؛ تعرد  (. ال ؾّ
 فغر ة تخررات عالحية. ارسكخد  ة: ّا  ال امعة ال دعدل للختر.

ؿ ٕٛٓٓعرد القاّ ، عرد الرازؽ مبتا    (. ياعلية  رفام  إلنترتفي مقترح  استبداـ فغاـ مؾّ
Moodle ؿ التفاعلي تتاث ر الظائ يي يي تخحية ال قة يي التعليؼ ارلنترتفي تا تثا

مثر، كلية. التربية، جامعة  -مقرّ  طرؽ تد  س العلؾـ الترعية. م لة القرافل تالحعرية
 .ٓٛٔ -ٕٔٔ، ٘ٛع ؽ شحس، 

(.  ا حة  حعاع ر تثحيؼ  رام  النحر ؾتر متعدّل الؾسا ط يي ٖٕٔٓعرد النر ؼ، ماحؾّ أ حد  
 تؾ ل[. العحلية التعليحية ] سالة ماجةت ر غ ر مخ

(. ياعلية  رفام  مقترح يي استبداـ فغاـ إّا ل التعلؼ ارلنترتفي ٕٙٔٓع اعري، مري  عؾسف  
ؿ  لتخحية القد ات تالحها ات لدا طائ ال افؾب العاـ الحؤتحر الدتلي ال الل  Moodleمؾّ

 إ ر ر، الدا  الحثر ة ٗٔ - ٕٔللتعلؼ ارلنترتفي: التعلؼ ار داعي يي العثر الر حي، 
 .۰۹۰-۲۲اللرخافية، القاهرل، 

(. تثحيؼ   ئة تعلؼ إلنترتفية تنيفية تيقا اسال   التعلؼ تأثرها يي ٕٚٔٓعزمي، فر ر جاّ  
كلية  –تخحية مها ات الررم ة لدا تام ذ الحر لة ارعداّية. م لة العلؾـ التربؾ ة 

 (.ٔ ٕ٘الد اسات العليا للتربية، جامعة القاهرل، 
 :Wiki) (. فغؼ إّا ل الحاتؾا البا ة  التأليف التعاتفي  الؾ كيٕ٘ٔٓ  يهيؼ، عحرت سع د

 .62-45، (1)ٕالح لة الدتلية لعلؾـ الحكت ات تالحعلؾمات،  .ّ اسة تال لية مقا فة
(. التعليؼ ا لنترتفي تمعا رل التقتخية. م لة التقخية ٕٚٔٓ ا لي، طاؿ  ةؽ؛ سع د، أسامة  

 .الحعا رل. الحدعخة الحخؾ ل
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(. الااس  الآلي تتظريقات  يي التعليؼ. الر اض: مكت ة ٕٓٔٓمرسي، محمد الة د العربي  

 .التقرب 
(. ياعلية  رفام  مقترح لتخحية مها ات إفتاج مؾا ع ارفترف  ٕٗٓٓمثظفة، أ رـ يتاي  

ا، التعليحيّة لدا طائ كلية التربية   سالة ّكتؾ اه غ ر مختؾ ل(. كلية التربية الخؾعية  قخ
 جامعة جخؾئ الؾاّب، مثر.

الحةاؽ" يي الحةا ات  -(. "العا ة   ؽ فحط التاكؼ الذاتي ۹۱۰ٙمثظفة، أ رـ يتاي  
الحفتؾ ة تاسعة ا فتتا  القا حة علة الحاتؾا تمةتؾا إف از الحةاؽ تا ت اه فاؾها 
تتفجيات ا ستبداـ تالع ف الحعريي لدا أعجاف ه ئة التد  س   امعة الحلػ 

 -كلية التربية  -دالعز ز." ّ اسات يي الحخاه  تطرؽ التد  س جامعة ع ؽ شحس عر
 .77 - ۹۲:  ٕٕٗال حعية الحثر ة للحخاه  تطرؽ التد  س، ع 

ت ٕٕٓٓالحع ذ ،   ؼ عرد الله   يي ضؾف  Edmodo(، أثر تؾعيف   ئة ش كة التعلؼ ارفحؾّ
مها ات الاؾا  تالتؾا ر لدا الخغر ة الرخا ية ا جتحاعية علة التاث ر الحعريي ت 

 طال ات كلية التربية، م لة العلؾـ التربؾ ة.
ل التعلؼ ارلنترتفي تيقا، لحعاع ر ّتؿ ا تااّ ٜٕٔٓفثر، فؾاؿ ؛ شاه ؽ، أم رل   (. "جؾّ

ل تا عتحاّ يي التعليؼ الحفتؾح يي  اات تبي". مؤتحر كلية التربية  رؾ سع د، معاع ر ال ؾّ
 ما س. ۹۲-۹7 مثر تالؾطؽ العربي

(. ت ربة استبداـ فغاـ إّا ل التعلؼ كاس را يي الاد ال خؾبي مؽ ٕٙٔٓالهدياف، شؾع مخثؾ .  
تجهة فغر الحعلحات تالظال ات: ّ اسة استظاعية. م لة التربية تالتعلؼ ارلنترتفي، 

ٖ ٕ ،)ٗ٘-ٙٚ. 
التي تخاتل  فغاـ إّا ل ( ّ اسة تال لية للأ ااث العلحية العربية ٕٙٔٓال ؾسف، جؾاهر محمد  
ؿ  . الحؤتحر الدتلي ال الل للتعلؼ ارلنترتفي: التعلؼ ا  داعي يي Moodleالتعلؼ مؾّ

 .ٕٖٚ - ٖ٘ٓإ ر ر. الدا  الحثر ة اللرخافية، القاهرل ، ص  ٗٔ-ٕٔالعثر الر حي، 
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