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٢٨/٤/٢٠٢٤  
  تاريخ قبول البحث 

٢٢/٣/٢٠٢٥  
  تاريخ نشر البحث 

٢٦/٣/٢٠٢٥  
  الملخص 

هʙفʗ الʙراسة الى الʅॽɿʵʱ مʧ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة للايʱام الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة  وتعʙ الʙراسة  
 ʛʽغʱم ʧʽار العلاقة بॼʱعى فى اخʶى تʱة والॽɺاʺʱمة الاجʙʵى فى الʻخل الʺهʙʱال ʙاس عائॽʀ راساتʙال ʧم

مه فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة على مʱغʛʽ تاǼع  تʰȄʛʳى مʱʶقل وهʨ بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى مʧ مʙخل الʺʺارسة العا
هʨ الʅॽɿʵʱ مʧ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة لȐʙ الايʱام وتʦ اسʙʵʱام مʻهج شॼه الʰȄʛʳʱى Ǽاسʙʵʱام جʺاعة تॽʰȄʛʳة 
  ʧى مʻخل الʺهʙʱنامج الʛاح بʳن Ȑʙقاس مȄة وॽʰȄʛʳʱاعة الʺʳه الʚله Ȑʙعॼلى والʰاس القॽʁام الʙʵʱاسǼ ةʙواح

ʧʽ القʰلى والॼعȐʙ وتʺʲلʗ أدوات الʙراسة فى مॽʁاس الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة Șʰʢǽ على خلال الفʛق بʧʽ الॽʁاس
صʴة الفʛض ومʕداه : مʧ الʺʨʱقع الايʱام لॽʁاس عائʙ الʙʱخل الʺهʻى (اعʙاد الॼاحʲة ) واثʗʱʰ نʱائج الʙراسة  

 ʅॽɿʵʱة والॽɺاʺʱمة الاجʙʵخل الʺʺارسة العامه فى الʙام مʙʵʱاس ʧʽة بॽائʸة ذات دلالة احȄʨʻد علاقة معʨوج
  مʧ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة للايʱام الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة

  : الʺʺارسة العامه ـ الايʱام ـ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة  الؒلʸات الʸفʯاحॻة
 Summary 
 The study aimed to alleviate the social problems of orphans resulting from social 
stigma. The study is one of the studies measuring the return of professional 
intervention in social service, which seeks to test the relationship between an 
independent experimental variable, which is the professional intervention program 
from the approach of general practice in social work, and a dependent variable, which 
is alleviating stigma.  Social studies among orphans. A quasi-experimental approach 
was used using one experimental group using pre- and post-measurements for this 
experimental group. The success of the professional intervention program is 
measured through the difference between the pre- and post-measurements. The study 
tools were a social stigma scale applied to orphans to measure the return of 
professional intervention (prepared by the researcher)  The results of the study 
proved the validity of the hypothesis, which states: It is expected that there will be a 
statistically significant relationship between the use of the general practice approach 
in social work and alleviating  of social problems for orphans of social stigma 
Keywords: generalist practice ـ  social stigma - orphans 
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  أولا مȜʵلة الʗراسة  
اسʛʺʱاره ونʺʨه الʺʛʢد ، وهʦ الʢاقة الȄʛʷॼة الʺʛʤʱʻة للʺʱʳʺع، وȃقʙر ما  الاʡفال فى أȐ مʱʳʺع هʦ أساس  

يʚʰل هʚا الʺʱʳʺع فى تهʯʽة الاʡفال بهʚه الʺهʺة تʨؔن نॼʶة نʳاحه واسʱفادته مʧ هʚه القȐʨ الȄʛʷॼة الʨاعʙة ،  
للازمة للإنʱاج فالعʻاǽة بها ضʛورة شॽɺʛة واجʱʺاॽɺة واقʸʱادǽة Ǽاعॼʱار العʛʸʻ الȐʛʷॼ مʧ أهʦ العʻاصʛ ا

ȞʷǼل عام فالॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة الʷاملة تʢʱلʡ ʖاقات ȄʛʷǼة واॽɺة تلǼ ʦأصʨل العʺل والانʱاج وتʺʱلʥ الʺعارف 
  والʺهارات اللازمه وتʞॽɻ اسʱقʛارا نفॽʶا مʙعʨما بʅॽؔʱ اجʱʺاعي سلʦॽ مع الʻفʝ والʺʱʳʺع

والʢفل هʨ نʱاج الاسʛة فهى الʵلॽة الاساسॽة الʱى يʨؔʱن مʻها الʺʱʳʺع والʱى تعʙ مʧ أكʛʲ الانʶاق تأثʛʽا فى 
الفʛد وتʧȄʨؔ شʱʽʸʵه ولعل ما ʜʽʺǽ نȘʶ الأسʛة أنه Ȑʨʱʴǽ على معʦʤ أشȞال الʱفاعل الإنʶاني عʧ سلʢة  

  ʙʱʺǽ اقʶأن ʙأح ʖʽʸǽ خلل Ȑأعʹائها وأ ʧʽة بॽذ وعلاقات أولʨلى ونفʨʰʻʢال )  Ȑʛاق الأخʶاقى الأنǼ ʖʽʸॽل
هʦ وتʕثʛ على حॽاتهʦ الʺʱʶقʰلॽة وʕȄثʛ الʨʳ الأسȐʛ على    ٢٠١٧،   ʨؗة فى سلȄʛاة الاسॽʴة الॽʺأه ʛهʤوت(

الأسʛة  لها   ʛفʨت الʱى  والʢʺأنʻʽة   ʧالامǼ  ʝʴǽ فلʢال ؗان  فاذا  الʛئॽʶॽة  الʨجʙانॽة   ʦاجاتهʴل الأʡفال  اشॼاع 
رة فى علاقاته الʵارجॽة مع الأفʛاد الʺǼ ʧʽʢॽʴه ،فالعلاقات والʱفاعلات الأنفعالॽة فʤॽʶهʛ هʚا الأمǼ ʧالʹʛو 

بʧʽ الʢفل ووالǽʙه تȞʷل تʨقعاته واسʳʱاǼاته الʱالॽه ॽɾʺا Ǽعʙ لʚلʥ نʙʳ أن سلʨك الʨالʙيʙʴǽ ʧد سلʨك الʢفل(  
ʹلا عʧ أنها مʕʶلة عʧ  م) فهى الʺʕʶلة عʧ اكʶاǼه أنʺاȋ الʶلʨك الأجʱʺاعى وأعʙاده للॽʴاة ف  ٢٠١٥فهʺى ،

، ʖرج )  ʛل الى اخʽج ʧف مʛات وعॽʀوأخلا ʛʽومعاي ʦॽʀ ʧه مॽɾ اʺǼ قافىʲاث الʛʱ٢٠١٦نقل ال    ʦغʛوعلى ال(
 ʞॽɻال ʧا مʨمʛاد حʛالاف ʧم ʠعǼ اكʻأن ه ʙ ʕؗاقع يʨاد الا أن الʛاة الافॽة فى حʛور الاسʙاضح لʨال ʛالاث ʧم

  ʥاب لها وذلʶʱة والانॽɻॽʰʢال ʦهʛة مع أسॽɺʛش ʛʽة علاقات غʳॽʱن ʦابهʳان ʦت ʙق ʦأنه ʘʽح ʦهʰʶة نॽلʨهʳʺل
الʺʱʵلفة ومȞʷلة    ʦاتهॽح الى مʛاحل  الʛʴمان  هʚا   ʛأث  ʙʱʺǽ  ʙوق  ʖʶʻال أʡفال مʳهʨلى  على هʕلاء   ȘلʢȄو

مʕسʶة    ٤٥٦مʳهʨلى الʖʶʻ لʗʶॽ حʙيʲة الا أن الʙʴيʘ فʽها تʜايʙ أعʙدها حʘʽ يʰلغ عʙد الʺʕسʶات الايʨائॽة  
Ȑʜ للʱعʯʰة العامة والاحʸاء    ١٠٣٠١الʺلʴʱقʧʽ    وعʙد  ʛؗʺهاز الʳل (الȄʜة    ٢٠١٨نʛة القاهʤافʴم )  وفى م
  م )  ٢٠١٩نȄʜل ( مʙيȄʛة الʱʹامʧ الاجʱʺاعى  ٤١٠٣مʕسʶة وʰȄلغ عʙد الʺلʴʱقʧʽ بها  ٢٢١

فالʨصʺة الاجʱʺاॽɺة فى حॽاة الايʱام ॼɺارة عʧ مʨʺʳعة مʧ الʳʱاذǼات الʱى ʷॽɻǽها والʱى تعʻى عʙم قʙرته  
على اقامة تʨازن اجʱʺاعى مʧʯʺʢ لʚاته وحॽاته الامʛ الʳǽ Ȑʚعله ʞॽɻǽ فى قلȘ دائʦ مʴاولا ʱʷǼى الʛʢق 

، Ȑʛهʷدة ( الʨة الʺفقॽɺʛʷالǼ ةॼالʢʺاب    ٢٠١٠الʯʱرع الاكʜبل م ) فهى ت (امʱالاي) مʨصʨʺال ʖفى قل Șوالقل
أنها تعʺل على انهॽار الاخلاق والʲقة Ǽالʻفʝ ومʧ ثʦ الاصاǼة Ǽالʨهʧ والʨʺʳد وعʙم القʙرة على الابʙاع والعʺل  
ه  ʨؗه وسلʛاعʷوم ʖʶʻل الʨهʳعلى عقل م ʛثʕصʺة انها تʨلل Ȑʛʰؔصʺة أنهاالازمة الʨلل Ȑʛʰؔوانʺا الازمة ال

ʻف على الʛʸʱعله يʳان ، وتʨرش ) ʦاصʨع الʺʱʳʺه الʻقعه مʨʱي Ȑʚال ʨʴم ) ٢٠١٠  
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وتعʛʰʱ الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة احȐʙ الʺهʧ الانʶانॽة الʱى تʱعامل مع الانʶان بʨصفة ؗائʧ اجʱʺاعى لاॽʢʱʶǽع  
ان Ǽ ʞॽɻǽʺعʜل عʧ الاخʧȄʛ ، فهى فى تعاملها مع الانʶان تʛʤʻ الॽه على اساس ʨؗنه وحʙة ديʻامॽة حॽه 

 ʨʱʶʺع الॽʺان فى جʶعامل مع الانʱفهى ت ʥلʚع ، لʺʱʳʺد أو ذات علاقات فى الʛها ؗفʽها فʷॽɻǽ ىʱات الȄ
 ʙاعʶه فهى تॽعل ʦهʛʽوتاث ʧȄʛه فى الاخʛه واثʛʽغǼ انʶء علاقة الانʨفى ض ʥلى ، وذلʴʺع الʺʱʳʺجʺاعة أو ال
على اشॼاع احॽʱاجاته ومʨاجهة مȞʷلاته حʱى ʴǽقȘ تʨافقه مع نفʶه ومʱʳʺعه وॼʸȄح مʨاʻʡا مʳʱʻا صالʴا ،  

ها الʺادǽة والȄʛʷॼة الʱى يʣʨفها الاخʸائى الاجʱʺاعى لʴʱقȘʽ اهʙافها الʨقائॽة  وهى لها اسالʰʽها الفॽʻة وامȞانॽات 
  ،  ʦهاش) والȄʨʺʻʱة  للاخʸائى  ٢٠٢٠والعلاجॽة   ʛفʨي  Ȑʚال الاʡار  العامه  الʺʺارسة  ʲʺǽل مʙخل   ʘʽح ( م 

و  الʱغʛʽʽ عʧ مȐʨʱʶ ؗل  احʙاث  ʧȞʺǽ مʧ خلاله  الʺهॽʻة  للʺʺارسة  انʱقائॽا  نȄʛʤا  اساسا  حʙات  الاجʱʺاعى 
الʺʺارسة ( فʛد ـ جʺاعة ـ مʱʳʺع ) وتʲʺʱل مʨʯʶلॽة الʺʺارسة العامه فى تʨجॽه وتॽʺʻة الʱغʛʽʽ الʺȌʢʵ وعʺلॽة  
حل الʺȞʷلة  ؗʺا ʧȞʺǽ القʨل Ǽان مʙخل الʺʺارسة العامه ʲʺǽل اتʳاها تॽʰʢقا للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة يʱعامل مع 

ة ولها أدوار وتȞॽʻؔات مʱعʙدة لʴʱقȘʽ أهʙاف مʙʴدة  كافة الانʶاق الʱى تʨجهها اسʛʱاتॽʳॽات مʙʴدة للʺʺارس
وذلʥ مʧ خلال بʛنامج أو أكʛʲ للʙʱخل الʺهʻى له أسالʖʽ وأهʙافه اما مع الفʛد أو الʳʺاعة أو مع مʱʳʺع مʴلى 
أو قʨمى وفقا لʺا تقʙم ʧȞʺǽ الʛʤʻ لʺʙخل الʺʺارسة العامه للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة على انه اتʳاه للʺʺارسة الʺهॽʻه 

ʛؗلة  يȞʷʺل الʴة لॽʻالف  Șائʛʢوال ʖʽة والاسالॽɺاʺʱاق الاجʶام الانʙʵʱاعى على اسʺʱائى الاجʸه الاخॽɾ ʜ
ومʶاعʙة الʺʱʶفʙʽيʧ مʧ خʙمات الʺʕسʶات الاجʱʺاॽɺة على اشॼاع احॽʱاجاتهʦ لʺʨاجهة مȞʷلاتهʦ مع الʨضع  

والفॽʻة الامʛ الǽ ȐʚعʝȞ الॽʰʢعة   فى الॼʶʴان ؗافة الانʶاق وذلǼ ʥالاسʻʱاد الى الاسʝ الʺعॽɾʛة والʺهارȄة
الʺʻفʛدة لʺʺارسة مهʻة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة فى تفاعلها مع الʸʸʵʱات الاخȐʛ ولʴʱقȘʽ الاهʙاف الʺʛسʨمة  

م )  لʚا فان هʚه الʙراسة تʶعى الى الʙʱخل الʺهʻى للʺʺارسة العامه  ٢٠٢١وفقا لʺʳال الʺʺارسة ( لʲʽى ،  
   لايʱام الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة لʅॽɿʵʱ مʧ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة ل

  الʗراسات الʴاǺقة 
ʙافʡ ʥب ʗʻسع ʥدراسة (  صالح ب  Ȏʙهʵ٢٠١٠،  ال     ( ʧʽف على العلاقة بʛعʱراسة الى الʙال ʗفʙهʱواس

الʷعʨر Ǽالʨصʺة ومفهʨم الʚات لȐʙ ذوȐ الʛʤوف الʵاصة ، تʦ تॽʰʢقها على عʻʽه تʦ اخॽʱارها مʧ الايʱام 
  بʙور ومʕسʶات الॽȃʛʱة الاجʱʺاॽɺة الʱاǼعة لʨزارة الʨʯʷن الاجʱʺاॽɺة ʙʺǼيʻة الȄʛاض .

سʱهʙفʗ الʙراسة الى دراسة اثار الʨصʺة والʱعامل مع الʱʻائج الॽʴʸة والاجʱʺاॽɺة وا  )  Hitomi,2012دراسة (
  للاشʵاص الʚيǽ ʧعانʨن مʧ وصʺة العار الʚاتॽة  

  ʧؗل م Ȑʨʱʶارتفاع مǼ ةʢॼتʛم ʗة والعامه ؗانॽاتʚصʺة العار الʨل ʛʰرات الاكʨʸʱراسة الى ان الʙال ʗصلʨت
  اضʛʢاب ما Ǽعʙ الʙʸمة والاكʯʱاب .
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هʙفʗ الʙراسة الى تʙʴيʙ العلاقه بʧʽ خʙمات الʹʺان الاجʱʺاعى ) و٢٠١٤دراسة (سʙʲ مȎʗʱ امام على،
والʨصʺة وتʨصلʗ الʙراسة الى وجʨد علاقة عॽʶȞة ذات دلالة احʸائॽة بʧʽ تلقى خʙمات الʹʺان الاجʱʺاعى 

 ʧيʙʽفʱʶʺال Ȑʙصʺة لʨال Ȑʨʱʶوم  
  ،Ȏʗيʗال ʗʸʲاح مʯالف ʗʮ٢٠١٥دراسة ( رشا ع  ʕفʗهʯواس (    ʛة وتأخॽاتʚصʺة الʨعلاقة ال ʧف عʷؔراسة الʙال

ʡلʖ العلاج والʧʶʴʱ العلاجى وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة تʨجʙ علاقة بʧʽ ارتفاع مʨʱسʢات مॽʁاس الʨصʺة  
  الʚاتॽة ومʨʱسȌ الʺʙة الʱى سॼقʡ ʗلʖ العلاج لȐʙ مʱعاʡى الʺʨارد الʺʕثʛة نفॽʶا .

هʙفʗ الʙراسة الى زȄادة الʺعʛفة حʨل الاسʛة الاسॼانॽة Ǽالʻʰʱى الʙولॽة تʦ اجʛاء  وJaume,2015) دراسة (  
اسʢʱلاع عʧ  والامهات Ǽالʻʰʱى ॼʸǽح الʺʤهʛ الاجʱʺاعى للاسʛ الاسॼانॽة Ǽالʻʰʱى مʛئॽا تʜʽʺʱ هʚه العائلات 

Ȅة وǽادॽʶاسة الॽʶال ʧن عʨافعʙȄو ʧدي Ȑن الى اʨʺʱʻلاي ʦॽعلʱال ʧعالى م Ȑʨʱʶد مʨجʨب  ʦॽʀ امʤن فى نʨ ʛؗʱʷ
ماǼعʙ الʙʴاثة ॽɾʺا يʱعلʕʺǼ Șسʶة الاسʛة تʙʴيʙ بॽʻة الاسʛة وفقا لʨʻع الʴʱالف ( الاسʛة ذات الʨالʙيʧ او الاسʛة 
  الʨحʙʽة الʨالʙ ) ونʨع الʨʻʰة ( Ǽالʻʰʱى او الʺʱʵلȌ ) جʺॽعا يʙيʧ لʻا بʨضع الʻʰʱى الʺعاصॽʵؗ ʛار للʨʻʰة الʺʱʵارة  
الʱʻائج الʺʵʱʶلʸة مʧ الاسʢʱلاع ǼالʱعʺȘ اكʛʲ فى احʙ الʨʳانʖ الاقل معالʳة فى الʙراسة الاجʱʺاॽɺة للاسʛة 
ʧʽ فى الاسʢʱلاع   Ǽالʻʰʱى ودور الʺʨاقف الاجʱʺاॽɺة تʳاه الʻʰʱى وتاثʛʽها على الاسʛة الʺॽʻʰʱة ومعʦʤ الʺʷارؗ

 ʤى نʻʰʱالǼ ةʛلها الاسʲʺى تʱوصʺة العار ال ʧة مǽلا اقل على دراȞش ʦهʛʤوجهة ن ʧم ʦهʛʰʱعǽ عʺʱʳʺا لان الʛ
  ارضاء للعائلة مʧ تلʥ القائʺة على الʛواȌǼ الʨʽʰلʨجॽة . 

هʙفʗ الʙراسة الى تقلʽل وصʺة العار الاجʱʺاॽɺة الʺʱعلقة Ǽالامʛاض وسʛد لʲلاثة  )  ,tomasi  ٢٠١٥دراسة (
مʙʵʱʶمʧʽ ( اعادة الʱأهʽل والعʺل والفʧ ) الʚيʛʹʴǽ ʧون ورش عʺل تʨلʙʽ فʛص العʺل والʙخل فى الʺʙيʻة  

  بʽلʨتاس جʨʻب الʛʰازȄل ǽعانى هʕلاء الʺʙʵʱʶمʨن مʧ الʜʽʴʱ والʖʰʶǼ ʜʽʺʱ اضʛʢاب اكʯʱابى 
وتʨصلʗ الʙراسة الى ان الانʙماج الاجʱʺاعى مʧ خلال العʺل هʨ الʨسʽلة الاساسॽة لاʡفاء الʢاǼع الاʳǽابى 
على هȄʨة الاشʵاص الʚيǽ ʧعانʨن مʧ اضʛʢاǼات نفॽʶة وتقلʽل وصʺة العار الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة Ǽالʺʛض 

  ʦʱعة على انها عائلة يʨʺʳʺر الʨʸوت ʦلعʺله ʛيʙقʱالǼ رʨعʷخلال ال ʧات مʚام الʛʱاح ʧل واضح مȞʷǼ لʽقلʱال
  ومʷاعʛ الʨʵف وعʙم الॽʁʺة . 

  ) هʙفʗ الʙراسة الى دراسة ॽɿॽؗة تأثʛʽ وصʺة العار على الʱعافى الʚاتى والاعʛاض Isabel ,2016 دراسة (  
تʨصلʗ الى ان وصʺة العار تʹعف تʨʸرات الفʛد عʧ تقʙمه فى الʷفاء وتʕثʛ سلॼا على اعʛاض الʚهان  

. ʝفʻالǼ قةʲل الʽالى تقلʱالȃة وॽاتʚرة الʨʸة الʺॽʀ فاضʵا الى انʹǽا Ȑدʕوت  
هʙفʗ الʙراسة الى تʙʴيʙ اسॼاب الʷعʨر Ǽالʨصʺة لȐʙ اسʛ  )  ٢٠١٧دراسة ( أمʻʹة رفاعى عʗʮ الʹʮى مʦʸʲد  

ʚلʥ تʙʴيʙ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة فى مʨاجهة هʚه الȞʷلة     الʺʛضى الʻفʧʽʽʶ  وؗ
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وتʨصلʗ الʙراسة الى صʴة الفʛضʧʽ الاول وهʨ تʨجʙ علاقة ʛʡدǽه ذات دلالة احʸائॽة بʧʽ اǼعاد الʷعʨر  
  Ǽالʨصʺة الॼعʙ الʻفʶى ـ الاجʱʺاعʼـ مȞʷلات الॽʰة ونقʟ الʺعلʨمات عʧ الʺʛض

اما الفʛض الʲانى وهʨ تʨجʙ علاقة ʛʡدǽة دالة احʸائॽا بʧʽ الʷعʨر Ǽالʨصʺة لȐʙ اسʛالʺʛضى ونʨع  الʺʛض  
  الʻفʶى .

 ʙاهʠال ʤالقاس ʦأب ʗʸʲان مʴم)   ٢٠١٨دراسة ( اح  
واسʱهʙفʗ الʙراسة الى الʱعʛف على الاثار الاجʱʺاॽɺة والʻفॽʶه للʨصʺة الاجʱʺاॽɺة على الʺʠȄʛ الʻفʶى    

  ʠȄʛʺال ʧة عॽɺاʺʱصʺة الاجʨاعى لازالة الʺʱائى الاجʸه الاخǼ مʨقǽ Ȑʚور الفعلى الʙال ʧف عʷؔته والʛوأس
ر Ǽ ʛʽʰؗالॼʶʻة لاسʛة الʺʠȄʛ والʷعʨر  الʻفʶى وأسʛته وتʨصلʗ نʱائج الʙراسة الى أن للʨصʺة الاجʱʺاॽɺة دو 

  ʝȞتع الʨȞʴمॽة  الامȞانات   ʟنق مʲل  الاجʱʺاعى  الاخʸائى  تʨاجه  الʱى  الʺعʨقات  الي  Ǽالإضافة  Ǽالعار، 
الʺʷاعʛ الʶلॽʰة نʨʴ العلاج وتʕدȐ الى أن ʛؗاॽʂة الاخʸائى الاجʱʺاعى وقلة الʛʰʵه أǽʹاً تʕثʛ سلॼاً على  

  أدائه. 
  ʗʸأح ʥʸحʙال ʗʮع ʗʸر  م )    ٢٠١٨دراسة ( أمانى أحʨعʷال ʧʽعة العلاقة بॽʰʡ ʙيʙʴالى ت هʙفʗ الʙراسة 

  Ǽالʨصʺة الاجʱʺاॽɺة ومʵاʛʡ الانʱؔاسة للʺʙمʧ الʺʱعافى  
وتʨصلʗ الʙراسة الى اثॼات صʴة الفʛض الʛئʶॽى بʨجʨد علاقة ʛʡدǽة دالة احʸائॽا عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة  

  )بʧʽ الʷعʨر Ǽالʨصʺة الاجʱʺاॽɺة ومʵاʛʡ الانʱؔاسة للʺʙمʧ الʺʱعافى . ١٠٬٠(
  ʗʻʴال ʗʸʲان صلاح مʸǻضى  م )    ٢٠١٨دراسة  ( اʛم ʙʻة عॽيل الافؔار اللاعقلانʙراسة الى تعʙال ʗفʙوه

 ʧȄʛض والاخʛʺاه الʳة اتॽʰلʶوالانفعالات ال ʛاعʷʺال ʧم ʅॽɿʵʱى وال ʨؗلʶاعى الʺʱالاج ʖانʳيل الʙة وتعॽɾʙʸال  
ى فى   ʨؗلʶفى الʛام العلاج الʺعʙʵʱاسǼ ىʻخل الʺهʙʱال وتʨصلʗ ادراسة الى صʴة الفʛوض وفعالॽة بʛنامج 

  الʅॽɿʵʱ مʧ الʷعʨر Ǽالʨصʺة الاجʱʺاॽɺة لȐʙ مʛضى الॽɾʙʸة .
ى ( Daniel Kim –Wan young ,2018)دراسة  ʨؗلʶعة العلاج الʨʺʳة مॽفعال ʦॽʽراسة الى تقʙال ʗفʙه

  الʺعʛفى مʧ الʙʴ مʧ وصʺة العار الʚاتॽة للاشʵاص الʺʸابʛʺǼ ʧʽض عقلى فى الʺʱʳʺع الʻʽʸى 
الʺʨʺʳعة    ʧم ȍʨʴل ملȞʷǼ ةॽفعال  ʛʲأك  ʗى ؗان ʨؗلʶال الʺعʛفى  العلاج  الى ان مʨʺʳعة  الʙراسة   ʗصلʨت
 Ȍॼض ʙعǼ ىʱل حʙʱمع ʛʽتأث  ʦʳابى مع حʯʱاج الاكʜʺة والॽاتʚال العار  الʙʴ مʧ وصʺة   ʘʽح ʧة مʢǼالʹا

  الفʛوق فى الʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة الʺʱʵلفة بʧʽ مʨʺʳعʱى الʺعالʳة والʹاʢǼة . 

اسʱهʙفʗ الʙراسة الى الʱعʛف على اثʛ مʱغʛʽات ( الʨʻع    م )٢٠١٥دراسة ( أحʗʸ ابʥ مʦسى مʗʸʲ حʹʦʯل ،   
  ʧʽȃʨلى الابʨهʳام مʱراسة الى ان الايʙال ʗصلʨاة وتॽʴدة الʨʳل ʦॽʱʽاب ) فى ادراك الʯʱة ـ الاكॽʶفʻال ȋʨـ الʹغ
الʺʨدعǼ ʧʽالʺʕسʶات الايʨائॽة ǽعانʨن مʧ تʙنى مȐʨʱʶ الʷعʨر ʨʳǼدة الॽʴاة بʻʽʺا ʶǽهʦ الʷعʨر Ǽالاكʯʱاب  

  الʹغȋʨ الʻفॽʶة ʨʸǼرة ذات دلالة احʸائॽة فى تʙنى ادراك جʨدة الॽʴاة لȐʙ الايʱام مʳهʨلى الابʧʽȄʨ  و 
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هʙفʗ الʙراسة الى اخॼʱار العلاقة بʧʽ مʺارسة خʙمة  م )  ٢٠١٥دراسة ( شॺɹان عʗʮ الʶادق عʦض عʚام ،   
الؔفاءة   وتॽʺʻة  الʳʺاॽɺة  وتʨصلʗ  الفʛد  الايʨائॽة  Ǽالʺʕسʶات  الانʴʶابى  الʶلʨك   Ȑذو للاʡفال  الاجʱʺاॽɺة 

الʙراسة الى اثॼات الفʛض الʛئʶॽى تʨجʙ علاقة اʳǽابॽة ذات دلالة احʸائॽة بʧʽ مʺارسة خʙمة الفʛد الʳʺاॽɺة  
 وتॽʺʻة الؔفاءة الاجʱʺاॽɺة للاʡفال ذوȐ الʶلʨك الانʴʶابى Ǽالʺʕسʶات الايʨائॽة 

اسʱهʙفʗ الʙراسة الى تʙʴيʙ واقع اسʙʵʱام الاخʸائى   م )٢٠١٥دراسة ( مʙفʕ مʠʶفى حʥʴ الʻȁʙʵʹى ،   
Ǽالʺʕسʶات  للايʱام  الاجʱʺاॽɺة  الʛعاǽة   ʖʽواسال بʛامج  فى  الاجʱʺاॽɺة  للʙʵمة  العامه  للʺʺارسة  الاجʱʺاعى 
الايʨائॽة وتʨصلʗ الʙراسة الى ان ʧȞʺǽ تʙʴيʙ رؤȄة مʱʶقʰلॽة لاسهامات الʺʺارسة العامه للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 

تفعʽل   والانʢʷة  فى  الادوات  على   ʜʽ ʛؗʱالǼ الايʨائॽة  Ǽالʺʕسʶات  للايʱام  الاجʱʺاॽɺة  الʛعاǽة   ʖʽواسال بʛامج 
  والʺهارات والاسالʖʽ الفॽʻة ومʻها ( الʺʻاقʷة الʳʺاॽɺة ـ الʛحلات ـ الʺعʛȞʶات ـ الʺʴاضʛات ـ الʚʺʻجة ) 

اسʱهʙفʗ الʙراسة الى تʙʴيʙ معʨقات الʙمج الʺʱʳʺعى    م ) ٢٠١٦دراسة ( أشʱان خلف يʦسف عʗʮالله ،   
 Ȍॼتʛʺة والॽائʨالاي Ǽالʺʕسʶة  الʺʛتʢॼة  الاسȄʛة  الʛعاǽة   ʧم ʧʽومʛʴʺلل الايʨائॽة  الʺʕسʶات  ʳȄʛʳǼى   Ȍॼتʛʺال
ʳȄʛʵǼى الʺʕسʶات الايʨائॽة واǽʹا الʺʛتʢॼة Ǽالʺʱʳʺع وتʨصلʗ الʙراسة الى ان الʺعʨقات الʙمج الʺʱʳʺعى 

 ʕʺى الʳȄʛʵǼ  اʹǽة واʶسʕʺخارج ال ʧȄʛعلى تفاعله مع الاخ ʛثʕى تʱات الॽ ʨؗلʶال ʠعǼ دʨة وجॽائʨات الايʶس
صعȃʨة تفاعله مع الاخʧȄʛ خارج الʺʕسʶة الايʨائॽة اما معʨقات الʙمج الʺʱʳʺعى الʺʛتʢॼة Ǽالʺʕسʶة الايʨائॽة  

ʢॼتʛʺعى الʺʱʳʺمج الʙقات الʨا الʺعʺʻʽات بʶسʕʺى الʳȄʛخ ʧʽعاون بʱة الȃʨة صع ة Ǽالʺʱʳʺع صعȃʨة مʷارؗ
  فى الانʢʷة الʱى تقام فى الʺʱʳʺع 

حʘʽ تʦ الʱعʛف على أهʦ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة الʺʛʱتॼة على    قامʕ الॺاحʰة Ǻاجʙاء دراسة اسʠʯلاॻɸة للايʯام
ة  انʗ أهʦ الʱʻائج أعانى مʧ العʜلة الاجʱʺاॽɺة لʛʴمانى مʧ الاسʛة ـ لاأفʹل الʺʷارؗ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة وؗ

، وأشعǼ ʛعȐʜʳ عʧ تʴقȘʽ ذاتى ـ   ٪٩٦فى الانʢʷة الʱى تʻفʚها الॽɻʺʳة ـ أشعʛ أنʻى وحʙʽ فى العالʦ بॼʶʻة 
  ٪ ٩٠غʛʽ راضى عʧ نفʶى ـ أحاول أثॼات وجʨدȞʷǼ Ȑل جʙʽ بॼʶʻة  أنا

ومʧ خلال الʛʢح الʶابȘ ونʱائج الʙراسات الʶاǼقة تʰʱلʨر مȞʷلة الʙراسة الʴالॽة فى تʶاؤل رئʶॽى ما فعالॽة  
الʨصʺة   على  الʺʛʱتॼة  الاجʱʺاॽɺة  الʺȞʷلات   ʧم  ʅॽɿʵʱلل الاجʱʺاॽɺة  الʙʵمة  فى  العامه  الʺʺارسة  مʙخل 

  الاجʱʺاॽɺة  
  ثانॻا أهʗاف الʗراسة  

اخॼʱار فعالॽة مʙخل الʺʺارسة العامة فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة للʅॽɿʵʱ مʧ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة للايʱام الʺʛʱتॼة 
  على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 

  وʴʱȄقȘ هʚا الهʙف الʛئʶॽى مʧ خلال الاهʙاف الفॽɺʛة الʱالॽة : 



   جامعة بʹى سʃȂʦ –  الʗʳمة الاجʸʯاॻɸة الȂʦʸʹʯة ʦʲǺث فىمʱلة 

   
 

١٣٥ 
 
 

 

العʜلة الاجʱʺاॽɺة للايʱام   ʧم ʅॽɿʵʱلل الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة  الʺʺارسة العامه فى  فعالॽة مʙخل  *اخॼʱار 
  الʺʛʱتॼة على  الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة

* اخॼʱار فعالॽة مʙخل الʺʺارسة العامه فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة للʅॽɿʵʱ مʧ عʙم الʲقة Ǽالʻفʝ للايʱام 
  الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 

  ثالʰا فʙوض الʗراسة  
مʧ الʺʨʱقع وجʨد علاقة معȄʨʻة ذات دلالة احʸائॽة بʧʽ اسʙʵʱام مʙخل الʺʺارسة العامه فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة  

  والʅॽɿʵʱ مʧ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة للايʱام الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 
  وʱȄفʛع مʧ هʚا الفʛض الʛئʶॽى الفʛوض الفॽɺʛة الʱالॽة : 

*مʧ الʺʨʱقع وجʨد علاقة ذات دلالة احʸائॽة بʧʽ اسʙʵʱام مʙخل الʺʺارسة العامه فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 
  والʅॽɿʵʱ مʧ العʜلة الاجʱʺاॽɺة الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 

الʙʵمة   فى  العامة  الʺʺارسة  مʙخل  اسʙʵʱام   ʧʽب احʸائॽة  دلالة  ذات  معȄʨʻة  علاقة  وجʨد  الʺʨʱقع   ʧم*
  الاجʱʺاॽɺة والʅॽɿʵʱ مʧ عʙم الʲقة Ǽالʻفʝ للايʱام الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 

  راǺعا : مفاʤॻʀ الʗراسة 
  generalist practiceمفهʦم الʸʸارسة العامة:

نʨع مʧ الʺʺارسة الʺهॽʻة للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة تعʙʺʱ على انʱقاء الʺʙاخل أو الʻʺاذج الʺهॽʻة مʧ جʺلة الʻʺاذج     
والʺʙاخل العلʺॽة الʺʱاحة أمام الاخʸائʧʽ الأجʱʺاعʧʽʽ واسʙʵʱامها فى الʙʱخل الʺهʻى مع تȘʽʶʻ الهʙف Ǽʺا 

  ,ʖʽʰلة.(حȞʷʺال Șʶل ونʽʺالع Șʶمع ن ʖاسʻʱ٢٧م ،ص٢٠٠٩ي .( 
       ʤॻفها ولʙا عʸؕ  ود الʺʺارسةʙح ʧقال مʱعى للانʶǽ ةॽɺاʺʱمة الاجʙʵاف الʙأه Șʽقʴʱل ʛخل معاصʙأنها مǼ

  Ȑدʛالف الʱفاعل  تʨجॽه  الى  يهʙف   ʨفه الʺʱعʙدة  الانʶاق  مع  للʙʱخل   ʙʱʺʺال الʺʳال  الى  الفʛد  على  الʺʛتʜؔة 
ا والʳʺاعات  والʺʕسʶات  والʛʽʳة  والʺʱʳʺعات  الأنʶان  أنʶاق  مʱʵلف  مع  والعʺل  والأسʛ  والʳʺاعى  لʛسʺॽة 

 )  .  o.willam, 2006والأفʛاد لاحʙاث تغʛʽʽات تʙȄʜ مʧ الأداء الأجʱʺاعى(
 ʤॻʯʻم الʦمفه  

هʨ الʢفل الȐʚ فقʙ والǽʙه الاب والام معا مʺا ادȐ الى ذلʥ عʙم وجʨد بʙائل ثابʱه له ، الامʛ الǽ Ȑʚفقʙ الʢفل  
  )  ١٢شȞل الॽʴاة الاسȄʛة الॽɻॽʰʢة مʺا ادȐ الى ايʙاعه ǼاحȐʙ الʺʕسʶات الايʨائॽة  ( عامʛ، الʺȐʛʸ، ص 

  : وȄعʛف الʦॽʱʽ اجʛائॽا 
  ʧه مʛʺاوح عʛʱه ٢٠الى  ١٢يʻس  
  ةॽائʨات الايʶسʕʺال Ȑʙده فى احʨوج 
   ʧȄʛة مع الاخॽɺاʺʱات فى العلاقات الاجǼاʛʢاض ʧعانى مǽ 
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   ʝفʻالǼ قةʲالǼ رهʨم شعʙات وعʚال Ȑʨʱʶفاض مʵان 
   social stigmaمفهʦم الʦصʸة الاجʸʯاॻɸة   

: ʳॽʱʻؗة لالʸاق وصʺة ʟʵʷǼ قام Ǽفعل ʨʷǽه سʺعʱه لʙرجة انها   ) مفهʦم الʦصʸة١٩٦٣حʗد جʦفʸان (
الʸادر عʧ راʢǼة    الʹفʸؕ ،  ʛا ورد فى قامʦس علʤتʛʳده مʧ الأهلॽة الأجʱʺاॽɺة وتقʛ مȞانʱه الأجʱʺاॽɺة  

علʦ الʻفʝ الأمॽȞȄʛة الاتʳاه الأجʱʺاعى الʶلʰى الȐʚ يلʸʵǼ Șʸʱائʟ لفʛد ما يʳʱه لاعॽʱادات قʨʸر عقلى  
أو بʙنى أو اجʱʺاعى أو تʧʺʹʱ الʨصʺة عʙم القʨʰل الاجʱʺاعى وʻȞʺȄها أن تʕدȐ الى الʜʽʽʺʱ غʛʽ العادل  

  ،Ȑʙيʙله ( الʜم وعʨصʨʺال ʙم) .  ٢٠١٥ض 
الى الفʛؔ الʨʽنانى القʦǽʙ حʘʽ ان الʺʨاʧʡ ؗان ǽأخʚ علامة تʛʽʷ الى مȞانʱه فلى    :  وʛȄجع مفهʨم الʨصʺة  

الʺʱʳʺع سʨاء ارتفاع او انʵفاض الॽʁʺة الاجʱʺاॽɺة للفʛد وتʦ اسʙʵʱام الʺʢʸلح حʙيʲا للاشارة الى العلامة  
  .وفقا لʚلʥوالʺʜʽة الʺʛتʢॼة ʙʴǼث او شʟʵ أو ॽʀʺة والʨصʦ علامة تʺʜʽ شʟʵ ما وʖʳȄ الʱعامل معه  

(Addie,2015)   
  ʧة مʺॽʁال ʟاعى ونقʺʱاهل الأجʳʱى الʻعǽ Ȑʚالأزدراء الǼ رʨعʷأنها الǼ : ةॽɺاʺʱصʺة الاجʨا الʹǽف اʛوتع
قʰل الʺʱʳʺع ȞʷǼل عام والابʱعاد الؔلى عʧ الفʛد بʻاء على خاصॽة معʻʽة مʱʵلفة عǼ ʧاقى الʺʱʳʺع وهى 

ॽات الʺʛفʨضة الʱى تʖʰʶ الʜʽʽʺʱ ضʙ الفʛد والعʜلة والʳʱاهل   ʨؗسل ʠعǼةॽɺاʺʱانة الإجȞʺان الʙوفق    . 
(Hinshaw,2007)   

 وتعʙف الʦصʸة الاجʸʯاॻɸة اجʙائॻا :
  * تʖʽʸ  الʨصʺة الايʱام ʷǼىء مʧ الʙونॽة والʙȄʛʳʱ مʧ أهلॽة القʨʰل الاجʱʺاعى .

 * عʺلॽة تॽʀ ʠॽɿʵʺة الايʱام سلॼا ʖʰʶǼ تʨاجʙهʦ داخل الʺʕسʶات الايʨائॽة .
 * الʸاق مॽʺʶات غʛʽ مʛغʨب فʽها للايʱام مʧ الʺʱʳʺع .

 * الʨصʺة تلǼ Șʴالايʱام وتʰʶؔهʦ صفة واخʱلاف غʛʽ مʛغʨب ॽɾه داخل الʺʱʳʺع .
                                                                                             Ȏʙʢʹار الʟا : الاʴخام  

  مȂʦʯʴات الʦصʸة الاجʸʯاॻɸة :
الʨعى ǼالاحȞام الॽʢʺʻة وॽɾه ॼʸǽح الʺʛاهقʧʽ مʳهʨلى الʖʶʻ على وعى ǼالاحȞام الॽʢʺʻة    الȎʦʯʴʸ الاول : 

 الʶلॽʰة فى سॽاق الʛʤوف الʱى تʛتǼ Ȍॼالʳʺاعة مʲل ( اعʱقʙ ان الʻاس تʛʤʻ لى على انʻى اقل ؗفاءة ) 
: الاتفاق حʨل الاحȞام الॽʢʺʻة الافʛاد فى حالة الʨصʺة يʱفقʨن مع وȄعʛʰون عʻها نʨʴ الافʛاد   الȎʦʯʴʸ الʰانى

 ʥى اقل ؗفاءة وذلʻاس انʻمع ال Șل اتفʲاعة مʺʳوف الʛʣ اقॽʶǼ Ȍॼتʛى تʱصʺة والʨعة ذات الʨʺʳʺفى ال
  ʳǽعلʻى غʛʽ مʛتاح . 
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: ʖالʰال Ȏʦʯʴʸال    ʦهʻاعة عʺʳها الʱلȞى شʱة الॽʰلʶات الʙقʱالʺع ʖʶʻلى الʨهʳم ʧʽاهقʛʺال Șʰʢǽ هاʽوف Șʽʰʢʱال
. ʦهʶانفǼ  

م)                                                                                              ٢٠١٨الالʦ أو الʹʛروالʱى تعʛض مʧ خلال نʱائج ملʺʨسة مʲل تقʙيʛ الʚات.( الʰلاح،  الȎʦʯʴʸ الʙاǺع :
  العʦامل الॺʮʴʸة للʦصʸة الاجʸʯاॻɸة: 

١   ʛʷॼال ʧʽوق بʛالف ʧع ʘيʙʴاس والʻال ʧʽب ʜʽʽʺʱـ ال  
ـ الʺعʱقʙات الʲقاॽɾة الʶائʙة والʱى تȌȃʛ بʧʽ الʺʛاهقʧʽ مʳهʨلى الʖʶʻ ومʨʺʳعة مʧ الʸʵائʟ الغʛʽ مʛغȃʨة   ٢

  ʨʸǼرة نʺॽʢة وسلॽʰة 
٣   ʦوه ʧʴن ʧʽل بʜالع ʧدرجة م Șʽقʴʱدة لʙʴات مʯفى ف ʖʶʻلى الʨهʳم ʧʽاهقʛʺوضع ال ʦʱـ ي  
٤    ، ʙʺة  ( أحȃʨغʛم ʛʽائج غʱʻل Ȑدʕمʺاي ʦان وضعهʙوفق ʜʽʽʺʱالى ال ʖʶʻلى الʨهʳم ʧʽاهقʛʺض الʛعʱـ ي

  م )  ٢٠٢٠
  نʦاع الʦصʸة الاجʸʯاॻɸة : أ

public stigma    : ʜʽـ الʦصʸة العامة  ١ ʛؗʱن الʨȞȄاعة وʺʳوصʺة ال ʠعॼه الॽʺه وسʛاع شهʨالان ʛʲاك ʨوه
  ॽɾه على الاتʳاهات العامه ومʨاقف الʺʱʳʺع تʳاه الاشʵاص الʚيʧ يʱعʛضʨن للʨصʺة  

ʜʽ فى هʚا الʨʻع على اسॽʱعاب واسʙʱماج الافʛاد لʨجهات  :    self- stigmaـ الʦصʸة الʘاتॻة  ٢ ʛؗʱن الʨȞȄو
 . ʦهʶاه انفʳة تॽʰلʶع الʺʱʳʺال ʛʤن  

وʛʽʷȄ هʚا الʨʻع الى الʨصʺة الʱى ǽعانʽها الفʛد نʳॽʱة لارتॼاʡه :    family stigmaـ الʦصʸة الاسȂʙة    ٣
 ، ʙʺصʺة .( احʨن الʨعانǽ اقاربǼم )  ٢٠٢٠ 
  وهʹاك انʦاع اخȎʙ للʦصʸة هى :

ـ الʨصʺة الॽʺʶʳة وهى تʛتǼ Ȍॼالاعاقات الॽʺʶʳة تلʥ الاعاقات الʱى تʱʻج عʧ تʨʸر او عʜʳ فى الʳهاز    ١
  ʧفى مʛʡ ʛʱفال أو بʡماغى أوشلل الاʙلل الʷالات الʴث لʙʴى وت ʛؗʴض أو حادث  الʛة مʳॽʱن ʦʶʳاف الʛʡأ

  يʕدȐ الى تʨʷه فى العʤام أو الʺفاصل أو عʨامل وراثॽة أو مॼʶʱȞة .  
٢    ʦॽعلʱعلى ال ʙاعʶǽ لا ʨʴʻد على الʛلف للفʵʱالʹعف العقلى أو الǼ ةʢॼتʛʺصʺة الʨة وهى الॽصʺة العقلʨـ ال

لعʙم   للʨʱافȘ فى وسȌ بʯʽى وثقافى معʧʽ مʧ ناحॽة أخȐʛ نʳॽʱة  اللازمة  القʙرات   ʟة ونقॽناح ʧاد مʱالʺع
  الادراك والʛʸʱف الʺʻاسʖ فى الʺʨاقف الʺʱʵلفة .  

ـ الʨصʺة الॽʶʴة أȐ فقʙان ؗفاءة وॽʣفة احȐʙ الʨʴاس أو Ǽعʹها بʙرجة ؗلॽة أو جʜئॽة وخاصة حاسʱى    ٣
  الاʸǼار والʶʺع . 

٤   ʧȄʛؗلام الاخ ʧا عʛʽʲؗ فʛʴʻا يʺʻʽح Ȑʨس ʛʽن غʨȞǽ ام اللغة والؔلام فالؔلامʙʵʱب اسʨʽة عȄʨصʺة اللغʨـ ال
  بʙرجة تلفʗ الانॼʱاه .
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٥    ʧج عʱʻوما ي ʙاحʨع الʺʱʳʺداخل ال ʧيʙوال ʧʡʨلالة والʶلافات فى الʱد اخʨجʨة بʢॼتʛʺة الॽʀʛصʺة العʨـ ال
  ذلʥ مʧ مʴاولة الʨʢائف الʶلالة أو الʙيʧ أو الॼʢقات العلॽا فى الʶلʦ الاجʱʺاعى .  

ـ الʨصʺة الʻʳائॽة تʛʽʷ الى العʺلॽة الʱى تʖʰʶ الاخʢاء والاثام الʙالة على الانʢʴاȋ الʵلقى الى اشʵاص   ٦
  م )  ٢٠٢٠فى الʺʱʳʺع فʸʱفهʸǼ ʦفات ॽɽǼʹة أو سʺات تʳاب لهʦ العار . ( عʙʰ اللاه ، 

  نȂʙʢة الॻʴاق الॻʡʦفى للʦصʸة :
ॽة الʴʱلʽلॽة الʙʴيʲة للغة والʺعʛفة والʱى تʶʺى نȄʛʤة الاʡارالعلاقاتى  ʨؗلʶة الȄʛʤʻصʺة على الʨال ʦفه ʙʺʱعǽ
حʘʽ تȐʛ هʚه الȄʛʤʻة ان اللغة والʺعʛفة تʙʻʱʶ الى القʙرة الʱعلॽʺॽة لȌȃʛ الاحʙاث وȃالʱالى تغʛʽʽ وॽʣفة هʚه 

ة الॽʢʺʻة الʱى تʛʢॽʶ على الʺʨقف هى الازدراء  الاحʙاث ففى حالات الʺʛاهقʧʽ مʳهʨلى الʖʶʻ فان الʨʸر 
 ʛالامʛʽغʱها يʙʻمه وعʨصʨجʺاعه م ʧء مʜʳؗ هʶنف Ȑʛما يʙʻذاته الا ع ʖʽʸǽلا ʙالازدراء ق Ȍʺة فان نॽʰلʶوال

  ، ȐʙȄʛم   ( هʨصʨرك انه مʙʽم )   ٢٠١٩ل  
ان تأثʛʽ الʨصʺة لاǽعʙʺʱ على قاعʙة ثابʱة مʧ الʙʷة والʛؔʱاراو الʺʨاقف الʵاصة الʱى تʺاثل الʺʨȞنات الʺعॽɾʛة 
  ʛاعʷافؔار وم ʦيهʙل ʝॽل ʧيʚاس الʻفة خاصة فان الʸȃو ʦافؔارهǼ اسʻبها ال Ȍॼتʛى يʱقة الȄʛʢالǼ ʧؔول Ȍفق

  م )   ʱʷ٢٠١٥ها .    ( الʙيȐʙ ، حʧʶ ،  مʨصʨمة ʴǽاولʨن قʺعها والعʺل على تʰʻʳها وتʛʵجها او مʻاق
  الȜʵʸلات الʙʸتʠॺة Ǻالʦصʸة الاجʸʯاॻɸة :

  العʚلة الاجʸʯاॻɸة: ـ  ١
 ʖاحʸǽ اʺؗ ، ʧȄʛالاخ ʧع ʙعॼة والॽɺاʺʱوالعلاقات الاج  ʧقاد الى الامʱة والافʙحʨالǼ دʛر الفʨبها شع ʙʸقȄو
 ʧʽȃد وʛاف الفʙاه ʧʽال بʸع والانفʺʱʳʺة للॽɾقاʲاف الʙالاه ʧال عʜاعى والانعʺʱالاج ʠفʛالǼ رʨعʷلة الʜالع

ʴʺعة الॽʢالق ʧلة هى حالة مʜه .  والعʛʽع ومعايʺʱʳʺال ʦॽʀ هاʻج عʱʻة مʺا يॽɺاʺʱلات لاجʸامة للʱودة أو الʙ
شعʨر الǼ ʟʵʷالʨحʙة وقʨȞǽ ʙن الʟʵʷ هʨ الʺʕʶول عʧ هʚه العʜلة عʙʻما ʙʳǽ أن الʸلات الاجʱʺاॽɺة  
غʛʽ ؗاॽɾة فالعʜلة هى مقʙار ما ʷǽعǼ ʛه الفʛد مʧ وحʙة وانعʜال عʧ الاخʧȄʛ وتʰʻʳهʦ وانʵفاض الʨʱاصل  

ʧȄʛ وعʦ وجʨد أصʙقاء مقʧʽȃʛ ،وضعف شȞॼة العلاقات الاجʱʺاॽɺة الʱى يʱʻʺى معهʦ واضʛʢاب علاقʱه Ǽالاخ
  الʽها 

  الʵعʦر ǺالقلȖ:  ـ  ٢
Ǽالʺʱʶقʰل   Șعلʱʺال  ʦاب والهʛʢاح والاضॽالارت Ǽعʙم  الʷعʨر   ʧحالة م ʖʶʻال للʺʛاهقʧʽ مʳهʨلى   Șالقل ʲʺǽل 
وتʧʺʹʱ حالة القلȘ شعʨرا ǼالʹȘʽ واشʱغال الفʛؔ ، وتʛتʖʽ الʛʷ وعʙم الارتॽاح حॽال ألʦ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 

. ʦيهʙل  
ـ الʵعʦر Ǻالʦʳف                                                                                                               ٣

ه الفʛد شعʨرȄا، وʛȄتȌॼ الʨʵف Ǽعʨامل نفॽʶه مʱعʙدة   الʨʵف هʨ انفعال تʖʻʳ خʛʢ خارجى عادة وʙȄرؗ
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وصفات شॽʸʵة تʶاعʙ فى تʧȄʨؔ انفعال الʨʵف مʻها ضعف الʲقة Ǽالʚات الǽ Ȑʚاتى عȘȄʛʡ ʧ فقʙان  
  م )  ٢٠١٩الامʧ وضعف الʛوح الاسʱقلالॽة والʨʵف مʧ الʺʱʶقʰل .       ( مʢʸفى ، 

                                                                                                                             الاكʭʯاب      ـ ٤
هʨ الاضʛʢاب الاكʛʲ شʨʽعا وقʙ يʛʱاوح شʙته مʧʽʰ الانʵفاض الʺʕقʗ فى الʛوح الʺعȄʨʻة وهى حالة يʱعʛض 

ʨجهة ما ʸǽادفʨن مʧ عॼʁات معʱادة الى حالة الاسʶʱلام والॽاس لها الʺʛاهقʧʽ مʳهʨلى الʖʶʻ فى م
  الʨʶداوȐ والʱى قʙ تʕدȐ الى الانʴʱار .

الʵعʦر بʗʯنى الʘات ( الʵعʦر Ǻالʹقʝ )                                                                                         ـ  ٥
 ʦاهاتهʳوات ʦعلى دوافعه ʛثʕات يʚام الʛʱالى اح ʛقʱفȄة وʺॽʀ بلا  ʦانهǼ ʖʶʻلى الʨهʳم ʧʽاهقʛʺر الʨشع
هʦ فهʦ يʛʤʻ الى ؗل شىء ʤʻʺǼار تʷاؤمى Ǽالاضافة الى شعʨرهǼ ʦالعʜʳ والʻقʟ وʱȄعاملʨن مع  ʨؗوسل

 ʧȄʛالاخ ʨʴقامى نʱك انʨلʶǼ نʨجهʨʱي ʘʽة حॼاسʻم ʛʽقة غȄʛʢǼ ʖʹوالغ ȋاॼالاح. ʦهʶانف ʨʴأو ن  
الʵعʦر Ǻالʱʳل                                                                                                              ـ  ٦

 ʧʽواثق ʛʽلة وغʨهʶǼ نʨافʵǽ اءʻʰعادة ج ʦوه ʦهʛʽغ ʧʽلʨʳʵاص الʵا الاشॼغال ʖʶʻلى الʨهʳم ʖʻʳʱي
. ʧȄʛالاخǼ الʸن الالفة والاتʨʰʻʳʱي ʦشىء وه ȐاǼ ʦهʶام انفʜددون فى الʛʱن ومʨاضعʨʱوم  

العʗوان                                                                                                                       ـ ٧
 ʦانفعالاته Ȍॼعلى ض ʧȄقادر ʛʽا غʨنʨȞǽ ʖʶʻلى الʨهʳم  ʖʹغǽ ماʙʻر ، عʛʹاء والʚه الايǼ ادʛوان يʙالع

  وتʕدȐ الى  عʙم القʙرة على الʦȞʴʱ وȃالʱالى ʛʵǽج الʺʷاعʛ الʶلॽʰة ȞʷǼل سلʨك عʙوانى  
الʵعʦر Ǻالʦحʗة الʹفॻʴة                                                                                                       ـ  ٨

احʶاس الايʱام Ǽفقʙ الاهʱʺام ǼاȐ شىء وعʙم الʛضا الʻاتج عʧ احॼاȋ حاجاته الॽɻॽʰʢة نʳॽʱة لفقʙان الʨʱاصل  
ʛʽʲ مʧ مʴاولات الانʴʱار .( مʢʸفى ،   ǼالاخʧȄʛ او نʚʰه مʧ قʰل   م )     ٢٠١٩الʺʱʳʺع مʺا ʳǽعله ǽائʶا وؗ

  الʗʯخل الʸهʹى 
  مفهʦم الʗʯخل الʸهʹى وفقا للʗراسة الʲالॻة :

هʨ عʺلॽة الʺʶاعʙة الʺهॽʻة الʱى تقʨم بها الॼاحʲة Ǽاسʙʵʱام اسالʖʽ وتȞॽʻؔات واسʛʱاتॽʳॽات الʺʺارسة العامه  
  فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة للʅॽɿʵʱ مʧ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة للايʱام الʺʱلʛتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 

  أهʗاف الʗʯخل الʸهʹى   
اخॼʱار فعالॽة مʙخل الʺʺارسة العامة فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة للʅॽɿʵʱ مʧ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة للايʱام الʺʛʱتॼة 

  على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 
  وȘʲʰʻȄ مʧ الهʙف العام مʨʺʳعة اهʙاف فॽɺʛة  

 ʧȄʛة مع الاخॽɺاʺʱعلاقات اج ʧȄʨؔام على تʱة الايʙاعʶـ م  
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  ـ مʶاعʙة الايʱام على رفع مȐʨʱʶ ادائهʦ الاجʱʺاॽɺة ذات الʸلة ȞʷʺǼلة الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 
  ـ مʶاعʙة الايʱام على ॽɿॽؗة الʱغلʖ على الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 

  الاسʛ الʯى ǻقʦم علʻها بʙنامج الʗʯخل الʸهʹى :
 اعʙʺʱ الʙʱخل الʺهʻى للʙراسة الʴالॽة على مʨʺʳعه مʧ الاسʝ الʱى مʻها :

  ـ الهʙف الʛئʶॽى للʙراسة الʴالॽة وما انȘʲʰ عʻه مʧ أهʙاف فॽɺʛة .  ١
  ـ نʱائج وتʨصॽات الʙراسات الʶاǼقة الʱى تʻاولʗ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة والايʱام. ٢
  ـ الʛجʨع الى الʺʛاجع والادبॽات العॽȃʛة والاجॽʰʻة الʱى تʻاولʗ الʺʺارسة العامه والʨصʺة الاجʱʺاॽɺة والايʱام ٣
نȄʛʤة   ٤ ونʺاذج  مʨجهات   ʧم تʻʺʹʱه  وما  الاجʱʺاॽɺة  الʙʵمة  فى  العامه  للʺʺارسة   Ȑʛʤʻال الاʡار  ـ 

  واسʛʱاتॽʳॽات وتȞॽʻؔات فॽʻة .
فى   ٥ الاسʱفاد  الʺȌॽʴ والʱى ʧȞʺǽ مʻها  Ǽالʺʕسʶة والʺʱʳʺع  الʺʨجʨدة  الʺادǽة والȄʛʷॼة  ـ مʛاعاة الامȞانات 

  تʴقȘʽ أهʙاف الʙراسة الʴالॽة . 
  القʦاعʗ الʯى تʤ مʙاعʯها فى بʙنامج الʗʯخل الʸهʹى  

  القʦاعʗ والاعॺʯارات العامه الʯى اتॺعʯها الॺاحʰة  عʹʗ تʹفʘʻ بʙنامج الʗʯخل الʸهʹى وهى:
  ـ مʛاعاة بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى لʸʵائʟ الʺʛحلة العʺȄʛة للايʱام مʧ حʘʽ الفʛوق الفʛدǽة  ١
الʙʱخل والʱعارض مع   ٢ الʺهʻى ʧʺʹǽ ʘʽʴǼ عʙم  الʙʱخل  فعالॽات بʛنامج   ʚʽفʻʱل  ʖاسʻʺال  ʗقʨال ـ اخॽʱار 

  انʢʷة الʺʕسʶة .  
  ـ تʺʜʽ بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى Ǽالʺʛونة .  ٣
  ـ حʧʶ اخॽʱار الʨسائل الʺʻاسॼة الʱى تʴقȘ الهʙف مʧ بʛنامج  الʙʱخل الʺهʻى . ٤
٥    Șقʴʱى يʱار العʺلاء حʛʺʱلʹʺان اس ʥعة وذلʱʺوال ȘȄʨʷʱالاثارة والǼ مةʙʵʱʶʺسائل الʨالǼ نامجʛʰال ʜʽʺـ ت

 . ʦاماتهʺʱواه ʦلهʨʽوم ʦاع حاجاتهॼها واشʻȄʨؔت ʧف مʙاله  
  أنʴاق الʗʯخل الʸهʹى  

 تʙʴʱد أنʶاق الʱعامل فى الʺʺارسة العامه فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة فى الʙراسة الʴالॽة  ॽɾʺا يلى :
  Change Agent System   ١ ʙʻʻغʯث الʗʲم Ȗʴـ ن  

نȘʶ مʙʴث الʱغʛʽʽ فى هʚه الʙراسة الʴالॽة هʨ الॼاحʲة الʱى تقʨم بʻʱفʚʽ بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى وفقا الʺʺارسه  
العامه للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة وفȘȄʛ العʺل ॽɻʺʳǼة تॽʺʻة الʺʱʳʺع الʺʴلى ǼالامȄʛʽة الʰلʙ ـ الʨʶاح لʴʱقȘʽ أهʙاف 

  للايʱام بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى للʅॽɿʵʱ مʧ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 
                                            Clint System ـ نȖʴ العʻʸل   ٢  
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  ʙʸام الʺʺارسة وتقʙʵʱاسǼ ʦيهʙة لॽɺاʺʱصʺة الاجʨال ʧم ʅॽɿʵʱام للʱراسة للايʙه الʚل فى هʽʺالع Șʶʻة بʲاحॼال
  العامه فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة  .

Target System ف  ٣ʗهʯʴʸال Ȗʴʹـ ال  
   ʦام وهʱالاي ʨف هʙهʱʶʺال Șʶʻراسة الʙه الʚامها  (وفى هʨة وقॽʰȄʛʳʱعة الʨʺʳʺ١٤ال   ʛʽʽغʱاث الʙلاح ʦॽʱي (

  والʅॽɿʵʱ مʧ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة لʙيهǼ ʦاسʙʵʱام الʺʺارسه العامه فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة . 
The action System ل أو الفعل   ٤ʸالع Ȗʴـ ن  

Ǽالॽɻʺʳة    العʺل   ȘȄʛوف العام  الʺʺارس    ʧʽʻالʺه الاشʵاص  الʙراسة  هʚه  فى  العʺل   Șʶʻب الॼاحʲة   ʙʸوتق
ة الॼاحʲة فى تʻفʚʽ بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى    والʺʴاضʧȄʛ مʧ الʛʰʵاء ورجال الʙيʧ لʺʷارؗ

  ـ الʹȖʴ الʓʸ سʴى   ٥
 ʧʽʽائʸاخ  ʧم بʙاخلها  العʺل   ȘȄʛوف Ǽالقاهʛة  الʨʶاح   ʙلʰال ǼالامȄʛʽة  الʺʴلى  الʺʱʳʺع  تॽʺʻة  جʺॽɻة   ʧʺʹʱي

  ومʛʷفʧʽ ومʕʶل انʢʷة
  مʛاحل الʙʱخل الʺهʻى 

١  ʛيʙقʱحلة الʛـ م  
يʛتȌॼ الʱقʙيʛ ارتॼاʡا وثॽقا Ǽعʺلॽة جʺع الॽʰانات الʺʛتʢॼة ǼالʺȞʷلة وȃالقʛارات الʱى ʖʳǽ اتʵاذها لʴلها ؗʺا ان  
  ʧʽة ب ʛؗʱʷʺة الʢʷالان ʨه ʛيʙقʱات الʺʺارسة ، فالȄʨʱʶم ʧم Ȑʨʱʶم Ȑخل على اʙʱاد للʙالاع ʧʺʹʱي ʛيʙقʱال

ॽلها وصʽلʴانات وتॽʰع الʺʳل لʽʺالع Șʶقف الʺʺارس العام ونʨاخلة فى مʙʱʺال ʛاصʻل ؗل العʺʷقة تȄʛʢǼ هاʱاغ
 ، Ȑرʨهʻʶل ( الʽʺم ) ٢٠٠٧الع  

٢  Ȍॽʢʵʱحلة الʛـ م  
 ʖانʨʳال Ȑه وأǼ امॽʁغى الॼʻماي Ȍॽʢʵʱد الʙʴȄة وʨالق ȋاكل ونقاʷʺال ʙيʙʴت ȘȄʛʡ ʧخل عʙʱل ȘȄʛʢال ʙهʺǽ ʦॽʽتق

  الʱالॽة مهʺه 
  وʧʺʹʱȄ الȌॽʢʵʱ للʙʱخل الʺهʻى تʙʴيʙ أمʙاف الʙʱخل الʺهʻى ـ الʱعاقʙ ـ تʙʴيʙ الاسالʖʽ العلاجॽة 

٣ ʚʽفʻʱحلة الʛـ م  
اȐ وضع الʢʵة مʨضع الʻʱفʚʽ واتʵاذ الاجʛاءات الʺȌʢʵ لها مʧ قʰل وʧȞʺȄ فى هʚه الʺʛحلة تʙʴيʙ واتʵاذ  
الʴلʨل الʙʰيلة الʺʺʻȞة لʴل الʺȞʷلة وتʶهʽل الʨʴʱلات والانʱقالات لاحʙاث الʱغʛʽات الʺʢلȃʨة ، تʱʶهʙف هʚه 

رتॼاȋ وجʺع الॽʰانات والʱعاقʙ ( حʖʽʰ ، الʨʢʵة تʻفʚʽ خʢة الʙʱخل الʺهʻى Ǽعʙ ما ʨȞǽن تʦ تʴقȘʽ خʨʢات الا
  م ) ٢٠١٠حʻا ، 

٤ ʦॽʽقʱحلة الʛـ م  
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ǽقʨم الʺʺارس العام بʴʱلʽل نقȐʙ ورصʙ وتقʦॽʽ الʙʱخلات الʱى تʺʗ ، فʧʺʹʱʱ هʚه الʨʢʵة الʱعʛف على فاعلॽة  
فاءة الʙʱخل الʺهʻى حʘʽ تʛتȌॼ الفاعلॽة  فاءة الʳهʨد والʙʵمات الʱى قام بها الʺʺارس العام ومȐʙ فاعلॽة وؗ وؗ

 ، Ȑرʨهʻʶل ( الʽʺالع Șʶاف نʙاه Șʽقʴت ȐʙʺǼم ) ٢٠٠٧  
  ـ مʛحلة الانهاء ٥
  الانهاء هʨ نهاǽة العلاقة الʺهॽʻه بʧʽ الʺʺارس العام والعʺʽل فʦʱʽ الانهاء عʙʻ تʴقȘ  الاهʙاف  
  ـ مʛحلة الʺʱاǼعة  ٦

وهى الʨʢʵة الاخʛʽة Ǽعʙ الانهاء الʛسʺى وتʧʺʹʱ هʚه الʨʢʵة على تʙʴيʙ نʳاح الʙʱخل الʺهʻى او ان الʺʷاكل  
  م ) ٢٠١٠القǽʙʺة عادت الى الʤهʨر مʛة اخȐʛ ( حʖʽʰ ، حʻا ، 

  أدوار الʸʸارس العام الʗʳʯʴʸمه فى بʙنامج الʗʯخل الʸهʹى 
تʱعʙد الادوار الʱى ǽقʨم بها الʺʺارس العام وȄقǼ ʙʸالʙور الʺهʻى للʺʺارس العام الʶلʨك والانʢʷة الʺʨʱقعه  
للʺʺارس العام الʷǽ Ȑʚغل مȞانة معʻʽة وذلʥ فى حʙود ʦॽʀ ومॼادȐء الʺهʻة وʱʵȄار مʧ بʧʽ الادوار ما يʱلاءم  

 ʙʰه ( عʱاجهʨʺخل لʙʱال ʦʱي Ȑʚالى الȞقف الاشʨʺعة الॽʰʡ م )  ٢٠١١القادر ،  مع 
وʧȞʺȄ تʙʴيʙ أدوار الʺʺارس العام الʱى ʧȞʺǽ مʺارسʱها مع الايʱام للʅॽɿʵʱ مʧ الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة الʺʛʱتॼة 

  على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة لʙيهǼ ʦاسʙʵʱام  الʺʺارسة العام فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 
Enabler ١   ʥȜʸʸـ دور ال  

ʢǽلȘ علॽه احॽانا الʺʶاعʙ أو الʺعʧʽ ، وفى هʚا الʙور ʳʷǽع الʺʺارس العام العʺʽل أو أʛʡاف الانʶاق الʱى 
يʱعامل معها العʺʽل على تʙʴيʙ الʺȞʷلة وادراكها والʱعʛʽʰ عʻها والʘʴॼ عʧ العʨامل الʺॼʰʶه لها والʺʙعʺه  

عʺʽل وجʨانʖ الʹعف الʺʢلʨب الʱعامل معها  لاسʛʺʱارها وتʙʴيʙ جʨانʖ القʨة الʱى ʧȞʺǽ اسʲʱʺارها لʸالح ال
  ʧمʜار الʡلة فى اȞʷʺلل ʖاسʻʺة والعلاج الȃʨلʢʺل الʨلʴالاتفاق على ال ʧيل مʙʰʱأو ال ʧʽʶʴʱأو ال ʛʽʽغʱلل
  ʧȞʺʺل ان دور الʨل وخلاصة القʽʺالح العʸل ʖȄʛل القʰقʱʶʺها فى الʛʽفʨت ʧȞʺǽ ىʱة أو الʛʶॽʺارد الʨʺاح والʱʺال

ا  ʧʽȞʺʱب  Ȍॼتʛا  يʚوفى ه ʖاسʻʺال العلاج   ʨʴك نʛʴʱال ॽɿॽة  وؗ ذاته ومȞʷلʱه ومʨارده وأهʙافه   ʦفه ʧل مʽʺلع
ʙʵʱʶǽم الʺʺارس العام معارفة ومهاراته وعلاقاته وخʛʰاته وقʙراته الʱأثȄʛʽة لʴʱقȘʽ الʴل الانʖʶ للعʺʽل  ( جʰل  

  م )  ٢٠١٢، 
الʱى تʱʻج عʧ الʨصʺة    ȋʨعامل مع الʹغʱلل الʙور بʧʽȞʺʱ الايʱام  الॼاحʲة ) فى هʚا  العام (  الʺʺارس  ǽقʨم 
الاجʱʺاॽɺة وتعلॽʺهॽɿॽؗ ʦة الȌॽʢʵʱ لʴʱقȘʽ الاهʙاف الʺʱʶقʰلॽة والعʺل على تʧʽʶʴ وتʨسॽع مʳالات الʱفاعل  

ة فى الॽʴاة الاجʱʺاॽɺة وتʙرʰȄهʦ الاجʱʺاعى لʻʰاء ومʶاعʙتهʦ على الʱعʛʽʰ عʧ ارائهʦ وتʴʺل الʺʕʶل  ॽة والʺʷارؗ
 ʦافهʙأه Șʽقʴʱة لॽɻʺʱʳʺات الʶسʕʺمات الʙارد وخʨم ʧفادة مʱة الاسॽɿॽؗ على  

Therapist عالج  ٢ʸـ دور ال  
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ǽعʻى دور الʺعالج مʶاعʙة نȘʶ العʺʽل علʼاحʙاث تغʛʽʽات فى انفʶهʦ أو فى علاقاتهʦ مع الʳʺاعات أوالʻاس 
الʚيʧ يʛتʨʢॼن معهǼ ʦعلاقات أولॽه هامه  وفى هʚا الʙور ʨȞǽن نȘʶ العʺʽل نفʶه هʨ نȘʶ الهʙف الʺʛاد تغʛʽʽه  

  وفى هʚا الʙور ǽقʨم الʺʺارس العام Ǽʺا يلى :
  Ȑه أȃʨغʛʺال ʛʽغ ʦاتهॽ ʨؗة وسلॽʰلʶال ʦهʛاعʷة ومʴॽʴʸال ʛʽغ ʦيل أفؔارهʙالعʺلاء على تع Șʶة نʙاعʶــ م

  ʶǽعى الى أحʙاث تغʛʽʽ فى ذات العʺلاء 
  ــ مʶاعʙة نȘʶ العʺلاء على اشॼاع حاجاتهʦ الʺʨʻʱعه مʧ خلال أسالʖʽ سȄʨه وشॽɺʛه 

ــ مʶاعʙة العʺلاء على علاج مȞʷلاتهʦ الفʛدǽه والʳʺاॽɺه سʨاء ؗانʗ مȞʷلات نفॽʶة أو صॽʴة أو اجʱʺاॽɺة 
  أو غʛʽها 

ॽة الʱى ʧȞʺǽ أن تʨجʙ عʙʻ نȘʶ العʺʽل( حʖʽʰ ، حʻا ،  ʨؗلʶافات الʛʴح الانॽʴʸم )   ٢٠١١ــ ت  
وȄعʛʰʱ الʺʺʺارس العام هʨ الʺʕʶل عʧ مʶاعʙة الايʱام فى الʅॽɿʵʱ مʧ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة مʧ خلال اسʙʵʱام  

  الʺʺارسة العامه للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 
  ـ دور الʸقʦم  ٣

  ʨة أو هʢʷامج والانʛʰعلى ال ʦȞʴة أو الʺॽʁفة الʛم بها الʺʺارس العام لʺعʨقǽ ىʱع الʺهام الॽʺج ʦȄʨقʱالǼ ʙʸقǽ
  ʧʽها بʽالاتفاق عل ʦى تʱدة الʙʴʺاف الʙالاه Șʽقʴاح فى تʳʻال Ȑʙم ʧم ʙʽأكʱلل الʳهʨد الʺʤʻʺة الʱى تʚʰل 

 ʦهʻʽب ʙعاقʱخلال ال ʧعامل مʱاق الʶالʺʺارس العام وان 
وقǽ ʙعʛف Ǽانه الॽʁاس الʺʨضʨعى للॽʁʺة الفعلॽة لاȐ بʛنامج أو نʷاȋ مقاس Ǽʺا ʙʴǽد له مʧ أهʙاف وȃʺا 
ʙʴǽثه مʧ تغʛʽʽات وʴȄققه مʧ نʱائج مقارنة Ǽʺا ؗان مʧ الʺʨʱقع ان ʴǽققه أو الʷؔف عʧ حॽʁقʱه الʱأثʛʽ الؔلى 

وانʳاز خʢʢها ومعʙل تʴقȘʽ ؗل هʙف  أو الʜʳئى للانʢʷة والʛʰامج الʱى تقʙم فى الʺʕسʶات الاجʱʺاॽɺة  
  والاسʱفاده مʧ هʚه الॽʰانات والʺعلʨمات فى وضع الȌʢʵ والʛʰامج الʺʱʶقʰلॽة  

  م )  ٢٠٠٣( على ، 
فى هʚا الʙور ǽقʨم الʺʺارس العام (الॼاحʲة ) Ǽالʱعʛف على مȐʙ الʱغʛʽʽ الȐʚ حʙث للايʱام Ǽعʙ تȘʽʰʢ بʛنامج 

  الʙʱخل الʺهʻى ومع الʺʨʯʶلǼ ʧʽالʺʕسʶة 
ʚلʥ تقʦॽʽ مȐʙ مʻاسॼة الʙʵمات  بهʙف الʦȞʴ على أدوارهʦ والانʢʷة الʱى بʚلʨها فى بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى وؗ
ʚلʥ تʙʴيʙ الʸعȃʨات الʱى تʨʴل دون   الʱى تقʙم للايʱام  ، فʺʧ خلاله ʧȞʺǽ تʙʴيʙ الاʳǽابॽات والʶلॽʰات وؗ

  تʴقȘʽ الʛʰامج لاهʙافها 
  ـ دور مقʗم للʦʵʸرة  ٤

الʨصʺة    ʧم  ʅॽɿʵʱل  Ȍʢʵʺال  ʛʽʽغʱال على  للʺʶاعʙة  للايʱام  والارشاد  الʨʱجॽه   ʦǽʙقʱب العام  الʺʺارس  ǽقʨم 
  الاجʱʺاॽɺة لʙيهǼ ʦاسʙʵʱام  الʺʺارسه العامه للʙʵمة الاجʱʺاॽɺة 
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 Counselor ار  ٥ʵʯʴʸـ دور ال  
  ʦǽʙلفة فى تقʱʵʺة الॽʺات العلȄʛʤʻوال ʛʡالاǼ اته ومعارفه ومهاراته والʺامهʛʰخلال خ ʧالʺʺارس العام م ʦاهʶǽ
 ʦقهʨل على حقʨʸʴق للʛʢع الʛوأس ʛʸأق ʨʴن ʦههʽجʨفى ت ʦاهʶǽة للعʺلاء مʺاʸʸʵʱʺة الॽʻاره الفʷʱالاس

ؔارهʦ الʵاʯʡة وضȌॼ انفعالاتهʦ غʛʽ  وتʴقȘʽ العʙالة لهʦ وهʨ فى ذلʶǽ ʥاعʙ العʺلاء على تعʙيل Ǽعʠ أف
  الʛشʙʽة وȄعʺل على تʨجॽه عʺلॽة الʱغʛʽʽ لʸالح العʺلاء 

  م )   ٢٠١٢( جʰل ، 
  وʧȞʺȄ للʺʺارس العام ( الॼاحʲة ) أن ǽقʨم بهʚا الʙور مع الايʱام مʧ خلال : 

  ـ تقʦǽʙ الʺʨʷره لهॽɾ ʦʺا ʟʵǽ تʻفʚʽ خʢة الʙʱخل الʺهʻى 
أدائهʦ الاجʱʺاعى فى    Ȑʨʱʶم ʧʽʶʴʱل الʺʱʵلفة  الʛʢق   Șʽʰʢت ʖʽاسالǼ Șعلʱا يʺॽɾ امʱارة للايʷʱالاس ʦǽʙـ تق

  الʱعامل مع الʺȞʷلة الʺʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 
  ـ الʛد على أȐ اسʱفʶارات فى جʺॽع الʙʱخل الʺهʻى مʧ قʰل فȘȄʛ العʺل الǽ Ȑʚعʺل معه الʺʺارس العام 

Education Role  ٦  Ȏʦȁʙʯـ دور ال  
  ʦادهʙقعات وأمʨʱال ʙيʙʴخلال ت ʧم ʅॽؔʱالعʺلاء مهارات ال ʦॽمهام تعل ʚʽفʻʱور بʙا الʚم الʺʺارس العام فى هʨقǽ
Ǽالʺعلʨمات والʺعارف الʺʻاسॼة وȃالقʙر الʺʻاسʖ وتقʦǽʙ الʴॽʸʻة وتʙʴيʙ الʙʰائل ونʱائج ؗل حل مʛغʨب واǽʹا  

  م )  ٢٠٢٠لعʙروسى ، نʺʨذج الʶلʨك الʺʛغʨب وتعلॽʺهʦ خʨʢات حل الʺȞʷلة   ( ا 
  وʧȞʺȄ دور الʺʺارس العام ( الॼاحʲة ) Ȑʨȃʛʱؗ مع الايʱام ؗالاتى :

  ـ مʶاعʙة الايʱام على تعلʦ مهارات الʅॽؔʱ والʨʱافȘ والʱعاʞǽ مع الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة  
  تʜوʙȄ الايʱام Ǽالʺعلʨمات والʺعارف اللازمة الʱى تʺʻȞهʦ مʧ مʨاجهة الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة والʅॼɿʵʱ مʻها  ـ 

  ـ تعʅȄʛ الايʱام Ǽاسالʖʽ مʨاجهة الʹغȋʨ الاجʱʺاॽɺة الʻاتʳة عʧ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة 
  الاسʙʯاتॻʱॻات الʗʳʯʴʸمة فى بʙنامج الʗʯخل الʸهʹى :

  ـ اسʙʯاتॻʱॻة اعادة الʮʹاء الʸعʙفى ١
وهى ااحȐʙ اسʛʱاتॽʳॽات الʙʱخل الʺهʻى لʺʶاعʙة العʺʽل على اكʶʱاب جʨانʖ معॽɾʛة جʙيʙة تʛتȞʷʺǼ Ȍॼلʱه  

ان يʣʨف هʚه الافؔار الʙʳيʙة ؗأفؔار عقلانॽة واقॽɻة    لʴʱل مʴل الافؔار والʺعʱقʙات الʵاʯʡة حʱى ॽʢʱʶǽع
  م )  ٢٠١٠الاخʧȄʛ ( على ،  وʻȃاءة فى مʺارسʱه الʨʽمॽة وتفاعله مع

  ʧع ʧʽلʕʶا مʨʶॽل  ʦل انهʨة حʙيʙمات جʨعلʺǼ ʦهʙوم ʦة معارفهॽʺʻʱل وتʙʵʱʶم هʚه الاسʛʱاتॽʳॽة مع الايʱام 
  ʦاتهॽ ʨؗوسل ʦهʛاعʷوم ʦابى لافؔارهʳǽيل اʙة وتعॽاجهة الافؔار اللاعقلانʨة مॽɿॽ   الʺاضى وؗ

٢  ʥʻȜʸʯة الॻʱॻاتʙʯـ اس  
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ة الاجʱʺاॽɺة مʺا   وتʙʵʱʶم الॼاحʲة هʚه الاسʛʱاتॽʳॽة لʱعʜȄʜ تقʙيʛ الʚات لȐʙ الايʱام وتॽʳʷعهʦ على الʺʷارؗ
  يʻعʝȞ اʳǽابॽا على شعʨرهȞʺǼ ʦانʱهʦ فى الʺʱʳʺع  

  ـ اسʙʯاتॻʱॻة تغʙʻʻ الʴلʦك ٣
ة  الʺʷارؗ ॽات جʙيʙةؗ  ʨؗسل ʦابهʶام واكʱة للايॽʰلʶات الॽ ʨؗلʶال ʠعǼ ʛʽة فى تغॽʳॽاتʛʱه الاسʚة هʲاحॼم الʙʵʱʶوت

 ʧȄʛة مع الاخॽɺاʺʱعلاقات اج ʧȄʨؔة وتॽɻʺʱʳʺة الʢʷفى الان  
  ـ اسʙʯاتॻʱॻة الاقʹاع ٤

  تʙʵʱʶم الॼاحʲة هʚه الاسʛʱاتॽʳॽة مع الايʱام لاقʻاعهʛʹǼ ʦورة الاتʸال مع الاخʧȄʛ وتʧȄʨؔ علاقات اجʱʺاॽɺة
  الادوات الʸهʹॻة الʗʳʯʴʸمة فى بʙنامج الʗʯخل الʸهʹى :
  ـ الʺقابلات                          ـ الʺʻاقʷة الʳʺاॽɺة

  ـ الʺلاحʤة                         ـ الʙʻوات  
  ـ الʺʴاضʛات                      ـ الاجʱʺاعات 
  الʸهارات الʗʳʯʴʸمة فى بʙنامج الʗʯخل الʸهʹى :

  ـ مهارة الاتʸال                       ـ مهارة الʺقابلة 
ʚʽفʻʱة                     ـ مهارة الʤـ مهارة الʺلاح  

  ʦȄʨقʱل                       ـ مهارة الʽʳʶʱـ مهارة ال  
  الاجʙاءات الʸʹهॻʱة للʗراسة : 

 أولا: نʦع الʗراسة  
اخॼʱار   فى  الاجʱʺاॽɺة والʱى تʶعى  الʙʵمة  فى  الʺهʻى  الʙʱخل   ʙاس عائॽʀ دراسات ʧراسة مʙال تعʛʰʱ هʚه 
العلاقة بʧʽ مʱغʛʽ تʰȄʛʳى مʱʶقل وهʨ بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى مʧ مʙخل الʺʺارسة العامه فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة  

  على مʱغʛʽ تاǼع هʨ الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة لȐʙ الايʱام 
  ثانॻا: الʸʹهج الʗʳʯʴʸم فى الʗراسة  

تʙʵʱʶم الॼاحʲة فى هʚه الʙراسة الʺʻهج شॼه الʰȄʛʳʱى Ǽاسʙʵʱام جʺاعة تॽʰȄʛʳة واحʙة Ǽاسʙʵʱام الॽʁاس القʰلى 
والॼعȐʙ لهʚه الʳʺاعة الॽʰȄʛʳʱة وȄقاس مȐʙ نʳاح بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى مʧ خلال الفʛق بʧʽ الॽʁاسʧʽ القʰلى 

  Ȑʙعॼوال  
 ثالʰا: أدوات الʗراسة  

  اعʙʺʱت الʙراسة الʴالॽة على   
  مॽʁاس الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة Șʰʢǽ على الايʱام لॽʁاس عائʙ الʙʱخل الʺهʻى (اعʙاد الॼاحʲة )  

  راǺعا : مʱالات الʗراسة  
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  ـ الʺʳال الʺȞانى : جʺॽɻة تॽʺʻة الʺʱʳʺع الʺʴلى ǼالامȄʛʽة الʰلʙ الʨʶاح ـ القاهʛة  
  ) يʦॽʱ وفقا للʛʷوȋ الʱالॽة : ١٤ـ الʺʳال الȐʛʷॼ : تʦ اخॽʱار عʻʽة عʺǽʙة مʧ الايʱام قʨامها (

 ʦهʛʺاوح عʛʱة   ٢٠:  ١٥*ان يʻس  
  *ان ʨȞǽن مʦॽʁ اقامة دائʺة Ǽالॽɻʺʳة 

  ʖʶʻلى الʨهʳن مʨȞǽ ان*  
  ) أشهʛ  ٤ـ الʺʳال الʜمʻى : فʛʱة تȘʽʰʢ بʛنامج الʙʱخل الʺهʻى وتʰلغ مʙة (

  خامʴا : االʸعاملات الاحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة 
  Ǽعʙ جʺع الॽʰانات ومʛاجعʱها تʦ تفȄʛغ الॽʰانات الॽا وتʦ اسʙʵʱام الʺعاملات الاحʸائॽة الʱالॽة:

  ـ الʛؔʱارات والʖʶʻ الʺȄʨʯة 
  ـ معامل الॼʲات  

  Ȑارॽɻʺاف الʛʴـ الان  
 ʧايॼʱة الॼʶنامج ونʛʰال ʛʽتأث ʦʳار حॽʱـ اخ  

  عʙض ومʹاقʵة نʯائج الʗراسة  
  أولا : عʙض نʯائج فʙوض الʗراسة  

للايʱام    - الاجʱʺاॽɺة  الʨصʺة  مॽʁاس  والॼعȐʙ لاǼعاد  القʰلى  للॽʁاس  الʺعȄʨʻة  القʰلى  الʙلالات   ʧʽاسॽʁال فى 
" Ȑʙعॼي "والʻخل الʺهʙʱنامج الʛب Șʽʰʢت ʙعǼ 

فى  الʙلالات الʺعȄʨʻة للॽʁاس القʰلى والॼعȐʙ لॼعʙ العʜلة الاجʱʺاॽɺة لʺॽʁاس الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة للايʱام    -أ
"Ȑʙعॼلى والʰالق ʧʽاسॽʁي" الʻخل الʺهʙʱنامج الʛب Șʽʰʢت ʙعǼ  

 )  ١جʙول(   
  امʱة للايॽɺاʺʱصʺة الاجʨاس الॽʁʺة لॽɺاʺʱلة الاجʜالع ʙعॼزنى لʨال Ȍسʨʱʺة والॽʰʶʻة الʨالق ʧʽاسॽʁفى ال

Ȑʙعॼلى والʰهʹي" القʸخل الʗʯنامج الʙب Ȗʻʮʠت ʗعǺ ” 
  

  ʙعǼ  
  العʜلة الاجʱʺاॽɺة 

    القʨة الॽʰʶʻة      
  ʧʽب الفʛق 

 ʧʽʱʰʶʻال  

    الʺʨʱسȌ الʨزنى 
  ʧʽب الفʛق 
  الʺʨʱسʢات  

  
لفʛوق   الʙلالة   Ȑʨʱʶم

  الʺʨʱسʢات 
قʰل  

  الʙʱخل 
  ʙعǼ

  الʙʱخل 
  

قʰل  
  الʙʱخل 

  ʙعǼ
  الʙʱخل 

  مʵʻفʹة   ٠.٧  ١.٣  ٢.٠  ٠.٢٤  ٠.٤٣  ٠.٦٧

  

 )  ʦول رقʙ٢ج  (  
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   صʺةʨاس الॽʁʺة لॽɺاʺʱلة الاجʜالع ʙعॼل Ȑʙعॼلى والʰاس القॽʁال ʧʽوق بʛة والفȄʨʻلالات الʺعʙضح الʨي
  ١٤،     ن =  للايʱام الاجʱʺاॽɺة 

  ت    الॽʁاس الॼعȐʙ   الॽʁاس القʰلى   الاǼعاد 
  الʺȃʨʶʴة 

  ت  
  الʙʳولॽة 

٠.٩٩،  ١٣  

  الʙلالة الʺعȄʨʻة
٠.٠١  

  
  ع  س  ع  س

  دال    ٣.٠١  ٥.١  ٥.١  ١٨.١  ٤.٩  ٢٨.١  العʜلة الاجʱʺاॽɺة 

    ) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱ٢ي     ʧʽا بॽائʸة دالة احȄʨʻوق معʛف ʙجʨاعة  ) انه تʺʳلل Ȑʙعॼلى والʰاس القॽʁال
  ) Ȑʙعॼاس الॽʁال Ȍسʨʱان م ʘʽح Ȑʙعॼاس الॽʁالح الʸة جاء لॽɺاʺʱلة الاجʜالع ʙعॼة لॽʰȄʛʳʱة    ١٬٣الॼʶʻȃو (

) وذلʥ عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة ( ٠٬٧) ʨʱʺǼسȌ فʛق (٠٬٦٧) وॼʶʻȃة (  ٢٬٠) ومʨʱسȌ الॽʁاس القʰلى (  ٠٬٤٣(  
  )  ٣٬٠١) اكʛʰ مॽʀ ʧʺة ت الʙʳولॽة(٥٬١) حʘʽ ان ॽʀʺة ت الʺȃʨʶʴة ( ٠٬٠١

ʙ صʴة الفʛض الفʛعى الاول ومʕداه   ʕؗخل  مʺا يʙام مʙʵʱاس ʧʽة بॽائʸد علاقة ذات دلالة احʨقع وجʨʱʺال ʧم
الʨصʺة   على  الʺʛʱتॼة  للايʱام  الاجʱʺاॽɺة  العʜلة   ʧم  ʅॽɿʵʱوال الاجʱʺاॽɺة  الʙʵمة  فى  العامه  الʺʺارسة 

  الاجʱʺاॽɺة 
وقʙ يʛجع ذلʥ الى فعالॽة انʢʷة الʙʱخل الʺهʻى للʺʺارسة العامه فى الʅॽɿʵʱ مʧ العʜلة الاجʱʺاॽɺة للايʱام  

  الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة  للايʱام
فى  ب ـ الʙلالات الʺعȄʨʻة للॽʁاس القʰلى والॼعȐʙ لॼعʙ عʙم الʲقة Ǽالʻفʝ لʺॽʁاس الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة للايʱام  

"Ȑʙعॼلى والʰالق ʧʽاسॽʁي"الʻخل الʺهʙʱنامج الʛب Șʽʰʢت ʙعǼ 
 ) ٣جʗول ( 

   امʱة للايॽɺاʺʱصʺة الاجʨاس الॽʁʺل ʝفʻالǼ قةʲم الʙع ʝفʻال ʙعॼزنى لʨال Ȍسʨʱʺة والॽʰʶʻة الʨفى  الق
Ȑʙعॼلى والʰالق ʧʽاسॽʁي"  الʻخل الʺهʙʱنامج الʛب Șʽʰʢت ʙعǼ" 

  
ʙعǼ  

 ʝفʻالǼ قةʲم الʙع  

    القʨة الॽʰʶʻة      
بʧʽ  الفʛق  
 ʧʽʱʰʶʻال  

    الʺʨʱسȌ الʨزنى 
  ʧʽب الفʛق 
  الʺʨʱسʢات  

  
لفʛوق   الʙلالة   Ȑʨʱʶم

  الʺʨʱسʢات 
قʰل  

  الʙʱخل 
  ʙعǼ

  الʙʱخل 
  

قʰل  
  الʙʱخل 

  ʙعǼ
  الʙʱخل 

  مʵʻفʹة   ٠.٦٦  ١.٥٧  ٢.٢٣  ٠.٢٢  ٠.٥٢  ٠.٧٤

 )  ʤول رقʗ٤ج(  

الʙلالات الʺعȄʨʻة والفʛوق بʧʽ الॽʁاس القʰلى والॼعȐʙ لॼعʙ عʙم الʲقة Ǽالʻفʝ لʺॽʁاس الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة يʨضح  
  ١٤، ن = للايʱام 
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ʙعǼ  

 ʝفʻالǼ قةʲم الʙع  

  ت    الॽʁاس الॼعȐʙ   الॽʁاس القʰلى 
  الʺȃʨʶʴة 

  ت  
  الʙʳولॽة 

٠.٩٩،  ١٣  

  الʙلالة الʺعȄʨʻة
٠.٠١  

  
  ع  س  ع  س

  دال   ٣.٠١  ٣.٦٧  ٨.٥  ٢٢.٠  ٥.٠  ٣١.٢

    ) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱاعة     ٤يʺʳلل Ȑʙعॼلى والʰاس القॽʁال ʧʽا بॽائʸة دالة احȄʨʻوق معʛف ʙجʨانه ت (
  Ȑʙعॼاس الॽʁالح الʸة جاء لॽونʙال ʙعॼة لॽʰȄʛʳʱال  ) Ȑʙعॼاس الॽʁال Ȍسʨʱان م ʘʽة (  ١٬٥٧حॼʶʻȃ٠٬٥٢) و  (

) حʘʽ ٠٬٠١) وذلʥ عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة (  ٠٬٦٦) ʨʱʺǼسȌ فʛق (٠٬٧٤)وॼʶʻȃة (٢٬٢٣ومʨʱسȌ الॽʁاس القʰلى (
الʺȃʨʶʴة( الʙʳولॽة (٣٬٦٧ان ॽʀʺة ت  اكʛʰ مॽʀ ʧʺة ت  الʲانى  ٣٬٠١)  الفʛعى  الفʛض  ʙ صʴة  ʕؗمʺا ي  (

مʧ الʺʨʱقع وجʨد علاقة معȄʨʻة ذات دلالة احʸائॽة بʧʽ اسʙʵʱام مʙخل الʺʺارسة العامة فى الʙʵمة  ومʕداة  
  الاجʱʺاॽɺة والʅॽɿʵʱ مʧ عʙم الʲقة Ǽالʻفʝ للايʱام الʺʛʱتॼة على الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة

  ) ٥جʗول (  
للايʱام Ȟؗلالقʨة   الاجʱʺاॽɺة  الʨصʺة  لʺॽʁاس  الʨزنى   Ȍسʨʱʺة والॽʰʶʻال  "  Ȑʙعॼوال القʰلى   ʧʽاسॽʁال Ǽعʙ   فى 

  تȘʽʰʢ بʛنامج الʙʱخل الʺهʻي" 

  
  

  الʺॽʁاس Ȟؗل 

    القʨة الॽʰʶʻة      
  ʧʽب الفʛق 

 ʧʽʱʰʶʻال  

    الʺʨʱسȌ الʨزنى 
  ʧʽب الفʛق 
  الʺʨʱسʢات  

  
  Ȑʨʱʶوق  مʛلف الʙلالة 

  الʺʨʱسʢات 
قʰل  

  الʙʱخل 
  ʙعǼ

  الʙʱخل 
  

قʰل  
  الʙʱخل 

  ʙعǼ
  الʙʱخل 

  مʵʻفʹة   ٠.٧٣  ١.٤١  ٢.١٤  ٠.٢٤  ٠.٤٦٧  ٠.٧١

  ) ʤول رقʗ٦ج (  

  ةॽɺاʺʱصʺة الاجʨاس الॽʁʺل Ȑʙعॼلى والʰاس القॽʁال ʧʽوق بʛة والفȄʨʻلالات الʺعʙضح الʨام يʱل  للايȞؗ
  ١٤،   ن =  

  
ʙعǼ  

  الʺॽʁاس Ȟؗل 

  ت    الॽʁاس الॼعȐʙ   الॽʁاس القʰلى 
  الʺȃʨʶʴة 

  ت  
  الʙʳولॽة 

٠.٩٩،  ١٣  

  الʙلالة الʺعȄʨʻة
٠.٠١  

  
  ع  س  ع  س

  دال   ٣.٠١  ٤.٧  ٦.٢  ١٩.٧  ٤.٩  ٣٠.٠

  ʧح مʹʱة يॽʰȄʛʳʱاعة الʺʳلل Ȑʙعॼلى والʰاس القॽʁال ʧʽا بॽائʸة دالة احȄʨʻوق معʛف ʙجʨانه ت Șابʶول الʙʳال
 )  Ȑʙعॼال الॽʁاس   Ȍسʨʱم ان   ʘʽح Ȑʙعॼال الॽʁاس  لʸالح  جاء  الʺॽʁاس Ȟؗل  وॼʶʻȃة(١٬٤١على   (٠٬٤٦٧  (

)  Ȑʨ٠٬٠١ معȄʨʻة(  ) وذلʥ عʙʻ مʱʶ  ٠٬٧٣) ʨʱʺǼسȌ فʛق (    ٠٬٧١) وॼʶʻȃة (  ٢٬١٤ومʨʱسȌ الॽʁاس القʰلى (
  )  ٣٬٠١) اكʛʰ مॽʀ ʧʺة ت الʙʳولॽة (  ٤٬٧حʘʽ ان ॽʀʺة ت الʺȃʨʶʴة ( 
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ʙ صʴة الفʛض الʛئʶॽى   ʕؗخل  مʺا يʙام مʙʵʱاس ʧʽة بॽائʸة ذات دلالة احȄʨʻد علاقة معʨقع وجʨʱʺال ʧم
الʺʛʱتॼة على الʨصʺة   الʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة للايʱام   ʧم ʅॽɿʵʱة والॽɺاʺʱمة الاجʙʵال العامه فى  الʺʺارسة 

  الاجʱʺاॽɺة  
  مʙاجع الʗراسة  

  أولا الʙʸاجع Ǻاللغة العॻȁʙة
العلاج   ʧام عʳى والاحʶفʻال للʺʛض  الاجʱʺاॽɺة  الʨصʺة   ʧʽب العلاقة   :  ʛاهʢال  ʦالقاس  ʨاب  ʙʺʴان مʶاح
Ǽالʺॽɿʷʱʶات ، ماجʛʽʱʶ ، ؗلॽة الʙراسات العلॽا ، قʦʶ الاجʱʺاع والانʨȃʛʲلʨجॽا والʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ، جامعة  

  .  ٥٩م ،ص  ٢٠١٨الʽʻلʧʽ ، الʨʡʛʵم ، 
ة لȐʙ الايʱام مʳهʨلى الابʧȄʨ الʺʨدعǼ ʧʽالʺʕسʶات   أحʺʙ بʧ مʨسى مʙʺʴ حʨʱʻل : دراسة جʨدة الॽʴاة الʺʙرؗ
الايʨائॽة وعلاقʱها Ǽالاكʯʱاب والʹغȋʨ الʻفॽʶةدراسات عॽȃʛة فى الॽȃʛʱة وعلʦ الʻفʝ ، راʢǼة الʧʽȄʨȃʛʱ العʛب ، 

                                م ٢٠١٥، مايʨ  ٦١العʙد
ॽا   ʛؗح ʧʽالʺعاق Ȑʙالانفعالى ل ʦॽʤʻʱة الȃʨة وصعॽɾʛهات الʺعʨʷʱالǼ ىءʰʻʺؗ اتʚوصʺة ال : ʙʺالله أحʙʰع ʙʺأح

 . ١٣٨:١٤٠م ، ص ص  ٢٠٢٠، الʺʳلة الȄʨȃʛʱة ، العʙد الʲانى والॼʶعʨن ، ؗلॽة الॽȃʛʱة ، جامعة حلʨان ، 
الʻهʹة   دار   ، والعʛʷون   Ȑادʴال القʛن  وتǽʙʴات  العامه  الʺʺارسة  مʻهج  : مʨسʨعة   Ȑرʨهʻʶال  ʙʺʴم ʙʺأح

 ʙلʳة ،مʛة ، القاهॽȃʛ٢٤٣م ، ص ٢٠٠٧،  ٣الع 
أسʺاء مʙʺʴ مʢʸفى هاشʦ : علاقة الʺʱغʛʽات الاجʱʺاॽɺة Ǽالامʧ الʻفʶى لȐʙ الفॽʱات الʺʛاهقات مʳهʨلى 

 ʛʰʺʶǽانى ، دʲال ʙلʳʺال ، ʛʷانى عʲدالʙالع ، ȋʨʽة ، اسॽɺاʺʱمة الاجʙʵة للॽʺلة العلʳʺال ، ʖʶʻم  ٢٠٢٠ال  
 ʧم ʧʽومʛʴʺة الǽعاʛة لॽائʨات الايʶسʕʺى الʳȄʛʵعى لʺʱʳʺمج الʙقات الʨالله : مع ʙʰسف عʨان خلف يʳأش
الʛعاǽة الاسȄʛة ( دراسة وصॽɿة مʧ مʨʤʻر نʺʨذج الॽʴاة فى خʙمة الفʛد ) ، ماجʛʽʱʶ ، خʙمة الفʛد ، ؗلॽة  

 ، ȋʨʽة ، جامعة اسॽɺاʺʱمة الاجʙʵم ٢٠١٦ال  
أمانى أحʺʙ عʙʰ الʛحʺʧ أحʺʙ ، الʷعʨر Ǽالʨصʺة الاجʱʺاॽɺة وعلاقʱها ʵʺǼاʛʡ الانʱؔاسة للʺʙمʧ الʺʱعافى ،  

 م   ٢٠١٨ماجʛʽʱʶ ، خʙمة فʛد ، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ، حلʨان ، 
أمॽʻة رفاعى عʙʰ الʰʻى مʨʺʴد : الʷعʨر Ǽالʨصʺة لȐʙ أسʛ الʺʛضى الʻفʧʽʽʶ وعلاقʱها ǼالʺȞʷلات الاجʱʺاॽɺة  

  م  ٢٠١٧الʱى تʨاجههʦ ،ماجʛʽʱʶ ، خʙمة الفʛد ، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ، حلʨان ،  
أمʛʽة هȐʙȄʛ مʙʺʴ هȐʙȄʛ : درجة الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة واضʛʢاب الॽʸʵʷة الʺʹادة للʺʱʳʺع دراسة مقارنة  

 ٣لȐʙ عʻʽة مʧ الاناث الʺʱعاʧʽʡ والʨؗʚر الʺʱعاʧʽʡ للʺʨاد الʺʕثʛة نفॽʶا ، مʳلة الʘʴॼ العلʺى فى الادب ، ج
 ، ʝʺش ʧʽون ، عʛʷد العʙ١٧٤:  ١٧٣م ، ص ص  ٢٠١٩، الع    
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 Ȑʙة لॽɺاʺʱصʺة الاجʨالǼ رʨعʷال ʧم ʅॽɿʵʱى فى ال ʨؗلʶفى الʛة العلاج الʺعॽفعال : ʙʽʶال ʙʺʴان صلاح مʺǽا
  م   ٢٠١٨مʛضى الॽɾʙʸة ، دʨʱؗراة ، خʙمة فʛد، ؗلॽة الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ، حلʨان ،  

 , ʘيʙʴامعى الʳال ʖʱȞʺة , الॽɺاʺʱمة الاجʙʵفلى ال ʘيʙر حʨʤʻالʺʺارسة العامة م : ʖʽʰاته حʴجʺال ش
  م ٢٠٠٩الأسʙʻȞرȄة , 

جʺال شʴاته حʖʽʰ ، مʦȄʛ ابʛاʦॽʂ حʻا : الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة الʺعاصʛة ، الʺʖʱȞ الʳامعى الʙʴيʘ ، الاسʙʻȞرȄة 
 ٢٥٨م ، ص  ٢٠١٠، 

  ،  ʘيʙʴال الʳامعى   ʖʱȞʺال  ، الʖʢ والامʛاض  فى  الاجʱʺاॽɺة  الʺʱغʛʽات  : دور  الʙʽʺʴ رشʨان   ʙʰع ʧʽʶح
 م   ٢٠١٠الاسʙʻȞرȄة ، 

ة لȐʙ الʱلامʚʽ ذوȐ الʸعȃʨات الʱعلʦ ،د ن ،  م ، ص   ٢٠١٨خالʙ الʰلاح : مॽʁاس الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة الʺʙرؗ
 . ٦:٧ص 

رشا عʙʰ الفʱاح مʙʺʴ الʙيȐʙ ، مʦȄʛ صالح حʧʶ : العلاقة بʧʽ الʨصʺة الʚاتॽة وتأخʡ ʛلʖ العلاج والʧʽʶʴʱ العلاجى  
ʱغʛʽات الʨʺǽʙجʛاॽɾة لȐʙ عʻʽة مʧ الʨؗʚر الʺʱعاʧʽʡ للʺʨاد الʺʕثʛة نفॽʶا Ǽالʺʕسʶات العلاجॽة ، مʳلة ؗلॽة الاداب    وال̋

العلاج   ،ج   ʖلʡ ʛوتأخ الʚاتॽة  الʨصʺة   ʧʽب العلاقة   :  ʧʶصالح ح ʦȄʛم ،  Ȑʙيʙال  ʙʺʴاح مʱالف  ʙʰع رشا 
والʧʶʴʱ العلاجى والʺʱغʛʽات الʨʺǽʙجʛاॽɾة لȐʙ عʻʽة مʧ الʨؗʚر الʺʱعاʧʽʡ للʺʨارد الʺʕثʛة نفॽʶا Ǽالʺʕسʶات 

 ، ȘȄقازʜة الاداب ، الॽلة ؗلʳة ، مॽائʨ٧م ، ص   ٢٠١٥الاي  .  
سʛʴ مȐʙʳ امام على واخʛون : العلاقة بʧʽ تلاقى خʙمات الʹʺان الاجʱʺاعى والʨصʺة , مʳلة جامعة  

  ٢٠١٤الفʨʽم للعلʨم الȄʨȃʛʱة والʻفॽʶة , ؗلॽة الॽȃʛʱة, جامعة الفʨʽم, 
شॼɻان عʙʰ الʸادق عʨض عʜام :العلاقة بʧʽ مʺارسة خʙمة الفʛد الʳʺاॽɺة وتॽʺʻة الؔفاءةالاجʱʺاॽɺة للاʡفال  
ذوȐ الʶلʨك الانʴʶابى Ǽالʺʕسʶات الايʨائॽة ،مʳلة دراسات فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة والعلʨم الانʶانॽة ، ؗلॽة 

م                                                                                                        ʛȃ٢٠١٥ ، اكʨʱ  ٥، الʺʳل٣٩ʙالʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ، جامعة حلʨان ، العʙد
 ʛʷʻم للʨة ، دار العلॽȃʛاهات عʳام اتʱة الايǽك رعا Ȑʛʸʺى الʶॽɺ ايهاب ، ʛعام ʙʺʴؤف مʛال ʙʰارق عʡ

    ١٢والʨʱزȄع ، القاهʛة ، ص 
عʜة مʙʺʴ مʨʺʴد الʨʰʻʢلى : الاسॼʱعاد الاجʱʺاعى ( مʳهʨلى الʖʶʻ نʺʨذجا ) ، دار الʨفاء لʙنॽا الॼʢاعة  

ȋ ، ةȄرʙʻȞالاس ، ʛʷʻ١٢:   ١١م ، ص ص  ٢٠١٧،  ١وال    
ॽة للاʡفال مʳهʨلى الʖʶʻ مʧ مʨʤʻر الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ، دار الʨفاء   ʨؗلʶلات الȞʷʺال : ʖرج ʙʺʴة مʜفاي

ȋ ، ةȄرʙʻȞالاس ، ʛʷʻاعة والॼʢا الॽنʙ١٥م ، ص   ٢٠١٦،  ١ل   
ماهʛ أبʨ الʺعاʡى : الʺʺارسة العامة فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة أسʝ نȄʛʤة , نʺاذج تॽʁॽʰʢة ، مॼʱȞة زهʛاء  

 ȋ , قʛʷة ,  ٢الʛم.٢٠٠٩, القاه  
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ماهʛ ابʨ الʺعاʡى على : اسʛʱاتॽʳॽات وادوات الʙʱخل الʺهʻى فى الʙʵمة الاجʱʺاॽɺة ، مॼʱȞة الʜهʛاء ، بʛʽوت  
  ٨٠م ، ص٢٠١٠، 

ȋ ، ةȄرʙʻȞالاس ، ʘيʙʴامعى الʳال ʖʱȞʺوالامان ، ال ʛʢʵال ʧʽفال بʡفهʺى : أ ʙʽس ʙʺʴم ،    ٢٠١٥،    ٢م
    ١٣٥ص 

 ʖʽواسال بʛامج  تفعʽل  فى  الاجʱʺاॽɺة  للʙʵمة  العامه  الʺʺارسة  اسهامات   : الʻʽȃʛʷى   ʧʶفى حʢʸم ʗفʛم
 ʧʽʽائʸة للاخȄʛʸʺة الॽɻʺʳة ، الॽɺاʺʱمة الاجʙʵلة الʳة ، مॽائʨات الايʶسʕʺالǼ امʱة للايॽɺاʺʱة الاجǽعاʛال

              ٢٠١٥، يʨنʨʽ  ٥٤الاجʱʺاعʧʽʽ ، العʙد
مʺʱاز عʙʰ الʦȄʛؔ مʙبʨلى حʧʶ : الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة لامهات الاʡفال ذوȐ الاعاقة ، الʺʳلة العلʺॽة للʙʵة 

 ʛʰʺʶǽد ، ȋʨʽانى، اسʲال ʙلʳʺال ، ʛʷانى عʲد الʙة ، العॽɺاʺʱم ٢٠٢٠الاج  
 ʧح مʛʱر مقʨʸرات وتʙʵʺى الʻمʙم ʛاس Ȑʙة لॽɺاʺʱصʺة الاجʨلة الȞʷى : مʲʽع لǽʙʰال ʙʰد عʨʺʴم ʗفʛʽم
 ،  ȋʨʽاس، الاجʱʺاॽɺة  للʙʵمة  العلʺॽة  الʺʳلة   ، مʻها   ʅॽɿʵʱلل الاجʱʺاॽɺة  للʙʵمة  العامه  الʺʺارسة  مʨʤʻر 

 م   ٢٠٢١العʙدالʲالʘ عʛʷ ، الʺʳلʙ الاول ، مارس 
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