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 ملخص
د جد  رت ك  ت  اد ر  ضد لأ رال د    تحدفددف  هدفتده هدال رادف رلددددددددددددددد  ا           

، را         د جدد  تيف م ت  ادد ر راة يادد  راالم ا ا اهدد  رر راعدد  ادد  ا اهدد  رر راعدد  ادد 
رااه  رر راع  ا  تي تحسين جيدا ح  ا راة ل تن  خك  راب ن تج راييتي، وراكشف  ن دو 

تل ً  اا غي  راخب ا ورااؤهل راف رلدددددددددددي، رلددددددددددد خفته راف رلددددددددددد  رااعهج    .جه  نظ  راا  ا رو 
 رايص ي رااسحي.

،  كا  رلد خفته رسلد ل ن  كادرا اعاا راب  ن ر راكةت  ا حقيأ دهفر  هال راف رلد   
( ت  اد  تن ت  اد ر  ضد لأ رال د   نادفدعد  دلدددددددددددددديي ،  101وتكينده  يعد  رادف رلددددددددددددددد  تن  

راف رلدددددددد  ااعاي   تن راع  اج ر  ةه  ت  د يد د  ت  درر  يع  راف رلدددددددد  تيرتق ر  وتيصدددددددد ه  
 ددف جدد  ادد الددً      د جدد  رت ك  ت  ادد ر  ضدد لأ رال دد   ا اهدد  رر راعدد  ادد  ودن دد دهدد ، كادد   
كشدددددددددددددد ده راع د اج د  ت  درر  يعد  رادف رلدددددددددددددد  د ضن دندت دراادً  تد   مي  هعد   تيف م ت  اد ر 

 رر راعددد  اددد   خك  ت  رر راب نددد تج راييتي وهاددد  تن وجهددد   ضددد لأ رال ددد   ان ددد د رااهددد 
نظ هن، وتبين تن راع د اج د   د جد  رت ك  ت  اد ر  ضد لأ رال د   ااهد  رر ادر ا راةتد ر  
ج ء تي راا تل  راوا ، د  ت  ته  رر  رتخ ه راق ر رر وحل رااشدمكر ، م  ته  رر رستاد    

 راع قف تي راا تل  راخي ا.ورا يرصل،  يعا  ج ءر ته  رر را  كي   
وقددف دفه ر راع دد اج د  د جدد  تيف م ت  ادد ر  ضدد لأ رال دد   ان دد د رااهدد  رر  
راع  ا  تي تحسدين جيدا راح  ا ا ة ل ورا ي ج ءر تي تعا ه   ف ج  ا الً  ت  د   تيف  ه ،  

ل، م   حيث ج ء ن اا تل  راوا  تقبل راة ل اارتت، تكه  را عا   ورا ةيض  راشددددددددددخاددددددددددي ا ة 
 كق ر راة ل رلإ ع     تا رلآخ ضن،  يعا  رلددددددددددد قكا   راة ل ج ءر تي راا تل  راخي ا تن 
حيث را يف م. وتي ضيء هال راع  اج دوصه راف رل  ن لآتيد ض و ا  قف رافو رر را ف ضب    
راكةت  ا ا  اد ر ا  يضي دن د د رااهد  رر راعد  اد  افدهن، نشدددددددددددددد  راي ي  ين راا  اد ر ناها د  

 تةيض  قف رتهن وته  رتهن را ف ضس   خ ص  ت  د   أ ن ااه  رر راع  ا .
 .رااه  رر راع  ا ، جيدا ح  ا راة ل، ت  ا ر  ض لأ رال   الكلمات المفتاحية:  
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The Role of Soft Skills and Their Dimensions 

in Improving The Life Quality of Children       

A Kindergarten Teachers Perspective 

Dr.\ Ramaz Hamdi Mohamed Ibrahim 

Abstract: 
This study aimed to identify the degree to which kindergarten 

teachers possess soft skills, identify the degree to which early childhood 

teachers employ soft skills during the daily program, and reveal the role of 

soft skills in improving the quality of a child’s life from the point of view of 

teachers. Depending on the variable of experience and academic 

qualification, the study used the descriptive survey method. 

The questionnaire was also used as a tool to collect the necessary 

data to achieve the objectives of this study. The study sample consisted of 

(101) kindergarten teachers in Assiut city. The study reached a set of results, 

the most prominent of which are the following: The study sample members 

mostly agreed with the degree of kindergarten teachers’ possession of soft 

skills and their dimensions. The results also revealed that the study sample 

members believe that kindergarten teachers always employ soft skills 

dimensions during the daily program periods, from their point of view. The 

results showed that the degree of kindergarten teachers’ possession of crisis 

management skills came in first place, followed by decision-making and 

problem-solving skills, then communication skills, while critical thinking 

skills came in last place. 

The results showed that the degree of kindergarten teachers' 

employment of soft skills dimensions in improving the child's quality of life, 

which came in general at a degree that is often employed, where the child's 

acceptance of himself came in first place, followed by the child's personal 

development and growth, then the child's positive relationships with others, 

while the child's independence came in last place in terms of employment. In 

light of these results, the study recommended the following: The necessity of 

holding the necessary training courses for teachers to enhance their soft skills 

dimensions, spreading awareness among teachers about the importance of 

developing their teaching abilities and skills, especially with regard to soft 

skills.  

Keywords: Soft skills, child's quality of life, kindergarten teachers. 
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 مقدمة:
ا  رسه ادددددد ف ن اة يادددددد  و   د هدددددد  ادددددد   مددددددن وايددددددف را ادددددد  راحددددددفدث،  ددددددل تع وا ددددددت 

را بعددددددددد  رال لددددددددد   ابعددددددددد ء رالشددددددددد ض   بددددددددد   ادددددددددي ه  را   ضخ ددددددددد ، تا ح ددددددددد  راة ياددددددددد  هدددددددددي 
رلإنسددددد  ، تال ددددد   رايددددديف هددددد   د  رااددددد   راح  قدددددي ا تددددد  ادددددفًر، تهددددد  رادددددادن لددددد قيف   ددددد  

 .دك  ته  حض  رر رات 
  دددددف ت هددددديف جددددديدا راح ددددد ا دحدددددف راا ددددد ب   رال لددددد   تدددددي   ددددد  رادددددع   رلإ عددددد  ي،  

حه وتؤشدددددً ر تهادددددً  تدددددن تؤشددددد رر شددددد ي  راة دددددل ن اادددددح  راع سددددد   ورا ضددددد ، تددددد اعيدا دصدددددل
هدددددددفتً  ا ف رلددددددد ، ن   ل  هددددددد  راهدددددددف  راكبددددددد  را رتدددددددي ااددددددد    دددددددي  تسددددددد قبل دتضدددددددل ا ح ددددددد ا، 
ت سه ادددد ف  هددددد  اددددفض رال ددددد     ددددف ضددددد و ا ا عا ددددد  رلإحسدددد   ن ا ضددددد   ددددن راح ددددد ا، راتددددد  
رادددددددداع دددددددددع م    دددددددد  شخادددددددد   راة ددددددددل ورلدددددددد ق ر ل راع سددددددددي و كق تددددددددت رسج ا   دددددددد  تددددددددي 

 .رااع اا رااع  ع ش ف ت
اح ددددددد ا تدددددددن راا ددددددد ب   رااهاددددددد ، راا تلةددددددد    حقيدددددددأ راادددددددح  تاصدددددددلحه جددددددديدا ر 

راع سدددد   ا  دددد د، تددددي فدددددل را غيدددد رر راسدددد ض   را ددددي  شدددددهفه  رااع اددددا تددددي جا ددددا رااعددددد سر 
ورا حددددف  ر را ددددي  ق   هدددد  را دددد د تدددد  جيرنددددى ح  تددددت رااخ   دددد ، تادددد  ددض اادددد  رتسدددد   رالحددددث 

ن راة ياددددد  ااددددد  تدددددي كدددددل تددددد   شددددد   ندددددت رلإنسددددد   تدددددي جا دددددا ت رحدددددل ح  تدددددت رااخ   ددددد  تددددد 
راشددددددد خيخ ، ااددددددد  رالحدددددددث  دددددددن راعددددددديدا نا هيتدددددددت رايرلدددددددا تدددددددي تخ  دددددددف جيرندددددددى راح ددددددد ا، 

 .وصيسً اا  راش ي  ن اعيدا تي ح  تت راع س  
وتي فلّ ت غي رر راق   راح دع ورا شدددددددددددددد ضن وتادددددددددددددد د ه  راا  فدا وت  ت ة لت تن 

( تي تع   2030ا ؤض  تاد   قف رر وته  رر خ صد  ا ا  ا ر، وا حقيأ راهفر  را  ت  
را      وتعه  تاهيل راا  اين ا  يرصل را ّ   ، ورا ف ضى رااس ا  ا عاي رااهعي، تإ  رااه  رر  

را ي ت   أ ن ادرء   –رالددددددد لددددددد   ا  ت ف ك ف   ااا ا  ل ا  رت ك  راا ّ   رااه  رر راع  ا   
 .ته   نعيدا راح  ا اة ل را وض  ن ر تة لً  ا كيضن  يئ  صف   ت      -ورا كق ر رلإنس ن  

وت اثّل رااه  رر راع  ا  تي قف ا راا ّ       ق  دا رااددددددددددددددف راف رلددددددددددددددي تن خك  
را ددد لف ددد ، تا را  كيي      تعاي ددد  رااهددد  رر، ورا  كيي     خدددفتددد  راا   اين، ورلإدر ا 
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ا   ولأ  راشددددددخادددددد   وراايرقف وراسدددددد ي ، تهي  ا    تك ت    تشدددددد  ك   ت  اف     رلإقع   ور
 .(Rao, 2012, p49) ورا قفد  ورا ح يي ورا   و  

وت فّ رااه  رر راع  ا  تن رااه  رر راح  ت   رال ل   را ي تسه  تي تحقيأ راعع ح  
ا ا ّ   وتسددددددد  فل     تيرجه  راايرقف رااخ    ، وتامّعت تن را   تل تا رااشدددددددمكر، وت تا 

اا  د  رااه  رر   (Rao, 2014) روتن قف رتت درخل راادددددددف، وتي ها  دشددددددد  ر د رلددددددد    
راع  ا  جيء دلدددد لددددي تن رااه  رر راح  ت  ، تسدددده  تي تحقيأ راعع حا س تل له  نسدددد يك  ر  

 .راا ّ   وتا ت تت
وت عسددددددف دها   رااه  رر راع  ا  تي قف ا راا ّ ا      را    ل تا رال   ، و  ع د  

  وته  رر رستادد   ورا يرصددلا تا   سدده    يئ  ت  ون   تشدد  ك   تبع       را كق ر رلإنسدد ن 
تي تحيضل رال    اا  شدددددددددددددد ك ء ت   ين تي انع ح را ا    را    ا  ، ورااسدددددددددددددد ها  تي  ع ء  

 .راشخا   راا يرةن  افده  تا   مي  ات رام  رلإ ع  ي تي جيدا راح  ا افده  
و ق       وت حقأ جيدا راح  ا  عفت   ع ش راة ل تي ح ا  جيفا ت ا    نادددح   فن  

ورن   ا       د ج  تن راقبي  ورا ضدددددد ، ود   مي  قيض رلإ ردا صدددددد تفر دت ف راضددددددغي  را ي  
تيرجهددت، هو ك دد ءا هرت دد  ر اددارتددت ورج ادد   دد   دد ا دد ،  رضدددددددددددددد ددً   ن ح دد تددت، تحققددً  احدد جدد تددت  
ولايح تت، ورمق  تن ن سددت اي  تغ و  وتقف رً. نا   ع  ت  ع ش شدد ي  راسدد  دا، وعا   ع  ت  

 ت ا   مي  ت   اكً نح ضددددد ل وتسددددد قب ت، وت اسدددددمً  ن  ات رافدع   وراخ     ورسج ا    ،  وضفت
 Awan) تع ا   ايلعت وتحل  ا خي  وتفرت    ن حقيقت وحقيق رلآخ ضن وت ة  ً  ا اسدد قبل.

et al, 2015, 28) 
وتا  لبأ د ضح د  رت ك  راا ّ ا  رااه  رر راع  ا  دت  ته ا حيث ا  رااه  رر  
راعدد  ادد  قددف تحقأ تمدد لددددددددددددددددى ت   ا دد  ت اثددل تي ت يضي رااهدد  رر رسج ادد   دد  ورستعدد هدد ر  

را اكيف     رلددددددددددددد قكا   راة ل، وتعا      رلإ ع     ا ة ل وتحسدددددددددددددين جيدا راح  ا افده  خك 
 كق تت رلإ ع     تا رلآخ ضن، ورا عا   ورا ةي  راشدددددددددخادددددددددي ا ة ل، قبيات اارتت ، كا  دنه  

ر راحفدث  راا يراا  تا ته  رر راق   راح دع ورا شددددددددد ضن را ي تسددددددددد   اا   تسددددددددد د  رستع ه 
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تح  قهد  رااؤلددددددددددددددسدددددددددددددد ر را    ا د ، وتن هعد  جد ءر تك ا رالحدث ا يقي      دو  رااهد  رر  
 راع  ا  تي تحسين جيدا راح  ا افض راة ل تن وجه  نظ  ت  ا ر  ض لأ رال   .

 مشكلة البحث:
رر رافرادددددددددددددددددد      شدددد ي  راة ل ن ا ضدددد  اهر ك نه ت ف جيدا راح  ا تن ده  رااؤشدددد  

ا ع    ، كا  دنه  تع ل راة ل ق د رً     اشدددددددددددددل   رح   جددددددددددددد تت، تا حسن تيف م اتم ن  تت 
را ق    ورلإ فر   ، تا   س  فل تي تكدددددددددديضن شخا   ت ك ت   ولدددددددددددددددددددديض ، ق د ا     را   تل 

هر ك نه ل ب  ، تإنه  تؤشددددد  اا  ت  لأ نإ ع     تا راايرقف رااخ   ددددد  را ي تاددددد   ه ، دت  ا
 راة ل ال ض رسضة رن ر راع س  .

 Seetha رنةكقً  تن دها   رااه  رر راع  ا ، وت  دشددددددددددد  ر اا ت د رلددددددددددد  كل تن
ــى    ،  (2013) ــعيد موسـ ــان وونرون  2022(، الفايز  2019سـ اا  د  (  2022(، حسـ

راع  ا  ، ود  رك سددددددد ر رااه  رر راع  ا   سددددددد  ف  نع ح راا  ا ر   يد ست ككهن ا اه  رر  
    رك شددد   ح ي  تّ  ا ، ول ق تب ك اا تا  ديضف تن را   ا   درخل رابيئ  راادددف  ، وضمي  

 ات ت دود ا ع  ي     جيدا ح  ا راة ل
محمد ودشدد  ر  فدف تن راف رلدد ر اا  ضدد و ا رسه ا ف نعيدا ح  ا راة ل كف رلدد   

ــعد ألو الدوار وونرون  Pandya (2019) (،2018وونرون   ــونة 2020، مســ (، حســ
، حيدث دوضددددددددددددددحده جا  هد      د  ت هيف جيدا راح د ا دحدف ت د ب        (2021وونرون  

راع   رلإ ع  ي، ورا  كيي     راسددددددا ر راشددددددخادددددد   وراظ و  رابيئ  را ي تحسددددددن تن ح  ا  
 ت ورسن     تعه .راة ل وتح يل     را   ؤ  ورل غك  راايرلن رلإ ع     تي شخاي 

واا  ك نه را وضددد  ته     عا   راشدددخاددد   راسددديض  ا ة ل وتح ب     تيتي   يئ   
ناي شددددد تل ات ونظ رً اها   كل تن رااه  رر راع  ا  ا ا  ا ر تي تكيضن شدددددخاددددد   راة ل  
وت  تحفدف لد يك  تت تا رلآخ ضن لديرء ك نه ا ع     دو لد ب   وجيدا ح  ا راة ل، وتا  فف  

وجفر رال حث    -  في حدود علم الباحثة -د رلدددددد  تع واه را كق   ين ت غي رر رالحث  وجيد  
ضددددددددد و ا را   ف  ف رلددددددددد  الحث لب    را كق   ين دو  رااه  رر راع  ا  تي تحسدددددددددين جيدا  

 راح  ا افض راة ل تن وجه  نظ  راا  ا ر.



 أ.م.د/ رماز حمدي محمد إبراهيم      دور المهارات الناعمة في تحسين جودة الحياة   

 لدى الطفل من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 الأول الجزء  –م 2025يناير –الثلاثونو  الثانى العدد 299
 

 ويمكن تحديد مشكلة البحث في السؤال الرئيسي الآتي:
ر راعدد  ادد  تي تحسددددددددددددددين جيدا راح دد ا اددفض راة ددل تن وجهدد  نظ  تدد  دو  رااهدد  ر -

 ت  ا ر  ض لأ رال   ؟ 
 أسئلة البحث:

 د     تن راسؤر  را ا سي رالئ   را      رلآت  د
 ؟ د ج  رت ك  ت  ا ر  ض لأ رال    ان  د رااه  رر راع  ا ت   -
راعدد  ادد  خك  راب ند تج  تد  د جد  تيف م ت  ادد ر راة ياد  راالم ا ان دد د رااهدد  رر   -

 راييتي.
 ؟ رااه  رر راع  ا  تي تحسين جيدا ح  ا راة ل تن وجه  نظ  راا  ا ر  ت  دو  -

 أهداف البحث:
  س   رالحث ا حقيأ راهفر  رلآت  د

 د ج  رت ك  ت  ا ر  ض لأ رال    ا اه  رر راع  ا تحفدف   -
راالم ا   - ت  ادددد ر راة يادددد   راعدددد  ادددد  خك  را         د جدددد  تيف م  ا اهدددد  رر 

 راب ن تج راييتي.
رااه  رر راع  ا  تي تحسدددددددين جيدا راح  ا افض راة ل تن وجه    راكشدددددددف  ن دو  -

 .نظ  ت  ا ر  ض لأ رال   
 أهمية البحث:

 الأهمية النظرية: -أ
 م سددددى رالحث دهاي ت تن دها   رااه  رر راع  ا  افض راا  ا ر تي تع   را     ،   -

تحسدين جيدا راح  ا افض راة ل نافدع  دلديي  اضد ت  اا  نف ا راف رلد ر  ودو ه  تي 
 .    حف     رال حث  را ي تع واه رااه  رر راع  ا  وجيدا ح  ا راة ل

رسلدددددددددددددد  د دا تن رالحدث كا جا   اي  امن را جي  اا دت تن رالد حثين ا           -
 رااه  رر راع  ا  راكةت  اا  ا ر  ض لأ رال   .
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در را  عيع را  عي  ف رلدددددددددد  تلحث تي دو  رااه  رر راع  ا  تي تحسددددددددددين  ام رء را -
 جيدا راح  ا افض راة ل تن وجه  نظ  ت  ا ر  ض لأ رال   .  

 الأهمية التطبيقية: -ب
قف تسددددددددد  ف ن  اج رالحث دصدددددددددح ر راق ر  تي ا  دا راعظ  تي   رتج ا فرد ت  ا ر  -

   .رااه  رر راع  ا   ض لأ رال    اايركل  را ةي رر راا  ص  لإكس  هن
ا فرد ددرا نحث   ا     رااه  رر راع  ا  افع ت  ا ر را وضدددد  ودو ه  تي تحسددددين   -

جيدا راح  ا افض راة ل، را ي  امن د   سددددددددددد  ف تؤلدددددددددددسددددددددددد ر را      ن     تفض 
 تضاين هال رااه  رر تي راخةط وراب رتج راف رل  .

دلدددددددددددددديي ا قدف تؤضدف ن د اج    تي فدل را يجدت ا حسددددددددددددددين جيدا راح د ا ادفض راة دل نادفدعد  -
رالحدث تلد د ا تضدددددددددددددداين رااهد  رر راعد  اد  كعيء تن راك د  د ر را ي دعلغي د  تكي  

 افض ت  ا ر را وض .
 حدود البحث:

 د ت  ا ر  ض لأ رال    نافدع  دليي .ـةـريـحدود بش
 د تفدع  دليي ةـانيــحدود مك
 .2024د دج ضه راف رل  تي را ال راف رلي راو  ا   ف راع ت يةـانيـحدود زم

ــو ي د رق ادددددددد ر راف رلدددددددد      ده  رااه  رر راع  ا  اا  ا ر  ض لأ رال    ةحدود موضـــ
نافدع  دلدددددددددديي  ودو ه  تي تحسددددددددددين جيدا راح  ا افض راة ل وقف تع واه  

ته  ا را  كي  راع قف، ته  ا رستاددد   ورا يرصدددل،    رال حث  رااه  رر را  ا  د
 ته  ا ادر ا راةت ر، ته  ا رتخ ه راق ر رر وحل رااشمكر.

 مصطلحات البحث:
 المهارات الناعمة

ت    نانه  رااه  رر راشددددخادددد   رالدددد لدددد   ا حقيأ را عا   راشددددخادددد   ورااشدددد  ك  
 (Taylor, 2016, 16)رسج ا     راكةت  ا  ال تي  يئ  تحفدا  
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وهي تهدد  رر اي  تقع دد  وس ت  اددف   ي را  كي  رااع د ورنادد  ت  اددف   ي راقددف رر  
 ,Matteson يع   راشدددددددخاددددددد   درخل راشدددددددخلأ ن سدددددددت ا سدددددددهيل رتق   رادرء تي د ا   ت

2016, 75) 
نددانددت تعاي دد  تن رااهدد  رر راسدددددددددددددد يك دد     إجرائيـاااهدد  رر راعدد  ادد   ر  وتعرف البـاحثـة

ورااة يع  ا تا تسدددددد يع رادرء افع ت  ا ر  ض لأ رال    ودو ه  تي تحسددددددين جيدا راح  ا  
ته  ا   ا ة ل، تعه  ته  ا را  كي  راع قف، ته  ا رستادددددددددددد   ورا يرصددددددددددددل، ته  ا ادر ا راةت ر،

 رتخ ه راق ر رر وحل رااشمكر.
 جودة الحياة لدى الطفل:

هي شدددددددددددددد ي  راة دل نداها د  وق اد  راح د ا، ورن مد   هاد  ا عد ندً      جيرندى ح د تدت 
رااخ     راع سدددد   ورااددددح   ورا  عيض  ورسج ا    (، وهال راعيرنى نسددددب   وا سدددده تة ق ا اه  
انه  تخ  ف تن ل ل لآخ  حسدى دوايض ر وره ا ت ر كل ل ل.  دشد    بفراق د  ورخ و ،  

2015  ،349.) 
نانه  رل ا    راة ل نح  تت وش ي ل    ة جودة الحياة لدى الطفل إجرائياوتعرف الباحث

ن اسدد  دا ورا   ؤ  ورا ا ا ن ااددح  راعسددا   وراع سدد   رلإ ع     و ضدد ل  ن ح  تت تي جيرنبه   
رااخ   د  تاد   ع دل ح د تدت ت يئد  ند اا د ني رلإ عد   د  ورا ي   ب   عهد  ند لدددددددددددددد قكا د  راة دل،  

 رلآخ ضن، ورا عا   ورا ةي  راشخاي ا ة ل، قبيات اارتت. كق تت رلإ ع     تا 
 الإطــــار النظري  

 المحور الأول: المهارات الناعمة:
 :مفهوم المهارات الناعمة

  رلإ عدد  ي   وراسدددددددددددددد ي را ك م         ( نددانهدد د دراقددف ا 38،  2013  تهدد   ن خا    
د  ة  وتن    راييت د ،راح د ا  وتحدف د ر  ت ة لد ر         راا       تسدددددددددددددد  دفرا ي    ا ايرقف رااخ   د ،

را   تل وته  ا  راق ر ،  ورتخ ه  رااشدمكر  حل   وراادح  ،  را غيض ،  رااه  ررراع  ا د    رااه  رر
 رااررد  تا 
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وهي تاة ح ات  كق  ن اشخا   وراسا ر وراك  ءرر رس ع     را ي ت ية تن  
  رر قف ا راا ل   ي را يرصل نشمل ت      كق ر راشخلأ ورادرء رايف  ي ، وتشال ته

وتحال رااسئيا   ورفه   رسح  رف وتقبل راعقف، ادر ا رايقه ن   ا  ، را ال تي ت ضأ.  
 (Vijayalakshmi, 2016, 2861 

وهي ته  رر رج ا     وت  فدا وضدد و ض  ا  عا   راشددخادد   ورااشدد  ك  رسج ا      
را ك م ورا ال تي ت ضأ ورستا  ، ووص ه  ن ااه  رر    وراعع ح تي را ال وتشال راقف ا   ي

رااعددددد لددددددددددددددلددددد   را دددددف ضدددددى  جهيد  تن خك   تةيض هددددد   دو  ت  اهددددد   دندددددت  امن  .  ا  ددددداكيدددددف   ي 
 (Kechagiased, 2011,16  

( نددانهدد د دقددف ا راشددددددددددددددخلأ     را  دد تددل تا جا ا 7،  2020  ت هدد  رتدد   مدد  دده  
لإشم سر، وراقف ا     را يرصل ورا امي   را ئ ر، وتي جا ا راايرقف، نقف رر   ا   تي حل ر

     رلآخ ضن نشمل تايي، و در ا را كق ر رسج ا    د  
( نانه د دراسددددددددا ر وراقف رر راشددددددددخادددددددد   را ي  248،  2019و  ت ه  ت جفا ت حي  

 امن د  تك سددددددى ورا ي ت ال     ت يضي را    كر تا رلآخ ضن     راسدددددد  ق راشددددددخاددددددي  
 يف ف  د  ورا ا ي وتح ي رلآت ق را

نددانهدد د راقددف رر رااة يعدد  ا حقيأ راععدد ح رااهعي،   (Rao, 2014, 50) وض ض  رو
 .وهال رااه  رر هرر ص   نشخا   را  د ول يكت وتا ت تت تي راايرقف را ي  ا   ه 

 :ونستخلص من التعريفات السابقة أن المهارات الناعمة
 .قف رر ولا ر شخا   •
 .رلآخ ضن تي  يئ  را ال وخ  جه تم سل  تن را    ل تا  •
 .تحقأ راعع ح رااهعي •
تسددددددددددده  تي راقف ا     تيرجه  تخ  ف رااشدددددددددددمكر ورا   تل تا تخ  ف راايرقف،   •

 .ورا ك م تا تخ  ف رابيئ ر
ــة ــتخلص الباحثــــ ــبا تســــ ــا ســــ ت  ضددددددم اج راددددددي ا اهدددددد  رر راع  ادددددد  نانهدددددد دد  ممــــ

تعاي ددددد  تدددددن رااهددددد  رر راسددددد يك   ورااة يعددددد  ا تدددددا تسددددد يع رادرء ادددددفع ت  اددددد ر  ضددددد لأ 
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رال ددددد   ودو هددددد  تدددددي تحسدددددين جددددديدا راح ددددد ا ا ة دددددل، تعهددددد  تهددددد  ا را  كيددددد  راع قدددددف، تهددددد  ا 
 كررستا   ورا يرصل، ته  ا ادر ا راةت ر، ته  ا رتخ ه راق ر رر وحل رااشم

 :أهمية المهارات الناعمة للمعلّمات
رااه  رر راع  ا  جيء تمال ا اه  رر رلإدر ض  وراك د ا   را ي  م سددددددبه  راشددددددخلأ  
وت ف تن راا ة ل ر رالددددددددد لددددددددد   ا  ال رااهعي كا  ت ف جيءر دلددددددددد لددددددددد   تي رادرء رايف  ي  

ت  ى دو ر دلددد لددد    ورااسددد قبل رااهعي وهي ق     ا  ةبيأ درخل نة ق را ال وخ  جت وتن م   
تي نع ح رااعظا  وخ صدددددددددد  رهر رت  كه  را  ت ي   هال رااعظا  وت  ا فرده  وتف ضبه    يه ،  
وتن دها   رااه  رر راع  ا  دنه  تس  ف رات رد     تيرجه  تيرقف راح  ا رااخ     ، وتسه   

 اي  امن راقي  نا  تي راقف ا   ي را غ ى تي رااشددددددددمكر راح  ت   را ي ديرجهه  رات رد وع ا 
نع ح رات رد ورلدددددددد ا ر ض ه  تي را ال د يقف   ي تفع رت ك  هال رااه  رر ، كا  تسدددددددد  ف  
  ي ةض دا راشدددد ي  ن ا خ  ورس  يرة ن اع   وتقفد  راارر خ صدددد   عف رتق   را ا   نم  ءا  

 (  14-13،   ۲۰۱۸،  رسا (وعاقل ةتن وجهف  
رال    ت ظه  دها   رااه  رر راع  ا  تي دنه  تسددددددد  ف  وع اعسدددددددل  اا  ا ر  ض لأ 

تي ددرء د ا اهن نم  ءا وتيضف تن قف تهن     تحال ضدغي  را ال ورا ك م تا تسد حفم ر  
راتي ، ورنع ة رانشدددددددة  ورااه ف تي رايقه رااحفد اه ، تسدددددددهل  ا    را يرصدددددددل تا دوا  ء  

ل تن رااؤلددددسدددد ر ورات رد را  ت ين  ه  اا  وتن م  تظه  دها   رااه  رر راع  ا  اك  راتي .
اهار را اددددددد  تن لدددددددا ر وتغي رر ت سددددددد     ت ة ى رت ك  راقف رر ورااه  رر را ي تسدددددددهل 

( دها   رااه  رر راع  ا  تي 331،  2023تيركب ت دو  نظ  دو تاخ ، حيث دو د  لدددددددددد  ر   
 :دنه 
 .را ا  راا  ف   ورا قع    تسه  تي ا فرد دت رد ق د ضن     را ك م ن       تا ت غي رر •
تكسدددددى راا     خب ا تل شددددد ا  ن ل ضأ را    ل راال شددددد ، وتحقأ را ك تل  ين رااف لددددد    •

 .وراح  ا، و عط را      نح ج ر رااع اا وراا   اين
تكسددددددى راقف ا     رتخ ه راق ر  تي رايقه رااع لددددددى افض را  د، وكاا  رااه  رر را ق      •

 .ااشمكر، ورااه  رر رسج ا    راكةت  ا ح  اا تثلد حل ر
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 .تعاي راايي  نحي را     ورا  اأ تي راف رل  •
 .تامّن را  د تن را   تل ورا    ل تا رلآخ ضن، وتحقأ ات رسل قكا   وتحال رااسؤوا   •

د  رااه  رر راع  ا  تك سدى دهاي ه  تن كينه  ج نى ته  وحييع تي   وترى الباحثة
هي تاثّل راع نى راشددددددخاددددددي ا ا ّ ا  تي را   تل تا راا   ا ر  تةيض  را ا    را ف ضسدددددد  ، ت

 :و در ا رااف راف رلي، وضامن اجا   دهاي ه  ا ا ّ ا  تي دنه  تسه  تي
 .ةض دا را    ل تا راا   ا ر تن خك  ته  رر را يرصل را ّ    •
 .تيليف را كق   ين راا ّ ا  وراا   ا  •
خك  را يرصدل، و ق ت   كق ر ود  ، ورا   ه    غ  رايصدي  ا ك     رسج ا     تن  •

 .راحير 
 .تعا   راشخا  ، ورااسؤوا   را  د   ورسج ا     •
 .رتخ ه راق ر رر رااع لل  •
 .رح  رف را دع رلآخ  دً   ك   وتقبل رلآخ  •
 .رسح  رف راا ل د   ين راا ّ ا  وراا   ا  وعين راا   ا ر دن سهن •
 . ش    را ال را   وني را ش  كيت يضي راثق  تي راع  ، و  •

 أبعاد المهارات الناعمة:
تعدد و  رالحددث راحدد اي تعاي دد  تن رااهدد  رر راعدد  ادد  هرر دها دد  اا  ادد ر  ضدد لأ 

(، حسددددن، د ي  كف  2023رال    دو  را ة ق اغي ه  كا  دو دته  د رلدددد  كل تند لدددد  ر   
 (، كا  د يد2023 
 The skill of critical thinking مهارات التفكير الناقد:   .1

تاثددل تهدد  ا را  كي  راعدد قددف قددف ا را  د     اصدددددددددددددددفر  راحمدد ف ورتمدد ن دد  ردرء را ادد   
 -ورلدددددددددددددد ع دد ف راح ي  و  لأ راتكدد   راخكتدد  وت اثددل تي راقددف ا     تيايددف راتكدد    

 راعقف رابع ء. -را  كي  خ  ف رااعفوق  
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 : Crisis Management مهارة ادارة الازمات .2
هي راقف ا     حسدددددن را اددددد   و  ع د راح ي  رااع لدددددل  ا اشدددددمكر ودتيقا رااخ ل   
ورلإشددم ا  ر وت اثل تي ته  رر حل رااشددمكر را   تل تا راايرقف رااددعل  را عبؤ نت 

 ل ي  رلآخ ضن ادر ا راةت ر.
  Communication skill مهارات الاتصال والتواصل: .3

تعي  وته  رر رستاددددددددد   وراحير  ت شدددددددددعل  وهرر   ت ف تن ده  رااه  رر راح  ت   اكي  
ت و  . حيث د   ا    رستاددد   ق اا  ت   ين راا لدددل ورااسددد قبل وض   ر لددد    لددد ال 

 وض ل دس  تيه  رادور  تي كل ت ا.
ــكلات:   .4 وحـــل المشـــــــ القرارات   Make decisions and solve مهـــارة اتخـــاذ 

problems 
ةيرر ت  ف   ههع   ت تل  تعظا  تي هي  ل  ا  ن نشدددددددد   ههن ت    تسددددددددي  تي خ

ههن را  د را  كي  را  اي احل رااشددمكر(، وضسدد ة ا د   سددي  ف ت نسدد    را   اهر ت  
تاه ات راسددد ة ا     كل  ع صددد ه  وخةيرته   هف  رايصدددي  راي رتير  ت  تي تيود  

 را  د ناه  رر رادرا   اايرجه  راضغي  وراا يق ر نم       ا  .
 :المهارات الناعمة لدى المعلّمات  نطوات تنمية

ت دف رااهد  رر راعد  اد  تن رااهد  رر را ي ت ك سددددددددددددددى وت عا  تن خك  راب رتج را دف ضب د ، وتا  
 : ا    تعا   رااه  رر راع  ا  افض راا ّ ا ر نخةيرر ت اثل تي رلآتي

 .را اكف تن قاي  رااه  ا افض راا ّ ا ر، وت    تفض ح ج هن ا   اه  •
 .ته  راا ّ ا ر اا ع  رااه  ا، ولب   ه ، ودهاي ه ، وك م تؤدض را اكف تن •
 .تهيئ  راا ّ ا ر و  فرد تيرقف را ف ضى ااا  ل  هال رااه  رر تن خك  راايرقف •
 .را اكف تن رن ق   دم  را ف ضى ن ف رك س ر رااه  رر •
 .تثبيه دم  را     تن خك  را  يضي وراام تاا  •
 .ا  اكف تن تا  ل  رااه  ا نشمل درا  ت  ن   راا ّ ا ر   •
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تشدددددع ا راا ّ ا ر اكلددددد ا ر  تي   ن تج را ف ضى تن دجل رلددددد خفرف رااه  ا نم  ءاا   •
 (31،  2012تا  دياف راس ي  راةب  ي افدهن  ل  ا   ا  رب  ،  

 وضامن رك س ر رااه  رر راع  ا  تن خك  ل ضق ين دل لي ين ها  د  
د وض   تن خك  را      راع ت ي ك ااق  رر راف رلد   وح ق ر نق شد    الدراسـة والتعلم -

 ين راة لدد  ، ورا      دمعدد ء را اددل  يرلددددددددددددددةدد  جهدد ر ت  ددفدا تعهدد  ت ركي را ددف ضددى  
 .ن اع ت  ر

ــة - ــة العمليـــ د وضددددد   تدددددن خددددددك  راددددد     رادددددارتي ك اسدددددداي ا ةددددديض  راددددددارر  الممارســـ
ة يعدددددد  ا يفدددددد اف ورسلددددددك  ورا  دددددد     دددددد  رااهدددددد  رر راشخادددددد   وتق  ن هدددددد  ن اا

ول دددددى رااشدددددي ا ، و دددددن ل ضدددددأ را شددددددع ا رلإدر ع ورا ح يدددددي وهدددددي تددددد   قدددددا   دددددد  
 ددددددد تأ راقددددددد دا وراادددددددف رء تح يدددددددي تهددددددد  رر رس دددددددفر  ورس  كددددددد   ادددددددفع را  ت ين خ ادددددددف 

 (.13،  2021راح بي،  

 : جودة الحياة للطفلالمحور الثاني

  حقيأ راادح  راع سد   ا   د،    دصدلحه جيدا راح  ا تن راا  ب   رااها ، راا تلة  
تي فل را غي رر راسدددد ض   را ي  شددددهفه  رااع اا تي جا ا رااع سر ورا حف  ر را ي  ق   ه   
را  د تي جيرنى ح  تت رااخ    ، تا  ددض اا  رتس   رالحث تي كل ت   ش   نت رلإنس   تي 

 ن راعيدا نا هيتدت جا ا ت رحدل ح د تدت رااخ   د  تن راة ياد  اا  راشدددددددددددددد خيخد ، اا  رالحدث  
 .رايرلا تي تخ  ف جيرنى راح  ا، وصيسً اا  راش ي  ن اعيدا تي ح  تت راع س  

د اثل ت هيف جيدا راح  ا تي د   ع ش را  د تي ح ا  جيفا ت ا ً   نادددددددددددددح   فن     
و ق  دد  ورن  دد ا دد      د جدد  تن راقبي  ورا ضدددددددددددددددد ، ود   مي  قيض رلإ ردا، هر ك دد ءا هرت دد   

  ا  ،  رضدً    ن ح  تت رالد ض  ورااهع   ورااع اع  ، تحققً  اح ج تت ولايح تت،    ورج ا    
تع ا ددً  ايلعددت وتحلددً  ا خي ، وتددفرت ددً   ن حقيقددت وحقيق راغي ، وت ة  ددً  اا  رااسدددددددددددددد قبدددل  

 (6، 2009 تحايد،  
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ت ب  جيدا راح  ا  ن حسدددددددن صدددددددح  رلإنسددددددد   راعسدددددددف   وراع سددددددد  ، ونظ ت  رابيئ     
وم راه ، ورا ضدددددددددددد   ن راخفت ر را ي تقفف ات، تثل را      وراخفت ر رااددددددددددددح      رااح ة  نت

ورستادددد سر وراايرصددددكر ورااا  لدددد ر راف اق رل   ورا فرا  رسج ا     وشدددديي   وح رااحل   
ورا  د ؤ   ين راعد  ، تضددددددددددددددكً  ن رلإ عد   د  ور ت د   را وح راا عيضد  ورسن اد ء ورايسء ا يلن  

 (63،  2013 6 جاي ،  

وهي راف ج  را ي  عف تيه  را  د ت ع  اح  تت، وضش   ن سل ا    ورااس نفا تن قبل   
رااادددد د  رااخ    ، وت ضددددان جيرنى  فا، دهاه  تسدددد يض رااددددح ، ورا ضدددد  رااع  شدددد   نت 
را  د اكيندت ح دً ، وراقدف ا     را  د ف ند ايفد اف رابدفن د  ورا ق  د  ورسج اد   د      تسدددددددددددددد يض  

، 2010رلددددددددددددد ا    را  د نح  تت وةض دا ان  جي ت   بف رااقاددددددددددددديدا تحاف،    ت ت اا دؤدض اا 
499) 

 مفهوم جودة الحياة للطفل:

دع اي ت هيف جيدا راح  ا اا  تعاي   كبي ا تن رااادة ح ر راا شد  ه  وراا فرخ    
ت ت تثل را ضدد   ن راح  ا ني    راح  ا، ورا ضدد  راشددخاددي كل هال راااددة ح ر ددر اا   

 ي  ت  ض  ر ت هيف جيدا راح  ا.رخ ك  وتع

  ددف ت هيف جيدا راح دد ا را  د هي ت هيف ت  ددفد ران دد د وت  ددفد راعيرنددى، تكددل تعدد  
دعظ  اا  جيدا ح  تت تن ةروض  دو تع   دو  فا تع سر، وهي ت هيف نسدددب  افض راشدددخلأ  

 ضددددد  نانت هرتت وتق  ا ا رحل را ا ض  وراايرقف را ي  ع شددددده  را  د وض    ش ت ه ، وضضددددد م د
حيعا  د تلط هار راا هيف نح ج ر را  د راع سدددددد   ورسج ا     ورا وح   ورافدع   ورا ق   ، وتن 
م  ت ب   رشدددددددددددددل   هال راح ج ر، حيعا  تاثل هال راح ج ر ورشدددددددددددددل  ه  تقيت ر جيدا راح  ا  

 (.11،  2009 شقي ،    .را  د

ً  ناددح   فن   و ق     وت    جيدا راح  ا ا ة ل نا   ع ش راة ل ح ا  جيفا ت ا  
ورن   ا       د ج  تن راقبي  ورا ضددددددد  ود   مي  قيض رلإ ردا صددددددد تفرً دت ف راضدددددددغي  را ي  
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تيرجهدت هوع ك د ءا رج اد   د   د ا د   رضدددددددددددددد دً   ن ح د تدت تحققدً  احد جد تدت ولايحد تدت ورمقد  تن 
ت   اكً  ن سددددددددددت وتقف رً اارتت نا   ع  ت  ع ش شدددددددددد ي  راسدددددددددد  دا نا  ديجهت وضفت ت ا   مي   

اح ضدددددد ل وتسدددددد قب ت وت اسددددددمً  ن  ات رافدع   وراخ     ورسج ا     تع ا ً  ايلعت وتحلً  ا خي   
 (.776،  2010وتفرت ً   ن حقيقت وحقيق راغي  وت ة  ً  ا اس قبل.  شقي ،  

د  شددد ي  راة ل ن ا ضددد  وراسددد  دا وع اقف ا       (Pandya, 2019, 66كا  د ض  
اشدددددددل   راح ج ر تي ران  د راح  ا راارت   وراايضدددددددي    ورا ي تشدددددددال  راعاي راشدددددددخادددددددي،  

 وراس  دا رابفن  ، ورسنفت ف رسج ا  ي.

وض    جيدا راح  ا نانه  شدددددددددددد ي  راة ل ناها   وق ا  راح  ا، ورن م   ها  ا ع نً   
     راع سددددد   وراادددددح   ورا  عيض  ورسج ا    (، وهال راعيرنى نسدددددب        جيرنى ح  تت رااخ

وا سددده تة ق ا اه انه  تخ  ف تن ل ل لآخ  حسدددى دوايض ر وره ا ت ر كل ل ل.  دشددد    
 (.349،  2015 بفراق د  ورخ و ،  

د  ت هيف جيدا راح ددد ا ت  دددفد ران ددد د،   ةي را  د    Saigh (2015, 16)دددداك   
دو تعد   دو  دفا تعد سر، وهي ت هيف نسددددددددددددددبي د دام  ند اا ح د  را ا ضد    ره اد تد  د    اعد ندى

وحددد جددد تهددد  وراايرقف وراظ و  را ي  ا   هددد  را  د وض  ددد  ش ت هددد ا ت اثدددل هدددال راحددد جددد ر  
ن اح ج ر راع سددددددد   ورافدع   ورسج ا     وراا  ف  ، تاثل راح ج ر ود ج  اشدددددددل  ه  تقيت ر 

 جيدا راح  ا.

 :طفل الروضة أهمية جودة الحياة لدى

رسه ا ف نعيدا راح  ا ا ل       ف تن راتي  رااها ، اا  اهال راا ح   را ا ض  تن   
دها   ن اغ  تي تكيضن شدخاد   را  د تي رااسد قبل، تيصد ه    ا ء راع   نانه  ت  ا حسد لد   

 ال  جفًر، كا  دنه  تن دكث  ت  رر  ا  رلإنسدد   ت ون ، تإكسدد ر راة ل تيه  راخادد   ورا ضدد 
رلإنسدددددددددددددد ن د  رلإ عد   د  را ي تامعدت تن راشدددددددددددددد ي  نعيدا راح د ا،  ا دف تدامي ل اا  ت رحدل  ا ل  

 .رااخ     ف حفث دمً ر ا ع  ً   تي ح  تت نشمل   ف 
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كا  تسددددددددددد  ف جيدا راح  ا رال    تي شددددددددددد ي ه  ن ا ضددددددددددد   ن ح  ته ، ورلإقل     يه   
    راة ل ن اك  ءا راارت    ن ل ضأ  نحا   ورا غل  راح      تي ت   شددددددد ه ، وتسددددددد  ف تي اشددددددد 

 ع ء شددددددلم  تن را كق ر رس ع     تا رااح ةين نت، وتسدددددد ه  تي شدددددد ي  راة ل راا يردف ن اتن 
وراةادانيعد ، وراثقد  تي قف رتت، وتي دت اا  راف  ن ، و فف رلإحسدددددددددددددد   ن ا شددددددددددددددل  عدفت    عي  ن  

 (10،  2015بفن    تحاف، حسين ،  تيرجه  ن ض راايرقف را سي ا، وتا  ت ن ااح  راع س   ورا

 :مقومات جودة الحياة لطفل ما قبل المدرسة

( ت فد را يرتل ورااقيت ر را ي تؤم  تي 165، 2018دوضددددددددددحه تحاف ورخ و    
شددددددد ي  راة ل نعيدا راح  ا، وهي تخ  ف تن ل ل اا  دخ ، كل     حسدددددددى لب    ح  تت  

ك نه ا ع     دو لدددددد ب  ، تكل ها   سدددددده  تي ونظ تت ا تي  وراحفرث را ي  ا   ه  لدددددديرء  
تحددفدددف تقيتدد ر جيدا راح دد ا ا ل دد  ، وتن را يرتددل را ي ت حم  تي تحددفدددف تقيتدد ر جيدا  

 :راح  ا 

  رااح  راعسا   ورا ق   . -

  راقف ا     را حم  راارتي. -

 . راحير  رااع ش   ورا كق ر رسج ا     -

 .راقف ا     را  كي  ورتخ ه راق ر  راس     -

  راخ ف   راثق ف   وراحض  ض  وراا  قفرر رافدع  . -

 راوض   راا ا   ورسق ا د     -

 : كما توجد مجموعة أنرى من مقومات جودة الحياة، وهى 

 رااس يض رااحي   -

  رااس يض رسق ا دع -
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 رااس يض رسج ا  ي   -

 .رااس يض رابيئي -

 تحقيأ را  د اارتت وتقفد ه    -

 .رايقي      ت ع  ا ع  ي ا ح  ا  -

 وجيد  كق ر رج ا     وتس نفا   -

 ن ض خا الأ راشخا   راسيض   رااكن  راع س  ، راس  دا، رااك ء رايجفرني(   -

 (13،  2019 ل يف تيل ،    . را يجت نحي رااس قبل -

دنت  امن اكل ل ل د  د تى رااقيت ر رااخ     را ي تشددد  ل نعيدا    ويســتخلص الباحث 
راح  ا تي ضدددددددددددديء رح   ج تت وره ا ت تت، وعع ءً     دوايض تت ف ا   شدددددددددددد  ل ن ا ضدددددددددددد ، تعيدا  

ت هيف نسدددب ، واكن ت ض رال حث  د  هع   تعاي   تن رااقيت ر رالددد لددد   اكل ل ل  راح  ا 
 ف تن ل ل اا  رخ ، ت ااقيت ر رالدد لدد   اكل ل ل س  ف تن تيرت ه ، ورال ض رلآخ  تخ 

 :هي

رااددح  راعسددا    راا اث   تي رابع ء راعسدداي راسدد    راخ اي تن را يير ورات رلأ   -
 راايتع  ورلإ  ق ر(.

 .رااس يض رسق ا دع ورسج ا  ي -

 را كق ر رسج ا      راقف ا     را    ل رسج ا  ي تا رلآخ ضن( -

 أبعاد جودة الحياة

ضددددددان جدددددديدا راح دددددد ا مكمدددددد   ع صدددددد  دواهدددددد  رااؤشدددددد رر راايضددددددي   د وضقاددددددف ت 
 هدددددد  رااسدددددد يض ر رااسدددددد ق ا راعدددددديدا راح دددددد ا، ك ا ت ب دددددد  رسج ا   دددددد  ورااددددددح  ، وراظدددددد و  
رااع شددددد   وراتدددددن ورا   ددددد  ، اه ت ضدددددان راعيرندددددى رسج ا   ددددد  را دددددي ديت هددددد  رااع ادددددا تدددددن 
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راعيرندددددى راارت ددددد  وضقادددددف  هددددد  راخبددددد ا تسددددد  يت ر ت د ددددد ، وم نيهددددد  رااؤشددددد رر را دددددي ت ددددد   
راارت دددددد  ا ة ددددددل، ن لإضدددددد ت  اادددددد  اد ركددددددت اظ وتددددددت  ددددددن ل ضددددددأ تقدددددديض  راعيرنددددددى راع سدددددد  ، 
وضقددددديف هدددددار را قددددديض    ددددد  ق ددددد   را ضددددد  ورا ت ب ددددد  راع سددددد   وراسددددد  دا راشخاددددد  ، وض ددددد   
كدددددداا  رااشدددددد    رلإ ع   دددددد  اددددددفض راة ددددددل، ورااؤشدددددد  راخيدددددد  د ضددددددان جيرنددددددى تيضددددددي    

ت دددددددً  ك اادددددددح  وتشدددددددال راحدددددددف رااثددددددد اي لإشدددددددل   رسح   جددددددد ر ورا  ددددددد  ش   يرتدددددددأ  وهرت ددددددد 
 .ن س  تا راارر ورااع اا

( د  جيدا راح  ا ت ضددددددددددددان د ضددددددددددددً  را فدف تن ران  د وهي  67،  2013وهك  تحاف د  ر  
 :ك ا  اي

 وهي قف ا راة ل     رس  ا د     راارر، وضلط راس ي  راشخاي.  الاستقلالية:   -

وه  اقدد تدد   كقدد ر ا عدد   دد  ت لدد دادد  تا رلآخ ضن تقيف     مع الآنرين:  العلاقـات   -
 راثق  وراايدا.  

 .وهي قف ا راة ل     تحقيأ راارر وراعضج راشخايتقبل الذات:   -

الهــادفــة:   - هدددفتدددت تي راح ددد ا ورا غ دددى     الحيــاة  راة دددل     تحقيأ  وهي قدددف ا 
 راا  ر.  

 وهي قف ا راة ل     راا ون  راشخا   تي رخ     رابيئ  رااع لل .التمكن البيئي:   -

 : النماذج والنظريات المفسرة لجودة الحياة

ت دددددددفدر ر رء وت سدددددددي رر را  اددددددد ء را دددددددي ح واددددددده ت سدددددددي  جددددددديدا راح ددددددد ا، ولدددددددي  
ثددددددد ، حيدددددددث ت ددددددد لأ راعاددددددد هف، مددددددد  راعظ ضددددددد ر راا سددددددد ا، مددددددد  نظ ضددددددد ر   ددددددد  ت عددددددد واه  رال ح

 :راع   را ي دش  ر اا  جيدا راح  ا 
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 : "Evans"نموذج اوفانس .1

د  جدددددديدا راحيدددددددد ا ت كددددددي  تن قدددددددديض درخ    وقدددددددددديض خدددددد  ج    evans ددددددددد ض ر   ن 
 "Evans" راش ددددددددددددي  نعددددددددددددددديدا راحيددددددددددددددد ا، وقف  ع اهر تكدددددد ت ه تا ن ضهددد  تامن را  د تن 

 : راعادددددديهف     رايجهدددد  را ك ت    ا لدددد  راعظ ض  وض ضان

 تقفد  راارر ، را   ؤ  ، را اد     ، رسنلسد ل  (، وه  لدا ر  : سـمات الشـخصـية -
 . ن ن   تن رافرخل وتش ال     ران  د راا  ف   ورسن   ا  

 رسن     رلإ ع  ي دو راسد ب ( وضمي  درخ ي رااادف ،   وض ضداند  شـخصـيالهناء ال -
 . وتمينً  رن   اً  ،  ورا ض  را  ف  ن راح  ا( وضمي  درخ ي راااف ، وتمينً  ت  فً  

 جيدا راح  ا راسددد يك  ( وتكي  خ  ج   رااادددف ،  : وت ضدددان  محصــلة جودة الحياة -
اددح ( وتكي  درخ    دو خ  ج   راااددف   وتمينً  ت  فً  ،  جيدا راح  ا راا ادد   ن ا

 (139،  2023وتاثل راعيرنى راا  ف   ورايجفرن    د  ء صفدأ ،  

 :"Veenhoven" نموذج فينوهوفن .2

    د  جيدا راح دد ا ت كي  تن قيض درخ  دد    Evans تا Veenhoven د  أ 
دها   ق   را  د ورابيئ  رااح ة  نت ت  راشدددد ي     Veenhovenوقيض خ  ج  ، واكن دضدددد    
د  جيدا راح  ا تمين  تن د ع   ت  ب   ت تل   "veenhoven" نعيدا راح  ا، حيث ديضددددددددح

 :وه  ك ا  اي

 : د وتعقس  اا  ن فدن  فرص الحياة -د

راخد  ج د د واد الد  تاددددددددددددددة ح جيدا راح د ا وراهعد ء راشددددددددددددددخاددددددددددددددي    راعيدا تي رابيئد  •
 . س خفت    هار راا ع 

راعيدا رااعبثقدد  تن راددفرخددل د وه  تشددددددددددددددي  اا  رابيئدد  راددفرخ  دد  ا   د تن اتمدد ندد ر   •
  . وقف رر تامعت تن تع  ه  رااشمكر راح  ت   نة ضق  دتضل
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 : د وتعقس  اا   الحياة  نتائج -ر

رااع   د وهي تشددددددددي  اا  جيدا راح  ا تن خك  رااحادددددددد  ، ورا ي  امن را  افا دو   •
راحم    يه  تي ضددددددديء ق   را  د ورابيئ ، دع رلددددددد غك  رابيئ  راخ  ج  ، ورا ي تاثل 

 . ؤض  راح  ا     دنه  جيفا 

تقف   دو تقفد  راح  اد وتشددددددي  اا  جيدا راح  ا كا  د ره  را  د، حيث را قفد  راارتي   •
 (.2020،8اهع ء راشخاي، ورا ض   ن راح  ا  ت رف  ع ا،  اه  تثل ر

  : "Zhan"نموذج زهان .3

اا  جيدا راح  ا     دنه   ا     ق     قيف تيه  را  د نإد ر  جيرنى   Zhan نظ  
ح د تدت رااخ   د  ح    شدددددددددددددد   نعيدا راح د ا، وض  ادف هدار راعايهف     راا ع  راادف   اعيدا  
راح  ا ، وض ام  اد رف را  د نعيدا راح  ا ن ا يرتل راارت   راخ صدددددد  نتا ك ا يرتل راشددددددخادددددد    

رادف ايا رف د  تن جهد  ، وتن جهد  دخ ض ند اخاددددددددددددددد الأ رابيئ د  را ي  ورسج اد   د  وراثقد ف د  و 
 ع ش تيهدد ، حيددث ل ح د ةهدد   د نايهجددً  نظ ضددً  اعيدا راح دد ا ،    اددف     ت  ضم ت هيف  

 :جيدا راح  ا     دنه  د د ج   ض  را  د  ن ح  تت د، وحفد ةه   دن  د جيدا راح  ا تي

 . را ض   ن راح  ا  -

 . ت هيف راارر -

 . راعسا    رااح  -

 . را يرتل رسق ا د   رسج ا     -

 :كما وضح العوامل المرتبطة بجودة الحياة كالتالي

 . را يرتل رابيئ   ورسج ا     وراثق ف   -

 . را يرتل راا تلة  ن ااح  -
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 . را يرتل راشخا   -

 (702،  2021 حسين  ورخ و ،    . را يرتل راا  ف   لإد ر  ت ع  راح  ا  -

 : " Theory Schalock" نظرية شالوك .4

راادددح     -رسن   ا     -ح و  شددد اي  راعاا  ين جا ا جيرنى ح  ا را  د  را ق     
قفف شدددد اي  تح يكً ت اددددكً   رااع اع  ( ا     ود رلدددد  جيدا راح  ا، حيث  -رسق ادددد د     -

اا هيف جيدا راح  ا     دلددددد   دنت ت هيف تمي  تن ما ن   تع سر، وكل تع   د كي  تن 
مكم  تؤشددددددددددد رر، تؤكف جا  ه  دم  ران  د راارت  ، كينه  رااحفدرر راكث  دها   تن ران  د  

تي د ج  هار  راايضدددددي    تي تحفدف د ج  شددددد ي  را  د نعيدا راح  ا،     د  هع   نسدددددل   
راشددد ي ، ت ا  تل راح لددد  تي ها   مان تي لب    اد ر  را  د اعيدا ح  تت، وهال رااع سر  

 هيد

 رنخ  لأ راضغي ( -ت هيف راارر   -راس  دا رايجفرن  د  را ض    -

 رلإلع د( -را كق ر   -را كق ر  ين راشخا  د  را    كر   -

 ( ااسمنر -را ال   -راس  دا راا د   د  راح ا  راا د     -

 ( رادرء  -راك  ءا راشخا      -راعاي راشخاي د  را       -

 ( وقه را  ر   –رانشة  راييت     –راس  دا رابفن   د  رااح    -

 ( رسخ ل  رر  –راهفر     -تق ض  راااي  د  رسل قكا   -

 رادور  رااع اع  (  -را  رنط رسج ا  ي -رسنفت ف رسج ا  يد  را ك تل -

 راق ني  ورا ا   ر رايرجل (  -حقيق راعا     -رالش ض  وراق نين  د  راحقيق را  د    راحقيق   -
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 :وعلى وفا ما ذكر، ومكن تصور مؤشرات جودة الحياة في الآتي

راعدد ح دد  رادارت دد  د را قي   رايف  ي كا  دد   رااددفض د تسدددددددددددددد يض رايف  دد  ، وتكحظد    -
، ورا    ل تي رانشددة  راييت      رااشدد  ك  ، ورلدد ب  ن ر راظ و  ، وراحفرث رابيئ  

 ، وتق ض  راااي  ، ورا حم  راشخاي ، ودوض   رافو  را      ، رااهع ، رااسمن(

الددددددددد رء راقاددددددددد ب،    راظ و  راخ  ج  د  تسددددددددد يض رااع شددددددددد ، وتسددددددددد يض را ال(  -
2022،58) 

 : "Theory Ryff" نظرية راوف .5

د  جيدا راح  ا راع سددد   ت اثل تي رلإحسددد   رلإ ع  ي نحسدددن راح   ،  "Ryff د ض  
كا  د صددددف ن ااؤشدددد رر راسدددد يك   را ي تف      ر ت    تسدددد يض ر  ضدددد  راا ء  ن هرتت و ن 
ح  تت نشددددمل   ف ، تا لددددع ت راا يرصددددل ا حقيأ دهفر  شددددخادددد   تقف ا وهرر ق ا  وت ع  

وتسدددددد   ح  تت، و ق ت ت ورلدددددد ا ر ل تي  كق ر ن اعسددددددل  ات ، تا رلدددددد قكاي ت تي تحفدف وجه  
رج ا     ا ع     ت ل دا  تا رلآخ ضن، كا  ت تلط جيدا راح  ا راع سددددددددد   نمل تن رلإحسددددددددد    

لددد      "Keyes& Ryff" را  ف ن اسددد  دا وراسدددميع  وراةاانيع  راع سددد  ، وقف وضدددا  ر م وكيي
 : دن  د اعيدا راح  ا راع س  ، ت ضان رلآتي

د تشددددددي  اا  ر  ا د راة ل     ن سددددددت تي ن ض دتي  ح  تت راييت  ،    ةالاســــتقلالي -
 . تا ش ي ل ن ااسئيا   تع هه  وقف تت     رتخ ه راق ر 

د تشدددددددددددي  اا  تا ا راة ل ن اا ون  راا اث   ت  قف تت       التحكم / التفوق البيئي -
عظ اه   تقبل تك ا را شددددددددددددددل، تا اتم ن   رسلدددددددددددددد   دا تن رابيئ  رااح ة   ن ل ضأ ت

و   دا رلدددددددددددد خفرف ن ض رادورر ، ح   ت ع لددددددددددددى تا ت  د ضفل راة ل ، تا راي   
ند ا  ب رااعد لددددددددددددددلد  اكدل تيقف  ا  ندت  ن ل ضأ رخ  د   راة دل دنسددددددددددددددى راح ي   

 . رااكاا  ا ايقف
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د تشدددددددي  اا  شددددددد ي  راة ل ن ا   ؤ ،  ن ل ضأ تيقا التنمية والتطور الشـــــخصـــــي -
 ي  ا   هدد ، تا قددف تددت     تعظ   رايقدده،  راة ددل راعدد نددى راتضدددددددددددددددل ا حددفرث را

 .ورا غي  تي را  كي   ع ءً     راا  يت ر وراا  ت  راا يت ا اف ت

د تشددددددددددددددي  اا  قدف ا راة دل     رسه اد ف نسدددددددددددددد د دا  العلاقـات الإوجـاليـة مع الآنرين -
رلآخ ضن،  ن ل ضأ تشدددددددد  ك ه  تي تع لددددددددل ته  رسج ا    ، ورايد ت ه ، تا راقف ا  

   ن ل ضأ وضا راة ل ن ست تم   رلآخ ضن    را  ه   

 د تشي  اا  رستع ل رلإ ع  ي ا ة ل نحي هرتت.قبول الذات -

د تشددي  اا  قف ا راة ل     تحفدف دهفر ، تا    الهدف من الحياة  الحياة الهادفة( -
راقف ا     تح  قه ، وضمي  ها  تي هال راا ح   را ا ض   ن ل ضأ رلد خفرف راة ل  

 ط ا شدددددددددددددد د ء را ي د ضدف ت  هد ، تا قدف تدت     تع يداهد ، وهاد  دؤه دت ت كي ل تي را خة
تسدددددد ف د ي راف   ،     .تي ت ح    ا ض  سحق  اا  راقف ا     وضددددددا هف  وتح  قت

 (.81،  2020ورخ و ،  

 مكونات جودة الحياة

 :يوجد ثلاث مكونات لجودة الحياة هي

راش ي  ن ا ض   ن راح  ا  يعا  هع    كق   ين راش ي  نحسن راح   ورسن   سر،   -
 وهع    كق   ين رلإحس   ن ا ض  وراا  قفرر را ك ض  را ي ت ية هار راش ي   

قدف ا راة دل     را  د ف ند ادور  رسج اد   د ، وقدف ته        د  د  دن سدددددددددددددده  وت  ب    -
وت تلط راقددددف ا،  اهددددال  ندددد ادور     ا دددد قدددد  رااعدددد قض  را  دددد ف  راة ددددل      قددددف ا  ن ددددفف 

 رسج ا    .  

رلددددددد غك  تاددددددد د  رابيئ  راا يت ا ك ااسددددددد نفا رسج ا     ورااسددددددد نفا راا د   تع     -
 (.10،  2010راح  ا، وراقف ا     رسل   دا تعه  نشمل ا ع  ي  تحاف د ي حكوا،  
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 مظاهر جودة الحياة

،  2015ت ضددددددددان جيدا راح  ا خا  تظ ه   ا سدددددددد  ، ديجيه  دشدددددددد    بفراق د  ورخ و   
 ( تي د351

اشدددددل   راح ج ر رصدددددةكح راح ج    عي شددددد ي  راشدددددخلأ نانت دعقادددددت شددددديء ت ،  -
وراح ج  ت ح تي ل ى رلإشدددل   وتفتا اا  راعشددد  ، كا  د  اه  تامي  را يج ت نا ع  

نإشدل   راح ج  و عف اشدل  ه  دعخ ض    دنه  تيجت راشدخلأ نحي دنشدة  هرر رتاد  
 .را يت  رااع  مي  تا حلً  اه  وضش   را  د ن ا رح 

قيا رلإ ردا تن راخا الأ رافرا      جيدا راح  ا اع شخلأ قيا ا ردتت، وت ضان   -
دتكددددد    تن  راا ء  نخ دددددف  ددددددفو   تددددد   اخ رف  را يف      و ق ر   را ق ي  را  كي   رلإ ردا 

 .ا ا ي رااحسي  تي راح  ا ورتع ه ر اا  حيي رايرقا ر

را سدد تي ن اارر تن خك  رك شدد   وتحقيأ راا ع  رااقادديد   سدد تي راارر هي د   -
     راشددددخلأ ك ف   تع وة راظ و  ورااشددددمكر، وض   ها  تن خك  ت ه  راا ع  
تن خب رر راح د ا رلإ عد   د  وراسدددددددددددددد ب د ، و ناد ء راقدف رر وته  ح  قد  رايجيد وراح ضد   

ا يجت نحي راح ضدددد  ورا ال تن دجل رااسدددد قبل، ورلدددد خكب راا ع  ورااسددددؤوا   ور
 تن راا ضي.  

را دفدن وهي رادفايدل راقيع وراه      جيدا راح د اا حيدث  اثدل تعاي د  راا  قدفرر   -
 وراعل درر رااقفل  را ي نؤتن  ه  وتشلا ح ج تع  وح ج ر تع ا ع .

 :كيفية تحقيا جودة الحياة

اكي  سددددد ة ا راة ل راشددددد ي  نعيدا راح  ا   Pandya (2019, 68-69)دوضدددددح    
 :ورايصي  اايه  س ف د  ت يرت  تعاي   تن را يرتل ت اثل ك ا  اي
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تك ا راة ل وتقي ات اع سدددددددددددددت نا  تشدددددددددددددال    ت تن وهي    :تحقيا الطفل لذاته وتقديرها .1
 قف رر ودهفر  ورل حق ق شخاي.

  اى راايضدي  جيدا  رال ض قف د ض د  :شـبا  الحاجات كمكون أسـاسـي لجودة الحياة .2
راح  ا  مان تي د رلددددد  دت  لددددد يد ا ح ج ر رسنسددددد ن    شدددددال     خاسددددد  تسددددد يض ر  

 :ت ف ج د حسى دوايض ه  وهي ك ا  اي

 .راح ج ر را سييايج   -

 .راح ج  ا تن -

 .راح ج  اكن ا ء -

 .راح ج  ا ام ن  رسج ا     -

 .راح ج  ا قفد  راارر -

ــا   .3 ــاةالوقوف على معنى إوجــالي    ب  ت هيف ت ع  راح ددد ا ت هيتددد  هددد تددد  جدددفر،    :للحي
راح  ا  عى د  تكي  اه  ت ع  تحه كل راظ و ، ود   " Frankl " "وض  ب  دت    كل

هددار نا ع  تي حدد ادد  دراادد  تن را غيي ، اس دنددت  ظددل تيجيدر دراادد ، وض ض تدد  رنكددل د   
 :    وهي ك ا  ايرسنس    س ة ا رك ش   ها  راا ع  تي ح  تت  ثكث ل ق تخ 

 . ال شيء جفدف دو را   ف ن ال ت  -

 .تع ع  خب رر وق   ل ت   تثل راخي  وراحأ وراعا   -

 .رسا ق ء نإنس   دخ  تي دوف ت  دل رسنس ني -

تعاي   ت ك ت   تن راخادد   راشددخادد   هرر راةب       وهي  :توافر الصــلابة النفســية .4
رسا يرف ورا حفع ورا حم ، ورا ي د ره  را  د  راع سدددددد   ورسج ا    ، وهي خادددددد   تضدددددد   
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    خادد   تها  ات تامعت تن تع  را راايرقف رااددعل  ورا حفع اه ، وكاا  راايرقف  
 .راااييا ا اشق  راع س  ، ورا ي تامعت تن را    ش ت ه   عع ح

ق أ رااسددد قبل قف دعشدددا  ن راتك   خ لئ  واي   قكن   افض    :التوجه نحو المســتقبل .5
  د تع  ت دؤو  رايرقا تن حيات وكاا  راايرقف وراحفرث ورا    كر نشددمل خ ل ،  را

تا  دفت ت اا  ح ا  تن راخي  وراق أ رااع   قفل راسددددددددد ة ا  ن تشددددددددد   ل و ن دتك  ل  
م   فف راتن ورسلدددد ق ر  راع سددددي، وقف د سددددى هار راق أ تي  فف راثق    را قكن  ، وتن

 يرجه  رااس قبل.ن اع  ، و فف راقف ا     راا

 الدراسات السابقة:
 وقد تم تقسيم الدراسات السابقة إلى بعدين رئيسيين:

 دراسات تناولت المهارات الناعمة: -د

هفته هال راف رل  تقف   تاي  تق  ح ا ةيض  رااه  رر  حيث    ( 2022دراسة الفايز   -
راع  ا  ا    درر راك د ا  ، وها  تن خك  تشخ لأ تس يره  افض هال را   درر  
تن وجه  نظ  د ض ء هيئ  را ف ض ، وتن م  د   تحفدف رال ايى رااع لل  ا ةيض ه   

خفرف رااعهج رايص ي،  تن وجه  نظ  را   درر دن سه ا وا حقيأ دهفر  راف رل  ت  رل 
(  391وتيف م رسل ل ن  ورااق     اعاا راا  يت ر راكةت ، وع غه  يع  راف رل   

(  18تن د ض ء هيئ  را ف ض  تي راع ت  ر راحميت   تان رل ع  ير اكل ل ن  و 
ا فا   راف رل   وتيص ه  ت ه ،  تق  كر شخا    ت   ال  راك د ا    را   درر  تن 

د  دهاه د  تن  ن اع ت  ر    ن  اج  راك د ا    ا    درر  راع  ا   رااه  رر  تس يض 
(، تي حين حا ه مكم  تقط تن  5تن دصل    3.31راس يد   ت يلة  نا ف   

دت رد   رل ع ن ر  وتأ  ت يلة ر   ا    راك د ا        ا    درر  راع  ا   رااه  رر 
دن سه   وتقف    را ال،  تا  يئ   ورا اق    ن اع  ،  وهي  راثق   وته  رته     راف رل  

( ته  ا     تيرتق  ت يلة   20راشخا  (، تي حين حا ه ن    رااه  رر و فده   
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وته  ا   رااس ا ،  را      وته  ا  ورلإقع  ،  را امي   ته  ا  تعه د  راف رل ا  دت رد  تن 
رستا   ورا يرصل را     وته  ا را  كي  رلإ فر ي ورس  ك  ع. كا  تيص ه راع  اج  

را  راب رتج  د   ورا      اا   راعق ش،  وح ق ر  را  ا  ،  ورااؤتا رر  رااخةة ،   ف ضب   
راارتي، ورا     تن راق ر  هي تن دنسى رايل ال ا ةيض  رااه  رر راع  ا  ا    درر  

 راك د ا  . 

هف  رالحث راح اي تعا   ت  ا ر  ض لأ رال    تي    (2022حسان، وونرون   -
ا  عا     راعظ ض   رال   ورا          راع  ا   رااه  رر  ضيء  تهع        تا  
رااهع   اا  ا ر  ض لأ رال    تن خك    لأ راا هيف وراها   ودهفر  را عا    

رلإل     رااهع   ا ا  ا ر ودل ايى تح  قه  وخا الأ هال را عا   وتع سته ، ت   
را ك ع ا اه  رر راع  ا  تي تع   را      تن خك  راا هيف ودها   رااه  رر راع  ا  
تي را ا  راح اي ودل ايى رك س  ه  م    لأ ااعاي   رااه  رر راع  ا  تن خك   
تح يل ورقا را عا   رااهع   اا  ا ر  ض لأ رال      ي ضيء مكث تعه  وه  ادر ا  

را ق رااعهج رايص ي،  رايقه ورااه  ا  رالحث  را ال تي ت ضأ، ورل خفف  ا   وته  ا 
وتيصل ال ض راع  اج تعه  ض و ا ودها   را عا   رااهع   اا  ا ر  ض لأ رال   ،  
را ي تيرجهه  ت  ا ر  ض لأ رال    تعه  رات   را قا  ،   وجيد ن ض راا يق ر 

راا   ق   را ف ضل ر  ونف ا  را ف ضب    ا ب رتج  را خة ط  ووضا    ليء  رااشمكر  نحل 
راخةط رابفد  ، ق   رل خفرف را كعيايج   راحفدث ، نقلأ رلإتم ن  ر وضيأ رايقه،  
راع  ا  اا  ا ر  ض لأ رال    تن  يعه   وجيد تب  رر تس ف ي تعا   رااه  رر 

ن لإض ت  اا  تةبيأ   2030را يجت نحي را حي  را قاي وت  تس ي اا ت  ؤض  تا  
 . رااعهج راعفدف

حيث هف  رالحث راح اي اا  ق    ت      راب ن تج   ( 2019سة سعيد موسى  درا -
اغ  راعسف راع  ا   ته  ا  رااه  رر  تعا   ن ض  رااق  ح تي  ادر ا  -را ف ضبي  ته  ا 
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ت   -1رايقه( اا  ا ر  ض لأ رال   ، وها  تن خك  رلإج ن   ن رالئ   رلآت  د  
ر اا  ا ر  ض لأ  رااع لل   راع  ا   راع  ا   -2ال   ؟  رااه  رر  رااه  رر  ده   ت  
ت  ت      راب ن تج را ف ضبي رااق  ح  -3اا  ا ر  ض لأ رال    تن وجه  نظ هن؟  

ته  ا ادر ا رايقه( افع ت  ا ر  -تي تعا   ن ض رااه  رر راع  ا   ته  ا اغ  راعسف  
 ض لأ رال   ؟ تكينه  يع  رالحث تن  يع   شيرا   تن ت  ا ر را وض  دب غ  

كل تعاي      40فده     تع ضب  ، وض نةت،  اا  تعاي  ين،  تقس اه   ت   ت  ا ، 
رالحث  20 فده    ددرتي  تةبيأ  ت   م   ورسخ ل    -ت  ا ،  رااكحظ ،  نة ق  

  يهن قب   . وت  تع يا راب ن تج را ف ضبي وتق  ا عفو  رايتع  راايضي   -را حاي ي
ت    رالحث،  تع ع   تع يا  تن  رسن ه ء  وع ف  رالحثتسلق ،  ددرتي  نة ق   - تةبيأ 

را حاي ي ورسخ ل    م   -رااكحظ ،  رالحث(،  را وض    يع   ت  ا ر  ن ف       
دج ضه راا  اع  رلإحا ا  . دفه ر راع  اج وجيد ت وق درات احا ا    عف تس يع  

( تي تس يع رااه  رر راع  ا  اا  ا ر را وض  اا اح رااعاي    0.05رافسا   
  اا  ت      راب ن تج را ف ضبي تي تعا   ن ض رااه  رر راع  ا   را ع ضب  ، تا   شي
 ته  ا ادر ا رايقه( اا  ا ر را وض . - ته  ا اغ  راعسف

د رل  ا لحث  ن ر رء راا  اين حي  رااه  رر   Attakorna et al (2014) دراسة -
راع  ا  راام سل  تن تؤلس ر را      را  اي، وضا  كه  راا  اي  راعفد تي رااف ل   

تن  (  60(راث نيض  تي ت دكنف. ت  تةبيأ رااعهج رايص ي، وج ض جاا راب  ن ر تن  
و  تن  رالحث  تحقأ  ورسل ب  ن ر.  رااق  كر  ل ضأ  راعفد  ن  للا  راا  اين  جيد 

راعفد   راا  اين  د   راف رل   رت ككه  دفه ر  دل ل  ، وحي  د ج   ن  ا   ته  رر 
افده  جا ا رااه  رر راشخا       تس يض     تا ت  وتبين د  ته  رر را يرصل  
ادر ا   ته  رر  تع ةا    وض يه   راخ ض،  راع  ا   رااه  رر  تن  لل    را     ين  هي 

راح  ا، ورا     تفض  را ال    راا  يت ر  راح ج ، وته  رر  رااشمكر  وته  رر حل 
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ورس  ك  ،   را   دا،  وته  رر  رااهع  ،  ورااه  رر  را  ت ،  وراخكق  ر  راعا  ي، 
 وته  رر را ةيض . 

ــة - هفته راف رلدددددددد  اا  را اكيف   ي ضدددددددد و ا دتج   رتج    Seetha (2013)  دراســـ
راهدفر  راا جيا تن   را دف ضدى   ي رااهد  رر راعد  اد  تا رااعد هج رادف رلدددددددددددددد د  لإ  رة

ت د  رااهد  رر ورا ي ت اثدل تي تهد  رر رستاددددددددددددددد   را  د اد  وتهد  رر را  لأ و در ا  
را  ضأ وته  رر را   دا ورا  كيي   ي رااه  رر راشدددددددددخاددددددددد   ك ا ال ضدددددددددان ت ضأ 
وتحسدددددين رااه  رر راسددددد يك  ، ورلددددد خفته رااعهج رايصددددد ي، وتيصددددد ه ااي دها   

خادددد   تي ةض دا ت ب را يف م ورااع تسدددد  نشددددمل  رستادددد   را     ورااه  رر راشدددد 
 .قيع تي  يئ  را ال ود    رتج رااه  رر راع  ا  تعاي وتحسن ها 

 دراسات تناولت جودة الحياة:  -ر

هف  رالحث اا  ق    را  وق  ين تخ و  رال    تن    ( 2022دراسة القصاص   -
تي و  كي ون  رااس عف، وكاا  جيدا راح  ا، وتحفدف را كق   ين كي ون  تيع   وجيدا  
رايص ي،      يع    رااعهج  رالحث  ور  اف  وراس يد  ،  رااا ض   رابيئ   تي  راح  ا 

د ا  ه  ت69تمين  تن   د  روح  را وض   دل     (  6-5   ين  ( ل ل ول    تن 
( ل ل ول    تن تفدع  راق ه ا نعاهي ض  تا  را  ع  ،  35لعيرر، تقسا  اا   

( ل ل ول    تن تفدع  ش و ل ن ااا ك  را  ع   راس يد  ، ن ل خفرف رل ا  ا  34و 
تكحظ  رااخ و  تن كي ون  اة ل ت  قبل رااف ل   ا فرد رال حث (، ق اا  تشخ لأ  

ض   ا فرد رال حث (، وقف دش  ر راع  اج اا  وجيد  كق   جيدا راح  ا افع ل ل را و 
ر تل ل    مس   ضع    اي  درا  احا ا    ين راف ج  راك    ود ج ر ران  د را       
ا ل        رل ا  ا تكحظ  رااخ و   را يع  ( تن  تي و  کي ون ، ود ج ته   

 .    ق اا  تشخ لأ جيدا راح  ا تي رابيئ  رااا ض 



 أ.م.د/ رماز حمدي محمد إبراهيم      دور المهارات الناعمة في تحسين جودة الحياة   

 لدى الطفل من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 الأول الجزء  –م 2025يناير –الثلاثونو  الثانى العدد 323
 

هف  رالحث راح اي اا  را حقأ تن ت        (2021حســـــــونة، وونرون    دراســـــــة -
  ن تج تف ضبي ق ا      راسدددددد مي د رت  ا حسددددددين جيدا راح  ا راع سدددددد   اة ل ت  قبل 

( ل ك ول    تن دل    ت   15( لدددعيرر، وتكينه را يع  تن  6-  5رااف لددد  تن  
  رخ     را يع  نة ضق   ( لددعيرر، وت6 -  5قبل رااف لدد  ن ااسدد يض راث ني تن لددن  

 شدددددديرا   ناف لدددددد   ي لدددددد يف را لددددددا   ا غ ر ناح تظ   ي لدددددد يف، ورلدددددد خفف رالحث  
راح اي رااعهج شددددلت را ع ضبي هع را اددددا   را ع ضبي ا اعاي   رايرحفا، وت  تةبيأ  
تي رالحددث راحدد اي رادورر را دد ا دد  نةدد قدد  تكحظدد  جيدا راح دد ا راع سدددددددددددددد دد  تدد  قبددل 

لدددددددددددددعيرر  ا فرد ل رال حث (، راب ن تج را ف ضبي راق ا        (6 -  5رااف لددددددددددددد  تن  
راسدددددددددددد مي د رت   ا فرد ل رال حث (. وتيصددددددددددددل رالحث اا  تعاي   تن راع  اج تعه د 
تيجف ت وق هرر دسا  احادد ا    ين ت يلددةي  تى د ج ر دل    ت  قبل رااف لدد   

ل دفع ا ةبيأ      نةد قد  تكحظد  جيدا راح د ا راع سدددددددددددددد د  تي را  د لددددددددددددددين راقب ي ورا
راب ن تج را ف ضبي راق ا      راسدددد مي د رت  اادددد اح را ةبيأ رال فعد. س تيجف ت وق 
هرر دسا  احادد ا    ين ت يلددةي  تى د ج ر دل    ت  قبل رااف لدد      نة ق  
تكحظ  جيدا راح  ا راع سدددددد   تي را   لددددددين رال فع ورا ل ي ا ب ن تج را ف ضبي راق ا   

 .    راس مي د رت 

هفته راف رلددددد  اا  را حقأ تن را كق   ين  "(  2020دراســــة ألو الدوار، وونرون   -
ت هيف رادارر وجيدا راح د ا ادفض دل د   تد  قبدل راادف لددددددددددددددد  هوع صدددددددددددددد يعد ر را      
راا اخ ضن، وكاا  را     اا  را  وق تي ت هيف راارر وجيدا راح  ا تل   ا ا غي رر  

سق ادددددددددددد دع(. وا حقيأ دهفر  راف رلدددددددددددد   رااسدددددددددددد يض ر-راف ايا رف   رلآت  د  راعع 
رلدددددددددددد خفته رال حث  رااعهج رايصدددددددددددد ي، وت  تةبيأ ددورر راف رلدددددددددددد  را ع   را  ا    
 ت     جيدا راح  ا ا ل    هوع صددد يع ر را      ا فرد لرال حث (، ت     ت هيف  
راارر ا ل    هوع صددددد يع ر را      ا فرد رال حث (، رادرا رااسدددددح   ا كشدددددف  ن 

( ل ل تن ت ركي ص يع ر را     ناح تظ  110 ر را          يع  قيرته   ص يع
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وجيد  كق  ر تل ل   تيجل  درا   -1راسديض . وتيصد ه راف رلد  اا  راع  اج را  ا  د  
احادددددددددددد ا    ين ت هيف راارر وجيدا راح  ا افض دل    ت  قبل رااف لدددددددددددد  راا اخ ضن  

 ث تي ت غي  ت هيف راددارر ااددددددددددددددد اح  وجيد ت وق درادد   ين رادداكي  ورلإندد -2اغيضدد .  
وجيد ت وق درا  احاددددد ا    ين رااكي  ورلإن ث تي جيدا راح  ا ااددددد اح  -3رااكي .  

 .".رلإن ث

دهف  رالحثد ااي تحسدددين جيدا راح  ا ال    رااؤلدددسددد ر    (2020ربيع    دراســة -
رسج ا     ن لددددد خفرف راافخل راقادددددادددددي راح كي، وقف رلددددد خفته رال حث  رااعهج  

بي هو را اددددددددددددددا   را ع ضبي ااعاي د  ورحدفا نة ضقد  را  د   راقب ي ورال دفع،  را ع ض
 ( ل ددل ول  دد  تن رال دد   راا  اين تي در 25ورشدددددددددددددد ا دده  يعدد  رالحددث      

SOS   لدددددددعيرر، ودلددددددد  ر راع  اج د  راافخل  9-6نةعة  وت روحه د ا  ه   ين )
ل    رااؤلدددسددد ر  راقادددادددي راح كي دم  تامي ر ا ع         تحسدددين جيدا راح  ا ا

 .رسج ا    

ل كً تي ت ح     5452رل ع دًر اا  تع ع  دج ضه      Pandya (2019)دراسة  -
تدفدعد ، دهدف  رالحدث اا  را         تدامي    ند تج را         15 ضد لأ رال د   تن 

(     ني    ح  ته . دفه ر راع  اج د  دل     ض لأ SEPراخكقي رااخادلأ  
حادددددددددددددد ير       SEPرال د   تي رااعاي د  را كج د  رادادن شدددددددددددددد  كير تي   ند تج  

د ج ر د    تي رسلدددددددد ب    راارتي اعيدا ح  ا راة ل راااددددددددي  تق  ن  ن ااعاي   
ال    تفر    ض لأ   SEPراضددددددددد نة . وت  رق  رح ال   ورلدددددددددا ا حادددددددددي      

 ب  راثق ت ر  شال رااع سر را وح   ا هفوء وراااها رسل ا  ا راقبي ا    رال   
 تحل  راةب   ا ورل خفرف راخ    وراا ون  وراك  ءا تي رادرء راييتي.

هفته راف رلددد  اا  را         جيدا راح  ا افض ل ل (  2018دراســة مصــطفى   -
،  فض ل ل ت  قبل رااف لدد ت  قبل رااف لدد  و كق ه    قفد  راارر ورا يرتأ رالدد ع ا
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ورلدد خفته راف رلدد  رخ ل   رااادد يت ر راا   ن   راا ي   ا فرد جي   رتن(، ت     
جيدا راح  ا اة ل ت  قبل رااف لدددددد ، رلدددددد ا  ا تكحظ  تقفد  راارر، ت     را يرتأ  
رالدد ع ا ل   ، ودلدد  ر راع  اج  ند وجيد  كق  درا  احادد ا    ين جيدا راح  ا  

ادارر، كاد  دفه ر راع د اج وجيد  كقد  دراد  احاددددددددددددددد ا د   ين جيدا راح د ا  وتقدفد  ر
 ورا يرتأ رال ع.

  التعليا على الدراسات السابقة:
 من حيث الهدف:  -أ

حيث رخ   ه راف رل  راح ا   تا راف رل ر راس نق  تن حيث راهف  حيث هفته  
راف رل  راح ا   اا  تحفدف د ج  رت ك  وتيف م ت  ا ر  ض لأ رال    ا اه  رر راع  ا  
ودو ه  تي تحسين جيدا راح  ا افض راة ل. وقف ت فدر دهفر  راف رل ر راس نق  حيث هفته  

( اا  ت        ن تج تف ضبي دو تاي  تق  ح 2019(، تيل   2022د رل  كل تند را  دي  
د رل   ع ا   وهفته  رال   .  ت  ا ر  ض لأ  افض  راع  ا   رااه  رر  اا  2020ا عا     )

اا  تامي    Pandya (2014)تحسين جيدا راح  ا ال    رااؤلس ر رسج ا     ود رل   
   ن تج را      راخكقي     ني    ح  ته . 

 العينة:  من حيث  -ب

(، د رل   2022رت قه راف رل  راح ا   تن حيث را يع  تا د رل  كل تند حس    
Seetha   2013 )  .   حيث تع واه را يع  ت  ا ر  ض لأ رال 

( ورا ي تع واه را   درر  2022ورخ   ه راف رل  راح ا   تا د رل  كل تند را  دي  
(، حسين  2022  ، د رل  راقا ب  راك د ا   ود ض ء هيئ  را ف ض  ن اع ت  ر راحميت

د رل   2020(،  ع ا  2021ورخ و     ،)Pandya (2014)    تن ك نه  يع ه   حيث 
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ورخ و    راف     د ي  ود رل   هوع  2020رال     رال     ك نه  يع ه       ورا ي   )
 ص يع ر را    . 

 من حيث المنهج:  -ج

ث رااعهج حيث تع واه  رت قه راف رل  راح ا   تا ن ض راف رل ر راس نق  تن حي 
راف رل  راح ا   رااعهج رايص ي كاا  تع واه را فدف تن راف رل ر راس نق  هرر رااعهج تعه   

را  دي   ورخ و   2022د رل د  حس     ،)2022  ،)Seetha (2013)  ،
Attakorna(2014)  راقا ب راف     2022،  د ي  راف رل   2020(،  رخ   ه  (.  يعا  

 ر راس نق  ورا ي تع واه رااعهج شلت را ع ضبي ورااعهج را ع ضبي  راح ا   تا ن ض راف رل
(، و ع ا 2021(، حسين  ورخ و   2019هو رااعاي   رايرحفا تثل د رل  ل يف تيل   

 2020  .) 

 المحور الثالث: الأسلوب البحثي للدراسة ونتائجها:

 أهداف الدراسة: -أ

 ا اه  رر راع  ا د ج  رت ك  ت  ا ر  ض لأ رال     تحفدف   -

راعدددد  ادددد  خك   - ا اهدددد  رر  راالم ا  ت  ادددد ر راة يادددد   را         د جدددد  تيف م 
 راب ن تج راييتي.

رااه  رر راع  ا  تي تحسدددددددددين جيدا ح  ا راة ل تن وجه  نظ   راكشدددددددددف  ن دو  -
 .راا  ا ر

 أداة الدراسة وإجراءاتها: -ب

حث  رااعهج رايصدددد ي  تي ضدددديء لب    راف رلدددد  ودهفرته  وتسدددد ؤسته  رلدددد خفته رال 
رااسدددحي ورااع      نانت دتسدددح راظ ه ا تيضدددي  راف رلددد ، ا حفدفه ، ورايقي      ورق ه  



 أ.م.د/ رماز حمدي محمد إبراهيم      دور المهارات الناعمة في تحسين جودة الحياة   

 لدى الطفل من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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نادي ا تيضدي    ا امن رال حث تن رلد ع  ف   اي الدل نت ورااق  ن  ف ا   يعه  د  را سد  ،  
2012  ،191.) 

 مجتمع وعينة الدراسة:  -ج

 د  مجتمع البحث-أ

رالحث نة ضق  قاف   حيث ت  رخ     ت  ا ر  ض لأ رال     ت  ت يين تع اا  
( ت  ا ، وها  تي را ال 754ن ا وض ر راحميت   وراخ ص  نافدع  دليي ، ورال اغ  فدهن  

 2024راف رلي راو  تن را  ف راع ت ي 

 عينة الدراسة: -ب

ااك  ون       رسل ب     تيةضا  رال     google Driveت   ت  ا ر  ض لأ       )
(  وض ، وك   اجا اي 78 ا وض ر راحميت   وراخ ص  نافدع  دليي ، ورال اغ  فده   ن

رل ع ن ، وها  ن ف   (101( ت  ا ، وع غ  فد رسل ع ن ر  754 فد راا  ا ر ن ا وض ر  
تكينه وعاا   راام ا  ،  راغي   رسل ل ن ر  تن   رل ل  د  راف رل   ت  ا   يرقا 101 يعت   )

 . اا راص ي اا  ا ر  ض لأ رال    نافدع  دليي ( تق ضل  تن رااع 22% 

 وصف عينة الدراسة:  

تقيف هال راف رلدد       فد تن راا غي رر رااسدد ق   راا   ق  ن اخادد الأ راشددخادد     
ورايف ف دد  ا يعدد  راددف رلددددددددددددددد  ورا ي تاث دده تي   ا  راا  ادد ، رااسدددددددددددددد يض را    اي وراخب رر  

را دف ضب د  تي رااهد  رر راعد  اد  وجيدا راح د ا ا ة دل(، وتي ضدددددددددددددديء هدال  را    ا د ، رادفو رر  
 راا غي رر  امن تحفدف خا الأ  يع  راف رل      راعحي را  ايد
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 عمر المعلمة: .1
 (  1جدول  

 توزيع عينة الدراسة وفا متغير العمر  
 النسبة  التكرارات  عمر المعلمة 

22-29 22 21.8 
30-39 47 46.5 

 31.7 32 تا  تيق  40
 ٪ 100 101 المجمو  

( راخ ب   يةضا  يع  راف رلد   1تكشدف رااؤشد رر رلإحاد ا   راايضدح  ن اعفو   
-30( تن اجا اي  يع  راف رلدددددددد  د ا  هن ت روحه ت   ين  %43.5وتأ ت غي  را ا ، د   

تا     40( تن اجا اي ت  درر  ع  راف رلدددد  د ا  هن  %30.5( لددددع ، تي حين وجف د   39
( تن اجاد اي ت  درر  يعد  رادف رلدددددددددددددد  د اد  هن ت روحده تد   ين  %26تيق(، ودخي رً وجدف د   

 ( لع .22-29 
 

 
 لمتغير العمر   توزيع عينة الدراسة وفا( يوضح 1شكل  

 
 



 أ.م.د/ رماز حمدي محمد إبراهيم      دور المهارات الناعمة في تحسين جودة الحياة   

 لدى الطفل من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 المستوى التعليمي: .2
 (  2جدول  

 توزيع عينة الدراسة وفا متغير المستوى التعليمي 
 

  
( راخ ب   يةضا  يع  راف رلددد   2تن خك  رلدد   رلأ راع  اج راايضددح  ن اعفو   

( تن اجاد اي ت  درر  يعد  رادف رلددددددددددددددد   %77.2وتأ ت غي  رااسدددددددددددددد يض را    اي، د بين د   
( تن اجا اي ت  درر  يع  راف رلدددددددددددد   %13.9تؤه هن را  اي نم اي ضي ، تي حين وجف د   

( تن اجا اي ت  درر  يع  راف رلددددددددددد   %8.9 وجف د   تؤه هن را  اي د رلددددددددددد ر     ، ودخي رً 
 تؤه هن را  اي د  يف ت عيع.

 

 
 ( توزيع عينة الدراسة وفا متغير المستوى التعليمي 2شكل  

 
 

 النسبة  التكرارات  المستوى التعليمي 
 77.2 78 بكالوريوس
 8.9 9 دللوم تربوي 
 13.9 14 دراسات عليا 
 ٪ 100 101 المجمو  
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 الخبرات العملية  .3
 ( 3جدول  

 توزيع عينة الدراسة وفا الخبرات العملية 
 النسبة  التكرارات  الخبرات العملية 

 14.9 15 سنة 
 18.8 19 سنتين إلى نمس سنوات من  

 66.3 67 أكثر من نمس سنوات 
 ٪ 100 101 المجمو  

  

( راخ ب   يةضا  يع  راف رلددد   3ت شدددي  رااؤشددد رر رلإحاددد ا   راايضدددح  ن اعفو   
( تن اجا اي  يع  راف رلددد  خب تهن را ا    دكث  تن %66.3وتأ لدددعيرر راخب ا را ا    د   
( تن اجا اي ت  درر  يع  راف رل  خب تهن را ا     %18.8 خا  لعيرر، تي حين وجف د  

( تن اجا اي ت  درر  %14.9ت روحه ت   ين  لددددددع ين اا  خا  لددددددعيرر(، ودخي رً وجف د   
 يع  راف رلدد  خب تهن را ا    لددع ، وهال راع  ع  تف      ر ت    لددعيرر راخب ا  ين ت  درر  

  يع  راف رل ، وراشمل را  اي ديضح ها .
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( توزيع مجتمع الدراسة وفا الخبرات العملية 3شكل  
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 لدى الطفل من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 
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تهد  رر را  كي   هدل حادددددددددددددد ده راا  اد      دع تن رادفو رر تي رااهد  رر راعد  اد    .4
 (:راع قف، رستا   ورا يرصل، ادر ا راةت ر، رتخ ه راق ر رر وحل رااشمكر

 (  4جدول  
 المهارات الناعمة توزيع عينة الدراسة وفا الدورات التدريبية في 

 النسبة  التكرارات  الدورات التدريبية في المهارات الناعمة 
 33.7 34 نعم
 66.3 67 لا 

 ٪ 100 101 المجمو  
( راخ ب   يةضا  يع  راف رلددد   4تن خك  رلدد   رلأ راع  اج راايضددح  ن اعفو   

اجا اي ت  درر  يع  ( تن %66.3وتقً  ا فو رر را ف ضب   تي ته  رر رااسددددددددددد قبل، د بين د   
ته  رر را  كي  راع قف، رستاد     راف رلد  ا   حاد ير     دو رر تف ضب   تي ته  رر رااسد قبل

( تن %33.7، تي رااق  ل وجف د   (ورا يرصدددل، ادر ا راةت ر، رتخ ه راق ر  وحل رااشدددمكر
رااس قبل، وهال راع  ع   اجا اي ت  درر  يع  راف رل  حا ير     دو رر تف ضب   تي ته  رر 

تف      رنخ  لأ رافو رر را ف ضب   را ي حاددددددددد ه   يه  راا  ا ر تي ته  رر رااسددددددددد قبل،  
وتي ضيء ها  تيصي نض و ا  قف رافو رر را ف ضب   راكةت  ا ا  ا ر تي ته  رر رااس قبل  

 وتشع  هن     رلإاح ق  هال رافو رر.
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 عينة الدراسة وفا الدورات التدريبية في أبعاد المهارات الناعمة موضع الدراسة  توزيع:(4شكل  
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 أداة الدراسة:  
وتاشً   تا ف و  هال راف رل  ولب    راب  ن ر را ي د رد جا ه ، و    رااعهج  

 اف رل ه . راا لا تي راف رل ، ودهفرته  وتس ؤسته ، تقف رل خفته رال حث  رسل ل ن  كادرا 

وت     رسل ل ن  نانه د دحف رايل ال را ي    اف   يه  رال حث تي تعا ا راب  ن ر  
وراا  يت ر تن تا د ه . وض  اف رسل ب        رل عة ق راع   رااس هفتين ن الحث تن دجل 
راحاي      اج ن ته   ن راايضي  ورا ي د يقا رال حث دنه  ت يفا الحثت وتس  فل ن ا  اي 

 (. 81، 2016  رخ ل   ت ض  تت.   ا د،   

 لناء الاستبانة في صورتها الأولية:  -أ

 ابع ء رسل ل ن  رتل ه رال حث  تي راخةيرر را  ا  د  

رسلك      راا رجا را  ا   ف ا  د   أ نم  يد   ع ء دو تاا   رسل ل ن ، وعا   عى   -
 ت ر  تت تن دل    ا   تي ها .  

ر - راف رل ر  نايضدي   رسلك       وراا تلةد   تيتي هد   رال حث   رل ة  ه  را ي  اس نق  
 وت غي رر راف رل ، وتن دهاه  راف رل ر را ي ت    ضه  تي را ال راث ني. 

 راا رجا هرر راا   نايضي  راف رل  دو جيء تن تشم   راف رل .  -

اين  ق ته رال حث  ن  لأ رسل ل ن  تي صي ته  راوا       تعاي   تن رال تاا رااخ  -
تي قس  راة يا  راالم ا لإ فرء  دده  حي   وضيح رسل ل ن  و تم ن   تح  قه  اهفر   
راف رل ، تفض رتس ق راعل  ا وتكءت ه  ا احي  رااع تع اي اايه ، ت فدل ن ض راعل  رر  

 دو حاته ، ا فرء تكحظ ته      رسل ل ن  و ض ت  ت  د ونت تع للً  تن  ل  رر(. 

 الاستبانة بصورتها النهائية:  -ب

تي            رسل ل ن   تكينه  راكةت   را  فدكر  و ج رء  رااحماين  راخا   يص  ر  ن ف 
 صي ته  راعه ا  ، تن جيددن، وها د   
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 لدى الطفل من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 
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الأول: • تي   ا     الجزء  تاث ه  ورا ي  ا ا  ا ر  راوا    راب  ن ر   ش ال     
را    ا   راخب رر  را    اي،  رااس يض  راا   ق   راا  ا ،  را ف ضب    رافو رر   ،

 ن ااه  رر راع  ا (. 
 وتع و  ن فدن دل ليين ها د  الجزء الثاني:  •

الناعمة،ا المهارات  لبعض  ورش ال هار   لبعد الأول: درجة امتلاك معلمات رياض الأطفال 
  ل  ا تية       رااه  رر ك ا  ايد  40رال ف     

  ل  رر   10ته  ا را  كي  راع قف، ورش ا ه      -2
  ل  رر   10ته  ا رستا   ورا يرصل، ورش ا ه      -3
  ل  رر   10ته  ا ادر ا راةت ر، ورش ا ه      -4
  ل  رر.   10ته  ا رتخ ه راق ر رر وحل رااشمكر، ورش ا ه      -5

جودة  البعد   تحسين  في  الناعمة  المهارات  لأبعاد  الأطفال  رياض  معلمات  توظيف  الثاني: 
  ل  ا تية        فا تع سر ك ا  ايد  40ورش ال هار رال ف      الحياة للطفل،

  ل  رر.   10رااع   راو د رل قكا   راة ل، ورش ا ه     

  ل  رر.   10ه      رااع   راث نيد  كق ر راة ل رلإ ع     تا رلآخ ضن، ورش ا  

  ل  رر.   10رااع   راث اثد را عا   ورا ةي  راشخاي ا ة ل، ورش ا ه     

  ل  رر.  10رااع   را رناد قبي  راة ل اارتت، ورش ا ه     

وقف  ر ه رال حث  تي ص  ا  رسل ل ن  رالس ل  وراسهيا  قف  رلإتم  ، ح   تكي   
ت هيت  ا ا  ا ر، ود  تكي  د ج ر رسل ع ن    يه  وتأ ت     ا م ر راخا لي، حيث  
 ق  ل كل تق ا تن تق رر رسل ل ن  ق اا  تحال راعل  رر را  ا    درااً ، ا الً ، دح  نً ، ن د رً،  

و  تح و  د فرً(،  جا ا  تي  تق ا  كل  رل ع ن       اكل  رال حث   د ةه  تقف  راا  اع   اغ لأ 
 3د ج ر،  دح  نً (    4د ج ر،  ا الً (    5رسل ل ن  ق ا  تحفدا     راعحي را  اي  درااً (  

 . د ج ر،  ن د رً( د ج   ،  د فرً( د ج  ورحفا
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 : validity)صدق أداة الدراسة  

 صفق ددرا راف رل  ن ل خفرفد ق ته رال حث  ن ا حقأ تن 

 (: face validityالصدق الظاهري  صدق المحكمين( للأداة   -أ

رال حث     ق ته  ا   لت  وض ه  ت   ق     تي  راف رل   ددرا  صفق  تفض  ا          
ن  ضه  تي صي ته  راابفا       تعاي   تن رااحماين ا  اكف تن صفقه  راظ ه ع، وها   

يح ص  ا  كل  ل  ا تن  ل  رر رسل ل ن ، وتاح ح ت  سل ةك  ر راه  حي  تفض وض
دعلغي تاح حت تعه ، وتفض دها   وتكءت  كل  ل  ا اكل ل ن ، وتفض تع لل  كل  ل  ا  
ا     ت  وض ه اج ت، تا اض ت  دو حا  ت  د و  تن  ل  ررا و    ضيء تيجيه ته   

را ي  را  فدكر، ح   ت   نإج رء  رال حث   ق ته  راعه ا  ،  وتق  ح ته   صل اكل ل ن  ناي ته  
 وتن م  تةب قه  تيفرنً        يع  راف رل . 

 ثبات أداة الدراسة: 

ا     تفض مل ر ددرا راف رل   رسل ل ن ( رل خفته رال حث   ت  دا  دا   ك و نل خ         
Cronbach'aAlpha . وراعفو   ق   ...( ديضح ت  تكر راثل ر ااح و  ودن  د راف رل ،) 

 ( 5دول  ج
 معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور الدراسة 

 الفا كرونباخ  عدد الفقرات  محاور الاستبانة 

 المحور الأول 

 درجة امتلاك معلمات رياض الأطفال لأبعاد المهارات الناعمة  
40 0.928 

 0.816 10 التفكير الناقد  البعد الأول 

 0.852 10 الاتصال والتواصل  البعد الثاني 

 0.913 10 إدارة الأزمات  البعد الثالث 

 0.909 10 اتخاذ القرارات وحل المشكلات  البعد الرابع 

 المحور الثاني 

توظيف معلمات رياض الأطفال لأبعاد المهارات الناعمة في تحسين 

 جودة حياة الطفل 

40 0.869 

 0.895 10 استقلالية الطفل  المجال الأول 

 0.865 10 الطفل الايجابية علاقات  المجال الثاني

 0.908 10 التنمية والتطور الشخصي للطفل  المجال الثالث 

 0.867 10 قبول الطفل لذاته  المجال الرابع

 0.971 80 الثبات العام للاستبانة 



 أ.م.د/ رماز حمدي محمد إبراهيم      دور المهارات الناعمة في تحسين جودة الحياة   
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( د بين د  ت  تكر راثل ر  5تن خك  رل   رلأ راع  اج راايضح  ن اعفو    
(، كا    غ ت  تل 0.909ت  تل راثل ر ا احي  راو   ااح و  راف رل  ت ت    حيث   غ  

راث ني   ا احي   رااحي  0.867راثل ر  وتع سر  ان  د  راثل ر  ت  تكر  ت روحه  (،  يعا  
ت   ين   تقف   غ  0.96309و  0.876راث ني  راف رل   ادرا  را  ف  راثل ر  دت    ،)0.971  ،)

ا  ف جت   ا   تن راثل ر، وع ا  اي  امن وجا  ه  ق   تيجل  تا  دف      د  رسل ل ن  ت ا 
 رس  ا د   يه  تي را ةبيأ راايفرني ا ف رل . 

 مصادر جمع البيانات: 

 رل خفته رال حث  تاف ضن دل لين اعاا راا  يت ر راخ ص  ن اف رل  وها د  
رااا د  راث نيض د رتعهه رال حث  تي ت  اع  رلإل   راعظ ع ا لحث اا  تا د  راب  ن ر   -

ورافو ض ر  راث   را كق ،  هرر  وراجعب    را  ع    وراا رجا  راك ى  تي  ت اثل  ورا ي  نيض ، 
ورااق سر ورا ق  ض ، ورانح ث وراف رل ر راس نق  را ي تع واه تيضي  راف رل ، ورالحث  

 ورااة ا   تي تيرقا رلإن  نه رااخ    . 
رالحث اعا - رال حث  اا  جاا رااا د  راوا  د اا  اع  راعيرنى را ح ي    اايضي   ر 

راب  ن ر راوا  ، تن خك  رل ل ن  كادرا  ا س  ا لحث، صااه خا اً  اهار راغ لأ،  
 وقف رل هفته ت  ا ر  ض لأ رال      وض ر تفدع  دليي . 

 : نتائج الدراسة الميدانية ومعالجتها احصائيا
 النتائج الخاصة بمحاور الاستبانة:  -2

ف ا  د ي راع  اج راخ ص  ناح و  رسل ل ن ، حيث د تلط كل تحي  تن تح و     •
رسل ل ن    س ؤ  تي تس ؤسر راف رل . ت  رل خفرف رلإحا ءرر رايصف   تن حيث  
رل خفرف را ك ر رر وراعسى راائيض ، وكاا  رل خفرف راا يلط راحس  ي ورسنح ر   

 رااع   ع ا ح يل تق رر رااح و .   
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 :  ائج المحور الأولنت 1-1

ف ا  د ي ن  اج رااحي  راو  تن رسل ل ن  را ي ت  تيةض ه       يع  راف رل .    
د ع و  رااحي  راو  را ق رر راا   ق   ف ج  رت ك  ت  ا ر  ض لأ رال    ان  د رااه  رر 

را ك ر رر راع  ا  تن وجه  نظ  راا  ا . وف ا  د ي ن  اج راخ ص  ن ق رر رااحي  حيث  فد  
 وراا يلط راحس  ي ورسنح ر  رااع   ع ود ج  راايرتق      را ق ا وت تيبه د 

 ( 6جدول رقم  
 درجة امتلاك افراد عينة الدراسة لأبعاد المهارات الناعمة 

 أبعاد المهارات الناعمة 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري
 الترتيب

درجة  

 الموافقة 

 غالبا   4 0.647 4.05 الناقد مهارات التفكير  1

 دائما   3 0.666 4.42 مهارة الاتصال والتواصل  2

 دائما   1 0.759 4.54 مهارة إدارة الأزمات  3

 دائما   2 0.661 4.48 مهارة اتخاذ القرار وحل المشكلات  4

 دائما   0.637 4.30 الدرجة الكلية لأبعاد المهارات الناعمة 

ت  درر  يع     د   د بين  راس  أ  ن اعفو   راايضح   راع  اج  رل   رلأ  تن خك  
راف رل  د ضن دنت درااً  ت   مي  هع   ته  رر ن  ا  دل ل   سةت  اا  ا ر  ض لأ رال   ،  

(، حيث د بين تن راع  اج د  ته  ا ادر ا راةت ر ج ءر  5تن  4.30وها  نا يلط حس  ي  
راا تل  راوا  نا ي  رااشمكر  4.54لط حس  ي  تي  راق ر رر وحل  رتخ ه  ت يه  ته  رر   ،)

 ( وقف ج ءر جا ا ران  د  ف ج  درااً  وها  تن وجه  نظ  راا  ا ر.4.48نا يلط حس  ي  

ورا ي هفته اا     (2019دراســــــة ســــــعيد موســــــى  وت  أ هال راع  ع  تا ن  ع   
ق دد   تدد    دد  راب ندد تج را ددف ضبي رااق  ح تي تعا دد  ن ض رااهدد  رر راعدد  ادد  تثددلد تهدد  ا اغدد   
راعسدف، ته  ا ادر ا رايقه افض ت  ا ر  ض لأ رال   ، وها  تن خك  رلإج ن   ن رالدئ    

 رر  تدد  ده  رااهدد -2تدد  رااهدد  رر راعدد  ادد  رااعدد لددددددددددددددلدد  اا  ادد ر  ضدد لأ رال دد  ؟  -1رلآت دد د  
تد  تد    د  راب ند تج را دف ضبي رااق  ح  -3راعد  اد  اا  اد ر  ضد لأ رال د   تن وجهد  نظ هن؟  

تهدد  ا ادر ا رايقدده( اددفع ت  ادد ر  -تي تعا دد  ن ض رااهدد  رر راعدد  ادد   تهدد  ا اغدد  راعسدددددددددددددددف  
  40 ض لأ رال   ؟ تكينه  يع  رالحث تن  يع   شيرا   تن ت  ا ر را وض  دب غ  فده  
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ت  ا ، م    20اه  اا  تعاي  ين، تع ضب  ، وضددددد نةت، كل تعاي    فده   ت  ا ، ت  تقسددددد 
  يهن قب  دد . وت  تع يددا  -نةدد قدد  رااكحظدد ، ورسخ لدد   را حاددددددددددددددي ي-ت  تةبيأ ددرتي رالحددث

نة ق   -راب ن تج را ف ضبي وتق  ا عفو  رايتع  راايضددددددددددي  تسددددددددددلق ، م  ت  تةبيأ ددرتي رالحث
ف       ت  ا ر را وضدددددددددددد    يع  رالحث(، م  دج ضه  ن -رااكحظ ، ورسخ ل   را حاددددددددددددي ي

(  0.05راا  اع  رلإحادد ا  . دفه ر راع  اج وجيد ت وق درات احادد ا    عف تسدد يع رافسا   
تي تسددد يع رااه  رر راع  ا  اا  ا ر را وضددد  ااددد اح رااعاي   را ع ضب  ، تا   شدددي  اا   

تهد  ا ادر ا  -عد  اد   تهد  ا اغد  راعسددددددددددددددفتد    د  راب ند تج را دف ضبي تي تعا د  ن ض رااهد  رر را
 رايقه( اا  ا ر را وض .
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 وفيما يلي عرضا تفصيلياً لهذه الأبعاد: 
 هارة التفكير الناقد:م -1

 ( 7جدول  
 على البعد المتعلا بمهارة التفكير الناقداستجابات عينة الدراسة  

رقم 

 العبارة 
 العبارات 

ب  
س
لن
وا
ر 
را
تك
ال

ية 
ئو
لم
ا

 

 درجة الموافقة 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

ترتيب  

 العبارة 

درجة  

 أبدا   نادرا   أحيانا   غالبا   دائما   الموافقة 

1 

أسععععا دائما إلا إيجاد  

ابععداعيععة   طرق وحلول 

 للمشكلات

 0 4 20 35 42 ك

 غالبا   4 0.872 4.14
٪ 41.6 34.7 19.8 4 0 

2 

إعععطععا    أسععععععتععطععيععع 

الآخرين حلولا منطقيعة  

 لمشكلاتهم

 0 5 24 40 32 ك

 غالبا   5 0.872 3.98
٪ 31.7 39.6 23.8 5 0 

3 

أسعععععا دائمععا لابتكععار  

واسعععاليب جديدة  أفكار  

 لأدا  عملي

 3 7 32 32 27 ك

 غالبا   8 1.03 3.72
٪ 26.7 31.7 31.7 6.9 3 

4 

أفكر دائمعا بتفعاصععععيعل  

الأمور وأسعععععا دائمعا  

لمعرفة أفضععععل الطرق  

 لأدا  أي مهمة

 4 5 25 34 33 ك

 غالبا   6 1.05 3.86
٪ 32.7 33.7 24.8 5 4 

5 

مععن  الععكععثععيععر  أثععيععر 

عنععدمععا   التسععععععادلات 

 تعرض عليّ أي أفكار

 0 5 23 26 47 ك

 غالبا   3 0.938 4.14
٪ 46.5 25.7 22.8 5 0 

6 

الم يععد  أب حععث لمعرفععة 

للتععدكععد من المعلومععات  

 المتوفرة

 4 8 27 32 30 ك

 غالبا   7 1.09 3.75
٪ 29.7 31.7 26.7 7.9 4 

7 

ععلعا   العقععدرة  أمعتعلععق 

والعتعحعلعيععل   العتعفعكعيعر 

 والربط والاستنتاج

 6 12 34 24 25 ك

 غالبا   10 1.16 3.50
٪ 24.8 23.8 33.7 11.9 5.9 

8 

فععي  أوافعع    الآخععريععن 

آرائهم أثنا  النقاش إذا  

كعا  لعدي موافقعة علا  

 هذه الآرا .

 6 9 34 29 23 ك

 غالبا   9 1.11 3.53
٪ 22.8 28.7 33.7 8.9 5.9 

9 

معععهعععاراتعععي  أوظعععف 

المكتسععبة في المواقف  

 الحياتية المتنوعة

 0 1 7 25 68 ك

 دائما   1 0.667 4.58
٪ 67.3 24.8 6.9 1 0 

10 
أدعم رأيي بعالشععععواهعد  

 والأدلة

 0 6 17 24 54 ك

 0 5.9 16.8 23.8 53.5 ٪ دائما   2 0.942 4.25

٪ 63.4 23.8 11.9 0 1 

 غالبا   0.647 4.05 المتوسط الحسابي العام 
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 مهارة الاتصال والتواصل -2
 ( 8جدول  

رَاسَة على البُعد المتعلا بمهارة    الاتصال والتواصل استجابات عينة الدِّ

 رقم 

 العبارة
 العبارات

و 
ر 
را
تك
ال

ية 
و
مئ
ال
ب 
س
لن
ا

 

 درجة الموافقة 
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري 

 ترتيب 

 العبارة

 درجة 

 الموافقة

ا ا أحيان ا غالب ا  دائم       أبد ا  نادر 

1 

اختعار كلمعاتي بعدقعة  

مع  التعحععد   عنععد 

 الآخرين

 0 1 23 35 42 ك

 غالب ا  4 0.813 4.17
٪ 41.6 34.7 22.8 1 0 

2 

بعنععايععة  أنصععععععي 

لعوجعهععة   واهعتعمععام 

 نظر الآخرين

 0 6 17 17 61 ك

ا 3 0.958 4.32  دائم 
٪ 60.4 16.8 16.8 5.9 0 

3 

أتواصعععل دائما مع 

المععدرسععععععة  إدارة  

الأمععور  وأولععيععا  

يععتعععععلعع    فععيععمععا 

فعععي   بعععالأطعععفعععال 

 المدرسة

 0 1 11 18 71 ك

ا 2 0.726 4.57  دائم 
٪ 70.3 17.8 10.9 1 0 

4 

أسعتخدم لةة الجسعد  

عنعدمعا أتحعد  مع 

 الطفل

 0 0 11 15 75 ك

ا 1 0.674 4.63  دائم 
٪ 74.3 14.9 10.9 0 0 

5 
اسععععتمع أكثر ممعا  

 أتكلم

 0 0 13 8 80 ك
ا 1 0.697 4.66  دائم 

٪ 79.2 7.9 12.9 0 0 

6 

أسععععتطيع التععامعل  

يعخععالعفعنعي  معن  معع 

ووجعععهعععة   العععرأي 

 النظر

 1 4 14 10 72 ك

ا 4 0.944 4.47  دائم 

٪ 71.3 9.9 13.9 4 1 

7 

اسععتخدم الوسععائل  

فععي   الععمععخععتععلععفععة 

مععع  الععتععواصععععععل 

 الآخرين

 1 1 14 12 73 ك
ا 2 0.843 4.53  دائم 

٪ 73 12 14 1 1 

8 

أسعععتطيع تو عععي  

وأفععكععاري  آرائععي 

 للآخرين

 0 0 10 32 59 ك
ا 2 0.673 4.49  دائم 

٪ 58.4 31.7 9.9 0 0 

9 
أمتلعق القعدرة علا  

 إدارة أي نقاش  

 0 2 13 25 61 ك
ا 4 0.793 4.44  دائم 

٪ 60.4 24.8 12.9 2 0 

10 

أتواصعععل مع إدارة 

المععدرسعععععة كوني 

الوصعل بينها حلقة 

في  الأطفععال  وبيعن 

 التعبير عن آرائهم

 0 0 11 15 75 ك

ا 1 0.674 4.63  دائم 
      

٪ 74.3 14.9 10.9 0 0 

ا 0.666 4.42 المتوسط الحسابي العام   دائم 
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 إدارة الأزمات: -3
 ( 9جدول  

رَاسَة على البُعد المتعلا بمهارة    إدارة الأزمات استجابات عينة الدِّ

رقم 

 العبارة 
 العبارات 

ب  
س
لن
وا
ر 
را
تك
ال

ية 
ئو
لم
ا

 

 درجة الموافقة 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

ترتيب  

 العبارة 

درجة  

ا  الموافقة  ا  أحيان ا  غالب ا  دائم   أبد ا نادر 

1 
في  بععالجرأة  اتسععععم 

العععقعععرارات   اتعععخعععاذ 

 وتحمل المخاطر

 0 0 13 8 80 ك

ا  1 0.697 4.66  دائم 
٪ 79.2 7.9 12.9 0 0 

2 

قععادرة   أجععد نفسععععي 

وجععود   تععوقععع  عععلععا 

مشععععكلعة أو خلعل معا  

 قبل وقوعه

 1 2 16 10 72 ك

ا  3 0.901 4.49  دائم 
٪ 71.3 9.9 15.8 2 1 

3 

أسعتطيع اتخاذ القرار  

المناسععب وارصععرار  

رغعم  تعنعفعيععذه  ععلعا 

 التحديات

 1 4 14 10 72 ك

ا  4 0.944 4.47  دائم 
٪ 71.3 9.9 13.9 4 1 

4 
خطعط   بو ععععع  أقوم 

وا ععحة عند حدو   

 الأزمات

 1 1 14 12 73 ك

 دائما  2 0.843 4.53
٪ 72.3 11.9 13.9 1 1 

5 
أسعععتطيع العمل تحي 

  ةط شديد

 0 5 24 40 32 ك
 غالبا   5 0.872 3.98

٪ 31.7 39.6 23.8 5 0 

6 
أسععتطيع إدارة فري  

خاص بدزمة بشععععكل  

 سلس

 4 5 25 34 33 ك

 غالبا   7 1.09 3.75
٪ 32.7 33.7 24.8 5 4 

7 

معرات   عععدة  أحععاول 

رنجاز المهام أو لحل  

دو    الععمشععععععكععلات 

 تراجع عند الفشل

 4 8 27 32 30 ك

 غالبا   10 1.16 3.50
٪ 29.7 31.7 26.7 7.9 4 

8 
لآرا   اسعععععععتعععمعععع 

وأقعيعمعهععا  الآخعريعن 

 للوصول إلا حل

 6 12 34 24 25 ك

 غالبا   9 1.11 3.53
٪ 24.8 23.8 33.7 11.9 5.9 

9 

إدارة  معع  أسععععععاهعم 

المعدرسععععة في تقديم  

لعععبععععععع    حعععلعععول 

 المشكلات.

 6 9 34 29 23 ك

ا  4 0.944 4.47  دائم 
٪ 22.8 28.7 33.7 8.9 5.9 

10 
العععثعععبعععات   أمعععتعععلعععق 

عععنععد  الانععفعععععالععي 

 مواجهة أي مشكلة

 1 1 14 12 73 ك

ا  2 0.843 4.53  دائم 
٪ 72.3 11.9 13.9 1 1 

ا  0.759 4.54 المتوسط الحسابي العام   دائم 
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 اتخاذ القرارات وحل المشكلات-4
 ( 10جدول  

رَاسَة على    البُعد المتعلا بمهارة اتخاذ القرارات وحل المشكلات استجابات عينة الدِّ

رقم 

 العبارة
 العبارات

ب 
س
لن
وا
ر 
را
تك
ال

ية 
و
مئ
ال

 

 درجة الموافقة 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

ترتيب 

 العبارة

درجة 

ا الموافقة ا أحيان ا غالب ا  دائم   أبد ا نادر 

1 

أرك  في عملية اتخاذ 

القرار علا معا يمكن 

 تحقيقه

 0 1 11 22 67 ك

ا 1 0.729 4.53  دائم 
٪ 66.3 21.8 10.9 1 0 

2 

أسععتطيع تقديم بع  

معقععابععل  العتعنععازلات 

بععععععع   تعععحعععقعععيععع  

 المكاسب

 0 1 15 21 64 ك

ا 3 0.782 4.47  دائم 
٪ 63.4 20.8 14.9 1 0 

3 

أحرض علا مساعدة  

وحععععل  الآخععععريععععن 

 مشكلاتهم

 0 0 10 32 59 ك

ا 2 0.673 4.49  دائم 
٪ 58.4 31.7 9.9 0 0 

4 

أتععامعل مع الخيعارات  

داخععل  الععمععطععروحععة 

فري  العمل في اتخاذ 

بشعععععكععل  الععقععرارات 

 منطقي

 0 5 24 40 32 ك

 غالبا   5 0.872 3.98
٪ 31.7 39.6 23.8 5 0 

5 

ععلعا  لععدي   العقععدرة 

مسعععععئعولعيععة  تعحعمععل 

 قراراتي

 4 5 24.8 33.7 32.7 ك

 غالبا   8 1.03 3.72
٪ 30 32 27 8 4 

6 

أتصععععف بالهدو  في 

نحو  القرارات  اتخععاذ 

الأزمات والمشععكلات  

 التي أوجهها

 4 7.9 26.7 31.7 29.7 ك
 غالبا   6 1.05 3.86

٪ 25 24 34 12 6 

7 

تعحععديععد   أسعععععتعطعيعع 

المشعععكلة  وصعععياغة  

 بسهولة

 3 7 32 32 27 ك

 غالبا   3 0.938 4.14
٪ 26.7 31.7 31.7 6.9 3 

8 

أكتسععب الوقي اللازم 

في التفكير قبعل اتخعاذ 

 القرار

 4 5 25 34 33 ك

 غالبا   5 0.872 3.98
٪ 32.7 33.7 24.8 5 4 

9 

أمتلعق المهعارة لجمع 

المعلومعات وتحليلهعا  

 والاستفادة منها

 0 5 23 26 47 ك

 غالبا   7 1.09 3.75
٪ 46.5 25.7 22.8 5 0 

10 

العقعرار   بعتعقعيعيعم  أقعوم 

وذلعععق   العععمعععتعععخعععذ 

 بالاستفادة من نتائجه 

 0 2 13 25 61 ك

 غالبا   10 1.16 3.50
٪ 60.4 24.8 12.9 2 0 

ا 0.661 4.48 المتوسط الحسابي العام   دائم 
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راسدددد نق  اا  د  ت  درر  يع  راف رلدددد  تيرتق ر  ت شددددي  راع  اج راايضددددح  ن اعفرو   
 دف جد  اد الدً  اا  دراادً      رت ك  ت  اد ر  ضد لأ رال د   ااهد  ا را  كي  راعد قدف كداحدف دن د د  

(، وهار راا يلط  قا تي را ئ  را رن    5تن   4.05رااه  رر راع  ا ، وها  نا يلط حس  ي  
( وهي را ئد  را ي  4.20اا     3.41   ين  تن راا  د   راا دف ف راخاد لددددددددددددددي، ورا ي ت  روح تد 

 ت شي  اا  د ج  ا الً .

وت يع رالددد حثددد  هدددال راع  عددد  اا  دها ددد  وتيرادددف رت ك  ت  اددد ر  ضددد لأ رال ددد    
ااه  رر را  كي  را     ورهاه  ته  ا را  كي  راع قف كاحف دن  د رااه  رر راع  ا  ورااع   سددددد  ف  

ته  رر را  كي  رلإ فر ي ورا     راارتي وتعا   رااه  رر      تعا   رااه  رر رااسدددددد قب    تثل 
را  لف   ورسج ا    ، كا  دعاي رااه  رر را  ا   ورا ع   تا   حقأ را ع تسدددددددد   ا ا  ا ر تي 
فددل تع اا راا  تدد ، وراعددفد  ندد ادداك  د  هددال رااهدد  رر تيت  كثيً ر تن را  ب وت تكي     

جيدا راح  ا ا ة ل تن خك  ت يضي رلددد قكا   راة ل  دلددد   ت   اي قيع، وضسددد ه  تي ت يضي  
و كق تت رلإ ع     تا رلآخ ضن وتقب ت اارتت تا    ال     تعا   وتةيض  شدخاد   راة ل، ، 

 نا   حقأ تحسين اعيدا ح  ا راة ل وتس قب ت.

نتائج المحور الثاني: توظيف معلمات رياض الأطفال للمهارات الناعمة في تحسين   1-2
 جودة حياة الطفل: 

ا          تددفض تيف م ت  ادد ر  ضدد لأ رال دد   ان دد د رااهدد  رر راعدد  ادد  تي 
تحسدددين جيدا ح  ا راة ل ق ته رال حث  نحسددد ر راا يلدددة ر راحسددد     ورسنح رت ر رااع   ض   
سلد ع ن ر دت رد  يع  راف رلد      تع سر ودن  د هار رااحي ، كا  ق ته نحسد ر را ك ر رر  

ى راائيض  وراا يلددددة ر راحسدددد     سلدددد ع ن ر  يع  راف رلدددد      را ق رر راا   ق  نمل  وراعسدددد 
 ن ف وها      راعحي را  ايد
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 ( 11جدول  
 توظيف معلمات رياض الأطفال للمهارات الناعمة في تحسين جودة حياة الطفل 

 توظيف المعلمات لأبعاد المهارات الناعمة 
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 ياريالمع
 الترتيب

درجة  

 التوظيف 

 غالبا   4 0.875 3.97 المجال الأول: استقلالية الطفل  1

 غالبا   3 0.8.24 4.01 المجال الثاني: العلاقات مع الآخرين 2

3 
المجال الثالث: التنمية والتطور الشخصي 

 للطفل 
 دائما   2 0.7.98 4.29

 دائما   1 0.722 4.31 المجال الرابع: تقبل الطفل لذاته  4

الدرجة الكلية: لمحور توظيف المعلمات للمهارات  

 الناعمة في تحسين جودة الحياة للطفل 
 غالبا   0.580 4.25

تكشدف رااؤشد رر رلإحاد ا   راايضدح  ن اعفو  راسد  أ د  ت  درر  يع  راف رلدد   
رال دد   د ضن دنددت ادد الددً  تدد   مي  هعدد   تيف م ا اهدد  رر راعدد  ادد  تن قبددل ت  ادد ر  ضدد لأ  

ورا ةي  راشدددددددخادددددددي ا ةف وتقبل راة ل اارتت، وها     خ صددددددد  ف ا  د   أ  ناع سر را عا  
(، حيث د بين تن راع  اج د  تع   تقبل راة ل اارتت ج ءر 5تن   4.29نا يلددددط حسدددد  ي  

(، د يه  تع   را عا   ورا ةي  راشدددخادددي ا ة ل  4.31تي راا تل  راوا  نا يلدددط حسددد  ي  
(، تع   را كق ر رلإ ع     ا ة ل تا رلآخ ضن نا يلدددددط حسددددد  ي  4.29نا يلدددددط حسددددد  ي  

(. وقف  3.97(، وج ءر تي راا تل  راخي ا تع   رلددد قكا   راة ل نا يلدددط حسددد  ي  4.01 
جد ءر جا ا ران د د  دف جد  ت  روح تد   ين  اد الدً  اا  دراادً ( وهاد  تن وجهد  نظ  ت  اد ر 

  ض لأ رال   .

  عدد  اا  دها دد  تيف م رااهدد  رر راعدد  ادد  اددفض رال دد   وت يع رالدد حثدد  هددال راع
ورا ي ت  ف هفتً  ت ايعً    سددددددددد  ف رال    تسددددددددد قبكً     ر   مينير تيرلعين تة  ين و ا قي 
را  كي  د ح ي  ن ااسددددددددؤوا  ، وتف كين احقيقه  وورجل ته ، وتةيض  ته  رر را    ل رلإ ع  ي  

انشددة  ا ع     تسددؤوا ، تشددع ه      ا ى دو  ا ع  ي  تا رلآخ ضن وتقب ه  ااورته  ورا   ف ن
تي تفر لددددددده  وتي تع ا  ته . وت ادددددددل دن  د رااه  رر راع  ا  رتاددددددد سً تل شددددددد رً ن اسددددددد ي   
رلإنسددددددددددد ني، تهي را ي تحفدل وتيجهت تي جا ا تع سر راح  ا، وهي تاثل  كق  رلإنسددددددددددد    
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و ا  اي ل تن رات رد، و ا  لددددد يكت،  ن ا  ا  رااح ط نت ورااع  ع ش ف ت، ونظ تت اا  ن سدددددت،  
 و ا  تم ن ت تي رااع اا رااع دع اي اا ت

( ورا ي هفته اا   2022حسدددددددد  ، ورخ و   وت  أ هال راع  ع  تا ن  ع  د رلدددددددد   
ضددددد و ا تعا   ت  ا ر  ض لأ رال    تي تاددددد  تهع ً      ضددددديء رااه  رر راع  ا  وها   

رااه  رر راع  ا  تي را اد  راح اي ودلد ايى رك سد  ه   تن خك  را         ت هيف ودها   
م    لأ ااعاي د  رااهد  رر راعد  اد  تن خك  تح يدل ورقا را عا د  رااهع د  اا  اد ر  ضد لأ 
رال      ي ضدددددددددددديء مكث تعه  وه دد ادر ا رايقه ورااه  ا را قا   وته  ا را ال تي ت ضأد،  

ع  اج تعه  ضد و ا ودها   را عا   رااهع    ورلد خفف رالحث رااعهج رايصد ي، وتيصدل ال ض را
اا  اد ر  ضد لأ رال د  ، وجيد ن ض راا يقد ر را ي تيرجههد  ت  اد ر  ضد لأ رال د   تعهد   
رات   را قا  ، لدددددددددددددديء را خة ط ا ب رتج را ف ضب   ونف ا را ف ضل ر راا   ق  نحل رااشددددددددددددددمكر  

قلأ رلإتم ن  ر وضددددديأ رايقه،  ووضدددددا راخةط رابفد  ، ق   رلددددد خفرف را كعيايج   راحفدث ، ن
وجيد تب  رر تسدددددددددددددد دف ي تعا د  رااهد  رر راعد  اد  اا  اد ر  ضد لأ رال د   تن  يعهد  را يجدت  

 ن لإض ت  اا  تةبيأ رااعهج راعفدف 2030نحي را حي  را قاي وت  تس ي اا ت  ؤض  تا   
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 وفيما يلي وصفا مفصلا لهذه المجالات:
 استقلالية الطفل: -1

 ( 12جدول  
رَاسَة على المجال المتعلا باستقلالية الطفل  استجابات عينة الدِّ

رقم 

 العبارة
 العبارات

ب 
س
لن
وا
ر 
را
تك
ال

ية 
و
مئ
ال

 

 درجة الموافقة 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

ترتيب 

 العبارة

درجة 

ا الموافقة ا أحيان ا غالب ا  دائم   أبد ا  نادر 

1 

أشععععجع الطفعل علا  

رأيععه   ععن  العتعععبعيعر 

 بصراحة وو وح

 3 4 31 32 31 ك

 غالب ا  5 10.0 3.83
٪ 30.7 31.7 30.7 4 3 

2 

أبعث الثقعة في نفس  

الطفعل خلال إنجعازه  

 للمهام المطلوبة

 0 5 23 26 47 ك
 غالبا   7 1.09 3.75

٪ 46.5 25.7 22.8 5 0 

3 

أشععععجع الطفعل علا  

حلولا إبعداعيعة  تقعديم  

العتعي  لعلعمشعععععكعلات 

 تواجهه

 0 2 13 25 61 ك

 غالبا   10 1.16 3.50
٪ 60.4 24.8 12.9 2 0 

4 
أسععععاعد الطفل علا  

 تحمل المسئولية

 4 7.9 26.7 31.7 29.7 ك
 غالبا   6 1.05 3.86

٪ 25 24 34 12 6 

5 

نعحعو  العطعفععل  أدععم 

الاسععتقلالية والتفرد 

فععي  الآخععريععن  عععن 

 الرأي والتفكير

 4 5 24.8 33.7 32.7 ك

 غالبا   8 1.03 3.72
٪ 30 32 27 8 4 

6 

نعحعو   العطعفععل  أوجععه 

اسععععتةلال وقتعه في 

 الأنشطة المختلفة

 6 12 34 24 25 ك

 غالبا   9 1.11 3.53
٪ 24.8 23.8 33.7 11.9 5.9 

7 

أقدم للطفل أنشععععطة 

تسعععاعده علا اتخاذ 

المنععاسععععععب   القرار 

 بمفرده

 3 4 27 27 40 ك

 غالب ا  3 1.04 3.96
٪ 39.6 26.7 26.7 4 3 

8 

أشععععجع الطفعل علا  

فعي  العمعهععام  إنعجععاز 

 الوقي المحدد

 1 2 25 36 37 ك

 غالب ا  2 0.887 4.05
٪ 36.6 35.6 24.8 2 1 

9 

أشععععجع الطفعل نحو 

إنجعاز أعمعالعه دو   

معععن   مسعععععععاععععدة 

 الآخرين

 1 3 23 28 46 ك

 غالب ا  1 0.938 4.14
٪ 45.5 27.7 22.8 3 1 

10 
فععي  الععطععفععل  أدعععم 

 احترام ذاته

 1 11 20 37 32 ك
 غالب ا  4 1.01 3.87

٪ 31.7 36.6 19.8 10.9 1 

 غالب ا  0.875 3.97 المتوسط الحسابي العام 
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راف رل   تن خك  رل   رلأ راع  اج راايضح  ن اعفو  راس  أ د بين د  ت  درر  يع   
د ضن دنت ا الً  ت  تح  ف ت  ا ر  ض لأ رال    ا  ف ضى     تعا   تع   رلد قكا   راة ل،  

(، وهار راا يلددددط  قا تي را ئ  راخ تسدددد  تن راا      5تن   3.97وها  نا يلددددط حسدددد  ي  
( وهي را ئ  را ي ت شدددددددددددددي  اا  د ج  5اا     3.96راا ف ف راخا لدددددددددددددي، ورا ي ت  روح ت   ين  

 ا الً .
وت يع رال حث  هال راع  ع  اا  د  تع   رلدددد قكا   راة ل ت  ف تن ده  رااع سر را ي  

 تسه  تي رن ش   تحال راة ل ا اسؤوا  .
وت  دددى راا  اددد  دو رً هددد تدددً  تي تقدددف   هدددار رااعددد   ا ة دددل تن خك  مكمددد  تحددد و د   

رااحي  راا  تي رااع تقفف ف ت ا ا     حق اأ وت  ب   وت  يت ر  هف  تيلددد ا تفر كت حي  
ا ع    ر مق ت  رسلدد قكا   ورس  ا د     راع  ، وراخة   راسدد ب   اكتك ا   ورس  ا د     

 ء     راة ل ن ست ورااع اا كمل. رلآخ ضن لير
كا  د بين تن راع  اج راايضح  ن اعفو  د كل د  هع   تع ن  تي د ج  تيرتق   يع   
راف رلدددددد      راعل  رر راا   ق  تع   رلدددددد قكا   راة لا حيث ت روحه ت يلددددددة ر تيرتق هن  

يلدة ر تقا ن ا ئ   (، وهال راا 4.14اا     3.53    راعل  رر راا   ق   هار رااع   ت   ين  
راخ تسددد  تن راا     راا ف ف راخا لدددي ورا ي ت شدددي  اا  د ج  ا الً      تيف م راا  ا ر 
ان د د رااهد  رر راعد  اد ، تاد  دف      د  جا ا را ق رر راا   قد  ناحي  رلدددددددددددددد قكا د  راة دل  

 ج ءر  ف ج  ا الً  تن وجه  نظ  ت  ا ر  ض لأ رال   .
 
 
 
 
 
 
 
 



 أ.م.د/ رماز حمدي محمد إبراهيم      دور المهارات الناعمة في تحسين جودة الحياة   

 لدى الطفل من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 
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 الآنرين:علاقات الطفل مع  -2
 ( 13جدول  

رَاسَة على المجال المتعلا بالعلاقات الإوجالية للطفل مع الآنرين   استجابات عينة الدِّ

رقم 

 العبارة
 لعباراتا

ب 
س
لن
وا
ر 
را
تك
ال

ية 
و
مئ
ال

 

 درجة الموافقة 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

ترتيب 

 العبارة

درجة 

ا الموافقة ا أحيان ا غالب ا  دائم   أبد ا  نادر 

1 

ععلعا   العطعفععل  أحععث 

صععععععداقععات   تعكعويعن 

 جديدة مع زملائه

 4 9 23 36 29 ك

 غالب ا  5 1.08 3.76
٪ 28.7 35.6 22.8 8.9 4 

2 

أرسعععد إدراك الطفل 

بعيعن  العتعمعيعيع   فعي 

السعععععععلعععوكعععيعععات  

الاجتمعاعيعة المقبولعة  

 والمرفو ة

 0 5 23 26 47 ك

 غالبا   7 1.09 3.75
٪ 46.5 25.7 22.8 5 0 

3 

اسععععتخعدم اسععععلو   

الحوار والمنعاقشععععة  

 مع الأطفال

 6 12 34 24 25 ك

 غالبا   9 1.11 3.53
٪ 24.8 23.8 33.7 11.9 5.9 

4 
أسعععععاععد الطفعل في 

 تقبل نقد الآخرين

 0 2 13 25 61 ك
 غالبا   10 1.16 3.50

٪ 60.4 24.8 12.9 2 0 

5 

ععلعا   العطعفععل  أحععث 

مساعدة أقرانه داخل  

 وخارج قاعة النشاط

 4 5 24.8 33.7 32.7 ك

 غالبا   8 1.03 3.72
٪ 30 32 27 8 4 

6 

أشععععرك الأطفعال في 

أنشععععطة تسععععاعدهم  

علا الشععور بالر ا 

 عن ذواتهم.

 4 7.9 26.7 31.7 29.7 ك

 غالبا   6 1.05 3.86
٪ 25 24 34 12 6 

7 

عنععد   الخجععل  أزيععل 

التواصعععل  الطفل في 

 مع زملائه

 3 10 18 23 47 ك

 غالب ا  3 1.14 4.00
٪ 46.5 22.8 17.8 9.9 3 

8 

علا   الأطفععال  أحععث 

التفعاععل الاجتمعاعي  

العععمعععجعععتعععمعععع   فعععي 

 المدرسي وخارجه.

 7 10 16 27 41 ك

 غالب ا  4 1.25 3.84
٪ 40.6 26.7 15.8 9.9 6.9 

9 

أسععععتخدم الأنشععععطة  

لعتعنعمعيععة   العجعمععاععيععة 

والانعتعمععا    العتععععاو  

 للجماعة

 3 6 20 26 46 ك

 غالب ا  2 1.08 4.05
٪ 45.5 25.7 19.8 5.9 3 

10 

الطفععل  تواف   أع ز 

اجتماعيا مع أسععرته 

 وأصدقائه

 0 4 9 33 55 ك

ا 1 0.811 4.38  دائم 
٪ 54.5 32.7 8.9 4 0 

 غالب ا  0.824 4.01 المتوسط الحسابي العام 
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 والتطور الشخصي:التنمية  -3
 ( 14دول  ج

رَاسَة على المجال المتعلا بالتنمية والتطور الشخصي للطفل  استجابات عينة الدِّ

رقم 

 العبارة 
 العبارات 

ار
كر
لت
ا

 

ية 
ئو
لم
 ا
ب
س
لن
وا

 

 درجة الموافقة 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

ترتيب  

 العبارة 

درجة  

ا  الموافقة  ا  أحيان ا  غالب ا  دائم   أبد ا نادر 

1 
أغرس في الطفعل ثقعافعة 

النظعافعة وترتيعب أدواتعه 

 ومقتنياته

 1 2 15 34 49 ك
ا  4 0.859 4.27  دائم 

٪ 48.5 33.7 14.9 2 1 

2 

ععلعا   العطعفععل  أشعععععجعع 

ممععارسعععععة الأنشععععطععة  

لعتعنعمعيععة   العريععا عععععيععة 

 عضلاته

 4 7.9 26.7 31.7 29.7 ك

 غالبا   6 1.05 3.86
٪ 25 24 34 12 6 

3 
أهيئ بيئة مع زة لصعحة 

الطفل بالتعاو  مع إدارة 

 الرو ة

 0 5 23 26 47 ك
 غالبا   7 1.09 3.75

٪ 46.5 25.7 22.8 5 0 

4 

أقسععم قاعة النشععاط الا  

أركعا  تعليميعة متنوععة 

اختيععار   تسععععم  بحريععة 

الطفل النشععاط المناسععب  

 له

 6 12 34 24 25 ك

 غالبا   9 1.11 3.53
٪ 24.8 23.8 33.7 11.9 5.9 

5 
الطفععل  اختيععارات  أع ز 

 وأدعمها
 غالبا   10 1.16 3.50 0 2 13 25 61 ك

6 

العمعنعطعقعي   العتعفعكعيعر  أنعمعي 

علا   بنععا    الطفععل  لععدى 

والعمعععرفععة   العمعععلعومععات 

 المتوفرة لديه

٪ 60.4 24.8 12.9 2 0 

    
٪ 30 32 27 8 4 

7 

في  التفععادل  روح  أبععث 

خععلال   الععطععفععل  نععفععس 

ممارسععة الأنشععطة داخل 

 الصف

 0 1 14 39 47 ك

ا  3 0.745 4.31  دائم 
٪ 46.5 38.6 13.9 1 0 

8 
أسعاعد الطفل علا تنظيم  

العععيعععوم   خعععلال  وقعععتعععه 

 الدراسي

 1 2 17 35 46 ك
ا  5 0.867 4.22  دائم 

٪ 45.5 34.7 16.8 2 1 

9 
بععالأحععدا   الطفععل  أربط 

المحليعة والععالميعة التي 

 بناتحيط  

 1 2 13 32 53 ك
ا  2 0.850 4.33  دائم 

٪ 52.5 31.7 12.9 2 1 

10 

أدعم مشعععععاركعة الطفعل 

بعييجعابيعة في تقعديم حلول  

لبع  المشععععكلات التي 

 يواجهها الطفل

 0 0 17 34 50 ك

ا  1 0.750 4.33  دائم 
٪ 49.5 33.7 16.8 0 0 

ا  0.798 4.29 المتوسط الحسابي العام   دائم 

 



 أ.م.د/ رماز حمدي محمد إبراهيم      دور المهارات الناعمة في تحسين جودة الحياة   

 لدى الطفل من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 
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 قبول الطفل لذاته: -4
 ( 15دول  ج

رَاسَة على المجال المتعلا بقبول الطفل لذاته   استجابات عينة الدِّ

رقم 

 العبارة 
 العبارات 

ب  
س
لن
وا
ر 
را
تك
ال

ية 
ئو
لم
ا

 

 درجة الموافقة 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

ترتيب  

 العبارة 

درجة 

ا  الموافقة  ا  أحيان ا  غالب ا  دائم   أبد ا  نادر 

1 
أبعث ثقعة الطفعل في 

 قدراته وامكانياته

 0 2 12 27 60 ك
ا  1 0.780 4.44  دائم 

٪ 59.4 26.7 11.9 2 0 

2 
أدعم جوانعب القوة  

 في شخصية الطفل

 غالبا   6 1.05 3.86 4 7.9 26 31 29 ك

٪ 7 7 7       

3 
الطفععل  في  أغرس 

العععذات   قعععيعععمعععة 

 والاعت از بها
٪ 25 24 34 12 6     

4 

العطعفععل  فعي  أنعمعا 

ثقعافعة الاسععععتمتعا   

العفعردي   بععالعلععععب 

 والجماعي

 غالبا   7 1.09 3.75 0 5 23 26 47 ك

5 

أشعععجع الطفل علا  

المحععاولععة عنععدمععا  

تعحعقعيع    ععن  يعععجع  

 هدفه

 4 5 24 33 32 ك

    
٪ 7 7 8   

6 
أسععععاعد الطفل في 

الانعفععععالعي  اتع انععه 

 داخل الصف
 غالبا   9 1.11 3.53 6 12 34 24 25 ك

7 

الطفععل نحو  أوجععه 

اتخاذ القرار بنفسه  

أثنععا  ممععارسعععععة  

 الأنشطة.

 5.9 11 33 23 24 ك

  11.9 33.7 23.8 24.8 ٪ غالبا   10 1.16 3.50

 0 2 13 25 61 ك

8 

الطفععل  لععدى  أنمي 

الععفشععععععل   تععقععبععل 

فععي  والععمععحععاولععة 

 النجاح

 1 1 12 27 60 ك

ا  2 0.817 4.43  دائم 
٪ 59.4 26.7 11.9 1 1 

9 

أغرس لعدى الطفعل 

العمعععنعويععة   العروح 

أثنععا  ممععارسعععععة  

 الأنشطة الجماعية. 

 1 5 19 24 52 ك

 غالب ا  4 0.980 4.20
٪ 51.5 23.8 18.8 5 1 

10 
أقععدم للطفععل بع  

العتعععلعم  أنشعععععطععة 

 الذاتي

 2 5 20 27 47 ك
 غالب ا  5 1.01 4.11

٪ 46.5 26.7 19.8 5 2 

ا  0.722 4.31 المتوسط الحسابي العام   دائم 
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 نتائج الدراسة المتعلقة بالتساؤل الثالث:-1-3

رااه  رر راع  ا  تي تحسددددين جيدا ح  ا راة ل تن   راكشددددف  ن دو ورااع تع و   
 وجه  نظ  راا  ا ر

 ورااع ت  اجا اه  تي راعق   را  ا    ع ء     وجه  نظ  ت  ا ر  ض لأ رال   د

 : التفوق الأكادومي:1-3-1

راا  اين  حيث   تا  را ّ     را يرصل  تي  راا   اين  راع  ا   رااه  رر  تس  ف 
 .وراصفق ء، تا   سه  تي ته  دتضل ا اح يض راف رلي وتحسين رادرء راك د اي

 : تعليم الطفل القيادة وإدارة الوقت: -1-3-2

ااه  رر   راة ل  راع  ا  ت      رااه  رر  رايقه ورا  كي   ت ية  ادر ا  را   دا وك ف   
راعقفع وراقف ا     تح يل راا  يت ر، تا   س  ف راا   اين تي را  يق تي تخ  ف تع سر  

 راف رل 

 : تعاون وتواصل الطفل مع الآنرين: 1-3-3

ت ية رااه  رر راع  ا  قف ا راا   اين      ع ء  كق ر ا ع     تا رلآخ ضن، ليرء  
 .تي  يئ  را ال رااس قب    تي راافرق ر دو

 : ذكاء الطفل العاطفي والإلدا : 1-3-4

ت  ى رااه  رر راع  ا  تي را      دو رً حييض  تي تعا   هك ء راة ل را  ل ي ورلإ فر  
وها  ا حقيأ راهفر  راشخا   ورااهع   ا ا   اين حيث تيضف تن ت ب راعع ح ورا ايي تي 

 .تخ  ف تع سر راح  ا 



 أ.م.د/ رماز حمدي محمد إبراهيم      دور المهارات الناعمة في تحسين جودة الحياة   

 لدى الطفل من وجهة نظر معلمات رياض الأطفال 
 ــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 الأول الجزء  –م 2025يناير –الثلاثونو  الثانى العدد 351
 

 فكير الطفل النقدي والقدرة على حل المشكلات: : ت1-3-5

راعقفع وراقف ا     تح يل راا  يت ر   ت ية رااه  رر راع  ا  راقف ا     را  كي  
 .وحل رااشمكر، تا   س  ف راا   اين تي را  يق تي تخ  ف تع سر راف رل 

 توفير فرص عمل جيدة مستقبلًا:  د1-3-6

رااه  رر راع  ا  دتً ر حييضً  تي را ال، وااا   ت  ب  راش ك ر ودت كن را ال تن  
 س ف د   مي  افض راا   اين ت قعي هال رااه  رر لإ ع د ت صً  دتضل تي ليق را ال. 

وف ا  د ي شمل ديضح ت خلأ را امي رر رلإ ع         جيدا ح  ا راة ل  عف تةيض   
 رااه  رر راع  ا 

  
لناعمة في تحسين جودة الحياة لدى الطفل  ( التأثيرات الإوجالية للمهارات ا5شكل    

  إعداد الباحثة( 
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 التوصــيــات: 
حث ت  ا ر  ض لأ رال        تعا   وت يضي راعيرنى راثق ف   و اح قهن  عفورر   .1

 وحير رر مق ف   تسه  تي تحسين جيدا راح  ا افض راة ل را وض . 
ت  ا ر  ض لأ   .2 قف رر  ا  يضي  تف ضب    ورا ع يا   قف   رتج  را خة ط  رال        

ا ب ن تج راييتي ن ا وض  اايركل  تع  ر رافو  را رافا تي رااع   را    اي نا ح    
 راة يا  راالم ا. 

ا ل د    .3 را    ا    رلإدر رر  رال    تي تخ  ف  رايض  رر  ين ت  ا ر  ض لأ  ت  يل 
  أ ناه  رر را   دا  راخب رر ورا ع  ر تي تع   رلإدر ا رااف     ت  وخ ص  ف ا  د 

 راع  ا . 
ض و ا اصفر  وةر ا را      دايكً ورضحً  ا     تا  ل ر وته  رر رلإدر ا رااف     .4

راع  ا  تن خك  ت  دي  وتؤش رر ورضح  اكل ته  ا  هف  تحسين جيدا راح  ا  
افض راة ل ا   تقط درخل ال   را وض  واكن د ضً  نا   خفف ح  ا راة ل   ت  

 وتس قب ت. 
 المقترحــات:

تيف م ته  رر را   دا راع  ا  افض ت  ا ر  ض لأ رال    تي تحقيأ  يئ  صف     .1
 ت    .

اج رء د رل ر تع ضب   خ ص    اا     ن تج تف ضبي تق  ح ا  يضي رااه  رر راع  ا   .2
افض ت  ا ر  ض لأ رال     هف  ركس ر راة ل راايضف تن رااه  رر را ي تث ع  

 رااس قب   . ح  ا راة ل  
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 المــراجــع 

(. تن رااه  رر راح  ت   تفخل اا  تعا   راسدد يك  ر رسج ا     2012ا  رب  ، لدد  ا    بف رايرحف  

 رلإ ع    ، راق ه اد راسح ر ا عش  ورا يةضا.

( ت هيف  2020د ي راف   ، تس ف نع ح را ت  ي و بف را يضي، دت ني  بف راظ ه  و  ي، ت وا دحاف  

راارر و كق ت نعيدا راح  ا افض  يع  تن دل    ت  قبل رااف لدددددد  راا اخ ضن 

 .106-72(، 21. ج ت   راسيض   تع   ك    رلآدرراغيض . 

اا هيف وران  د، ك    را  ع    فتعهي ، ج ت   (. جيدا راح  ا ر2010د ي حكوا، تحادددددددددددددددددددف راسددددد يف  

رلإلدمعف ض ، ضدان ت  ا  ر رااؤتا  را  اي راسدعيع اك    را  ع  ، ج ت   ك   

 راش خ.

(. رااه  رر راع  ا  و كق ه  تي رادرء رايف  ي  د رلد  تةب          2018راا ، تحاف صدهيى  

 ا  ت جسددددددددددد ي  اي  را  ت ين تي  عي  تح تظ ر ت سدددددددددددةين راععيع  (،  لددددددددددد

 تعشي ا، ك    رسق ا د ورا  يف رلإدر ض  ج ت   راةه ، ت سةين.

(. دتدد    دد    ندد تج تددف ضبي تق  ح ا عا دد  رااهدد  رر راعدد  ادد  اددفض راهيئدد ر 2020مدد  دده، رتدد   تؤرد  

رلإدر ض  ا ل  راةك    تي ج ت   راقاددد ،  لددد ا  ت جسددد ي  اي  تعشدددي ا، 

 ا .ج ت   راق -ك    را  ع  
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(. تعا   ت  ا ر 2022حسددددد  ، هعف قةى وجيه ، ديلدددددف  بف راا ةي وراة ه ،  شددددديفا راسددددديف  

 ض لأ رال    تي تاددددد  تهع       ضددددديء رااه  رر راع  ا . تع   ج ت   

 2682 -4523(، 9 16را ييف ا   يف را  عيض  وراع س  . ج ت   را ييف. 

(. رااه  رر راع  ا  تي   رتج ا فرد ت    2023حسددددددددددددددن، ته  لدددددددددددددد يد ود ي  كف، جاي    بف    

را  ع   راخ صددددددددددد  اايركل    رتج را      راشددددددددددد تل.  تع   ج ت   ح   رال لن 

 330 -284(، 6ا   يف را  عيض  وراع س  .  

(. ت        ن تج تف ضبي ق ا  2021حسدين ، دتل تحاف، ا  رب  ، تع  تحاف وتحايد، شد ا ء دحاف  

سدددددين جيدا راح  ا راع سددددد   اة ل ت  قبل رااف لددددد  تن     راسددددد مي د رت  ا ح

(،  21لدددعيرر. رااع   را  ا   اك    را  ع   ا ة يا  راالم ا  بي لددد يف.    5-6

691- 734. 

رااهددد  رر راعددد  اددد  كضدددددددددددددد و ا ا  ادددل تي راام لددد ر وت ركي   (.۲۰۲۱راح بي، خددد ادددف تحادددف اتددد ف  

 .52-7(، 3 8ا  يت ر.راا  يت ر، رااع   را  ا   ا ام ل ر ورايم اأ ورا

(. رااه  رر راع  ا  را ي دلحثي   عه ،  ا  د تؤلددددددددسدددددددد  را ؤض   2013 ن خا  ،  بف   تحاف  

 ا ثق ت  وراعش .

 (.     راع   رلإ ع  ي. را ض لأد در  رايه رء.2013د  ر، تحادف دحاف  
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تحسددددددددين جيدا راح  ا (. راافخل راقادددددددداددددددددي راح كي وتامي ل      2020 ع ا، ت رف لدددددددد رف رافدن  

ال    رااؤلددددددددسدددددددد ر رسج ا    . رااع   را  ا   ا   ع   رابفن   ورا ض ضدددددددد .  

 .16 -1(، 15رااع   را  اع  ا   ع   رابفن   ورا ض ض . ج ت   رلإلمعف ض .  

( دم    ن تج تف ضبي ق ا      رااه  رر راع  ا  تي تعا   راك    ر رااهع   2023ل  ر ، ت رف ل    

ت  ا ر را  يف ن اا ح   راا يلددددددددددددة . د رلدددددددددددد ر   ع   تي را  ع   و     افض  

 .354-327(، 147راع  .  رنة  را  عيضين را  ر.  

(. د   ن تج تق  ح ق ا      رانشدددددة  را        ا عا   رااه  رر راع  ا   2019لددددد   ، ت جفا ت حي  

  راة يا   وته  رر رااك ء راع جح افض راايهيعين تن دل    را وضدددددددددددددد د، تع 

 .330 -247(، 40ورا  ع  ، را فد  

(. ت     تشدددددددددددخ لأ ت  دي  جيدا راح  ا  ا   ددين واي  را  ددين(، 2009شدددددددددددقي ، ةضعى تحايد  

 راق ه اد تم ل  رانع ي رااا ض 

(. جيدا راح  ا ورضة رن ر راعيف افض راشل ر. را ا   راك ت   ا اؤتا  2010شقي ، ةضعى تحايد  

  -773 ني ا    راع  .  رنة  راخادددد ايين راع سدددديين رااادددد ض .  رلإق  اي راث

790. 

(.   ن تج ق ا      تع  ر     راع   رلإ ع  ي ا حف تن لد ي  رسلد قيرء 2023صدفدأ، د  ء تؤرد  

تع   رالحث را  اي تي ودم ل تي تحسددددددددين جيدا راح  ا افض ل ل را وضدددددددد .  

 .203 -133(، 3 24. ج ت    ين شا . را  ع  
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(. جيدا راح  ا رالددددد ض  و كق ه  ن       راارر  2010 بف رااقاددددديد، دت ني وشدددددعف، لددددداي ا تحاف  

. 2افض  يعد  تن را عد ء راا رهقين . رااؤتا  راسددددددددددددددعيع راخد ت   شدددددددددددددد . ف

 .ج ت    ين شا د ت كي رلإ ش د راع سي

، تع    بف  بف راق د ، دشدددد   دحاف و تضدددد  ، تاددددة     ي وراةعة وع، ح ةف شدددديقي وج ر  

( را    راخ   دد  و كق هدد  نعيدا راح دد ا اددفض  يعدد  تن لكر 2015راخدد اأ  

 .366 -343(، 26 103راع ت  . تع   ك    را  ع  . ج ت    عه . تا . 

(. ت      را كف ن اا ع  ا حسدددددددين جيدا راح  ا رالددددددد ض  ودم ه       2013جاي ، لددددددده   فن    

رلإ  ق  راسداع   رالاد ض  نسدي ض ،  لد ا    ته  رر را يرصدل افض رال    هوض 

 دك ي رل . ج ت   راق ه ا د ت هف رالحيث را  عيض .

(. تةيض  رااهدد  رر راعدد  ادد  ا   دد درر راكدد د ا دد  تي راعدد ت دد ر 2022را دد دي، هي دد   عدده  بددف    

راحميت   راسدددد يد  د تاددددي  تق  ح. تع   ج ت   راا   خ اف ا   يف را  عيض . 

  -184(، 5 9ت كي رالحيث را  عيضد .    -ك  د  را  ع د     -  خد ادف جد ت د  راا د

205 

(. ت  ا     ن تج ا شددددد دع ا عا   رااك ء رايجفرني  2015تيةع، دلدددددا ء تحاف، حسدددددين ، دتل تحاف  

رااع د  را  ا د  اك  د  را  ع د  ا ة ياد  و كق دت نعيدا راح د ا اة دل را وضدددددددددددددد .  

 .34-1(، 2 2. ج ت   رااعاي ا. راالم ا
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(. كي ون  تيع   و كق ه  نعيدا راح  ا افض ل ل ت  قبل رااف لد  تي 2022اقاد ب، الد رء حسدن  ر

. ج ت   تع   د رلدد ر تي راة يا  ورا  ع  تادد  ورااا ك  را  ع   راسدد يد  .  

 .97-45(، 21دليي .  

(. جيدا 2018تحاف، رايه رء تادددددددة   وتيتيأ، دلدددددددا ء ت حي و بف رااقاددددددديد، حسدددددددع   اع اي  

ح  ا و كق ه    قفد  راارر ورا يرتأ رالددددددددد ض افض ل ل ت  قبل رااف لددددددددد . را

 .185 -159(، 9 19ج ت    ين شا .  تع   رالحث را  اي تي را  ع  .

(.   ند تج تدف ضبي ا عا د  رااهد  رر راعد  اد  اا  اد ر  ضد لأ 2019تيلدددددددددددددد ، لدددددددددددددد يدف  بدف راا ي  

 .64-1(، 8دليي .   رال   . تع   د رل ر تي راة يا  ورا  ع  . ج ت  
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