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  :يهخص انىسقت انبحثيت
تحقيق هدف رئيسي  ؤيادا" ا ابتريفر ففعميية مج يفؤد التيدبن الاهتي  مفسيتذداا  اي ذج القي ة لمتذؽيي   استهدفت الدراسة
الت جيبي ، الي ي ضتنيان  شير  اعتايدت الدراسية عميل الايتهد،  العاين لمعيفؤمين فيل الا يفص الييتفع  اؤن ضغ ط ميئة 

( عمييل Pro-Testالتيييايا الت جيبيي  القبميي  يالرعييدي عمييل ؤ ا عيية ت جيبييية يابييدة، بييي  بقيي ا ميي  جا  ؾيييفس  بميي   
بيق مج فؤد التدبن الاهت  مفستذداا  ا ذج الاتغيج التفمع  يه  ضغ ط ميئة العان لمعفؤمين ف  الا فص اليتفع ، ثا تط

( عمل الاتغيج التفمع يه  ضغ ط ميئة العان لمعفؤمين في  Post-Testالق ة  الاتغيج الاستقن(، ثا إ جا  ؾيفس معدي  
( ؤفييجدة، 51لا ا عيية ؤيين العييفؤمين منييجصة  تييف ليييتفعة اليي رح مادضتيية  يي ص ؤحفف يية  تييف ممغييت   الا ييفص اليييتفع 

سة فل  اع البيف فت عمل ؤؿيفس ضيغ ط ميئية العاين لمعيفؤمين في  الا يفص الييتفع ، ل جييت الدراسية فيل اعتادت الدرا
إلييل ي يي د فييجيح داليية إبيييفئيسف مييين ؤت سييط  رتيي  در ييفت لعنييف   ، يت صييمت الدراسييةا0202/0202ؤيين  الفتييجة

لمتذؽييي  ؤيين ميئيية اا  ايي ذج القيي ة الا ا عيية الت جيبييية فيي  الؿيفسييين القبميي  يالرعييدي مفلتسييرة لمتييدبن الاهتيي  مفسييتذد
 ليفلح الؿيفس الرعديا،العان لمعفؤمين فل الا فص اليتفعل 

 
 .ضغ ط ميئة العان,  ا ذج الق ة, الا فص اليتفع : المفتبحيتانكهًبث 

 . 
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Professional intervention by using the strengths model in alleviating work 
environment stress for industrial workers 

 
Abstract 

The study aimed to achieve a main objective, which is "testing the effectiveness of the 
professional intervention program using the strengths model to reduce the work 
environment stress for industrial workers", The study relied on the quasi-experimental 
method, which includes the pre- and post-experimental design on one experimental 
group, where it conducts a pre-test measurement (Pro-Test) on the dependent 
variable, which is the work environment stress for industrial workers, then applies the 
professional intervention program using the strengths model (the independent 
variable), then conducts a post-test measurement (Post-Test) on the dependent 
variable, which is the work environment stress for industrial workers for a group of 
workers at Qena Paper Manufacturing Company in Qus City, Qena Governorate, 
amounting to (15) items, The study was conducted during the period from 2023/2024 
AD, The study relied on collecting data the work environment stress scale for workers 
in the industrial field, The study found that there were statistically significant 
differences between the average ranks of the experimental group members in the pre- 
and post-test measurements for the professional intervention using the strengths 
model to reduce the work environment for workers in the industrial field in favor of 
the post-test   
Keywords: work environment stress, the strengths model, industrial workers 
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 :يشكهت انذساستأولاً: 
تعتبج التتاية ؤن لهيا القنيفبف التي  تح ي  مفهتايفا  
ديص العفلا صففة س ا  الاتقدؤة لي التفؤية , يلا بعد 
 ،ضت ج إل  التتاية مفعترفرهف التا  الا تيفدي يبد" 

من لب  الاهتايفا ضت ي  إلي  ؤحفيلية التتايية الرنيجية   
لكن تقيدا في  بي  إن الإ سفن ه  الأداة الأسفسية  

الا تاع ؛ ل ا صفن ؤن النيجيري لن ضياداد الاهتايفا 
يييفس   مفلعتييييج الرنيييجي  يالارتقيييف  مييي   صيييحي فس  يتعمياي 

ييفس  يا تيييفدب فس. ثجيييف عبييد الييج يف ،  بجييين   يثقفؼي 
 ( .     062ص ،  0222 يآبجين 

يؤن بلبص اهتافا التتاية مفلعتييج الرنيجي مفعتريفر" 
بكيي ن لااؤيفس عميهيف التجصيييا  ،ؤجصيا التتايية يؤح رهيف 

عميييي  تكيييي ين يدتييييف  القييييدرات الرنييييجية ؤيييين بييييلبص 
ؤييين ل ييين تييي فيج  ييي ة العاييين  الاسيييترافر فييي  الرنيييج

القيييييييييفدرة عمييييييييي  إ تيييييييييفج الااييييييييييد ؤييييييييين السيييييييييمع 
،ص 0222يالذييييييييدؤفت. ؤحا د ، ؤتييييييييفص  معييييييييت،

ؤيين هيي ا الاتطمييق بقييفس تقييدا الييديص ماييدي  ،(526
ة يالافدبيية ففعمييية   اهييف فيي  رعفبيية ؤ اردهييف الرنييجي

يرعفبية الاي ارد الرنيجية بكي ن ؤين  ،عم  بد س ا  
بلبص تقدضج لشكفص ؤذتمفة ؤن الجعفبة لكففية الفئيفت 

 عميييي  بفصيييية العاييييفص اليييي ضن بقييييع ،فيييي  الا تاييييع 
 .عفتقها ال ه د التي  تبي ص ؤين ل ين عاميية التتايية

 Alain .B, et al, 2016, p186 )  
 يي ابل  يتسييها اليييتفعة فييل تقييدا الأؤييا فييل  ايييع

الحيفة يلا باكن العيش مدي هف ، ففلتقدا التكت لي  ل 
الحييدض  بسيييج مسييجعة صبيييجة يصيين ضيي ا بنييي  هيي ا 

 ع ينيية التقييدا ال دضييد ؤيين الابتجاعييفت يالات يياات. 
، يتطي ر الييتفعة لا  (2،ص5996،كفؤين    ،

بعتايد فقيع عمييل اولات يرلس الايفص ي يجح الإ تييفج  
ا الأيص عمييييل العتيييييج ميييين إ هييييف تعتاييييد فييييل الاقييييف

الا سيييف ل الييي ه هييي  لهيييا عتييييج فيييل له ؤنيييجي  
صييتفعل لأ يي  اليي ه بقييع عمييل صفهميي  تنييغين اولات 
يصيييف تهف يلاصييلببهف يتط رهييف يالاسييئ ص الأيص عيين 
الإ تفج يزيفدت  يتحسييت  صايف ي  عيف   ،يلي لت تعتبيج 
النذييييييية الإ سيييييف ية الدعفؤييييية الأيليييييل للئ تيييييفج 

فرهييف ييضييعهف فييل العايين اليييتفعل فيي ن لبسييتف ابتي
الاتفسيييي  لهييييف  سييييايف ي فسيييييف يعقميييييف يي هتفهييييف 
الت  يييي  السيييميا بط  يييف بطييي ة صبييييج" عميييل الطجييييق 
السميا  ح  تحقيق ارتفف  فل الإ تفج يؤن ثيا ضياداد 

، سيمطفن ع ييد، الانعفنيلا " للآلة التل بعان مهف. 
 ( 55، ص5992

ييييييجترع   ييييفج العامييييية الإ تف ييييية فييييل  الا ييييفص   
اليتفعل مفلعدضد ؤين الاتغييجات التيل ؤين شيأ هف لن 
تسها فل تحقيق ذلت الت فح ، فطبيعية العاين دابين 
الايييتع ي يي   العلب ييفت يالتفييفعلبت التييل تييتا مييين 
العافص يدعنها يديئتها يدين ر سفئها لي ؤنيجفيها 
يديييين ال اييييع يلادارة الاييييتع تمعييي  ديرا صبييييجا فيييل 

تجسيييياهف الإدارة تحقيييييق الأهييييداف الإ تف ييييية التييييل 
  ( 52،ص5996 ع ينة ،كفؤن    ،لايتعهف. 

يعمل الجغا ؤن ه ا الاهتافا الكبيج مفلعافص إلا ل هيا 
ض ا ه ا العدضد ؤن الانيكلبت الاذتمفية يالتي  تيجترع 
معاميييفت التيييتيع يؤييف ضتجتيي  عميهييف ؤيين آثييفر فيي  
ؤذتمف  طفعفت الا تاع ؛ ؤاف دفعت الريفبرين إلي  

هيييي " الانييييكلبت يدراسييييتهف , بتيييي  مميييي  الاهتاييييفا م
اهتايييفؤها مدراسييية العايييفص يعامييييفت التييييتيع ل هيييا 
لفيييجديا لهيييف فجعيييفس ؤتذيييييفس عيييجف معميييا الا تايييف  

 .Miller, D., & From, W) اليييتفع  .
1964, P 4) 

يداييف لن العاييفص ياليييتفعة بعتبييجين هييا عييي     
ليييييي لت فاهتيييييية الذدؤيييييية  التقييييييداالحيييييييفة يلسييييييفس 

صييرحت ؤيين الاهيين التيي  تهييتا مفلعفؤيين الا تافعييية ل
ماذتمييف ل سييف   يتسييفعد" عميي  لدا  لديار" يلاشييرف  
ابتيف فتيييي  يؤ ا هيييية ؤنييييكلبت  التيييي  تعج يييين لدا " 
يلديار" يتهييييدد تكيفيييي  يت افقيييي  النذييييي  يالاهتيييي  
يالا تافع  بتي  باكتي  تحقييق لفنين إ تف يية ؤايف 
 .بسييها فيي  تحقيييق هييدف التتاييية ماذتمييف لشييكفلهف

 ، 0221،  يايية لباييد ؤحايي د يآبييجين  ،سييجبفن 
   (1ص
ؤيين هتييف ضبييجز دير الذدؤيية الا تافعييية عيين  جيييق  

لبيييد ؤ فلاتهيييف يهييي  الذدؤييية الا تافعيييية العافليييية  
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يالتيييي  تهييييدف إليييي  تحسييييين ال ييييجيف يالأيضييييف  
يتحسييين شييجيط العايين ، العافلييية فيي  صيي رة عفؤيية 

يرفييع ؤسييت ي  ،يرفييع ؤعت يييفت العاييفص يلا سييف يتها 
يالعاييين عمييي  تكييييفها تكيفيييفس صيييفؤلبس ؤيييع  ، ؤعينيييتها
يتحسين اليلبت ميتها يدين ؤن بعام ن  ،لعافلها 

يلصييحفب لعاييفص لي ؤييدضجين لي  ،ؤعهييا ؤيين عاييفص 
يبيييين ؤنييييكلبت العاييييفص بييييلبس  ،ر سييييف  يؤنييييجفين 

ؤتفسرفس ض فج لها لسرفب الحافبة ؤن بيلبص التذطييع 
   (22ص  ،5992، إمجاـيا بسن ،بتبن السميا.
لأن الايتع بعتبج  سيق إ تايفع  ت هيج ؼيي   ي  جا

يؤين  فبييية  ،عامييفت التففعين الاذتميف ؤيين  فبيية 
لبجي ضتأثج مع اؤين البيئية الاحيطية التي  تياثج عمي  
ت از   يعمي  عامييفت يدفلتيفل  عمي  سيم ا لعنيفئ  
يلبنييييف تيييياثج عميييي  علب ييييتها ؤييييع زؤلبئهييييا دابيييين 
الايييتع يصيي لت ؤييع لفييجاد لسييجتها يالا تاييع اليي ي 

، 0252،   دسيييييي    ،بفؤييييييد.  بعينيييييي ن ؼييييييي 
  (12ص

ففلعفؤن صفجد ضدبن  افعة العان مفلاييتع فيتعيجض 
لا ا عة ؤن الااثجات ؤاف بحيتا ضيجيرة تكيفي  ؤيع 
ه " الع اؤن  يالاياثجات , لي ا باكين لن بكي ن هتيفا 
ت ازن مين ل اا  التتسيق يالإدارات يالأ سفا يالم فن  

كيي ن هتييفا علب ييفت يلكيين فيي   فييت ال  ييت  ييد لا ب
ؤتسييي اة ميييين ال بيييدة الإ سيييف ية يعمييي  ذليييت فييي ن 
تفييييييييييييييفعمها بكيييييييييييييين لن بسييييييييييييييفعد لي بعيييييييييييييي ح 

،  ييييييي  فهاييييي  يآبيييييجين  ،ؤتقجيييييي س .الإ تيييييفج
 (  025، ص 0222

يداييف لن النييغ ط لصييرحت لبييد الا ييفهج الجئيسييية 
التيي  تتيييف مهييف بيفتتييف الاعفصييجة , يهيي " النييغ ط 

يالسييجيعة التيي   الحييفدة ؤييف هيي  إلا رد فعيين لمتغيييجات
 يجلت عميي  صففيية ؤ يفلات الحيييفة , صاييف لن النييغ ط 
تارن السب  الجئيت يرا  الإبسفس ميفولاا التفسيية 
يالأؤجاض العن ية إضففة إل  ؤف ضتجت  عميهاف ؤن 

 ,Marks d, et all) .ضيف  لمعدضد ؤن لبفا العان
2000, p66)   

عمييل صييحة اس ؤين الاعييجيف لن النييغ ط تاريين بطييج ي 
يؤييف ضتنييأ  التفسيي  ، صاييف تهييدد صيف يي  يت از يي الفيجد 

عتهييف ؤيين آثييفر سييمبية، صعييدا القييدرة عمييل التكييي  
يالع ييا عيين ؤافرسيية ؤهييفا  يضييعف ؤسييت ه الأدا 

، يا ذففض الدافعيية لمعاين يالنيع ر  الحيفة الي ؤية
، يدفلتيفل  تكي ن لسيفلي  التعفؤين  التفسي  مفلإ هيفا

لت افيق ا ؤع ه " النغ ط هي  الحين السيحجي لإعيفدة
عتييييد الإ سييييفن إذا ؤييييف اسييييتطف  ؤعجفيييية الأسييييم ب 

، فحيتايف  الييع دة ، يهتف تكان الاتفس  لنذييت 
بسيت ي  مطجيقيية  ضتعفؤين الإ سيفن ؤيع الا ؾي  ف  ي 

تسيفعد" عميل الت تي  لي الهيجيب لي  ؤين شيأ هف لن
يييف ميييأن  الانيييكمة ؤييين تقميييين الأزؤييية يؤعفل ييية ، عماس

ا ي ييتقن النييغ ط تعتيي  مرسييف ة لن  ييتعم ؤعفل يية
 معييا الطييجح التيي  ؤيين شييأ هف لن تسييفعد ف عمييل

التعفؤن الي ؤ  ؤع ه " النغ ط يالتقمين ؤين آثفرهيف 
، عميل إسيافعين، عبيدالجبان. السمبية مقدر الإؤكيفن

0250         ) 
يتييياثج النيييغ ط فيييل صييين فيييجد يهيييل  يييا  ضيييجيره 
يلسفسل فل بيفتتيف صايف ل هيف  تي ية بتايية لتففعمتيف 

محف ية إليل النيغ ط لميتاكن ؤين  ؤع البيئة ، ي حين
الت افييق ؤييع الاتغيييجات الدائريية لبيئتتييف يلكييل   اصيين 

 ، جي سييي ن ي تييييجه  ،ل صجالعاييين ؤييين ل ييين الرقيييف . 
  (25، ص 0252، ليل ف

يلاذا  متييف لن ؤقييدارا ؤتفسييرف ؤيين ضييغ ط العايين هييي  
ؤسفعد عميل لدا  العاين يارتفيف  ؤسيت ا" ، في ن صيلب 

ن هيي ا الاقييدار ؤيين ارتفييف  ؤسييت ه ضييغ ط العايين عيي
الاتفس  لي ا ذففض  عت  ، سيك ن ذي تأثيج سمبل 
عمل العاين ، صتيده ر فيل لدا  العيفؤمين ؤتايرلب فيل 
الحكييا يالتقييدضج ، عييدا القييدرة عمييل التجصيييا يالاييين 
لمح اذث يارتفف  ؤعدص التاا  يالذلبففت ؤع اوبيجين 
، ارتفييف  ؤعييدص التييأبيج يالػيييفب ، يعييدا الإ نييرفط 

، 0251،   ض سيييييييف ،لقفضيييييييلعفا. المسيييييييم ا ال
 ( 511ص

لؤف ؼياف ضتعمق مفلتكفلي  التف اة عن هي " النيغ ط 
، فيييي ن ضييييغ ط العايييين ضتجتيييي  عميهييييف الكريييييج ؤيييين 
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الانييكلبت الافلييية سيي ا  لكييفن ذلييت عمييل الاسييت ه 
ال  تل لي التت يال ، فعمل الاست ه الي  تل هتيفا 
الكريييج ؤيين الدراسييفت التييل تنيييج إلييل ي يي د بسييفئج 
ا تييييييفدبة صرييييييجة  فت ييييية عييييين تعيييييجض العيييييفؤمين 
يالاييي نفين لمنيييغ ط ، فعميييل سيييبين الاريييفص  يييدرت 
إبييييده الا ييييلبت الأ تبييييية لن الأؤييييجاض الاتعمقيييية 
منغ ط العان تكمف الإ تيفد الأؤجيكل ؤف بقجب ؤن 
ؤفئييية مميييي ن ديلار سيييت يف ، يهييي  ؤيييف بعيييفدص عنيييجة 
لضييعفف ؤفتسييبر  اضييطجامفت العاييفص التييل  ييد ضييت ا 

ف الت ؾيييي  عيييين العايييين ، لؤييييف عمييييل الاسييييت ه عتهيييي
التت ياييييييل فعمييييييل سييييييبين الارييييييفص  ييييييدرت تكييييييفلي  
الاذفلفييفت التف ايية عيين ضييغ ط العايين فييل القطييف  

مميي ن ديلار ،  512الذفص الاؤجيكل ماف ضاييد عين 
بييي  لدت هيي " الاذفلفييفت إلييل ا ذفييفض الإ تف ييية 

، الهي يييييييفن يالػييييييييفب لي الع يييييييا عييييييين العاييييييين . 
، ص 5911، بايييييييد مييييييين  عبيييييييدالجبان مييييييين ل

 (.  09-01ص
ليي ا لصييرح تييدري  العييفؤمين فييل ؤيييدان عامهييا يرفييع 
كفيفئتها ، ؤيين السييافت الأيليية فييل ؤيييدان اليييتفعة 
يغيجهف ؤن ؤيفدضن العان الأبيجه ، يؤايف لاشيت ؼيي  
لن الف ائييد الاتعييددة لبييجاؤد تييدري  العييفؤمين سيي ف 

اليي ا تسفعد الإدارة عمل تحقيق لهيدافهف ، يلا ض  يد 
ؤن ضتكج لهاية يؾياة التدري  الاستاج للؤفجاد عمل 
ؤييف بسييت د ييسييتحدث ؤيين لسييفلي  يؤهييفرات يفتيييفت 
فيييل ؤييييدان لعايييفلها ، فيييدب ص التكت ل  ييييف يتطييي ر 
اسيييييتذداا الجدييييي ت  الا سيييييفن اوليييييل(، ياسيييييتذداا 
الحسفسرفت فل ؤيفدضن التييايا يالاجاؾرية يالتقيدا ، 

 ا فكيييفا ؤتهيييف  عييين ؤييين ميييجاؤد التيييدري  ضيييجيرة لا
 ،عكفشييةلايييدان اليييتفعة يؤيييفدضن العايين الأبجه. 

  (9، ص 5999، ؤحا د فتحل
يالذدؤيييية الا تافعييييية تاريييين إبييييدي الاهيييين التيييي  
تستهدف إبداث التغيجات الا تافعية التل تسيتهدف 
الإ سييفن مقيييد تتاييية يتيي فيج صيين ؤييف ضميياا لاسييتقجار" 
يهيي  تعايين فيي  إ ييفر ؾيايي  يلبلب يي  لا ا هيية ؤييف 

، 0225، ايييفص شييييكجي  ، .  حيييدث ؤييين ؤ اؾيييي ب
 ( 121ص

يلقييييد نهييييج  ايييي ذج القيييي ة فييييل ؤافرسيييية الذدؤيييية 
الا تافعييية صبييدضن لمكريييج ؤيين الإت فهييفت الاجضييية 
الا  هة لاسفعدة العايلب  ، إذ ضي ه  التاي ذج إليل 
التجصييييا عميييل  يييدرات يلاؤكف يييفت يؤ اهييي  العايييين ، 

ؤتهف ع ضف عن التاجصا ب ص الانكلبت التل بعف ل 
العايييييلب  ، يدتيييييف اس عميييييل ذليييييت بقييييي ا الأبييييييفئل 
الإ تاييييفعل متجصيييييا العايييين يتكريفيييي  منييييكن صفؤيييين 
لاحفيليية التعييجف عمييل إؤكف ييفت العاييين ي قييفط القيي ة 
لدبيي  يلانهفرهييف ، يؤيين ثييا إسييتذداؤهف فييل ؤسييفعدة 
العايييين لمتعفؤييين ؤيييع الانيييكلبت التيييل بعيييف ل ؤتهيييف 

   (Saleeby, D, 2009)يالأهداف التل ضتندهف.
يييييجه  اييي ذج القييي ة لن  اييييع الأفيييجاد يالا تاعيييفت 
لييدضها العدضييد ؤيين القييدرات ي قييفط القيي ة التييل تتكيي ن 
ؤن ؤ ا عية ؤين الذبيجات يالذييفئلأ يالأديار يؤيف 
إلل ذلت التل باتمكهف صن فجد يالتل تسها فل تكي ين 
شذييييييت  ، يدفلتييييفلل فيييي ن  ايييي ذج القيييي ة بسييييفعد 

يؤسيييفعدتها فيييل العايييلب  لفهيييا  قيييفط القييي ة ليييدضها 
تحقييييق لهيييدافها ، صايييف بفتيييجض لن العايييلب  ليييدضها 
القدرة عمل التفكيج يتقدبا الحم ص الاحتامة يالفعميية 
لانكلبتها ل ا بعان الأبيفئي ن الا تافعي ن عمل 
تن يع العالب  عمل تحدضد ؤنكلبتها اعتايفدا عميل 
 ايي ذج القيي ة ، صاييف ضييجه التايي ذج لن  ايييع الرنييج 

لقدرة عميل الرقيف  يالتاي  عميل اليجغا ؤج  ن يلدضها ا
ؤيين الاذييف ج التييل ض ا ه  هييف ، ييجصييا لبنييف عمييل 
التعفين يالنجاكة مين الأبيفئل الا تافعل يالعايين 
، ضبيييدل هييي ا التعيييفين ؤيييع ؤنيييفرصة العايييين تعجيفييي  
لما اؾيي  الإشييكفلية ، يالتتييفئد الاج يي ة بييي  تنييكن 

ميف ر ية العاين الأسفس لمعاين فيل الاسيتقبن. ييذت
اليييتهد القيييفئا عميييل القييي ة عييين الاافرسييية التقميدبييية 
لمذدؤة الا تافعية  فل إ ي  ضجصيا عميل تحدضيد  قيفط 
الق ة لمعالب  يالإؤكف يفت يتعبئة الا ارد التل تحسن 
منكن ؤرفشج لي غيج ؤرفشج فل ال ضع القفئا ، صاف 
ضهدف إلل تعايا الق ه يالع اؤن التل تسفعد العايين 
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 ,K. Anuradha)تهدضيدات . عميل التعفؤين ؤيع ال
2004)  

كاييف تاصييد ببييجات الاافرسيية الاهتييية لتايي ذج القيي ة 
عمييل الت ييج إلييل  قييفط القيي ة لييده العاييين يلاؤكف فتيي  
ليييت فيي  شييكن ؤتعيياص يؤتفييجد مفلعاييين فقييع ، يلا اييف 
ف  إ فر الا تاع ال ي بعيش ؼي  العاين. ف  صرييج 
ؤيين الأبيييفن بحييدث إغفييفص لايييفدر الا تاييع التيي  

كييييين اسيييييتذجاج القييييي ة ؤتهيييييف يت نيفهيييييف لييييييفلح با
العايييلب . صايييف بنيييدد  اييي ذج القييي ة عميييل الاعجفييية 
الاتحيييين عميهيييف ؤييين بيييلبص الييييع دفت يالتحيييدبفت 
التيي  يا ههييف يعفصييجهف العاييلب ، مفلإضييففة إلييل ؤييف 
باكييييين لن ضتحييييييين عميييييي  ؤيييييين  بييييين الايييييي  هين 
يالاعماييين. إن القيي ة ؤ  يي دة فيي  دابيين صيين عاييين، 

 هف لي اسييتذجا هف ؤتييل آؤيين الاعييفلد يياكيين اسييتترف
مفلا اه  يالفنفئن يالسيافت النذييية يالاعتقيدات 

   (Kim, J. S,2008) الجيبية.
يدتيييف ا  عميييل الطيييجح السيييفمق فييي ن اسيييتذداا  اييي ذج 
الق ة لتحجيج الطف فت يالقدرات الكفؤتة ليده العيفؤمين 
فييل الا ييفص اليييتفعل منييجصة  تييف ليييتفعة اليي رح 

ات يالذبيييجات اللبزؤييية لمتعفؤييين ؤيييع ياكسيييفمها الاهيييفر 
الا اؾ  يالأبداث النفغطة فيل ميئية العاين مكفيف ة 
لمتذؽي  ؤن النغ ط التل تي ا هها يالتيل لصيرحت 
سيييياة سييييفئدة لهيييي ا العيييييج بييييي  تتيييي   ؤيييييفدرهف 
يؤسييت اهف ياوثييفر التف ايية عتهييف ، عيين  جيييق متييف  
باؤيية ؤيين الاهييفرات بييلبص مج ييفؤد التييدبن الاهتييل 

 ة ؤتهف ؤهفرات الاتيفص يالت اصن الفعيفص متا ذج الق
يالاجي ة يبن الانكلبت يالتذطيع يتحدضيد الاهيداف 
يادارة ال  يييييييت يالييييييي عل الييييييي اتل يالتفيييييييفيض يادرة 
الانيييفعج يالتفكيييييج التف ييييد يصيييتع ياتذييييفذ القييييجارات 

 –التغ بية  – جح تق ية ال ف   ال سال الجيفضية ي 
ت يغيجهييييف ؤيييين مييييف ل الاهييييفرا التييييتفت ( –التيييي ا 

مبج ييييفؤد التييييدبن الاهتييييل يداييييف بسييييها فييييل متييييف  
شذيية العفؤن لنيافن ل ييل اسيتففدة ؤين  ف فتي  
فل العان يلتحقبيق الت ازن فل بيفت  ؤف ميين عامي  

يلسجت  يعلب فت   يلم ص ص إليل التكيي  يالتي لا ؤيع 
 النغ ط يبسن إدارتهف يالتعفؤن ؤعهف .

ة  يعمييل هيي ا الأسييفس تييا الاعتاييفد عمييل  ايي ذج القيي  
ضيغ ط ميئية العاين فل التدبن الاهت  لمتذؽي  ؤن 

الا يفص الييتفع  ، ي يد اهتايت العدضيد فيل لمعفؤمين 
تتفيص ؤتغيجات الدراسة ، لي ا مؤن الدراسفت يالرح ث 

 سا الرفبي  الدراسيفت السيفمقة إليل دراسيفت تتفيليت 
، يدراسيفت تتفيليت  اي ذج القي ة ضغ ط ميئية العاين 

 : كفلتفلل
 اسبث انسببقت ثبنيبً : انذس

  ل( الدراسفت التل تتفيلت ضغ ط ميئة العان 
( يالتييل معتيي ان : 0252دراسيية  ، سييعد     .5

دير ضيييغ ط العاييين فييي  التتبيييا متعيييف   الاييي اد 
تهتا الدراسة  الااثجة  فسيف لده عافص اليتفعة

الحفلية مفليدير الي ي باكين لن تقي ا مي  ضيغ ط 
 دفئيية يهي  العان فل التتبيا مأبيد السيم صيفت ال

سم ا تعف ل الا اد الااثجة  فسييف. ي يد ل جييت 
شييفرا ؤيين  222هيي " الدراسيية عمييل عيتيية ؤيين 
سييتة  19إلييل  01اليي ص ر، فييل الاييده العاييجي 

فييل إبييده النييجصفت اليييتفعية الكبييجه، ي بييق 
عميييها ؤؿيفسييفن لؿيييفس ضييغ ط العايين يل اييفط 
تعييييف ل الايييي اد الايييياثجة  فسيييييف. يديتييييت  تييييفئد 

غ ط العان لهف  درة تتبايية عفليية الدراسة لن ض
متعف   الا اد الاياثجة  فسييف الاذتمفية  الأدييية 
التفسية، يالاذدرات الطبيعية، يالكح ليفت( صاف 
ميتت تريفضن الأيزان التسيبية لنيغ ط العاين فيل 
التتبييا متعييف   الايي اد الايياثجة  فسيييف الاذتمفيية، 
ك لت ليضيحت التتيفئد لن اهيا ؤتغييجات ضيغ ط 

لتيي  باكتهييف التتبييا متعييف   الكح ليييفت العايين ا
هييي  ؤنيييكلبت التففعييين الا تايييفع  فيييل سييييفح 
العايين، ضميهييف لعرييف  العايين، ثييا تغيييجات العايين. 
لؤييف اهيييا ؤتغيييجات ضيييغ ط العايين التييي  باكتهيييف 
التتبا متعف   الأديية التفسية فقد صف ت تغيجات 
العان، ثا ضغ ط البيئية الفيايؿيية، يؤسيئ ليفت 

صف يييت لهيييا ؤتغييييجات ضيييغ ط العاييين، فييي  بيييين 
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العان الت  باكتهف التتبا متعف   الا اد الاياثجة 
 فسيييييييف الطبيعييييييية هييييييي  ؤنييييييكلبت التففعييييييين 
الا تاييفع  فيي  سيييفح العايين، يلعرييف  العايين، 

سييييييييعد  ،   .يضييييييييغ ط البيئيييييييية الفيايؿييييييييية
  (512، ص0252، 

( 0252دراسة لباد، عايفر لبايد  ي ر اليدضن   .0
العايين عمييل الجضييف  لثييج ضييغ طيالتييل معتيي ان : 

ال نيف  لمعفؤمين مااسسفت القطف  الييتفع : 
 دراسيية بفليية النييجصة السيي دا ية لمت ليييد الحييجاري 
هييدفت الدراسيية إلييل التعييجف لثييج ضييغ ط العايين 
عميييل الجضيييف الييي نيف  ليييده العيييفؤمين مفلنيييجصة 

اسييتذدا الرفبيي  ،  السيي دا ية لمت ليييد الحييجاري 
ؤيييييين لهاهييييييف  ،الاييييييتهد ال صييييييف  التحميميييييي  

: اهتفلييت علب يية ذات دلاليية إبيييفئية فجضيييفتهف
مين ضغ ط العان التت ياية  الجيات  يالأ ي ر، 
صيييجا  اليييدير، غاييي ض اليييدير، عييي   اليييدير 
الكاييي ، عييي   اليييدير التييي ع ، سييي   العلب يييفت 
الإ سييييف ية، تقييييييا الأدا  ، الهيكيييين التت يايييي ، 
نيييجيف العاييين الافدبييية، الانيييفرصة فييي  عاميييية 

ي( يؤسييت ه الجضييف اليي نيف  اتذييفذ القييجار الإدار 
ليييييده العيييييفؤمين مفلنيييييجصة السييييي دا ية لمت لييييييد 

لن الجضيييف   تفئ هيييف لهيييا يصيييفن ؤييين الحيييجاري  
اليييي نيف  لييييده العييييفؤمين مفلنييييجصة السيييي دا ية 
لمت لييييد الحيييجاري ضتيييأثج إب فميييفس منيييغ ط العاييين 
التت ياييييية  الدابمييييية(  تقييييييا الأدا  يالهيكيييين 

لإداري( . التت يايييييي  يعامييييييية اتذييييييفذ القييييييجار ا
يدفلتييفل  الفييجض الجئيسيي  الأيص بعتبييج ؤقبيي ص 
فقييع فيي  صيين ؤيين لمعييفد  تقييييا الأدا  يالهيكيين 
التت يا  ياتذيفذ القيجار الإداري( ؤسيت ه الجضيف 
اليييي نيف  لييييده العييييفؤمين مفلنييييجصة السيييي دا ية 
لمت لييييد الحيييجاري ضتيييأثج إب فميييفس منيييغ ط العاييين 

عايفر . لباد، الذفر ية  الاتغيجات الا تييفدبة(
 (  0252، لباد   ر الدضن

( يالتل معت ان : 0252دراسة سفسية، ه يجة   .2
علب يية ضييغ ط العايين مفلكفييف ة الاهتييية لمعفؤيين: 

دراسيييية ؤيدا ييييية لمعاييييفص الاداريييييين ماستنييييفل 
هيي " الدراسيية  تهييدف.تقييجت  -سييميافن عايييجات 

إلييل تحدضييد  بيعيية العلب يية مييين ضييغ ط العايين 
ت ه صفييف تها التيي  ضتعييجض لهييف العييفؤمين يؤسيي

الفجضيييية ، يلدائهيييا لاهيييفؤها دابييين الااسسييية 
العفؤيييية لمدراسيييية: ت  ييييد علب يييية عكسييييية مييييين 
ضيييغ ط العاييين يالكفيييف ة الاهتيييية لمعفؤييين. ي يييد 
تك ن ؤ تاع الدراسة ؤين العايفص الإدارييين في  

 تقيجت -ؤاسسة الاستنففئية سيميافن عاييجات 
ي بييييق عميييييها الحيييييج النييييفؤن   ييييجا لقميييية ، 

سيييتذدا الاسيييتبيفن صيييأداة ل ايييع عيييددها ي يييد ا
البيف يييفت، يالتييي  اعتايييد ف فيهيييف عميييل الايييتهد 
ال صيييف ، ؤييين بيييلبص تطبييييق الحييييج النيييفؤن 
عميييل  اييييع لفيييجاد ؤ تايييع الرحييي   الإدارييييين 

عفؤين،  تيفئد  62يالإداريفت( يالت  مم  عددها 
الدراسيييية اتنييييح لتييييف لن الفجضييييية العفؤيييية  ييييد 
ة تحققيييت  ائييييف، بيييي  ي يييد ف لن هتيييفا علب ييي

 جدبة ؤ  رة ضعيفة مين ضغ ط العان مأمعفد" 
 ( 0252، ه يجة ، سفسية.  يالكفف ة الاهتية

( يالتيل 0252دراسة الحجاضياة،  عفجعبيدالعايا   .2
ففعمييية مج ييفؤد إرشييفدي تييدريب  فييي  معتيي ان : 

تحسييييييين ؤسييييييت ه الجضييييييف الاهتيييييي  يبفييييييا 
ضغ  فت العان لده عافص ؤيف ع الأغ بة في  

الحفلية إليل التعيجف عميل هدفت الدراسة  الأردن
ففعميييية مج يييفؤد إرشيييفدي تيييدريب  فييي  تحسيييين 
ؤست ه الجضف الاهت  يبفا ضيغ  فت العاين 
لده عايفص ؤييف ع الأغ بية في  الأردن. تك  يت 

( عيييفؤلب بعامييي ن فييي  22عيتييية الدراسييية ؤييين  
ؤيييف ع بايي دة للؤغ بيية تييا ابتيييفرها  يييدبف، 

( 51يتييا تقسييياها عنيي ائيف إلييل ؤ ايي عتين:  
( عييييييفؤلب 51 صا ا عيييييية ت جيبييييييية ي  عيييييفؤلب

كا ا عييييييية ضيييييييفمطة، بنيييييييعت الا ا عييييييية 
(  مسيية 51الت جيبييية لبج ييفؤد إرشييفدي م ا ييع  

إرشييييفدبة لتحسييييين الجضييييف الاهتيييي  يتذؽيييييا 
ضييييغ ط العايييين، ميتاييييف لييييا تحييييين الا ا عيييية 
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النفمطة عمل لبة ؤعفل ة، يدعد ا تهف  الت جدة 
تييييا تطبيييييق الاؿيفسييييين هاييييف ؤؿيييييفس الجضييييف 

يؤؿيفس ضيغ ط العاين معيدبف ثيا إعيفدة  الاهت 
تطبيقهاييف معييد شييهج ؤيين ا تهييف  الت جديية. ي ييد 
لنهجت  تفئد الدراسة لن ؤست ه الجضف الاهت  
 ف  ؤت سطف لده العافص، صاف إن ضغ ط العان 
 ييف ت ماسييت ه ؤت سييع لييدضها. يي يي د فييجيح 
ذات دلالة إبيفئية في  تحسيين الجضيف الاهتي  

لؿييييفس الرعيييدي يا ذفيييفض ضيييغ ط العاييين فييي  ا
ليفلح الا ا عة الت جيبية. يعدا ي  د فيجيح 
ذات دلاليية مييين الؿيفسييين الرعييدي يالتترعيي  فيي  
 ايييع الا ييفلات يفييي  الدر يية الكمييية لاؿييييفس 
الجضيييف الاهتييي  يؤؿييييفس ضيييغ ط العاييين. يفييي  
ضييييي   التتيييييفئد  يييييدا الرفبييييي  ؤ ا عييييية ؤييييين 
الت صيييفت، ؤتهييف ضييجيرة ت عييية العييفؤمين فيي  

ماذييف ج ضييغ ط العايين يصيؽييية  طييف  الأغ بيية 
 ؤ ا هتهيييييييف لاييييييييفدة الجضيييييييف الاهتييييييي  ليييييييدضها

   (0252ا، عفجعبدالعاي ،الحجاضاة. 
 Haya Jumana N. Anzad et al دراسية .1

ضييغ ط العايين مييين يالتييل معتيي ان :   (2020)
العاييييفص فيييي  شييييجصة ؤفلامييييفر لمغيييياص يالتسيييييد 

تعيييد صيييتفعة التسييييد فييي   الاحيييديدة، ص زيكييي د
ف لمغفبية، بيي  بارين ؤييتع  الهتد  طفعسف ؤت اس 

الالبمت يالايدرين يالاي ردضن يت يفر ال امية 
م اميييية صييييتفعة الالبمييييت فيييي  الهتييييد. الحيييييفة 
التت ياييية ؤجهقيية ؤييع امتكييفر التقتيييفت ال دضييدة 

ؤيين  ، يالاتففسيية العفلاييية يالنييغ ط التتففسييية
، صييييحيف  العاييييفص ؤ هييييدضنالاييييج ح لن بكيييي ن 

، يليسييي ا   لا ضتاتعييي ن ميييفلتحفيا الكيييففهيييا يل 
،  ؤتت ين إلل بد صبيج يغييج آؤتيين في  العاين

ييييف لهيييي " الدراسيييية فيييي ن التيييي تج هيييي  بفليييية   يفقس
ا لي  دضتفؤيكييية ض ا يي  فيهييف الفييجد فجصيية لي  ييي دس
بف ة تتعمق ماف ضجيد" ييُت ج إلل التتي ية عميل 

ضيغ ط العاين هيي  ، ي  ل هيف غييج ؤاصيدة يؤهاية
اسييت فمة  سييدبة يعف ؽييية ضييفرة تحييدث عتييدؤف 

لا تت افق ؤتطمرفت ال نيفية ؤيع ؤهيفرات العفؤين 
ي  يجاس لنييق ال  يت، ،  لي ؤ ارد" لي ابتيف فتي 

فقييع لهيي "  ؤفييجدة 522البيف ييفت ؤيين تييا  اييع 
الدراسة. تسفعد دراسة ضغ ط العاين عميل فهيا 
ؤسيييت ه الجضيييف الحيييفل  عييين ت نيييي  العايييفص. 
عيي   العايين هيي  العفؤيين الجئيسيي  اليي ي بسييب  

 .Haya Jumana N) . التي تج في  العاين
Anzad et al, 2020, p2543)   

يهيريييية يعيييي فل، ؤيييييطفل  ،دراسيييية عينييييفيه  .6
ضيغ ط العاين يلثجهيف ( يالتل معت ان :  0202 

تهيييدف هييي " الدراسييية إليييل  عميييل لدا  العيييفؤمين
ؤعجفيية لثييفر ضييغ ط العايين عمييل لدا  العييفؤمين 
يالا يييلب  عميييل لسيييرفمهف يؤييييفدرهف، ي يييد  اتيييف 

ن التجؾييية يالتسييييج العقييفري مهيي " الدراسيية مييدض ا
مييفل اائج، ياسييتذدؤتف الاسييح النييفؤن ياعتاييد ف 
عميييل الايييتهد ال صيييف  يالاسيييتافرة صيييأداة فييي  
الرحيييي  يت صييييمتف إلييييل عييييدة  تييييفئد لهاهييييف لن 
ضيييغ ط العاييين مفبتلبفهيييف تييياثج سيييمرف فييي  لدا  
العييفؤمين لعامهييا يهيي ا ؤييف ضييتعكت سييمرف عمييل 

تها، ؤييجديدضتها يسييم صفتها ييييتقلأ ؤيين دافعييي
عينيفيه، يهيرية . ييتعكت عمل الااسسة صكن

 ( 201، ص 0202،يع فل، ؤيطفل 
(  يالتييل 0205بسييين   آدا   ،دراسيية بفؤييد .2

لثييج ضييغ ط العايين عمييل لدا  العييفؤمين معتيي ان :
مفلقطف  اليتفع : دراسية تطبيؿيية عميل شيجصة 

تتفيلت هي " الدراسية لثيج ضيغ ط   يفد لمسيفرات
ن مفلقطيييف  الييييتفع  العاييين عميييل لدا  العيييفؤمي

دراسييية تطبيؿيييية عميييل شيييجصة  ييييفد لمسييييفرات، 
يعميي  تايت صييفغة ؤنيكمة الدراسية ؤين بيلبص 
السااص الجئيس  ؤف لثج ضغ ط العان عميل لدا  

إفتجضييييت  ، العييييفؤمين منييييجصة  يييييفد لمسيييييفرات
الدراسييية الفيييجض الجئيسييي   ل ييي  ض  يييد لثيييج ذي 
دلالييييية إبييييييفئية لنيييييغ ط العاييييين عميييييل لدا  

إعتاييدت  ،فيي  شييجصة  يييفد لمسيييفرات( العييفؤمين
الدراسية عمييل الايتهد ال صييف  التحميمي ، بييي  
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عفؤييين ؤييين ؤ تايييع الدراسييية  511تيييا إبتييييفر 
ليارمييييي ا عيتييييية الدراسييييية عييييين  جيقييييية العيتييييية 
القيدبة، تا  اع البيف يفت عين  جييق إسيتافرة 
الإسييييتبيفن، بييييي  تييييا تحميمهييييف عمييييل لسييييفلي  

لدراسة (. ت صمت اSPSSالبج فؤد الإبيفئ   
ي يي د علب يية  إلييل عييدد ؤيين التتييفئد ؤيين لهاهييف

إرترييفط  ييجدي ؤيياثج ؤعت يييف مييين ضييغ ط العايين 
يلدا  العييفؤمين فيي  شييجصة  يييفد لمسييييفرات، لي 
كماييف صف ييت هتفلييت ضييغ ط فيي  العايين ضيياثج ذلييت 
سييييمرف عمييييل لدا  العييييفؤمين، لنهييييجت الدراسيييية 
إهتايييفا شيييجصة  ييييفد لمسييييفرات متقميييين ضيييغ ط 

يد العان يالاسئ ليفت متسرة العان مت ضيح بد
ؤ افقييية عفليييية ليييده الارحييي ثين. تتييييح النيييجصة 
لمعييفؤمين فييجص العايين ما ييفلات ؤذتمفيية تييتلبئا 

بفؤيد، بسيين .  ؤع رغريفت العيفؤمين لإرضيفئها
  (0205،  آدا

دراسيييييية  جديييييي ب، تجصييييييية يالعيييييييدا ل إليييييييفس  .1
لثيييييييييج تطبييييييييييق ( يالتيييييييييل معتييييييييي ان : 0200 

ارة ضغ ط العاين عميل الاستجاتي يفت الفجدبة لإد
الأدا  الييي نيف : دراسييية ؤيدا يييية مفلااسسييييفت 

 هيدفت العا ؤية لميحة ال  اريية م لابية تييفرات
هييي " الدراسييية إليييل التعيييجف عميييل لثيييج تطبييييق 
الاسيييييتجاتي يفت الفجدبييييية لإدارة ضيييييغ ط العاييييين 
مفلأمعفد التفليية  الرحي  عين اليدعا الا تايفع ، 

لاسييييتعف ة إدارة ال  ييييت، التأؤيييين يالاسييييتجبف ، ا
مفلييدضن( عمييل الأدا  اليي نيف  مرلبثيية ؤاسسييفت 
عا ؤيييييية لمييييييحة ال  اريييييية م لابييييية تييييييفرت، 

استافرة استبيفن عميل  22يلتحقيق ذلت يزعت 
عاييفص الااسسييفت ؤحيين الدراسيية، يفيي  الأبيييج 
ت صمتف إلل ؤ ا عة ؤن التتيفئد لهاهيف: ي ي د 
لثج إب فم  للبستجاتي يفت الفجدبة لإدارة ضيغ ط 

عميييل الأدا  الييي نيف ، يلن اسيييتجاتي ية العاييين 
إدارة ال  ييت هيي  الاسييتجاتي ية الأكرييج اسييتذداؤف 
ؤيييين  بيييين عاييييفص الااسسييييفت اليييييحية ؤحيييين 

،  جديييي ب، تجصييييية يالعيييييدا ل إليييييفس. الدراسيييية
    ( 162ص  ، 0200

 الدراسفت الت  تتفيلت  ا ذج الق ة  ب( 
   Dennis Saleebey et alدراسيية  .5

: ؤسيتقبن  اي ذج القي ة يالتل معت ان ( 2005 
بعتبيج ؤسيتقبن ؤافرسية فل الذدؤة الا تافعية 

الذدؤيييية الا تافعييييية مفسييييتذداا  ايييي ذج القيييي ة 
ياعد يغيج ؤستقج. تسعل ه " الدراسية لمتعيجف 
عمييل صييحة  هيي " الفجضييية غيييج الااصييدة ؤيين 
بييلبص رسييا تطيي ر  ايي ذج القيي ة يتقييدبا  تقييييا 

ؤين ؤ  ا لاف تا الت صن الي  . هتيفا لي عيدد 
الأسفلي  لكن ؤن الت جية يالاافرسة ف  ال  يت 
الحيييفل  يالتييي  تيييدع  ل هيييف تعتايييد عميييل  قيييفط 
القيي ة. ؤيين النييجيري لن  نييع ؤعييفضيج ؤسييتقجة 
يؤما سيية لتحدضييد ؤييف إذا صييفن ؤت يي ر ؤعييين إذا 
كفن الإ فر ، ف  ال ا ع ، ضتا تا يم  ؤين بيلبص 
ؤرفدئ يؤافرسفت الق ة.  حن  قدا ستة ؤعيفضيج 

ؤريين هيي ا الحكييا.  ييدرس لبنييف ؤسييتقبن  لإصييدار
 اييي ذج القييي ة. مطبيعييية الحيييفص ، الكتفمييية عميييل 
الاسييتقبن تغييجي الاييج  لن بقيي ا مييفلتتباات. لقييد 
ت تبتف ه " الحاف ة. ميدلاس ؤين ذليت ،  قيدا لرديع 
ؤهييييييفا  عتقييييييد ل هييييييف سييييييتعاز تطيييييي يج العايييييين 
الا تايييييفع  الاسيييييتتد إليييييل  قيييييفط القييييي ة فييييي  

 ,Dennis Saleebey et al) الاسيتقبن .
2005, p79)     

 Sadaaki Fukui et al (2012)دراسيية  .0
يالتييل معتيي ان :  ايي ذج القيي ة يد يية التتييفئد فييل 

هييييدفت ادارة الحييييفلات يالتعفؤيييين ؤييييع العاييييلب  :
إدارة  الد ية فيلالدراسة إليل تحدضيد العلب ية ميين 

الحييييفلات متايييي ذج القيييي ة ي تييييفئد العاييييين ؤيييين 
فليييييية الاستنييييييفل للؤؤييييييجاض التفسييييييية ، يالعا

التتففسييييية ، يالتعميييييا معييييد الرييييف  ي ، يالحيييييفة 
الاستقمة ،  الاته ية : تا  ايع البيف يفت عميل 

شييهجسا بييلبص ؤجا عييفت الإبييلبص  51ؤييده فتييجة 
يييف لإدارة الحيييفلات  52الا ديلييية مف ت يييفا ليييي  فجيقس
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 912يصييفلات تذييدا ؤييف ؤت سييط   52بارميي ن 
عايييلبس تييا تنذييييها عمييل ل هييا بعييف  ن ؤيين 

بطيييييج. درسييييت  ا  يييية التايييي  ؤييييجض عقميييي  
الذطييي  الاتغييييجة مايييجير ال  يييت العلب ييية ميييين 
در ييفت الإبييلبص ي تييفئد العاييين. التتييفئد: تييا 
العريي ر عمييل علب يية ذات دلاليية إبيييفئية مييين 
در ييييييفت الإبييييييلبص يالاستنييييييفف  التفسيييييي  ، 
يالعافليية التتففسييية ، يالتعميييا ؤييف معييد الاجبميية 

 ,Sadaaki Fukui et al, 2012)الرف  ية. 
p708)   

يالتيييل  (Clay Graybeal  2013 دراسييية .2
تقيييييييا  اييييي ذج القييييي ة فيييييل الذدؤييييية معتييييي ان : 

هييدفت اسييتبداص التاييفذج السييفئدة :الا تافعييية 
الدراسة الل التعجف عمل الفيجح ميين التقييايفت 
التقميدبييية القفئاييية عميييل الانيييكلبت ياسييييتذداا 
 ايي ذج القيي ة فييل الاافرسيية .يت صييمت إلييل لن 

لديات ياسيتجاتي يفت ؤفييدة ليدؤد  التا ذج ض فج
الاافرسة الاجتكاة ب ص العاين ، يالابتيية عميل 
 قفط الق ة في  يبفصية فيل البيئيفت التي  بُطمي  
فيهيييف ؤييين الأبييييفئيين الا تايييفعيين اسيييتذداا 
عامييييفت التقيييييا القفئاييية عميييل الا يييفص الطبييي  
يبييفلات الع ييا فييل الأؤييجاض التفسييية صاييف ل يي  

لتييأثيج ، يتح ييين عامييية بعيياز عامييية التييدبن يا
التقييا محيي  تييرح لكريج شيا لية ؤين ؤت ي ر 
القيييفئا عميييل  قيييفط القييي ة فيييل ؤافرسييية الذدؤييية 
الا تافعيية ، ي ضييتا تيي فيج لؤرميية لييدؤد  ايي ذج 

 (Clay القيييي ة فيييي  الاافرسيييية العامييييية.
Graybeal, 2013, p233)   

 Melissa Petrakis et alدراسيييية  .2
اييي ذج القييي ة يالتييل معتييي ان : تطبييييق  (2013)

دفت فل ادارة الحفلة ، ياستنجاف د ة التتفئد هي
تايي ذج القيي ة م التييدبنفيي   لد ييةالدراسيية لتقييييا ا
بدؤيية يابييدة لميييحة  ؤيين بييلبصلإدارة الحييفلات 
تا إ جا  ؤجا عة دؾيقة لتحمين  ،العقمية لمرفلغين

سييكتية  -البيف ييفت عبييج ثلبثيية إعييدادات بدؤيية 

الأيليييل ،  بيييلبص الأشيييهج الرلبثييية -يؤ تاعيييية 
يدفسييتذداا لديات تييا تط يجهييف تييا تحقيييق الد يية 
ا فيييي  الإشييييجاف عمييييل الا ا عيييية  العفلييييية  ييييدس

٪( ، يعاييين العايييين 22.1لمتففعييين ال ايييفع   
٪(. لقييييد دعييييا 92٪( يؤييييدضجي الحييييفلات  22 

الا بييييد لعامييييية الإشييييجاف ال اييييفع   التايييي ذج
صيييييفن لأديات  ، فييييي  التتفيييييي  يالد يييييةيالت ثييييييق 

Rapp  يGoscha فئيييدة ؤرييين لديات اليييتعما ف
 Melissa Petrakis et) يلديات التيد يق. 

al, 2013, p331) 
 .Charles A. Rapp &W  دراسيية .1

Patrick Sullivan 2014)  : يالتيل معتي ان
هييييدفت  ايييي ذج القيييي ة ؤيييين التنييييأة بتييييل التا  

الدراسيييية إلييييل تحمييييين الدراسييييفت التييييل تتفيلييييت 
  ايي ذج القيي ة، تييا تطيي يج  ايي ذج القيي ة ؤيين  بيين
الأبيفئيين الا تافعيين يؤف زاليت هي " الاهتية 
رائدة ف  ؤافرستهف يالرح  يالتط يج. ضتترع ه ا 
الاقيييفص ثلبثييية عقييي د ؤييين تطييي ر هييي ا التاييي ذج 
يالت سيييع الاسيييتاج فييي  اسيييتذداؤ  فييي   اييييع 
ل حييف  العييفلا. ضييتا تيي فيج الالبب ييفت التح ضجييية 
يا تييجاح بطيية لمتتاييية فيي  الاسييتقبن يت صييمت 

ص هتفا   ه تعييق التطي ر الاسيتقبم  إلل لا تاا
لماافرسيية القفئايية عمييل  قييفط القيي ة، ؤيين  فبييية 
لبيجه  ضبييدي لن هتيفا لردعيية ع اؤين عمييل الأ يين 
تييدعاهف ليلاس : لا ضيييااص هتييفا در ييية عفلييية ؤييين 
عيييدا الجضيييف عييين فعفليييية الأسيييفلي  يالتيييدبلبت 
يالبييييجاؤد الحفلييييية التيييي  تسييييعل إلييييل ؤعفل يييية 

 ين يالأ فييفص يالنييرفب صييع دفت الفقييجا  يالاعيي  
يال تييفة يالاسيييتين يغييييجها ؤيين السيييكفن الييي ضن 

ثف يسيف :  بعان ؤعها الأبيفئي ن الا تافعي ن ،
باكيييين لن ت بج ييييف التذؽينييييفت الاسييييتاجة فيييي  
تا يييين الذيييدؤفت الرنيييجية عميييل تبتييي  الأيل يييية 
الت  بنيعهف  اي ذج القي ة عميل اسيتذداا ؤي ارد 

غ بيية الجا عيية الا تاييع الطبيعييية ، ثفلرسييف: إن الت
تاصييييد عمييييل لهاييييية تقجيييييج الاييييييج يبقيييي ح 
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الإ سييفن يالتاكييين ، يهيي  صمهييف ؤرييفدئ  ايي ذج 
الق ة، بيي  ضجصيا الاسيتجداد عميل التقيييا يدتيف  
القيييدرات الاتعيييددة يالاجي ييية يالا اهييي  ي يييدرات 
الا ا هيية يالؿيايية الالبزؤيية للؤفييجاد. ؤيين بييلبص 
  الاسييتففدة ؤيين  قييفط القيي ة هيي " ، ضتييجا العاييلب

لديار الحييييفة الاحرطييية يرا هيييا يينيييفرص ن فييي  
لديار  دضييدة فيي  الحيييفة ، إن اسييتذداا  ايي ذج 

يؤييين ثيييا تسيييتاج يتااضد القييي ة فيييل الاافرسييية سييي
 الأسفلي  القفئاة عمل  قفط الق ة ف  الا تنفر.
(Charles A. Rapp &W. Patrick 

Sullivan, 2014, p130)    
يالتيييييل  (Venkat Pulla  2017دراسيييية  .6

القيي ة فييل الذدؤيية الا تافعييية  :  ايي ذجتيي ان مع
:ؾيييا ابلبؾييية ؤتاييياة تييجه الدراسيية لن العييفؤمين 
فييييي  ؤ يييييفص الذدؤييييية الا تافعيييييية يالذيييييدؤفت 
الإ سيييف ية باكيييتها ر يييية  تيييفئد رائعييية عتيييدؤف 
بعاميي ن ؤييع ؤيي ا ن القيي ة الكفؤتيية فيي  الأفييجاد 
يال افعييييفت يالااسسييييفت الا تافعييييية . صماييييف 

فئها يتاكيييييتها فيييي ن سييييفعد ف التييييفس فيييي  شييييف
التااؤتييف مفلبتييف  عمييل  قييفط القيي ة الكفؤتيية هيي " 
بقطييع شيي  سف  يي يلبس. يدكيين ت اضييع ، فيي ن هيي ا 
ضتعمق مطجح ثلبثة لسئمة مسيطة لمعايين يلكتهيف 

ؤف ال ي   حت ؼي  ؤن  بن؟ ؤف لا ‘ذات صمة  
بييييمح ليييت؟ يؤيييف الييي ي  يييد ضيييت ح فييي  ال ضيييع 

لبثيييية الحييييفل  مفلتسييييرة لييييت؟ اهيييي " الأسييييئمة الر
ستسيياح للؤبيييفئيين يالعاييلب  ميي  جا  تغييييجات 
ؤهاييية فييي  عامييييفت يلهيييداف الانيييفرصة التييي  
ستنيييهدهف ؤييين بيييلبص ؤ ا عييية ؤتت عييية ؤييين 
التغييجات ؛ صأبييفئيين  حين غفلريفس ؤيف  تسيف ص 
، ؤع صن تغييج ، ضبيدي لن العايلب  ضتحسيت ن . 
ضميييتقع التيييفس القطيييع يالأ ييياا  ييعييييدين متيييف  

 ,Venkat Pulla)ن. الأؤيين فيي  الاسييتقب
2017, p97)  

يالتيل معتي ان  ((Vishal M. V 2018 دراسية .2
:  ا ذج الق ة فل الذدؤة الا تافعيية ، ا تيجاح 

ؤافرسيييفت اليييدعا يالانيييفرصة ؤيييع صريييفر السييين 
ييف لاافرسيية الذدؤيية  تقتييجح هيي " الدراسيية  ا ذ س
الا تافعيييية ال  فئيييية القيييفئا عميييل  قيييفط القييي ة 

 SB-P عمييييل  قييييفط القيييي ة ( يالارترييييفط القييييفئا
 SB-E ؤيييع صريييفر السييين ؤيييع الإشيييفرة منيييكن )

بيييفص إليييل العييييش فييي  دير رعفبييية الاسيييتين،  
نهيييجت ؤافرسييية الذدؤييية الا تافعيييية القفئاييية 
عميييل  قيييفط القييي ة صتاييي ذج ميييدضن فييي  ؤافرسييية 
العان الا تافع  عمل لسفس فمسفة   ة الأفجاد 
كيييأداة بي يييية لاسيييفعدتها عميييل التغمييي  عميييل 

سية يالا تافعية ، ييجصا  ا ذج الانكلبت التف
القيي ة عمييل  ييدرات الفييجد الكفؤتيية يالايي ارد التيي  
تساح ل  مفلتعفؤن مفعفلية ؤع تحدبفت الاعينة 
ي بعتبج  ا ذج الق ة يثيق اليمة منيكن بيفص 
مفلعان ؤيع صريفر السين لأ هيا ضتاتعي ن مت يفرب 
ثجيية ؤييده الحييفة باكيين ؤعفل تهيف لمتغميي  عمييل 

ت الحفلييية يؤييع ذلييت ، فيي ن العدضييد ؤيين اليييع دف
ؤافرسة الذدؤة الا تافعيية القفئاية عميل  قيفط 
القييي ة غييييج القفممييية لمتطبييييق لا تسيييتذدا عميييل 

 يييةالا تافع الذدؤيية طييفح ياسييع فيي  ؤافرسيية 
مسييب  الافتييجاض مييأن الاهييفرات العفلييية ؤطم ديية 
لتتفييي هف فيي  سيييفح ؤافرسيية العايين الا تاييفع  

" ال ر ة إثيفرة العفا. ف  ه ا اليدد ، تحفيص ه 
فييل اسييتذداا ؤافرسيية  جغريية فممييية التطبيييق يال

الذدؤة الا تافعية القفئاة عمل  قفط القي ة في  
 ,Vishal M. V) إعيداد دار رعفبية الاسيتين.

2018, pp 46-53)    
 John Pullman, et al (2023) دراسية .1

القييي ة  متاييي ذجتيييأثيج التيييدري  يالتيييل معتييي ان : 
علب ييييية لأ رييييف  يالإشييييجاف عمييييل الاافرسيييية ال

 هي " الدراسية هيدفت اليحة العقمية الأسيتجاليين
تييييأثيج التييييدري  يالإشييييجاف الييييل التعييييجف عمييييل 

 اييي ذج  قيييفط القييي ة عميييل  مفسيييتذداايالإرشيييفد 
ؤين ل ريف  الييحة العقميية فجيق العان ؤافرسة 

ؤاجضفت اليحة العقميية  ؤتعددي التذييفت 
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يالأبييييييفئيين الا تايييييفعيين يعمايييييف  اليييييتفت 
تيا اسيتذداا  هيد  ي ع   ( ل ين الاهتيينيالاعف

 ، ب اع مين ال ا عيية التقدبية يالت جيية الاجتكياة
لنهجت التتيفئد صيي  لن االتعيجف عميل العايلب  
منكن لفننا، سهمت تقدا الانفرصين ؤن بلبص 
عامييييية  فسييييية ا تافعييييية لسفسييييية، يهيييي  لن 

ف ؤطمعسيف عميل  قيفط القي ة تألفيت  ، تيرح ؤافرسس
تغييييج ؤمحيي س يؤسييتداا  حيي   هيي " العامييية ؤيين

 ، ؤافرسيييية لكرييييج تجصييييياسا عمييييل الإ سييييفن، يلؤييييلبس
يف لن   يؤ  ه  ح  التعفف . يصفت التتفئد لبنس

، يالييي ي ياضيييحف يؤحيييددا لكريييجالعايييين بييييرح 
ضت افيييق ؤيييع التايييفذج الت جيييية لمتعيييف ف، متيييف س 

  اي ذجعمل الاعفل ة الاعجؼية الاحستة. سهّن 
ة تعفي ييييية القيييي ة فيييي  الاافرسيييية إ نييييف  علب يييي
 يالااييفرسيتحييفلف علب يي  ل يي ه مييين العاييين 

لنهج الرحي  لن  اي ذج  قيفط القي ة هي  يسييمة 
فعفلة لتحسين بدؤفت اليحة العقميية الا  هية 

 ,John Pullman, et al) . لمتعييفف 
2023, p244)   

 انتعهيق عهى انذساسبث انسببقت
بسييييتذملأ الرفبيييي  ؤيييين الدراسييييفت التييييل  -ل 

 : ن ضغ ط ميئة العاتتفيلت 
رصيييييات معيييييا الدراسيييييفت السيييييفمقة تيييييأثيج  (5 

ضييغ ط العايين عمييل العاييفص سيي ا  اوثييفر 
السمبية التل تتارن فيل تعيف ل   الأدييية 
التفسييييية يالاذييييدرات يالكح ليييييفت( ؤريييين 

( يلبنيييف آثيييفر" 0252دراسييية   سيييعد  
ضييييييغ ط العايييييين التت ياييييييية   الجياتيييييي  
يالا يي ر يصييجا  الييدير ي ييجيف العايين( 

فر يييييية  النييييييغ ط يضيييييغ ط العاييييين الذ
الا تييييفدبة يالا تافعيييية يالتكت ل  يييية( 

اتفقيييييت عميييييل الجضيييييف الييييي نيفل ، صايييييف 
هايييييف فيييييل معيييييا الدراسييييية الحفليييييية ؤع

الا ييجا ات الاته ييية يالأهييداف ياسييتففدة  
 ؤتهاف فل التتفئد 

ليضييحت معييا الدراسييفت السييفمقة علب يية  (0 
ضيييغ ط العاييين مفلكفيييف ة الاهتيييية لعايييفص 

ميين سفسييية  الايييف ع ؤريين دراسيية ه يييجة
( يعلب ييية ضيييغ ط العاييين لبنيييف 0252 

ماسييت ه الجضييف الاهتييل لعاييفص الايييف ع 
( بييي  0252دراسيية  عفييج عبييدالعايا  

استففدة الدراسة الحفلية ؤتهاف فل ميجاؤد 
تذؽييي  النييغ ط يرفييع الكفييف ة الاهتييية 

 يتحسين ؤست ه الجضف الاهتل .
كاييف رصييات معييا الدراسييفت السييفمقة عمييل  (2 

مأمعفدهيف عميل العفؤين  لثفر ضيغ ط العاين
يالعان يالايتع ؤرن دراسة  يفرح ؤفميح 

 Haya Jumana(، يدراسية 0251 
N. Anzad et al  0202  ) يدراسية

يهيرييييييية عينيييييييفيه يؤييييييييطفل عييييييي ف 
(  يدراسيييييييييية بسييييييييييين   آدا 0202 
لثيج الدراسفت  ت ( بي  تتفيص تم0205 

ضيييغ ط العاييين مأمعفدهيييف  عييي   العاييين، 
يكيين التت يايي ، يالأ يي ر يالاكففييوت، ياله

يديئيييية العايييين( عمييييل سييييم ا الا ا تيييية 
التت ياييييية مأمعفدهييييف  الإضرييييفر، يالميف يييية 
يالمطيييييييف، ييعييييييي  النيييييييايج، ياليييييييجيح 

يلثجهييف عمييل لدا  العاييفص يلن  الجيفضييية(
ضييييغ ط العايييين هييييل اسييييت فمة  سييييدبة 
يعف ؽيييييييية تحيييييييدح عتيييييييدؤف لا تت افيييييييق 
ؤتطمريفت العفؤين لي ؤي ارد" لي ابيتف فتيي  

  نيفة .ؤع ؤتطمرفت ال
كاييف لشييفرت معييا الدراسييفت السييفمقة ؤريين  (2 

( يدراسيييية 0202دراسيييية مييييدر عييييفبا  
( يدراسييية 0205عبيييدل عميييل العايييفر  

( عميييييل اوثيييييفر 0205بسيييييين   لدا  
الارفشييجة يالغييييج ؤرفشييجة لنيييغ ط العاييين 
عميييل لدا  العيييفؤمين مفلقطيييف  الييييتفعل 
يالتييييل تارمييييت الأثييييج الارفشييييج لنييييغ ط 

فؤمين مف ذفيييييفض العاييييين عميييييل لدا  العييييي
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الا تف ية يا ذففض فعفلية يصفيف ة الأدا  
يصيييييفن ؤييييين لهيييييا  تفئ هيييييف لن ت ضييييييح 
الاسييييئ ليفت يتحدضييييد الاهييييفا بقميييين ؤيييين 
ضييغ ط العايين يلبنييف الإبتييجاح اليي نيفل 
ياسيييييتففدة الدراسييييية الحفليييييية ؤتهيييييف فيييييل 
التتييفئد يدييجاؤد التييدبن الاهتييل لمتعفؤيين 

 ؤع آثفرضغ ط العان .
راسيفت السيفمقة ؤرين كاف ليضحت معا الد (1 

دراسيييييييييية تجصييييييييييية  جديييييييييي ب ،إليييييييييييفس 
( ، يدراسة ريفض باييد 0200العيدا ل 

( عمييل لثييج 0200 يي دة ، لثيييج عبييدل  
تطبييييييييق  معيييييييا الاسيييييييتجاتي يفت لادارة 
ضييغ ط العايين ؤريين ادارة ال  ييت يالتأؤيين 
يالاسيييتجبف  يالاسيييتعف ة مفليييدضن ، يلبنيييف 
تيييأثج الجففـيييية التفسيييية  رففـيييية ؤكيييفن 

يرففـيييية الحييييفة ( يتييي فيج ميئييية  العاييين
تت ياية آؤت  داعاة للؤفجاد يؤحفياة لهيا 
لتطيي يج ؤهييفراتها تسييها فييل زيييفدة  ييدرة 
 العفؤمين عمل ؤقفيؤة النغ ط يادارتهف.

بسييييتذملأ الرفبيييي  ؤيييين الدراسييييفت التييييل  -ب 
 تتفيلت  ا ذج الق ة :

اتفقت الدراسة الحفلية ؤع دراسة صلب ؤن :  (5 
Tommy Björkman et al 2002 )

( ، Holly Bell  2003، يدراسييية  
   Sadaaki Fukui et alيدراسية 
 Melissa Petrakis، دراسة 2012)

et al  (2013  فيل اسيتذداؤهف لتاي ذج
الق ة لتحسين الأدا  الا تافع  يالتفس  
للب سييييييييفن يابتمفييييييييت ؤعهييييييييف فييييييييل ان 
اسيييتهدافهف لمعاييين ؤيييع الحيييفلات الفجدبييية 

 يؤته ية الدراسة 
دراسيية الحفلييية ؤيين  تييفئد كاييف اسييتففدت ال (0 

 Dennis Saleebey دراسة صلب ؤن :
et al    2005 يدراسية ،)Charles 

A. Rapp &W. Patrick 

Sullivan 2014 فييييييييييل تقيياهييييييييييف ، )
لاسييييتذداا  ايييي ذج القيييي ة فييييل ؤافرسيييية 
الذدؤييية الا تافعيييية يلبنيييف ؤييين  تيييفئد 
تقييييا ففعمييية اسييتذداا التايي ذج يدراسيية 

لتيييل يا هيييت تيييفريط تطييي ر" يالييييع دفت ا
 تطبيق  

كاف اتفقت الدراسة الحفلية ؤيع دراسية صيلب   (2 
( ، Clay Graybeal  2013ؤييين : 

 Abraham Francisيدراسيييييية  
 Wing-See( ، يدراسيييية 2014 

Emily Tsoi et al  2015 ، )
Vishal M. V 2018) ؼيايف ت صيمت )

اليييي  بييي ص تييي فيج  اييي ذج القييي ة لأديات 
 ياسييييتجاتي يفت تييييدعا ؤافرسيييية الذدؤيييية
الا تافعييية يابتمفييت ؤعهيييف فييل التجصييييا 
عمييييييل الا ييييييفص الطبييييييل يلادارة الحييييييفلات 
 الفجدبة يلبنف الإ جا ات الاته ية لهف 

دراسيييية  رصييييات معييييا الدراسييييفت السييييفمقة  (2 
Charles A. Rapp &W. Patrick 

Sullivan 0252 : يالتييييييييل معتيييييييي ان )
، لن   ا ذج الق ة ؤن التنأة بتيل التاي 

القدرات الاتعددة التا ذج ضجصا عمل متف  
يالاجي يية يالقييدرة عمييل الا ا هيية يتتاييية 
اليي عل للؤفييجاد يلن التييدبن ميي  بسييها فييل 
تحقييييق ؤعيييدلات  اييي  لعميييل يل ييي  هتيييفا 
تطمعييييييفت صريييييييجة للئعتاييييييفد عمييييييي  فييييييل 
الاافرسة القفئاة عمل القي ة   يجا لتقتيين 
التا ين الحكي ؤل فيل العدضيد ؤين البميدان 

ؤيي ارد  يلن التايي ذج بسييتها فييل اسييتذداا
 ياؤكف يفت الا تاع الاتفبة .

يؤييين بيييلبص ؤيييف سيييبق تتحيييدد ؤنيييكمة الدراسييية فيييل 
التدبن الاهت  مفستذداا  ا ذج الق ة لمتذؽي  ؤن ا

   .ضغ ط ميئة العان لمعفؤمين فل الا فص اليتفع ا
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 ثبنثبً : أهًيت انذساست 
اهتاييييييييييفا الديليييييييييية الايييييييييييجية  .5

مفليتفعة يت  ههيف  حي  إ نيف  يتي  ين 
ؤييييين الييييييتفعفت العفلايييييية فيييييل العدضيييييد 

ؤذتمييف الا ييفلات ، ي عيين ؤيييج ؤجصييا 
 . ا ميال يعفلال فل ؤ فص اليتفعة 

زيفدة الإ تيفج يتحسيين الإ تف يية  .0
ؤييييين بيييييلبص تتايييييية يتحسيييييين يتطييييي يج 
ؤهيييفرات العايييفص يلاكسيييفمها القيييدرة عميييل 

يتأكييد التعفؤن ؤيع ضيغ ط ميئية العاين ، 
ردحييييية الايييييتع  شييييجصة  تييييف ليييييتفعة 

فلتفلل تحقيق لهدافي   رقيف لايف يد ال رح(
 . ؤذطع يؤستهدف

تعتبييييييييج الذدؤيييييييية الا تافعييييييييية  .2
العافلية ؤين الا يفلات الهفؤية في  ؤهتية 
الذدؤة الا تافعية يفل الا تايع، بيي  
بعيييييد الإ سيييييفن ؤحييييي ر تجصييييييا الاهتييييية، 
فتسييييعل الاهتيييية فيييي  الا ييييفص العاييييفلل 
تحقييييق التتايييية الييييتفعية، ؤييين بيييلبص 

لإ تف ييية تحقيييق ل يييل بييد ؤاكيين ؤيين ا
لمعفؤييييين ،ؤييييين بيييييلبص ؤسيييييفعدت  عميييييل 
ؤ ا هيية الانييكلبت الاع  يية لأدا  لديار" 
يصييي لت تتايييية  دراتييي ، فتعتايييد الييييتفعة 
منييكن صبيجعمييل العفؤييين ي دراتيي  يثقففتييي  
م ف يييييي  لعتافدهييييييف عمييييييل التكت ل  يييييييف 

 . الحدضرة
 اييي ذج القييي ة بفتيييجض لن  اييييع  .2

،  ي ييدرات يؤ اهيي التييفس لييدضها لهييداف 
لبيئييفت تحتيي ي عمييل الايي ارد يلن  ايييع ا

يالفيييييييجص، يييييييييدير هييييييي ا  ؤكف ييييييييفتيالإ
التا ذج ب ص تقدبا تي رات  دضدة ؼياف 
ضتعمق متمت الع اؤن الت  تاثج عميل بييفة 

إليل  فيالطجح الت  باكن مهف تغييجه الفجد
الأفنييين عييين   جييييق اليييديرات التدريبيييية 

هتييفا لردعيية ل يي ا  ؤيين ييرش العايين  ، 

 ، نذييييييييية قيييييييفط القييييييي ة : سيييييييافت ال
الا اهيييييييييييي  يالاهييييييييييييفرات ، البيئيييييييييييية ، 

 .يالتطمعفت   فتيالاهتافؤ
  سابعبً : أهذاف انذساست 

تسيييع  الدراسييية الحفليييية إلييي  تحقييييق هيييدف رئيسييي  
ؤييييادا" ا ابترييييفر ففعمييييية مج ييييفؤد التييييدبن الاهتيييي  

ضييغ ط ميئيية متذؽييي  ؤيين لمفسييتذداا  ايي ذج القيي ة 
ن ييتبريق عيي الا يفص الييتفع  افيل لمعيفؤمين العاين 

ه ا الهدف ؤ ا عة ؤين الأهيداف الفجعيية الاتارمية 
 ؼياف ضم  :

ابتريييفر العلب ييية ميييين اسيييتذداا مج يييفؤد تيييدبن  .5
ؤهتييي  متاييي ذج القييي ة يالتذؽيييي  ؤييين النيييغ ط 

الا يفص فل الاجترطة ماسئ ليفت العان لمعفؤمين 
 اليتفع  .

ابتريييفر العلب ييية ميييين اسيييتذداا مج يييفؤد تيييدبن  .0
النيييغ ط  ؤهتييي  متاييي ذج القييي ة يالتذؽيييي  ؤييين

الاجترطيييية مطبيعيييية العلب ييييفت فيييي  ميئيييية العايييين 
 الا فص اليتفع  .فل لمعفؤمين 

ابتريييفر العلب ييية ميييين اسيييتذداا مج يييفؤد تيييدبن  .2
ؤهتييي  متاييي ذج القييي ة يالتذؽيييي  ؤييين النيييغ ط 

الا يييفص فييل الاجترطيية مأ  ايية العايين لمعييفؤمين 
 اليتفع  .

ابتريييفر العلب ييية ميييين اسيييتذداا مج يييفؤد تيييدبن  .2
قييي ة يالتذؽيييي  ؤييين النيييغ ط ؤهتييي  متاييي ذج ال

الاجترطة مفلتط ر ال نيف  لمعفؤمين فيل الا يفص 
 اليتفع 

 بً : فشوض انذساست خبيس
 اليجئيت الفيجض في  الحفليية الدراسية فيجيض تتارن
 إبييفئية دلالية ذه فيجح  ي  د الات  ع ؤن" التفل 
 يالرعيده القبمي  الؿيفسيين در يفت ؤت سيطل ميين

 الا يفص الييتفعل فيللمعيفؤمين  الت جيبيية لم افعية
مبج فؤد التدبن الاهتل مفستذداا  ا ذج  ضتعمق ؼياف

 ليييفلحالقيي ة لمتذؽييي  ؤيين ضييغ ط ميئيية العايين 
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ييتبريق ؤين هي ا الفيجض ؤ ا عية . "الرعيده الؿييفس
 التفلية  :ؤن الفجيض الفجعية 

ؤيييييين الات  ييييييع ي يييييي د فييييييجح ذه دلاليييييية  .5
 نيفسييييؤت سيييطل در يييفت الؿ نيمييي ةيإبييييفئ

  ييييفؤد التييييدبن الاهتييييلالقبميييي  يالرعييييده مبج 
يييييي  ؤييييين ؽلاسيييييتذداا  اييييي ذج القييييي ة لمتذ

النيييييييغ ط الاجترطييييييية ماسيييييييئ ليفت العاييييييين 
 لمعفؤمين فل الا فص اليتفعل

ؤيييييين الات  ييييييع ي يييييي د فييييييجح ذه دلاليييييية  .0
إبييييفئية ميييين ؤت سيييطل در يييفت الؿيفسيييين 
 القبميييي  يالرعييييده مبج ييييفؤد التييييدبن الاهتييييل

ؤييييين  ؽيييييي لاسيييييتذداا  اييييي ذج القييييي ة لمتذ
مطبيعة العلب يفت في  ميئية ة ط الاجترطنغ  ال

 العان لمعفؤمين فل الا فص اليتفعل
ؤيييييين الات  ييييييع ي يييييي د فييييييجح ذه دلاليييييية  .2

 نيفسييييؤت سيييطل در يييفت الؿ نيمييي ةيإبييييفئ
القبميييي  يالرعييييده مبج ييييفؤد التييييدبن الاهتييييل  

ؤييييين  ؽيييييي لاسيييييتذداا  اييييي ذج القييييي ة لمتذ
النيييغ ط الاجترطييية مأ  اييية العاييين لمعيييفؤمين 

 فل الا فص اليتفعل
 ييييييع ي يييييي د فييييييجح ذه دلاليييييية ؤيييييين الات   .2

 نيفسييييؤت سيييطل در يييفت الؿ نيمييي ةيإبييييفئ
 القبميييي  يالرعييييده مبج ييييفؤد التييييدبن الاهتييييل

ؤييييين  فلاسيييييتذداا  اييييي ذج القييييي ة لمتذيؽييييي
لمعفؤمين لاجترطة مفلتط ر ال نيفل النغ ط ا

 . فل الا فص اليتفعل
 انذساست  يفبهيىبً : سبدس

 ضغ ط ميئة العان  .1
العفؤيييين  تعييييجف ضييييغ ط العايييين عمييييل ل هييييف شييييع ر

مفليع دة يالتي تج يالقميق يالإبريفط يالذي ف الايجترع 
 ,Xiaohong Jin et al, 2018) مفلعاين .

p36)  "يلبنييييف تعييييجف مأ هييييف رد فعيييين الفييييجد ت ييييف ،
 ,Chen, Chun-Chu et al) تهدضيدات العاين.
2022, p4)  يعجفهيف ،Robert Konopaske 

et al  مأ هف الفعن لي الا ؾ  الي ه بكي ن ؼيي  عيدا

البئايية مييين الفييجد يؤهتتيي  لي مييين ؤتطمرفتيي  ؤاييف ال
بحييدث تييأثيج دابمييل بذمييق بفليية ؤيين عييدا التيي ازن 

 Robert)التفسييييل لي ال سييييال دابيييين الفييييجد.
Konopaske et al, 2018, p198)  يتعيجف ،

لبنيييف مأ هيييف ت جدييية ذاتيييية تحيييدث ابيييتلبلا  فسييييف لي 
عنييي يف ليييده الفيييجد ييتيييتد عييين ع ؤيييف فيييل البيئييية 

الات اييية لي الفيييجد  فسييي . ييتييييح هييي ا الذفر يييية لي 
التعجييي  تحدضييد ثلبثيية ؤك  ييفت رئيسييية لمنييغع فييل 

ده  الات ايييفت هيييل الارييييج يالإسيييت فمة يالتففعييين. 
، 5995، ؤيييييفرا،  يييييل يالاسي ل يييييدري  ،سييييييالا ل

يتعيد ضييغ ط العاين ابفليية تتففعين فيهييف  .( 529ص
بيييييفئلأ العفؤيييين ؤييييع ع اؤيييين ال نيفيييية لإبييييداث 

لتفسييية لي الفسييي ل  ية التيييل التغيييجات فييل بفلتييي  ا
 Patcharanan تاثج سمرف عمل الأدا  الي نيفلا.

Tongchaiprasit) & Vanchai 
Ariyabuddhiphongs, 2016, p34)  صايف ،

تعيييجف ضيييغ ط العاييين لبنيييف مأ هيييف هيييل االانيييفعج 
السييمبية التف ايية عيين معييا نييجيف العايين، يتتاريين 
ج هيي " الانييفعج فييل الغنيي  يالقمييق يالإبرييفط يالتيي ت

يالقميييق يتتيييتد هييي " الانيييفعج ؤييين إدراا العيييفؤمين 
لا اؾيييييي  العايييييين مفعترفرهيييييييف ؤهييييييددة لاسيييييييتقجارها 

   (Chris Kyriacou, 2001, p28)  يرابتهاا.

ف  إ فر ه " الدراسة ؤيف ميئة العان ييقيد منغ ط 
التيل  الاهتيية لي ال نيؽيية السيمبية لنيغ طا : ضميل

ؤيييتع دابيين الا ييفص اليييتفعل فييل ت ا يي  العييفؤمين 
ادضتييية م شيييجصة  تيييف لييييتفعة الييي رح(  يرح  ييي ص

 ييي ص ماحفف ييية  تيييف يالتيييل تارييين تهدضيييدا يا هيييفدا 
لمعييفؤمين يتيياثج عمييل لدائهييا اليي نيفل يت  ييد بفليية 
ؤيين عييدا التيي ازن مييين  ييدراتها يؤتطمرييفت العايين ، 

  : يتتارن فل التفلل
 يتتارين فييلعبي  العاين الاائيد ضيغ ط   -ل 

  صيين عييدا القييدرة عمييل ا هييف: التييفلل 
الأعافص لثتيف  ي يت العاين، ال  ي   فيل 
كريج ؤن الإبطف  مسب  صرجة الأعريف ، 
صيع دة يتعقيد الاهيفا الا صمية لمعفؤيين، 
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عيييدا تييي فج لي يييفت رابييية صفؼيييية، عيييدا 
الت ازن ميين صايية العاين يالأ يج، صريجة 
عدد سفعفت العان، ابتيفج العاين إليل 
لعداد إضفؼية ؤن العفؤمين، الرقف  فيل 

سيييفعفت العاييين الجسييياية،  العاييين معيييد
 العان فل الاتفيدفت الميمية .

 ضييغ ط ؤتعمقيية مييدير العفؤيين مفلايييتع -ب 
يتتارن فل التفلل : تعيفرض ؤسيئ ليفت 
العايين ؤييع الحيييفة النذيييية ، ابتيييفج 
العان ي تف لكبج ؤين ال  يت الاذييلأ 
للؤسيييييجة يال ا ريييييفت العفئميييييية ، ي ييييي د 
تييدبلبت ؤيين اوبييجين ؤاييف لاضتيييح لدا  

أسم ب ؤتفس ،  مي  الج سيف  العان م
لعاييييفص ؤتعييييددة يؤتتف نيييية ، تكمييييي  
العفؤمين مرعا الأعافص الغييج ؤت افقية 
ؤيييييع ؤهيييييفراتها يببيييييجاتها ، غاييييي ض 
اليييلببيفت يالاسييئ ليفت، عييدا ؤعجفيية 
الطجيقة السمياة لأدا  العان، غاي ض 
  فا التجؾية ،عيدا الإسيهفا يالانيفرصة 
فيييل اتذيييفذ القيييجارات الذفصييية مفلعاييين، 

 يي د ؤنييكلبت فييل الته ييية يالإضييف ة ي 
يارتفييف  در يييفت الحييجارة فيييل الاييييتع، 
عدا يضي ح الأ  اية يالتعميايفت دابين 

 الايتع . 
الييييي نيفل ر ضيييييغ ط ؤتعمقييييية ميييييفلتط   -ج 

يتتارين فيل التيفلل :  لمعفؤمين مفلايتع
، التجؾية، صع دة غيفب الأؤن ال نيفل

تفيييييي يا السييييييمطة، عييييييدا الإهتاييييييفا 
ت ال نيؽيييية مفلتيييدري  يتطييي يج الاهيييفرا

 لمعفؤمين 
ضغ ط ؤتعمقة مفلعلب فت دابن الايتع  -د 

يتتاريين فييل التييفلل : البيجي جا ييية فييل 
العاين، الييجا  الي نيفل ميين العيفؤمين 
دابيييين العاييييين ، الانييييكلبت الاتعمقييييية 

مفلعلب يييفت سييي ا  الييياؤلب  اي الج سيييف  
 دابن العان

  ا ذج الق ة .0
ا  ايي ذج القيي ة هيي   جيقيية لمت ييج لي ت  ييي  الاهتاييف

ؤيين لييدن الابيييفئل الا تاييفع   حيي  ؤتييف ق ؤعيتيية 
لييده العاييلب  لغييجض ؤسييفعدتها. ييتطمييق التايي ذج 
ؤن معا الق اعد يالارفدئ يالأفكفر الت  تتطم  ؤن 
الابييييفئل الا تايييفع  تحدضيييد الإؤكف يييفت يالاهيييفرات 
يالا اهي  ياوؤييفص يالطا بييفت الكفؤتيية لييده العاييلب  

ذجا هف مطجيقة فتيية يتأكيدهف ، يؤن ث اَّ بندهف ياست
لتاكيييتها ؤييين العييييش منيييكن سيييميا دابييين الا تايييع 

(Kim, J. S, 2008) لبي اس معيين الاعتريفر لن ،
الع اؤيين النذيييية لمعاييلب ، يال  ا يي  الرقفؼييية ؤيين 
بيييفتها، م ف يي  ؤيييفدر الأسييجة يالا تاييع ؤطم ديية 

  Dennis)  لتحقييييق عاميييية الاسيييفعدة .
Saleebey, 1996, PP 296)  

أ يي  الييتهد القييفئا عمييل القيي ة فييل ؤافرسيية ييعييجف م
الذدؤيية الا تافعييية ، ياليي ه ضجصييا فييل التتييفئد عمييل 
 قيفط  يي ة الفييجد فييل الاسيتقبن يلن العاييين هيي  ؤاريين 
لي يصييين التغييييج ؤيين بييلبص تيي فيج البيئيية الاتفسييرة 
لإبيييداث التغيييييج ، صايييف ضيييجه لن العايييلب  بحيييدث ن 

ي قيفط القي ة التغييج ؤن بلبص التجصيا عمل الإب فمية 
فييييل شذييييييفتها ، ييعتاييييد عمييييل عامييييية التفكيييييج 
يالاعفل ييييية العف ؽيييييية يالاعم ؤيييييفت لمفيييييجد ييسييييياح 
للئتييييفص الافتييي ح يعاميييية التفكييييج لتحدضيييد الؿياييية 
يت ايييع  قييفط القييي ة يالقييدرات فيييل سيييفح التغيييييج . 

(McCashen, Wayne, 2005)    
هيي ا التايي ذج بفهييا تاكييين العاييين عمييل ل يي  ؤجصاييية 

ماافرسة ي قيفط  ي ة العايين مفعترفرهيف تي فيج ال  ي د ل
يالطف ة له ا التاكين ، ييعتل تعايا التاكين الإبافن 
مييأن التييفس  ييفدرين عمييل اتذييفذ بيييفراتها ي ييجاراتها 
مأ فسيييها ، يلا بعتييي  هييي ا فقيييع لن الرنيييج باتمكييي ن 

 فها الحيفتييية اليييعرة ، القيي ة يالإؤكف ييفت لحيين ؤيي ا
يييف ل هيييا ضاييييدين  ييي تها ييسيييفها ن فييي   يلكييين لبنس
الا تاييييع ؤيييين بييييلبص الؿيييييفا ميييي لت .  ييتاريييين دير 
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الأبييييييفئ  الا تايييييفع  فييييي  تغ بييييية ، يتنييييي يع ، 
يؤسييفعدة ، يتاكييين ، يدعييا ، يتحفيييا  قييفط القيي ة 
دابيييين التييييفس ، يلالقييييف  النيييي   عمييييل  قييييفط القيييي ة 

، يتعايييا الاسييفياة الاتفبيية للؤشييذفص فيي  ميئييتها 
يالعدالييييييية عميييييييل  اييييييييع ؤسيييييييت يفت الا تايييييييع . 

(Cowger, Charles D, 1994, p262) 
ض فج  ا ذج الق ة لماهتة فجصة لتغيييج الأ يج يتعميا 
التعييفين ؤييع الأفييجاد يالأسييج يالا تاعييفت فيي  علب يية 
عايين لكرييج ؤسييفياة متييف س عمييل  قييفط القيي ة يالاجي يية 

التحيي ص ؤيين ، إن  لييده الأفييجاد يالأسييج يالا تاعييفت
 هييد ؤ  يي  للؤبيييفئيين إلييل  هييد ؤ  يي  لمعاييين ، 
ؤيين ي هيية   ييج العاييين ، فيي ن القييدرة عمييل ال صيي ص 
إلل  قفط الق ة لده الفجد منيكن فعيفص لا تسيفها فقيع 
ييف ؤيين  فيي  بيين ؤنييكمة ف رييية ، يلكتهييف  ييد تايييد لبنس
  درة العاين عمل التعفؤن ؤع الانيكلبت الاسيتقبمية

. (Robert Blundo, 2006, p37)  
 ييقيد متا ذج الق ة ف  إ فر ه " الدراسة ؤف ضمل : 

ؤعجفييية  قيييفط القييي ة فييي  العفؤييين يلسيييجت     .5
يالا تاع: الت ج إلل العاين عمل ل   باتميت 
ؤهيييفرات ي قيييفط  ييي ة ردايييف لا تبيييدي لي ت هيييج 

ف   –لم همة الأيلل ، مفلإضففة إلل لن لدب  
لسييجة يؤ تاييع بفتييجض الاسييتففدة  –الغفليي  

 ؤتهف ف  عامية الاسفعدة.
الأؤييجاض يالا تهفكييفت ياليييجاعفت باكيين    .0

لن تكيييي ن مارفميييية فييييجص: العاييييلب  اليييي ضن 
ضتعجضييي ن لمييييدؤفت ليسييي ا دائايييفس ضيييحفبف 
عييف اين لي ل هييا ؤيييفم ن مأضييجار لا باكيين 
ؤعفل تهف، الا اؾي  الييعرة باكين لن ضيتعما 
العاييلب  ؤتهييف ؤهييفرات  دضييدة ييكتسييب ا ؤيين 

 ي فبة إب فمية. بلبلهف ع اؤن
ابتييييجاا  ا بييييفت العاييييين : فيييي  الغفليييي    .2

بك ن لده العالب   ا بيفت يرغريفت يآؤيفص 
يتطمعفت، يلكن بعان الرعا عمل صرح ؤرين 
هيي " اوؤييفص يالطا بييفت مييدع ه ل هييف غيييج 
يا عية ، الأبييفئي ن الا تايفعي ن بفتيجض 

فيها إ تف  العالب  عمل لن ليضفعها باكين 
التعفؤيين ؤعهييف مت ييفح، بمهييف لي تحسيييتهف لي 

يعمييي  ففوؤيييفص يالطا بيييفت يا عيييية يليسيييت 
 معيدة الاتفص.

التعييفين ؤييع العاييين: ضاصييد  ايي ذج القيي ة   .2
عميييييييل ؤبيييييييدل التعيييييييفين ميييييييين الأبييييييييفئ  
الا تاييييفع  يالعاييييين صابييييدل  يييي هجي بييييلبص 

 عامية التدبن .
الايفدر البيئية : صن ؤ تاع مغا الت يج  .1

باكين  عن فقج" لي شح ؤيفدر" ب ن ؼيي  ؤيف
لن بقدؤييي  ؤييين ؤعجفييية يؤسيييفعدة يؤييييفدر 
ؤفيدة، ه " الايفدر لييت مفلنيجيرة ت فجهيف 
لده الااسسيفت العفؤية التي  تقيدا الذيدؤفت 
الا تافعيييية فييي  الا تايييع، لكتهيييف مفلتأكييييد 
سييييتك ن ؤيييييفدر ع اييييل يؤفيييييدة ي ففعيييية 

 لمعالب .
 هذساست الاجشاءاث المنهجيت نبً : سببع

لدراسية ليتاع الدراسيفت     الدراسة تتتاي  هي " ا-5
شيير  الت جيبييية التيي  تقيي ا عمييل لسييفس اسييتجاتي ية 
الت جيييي ، لك  هيييف ل سييي  ل ييي ا  الدراسيييفت ؤلبئاييية 
لطبيعة يؤ ضي   الدراسية، يالتي  هيدفت إليل ابتريفر 
فعفليييية ؤتغييييج ؤسيييتقن يهييي  مج يييفؤد تيييدبن ؤهتييي  
مفسييتذداا  ايي ذج القيي ة، ياوبييج تييفمع يهيي  ضييغ ط 

 ف  الا فص اليتفع ميئة العان لمعفؤمين 
الايييتهد الاسيييتذدا فييي  الدراسييية اعتايييدت هييي " -0

الدراسيييية عمييييل الاييييتهد الت جيبيييي ، اليييي ي ضتنييييان 
التيييايا الت جيبيي  القبمييي  يالرعييدي عمييل ؤ ا عييية 
ت جيبية يابدة، بي  بقي ا مي  جا  ؾييفس  بمي  عميل 
الاتغيج التفمع  يه  ضغ ط ميئة العان لمعيفؤمين في  

يق مج يفؤد التيدبن الاهتي  الا فص اليتفع ، ثا تطب
مفستذداا  ا ذج الق ة  الاتغيج الاستقن(، ثيا إ يجا  

يهي  ضيغ ط ميئية عميل الاتغييج التيفمع  ؾييفس معيدي
لمعفؤمين ف  الا يفص الييتفع ؛ ؤايف بعتي  لن  العان

الت جدة ستبدل مفلؿيفس القبم  لما ا عية الت جيبيية، 
 ثييا إ ييجا  الؿيييفس الرعييدي لهييف، يداقفر يية الؿيفسييين
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يييف عييين الاتغييييج الاسيييتقن  بعتبيييج الفيييجح ميتهايييف  فت س
 مج ييفؤد التييدبن الاهتيي  مفسييتذداا  ايي ذج القيي ة(، 

لييييده  ضييييغ ط ميئيييية العايييينلاعجفيييية  سييييرة تذؽييييي  
العييفؤمين فيي  الا ييفص اليييتفع   لعنييف  الا ا عيية 
الت جيبييييية(، يؤيييين ثيييياَّ باكيييين لمرفبيييي  اسييييتذلبص 

 التتفئد يتفسيجهف.
 لديات الدراسة-2
النيييغ ط الحيفتيييية ليييده العيييفؤمين فييي  ؤؿييييفس  -5

 الا فص اليتفع   إعداد الرفب (.
لاييف صف ييت هيي " الدراسيية تييدرس لثييج ؤتغيييج ؤسييتقن 
 مج ييفؤد تييدبن ؤهتيي  مفسييتذداا  ايي ذج القيي ة( عمييل 
ؤتغيج تفمع  ضغ ط ميئة العان لمعيفؤمين في  الا يفص 

ضييغ ط اليييتفع (؛ ليي ا  ييفا الرفبيي  م عييداد ؤؿيييفس 
ين ف  الا فص اليتفع ، ي د ؤيجت لمعفؤم ميئة العان

 عامية تيايا الاؿيفس مفلذط ات التفلية:
الذط ة الأيلل: تحدضد ؤ ض   الاؿيفس  يفا الرفبي  
متحدضد ؤ ض   الاؿيفس ف  ضي   ؤ ضي   الدراسية 

ضييغ ط ميئيية يالانييكمة التيي  ابتفرهييف الرفبيي ، يهيي  
لمعيييفؤمين فييي  الا يييفص الييييتفع ، يذليييت ؤييين العاييين 

 ب   ف  بديد ؤف تيسج لمرفب ( مي:بلبص ؾيفا الرف
الج    إلل الدراسفت يالرحي ث السيفمقة  -1

ضغ ط العاين الت  لهف علب ة ما ض   
منييكن عييفا، يالا ييفص اليييتفع  م  يي  

 بفص.
تحميين الكتفميفت العجديية يالأ تبيية التي   -0

ضغ ط ميئية تعجضت لا ض   النغ ط 
 لمعفؤمين ف  الا فص اليتفع . العان

ضيت العجدييييييية الا ييييييلب  عمييييييل الاقييييييف -0
ضيييغ ط يالأ تبيييية الاجترطييية ما ضييي   

لمعيييييفؤمين فييييي  الا يييييفص ميئييييية العاييييين 
 اليتفع .

الذطيييي ة الرف ييييية: تحدضييييد لهييييداف يشييييكن يؤحتيييي ه 
الاؿيييييفس تييييا فيييي  هيييي " الذطيييي ة تحدضييييد الأهييييداف 
الاطم دييية ؤييين عاييين الاؿييييفس، ثيييا تج اييية يتح يييين 
الأهييداف إلييل ؤ ا عيية ؤييين الأمعييفد يالأسييئمة التييي  

حدضد شكن الأسئمة يصيفغتهف يتسمسمهف، تغطيهف، يت
 يؤن ثاَّ تحدضد البيف فت الأيلية.

الذطييي ة الرفلرييية: صييييفغة لمعيييفد الاؿييييفس يعرفراتييي  
يذلت ؤين بيلبص تحدضيد الإ يفر العماي  لماؿييفس، تيا 

 تقسيا الاؿيفس إلل  ساين:
القسا الأيص: لبيتلأ مفلبيف يفت الأيليية لأفيجاد العيتية 

اليييتفع ، يهيي  الاسييا، ؤيين العييفؤمين فيي  الا ييفص 
الت  ، السن، الااهن الدراس ، ؤيدة الذبيجة الاهتيية، 

 الحفلة الا تافعية، عدد لفجاد الأسجة.
 القسا الرف   : يينا الأمعفد التفلية:

الرعييد الأيص: النييغ ط الاجترطيية ماسييئ ليفت العايين، 
 ( عرفرات.52يينان  

 الرعد الرف  : النغ ط الاجترطة مطبيعة العلب فت في 
 ( عرفرات.52ميئة العان، يينان  

الرعيييد الرفلييي : النيييغ ط الاجترطييية مأ  اييية العاييين، 
 ( عرفرات.52يينان  

الرعييد الجامييع: النييغ ط الاجترطيية مييفلتط ر اليي نيف ، 
 ( عرفرة.55يينان  

( 25يالاؿيييفس فيي  صيي رت  الأيلييية بنييتان عمييل  
-عرييفرة، يتييا اسييتذداا ؤؿيييفس ليكييجت الرلبثيي    عييا

(، يلعطيييت تمييت الاسييت فمفت الأيزان لا-إلييل بييد ؤييف
( عمل التجتيي  في  بفلية العريفرات 5-0-2الج اية  

( عميل التجتيي  2-0-5الا  رة، يالأيزان الج ايية  
( ض ضح الؿيا 0ف  بفلة العرفرات السفلرة، ي ديص  

الع اييييل يالييييد يف لييييدر فت الأمعييييفد يالدر يييية الكمييييية 
 لماؿيفس.
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 معفؤمين ف  الا فص اليتفع ل ضغ ط ميئة العان يفس( ض ضح ت زيع در فت ؤؿ5 ديص  

 لمعفد ا
 الاؿيفس

 الدر ة الكمية
 الع ال لمرعد

 الدر ة الكمية
 ال سطل لمرعد

 الدر ة الكمية
 الد يف لمرعد

 52=5×52 02=0×52 22=2×52 النغ ط الاجترطة ماسئ ليفت العان 5
 52=5×52 02=0×52 22=2×52 النغ ط الاجترطة مطبيعة العلب فت ف  ميئة العان 0
 52=5×52 02=0×52 22=2×52 النغ ط الاجترطة مأ  اة العان 2
 55=5×55 00=0×55 22=2×55 النغ ط الاجترطة مفلتط ر ال نيف  2

 25=5×25 10=0×25 502=2×25 الاؿيفس صكن
لمعييفؤمين ياكيين تحدضييد ؤسييت ه ضييغ ط ميئيية العايين ي 

 ،سيفم مفسيتذداا الات سيع الح ف  الا فص الييتفع 
الرلبثيي :  الاؿيييفسبييي  تكيي ن مدابيية ي هفبيية فئييفت 

 در ية  لا عا  ثلبثة در فت(، إلل بد ؤف  در تين(، 
تييا تجؤيييا يلادبييفص البيف ييفت إلييل الحفسيي  ي يابييدة(، 

الرلبثييييي  الاؿييييييفس اوليييي ، يلتحدضيييييد  ييييي ص بلببييييف 
تيييا بسيييفب الايييده= لكبيييج   الحيييديد اليييد يف يالعمييييف(،

، تيا تقسييا  عميل (0=  5 – 2ل ن ؾياية   –ؾياة 
لمحييي ص عمييل  يي ص  الاؿيييفس الرلبثيي عييدد بلببييف 

( يدعييد ذليييت تيييا 2,62=  2/  0الذمييية الاييييحح  
لي الاؿيييفس إضييففة هيي " الؿيايية إلييل ل يين ؾيايية فيي  

يذليت لتحدضيد يهيل ال ابيد الييحيح  الاؿييفس،مدابة 
الحد الأعمل له " الذمية, يهك ا لصرح   ص الذلببيف 

 كاف ضم :
 لمنغ ط الحيفتية لده العفؤمين ف  الا فص اليتفع  ؤست يفت الات سطفت الحسفميةح ( ض ض0 ديص 

 ؤست ه ؤتذفا 5,62إلل  5إذا تجايبت ؾياة الات سع لمعرفرة لي الرعد ؤن 
 ؤست ه ؤت سع 0,22إلل  5,61إذا تجايبت ؾياة الات سع لمعرفرة لي الرعد ؤن 
 ؤست ه ؤجتفع 2إلل  0,21ؤن إذا تجايبت ؾياة الات سع لمعرفرة لي الرعد 

الذطيي ة الجامعيية: ابترييفر صفييف ة الاؿيييفس تُعييد بطيي ة 
ابترفر صفف ة الاؿيفس ؤن لها الذطي ات التي  ب ي  
عمييل الرفبيي  الؿيييفا مهييف لابترييفر لداة الدراسيية  بيين 
تطبيقهييف عميييل عيتيية الدراسييية، يذلييت لم  ييي ف عميييل 
ؤييييده ؤلبئايييية الاؿيييييفس لتحقيييييق لهييييداف الدراسيييية 

ؤييع ؤ ضيي ع  يتغطيتيي  ل  ا ريي  الاذتمفيية، يتانييية 
يالتأكييييد ؤيييين فهييييا الارحيييي ثين للؤسييييئمة ياكتنييييفف 
صع دفت المغية ياليييفغة يالغاي ض، يدييفة عفؤية 
ضتا التأكيد ؤين صفيف ة الاؿييفس عين  جييق ابتريفرات 

 اليدح يالررفت:
اليييييدح بقيييييد مفليييييدح ؤييييده صييييلببية الأداة  -ل

فس لؿيييفس ؤييف يضييعت لؿيفسيي ، ييتييأثج صييدح الاؿييي

معييدة ع اؤيين ؤتهييف: لسييئمة الاؿيييفس، يؤعفؤيين ثرييفت 
 الاؿيفس، يترفضن در فت الارح ثين.

 ( اليدح ال فهجي  صدح الاحكاين( 5 
بعكيت اليييدح ال ييفهجي ؤييده تارييين متيي د الاؿيييفس 
يييف لمتعجيييي   لا ضييي   الاؿييييفس ؤ ضيييع الؿييييفس يفقس
الإ جائ  لاياا الاؿيفس، ي د  يفا الرفبي  محسيفب 

عيين  جيييق عييجض الاؿيييفس فيي  اليييدح ال ييفهجي 
( 51( عرفرة عمل  12ص رت  الأيلية الاك  ة ؤن  

ؤن لعنف  هيئة التدريت مكمية الذدؤة الا تافعية 
 فؤعييية لسيييي ط، ي فؤعييية لسييي ان، يالاعهيييد العيييفل  
لمذدؤيية الا تافعيييية مقتيييف، يالاعهيييد العيييفل  لمذدؤييية 

 الا تافعية مأس ان، 
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 عمل لمعفد يعرفرات ؤؿيفس ضغ ط ميئة العان لمعفؤمين ف  الا فص اليتفع  ( ض ضح  س  اتففح الاحكاين2 ديص  
 الرعد الرف   النغ ط الاجترطة مطبيعة العلب فت ف  ميئة العان الرعد الايص النغ ط الاجترطة ماسئ ليفت العان

 % عدد الا افقين ا % عدد الا افقين ا
5 51 522 5 51 522 
0 52 92.2 0 52 16.2 
2 51 522 2 51 522 
2 52 16.2 2 51 522 
1 51 522 1 52 16.2 
6 52 92.2 6 51 522 
2 51 522 2 52 16.2 
1 51 522 1 51 522 
9 52 92.2 9 52 16.2 

52 52 16.2 52 52 92.2 
 الرعد الجامع النغ ط الاجترطة مفلتط ر ال نيف  الرعد الرفل  النغ ط الاجترطة مأ  اة العان

 % عدد الا افقين ا % ينعدد الا افق ا
5 51 522 5 51 522 
0 52 92.2 0 52 92.2 
2 52 92.2 2 51 522 
2 51 522 2 51 522 
1 52 16.2 1 51 522 
6 52 92.2 6 52 16.2 
2 52 16.2 2 51 522 
1 51 522 1 51 522 
9 52 16.2 9 51 522 

52 51 522 
ت ي د لسفجت ه " الذط ة عن إ يجا  معيا التعيدبلب

ف  اليييفغة المغ يية، يليا ضيتا بي ف لي عريفرة ؤين 
 عرفرات الاؿيفس.

يلمتحقييق ؤيين هيي ا التيي   ؤيين  صييدح الاحتيي ي:( 0 
عمي  الأدمييفت  الا يلب  اليدح  فا الرفب  ماف ضمي :

يالكتييييي ، يالأ يييييج الت جيييييية، يالدراسيييييفت يالرحييييي ث 
تحمييين هيي "  .الاؿيييفس لمعييفدالسييفمقة التيي  تتفيلييت 
يذلييت لم صيي ص إلييي   ،الدراسييفتالأدميييفت يالرحيي ث ي 

الأمعيييفد الاذتمفييية يالعريييفرات الاجترطييية مهييي " الأمعيييفد 

النغ ط يذلت لؿيفس  ،ذات الارترفط مانكمة الدراسة
 .الحيفتية لده العفؤمين ف  الا فص اليتفع 

( الييييدح الييي ات   الإبييييفئ (: ييقيييفس الييييدح 2 
الييييي ات  محسيييييفب ال ييييي ر التجديعييييي  لاعفؤييييين ثريييييفت 

الاعتايييفد عميييل ؤعفؤييين ثريييفت للفيييف  الاؿييييفس، يتيييا
 كجي رفخ، يؤعفؤن ثرفت الت ائة التيؽية.

 ؤعفؤن اليدح ال ات =  
 2,992=   2.992;=   ;ؤعفؤن ثرفت للفف صجي رفخ  
 ؤعفؤن اليدح ال ات =   
   2,992=   2.911;=   ؤعفؤن ثرفت الت ائة التيؽية;
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 (22( ض ضح ؤعفؤلبت اليدح ال ات  لماؿيفس يلمعفدهف مدلالة ؤعفؤلبت الررفت   ن=2 ديص  

 الأمعفد
 ؤعفؤلبت اليدح مدلالة ؤعفؤلبت الررفت

 الت ائة التيؽية للفف صجي رفخ
 2.919 2.992 العان ماسئ ليفت الاجترطة النغ ط

 2.919 2.992 العان ميئة ف  العلب فت مطبيعة الاجترطة النغ ط
 2.919 2.992 العان مأ  اة الاجترطة لنغ طا

 2.991 2.991 ال نيف  مفلتط ر الاجترطة النغ ط
لن ؤعفؤييين الييييدح الييي ات  ( 1   يييديص ؤييين ضتنيييح

التيييفتد عييين ال يييي ر التجديعييي  لاعفؤيييين الرريييفت للفييييف 
(، يهي  ؤعفؤين صيدح ؤجتفيع، 2,992كجي رفخ مم   

كاييف مميي  ؤعفؤيين اليييدح اليي ات  التييفتد عيين ال يي ر 
لتجديعييييي  لاعفؤييييين ثريييييفت الت ائييييية التييييييؽية ممييييي  ا
ييف ؤعفؤيين صييدح ؤجتفييع، عييلبية 2,992  (، يهي  لبنس

عمل لن اليدح ال ات  لأمعفد الاؿيفس س ا س مدلالية 
ؤعيييفؤلبت ثريييفت للفيييف صجي ريييفخ لي الت ائييية التييييؽية 
كيييفن ؤجتفيييع؛ ؤايييف بنييييج إلييي  لن الاؿييييفس صيييفلح 

 لؿيفس ؤف لعد ؤن ل م .
لافه ا الإبييفئ  بعتي  ؾييفس الررفت الرريفت ميف -0

ؤده استقلبلية الاعم ؤفت عين لديات الؿييفس ذاتهيف 
ماعتييييل ل ييييي  ؤيييييع تيييي فج  فيييييت ال يييييجيف يالفئيييييفت 

يال بدات التحميمية، يالعيتة الاؤتية؛ فاين النيجيري 
الحيييي ص عميييل  فيييت الاعم ؤيييفت فييي  بفلييية الرحييي  
ؤهايييف ابتميييف القيييفئا ن مفلتحميييين، لي ؤهايييف تغييييج 

ؼييييي  عامييييية إعييييفدة الرحيييي .  الت  يييييت اليييي ي تييييتا
 (021ص  ،0252،عبد الجبان سيد ،سميافن 

  جيقة للفف صجي رفخ 
 يييفا الرفبييي  محسيييفب الرريييفت مطجيقييية للفيييف صجي ريييفخ 

عميل عيتية  Alpha Coefficient  ؤعفؤين للفيف(
( ؤييين العيييفؤمين فييي  الا يييفص الييييتفع  22  اؤهيييف  

 بيييفرج إ يييفر ؤ تايييع الدراسييية، التييي  تييي افجت فييييها 
( 52بتيفر عيتة الدراسة(، يي ضيح  يديص  شجيط ا

التيييفل  ؤعيييفؤلبت الرريييفت مفلتسيييرة لأمعيييفد الاؿييييفس 
 يالاؿيفس صكن.

 (22( ض ضح  ؤعفؤلبت للفف صجي رفخ لررفت لمعفد الاؿيفس يالاؿيفس صكن      ن=1 ديص  
 للفف ثرفت ؤعفؤن ؾياة العرفرات عدد الرُعد ا
 2.912 52 العان ماسئ ليفت الاجترطة النغ ط 5
 2.912 52 العان ميئة ف  العلب فت مطبيعة الاجترطة النغ ط 0
 2.912 52 العان مأ  اة الاجترطة النغ ط 2
 2.912 55 ال نيف  مفلتط ر الاجترطة النغ ط 2

( ارتفييف  ؾيييا ؤعفؤيين ثرييفت للفييف 52ض ضييح  ييديص  
كجي رييفخ مفلتسييرة ل ايييع لمعييفد الاؿيييفس يالاؿيييفس 

كين القي ص لن در يفت الأمعيفد تحقيق ككن، يؤن ثاَّ با
الحد ال ي باكين ؤعي   بي ص هي " اليدر فت، يؤين ثياَّ 
تحقييييق ؤسييييت ه الرقيييية فيييي  الأداة يالاعتاييييفد يعمييييل 

  تفئ هف. 
ف: ؤ فلات الدراسة  بفؤسس

الا فص الاكف  : ي ع ابتيفر الرفب  عمل شجصة  -5
ؤجصا   ص لتك ن - تف ليتفعة ال رح ماحفف ة  تف

 لدراست ، يذلت للؤسرفب التفلية:  ؤ فلاس ؤكف يسف
ؤ افقييية الاسيييئ ل ن مفلنيييجصة عميييل   -5

إ ييييييجا  الدراسيييييية مفلنييييييجصة، يلامييييييدا  
الاسييتعداد التييفا لمتعييفين ؤييع الرفبيي  
ف  الدراسة، يبجصها عميل تقيدبا ضيد 
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العييي ن يتييي لين صففييية العؿريييفت التييي  
 يا هت الرفب .

تيييي افج العيتيييية الرحرييييية فيييي  النييييجصة  -0
 مح ا ؤتفس .

لييييي  الييييي رح مفلنيييييجصة ضتسيييييا  سيييييا  -2
مفرتفف  ضيغ ط ميئية العاين  النيغ ط 
الفيايؿييية(، ؤريين الحييجارة يالن ضييف  

 ي  دفت العان يا رعفث الأكفسيد.
زييييفدة لعريييف  العاييين عميييل العيييفؤمين  -2

مفلنييجصة  تي يية زيييفدة ؤتطمرييفت لدا  
ؤهييييفا ال نييييفئف مفلنييييجصة، يبفصيييية 

  سا ل  ال رح. 
 الا فص الرنجي: -0
مميييي  إ اييييفل  إ ييييفر الاعفضتيييية إ ييييفر الاعفضتيييية:  -ل
( عفؤيييييين دائييييييا مقسييييييا ليييييي  اليييييي رح لمعييييييفا 509 

 ا. 0202/0202
يبدة الاعفضتة: العفؤين اليدائا مقسيا لي  الي رح  -ب

منيييجصة  تيييف لييييتفعة الييي رح ماحفف ييية  تيييف، يدمييي  
 ( عفؤن.51عددها  

 شجيط ابتيفر العيتة:
إن بك ن ؤن العفؤمين الدائاين مقسيا لي    (5 

 عة ال رح.ال رح منجصة  تف ليتف
إن بكيي ن ؤيين العييفؤمين مفلاجبميية الأيلييل   (0 

مفلايتع، يه  ؤجبمة استؿرفص ع يتة لي  
 الايفص  البي فس(.

إن بكيييي ن العفؤيييين بفصيييين عمييييل در ييييفت   (2 
ؤجتفعيية عمييل ؤؿيييفس ضييغ ط ميئيية العايين 

 لمعفؤمين ف  الا فص اليتفع . 
لييا بذنييع العفؤيين لبييجاؤد تييدابن ؤافثميي    (2 

  بن. تهدف إلل بفا النغ ط  ل  ؤن
إن بكيي ن لييده العفؤيين الجغريية يالاسييتعداد   (1 

 ف  الا نافا إلل البج فؤد.
يدتييف س عمييل هيي " النييجيط تييا ابتيييفر  ايييع لعنييف  
الا ا عية الت جيبييية، بيي  صف ييت ؤتحققية فيييها صيين 

 ه " النجيط.
 الا فص الاؤت : -2

ييقيييد ميي  الرفبيي  فتييجة تطبيييق البج ييفؤد التييدريب ، 
ييف ؤيين يالتي  تتاريين فيي  لردعية لشيي  /52 /51هج تقجيرس

ا, بيييييي  إن إ ايييييفل  51/0/0202ا إليييييل 0202
(  مسة م ا ع عدد ثلبث  مسيفت 12عدد ال مسفت  

لسييب عيسف، ؤيييدة صييين  مسيية ثيييلبث سيييفعفت ؤقسييي ؤة 
عمييل  ييائيين ؤييدة صيين  ييا  سييفعة ي يييف السييفعة 

 ضتذممهاف  يف سفعة رابة.
 فس :  تفئد الدراسة الايدا ية يؤتف نتهفثفؤت

ييييييفئلأ الا ا عييييية الت جيبيييييية ؤييييين  ل( عيييييجض ب
 العفؤمين ف  الا فص اليتفع 

          

 (51بيفئلأ الا ا عة الت جيبية ؤن العفؤمين ف  الا فص اليتفع   ن=( 6 ديص  
 التسرة التكجار الفئة الاتغيج ا

 الت   5
 %522 51 ذصج
 - - ل رل

 السن 0

 - - ستة 22ل ن ؤن 
 %6,6 5 ستة 22ل ن ؤن -22ؤن 
 %26,2 2 ستة 12ل ن ؤن  - 22ؤن 
 %26,2 2 ستة 62ل ن ؤن  - 12ؤن 

 الااهن الدراس  2
 %62 9 دمم ا ؤت سع
 %22,2 1 مكفل ري س
 %6,2 5 دراسفت عميف
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 التسرة التكجار الفئة الاتغيج ا
 - - لبجه ت صج

 ؤدة الذبجة الاهتية 2

 - - ست ات 1ل ن ؤن 
 %6,2 5 ست ات 52ل ن ؤن  - 1ؤن 
 %6,2 5 ستة 51ؤن ل ن  -ست ات 52ؤن 
 %52,2 0 ستة 02ل ن ؤن  -ستة 51ؤن 

 %22,2 55 ستة فأكرج 02ؤن 

 الحفلة الا تافعية 1

 - - لعاب
 %522 51 ؤتايج
 - - لرؤن
 - - ؤطمق

 عدد لفجاد الأسجة 6

 - - لفجاد 2ل ن ؤن 
 %62 9 لفجاد 1ل ن ؤن  -2ؤن 
 %22,2 1 لفجاد 2ل ن ؤن  -1ؤن 

 %6,2 5 لفجاد فأكرج 2ؤن 
 ( ضتنح التفل  لن:50ؤن  ديص  

التييييي  :  اييييييع العيتييييية الرحريييييية ؤييييين لعنيييييف  -5
%، 522الا ا عيية الت جيبييية ؤيين اليي ص ر، متسييرة 

ييج ع ذلت إلل  بيعة العان دابين هي " الأ سيفا في  
الايتع، بي  لا تتتفس  ؤع  بيعة الإ فث، صاف لن 

 تسييياح للئ يييفث العيييفدات يالتقفلييييد مييييعيد ؤييييج لا
فيي  الايييف ع، يتتفييق هيي "  تمفلعايين مت ييفا الاتفيدييف
ؤحايي د ؤيييطفل، صييرفح لباييد التتي يية ؤييع دراسيية 

لن اليييييييي ص ر التيييييييي  ت صييييييييمت إلييييييييل  (0202   
،  تي يية   عييية ضتعجضيي ن لمنييغ ط لكرييج ؤيين الإ ييفث

الأعاييفص التييي  بق ؤييي ن مهييف، يدذفصييية فييي  الا يييفص 
 اليتفع .

تييية الرحريييية ؤييين السييين: لكبيييج  سيييرة ؤييين العي -0
لعنف  الا ا عة الت جيبية لعايفرها تقيع في  الفئية 

سييتة(، متسييرة  12إلييل ل يين ؤيين  22السييتية  ؤيين 
 62إليل ل ين ؤين  12%، يالفئة الستية  ؤن 26,2

%، ضميييييييها لبييييييد لعنييييييف  26,2سييييييتة(، متسييييييرة 
 22الا ا عة الت جيبية بقع ف  الفئية السيتية  ؤين 

 6,6ستة(، متسرة  22إلل ل ن ؤن 

الااهن الدراس : لكبج  سرة ؤين العيتية الرحريية  -2
ؤييين لعنيييف  الا ا عييية الت جيبيييية بفصيييمين عميييل 

%، ضمييييها فييي  التجتيييي  62دممييي ا ؤت سيييع، متسيييرة 
%، ميتايف 22,2الحفصمين عمل مكفل ري س، متسيرة 

لبييييد لعنييييف  الا ا عيييية الت جيبييييية بفصيييين عمييييل 
دراسيييفت عمييييف، يهييي " التتي ييية تنييييج إليييل ل ييي  صمايييف 

لاسييييت ه التعميايييي  صييييفن لكرييييج  ييييدرة عمييييل ارتفييييع ا
ؤ ا هة النغ ط الحيفتيية، يالتكيي  ؤعهيف، يدفلتيفل  
  ن ؤست ه النغ ط الحيفتية الت  ضتعجض ن لهف. 

الغفلبيية الع ايل ؤين لفيجاد ؤدة الذبيجة الاهتيية:  -2
لييييدضها ببييييجة ؤهتييييية فيييي  الا ييييفص العيتيييية الرحرييييية 
%، 22,2سيييتة فيييأكرج، متسيييرة  02الييييتفع  ؤييين 

ها ؤيين لييدضها ببييجة ؤهتيية فيي  الا ييفص اليييتفع  ضميي
سيتة، متسيرة  02ستة إلل ل ن ؤن  51تتحيج ؤن 

%، ضميييها ؤيين لييدضها ببييجة ؤهتييية فيي  52,2ممغييت 
ست ات إلل ل ن ؤن  1الا فص اليتفع  تتحيج ؤن 

 51سييت ات إلييل ل يين ؤيين  52سييت ات، لي ؤيين  52
%، يه " التتي ة تنييج إليل 6,2ستة، متسرة ممغت 

د الا ا عة الت جيبيية ضتاتعي ن مذبيجة ؤهتيية لن لفجا
 كبيجة، ؤاف بعط  ؤيداؾية صبيجة لتتفئد الدراسة.
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الحفلييييية الا تافعيييييية:  اييييييع العيتييييية الرحريييييية  -1
%، يهيييي " التتي يييية 522ؤتيييياي ين، متسييييرة ممغييييت 

تنيييج إلييل لن لفييجاد الا ا عيية الت جيبييية ؤسييتقجين 
 لسجيسف. 

يتييية الرحريييية العلغمييي  لفيييجاد عيييدد لفيييجاد الأسيييجة: -6
لفيييجاد،  1إليييل ل ييين ؤييين  2ليييدضها لسيييج ؤك  ييية ؤييين 

 1%، ضميييها ؤيين لييدضها لسييج ؤك  يية ؤيين 62متسييرة 

%، ضميييها ؤيين 22,2لفييجاد، متسييرة  2إلييل ل يين ؤيين 
لفييييجاد فييييأكرج، متسييييرة  2لييييدضها لسييييج ؤك  يييية ؤيييين 

%، يهييي ا بنييييج إليييل لن لغمييي  لسيييج لعنيييف  6,2
 الا ا عة الت جيبية تاين إلل تت يا الأسجة.

 ب( لمعييفد ضييغ ط ميئيية العايين لمعييفؤمين فيي  الا ييفص 
 اليتفع 

 الرعد الأيص: النغ ط الاجترطة ماسئ ليفت العان
 ( ض ضح النغ ط الاجترطة ماسئ ليفت العان2 ديص  

 ا
 ؤ تاع الدراسة

 
 العرفرات

 (51الؿيفس الرُعدي  ن= (51الؿيفس القبم   ن=
الات سع 
 الحسفم 

الا حجاف 
 ي التجت الاعيفري 

الات سع 
 الحسفم 

الا حجاف 
 التجتي  الاعيفري 

ل ف  الاهفا الا صمة إل  مدين ؤجاعفة لم  ت  5
 2 - 5,2 ا 1 2,222 0,22 الاحدد لهف

0 
مدين  لضطج لبيف سف إلل العان لسفعفت إضفؼية

 5 2,160 5,1 1 2,156 0,22 لي تقدضج ؤن ر سفئ 

لره لن ؤهفا عام  غيج ؤحددة ؤاف بنعج    2
 ا 2 - 5,2 0 2,652 0,62 لإبرفطمف

 ا 2 - 5,2 2 2,620 0,62 افتقد الاعم ؤفت الكفؼية لإ  فز عام  مكفف ة 2
 0 2,222 5,12 5 2,210 0,12 لشعج مفلإ هفا الندضد فل  هفبة ض ا العان 1

لل ا  فس  عتد عدا  درت  عمل إ  فز الاهفا  6
 ا 0 2,122 5,12 ا 1 2,156 0,22 الاكمف مهف منكن صحيح

2 
اتسا معدا  درت  عمل اليبج عمل لدا  ؤهفا 

 6 2,156 5,52 ا 2 2,222 0,62 عام  الي ؤية

لشعج مفلرقة مفلتفت لذبجات  الاتعددة فل  1
 ا 2 - 5,2 52 2,299 0,02 العان

لعف   ؤن عدا  درت  عمل التجصيا ؼياف ل  ا  9
 م  ؤن عان

 2 2,202 5,22 ا 1 2,222 0,22

52 
ؤسئ ليفت عام  غيج ياضحة لنعف لره لن 

 1 2,222 5,02 1 2,622 0,22 الت  ي  ؤن ر سفئ 

 ؤتذفا 2,502 5,22 ؤجتفع 2,252 0,15 الدر ة الكمية
 ( لن:52ض ضح  ديص  

  النيغ ط الاجترطية ماسيئ ليفت  مُعد ؤست ه
العايين  لعنييف  الا ا عيية الت جيبييية( فيي  

 الؿيفس القبم ، يتارمت ؼياف ضم : 
النيدضد فيل  مفلإ هفالشعج التجتي  الأيص ا ف  ف   -

ا، مات سييييييع بسييييييفم   هفبيييييية ضيييييي ا العايييييين
(، ثيييا 2,210(، يا حيييجاف ؤعييييفري  0,12 

 عامي لره لن ؤهيفا  ف  ف  التجتي  الريف   ا

ؤايف بنيعج   مفلإبريفطا مات سيع  ؤحددةغيج 
(، يا حييييييييييجاف ؤعيييييييييييفري 0,62بسييييييييييفم   

(، ثا  ف  ف  التجتي  الرفل  اافتقد 2,652 
ا مكفيييف ة عامييي عم ؤيييفت الكفؼيييية لإ  يييفز الا

(، يا حيجاف ؤعييفري 0,62مات سع بسيفم   
 2,620.) 

ف إليل لضطج لبيف سي ف  ف  التجتي  الرفؤن صن ؤن ا -
ميدين لي تقيدضج ؤين  العان لسيفعفت إضيفؼية
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(، 0,22ر سييييييييفئ ا، مات سييييييييع بسييييييييفم   
(، يالعرييفرة الليي ا 2,156يا حييجاف ؤعيييفري  

  ييفز الاهييفا  فسيي  عتييد عييدا  ييدرت  عمييل إ
الاكمف مهف منكن صحيحا، مات سع بسيفم  

(، ثيييا 2,156(، يا حيييجاف ؤعييييفري  0,22 
لشييييعج مفلرقيييية  ييييف  فيييي  التجتييييي  العفشييييج ا

ا مات سع الاتعددة فل العان لذبجات مفلتفت 
(، يا حييييييييييجاف ؤعيييييييييييفري 0,02بسييييييييييفم   

 2,299.) 
  النيغ ط الاجترطية ماسيئ ليفت  مُعد ؤست ه

الت جيبييية( فيي  العايين  لعنييف  الا ا عيية 
 الؿيفس الرعدي، يتارمت ؼياف ضم : 

يي ييف  فيي  التجتييي  الأيص ا - ف إلييل العايين لضييطج لبيف س
ميييدين لي تقيييدضج ؤييين  لسيييفعفت إضيييفؼية

(، يا حجاف 5,1ر سفئ ا، مات سع بسفم   
(، ثييييا  ييييف  فيييي  التجتييييي  2,160ؤعيييييفري  

  النييدضد فيي مفلإ هييفالشييعج الرييف   صيين ؤيين ا
(، 5,12بسيفم   ا مات سع  هفبة ض ا العان

(، يالعرييفرة الليي ا 2,222يا حييجاف ؤعيييفري  
 فسيي  عتييد عييدا  ييدرت  عمييل إ  ييفز الاهييفا 
الاكمف مهف منيكن صيحيحا مات سيع بسيفم  

 (.2,122(، يا حجاف ؤعيفري  5,12 
لره لن ؤهيييفا  يييف  فييي  التجتيييي  الريييفؤن صييين ؤييين ا -

ؤاييف بنييعج   مفلإبرييفطا،  ؤحييددةغيييج  عاميي 
لعرييييفرة اافتقييييد (، يا5,2مات سييييع بسييييفم   

ا، مكفيييف ة عامييي الاعم ؤيييفت الكفؼيييية لإ  يييفز 
لشييييعج (، يالعرييييفرة ا5,2مات سييييع بسييييفم   

ا الاتعييددة فييل العايين لذبجاتيي مفلرقيية مييفلتفت 
 (.5,2مات سع بسفم   

الرعد الرف  : النغ ط الاجترطة مطبيعة العلب فت في  
 ميئة العان

 ف  ميئة العان( ض ضح النغ ط الاجترطة مطبيعة العلب فت 1 ديص  

 ا
 ؤ تاع الدراسة

 
 العرفرات

 (51الؿيفس الرُعدي  ن= (51الؿيفس القبم   ن=
الات سع 
 الحسفم 

الا حجاف 
 التجتي  الاعيفري 

الات سع 
 الحسفم 

الا حجاف 
 التجتي  الاعيفري 

5 
لتاتع معلب فت  يرة ؤع زؤلبئ  تتسا 

 1 - 5,22 9 2,160 0,02 مفلابتجاا الاترفدص

العالة  عمل الا دؤفج ؤع زؤلبئ  لفنن  0
 ا 1 - 5,22 2 2,620 0,62 مفلعان

 5 2,222 5,02 5 2,192 0,22 بس د اليجا  التت يا  ميئة العان 2

2 
لعف   ؤن عدا ثقة ر سفئ  ف  إؤكف يفت  

 ا 1 - 5,22 1 2,222 0,12 ف  العان

 2 2,011 5,22 2 2,222 0,22 تتسا علب ت  ؤع ر سفئ   مفلح ر 1

6 
لتاتع معلب فت ا تافعية  يرة ؤع زؤلبئ  

 ا 1 - 5,22 ا 1 2,222 0,12 بفرج  طفح العان

لعتقد لن ؾيا  غيج ؤت افقة ؤع ؾيا  2
 0 2,252 5,02 ا 2 2,222 0,22 زؤلبئ  ف  العان

 ا 1 - 5,22 52 2,122 0,52 لسفعد زؤلبئ  عتد الحف ة فل العان 1

9 
ال يد  لعف ل ؤن عدا  درت  عمل الت اصن

 ا 1 - 5,22 ا 2 2,222 0,62 ؤع زؤلبئ 
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لعف   ؤن التقد الاستاج ؤن ر سفئ  ف   52
 العان

0,62 2,652 0 5,52 2,210 2 

 2,215 5,22  2,251 0,29 الدر ة الكمية
ؤتذف
 ض

 ( لن:51ض ضح  ديص  
النغ ط الاجترطية مطبيعية العلب يفت في   مُعد ؤست ه 

 جيبييييية( فيييي  ميئيييية العايييين  لعنييييف  الا ا عيييية الت
 الؿيفس القبم ، يتارمت ؼياف ضم : 

اليييجا  التت يايي   بسيي د ييف  فيي  التجتييي  الأيص ا -
(، يا حيجاف 0,22ميئة العانا، مات سيع بسيفم   

(، ثييا  ييف  فيي  التجتييي  الرييف   2,192ؤعيييفري  
العف   ؤن التقد الاستاج ؤن ر سفئ  ف  العانا 

(، يا حيييييجاف ؤعييييييفري 0,62مات سيييييع بسيييييفم   
 (، ثيييا  يييف  فييي  التجتيييي  الرفلييي  الفنييين2,652 

العالة عمل الا دؤفج ؤع زؤلبئ  مفلعاينا مات سيع 
 (.2,620(، يا حجاف ؤعيفري  0,62بسفم   

 يييف  فييي  التجتيييي  الريييفؤن العتقيييد لن ؾياييي  غييييج  -
ؤت افقييية ؤيييع ؾييييا زؤلبئييي  فييي  العاييينا، مات سيييع 

(، 2,156(، يا حيييجاف ؤعييييفري  0,22بسيييفم   
لتاتيع معلب يفت  يرية تفسيع اثا  ف  ف  التجتيي  ال

ا الاتريييفدصا، مات سيييع تتسيييا ميييفلابتجا زؤلبئييي ؤيييع 
(، 2,160(، يا حيييجاف ؤعييييفري  0,02بسيييفم   

عتيد  زؤلبئي لسيفعد ثا  يف  في  التجتيي  العفشيج ا
(، 0,52ا مات سيييع بسيييفم   الحف ييية فيييل العاييين
 (.2,122يا حجاف ؤعيفري  

  النيييغ ط الاجترطييية مطبيعييية  مُعيييد ؤسيييت ه
ميئيييييية العايييييين  لعنييييييف   العلب ييييييفت فيييييي 

الا ا عة الت جيبية( في  الؿييفس الرعيدي، 
 يتارمت ؼياف ضم : 

اليييجا  التت يايي   بسيي د ييف  فيي  التجتييي  الأيص ا -
(، 5,02ميئيييية العايييينا، مات سييييع بسييييفم   

(، ثيييا  يييف  فييي  2,222يا حيييجاف ؤعييييفري  
التجتي  الرف   العتقد لن ؾيا  غييج ؤت افقية 

سيع بسيفم  ؤع ؾيا زؤلبئي  في  العاينا مات  
(، ثيييا 2,252(، يا حيييجاف ؤعييييفري  5,02 

 ييف  فيي  التجتييي  الرفليي  العييف   ؤيين التقييد 
الاسييتاج ؤيين ر سييفئ  فيي  العايينا مات سييع 

(، يا حييييييييييجاف ؤعيييييييييييفري 5,52بسييييييييييفم   
 2,210.) 

لتاتييع معلب ييفت  ييف  فيي  التجتييي  الرييفؤن صيين ؤيين ا -
بيييفرج  طيييفح  زؤلبئييي ا تافعيييية  يرييية ؤيييع 

(، يالعريييفرة 5,2ا، مات سيييع بسيييفم   العاييين
ا، عتيييد الحف ييية فيييل العاييين زؤلبئييي لسيييفعد ا

(، يالعرفرة العف ل ؤن 5,2مات سع بسفم   
عدا  درت  عمل الت اصن ال ييد ؤيع زؤلبئي ا 

 (.5,2مات سع بسفم   
 الرعد الرفل : النغ ط الاجترطة مأ  اة العان

 ( ض ضح النغ ط الاجترطة مأ  اة العان9 ديص  

 ا
 ؤ تاع الدراسة

 
 راتالعرف

 (51الؿيفس الرُعدي  ن= (51الؿيفس القبم   ن=
الات سع 
 الحسفم 

الا حجاف 
الات سع  التجتي  الاعيفري 

 الحسفم 
الا حجاف 
 التجتي  الاعيفري 

لعف ل ؤن ت فهن الإدارة لمانكلبت التل  5
 ت ا هتف فل العان

0,12 2,222 2 5,52 2,210 2 

 9 2,011 5,22 1 2,101 0,22 العان لفتقد الفجصة لإمدا  ؤقتجبفت  فل لؤ ر 0

2 
لدي الحجية الكفؼية لأدا  عام  مفلطجيقة الت  

 لراهف ؤتفسرة
 0 2,252 5,02 ا 2 2,222 0,12
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لشعج مفلنيق ؤن   ص عدد سفعفت العان ف   2
 الاتفيدفت

0,22 2,192 5 5,22 - 52 

لشعج مفلإ هفد  تي ة لعدا بي ل  عمل فتجات  1
 ا 2 2,210 5,52 0 2,620 0,62 رابة لثتف  العان

 ا 2 2,210 5,52 ا 2 2,222 0,12 تت فهن الإدارة التنفط التجفيه  6
 ا 0 2,252 5,02 2 2,222 0,22 ل د صع دة ف  الحي ص عمل ل فز" لمجابة 2

لت    إلل رئيس  فل العان عتدؤف ت ا هت   1
 ا 2 2,210 5,52 9 2,156 0,22 ؤنكمة ؤف

 5 2,211 5,02 52 2,221 0,02  يف الحدضرة فل العانتت فج التكت ل   9

52 
تاثج الته ية السيئة يارتفف  در ة الحجارة عمل 

 صحت  ال ساية
 ا 2 2,210 5,52 ا 2 2,222 0,12

 ؤتذفا 2,521 5,52 ؤجتفع 2,260 0,29 الدر ة الكمية
النييييغ ط  مُعييييد ( لن: ؤسييييت ه 56ض ضييييح  ييييديص  

الا ا عيييييية  الاجترطيييييية مأ  ايييييية العايييييين  لعنييييييف 
 الت جيبية( ف  الؿيفس القبم ، يتارمت ؼياف ضم : 

مفلنيييق ؤيين  يي ص لشييعج  ييف  فيي  التجتييي  الأيص ا -
عدد سفعفت العان في  الاتفيديفتا، مات سيع 

(، يا حييييييييييجاف ؤعيييييييييييفري 0,22بسييييييييييفم   
(، ثييييا  ييييف  فيييي  التجتييييي  الرييييف   2,192 
عمييل بييي ل  لشييعج مفلإ هييفد  تي يية لعييدا ا

ا مات سييع بسييفم  نفتييجات رابيية لثتييف  العايي
 (.2,620(، يا حجاف ؤعيفري  0,62 

فييل  رئيسيي لت  يي  إلييل  ييف  فيي  التجتييي  التفسييع ا -
ا، مات سيع ؤنيكمة ؤيف  العان عتيدؤف تي ا هت

(، يا حييييييييييجاف ؤعيييييييييييفري 0,22بسييييييييييفم   
(، ثييييا  ييييف  فيييي  التجتييييي  العفشييييج 2,156 
نا تتييييي فج التكت ل  ييييييف الحدضرييييية فيييييل العايييييا

ؤعييفري  (، يا حيجاف0,02مات سع بسيفم   
 2,221.) 

  النيييغ ط الاجترطييية مأ  اييية  مُعيييد ؤسيييت ه
العايين  لعنييف  الا ا عيية الت جيبييية( فيي  

 الؿيفس الرعدي، يتارمت ؼياف ضم : 
تتي فج التكت ل  ييف الحدضرية  ف  ف  التجتي  الأيص ا -

(، 5,02ا، مات سيييييع بسيييييفم   فيييييل العاييييين
(، ثيييا  يييف  فييي  2,211يا حيييجاف ؤعييييفري  

ليدي الحجيية الكفؼييية التجتيي  الريف   صين ؤيين ا
لأدا  عامييي  مفلطجيقييية التييي  لراهيييف ؤتفسيييرةا 

(، يا حيجاف ؤعييفري 5,02مات سع بسيفم   
(، يالعرييييييفرة ال ييييييد صييييييع دة فيييييي  2,252 

الحي ص عمل ل فز" لمجابةا مات سع بسيفم  
 (.2,252(، يا حجاف ؤعيفري  5,02 

 الفجصييية لإميييدا   يييف  فييي  التجتيييي  التفسيييع الفتقيييد -
ا، مات سع بسيفم  العانفل لؤ ر  ؤقتجبفت 

(، ثيييا 2,011(، يا حيييجاف ؤعييييفري  5,22 
مفلنييق ؤين لشيعج  ف  ف  التجتي  العفشيج ا

 ييي ص عيييدد سيييفعفت العاييين فييي  الاتفيديييفتا، 
 (.5,22مات سع بسفم   

 الرعد الجامع: النغ ط الاجترطة مفلتط ر ال نيف 
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 ( ض ضح النغ ط الاجترطة مفلتط رال نيف 52 ديص  

 ا
 اسةؤ تاع الدر 
 

 العرفرات

 (51الؿيفس الرُعدي  ن= (51الؿيفس القبم   ن=
 الا حجاف الاعيفري  الات سع الحسفم 

 التجتي 
الات سع 
 الحسفم 

الا حجاف 
 التجتي  الاعيفري 

 9 2,210 5,52 55 2,222 0,52 لكتس  ببجات صتفعية بلبص عام  الحفل  5

لعف ل ؤن عدا التقييا معدالة يشففؼية ؤن  0
 55 2,011 5,22 1 2,222 0,12 ئ  لأدائ  مفلعانر سف

ضتفح ل  فجصة الانفرصة فل اتذفذ القجارات  2
 الذفصة معام 

0,62 2,620 0 5,62 2,101 5 

2 
لره لن فجص التج   فل العان تتا يفقف 

 2 2,652 5,22 ا 1 2,222 0,12 لاعفضيج غيج ياضحة

لبين عمل ديرات تدريبية لتتاية ؤهفرات  فل  1
 ا 1 2,165 5,02 1 2,222 0,22 لعانا

 1 2,252 5,02 52 2,222 0,22 ل سا ي ت  عمل ؤسئ ليفت  مت ازن  6

2 
لعتقد لن الكفف ة ف  العان ليست ؤن لسرفب 

 ا 2 2,652 5,22 ا 1 2,222 0,22 التج   ف  ال نيفة

لشعج لن عام  الحفل  لا ضتفس  تطمعفت   1
 0 2,222 5,12 5 2,210 0,12 .الاهتية

لبجص عمل عدا ؤتف نة ر سفئ  فل  جارتها  9
 ت ترف لمتعجض لمسذجية

 ا 1 2,252 5,02 ا 1 2,222 0,12

 ا 9 2,210 5,52 ا 0 2,222 0,62 لشعج معدا الأؤن ال نيف  دابن ميئة العان 52

55 
لستاتع مفلحدض  عن عام  ؤع اوبجين بفرج 

 ا 1 2,252 5,02 ا 0 2,222 0,62  طفح العان

  2,252 5,02  2,091 0,10 لدر ة الكميةا
النيييييغ ط  مُعيييييد ( لن:ؤسيييييت ه 52ض ضيييييح  يييييديص  

الاجترطيييية مييييفلتط ر اليييي نيف   لعنييييف  الا ا عيييية 
 الت جيبية( ف  الؿيفس القبم ، يتارمت ؼياف ضم : 

لا  الحيفل  عامي لشيعج لن  ف  ف  التجتي  الأيص ا -
ا، مات سييع بسييفم  الاهتييية تطمعييفت ضتفسيي  

(، ثيييا 2,210حيييجاف ؤعييييفري  (، يا 0,12 
 ليي ضتييفح  ييف  فيي  التجتييي  الرييف   صيين ؤيين ا

فجصية الانييفرصة فييل اتذييفذ القييجارات الذفصيية 
(، يا حييجاف 0,62معامي ا مات سييع بسييفم   

 (.2,620ؤعيفري  
 ييييف  فيييي  التجتييييي  العفشييييج ال سييييا ي تيييي  عمييييل  -

ؤسييييييئ ليفت  متيييييي ازنا، مات سييييييع بسييييييفم  
(، ثيييا 2,222(، يا حيييجاف ؤعييييفري  0,22 

لكتسييي   يييف  فييي  التجتيييي  الحيييفدي عنيييج ا

الحيييييفل ا  عامييييي بيييييلبص  صيييييتفعيةببيييييجات 
(، يا حيجاف ؤعييفري 0,52مات سع بسيفم   

 2,222.) 
  النيييغ ط الاجترطييية ميييفلتط ر  مُعيييد ؤسيييت ه

الييي نيف   لعنيييف  الا ا عييية الت جيبيييية( 
 ف  الؿيفس الرعدي، يتارمت ؼياف ضم : 

صة فجصية الانيفر  لي ضتيفح  ف  ف  التجتيي  الأيص ا -
معامي ا، مات سيع فل اتذفذ القجارات الذفصية 

(، يا حييييييييييجاف ؤعيييييييييييفري 5,62بسييييييييييفم   
(، ثييييا  ييييف  فيييي  التجتييييي  الرييييف   2,101 
 تطمعييفت لا ضتفسيي   الحييفل  عاميي لشييعج لن ا

(، يا حجاف 5,12ا مات سع بسفم   الاهتية
(، يتتفيق هي " التتي ية ؤييع 2,222ؤعييفري  

 عايييفر لبايييد  ييي ر ؤيييف ت صيييمت إليييي  دراسييية
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لن الجضييييف اليييي نيف  ( 0252  ضن لباييييدالييييد
ضتيييأثج فت الييييتفعية ليييده العيييفؤمين مفلنيييجص

ييفإب ف منييغ ط العايين التت ياييية  الدابمييية(  ميس
 تقيييييييا الأدا  يالهيكييييين التت ياييييي  يعاميييييية 

  اتذفذ القجار الإداري(.
عيييدا الأؤييين لشيييعج م يييف  فييي  التجتيييي  العفشيييج ا -

ا، مات سييييع بسييييفم  العاييييناليييي نيف  دابيييين ميئيييية 
(، ثيا  يف  في  2,210(، يا حجاف ؤعييفري  5,52 

الة معد التجتي  الحفدي عنج العف ل ؤن عدا التقييا
ر سيييفئ  لأدائييي  مفلعاييينا، مات سيييع ؤييين يشيييففؼية 
(، 2,210(، يا حييييييجاف ؤعيييييييفري  5,22بسيييييفم   

  عفيج يتتفق ه " التتي ة ؤع ؤف ت صمت إلي  دراسة
ي يي د فييجيح ذات ( فييل 0252  عبييدالعايج الحجاضيياة

لالة إبيفئية ف  تحسين الجضف الاهتي  يا ذفيفض د
 .ضغ ط العان

 مدراسة ل العفؤة تتفئدالفس : تفسع
 ت صمت الدراسة إلل:

ي ي د فييجيح داليية إبيييفئيسف مييين ؤت سييط  رتيي   -5
در ييفت لعنييف  الا ا عيية الت جيبييية فيي  الؿيفسييين 
القبميي  يالرعييدي مفلتسييرة لمتييدبن الاهتيي  مفسييتذداا 

لمتذؽييييي  ؤيييين النييييغ ط    ايييي ذج القيييي ة لمتذؽييييي
النذييييية فييي  ميئييية العاييين لمعيييفؤمين فيييل الا يييفص 

 ليفلح الؿيفس الرعديا.اليتفعل 
ي ي د فييجيح داليية إبيييفئيسف مييين ؤت سييط  رتيي   -0

در ييفت بييفلات الا ا عيية الت جيبييية فيي  الؿيفسييين 
القبميي  يالرعييدي مفلتسييرة لمتييدبن الاهتيي  مفسييتذداا 

ترطيييية النييييغ ط الاج  ايييي ذج القيييي ة لمتذؽييييي  ؤيييين 
 ماسيييئ ليفت العاييين لمعيييفؤمين فيييل الا يييفص الييييتفعل

 ليفلح الؿيفس الرعديا.
ي ييييي د فيييييجيح دالييييية إبييييييفئيسف ميييييين  -2

ؤت سييييييييط  رتيييييييي  در ييييييييفت بييييييييفلات 
الا ا عيييية الت جيبييييية فيييي  الؿيفسييييين 
القبم  يالرعدي مفلتسرة لمتدبن الاهتي  
مفسييييييتذداا  ايييييي ذج القيييييي ة لمتذؽييييييي  
النغ ط الاجترطة مطبيعة العلب فت في  

ة العاييييين لمعيييييفؤمين فيييييل الا يييييفص ميئييييي
 ليفلح الؿيفس الرعديا. اليتفعل

ي ييييي د فيييييجيح دالييييية إبييييييفئيسف ميييييين  -5
ؤت سييييييييط  رتيييييييي  در ييييييييفت بييييييييفلات 
الا ا عيييية الت جيبييييية فيييي  الؿيفسييييين 
القبم  يالرعدي مفلتسرة لمتدبن الاهتي  
مفسييييييتذداا  ايييييي ذج القيييييي ة لمتذؽييييييي  

 مأ  ايييييية العايييييينالنييييييغ ط الاجترطيييييية 
ليييفلح  تفعللمعيفؤمين فييل الا يفص الييي

 الؿيفس الرعديا.
ي ييييي د فيييييجيح دالييييية إبييييييفئيسف ميييييين  -6

ؤت سييييييييط  رتيييييييي  در ييييييييفت بييييييييفلات 
الا ا عيييية الت جيبييييية فيييي  الؿيفسييييين 
القبم  يالرعدي مفلتسرة لمتدبن الاهتي  
مفسييييييتذداا  ايييييي ذج القيييييي ة لمتذؽييييييي  

ميييفلتط ر الييي نيفل النيييغ ط الاجترطييية 
ليييفلح  لمعيفؤمين فييل الا يفص اليييتفعل

 الؿيفس الرعديا.
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 قبئًت المشاجع
 ليلا: الاجا ع العجدية 

( : لثيييج 0252لبايييد، عايييفر لبايييد   راليييدضن  .5
ضيييغ ط العاييين عميييل الجضيييف الييي نيف  لمعيييفؤمين 
مااسسييييفت القطييييف  اليييييتفع : دراسيييية بفليييية 
النييجصة السيي دا ية لمت ليييد الحييجاري . السيي دان، 
 فؤعيييية لا درؤييييفن الاسييييلبؤية ، صمييييية العميييي ا 

،  سيييا إدارة لعايييفص ، رسيييفلة دصتييي را" الإداريييية 
 غيج ؤتن رة.

( : علب يية ضييغ ط 0252ميين سفسييية، ه يييجة   .0
العان مفلكفيف ة الاهتيية لمعفؤين: دراسية ؤيدا يية 
 -لمعافص الاداريين ماستنيفل سيميافن عاييجات 
 –تقييييجت . ال اائييييج ،  فؤعيييية  فصييييدي ؤجدييييفح 

ير ميية ، صمييية العميي ا الإ سييف ية يالا تافعييية ، 
 ف ستيج غيج ؤتن رة. رسفلة ؤ

(: 0222 بجييين، ثجيييف عبييد الييج يف يآبييجين  .2
الاافرسة العفؤة لمذدؤة الا تافعيية في  ؤ يفص 
الأسجة يالطف لة، القفهجة ، دار ال تدي لمطرفعية 

 .5يالتنج ، ط 
(: 0200 جدييي ب، تجصيييية ي العييييدا ل، إلييييفس  .2

لثج تطبيق الاسيتجاتي يفت الفجدبية لإدارة ضيغ ط 
  الييي نيف : دراسييية ؤيدا يييية العاييين عميييل الأدا

مفلااسسييفت العا ؤييية لميييحة ال  ارييية م لابيية 
تييييفرات، ال اائيييج،  فؤعييية ل  مييي  جة مييي ؤجداس 

، 1،الا ميية الديلييية لييلؤدا  الا تيييفده، ؤ مييد 
 .0عدد 

 ييييي دة، رييييييفض باييييييد ي  ، لثييييييج عبيييييدل  .1
( : تييييييييأثيج رففـييييييييية العييييييييفؤمين فيييييييي  0200 

يمي  في  النيجصة الاذج فت التت ياية: مح  تحم
ؤقج ؤيتع  -العفؤة ليتفعفت التسيد يال م د 

القطتية ف  مغداد،  فؤعية تكجييت ، صميية الإدارة 
يالا تييييييفد ، ؤ مييييية تكجييييييت لمعمييييي ا الإداريييييية 

 . 19،عدد51يالا تيفدبة ، ؤ مد 
( : لثييج ضييغ ط 0205بفؤييد، بسييين   آدا   .6

العايين عمييل لدا  العييفؤمين مفلقطييف  اليييتفع : 

بيؿييييية عميييل شييييجصة  ييييفد لمسيييييفرات دراسييية تط
ا.، الذج يي ا ،  فؤعيية التيمييين  0252-0259

، صمييية الدراسييفت العميييف ،  سييا إدارة الأعاييفص ، 
 رسفلة دصت را" غيج ؤتن رة . 

( :عامييييفت بدؤييية 0252بفؤيييد،   دسييي      .2
ال افعيييية فييي  عييييج تكت ل  ييييف الاعم ؤيييفت . 

  فؤعة بم ن ، صمية الذدؤة الا تافعية .
( : ففعمييييييية 0252جاضيييييياة،  عفجعبييييييدالعايج الح .1

مج يييفؤد إرشيييفدي تيييدريب  فييي  تحسيييين ؤسيييت ه 
الجضييف الاهتيي  يبفييا ضييغ  فت العايين لييده 
عايييفص ؤييييف ع الأغ بييية فييي  الأردن ، الأردن ، 
 فؤعة ؤاتية ، عايفدة الدراسيفت العمييف ، رسيفلة 

 دصت را" غيج ؤتن رة .
(: الذدؤييييييية 5992بتبيييييين، إمييييييجاـيا بسيييييين   .9

لعافليييية , القيييفهجة , ؤكترييية عيييين الا تافعيييية ا
 شات .

سييييييجبفن،   يايييييية لباييييييد ؤحايييييي د يآبييييييجين  .52
(: الذدؤيييية الا تافعيييييية فييييي  الا يييييفص 0221 

 العافل  البيئة.  فؤعة بم ان، الاجصا الجيفدي .
(: ؤتييفهد 0252سييميافن، عبييد الييجبان سيييد   .55

الرحيييييي ، القييييييفهجة، دار عييييييفلا الكتيييييي  لمتنييييييج 
 يالت زيع.

س، ؤيييييييييييفرا سييييييييييييالا ل، ل يييييييييييدري ده ي يالا .50
(: السم ا الت يايل يالأدا ، تج اية 5995 ل 

 عفييييييج لم القفسييييييا لباييييييد، الاامكيييييية العجدييييييية 
 السع دبة، ؤعهد الإدارة العفؤة.

( : النغ ط 0250عبدالجبان، عمل إسافعين  .52
التفسييييية ا القفتيييين الذفييييل ا الأسييييرفب / اوثييييفر 
/العيييييييلبج. الاتيييييييي رة ، دار اليقيييييييين لمتنيييييييج 

 . 0يالت زيع ، ط
(: عمييا الييتفت 5999ؤحايي د فتحييل   عكفشيية، .52

 اليتفعل ،الاسكتدرية ، ؤطرعة ال اه رية .
(: عمييا الييتفت 5996ع ينيية، صفؤيين       .51

اليتفعل ،ؤجا عة   ر   البيي ؤل . مييجيت، 
 .5دار الكت  العماية ، ط
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(: 0202عينفيه، يهيرة ي ع فل، ؤييطفل   .56
ضييييغ ط العايييين يلثجهييييف عمييييل لدا  العييييفؤمين . 

  بنيييييييج مسييييييكجة، ؤ ميييييية العميييييي ا  فؤعيييييية 
 .5، عدد  02الإ سف ية ، س 

( : السيييييييم ا 0251القفضيييييييل،   ض سيييييييف   .52
التت يايييييل . الأردن، دار الأكيييييفدباي ن لمتنيييييج 

 يالت زيع .
( : 0252لييي صج، تيييييجه ي  جي سييي ن، ليل ييييف  .51

البييجاؤد  –سيييك ل  ية إدارة النييغ ط ا الفتيييفت 
بايده التطبيقفت، تج اة هنفا   سيلبؤة،  –

 لباد عبدالعايا، القفهجة ، دار الفكج العجدل .
( : إسييهفؤفت بدؤيية 0225 ،  ايفص شييكجي   .59

الفييييجد فيييي  ؤ ييييفص الطف ليييية العفؤميييية ،  فؤعيييية 
القيييفهجة ، صميييية الذدؤييية الا تافعيييية ميييفلفي ا ، 

 الااتاج  الست ي الرف   عنج .
( : دير ضيييغ ط العاييين 0251 ، سيييعد     .02

ايي اد الايياثجة  فسيييف لييده فيي  التتبييا متعييف   ال
عاييفص اليييتفعة.  فؤعيية القييفهجة، صمييية اوداب، 

 .0،  ا   22ؤ مة صمية اوداب ، ؤ مد 
(: الا ارد الرنيجية 0222ؤحا د، ؤتفص  معت   .05

يتتاية الا تاع الاحمي  . الإسيكتدرية، الاكتي  
 ال فؤع  الحدض  .

(: عميا اليتفت 5992الانعفن، ع يد سيمطفن   .00
ات العجدييية الاتحييدة ، ؤكتريية اليييتفعل . الاؤييفر 

 . 5الفلبح لمتنج يالت زيع ، ط
(: 0222ؤتقجييي س،  يييي  فهايي  يآبييجين   .02

لسييت العايين ؤييع ال افعييفت .  فؤعيية بميي ان، 
 ؤجصا  نج يت زيع الكتفب ال فؤع  . 

( 5991الهي فن، عبدالجبان من لباد من    .02
: ضغ ط العان ا ؤتهد شفؤن لدراسية ؤييفدرهف 

ة إدارتهيييف ا. الجييييفض ، ؤعهيييد ي تفئ هيييف يصيؽيييي
 الإدارة العفؤة . 
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 ؤمحق ؤؿيفس ضغ ط ميئة العان لمعفؤمين ف  الا فص اليتفع 
 

 ليلاس : البييييف فت الأيلييييية  

  ا فص اليتفعل الفل لمعفؤمين  ضغ ط ميئة العانفس :  يثف

 ا

 

إليييييييييي    عا العبيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييفرة
 لا بد ؤف

5- 

ة  
ترط
اج
ط ال

نغ 
( ال

 ل
ان
 الع

فت
 لي
سئ
ما

 

    دين ؤجاعفة لم  ت الاحدد لهف .ل ف  الاهفا الا صمة إلل م
    مدين اه تقدضج ؤن ر سفئل . لضطج لبيف ف إلل العان لسفعفت إضفؼية -0
    لره لن ؤهفا عامل غيجؤحددة ؤاف بنعج ل مفلابرفط . -2
    . افتقد الاعم ؤفت الكفؼية لإ  فز عامل مكفف ة -2

  إبتيفره( ................................................... الاسا :  
          (                    ل رل ل( ذصج       (                                ب(  الت   :  -5
          ( ستة  22 ل(ل ن ؤن  السن : -0
          ( ستة  22:   ل ن ؤن 22 ب( ؤن  
          ( ستة  12:  ل ن ؤن  22  ي( ؤن  
          ( ستة  62: ل ن ؤن   12 د( ؤن  
          (  ل( دمم ا  الااهن الدراس  : -2
          ( س  ب( مكفل ري   
          (   ي( دراسفت عميف   
          (  د( آبجي ت صج   
          ( ست ات    1 ل(  ل ن ؤن  ؤدة الذبجة الاهتية  : -2
          ( ست ات   52: ل ن ؤن  1 ب( ؤن   
          ( ستة 51: ل ن ؤن 52  ي( ؤن  
 (          ستة 02: ل ن ؤن    51 د( ؤن  
          ( ستة فأكرج   02 هي( ؤن   
          (  ل(  لعاب    الحفلة الا تافعية   : -1
          (  ب( ؤتايج   
   ي( لرؤن  

   د( ؤطمق
 )          
)          

          ( لفجاد    2 ل(  ل ن ؤن  عدد لفجاد الأسجة    : -6
          ( لفجاد   1:  2 ب( ؤن  
 لفجاد  2:  6  ي( ؤن  

 لفجاد  2 د( لكرج ؤن 
)          
)          
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إليييييييييي    عا العبيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييفرة
 لا بد ؤف

    . لشعج مفلا هفا الندضد فل  هفبة ض ا العان -1
    لل ا  فسل عتد عدا  درتل عمل إ  فزالاهفا الاكمف مهف منكن صحيح  -6
    .  لتسا معدا  درتل عمل اليبجلأدا  ؤهفا عامل الي ؤية -2
    لشعج مفلرقة مفلتفت لذبجاتل الاتعددة فل العان . -1
    . لعف ل ؤن عدا  درتل عمل التجصيا ؼياف ل  ا م  ؤن عان -9

    لره لن ؤسئ ليفت عامل غيجياضحة لنعف الت  ي  ؤن ر سفئل .  -52
5- 

ان
 الع

يئة
ل م

ت ف
لب ف

 الع
يعة

مطب
طة 

اجتر
ط ال

نغ 
ب(ال

 
 

    .لتاتع معلب فت  يرة ؤع زؤلبئل تتسا مفلابتجاا الاترفدص 
    .  لفنن العالة عمل الا دؤفج مفلعان -0
    بس د اليجا  التت يال ميئة العان . -2
    لعف ل ؤن عدا ثقة ر سفئل فل إؤكف يفتل فل العان   . -2
    تتسا علب تل ؤع ر سفئل  مفلح ر .  -1
    لتاتع معلب فت ا تافعية  يرة ؤع زؤلبئل بفرج  طفح العان -6
    . لعتقد لن ؾيال غيج ؤت افقة ؤع ؾيا زؤلبئل فل العان -2
    . انلسفعد زؤلبئل عتد الحف ة فل الع -1
     لعف ل ؤن عدا  درتل عمل الت اصن ال يد ؤع زؤلبئل -9

    لعف ل ؤن التقد الاستاج ؤن ر سفئل فل العان . -52
5- 

ان 
 الع

اة
أ  
ة م
ترط
اج
ط ال

نغ 
( ال

 ج
 

    . لعف ل ؤن ت فهن الإدارة لمانكلبت التل ت ا هتف فل العان
    . العانلفتقد الفجصة لإمدا  ؤقتجبفتل فل لؤ ر  -0
    . لده الحجية الكفؼية لأدا  عامل مفلطجيقة التل لراهف ؤتفسرة -2
    لشعج مفلنيق ؤن   ص عدد سفعفت العان فل الاتفيدفت . -2
    . لشعج مفلإ هفد  تي ة لعدا الحي ص عمل فتجات رابة لثتف  العان -1
    .  تت فهن الإدارة التنفط التجفيهل -6
    . صع دة فل الحي ص عمل ل فزة لمجابةل د  -2
    . لت    إلل رئيسل فل العان عتدؤف ت ا هتل ؤنكمة ؤف -1
    . تت فج التكت ل  يف الحدضرة فل العان -9

    تاثج الته ية السيئة يارتفف  در ة الحجارة عمل صحتل ال ساية  -52
5- 

طة
اجتر

ط ال
نغ 

( ال
 هي

 
فل
 ني

ر ال
ط 
مفلت

 

    .  ببجات صتفعية بلبص عامل الحفلللكتس  
    لعف ل عدا التقييا معدالة يشففؼية ؤن ر سفئل لأدائل مفلعان . -0
    . ضتفح لل فجصة الانفرصة فل اتذفذ القجارات الذفصة معامل -2
    لره لن فجص التج ل فل العان تتا يفقف لاعفضيج غيج ياضحة . -2
    . ة لتتاية ؤهفراتل فل العانلبين عمل ديرات تدريبي -1
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إليييييييييي    عا العبيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييفرة
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