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اعتناد الشباب الجامعي على التطبيقات الإخبارية للقنوات 
الإخبارية المصزية عبر الهواتف الذكية كنصدر 

 حول مدينة العلنين الجديدة. تللنعلوما
 د. ماجدة أبو الفتوح محند الحزيزي

 جامعة دمياط. –كلية التربية النوعية -الإعلاو التربويالمدرس بقسه 

الشتتجبة الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد   مؼتتلك اضب تتخ اٍتتزقلا    مؼو تتخ  اللهاٍتتخ اٍتتزفل ذ   

، الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ امظله ليمؼيومبد ػن ملٍنخ الؼيمتَن الغلٍتلح    

الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد  والزؼتتوع ػيتتي مَتتزوٍبد اػزمتتبك الشتتجبة الغتتبمؼٌ ػيتتي   

 الزتتيصَواد وهطتتل، الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ امظتتله ليمؼيومتتبد ػتتن ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح

 اللهاٍتتخ واٍتتزقلمذ، ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح   ثشتتي  ليمؼيومتتبد رؼوػتتف  ػتتن النبرغتتخ

 لجنتتب  الإػتت   وٍتتب   ػيتتي الاػزمتتبك نظوٍتتخ ػيتتي الجبؽضتتخ واػزمتتلد، المَتتؾٌ المتتنفظ

 متتن مفتتوكح 544 قوامفتتب مزبؽتتخ ػملٍتتخ ػَنتتخ ػيتتي اللهاٍتتخ وؿج تتذ اللهاٍتتخ،  تتووع

ثكيَخ الزوثَخ النوػَخ ، وايَخ الؼيو  عبمؼتخ   الغبمؼََن ثبلكيَبد الؼميَخ والكيَبد النظوٍخ 

 ػتن  للإعبثتخ  وملت  ؛  َخ ، وايَخ الؼيو  عبمؼخ ال تبروح كمَبؽ ، وؿ ة ايَخ الزوثَخ النوػ

اللهاٍتخ، وروطتيذ اللهاٍتخ مغموػتخ متن النزتب ظ        و تووع  ضَتخ الجؾ الزَتبلالاد  من ػلك
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  ل  عتب  االؾظتوك ػيتي مؼيومتبد  وهٍتخ ػتن المشتووػبد الغلٍتلح ثفتبا  تٌ            أثوىرب :

% متن  578.نَتجخ  امتب أهفتود نزتب ظ اللهاٍتخ أ       %،8.78الظلاهح ثوى  نَتجٌ ثيت    

الإفجبهٍتخ المظتوٍخ    الشجبة ثؼَنخ اللهاٍتخ ٍؼزمتلو  ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد      

ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ ؽتتوك مشتتووع ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ثلهعتتخ اجَتتوح، و تتٌ ؽتتَن        

% متتن الشتتجبة الغتتبمؼٌ ثؼَنتتخ اللهاٍتتخ أ  رتتن       44روطتتيذ نزتتب ظ اللهاٍتتخ أ  نَتتجخ    

الزـجَ بد ٍفيخ الاٍتزقلا  للتي ؽتل اجَتو، ثَنمتب اشتفذ نزتب ظ اللهاٍتخ أ  لبلجَتخ الشتجبة           

الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ مَتتز ج  ؽَتتش عتتب د ػجتتبهح ا اروقتتغ أ  اٍتتزقلا    الغتتبمؼٌ ٍزجنتتو 

%، امتتب أهفتتود نزتتب ظ  8.74الزـجَ تتبد  تتٌ المَتتز ج ا  تتٌ الظتتلاهح ثتتوى  نَتتجي ثيتت     

الشتجبة   لؽظتب َخ ثتَن كهعتخ اػزمتبك     كلالتخ  ماد اهرجبؿَتخ  ػ قتخ  اللهاٍتخ وعتوك روعتل   

الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد ػجو الفوارذ الناَخ  مؾ  اللهاٍتخ ليؾظتوك   

 الَتيواَخ   -الوعلانَتخ  -)المؼو َتخ  والزتيصَواد  ػيتي مؼيومتبد ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح ؛      

 ػن رنا الاػزمبك 7  النبرغخ

 اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ : 

 –ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح    –واد الإفجبهٍتخ  ال نت  –الزـجَ بد الإفجبهٍتخ  –الشجبة الغبمؼٌ 

 ٍفولخ الاٍزقلا  7  -الزيصَواد
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University youth's dependency on news applications 
of Egyptian news channels via smartphones as a 

source of information about the New Alamein City. 

Dr. Magda Abu Al-Futouh Muhammad 

Abstract: 

The study aimed to know the rate of university 
youth's use of news applications on Egyptian news 
channels as a source of information about the New 
Alamein City, and to identify the levels of university 
youth's dependency on news applications on Egyptian 
news channels as a source of information about the New 
Alamein City, and to explore the effects resulting from 
their exposure to information about the New Alamein 
City. The study used the survey method, and the 
researcher relied on media dependency theory to build 
the study hypotheses. The study was applied to an 
available intentional sample of 400 university students in 
practical and theoretical colleges as the Faculty of 
Specific Education, the Faculty of Science, Damietta 
University, and students of the Faculty of Specific 
Education, and the Faculty of Science, Cairo University; 
in order to answer a number of research questions and 
study hypotheses. The study reached a set of results, 
the most prominent of which are: 

 "Getting instant information about new projects" 
came in first place with a relative weight of 87.8%.  



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
548 
 
 
 

 The study results also showed that 74.8% of the 
youth in the study sample rely on news 
applications on Egyptian news channels via 
smartphones about the New Alamein City project 
to a large extent. While 65% of university youth in 
the study sample said that these applications are 
very easy to use. 

 the majority of university youth adopt news 
applications in the future, as the phrase "I expect to 
use applications in the future" came in first place 
with a relative weight of 87.0%. 

  there is a statistically significant correlation 
between the degree of university youth's 
dependency on news applications of the channels 
via smartphones under study to obtain information 
about the New Alamein City; and the effects 
(cognitive-emotional-behavioral) resulting from this 
dependency.  

Keywords: dependency - University youth - News 
applications - News channels - Smartphones - New 
Alamein City - Effects - Ease of use. 
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متن المشتووػبد ال ومَتخ الؼم قتخ ، ومتن أثتوى مؼتبل          رؼل ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح   

الغمفوهٍخ الغلٍلح، والشبرل الأثوى ػيي النفظ الزنموً النى رزجنب  اللولخ،  وأر  مظتبرو  

قتتلهح مظتتو ػيتتي ثنتتب  الغمفوهٍتتخ الغلٍتتلح،   تتل عتتب  قتتواه التتو ٌَ ػجتتل الفزتتبػ الَََتتٌ   

لزظجؼ الملٍنخ شتبرلح ػيتي أ  اللولتخ    ثإنشب  ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح، ثمضبثخ فـوح مفمخ ، 

المظوٍخ رمزي  الإمكبنَتبد الجشتوٍخ والمبكٍتخ والزكنولوعَتخ لإنشتب  ملٍنتخ متن أرت   متل           

الغَتتت  الواثتتتغ  تتتٌ مظتتتو، ولززؾتتتوك ملٍنتتتخ الؼيمتتتَن للتتتي مظتتتله لغتتتنة المَتتتزضموٍن      

والَتتتب ؾَن الؼتتتوة والأعبنتتتت، لمتتتب رؾزوٍتتتتو ػيتتتي أؽتتتلس المشتتتووػبد الزكنولوعَتتتتخ        

انَخ، ومب رزمَي ثو من شواؿئ  رَز ـت المواؿنَن ؿواك الؼب ، ولٌَ  تٌ موٍت    والؼمو

  04047الظَذ   ؾ امب رو مؼزبك، لزؾ َق رنمَخ مَزلامخ  ٌ هلاٍخ 

ورشفل ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح لقجبلًا مكضفبً ليغمفوه متن مقزيتذ التلوك مزتيامن متغ      

لؼيمتتَن ل ٍتتتزمزبع ثفؼبلَتتتبد   ؼبلَتتبد مفوعتتتب  الؼيمتتَن ٍتتتبر   تتتٌ ىٍتتبكح ىواه ملٍنتتتخ ا   

 المفوعب  والأنشـخ المقزيفخ والمزنوػخ مب ثَن ص ب َخ و نَخ وهٍبػَخ7

و ٌ ه  رنا الارزمب  متن عبنتت التلوك المظتوٍخ والإقجتبك المزياٍتل ػيتي الملٍنتخ         

متتن مقزيتتذ كوك الؼتتبل  ، اؽزتتبط الغمفتتوه للتتي الأفجتتبه والمؼيومتتبد لمزبثؼتتخ مَتتزغلاد    

ذ المغبلاد والفؼبلَبد ثملٍنخ الؼيمتَن الغلٍتلح  ، ممتب ك تغ الشتجبة      المشووػبد  ٌ مقزي

للي اٍزقلا  الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارتذ الناَتخ وملت     

لمزبثؼخ الأفجبه والمؼيومبد ثيؾظخ ثيؾظخ  ٌ أً وقذ ورؾذ أً هوع و ٌ أً مكتب ،  

 الؼنب 7 ممب و و ػيي المَزقلمَن الوقذ والغفل و

ؽَش ٍفيذ الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَتخ الوطتوك   

 ليمؼيومبد ػن الأؽلاس والموػوػبد الزٌ ٍجؾش ػنفب الغمفوه7

  ل مكنذ منظبد الفبرذ الناٌ من نشو رـجَ بد ٍفيخ ليمَتزقلمَن، ؽَتش رزتَؼ    

 ي  الزـجَ بد من قج  مَزقلمَفب7ليمَزقلمَن رـجَ بد مغبنَخ ريٍل من اضب خ اٍزقلا  ر
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ورشتتَو اللهاٍتتبد ثتتي  الشتتجبة رتت  الأاضتتو اٍتتزقلامب ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ػجتتو        

الفوارذ الناَخ ، ل ؿ ع ػيي الأفجبه ومزبثؼخ مَزغلاد المشووػبد ال ومَتخ الؼم قتخ   

 مض  ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح والجؾش ػن  وص ػم   َفب 7

لي نتتواد الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  ثَتتفولو       ورزَتت  الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ  

التتزؾك   تتٌ نتتوع الأفجتتبه والمؼيومتتبد، وانز تتب  الشتتجبة ليفجتتبه الزتتٌ ريجتتٌ لشتتجبػبرو            

المؼو َخ ورزوا ق مغ ارزمبمبرو ،  بلشجبة ٍ ج  ػيي ركنولوعَب الارظبك الزتٌ رزتَؼ ؽوٍتو    

ليٍتبكح اٍتزقلا  ريت  الزـجَ تبد      اٍزقلامفب ولثلا الوأً والزفبػ  مؼفتب، ممتب ك تغ الشتجبة     

والاػزمتبك ػيَفتتب امظتله ليمؼيومتتبد ؽتتوك ملٍنتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح لمزبثؼتخ عفتتوك اللولتتخ     

المظتتوٍخ والمشتتووػبد الزتتٌ رتت  الانزفتتب  منفتتب والمشتتووػبد رؾتتذ الإنشتتب  ، ونوػَتتخ     

  وص الؼم  والمؤر د اللهاٍَخ المـيوثخ لفب 7

ولىا  مب ٍجق رزنبوك اللهاٍخ الؾبلَخ هطل وقَبً اػزمتبك الشتجبة الغتبمؼٌ ػيتي     

الإفجبهٍتتتخ لي نتتتواد الإفجبهٍتتتخ المظتتتوٍخ ػجتتتو الفوارتتتذ الناَتتتخ امظتتتتله         الزـجَ تتتبد 

ليمؼيومتتبد ؽتتوك ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ، وهطتتل مَتتزوٍبد الاػزمتتبك ػيتتي الزـجَ تتبد       

 خ والوعلانَخ النبرغخ ػن رنا الاػزمبك 7 الإفجبهٍخ، والزيصَواد المؼو َخ والَيواَ

ًٍتتب موعؼًَتتب   رُمضتت  اللهاٍتتبد الَتتبث خ رواامًتتب ػيمًَتتب وص ب ًَتتب ومؼو ًَتتب، ثتت  ورُؼتتل أٍب

امتب أنفتب أػـتذ    ، لزؾلٍل مؼبل  المشتكيخ الجؾضَتخ، وثيوهرفتب وطتَبلخ أرتلا فب ورَتبلالارفب      

مؤشواد ػن أر  المغبلاد الزٌ رؼضو ثفتب اُفتوو  والمغتبلاد الزتٌ ؽ  توا  َفتب        ليجبؽضخ

 ؼً  ػمب ٍمكن أ  ر لمو ليجبؽضخ من  وا ل عمتخ ػجتو متب روطتيذ للَتو      ، نغبؽبد مزمَيح

متن اٍتزنزبعبد وروطتَبد، وم زوؽتبد ٍمكتن الاٍتزفبكح منفتب  تٌ ثؾتوس          ، ري  اللهاٍبد

ؽَتش رزشتتبثو رتن  اللهاٍتتخ متتغ    يَت  ن تتلى ليلهاٍتتبد، ور تتو  الجبؽضتخ ثتتإعوا  رؾ ، مَتز جيَخ 

ٔفصلً رٌله   اللهاٍبد الَتبث خ  تٌ عي َتبد مؼَنتخ،  ورقزيتذ ػنفتب  تٌ عي َتبد أفتوى،          

 :ف١ّب ٠ٍٟ
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 اٌّٛضٛػبد اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾٛس  ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ:: أٚلًا

أهفتتتتو المَتتتتؼ التتتتنً قبمتتتتذ ثتتتتو الجبؽضتتتتخ ليلهاٍتتتتبد الؼوثَتتتتخ والأعنجَتتتتخ رجتتتتبٍن  

 وعتتلد الموػتتوػبد الزتتٌ رنبولتتذ اٍتتزقلا  الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ  تتٌ وٍتتب   الإػتت   ،   

رنوػًب  ٌ موػوػبد اللهاٍبد الَبث خ  ٌ مغبلاد ارزمب  رن  اللهاٍتبد، ؽَتش   الجبؽضخ 

ارزمذ كهاٍبد ثلهاٍخ اػزمبك المَتزقلمَن ػيتي  الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ثوٍتب   الإػت         

بد ؽوك الأؽلاس والموػوػبد المقزيفخ  مض  كهاٍتبد ات    لزيوٍلر  ثبلأفجبه والمؼيوم

  0 )0400  وكهاٍخ مني لثوارَ  ػجلا لؾب ظ )4 )0400: مفب أشوع ٍبل  ر ك )من 

،أؽمتل مزتولٌ   وكهاٍخ ؽَن  واط ؽََن  واط   0 )0400وكهاٍخ نَمخ ٍيَمب  كثوه )

ن ػيتي متتواك    وكهاٍتخ  تتبر 4 )0444  وكهاٍتتخ ٍتمَخ الشتت وا  ) 5 )0400ػجتلالوؽَ  ) 

 Kyong Eun Oh,,andاَتتونظ أو  أورتتوهونظ رتتبنظ   وكهاٍتتخ   4 )0404)

Rong Tang (0448 (.     وكهاٍخ ٍباشٌ عوٍ  وآفووSakshii Goell,,ett 

all. (0448  (8   تتتتٌ ؽتتتتَن هاتتتتيد كهاٍتتتتخ  ً  مؾمتتتتل لثتتتتوارَ  أؽمتتتتل ؽَتتتتن الؾفنتتتتبو

الإفجبهٍتتتخ ليظتتتؾذ  ػيتتتي موػتتتوع رجنتتتي الشتتتجبة المظتتتوً ليزـجَ تتتبد        4) 0448)

 ثتت ك هعتتت الؾَتتَنٌ الإلكزوونَتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ، ثَنمتتب رنبولتتذ  ىٍنتتت     

المواقغ  ػجو ال ومَخ ليمشووػبد الإػ مٌ الزنبوك كهاٍخ  مظلاقَخ  44) 0400هٍؾب )

 الؾكومٌ للى الشجبة الغبمؼ7ٌ الأكا  ػن ثبلوػب وػ قزو الإلكزوونَخ

وكهاٍخ   44) 0404كهاٍخ ىٍنت وؽَل عمؼخ) ٌ ؽَن رنبولذ كهاٍبد ا  من : 

اٍتتزقلا    40)  0444وكهاٍتتخ ٍتتبمي ؽمتتوك ، زؾتتٌ مؾمتتل )    40) 0404فمب تت  فيتتذ ) 

  0400الشتتتجبة ليزـجَ تتتبد الإفجبهٍتتتخ ثتتتبلفوارذ الناَتتتخ والإشتتتجبػبد المزؾ  تتتخ منفتتتب، ) 

اٍتزقلا     Beverly  Harrison    Harrison Beverly  , (0444 (45وكهاٍتخ  

قَتتب  الإػتت   ثبلغبمؼتتبد المظتتوٍخ ليزـجَ تتبد الفتتبرذ المؾمتتوك  تتٌ طتتنبػخ         ؿتت ة ا

 المؾزوى  وػ قزو ثإاَبثف  المفبهاد  الؼم  الإػ م7ٌ
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   44) 0404)لٍتتوا  مؾتتبهة الفتتواهى   ثَنمتتب ارزمتتذ كهاٍتتبد اتت  متتن :كهاٍتتخ     

ثلهاٍتخ مؼبلغتخ وٍتب        44) 0444 تؤاك ىاٍتل )   لثتوارَ  ، مؾمتل   مؼتوع  وكهاٍخ مؾمل

لإػتت   ليمشتتووػبد ال ومَتتخ وارغبرتتبد الغمفتتوه المظتتوً نؾورتتب ،  تتٌ ؽتتَن هاتتيد   ا

الجتوامظ   ػيتي كهاٍتخ كوه    .4)  0444لثوارَ ، ٍؾو مؤنٌ ػَتل)  مؼوع كهاٍخ مؾمل

الزيَفيٍو  المؾيٌ  ٌ روػَخ مشبرلٍفب ثمشتووػبد الزنمَتخ ال ومَتخ  تٌ عمفوهٍتخ مظتو       

 الؼوثَخ 7 

كوه الزـجَ تتتبد   48) 0400مؾمتتل ػجلالمغَتتتل ) ثَنمتتب رنبولتتتذ كهاٍتتخ آلا  امتتتبك   

الإفجبهٍخ لي نواد الفؼتب َخ  تٌ لمتلاك المتواؿنَن ثبلمؼيومتبد  تٌ أوقتبد الأىمتبد ،  تٌ          

وكهاٍتتتخ  ؽنتتتب     44)  0400ؽتتتَن هاتتتيد كهاٍتتتخ ثَتتتمخ ؽَتتتبنٌ، متتتب ٍَتتتو ثنشتتتت )    

نزتبط  ػيي كهاٍخ اٍزقلا  الإػ مََن لزـجَ بد الفبرذ التناٌ  تٌ الإ    04) 0444ٍيَمب )

لهاٍتخ  الؼوامت    ث  Abd )alqadir, F 0400  (04 الإػ مٌ ، ٌ ؽَن ارزمذ  كهاٍخ

 المؤصوح ػيي النواٍب اٍزقلا  رـجَ بد المؾموك7

ثموػتوع المؼبلغتخ     00) 0404 ٌ ؽتَن انفتوكد كهاٍتخ ٍتمبػ مؾمتل مؾمتلً )       

 الإػ مَخ لإػ   الغمفوهٍخ الغلٍلح ومشووع الؼبطمخ الإكاهٍخ الغلٍلح 7

وأهفتتو الؼتتوع الَتتبثق ليلهاٍتتبد، افتتز ع ارزمبمتتبد موػتتوػبد اللهاٍتتبد      

الَتتبث خ وقيتتخ اللهاٍتتبد الؼوثَتتخ والأعنجَتتخ الزيَفيٍونَتتخ الزتتٌ ارزمتتذ ثبٍتتزقلا  الزـجَ تتبد  

الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ،  ممب ك تغ الجبؽضتخ لموػتوع اللهاٍتخ     

غتتتبمؼٌ ػيتتتي الزـجَ تتتبد الإفجبهٍتتتخ لي نتتتواد الإفجبهٍتتتخ الؾبلَتتتخ ورتتتو اػزمتتتبك الشتتتجبة ال

المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ امظله ليمؼيومبد ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍتلح ، ورتنا لت     

  رزنبولو اللهاٍبد الؼوثَخ والأعنجَخ من قج 7

 صب١ٔبً: أ٘ذاف اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ:

التتتنً قبمتتتذ ثتتتو الجبؽضتتتخ ليلهاٍتتتبد الؼوثَتتتخ والأعنجَتتتخ رجتتتبٍن أرتتتلاع   المَتتتؼأهفتتتو 

كهاٍتخ    0400كهاٍتخ مؾمتل ػجلالمغَتل )   :اللهاٍبد الَبث خ،   تل اٍتزفل ذ كهاٍتبد ات   متن     
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  وكهاٍتخ نَتمخ   0400  وكهاٍتخ مفتب أشتوع ٍتبل  رت ك )     0400مني لثوارَ  ػجلا لؾتب ظ ) 

ن  تو    0400ٍيَمب  كثوه )   0400،أؽمتل مزتولٌ ػجتلالوؽَ  )   اط  وكهاٍخ ؽَن  تواط ؽَتَ

اَتتونظ أو     وكهاٍتتخ0444  وكهاٍتتخ ٍتتمَخ الشتت وا  ) 0404وكهاٍتتخ  تتبرن ػيتتي متتواك ) 

وكهاٍتخ ٍباشتٌ     Kyong Eun Oh,,and Rong Tang (0448أوروهونظ رتبنظ  

هطل قَتبً اػزمتبك الغمفتوه ػيتي       Sakshii Goell,,ett all. (0448عوٍ  وآفوو  

الزـجَ بد الإفجبهٍخ ثوٍب   الإػت   ػجتو الفوارتذ الناَتخ امظتله ليمؼيومتبد ػتن الأؽتلاس         

ن اٍتتتتزفل ذ كهاٍتتتتبد اتتتت  متتتتن : كهاٍتتتتخ ىٍنتتتتت وؽَتتتتل    وال ؼتتتتبٍب والأىمتتتتبد ،  تتتتٌ ؽتتتتَ

  0444  وكهاٍتخ ٍتبمي ؽمتوك ، زؾتٌ مؾمتل )     0404وكهاٍتخ فمب ت  فيتذ )   0404عمؼتخ) 

  وكهاٍتتخ 0444  وكهاٍتتخ  ؽنتتب  ٍتتيَمب )  0400َتتبنٌ، مبٍَتتخ ثنشتتت )  ؽ ثَتتمخوكهاٍتتخ 

Beverly  Harrison    Harrison Beverly  , (0444    الزؼتوع ػيتي كوا تغ   

اٍزقلا  الغمفوه ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ لوٍتب   الإػت   المقزيفتخ  ػجتو الفوارتذ الناَتخ ،       

 وهطل الإشجبػبد  المزؾ  خ للٍف 7

  0400الؾمَتل)  ػجتل  الورتبة  ػجتل  هاٍتبد ات  متن ىٍنتت ؽنتب      ثَنمتب اٍتزفل ذ ك  

  هطل وقَتبً مؼبلغتخ وٍتب      0444 ؤاك ىاٍل ) لثوارَ  ، مؾمل مؼوع وكهاٍخ مؾمل

لثتوارَ ، ٍتؾو    مؼتوع  الإػ   ليمشووػبد ال ومَخ  ،  ٌ ؽَن اٍتزفل ذ كهاٍتخ مؾمتل   

الغمفتتتوه الجتتتوامظ الزيَفيٍتتتو   تتتٌ روػَتتتخ     الزؼتتتوع ػيتتتي كوه0444متتتؤنٌ ػَتتتل)

 ثمشووػبد الزنمَخ ال ومَخ 7

  هطتتل مظتتلاقَخ 0400هٍؾتتب ) ثتت ك هعتتت الؾَتتَنٌ ثَنمتتب اٍتتزفل ذ ىٍنتتت

 تٌ ؽتَن    ، المواقتغ الإلكزوونَتخ   ػجتو  ال ومَتخ  ليمشتووػبد  مؼبلغتخ وٍتب   الإػت      

  هطتل وقَتبً مَتزوٍبد     0448مؾمل لثوارَ  أؽمتل ؽَتن الؾفنتبوً )    اٍزفل ذ كهاٍخ 

وً ليزـجَ بد الإفجبهٍخ ليظؾذ الإلكزوونَخ ػجو الفوارذ الناَتخ  تٌ   رجني الشجبة المظ

الؼوامت  المتؤصوح ػيتي      الزؼتوع ػيتي    Seok  kang (2014)ؽَن اٍزفل ذ  كهاٍتخ 

 النواٍب اٍزقلا  رـجَ بد المؾموك7
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، أنتو لت  ٍتز  رنتبوك أرتلاع اللهاٍتخ       ٠ٚزضؼ ٌٍجبؽلش ِلٓ أ٘لذاف اٌذساعلخ اٌغلبثمخ     

 ٍبث خ 7الؾبلَخ  ٌ أً كهاٍخ 

   :صبٌضبً: إٌّب٘ظ  اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ

أهفتتو مَتتؼ الزتتواس الؼيمتتٌ ليجؾتتوس واللهاٍتتبد الؼوثَتتخ والأعنجَتتخ أ  لبلجَتتخ         

منفظ المَؼ ثش َو المَلانٌ مض  كهاٍبد ات   متن:   الَبث خ اٍزقلمذ  واللهاٍبدالجؾوس 

  0400) لثتتوارَ  ػجتتل الؾتتب ظ  وكهاٍتتخ منتتي 0400) كهاٍتتخ مفتتب أشتتوع ٍتتبل  ، رتت ك

   وكهاٍتتخ مؾمتتل لثتتوارَ  أؽمتتل ؽَتتن الؾفنتتبوً، ؽتتَن  0444وكهاٍتتخ ٍتتمَخ الشتت وا  )

  Bentley, Frank& Harrison ,Beverly et al,(0444اٍتزقلمذ كهاٍتخ   

المتتنفظ الزغوٍجتتٌ ،  متتن الم ؽتتظ أ  الملهٍتتخ الؼوثَتتخ اػزمتتلد ػيتتي المتتنفظ  الز يَتتلً    

،  ٌ ؽَن نوػذ الملهٍتخ الأعنجَتخ  تٌ المنتبرظ متب ثتَن المتنفظ         المزمض   ٌ منفظ المَؼ

 المَؾٌ والمنفظ الزغوٍجٌ 7

 :ساثؼبً: أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد اٌّغزخذِخ  فٟ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ

أ  مؼظتتت   أهفتتو مَتتتؼ الزتتتواس الؼيمتتٌ ليجؾتتتوس واللهاٍتتتبد الؼوثَتتخ والأعنجَتتتخ   

اللهاٍتتبد الَتتبث خ اٍتتزقلمذ أكاح الاٍتتزجبنخ، مضتت  كهاٍتتبد اتت   متتن: مفتتب أشتتوع ٍتتبل         

 ثت ك  هعت الؾََنٌ   وكهاٍخ ىٍنت0400  وكهاٍخ مني لثوارَ  ػجل الؾب ظ)0400)

 Sakshi Goel , et   وكهاٍتخ 0404  وكهاٍتخ  تبرن ػيتي متواك)    0400هٍؾتب  ) 

al,(0448  وكهاٍتخ  Kyong Eun OH , and Rong Tong(0448    أهفتو

مَتتؼ الزتتواس الؼيمتتٌ ليجؾتتوس واللهاٍتتبد الؼوثَتتخ أنفتتب اٍتتزقلمذ أكاح الاٍتتزجَب  ، ثَنمتتب  

 عمؼذ اللهاٍبد الأعنجَخ ثَن أكاح الاٍزجَب  ، وطؾَفخ رؾيَ  المؼمو  7

 خبِغبً: اٌؼ١ٕبد اٌّغزخذِخ فٟ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ:

اٍتبد الؼوثَتخ والأعنجَتخ وعتوك ثؾتوس      أهفو مَتؼ الزتواس الؼيمتٌ ليجؾتوس والله    

وؽَتتل  مفتتوكح مضتت  كهاٍتتخ ىٍنتتت  544وكهاٍتتبد ٍتتبث خ ؿج تتذ ػيتتي ػَنتتخ قوامفتتب ثيتت    
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ورٌ ػَنتخ منفغَتخ     0448  وكهاٍخ  مؾمل لثوارَ  أؽمل ؽَن الؾفنبوً)0404عمؼخ)

ٍيَمخ رزَؼ رؼمَ  النزب ظ ، ثَنمب ؿج تذ كهاٍتبد ػيتي ػَنتخ طتاَوح الؾغت  مضت   كهاٍتخ         

مفوكح ، وري ػَنتخ   04  ؿج ذ ػيي ػَنخ ثي  قوامفب 0400)امبك مؾمل ػجلالمغَلآلا  

لَو ٍيَمخ منفغَب لا رزتَؼ رؼمتَ  النزتب ظ ،  تٌ ؽتَن ؿج تذ كهاٍتبد ػيتي ػَنتبد اجَتوح           

مفتوكح ،   444  ؿج تذ ػيتي ػَنتخ ثيت  قوامفتب      0444الؾغ  مض  كهاٍخ ٍتمَخ الشت وا  )  

 .ح المظلاقَخ والض خ  ٌ النزب ظ ورؼمَمفبومن ممَياد الؼَنبد اجَوح الؾغ   ىٍبك

   :الإؿبه النظوً والزفََوً المَزقل   ٌ الجؾوس و اللهاٍبد الَبث خ ٍبثؼبً:

افتتز ع الُأؿتتو  أظٙللش ِغللؼ اٌزللشاس اٌؼٍّللٟ ٌٍجؾللٛس ٚاٌذساعللبد اٌؼشث١للخ ٚا عٕج١للخ    

النظوٍخ المَزقلمخ  ٌ اللهاٍبد الؼوثَخ والأعنجَخ ثمب ٍؾ ق أرتلاع و تووع اللهاٍتخ،    

  ل اٍزقلمذ لبلجَخ اللهاٍبد الؼوثَخ نظوٍخ الاٍزقلامبد والاشجبػبد مض  كهاٍتخ ات    

وكهاٍتخ فمب ت  فيتذ      0404وؽَل عمؼتخ )  ىٍنت  0400)ؽَن  واط ؽََن  واط من

،  ٌ ؽَن اٍزقلمذ كهاٍتبد ات      0444ؽموك ، زؾٌ مؾمل ) وكهاٍخ ٍبمي  0404)

مؾمتتل لثتتوارَ  أؽمتتل ؽَتتن     وكهاٍتتخ  0400متتن: كهاٍتتخ ؽَتتَن  تتواػ ؽَتتن  تتواط )    

   نظوٍخ قجوك الزكنولوعَب ،0448الؾفنبوً)

اٍزقلمذ اللهاٍبد الأعنجَتخ  أاضتو متن نظوٍتخ ونمتومط مضت  كهاٍتخ ٍباشتٌ         ثَنمب       

النمومعتخ   –نظوٍتخ المنفؼتخ   )   Sakshii Goell,,ett all. (0448 عوٍت  وآفتوو   

 –أٍيوة لزنظَ  الزفؼَ د ػن ؿوٍتق الزشتبثو ليوطتوك لؾت  ٍتيَ        –الفَكيخ الزفََوٍخ 

 (. ونمومط الََو والَفولخ

اشتتتذ مَتتتؼ اللهاٍتتتبد الؼوثَتتتخ والأعنجَتتتخ أ  الملهٍتتتخ الؼوثَتتتخ اػزمتتتلد ػيتتتي             

اللهاٍتتبد الأعنجَتتخ ػيتتي النظوٍتتبد المَتتزؾلصخ الزتتٌ النظوٍتتبد الز يَلٍتتخ ، ثَنمتتب اػزمتتلد 

 رؾ ق أرلاع ركنولوعَب الارظبك 7
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  :ِزغ١ش أعجبة  اػزّبد اٌغّٙٛس ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ  عبثؼبً:

أ  أرتت   أظٙللش ِغللؼ اٌزللشاس اٌؼٍّللٟ ٌٍجؾللٛس ٚاٌذساعللبد اٌؼشث١للخ ٚا عٕج١للخ       

أٍتتجبة اػزمتتبك الغمفتتوه ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الفؼتتب َخ الؾظتتوك ػيتتي      

مؼيومتتبد ػتتتن الأؽتتلاس والموػتتتوػبد والأىمتتبد  تتتوهً  تتٌ أو مكتتتب  وىمتتب  مضتتت       

 وكهاٍخ  برن ػيتي  0444  وكهاٍخ ٍمَخ الش وا )0400مفب أشوع ٍبل )كهاٍبد ا  

 ى 0448هٍؾتتب) ثتت ك هعتتت َنٌالؾَتت  ،  تتٌ ؽتتَن عتتب  كهاٍتتخ ىٍنتتت0404متتواك)

أرتت  أٍتتجبة اػزمتتبك الغمفتتوه ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الفؼتتب َخ         0400 )

 المظلاقَخ  ٌ الأفجبه والمؼيومبد الواهكح ثبلزـجَ بد الإفجبهٍخ 7

  :ِزغ١ش رجٕٟ اٌغّٙٛس ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ  :صبِٕب

أ  لبلجَتتخ  اٌؼشث١للخ ٚا عٕج١للخأظٙللش ِغللؼ اٌزللشاس اٌؼٍّللٟ ٌٍجؾللٛس ٚاٌذساعللبد  

الشتتجبة رجنتتوا الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثوٍتتب   الإػتت   ؽَتتش أنفتت  لتت  ٍغتتلوا طتتؼوثخ  تتٌ        

   0400كهاٍخ ؽَن  تواط ؽَتَن  تواط)   اٍزقلا  ري  الزـجَ بد  مض  كهاٍبد ا  من : 

ً    كهاٍتتخ   و0404كهاٍتتخ فمب تت  فيتتذ)     0448)مؾمتتل لثتتوارَ  أؽمتتل ؽَتتن الؾفنتتبو

مفتب أشتوع     ،  تٌ ؽتَن روطتيذ كهاٍتخ     Sakshi Goel, et al, (0448وكهاٍتخ   

  أ  مَزقلمَن الزـجَ بد الإفجبهٍخ أ  للٍف  النَتخ مَتز ج  لزجنتٌ الزـجَ تبد     0400ٍبل )

 الإفجبهٍخ  والمَزغلح  ٌ مغبك وٍب   الإػ  7

 اٌؾبدٞ ػشش: أٚعٗ الارفبق ٚالاخزلاف ث١ٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

يجؾتتوس واللهاٍتتبد الؼوثَتتخ والأعنجَتخ رجتتَن لفتتب ارفتتب   متن فتت ك مَتتؼ الجبؽضتخ ل  

 ثؼغ النزب ظ اللهاٍبد الَبث خ مغ ثؼؼفب  ٌ ػلح أوعو منفب: 

وكهاٍتتخ آلا     0400ارف تتذ نزتتب ظ  كاهٍتتبد اتت   متتن مفتتب أشتتوع ٍتتبل  ، رتت ك)   -

   وكهاٍتخ ٍتمَخ الشت وا    0404وكهاٍخ  تبرن ػيتي متواك)    امبك مؾمل ػجلالمغَل،

  أ  الغمفتتتوه 0448   وكهاٍتتتخ مؾمتتتل لثتتتوارَ  أؽمتتتل ؽَتتتن الؾفنتتتبوً)0444)
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ٍؼزمل ػيي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ثوٍتب   الإػت   ليؾظتوك ػيتي مؼيومتبد  وهٍتخ         

ومؾلصخ ػن الأؽلاس وال ؼبٍب  والأىمبد ، ورو مب عؼيفب مظتلهًا أٍبٍتًَب وربمًتب    

 ف  نؾورب7لمؼيومبرف  ومؼبه ف  ورو مب ٍَُف   ٌ رشكَ  ارغبربر

 مؼتوع    وكهاٍخ مؾمل0404) وؽَل عمؼخ ارف ذ نزب ظ كاهٍبد ا   من: ىٍنت -

  0444 تتؤاك ىاٍتتل،) لثتتوارَ ، مؾمتتل مؼتتوع   وكهاٍتتخ مؾمتتل0444) لثتتوارَ 

  أ  الشتجبة  Kyong Eun OH , and Rong Tong, (0448وكهاٍتخ  

الناَتتخ ثََتتو ٍَتتزقلمو  الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الافجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ    

وٍتتتفولخ ، وافزيفتتتذ رتتتن  النزَغتتتخ متتتغ متتتب روطتتتيذ للَتتتو نزتتتب ظ كهاٍتتتخ فمب تتت       

  أ  الشجبة ٍغتلو  طتؼوثخ  تٌ اٍتزقلا  الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ػجتو        0404فيذ)

الفوارتتتذ الناَتتتخ نزَغتتتخ ػتتتل  رتتتوا و أعفتتتيح مؾمتتتوك ؽلٍضتتتخ رَتتتمؼ ثزؾمَتتت  ريتتت   

بلياتخ الإنغيَيٍتخ ممتب ٍظتؼت     الزـجَ بد من عفخ ، ثبلإػب خ أ  اٍ ونتبد الزؼبمت  ث  

 الزؼبم  مؼفب7

  وكهاٍتتخ  0444) ارف تتذ كهاٍتتبد اتت  متتن: وكهاٍتتخ ٍتتبمي ؽمتتوك ، زؾتتٌ مؾمتتل، -

Sakshi Goel, et al, (0448   ً    وكهاٍخ مؾمل لثوارَ  أؽمتل ؽَتن الؾفنتبو

  ثتتتي  لتتتلٍف  نَتتتو لاٍتتتزقلا  أاضتتتو متتتن رـجَتتتق  ل ٍتتتزمواه  تتتٌ اٍتتتزقلا    0448)

 اٍزقلا  أاضو من رـجَق  ٌ المَز ج 7رـجَ بد الإفجبهٍخ و

 اعزفبدد اٌجبؽضخ ِٓ ِغؼ ا دث١بد اٌغبثمخ فٟ ػذح عٛأت ألا ٟٚ٘:

     أ بكد اللهاٍبد الَبث خ  ٌ ثيوهح المشكيخ الجؾضَخ ليلهاٍخ الؾبلَتخ ولػتب خ أثؼتبك

 علٍلح لفب7

           اٍزفبكد الجبؽضخ متن الزتواس الؼيمتٌ الَتبثق  تٌ رؾلٍتل الإؿتبه النظتوً ليلهاٍتخ

والمتتتنفظ المنبٍتتتت والؼَنتتتخ، ورؾلٍتتتل أكاح عمتتتغ الجَبنتتتبد ورتتتٌ أكاح الاٍتتتزجَب        

 ورظمَمفب رو مب أٍف   ٌ صوا  اللهاٍخ الؾبلَخ7
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     اٍتتزفبكد الجبؽضتتخ متتن الزتتواس الؼيمتتٌ الَتتبثق  تتٌ الزؼيَتتق ػيتتي اللهاٍتتخ الَتتبث خ

 وم بهنخ مب روطيذ للَخ نزب ظ اللهاٍخ ثنزب ظ اللهاٍخ الؾبلَخ7

 بؽضخ من مَؼ اللهاٍبد الَبث خ  ٌ رؾلٍل مزاَواد اللهاٍخ7اٍزفبكد الج 

   ٌمؼو تخ الغوانتتت الزتتٌ ٍنجاتتٌ الزواَتتي ػيَفتتب ومنبقشتتزفب ، ومؼو تتخ الغوانتتت الزتت

ليفذ ػيَفب اللهاٍتبد الَتبث خ ؽزتٌ رَتزـَغ اللهاٍتخ أ  ر تل  متب رتو علٍتل ػتن           

د الإفجبهٍتخ ػجتو   ثبقٌ اللهاٍبد الَبث خ الزٌ رنبولذ الزـجَ بد الإفجبهٍخ ثبل نوا

الفوارذ الناَخ ، ممب ٍَُف   ٌ ثنب  الزواا  الؼيمٌ  ٌ مغتبك رـجَ تبد ركنولوعَتب    

 7 الارظبك والإػ  

 ومن المظبكه الزٌ اٍزلك من ف لفب الجبؽضخ ػيي مشكيخ اللهاٍخ الاٍزـ ػَخ ؛

مفتتوكح متتن الشتتجبة  54وامفتتب   تتل قبمتتذ الجبؽضتتخ ثلهاٍتتخ اٍتتزـ ػَخ ػيتتي ػَنتتخ ق

الغبمؼٌ من مَتزقلمٌ الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ لي نتواد لإفجبهٍتخ المظتوٍخ ػجتو الفوارتذ         

؛ورت  روعَتو ٍتؤاك    0405متبٍو  4/04الناَخ ، قج  لعوا  اللهاٍخ الؾبلَخ   ٌ الفزتوح متن   

ٌ ليمجؾتتوصَن متتب أاضتتو الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ الزتت  

%؛ 85ٍفؼيو  اٍزقلامفب ؟، وقل عب  رـجَق قنبح ال بروح الإفجبهٍخ  ٌ الظتلاهح ثنَتجخ   

%؛ وٍيَفتتب  4.%؛ وٍيَفتتب  قنتتبح طتتلى الجيتتل ثنَتتجخ   8.وٍيَفتتب رـجَتتق قنتتبح لاَتتزوا نَتتوى  

 رـجَق قنبح مظو الإفجبهٍخ7

وقل ر  روعَو ٍؤاك للي المجؾتوصَن: متب أٍتجبة اػزمتبك المجؾتوصَن ػيتي الزـجَ تبد        

الإفجبهٍخ لي نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَتخ؟   تل أهفتود اػزمتبك الشتجبة      

الغتتبمؼٌ ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ     

ليؾظتتوك ػيتتي مؼتتبهع ومؼيومتتبد ػتتن ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح؛ ثتت  ٍزؼتتبه  كوهرتتب  تتٌ   

ب؛ لتتنا اتتب  متتن الأرمَتتخ هطتتل وقَتتبً اػزمتتبك الشتتجبة    رشتتكَ  آها فتت  وارغبرتتبرف  نؾورتت 
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الغتتبمؼٌ  ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  

 امظله ليمؼيومبد ػن ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح7

من ف ك اللهاٍخ الاٍزـ ػَخ لزنبوك ال نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ لملٍنخ الؼيمتَن  

ذ الجبؽضُخ أ  رنا الزنبوك لَتو المَتزمو ولا ٍُيجتٌ مؼتبٍَو الزاـَتخ المفنَتخ       الغلٍلح ؛ لاؽظ

ثفتنا الؾغت   ؛ ونظتوًا لأرمَتتخ مشتووع ملٍنتخ الؼيمتَن امشتتووع قتومٌ ػمت   ٍَتتزفلع         

لػبكح روىٍغ القوٍـخ الَكبنَخ ورو َو  وص ػمت  ليشتجبة  ورؾ َتق رنمَتخ مَتزلامخ  تٌ       

 04047لؿبه هلاٍخ 

رواعو  اللولخ المظوٍخ مشك د نزَغخ ركلً النمو الَتكبنٌ والنشتبؽ الاقزظتبكً    

 ٌ منبؿق أطجؾذ لَو قبكهح ػيي اٍزَؼبة اليٍبكح الَكبنَخ ،و تٌ هت  رؼتلك المغتبلاد     

ممب ك غ الؾكومخ المظوٍخ للي الزوٍتغ  تٌ لنشتب  المتل  الغلٍتلح       والأنشـخ الاقزظبكٍخ ،

ٍبكاد الَكبنَخ، ورمض  انل  وٍَيخ لإؽلاس رنمَتخ شتبميخ   المظوٍخ، اوٍَيخ لاٍزَؼبة الي

 ٌ اب خ أهعب  الغمفوهٍخ، والزوٍغ  ٌ ثنب  هفَو ػموانتٌ وفتلمٌ ورغتبهً وٍتَبؽٌ     

علٍل ٍَزوػت اليٍتبكح الَتكبنَخ المـتوكح،  رَتزفلع لؽتلاس الزنمَتخ الشتبميخ، ػجتو لػتبكح          

يٍتي وفيتق  توص ليزنمَتخ     روىٍغ الَكب  ثزـتوٍو ٍَبٍتخ ػموانَتخ وؿنَتخ؛ رفتلع للتي رؼ      

الاقزظبكٍخ المَزلامخ، ورو َو ثَئخ ػموانَتخ أ ؼت  ليغمَتغ، ومؼبلغتخ المشتك د النبشتئخ       

 ػن ركلً النمو الَكبنٌ والنشبؽ الاقزظبك7ً

ومتتن ص تت    تتل ؽظَتتذ ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ثبرزمتتب  ال نتتواد الافجبهٍتتخ المظتتوٍخ  

ثبلمؼيومبد والؾ تب ق  الشجبة الغبمؼٌ لزيوٍل الناَخ،  ثبلفوارذػجو الزـجَ بد الإفجبهٍخ 

الؼيمتتَن الغلٍتتلح، لزؼتتوٍفف  ثفتتب وثتتير  المشتتووػبد الزتتٌ رتت  الانزفتتب  منفتتب        ملٍنتتخػيتتي 

ثبللوه الإٍغتبثٌ   الشجبة الغبمؼٌوالمشووػبد رؾذ الإنشب  ملػمخً  ثفَلٍوربد، لَلهك 
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غلٍتلح ، رَُتف   تٌ ثنتب      ليؾكومخ المظوٍخ  ي لؽلاس ن يتخ اقزظتبكٍخ نوػَتخ   تٌ المتل  ال     

 اقزظبك  مزكبم 7

امتتتب رجتتتلو مشتتتكيخ اللهاٍتتتخ عيَتتتخ ثبلاٍتتتزنبك للتتتي نظوٍتتتخ الاػزمتتتبك ػيتتتي وٍتتتب     

ومفبرَمفب الزٌ رؤال م ولارفتب الؼيمَتخ ػيتي أ  وٍتب   الإػت    رَتؼي   تؾ ليزتيصَو ػيتي          

الأؽتلاس   مؼبهع الشجبة ؛ ث  رَؼي للي الزيصَو ػيي ارغبرتبرف  ونواٍتبر  الَتيواَخ رغتب     

والموػتتوػبد الأاضتتو ثتتووىًا   تتٌ المغزمتتغ فتت ك  زتتوح ىمنَتتخ مؾتتلكح، ثبلإػتتب خ للتتي        

نمتتومط ر جتت  ركنولوعَتتب المؼيومتتبد لاٍتتزلاك ػيتتي النواٍتتب المَتتز جيَخ لاٍتتزقل  الزـجَ تتبد    

 الإفجبهٍخ لي نواد الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ، والََو وٍفولخ الاٍزقلا  7 

ثوطتتل رتتيصَواد المزاَتتواد الوٍتتَـخ والزبثؼتتخ ػيتتي الزتتيصَواد   امتتب رفتتز  اللهاٍتتخ 

النبرغخ ػن اػزمبك الشجبة الغبمؼٌ ػيي ثوامظ الزوك شو امظله ليمؼيومبد ػتن رنمَتخ   

 ال وٍخ المظوٍخ  

 ورزمض  ري  المزاَواد  َمب ٍيٌ : 

 ؽغ  مؼبهع المجؾوصَن ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح 7 -

لملٍنتخ الؼيمتَن ثبلزـجَ تبد الإفجبهٍتخ  ثتبل نواد الإفجبهٍتخ        اضب خ مزبثؼخ المجؾوصَن  -

 المظوٍخ مؾ  اللهاٍخ 7

كوا غ مزبثؼخ المجؾوصَن لملٍنخ الؼيمتَن ثبلزـجَ تبد الإفجبهٍتخ  ثتبل نواد الإفجبهٍتخ        -

 المظوٍخ مؾ  اللهاٍخ 7

ًُ فٟ الاػزجبساد   اٌزب١ٌخ:)أ( ا ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعخ ٚرزّض

ر وا عغ ػلكِ اللهاٍبد والجؾوس الإػ مَخ  ٌ المغبلٌ الأابكٍمٌ الؼوثٌ والزٌ أ ولتذ    -4

ارزمبمًب ثلهاٍخ اػزمبك الشجبة الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ   
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ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  امظتتله ليمؼيومتتبد ػتتن المشتتووػبد ال ومَتتخ  لتتنا رتتيرٌ رتتن    

 7ل ػيمٌ مزواػغ لنَل الن غ الؼيمٌ  ٌ رنا المغبكاللهاٍخ اغف

رزياٍلُ أرمَخُ اللهاٍخ الؾبلَخ اونفتب رُمضت  رـجًَ تب ػميًَتب وموػتوػًَب لنظوٍتخ الاػزمتبك         -0

ًِ اػزمبك الشجبة الغبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد    ػيي وٍب   الإػ    من ف ك هطلِ وقَب

الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ امظتله ليمؼيومتبد ػتن المشتووػبد ال ومَتخ  7 ؽَتش       

و تتٌ ؽتتلوك متتب اؿليؼتتذ ػيَتتو   – تتٌ ؽتتلوك ػيتت  الجبؽضتتخ   –لتت  رفتتز  أً كهاٍتتخ ٍتتبث خ  

ثزوهَتذ رتن  النظوٍتخ ليكشتذ الزتيصَواد ػتن المؼو َتخ         –الجبؽضُخ من كهاٍبد ٍتبث خ  

والوعلانَخ والَيواَخ النبرغخ ػن اػزمبك الشتجبة الغتبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ      

للهاٍتخِ ػمً تب وصتتواً    ثتبل نواد الإفجبهٍتخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ  ورتو متب أػـتي رتن  ا         

 موػوػًَب7   

ركمتتتنُ الأرمَتتتخُ المنفغَتتتخ ليلهاٍتتتخ الؾبلَتتتخ  تتتٌ اونفتتتب ر زفتتتٌ الإعتتتوا اد المنفغَتتتخ    -0

ؽَتتش رفتتز    Comparative  Researchesالوطتتَنخ ليلهاٍتتبد الم بهنتتخ   

اللهاٍتتخ الؾبلَتتخ ثوطتتل الأوىا  النَتتجَخ ليزتتيصَواد المؼو َتتخ والوعلانَتتخ والَتتيواَخ      

د الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ   م ؾِتت  اللهاٍتتخ  تتٌ     الزـجَ تتب

رشكَ  مؼتبهع ومؼز تلاد وارغبرتبد الشتجبة الغتبمؼٌ  نؾتو مشتووع ملٍنتخ الؼيمتَن          

 الغلٍلح7

وروعتتغ أرمَتتخ الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ أنفتتب        -5

ٍتوٍغ الانزشتبه ٍَتزقل      Alternative Media اٍزـبػذ  أ  رو و لػ مب ثتلٍ ً 

 7ثََو وٍفولو  ٌ أً مكب  و ٌ أً ىمب  مغب 

روعتتغ أرمَتتخ اللهاٍتتخ ثتتَن الوطتتذ والاٍزشتتواع متتن ؽَتتش قَبٍتتفب ووطتتففب لواقتتغ    -4

الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ  ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ وكوهرتتب   تتٌ لمتتلاك     

 ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح امشووع قومٌ ػم   7 الشجبة الغبمؼٌ ثبلمؼيومبد ؽوك
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 )ة( ا ١ّ٘خ اٌزغج١م١خ:

ركمتن أرمَتتخ الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ  ثينفتتب رُمضتت  ها تتلًا لػ مًَتتب رتتيوك الشتتجبة الغتتبمؼٌ   -4

 ثبلمؼيومبد والمؼبهع الوا َخ الُمفظليخ ػن مشووع ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح7  

الؾظوكِ ػيي المؼيومبد واللهاٍتبد الزتٌ رجؾتش  تٌ     رَبػلُ الجبؽضَن الأابكٍمََن  ٌ  -0

الؼ قتتتتخ ثتتتتَن الزـجَ تتتتبد الإفجبهٍتتتتخ ثتتتتبل نواد الفؼتتتتب َخ ػجتتتتو الفوارتتتتذ الناَتتتتخ          

والمشووػبد ال ومَخ الؼم قخ، ثبلإػب خ لز لٍمفب لؿبهًا موعؼًَب ومؼيومبرًَب ليؽلاس 

 ومَزغلارفب  7

ػل ال تتتب مَن ثبلارظتتتبك ثتتتبل نواد رتتتو َو قبػتتتلح مؼيومتتتبد ػيمَتتتخ كقَ تتتخ وؽلٍضتتتخ رَتتتب -0

 الإفجبهٍخ  ٌ رـوٍو الجوامظ ووػغ فـؾ مَز جيَخ  7

رفتتلع اللهاٍتتخ للتتي رؾ َتتق رتتلع ه تتٌَ ٍزمضتت   تتٌ هطتتل وقَتتبً متتلى اػزمتتبك      

الشتتجبة الغتتبمؼٌ ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ  

ؽوك ملٍنخ الؼيمتَن الغلٍتلح، وٍزفتوع متن رتنا الفتلع التو ٌَ        الناَخ امظله ليمؼيومبد 

 -مغموػخ من الأرلاع الفوػَخ والزٌ رزمض   َمب ٍيٌ :

الزؼتتوع ػيتتي مؼتتلك  اٍتتزقلا   الشتتجبة الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد الافجبهٍتتخ ثتتبل نواد      -4

 الافجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ7

ـجَ تتبد الافجبهٍتتخ ثتتبل نواد الافجبهٍتتخ رؾيَتت   كوا تتغ اػزمتتبك الشتتجبة الغتتبمؼٌ ليز  -0

المظوٍخ ػجو الفوارتذ الناَتخ  تٌ الؾظتوك ػيتي مؼيومتبد ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن          

 الغلٍلح7

الكشذ ػن أر   المظبكه الزٌ ٍؼزمل ػيَفتب الشتجبة الغتبمؼٌ  تٌ الؾظتوك ػيتي        -0

 مؼيومبد ؽوك  مشووع ملٍنخ الؼيمَن7
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زـجَ تبد الافجبهٍتخ ثتبل نواد الافجبهٍتخ     هطل مَزوٍبد اػزمبك الشجبة الغتبمؼٌ لي  -5

المظوٍخ ػجو الفوارتذ الناَتخ  تٌ الؾظتوك ػيتي مؼيومتبد ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن          

 الغلٍلح7

رفََو مَتزوى ص تخ المؼيومتبد والتواهكح ليزـجَ تبد الافجبهٍتخ ثتبل نواد الافجبهٍتخ          -4

 المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ػن ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح7

َخ  الشجبة الغتبمؼٌ  نؾتو  متلى رجنتٌ الشتجبة الغتبمؼٌ  ليزـجَ تبد        الكشذ ػن ن -4

 الإفجبهٍخ ثبل نواد الافجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ مَز جً 7

رؾيَتتت  أوعتتتو الاٍتتتزفبكح والَتتتفولخ  تتتٌ اٍتتتزقلا  الشتتتجبة الغتتتبمؼٌ  ليزـجَ تتتبد        -.

 الإفجبهٍخ ثبل نواد الافجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ7

الاٍتتزلاك ػتتن الزتتيصَواد النبرغتتخ متتن اػزمتتبك الشتتجبة الغتتبمؼٌ ػيتتي الزـجَ تتبد          -8

الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارتذ الناَتخ ؽتوك مشتووع ملٍنتخ      

 الؼيمَن الغلٍلح7

 رٙذف اٌذساعخ ٌلإعبثخ ػٍٝ ػذح رغبؤلاد ٚرزّضً ف١ّب ٠ٍٟ  :

الشجبة الغتبمؼٌ ليزـجَ تبد الافجبهٍتخ ثتبل نواد الافجبهٍتخ      مب أنمبؽ وػبكد اٍزقلا   -4

 المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ؟

مب كوا غ اػزمبك الشجبة الغبمؼٌ ليزـجَ بد الافجبهٍتخ ثتبل نواد الافجبهٍتخ المظتوٍخ      -0

 ػجو الفوارذ الناَخ  ٌ الؾظوك ػيي مؼيومبد ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح؟

مؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الافجبهٍتخ ثتبل نواد الافجبهٍتخ      للي أً متلى ٍؼزمتل الشتجبة الغتب     -0

المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  تتٌ الؾظتتوك ػيتتي مؼيومتتبد ؽتتوك ملٍنتتخ الؼيمتتَن     

 الغلٍلح؟
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للتتتي أً ؽتتتل ٍضتتتق الشتتتجبة الغتتتبمؼٌ  تتتٌ المؼيومتتتبد التتتواهكح ثبلـج َتتتبد الإفجبهٍتتتخ   -5

 الغلٍلح؟ثبل نواد الافجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ػن ملٍنخ الؼيمَن 

متتب نَتتخ الشتتجبة الغتتبمؼٌ نؾتتو الاٍتتزمواه  تتٌ رنجتتٌ الزـجَ تتبد الافجبهٍتتخ ثتتبل نواد        -4

 الافجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ؟

اَذ ٍَزفَل الشجبة من اٍتزقلا  الزـجَ تبد الافجبهٍتخ ثتبل نواد الافجبهٍتخ المظتوٍخ        -4

 ػجو الفوارذ الناَخ ػن ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح؟

الشتجبة الغتبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ لي نتواد        كهعتخ اػزمتبك   الؼ قتخ  ثتَن   متب  -7

ػجو الفوارذ الناَخ  مؾ  اللهاٍتخ ليؾظتوك ػيتي مؼيومتبد ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح        

 .   ػن رنا الاػزمبك النبرغخ الَيواَخ  -الوعلانَخ -)المؼو َخ والزيصَواد ؛ 

مب الزيصَواد النبرغخ ػن اػزمبك الشجبة الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ ثتبل نواد    -8

 الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ؽوك مشووع ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح؟  

 رؼزّذ اٌذساعخ ػٍٝ ٔظش٠خ  الاػزّبد ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ َ ّٚٔٛرط لجٛي اٌزىٌٕٛٛع١ب 

  أٚلا: ٔظش٠خ الاػزّبد ػٍٝ ٚعبئً الإػلاَ :

رؼزمل اللهاٍخ ػيي نظوٍخ الاػزمبك ػيي وٍب   الإػت   ، ؽَتش ٍتز  كهاٍتخ متلى      

و اػزمتتبك الشتتجبة الغتتبمؼٌ ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتت     

الفوارذ الناَخ امظتله ليمؼيومتبد ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح ، ؽَتش رُشتك  النظوٍتخ          

لؿتتبهاً موعؼَتتبً فظتتجبً م  متتبً ولنَتتبً ليجنتتب  المنفغتتٌ وطتتَبلخ  تتووع اللهاٍتتخ ورفَتتَو  

 .نزب غفب

رؼتتل نظوٍتتخ الاػزمتتبك ػيتتي وٍتتب   الإػتت   متتن نظوٍتتبد الزتتيصَو المؼزتتلك لوٍتتب     

الإػ  ،   ل أصجتذ اللهاٍتبد أ  رتيصَو وٍتب   الإػت   مغتوك مزاَتو ٍؼمت  متغ مزاَتواد           
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اللٍمولوا َخ والوٍتَـخ  ، لم رفزتوع النظوٍتخ أنتو  تٌ هت  المزاَتواد الزتٌ رـتوأ ػيتي           

ح ليمؼيومتبد والأفجتبه ، ممتب ٍيٍتل متن اػزمتبكر        المغزمغ ٍظجؼ الفتوك  تٌ ؽبعتخ مزياٍتل    

ػيي وٍب   الإػ    لزيجَخ اؽزَبعبرف  المؼو َخ والـ وٍتَخ ، ورظتجؼ أاضتو رتيصَواً ػيتَف       

  رؾلك نظوٍخ الاػزمبك ػيي وٍب   الإػت   ؿجَؼتخ الؼ قتخ    00مؼو َبً ووعلانَبً وٍيواَبً)

وك ػيتتي رتتن  الَتتب   لإشتتجبع ؽبعبرتتو  ثتتَن الفتتوك ووٍتتب   الإػتت   ، ثينتتو ايمتتب اػزمتتل الفتت  

المؼو َتتخ ، قبمتتذ الوٍتتب   ثتتلوه متتؤصو  تتٌ ؽَتتبح الفتتوك النفَتتَخ والاعزمبػَتتخ ، وثبلزتتبلٌ     

   057ٍيكاك ريصَورب )

رفزوع أ  الا واك ٍتيكاك اػزمتبكر  ػيتي مظتبكه المؼيومتبد متن وٍتب   الإػت    تٌ            -

اَو الاعزمبػٌ والض ب ٌ والاقزظتبكً ، امتب   أوقبد الظواع  والأىمبد والؾووة والز

رشَو النظوٍخ للي ىٍبكح الاػزمبك ػيي مظبكه المؼيومتبد المزبؽتخ ػنتل لَتبة الجتلا        

   7 04الأفوى ليؾظوك ػيي المؼيومبد)

رقزجو الؼ قخ ثتَن التنظ  الاعزمبػَتخ والمؤٍَتبد الإػ مَتخ والغمفتوه، اَتذ ٍزفبػت           -

، ور تٌَ نظوٍتخ الاػزمتبك ػيتي وٍتب          04ٍزتيصو ثتو)  ا  منف  مغ الأفو وٍؤصو  تٌ و 

  .0الإػ   ريصَواد وٍب   الإػ   ػيي ارغبربد الغمفوه)

ورفزوع النظوٍخ أ  ايمب ىاك كوه وٍب   الإػ     ٌ لشجبع اؽزَبعتبد الأ تواك ىاكد    -

أرمَتتخ وٍتتب   الإػتت    تتي ؽَتتبرف  ، وٍتتيكاك وٍتتب   الإػتت     تتٌ مؼتتبهع الأ تتواك           

  087برف  وٍيواَبرف  )وارغبر

رقزجو الؼ قخ ثتَن التنظ  الاعزمبػَتخ والمؤٍَتبد الإػ مَتخ والغمفتوه، اَتذ ٍزفبػت           -

ا  منف  مغ الأفو وٍتؤصو  تٌ وٍزتيصو ثتو، ورتنا وقتل أطتجؾذ  نظوٍتخ الاػزمتبك ػيتي           

وٍتتب   الإػتت   رؤفتتن  تتي اػزجتتبه الؼلٍتتل متتن اللهاٍتتبد الزتتٌ رقتتزض ثزتتيصَو وٍتتب         

  047رغبربد الغمفوه)الإػ   ػيي ا
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 رأص١شاد ٚعبئً الإػلاَ :

مغموػتخ    Melvin  L . Defleur &Sandra J.Ball Rokeachماتو  

اُصبه الزٌ رزنظ ػن اػزمبك الأ واك ػيتي وٍتب    الإػت   متن فت ك صت س  ئتبد أٍبٍتَخ         

الزتيصَواد  وري اُصبه المؼو َخ ، واُصبه الوعلانَخ ، واُصبه الَيواَخ ، وؽَش رزؼتممن  

المؼو َتخ المؼيومتتبد والمؼتتبهع الزتٌ رتتؤصو ػيتتي رشتكَ  وارغبرتتبد ومؼز تتلاد الغمفتتوه    

 ، ٌ ؽَن الزتيصَواد الوعلانَتخ   04وركشذ الاموع ؽوك الأىمبد والأؽلاس والظواع)

رزؼمن المؼيومبد الزٌ رضَو وؽفي الأ واك ػيي ليؾت والكوارَخ رغب  الؾتلس أو ال ؼتَخ   

ػت   ، ثَنمتب رزؼتمن الزتيصَواد الَتيواَخ كهعتخ رتيصَو المؼيومتبد         الزٌ رضَورتب وٍتب   الإ  

ػيي ٍيواَبد الأ واك نؾو الؾلس أو الأىمخ أو الموػوع الزٌ رـوؽفتب وٍتب   الإػت      

 ممب ٍل غ الأ واك ال َب  ثفؼ  أو رغنجو 7

 رـجَق نظوٍخ الاػزمبك ػيي وٍب   الإػ    ٌ اللهاٍخ من ف ك مب ٍيٌ : 

ملى اػزمبك الشجبة الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ   الكشذ ػن  -

لجتتتو الفوارتتتذ الناَتتتخ امظتتتله ليمؼيومتتتبد ؽتتتوك مشتتتووع ملٍنتتتخ الؼيمتتتَن الغلٍتتتل ،  

 وريصَوارفب المؼو َخ والوعلانَخ والَيواَخ ػيي الشجبة الغبمؼٌ رغب  ملٍنخ الؼيمَن7

 TAM (Model Acceptance) ّٔللٛرط رمجللً رىٌٕٛٛع١للب اٌّؼٍِٛللبد  صب١ٔللب:

Technology 

 :رمب ه ََََن، ػبميَن ػيي ٍوركي مؼَنخ ركنولوعَب أً ر ج  ثي  النمومط ٍفزوع

 الفب لح المزوقؼخ 

PU Usefulness Perceived       متن اٍتزقلا  ركنولوعَتب الارظتبك الؾلٍضتتخ

ورتنا  المزاَتوا     Use Of Ease Perceived)المزوقؼتخ )  الاٍتزقلا   ،وٍتفولخ 

  Use to Intention Behavioral(7 04ل ٍزقلا ) الَيواَخ ٍؤصوا  ػيي النَخ
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ٌ  والزتيصَو  المزوقتغ،  والغفتل  الأكا  المزوقتغ،  ٍفزتوع النمتومط أ     ٍتؤصو  الاعزمتبػ

امب ٍفزوع النمتومط وعتوك  توو   وكٍتخ ثتَن الأ تواك   تٌ اٍتزقلا           الاٍزقلا ، نَخ ػيي

 متن الأكا   ات   ثتَن  الؼ قتخ  أ  ٍُفزتوع  النتوع والقجتواد ، ؽَتش   النمتومط  ؿج تب لَتن و   

الؼمتو   ثتبفز ع  رقزيتذ  الَتيواَخ  والنَتخ  الاعزمبػَتخ  والؼوامت   المزوقتغ  والغفتل  المزوقتغ 

المزوقتغ والؼوامت     الغفتل  متن  وات   الَتيواَخ  النَتخ  ثتَن  الؼ قتخ  وافتز ع  والغتنٌ، 

   00الاعزمبػَخ ثبفز ع القجوح 7)

 :اٌؾبٌٟ اٌجؾش فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاعزخذاَ ٌمجٛي اٌّٛؽذح إٌظش٠خ رغج١ك 

ٌ  النظوٍتخ  رتن   من الجبؽضخ رَزفَل اٍتزقلا  الشتجبة الغتبمؼٌ     آلَتبد  ػتن  الكشتذ   ت

الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ ػجو الفوارتذ الناَتخ امظتله ليمؼيومتبد      المواقغ لزـجَ بد

اٍتتزقلا  الشتتجبة الغتتبمؼٌ ػتتن مشتتووع الؼيمتتَن الغلٍتتلح ، ولوطتتل الؼ قتتخ ثتتَن ٍتتفولخ   

وػ قزفب ثبلاٍزقلا  الفؼيٌ لزـجَق  من ف ك ريصَو ػبميَن ه َََن رمب المنفؼخ الملهاتخ  

  وٍفولخ الاٍزقلا  الملهاخ ونَخ  ٌ الاٍزمواه  ٌ اٍزقلا  الزـجَق 7

:روعتتل ػ قتتخ اهرجبؿَتتخ ماد كلالتتخ اؽظتتب َخ ثتتَن اضب تتخ اٍتتزقلا  الشتتجبة     اٌفللشا ا ٚي

الغبمؼٌ  ليزـجَ بد الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍتخ المظتوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ ورجنتي       

 الشجبة الغبمؼٌ  لفب 7

: روعتتل ػ قتتخ اهرجبؿَتتخ ماد كلالتتخ لؽظتتب َخ ثتتَن اضب تتخ مزبثؼتتخ الشتتجبة    اٌفللشا اٌضللبٟٔ

ـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ مؾتت  اللهاٍتتخ  ؛ وكوا تتغ     الغتتبمؼٌ ليز

 ليؾظوك ليمؼيومبد  ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح7 اػزمبكر  ػيٌ ري  الزـجَ بد امظله

: روعتتل ػ قتتخ اهرجبؿَتتخ ماد كلالتتخ  لؽظتتب َخ ثتتَن اضب تتخ مزبثؼتتخ الشتتجبة  اٌفلشا اٌضبٌللش 

د ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  مؾتت  اللهاٍتتخ ؛ وكهعتتخ    الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتوا  
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ليؾظوك ليمؼيومبد ؽوك ملٍنتخ الؼيمتَن    الاػزمبك ػيي ري  الزـجَ بد الإفجبهٍخ امظله

 الغلٍلح  7 

روعتتل ػ قتتخ اهرجبؿَتتخ ماد كلالتتخ لؽظتتب َخ ثتتَن اضب تتخ مزبثؼتتخ الشتتجبة     اٌفللشا اٌشاثللغ:

الناَتتخ مؾتت  اللهاٍتتخ ؛ ومؼو تتخ   الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد ػجتتو الفوارتتذ    

 أٍجبة لنشب  ملنَخ الؼيمَن الغلٍلح   7

روعل ػ قخ اهرجبؿَخ ماد كلالخ ثَن ٍفولخ اٍزقلا  الشجبة الغتبمؼٌ    اٌفشا اٌخبِظ :

الزـجَ بد الافجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظتوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ وأوعتو الاٍتزفبكح       

 منفب 7  

 قتخ اهرجبؿَتخ ماد كلالتخ لؽظتب َخ ثتَن كهعتخ اػزمتبك الشتجبة         روعل ػاٌفشا اٌغبدط: 

الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد ػجو الفوارذ الناَخ ليؾظوك ػيتي مؼيومتبد    

 .        مشووع ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح، والض خ  ٌ ري  المؼيومبد

الشتجبة   اػزمتبك  لؽظتب َخ ثتَن كهعتخ    كلالتخ  ماد اهرجبؿَتخ  ػ قتخ  روعتل  اٌفلشا اٌغلبثغ:  

الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد ػجو الفوارذ الناَخ  مؾ  اللهاٍتخ ليؾظتوك   

 الَتيواَخ   -الوعلانَتخ  -)المؼو َتخ  والزتيصَواد  ػيتي مؼيومتبد ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح ؛      

 .   ػن رنا الاػزمبك النبرغخ

الشجبة الغبمؼٌ ػيتي   مبك: روعل  وو  ماد كلالخ لؽظب َخ ثَن كهعخ اػزاٌفشا اٌضبِٓ

الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد ػجو الفوارذ الناَخ  مؾ  اللهاٍخ ليؾظوك ػيي مؼيومتبد  

 –نتتوع الكيَتتخ   –ثتتبفز ع المزاَتتواد اللٍمولوا َتتخ ) النتتوع    ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ؛ 

 مَزوى اللف  الشفوً  7 
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( 1عذٚي سلُ )    

 ٠ٛضؼ ِزغ١شاد اٌذساعخ

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ اٌّزغ١ش اٌٛع١ظ  اٌّغزمًاٌّزغ١ش 

    الشتتجبة الغتتبمؼٌ   اٍتتزقلا
ليزـجَ تتتتتتتتتتبد الإفجبهٍتتتتتتتتتتخ  
ثتتتتبل نواد الإفجبهٍتتتتخ ػجتتتتو 

 الفوارذ الناَخ

 

المَتتتتزوى الاعزمتتتتبػٌ  –النتتتتوع
 7نوع الكيَخ –الاقزظبكً 

   ٌمَتتزوٍبد ص تتخ الشتتجبة الغتتبمؼ
 تتتتتتتتتٌ المؼيومتتتتتتتتتبد التتتتتتتتتواهكح  
ثبلزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد   
 الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ 

 7ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح

 

     كهعتتتخ الاػزمتتتبك ػيتتتي الزـجَ تتتبد الإفجبهٍتتتخ
 7ثبل نواد الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَخ

   كهعتخ اٍتتزفبكح الشتتجبة الغتتبمؼٌ الزوثتتوً متتن
الزـجَ تتتتتتبد الإفجبهٍتتتتتتخ ثتتتتتتبل نواد اٍتتتتتتزقلا  

 الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَخ

   لشتتتجبة الغتتتبمؼٌ متتتغ   متتتلى ٍتتتفولخ رؼبمتتت  ا
الزـجَ بد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ ػجتو     

 7الفوارذ الناَخ

    ٌالزيصَواد النبرغخ من اػزمبك الشتجبة الغتبمؼ
ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ    

ؽتتوك ملٍنتتخ   المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ   
 الؼيمَن الغلٍلح7

 اٌّفب١ُ٘ الإعشائ١خ ٌٍذساعخ :

ػبمتتبً  متتن اللهاٍتتَن    04ػبمتتب ؽزتتٌ   .4ورتتي الفئتتخ الؼموٍتتخ متتن   اٌشللجبة اٌغللبِؼٟ :  

ثبلغبمؼتتبد المظتتوٍخ الؾكومَتتخ ، ورتتي الفئتتخ الؼموٍتتخ النشتتـخ الزتتٌ ر جتت  ػيتتي اٍتتزقلا     

رـجَ تتتبد الزكنولوعَتتتخ  تتتٌ مغتتتبك الارظتتتبك والإػتتت   ، ولتتتلٍفب قنبػتتتبد ث جتتتوك ريتتت          

 فولو الزكنولوعَب ، لنا رزؼبم  مؼفب ثََو وٍ

: رتتٌ ثتتوامظ طتتممذ فظَظتتب ػيتتي أنظمتتخ الزشتتاَ  القبطتتخ        اٌزغج١مللبد الإخجبس٠للخ  

ثتتتبلفوارذ الناَتتتخ ، وٍتتتز  رنيلَفتتتب ٍتتتلوٍب متتتن قجتتت  المَتتتزقل    ؿوٍتتتق المزغتتتو موعتتتوك  

ثبلفوارذ الناَخ ، وري رـجَ بد رَزقل  ليلفوك ػيي مواقغ ال نواد الإفجبهٍخ ليؾظتوك  

 ٌ أً مكب  وأً ىمب  مغبنتبً ػجتو الفوارتذ الناَتخ     ػيي مؼيومبد  وهٍخ ثََو وٍفولخ 

رـجَتق قنتبح لاَتزوا     الإفجبهٍتخ ، مض  رـجَتق قنتبح مظتو الإفجبهٍتخ، ورـجَتق قنتبح ال تبروح        

 نَوى7

 اٌٙٛارف اٌزو١خ :
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ٍؼوع الجبؽش مظـيؼ الفوارذ الناَخ لعوا َب ثينو: ربرذ مؾموك ٍَزقل   تٌ الؼلٍتل      

بك واٍتتز جبك هٍتتب   الجتتو ٍتتل الإلكزوونتتٌ والارظتتبك،  متتن الأنشتتـخ الاعزمبػَتتخ مضتت  لهٍتت 

 والكبمَوا، ممب ٍَُف   ٌ ريجَخ ؽبعبد مَزقلمَو وىٍبكح ال لهح ػيي الزواط  ثَنفب7

: نتتوع متتن الفوارتتذ المؾمولتتخ الؾلٍضتتخ الزتتٌ رَتتزقل  نظتت  رشتتاَ     اٌزؼش٠للف الالاللغلاؽٟ

يٍن الظتتوه مزـتتوهح، وٍؼمتت  ثشبشتتخ لمتتٌ وٍَتتزقل  اكمجَتتورو طتتاَو ليزواطتت  ورقتت     

   00)والميفبد ورو الأمو النً ٍبػل للي عبنت ٍفولخ الاٍزقلا  ػيي انزشبه  ثَوػخ7

أوك ملٍنخ ميَونَو  ٌ الَتبؽ  الشتمبلٌ، ورؼزجتو لؽتلى متل        رٌ ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح:

الغَت  الواثتتغ7 ورزشتتبثو الملٍنتتخ متتغ الؼبطتمخ الإكاهٍتتخ الغلٍتتلح  تتٌ ػتتقبمخ المشتتووػبد   

الزٌ ٍز ب  ػيَفب ثي ؼ  المل  الََبؽَخ  تٌ مظتو؛ ؽَتش رشتم  موااتي رغبهٍتخ       الؼبلمَخ 

 ػبلمَخ وأثواط ٍكنَخ وٍَبؽَخ7

 الإعشاءاد إٌّٙغ١خ:

 ٔٛع اٌذساعخ:

  Descriptive ػتتتتتمن الجؾتتتتتوس الوطتتتتتفَخ الؾبلَتتتتتخرنتتتتتلهط اللهاٍتتتتتخ 

Researches       الزتتٌ رفتتز  ثغمتتغ الجَبنتتبد المنظمتتخ، واللقَ تتخ، والكب نتتخ ثبلفؼتت  ثشتتي

الظبروح الجؾضَخ المؼنَخ ثُاَخ الوقوع ػيتي مزاَوارفتب المجبشتوح ولَتو المجبشتوح، وؿجَؼتخ       

الؼ قبد ال ب مخ ثَن ري  المزاَواد، وانل  ارغبربد ري  المزاَواد ) لٍغبثَخ أ  ٍتيجَخ    

لزي  الظبروح الجؾضَخ، ورزوا و  ٌ الجؾوس الوطفَخ ٍتمبد   ومل  وطولًا للي  ف  مزؼمق

للتي ؽتل متب ثزـتوهاد      -الزوطَذ اللقَق، والزظنَذ، والففت ، والزفَتَو، وامكبنَتخ الزنجتؤ    

 7 05)الظبروح الجؾضَخ  ٌ المَز ج  ال وٍت 

 أٚلا: ِٕٙظ اٌّغؼ :

اٍزؼبنذ اللهاٍخ ثمنفظ المَؼ الإػ مٌ  ثش َو المَلانٌ ثبػزجبه  عفلًا ػيمًَب، ومتن  

صتت  ٍَتتبػل  تتٌ الؾظتتوك ػيتتي المؼيومتتبد والجَبنتتبد القبطتتخ ثبلظتتبروح موػتتغ اللهاٍتتخ    



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
584 
 
 
 

لوطل وقَتبً  مَتزوى اػزمتبك ؿت ة الشتجبة الغتبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ػجتو           

ػتتن ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ، رُمكتتن الجبؽتتش متتن       الفوارتتذ الناَتتخ امظتتله ليمؼيومتتبد   

اٍزنزبط ػيمٌ لأٍجبثفب والم بهنخ  َمب ثَنفب، وقل ٍزغتبوى ملت  الز َتَ  رجؼتبً لمتب رقيتض لتو        

  04) من نزب ظ7

   The Comparative  Method صب١ٔب : ا عٍٛة اٌّمبسْ :

الشتتجبة ٍ تتو  ػيتتي هطتتل أوعتتو الزشتتبثو والافتتز ع ثتتَن مَتتزوٍبد افتتب ح  ؿتت ة       

الغتتبمؼٌ  ثكيَتتخ الزوثَتتخ النوػَتتخ ، وايَتتخ الؼيتتو  عبمؼتتخ كمَتتبؽ ،  وؿتت ة ايَتتخ الزوثَتتخ    

النوػَتتخ ، وايَتتخ الؼيتتو  عبمؼتتخ ال تتبروح   تتٌ الاػزمتتبك ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ػجتتو       

الفوارتتذ الناَتتخ ليؾظتتوك ػيتتي مؼيومتتبد ؽتتوك ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح امشتتووع قتتومٌ  

 ػم   7

ٍزؼتتمن مغزمتتغ اللهاٍتتخ المَلانَتتخ ؿتت ة الشتتجبة     اٌذساعللخ اٌّذا٠ٕللخ :   ِغزّللغ ٚػ١ٕللخ 

الغتتبمؼٌ  ثكيَتتخ الزوثَتتخ النوػَتتخ ، وايَتتخ الؼيتتو  عبمؼتتخ كمَتتبؽ ،  وؿتت ة ايَتتخ الزوثَتتخ    

النوػَتتخ ، وايَتتخ الؼيتتو  عبمؼتتخ ال تتبروح ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل واد الإفجبهٍتتخ ػجتتو         

نظتوًا لأ  مغزمتغ اللهاٍتخ  الؾبلَتخ ٍزمَتي      لً  ،مؾ  اللهاٍخ ثشتك  ػمت  الفوارذ الناَخ  

ثكجو ؽغمو )الشجبة الغتبمؼٌ  ثكيَتبد النظوٍتخ المزمضيتخ  تٌ ايَتخ الزوثَتخ النوػَتخ وايَتخ          

الؼيو  ثغبمؼزٌ كمَبؽ وعبمؼخ ال بروح  لنا اػزملد اللهاٍخ الؾبلَخ ػيي المغزمغ المزتبػ  

Accessible Society" وافزَتبه الؼَنتخ المنبٍتجخ    ا، ثؾَش ٍمكن الوطوك للي أ تواك  

مفتوكح   044مفتوكح ثواقتغ    544من ثَن أ واك ، وؿج تذ اللهاٍتخ ػيتي ػَنتخ قوامفتب ثيت        

ليشتتجبة  044ليشتتجبة الغتتبمؼٌ ثكيَتتخ الزوثَتتخ النوػَتتخ ، وايَتتخ الؼيتتو  عبمؼتتخ كمَتتبؽ ، و  

غ مفتتوكح لكتت  ايَتتخ، ورتت  عمتت 444الغتتبمؼٌ ثكيَتتخ الزوثَتتخ النوػَتتخ ، وايَتتخ الؼيتتو  ثواقتتغ 

 04057وؽزٌ مبهً 0405ثَبنبد اللهاٍخ المَلانَخ ف ك الفزوح من  جواٍو 

 اخزجبس اٌصذق:-أ

 ابلزبلٌ:  Face  Validityالظبروً  الظل ر  لعوا  افزجبه 
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قب  الجبؽش ثإعوا  الظتل  لاٍتزمبهح الاٍتزجَب  ؽَتش      Reliabilityافزجبه الظل  

رتت  ػتتوع الاٍتتزمبهح ػيتتي مغموػتتخ متتن المؾكمتتَن ليؾكتت  ػيَفتتب والزياتتل متتن طتتلقفب        

للإعبثتخ ػتن رَتبلالارفب ، وهوػتٌ      المَلانَخوط ؽَزفب لزؾ َق أرلاع و ووع اللهاٍخ 

  ٌ افزَبهر  رؼلك رقظظف   ٌ منبرظ الجؾش والإػ  7

  المؾكمتَن  تٌ الاٍتزمبهح رت  الؼمت  ثفتن  اُها  ورؼتلٍ  ثؼتغ ثنتوك          وثنبً  ػيي آها

رورَتت ثؼتغ الأٍتئيخ، وؽتنع التجؼغ اُفتو،        ولػتبكح الاٍزمبهح ؽَت آها ف  وارفبقف ، 

ولػبكح طتَبلخ ثؼتغ الجتلا   ثشتك  أاضتو، رؾلٍتلًا، وؽتنع ثتلا   أفتوى، وروؽَتل الياتخ            

    7)المَزقلمخ، ومواػبح الزَيَ  المنـ ٌ ل ٍزمبهح 

 Validityئعشاء اٌضجبد: ئعشاء اٌضجبد: 

قب  الجبؽش ثإعوا  الضجبد ػيي فمٌ م تبٌٍَ ه ََتَخ ثبلاٍتزمبهح، ٍزؼيتق الم َتبً الأوك       

ثلوا غ اٍزقلا  الشجبة الغتبمؼٌ ليزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ ػجتو الفوارتذ        

الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ  الناَتتخ  ،وٍزؼيتتق الم َتتبً الضتتبنٌ ثلهعتتخ اػزمتتبك الشتتجبة    

ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  ليؾظتتوك ػيتتي مؼيومتتبد ػتتن ملٍنتتخ الؼيمتتَن   

الغلٍتتلح،  وٍزؼيتتق الم َتتبً الضبلتتش: ثلهعتتخ ص تتخ الشتتجبة الغتتبمؼٌ  تتٌ المؼيومتتبد التتواهكح  

َن ثبلزـجَ بد الإفجبهٍخ ػجو الفوارتذ الناَتخ  ليؾظتوك ػيتي مؼيومتبد ػتن ملٍنتخ الؼيمت        

وٍزؼيتتق الم َتتبً الواثتتغ: ثمتتلى افتتب ح  الشتتجبة الغتتبمؼٌ  تتٌ اٍتتزقلا   الشتتجبة  الغلٍتتلح ،

الغتبمؼٌ ليزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ  ليؾظتوك ػيتتي          

مؼيومتتبد ػتتن ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح  وٍزؼيتتق الم َتتبً القتتبمٌ الزتتيصَواد النبرغتتخ ػتتن    

مؼٌ ليزـجَ بد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ،       اٍزقلا  الشجبة الغب

  lpha A Cranbach'sوقتتل ابنتتذ نَتتت الضجتتبد ػيتتي م تتبٌٍ مؼبمتت  الفتتب اتتوو  ثتتبؿ  

واتتب  مزوٍتتؾ الضجتتبد ليم تتبٌٍَ   444.4  44.44  44.54  44.08  44.50ثبلزورَتتت 
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برتتبد المجؾتتوصَن و ً تتب ورتتي نَتتجخ م جولتتخ ثشتتي  صجتتبد ارغ 7.044 وثبلز وٍتتت4444.رتتو 

 لم َبًا الفب اوو  ثبؿا7

 اٌّؼبٌغخ الإؽصبئ١خ ٌٍج١بٔبد ٚا عب١ٌت الإؽصبئ١خ اٌّغزخذِخ:

للتي الؾبٍتت اُلتٌ،     -ثؼل رومَيرب-ثؼل الانزفب  من عمغ ثَبنبد اللهاٍخ، ر  لكفبلفب 

ثبٍتتزقلا  ثونتتبمظ االؾيمتتخ   الإؽظتتب َخصتت  عتتود مؼبلغزفتتب ورؾيَيفتتب واٍتتزقواط النزتتب ظ   

 Statisticalافزظتبهاً لتـ:    SPSSالإؽظتب َخ ليؼيتو  الاعزمبػَتخا والمؼتووع ثبٍت       

Package for the Social Sciences   وملتتت  ثتتبليغو  للتتتي المؼتتتبم د ،

 والافزجبهاد والمؼبلغبد الإؽظب َخ الزبلَخ:

 7الزكواهاد الجََـخ والنَت المئوٍخ [4]

 ؾواع المؼَبه7ًالمزوٍؾ الؾَبثٌ والان [0]

 الوى  المئوً النً ٍؾَت من المؼبكلخ : [0]

 اللهعخ الؼظمي ليؼجبهح  ÷ x 444الوى  المئوً = )المزوٍؾ الؾَبثٌ 

  للهاٍتخ شتلح   Pearson Correlation Coefficientمؼبم  اهرجبؽ ثَوٍو  ) [5]

  Interval7وارغب  الؼ قخ الاهرجبؿَخ ثَن مزاَوٍن من مَتزوى المَتب خ أو النَتجخ )   

، ومزوٍتـخ متب    4704وقل اػزجود الؼ قخ ػتؼَفخ لما ابنتذ قَمتخ المؼبمت  أقت  متن       

 7 47.4، وقوٍخ لما ىاكد ػن  47.4-4704ثَن 

  Independent-Samples T-Testافزجتتتبه )د  ليمغموػتتتبد المَتتتز يخ )   [4]

للهاٍخ الللالخ الإؽظب َخ ليفوو  ثَن مزوٍـَن ؽَبثََن لمغمتوػزَن مَتز يزَن متن    

   Interval7لملهوٍخ  ٌ أؽل المزاَواد من نوع المَب خ أو النَجخ )الؾبلاد ا

  للهاٍتخ شتلح   Partial Correlation Coefficientمؼبمت  الاهرجتبؽ الغي تٌ )    [4]

 وارغب  الؼ قخ 
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  Oneway Analysis of Varianceرؾيَتتت  الزجتتتبٍن مو الجؼتتتل الواؽتتتل )  [.]

َخ ليفتتتوو  ثتتتَن  للهاٍتتتخ الللالتتتخ الإؽظتتتب    ANOVAالمؼتتتووع افزظتتتبهًا ثبٍتتت    

المزوٍتتتـبد الؾَتتتبثَخ لأاضتتتو متتتن مغمتتتوػزَن متتتن الؾتتتبلاد الملهوٍتتتخ  تتتٌ أؽتتتل     

  Interval7المزاَواد من نوع المَب خ أو النَجخ )

 :LSD  ثـوٍ تتخ أقتت   تو  مؼنتتوً ) Post Hoc Testsالافزجتبهاد الجؼلٍتتخ )  [8]

Least Significance Difference     لمؼو تتتخ مظتتتله الزجتتتبٍن ولعتتتوا  

وعوك  وو  كالخ لؽظتب ًَب   ANOVAالضنب َخ ثَن المغموػبد الزٌ ٍضجذ الم بهنبد 

 ثَنفب7

للهاٍتتخ مؼنوٍتتخ الفتتو  ثتتَن نَتتجزَن مئتتوٍزَن ، وقتتل اػزجتتود     (Z-Test)افزجتتبه ً  [4]

% 44، واػزجتود كالتخ ػنتل مَتزوى ص تخ       4744لَتو كالتخ لما لت  رظت  التي       Zقَمخ 

% 44ػنتتل مَتتزوى ص تتخ   ، واػزجتتود كالتتخ  0748وأقتت  متتن   4744 تتياضو لما ثياتتذ  

 .  ياضو 0748 ياضو لما ثياذ 

%  تياضو، أً ػنتل   44وقل ر  قجوك نزب ظ الافزجبهاد الإؽظب َخ ػنل كهعتخ ص تخ   

  يق 7 4744مَزوى مؼنوٍخ 
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 اٌشلللجبة اٌغلللبِؼٟ ٌٍزغج١ملللبد الاخجبس٠لللخ ثلللبٌمٕٛاد   اٌّؾلللٛس ا ٚي : ؽغلللُ اعلللزخذاَ     

 .الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ

ِؼذي  اعزخذاَ  اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الاخجبس٠خ ثلبٌمٕٛاد الاخجبس٠لخ اٌّصلش٠خ     -1

 ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ.

 (2عذٚي سلُ )

ِؼذي  اعزخذاَ  اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الاخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش 
 اٌٙٛارف اٌزو١خ

 ٚ إٌغجخاٌزىشاس 
 ِذٜ اٌّزبثؼخ

اٌّزٛعظ  % ن
 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

 52.5 232 اربثغ ثبٔزظبَ 

2.44 6.756 
 24 26 اربثغ ثشىً ِزٛعظ 

 16.2 65 اربثغ ثشىً ِؾذٚد

 166 466 الإعّبٌٟ

رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق  للي أ  المجؾوصَن من أ واك ػَنخ اللهاٍتخ ٍَتزقلمو           

الزـجَ تتبد الافجبهٍتتخ ثتتبل نواد الافجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ كا متتب ثنَتتجخ         

 perceived % ، ؽَش ٍَؼي الشجبة الغبمؼٌ  ليؾظوك ػيي أاجتو منفؼتخ    4448)

usefulness (PU)    ليزـجَ بد الافجبهٍخ ثبل نواد الافجبهٍتخ المظتوٍخ   من اٍزقلا

ػجو الفوارذ الناَخ ثؾظولف   مؼيومبد  وهٍخ وٍوٍؼخ ؽتوك متب ٍؾتلس ؽتولف   تٌ أً      

مكتتب  وأً ىمتتب  وٍك تتو  هأًٍتتب هشتتَلًا مَتتزنَوًا ؽولتتو ، ثبلإػتتب خ وٍتتفولخ الاٍتتزقلا           

ليزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ٍَتف  الزؼبمت  مؼفتب        Perceived Ease of Useالملهاتخ  

وٍنمي مفتبهاد الزؼبمت  متغ الزـجَ تبد الؾلٍضتخ والمَتزغلح، ممتب ٍشتَو للتي اضب تخ مزبثؼتخ            

الشجبة الغبمؼٌ ليزـجَ بد الافجبهٍخ ثبل نواد الافجبهٍخ المظوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ،    

ٍتخ ثتبل نواد الافجبهٍتخ    % من ػَنخ اللهاٍخ ٍَتزقلمو  الزـجَ تبد الافجبه  05وٍيَو نَجخ 
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المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ أؽَبنب،  ي ؽَن انقفؼذ نَتجخ متن ٍَتزقلمو  الزـجَ تبد     

الافجبهٍتتتخ ثتتتبل نواد الافجبهٍتتتخ المظتتتوٍخ ػجتتتو الفوارتتتذ الناَتتتخ ثشتتتك  ػوػتتتٌ للتتتي     

4470  7% 

ورزفق رن  النزب ظ مغ مب لاؽظتو الجبؽتش متن اهرفتبع  اضب تخ الاٍتزقلا  المزياٍتلح        

ليزـجَ بد الإفجبهٍخ ثبل نواد الافجبهٍتخ المظتوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ متن قجت  الشتجبة         

الغتتبمؼٌ ، وٍمكتتن رفَتتَو ملتت   تتٌ ػتتو  نظوٍتتخ الاػزمتتبك ػيتتي وٍتتب   الإػتت    ز جتت       

الشجبة الغبمؼٌ ليمؾزتوى الإػ متٌ ثبلزـجَ تبد الإفجبهٍتخ لي نتواد الافجبهٍتخ المظتوٍخ        

ظتوٍخ  تٌ لقبمتخ مشتووػبد قومَتخ لزؾ َتق الاٍتزلامخ ، ك تغ         الزٌ رجتوى عفتوك اللولتخ الم   

 الشجبة الغبمؼٌ للي الاػزمبك ػيَفب  لزؾ َق الاشجبع المؼو ٌ 7

ِؼذي  اعزخذاَ  اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الاخجبس٠خ ثلبٌمٕٛاد الاخجبس٠لخ اٌّصلش٠خ     -2

 ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ.

( 3عذٚي سلُ )   
ٌٍزغج١مبد الاخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ ِؼذي  اعزخذاَ  اٌشجبة اٌغبِؼٟ 

 ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ
 

اٌّزٛعظ  ٔبدساً أؽ١بٔب دائّب 

 % ن % ن % ن اٌؾغبثٝ

 1.22 36.7 147 27.5 116 35.5 143 رغج١ك لٕبح ِصش الإخجبس٠خ

 2.22 21 54 22.5 115 42.5 125 رغج١ك لٕبح اٌمب٘شح الإخجبس٠خ

 2.14 36.5 122 25 166 44.5 175 رغج١ك لٕبح ئوغزشا ١ٔٛص

  466 عٍّخ ِٓ اعبثٛا

رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق  للي أ  المجؾتوصَن متن أ تواك ػَنتخ اللهاٍتخ ٍَتزقلمو             

%،لزـجَتتق قنتتبح 5574% م بثتت  نَتتجخ 5474رـجَتتق قنتتبح ال تتبروح الإفجبهٍتتخ كا متتب ثنَتتجخ  

%لزـجَق قنبح مظو الإفجبهٍخ، وٍزؼتؼ أ  الشتجبة الغتبمؼٌ    0478لاَزوا نَوى، ونَجخ 

وح الإفجبهٍتتتتتخ ثنَتتتتتجخ أػيتتتتتي ، ؽَتتتتتش ٍزتتتتتَؼ رـجَتتتتتق ٍَتتتتتزقلمو  رـجَتتتتتق قنتتتتتبح ال تتتتتبر

فلمخ الاؿ ع ػيٌ آفتو الأفجتبه وأرت  الاؽتلاس الؼوثَتخ والؼبلمَتخ        " الإفجبهٍخ اال بروح
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ل نبح ال بروح  ٌ أً مكب   ٌ الؼبل  ثغوكح ػبلَخ كو    وه ؽلوصفب7 ومزبثؼخ الجش المجبشو

الزنجَفتتبد ثبلظتتوه أو الفَتتلٍو  تتوه ،  امتتب ٍ تتل  الزـجَتتق  فلمتتخ الزنجَتتو ثبلأفجتتبه و ر ـتتغ 

% متتن أ تتواك ػَنتتخ اللهاٍتتخ ٍَتتزقلمو  رـجَتتق قنتتبح    0474ؽتتلوصفب، ثَنمتتب عتتب د نَتتجخ  

%، متتن أ تواك ػَنتخ اللهاٍتتخ ٍَتزقلمو  رـجَتتق    0.74ال تبروح الإفجبهٍتخ أؽَبنتتب ، م بثت     

%، متتن أ تتواك ػَنتتخ .047%، تتٌ ؽتتَن عتتب د 04قنتتبح مظتتو الإفجبهٍتتخ أؽَبنتتب، ونَتتجخ 

%، متن أ تواك   0474ٍخ ٍَزقلمو  رـجَق قنبح ال بروح الإفجبهٍخ نبكهاُ، م بث  نَتجخ  اللها

%، متن  04ػَنخ اللهاٍخ ٍَزقلمو  رـجَق قنبح لاَتزوا نَتوى نتبكهاُ، ثَنمتب عتب د نَتجخ       

 أ واك ػَنخ اللهاٍخ ٍَزقلمو  قنبح ال بروح الإفجبهٍخ نبكها7ُ

اعزخذاَ  اٌزغج١مبد الاخجبس٠خ ػذد اٌغبػبد اٌٝ ٠مض١ٙب اٌشجبة اٌغبِؼٟ فٟ  -0

 ثبٌمٕٛاد الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ

 ( 4عذٚي سلُ ) 

ػذد اٌغبػبد اٌٝ ٠مض١ٙب اٌشجبة اٌغبِؼٟ فٝ اعزخذاَ  اٌزغج١مبد الاخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد 
 الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ

 ػذد اٌغبػبد

 

 اٌمٕٛاد الاخجبس٠خ

 ألً ِٓ عبػخ
 لً  ِٓ عبػخ

 ِٓ عبػز١ٓ
أوضش ِٓ صلاس 

اٌّزٛعظ  عبػبد
 اٌؾغبثٟ

 % ن % ن % ن

 1.73 21.5 57 22 116 42.2 127 رغج١ك لٕبح ِصش الإخجبس٠خ

 1.25 25.5 115 46 166 31.2 125 رغج١ك لٕبح اٌمب٘شح الإخجبس٠خ

 2.66 34.5 135 37.2 142 25.3 113 رغج١ك لٕبح ئوغزشا ١ٔٛص

   466 عٍّخ ِٓ اعبثٛا

رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للي أ  نَجخ من ٍ ؼي أق  من ٍبػو   ٌ اٍتزقلا   رـجَتق    

%، لزـجَتق قنتبح   0470% ، م بثت   5470قنبح مظو الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ثياذ 

%،وٍمكتن رفَتَو  تٌ ػتو  ػتَق الوقتذ ، والانشتابك        0870ال بروح الإفجبهٍخ، ونَتجخ  

وهرت  الؾَتبح الَتوٍغ ، ممتب ك تغ الشتجبة الغتبمؼٌ للتي          ثبللهاٍخ وػاوؽ الؾَبح الَومَتخ، 

اٍتتتزقلا   الزـجَ تتتبد الإفجبهٍتتتخ ثتتتبل نواد الافجبهٍتتتخ المظتتتوٍخ ػجتتتو الفوارتتتذ الناَتتتخ      
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ليؾظوك ػيي مؼيومبد ٍوٍؼخ ػن عفوك اللولخ  تٌ المشتووػبد ال ومَتخ الزنموٍتخ مضت       

زظتبكٍب ثزتو َو  توص ػمت      الؼبطمخ الإكاهٍخ الغلٍلح وملٍنخ الؼيمَن ، لزمكَن الشتجبة اق 

 ، ممب ٍؼيى من الانزمب  ليوؿن 7 0404 ٌ ػو  هلاٍخ اللولخ 

رفزوع ثؾوس وٍب   الإػت   أ  الغمفتوه للٍتو وقتذ مؾتلوك لوٍتب   الإػت          

وأنشتتـخ أفتتوى لَتتو مورجـتتخ ثوٍتتب   الإػتت   ، ؽَتتش أصتتو الإنزونتتذ ػيتتي الوقتتذ التتنً   

زؼيتق منفتب ثوٍتب   الإػت   الغمبرَوٍتخ،      ن ؼَو  ٌ الؼلٍل من رن  الأنشـخ وفبطتخ متب ٍ  

 متغ رياٍتل رـجَ تبد الإػت   الغلٍتل والتناب  الاطتـنبػٌ المورجـتخ ثتبلإػ     تإ  وقتتذ           

ث َخ الأنشـخ ٍَزنبقض وأ  الزفبػيَخ الزٌ رو ورب أاضو لصبهح ل رزمب  من وٍب   الإػت    

  04)الأفوى 7

ٍ ؼو  من ٍبػخ لأقت  متن   %،  من أ واك ػَنخ اللهاٍخ 54 ٌ ؽَن عب  نَجخ 

%،  متتن أ تتواك 0.70ٍتبػزَن  تتٌ اٍتتزقلا  رـجَتتق قنتتبح ال تتبروح الإفجبهٍتتخ، م بثتت  ثنَتتجخ  

ػَنخ اللهاٍخ ٍ ؼو  من ٍبػخ لأق  من ٍبػزَن  ٌ اٍزقلا  رـجَتق قنتبح لاَتزوا نَتوى،     

%، من أ واك ػَنخ اللهاٍخ ٍ ؼو  من ٍبػخ لأق  من ٍتبػزَن  04 ٌ ؽَن عب د نَجخ 

 لا  رـجَق قنبح مظو الإفجبهٍخ7 ٌ اٍزق

%، متن أ تواك ػَنتخ اللهاٍتخ ٍ ؼتو  أاضتو متن صت س         0574ثَنمب عب د نَتجخ   

%، متتن أ تتواك ػَنتتخ 0878ٍتتبػبد  تتٌ اٍتتزقلا  رـجَتتق قنتتبح لاَتتزوا نَتتوى، م بثتت  نَتتجخ   

اللهاٍخ ٍ ؼو  أاضتو متن ص صتخ ٍتبػبد  تٌ اٍتزقلا  رـجَتق قنتبح ال تبروح الإفجبهٍتخ%،           

%، من أ واك ػَنخ اللهاٍخ ٍ ؼو  أاضتو متن ص صتخ ٍتبػبد  تٌ      0478َجخ ثَنمب عب د ن

 Activeوٍوطتتتتذ ثتتتتبلغمفوه النشتتتتؾ  اٍتتتتزقلا  رـجَتتتتق قنتتتتبح مظتتتتو الإفجبهٍتتتتخ، 

Audience  7النً ٍنز ٌ المؼبمَن الزٌ ريجٌ اؽزَبعبرو المؼو َخ 
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ِؼذي اعزخذاَ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ع ٌٍزغج١مبد الاخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ  -5

 .ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ ا عجٛع

 ( 5عذٚي سلُ ) 

ِؼذي اعزخذاَ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ع ٌٍزغج١مبد الاخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش 
 اٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ ا عجٛع

   
َٛ٠ 

٠َٛ ئٌٝ صلاصخ 
 أ٠بَ

صلاصخ ئٌٝ عزخ 
 أ٠بَ

 ١ِٛ٠بً
اٌّزٛعظ 
 اٌؾغبثٟ

 % ن % ن % ن % ن

رغج١ك لٕبح ِصش 
 2.65 36.2 121 36 126 13.5 55 26 164 الإخجبس٠خ

رغج١ك لٕبح اٌمب٘شح 
 3.62 46.3 155 23.5 25 15.7 63 14.2 57 الإخجبس٠خ

 2.21 46.3 161 26.5 167 16.2 65 16.7 67 رغج١ك لٕبح ئوغزشا ١ٔٛص

  466 عٍّخ ِٓ اعبثٛا

%، من أ واك ػَنخ اللهاٍتخ ٍَتزقلمو    5470رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق الي أ  

%، لزـجَتق قنتبح لاَتزوا نَتوى،     5470رـجَق قنبح ال تبروح الإفجبهٍتخ ٍومَتبً ، م بثت  نَتجخ      

لزـجَتتق قنتتبح مظتتو الإفجبهٍتتخ، وٍزؼتتؼ اهرفتتبع نَتتجخ اٍتتزقلا  الشتتجبة  %، 0470ونَتتجخ 

 الغبمؼٌ لزـجَق قنبح ال بروح الإفجبهٍخ 7

%، متتن أ تتواك ػَنتتخ اللهاٍتتخ ٍَتتزقلمو  رـجَتتق مظتتو       04ثَنمتتب عتتب د نَتتجو   

%، من أ واك ػَنتخ اللهاٍتخ ٍَتزقلمو     0078الإفجبهٍخ ص صخ للي ٍزخ أٍب  ، م بث  نَجخ 

%، متن أ تواك ػَنتخ اللهاٍتخ     0078زوا نَوى ص صخ للتي ٍتزخ أٍتب  ، ونَتجخ     رـجَق قنبح لاَ

ٍَتتزقلمو  رـجَتتق قنتتبح ال تتبروح الإفجبهٍتتخ ص صتتخ للتتي ٍتتزخ أٍتتب  ، وٍوعتتغ ملتت  للتتي أ          

     ٌ ، ور تلٍ  مؼيومتبد متن     والمؼيومتخ  القجتو  نشتو  الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ رزمَتي ثبلَتوػخ  ت

 7مظبكهرب الوٍمَخ ممب ٍيٍل من الض خ  َفب
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 ٌ ؽَن انقفؼتذ نَتجخ الشتجبة الغتبمؼٌ التنٍن ٍَتزقلمو  الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ         

%، 04ثبل نواد الافجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ  ٌ الأٍجوع ؽَش عتب د نَتجخ   

% ، لزـجَق قنتبح لاَتزوا نَتوى ، ونَتجخ     .447لزـجَق قنبح مظو الإفجبهٍخ ، م بث  نَجخ 

 %، لزـجَق قنبح الإفجبهٍخ 45707

%  متتتن الشتتتجبة الغتتتبمؼٌ  ثؼَنتتتخ اللهاٍتتتخ      4.رشتتتَو النزتتتب ظ الكيَتتتخ أ  نَتتتجخ    

ٍَزقلمو  رـجَق قنبح مظو الإفجبهٍخ، و رـجَق قنتبح ال تبروح الإفجبهٍتخ ، و رـجَتق قنتبح      

%، 0744لاَتتتتتزوا نَتتتتتوى ػجتتتتتو الفوارتتتتتذ الناَتتتتتخ  ٍومَتتتتتب  ثمزوٍتتتتتؾ ؽَتتتتتبة ثيتتتتت      

 %، ػيي الزوالٌ %07447،0704

رشتتَو للتتي أ  الشتتجبة الغتتبمؼٌ  للٍتتخ مفتتبهاد رمكنتتو متتن        ورتتي نَتتجخ مورفؼتتخ    

اٍزقلا  الزـجَ بد الافجبهٍخ ثبل نواد الافجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَتخ ليؾظتوك   

ػيتتي  أفجتتبه ومؼيومتتبد الأؽتتلاس والموػتتتوػبد الزتتٌ رفمتتو ،   تتبلأ واك ٍَتتتـزقلمو         

ٍنبٍتتت اتت  واؽتتل متتنف  وٍشتتجغ الوٍتـَيخ الإػ مَتتـخ لأنفتتـ  ٍزوقؼتتـو  أ  مؾزتتوى الوٍتتَيخ  

ؽبعتتبرف ، ومتتن صتت   بلاػزمتتبك الأاجتتـو ػيتتـي هٍـتتـبلخ مؼَنـتتـخ لوٍـتتـب   الإػـتتـ   ٍؼنـتتـٌ      

الاؽزمـتتـبك الأاجـتتـو أ  رـتتـن  الوٍـتتـبلخ ٍـتتـزؼلك مؼـتتـبهع الغمفتتوه ومشتتبػو  وٍتتيواو    

  04وقنبػبرو7)

لغتتبمؼٌ ػيتتي وٍزؼتتؼ متتن نزتتب ظ اللهاٍتتخ الؾبلَتتخ اهرفتتبع نَتتجخ اػزمتتبك الشتتجبة ا   

الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبلفنواد الفؼتتب َخ ليؾظتتوك ػيتتي مؼيومتتبد المشتتووػبد ال ومَتتخ   

 الزٌ ر و  ثفب اللولخ 7
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اٌّؾٛس اٌضبٟٔ : دٚافغ اػزّبد اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الاخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الاخجبس٠لخ  

 اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح.اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ اٌؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ؽٛي ِذ٠ٕخ 

دٚافللغ اػزّللبد اٌشللجبة اٌغللبِؼٟ ٌٍزغج١مللبد الاخجبس٠للخ ثللبٌمٕٛاد الاخجبس٠للخ اٌّصللش٠خ   -5

 .ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ فٟ اٌؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ؽٛي ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

 ( 6عذٚي سلُ ) 

اٌٙٛارف  دٚافغ اػزّبد اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الاخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش
 اٌزو١خ فٟ اٌؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ؽٛي ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

 دسعخ اٌّٛافمخ
 اٌؼجبسح

اٌّزٛعظ  ِؼبسا ِؾب٠ذ ِٛافك
 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 
 اٌّزجبسٞ

اٌٛصْ 
 % ن % ن % ن إٌغجٟ

ي ػٍٝ ِؼٍِٛبد اٌؾصٛ
فٛس٠خ ػٓ اٌّششٚػبد 

 اٌغذ٠ذح ثٙب
221 72.7 72 15 37 2.3 2.64 6.646 57.5 

 72.3 6.766 2.35 17.5 76 27.3 162 55.2 221 اٌجؾش ػٓ فشص ػًّ
رؼشفٕللللللللللٟ ثللللللللللبٌغٙٛد   
اٌؾى١ِٛلللللخ فلللللٟ رٕف١لللللز  

 اٌّششٚػبد.
125 45.7 25 23.5 116 27.5 2.25 6.515 75 

ِزبثؼلللللللخ اٌّٙشعبٔلللللللبد 
 ٚاٌفؼب١ٌبد اٌزشف١ٙ١خ

155 47 155 35.7 57 14.3 2.33 6.712 77.6 

اٌزفبػلللللً ِلللللغ ا خجلللللبس 
ثأثلللللللللللللللذاء اٌلللللللللللللللشأٞ  

ٛي ِذ٠ٕلخ  ٚاٌّشبسوخ ؽل 
 اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح  

267 66.7 114 25.5 12 4.5 2.62 6.576 57.3 

رؼلللللشا لالللللٛسح ؽ١لللللخ 
ٌٍّشلللشٚػبد اٌزلللٟ رللللُ   
الأزٙللللبء ِٕٙللللب ٚرؾللللذ 

 الإٔشبء.

252 63 112 22.7 22 7.3 2.56 6.627 55.3 

اٌزؼللشف ػٍللٝ ع١بعللبد   
ِلللللللللخ اٌز٠ّٕٛلللللللللخ اٌؾىٛ

ٚاٌزللللٟ رصللللت رؾم١للللك   
 ر١ّٕخ ِغزذاِخ

156 46.5 265 52 6 1.5 2.45 6.527 51.7 

ِؼشفللللللخ لساء اٌخجللللللشاء 
ٚاٌّزخصصللللل١ٓ ثشلللللأْ 
اٌفٛائذ اٌزلٟ رؼلٛد ػٍلٝ    
اٌّغزّغ ِٓ ئٔشبء رٍله  

 اٌّذ٠ٕخ اٌغذ٠ذح 

155 32.4 212 54.5 23 5.5 2.34 6.553 77.2 

اٌزؼلللللشف ػٍلللللٝ و١ف١لللللخ  
اٌؾصللٛي ػٍللٝ ٚؽللذاد   

 عىب١ٔخ
226 56.4 122 32.3 45 11.3 2.45 6.655 51.5 
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رشتتَو ثَبنتتبد الغتتلوك الَتتبثق للتتي  رنتتوع كوا تتغ مزبثؼتتخ الشتتجبة الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد        

الافجبهٍخ ثبل نواد الافجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ  ٌ الؾظوك ػيتي مؼيومتبد   

 ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح امب ٍيي :

ٌ الظتلاهح  عب  ا الؾظتوك ػيتي مؼيومتبد  وهٍتخ ػتن المشتووػبد الغلٍتلح ثفتب ا  ت               

%،  ورؼكتتٌ رتتن  النزَغتتخ ثتتي  الشتتجبة الغتتبمؼٌ  تتٌ ؽبعتتخ للتتي      8.78ثتتوى  نَتتجٌ ثيتت   

مؼيومبد مفظيو ووا َخ ػن مشووع الؼيمتَن الغلٍتلح امشتووع ا تومٌ ػمت    ٍَتزفلع       

رؾ َق الزنمَتخ الشتبميخ والمَتزلامخ ليلولتخ وليشتؼت المظتوً، ورتو َو  توص ػمت  ؽ َ َتخ           

، ورؾَتتَن مَتتزوى مؼَشتتخ المتتواؿنَن متتن فتت ك رتتو و   رؼتتغ مظتتو ػيتتي فوٍـتتخ الزنمَتتخ 

 تتوص ٍتتكنَخ م  متتخ ومنبٍتتجخ لغمَتتغ الفئتتبد؛  وٍزؼتتؼ متتن نزتتب ظ رتتن  اللهاٍتتخ أرمَتتخ          

الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الافجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ امنظتتخ لػ مَتتخ  

ي كوه  ومتب ٍغتت أ    ليزواط  مغ الغمفوه وطنبع ال واه ، لزوعَفتو الشتجبة الغتبمؼٌ للت    

ٍفؼيو رغب  ريت  المشتووػبد ال ومَتخ ، وؿتو  المشتبهاخ  َفتب ممتب ٍَتبػل ػيتي لنغتبى رتن             

المشتتووػبد ورؾ َتتق الزنمَتتخ المنشتتوكح متتن وها فتتب ، وٍيَتتو ا  الزفبػتت  متتغ الأفجتتبه ثيثتتلا     

%، متتن أعتت    8.70التتوأً والمشتتبهاخ ؽتتوك ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح  ا ثتتوى  نَتتجٌ ثيتت      

و ػن هأٍو  ٌ مشووع الؼيمَن الغلٍلح ، ومؼو خ ؿو  المشبهاخ  تٌ مشتووع ملٍنتخ    الزؼجَ

الؼيمتتَن ، ؽَتتش ؽوطتتذ طتتنبع ال تتواه ػيتتي نشتتو طتتوه ليمشتتووػبد الزتتٌ رتت  انغبىرتتب     

لزَتتتوٍ فب ، وعتتتنة المَتتتزضموٍن ،ولجَتتتغ الوؽتتتلاد الَتتتكنَخ المزوٍتتتـخ والفتتتبفوح ،وٍيَتتتو ا   

فتب  منفتب ورؾتذ الإنشتب  ا ثتوى  نَتجٌ ثيت         رؼوع طوهح ؽَخ ليمشووػبد الزتٌ رت  الانز  

%، ؽَش ؽوص طنبع ال واه ػيي نشو طوه ليمشووػبد الزٌ ر  انغبىرب ثفتلع  8470

الزَتتوٍق  وعتتنة المَتتزضموٍن ، ؽَتتش اتتوً المَتتوقو  المكتتبنَو  قتتلًها أاجتتو متتن الزواَتتي  

نتتبك  لزيٍتتٌَ المفتتبرَ  القبطتتخ ثبلملٍنتتخ اؼبلمتتخ رغبهٍتتخ وطتتوه المنشتت د الَتتَبؽَخ متتن      

 ، ومل   ٌ مؾبولخ منف  ليزووٍظ لملنف  لتلً الفئتبد المَتزفل خ، ؽَتش لنتو      .0ومزنيربد )

متن فت ك الإػ مَتخ  الزغبهٍتتخ ليملٍنتخ ٍمكتن ليمتل  الزتتووٍظ لقظب ظتفب الميموٍتخ ولَتتو         

  ثفلع ركوٍن طوهح مرنَخ لفب ، رن  الظوهح ماد قَمتخ ليملٍنتخ ؽَتش لنفتب     08الميموٍخ؛)

وهح مكب  منبٍتجخ، وٍتمؼخ ػبمتخ ولٍغبثَتخ ليمكتب ؛ لتلػ  عفتوك الزـتوٍو         رَُف   ٌ فيق ط
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  ثفتلع وىٍتبكح الاٍتزضمبهاد ورنشتَؾ الَتَبؽخ، وملت  ػتن ؿوٍتق رنفَتن          04ولػبكح الجنتب  ) 

ػلك متن متل  الغَت  الواثتغ الظتلٍ خ ليجَئتخ، ومتن ريت  المتل  ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح والزتٌ              

َتو متن الاٍتزضمبهاد الؼبلمَتخ، وأ  رظتجؼ الملٍنتخ       رَؼٌ اللولخ ػن ؿوٍ فتب لغتنة ػتلك اج   

ثواثخ مظو ػيي ل وٍ َب، امب ٍزوقغ أ  راَو الملٍنخ فوٍـخ الَبؽ  الشمبلٌ ثياميفب، وٍيَتو  

%،وٍيَتو ا  8478ا الزؼوع ػيي اَفَخ الؾظتوك ػيتي وؽتلاد ٍتكبنَخ ا ثتوى  نَتجٌ ثيت         

مَخ مَتزلامخ  ا ثتوى  نَتجٌ    الزؼوع ػيي ٍَبٍبد الؾكومخ الزنموٍخ والزٌ رظت رؾ َق رن

%،وٍيَتو ا مؼو تخ   470.%،وٍيَو ا الجؾش ػن  توص ػمت  ا ثتوى  نَتجٌ ثيت       .847ثي  

آها  القجوا  والمزقظظَن ثشي  الفوا تل الزتٌ رؼتوك ػيتي المغزمتغ متن لنشتب  ريت  الملٍنتخ          

 الغلٍتتلح  ا ثتتوى  نَتتجٌ ثيتت  %،وٍيَتتو ا مزبثؼتتخ المفوعبنتتبد والفؼبلَتتبد الزو َفَتتخ ا ثتتوى 

%،وٍيَتتو ا  رؼو نتتٌ ثتتبلغفوك الؾكومَتتخ  تتٌ رنفَتتن المشتتووػبد ا ثتتوى      74..نَتتجٌ ثيتت 

%، ورؼتتل الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ  منظتتخ لػ مَتتخ رتتيوك     4.نَتتجٌ ثيتت 

الشجبة الغبمؼٌ ثبلمؼيومبد الفوهٍخ ملػمخ ثبلظود والظتوهح ػتن المشتووػبد الزتٌ رت       

لشتجبة الغتتبمؼٌ ػيتي كهاٍتتخ ابميفتب ممتتب ٍيٍتل متتن ص زتو  تتٌ      لنغبىرتب ورؾتتذ الزنفَتن لَكتتو  ا  

 الؾكومخ المظوٍخ7

اٌّصللبدس اٌزللٟ ٠ؼزّللذ ػ١ٍٙللب اٌشللجبة اٌغللبِؼٟ فللٟ اٌؾصللٛي ػٍللٝ ِؼٍِٛللبد ؽللٛي        -6
 ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ .

(  7عذٚي سلُ )   
فٟ اٌؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ؽٛياٌشجبة اٌغبِؼٟ اٌّصبدس اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب   
ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ   

 اٌزىشاس ٚ إٌغجخ
 اُ٘ اٌّصبدس

 % ن

 45 122 اٌمٕٛاد اٌفضبئ١خ اٌّصش٠خ اٌؾى١ِٛخ 

 35.5 155 اٌمٕٛاد اٌفضبئ١خ اٌّصش٠خ اٌخبلاخ
 65.3 273 اٌمٕٛاد الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ 

 57.3 222 اٌصؾف اٌّصش٠خ  اٌؾى١ِٛخ 
 55.5 235 اٌصؾف اٌّصش٠خ اٌخبلاخ 

 61.5 246 ِٛالغ اٌزٛالاً الاعزّبػٟ 
 76.5 366 اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد اٌّصش٠خ 

 52.5 232 اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ اٌصؾف١خ
 23.3 23 الإراػخ 

 25.5 115 اٌمٕٛاد الإخجبس٠خ اٌؼشث١خ 
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رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للي رنوع المظبكه الزٌ ٍؼزمل ػيَفتب الشتجبة الغتبمؼٌ           

 تتٌ الؾظتتوك ػيتتي مؼيومتتبد ؽتتوك  مشتتووع ملٍنتتخ الؼيمتتَن، ؽَتتش عتتب  ا الزـجَ تتبد        

%، ٍوعتغ ملت  للتي أ  رـجَتق ا     474.الإفجبهٍخ لي نواد المظوٍخا  ٌ الظتلاهح ثنَتجخ   

  فلمتتخ الاؿتت ع ػيتتٌ آفتتو الافجتتبه وأرتت  الاؽتتلاس    الإفجبهٍتتخ لي نتتواد المظتتوٍخ   ٍ تتل 

الؼوثَخ والؼبلمَخ  وه ؽلوصفب7 امتب ٍمكنت  مزبثؼتخ الجتش المجبشتو ل نتبح ال تبروح الإفجبهٍتخ         

فلمتخ الزنجَتو ثبلأفجتبه والزنجَفتبد ثبلظتوه أو الفَتلٍو        -ؽوك الؼبل 7 أرت  الممَتياد لتلٍنب،   

ػيي الأفجبه،  ؼً  ػتن اػزمتبك آلَتخ أاضتو      وه ؽلوصفب،  ؼً  ػن لربؽخ لمكبنَخ الزؼيَق 

ػجتتو الزـجَ تتبد الأفتتوى، مضتت   تتٌَ ثتتوك ورتتورَو ووارتتٌ آة Share"       77"ٍتتفولخ ليتت ـ

%، وٍوعغ ملت  للتي اػزمبكرتب    65.3ا ثنَجخ  ال نواد الإفجبهٍخ المظوٍخوركنا، ٍيَو ا 

ؼزفتتب،  ػيتتي المظتتبكه الوٍتتمَخ ممتتب ٍيٍتتل متتن ص تتو الغتتبمؼٌ  َفتتب ، وٍيٍتتل متتن اضب تتخ مزبث   

%، وٍوعتتتغ ملتتت  للتتتي الغتتتوا ح  55.5وٍيَفتتتب ا الظتتتؾذ المظتتتوٍخ القبطتتتخ ا ثنَتتتجخ  

والمظلاقَخ  ٌ ؿوؽفب لغفتوك الؾكومتخ المظتوٍخ  تٌ ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح ، ولؽبؿتخ         

الشتتتتجبة الغتتتتبمؼٌ ثبلمَتتتتزغلاد كو  رؼتتتتقَ  أو مجبلاتتتتخ ، وٍيَفتتتتب ا مواقتتتتغ الزواطتتتت  

للتتتي مواقتتغ الزواطتت  الاعزمتتبػٌ واعفتتتخ    %، وٍوعتتغ ملتت    4474الاعزمتتبػٌ ا ثنَتتجخ   

لػ مَخ لؼوع المنزظ المظوً والمزمض   ٌ  المنش د الََبؽَخ والفنَخ والمؼبل  الض ب َتخ  

الؼيمَن،  ؽَش رؼل مواقغ الزواط  الاعزمبػٌ ، ثبلإػب خ للتي  لؽبؿتخ    مبهٍنب مض  ثواط

والإكاهٍتتخ رؾتتذ الزنفَتتن   الغمفتتوه ثبلمنشتت د الَتتكنَخ، والقلمَتتخ، والزغبهٍتتخ، والزو َفَتتخ،  

والزتتٌ رَتتزفلع عؼتت  الملٍنتتخ ن ـتتخ عتتنة ل ٍتتزضمبهاد والتتوواك، ورؾ َتتق الاٍتتزفبكح متتن  

وٍيَفتب ا الزـجَ تبد    .الم ومبد الواػلح لفتن  الج ؼتخ الَتبؽوح ػيتي ٍتبؽ  الجؾتو المزوٍتؾ       

%،وٍيَفتتب ا الظتتؾذ المظتتوٍخ  الؾكومَتتخ ا ثنَتتجخ    4478الإفجبهٍتتخ الظتتؾفَخ ا ثنَتتجخ 

%،وٍيَفتب ا ال نتواد   58%،وٍيَفب ا ال نواد الفؼب َخ المظوٍخ الؾكومَخ ا ثنَجخ 4.70

%،وٍيَفتتب ا ال نتتواد الإفجبهٍتتخ الؼوثَتتخ ا    0878الفؼتتب َخ المظتتوٍخ القبطتتخ ا ثنَتتجخ    

%، وٍوعتتغ ملتت  للتتي اػزمتتبك الشتتجبة  0070%،وأفَتتوا ا الإماػتتخ  ا ثنَتتجخ0878ثنَتتجخ 

َتش لجتذ اؽزَبعبرتو المؼو َتخ والزو َفَتخ ، وٍمكتن       الغبمؼٌ ػيي وٍب   الإػ   الغلٍتل ؽ 

 وٍب   الإػ   الغلٍل ػجو الفوارذ الناَخ  ٌ مكب  وأً وقذ ثََو وٍفولخ 7
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اٌّؾلللٛس اٌضبٌلللش : دسعلللخ ِٚغلللزٜٛ صملللخ ِٚصلللذال١خ اػزّلللبد اٌشلللجبة اٌغلللبِؼٟ ػٍلللٝ     

ٚع اٌزغج١مبد الإخجبس٠لخ ثلبٌمٕٛاد الإخجبس٠لخ اٌّصلش٠خ ػجلش اٌٙٛارلف اٌزو١لخ ؽلٛي ِشلش         

 ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح.

دسعلللخ اػزّلللبد اٌشلللجبة اٌغلللبِؼٟ ػٍلللٝ اٌزغج١ملللبد الإخجبس٠لللخ ثلللبٌمٕٛاد الإخجبس٠لللخ     -7

 اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح .

(5عذٚي سلُ )  
دسعخ اػزّبد اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ 

ٌٙٛارف اٌزو١خ ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذحػجش ا  

 اٌزىشاس ٚ إٌغجخ

 دسعخ الاػزّبد
 % ن

اٌّزٛعظ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ 

 74.5 222 اػزّذ ثذسعخ وج١شح

2.64 6.665 
 14.5 55 اػزّذ ثذسعخ ِزٛعغخ 

 16.7 43 اػزّذ ثذسعخ ِؾذٚدح

 166 466 الإعّبٌٟ

% متتن الشتتجبة ثؼَنتتخ اللهاٍتتخ   578.رشتتَو ثَبنتتبد الغتتلوك الَتتبثق للتتي أ  نَتتجخ           

ٍؼزمتتلو  ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  

ورزفتتق رتتن  الزنغَتتخ متتب نزتتب ظ متتب     ؽتتوك مشتتووع ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ثلهعتتخ اجَتتوح،    

  وكهاٍتخ مفتب   Baran, S. J. & Devis, D. K.(0400 روطتيذ للَتو كهاٍتبد   

  0404 وكهاٍتخ فمب ت  فيتذ )   0400  وكهاٍخ ٍمبػ مؾمتل مؾمتلً )  0400أشوع )

 تتٌ أ  الشتتجبة ٍؼزمتتل ػيتتي وٍتتب   الإػتت   ثلهعتتخ اجَتتوح امظتتله ليمؼيومتتبد ؽتتوك           

، وٍوعغ مل  للي أ  الزـجَ بد الإفجبهٍخ ر ل  مؼيومبد  وهٍخ ػيتي  المشووػبد ال ومَخ

بػخ ملػمخ ثبلظود والظوهح والوٍب ؾ  رجوى الإنغبىاد الزٌ رمذ  تٌ ملٍنتخ   ملاه الَ

الؼيمتتَن الغلٍتتلح اتتيثواط الؼيمتتَن، وأثتتواط ما عَتتذ الؼيمتتَن الغلٍتتلح، و أثتتواط نتتوهس 7      

ولَورتتب ، ثبلإػتتب خ اٍزؼتتب خ ملٍنتتخ الؼيمتتَن، للتتي الفؼبلَتتبد الفنَتتخ والوٍبػتتَخ والض ب َتتخ 

،  وٍيَفتتتب نَتتتجخ  0405مفوعتتتب  الؼتتتبل   الؼيمتتتَن   الزتتتٌ رغتتتنة الشتتتجبة الغتتتبمؼٌ مضتتت   

%، متتتن الشتتتجبة ثؼَنتتتخ اللهاٍتتتخ ٍؼزمتتتلو  ػيتتتي الزـجَ تتتبد الإفجبهٍتتتخ ثتتتبل نواد   4574
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الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ ؽتتوك مشتتووع ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ثلهعتتخ   

اد الزـجَ تتتبد الإفجبهٍتتتخ ثتتتبل نو مزوٍتتتـخ ،  تتتٌ ؽتتتَن لانقفؼتتتذ نَتتتجخ متتتن ٍؼزمتتتلو     

ؽَتش ثياتذ    الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ؽوك مشووع ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح

%، وٍمكتتن رفَتتَو ملتت   تتٌ ػتتو  أنفتت  ٍؼزمتتلو  ػيتتي مواقتتغ الزواطتت        .447نَتتجزف  

الاعزمبػٌ والمواقغ الإفجبهٍتخ لي نتواد الزيَفيٍونَتخ  والمواقتغ الظتؾفَخ الإلكزوونَتخ  تٌ        

 د ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح ،  اٍز ب  الأفجبه والمؼيومب

رشَو أكثَبد الإػ   أ  الزـجَ بد الإفجبهٍخ رَُف   ٌ رؼيٍي قتَ  وػتبكاد المغزمتغ          

من فت ك ؿوؽفتب  تٌ ال نتواد الزيفيٍونَتخ المقزيفتخ، رتؤصو  تٌ رشتكَ  ارغبرتبد وٍتيوك            

لغلٍتخ ، ورؼتل   الأ واك ثبلزبلٌ رؤصو ػيي مؼز لارف   تٌ نتواؽٌ مضت  المشتووػبد ال ومَتخ ا     

الزـجَ بد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد الافجبهٍتخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ  الأكاح الأاضتو رتيصَواً ػيتي          

الشجبة الغبمؼٌ  ورؼم  ػيي رورَت الأولوٍبد ثمب ٍزفق مغ المغزمغ والأؽتلاس المفمتخ،   

ؽَتش أ  الشتجبة الغتتبمؼٌ ٍؼتل الفئتتخ الأاضتو اٍتتزقلامبد لز نَتبد وٍتتب   الإػت   الغلٍتتلح       

 وٍمزي  ال لهح الزؼبم  مؼفب ثََو وٍفولخ7

ِغزٜٛ صمخ اٌشجبة اٌغبِؼٟ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح ثبٌزغج١ملبد الإخجبس٠لخ ثلبٌمٕٛاد     -8

 الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ  ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

( 2عذٚي سلُ )   

ثبٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ ِغزٜٛ صمخ اٌشجبة اٌغبِؼٟ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح 
 اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ  ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

 اٌزىشاس ٚإٌغجخ

 ِذٜ اٌضمخ
 % ن

اٌّزٛعظ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 62.5 272 اصك ثذسعخ وج١شح.

2.52 6.755 
 12 45 أصك ثذسعخ ِزٛعغخ .

 15.2 73 أصك ثذسعخ ِؾذٚدح

 166 466 الإعّبٌٟ
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% ، متتن الشتتجبة الغتتبمؼٌ  ثؼَنتتخ 4478رشتتَو ثَبنتتبد الغتتلوك الَتتبثق أ  نَتتجخ           

اللهاٍتخ ٍض تتو   تٌ الأفجتتبه التتواهكح ثبلزـجَ تبد الإفجبهٍتتخ ثتبل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ     

ػجو الفوارذ الناَخ  ؽتوك مشتووع  ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح ثلهعتخ اجَتوح، وٍوعتغ ملت           

ػل الشتتجبة ػيتتي مزبثؼتتخ متتب ٍغتتوى متتن أؽتتلاس  تتٌ مشتتووع    وٍوعتتغ ملتت  للتتي أنفتتب رَتتب 

الؼيمتتَن الغلٍتتلح، لؾظتتخ ثيؾظتتخ، ورزَتت   ثبلوػتتوػ واللقتتخ والموػتتوػَخ ، امتتب رزَتت          

%، من الشجبة الغبمؼٌ  ثؼَنخ اللهاٍتخ  4870ثبلؾوٍخ  ٌ الزنبوك الإفجبهً، وٍيَو نَجخ 

لإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو   ٍض تتو   تتٌ الأفجتتبه التتواهكح ثبلزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد ا      

الفوارذ الناَخ  ؽوك مشووع  ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح ثلهعخ مؾلوكح،  ٌ الم بثت  عتب د   

%، من الشجبة الغبمؼٌ  ثؼَنخ اللهاٍخ ٍض تو   تٌ الأفجتبه التواهكح ثبلزـجَ تبد      40نَجخ 

متَن  الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ؽوك مشووع  ملٍنخ الؼي

 الغلٍلح ثلهعخ مزوٍـخ 7

وقتتل أٍتتفمذ الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ  تتٌ ٍتتوػخ ن تت            

الأفجبه والأؽلاس المؼيومبد ثكمَبد اجَوح وثَتوػخ  ب  تخ للتي عمفتوه مزنتوع ومزجبػتل       

 عاوا َب،  ؼ  ػن ريٌٍَ ػ قبد ارظبلَخ صنب َخ الارغب  ثَن الاػ مٌ والغمفوه7

رشَو النزتب ظ للتي أ  مَتزوى ص تخ المجؾتوصَن  تٌ الأفجتبه الزتٌ رزنبولفتب الزـجَ تبد                   

ػَنخ اللهاٍخ اجَوح، ؽَش رؼم  الزـجَ بد الوقمَخ ػيي رنجَو الغمفوه ثك  متب رتو علٍتل    

متتن أفجتتبه وأنشتتـخ موعتتوكح ثتتبلمغزمغ، ورَتتزفلع الزتتيصَو ػيتتي الغمفتتوه مو الزواعتتل         

ن ف ك لربؽتخ المؼيومتبد ورَتفَ  الوطتوك لفتب ورظتلٍو الظتوهح        الإلكزوونٌ الكجَو، م

الموعوكح  ٌ الواقغ، وؽمبٍخ المغزمغ من وقوع ثؼغ الأىمبد نزَغتخ ن ت  أفجتبه موص تخ     

والز يَ  من انزشبه الأفجبه اليا فخ والشتب ؼبد ؽتوك المشتووػبد ال ومَتخ الؼم قتخ، امتب       

والغمفتتوه ورؼمتت  ػيتتي ثنتتب  الض تتخ   أنفتتب ركتتو  ؽواتتخ الوطتت  ثتتَن المؤٍَتتخ الإػ مَتتخ    

  54والمظلاقَخ ليمؤٍَخ الإػ مَخ ػنل عمفوه 7)
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دسعخ ِصذال١خ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍّصلذال١خ فلٟ اٌّضلب١ِٓ اٌلٛاسدح ػجلش اٌزغج١ملبد        -2

الإخجبس٠للخ ثللبٌمٕٛاد الإخجبس٠للخ اٌّصللش٠خ ػجللش اٌٙٛارللف اٌزو١للخ  ؽللٛي ِشللشٚع ِذ٠ٕللخ        

 اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح .

 (16عذٚي سلُ )

دسعخ ِصذال١خ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍّصذال١خ فٟ اٌّضب١ِٓ اٌٛاسدح ػجش اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ 
 ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ  ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

 دسعخ اٌزم١١ُ
 اٌؼجبسح

اٌّزٛعظ  ِؼبسا ِؾب٠ذ ِٛافك
 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 
 اٌّؼ١بسٞ 

اٌٛصْ 
 % ن % ن % ن إٌغجٟ

رمللللذَ ِؼٍِٛللللبد ٚاف١للللخ 
ػلللللٓ ِذ٠ّلللللخ اٌؼٍّللللل١ٓ  
اٌغذ٠للللذح )رغج١للللك لٕللللبح 

رغج١لك   -ِصش الإخجبس٠خ
 -لٕبح اٌملب٘شح الإخجبس٠لخ  

رغج١لللللك لٕلللللبح ئوغلللللزشا  
 ١ٔٛص

363 75.7 21 5.3 76 12 2.71 6.56 26.2 

رزغلللللللُ ثبٌّٛضلللللللٛػ١خ 
 ٚاٌّصذال١خ

176 44 122 32.2 25 23.5 2.2 6.5 73.4 

رؼزّللللذ ػٍللللٝ اٌّصللللبدس 
 اٌشع١ّخ 

156 45 35 2.5 152 45.5 2.36 6.65 75.5 

ػٕلللذِب ارؼلللشا  خجلللبس 
ِزٕبلضلللخ ؽلللٛي ِذ٠ٕلللخ   
اٌؼ١ٍّٓ  فٟ ِصش أ١ِلً  

 ٝ )رغج١للك  ٌلاػزّللبد ػٍلل
 -لٕلللبح ِصلللش الإخجبس٠لللخ 

رغج١لللللك لٕلللللبح اٌملللللب٘شح 
رغج١للك لٕللبح   -الإخجبس٠للخ

 ئوغزشا ١ٔٛص

225 56.2 15 3.5 166 46 2.53 6.57 54.2 

  466 عٍّخ ِٓ اعبثٛا

رشَو ثَبنبد الغلوك الَتبثق كهعتخ مظتلاقَخ الشتجبة الغتبمؼٌ ليمظتلاقَخ           

 ي المؼبمَن الواهكح ػجو الزـجَ بد الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍتخ المظتوٍخ   

 ػجو الفوارذ الناَخ ؽوك مشووع ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح امب ٍيي :

عتتب  ر تتل  مؼيومتتبد وا َتتخ ػتتن ملٍمتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح)رـجَق قنتتبح مظتتو      

رـجَتتق قنتتبح لاَتتزوا نَتتوى   تتٌ      -رـجَتتق قنتتبح ال تتبروح الإفجبهٍتتخ    -الإفجبهٍتتخ

%، ارف تذ رتن  النزَغتخ متب نزتب ظ متب روطتيذ        4470الظلاهح ثوى  نَجي ثي  
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ٌ  ىٍنتت للَتو كهاٍتخ    واك   و تبرن ػيتي مت   0400هٍؾتب )  ثت ك  هعتت  الؾَتَن

    تتٌ أ  الشتتجبة ٍظتتل   Goel, S , et al(0448  وكهاٍتتخ 0404)

المؼيومبد الواهكح ثوٍب   الإػ   ؽتوك المشتووػبد ال ومَتخ لأ  مظتبكهرب      

وٍوعتتغ ملتت  للتتي أنفتتب ر تتل  مؼيومتتبد  وهٍتتخ وآنَتتخ وكقَ تتخ موص تتخ         هٍتتمَخ،

،  ثبلظود والظوهح ملػمخ ثبلأهقب  والإؽظب َبد ونزب ظ اللهاٍتبد الؼيمَتخ  

وٍيَفب ا ػنلمب ارؼوع لأفجبه مزنبقؼخ ؽوك ملٍنخ الؼيمَن   تٌ مظتو أمَت     

 -رـجَتتق قنتتبح ال تتبروح الإفجبهٍتتخ -ل ػزمتتبك ػيي)رـجَتتق قنتتبح مظتتو الإفجبهٍتتخ

%، ؽَتش رؼزمتل الزـجَ تبد     8570رـجَق قنبح لاَزوا نَتوىا ثتوى  نَتجٌ ثيت      

ناَتتخ  ػيتتي نشتتو   الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ ال     

الأفجتتبه موص تتخ ثزظتتوٍؾبد الؾكومَتتخ الوٍتتمَخ المؼجتتوح ػتتن ٍَبٍتتخ اللولتتخ       

وروعفبرفب ػن المشووػبد ال ومَخ الؼم قتخ مضت  مشتووع الؼيمتَن الغلٍتل  ،       

وٍفنل نشو أً مؼيومبد مايوؿخ ومؼييو من شينفب ثيجيخ  كو الشجبة الغبمؼٌ 

ض تخ  َفتب، وٍيَفتب ا رؼزمتل ػيتي      ورشوٍشو ، ممب ٍيٍل متن مظتلاقَزفب وكهعتخ ال   

%، وأفَتتتتوا عتتتتب  ا رزَتتتت  874.المظتتتتبكه الوٍتتتتمَخ ا ثتتتتوى  نَتتتتجٌ ثيتتتت   

 %0757.ثبلموػوػَخ والمظلاقَخ ا ثوى  نَجٌ ثي  

ورشَو نزب ظ اللهاٍبد الؾبلَخ ػيي شجخ ارفب  ثَن  الشجبة الغبمؼٌ  ػَنخ     

اللهاٍتتتخ  ػيتتتي المظتتتلاقَخ  والض تتتخ  تتتٌ المؼتتتبمَن التتتواهكح ػجتتتو الزـجَ تتتبد 

الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍتخ المظتوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ  ؽتوك مشتووع        

 بد الإفجبهٍتخ  ثتبل نواد   ملٍنخ الؼيمَن  الغلٍلح ، ممب ٍيٍل من اٍزقلا  الزـجَ

الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ  ، وٍؼنٌ ملت  قجتوك الشتجبة لز نَتبد     

الارظتتبلَخ الؾلٍضتتخ والزؼبمتت  مفبرتتب ثََتتو وٍتتفولخ ، ؽَتتش   رؼتتل المظتتلاقَخ     

واؽتتلح متتن الؼوامتت  المتتؤصوح  تتٌ نغتتبػ الؼميَتتخ الارظتتبلَخ لوٍتتب   الإػتت           

لض تتخ  تتٌ الوٍتتَيخ أو لمكبنَتتخ الاػزمتتبك ػيَفتتب،  ثينمبؿفتتب المزؼتتلكح،  فتتٌ رؼنتتٌ ا 

ورؼني اؽزوا  الوٍَيخ ورفؼتَيفب امظتله ليمؼيومتبد واُها  م بهنتخ ثاَورتب      
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من الوٍب  ؛ لنا  إ  المظلاقَخ لفب أرمَخ اجَوح  ٌ كػ  وص خ المَزقلمَن  ٌ 

 المؼمو  الم ل  كاف  رـجَ بد المواقغ الإفجبهٍخ ثبل نواد الزيَفيٍونَخ7

ؾللٛس اٌشاثللغ : دسعللخ عللٙٛي اعللزخذاَ ػجللش اٌزغج١مللبد الإخجبس٠للخ ثللبٌمٕٛاد        اٌّ 

 الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ .

ِذٜ عٙٛي اعزخذاَ ػجش اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ثلبٌمٕٛاد الإخجبس٠لخ اٌّصلش٠خ ػجلش      -16

 اٌٙٛارف اٌزو١خ.

 (11عذٚي سلُ )

 ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خِذٜ عٙٛي اعزخذاَ ػجش اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ 

 اٌزىشاس ٚ إٌغجخ
 % ن 

 65 266 عٍٙخ الاعزخذاَ اٌٝ ؽذ وج١ش
 24 26 عٍٙخ الاعزخذاَ اٌٝ ؽذ ِب

 11 44 لاؼجخ الاعزخذاَ
 166 466 الإعّبٌٟ

رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للي ملى ٍفوك اٍزقلا  الشتجبة الغتبمؼٌ ليزـجَ تبد          

% 44الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَتخ ، ؽَتش ٍتوى نَتجخ     

من الشجبة الغبمؼٌ ثؼَنتخ اللهاٍتخ أ  رتن  الزـجَ تبد ٍتفيخ الاٍتزقلا  للتي ؽتل اجَتو،          

% متتن 05   ونَتتجخ 0448وارف تتذ رتتن  النزَغتتخ متتغ نزتتب ظ وكهاٍتتخ مؾمتتل الؾفنتتبوً ) 

% 44فيخ الاٍزقلا  للي ؽل مب، ثَنمتب أشتبه نَتجخ    الشجبة ثؼَنخ اللهاٍخ  ٍوو   أنفب ٍ

 متن الشتجبة ثؼَنتخ اللهاٍتتخ  ٍتوو   أنفتب طتتؼجخ الاٍتزقلا  7 ورتنا ٍؤاتتل أنتو ايمتب اتتب          

لكهاك الفوك لَفولخ اٍزقلا  الزـجَ تبد ٍتيكاك مَتزوً اٍتزقلامو لفتب 7ورنـجتق النزَغتخ        

والتنً   Technology Acceptance Modelأٍؼبً مغ نمومط قجوك الزكنولوعَتب  

أاتتل ػيتتتي أ  ٍتتتفولخ الاٍتتتزقلا  رُؼزجتتتو متتن أرتتت  م ومتتتبد رجنتتتٌ الزكنولوعَتتتب الؾلٍضتتتخ   

واٍزقلامفب وقجولفب والشؼوه ثبلوػب ػنفتب7 وملت  متب أالرتو الؼلٍتل متن اللهاٍتبد  تٌ         

 7مغبك الزكنولوعَب ثشك  ػب  والفوارذ الناَخ فبطخ 
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اٌّؾٛس اٌخبِظ : ِغزٜٛ ا٘زّبَ  ١ٔٚٗ فٟ  اٌشجبة اعزخذاَ ػجش اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ 

 ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ . 

ِغزٜٛ ا٘زّبَ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ اٌّصلش٠خ   -44

 ذح.ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ  ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ  اٌغذ٠

 (12عذٚي سلُ )

ِغزٜٛ ا٘زّبَ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش 
 اٌٙٛارف اٌزو١خ  ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ  اٌغذ٠ذح

 اٌزىشاس ٚ إٌغجخ
 دسعخ الا٘زّبَ

 % ن
اٌّزٛعظ 
 اٌؾغبثٟ 

الأؾشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

 61 244 ثشىً وج١ش

2.42 6.752 
 26.3 51 ثشىً ِزٛعظ 

 15.7 75 ثشىً ِؾذٚد

 166 466 الإعّبٌٟ

%، متن أ تواك ػَنتخ اللهاٍتخ ٍفزمتو       44رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للي نَتجخ       

ثبلزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  ؽتتوك         

ؽَتش أٍتفمذ الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ     مشووع ملٍنتخ الؼيمتَن  الغلٍتلح ثلهعتخ اجَتوح ،      

ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ للي ٍوػخ ن ت  الأفجتبه والأؽتلاس    

والمؼيومتتبد ثكمَتتبد اجَتتوح  وثَتتوػخ  ب  تتخ للتتي الشتتجبة الغتتبمؼٌ مزنتتوع ومزجبػتتل    

عاوا َتتب ،  ؼتتً  ػتتن ريٍتتٌَ ػ قتتبد ارظتتبلَخ صنب َتتخ الارغتتب  ثتتَن ال تتب   ثبلارظتتبك   

%، متتن أ تتواك ػَنتتخ اللهاٍتتخ ٍفزمتتو  ثبلزـجَ تتبد    0470مفتتوه ، وٍيَتتوا نَتتجخ  والغ

الإفجبهٍخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ المظتوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ  ؽتوك مشتووع ملٍنتخ          

الؼيمَن  الغلٍلح ثلهعخ مزوٍـخ ،  ٌ ؽتَن انقفؼتذ نَتجخ متن ٍفزمتو  ثبلزـجَ تبد       

ؽتتوك مشتتووع ملٍنتتخ الؼيمتتَن     ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  

%7 ارف تذ رتل  النزَغتخ متغ نزتب ظ متب روطتيذ للَتو كهاٍتخ          .487الغلٍلح ؽَش ثياتذ  

    ٌ أ  0444  وكهاٍخ مؾمل ٍبمٌ  ؽموكح ، و زؾٌ مؾمل )0400مفب أشوع )

 الشجبة ٍفزمو  ثمزبثؼخ المشووػبد ال ومَخ ثبلزـجَ بد الإفجبهٍخ 7
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وٍزؼؼ من نزب ظ اللهاٍخ الؾبلَخ اهرفبع نَجخ الشجبة الغبمؼٌ المفزمو       

ثلهعخ اجَوح ثبلزـجَ بد الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ  

ؽوك مشووع ملٍنخ الؼيمَن  الغلٍلح ثلهعخ اجَوح ، وٍوعغ مل  للي رنب ٌ ال نواد 

جبهٍخ وثضفب ػجو الفوارذ الناَخ ، امؾبولخ من الإفجبهٍخ  ٌ لنشب  رـجَ بد لف

المؤٍَبد الإػ مَخ لموااجخ الز نَبد المَزغلح ، وهثؾ ميٍل من المواؿنَن 

ثقلمبرفب الإفجبهٍخ المزنوػخ ، ليوطوك للي المواؿنَن وملر  ثبلمؼيومبد والأفجبه 

نلرفب ؽوك الموػوػبد والمشووػبد ال ومَخ الؼم قخ الزٌ ركو  من أولوٍبد أع

  54والزٌ رزوا ق مغ أعنلح الؾكومخ 7)

اٌّصش٠خ ١ٔخ اٌشجبة اٌغبِؼٟ   ٔؾٛ رجٕٝ ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ  -40

 ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ  ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ  اٌغذ٠ذح .

 (13عذٚي سلُ ) 

جبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش ١ٔخ اٌشجبة اٌغبِؼٟ   ٔؾٛ رجٕٝ ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخ
 اٌٙٛارف اٌزو١خ  ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ  اٌغذ٠ذح

 دسعخ اٌّٛافمخ
 

 اٌؼجبسح

 غ١ش ِٛافك ِٛافك اٌٝ ؽذ ِب ِٛافك
اٌّزٛعظ 
 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 
 % ن % ن % ن إٌغجٟ

ارٛلللللللغ اْ اعللللللزخذاَ 
اٌزغج١ملللللللللللبد فلللللللللللٟ  

 اٌّغزمجً
256 76 54 21 36 2 2.61 6.65 57.6 

ف اخ جللللللش ِللللللٓ عللللللٛ
ٌٟ ػللللللٓ ٘للللللزٖ    ؽللللللٛ

 اٌزغج١مبد
255 71.2 65 17 47 11.5 2.66 6.62 56.5 

فلٟ اعلزخذاَ    عأعزّش
 اٌزغج١مبد

262 67.2 26 24 35 5.5 2.52 6.65 56.2 

عأٔصلللللللؼ الاخلللللللش٠ٓ 
ٌٟ ثبعلزخذاَ    ِّٓ ؽلٛ

 ٘زٖ اٌزغج١مبد
265 66.2 22 23 43 16.5 2.56 6.65 55.2 

علللللزخذاِٙب اخغلللللظ لا
فٟ ؽ١لبرٟ وٍٙلب ٚاداء   

 أػّبٌٟ
257 64.2 164 26 32 2.5 2.55 6.67 54.5 

ف اظللل ً اعلللزخذَ علللٛ
٘لللزٖ اٌزغج١ملللبد ؽزلللٝ 
ٌللللٛ ظٙللللشد  ٚعللللبئً 

 أخشٞ سٜ

223 55.7 163 25.5 74 15.5 2.37 6.75 72.1 

  466 ِٓ اعبثٛاعٍّخ 
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رشتتتَو ثَنتتتبد الغتتتلوك الَتتتبثق للتتتي نَتتتخ الشتتتجبة الغتتتبمؼٌ   نؾتتتو رجنتتتي ليزـجَ تتتبد         

الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ  ؽوك مشووع ملٍنخ الؼيمتَن   

الغلٍتتلح ؽَتتش عتتب د ػجتتبهح ا اروقتتغ أ  اٍتتزقلا  الزـجَ تتبد  تتٌ المَتتز ج ا  تتٌ الظتتلاهح  

، % وارف ذ رن  النزَغخ مغ نزب ظ مب روطيذ للَو كهاٍبد   تبرن   8.74ي ثي  ثوى  نَج

  0448  وكهاٍتخ مؾمتل الؾفنتبوً )   0404  وكهاٍتخ فمب ت  فيتذ )   0404ػيي متواك ) 

ثي  الشجبة ٍوع ٍَزقلمو  الزـجَ بد الإفجبهٍخ مَز جً ،   وٍزؼؼ من رن  النزَغتخ أ   

رمَتخ  اٍتزقلا  الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ   تٌ      الشجبة الغبمؼٌ ٍَزشوع المَتز ج  ومتلهك لأ  

المَز ج   ممب ٍؼوك  ػيَو ثبلفوا ل رزمض   ٌ  الؾظوك ػيي مؼيومبد آنَخ ؽتوك الأؽتلاس   

والمشووػبد ال ومَتخ الؼم قتخ  ،  تٌ أً وقتذ وأً ىمتب  ، ثبلإػتب خ الََتو والَتفولخ         

مؼيومتبد مزنوػتخ   الاٍتزقلا  التنى ٍزتَؼ رجنتي أاضتو متن رـجَتق مَتز جً  ليؾظتوك ػيتي ال          

وثياضو من مظله  ممب ٍؾ ق الضوا  المؼو ٌ  وٍيَفب ػجبهح ٍتوع افجتو متن ؽتولٌ ػتن      

%، ٍيَفتتتب ػجتتتبهح ا ٍيٍتتتزمو  تتتٌ اٍتتتزقلا    8474رتتتن  الزـجَ تتتبد ثتتتوى  نَتتتجي ثيتتت %  

%، وٍيَفتب ا ٍينظتؼ الافتوٍن ممتن ؽتولٌ ثبٍتتزقلا       8470الزـجَ تبدا ثتوى  نَتجي ثيت     

، ٍيَفتب ػجتبهح اافـتؾ لاٍتزقلامفب  تٌ ؽَتبرٌ       8470% رن  الزـجَ بدا ثتوى  نَتجي ثيت    

، وأفَواً ػجبهح ا ٍتوع اهت  اٍتزقل  رتن  الزـجَ تبد ؽزتي       8578ايفب واكا  أػمبلٌ ا%

 %4747.لو هفود وٍب   افوى ا

للي نزَغخ مفمتخ ورتي أ  الشتجبة الغتبمؼٌ ٍوااجتو  الزـتوه الزكنولتوعٌ  تٌ          ٚٔصً    

مغتتتبك الارظتتتبك والإػتتت    متتتن صتتت  لتتتلٍف  نَتتتخ اٍغبثَتتتخ نؾتتتو رجنتتتي رـجَ تتتبد ليزـجَ تتتبد  

، وٍزفتتتق ملتت   وػتتتَخ    الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتتخ المظتتوٍخ ػجتتتو الفوارتتذ الناَتتخ     

وللتي أ  رجنتي المَتزقل  لتنظ  مؼتـيومبد         والزتٌ رشتَو   (TAMنمومط ر ج  الزكنولوعَب 

،   (Behavior Intention to Use)عـلٍلح ٍؾلك  نَخ المَزقل  رغب  اٍزقلا  النظتب  

والنً ثلوه  ٍزؾلك  ٌ لؿبه مؼـز ــلاد المَزقـل  ؽوك النظب  ، وو  ب لفنا النمومط  تإ   

ا  ه ََتتَب  لزجنتتي  اتت  متتن الفب تتلح المزوقؼتتخ وٍتتفولخ الاٍزقتتـلا  الملهاتتـزب  رمتتب مؾتتلك     

 الأ واك اٍزقلا  الزكنولوعَب
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ورشَو نزب ظ اللهاٍخ الؾبلَخ للي رنبك ارفب  ثَن الشجبة لزجني الزـجَ بد ليزـجَ بد      

الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ، ؽَش رؼوك ثبلفوا ل 

،  ور لٍ   الؼبعيخ المؾلصخ ثبللقَ خ ٍومَبراـَخ الأفجبه  والمنب غ المؼو َخ وػيي هأٍفب 

الإفجبهٍخ  RSS مقيض لفجبهً ٍومٌ، والؼنبوٍن الو َََخ المقظظخ من ف طبد

ليموػوػبد الأثوى ػيي ملاه الَو  والأاضو شفوح ،و َلٍوربد لفجبهٍخ ٍوٍؼخ ليغفوك 

الؼوثٌ ،  اللولخ المظوٍخ لغؼ  ملٍنخ الؼبلمَن الغلٍلح واعفخ ؽؼبهٍخ لمظو والؼبل  

 ً ٍو و الوقذ والغفل والمبك 47ثبلإػب خ للي رجبكك الميفبد ثَن الشجبة الغبمؼٌ والن

اٌّؾٛس اٌخبِظ : ا عجبة اٌزٟ دفؼذ اٌذٌٚلخ اٌّصلش٠خ لإٔشلبء ِذ٠ٕلخ اٌؼٍّل١ٓ اٌغذ٠لذح       

 ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌشجبة اٌغبِؼٟ، ِٚذٞ الاعزفبدح.

٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠لذح ِلٓ ٚعٙلخ ٔظلش     أعجبة اٌزٟ دفؼذ اٌذٌٚخ اٌّصش٠خ لإٔشبء ِذ -13

 اٌشجبة اٌغبِؼٟ .

 (14عذٚي سلُ )

أعجبة اٌزٟ دفؼذ اٌذٌٚخ اٌّصش٠خ لإٔشبء ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌشجبة 
 اٌغبِؼٟ 

 دسعخ اٌزم١١ُ

 

 اٌؼجبسح

اٌّزٛعظ  غ١ش ِٛافك ِؾب٠ذ ِٛافك

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ 

اٌٛصْ 

إٌغجٟ 

 % ن % ن % ن عجٝ

رلللللللٛف١ش فلللللللشص  

 ػًّ ٌٍشجبة
274 65.5 114 25.5 12 3 2.66 6.535 55.5 

اٌّغللللللبّ٘خ فللللللٟ 

ئلبِلخ ِشللشٚػبد  

 ر٠ّٕٛخ عذ٠ذح

254 63.5 76 17.5 76 12 2.45 6.723 51.5 

خٍلللللللللك ِذ٠ٕلللللللللخ  

رشف١ٙ١للللخ عزاثللللٗ   

ٌٍغلل١بػ ٚعللل١بؽخ  

 اٌّإرّشاد

125 42.4 132 34.5 63 15.5 2.34 6.735 77.2 
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علللللللللللللللللللللللللللللللللزة 

الاعللللللللللللللزضّبساد 

 ا عٕج١خ

226 74 24 23.5 16 2.5 2.72 6.564 26.5 

ٚع١ٍخ ِٓ ٚعلبئً  

 اٌذخً اٌمِٟٛ
266 65 76 12 64 16 2.42 6.756 53 

رؾم١لللللللك ر١ّٕلللللللخ 

ِزىبٍِلللخ ٚرلللٛف١ش  

أعللبط الزصللبدٞ  

ِزٕلللللٛع ِٚشولللللض  

ؽضللللشٞ ئل١ٍّللللٟ 

ٌمشثٙللللللللللب ِللللللللللٓ 

ِٕلللللبعك اٌز١ّٕلللللخ 

 .اٌغذ٠ذح اٌٛاػذح

261 65.2 164 26 35 5.5 2.57 6.642 55.5 

اٌزغٍللللللللت ػٍللللللللٝ  

اٌزىللذط اٌغللىبٟٔ 

فللللٟ ِصللللش ػللللٓ  

عش٠للك الاعللزفبدح   

ِللللللللٓ اٌغلللللللللبؽً  

اٌشللّبٌٟ وٛعٙللخ  

  عى١ٕخ

216 52.4 132 34.5 51 12.5 2.4 6.764 72.2 

اٌمضللللللبء ػٍللللللٝ  

اٌّٛعلللللللللللللللللللل١ّخ  

اٌغلللللللللللللللللللللل١بؽ١خ  

ٚرؾم١لللللك ر١ّٕلللللخ 

 ع١بؽ١خ ِغزذاِخ

166 46 156 45 66 15 2.25 6.622 75 

  466 عٍّخ ِٓ اعبثٛا

رشَو ثَبنتبد الغتلوك الَتبثق التي رنتوع أٍتجبة الزتٌ ك ؼتذ اللولتخ المظتوٍخ لإنشتب                  

ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح  ؽَتتش عتتب ا عتتنة الاٍتتزضمبهاد الأعنجَتتخ ا  تتٌ الظتتلاهح ثتتوى     

%،  وٍتتبرمذ المشتتووػبد ال ومَتتخ الزتتٌ أؿي فتتب التتو ٌَ ػجتتل الفزتتبػ       4474نَتتجٌ ثيتت  

للتي راَتو شتك  فوٍـتخ مظتو        0445ٌ ػتب   الٌَََ منتن رولَتو مَتئولَخ ؽكت  التج ك  ت      

الؼموانَخ، ووػغ مظو  ٌ قب مخ اللوك الغبمثخ ل ٍزضمبه الأعنجٌ، مض  مشتووع ملٍنتخ    

الؼيمتتَن ايؽتتل أرتت  المشتتووػبد النبعؾتتخ ػتتمن مقـتتؾ اللولتتخ لزنمَتتخ الَتتبؽ  الشتتمبلٌ     

رفتلع للتي   ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح واؽتلح متن المشتووػبد الؼم قتخ الزتٌ           الاوثٌ، ورؼل
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رؼيٍي الزنمَخ الاقزظبكٍخ ثمظو وعنة الاٍزضمبهاد الأعنجَتخ، وقتلمذ اللولتخ المظتوٍخ     

مغموػتتتخ متتتن الزَتتتفَ د والؾتتتوا ي الاٍتتتزضمبهٍخ لغتتتنة ، رشتتتم  رقفتتتَغ الؼتتتوا ت،  

ورجََؾ لعوا اد الزيٌٍَ ورَغَ  الشوابد، ورَفَ د  ٌ الؾظتوك ػيتي الزتوافَض    

أهاػٌ ليمَتزضموٍن ثيٍتؼبه منبٍتجخ، ورزتوا و الؼلٍتل       والزظبهٍؼ ال ىمخ، وؿوػ اللولخ

من الوؽلاد الَكنَخ والزغبهٍخ، ٍوا  ليجَتغ أو الإٍغتبه لإقبمتخ المشتووػبد الاٍتزضمبهٍخ      

 المقزيفخ ثمواطفبد مـبث خ ليمؼبٍَو الؼبلمَخ

%،  تتل اعزتتنثذ  ملٍنتتخ   8874وٍيَتتو ا رتتو َو  تتوص ػمتت  ليشتتجبة ا ثتتوى  نَتتجٌ ثيتت      

ح  توص ػمت  اضَتوح  تٌ مغتبلاد المؼمتبه والكفوثتب  والـتو   والفنتتبك           الؼيمتَن الغلٍتل  

والكب َفبد من شينفب أ  رمتزض ثؼتغ الؼتاؾ ػيتي  توص الؼمت   تٌ ال تبروح، وركتو           

ًَب اقزظبكًٍب لكضَو من الأٍو المظوٍخ، وٍيَتو ا رؾ َتق رنمَتخ مزكبميتخ ورتو َو أٍتبً        مزنف

ا  .الواػتلح  الغلٍتلح منتبؿق الزنمَتخ   اقزظبكً مزنتوع ومواتي ؽؼتوً لقيَمتٌ ل وثفتب متن       

%،وٍيَتو ا وٍتَيخ متن وٍتب   التلف  ال تومٌ ا ثتوى  نَتجٌ ثيت            8474ثوى  نَتجٌ ثيت   

 8474%،وٍيَتتو ا المَتتبرمخ  تتٌ لقبمتتخ مشتتووػبد رنموٍتتخ علٍتتلح ا ثتتوى  نَتتجٌ ثيتت   80

%،وٍيَتتو ا الزايتتت ػيتتي الزكتتلً الَتتكبنٌ  تتٌ مظتتو ػتتن ؿوٍتتق الاٍتتزفبكح متتن الَتتبؽ   

%،وٍيَتو ا فيتق ملٍنتخ رو َفَتخ عناثتو      474.ا ثتوى  نَتجٌ ثيت       وعفخ ٍكنَخالشمبلٌ ا

%،وأفَواً ا ال ؼب  ػيتي الموٍتمَخ   74..ليََبػ وٍَبؽخ المؤرمواد ا ثوى  نَجٌ ثي  

 %47.الََبؽَخ ورؾ َق رنمَخ ٍَبؽَخ مَزلامخ ا ثوى  نَجٌ ثي  

المَتتتتز ج  ثإقبمتتتتخ ورؼكتتتتٌ رتتتتن  النزَغتتتتخ أ  ال َتتتتبكح المظتتتتوٍخ الوشتتتتَلح رَزشتتتتوع      

ال ومَتتخ الؼم قتتخ  مضتت  مشتتووع ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح الؼمتت   متتواىً        المشتتووػبد

ليمشتتتووػبد الجزوولَتتتخ  وقنتتتبح الَتتتوٌٍ والؼبطتتتمخ الإكاهٍتتتخ الغلٍتتتلح  لزؼؼتتتَل ور وٍتتتو 

 الاقزظبك المظوٍخ ورؾ َق رنمَخ مَزلامخ7
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س٠للخ ثللبٌمٕٛاد الإخجبس٠لللخ   دسعللخ اعللزفبدح اٌشلللجبة اٌغللبِؼٟ ِللٓ اٌزغج١ملللبد الإخجب     -45

 7اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ  ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ  اٌغذ٠ذح

 (15دٚي سلُ )

دسعخ اعزفبدح اٌشجبة اٌغبِؼٟ ِٓ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش  
 اٌٙٛارف اٌزو١خ  ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ  اٌغذ٠ذح

 اٌزىشاس ٚ إٌغجخ

 
 % ن

 64.3 257 اعزفذد ثذسعخ وج١شح

 25.5 114 اعزفذد اٌٝ ؽذ ِب

 7.3 22 غ١ش ِف١ذح ػٍٝ الاعلاق

 166 466 الإعّبٌٟ

رشتتتَو ثَبنتتتبد الغتتتلوك الَتتتبثق للتتتي الَتتتبثق للتتتي كهعتتتخ اٍتتتزفبك الشتتتجبة  الغتتتبمؼٌ متتتن  

الإفجبهٍتخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ المظتوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ  ؽتوك مشتووع           اٌزغج١مبد

% متتتن الشتتتجبة ثؼَنتتتخ اللهاٍتتتخ 4570ملٍنتتتخ الؼيمتتتَن  الغلٍتتتلح ، ؽَتتتش رجتتتَن أ   نَتتتجخ 

% متتن الشتتجبة ثؼَنتتخ اللهاٍتتخ اٍتتزفبكوا  0874اٍتتزفبكوا ثلهعتتخ اجَتتوح، امتتب ٍتتوى  نَتتجخ  

 ة ثؼَنخ اللهاٍخ ل  ٍَزفَلوا7% من الشجب70.ثلهعخ مزوٍـخ، وأفَواً نَجخ 

ورشَو نزب ظ اللهاٍخ الؾبلَخ للي أنتو ايمتب ىاك اٍتزفبكح الشتجبة  الغتبمؼٌ متن اٍتزقلا            

الزـجَ بد الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ، ىاك متن مَتزوى   

ب تتلح )المنفؼتتخ   اٍتتزقلامو لفتتب ،وٍزفتتق ملتت  متتغ  وػتتَخ نمتتومط ر جتت  الزكنولوعَتتب أ   الف     

الملهاتتخ: ؽَتتش رؼزجتتو المزنجتتئ الو ََتتٌ لاٍتتزقلا  ركنولوعَتتب المؼيومتتبد، ورؼنتتٌ المتتلى   

التنً ٍؼز تتل ػنتتل  الأ تواك أ  اٍتتزقلا  ركنولوعَتتب علٍتتلح ٍتوع ٍؼتتيى أكا  مفمتتزف  ػتتمن    

 الََب  الزنظَم7ٌ
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د اٌّؾللٛس اٌغللبدط : اٌزللأص١شاد إٌبرغللخ ِللٓ اػزّللبد اٌشللجبة اٌغللبِؼٟ ػٍللٝ اٌزغج١مللب        

الإخجبس٠للخ ثللبٌمٕٛاد الإخجبس٠للخ اٌّصللش٠خ ػجللش اٌٙٛارللف اٌزو١للخ ؽللٛي ِشللشٚع ِذ٠ٕللخ          

 اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح   

ثلبٌمٕٛاد  اٌزأص١شاد إٌبرغخ ِٓ اػزّبد اٌشجبة اٌغلبِؼٟ ػٍلٝ اٌزغج١ملبد الإخجبس٠لخ      -44

 .   ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذحالإخجبس٠خ اٌّصش٠خ 

 (  16عذٚي سلُ ) 

اٌزأص١شاد إٌبرغخ ِٓ اػزّبد اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ 
   اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ ؽٛي ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

 دسعخ اٌزم١١ُ
 اٌؼجبسح

اٌّزٛعظ  ِؼبسا ِؾب٠ذ ِٛافك
 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

اٌٛصْ 
 % ن % ن % ن إٌغجٟ

ٟ ِؼٍِٛللبد  ػللٓ ِذ٠ٕللخ  رىغللجٕ
 اٌؼ١ٍّٓ  .

251 62.7 115 25.5 34 5.5 2.54 6.647 54.5 

ػشلزٕلللللللللٟ ِؼٍِٛلللللللللبد ػلللللللللٓ 
اٌّشلللشٚػبد اٌزلللٟ رلللُ رٕف١لللز٘ب 

 ٚرؾذ الإٔشبء.
216 54 21 22.7 23 23.3 2.31 6.524 76.2 

رٚدرٕللللٟ ثّؼٍِٛللللبد اٌّىبعللللت   
اٌّبد٠للخ اٌزللٟ رغللبُ٘ فللٟ ئلبِللخ  

 ِششٚػبد عذ٠ذح .
262 56.5 142 35.5 56 14 2.37 6.716 75.5 

 ألابثٕٟ اٌخٛف ٚاٌمٍك ٚاٌزٛرش
ِٓ ل١بَ اٌلذٚي اٌّؼبد٠لخ ٌّصلش    
ثٕشلللللش الا لللللبػبد  ثلللللأْ رٍللللله 
إٌّغمخ غ١ش إِٔلٗ   ٔٙلب ِىلبْ    

 اٌؾشة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ

141 35.2 152 45.5 77 12.3 2.16 6.722 72 

 للللللؼشد ثبٌغللللللؼبدح ٌّشللللللب٘ذح 
اٌّشللللللشٚػبد اٌغذ٠للللللذح اٌزللللللٟ 

 أثٙشد اٌؼبٌُ 
244 61 72 12.7 77 12.3 2.42 6.724 56.6 

ِللللغ اٌم١للللبدح  عؼٍزٕللللٟ أرؼللللبعف
 اٌغ١بع١خ ٚادػّٙب

236 52 57 21.7 77 12.3 2.4 6.721 72.2 

ػٍّزٕلللٟ و١ف١لللخ اٌّشلللبسوخ فلللٟ   
 اٌّششٚػبد اٌّخزٍفخ ثبٌّذ٠ٕخ 

174 43.4 147 36.5 72 12.5 2.24 6.76 74.6 

 غؼزٕٟ  ػٍٝ رؼذ٠ً عٍٛو١برٟ 
اٌخبعئلللللخ ٔؾلللللٛ اٌّشلللللشٚػبد   

 اٌم١ِٛخ اٌغذ٠ذح 
266 51.5 156 32 35 2.5 2.42 6.652 56.7 

ح ِذ٠ٕللخ   للغؼزٕٟ ػٍللٝ ص٠للبس 
اٌؼٍّللللل١ٓ اٌغذ٠لللللذح ٚا لللللب٘ذ   
اٌّشللللللللشٚػبد ػٍللللللللٝ أسا   

 اٌٛالغ  

226 55 162 27.2 71 17.5 2.37 6.765 72.1 

  466 عٍّخ ِٓ اعبثٛا
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رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق الي رنوع الزيصَواد النبرغخ من اػزمبك الشجبة الغتبمؼٌ        

ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ؽتوك مشتووع ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح امتب       

 -ٍيٌ  :

  تتتل عتتتب دا ركَتتتجنٌ مؼيومتتتبد  ػتتتن ملٍنتتتخ الؼيمتتتَن  ا  تتتٌ   : أٚلا: ا صلللبس اٌّؼشف١لللخ 

%، ؽَتش رزتَؼ الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ       8578ثوى  نَجٌ ثي   الظلاهح

 ػجو الفوارذ الناَخ  

ريوٍل الشجبة الغبمؼٌ ثمؼيومبد  وهٍخ  ٌ مكب  وأً وقذ  ػتن عفتوك الؾكومَتخ          

ٍزكمبك مشووع ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح لَكو  ػيي ػي  وكهاٍتخ ثبلمشتووػبد   المظوٍخ لا

الزٌ ر  لنغبىرب والمشووػبد رؾذ الإنشب  ، و توص الؼمت  المزبؽتخ  ليشتجبة ،  ورزفتق      

رن  النزَغخ مغ الم ولاد الؼيمَخ الوطَنخ لنظوٍخ الاػزمتبك ػيتي وٍتب   الإػت   ، ؽَتش      

متتبك ػيتتي وٍتتب   الإػتت   مغتتبلًا رـجَ َتتب مزمَتتياً لزتتيصَو   ٍؼزجتتو رفَتتَو مَيتتَفن كٍفيَتتو الاػز 

الاػزمبك ػيي وٍب   الارظبك الوقمتٌ، ؽَتش أنفت  ٍفزوػتو  قَتب  ػ قتخ الاػزمتبك ػيتي         

كػبمزَن ه َََزَن   رزمض    ٌ ؽبعخ الغمفوه للي مؼيومبد الزٌ ريجٌ ؽبعزتو  ورؾ َتق   

زيجَتتخ الؾبعتتبد ورؾ َتتق أرتتلاع   أرلا تتو ، واتتنل  اػزجتتبه نظتتب  المؼيومتتبد ٍتتز  روهَفتتو ل    

 ، وٍيَتتو ا موكرنتتٌ ثمؼيومتتبد المكبٍتتت  المبكٍتتخ الزتتٌ رَتتبر   تتٌ لقبمتتخ مشتتووػبد   50)

%، وٍيَو ا ػوقزنٌ مؼيومبد ػن المشووػبد الزٌ رت   878.علٍلح 7 ا ثوى  نَجٌ ثي  

 %4747.رنفَنرب ورؾذ الإنشب   ا ثوى  نَجٌ ثي  

 د  ا شتؼود ثبلَتؼبكح لمشتبرلح المشتووػبد الغلٍتلح الزتٌ       :    تل عتب   صب١ٔب : ا صبس اٌٛعذا١ٔخ

%، ورؼكتتٌ رتتن  النزَغتتخ ثتتي  الشتتجبة   8474أثفتتود الؼتتبل ا  تتٌ الظتتلاهح ثتتوى  نَتتجٌ ثيتت    

الغبمؼٌ ملهك لغفوك الؾكومخ  ٌ لقبمخ مشووػبد ػم قخ رغؼ  مظو  تٌ مظتبع التلوك    

  َ خ واكػمفتب ا ثتوى  نَتجٌ ثيت       المز لمخ اقزظبكٍب، وٍيَفب ا عؼيزنٌ أرؼبؿذ متغ ال َتبكح ال َبٍتَ

خ ورلػمتتتو ورَتتتبنل      474. %، ورؼكتتٌ رتتتن  النزَغتتخ ؽتتتت الشتتتجبة الغتتبمؼٌ لي َتتتبكح الََبٍتتَ

لزؾ َتتق رنمَتتخ مَتتزلامخ، وٍيَفتتب ا    0404لاٍتتزكمبك المشتتووػبد الؼم قتتخ  تتٌ لؿتتبه هلاٍتتخ    
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ريتت   أطتتبثنٌ القتتوع وال يتتق والزتتورو متتن قَتتب  التتلوك المؼبكٍتتخ لمظتتو ثنشتتو الاشتتبػبد  ثتتي   

 %07.المنـ خ لَو أمنو  لأنفب مكب  الؾوة الؼبلمَخ الضبنَخ ا ثوى  نَجٌ ثي  

:   تتل عتتب  ا شتتغؼزنٌ  ػيتتي رؼتتلٍ  ٍتتيواَبرٌ القبؿئتتخ نؾتتو         : ا صللبس اٌغللٍٛو١خ  صبٌضللب

%، وركتتٌ رتتن   .847المشتتووػبد ال ومَتتخ الغلٍتتلح ا  تتٌ الظتتلاهح ثتتوى  نَتتجٌ ثيتت        

ل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ     النزَغتتخ ثتتي  الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتب    

نغؾتتذ  تتٌ رؼتتلٍ  الَتتيواَبد القبؿئتتخ ػتتن المشتتووػبد ال ومَتتخ ،  الغلٍتتلح ، وك ؼتتذ       

الشتتجبة الغتتبمؼٌ ليمشتتبهاخ  تتٌ الؼمتت  ثبلمتتل  ، وٍيَفتتب ا شتتغؼزنٌ ػيتتي ىٍتتبه ح ملٍنتتخ      

الؼيمتتتتتَن الغلٍتتتتتلح واشتتتتتبرل المشتتتتتووػبد ػيتتتتتي أهع الواقتتتتتغ ا ثتتتتتوى  نَتتتتتجٌ ثيتتتتت   

%،وٍيَفتتب ا ػيمزنتتٌ اَفَتتخ المشتتبهاخ  تتٌ المشتتووػبد المقزيفتتخ ثبلملٍنتتخ ا ثتتوى    474.

 %5747.نَجٌ ثي  

ورنؾظتتو اُصتتبه الَتتيواَخ المزورجتتخ ػيتتي اػزمتتبك الفتتوك ػيتتي   ورشتتَو أكثَتتبد الإػتت   أ  

    750)، والقموكActivationوٍب   الإػ    ٌ ن ـزَن رمب: الزنشَؾ 

 

:روعل ػ قخ اهرجبؿَخ ماد كالخ اؽظب َخ ثَن اضب تخ اٍتزقلا  الشتجبة     اٌفشا ا ٚي      
الغبمؼٌ  ليزـجَ بد الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍتخ المظتوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ ورجنتي       

 الشجبة الغبمؼٌ  لفب 7 

 ( 17عذٚي سلُ )

اٌشجبة اٌغبِؼٟ  ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الاسرجبط اٌخغٝ ث١ٓ وضبفخ اعزخذاَ 
 الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚرجٕٝ اٌشجبة اٌغبِؼٟ  ٌٙب

 وضبفخ الاعزخذاَ
 

 رجٕٝ اٌشجبة اٌغبِؼٟ
 ٌٍزغج١مبد الاخجبس٠خ

اضب خ اٍزقلا  الشجبة الغبمؼٌ  ػيي 
الزـجَ بد الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ 

 الفوارذ الناَخالمظوٍخ ػجو 

 ل١ّخ ث١شعْٛ

 ** 6.225 اخغظ لاعزخذِٙب  فٟ ؽ١برٟ وٍٙب ٚأداء  أػّبٌٟ

 ** 6.362 أرٛلغ أْ اعزخذَ اٌزغج١مبد فٟ اٌّغزمجً

  % 22ٚدسعخ صمخ  6.61** داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ                     
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و ثَبنتتبد الغتتلوك الَتتبثق للتتي وعتتوك ػ قتتخ         ن اضب تتخ اٍتتزقلا    رشتتَ اهرجبؿَتتو مزوٍتتـخ ثتتَ

الشتتجبة الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ ،   

ؾ لاٍتتزقلامفب  تتي ؽَتتبرٌ ايفتتب وأكا  أػمتتبلٌ ؽَتتش ثياتتذ قَمتتخ الاهرجتتبؽ القـتتي          والزقـتتَ

، وكهعتتخ  4744، ورتتي قَمتخ كالتتو لؽظتب َب ػنتل مَتتزوى مؼنوٍتخ      47044لمؼبمت  ثَوٍتو     

 % 447ص خ 

ن اضب تخ اٍتزقلا                امب رشَو ثَبنبد الغلوك الَتبثق للتي وعتوك ػ قتخ اهرجبؿَتو مزوٍتـخ ثتَ

الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ ،    الشتتجبة

لمؼبمتتت   وأروقتتغ أ  اٍتتتزقل  الزـجَ تتتبد  تتتٌ المَتتتز ج  ،ؽَتتش ثياتتتذ قَمتتتخ الاهرجتتتبؽ القـتتتي  

 %  44، وكهعخ ص خ  4744، وري قَمخ كالو لؽظب َبً ػنل مَزوى مؼنوٍخ  47040ثَوٍو   

ملتت   تتٌ ػتتو  نمتتومط ر جتت  الزكنولوعَتتب  كيمتتب هام اٍتتزقلا  الشتتجبة        رفَتتَووٍمكتتن    

اٍتتتزقلا  الشتتتجبة الغتتتبمؼٌ ليزـجَ تتتبد الإفجبهٍتتتخ ثتتتبل نواد الإفجبهٍتتتخ المظتتتوٍخ ػجتتتو     

ك المنفؼتتتخ منفتتتب ، ثبلإػتتتب خ امتتتز اف   لمفتتتبهاد الزؼبمتتت  متتتغ  الفوارتتتذ الناَتتتخ ايمتتتب ىا

الزكنولوعَتتب الؾلٍضتتخ ٍتتبػلر  ػيتتي رـتتوٍو قتتلهارف   تتٌ التتلفوك ػيتتي مقزيتتذ الزـجَ تتبد  

الإفجبهٍتتخ الظتتؾفَخ الإلكزوونَتتخ  ، ورجنتتي الزـجَ تتبد الؾلٍضتتخ ثََتتو وٍتتفولخ ، واتتنل         

َتَـوح ػيتتي المؼتتلك الزواامتتٌ  مَتزوى المفتتبهاد الزكنولوعَتتخ ٍؼزجتو مؤشتتوا ربمتتب  تتٌ ال  

ليؼم  المفنٌ اك  وٍؤكً لينغبػ  تٌ ٍتو  الؼمت  متن فت ك مفتبهاد اٍتزقلا  الز نَتبد         

 الؾلٍضخ  ٌ الؼم 7

ً        فٟ       : روعتل   ضٛء إٌزبئظ اٌؾب١ٌلخ فملذ رلُ اٌزؾملك ِلٓ لالؾخ اٌفلشا ا ٚي ٚاٌمبئل

 ليزـجَ تتبدػ قتتخ اهرجبؿَتتخ ماد كالتتخ اؽظتتب َخ ثتتَن اضب تتخ اٍتتزقلا  الشتتجبة الغتتبمؼٌ         

 الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ورجني الشجبة الغبمؼٌ  لفب

 الشتتجبة: روعتتل ػ قتتخ اهرجبؿَتتخ ماد كلالتتخ لؽظتتب َخ ثتتَن اضب تتخ مزبثؼتتخ    اٌفللشا اٌضللبٟٔ

َ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ مؾتت  اللهاٍتتخ  ؛ وكوا تتغ     الغتتبمؼٌ ليزـج

ليؾظوك ليمؼيومبد  ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح      اػزمبكر  ػيٌ ري  الزـجَ بد امظله

7 
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 (15 عذٚي سلُ )

الاسرجبط اٌخغٝ ث١ٓ وضبفخ ِزبثؼخ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌٙٛارف 
ٌٍؾصٛي ٌٍّؼٍِٛبد  ؽٛي  اٌذساعخ ٚدٚافغ اػزّبدُ٘ ػٍٟ رٍه اٌزغج١مبد وّصذساٌزو١خ ِؾً 

 ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

دٚافغ اػزّبد اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد 

الاخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الاخجبس٠خ اٌّصش٠خ 

ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ فٝ اٌؾصٛي ػٍٝ 

 ِؼٍِٛبد ؽٛي ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش غبِؼٟ اٌشجبة اٌوضبفخ ِزبثؼخ 

 اٌٙٛارف اٌزو١خ ِؾً اٌذساعخ 

رغج١ك لٕبح ِصش 

 الإخجبس٠خ

رغج١ك لٕبح اٌمب٘شح 

 الإخجبس٠خ

رغج١ك لٕبح ئوغزشا 

 ١ٔٛص

 ل١ّخ ث١شعْٛ ل١ّخ ث١شعْٛ ل١ّخ ث١شعْٛ

6.157 ** 6.115  * 6.674 

 % 25ٚدسعخ صمخ  6.65* داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ       
  % 22ٚدسعخ صمخ  6.61** داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ      

رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للتي وعتوك ػ قتخ اهرجبؿَتو ػتؼَفخ ثتَن اضب تخ مزبثؼتخ                

ؾت  اللهاٍتخ وكوا تغ    الشجبة الغبمؼٌ لزـجَق قنبح مظو الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَخ م

ليمؼيومبد  ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح      ليؾظوك اػزمبكر  ػيٌ ري  الزـجَ بد امظله

، وري قَمتخ كالتو لؽظتب َب     .4744، ؽَش ثياذ قَمخ الاهرجبؽ القـي لمؼبم  ثَوٍو   

 % 447، وكهعخ ص خ  4744ػنل مَزوى مؼنوٍخ 

 مزبثؼتخ اهرجبؿَتو ػتؼَفخ ثتَن اضب تخ      اشفذ ثَبنبد الغلوك الَتبثق للتي وعتوك ػ قتخ         

الشتتجبة الغتتبمؼٌ لزـجَتتق قنتتبح ال تتبروح الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ مؾتت  اللهاٍتتخ         

ليؾظوك ليمؼيومتبد  ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن      وكوا غ اػزمبكر  ػيٌ ري  الزـجَ بد امظله

لَتو  ، ورتي قَمتخ    47448الغلٍلح ، ؽَش ثياذ قَمخ الاهرجبؽ القـي لمؼبمت  ثَوٍتو     

 % 447، وكهعخ ص خ  4744كالو لؽظب َب ػنل مَزوى مؼنوٍخ 

أهفود  ثَبنبد الغلوك الَبثق للتي ػتل   وعتوك ػ قتخ اهرجبؿَتو ثتَن  اضب تخ مزبثؼتخ             

الشتجبة الغتتبمؼٌ لزـجَتتق قنتبح لاَتتزوا نَتتوى ػجتو الفوارتتذ الناَتتخ مؾت  اللهاٍتتخ وكوا تتغ     

ليمؼيومبد  ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍتلح،  ليؾظوك  اػزمبكر  ػيٌ ري  الزـجَ بد امظله

، ورتي قَمتخ كالتو لؽظتب َب      .4744ؽَش ثياذ قَمخ الاهرجتبؽ القـتي لمؼبمت  ثَوٍتو       

 % 447، وكهعخ ص خ  47444ػنل مَزوى مؼنوٍخ 
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ٍزؼؼ من نزب ظ اللهاٍخ ثي  الشجبة الغبمؼٌ اػزملوا ثشك  اجَو ػيتي رـجَتق قنتبح          

ملٍنتخ   مشتووع بح ال بروح الإفجبهٍخ، امظله ليمؼيومتبد ػتن   مظو الإفجبهٍخ ورـجَق قن

الؼيمتتَن الغلٍتتلح لاػزمتتبك ريتت  ال نتتواد ػيتتي المظتتبكه الوٍتتمَخ  تتٌ راـَزفتتب الأؽتتلاس         

والفؼبلَبد ثشك  آنٌ ، ثبلإػب خ للتي لعتوا  ل تب اد ؽظتوٍخ متغ ىواه وػتَوع ملٍنتخ        

بل   لز تلٍ  طتوهح لٍغبثَتخ    الؼيمَن من مشبرَو الفن والََبٍخ والوٍبػتخ مقزيتذ كوك الؼت   

ػن ملٍنخ الؼيمَن لغنة المَزضموٍن ، ثَنمب لت  ٍؼزمتل الشتجبة الغتبمؼٌ ػيتي قنتبح ااَتزو        

 نَوى امظله ليمؼيومبد ػن ملٍنخ الؼيمَن لانشابلفب ثبلأىمبد الؼوثَخ واللولَخ7

:  ًفٝ ضٛء إٌزبئظ اٌؾب١ٌخ فمذ رُ اٌزؾمك ِٓ لاؾخ اٌفشا ا ٚي عضئ١ب  ٚاٌمبئو      

روعل ػ قخ اهرجبؿَخ ماد كلالخ لؽظتب َخ ثتَن اضب تخ مزبثؼتخ الشتجبة الغتبمؼٌ ليزـجَ تبد        

الإفجبهٍتتخ لي نتتواد ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ مؾتت  اللهاٍتتخ  ؛ وكوا تتغ اػزمتتبكر  ػيتتٌ ريتت       

 ليؾظوك ليمؼيومبد  ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح  7 الزـجَ بد امظله

اهرجبؿَتتخ ماد كلالتتخ  لؽظتتب َخ ثتتَن اضب تتخ مزبثؼتتخ الشتتجبة  ػ قتتخ: روعتتل  اٌفلشا اٌضبٌللش 

الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  مؾتت  اللهاٍتتخ ليؾظتتوك ؛ 

ليؾظوك ليمؼيومبد ؽتوك ملٍنتخ    وكهعخ الاػزمبك ػيي ري  الزـجَ بد الإفجبهٍخ امظله

 الؼيمَن الغلٍلح  7 

 (12عذٚي سلُ )

١ٓ وضبفخ ِزبثؼخ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌٙٛارف الاسرجبط اٌخغٝ ث
 اٌزو١خ  ِؾً اٌذساعخ ٌٍؾصٛي ٚدسعخ الاػزّبد ػٍٝ رٍه اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ وّصذس

 ٌٍؾصٛي ٌٍّؼٍِٛبد ؽٛي ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

دسعخ اػزّبد اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ 

الإخجبس٠خ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد 

اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ ؽٛي 

 ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌشجبة اٌغبِؼٟ وضبفخ ِزبثؼخ 

 اٌٙٛارف اٌزو١خ ِؾً اٌذساعخ 

رغج١ك لٕبح ِصش 

 الإخجبس٠خ

رغج١ك لٕبح اٌمب٘شح 

 الإخجبس٠خ

رغج١ك لٕبح ئوغزشا 

 ١ٔٛص

 ل١ّخ ث١شعْٛ ث١شعْٛل١ّخ  ل١ّخ ث١شعْٛ

6.167 ** 6.125 * 6.135 ** 

 % 25ٚدسعخ صمخ  6.65* داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ       
  % 22ٚدسعخ صمخ  6.61** داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ      
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رشَو ثَبنتبد الغتلوك الَتبثق للتي وعتوك ػ قتخ اهرجبؿَتو ػتؼَفخ ثتَن اضب تخ                         
مزبثؼخ الشجبة الغبمؼٌ لزـجَق قنبح مظو الإفجبهٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ مؾت  اللهاٍتخ      

ليؾظوك ليمؼيومبد ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح      وكهعخ الاػزمبك ػيي الزـجَق امظله
، وري قَمخ كالو لؽظتب َب    .4744جبؽ القـي لمؼبم  ثَوٍو   ، ؽَش ثياذ قَمخ الاهر
 % 447، وكهعخ ص خ  4744ػنل مَزوى مؼنوٍخ 

اشفذ ثَبنبد الغلوك الَبثق للي وعوك ػ قخ اهرجبؿَتو ػتؼَفخ ثتَن اضب تخ مزبثؼتخ             
الشتتجبة الغتتبمؼٌ لزـجَتتق قنتتبح ال تتبروح الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ مؾتت  اللهاٍتتخ         

ليؾظوك ليمؼيومبد ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح      خ الاػزمبك ػيي الزـجَق امظلهوكهع
، وري قَمخ كالو لؽظتب َب    47404، ؽَش ثياذ قَمخ الاهرجبؽ القـي لمؼبم  ثَوٍو   

 % 447، وكهعخ ص خ  4744ػنل مَزوى مؼنوٍخ 
ب تخ مزبثؼتخ   أهفود ثَبنبد الغلوك الَبثق للي وعتوك ػ قتخ اهرجبؿَتو ػتؼَفخ ثتَن اض         

الشتجبة الغتبمؼٌ لزـجَتتق قنتبح لاَتزوا نَتتوى ػجتو الفوارتذ الناَتتخ مؾت  اللهاٍتخ وكهعتتخ         
ليؾظوك ليمؼيومبد ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح ، ؽَتش       الاػزمبك ػيي الزـجَق امظله

، ورتي قَمتخ كالتو لؽظتب َب ػنتل       .4744ثياتذ قَمتخ الاهرجتبؽ القـتي لمؼبمت  ثَوٍتو         
 % 447وكهعخ ص خ  ، 4744مَزوى مؼنوٍخ 

وٍزؼتتؼ متتن نزتتب ظ اللهاٍتتخ الؾبلَتتخ اهرفتتبع نَتتجخ اػزمتتبك الشتتجبة الغتتبمؼٌ ػيتتي                 
ليؾظتوك ليمؼيومتبد ؽتوك ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح، ، ممتب         الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ امظتله   

 ٍيٍل من رجنٌ ري  الزـجَ بد مَز جً 7  
الإػتت    تتٌ أوقتتبد الاؽزَتتبط  ورشتتَو أكثَتتبد الإػتت   أ  وٍتتيكاك الاػزمتتبك ػيتتي وٍتتب      

ليمؼيومبد فبطخ  ٌ  وقبد الزاََتو التنى ٍنتزظ ػنتو ؽبلتخ متن الامتوع، وٍؾزتبط الفتوك          
للي مؼيومبد رَبػل  ػيي اشذ مب ٍلوه، ور ََ  المواقذ، وثنتب  روعفتبد علٍتلح، لتنل      
 بلزاَو الاعزمبػٌ ه تغ متن نَتجخ الاػزمتبك ػيتي وٍتب   الإػت  ، وٍو تغ متن رتيصَو ريت             

  55لوٍب   ػيي الأ واك7)ا
          ً :  روعتل   ٚفٝ ضٛء إٌزلبئظ اٌؾب١ٌلخ فملذ رلُ اٌزؾملك ِلٓ لالؾخ اٌفلشا اٌضلبٟٔ  ٚاٌمبئل

ػ قتتخ اهرجبؿَتتخ ماد كلالتتخ  لؽظتتب َخ ثتتَن اضب تتخ مزبثؼتتخ الشتتجبة الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد          
الإفجبهٍخ لي نواد ػجو الفوارذ الناَخ  مؾ  اللهاٍخ ليؾظتوك ؛ وكهعتخ الاػزمتبك ػيتي     

 ليؾظوك ليمؼيومبد ؽوك ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح  7 الزـجَ بد الإفجبهٍخ امظله ري 
 
روعتل ػ قتخ اهرجبؿَتخ ماد كلالتتخ لؽظتب َخ ثتَن اضب تخ مزبثؼتخ الشتتجبة          اٌفلشا اٌشاثلغ:   

الغتتبمؼٌ ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ مؾتت  اللهاٍتتخ ؛ ومؼو تتخ      

 7   لنشب  ملنَخ الؼيمَن الغلٍلح أعجبة
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 (26عذٚي سلُ )

الاسرجبط اٌخغٝ ث١ٓ وضبفخ ِزبثؼخ اٌشجبة اٌغبِؼٟ ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌٙٛارف 
 اٌزو١خ  ِؾً اٌذساعخ ِٚؼشفخ أعجبة ئٔشبء ِذ١ٔخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح   

ا عجبة اٌزٟ أدد ئٌٝ ئلبِخ ِذ١ٔخ 

 اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح   

ٌٍزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌشجبة اٌغبِؼٟ وضبفخ ِزبثؼخ 

 اٌٙٛارف اٌزو١خ ِؾً اٌذساعخ 

رغج١ك لٕبح ِصش 

 الإخجبس٠خ

رغج١ك لٕبح اٌمب٘شح 

 الإخجبس٠خ

رغج١ك لٕبح ئوغزشا 

 ١ٔٛص

 ل١ّخ ث١شعْٛ ل١ّخ ث١شعْٛ ل١ّخ ث١شعْٛ

6.117 * 6.146** 6.655 

 % 25ٚدسعخ صمخ  6.65* داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ       
  % 22ٚدسعخ صمخ  6.61** داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ      
     

ن اضب تخ مزبثؼتخ الشتجبة              رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للتي وعتوك ػ قتخ اهرجبؿَتو ػتؼَفخ ثتَ

مؾتت  اللهاٍتخ ومؼو تتخ أٍتتجبة   الغتبمؼٌ لزـجَتتق قنتبح مظتتو الإفجبهٍتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتخ     

  .4744لنشب  ملنَخ الؼيمَن الغلٍلح   ، ؽَش ثياتذ قَمتخ الاهرجتبؽ القـتي لمؼبمت  ثَوٍتو         

 .%44، وكهعخ ص خ  4744، وري قَمخ كالو لؽظب َب ػنل مَزوى مؼنوٍخ 

ن اضب تخ مزبثؼتخ الشتجبة            رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للي وعوك ػ قخ اهرجبؿَو ػتؼَفخ ثتَ

الغبمؼٌ لزـجَق قنتبح ال تبروح الإفجبهٍتخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ  مؾت  اللهاٍتخ ومؼو تخ أٍتجبة           

 47454لنشب  ملنَخ الؼيمَن الغلٍلح   ، ؽَش ثياتذ قَمتخ الاهرجتبؽ القـتي لمؼبمت  ثَوٍتو         

 % 447، وكهعخ ص خ  4744، وري قَمخ كالو لؽظب َب ػنل مَزوى مؼنوٍخ 

اٍخ الؾبلَخ  أ  رـجَ تبد الإفجبهٍتخ لي نتواد الإفجبهٍتخ  ػجتو      ٍزؼؼ من نزب ظ الله        

الفوارتتذ الناَتتخ ىوكد الشتتجبة الغتتبمؼٌ ثيٍتتجبة لنشتتب  ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ، عؼيتتذ   

الشتتجبة الغتتبمؼٌ ميتت  ثكب تتخ المؼيومتتبد والزفبطتتَ  ػتتن مشتتوو ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح        

د الو ََتَخ لنظوٍتخ الاػزمتبك ػيتي     امشووع قوً ػم   ،ورزفق رن  النزَغخ مغ الم تولا 

وٍب   الإػ    والزٌ رفزتوع أ    اػزمتبك الأ تواك ػيتي وٍتب   الإػت   لا ٍتورجؾ   تؾ         

ثإشتتجبع ؽبعتتبد مؼَنتتخ ، ولكنتتو ٍتتورجؾ أٍؼتتبً ثض صتتخ ػوامتت : الؾبعتتخ للتتي المؼيومتتبد،         

    54شقظَخ الفوك، والموؽيخ الؼموٍخ لأفو7)
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رشتتَو ثَبنتتبد الغتتلوك الَتتبثق للتتي ػتتل  وعتتوك ػ قتتخ اهرجبؿَتتو ثتتَن اضب تتخ مزبثؼتتخ            

الشجبة الغبمؼٌ لزـجَق قنبح لاَتزوا نَتوى ػجتو الفوارتذ الناَتخ  مؾت  اللهاٍتخ ومؼو تخ         

أٍجبة لنشب  ملنَخ الؼيمَن الغلٍلح ، ؽَش ثياذ قَمتخ الاهرجتبؽ القـتي لمؼبمت  ثَوٍتو        

% 44، وكهعتخ ص تخ    4744كالو لؽظب َب ػنل مَزوى مؼنوٍتخ  ، وري قَمخ لَو  47484

7، وٍؼنٌ مل  ثي  لزـجَق قنبح لاَزوا نَتوى  شت   تٌ لؽبؿتخ الشتجبة الغتبمؼٌ ثبلأٍتجبة        

 الزٌ أكد للي لقبمخ ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح 7

        ً :  ٚفٝ ضٛء إٌزبئظ اٌؾب١ٌخ فمذ رُ اٌزؾمك ِٓ لاؾخ اٌفشا اٌشاثغ عضئ١ب ٚاٌمبئل

ل ػ قخ اهرجبؿَخ ماد كلالخ لؽظتب َخ ثتَن اضب تخ مزبثؼتخ الشتجبة الغتبمؼٌ ليزـجَ تبد        روع

الإفجبهٍتتخ لي نتتواد ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ مؾتت  اللهاٍتتخ ؛ ومؼو تتخ أٍتتجبة لنشتتب  ملنَتتخ      

 الؼيمَن الغلٍلح   7

روعل ػ قخ اهرجبؿَخ ماد كلالخ ثَن ٍفولخ اٍتزقلا  الشتجبة الغتبمؼٌ     اٌفشا اٌخبِظ :

َ بد الافجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ وأوعتو الاٍتزفب ح      الزـج

 منفب 7  

 (   21  عذٚي سلُ )

الاسرجبط اٌخغٝ عٌٙٛخ اعزخذاَ اٌشجبة اٌغبِؼٟ  اٌزغج١مبد الاخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ 
 اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚأٚعٗ الاعزفبءح ِٕٙب

 أٚعٗ الاعزفبدح
 

 عٌٙٛخ الاعزخذاَ

أٚعٗ الاعلزفبدح اٌزغج١ملبد الاخجبس٠لخ ثلبٌمٕٛاد     
 الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ

 ل١ّخ ث١شعْٛ

ثبٌمٕٛاد عٌٙٛخ اعزخذاَ اٌزغج١مبد الاخجبس٠خ 
 الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ

6.771 ** 

           
 * داي اؽصبئ١ب                  % 22ٚدسعخ صمخ  6.61** داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ           
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رشَو ثَبنبد الغلوك الَتبثق للتي وعتوك ػ قتخ اهرجبؿَتو قوٍتخ  ثتَن ٍتفولخ اٍتزقلا                

الشجبة الغبمؼٌ  الزـجَ بد الافجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ    

،  4..47زفب ح منفتتب ،ؽَتتش ثياتتذ قَمتتخ الاهرجتتبؽ القـتتي لمؼبمتت  ثَوٍتتو    وأوعتتو الاٍتت

% ، وٍؼنتي ملت    44، وكهعتخ ص تخ    4744وري قَمخ كالو لؽظتب َب ػنتل مَتزوى مؼنوٍتخ     

ايمتتتب ىاك مفتتتبهاد رؼيتتت  واٍتتتزقلا  الشتتتجبة الغتتتبمؼٌ  الزـجَ تتتبد الافجبهٍتتتخ ثتتتبل نواد     

 ٍزفبكح منفب 7الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ىاكد الا

             ً : روعتل   فٟ ضٛء إٌزبئظ اٌؾب١ٌلخ فملذ رلُ اٌزؾملك ِلٓ لالؾخ اٌفلشا اٌشاثلغ ٚاٌمبئل

ػ قتتخ اهرجبؿَتتخ ماد كلالتتخ ثتتَن ٍتتفولخ اٍتتزقلا  الشتتجبة الغتتبمؼٌ  الزـجَ تتبد الافجبهٍتتخ 

 ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ وأوعو الاٍزفب ح منفب7

ػ قتتخ اهرجبؿَتتخ ماد كلالتتخ لؽظتتب َخ ثتتَن ثتتَن كهعتتخ اػزمتتبك    روعتتلاٌفللشا اٌغللبدط : 

الشجبة الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍتخ لي نتواد ػجتو الفوارتذ الناَتخ ليؾظتوك ػيتي        

 .     مؼيومبد  مشووع ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح، والض خ  ٌ ري  المؼيومبد

 (    22 عذٚي سلُ )

 اٌغبِؼٟ ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجشالاسرجبط اٌخغٝ ث١ٓ دسعخ اػزّبد اٌشجبة 

اٌٙٛارف اٌزو١خ ٌٍؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد  ِششٚع ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح، ٚاٌضمخ فٟ رٍه 
 اٌّؼٍِٛبد.

فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح ثبٌزغج١مبد ِذٜ صمخ اٌشجبة اٌغبِؼٟ 

 الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ اٌّصش٠خ ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ

 ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذحؽٛي ِششٚع ِذ

دسعخ اػزّبد اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ 

اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌٙٛارف 

اٌزو١خ ِؾً اٌذساعخ ٌٍؾصٛي ػٍٝ 

 ِؼٍِٛبد ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

 ل١ّخ ث١شعْٛ

6175 ** 

 % 25ٚدسعخ صمخ  6.65* داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ                    
  % 22ٚدسعخ صمخ  6.61** داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ                   

رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للي وعوك ػ قخ اهرجبؿَو ػؼَفخ ثَن ثَن كهعخ         

اػزمبك الشتجبة الغتبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ لي نتواد ػجتو الفوارتذ الناَتخ          
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ليؾظتتتوك ػيتتتي مؼيومتتتبد  مشتتتووع ملٍنتتتخ الؼيمتتتَن الغلٍتتتلح، والض تتتخ  تتتٌ ريتتت        

، ورتي   44.8المؼيومبد  ، ؽَش ثياذ قَمخ الاهرجبؽ القـتي لمؼبمت  ثَوٍتو      

% ، وٍوعتغ ملت    44، وكهعخ ص خ  4744قَمخ كالو لؽظب َب ػنل مَزوى مؼنوٍخ 

فجبهٍتتتخ كقَ تتتخ  للتتتي أ  الأفجتتتبه والمؼيومتتتبد والؾ تتتب ق التتتواهكح ثبلزـجَ تتتبد الإ     

وموػوػَخ ، ومن مظبكهرب الوٍمَخ ، ثبلإػب خ للي الزواى   ٌ ػوع الغفوك 

الزٌ رجنلفب الؾكومخ المظوٍخ ثملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح كو  مجبلاتخ أو رؼتقَ ، ممتب    

ىاك من ص خ الشتجبة الغتبمؼٌ  تٌ المؼيومتبد التواهكح ػتن مشتووع ملٍنتخ الؼيمتَن          

 زقلا  الشجبة لزي  الزـجَ بد7 الغلٍلح ، ممب ىاك من اضب خ اٍ

ونَزنزظ ممب ٍجق ثي  الزـجَ بد الإفجبهٍخ رزنب ٌ  َمب ثَنفب لغنة أاجو ػلك من  

المَزقلمَن للي أفجبه  ، ممب ك ؼفب للي الزغوٍل  والزيال طؾخ المؼيومبد وكقزفتب   

 من أع  الاٍزؾوام ػيي ص خ المَزقلمَن7

 ٌ مؼبلغخ الوٍَيخ لي ؼبٍب والموػتوػبد   ورشَو أكثَبد الإػ   أ  مَزوى الض خ 

الزٌ ر لمفب  ٌ ر ََ  الوٍب   الإػ مَخ الزٌ ٍَز جيونفب ػجو الوٍتَيخ ومنتو الزتيصَو    

 ٌ مَزوى الزفَئخ المؼو َخ الزٌ رؾلصفب ري  الوٍتب  ، وأ  المؼو تخ رتؤكً ليٍتبكح     

ٌ الاػزمبك ػيتي وٍتب   الإػت   ليؾظتوك ػيتي مؼيومتبد ؽتوك الموػتوػبد الزت         

 رزنبولفب 

     ً :   ٚفٝ ضٛء إٌزبئظ اٌؾب١ٌخ فمذ رُ اٌزؾمك ِٓ لاؾخ اٌفشا اٌشاثغ  ٚاٌمبئل

روعل ػ قخ اهرجبؿَخ ماد كلالخ لؽظب َخ ثَن ثَن كهعخ اػزمتبك الشتجبة الغتبمؼٌ    

ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نتواد ػجتو الفوارتذ الناَتخ ليؾظتوك ػيتي مؼيومتبد         

 7   ح، والض خ  ٌ ري  المؼيومبدمشووع ملٍنخ الؼيمَن الغلٍل
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 لؽظتب َخ ثتَن كهعتخ اػزمتبك     كلالتخ  ماد اهرجبؿَتخ  ػ قتخ  روعتل  اٌفشا اٌغلبثغ : 

الشتتجبة الغتتبمؼٌ ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  مؾتت  

 -)المؼو َتخ  والزتيصَواد  اللهاٍخ ليؾظوك ػيي مؼيومبد ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح ؛ 

 .   ػن رنا الاػزمبك النبرغخ الَيواَخ  -الوعلانَخ

 (23عذٚي سلُ )
اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش  الاسرجبط اٌخغٝ ث١ٓ  دسعخ اػزّبد

 اٌٙٛارف اٌزو١خ  ِؾً اٌذساعخ ٌٍؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح ٚاٌزأص١شاد
 ػٓ ٘زا الاػزّبد اٌغٍٛو١خ( إٌبرغخ -اٌٛعذا١ٔخ -)اٌّؼشف١خ

     دسعخ الاػزّبد                                        
 
 
 

 رأص١شاد الاػزّبد    
 

دسعخ اػزّبد اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ اٌزغج١مبد 
الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌٙٛارف اٌزو١خ ِؾً اٌذساعخ 

 ٌٍؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح

 ل١ّخ ث١شعْٛ

 ** 6.137 رأص١شاد ِؼشف١خ 

 ** 6.162 رأص١شاد ٚعذا١ٔخ

 * 6.166 رأص١شاد عٍٛو١خ

 ** 6.142 اٌم١ّخ اٌزغ١ّؼ١خ ٌزأص١شاد الاػزّبد

 % 25ٚدسعخ صمخ  6.65* داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ                    
  % 22ٚدسعخ صمخ  6.61** داي اؽصبئ١ب ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ                   

 رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للتي وعتوك ػ قتخ اهرجبؿَتو ػتؼَفخ ثتَن كهعتخ اػزمتبك             

الشجبة الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍتخ لي نتواد ػجتو الفوارتذ الناَتخ  مؾت  اللهاٍتخ        

المؼو َتخ ، ؽَتش ثياتذ قَمتخ      الؼيمتَن الغلٍتلح والزتيصَواد   ليؾظوك ػيي مؼيومبد ملٍنتخ  

، ورتتي قَمتتخ كالتتو لؽظتتب َب ػنتتل مَتتزوى      6.137الاهرجتتبؽ القـتتي لمؼبمتت  ثَوٍتتو     

 % 447، وكهعخ ص خ  4744مؼنوٍخ 

 أهفود ثَبنبد الغلوك الَبثق للي وعوك ػ قخ اهرجبؿَتو ػتؼَفخ ثتَن كهعتخ اػزمتبك        

الإفجبهٍتخ لي نتواد ػجتو الفوارتذ الناَتخ  مؾت  اللهاٍتخ         الشجبة الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد

الوعلانَتخ ، ؽَتش ثياتذ قَمتخ      ليؾظوك ػيي مؼيومبد ملٍنخ الؼيمتَن الغلٍتلح والزتيصَواد   

، ورتتي قَمتتخ كالتتو لؽظتتب َب ػنتتل مَتتزوى      6.162الاهرجتتبؽ القـتتي لمؼبمتت  ثَوٍتتو     

 % 447، وكهعخ ص خ  4744مؼنوٍخ 
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 لَبثق للي وعوك ػ قخ اهرجبؿَو ػؼَفخ ثَن كهعتخ اػزمتبك  امب رشَو ثَبنبد الغلوك ا   

الشجبة الغبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ لي نتواد ػجتو الفوارتذ الناَتخ مؾت  اللهاٍتخ          

ليؾظوك ػيي مؼيومبد ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح والزتيصَواد الَتيواَخ ، ؽَتش ثياتذ قَمتخ         

لتتو لؽظتتب َب ػنتتل مَتتزوى   ، ورتتي قَمتتخ كا  6.166الاهرجتتبؽ القـتتي لمؼبمتت  ثَوٍتتو     

 % 447، وكهعخ ص خ  4744مؼنوٍخ 

وٍزؼتتؼ متتن فتت ك النزتتب ظ الؾبلَتتخ ثتتي  الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الزيَفيٍونَتتخ           

الإفجبهٍخ نغؾذ  تٌ ريوٍتل الجتبة الغتبمؼٌ ثبلمؼيومتبد المفظتيخ والوا َتخ ػتن مشتووع          

كػت  الجنَتخ الاقزظتبكٍخ ورؾ َتق     ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح امشووع قتومٌ ػمت   ٍَُتف   تٌ     

الم بطتتل الوؿنَتتخ ، ثبلإػتتب خ للتتي رؼيٍتتي ؽتتت التتوؿن لتتلً الشتتجبة  ثزوػتتَؼ  ليشتتجبة    

الغتبمؼٌ أ  المشتووػبد ال ومَتتخ الؼم قتخ الزتٌ ر تتو  ثفتب الؾكومتخ المظتتوٍخ  رتو و لفتتب        

 وص ػم  ووؽلاد ٍكنَخ ، ورؾفَير  ػيي مشبهاخ الشجبة  ٌ الأػمبك الجنَتخ الزؾزَتخ   

 والؼم   ٌ الفنبك  والكب َفبد من عفخ أفوى 7

وٍمكن رفََو مل   ٌ ػو  نظوٍخ الاػزمبك ػيي وٍتب   الاػت   والزتٌ رفزتوع قَتب          

وٍب   الإػ   ثلوهرب  تٌ ػميَتخ رشتكَ  ارغبرتبد الأ تواك رغتب  الأؽتلاس والمشتووػبد         

ن فت ك ك ؼفتب ثبلؼلٍتل    ال ومَخ الؼم قخ الزٌ ركو   ٌ أعنلح الاقزظبكٍخ ليتلوك ، وملت  مت   

من اُها  والأ كبه والشقظَبد الزٌ رغنة ارزمب  الغمفوه ثزي  المشتووػبد لزجنَفتب ،   

 ( 46)والل بع ػنفب7

     ً  ػ قتخ  : روعتل  ٚفٝ ضٛء إٌزبئظ اٌؾب١ٌخ فمذ رُ اٌزؾمك ِٓ لالؾخ اٌخلبِظ  ٚاٌمبئل

الشتتجبة الغتتبمؼٌ ػيتتي الزـجَ تتبد   لؽظتتب َخ ثتتَن كهعتتخ اػزمتتبك كلالتتخ ماد اهرجبؿَتتخ

الإفجبهٍتخ لي نتتواد ػجتو الفوارتتذ الناَتخ  مؾتت  اللهاٍتخ ليؾظتتوك ػيتي مؼيومتتبد ملٍنتتخ      

 .  ػن رنا الاػزمبك النبرغخ الَيواَخ  -الوعلانَخ -)المؼو َخ والزيصَواد الؼيمَن الغلٍلح ؛ 

الشتجبة الغتبمؼٌ    :  روعل  وو  ماد كلالخ لؽظب َخ ثتَن كهعتخ اػزمتبك    اٌفشا اٌضبِٓ  

ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  مؾتت  اللهاٍتتخ ليؾظتتوك ػيتتي  

نتتوع  –ثتتبفز ع المزاَتتواد اللٍمولوا َتتخ ) النتتوع   مؼيومتتبد ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ؛ 

 مَزوى اللف  الشفوً  7  –الكيَخ 
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 ٛع  . ـــ(  إٌ 1) 

 ( 24عذٚي سلُ  ) 

اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌٙٛارف   اػزّبداٌفشٚق فٝ دسعخ  
 اٌزو١خ  ِؾً اٌذساعخ ٌٍؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح ،ثبخزلاف اٌّغزٜٛ إٌٛع

 اٌؼذد اٌّغّٛػبد اٌّزغ١شاد
 اٌّزٛعظ
 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

اٌخغب 
 اٌّؼ١بسٞ 

 ل١ّخ
 د

 د.ػ
ِغزٜٛ 
 اٌّؼ٠ٕٛخ

 دسعللخ اػزّللبد 
اٌشلللللللللللللللللللللللجبة 
اٌغللللبِؼٟ ػٍللللٝ  
 دسعلللللخ اػزّلللللبد
اٌشلللللللللللللللللللللللجبة 
اٌغللللبِؼٟ ػٍللللٝ  
اٌزغج١ملللللللللللللللللبد 

 الإخجبس٠خ

 6.645 6.632 2.71 266 روش

2.375 325 
داي 6.615

 6.65 6.767 2.55 266 أضٝ اؽصبئ١ب

رشَو ثَبنبد الغلوك الَبثق للي وعوك  وو  ماد كالخ لؽظب َخ ػنل مَتزوى مؼنوٍتخ       

الشتجبة    ثتَن ات  متن التناوه والإنتبس  تٌ كهعتخ اػزمتبك         4744وكهعخ ص خكاك   47444

الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد ػجو الفوارذ الناَخ  مؾ  اللهاٍتخ ليؾظتوك   

ػيتتتي مؼيومتتتبد ملٍنتتتخ الؼيمتتتَن الغلٍتتتلح ح، وابنتتتذ الفتتتوو  لظتتتبلؼ التتتناوه ثمزوٍتتتؾ      

الإنبس، وٍؼني مل  أ  الناوه ٍنـجق ػيتَف  مففتو  المَتزقل  النشتَؾ      0744م بث  07.4

Active – User   هك  لأرمَتتخ مشتتووع ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح  لزؾ َتتق  فتتو متتل

 لزؾ َق الاٍزلامخ7 0404ورؼيٍي الأمن الاقزظبكً  ٌ لؿبه هلاٍخ مظو 

 (  ٔٛع اٌى١ٍخ   .  2) 
 (25) عذٚي سلُ 

اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌٙٛارف   اٌفشٚق فٝ دسعخ  اػزّبد
 اٌزو١خ  ِؾً اٌذساعخ ٌٍؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح ثبخزلاف ٔٛع اٌى١ٍخ

 اٌؼذد اٌّغّٛػبد اٌّزغ١شاد
 اٌّزٛعظ
 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 
 اٌّؼ١بسٞ

اٌخغب 
 اٌّؼ١بسٞ

 ل١ّخ
 د

 د.ػ
ِغزٜٛ 
 اٌّؼ٠ٕٛخ

 دسعللللخ اػزّللللبد
اٌشلللللجبة اٌغلللللبِؼٟ 
 ػٍٝ دسعخ اػزّلبد 

اٌشلللللجبة اٌغلللللبِؼٟ 
ػٍللللللٝ اٌزغج١مللللللبد  

 الإخجبس٠خ  

 47440 47.04 0740 044 ٔظشٞ

2.271 325 
داي 6.624

 47454 47400 0748 044 ػٍّٟ اؽصبئ١ب
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رشتتَو ثَبنتتبد الغتتلوك الَتتبثق للتتي وعتتوك  تتوو  ماد كالتتخ لؽظتتب َخ ػنتتل مَتتزوى            

ثَن ا  من الكيَبد النظوٍخ  والكيَبد الؼميَخ  ٌ  4744ص خكاك  وكهعخ  47444مؼنوٍخ 

الشجبة الغتبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ لي نتواد ػجتو الفوارتذ الناَتخ            كهعخ اػزمبك

مؾ  اللهاٍخ ليؾظوك ػيي مؼيومتبد ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح ح، وابنتذ الفتوو  لظتبلؼ        

الؼميَتتخ،  وٍؼنتتٌ ملتت  أ  الشتتجبة   الكيَتتبد  0740م بثتت  0748الكيَتتبد الؼميَتتخ ثمزوٍتتؾ  

الغتتبمؼٌ ثبلكيَتتبد الؼميَتتخ متتلهاَن لاٍزشتتواع المَتتز ج  الزتتٌ ر تتو  ثتتو ال َتتبكح المظتتوٍخ   

 ثإنشب  مشووػبد قومَخ ػم قخ رؾ ق رنمَخ مَزلامخ7

 ( ِغزٜٛ اٌذخً اٌشٙشٞ.  3)      

 ( 26) عذٚي سلُ 

اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش اٌٙٛارف   اٌفشٚق فٟ دسعخ  اػزّبد
اٌزو١خ  ِؾً اٌذساعخ ٌٍؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح ثبخزلاف ِغزٜٛ اٌذخً 

 اٌشٙشٞ

 المزاَو
مَزوى 
اللف  
 الشفوً

 الؼلك
المزوٍؾ 
 الؾَبثٌ

الانؾواع 
 المؼَبهً

القـي 
 المؼَبهً

  كهعخ الؾوٍخ
 قَمخ ع

 

 مَزوى
 المؼنوٍخ

ث١ٓ 
 اٌّغّٛػبد

داخً 
 اٌّغّٛػبد

دسعللللللللللللللللللخ 
 اػزّلللللبد

اٌشللللللللللللللجبة 
اٌغلللللللللللبِؼٟ 
ػٍلللٝ دسعلللخ 

 اػزّلللللبد
اٌشللللللللللللللجبة 
اٌغلللللللللللبِؼٟ 
ػٍللللللللللللللللللللٝ  
اٌزغج١مللللللللبد 

 الإخجبس٠خ  

1- 
ِغزٜٛ 

دخً 
 ِٕخفض

141 2.56 6.733 6.662 

0 04. 47044 
داي 6.666

 اؽصبئ١ب

2- 
ِغزٜٛ 

دخً 
 زٛعظِ

145 2.57 6.732 6.661 

3- 
ِغزٜٛ 

 دخً ِشرفغ
111 2.77 6.422 6.647 

رشتتَو ثَبنتتبد الغتتلوك الَتتبثق للتتي وعتتوك  تتوو  ماد كالتتخ لؽظتتب َخ  ثتتَن  تتٌ      

الشجبة الغبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ لي نتواد ػجتو الفوارتذ         اػزمبك  دسعخ

الناَتتخ  مؾتت  اللهاٍتتخ ليؾظتتوك ػيتتي مؼيومتتبد ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ثتتبفز ع  
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وري  وو  كالخ لؽظب َب  47044مَزوى اللف  الشفوً ، ؽَش ابنذ قَمخ )ع  

 %447، وكهعخ ص خ  4744ػنل مَزوى مؼنوٍخ 

 (   27  عذٚي سلُ )

اٌشجبة اٌغبِؼٟ ػٍٝ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ٌٍمٕٛاد ػجش   ذس اٌفشٚق فٟ دسعخ  اػزّبدِص
اٌٙٛارف اٌزو١خ  ِؾً اٌذساعخ ٌٍؾصٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِذ٠ٕخ اٌؼ١ٍّٓ اٌغذ٠ذح ثبخزلاف 

 ِغزٜٛ اٌذخً اٌشٙشٞ

 اٌّمبسٔخ اٌفئخ ِغزٜٛ اٌذخً اٌشٙشٞ
اٌفشٚق ث١ٓ 
 اٌّزٛعغبد

 ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ

 دخً ِٕخفضِغزٜٛ  -1
 4744540 زٛعظِغزٜٛ دخً ِ -2

غ١شداي 6.423
 اؽصبئ١ب

 داي اؽصبئ١ب6.662 * - 470.400 ِغزٜٛ دخً ِشرفغ -3

 زٛعظِغزٜٛ دخً ِ -2
 4744540 ِغزٜٛ دخً ِٕخفض -1

غ١شداي 6.423
 اؽصبئ١ب

 داي اؽصبئ١ب6.615 * - 4704.04 ِغزٜٛ دخً ِشرفغ -3

رشتتَو ثَبنتتبد الغتتلوك الَتتبثق للتتي وعتتوك  تتوو  ماد كلالتتخ لؽظتتب َخ ػنتتل مَتتزوى         

ثَن ا  من مَزوى التلف  المتنقفغ ، ومَتزوى     4744كاك  وكهعخ ص خ 47444مؼنوٍخ 

ػيتتي  اٌغللبِؼٟالشتتجبة   التلف  المزوٍتتؾ ، ومَتتزوى التتلف  المورفتتغ   تتٌ كهعتتخ اػزمتتبك 

ذ الناَخ  مؾ  اللهاٍخ ليؾظوك ػيي مؼيومتبد  الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد ػجو الفوار

م بثتت  2.77ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح ح، وابنتتذ الفتتوو  لظتتبلؼ التتلف  المورفتتغ ثمزوٍتتؾ    

، وٍؼنٌ مل  أ  أطتؾبة التلف  المورفتغ    0744اللف  المزوٍؾ ، ليلف  المنقفغ 2.57

و أو ؽغي وؽتلاد  مفزمَن ثبلإنغبىاد الزٌ رمذ  ٌ ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح  ليزمزغ والزو َ

 ٍكنَخ أو مؼو خ الفوص الاٍزضمبهٍخ المزبؽخ ؽبلَب ومَز ج 7

       ً :  روعتل  توو     ٚفٝ ضٛء إٌزبئظ اٌؾب١ٌخ فملذ رلُ اٌزؾملك ِلٓ لالؾخ اٌغلبدط  ٚاٌمبئل

الشجبة الغبمؼٌ ػيي الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نتواد   ماد كلالخ لؽظب َخ ثَن كهعخ اػزمبك

 اللهاٍتخ ليؾظتوك ػيتي مؼيومتبد ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح ؛       ػجتو الفوارتذ الناَتخ  مؾت      

 مَزوى اللف  الشفوً     –نوع الكيَخ  –ثبفز ع المزاَواد اللٍمولوا َخ ) النوع 
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الشتتجبة الغتتبمؼٌ ػيتتي  مؼتتلك اضب تتخ اٍتتزقلا   مؼو تتخ  للتتي اللهاٍتتخ رتتن  ٍتتؼذ     

الزـجَ بد الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ امظله ليمؼيومبد ػتن ملٍنتخ الؼيمتَن    

والزؼتوع ػيتي مَتزوٍبد اػزمتبك الشتجبة الغتبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ          ، الغلٍلح  

 وهطتتل، ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ امظتتله ليمؼيومتتبد ػتتن ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح  

 واٍتتزقلمذ، ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح  ثشتتي  ليمؼيومتتبد رؼوػتتف  ػتتن النبرغتتخ وادالزتتيصَ

ٌ  المتنفظ  اللهاٍخ  الإػت    وٍتب    ػيتي  الاػزمتبك  نظوٍتخ  ػيتي  الجبؽضتخ  واػزمتلد ، المَتؾ

 متن  مفتوكح  544 قوامفتب  مزبؽتخ  ػملٍخ ػَنخ ػيي اللهاٍخ وؿج ذ اللهاٍخ،  ووع لجنب 

ثكيَخ الزوثَخ النوػَخ ، وايَخ الؼيو  عبمؼتخ   النظوٍخ  الغبمؼََن ثبلكيَبد الؼميَخ والكيَبد

 ػتن  للإعبثتخ  ومل ؛  كمَبؽ ،  وؿ ة ايَخ الزوثَخ النوػَخ ، وايَخ الؼيو  عبمؼخ ال بروح

 اللهاٍخ7 و ووع الجؾضَخ الزَبلالاد من ػلك

 

ػيتتتي مَتتتزوى كوا تتتغ اػزمتتتبك الشتتتجبة الغتتتبمؼٌ ػيتتتي الزـجَ تتتبد الإفجبهٍتتتخ ثتتتبل نواد   -

الإفجبهٍتتخ  المظتتوٍخ مؾتت  اللهاٍتتخ  ليؾظتتوك ػيتتي مؼيومتتبد ػتتن ملٍنتتخ الؼيمتتَن         

الغلٍلح،   ل عب  ا ا الؾظوك ػيي مؼيومتبد  وهٍتخ ػتن المشتووػبد الغلٍتلح ثفتب ا       

لنزَغتتتخ ػيتتي أ  الزـجَ تتتبد  %،؛ ورتتتلل  ريتت  ا 8.78 تتٌ الظتتتلاهح ثتتوى  نَتتتجٌ ثيتت     

المظتتوٍخ مؾتت  اللهاٍتتخ رَُتتف   تتٌ رؼوٍتتذ الشتتجبة        الإفجبهٍتتخالإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد  

الغبمؼٌ  ثملٍنخ الؼيمَن الغلٍتلح والمشتووػبد الزنموٍتخ الزتٌ رَُتف   تٌ رتو َو  توص         

ػم  ليشجبة ، ورشَو أكثَبد الإػ   أنو ػنلمب رتيكاك  التلوا غ لتلى الغمفتوه لمزبثؼتخ      

ب ٍل ؼتو للتي   وٍب   الإػ    لوعوك ن تض  تٌ  المؼيومتبد ػتن موػتوع أو ؽتلس ممت       

متتغ الم تتولاد  النزَغتتخاليغتو  للتتي وٍتتب   الإػتت    لإىالتخ رتتنا الامتتوع، ورزفتتق رتن     

الو َََخ لنظوٍتخ الاػزمتبك ػيتي وٍتب   والزتٌ رفزتوع افتز ع كهعتخ الاػزمتبك ػيتي           

 وٍب   الإػ   ثَن الغمفوه و  ب لظوو ف  وفظب ظف  وأرلا ف 7   
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يومبد الواهكح ثبلزـجَ بد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد   ػيي مَزوى ص خ الشجبة الغبمؼٌ  ٌ المؼ-

الإفجبهٍخ المظتوٍخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ  ؽتوك مشتووع ملٍنتخ الؼيمتَن الغلٍتلح،   تل           

% ، وٍمكتتن رفَتتَو ملتت   تتٌ ال نتتواد  4478أشتتبهد ػَنتتخ اللهاٍتتخ أنفتت  ٍض تتو  نَتتجخ  

ل  الإفجبهٍخ قلمذ مؼيومبد موػوػَخ ومفظيخ وملػمتخ ثبلظتود والظتوهح ؽَتش     

، ومَزشتفلح ثبلأهقتب  والإؽظتب َبد ،ممتب      وعوك طوه مو َخ ٍؼـَف  الميٍل من الض خ

ىاك الض خ  تٌ ال نتواد الإفجبهٍتخ ، ىواك متن اضب تخ اٍتزقلا  الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ لزيت           

ال نتتواد ، وارف تتذ رتتن  النزَغتتخ متتغ متتب روطتتيذ للَتتو نزتتب ظ منتتي لثتتوارَ  ػجتتل الؾتتب ظ    

   تٌ  0400اط ؽََن  واط ،أؽمل مزولٌ ػجلالوؽَ )  ونزب ظ كهاٍخ ؽَن  و0400)

أ  الغمفوه ٍض و   ٌ ال نواد الزيَفيٍو  لأنفب رؼزمل ػيي المظتبكه الوٍتمَخ ورغنتت    

 المجبلاخ والؼق  والزؾَي7

ػيتتي مَتتزوى متتلى ٍتتفوك اٍتتزقلا  الشتتجبة الغتتبمؼٌ  ليزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد     -

،   تتل ماتتود لبلجَتتخ ػَنتتخ اللهاٍتتخ أنفتت       الإفجبهٍتتخ المظتتوٍخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ    

ٍَزقلمو  الزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَتخ ثََتو وٍتفولو    

%، ورؼكتٌ رتن  النزَغتخ ثتي  الشتجبة ٍمزيت  المفتبهاد الز نَتخ الزتٌ رَتبػل            44ثنَجخ 

قلا  ريت   ػيي اٍتزقلا  ر نَتبد الارظتبك الؾلٍضتخ ثََتو وٍتفولخ ممتب ٍزياٍتل اضب تخ اٍتز          

مفب أشتوع ٍتبل    الزـجَ بد ، ورزفق رن  النزَغخ مغ نزب ظ مب روطيذ للَو نزب ظ كهاٍخ 

مؾمتل لثتوارَ  أؽمتل ؽَتن        وكهاٍخ0404) برن ػيي مواك كهاٍخ  و0400، ر ك)

  أ  الشتتجبة الغتتبمؼٌ ٍَتتزقل  الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ    0448)الؾفنتتبوً

طؼوثخ ، وروعتغ ملت  لأ  الشتجبة ٍـيتق ػيَتو الغَت        الناَخ ثََو وٍفولو وكو  أً 

الوقمٌ النً ٍ ج  ػيي اٍزقلا  ر نَبد الارظبك الؾلٍضخ وثزؼبمت  مؼفتب ثََتو وٍتفولو     

7 
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ػيتي مَتزوى الزتيصَواد النبرغتخ ػتن اػزمتبك الشتجبة الغتبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتتخ           

اللهاٍتتتخ  ليؾظتتتوك ػيتتتي  ثتتتبل نواد الإفجبهٍتتتخ المظتتتوٍخ ػجتتتو الفوارتتتذ الناَتتتخ مؾتتت    

مؼيومبد ػن ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح،   ل عب د ا ركَتجنٌ مؼيومتبد  ػتن ملٍنتخ الؼيمتَن       

%، ورؼكتتٌ رتتن  النزَغتتخ ثتتي  الزتتيصَواد المؼو َتتخ عتتب د  تتٌ   8578ا ثتتوى  نَتتجٌ ثيتت  

طتتلاهح الزتتيصَواد النبرغتتخ ػتتن اػزمتتبك الشتتجبة لزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ     

خ ػجتتو الفوارتتذ ليؾظتتوك ػيتتي مؼيومتتبد وثَبنتتبد ػتتن المشتتووػبد الزنموٍتتخ      المظتتوٍ

ثملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح والزٌ ركو  مي  ثزي  المشووػبد و ػيي كهاٍخ ابميو ثفب، ورشتَو  

أكثَبد الإػ   أ  وٍب   الإػ   رؤصو   ٌ رشكَ  ارغبربد وٍيوك الأ واك ثبلزتبلٌ رتؤصو   

رؼتل الوٍتَيخ    بٍتَخ والاقزظتبكٍخ والاعزمبػَتخ واللٍنَتخ ،    ػيتي مؼز تلارف   تٌ النتواؽٌ الََ    

الاػ مَخ الاكاح الأاضو ريصَواً ػيي المشتبرل ورؼمت  ػيتي رورَتت الأولوٍتبد ثمتب ٍزفتق متغ         

 .المغزمغ والأؽلاس المفمخ

: روعتل ػ قتخ   اثوعتل  ا ٚي اٌمبئلً   اٌفلشا  لالؾخ  صجلذ إٌزبئظ اٌؾب١ٌلخ   ػو  فٟ

ن اضب تتتخ اٍتتتزقلا  الشتتتجبة الغتتتبمؼٌ  ػيتتتي الزـجَ تتتبد  اهرجبؿَتتتخ ماد كالتتتخ اؽظتتتب َخ ثتتتَ

 الإفجبهٍخ ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ ورجنتي الشتجبة الغتبمؼٌ  لفتب    

، ورزفق ري  النزَغخ مغ الم ولاد الوطَنخ لنظوٍتخ الاػزمتبك ػيتي وٍتب   الإػت   والزتٌ       

ايمتتب ىاك كوه وٍتتب   الإػتت     تتي اشتتجبع اؽزَبعتتبد الأ تتواك ىاكد أرمَتتخ       رفزتتوع أ 

وٍتتب   الإػتت    تتٌ ؽَتتبرف  ، وٍتتيكاك رجنتتٌ وٍتتب   الإػتت     والاػزمتتبك ػيَفتتب امظتتله    

 ليمؼيومبد 7

: روعل ػ قخ اهرجبؿَخ ماد كلالتخ  لؽظتب َخ ثتَن اضب تخ مزبثؼتخ الشتجبة        اٌفشا اٌضبٌش -

الغبمؼٌ ليزـجَ بد الإفجبهٍخ لي نواد ػجو الفوارذ الناَخ  مؾت  اللهاٍتخ ليؾظتوك ؛    

ليؾظتوك ليمؼيومتبد ؽتوك     وكهعتخ الاػزمتبك ػيتي ريت  الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ امظتله       

 ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح   
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لفوػتتَخ الو ََتتَخ لنظوٍتتخ الاػزمتتبك ػيتتي وٍتتب   الإػتت   ٍتتيكاك    ورزفتتق رتتن  النزَغتتخ ا 

وٍب   الإػ   ايمب ابنذ وٍب   الإػ   قبكه  ػيي الاٍتزغبثخ لاؽزَبعتبد    ػٍٝالاػزمبك 

 النظب  الاعزمبػٌ أو الغمفوه7 

-  ً : روعتتل  فللٝ ضللٛء إٌزللبئظ اٌؾب١ٌللخ فمللذ رللُ اٌزؾمللك ِللٓ لاللؾخ اٌفللشا اٌشاثللغ ٚاٌمبئلل

ماد كالتخ ثتَن ٍتفولخ اٍتزقلا  الشتجبة الغتبمؼٌ  الزـجَ تبد الافجبهٍتخ          اسرجبع١خػ قخ 

ثبل نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ ػجو الفوارذ الناَخ وأوعو الاٍزفب ح منفب، وٍمكن رفَتَو  

 TAM (Model) ّٔللٛرط رمجللً رىٌٕٛٛع١للب اٌّؼٍِٛللبد  ريتت  النزَغتتخ  تتٌ ػتتو    

Acceptance Technology مؼَنتخ  ركنولوعَتب  أً ر جت   ثتي   النمتومط  ٍفزتوع 

 PU Usefulnessالفب تتلح المزوقؼتتخ  :رمتتب ه ََتتََن، ػتتبميَن ػيتتي ٍوركتتي

Perceived   المزوقؼتخ )  الاٍتزقلا   من ،وٍتفولخ(Use Of Ease Perceived 

قجتتوك اٍتتزقلا  الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ والزؼبمتت  مؼفتتب     ورتتنا  المزاَتتوا  ٍتتؤصوا  ػيتتي   

 ؽوك مشووع ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح7 والاػزمبك ػيَفب ليؾظوك ػيي منب غ مؼو َخ

ً    و ي -  ػ قتخ  : روعتل  ضٛء إٌزبئظ اٌؾب١ٌخ فمذ رُ اٌزؾمك ِٓ لالؾخ اٌخلبِظ  ٚاٌمبئل

الشتجبة الغتبمؼٌ ػيتي الزـجَ تبد      لؽظتب َخ ثتَن كهعتخ اػزمتبك     كلالتخ  ماد اهرجبؿَتخ 

الإفجبهٍخ لي نواد ػجو الفوارذ الناَخ  مؾت  اللهاٍتخ ليؾظتوك ػيتي مؼيومتبد ملٍنتخ       

ػتن رتنا    النبرغتخ  الَتيواَخ   -الوعلانَتخ  -)المؼو َتخ  والزتيصَواد  الؼيمتَن الغلٍتلح ؛   

علخ  ٠ٚزضؼ ِٓ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ اٌزغج١مبد الإخجبس٠خ ثبٌمٕٛاد الإخجبس٠خ ِؾلً اٌذسا ،

نغؾتتذ  تتٌ ريوٍتتل الشتتجبة الغتتبمؼٌ ثبلمؼيومتتبد ػتتن ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح وعفتتوك      

ثـتتو  المشتتبهاخ  تتٌ الزتتٌ ٍتتوا  المشتتبهاخ     اللولتتخ المجنولتتخ ، و تتٌ رؼوٍتتذ الشتتجبة   

ثنب  الوؽلاد الَتكنَخ  الزـوػَخ  ٌ الفؼبلَبد الفنَخ والض ب َخ والوٍبػَخ ، أو الؼم   ٌ 

الفنتتبك  777 وركتتنا ، ورزفتتق رتتن  النزَغتتخ متتغ الم تتولاد       ،والجنَتتخ الزؾزَتتخ والمـتتبػ  و  

الو َََخ لنظوٍخ الاػزمبك ػيي وٍب   الإػ   والزتٌ رفزتوع أ  قتلهح وٍتب   الإػت        

ػيي رؾ َق أاجو قله من الزيصَو المؼو ٌ والؼبؿفٌ والَيواٌ ٍوع ريكاك ػنلمب ر تو   

رتيكاك قورفتب  تٌ ؽبلتخ      رن  الوٍتب   ثن ت  المؼيومتبد والؾ تب ق ثشتك  مكضتذ ، وٍتوع       
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قَب  اللولخ ثمشووػبد رنموٍخ ػم قخ مض  ملٍنخ الؼيمَن الغلٍلح أو ػل   ٌ ؽبلتخ ػتل    

ثنب ٌ  ٌ المغزمغ ثَجت الظواع والزاََو، ؽَش أ  اٍزقلا  وٍتب   الإػت   لا ٍؾتلس    

 ثمؼيك ػن النظب  الاعزمبػٌ النً ركو   َو وٍب   الارظبك7   

 اٌٙغللشحمؼبلغتخ الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد الإفجبهٍتخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ ل ؼتَخ           -

 لَو النظبمَخ وارغبربد الشجبة نؾورب 7

كوه الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ثتتبل نواد الإفجبهٍتتخ ػجتتو الفوارتتذ الناَتتخ  تتٌ ريوٍتتل المتتوأح    -

 ثمؼيومبد ػن قؼَخ رمكَن الموأح المظوٍخ 7

 النقجخ المظوٍخ  ليزـجَ بد الإفجبهٍخ ػجو الفوارذ الناَخ7رنجنٌ  -

اػزمبك الشجبة المظوً ػيي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ثتبل نواد المظتوٍخ الإفجبهٍتخ ػجتو        -

 الفوارذ الناَخ امظله ليمؼيومبد ؽوك الؼبطمخ الإكاهٍخ الغلٍلح7

مؾبػتتتواد رشتتتوػ اٍتتتزقلا  رـجَ تتتبد   روطتتتٌ الجبؽضتتتخ ثزؼتتتمَن المنتتتبرظ اللهاٍتتتَخ    -

 الإفجبهٍخ ثشك  اذ 7

 روطٌ الجبؽضخ ثؾش الـ ة الغبمؼََن ػيي الاٍزفبكح من ري  الزـجَ بد 7 -

روطٌ الجبؽضخ ثإعوا  كهاٍتبد كوا تغ اٍتزقلا  الشتجبة الغتبمؼٌ ليزـجَ تبد الإفجبهٍتخ         -

 وريصَوارفب المقزيفخ ػيي مَزقلمَفب7

الجؾتتوس المورجـتتخ ثبٍتتزقلا  الزـجَ تتبد الوقمَتتخ ورتتيصَو ػيتتي      روطتتٌ الجبؽضتتخ ثيٍتتبكح    -

 الفئبد الؼموٍخ المقزيفخ ولََذ  ئخ الشجبة   ؾ 7
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روطٌ اللهاٍخ الجبؽضخ ثتإعوا  كهاٍتبد رؾيَيَتخ لمؾزتوى الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ لوطتل         -

ال تتَ  المغزمؼَتتخ الزتتٌ ر تتلمفب الزتتٌ رؼوػتتفب ريتت  المنظتتبد الوقمَتتخ ، وريصَورتتب ػيتتي      

 مفوه المَزقل  لزي  المنظبد  الغ

روطتتٌ الجبؽضتتخ ػمتت  ثتتوامظ  لنشتتو التتوػي ثيرمَتتخ مشتتووػبد  ال ومَتتخ الؼم قتتخ متتن    -

 ف ك ال نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ 7

روطتتتٌ الجبؽضتتتخ ث َتتتب  قب يتتتخ شتتتجبثَخ متتتن الشتتتجبة المظتتتوً ومقزيتتتذ التتتلوك الؼوثَتتتخ   -

َتتوٍق والزتتووٍظ لفتتب وراـَفتتب   والأعنجَتتخ ليٍتتبهح ملٍنتتخ الؼيمتتَن الغلٍتتلح انتتوع متتن الز   

 ال نواد الإفجبهٍخ المظوٍخ7

 

 أٚلا: اٌّشاعغ اٌؼشث١خ: 

 7 اػزمبك المتواؿنَن ػيتي الزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ليظتؾذ      0400مفب أشوع ٍبل 7) ،ر ك [4]
 ،ِغٍخ ثؾٛس و١ٍخ ا٢داةالمظوٍخ وػ قزفب ثزشكَ  ارغبربرف  نؾو المجبكهاد الو بٍَخ، 

 عبمؼخ المنو َخ7

 7 ، الزمبً المتوأح المظتوٍخ ليمؼيومتبد الظتؾَخ ػجتو      0400ػجل الؾب ظ، مني لثوارَ 7) [0]
ِغٍلللخ اٌجؾلللٛس رـجَ تتتبد الفوارتتتذ الناَتتتخ وػ قزفتتتب ثمَتتتزوى التتتوػٌ الظتتتؾٌ لتتتلٍفب،   

 4007-54ص -، ، ص 4، مظ44، عبمؼخ الأىرو ،ايَخ الإػ  ، ع الإػلا١ِخ

ؿتتتو ر تتتلٍ  الاتتتيو الووٍتتتٌ لأواوانَتتتب  تتتٌ الزـجَ تتتبد  7 أ0400كثتتتوه، نَتتتمخ ٍتتتيَمب 7) [0]
، عبمؼتتخ ال تتبروح، ايَتتخ   اٌّغٍللخ اٌؼ١ٍّللخ ٌجؾللٛس اٌصللؾبفخ   الإفجبهٍتتخ ثتتبلفوارذ الناَتتخ،   

 5847-447،500، مظ05الإػ  ، ع

 7 اٍتتزقلا  الزـجَ تتبد  0400 تتواط، ؽَتتن  تتواط ؽَتتَن، و ػجتتلالوؽَ ، أؽمتتل مزتتول7ٌ)      [5]
 ؿت ة  لتلى  مؼتمونفب  ثمظتلاقَخ  الإقنبػَتخ وػ قزتو   الزظمَ  لؼنبطو الإفجبهٍخ المواقغ

، 0، ط00عبمؼتخ ال تبروح، ايَتخ الإػت  ، ع    اٌصلؾبفخ،  ٌجؾلٛس  اٌؼ١ٍّلخ  اٌّغٍخالغبمؼبد، 
 ٍنبٍو / ٍونَو7
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 7 مَتتزوى اػزمتتبك الأاتتبكٍمََن ػيتتي الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ ػيتتي    0444الشتت وا ، ٍتتمَخ7) [4]
 ، ٍونَو047، ع ثؾٛسِغٍخ  الفبرذ المؾموك  ٌ الؾظوك ػيي الإفجبه،

 7 رـجَ تبد الفوارتذ الناَتخ وأعفتيح المؾمتوك والاػزمتبك ػيَفتب        0404مواك،  برن ػيتي7)  [4]
 ، كٍَمجو4047عبمؼخ ثالاك، ع  ،ِغٍخ و١ٍخ ا٢داة ٌ ري ٌ الأفجبه، 

[7] Bentley, F.& Harrison ,B. et al. (2015). Understanding Current Teen 
Practices of Smartphone Applications Use, master’s thesis, 
Faculty of Computer Science, Cornell University,44-50. 

[8] Goel, S , et al, (2018).Mobile Applications Usability Parameters: 
Taking an Insight View, Information and Communication 
Technology for Sustainable Development, Springer , Singapore , 
pp35-43, available at http:// link .springer .com//content 
/pgf/10.1007%2 F978-981-10-39324pdf,( accessed June25, 
2018,12:45AM). 

 7 رجنتتتي الشتتتجبة المظتتتوً ليزـجَ تتتبد  0448مؾمتتتل لثتتتوارَ  أؽمتتتل ؽَتتتن7)  ،الؾفنتتتبوً [4]
، اٌّغٍلخ اٌؼ١ٍّلخ ٌجؾلٛس اٌصلؾبفخ    ، الإفجبهٍخ ليظؾذ الإلكزوونَخ ػجتو الفوارتذ الناَتخ   

 7، أازوثو0، ط44، ع45عبمؼخ ال بروح، ايَخ الإػ  ، مظ

ٌ  الزنتبوك   7 مظتلاقَخ 0400ثت ك7)  هعت الؾََنٌ هٍؾب ، ىٍنت [44]  ليمشتووػبد  الإػ مت
الؾكتومٌ لتلى الشتجبة     الأكا  ػتن  ثبلوػتب  وػ قزتو  المواقتغ الإلكزوونَتخ   ػجتو  ال ومَتخ 

ْ  الإراػلخ  ٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ اٌّغٍخالغبمؼٌ،   ، عبمؼتخ ال تبروح، ايَتخ الإػت  ،     ٚاٌز١ٍفض٠لٛ
 7 كٍَمجو /ٍولَو ، ط، 05ع

 7 اٍتزقلا  المتوار َن ليزـجَ تبد الإفجبهٍتخ ثتبلفوارذ الناَتخ       0404وؽَتل7)  عمؼخ، ىٍنت [44]
عبمؼتتخ ػتتَن شتتمٌ، ايَتتخ   ،سعللبٌخ ِبعغللز١ش غ١للش ِٕشللٛسحوالإشتتجبػبد المزؾ  تتخ منفتتب، 

 اُكاة، قَ  الإػ  7

 7 كوا تتغ الشتتجبة الغتتبمؼٌ الؼواقتتٌ لزـجَ تتبد الفتتبرذ المؾمتتوك     0404، فمب تت 7)فيتتذ [40]
 0.47-044، 4، مظ 44ع ،ِغٍخ ثؾٛس اٌششق ا ٚعظوالاشجبػبد المزؾ  خ منفب، 

،  7  زؾتتٌ مؾمتتل، ارغبرتتبد مَتتزقلمٌ الفوارتتذ الناَتتخ ورـجَ برفتتب 0444ؽمتتوك، ٍتتبمي7) [40]
 7 .40-45،  0عبمؼخ ثوهٍؼَل ع  ، ايَخ الزغبهح،ِغٍخ اٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاٌزغبس٠خ

[14] Eun OH, K , and Tong, R.,(2018). How Do University Students 
Receive. Real. Find . Share . and Store News ? A Survey Study on 
Mobile News Behavior, Journal of Library and Information 
Studies,16:1.,1-21,available at: https//jlis.lis .ntu.edu.tw/articale/ 
v16-1-1.pdf, (accessed june 3,2018,8:4AM). 
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 7 أؿتتو مؼبلغتتخ مشتتووع قنتتبح الَتتوٌٍ الغلٍتتلح  تتٌ      0404الفتتواهى، أٍتتوا  مؾتتبهة7)   [44]
، عبمؼتخ عنتوة   سعلبٌخ ِبعغلز١ش غ١لش ِٕشلٛسح    الظؾذ الإلكزوونَخ الؼوثَتخ و الأعنجتخ،   

 الواكً ، ايَخ الإػ   و ركنولوعَب الارظبك 7

 تؤاك ىاٍتل ،الزنتبوك الإػ متٌ ثتبلجوامظ الؾواهٍتخ ثتبل نواد         لثوارَ ، مؾمتل  مؼوع مؾمل [44]
 7 0444 أثوٍ  ، 0، مظ 48، عاٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌزشث١خ إٌٛػ١خالفؼب َخ، 

الجتوامظ الزيَفيٍتو  المؾيتٌ  تٌ روػَتخ        7 كوه0400ع وآفتوو 7)  مؼو لثوارَ ، مؾمل [.4]
، ا٢داة و١ٍلخ  ِغٍلخ مشبرلٍفب ثمشتووػبد الزنمَتخ ال ومَتخ  تٌ عمفوهٍتخ مظتو الؼوثَتخ،        

 057المنظوهح، ع  عبمؼخ

 7 كوه الزـجَ تتبد الإفجبهٍتتخ لي نتتواد الفؼتتب َخ  تتٌ 0400ػجلالمغَتتل، آلا  امتتبك مؾمتتل7) [48]
عبمؼتخ المنو َتخ، ع    ،ِغٍخ و١ٍخ ا٢داة لملاك المواؿنَن ثبلمؼيومبد  ٌ أوقبد الأىمبد، 

047 

 7 اٍتزقلا  الإػ متٌ لزـجَ تبد الفتبرذ التناٌ      0400ؽَبنٌ، ثَمخ ، و ثنشت، مبٍَخ 7) [44]
، عــــــتتتـبمؼخ قــــــــــتتتـبطلً موثــــــــــتتتـبػ سعلللبٌخ ِبعغلللز١ش،  تتتٌ الإنزتتتبط الإػ متتتٌ

والاعزمبػَتخ، قـــــتـَ  ػـــــــتـيو  الإػت       وهقــــــيخ، اـــــــــتـيَخ الـــــــتـؼيو  الإنَتبنَخ    
 والارظبك7

 7 روهَتتذ الإػ مَتتَن ليزـجَ تتبد الإػ مَتتخ  تتٌ الفوارتتذ الناَتتخ   0444ٍتتيَمب ، ؽنتتب 7) [04]
 447، عبمؼخ ٍوربط، ع ِغٍخ و١ٍخ ا٢داةلإنزبط ومشبهاخ المؾزوى الإػ مٌ، 

 7 رتيصَو المؼبلغتخ الإػ مَتخ لإػت   الغمفوهٍتخ الغلٍتلح       0400المؾملً، ٍتمبػ مؾمتل7)   [04]
اٌّغٍلخ  ومشووع الؼبطمخ الإكاهٍخ الغلٍلح  ػيي مؼبهع الغمتبرَو وارغبربرفتب نؾورتب ،    

،  ٍنتبٍو    4، ع 04، ايَتخ الإػت   ، عبمؼتخ ال تبروح ، متظ       اٌّصش٠خ ٌجؾٛس اٌشأٞ اٌؼبَ
 407-0مبهً، 

، ال تتبروح، التتلاه الؼوثَتتخ لينشتتو    4، ؽٔظش٠للبد الإػلللاَ  7 0444ن ػمتتبك7)مكتتبوى، ؽَتت  [00]
 407والزوىٍغ، 

[23] Baran, S. J. & Devis, D. K.,(2023). Mass  Communication  
Theory: Foundations , ferment and  future,3ed.USA: 
Wadsowrth,.320. 

[24] Baran,S. J. & Devis,D. K.,(2023).Op.Cit, 324..   

[25] Jack, R. & Vickers, A.,(2009). Applied Mass Communication 
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131.   

[26] Watson, J., (2008). Media Communication: an Introduction to 
Theory and Process. New York, Palgrave, pp-76-78.   
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ملى اػزمتبك الغمفتوه المظتوً ػيتي الظتؾذ المظتوٍخ  تي         7 0444الـواثشي، مفب7) [.0]
اٌّغٍخ اٌّصش٠خ مؼبلغزفب ليىمبد الـبه خ، كهاٍخ ؽبلخ  ػيي ٍ وؽ الـب وح المظوٍخ، 
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ػتتبل   ،، ال تتبروح0، ؽٔظش٠للبد الإػلللاَ ٚارغب٘للبد اٌزللأص١ش    7 0445ػجلالؾمَتتل، مؾمتتل7)  [04]
 04577-040الكزت لينشو والزوىٍغ،  
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 :بأثغذ٠ًب رشر١جًب ِشرجً اٌّؾى١ّٓ اٌغبدح **أعّبء [.5]

 عبمؼخ المنظوهح7-الزوثوً ايَخ الزوثَخ النوػَخاٍبمخ ػجلالوؽَ  7        الأٍزبم ث َ  الإػ   -

 عبمؼخ ال بروح7 -فبلل ط ػ اللٍن7        الأٍزبم ث َ  الإماػخ والزيَفيٍو  ايَخ الإػ   -

 عبمؼخ ال بروح7 -ػبكك  فمٌ الجَومٌ 7    الأٍزبم ث َ  الإماػخ والزيَفيٍو  ايَخ الإػ   -

 ػ   ثكيَخ اُكاة ثغبمؼخ المنظوهح7ػجلالفبكً النغبه         اٍزبم الإ -

 عبمؼخ كمَبؽ7 –شبكٍخ عبثو ال نبو7ً      الأٍزبم المَبػل ث َ  الإػ   الزوثوً ايَخ الزوثَخ النوػَخ -

عبمؼخ كمَبؽ7 –كالَب لثوارَ  المزجول7ٌ   الأٍزبم المَبػل ث َ  الإػ   الزوثوً ايَخ الزوثَخ النوػَخ  -

عبمؼخ افو الشَـ 7–الأٍزبم المَبػل ث َ  الإػ   ثكيَخ اُكاة   مؾمل ؽَن الؾفنبوً 7 -

 عبمؼخ اليقبىٍق 7–مؾمل ػجلاليـَذ 7       الأٍزبم المَبػل ث َ  الإػ   ثكيَخ اُكاة -


