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على جودة الأداء  وانعكاساته  الرقميالحد من مخاطر التحول  فيالداخلية  دور المراجعة "
   دراسة ميدانية" -لمراقب الحسابات  المهني

The role of internal audit in reducing the risks of digital 

transformation and its repercussions on the quality of the 

auditor’s professional performance - Field Study 

 ة الباحث

 شيماء شحاته يوسف محمد

 الملخص 

إلى   أساسية  بصورة  الدراسة  الرقمي هدفت  التحول  مخاطر  من  الحد  فى  الداخلية  المراجعة  دور  دراسة 
جودة على  الحسابات   وإنعكاساته  لمراقب  المهني  العينة    بلغت   .الأداء  فئت  100حجم  من   ى مفردة 

الحسابات ) ومراقبى  الداخليين  الن.  (المراجعين  من  العديد  إلى  الدراسة  علاقة توصلت  وجود  أهمها  تائج 
ب الأداء  يطردية  وجودة  الداخلية  المراجعة  وبين  الرقمي،  التحول  ومخاطر  الداخلية  المراجعة  ن 
عدت أدوات التحليل الرقمي  سا د من ممارسات إدارة الأرباح، حيث تقارير المراجعة المستمرة والحالمهنى.

في تحسين قدرة المراجعة الداخلية على اكتشاف الأنشطة المشبوهة والاحتيالية من خلال مراقبة العمليات 
الطبيعية غير  الأنماط  وتحليل  و المالية  المهني ت  ساهم،  الأداء  في  والسرعة  الدقة  مستوى  رفع  في 

التدقيق   الضخمة وبرمجيات  البيانات  تحليل  مثل  الحديثة،  التقنيات  الاعتماد على  للمحاسبين من خلال 
 المتقدمة.

. 

 . جودة الأداء المهنى -الرقميالتحول  – الداخليةالمراجعة  الكلمات الإفتتاحية :
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Abstract 

The study primarily aimed to examine the role of internal auditing in mitigating 

the risks of digital transformation and its impact on the quality of professional 

performance for auditors. The sample size was 100 individuals from two 

categories: (internal auditors and auditors). The study concluded with several 

findings, the most important of which were the positive relationship between 

internal auditing and the risks of digital transformation, and between internal 

auditing and the quality of professional performance. Continuous audit reports 

and reducing earnings management practices, as digital analysis tools helped 

improve internal auditors' ability to detect suspicious and fraudulent activities 

by monitoring financial processes and analyzing abnormal patterns. 

Additionally, these tools contributed to improving the accuracy and speed of 

professional performance for accountants by relying on modern technologies, 

such as big data analysis and advanced audit software  . 

 

Keywords: Internal Auditing – Digital Transformation – Quality of Professional 

Performance. 

 :مقدمة

لقددد حدددع العديددد مددن التطددورات فددى المراجعددة الداخليددة بمددرور الوقددت مددن حيددث المعددايير وا عتمدداد       
وعلاقتده بتحسدين جدودة المراجعدة الداخليدة ودورهدا فدى تقيديم  الرقمديالتنظيمى وا ستقلالية وظهدور التحدول 

المخاطر، وتعد المراجعة الداخلية أمراً أساسياً فى الحفاظ على الشفافية فدى نشدر المعلومدات حدول المر د  
ضددرورياً لتحسددين جددودة المراجعددة الداخليددة.  الرقمدديالمددالى للشددر ة وأدائهددا وفددى هددعا الصدددد يعددد التحددول 

ويجب أن يكون لددى المدراجعين الدداخليين معرفدة عمليدة بمخداطر وضدوابو تانولوجيدا المعلومدات وتقنيدات 
المراجعددة القائمددة علددى التانولوجيددا لأداء العمددل المو ددول إلدديهم. بمددا فددى ءلددا المعرفددة والافدداءات التطبي يددة 
على مستوى الخبراء المتعلقة بأدوات وتقنيات الامبيوتر لدعم عمليات المراجعة وإجراءات تحليل البيانات. 

(Lake mary, florida, 2021) 
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هددو تحويددل البيانددات مددن صددورة ورقيددة إلددى صددورة رقميددة بىسددتخدا  الحاسددب ا لددى مثددل  الرقمدديالتحددول    
التحددول مددن الفددواتير الورقيددة إلددى الفددواتير الرقميددة أى التحددول مددن مصددادر المعلومددات الحاليددة إلددى أنظمددة 
الحاسددب ا لددى با عتمدداد علددى الوسددائل التانولوجيددة الحديثددة وتقنيددات التحددول الرقمددي فددى تجميددع  ميددات 

  (Parviainen et al., 2017)هائلة من البيانات وتخ ينها. 
 

وفى ظل البيئة التانولوجيدة المتطدورة فدىن مراقدب الحسدابات هدو خبيدر مهندى معتمدد موحدو  بده يتحقدق     
مدن حدددوع المعدداملات ويصددد  علددى دقددة وسددلامة وإكتمددال المعلومددات التددى تشددتمل عليهددا القددوائم الماليددة. 
كمدددا يجدددب علدددى مراقدددب الحسدددابات أن يفهدددم أحدددر التانولوجيدددا علدددى أعمدددال المنشدددأة، نظدددم الرقابدددة الداخليدددة 
وتقاريرها المالية و يف تؤحر التانولوجية الحديثة على تدفق المعداملات وتقيديم سدلامة إكتمدال نظدم الرقابدة 

يحمدل فدى طياتده  الرقمديالداخلية وتصميم  يفية إستجابة عملية المراجعة بصورة  افية وملائمة. فالتحول 
العديد من  المخاطر مثل المخاطر التانولوجية والتشدغيلية والتنظيميدة التدى قدد تتعدر  لهدا الشدر ات التدى 
تطبدق تقنيدات التحددول الرقمدي والتددى قدد تدنجم عددن إختدرا  نظددا  الأمدن السديبراني لددديها بمدا يحددد مدن قدرتدده 

 (Lindsay et al., 2019) على تحقيق الم ايا المرجوة منه مثل إنتهاك أمن وسرية وسلامة البيانات.

أن درجة تعقد التانولوجيات المتقدمة يحمل مخاطر غير تقليدية ليس  ((Han et al., 2016أوضح      
للشدددر ات فقدددو ولادددن أيضدددا لمراقبدددى الحسدددابات، حيدددث يجدددب علدددى المراقدددب أن يتمتدددع بالر يدددة المسدددتقبلية 

التانولوجيددا، لددعلا فددىن مهمددة المراجعددة فددى حاجددة للتايددف مددع هددع   ليسددتجيب للتغيددرات السددريعة فددى مجددال
 التغيرات لاى تبقى ملائمة.

 

 

 -مشكلة البحث :

إستناداً للتطورات المتلاحقة فى البيئة التانولوجية، نجد أن مهمة المراجعة تواجه تحدياً  بيراً فى ا ونة  
التحول   تانولوجيا  تطورات  مع  لتتواكب  للإرتقاء    الرقميالأخيرة  أعمالها  جودة  من  يع ز  العى  بالشكل 
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فى   الأعمال  بيئة  أن  سيما  ولا  المصالح،  الاطراف أصحاب  فيه  افة  نخد   العى  المستوى  إلى  بالمهنة 
 عن بيئة الاعمال العالمية. مصر ليست بمع ل

والجهات  المراجعين  على  المستحدحة  المتطلبات  من  العديد  التانولوجية  التطورات  تلا  فرضت  كما 
التطورات  يواكب  بما  وإمكانياتهم  قدراتهم  لتطوير  المراجعة  معايير  وإعداد  بىصدار  المختصة  التنظيمية 
إحتياجات   لتلبية  التقليدية  افية  المراجعة  وتقنيات  وأدوات  معايير  تعد  فلم  الأعمال  بيئة  فى  التانولوجية 

 الأطراف المحتلفة.

 يمكن صياغة مشكلة الدراسة فى التسا ل الرئيسى  ما يلى:   
 

هل تؤثر المراجعة الداخلية في الحد من مخاطر التحول الرقمي ومدى إنعكاساته على جودة الاداء 
 المهني لمراقب الحسابات ؟

 

 ينبثق من التساؤل الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية :* 
 هل تؤحر المراجعة الداخلية فى الحد من مخاطر التحول الرقمي؟ -1

 

 هل تؤحر المراجعة الداخلية على جودة الأداء المهني لمراقب الحسابات؟ -2
 

 -هدف البحث :

 إلى تحقيق الهدف الرئيسي التالي:  دراسةهدف الت
 

دراسة دور المراجعة الداخلية فى الحد من مخاطر التحول الرقمي وإنعكاساته على جودة الأداء المهني  
 لمراقب الحسابات .

 

 :ينبثق من الهدف الرئيسي الأسئلة الفرعية التالية •

 دراسة مفهو  أهداف وتطورات المراجعة الداخلية. -1
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 .الرقميدراسة دور المراجعة الداخلية في ظل التحول   -2
 علي المراجعة الداخلية. الرقميدراسة تأحير مخاطر التحول  -3
 على أداء مراقب الحسابات. الرقميدراسة مخاطر التحول  -4
 وتأحيرها علي المراجعة الداخلية. الرقميدراسة الحد من مخاطر التحول  -5
لتحسددين أداء مراقددب  الرقمدديدراسددة تحسددين )تطددوير( دور المراجعددة الداخليددة فددي ظددل التحددول  -6

 الحسابات .
 إختبار فرو  الدراسة بىجراء دراسة ميدانية. -7
 

 

 الدراسات السابقة:  

 .على جودة الأداء المهنى الرقميأثر المراجعة الداخلية فى بيئة التحول دراسات تناولت  •
 

 ( بعنوان : 2018دراسة )محمد ،  -

 " أثر العلاقة بين المراجع الداخلى ومراقب الحسابات فى تعزيز نظام الرقابة الداخلية " 

تحديد العوامل المؤحرة فى العلاقة بدين المراجدع الدداخلى ومراقدب الحسدابات وأحرهدا   هدفت الدراسة إلى:
فى تع ي  نظا  الرقابة الداخلية والوقوف على أهمية إلت ا   ل من المراجع الداخلى ومراقب الحسدابات 

 بتطوير الأداء المهنى لتع ي  العلاقة بينهما وبيان أحر ءلا فى تع ي  نظا  الرقابة الداخلية.

 مصر  مكان الدراسة:

دراسة نظرية تعتمد على المنهج ا ستقرائى وا ستنباطى وءلدا مدن خدلال إسدتقراء   المنهج المستخدم:
الاتابددات والدراسددات الأكاديميددة وا طددلام علددى المراجددع والدددوريات ودراسددة ميدانيددة مددن خددلال قائمددة 

 إستقصاء يتم إستيفائها من بعض المختصين وءوى العلاقة.

قيدددا  لجندددة المراجعدددة بددددورها فدددى تع يددد  العلاقدددة بدددين المراجدددع الدددداخلى ومراقدددب  أهمممت نتمممائج الدراسمممة:
الحسابات يع ز من نظا  الرقابة الداخلية حيث تقو  لجنة المراجعة بتوفير البيئدة الملائمدة التدى تمكدن 
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المراجددع الددداخلى ومراقددب الحسددابات مددن تقدددير المخدداطر وتقيدديم إجددراءات الرقابددة وإجددراء ا ختبددارات  
المتعددة بالشكل المناسب  ما تناقش معهم نقاط القوة والضعف فدى نظدا  الرقابدة وفدرو تحويلهدا إلدى 
نقداط قددوة لتع يدد  نظددا  الرقابددة الداخليددة بالشددر ة ويسداعد إعتمدداد مراقددب الحسددابات علددى عمددل المراجددع 
الداخلى فى تع ي  نظا  الرقابة الداخلية حيث يستعين مراقدب الحسدابات بتقدارير وأورا  عمدل المراجدع 

 الداخلى للحصول على فهم  امل لنظا  الرقابة الداخلية وتحسين  فاءته وفعاليته.
 

 

 ( بعنوان:  ALjaaidi, 2019دراسة )  -

The Influence Of internal Audit Function Quality Audit Committee 

Effectiveness On The Audit Report Lag: Empirical Evidence From Joran  

إختبار علاقة جودة وظيفة المراجعة الداخليدة وخصدائل لجندة المراجعدة الداخليدة  هدفت الدراسة إلى:
 مع تأخر إصدار تقرير مراقب الحسابات. 

 الج ائر  مكان الدراسة:

إسدتبيانات موزعدة علدى المدراجعين الدداخليين للشدر ات مدن خدلال إسدتخدا  تحليدل  الممنهج المسمتخدم:
 إنحدار المربعات الصغرى ا عتيادى.

إنه  لما زادت جودة وظيفة المراجعة الداخلية و فاءة لجنة المراجعة الداخلية  لمدا   أهت نتائج الدراسة:
 أحر عكسياً على تأخر إصدار تقرير مراجع الحسابات.

 

 

 

 ( بعنوان:2021دراسة )أسماء، -

" أثر مخاطر أعمال عميل المراجعة وفعالية هيكل الرقابة الداخليه لديه على قرار مراقب الحسابات 
 بالإعتماد على وظيفة المراجعة الداخلية "
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دراسة وإختبار ما إءا  انت مخاطر أعمدال عميدل المراجعدة وفعاليدة  يكدل الرقابدة   هدفت الدراسة إلى:
لديه يؤحران على قرار مراقب الحسابات با عتماد على وظيفة المراجعة الداخلية وإختبدار أحدر  دلا مدن 

 خبرة مراقب الحسابات وحجم مكتبه على العلاقتين الرئيستين محل الدراسة.

 .مصر  مكان الدراسة:

مددن مراقبددى الحسددابات المددرخل لهددم  104تددم إجددراء دراسددة تجريبيددة علددى عينددة  المممنهج المسممتخدم:
 بمراجعة الشر ات المساهمة فى جمهورية مصر العربية.

وجود تدأحير معندوى لادل مدن مخداطر أعمدال عميدل المراجعدة وفعالدة  يكدل الرقابدة  أهت نتائج الدراسة:
الداخليه لديه معا، و لًا منهما على حدة، على قرار مراقب الحسابات با عتماد على وظيفة المراجعدة 

 الداخلية.

 

 ( بعنوان : 2022 دراسة )وليد، رضا، عارف، -

 " أثر إستقرار لجنة المراجعة على رأى مراقب الحسابات بشأن مقدرة الشركة على الإستمرار " 

إختبار أحر إستقلال لجنة المراجعة بالشر ات العاملدة فدى بيئدة الأعمدال المصدرية   هدفت الدراسة إلي:
 على رأى مراقبى حسابات تلا الشر ات بشأن مدى قدرتها على ا ستمرار.

 .مصر  مكان الدراسة:

(وقدددا  بدراسدددة ميدانيدددة (Positive Approachإتبدددع الباحدددث المدددنهج ا يجدددابي الممممنهج المسمممتخدم:
 ستطلام آراء مراقبى الحسابات والأكاديميين وءلا من خلال إستقصداء وتوزيعهدا علدى عيندة تاوندت 

 ( مفردة لتجميع البيانات من أجل إختبار مدى صحة فرو  البحث.133من عدد )

يوجددد أحددر إيجددابى ءو دلالددة معنويددة  سددتقلال لجنددة المراجعددة علددى رأى مراقددب  أهممت نتممائج الدراسممة:
الحسدابات بشددأن مقدددرة الشددر ة علددى ا سددتمرار عنددد مسدتوى معددين وهددو يشددير إلددى أن لجددان المراجعددة 
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الأكثر إستقلالًا لها دوراً أكثر فعالية مع مراقبى الحسابات بشدأن عمليدة المراجعدة عامدة وبشدان عمليدة 
 تقييمه لمدى قدرة الشر ة على ا ستمرار بوجه خاو.

 

 ( بعنوان :2023دراسة )سفيان،  -

 " أثر إستخدام مراقب الحسابات لتكنولوجيا المعلومات على جودة أدائه المهنى " 

التعدددرف علدددى تدددأحير تانولوجيدددا المعلومدددات علدددى جدددودة الأداء المهندددى لمراقدددب  همممدفت الدراسمممة إلمممى:
 الحسابات فى ظل بيئة الأعمال ا ليكترونية بمكاتب المراجعة.

 .مصر  مكان الدراسة:

مراقدب حسدابات فدى مكاتدب المراجعدة فدى  60الدراسدة التجريبيدة وقدد بلغدت العيندة    المنهج المستخدم:
 جمهورة مصر العربية.

هنددداك أحدددر إيجدددابى  سدددتخدا  تانولوجيدددا المعلومدددات علدددى جدددودة الأداء المهندددى  أهمممت نتمممائج الدراسمممة:
لمراقددب الحسددابات  مددا توصددلت لوجددود أحددر إيجددابى لخبددرة مراقددب الحسددابات فددى ظددل بيئددة تانولوجيددا 

 المعلومات على جودة أدائه المهنى.

 
 

 ( بعنوان:2022دراسة )حسام،   -

 على ترشيد الحكت المهنى لمدققى الحسابات " الرقمي " أثر تطبيق التحول 

على ترشيد الحكدم المهندى لمراقبدى الحسدابات  الرقميمعرفة الأحر لتطبيق التحول   هدفت الدراسة إلى:
مددددن حيددددث التخطدددديو والتنفيددددع والافدددداءة المهنيددددة والأهميددددة النسددددبية و فايددددة أدلددددة ا حبددددات والمهددددارات 

 التانولوجية.

 فلسطين  مكان الدراسة:
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إعتمدددت الدراسددة علددى مددنهج الوصددف والتحليددل ضددمن تصددميم إسددتبيان وتطبيقهددا  المممنهج المسممتخدم:
 مراقبى حسابات. 122من خلال إسلوب الحصر الشامل لعينة الدراسة المتمثلة فى 

علددى ترشدديد الحكددم  الرقمددييوجددد أحددر إيجددابى بدلالددة إحصددائية لتطبيددق التحددول  أهممت نتممائج الدراسممة:
 المهنى لمدققى الحسابات.

 

 ( بعنوان:Mohamed , 2023دراسة ) -

"The Effect Of Risk-Based Internal Auditing On The Timing Of Issuing 
External Audit Report And Its Objectiveity : An Empirical Study" 

تحديددددد أحددددر تطبيددددق المراجعددددة الداخليددددة المبنيددددة علددددى المخدددداطر علددددى توقيددددت  هممممدفت الدراسممممة إلممممى:
 وموضوعية تقرير مراقب الحسابات.

 .مصر  مكان الدراسة:

تدددم جمدددع بياندددات بىسدددتخدا  إسدددتبيان وزم علدددى المدددراجعين الخدددارجيين التدددابعين  الممممنهج المسمممتخدم:
 مفردة لتحليل البيانات. 210لشر ات مراجعة مختلفة والجهاز المر  ى للمحاسبات وتم إختيار 

أشددارت النتددائج إلددى أن المراجعددة الداخليددة المبنيددة علددى المخدداطر لهددا أحددر سددلبى  أهممت نتممائج الدراسممة:
 على التأخر فى إصدار تقرير مراقب الحسابات وأحر إيجابى على موضوعية تقرير مراقب الحسابات.

 

 

 :دراسةفروض ال
 

 كالتالى: ةاستناداً الي مشكلة البحث وعناصرها وهدف البحث فإنه يمكن صياغة فروض الدراس
 

 .الرقمي: هناك علاقة ءات دلالة إحصائية بين دور المراجعة الداخلية و مخاطر التحول 1ف -1
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 : هناك دلالة إحصائية بين تحسين دور المراجعة الداخلية وتحسين أداء مراقب الحسابات.2ف -2

بالمراجعدة الداخليدة وجدودة  الرقمدي: هناك علاقة ءات دلالة إحصائية الحد من مخاطر التحول 3ف  -3
 الأداء المهنى لمراقب الحسابات. 

 

 أهمية الدراسة:
 

 تتمثل أهمية الدراسة من الأهمية العلمية والعملية، وذلهك كما يلي:
 

 الأهمية العلمية : -أ

تقددديم معلومددات علميددة عددن مددد  ا سددتفادة مددن تحسددين دور المراجعددة الداخليددة فددى ظددل التحددول  -1
 الرقمي.

 بيان أحر التحول الرقمي على المراجعة الداخلية وأداء مراقب الحسابات. -2
بيددان ا طددار العلمددي لتحسددين دور المراجعددة الداخليددة فددي ظددل التحددول الرقمددي وتددأحير  علددى أداء  -3

 .مراقب الحسابات 
 

 الأهمية العملية: -ب 

 بيان أهمية دور المراجعة الداخلية بالمنظمات بشكل عا  . -1
 المساهمة فى تحسين دور المراجعة الداخلية فى ظل مخاطر التحول الرقمي. -2
 التأحير على جودة الأداء المهنى لمراقب الحسابات. -3
 

 مجتمع وعينة الدراسة:

 : المراجعين الداخليين ومراقبى الحسابات.المجتمع* 
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 منهجية الدراسة:
 

: يتم من خلال ا ستعانة بالبحوع والدراسدات المنشدورة ومواقدع شدبكة ا نترندت المنهج الاستقرائى •
 للدراسة. النظر   ستيفاء ا طار 

 

: وءلددا فددى مرحلددة اشددتقا  الفددرو  المناسددبة لموضددوم البحددث وسددوف يددتم المممنهج الاسممتنباطى •
 اختبار فرو  البحث خلال الدراسة الميدانية.

 

 النظري الإطار  

 -:الرقمي التحول مفهوم 

  الرقمي التحول  (  ۲۰۱۹،  عرفت )نجاة محمد   تعددت التعريفات التي تناولت مفهو  التحول الرقمي حيث 
المؤسسات  انتقال  "عملية  ف  بأنه:  الرقمية  التقنيات  على  يعتمد  عمل  نموءج  إلى  ابتاار    ىوالشر ات 

 والخدمات، وتوفير قنوات جديدة من العائدات وفرو ت يد من قيمة منتجاتها". المنتجات 

المؤسسات سواء تلا الهادفة    اتجا   ثير من  :بأنه  الرقميالتحول    (2022،  عرف )عبد الع ي  مصطفى
التجار  والمؤسسات  البنوك  من  الحكومية   والصناعية  يةللربح  والمؤسسات  والجامعات  المدارس  وأيضاً 

ممارسة  افة  إلى  والوظائف  المختلفة  التبادل   الأنشطة  إلى  المستندة  المعلومات  تانولوجيا    باستخدا  
 للبيانات عبر شبكات الحاسب عموماً وشبكة الانترنت بصفة خاصة. ىالالاترون

على أنه " عبارة عن فسلفة إدارية لها أبعاد تنظيمية، وتقنية تهدف إلى تحسين    التحول الرقمييعرف    
والمتعاملة   المستفيدة،  الأطراف  إرضاء  افة  بغر   عملائها  لاحتياجات  الاستجابة  على  البنوك  قدرة 

 ( 520، ص 2023)الغنام، معها. 
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 ما يعرف التحول الرقمي بشكل عا  بأنه " تقليل الاحتااك مع العميل؛ بحيث يوفر طر  جديدة من    
طريق   عن  بالدفع  خلالها  من  العميل  يقو   بحيث  البنا؛  فروم  إلى  الرجوم  دون  ا نترنت  شبكة  خلال 

البنا.   إلى  الرجوم  دون  الحساب  فتح  مثل:  بناية  خدما  وإجراء  المحمول،   ,Sang, 2021)الهاتف 

p.159) 

 

عن صيغة تنفيع المها  والأعمال المتشابهة للمنشأة الفعلية باستخدا  تانولوجيا    التحول الرقميكما يعبر  
المنشأة،   بأنشطة  العلاقة  ءات  الأطراف  جميع  قبل  من  استخدامها  يشام  التي  ا لاترونية  ا تصالات 
إلى   با ضافة  ا لاترونية؛  والمعدات  البرمجيات،  مجموعة  التانولوجية  الوسائل  استخدا   فاعلية  ويساند 
محددين   أو زمات  بمكان  التنظيمية  العمليات  ارتباط  دون  والعالمية،  المحلية  بالشبكات  الاتصال  وسائل 

(Master & Bansal, 2019, p.32) 
 

ظل تعدد  ى وف الرقمي في ضوء ما سبق ترى الباحثة أنه على الرغم من تعدد التعريفات المرتبطة بالتحول
 الرقمي الباحثة يمكنها تعريف التحول    المفا يم المنبثقة عنه،  الرقمنة، وتو يد المعلومات التقليدية، إلا أن

تحويل  ىف "عملية  بأنه:  السابقة  التعريفات  إل  ضوء  المؤسسة  أعمال  على    ى نموءج  يعتمد  نموءج 
التقنيات الرقمية  الحوسبة السحابية وإنترنت الأشياء وتقنية الهاتف    التانولوجيا الرقمية عن طريق تطبيق

 بهدف تقديم الخدمات وتسهيل أعمال المؤسسة.  ىالتواصل الاجتماع المحمول وشبكات 

 -المؤسسات:  ىف الرقمي همية التحول  أ

للمؤسسات أيضاً، حيث    ولان  ،إن التحول الرقمي له فوائد عديدة ومتنوعة، ليس فقو للعملاء والجمهور
التطوير، أجل  من  المؤسسات  تحسين  فاءة  لأجل  وصولها    أصبح ضرورة  وتسهيل  خدماتها  وتحسين 

أو الخاصة ببعضها، بحيث يمكن إنجاز الأعمال  للمستفيدين،  ما أنه يسهم في ربو القطاعات الحكومية
 المشتر ة بمرونة. 

الافاءة التشغيلية    يسهم التحول الرقمي في خفض التالفة والجهد في المؤسسات وءلا من خلال تحسين
خدمات للمستفيدين، وتوفير فرو   وتنظيمها، وتحسين الجودة، وتبسيو ا جراءات للحصول على أفضل

التقليدية الطر   بعيدا عن  وإبداعية  مبتارة  خدمات  وخدمات    لتقديم  منتجات  وتقديم  الخدمات،  تقديم  في 
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المؤسسات على التوسع في نطا  أكبر بهدف الوصول    رقمية،  ما يسهم في تحسين الموارد، ومساعدة
 (. ۲۰۱۸ ال هراء، إلى شريحة أكبر من العملاء )فاطمة

من أهمها: تحقيق    فرصاً ضخمة للمؤسسات على مختلف الجوانب،  -أيضاً    -كما يوفر التحول الرقمي  
الوقت الحالي أو ما قبل التحول  ى  الأهداف والر ية الاستراتيجية للمؤسسات بىمكانيات أقل من المهدرة ف

مواردها واستخدا   تحسين  على  المؤسسات  ويساعد  أكبر    الرقمي،  فرصاً  يوفر  أن  ويمكن  أعلى،  بكفاءة 
للشراكة بين القطاعين العا  والخاو، وهو ماينعكس إيجاباً على تقد  الدول لتاون أكثر إدراكاً ومرونة  

 (. Ricciardi, 2019والتخطيو للمستقبل )  في العمل، وأكثر قدرة على التنبؤ

سبيل التوصل إلى أحر ى  ملخصاً لأهمية التحول الرقمي في المؤسسات، وءلا ف(  1)يوضح الشكل رقم  
 :التحول الرقمي على الأداء الالي للمؤسسات الخدمية

 

 أهمية التحول الرقمي في المؤسسات: (1) شكل رقم

 ( ۲۰۱۹سحر مصطفى عبد الراز ، )المصدر: 
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وبعضه المؤسسات  بين  الربو  تسهيل  في  دوراً  بيراً  له  الرقمي  التحول  أن  الباحثة  وهعا   ترى  االبعض، 
الرئيسين من هع  الخدمات،  ما   سيكون له دور إيجابي ينعكس على العملاء؛ وءلا لاونهم المستفيدين

من أكبر  شريحة  إلى  الوصول  على  الرقمي  التحول  تحسين    يساعد  في  دور   إلى  با ضافة  العملاء، 
بشكل  بير في نمو هع  المؤسسات وتطورها وتح يقها    الخدمات وزيادة ا نتاجية بالمؤسسات، مما يسهم

 للأرباح.

 -أهداف التحول الرقمي في المؤسسات:

  التفصيل فيما يلي   يتضمن التحول الرقمي مجموعة من الأهداف المهمة التي يمكن إيضاحها بشيء من
 :(.2020مرجع سابق، )ع ة أحمد عبد المتعال، 

 تلبية احتياجات العملاء وتبسيط الإجراءات في المؤسسات:  -1

لتتوافق بالمؤسسات  للخدمات  الرقمي  التحول  في  والتناغم  المرونة  خلال  من  ءلا  احتياجات    يتم  مع 
وفوائد  والبيانات  المعلومات  بأهمية  العملاء  وعي  زيادة  إلى  با ضافة  التانولوجيا،   العملاء،  استخدا  

 وسهولة. يحتاجها العملاء بيسر لتسهيل وتبسيو ا جراءات، وتوفير المعرفة وتقديم الخدمات التي

 الارتقاء بمستوى الخدمات بالمؤسسات ورفع نسبة الإقبال عليها:  -2

الخدمات  تقديم  إلى معايير موحدة لجودة  الرقمي الوصول  التحول  والتأكد من    يمكن من خلال  الرقمية، 
استخدامها والوصول إليها، وتوفرها    حصول العملاء على خدمة رقمية مكتملة وآمنة، وبما يضمن سهولة 

 شاملة ومتعددة، مما يحقق رفع نسبة ا قبال عليها.  على مدار الساعة بفعالية وسرعة عالية عبر قنوات 

 انخفاض تكلفة الخدمات بالمؤسسات:  -3
اللازمة لتقديم الخدمة،    يقصد بعلا تخفيض النفقات على المؤسسات من حيث الموارد والتالفة التشغيلية

على الخدمة عند مقارنتها بالطريقة    با ضافة إلى توفير الوقت والجهد والتالفة على المستفيدين؛ للحصول
 . التقليدية

 تحسين كفاءة وفعالية الأداء بالمؤسسات:  -4
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الاستخدا  خلال  من  للمؤسسات  الفعالية  ورفع  التشغيلية،  الافاءة  تحسين  بها  للموارد   يقصد  الأمثل 
المؤسسات وبناء وتطوير  ى  والتقنيات الحديثة، وصولًا إلى بيئة عمل تدعم وتسهل رحلة التحول الرقمي ف

 القدرات من خلال التعليم والتدريب المكثف.

 رفع مستوى الثقة بالمؤسسات:   -5
المؤسسات  بين  المتبادلة  الثقة  وتع ي   التعاون  جسور  بناء  خلال  من  نسبة    ءلا  وزيادة  والمستفيدين، 

البيانات  المجتمعية ا لاترونية، وتوفير  المشار ة  لتع ي  الابتاار والمساهمة    الشفافية وزيادة  للمستفيدين 
 في اتخاء القرار. 

 

 أهم أهداف التحول الرقمي بالمؤسسات  التالي: ( 2ويلخل الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 أهداف التحول الرقمي في المؤسسات(: 2شكل رقم )

 (2022)حسناء،  المصدر:

 

 

 أهداف التحول الرقمي فى المؤسسات 

تلبية احتياجات  

العملاء وتبسيط  

الاجراءات فى  

 المؤسسات 

 تحسين كفاءة 

الاداء بالمؤسسات    

تخفيض تكلفة  

 الخدمات بالمؤسسات 

 الارتقاء  

بمستوي الخدمة  

 بالمؤسسات 

رفع مستوي الثقة  

 بالمؤسسات 
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 خصائص التحول الرقمي:
 

التحول الرقمى بالعديد من الخصائل التى    يتمتع  ه،التعريفات المختلفة للتحول الرقمى وأهدافخلال  من  
 ( 535، ص2022)عابدين،  :لر ى الباحثين وتتمثل فى تمي ها عن قواعد البيانات التقليدية وفقاً 

 

 

 . تشمل على قواعد بيانات مشتر ة من خلال إنشاء سجلا دائما للمعاملات يتسم بالثقة والمرونة  -1

وهعا يتمثل فى سلاسل    ،ختراقهاإيعتبر التحول الرقمى بمثابة بيانات مر  ية لا يمكن العبث بها أو    -2
 .الاتل

الشبكة   -1 فى  المشار ين  جميع  صحة    (العقد )يستخد   من  للتحقق  بهم  الخاو  الامبيوتر  أجه ة 
 . المعاملات 

متعددة   لا يمكن لأى مستخد  فى الشبكة تعديل السجل من جانب واحد حيث يتم تخ ينه فى نسخ    -4
  .لدى  ل مشارك فى الشبكة

 

 حالث  طرف إلى الحاجة  تستبعد  فهى وبالتالى ،المعاملات  على  الثقة ضفاءإ  على تساعد   -5

 .المعاملات   تما  تلا كوسيو
 

  قبل  طارئة  ظروف أى  ضد  المخ نة المعلومات  مرونة  تع ي   على فيها  الطبيعة  تعمل  -6
 . الطبيعية الاوارع 

 

 (2019كما تتخلص خصائص التحول الرقمي من خلال ما يلي: )عبدالرازق، 
 

 تحديث نماءج العمل لمواكبة التطورات التانولوجية.  -7
 

 تحسين  فاءة وا رتقاء بمستوى الخدمات المقدمة، وتخفيض نسبة الأخطاء.  -8
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 خلق فرو لتقديم خدمات مبتارة وإبداعية بعيداً عن الطر  التقليدية في تقديم الخدمات. -9
 

 توفير استراتيجيات مختلفة تعطي قيمة تنافسية، ومن حم استدامة حقافة ا بدام.  -10
 

إلى  -11 للوصول  التسويق  نحو  المنشأة  واستراتيجيات  الخدمات،  إدارة  في  المتبعة  الأساليب  تغيير 
 شريجة أكبر من العملاء.

 

 تحسين الجودة وتبسيو ا جراءات للحصول على الخدمات المقدمة للمستفيدين. -12
 

 سرعة ا نتشار والتوسع للمنشآت ووصولهم إلى أعداد  بيرة من الجمهور.  -13

 

 مفهوم المراجعة الداخلية:

عمليات ا نفا     تعرف المراجعة الداخلية بانها عملية مستقلة ونشاط استشار  مصممة لرفع قيمة وضبو
منظم ومنضبو    للمنشآت، فالمراجعة الداخلية تقو  بمساعدة هع  المنشآت على إنجاز أهدافها بانتهاج نهج

للبيئات  طبقا  أنشطتها  تتنوم  التي  الداخلية  المراجعة  عمليات  فاعلية  وتحسين  والثقافية    لتقييم  القانونية 
الهدف والحجم والتعقيد والتر يب  نفسها من حيث  المنشأة  داخل  وأيضا من حيث    للمنشأة، فهي تختلف 

 (. ٢٠١٥ ،الأشخاو العين ينفعونها )الصحن وسرايا

المستقلة    المراجعة الداخلية بأنها "مجموعة من الأنظمة أو أوجه الأنشطة(  ۲۰۱۷) عبدالله،    عرفت دراسة
البيانات    تنشئه ا دارة لل يا  بعملها في تحقيق العمليات والقيود بشكل مستمر لضمان دقةلداخل المنشاة  

 المحاسبية والتأكد من  فاية قيمة الاحتياطات المتخعة لحماية أصول وممتلاات المشروم ".

تعر   لمدى  بالتقييم  الداخلية  المراجعة  وظيفة  قيا   حتمية  إلى  الدولية  المراجعة  معايير  المنشأة    وتشير 
صحة    لمخاطر العمليات المحاسبية والمالية والتشغيلية ونظم المعلومات المرتبطة بىمكانية الاعتماد على



السادات للبحوث الإدارية والمالية مجلة    

5202 يناير ،الأولالعدد  ، الثالثالمجلد   

العلمي وزارة التعليم العالي والبحث   

كاديمية السادات للعلوم الإدارية  أ

 

 

(ONLINE) ISSN :2974-3389 https:// sjsaf.journals.ekb.eg 

18 

والالت ا  بكافة    وسلامة هع  المعلومات، والتعرف على فاعلية العمليات و فاءتها، وحماية أصول المنشأة،
 (2015 لطفي، )القوانين والأنظمة والتعليمات واللوائح الداخلية لخدمة ا دارة وخدمة الوحدة  كل

الباحثتو  وتأكيد  مستقل    ةرى  استشار   نشاط  الداخلية هي  المراجعة  يتم  -أن  أن  بالضرورة  من    ليس 
الداخلية   يقو  بفحل واختبار والتأكد من صحة العمليات التي تمت، وفحل قوة الرقابة  -داخل المنشأة  

المختلفة التي   لتحسين فعالية إدارة المخاطر وحماية أصول الشر ة، واقتراح الحلول لمواجهة المشكلات 
 الخارجية.  تواجهها، وإضافة قيمة اقتصادية لها ،  ما أنها تمثل نقطة الانطلا  لعملية المراجعة

 -:التحديات التي تواجه المراجع الداخلي في ظل الرقمنه

أبلغ التحديات  لهع   ومختلفة.  تحديات  ثيرة  الداخلية  المراجعة  مهنة  والعاملين    تواجه  المهنة  الأحر على 
آحارها على مهنة المراجعة الداخلية وممارستها    بها. وتهتم الهيئات المهنية بهع  التحديات من أجل دراسة

من الم يد  المهنة  هع   والرقمية   وستواجه  الع ية  بالتانولوجيا  المتعلقة  تلا  التحديات  هع   ومن  التحديات 
 (. www.IIA.orgالمستمرة لمعايير الدولية ) والعولمة

والمعقدة الع ية  التانولوجيا  على  المحاسبين  اعتماد  سي داد  أخرى،  ناحية  التقليدية    ومن  لتحسين طرقهم 
عليها في الماضي، والتي سيتم استخدامها    لأداء مهامهم بخلاف تلا التي  ان يتم استخدامها والاعتماد 

ا خرين، والعين بدورهم سيقومون باستخدا  أدوات تحليل جديدة   من قبل المستثمرين وأصحاب المصالح
هع  مع طبيعة  من    تتفق  الأموال  تحويل  بسهولة  تسمح  العولمة  إءا  انت  أخرى،  ناحية  ومن  البيانات، 

انتقال  سو   وسهولة  الغير  إلى  التو يد  خدمات  بتوفير  ستسمح  أيضا  أنها  إلا  آخر،  ا مكانات    إلى 
المهنية أما   والمهارات  تحد  يمثل  ما  وهو  آخر،  إلى  مكان  من  الحسابات   والعينة  ومراقبي    المحاسبين 

(www.IIA.org.) 

 ويمكن تقسيت التحديات التي تواجه مهنة المراجعة إلى المجموعات التالية: 

   التحديات التقنية والتكنولوجية: -1

http://www.iia.org/
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المعلومات  تانولوجيا  في  المعهل  التطور  عن  نتجت  التي  التحديات  )  وهي   ,ACCAوالاتصالات 

الموزم  2019 الأستاء  دفتر  تقنية  مثل   )distributed ledger  ،  الاصطناعي  artificialالع اء 

intelligence  ،  العمليات السحابية  ،  Process Automationأتمته   cloudالتقنيات 

computing  ،  العميق البيانات  deeplearningالتعلم  تحليلات   ،data analytics    ا لي التعلم 
machine learning  ،  وإنترنت الأشياءinternet of things وتعتبر التطورات التانولوجية سلاح .

 Dzuranin)أيضا    حدين فبرغم أن التانولوجيا تتطور باستمرار، إلا أن المخاطر المرتبطة بها تتغير ءو

& Malaescu, 2016)  . 

واضح  أحر  لها  يكون  أن  يمكن  والتي  التانولوجية  التحديات  تناول  سيتم  هنا  المراجعة    و  مهنة  على 
 وممارسيها وتتضمن هع  التحديات ما يلي: 

 التحديات المتعلقة بالبيانات الضخمة وتحليلاتها:  -2
الحسابات في أن واحد    تعتبر البيانات الضخمة من التحديات التي تواجه المحاسبين بالشر ات ومراقبي 

( الحالي  الوقت  وءلا لأن Dzuranin & Malaescue, 2016في  إلى    (،  أدت  الضخمة  البيانات 
أعمالها وسيتم إنهاء العديد من الوظائف    حدوع تغيير  بير في الطريقة التي ستقو  بها الشر ات بتنفيع 

. فقد أدى ظهور البيانات الضخمة إلى حدوع Richins et al., 2017))   والمها  من خلال تنفيعها
الشر ات  إدارة  أسلوب  في  انعكس    تحول  ثير  ما  وهو  المختلفة،  للقرارات  اتخاءها  وطريقة  والمؤسسات 

مراقبي الحسابات. ويجب ملاحظة أن  ون تمثيل البيانات الضخمة تهديدا أو    على عملية المراجعة وأداء
   (Richins et al., 2017المحاسبة هو أمر متروك للمحاسبين ) فرصة لمهنة

لمراقب  بالنسبة  تحد   تمثل  والتي  الضخمة،  بالبيانات  المتعلقة  المخاوف  سلامة    ومن  هي  الحسابات، 
تخ ينها إلى  با ضافة  عليها،  الاعتماد  وإمكانية  وحمايتها    البيانات  واكتمالها  عليها  والرقابة  واستعادتها 

الحسابات  يستطيع مراقب  دقة    وحتى  التحقق من  البيانات، يجب عليه أولا  تحليل  تقارير  الاعتماد على 
البيانات  من  واكتمال  الحاجة  وقت  واستعادتها  بالبيانات  الاحتفاظ  عملية  تعتبر  أيضاً  جمعها.  تم   التي 

يتم الاحتفاظ بها    التحديات التي تواجهها الشر ات وأيضاً مراقبي الحسابات. فام البيانات الضخمة التي
 وتهديدات الأمن السيبراني.  سيؤد  إلى تعر  الشر ات والمؤسسات إلى مخاطر ا خترا 
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 التحديات المتعلقة بالحوسبة السحابية :   -3

طرف حالث  موفر للخدمة    تتعلق الحوسبة السحابية باستخدا  خدمات عبر الانترنت بالاستعانة بخدمات 
الموارد  حيث  من  أكثر  فاءة  وجعلها  الاعمال  عمليات   El Dardery & Abu)والتالفة    لتسهيل 

Mousa, 2020) السحابية الحوسبة  خدمات  وتوفر  من   .  وءلا  المحاسبة،  عمليات  في  مرونة  بيرة 
المحاسبية  البيانات  وإدارة  مراجعة  مراجعة    خلال  أو  محاسبة  برامج  أ   تثبيت  دون  المالية  والمعلومات 

تسمح ءلا،  إلى  ومراقبي    إضافة  للمحاسبين  يسمح  مما  الفعلي،  الوقت  في  بالتفاعل  السحابية  الحوسبة 
فور  ب  الحسابات  بشكل  المتغيرة  العمل  لظروف  تناولت   وقد   ((Corkern et al., 2015  الاستجابة 
بعمل مراقب الحسابات.   التحديات المتعلقة بالحوسبة السحابية وعلاقتها  Taha et al., 2018)دراسة )

مراقب الحسابات عند ارتباطه بمهمة تتعلق    ورأت الدراسة أن هناك حلاحة أنوام من التحديات التي تواجه
السحابية أمن  والتحديات   .بالحوسبة  مهنة    هي؛  وتأحرت  والاستراتيجية.  التنظيمية  والمعايير  التانولوجيا 

نموءج الحوسبة السحابية بسبب المخاطر المت ايدة والتحديات المحتملة لاستخدا    المحاسبة بشدة باستخدا 
للحو مة  مثل التقليدية  ا جراءات  خلال  من  وحلها  معالجتها  يمكن  لا  والتي  النموءج،  والمراجعة   هعا 

ا في  التحديات  وت داد  المشكلات،الجيدة.  من  العديد  بسبب  السحابية  السحابة    لمراجعة  بنية  تعقيد  مثل 
وظهور وتطويرها  المراجعة  معايير  تعديل  إلى  الاستراتيجية    والحاجة  الخدمات ) التحديات  تنوم   ، مثل 

 في البنية وأنظمة المعلومات. (اتفاقية مستوى الخدمة والأحجا  المختلفة للبيانات، ومفاوضات 

ءلا، تعتمد مهنة المراجعة    فىن  ل عملية مراجعة لها إجراءات وإعدادات محددة. با ضافة إلى  ،ومن حم
وحجم الشر ة وتعقيد البنية التحتية لتانولوجيا    على القضايا الاستراتيجية، مثل نوم الصناعة )التخصل(

أنوام الحوسبة السحابية )على سبيل المثال، ترتيبات تخ ين البيانات    المعلومات من ناحية أخرى، تشكل
  أيضا تحديات أما  المراجعة السحابية من حيث فهم   (والهجينة والوصول إلى ا نترنت   العامة والخاصة

 ,.Taha et al)  الصناعة، ومحر ات الأعمال والتانولوجيا وآليات جمع البيانات والتحليل ا لاتروني

  السحابية معدات سحابية مختلفة.   ومقدمو الخدمات يستخد  العملاء    ،نقل إضافة إلى ما سبق   (2018
مجالات متخصصة للغاية    وتعتبر اتجاهات تانولوجيا المعلومات المعاصرة، مثل الحوسبة السحابية، هي

من الاتصال  تعقيد  لفهم  تقنيا  دعما  وتتطلب  الحسابات  نفسها     لمراقبي  السحابة  وتعقيد  السحابة  وإلى 
Taha et al., 2018)مراجعة تعتبر  أيضاً،  شاملًا   (.  فهماً  تتطلب  معقدة  مهمة  السحابية  الحوسبة 
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لتطبيق معايير وءلا  المختلفة  التقارير  للتقنيات  اللازمة وإصدار  التقييمات  وإجراء  يتطلب   .المراجعة  قد 
  حسابات الحوسبة السحابية تصفية تفاصيل معايير المراجعة وتاييفها مع معايير ى  هعا التعقيد من مراقب

تخ ين وتقنيات  البرامج  وواجهات  والأنظمة  الشبكة  اتصال  مثل  السحابية  البيانات    الحو مة  قواعد 
التعاقدية والقانونية أيضا تحديات    والاختلافات في النظا  الأساسي وبناء البنية التحتية. وتشكل القضايا 

التنظيمية، والسلطات القضائية الجغرافية، ومراقبة إنفاء   استراتيجية )مثل ضمان الأداء، والامتثال للقوانين
التحديات   (.العقود  هع   الالت ا  بشروط    تؤحر  بعد  للبيانات  الماد   والتخ ين  الخدمة  اتفاقية مستوى  على 

 صعبا ومعقدا بسبب مشار ة أطراف متعددة في خدمات المحاسبة السحابية.   الاتفاقية أمرا

تتر   معظم    .الفترة الأخيرة  أن مهنة المراجعة الداخلية تواجه تحديات  ثيرة في  ة رى الباحثتومما سبق  
الهائل  التطور  عن  نتجت  التي  تلا  في  التحديات  والاتصالات،   هع   المعلومات  تانولوجيا  في  والسريع 

بالبيانات  المتعلقة  تلا  السحابية  وأبرزها  وبالحوسبة  وتحليلاتها  المراجعة    .الضخمة  مهنة  واجهت   ما 
إجراء    بير نتيجة التطور الابير في الاقتصاد العالمي والأزمات العالمية، والتي أدت إلى  الداخلية تحد 

تانولوجيا على  بصورة  بيرة  أيضاً  والاعتماد  بعد  عن  المها   من  من    كثير  المعلومات  تما   ثير 
 الأعمال. 

 

 كيف يؤثر التحول الرقمي على جودة الأداء المهني للمراجعين الداخليين 

من خلال استخدام أدوات التحليل الرقمي، يمكن للمراجعين    تحسين دقة وكفاءة المراجعة: -1

على   يساعد  الدقة  في  التحسن  هذا  الفعلي.  الوقت  في  دقيقة  معلومات  على  الحصول  الداخليين 

تحسين جودة تقارير المراجعة، وبالتالي يعزز من كفاءة الأداء المهني. بالإضافة إلى ذلك، تتيح  

 هذه الأدوات للمراجعين تنفيذ المهام بشكل أسرع، مما يعزز من سرعة استجابة المؤسسة. 

مع تحول البيئة من التقليدية إلى الرقمية، يجب على المراجعين    توسيع مهارات المراجعين: -2

الداخليين تطوير مهارات جديدة مثل فهم التقنيات الحديثة، التحليل المعقد للبيانات، والقدرة على  

الأدوات   مع  التكيف  على  المراجعين  الرقمي  التحول  يساعد  الرقمية.  الأنظمة  مع  التعامل 

 الجديدة، مما يعزز من قدرتهم على التفاعل مع التقنيات المتطورة. 

استراتيجية: -3 قرارات  اتخاذ  من  المراجعين  في    تمكين  والمحدثة  الدقيقة  البيانات  بفضل 

الوقت الفعلي، يمكن للمراجعين الداخليين تقديم رؤى استراتيجية للإدارة. هذه الرؤى يمكن أن  
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المرتكزة   القرارات  من  بدلاً  للبيانات  الموضوعي  التحليل  قائمة على  قرارات  اتخاذ  في  تساعد 

 على الافتراضات أو الخبرة الشخصية فقط. 

الشفافية والامتثال  -4 توفير    :زيادة  من خلال  المؤسسات  في  الشفافية  يعزز  الرقمي  التحول 

الداخليين   للمراجعين  يسمح  هذا  الفعلي.  الوقت  في  والمعلومات  البيانات  إلى  مباشر  وصول 

بمراقبة العمليات بشكل مستمر والتأكد من أن جميع الأنشطة تتماشى مع السياسات والإجراءات  

المعتمدة. الامتثال للمعايير القانونية والتنظيمية يصبح أسهل عندما تكون البيانات قابلة للوصول  

بسهولة وقابلة للتدقيق في الوقت الحقيقي. نتيجة لذلك، جودة الأداء المهني تتحسن بفضل القدرة  

 على تقديم تقارير دقيقة وموثوقة بشكل دائم. 

 

 التأثير المشترك للمراجعة الداخلية والتحول الرقمي على جودة الأداء المهني 

 تحسين سرعة الاستجابة واتخاذ القرارات   -1

الوقت   في  ومحدثة  دقيقة  بيانات  إلى  الوصول  الداخليين  للمراجعين  يمكن  الرقمي،  التحول  خلال  من 

المعلومات بسرعة يمكن أن تؤدي إلى تحسين سرعة الاستجابة   إلى  القدرة على الوصول  الفعلي. هذه 

بشكل   للتحليل  وقابلة  توفراً  أكثر  المعلومات  يجعل  الرقمي  التحول  المؤسسة.  داخل  القرارات  واتخاذ 

 أسرع، بينما المراجعة الداخلية تضمن أن هذه البيانات تتم معالجتها بشكل سليم وفقًا للمعايير والسياسات. 

يمكنهم   الداخليين  المراجعين  فإن  الرقمي،  النظام  في  تجاوز  أو  خطأ  يحدث  عندما  المثال،  سبيل  على 

اكتشافه وتصحيحه فورًا باستخدام الأدوات الرقمية، مما يحسن من سرعة وجودة القرارات المهنية داخل  

 المؤسسة. 

 تعزيز التحليل الاستراتيجي للبيانات   -2

الدمج بين المراجعة الداخلية والتقنيات الرقمية يسهل تحليل البيانات التي تم جمعها من مختلف المصادر  

الذكاء   مثل  المتقدمة  التحليل  أدوات  استخدام  الداخليين  للمراجعين  يمكن  دقة.  وأكثر  أسرع  بشكل 

في   تسهم  الرؤى  هذه  استراتيجية.  رؤى  إلى  وتحويلها  البيانات  هذه  لتحليل  الآلي  والتعلم  الاصطناعي 

 تحسين قرارات الإدارة العليا، مما يعزز الأداء المهني في كل مستوى من مستويات المؤسسة. 

 تسريع العمليات وتقليل التكاليف   -3

مراجعة العمليات باستخدام الأدوات الرقمية يمكن أن يسرع بشكل كبير من الإجراءات الروتينية التي  

الأنظمة   على  المستمرة  والرقابة  الأتمتة  خلال  من  يدويًا.  بها  القيام  عند  طويلًا  وقتاً  تستغرق  كانت 

الرقمية، يمكن تقليل التكاليف المرتبطة بالأخطاء البشرية أو تأخيرات العمليات. هذا يؤدي إلى تحسين  

الأداء المهني بشكل عام، حيث يمكن للمراجعين التركيز على التحديات الاستراتيجية الأكثر أهمية بدلاً  

 التعامل مع التفاصيل التشغيلية.  من
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 لدراسة الميدانية ا 
 

 : مقدمة

في    ةالباحث  ت تناول استخدامها  تم  التي  والأساليب  ا حصائي  التحليل  إجراءات  الفصل  هعا  في 
ألفا  باختبار  ويبدأ  الدراسة،  أهداف  محتوى    Alpha Cronbach رونباخ    تحقيق  وصد   حبات  ل ياس 

الداخلي   والاتسا   الدراسة،  التحليل  Internal Consistencyاستبيان  وأساليب  إجراءات  تحديد  حم   ،
المتوسطات   المئوية،  والنسب  التارارات  الباحث في  ل من ا حصاء الوصفي،  اتبعها  التي  ا حصائي 
الدراسة،  عينة  سمات  لتحديد  وءلا  والترتيب  النسبية،  الاهمية  المعيار ،  الانحراف  المرجحة،  الحسابية 

 ما يلي:  ا حصاء التحليلي متمثل فى استخدا 

 . (Pearson Correlationمعامل ارتباط بيرسون ) -1
دور المراجعة الداخلية فى   ل ياس  Simple Linear regressionتحليل الانحدار الخطى البسيو   -2

الحسابات   المهنى لمراقب  الرقمى وإنعكاساته على جودة الأداء  التحول  دراسة    -الحد من مخاطر 
 .على عينة من شر ات المراجعة  ميدانية

 .  و صحة الفر  للتحقق من  Amos 22تحليل المسار باستخدا  برنامج  -3

 

 :مرحلة جمع وإدخال ومعالجة البيانات

نظدددددرا لتبددددداين مفدددددردات مجتمدددددع البحدددددث بحيدددددث  طب يدددددةعلدددددى عيندددددة عشدددددوائية  ةالباحثددددد ت اعتمدددددد 
تحديدددددد مجتمدددددع البحدددددث ومفرداتددددده  ةتمثدددددل العيندددددة جميدددددع طبقدددددات مجتمدددددع البحدددددث، حيدددددث أمكدددددن للباحثددددد

، مراجددددددع داخلددددددي) يمفددددددردة مددددددن فئتدددددد 100حجددددددم العينددددددة يبلددددددغ ، و وتقسدددددديمه إلددددددى مجموعددددددات متجانسددددددة
( بعدددددد تحديدددددد عددددددد مفدددددردات العيندددددة لادددددل طبقدددددة فدددددي مجتمدددددع البحدددددث تدددددم سدددددحب هدددددعا حسدددددابات  مراقبدددددى

العددددددد بطريقدددددة عشدددددوائية مدددددن  دددددل طبقدددددة، وتدددددم تحديدددددد عددددددد مفدددددردات العيندددددة فدددددي  دددددل طبقدددددة باسدددددتخدا  
طريقددددة التوزيددددع المتناسددددب وتعنددددي أن عدددددد مفددددردات العينددددة فددددي  ددددل طبقددددة يتناسددددب مددددع عدددددد مفددددردات 

 مجتمع البحث في  ل طبقة.
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تحسبا لاى إخفا  فى الحصول على رد  من خلال جوجل فور     ات با جستالاع  جم ب  ةالباحث  ت قام
العينة أفراد  بعض  الاستجابات من  جميع  وتبين صلاحية  و ،  حم    تم،  والبيانات  المتغيرات  )ترمي (  تاويد 

الاجتماعية للعلو   ا حصائية  الح مة  لبرنامج  وفقاً  ا لي  بالحاسب   SPSS) Statistical  تفريغها 

Package for Social Sciences 25)   

تشير معظم الدراسات إلى تقيديم فئدات المتوسدو المدرجح وفقداً لمعدايير الموافقدة وعدد  الموافقدة، فدي 
 المستخد  بهعا البحث  ما يلي: Likert Scaleإطار م ياس ليكرت الخماسي الاتجا  

 الخماسي  ليكرت تدرج مقياس وفق النسبية والأوزان المتوسطات (1جدول )

 الاتجا   الفئة 

 (بشدةتميل ا جابات إلى )عد  الموافقة  1,00-1,79

 تميل ا جابات إلى )عد  الموافقة( 1,80-2,59

 تميل ا جابات إلى )محايد( 2,60-3,39

 تميل ا جابات إلى )الموافقة( 3,40-4,19

 (بشدة تميل ا جابات إلى )أوافق 4,20-5,00

 المصدر: )تحليل الباحثة( 

 دلالة عليها  عطاء يمكن الاعتماد  النسبية والأوزان الحسابية المتوسطات  ( أن1ويوضح جدول )
تددل علدى مسدتو  الموافقدة مدن وجهدة نظدر  (1.8عدن ) تقدل التدي المتوسدطات  أن علدى واضدحة ترجيحيدة

المتوسدطات الحسدابية  أمدا ما جاء بالعبارات أو محاور الاستقصاء مدنخفض جدداً،على  أفراد عينة الدراسة
الموافقدة، بينمدا  مدن منخفضدة درجدة علدى وجدود  تددل ( فهدي2.6إلدي أقدل مدن  1.8التدي تتدراوح بدين )

مسددتوى موافقددة متوسددو، بينمددا علددى  ( فددي تدددل3.4إلددي أقددل مددن  2.6المتوسددطات التددي تتددراوح مددا بددين )
مسدددتوى موافقدددة مرتفدددع، بينمدددا علدددى  ( فدددي تددددل4.2إلدددي أقدددل مدددن  3.4المتوسدددطات التدددي تتدددراوح مدددا بدددين )
 تدم التقسديم وهدعا مستوى مرتفع جدداً،على  ( في تدل5إلي أقل من  4.2المتوسطات التي تتراوح ما بين )

 .الدراسة في أداة  اعتماد  تم الع  الخماسي ليكرت  م ياس وفق تصنيفه

 أقسام رئيسية كالأتي: 4 ستبيانشمل الايو 
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 (، الخبرةىالعلم ، المؤهلالحالية الوظيفة) رافية وتشمل كل منغات الديمو علومالمالجزء الأول:  -1

 .ات عبار  10: ويشتمل على المراجعة الداخليةالجزء الثاني:  -2

 .ات عبار  10ويشتمل على : التحول الرقمىالحد من مخاطر الجزء الثالث:    -3

 .ات عبار  10ويشتمل على : جودة الأداء المهنى:  الرابعالجزء  -4

 

 :عينة الدراسةل  البيانات الأساسيةتوصيف 

 للبيانات الأساسية توصيف عينة الدراسة وفقا  (2)جدول 

 النسبة %  العدد  الخصائص 

 الوظيفة الحالية
 66.0 66 مراجع داخلي 

 34.0 34 مراقبى الحسابات 

 100 100 الإجمالي

 المؤهل العلمي 
 

 67.0 67 بكالوريوس 

 9.0 9 دراسات عليا  دبلو 

 17.0 17 ماجستير 

 7.0 7 د تورا  

 100 100 الإجمالي

 الخبرة 

 45.0 45 سنوات  5 أقل من

 14.0 14 سنوات  10الي   5من 

 13.0 13 سنة  15الي   10من 

 28.0 28 سنة  15أكثر من  
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 100 100 الإجمالي

 . تحليل البيانات SPSSمخرجات  المصدر: قائمة الاستقصاء، نتائج

 يتضح من الجدول السابق ما يلي: 

 

 :الحاليةالوظيفة ( 1

ويلاحددددت التنددددوم بدددددين  ،لددددى خمددددس فئددددات إالحاليددددة الوظيفدددددة تددددم توزيددددع مفددددردات عينددددة الدراسددددة حسددددب   
( مراقبددددى الحسددددابات %(، حددددم فئددددة )66.0نسددددبة )ب (مراجععععع داخلععععي) وظيفيددددةعلددددي فئددددة أ ونجددددد  العينددددة

 وفقا لردود مفردات عينة الدراسة.  وءلا %(34.0نسبة )ب

 

 : الحاليةالوظيفة وفيما يلي شكل بياني يوضح متغير 

 
 الحالية الوظيفة متغير يوضح توزيع عينة الدراسة وفقًا ل (1)شكل 

66

34

مراجع داخلي مراقبى الحسابات
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 : العلمي المؤهل -2

علددددددي فئددددددة مؤهددددددل أ يشددددددير إلددددددى أن  العلمدددددديأن توزيددددددع مفددددددردات عينددددددة الدراسددددددة وفقدددددداً لمتغيددددددر المؤهددددددل   
%(، حددددددم مؤهددددددل 17.0نسددددددبة )ب%(، حددددددم تددددددأتي فئددددددة مؤهددددددل )ماجسددددددتير( 67.0نسددددددبة )ب)بكددددددالوريوس(، 

%( وفقددددددا لددددددردود 7.0%(، وأخيددددددراً فئددددددة مؤهددددددل )د تددددددورا ( بنسددددددبة )9.0نسددددددبة )ب( دراسددددددات عليددددددا )دبلددددددو 
 مفردات عينة الدراسة. 

 

 :العلمي وفيما يلي شكل بياني يوضح متغير المؤهل

 
 العلمي  المؤهلمتغير يوضح توزيع عينة الدراسة وفقًا ل( 2شكل )

 

6
7

9

1
7

7

دكتوراه ماجستير دبلوم دراسات عليا بكالوريوس
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 الخبرة: -3

 هددددديعلدددددي فئدددددة أ فئدددددات، ويشدددددير إلدددددى أن  أربدددددعلدددددى إتدددددم توزيدددددع مفدددددردات عيندددددة الدراسدددددة حسدددددب الخبدددددرة   
%(، 14.0بنسددددددبة ) سددددددنوات( 10 إلددددددى 5%(، يليهددددددا فئددددددة )مددددددن 45.0نسددددددبة )ب( سددددددنوات  5مددددددن أقددددددل )

بنسددددددددبة  (سددددددددنة 20أكثددددددددر مددددددددن %(، وأخيددددددددرا )13.0( بنسددددددددبة )سددددددددنة 15الددددددددي  10مددددددددن يليهددددددددا فئددددددددة )
 %( وفقا لردود مفردات عينة الدراسة.28.0)

 

 وفيما يلي شكل بياني يوضح الخبرة: 

 

 
 الخبرةمتغير يوضح توزيع عينة الدراسة وفقًا ل( 3شكل )

 

4
5

1
4

1
3

2
8

سنة15أكثر من  سنة15الي 10من  سنوات10الي 5من  سنوات5أقل من 
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 :معاممممملات الصممدق والثبممممممات

 Cronbach's Alpha(: αمعامل  رونباخ الفا ) -1

 Internal consistencyالاتسا  الداخلي -2

 Cronbach's Alpha(: αمعامل كرونباخ الفا )  -1

وفهمها  ا    التعرف على مدى وضوحها  بهدف  الع ر  ال ياس سابقة  أدوات  الحالية على  الدراسة  عتمدت 
إلا   المتغيرات  قياس  فى  استخدا   أومدى مصداقيتها  فتم  المستخدمة  الأداة  من صد   التأكد  بغر   نه 

    ( الأمر الع  انعكس أحر 0,829الع  بلغ )و حجم العينة  الاستبيان  لفا  رونباخ  جمالي  أمعامل الثبات  
 .(0,910على الصد  العاتى )الع  يمثل الجعر التربيعي للثبات( حيث بلغ ) 

( وهي أكبر من  0.916،  0,709  ،0,839ت )نا  بالارتفام و   الاستبيان  قيم معاملات حبات   تمي ت  -1
 .العبارات ( مما يعني القدرة على الاعتماد على تلا 0,7)

 كما تشير نتائج الجدول التالي:

لأبعاد   العاتي  والصد   الثبات  الداخلية)استبيان  معامل  من    المراجعة  الحد  المهنىفى  الأداء   –  جودة 
  .باخن( باستخدا  معامل الفا  رو دراسة ميدانية على عينة من شر ات المراجعة

 Alph Cronbach باخنباستخدام معامل الفا كرو معامل الثبات والصدق ( 3)جدول 

معامل   أبعاد الاستبيان
 الثبات

معامل  
 الصدق

 0.916 0,839 المراجعة الداخلية

 0.842 0.709 الحد من مخاطر التحول الرقمى

 0.957 0,916 جودة الأداء المهنى

 0.910 0.829 إجمالي الاستبيان 
 Spssالمصدر: إعداد الباحثة من نتائج برنامج 
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 Internal consistency. الاتساق الداخلي 2

وءلا باستخدا  معامل ارتباط )بيرسون(    الاستبيان قد تم حساب صد  الاتسا  الداخلي لأبعاد     
Pearson correlation  بين  ل ل ياس وبين  ل  العلاقة  البعد،  وإجمالي  الالية   عبارة  والدرجة  بعد 

 . الاستبيان جمالي 

 
 :لأبعاد الاستبيانفيما يلي نتائج اختبارات الثبات والصلاحية 

 الداخليةالمراجعة  عبارات نتائج صلاحية واعتمادية( 4)جدول 

 معامل الاتساق الداخلي العبارات 

تعممممل المراجعمممة الداخليمممة علمممى التأكمممد ممممن وجمممود الكفممماءة المهنيمممة لمممدى 
 .المراجعين لتقليل فجوة الأداء بالشركة

5120,** 

تسمماعد المراجعممة الداخليممة فممي التأكممد مممن تطبيممق معممايير المراجعممة الدوليممة 
 .عند مراجعة عمليات الشركة

5860,** 

تساعد المراجعمة الداخليمة المراجمع الخمارجي فمي الالتمزام بقواعمد الاسمتقلال 
 والالتزام والموضوعية عند مراجعته أعمال الشركة

5230,** 

تحدد المراجعة الداخليمة نقماا الضمعلأ الأساسمية لأداء الشمركات الخاضمعة 
 لتقييت المراجع الخارجي.

6400,** 

تسمماعد المراجعممة الداخليممة المراجممع الخممارجي فممي إبممداء رأي مهنممي صممريح 
 .وواضح على القوائت المالية بالشركة

6760,** 

تتأكد المراجعمة الداخليمة ممن أسملوب صمياغة التقريمر وقدرتمه علمى توصميل 
 المعلومات بصورة جيدة لمستخدمي القوائت المالية.

6830,** 

تعمل المراجعة الداخلية على التأكد من عدم الإفصاح عن المعلوممات التمي 
 يتت التقرير عنها لأي شخص غير مسؤول.

6840,** 

 **,5970تسمماهت المراجعممة الداخليممة فممي إصممدار تقريممر نظيممف خممالي مممن الملاحظممات 
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 معامل الاتساق الداخلي العبارات 

 والتحفظات.

تساعد المراجعمة الداخليمة فمي تموفير احتياجمات المسمتفيدين ممع الأخم  فمي 
 الاعتبار القيود التي تفرضها المهنة.

6680,** 

تسممماعد المراجعمممة الداخليمممة المراجمممع الخمممارجي فمممي التعمممرف علمممى توقعمممات 
 مستخدمي القوائت المالية بالشركة.

5940,** 

 Spssبرنامج من مخرجات  ةالمصدر: إعداد الباحث             0,01** معنوية عند مستوى 

 تشير نتائج الجدول السابق إلى ما يلي:

( بعد  إجمالي  مستوى  على  البنود  جميع  معاملات  الداخليةالمراجعة  صلاحية  جاءت  حيث   ،)
بمعنوية عند مستوى   الداخلي  بين )0,01) أقل من  الاتسا   المعاملات  هع   تراوحت  وقد   ،)0,512  -  

(، الأمر الع  يعكس قوة قيم المعاملات ومدى اقترابها من الواحد الصحيح مما يعكس العلاقة  0,684
لبعد )  العبارات بين   (، وهعا ما ينعكس بشكل  بير على درجة  الداخليةالمراجعة  المختلفة ومدى تمثيلها 

 مصداقية هع  الأبعاد.

 

 التحول الرقمى مخاطر الحد من عبارات نتائج صلاحية واعتمادية ( 5)جدول 

 معامل الاتساق الداخلي العبارات 

 ** 0,498 . تتبنى الشركة سياسات مرنة لتسهيل عملية التحول الرقمي

 ** 0,702 تسعى الشركة إلى تحقيق رضا العملاء من خلال تقديت خدمات رقمية مبتكرة. 

 ** 0,656 تركز الشركة على الابتكار لتطوير منتجات وخدمات رقمية جديدة. 

 ** 0,669 تعتمد الشركة على تطبيقات ذكية لتحسين تجربة العملاء.

 * 0,548 .توفر الشركة أدوات تكنولوجية للموظفين لدعت الإنتاجية
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 معامل الاتساق الداخلي العبارات 

 ** 0,799 تقوم الشركة بدمج التحول الرقمي في خططها الاستراتيجية طويلة المدى. 

 ** 0,717 تشجع الشركة التعاون بين الأقسام المختلفة لدعت مشاريع التحول الرقمي. 

 ** 0,784 تمتلك الشركة رؤية واضحة لتحقيق التحول الرقمي بنجاح.

 ** 0,746 توفر الشركة الدعت الفني لحل أي مشكلات تقنية تواجه الموظفين.

 ** 0,651 تسعى الشركة لتعزيز الكفاءة التشغيلية باستخدام أنظمة ذكاء اصطناعي.

 0,01** معنوية عند مستوى            0,05*معنوية عند مستوى 

 Spssالمصدر: إعداد الباحثة من نتائج برنامج 

 تشير نتائج الجدول السابق إلى ما يلي: 

(، حيث جاءت  التحول الرقميالحد من مخاطر  صلاحية جميع البنود على مستوى إجمالي بعد )
مستوى   عند  بمعنوية  الداخلي  الاتسا   من  معاملات  بين  0,01)أقل  المعاملات  هع   تراوحت  وقد   ،)

مما  0,799  -  0,498) الصحيح  الواحد  من  اقترابها  ومدى  المعاملات  قيم  قوة  يعكس  الع   الأمر   ،)
بين   العلاقة  )  العبارات يعكس  لبعد  تمثيلها  ومدى  مخاطر  المختلفة  من  الرقميالحد  ما التحول  وهعا   ،)

 ينعكس بشكل  بير على درجة مصداقية هع  الأبعاد. 

 

 عبارات جودة الأداء المهنى نتائج صلاحية واعتمادية  (6جدول )

 معامل الاتساق الداخلي العبارات 

 ** 0,711 يتمتع الموظفون في الشركة بالمهارات اللازمة لإنجاز المهام بكفاءة.

 ** 0,776 تعتمد الشركة على معايير أداء مهنية واضحة ومحددة. 

 ** 0,839 .توفر الشركة بيئة عمل تدعت تحسين الأداء المهني

 ** 0,827 تلتزم الشركة بتقديت التدريب المستمر لتطوير مهارات الموظفين.
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 معامل الاتساق الداخلي العبارات 

 * 0,739 يعتمد الموظفون على أساليب عمل مبتكرة لتحقيق الأهداف المهنية. 

 ** 0,691 تتوفر لدى الموظفين الموارد والأدوات اللازمة لتحقيق الأداء الأمثل. 

 ** 0,834 تحرص الشركة على تقديت حوافز لتحفيز الموظفين على الأداء المتميز. 

 ** 0,699 تعتمد الشركة نظام تقييت عادل وموضوعي لقياس الأداء المهني.

 ** 0,688 تحرص الشركة على التواصل الفعّال بين الإدارة والموظفين لتحسين الأداء. 

 ** 0,755 تُخصص الشركة موارد كافية لتنفي  برامج تحسين الأداء المهني.

 0,01** معنوية عند مستوى            0,05*معنوية عند مستوى 

 Spssالمصدر: إعداد الباحثة من نتائج برنامج 

 تشير نتائج الجدول السابق إلى ما يلي: 

( بعد  إجمالي  البنود على مستوى  المهنىصلاحية جميع  الأداء  (، حيث جاءت معاملات جودة 
بمعنوية عند مستوى   الداخلي  بين )0,01) أقل من  الاتسا   المعاملات  هع   تراوحت  وقد   ،)0,688  -  

(، الأمر الع  يعكس قوة قيم المعاملات ومدى اقترابها من الواحد الصحيح مما يعكس العلاقة  0,839
(، وهعا ما ينعكس بشكل  بير على درجة جودة الأداء المهنىالمختلفة ومدى تمثيلها لبعد )  العبارات بين  

 مصداقية هع  الأبعاد.



السادات للبحوث الإدارية والمالية مجلة    

5202 يناير ،الأولالعدد  ، الثالثالمجلد   

العلمي وزارة التعليم العالي والبحث   

كاديمية السادات للعلوم الإدارية  أ

 

 

(ONLINE) ISSN :2974-3389 https:// sjsaf.journals.ekb.eg 

34 

 متغيرات الاستبيان نتائج صلاحية واعتمادية  ( 7)جدول 

 معامل الاتساق الداخلي العبارات 

 ** 0,784 المراجعة الداخلية

 ** 0,885 التحول الرقمى 

 ** 0,870 جودة الأداء المهنى 
 Spssالمصدر: إعداد الباحثة من نتائج برنامج       0,01معنوية عند مستوى  ال**

 تشير نتائج الجدول السابق إلى ما يلي: 

، حيث جاءت معاملات الاتسا   الاستبيان  متغيرات صلاحية جميع البنود على مستوى إجمالي   
(، 0.780،  0,885،  0,784هع  المعاملات )  بلغت (، وقد  0,01)أقل من  الداخلي بمعنوية عند مستوى  

الأمر الع  يعكس قوة قيم المعاملات ومدى اقترابها من الواحد الصحيح مما يعكس العلاقة بين الأبعاد  
 ، وهعا ما ينعكس بشكل  بير على درجة مصداقية هع  الأبعاد. جمالي الاستبيانالمختلفة ومدى تمثيلها  

 

 : لمحاور البحثيةالنتائج الوصفية ل

نتناول     يلي  الجداول   النتائجوفيما  بيانات  من  يوضح  حيث  البحثية،  للمتغيرات  الوصفية  ا حصائية 
بتلا   التي حازت على أعلى درجات الأهمية وأقل درجات الأهمية وءلا المتغيرات الخاصة  العبارات   ،

مفردات   لاستجابات  العا   الاتجا   بعد  لال  بالنسبة  يوضح  حم  الدراسة،  عينة  مفردات  لاستجابات  وفقاً 
المتوسو الحسابي والانحراف المعيار  والأهمية النسبية لال عبارة،    ةالباحث  ت البحث. هعا وقد إستخدم

نتائج ءات دلالة طبقا لم ياس ليكرت الخماسي، فالما زاد   النسبية يعتد بها للوصول إلى  لأن الأهمية 
ءلا دل  و لما  للعبارة  النسبية  الأهمية  زادت  المرجح  نحو  على    المتوسو  ا تجا   قوة  المراجعة  زيادة 

 .جودة الأداء المهنىفى الحد من  الداخلية
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 كما يلي:  الاستبيانمتغيرات 

 : بحثية ات عبار   10ويشتمل على  :المراجعة الداخلية -1

  المقاييس الوصفية )المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والأهمية النسبية والترتيب( 8)جدول 
 المراجعة الداخليةلعبارات ( وقيمة ت

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية% 

 قيمة ت  الترتيب 

تعمل المراجعة الداخليعة علعى التأكعد معن  1

وجععود الكفععاءة المهنيععة لععدى المععراجعين 

 لتقليل فجوة الأداء بالشركة
4.17 0.91 83.40 6 847.12** 

تساعد المراجعة الداخليعة فعي التأكعد معن  2

تطبيععق معععايير المراجعععة الدوليععة عنععد 

 .مراجعة عمليات الشركة
4.11 0.74 82.20 8 15.059** 

تسعععاعد المراجععععة الداخليعععة المراجعععع  3

الخارجي فعي الالتعزام بقواععد الاسعتقلال 

والالتععزام والموضععوعية عنععد مراجعتععه 

 أعمال الشركة
4.12 0.73 82.40 7 15.371** 

تحععدد المراجعععة الداخليععة نقععاط الضعععف  4

الأساسية لأداء الشركات الخاضعة لتقيعيم 

 .المراجع الخارجي
4.20 0.71 84.00 4 16.885** 

تسعععاعد المراجععععة الداخليعععة المراجعععع  5

الخععارجي فععي إبععداء رأي مهنععي صععريح 

 .وواضح على القوائم المالية بالشركة
4.28 0.67 85.60 1 16519.** 

تتأكععد المراجعععة الداخليععة مععن أسعععلوب  6

صععيا ة التقريععر وقدرتععه علععى توصععيل 

المعلومعععات بصعععورة جيعععدة لمسعععتخدمي 

 القوائم المالية
4.23 0.78 84.60 2 83815.** 

تعمل المراجعة الداخليعة علعى التأكعد معن  7

عدم الإفصعا  ععن المعلومعات التعي يعتم 

 .التقرير عنها لأي شخص  ير مسؤول
3.98 0.79 79.60 10 388.12** 

تسععاهم المراجعععة الداخليععة فععي إصععدار  8

تقريعععر نظيعععف خعععالي معععن الملاحظعععات 

 .والتحفظات
4.18 0.82 83.60 5 69.341** 

تسعععاعد المراجععععة الداخليعععة فعععي تعععوفير  9

احتياجعععات المسعععتفيدين معععع الأخعععذ فعععي 

 .الاعتبار القيود التي تفرضها المهنة
4.21 0.66 84.20 3 448.81** 
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 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية% 

 قيمة ت  الترتيب 

تسعععاعد المراجععععة الداخليعععة المراجعععع  10

الخععارجي فععي التعععرف علععى توقععععات 

 .مستخدمي القوائم المالية بالشركة
4.07 0.93 81.40 9 446.11** 

 **227.4  72.62 0.44 3.63 المتوسط العام

 Spssالمصدر: إعداد الباحثة من نتائج برنامج 

 ويوضح الجدول السابق الأتي:
(، 0,44(، بدددددىنحراف معيدددددار  قددددددر  )3,63بلدددددغ ) المراجعدددددة الداخليدددددةالمتوسدددددو العدددددا  لاجمدددددالي بعدددددد  -

%(، وهدددددددددعا يعندددددددددي أن اتجاهدددددددددات مفدددددددددردات العيندددددددددة نحدددددددددو اجمدددددددددالي بعدددددددددد 72.62وبأهميدددددددددة نسدددددددددبية )
 .بدرجة موافق" تميل الى الموافقة  المراجعة الداخلية"
مدددددددددددن نسدددددددددددبية  (، وبأهميدددددددددددة4.28 – 3.98مدددددددددددن )الحسدددددددددددابية  وقدددددددددددد تراوحدددددددددددت المتوسدددددددددددطات  هدددددددددددعا -
 .وفقا لردود عينة الدراسة %(85.6 - 79.60%)

للعبارات   قيم )ت(  )و انت  معنوية  مستوى  إحصائيًا عند  ءات    (0.01دالة  فرو   لوجود  يشير  مما 
 دلالة إحصائية في متوسو اجابات افراد العينة عن المتوسو التا  للعبارات.

 

   بحثية ات عبار  10: وتشتمل على  التحول الرقميالحد من مخاطر  -2

( المقاييس الوصفية )المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والأهمية النسبية والترتيب(  9جدول )
 التحول الرقمي الحد من مخاطر لعبارات 

 م
 العبارات 

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية% 

 قيمة ت  الترتيب 

تتبنى الشركة سياسات مرنة لتسعهيل  1

 **11.626 2 81.00 0.90 4.05 .عملية التحول الرقمي

تسعععى الشععركة إلععى تحقيععق رضععا  2

العمععلاء مععن خععلال تقععديم خععدمات 

 **15.00 1 85.00 0.83 4.25 .رقمية مبتكرة
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 م
 العبارات 

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية% 

 قيمة ت  الترتيب 

تركز الشركة على الابتكعار لتطعوير  3

 **6.848 9 75.00 1.10 3.75 .منتجات وخدمات رقمية جديدة

تعتمععد الشععركة علععى تطبيقععات ذكيععة  4

 **8.867 7 77.40 0.98 3.87 .لتحسين تجربة العملاء

تعععوفر الشعععركة أدوات تكنولوجيعععة  5

 0.562 10 58.62 0.93 2.93 .للموظفين لدعم الإنتاجية

تقوم الشعركة بعدمج التحعول الرقمعي  6

فععي خططهععا الاسععتراتيجية طويلععة 

 **7.045 8 74.80 1.05 3.74 .المدى

تشجع الشركة التععاون بعين الأقسعام  7

المختلفعععة لعععدعم مشعععاريع التحعععول 

 **.10.607 4 80.00 0.94 4.00 .الرقمي

تمتلك الشركة رؤية واضحة لتحقيق  8

 **10.013 5 79.40 0.97 3.97 .التحول الرقمي بنجا 

توفر الشعركة العدعم الفنعي لحعل أي  9

 **6.829 6 75.60 1.14 3.78 .مشكلات تقنية تواجه الموظفين

تسععععى الشعععركة لتعزيعععز الكفعععاءة  10

التشعععغيلية باسعععتخدام أنظمعععة ذكعععاء 

 **12.209 3 80.80 0.85 4.04 .اصطناعي

 **12.888  77.93 0.70 3.90 المتوسط العام

 Spssالمصدر: إعداد الباحثة من نتائج برنامج 

 ويوضح الجدول السابق الأتي:
(، بدددددىنحراف معيدددددار  3.9بلدددددغ )الحدددددد مدددددن مخددددداطر التحدددددول الرقمدددددي المتوسدددددو العدددددا  لاجمدددددالي بعدددددد  -

%(، وهدددددددددعا يعندددددددددي أن اتجاهدددددددددات مفدددددددددردات العيندددددددددة نحدددددددددو 77.93(، وبأهميدددددددددة نسدددددددددبية )0,70قددددددددددر  )
 .بدرجة موافق" تميل الى الموافقة التحول الرقميالحد من مخاطر "اجمالي بعد 

(، وبأهميدددددددددددة نسدددددددددددبية مدددددددددددن 4,25 - 2.93هدددددددددددعا وقدددددددددددد تراوحدددددددددددت المتوسدددددددددددطات الحسدددددددددددابية مدددددددددددن ) -
 %( وفقا لردود عينة الدراسة.85.0 - 58.62%)
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للعبارات   قيم )ت(  )و انت  معنوية  مستوى  إحصائيًا عند  ءات    (0.01دالة  فرو   لوجود  يشير  مما 
التا  للعبارات  توفر الشر ة  عدا العبارة )  دلالة إحصائية في متوسو اجابات افراد العينة عن المتوسو 

 . (أدوات تانولوجية للموظفين لدعم ا نتاجية

   بحثية ات عبار   10 علىوتشتمل   :جودة الأداء المهنى -3

المقاييس الوصفية )المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والأهمية النسبية والترتيب(  ( 10)جدول 
 جودة الأداء المهنىلعبارات 

 م
 العبارات 

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

الأهمية  
 النسبية% 

 قيمة ت  

يتمتع الموظفون في الشركة بالمهارات  1

 **12.546 3 81.60 0.86 4.08 .اللازمة لإنجاز المهام بكفاءة

تعتمد الشركة علعى مععايير أداء مهنيعة  2

 **11.626 7 79.40 0.83 3.97 .واضحة ومحددة

توفر الشركة بيئعة عمعل تعدعم تحسعين  3

 **12.084 4 81.00 0.87 4.05 .الأداء المهني

تلتزم الشركة بتقعديم التعدريب المسعتمر  4

 **12.002 5 80.60 0.86 4.03 .لتطوير مهارات الموظفين

يعتمععد الموظفععون علععى أسععاليب عمععل  5

 **10.561 6 79.80 0.94 3.99 .مبتكرة لتحقيق الأهداف المهنية

تتوفر لدى الموظفين الموارد والأدوات  6

 **9.879 10 77.60 0.89 3.88 .اللازمة لتحقيق الأداء الأمثل

تحععرص الشععركة علععى تقععديم حععوافز  7

 **. 9.188 9 78.00 0.98 3.90 .لتحفيز الموظفين على الأداء المتميز

تعتمعععد الشعععركة نظعععام تقيعععيم ععععادل   8

 **14.718 2 85.40 0.86 4.27 .وموضوعي لقياس الأداء المهني

ال  9 تحرص الشركة علعى التواصعل الفعع 

 **14.406 1 85.60 0.89 4.28 .بين الإدارة والموظفين لتحسين الأداء

تخُصععص الشععركة مععوارد كافيععة لتنفيععذ  10

 **10.690 8 79.20 0.90 3.96 .برامج تحسين الأداء المهني

 **15.502  80.82 0.67 4.04 المتوسط العام

 Spssالمصدر: إعداد الباحثة من نتائج برنامج 
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 ويوضح الجدول السابق الأتي:
(، بددددددددىنحراف معيددددددددار  قدددددددددر  4.04بلددددددددغ ) جددددددددودة الأداء المهنددددددددىالمتوسددددددددو العددددددددا  لاجمددددددددالي بعددددددددد  -
%(، وهدددددددعا يعندددددددي أن اتجاهدددددددات مفدددددددردات العيندددددددة نحدددددددو "اجمدددددددالي 80.82(، وبأهميدددددددة نسدددددددبية )0,67)

 .بدرجة موافق" تميل الى الموافقة جودة الأداء المهنىبعد "
 %77.6هميددددددة نسددددددبية مددددددن )أ(، وب4,28 -3.88مددددددن )وقددددددد تراوحددددددت المتوسددددددطات الحسددددددابية  هددددددعا -
 %( وفقا لردود عينة الدراسة.85.6 -

للعبارات   قيم )ت(  )و انت  معنوية  مستوى  إحصائيًا عند  ءات    (0.01دالة  فرو   لوجود  يشير  مما 
 دلالة إحصائية في متوسو اجابات افراد العينة عن المتوسو التا  للعبارات.

 : ضو الفر  صحة اختبار

الدراسة    البحثية وأهداف  المشكلة  الحد من مخاطر "  لبحث من خلال  فى  الداخلية  المراجعة  دور 
على عينة من    دراسة ميدانية  -التحول الرقمى وإنعكاساته على جودة الأداء المهنى لمراقب الحسابات  

  الدراسة  ما  و تحليل الارتباط والانحدار الخطي لاختبار فر   باستخدا   ةالباحث  ت " قامشركات المراجعة
 يلي: 

 : ولفرض الأ ال

 .بين المراجعة الداخلية ومخاطر التحول الرقمي علاقة ذات دلالة احصائيةوجد ت

 وفيما يلي إثبات صحة الفرض:

 متغيرات الفرض:

 )متغير مستقل(المراجعة الداخلية  -
 (وسيط)متغير  مخاطر التحول الرقميالحد من  -

تم اختبار الفرض: من خلال معامل ارتباط بيرسون واستخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط   -

 كما يلي: 

 .بين المراجعة الداخلية والتحول الرقمي لاختبار العلاقةأولا: معامل الارتباط )بيرسون( 
 باستخدا  معامل ارتباط بيرسون  المراجعة الداخلية والتحول الرقمي( العلاقة بين 11جدول )

 التحول الرقمي المتغيرات 
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 النتيجة )الدلالة( مستوى المعنوية  (rمعامل الارتباط )

 المراجعة الداخلية 
 دالة ** 0,01 < ** 0,579

 (.                 0,01دالة عند مستوى معنوية أقل من )** 

  علاقة ءات دلالة احصائية يتضح من الجدول السابق وجود علاقة قوية ءات دلالة إحصائية بين  
الرقمي والتحول  الداخلية  المراجعة  )بين  الارتباط  معامل  بلغ  حيث  من  0,579،  أقل  معنوية  بمستوى   )

(0,01 .) 

البسيو   الداخلية    تأحيرل ياس    Simple Linear regressionحانيا: تحليل الانحدار الخطى  المراجعة 
 .على التحول الرقمي

المراجعة الداخلية على التحول تأثير لتحديد معنوية نموذج الانحدار الخطي البسيط ( 11)جدول 
 الرقمي 

المتغير  
 المستقل 

 المعلمات
 المقدرة

i 

 قيمة "ت" 

t. test 

 قيمة "ف" 

F. test 

 

معامل التحديد  
2R 

 
 القيمة 

مستوى  
 المعنوية 

 القيمة 
مستوى  
 المعنوية 

 0.2 1.263 0.597 الج ء الثابت 

المراجعة  % 33.6 ** 0,001 < 49.540
 الداخلية 

0.909 7.038 > 0,001 ** 

 (.   0,01دالة عند مستوى معنوية أقل من )** 

 من الجدول السابق الأتي:  يتضح

 R)2(معامل التحديد   – 1
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%( من التغير الالي في المتغير التابع  33.6( يفسر )المراجعة الداخليةنجد أن المتغير المستقل ) 
( وباقي النسبة يرجع إلى الخطأ العشوائي في المعادلة أو ربما لعد  إدراج متغيرات مستقلة  التحول الرقمي)

 أخرى  ان من المفرو  إدراجها ضمن النموءج.  

 اختبار معنوية المتغير المستقل.   –2

اختيار    )  (t.test)باستخدا   المستقل  المتغير  أن  الداخليةنجد  على  المراجعة  معنو   تأحير  ءو   ،)
( التابع  الرقميالمتغير  )التحول  "ت"  قيمة  بلغت  حيث  من  7.038(،  أقل  معنوية  مستوى  عند  وءلا   )

(0,01.) 

 اختبار معنوية جودة توفيق نموذج الانحدار: – 3

، وحيث أن قيمة إختبار  (F-test)لاختبار معنوية جودة توفيق النموءج  كل، تم استخدا  إختبار   
(F-test)   ( أقل من )49.54هي تأحير  0,01( وهي ءات معنوية عند مستوى  يدل على جودة  (، مما 

 نموءج الانحدار. 

 إثبات الفرضية:  -4

 .بين المراجعة الداخلية والتحول الرقمي علاقة ءات دلالة احصائية نقبل الفر  ا حصائي القائل بوجود 
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 المدرج التكرارى للأخطاء المعيارية للانحدار الخطى 

 
 التحول الرقمي نموذج توزيع بيانات المتغير التابع 

 معادلة النموذج: – 5

 المراجعة الداخلية 0,909+  0.597=  التحول الرقمي

  

، مدددددن خدددددلال قيددددداس التحدددددول الرقمدددددي ةومدددددن نمدددددوءج العلاقدددددة ا نحداريدددددة السدددددابق، يمكدددددن التنبدددددؤ بدرجددددد  
 ، وتطبيق ءلا النموءج، وهو يدل على أن:المراجعة الداخلية

 التحددددول الرقمدددديقدددددرها )واحددددد صددددحيح( تددددؤدى الددددى زيددددادة  المراجعددددة الداخليددددة ددددل زيددددادة فددددى مؤشددددرات  -
 (0,909بمقدار )

لدددده نسددددبة تددددأحير  المراجعددددة الداخليددددةمددددن خددددلال نمددددوءج الانحدددددار السددددابق فنجددددد ان معامددددل الانحدددددار  -
 ويعتبر هعا التأحير معنوى.  التحول الرقمي(، على 0,909) ت بلغ
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 :الثانيفرض ال

 . جودة الأداء المهنىو  المراجعة الداخليةبين  علاقة ذات دلالة احصائيةوجد ت

 الفرض:صحة وفيما يلي إثبات 

 متغيرات الفرض:

 )متغير مستقل( المراجعة الداخلية -

 )متغير تابع( جودة الأداء المهنى -
تم اختبار الفرض: من خلال معامل ارتباط بيرسون واستخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط   -

 كما يلي: 

 . جودة الأداء المهنىو  المراجعة الداخليةبين  العلاقةلاختبار )بيرسون( أولا: معامل الارتباط 
 معامل ارتباط بيرسون  المراجعة الداخلية وجودة الأداء المهنىالعلاقة بين  (12)جدول 

 المتغيرات 
 جودة الأداء المهنى

 النتيجة )الدلالة( مستوى المعنوية  (rمعامل الارتباط )

  المراجعة الداخلية
 دالة ** 0,01 < ** 0,546

                  (.0,01دالة عند مستوى معنوية أقل من )** 

  علاقة ءات دلالة احصائية د علاقة قوية ءات دلالة إحصائية بين  و من الجدول السابق وجيتضح  
قل من  أ( بمستوى معنوية  0,546، حيث بلغ معامل الارتباط ) جودة الأداء المهنىو   المراجعة الداخليةبين  

(0,01 .) 
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 المراجعة الداخلية  تأحيرل ياس    Simple Linear regressionحانيا: تحليل الانحدار الخطى البسيو  
 .جودة الأداء المهنىعلى 

جودة الأداء على  المراجعة الداخليةتأثير لتحديد معنوية نموذج الانحدار الخطي البسيط ( 13)جدول 
 المهنى

المتغير  
 المستقل 

 المعلمات
 المقدرة

i 

 قيمة "ت" 

t. test 

 قيمة "ف" 

F. test 

 

  معامل التحديد
2R 

 
 القيمة 

مستوى  
 المعنوية 

 القيمة 
مستوى  
 المعنوية 

 * 0,03 2.220 1.040 الج ء الثابت 

المراجعة  % 29.8 ** 0,001 < 41.582
  الداخلية

0.826 6.448 > 0,001 ** 

    .(0,01دالة عند مستوى معنوية أقل من )** 

 من الجدول السابق الأتي:  يتضح

 R)2(معامل التحديد   – 1

%( من التغير الالي في المتغير التابع  29.8( يفسر )المراجعة الداخليةنجد أن المتغير المستقل ) 
(. وباقي النسبة يرجع إلى الخطأ العشوائي في المعادلة أو ربما لعد  إدراج متغيرات جودة الأداء المهنى)

 مستقلة أخرى  ان من المفرو  إدراجها ضمن النموءج. 

 اختبار معنوية المتغير المستقل.   –2

اختيار    )  (t.test)باستخدا   المستقل  المتغير  أن  الداخليةنجد  على  المراجعة  معنو   تأحير  ءو   ،)
( وءلا عند مستوى معنوية أقل من  6.448(، حيث بلغت قيمة "ت" )جودة الأداء المهنىالمتغير التابع )

(0,01.) 

 اختبار معنوية جودة توفيق نموذج الانحدار: – 3
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، وحيث أن قيمة إختبار  (F-test)لاختبار معنوية جودة توفيق النموءج  كل، تم استخدا  إختبار   
(F-test)   ( مما يدل على جودة تأحير  0,01( وهي ءات معنوية عند مستوى أقل من ) 41.582هي ،)

 نموءج الانحدار. 

 إثبات الفرضية:  -4

جودة بين المراجعة الداخلية و   علاقة ءات دلالة احصائية  نقبل الفر  ا حصائي القائل بوجود 
 .الأداء المهنى

 
 المدرج التكرارى للأخطاء المعيارية للانحدار الخطى 
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 جودة الأداء المهنىنموذج توزيع بيانات المتغير التابع 

 معادلة النموذج: – 5

 المراجعة الداخلية 0,826+  1.040=  جودة الأداء المهنى

  

، مددددن خددددلال جددددودة الأداء المهنددددى ةومددددن نمددددوءج العلاقددددة ا نحداريددددة السددددابق، يمكددددن التنبددددؤ بدرجدددد  
 ، وتطبيق ءلا النموءج، وهو يدل على أن:المراجعة الداخليةقياس 

جدددددودة الأداء قددددددرها )واحدددددد صدددددحيح( تدددددؤدى الدددددى زيدددددادة  المراجعدددددة الداخليدددددة دددددل زيدددددادة فدددددى مؤشدددددرات  -
 (0,826بمقدار ) المهنى

لدددده نسددددبة تددددأحير  المراجعددددة الداخليددددةمددددن خددددلال نمددددوءج الانحدددددار السددددابق فنجددددد ان معامددددل الانحدددددار  -
 ويعتبر هعا التأحير معنوى.  التحول الرقمي(، على 0,826) ت بلغ
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 : لثالثافرض ال

المراجعة  على العلاقة بين  الحد من مخاطر التحول الرقمي    لمتغير  دلالة احصائية  وذ  دوروجد  ي
 .الداخلية وجودة الأداء المهنى

 وفيما يلي إثبات صحة الفرض:

 متغيرات الفرض:

 .)متغير مستقل(المراجعة الداخلية  -

 .)متغير تابع(جودة الأداء المهنى  -

 .(وسيو)متغير  الحد من مخاطر التحول الرقمي -

 

 . Amosمن خلال برنامج آموس   Path analysisمن خلال تحليل المسار تم اختبار الفرض:  -

 
المراجعة  الحد من مخاطر التحول الرقمي على العلاقة بين  دور متغيرل( يوضح تحليل المسار 4شكل )

 الداخلية وجودة الأداء المهنى
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الحد من مخاطر التحول الرقمي على العلاقة بين  دور متغيرإختبار الانحدار المتعدد ل( 14جدول )
 المراجعة الداخلية وجودة الأداء المهنى

 مستوى المعنوية  ( tقيمة ت )  ( Bمعامل الإنحدار ) المتغيرات 

 0.000 7.074 0.909 الحد من مخاطر التحول الرقمي   ---> المراجعة الداخلية 

 0.002 3.027 0.424 جودة الأداء المهنى  ---> المراجعة الداخلية

 0.000 4.963 0.443 جودة الأداء المهنى   --->  الحد من مخاطر التحول الرقمي

Y = 0.909+ 0.424*X + 443*M 

 تبين من نتائج الجدول السابق التالي: 
الحد  على  المراجعة الداخلية  لمتغير    (0.01) أقل من  يوجد تأحير إحصائي عند مستوى معنوية   •

الرقمي   التحول  مخاطر  ا نحدارمن  معامل  قيمة  و 0.909)   و انت  )ت( بلغت  (  قيمة 
(7.074 .) 

جودة على    المراجعة الداخليةلمتغير    (0.01)أقل من  يوجد تأحير إحصائي عند مستوى معنوية   •

 . (3.027قيمة )ت( )بلغت و  الأداء المهنى
معنوية   • مستوى  عند  إحصائي  تأحير  من  يوجد  لمتغير  0.01) أقل  التحول  (  مخاطر  من  الحد 

 . (4.963قيمة )ت( )بلغت و  قيد المنشأة علىالرقمي 
 
للحد من مخاطر التحول الرقمي العلاقة بين المراجعة  التأثير المباشر وغير المباشر ( 15جدول )

 الداخلية وجودة الأداء المهنى

 المتغيرات 

 جودة الأداء المهنى  المراجعة الداخلية

 تأثير مباشر 
تأثير غير  

 مباشر  
إجمالي  

 التأثير 
تأثير  

 مباشر 
تأثير غير  

 مباشر  
إجمالي  

 التأثير 

 0.826 0.403 0.424 0.909 0.000 0.909 الحد من مخاطر التحول الرقمي  

 0.443 0.000 0.443 0.000 0.000 0.000 المراجعة الداخلية 

 يتضح من الجدول السابق ما يلي: 

 (.0.909ب يمة )  المراجعة الداخليةعلى لحد من مخاطر التحول الرقمي ل مباشر تأحير يوجد  •



السادات للبحوث الإدارية والمالية مجلة    

5202 يناير ،الأولالعدد  ، الثالثالمجلد   

العلمي وزارة التعليم العالي والبحث   

كاديمية السادات للعلوم الإدارية  أ

 

 

(ONLINE) ISSN :2974-3389 https:// sjsaf.journals.ekb.eg 

49 

مباشر  تأحير  يوجد  • الرقمي  ل  مباشر وغير  التحول  المهنىعلى  لحد من مخاطر  الأداء  ب يمة   جودة 
 .( على التوالي0.403، )(0.424)

 (.0.443ب يمة ) جودة الأداء المهنىعلى  لمراجعة الداخليةل مباشر تأحير كما يوجد  •

يتبين • سبق  المراجعة    د و وج  مما  بين  العلاقة  على  الرقمي  التحول  مخاطر  من  الحد  لمتغير  دور 
 .الداخلية وجودة الأداء المهنى

 إثبات الفرضية: 

لمتغير الحد من مخاطر التحول    دور ذو دلالة احصائية  نقبل الفرض الإحصائي القائل بوجود
 الرقمي على العلاقة بين المراجعة الداخلية وجودة الأداء المهنى. 

 

   :الخلاصة

تناولنددددا فددددي هددددعا الفصددددل إجددددراءات التحليددددل الاحصددددائي والأسدددداليب التددددي تددددم اسددددتخدامها فددددي تحقيددددق   
 هداف وعر  نتائج الدراسة وتحليلها و علا مناقشتها.أ 

والمتمثددددل فددددي  ةالمطروحدددد ت التسددددا لا علددددىمحاولددددة ا جابددددة  إلددددى مددددا تطرقنددددا فددددي هددددعا الفصددددل أيضددددا   
دور المراجعدددددة الداخليدددددة فدددددى الحدددددد مدددددن مخددددداطر التحدددددول الرقمدددددى وإنعكاسددددداته علدددددى جدددددودة الأداء  مدددددا"

" وءلددددددا بالنسددددددبة ؟علددددددى عينددددددة مددددددن شددددددر ات المراجعددددددة دراسددددددة ميدانيددددددة -المهنددددددى لمراقددددددب الحسددددددابات 
، و ددددل ءلددددا  ددددان بالاعتمدددداد علددددى الدراسددددة الميدانيددددة التددددي قمنددددا بىجرائهددددا فددددي هددددعا محددددل الدراسددددة للعينددددة

تأكيددددددها  تدددددم الفصدددددلالقطدددددام،  مدددددا اتضدددددح لندددددا أيضدددددا أن الفرضددددديات التدددددي قمندددددا بدراسدددددتها علدددددى هدددددعا 
 وءلا من خلال النتائج التي توصل إليها والمتمثلة في:

 .بدرجة موافق" تميل الى الموافقة المراجعة الداخليةاتجاهات مفردات العينة نحو "اجمالي بعد " -1
2- " بعد  اجمالي  نحو  العينة  مفردات  الرقمىاتجاهات  التحول  مخاطر  من  الموافقة  الحد  الى  تميل   "

 .بدرجة موافق
 .بدرجة موافق" تميل الى الموافقة جودة الأداء المهنىاتجاهات مفردات العينة نحو اجمالي بعد " -3
فر   و قب -4 احصائية  بوجود   الدراسةل  دلالة  ءات  التحول    علاقة  ومخاطر  الداخلية  المراجعة  بين 

 .جودة الأداء المهنىو  المراجعة الداخليةبين   وجود علاقة ءات دلالة احصائية الرقمي،
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 بين المراجعة الداخلية وجودة الأداء المهنى.  توجد علاقة ءات دلالة احصائية الدراسةل فر  و قب -5
بوجود  -6 القائل  ا حصائي  الفر   احصائية  نقبل  دلالة  ءو  التحول    دور  من مخاطر  الحد  لمتغير 

 الرقمي على العلاقة بين المراجعة الداخلية وجودة الأداء المهنى.
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 -النتائج والتوصيات:

 النتائج:  /أولاً 

 تحسين جودة الأداء المهني للمحاسبين  .1

o   ساهم التحول الرقمي في رفع مستوى الدقة والسرعة في الأداء المهني للمحاسبين من خلال الاعتماد على

 .التقنيات الحديثة، مثل تحليل البيانات الضخمة وبرمجيات التدقيق المتقدمة

 تعزيز كفاءة المراجعة الداخلية  .2

o   أدى استخدام التكنولوجيا الرقمية إلى تحسين جودة المراجعة الداخلية، حيث أصبح المدققون يعتمدون على

أنظمة تحليل البيانات الذكية بدلاً من الطرق التقليدية، مما أدى إلى تقليل الأخطاء وزيادة موثوقية المعلومات  

 .المالية

 توسيع نطاق المراجعة الداخلية  .3

o  ،لم تعد المراجعة الداخلية تقتصر على الفحص المالي فقط، بل أصبحت تشمل مراجعة أنظمة الأمن السيبراني

 .إدارة المخاطر، الامتثال للمعايير الرقمية، والتأكد من كفاءة الأنظمة الرقمية المستخدمة في المؤسسات 

 زيادة الحاجة إلى مهارات تقنية متقدمة لدى المراجعين الداخليين  .4

o   مع التوسع في استخدام الأدوات الرقمية، أصبح من الضروري أن يمتلك المراجعون الداخليون مهارات في

 .تحليل البيانات، الأمن السيبراني، واستخدام البرمجيات المتقدمة الخاصة بالتدقيق

 تأثير التحول الرقمي على الامتثال والحوكمة  .5

o   عزز التحول الرقمي من قدرة المؤسسات على الامتثال للمعايير الدولية من خلال الأتمتة واستخدام الذكاء

 .الاصطناعي لضمان تطبيق السياسات والإجراءات بشكل دقيق ومستمر

 زيادة كفاءة كشف الاحتيال والاختلاس  .6

o   ساعدت أدوات التحليل الرقمي في تحسين قدرة المراجعة الداخلية على اكتشاف الأنشطة المشبوهة والاحتيالية

 .من خلال مراقبة العمليات المالية وتحليل الأنماط  ير الطبيعية

 تحديات مرتبطة بالأمن السيبراني وحماية البيانات  .7

o   مع التحول الرقمي، أصبحت المؤسسات أكثر عرضة للهجمات الإلكترونية وسرقة البيانات، مما يستدعي

 .تطوير استراتيجيات قوية لحماية الأنظمة المالية والمعلومات الحساسة 

 تحقيق التكامل بين المراجعة الداخلية والذكاء الاصطناعي  .8

o  أصبح استخدام الذكاء الاصطناعي في عمليات المراجعة الداخلية أداة فعالة لتحليل البيانات بسرعة وكفاءة، مما

 .يساعد في اتخاذ قرارات أكثر دقة 

 ثانياً/ التوصيات 

 تطوير مهارات المراجعين الداخليين .1



السادات للبحوث الإدارية والمالية مجلة    

5202 يناير ،الأولالعدد  ، الثالثالمجلد   

العلمي وزارة التعليم العالي والبحث   

كاديمية السادات للعلوم الإدارية  أ

 

 

(ONLINE) ISSN :2974-3389 https:// sjsaf.journals.ekb.eg 

52 

o   يجب على المؤسسات توفير برامج تدريبية متخصصة في تحليل البيانات، الأمن السيبراني، واستخدام تقنيات

 .الذكاء الاصطناعي لتمكين المراجعين الداخليين من التعامل مع التحديات الرقمية

 تعزيز استخدام تقنيات التحليل المتقدم  .2

o   يجب توظيف تقنيات تحليل البيانات الضخمة والذكاء الاصطناعي في عمليات التدقيق لضمان دقة وسرعة

 .تحليل البيانات واكتشاف المخاطر المحتملة

 تحسين أنظمة الأمن السيبراني  .3

o   ينبغي تبني سياسات قوية لحماية البيانات المالية، مثل أنظمة التشفير، والجدران النارية المتقدمة، وتدريب

 .الموظفين على التعامل مع التهديدات الأمنية 

 تحديث التشريعات والمعايير المحاسبية .4

o يجب على الجهات التنظيمية تحديث معايير المحاسبة والمراجعة بحيث تتوافق مع التحولات الرقمية المستمرة. 

 الاستثمار في أنظمة التدقيق الآلي  .5

o   يفضل استخدام برامج التدقيق الرقمية التي تعتمد على الذكاء الاصطناعي لتحليل البيانات بسرعة واكتشاف

 .الأنشطة  ير العادية تلقائياً

 إنشاء لجان حوكمة رقمية داخل المؤسسات  .6

o  لضمان الامتثال للمعايير الرقمية، يجب إنشاء لجان متخصصة في الحوكمة الرقمية لمراقبة تنفيذ سياسات الأمن

 .السيبراني والامتثال التنظيمي

 دمج أدوات الذكاء الاصطناعي في تحليل البيانات  .7

o   يمكن أن تساعد أدوات التعلم الآلي والذكاء الاصطناعي في توقع المخاطر المستقبلية وتقديم توصيات استباقية

 .لتحسين الأداء المالي 

 تطوير بيئة رقمية متكاملة للمراجعة الداخلية  .8

o   ينبغي دمج أنظمة المراجعة الداخلية مع الأنظمة الرقمية الأخرى لضمان سلاسة تبادل البيانات وتحسين كفاءة

 .العمليات
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 المراجع العربيه 

 . أحر التحول الرقمي على الأداء الالي للمؤسسات " (.2022. )حسناء محمد عبداللا  عبد الله .1

التحول الرقمي تحد  جديد المهنه المحاسبه والمراجعه  (. "2019)  . سحر مصطفى عبد الراز   .2
، المؤتمر السنو  الرابع والعشرون،  ليه التجار ، جامعه عين شمس، و "لدعم التنمية المستدامة

 10-1و 
3. ( السيد  محمد  ورايا،  الفتا ،  عبد  المستوى  2015الصحن،  على  الداخلي  والتدقيق  "الرقابه   )

 ٠الجزئي والكلى"، مطبعه التوني، القاهره، مصر 
 المراجعة   وظيفة جودة  على  الرقمي التحول حو مة  أحر ،   ( 2022)  بيومي  كامل  شريف  عابدين،  .4

 مدينة جامعة،  ةيوا دار  ةيالمال والبحوع  للدراسات  ةيالعلم المجلة  ،ميدانية دراسة  :الداخلية

 .535، و 2، م13مج ،لية التجارةك ،السادات 

5. ( وآخرون.  مصطفى  الع ي   المحاسبة"،  لية  ٢٠٢٢عبد  فى  المعلومات  تانولوجيا  "استخدا    .)
 . ٣٣-٢٩تجارة، جامعة القاهرة، و و 

( "علم تدقيق الحسابات" الناحيه النظريه والعمليه، دار وائل للنشر  2017عبد الله، خالد امين، ) .6

 والتوزيع، عمان، الأردن. 
مصطفى  عبدالراز ، .7 والمراجعة  الرقمي   التحول (،2019) سحر  المحاسبة  لمهنة  جديد  تحد  

المؤتمر السنو  الرابع والعشرون لبحوع الأزمات بعنوان: "إدارة التحول ،  لدعم التنمية المستدامة
 . 185و ، جامعة عين شمس،  لية التجارة، 2030الرقمي لتطبيق ر ية مصر

فى مصر فى ظل التغيرات    الرقمي(. "ا فا  المستقبلية للتحول  ٢٠٢٠ع   احمد عبد المتعال. ) .8
المعاصرة   للتحول    -الاقتصادية  الثامن عشر  الدولى،  العلمى  المؤتمر  تحليلية"،  ،  الرقميدراسة 

 . ٢٥-١كلية التجارة، جامعة ا سكندرية، 
 :البنكية  للخدمات  المستدام التسعير على الرقمي  التحول أثر(،  2023)  الشوادفي محمد  الغنام، .9

  طنطا، والتمويل، جامعة التجارة مجلة،  الشيخ كفر منطقة مصر بنك على فروع تطبيقية دراسة
 .520، سبتمبر، ص 3، عالتجارة كلية

10. ( ال هراء.  العلو  ٢٠١٨فاطمة  مجلة  الج ائر"،  فى  الالاترونى  الطبى  السجل  تطبيق  "واقع   .)
 . ٢٩٤-٢٨١، و و ١، العدد ٤٧ا نسانية، جامعة محمد خضير، الج ائر، المجلد 
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11.  ( احمد،  السيد  امين  للنشر  2015لطفي،  الجامعيه  الدار  المعلومات"،  نظم  وتدقيق  ،"مراجعه   )

 والتوزيع، مصر. 
  -(. "أحر تحليل البيانات الضخمه على تحسين جودة المعلومات المحاسبية  ٢٠١٩نجاة محمد. ) .12

،  ٣، العدد  ٢٣دراسة ميدانية"، مجلة الفار المحاسبى،  لية التجارة، جامعة عين شمس، المجلد  
 . ٥٩-١و و 
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