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  :لخخ الم
لأسر برنااج  تتاالاو راراجاةت لار جرار  راار لياات حااج ة تح اا   تقدير حاجاتالزهء عمى الدراسة تدمط : سمخص ال

إلى الحساية الاج ساعجة رالدعم لر ججالات الرحة  ال عمجم  رالاق راد  رذلك ل حدين جدا ه  جاجذا  م رزداادد قادرت م 
أصاحح  حارررد ت رحا ا السج سعاات رذلاك لار  او  للأسار الس سذاةالحجااد تحدين نهعجاة جات عمى الاس  ادد جن الخد

الظررف الطبجاجة ال ار تعا  لار السج سا  جان ااو حادو رصاهو رالهاقا  أح ج  اهع تحداين نهعجاة الحجااد جان الس اا جم 
لحجااد عان جاد  الحديثة ندبجاً رال ر تد  دف تسكين الإنداح رالارتقاء به راك ذاف رتشسجه قدراته ردعبر ج  اهع نهعجاة ا

الإشحاعات ال ار تحققا  رااه تعبيار ذاتار لاد  ال ارد رااتلك قادرات ال ارد لار الاسا  ادد جان الخادجات رالأنذاطة الس احاة 
   لسااااااااااااااارات عديااااااااااااااادد ريك ااااااااااااااااءد عالجاااااااااااااااة يسكااااااااااااااان جااااااااااااااان   ل اااااااااااااااا تحقيااااااااااااااا  الأااااااااااااااااداف السرجاااااااااااااااهد

تقاديم   ر ه الأسار لار تحقيا  حاجاات متحدياد السعهقاات ال ار تهاجا  ر تقدير حاجات أسر تتاالو راراجةراس  دل  الدراسة 
اع ساادت الدراسااة عمااى السااش     ر ترااهر تخطجطاار جق ااري ل قاادير اح جاجااات ااات  الأساار اسااد و ل حدااين نهعجااة حجااات م

الهصاا ر ال حميماار رالسداام الاج ساااعر لعيشااة جاان أساار تتاالااو راراجااةت السداا  يدين لاار جرااا  الباادار  بسحالظااة أساايه  
اتزم أح جد ه  اح جاجات أسار تتاالاو راراجاةت  ل أ رائر اج ساعر رجدؤر 88س بجاح لا أسرد(  إحالة إلى ا 074)

تهجد ع قاة عكداجة  .تبين أح جد ه  نهعجة الحجاد ل ت  الأسر ج هسط .ج هسط  اسا يحدداا أرياو الأسر رالسدؤرلهح 
 .بين جد ه  الاح جاجات رنهعجة الحجاد للأسر  رل  تقيجم أرياو الأسر رالسدؤرلين

 
 الحاجات  تقدير الاح جاجات  أسر تتاالو راراجة: المفتاحيةالكلخمات 
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Planning to assess the needs of Takaful and Karama families 
  

Abstract 
This study addresses social protection within the Sustainable Development Goals, 
specifically focusing on Goal 1, which aims to end poverty by 2030. It emphasizes 
the importance of providing social protection for vulnerable groups, particularly 
through programs like Takaful and Karama, which serve impoverished families 
needing support in health, education, and economic aspects to improve their living 
standards. Assess the needs of Takaful and Karama families. Evaluate the quality of 
life improvement level for these families, through both subjective (individual 
satisfaction) and objective (economic, social, health, and educational) measures. 
Identify obstacles preventing the fulfillment of these needs. Develop a proposed 
framework to assess the needs of Takaful and Karama families, serving as a 
foundation for planning improved quality of life. This descriptive study employed a 
social survey approach targeting a sample of 470 Takaful and Karama families who 
benefit from services provided by social units in Badari Center, Assiut Governorate. 
The study also involved 18 social workers and officials. Data collection occurred from 
June 10, 2024, to July 5, 2024. A survey for heads of beneficiary households to 
assess needs related to quality of life improvement. A questionnaire for specialists 
and officials in social units to evaluate needs from their perspective. The level of 
needs among Takaful and Karama families was found to be moderate, according to 
both family heads and officials. The quality of life indicators for these families are 
also expected to be moderate. There is a statistically significant inverse relationship 
between the level of needs and quality of life improvement. No statistically significant 
relationship was found between some demographic variables of Takaful and Karama 
families and their perceptions of their needs. 
   
Keywords: needs, needs assessment, Takaful and Karama families 
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 : اولاً: مشكلخة الذراسة 
تعااااد ال شسجااااة عشرااااراً أساسااااجاً ل ساااا قرار رال طااااهر 
الإندانر رالاج ساعر  رااى عسمجاة تطاهر شااجو أر 
ج ئااار جدااا سر رت خااات أشاااكالًا جخ م اااة ت ااادف إلاااى 
الرقااااى بالهحاااا  الإندااااانر إلااااى الرلااااا  رالاساااا قرار 
رال طااااهر بسااااا ي هالاااا  جاااا  اح جاجاتااااه ر جكانجاتااااه 

 ساعجاااة رال ارداااة  رتع بااار رسااايمة الاق راااادية رالاج
 ( 66   ص 7487  أبه الشرر)  الإنداح رغاي ه

رتسثااااو تشسجااااة القااااه  الحذااااردة جاااان أااااام أرلهدااااات 
ال شسجة  رال شسجة الحذردة اار تاهلير ر تاحاة ال ارص 
السج ساجاااااة رالبييجاااااة لشساااااه الطاقاااااات الجداااااسانجة 

) جطاار   رالعقمجة رالررحجاة رالابداعجاة رالاج ساعجاة
 ( 76  ص  7447  

ر نط قاااً جاان اا ساااع الدرلااة ب شسجااة القااه  الحذااردة 
رتااااهايم م لدااااهو العسااااو رجذااااارا  م لاااار الحجاااااد 

) الخااا       الاق راااادية أحاااد أاااام أااااداف ال شسجاااة
 ( 5  ص  7487

 للأسار الس سذاةريال الر لاح تحدين نهعجاة الحجااد 
أصااحح  حاارررد ت رحاا ا السج سعااات رذلااك لاار  ااو 

جااة ال اار تعاا  لاار السج ساا  جاان اااو الظااررف الطبجا
حااادو رصاااهو رالهاقااا  أح ج  اااهع تحداااين نهعجاااة 
الحجاااد جاان الس ااا جم الحديثااة نداابجاً رال اار تداا  دف 
تسكين الإنداح رالارتقاء به راك ذاف رتشسجاه قدراتاه 
ردعباار ج  ااهع نهعجااة الحجاااد عاان جااد  الإشااحاعات 
ال ااار تحققااا  رااااه تعبيااار ذاتااار لاااد  ال ااارد رااااتلك 

رد لاار الاساا  ادد جاان الخاادجات رالأنذااطة قاادرات ال اا
الس احاااة لسااارات عديااادد ريك ااااءد عالجاااة يسكااان جااان 

 .Thompron )   ل ا تحقي  الأاداف السرجاهد.
L (2007,p25) 

حيث ي دف برناج  الدعم الشقاد  السذارر  ) تاالاو 
راراجااة ( لاادعم ال قااراء لاار جراار إلاار إلاا اع الأساار 

جم الأط اااال ب هججاااه الااادعم نحاااه الاسااا ثسار لااار تعمااا
رالاا سااااع برعاياااة صاااحة الاع رالط اااو ررلااا  رعااار 
الاج اااات بال ةتياااة الدااامجسة للأط اااال رسااابو تشظاااجم 
الأسرد ااتا بالإحاالة إلار ا الاة حقاهو ال ياات غيار 

القااادرد عماار العسااو رجااش م ذر  الإعاقااة رالسدااشين 
رالاي اع  لقد يسثو برناج  )تاالو راراجة( أرل قاعدد 

 5,81يرد لر جرر رال ر حاس   بجانات للأسر ال ق
جميااهح جااهاطن عماار جداا ه  جحالظااات جراار رقااد 
طااااااهر البرناااااااج  ولجااااااة لم حقاااااا  رلزااااااحط عسمجااااااة 
الاسااا حقاو رالاساااا حعاد تاااام إنذاااااء لجاااااح جداااااءلة 
جج ساجاااااة بال عاااااارح جااااا  رزارد ال شسجاااااة السحمجاااااة 

 رالسحالظين .
برنااج  اح  رقد أرحح  رزدارد ال زااجن الاج سااعر

ياهلر حساياة اج ساعجاة للأسار رال ياات تاالو راراجة 
ريرنااااج  لرصاااة   تحااا   اااط ال قااار رالأر  بالرعاياااة

   يسكش م ردؤام م لمحرهل عمى لارص عساو اردساة
رأحااال  أح برناااج  تاالااو باادأ لاار تطبياا  الذاارر  
الهاجحة لاس سرار الأسر السد  يدد  جن البرناج  لار 
تمقااار الااادعم الشقاااد . اساااا يدااا  دف جعااااش تاالاااو 

جاااة الأسااار ال قيااارد شااار  اسااا سرار أبشائ اااا لااار رارا
السدرساااة رتمقاااي م  ااادجات صاااحجة  راااااح السعااااش 
يراارف سااابقا بذااكو تراكساار اااو ع عااة أشاا ر عاان 
طرداا  الأع  إلا أنااه بعااد قاارار تعااهدم الجشجااه السراار  

ع بادأت الحكهجاة صجرارله شا رداً 7486لر نهلسبر 
. ر ح الهزارد بادأت تطبا  شارر  الاسا حقاو جعااش 

االااو راراجااة رالاات  ي سثااو لاار ان ظاااع الاط ااال لاار ت
% 84الحزااااااهر الدراساااااار بشدااااااحة لا تقااااااو عاااااان 

بالإحااالة إلاار ان ظاااع الأع لاار إجااراء زدااارات الرعايااة 
أشا ر أعشااء الحساو ريعاد الاهلادد  1الرحجة جرد ااو 

رلر جهاعياد ال طاجساات الاساساجة للأط اال رج ابعاه 
  ة العاجةنسه الط و جن حيث الهزح رالطهل رالرح

اسااااا اذاااا   رايااااو رزارد  (87 ص7488)ساااامجم  
ال زاجن الاج سااعر بسحالظاة أسايه    أح إجساالر 

 14السد  يدين جن جذرر  تاالو راراجة ح ار ياهع 
ألاااا   718ع قااااد بماااا  نحااااه 7488جاااان ديدااااسبر 

)عسار  جدااا  يد جااان جراكااا  رقااار  جحالظاااة أسااايه 
 (78  ص7488

جااة لم اارد رجاان ناحجااة أ اار  تقاادع الخدجااة الاج ساع
رالأسااااارد رالسج سااااا  السراااااادر را لجاااااات لمحساياااااة 
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الاج ساعر رتعسو عمار تمبجاة الطسهحاات السذاررعة 
ل شااااااع الااااادعم السمساااااهس لااااار حاااااالات الاح جاااااا  

  ص 7447)شامبر   رالسداعدد لار جهاج اة ال قار
7178) 
 ثانياً: الذراسات السابقة 

اع ساااادت الدراسااااة عماااار ججسهعااااة جاااان الدراسااااات 
  : الدابقة جش ا

اساااا  دل  تمااااك الدراسااااة  (7477) دراسااااة إباااارا جم
تحدياااد حاجاااات العسالاااة غيااار السش ظساااة  عااام ترتيااا  
أرلهداااات حاجاااات العسالاااة غيااار السش ظساااة  رتحدياااد 
جعهقاااات إشاااحا  حاجاااات العسالاااة غيااار السش ظساااة  
رتحديااااد جق رحااااات إشااااحا  حاجااااات العسالااااة غياااار 
السش ظسااة  رتحااددت ج ااا جم الدراسااة لاار ج  ااهجين 

اسااايين ج  اااهع تقااادير الحاجاااات رج  اااهع العسالاااة أس
غير السش ظسة  رتهصم  ات  الدراساة إلاى ججسهعاة 
جااااان الش اااااائ  أاس اااااا: صاااااحة ال اااااررض الرئجداااااجة 
رال رعجااة لمدراسااة حيااث أح جداا ه  الحاجااات   ااو 
جرت عااااااً  ررجاااااهد ع قاااااة باااااين بعااااا  الس ةيااااارات 
الديسهغراصجاااااة رحاجاااااات العسالاااااة غيااااار السش ظساااااة  

هدااات حاجااات العسالااة الةياار جش ظسااة جاان رترتياا  أرل
رج ة نظرام ار الحاجاات الاق راادية العسالاة غيار 
السش ظسة  عم الحاجات الاج ساعجة ل ام عام الحاجاات 
الرااحجة ل اام ردمي ااا الحاجااات ال عمجسجااة ل اام رأ يااراً 

 .الحاجات ال دردبجة رال هايمجة لمعاجمين
يد راس  دل  تمك الدراسة تحد (7477دراسة سمجم )

حاجااات العاااجمين السقبمااين عمااى ال قاعااد) الرااحجة  
الاج ساعجااااة  الاق رااااادية  الش دااااجة  ال رردحجااااة(  
ترتياااا  أرلهدااااات حاجااااات العاااااجمين السقبمااااين عمااااى 
ال قاعد  تحديد الرعهيات ال ر تهاجه إشحا  حاجات 
العااااجمين السقبماااين عماااى ال قاعاااد  تحدياااد جق رحاااات 

عماااى ال قاعاااد   إشاااحا  حاجاااات العااااجمين السقبماااين
ال هصو إلى ولجات تخطجطجة جق رحة لإشحا  حاجات 
العااااجمين السقبماااين عماااى ال قاعاااد  رتهصااام  ن اااائ  
الدراساااة إلاااى أناااه جااان الس هقااا  أح ي اااهح جدااا ه  
حاجات العاجمين السقبمين عمى ال قاعد جرت عاً  تهجد 

لررو جهاردة دالة إحرائجاً بين اس جابات العاجمين 
ل قاعااااد رلقاااااً لمشااااه  صجسااااا ي عماااا  السقبمااااين عمااااى ا

ب حدياادام لسداا ه  حاجااات م  تهجااد لااررو جهاردااة 
دالة إحرائجاً بين اس جابات العاجمين السقبماين عماى 
ال قاعد رلقاً لمه ج ة صجسا ي عما  ب حديادام لسدا ه  
حاجااات م  عاام ال هصااو إلااى ولجااات تخطجطجااة جق رحااة 
 ت زااسن تقاادير حاجااات العاااجمين السقبمااين عمااى ساان

ال قاعاااااد رالشظااااارد السدااااا قبمجة لسؤشااااارات تخطاااااجط 
 الخدجات ال ى تذح  تمك الحاجات.

اسا  دل  تماك الدراساة تقردار  (7477دراسة صقر )
 رائص  اارد جعيشاه أر جهفات تةما  عمجاه صا ة 
ال حديااااد  رتع سااااد عماااار جساااا  الحقااااائ  رتحميم ااااا 
رت ديراا لاس خ ص دلال  ا رترو عن طردا  ذلاك 

ت بذهح السهفت أر الظااارد ال ار الر اصدار تعسجسا
تقهع الحاحثاة بدراسا  ا  لاتلك تدا  دف تماك الدراساة 
تحدياااد ولجاااات تحقيااا  السدااااندد الاج ساعجاااة للأسااار 
ال قياارد الارلاار بخاادجات تاالااو راراجااة  رقااد تهصاام  
ن ااائ  الدراسااة الاار الش ااائ  ال الجااة  أح أااام ا لجااات 
ال ااااار تدااااا خدج ا السؤسداااااات ل حقيااااا  السدااااااندد 
الاج ساعجاة جاان رج ااة نظار السداا  يدين تسثماا  لاار 
الخاااادجات ال عمجسجااااة  عاااام الخاااادجات الرااااحجة  عاااام 
الانااادجا  السج سعااار  عااام الااادعم السااااد   ااااتا رقاااد 
جاءت رج اة نظار الا راائيين الاج سااعين ل حقيا  
السداااندد الاج ساعجااة لاار برناااج  تاالااو راراجااه لاار 

سج سعاار جثماا  الشدااحة الأعماار لاااً  جاان الاناادجا  ال
رالخاااادجات الرااااحجة رالخاااادجات ال عمجسجااااة الشدااااحة 

 الأكبر.
راسااا  دل  تماااك الدراساااة  (7478دراساااة السقاااشن )

تحدياااد حاجاااات عساااال الشظالاااة  عااام ترتيااا  أرلهداااات 
حاجاااااات عساااااال الشظالاااااة  رأيزاااااا تحدياااااد ج اااااهد 
إشاااحاع ا  رتحدياااد الراااعهيات ال ااار تهاجاااه إشاااحا  

اجاااات حاجااات عسااال الشظالااة  رجق رحااات إشااحا  ح
عساااال الشظالاااة  عااام بعاااد ذلاااك ال هصاااو إلاااى تراااهر 
تخطجطى جق ري ل طهدر  ادجات الرعاياة الاج ساعجاة 
لعسال الشظالة  رتهصم  ن ائ  الدراسة إلى ججسهعة 
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جااان الش اااائ  أاساااا ترتيااا  أرلهداااات حاجاااات عساااال 
الشظالة جن رج ة نظرام اار الحاجاات عام الحاجاات 

الاج ساعجاااة الراااحجة ردمي اااا الاسااا انجة رالحاجاااات 
رأ يااارا الحاجاااات ال عمجسجاااة  رأيزاااا تاااهلير جدااا ه  
جاجذة لائ  ي ى باح جاجات عسال الشظالاة  رتاهلير 
الخدجات الرحجة رال هجين الراحى  رتاهلير جدا ن 
جشاساااا  رج ئاااام ي ااااهالر بااااه  الااااة  اااادجات البشجااااة 

 الاساسجة  رتقديم الدعم رالسداندد لعسال الشظالة
سااا  دل  تماااك الدراساااة را (7474دراساااة عباااد   )

تحدياااد راقااا  الحهاساااة رتحداااين سجاساااات الرعاياااة 
الاج ساعجااة لمسداا  يدين جاان برناااج  تاالااو راراجااه  
راع سااد عمااى الدراسااة الهصاالجة ال حميمجااة باساا خداع 
جااش   السداام الاج ساااعر بطردقااة العيشااة رتهصاام  
الدراساااة عااان رجاااهد ع قاااه قهداااه رج هساااطة باااين 

لرعايااااة الاج ساعجااااة الحهاسااااة رتحدااااين سجاسااااات ا
لمسداا  يدين جاان برناااج  تاالااو راراجااه عمااى الابعاااد 
ال الجااااة السذاااااراة  رالذاااا اصجة رالسداااااءلة  ررحااااا 
راح جاجاااااات العسااااا ء  رال سكاااااين رقااااادج  الدراساااااة 
ججسهعاااه جااان جق رحاااات إجرائجاااة ل طاااهدر رتحداااين 

  دجات الرعاية الاج ساعجة.
راساة راس  دل  تمك الد (7474دراسة عبد الد ع )

تحديااد الس ااارات ال خطجطجااة ال زجااة ل حقياا  جااهدد 
أداء الأ رااااائيين الاج ساااااعيين العاااااجمين ببرناااااج  

تحديااااد درر ج ااااارد تحديااااد الاح جاجااااات  تاالااااو 
السج ساجااااة لااااار تحقيااااا  جاااااهدد أداء الأ راااااائيين 
الاج سااااعيين العااااجمين ببرنااااج  تاالاااو  تحدياااد درر 

رااهل عمااى ج ااارد إجااراء الدراسااات رالححااه  لاار الح
جعمهجاااااات لااااار تحقيااااا  جاااااهدد أداء الأ راااااائيين 

تحديااد درر  الاج ساااعيين العاااجمين ببرناااج  تاالااو 
  .ج ارد اس خداع بحه  العسمجات رال حميو الإحرائر

راسااا  دل  تماااك الدراساااة درر  (7474دراساااة طاااه )
برناااج  تاالااو راراجااة لااار تحقياا  أاااداف الحساياااة 

برنااااج  تاالاااو الاج ساعجاااة لم قاااراء  تحدياااد ولجاااات 
راراجة لار تحقيا  الحساياة الاج ساعجاة لمسدا  يدين 
جن براججه  تحديد الالجات الس شجة السشاسحة لطردقاة 

تشظجم السج س  ل حقي  أاداف براج  تاالاو راراجاة  
تحديد السعهقات ال ر تحد جان لاعمجاة برنااج  تاالاو 
راراجاااة  رتهصااام  الدراساااة لرلداااة جدااا قبمجة تااادعم 

 شجة ال زجة ل حدين جهدد برناج  تاالاو الالجات الس
 راراجة.

راسااا  دل  تماااك الدراساااة ( 7488ساااة الدياااد  )ادر 
% جان 68تقيجم أعر برناج  تاالو راراجة حيث ألااد 

السححاااهعين السدااا  يدين جااان برنااااج  تاالاااو باااهن م 
% جاااان 91راحااااهح جااااداً عاااان البرناااااج   رأشااااار 

السححااااااهعين السداااااا  يدين بااااااهن م لاااااام يهاج ااااااها أ  
هيات  لاار تمقاار ال حااهد ت   اسااا أ  اار ال قيااجم صااع

اساا   ع الأساار السداا  يدد جاان برناااج ت تاالااو ت زاد 
% جقارنااة بالأساار غياار الس مدجااة لماادعم 0,8بشدااحة 

رعمر الرغم جن ذلك لقد تهصم  ن اائ  الدراساة إلار 
أح برناج  تاالو لم يرو إلر قدر ابير جن ال اعمجة 

الخاارر  جاان دائاارد لاار جداااندد الأساار ال قياارد عماار 
ال قر رلاان صجساا باين الأسار ال ار تقا  عمار اااج  
حد ال قر لر عيشاة الدراساة لقاد سااام البرنااج  لار 
  اا  اح سالجااة بقاااء الأساار السداا  يدد تحاا   ااط 

 %.88ال قر بشدحة 
راساااا  دل  تمااااك الدراسااااة  (7488دراسااااة أشاااارف )

تحديااد جداا ه  اساا خداع الادارد الالجك ررنجااة ل  عيااو 
  تاالو راراجة للأسر ال قيرد  بالإحالة ل حديد برناج

جداا ه  تااهلر ج طمحااات الادارد الالجك ررنجااة  رتحديااد 
الراااااااااعهيات ال ااااااااار تحاااااااااهل درح ت عياااااااااو الإدارد 
الالجك ررنجة  رأ يرا ال هصو ل رهر تخطجطر جق ري 
لاجلجة ت عيو اس خداع الادارد الالجك ررنجة  رتهصام  

ال ااارض الثاااانر ن اااائ  الدراساااة إلااار أعحاااات صاااحة 
لمدراسااااة تجااااان الس هقااااا  أح يكااااهح جدااااا ه  تاااااهلر 
ج طمحات الإدارد الإلا ررنجة جرت  ت لر جسج  الأبعااد 
جاااا عااادا الحعاااد الخااااص بسدااا ه  تاااهلر الس طمحاااات 
السالجاااة  رتهصااام  ن اااائ  الدراساااة أيزااااً إلااار عااادع 
صاااحة ال ااارض الثالاااث لمدراساااة ت تهجاااد ع قاااة ذات 

رجداا ه  اساا خداع  دلالااة إحرااائجة بااين الرااعهيات
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الإدارد الإلا ررنجااااة ل  عيااااو برناااااج  تاالااااو راراجااااة 
 للأسر ال قيردت.

اسا  دل  تماك الدراساة  (7488دراسة عبد الدا ع )
تحديااد السؤشاارات ال خطجطجااة لبرناااج  تاالااو راراجااة 
لااااار تاااااهلير الحساياااااة الاج ساعجاااااة للأسااااار الارلااااار 

ر بالرعاية  رال عرف عمر الرعهيات ال ر تهاجه الأس
الارلر بالرعاية لر الاس  ادد جن البرنااج  رال هصاو 
لسؤشااارات تخطجطجاااة لمحاااد جش اااا  رتهصااام  ن اااائ  
الدراسة إلى بالشدحة لأدرار برناج  تاالو راراجة لار 
تااهلير الحسايااة الاج ساعجااة للأساار الارلاار بالرعايااة 
كسا حدداا السد  يدرح اان  بسعدل جرت   ريالشدحة 

رناج  تاالو راراجة لر تهلير لمسعهقات ال ر تهاجه ب
الحسايااة الاج ساعجااة للأساار الارلاار بالرعايااة جاااءت 
جرت عااة أيزاااً  رجاااء لاار جقدجااة السق رحااات زدااادد 

رتاااادرد   –رعاااار السداااا  يدين بخاااادجات البرناااااج  
العاااااااجمين عماااااار ال عاجااااااو بطردقااااااة جشاسااااااحة جاااااا  
السد  يدين  اسا تهصام  الدراساة لاحع  السؤشارات 

رناااج  تاالااو راراجااة لاار تااهلير ال خطجطجااة لاادرر ب
 الحساية الاج ساعجة للأسر الارلر بالرعاية.

 أهمية الذراسة :ثالثاً: 
 -تد سد ات  الدراسة أاسي  ا جن : 
زداااادد الاا سااااع ب ااات  القزاااجة عمااار السدااا ه   .8

السحماار  نظااراً ل  ايااد جعاادلات ال قااراء  رحاارررد 
 الحد جن ات  السذكمة .

ة لمشاداءات السدا سرد تع بر ات  الدراسة اسا جاب .7
جن االه السشظسات رالدرل الاا ساع باسر تاالو 
راراجاااه  برااا ة  اصاااة رحااارررد العساااو عماااى 
اشاااااحا  اح جاجاااااات م رجدااااااعدت م عماااااى حاااااو 
جذااك ت م جاان  اا ل تقااديم العديااد جاان البااراج  

 رالخدجات ال عالة.
دراسااة نهعجااة الحجاااد جاان الدراسااات ال اار تثياار  .1

 ف تخررااااات م اا ساااااع الحاااااحثين عماااار ا اااا 
العمسجااة رالححثجااة حيااث تسثااو نهعجااة الحجاااد لاار 
رق شاااا الحاحااار اااادلاً عاجااااً لم شسجاااة القهججاااة  
لالسداا قبو الحعيااد لمحذااردة جاارتحط ارتحاطاااً رعجقااا 

بال  م الجيد لمعهاجو ذات الرمة بشهعجة الحجااد 
رلا يسكاااان رحااااا  تراااااهر جيااااد لس جااااام ااااااتا 

 السد قبو إلا إذا ل سشا الحاحر
رت ايد  اارد ال قر لر السج سا  السرار   تشاجر .0

الااااااى جشاااااا  السعاناااااااد الساديااااااة رالاج ساعجااااااة 
رالرااحجة ال اار تااشعكا عمااى الاداء الاج ساااعر 

 لإسر تاالو راراجة .
يع بر برناج  تاالو راراجة جان باراج  الإصا ي  .5

الاق راااد  الاات  يدااعر ل ااهلير الاادعم الشقااد  
لة إلاار للأساار ال قياارد رالأرلاار بالرعايااة  بالإحااا

ال عاارف عماار ال ةيااارات الإيجابجااة لاار الجهانااا  
الاج ساعجااة رالرااحجة رال عمجسجااة لأبشاااء رأط ااال 

 الأسر السد  دلة جن دعم البراج  
أاسجااة تقاادير الحاجااات لألااراد السج ساا  عاجااة   .6

رأساار تاالااو راراجااة بذااكو  اااص  لسااا يسثمااه 
تقدير الحاجات جن الخطهات الأرلار لار عسمجاة 

 ا  حاجات م .ال خطجط لإشح
تعسااو ااات  الدراسااة عماار تهسااج  قاعاادد تااد و  .7

الخدجااة الاج ساعجااة لاار ججااالات دراسااة ال يااات 
 الس سذة لر السج س  .
 رابعاً: أهذاف الذراسة :

 تقدير حاجات أسر تاالو راراجة. .8
تحديااد جداا ه  تحداااين نهعجااة حجااااد  .7

أساار تاالااو راراجااة جاان  اا ل الأبعاااد 
 لحجاد.التاتجة رالسهحهعجة لشهعجة ا

تحديااااد السعهقااااات ال اااار تهاجااااه أساااار  .1
تاالو راراجة ل قادير حاجاات م اساد و 

 ل حدين نهعجة حجات م.
جحارلة الهصهل إلر ترهر تخطجطار  .0

جق ااري ل قاادير اح جاجااات أساار تاالااو 
راراجاة اسااد و لار ال خطااجط ل حدااين 

 نهعجة حجات م
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  خامساً: فزوض الذراسة :
جدا ه  إشاحا  جن الس هق  أح يكهح ال رض الأرل: 

حاجات أسار تاالاو راراجاة ج هساطاً  ردسكان ا  حاار 
 اتا ال رض جن   ل السؤشرات ال الجة:

 .الحاجات الرحجة 
 .الحاجات ال عمجسجة 
 .الحاجات الاج ساعجة 
 .الحاجات الاق رادية 

جاااان الس هقاااا  أح يكااااهح جداااا ه  ال اااارض الثااااانر: 
جؤشاارات نهعجااة حجاااد أساار تاالااو راراجااة ج هسااطاً  

ن ا  حااار اااتا ال اارض جاان  اا ل السؤشاارات رردسكاا
 ال الجة:

جؤشااارات الحعاااد الاااتاتر لشهعجاااة حجااااد أسااار  (أ )
 تاالو راراجة:

 .اس ق لجة الأسرد راس قراراا 
 .تقدير التات رالذعهر بالأجاح 
 .الرحا العاع عن الحجاد 
جؤشرات الحعد السهحهعر لشهعجة حجااد أسار  (و )

 تاالو راراجة:
  ًتحدين نهعجة الحجاد اق راديا. 
 .ًتحدين نهعجة الحجاد اج ساعجا 
 .ًتحدين نهعجة الحجاد صحجا 
 .ًتحدين نهعجة الحجاد تعمجسجا 

 مفاهيم الذراسة : خامساً: 
 أسر تاالو راراجة –تقدير الحاجات   -الحاجات

  ج  هع الحاجات 
يذير جعجم العمهع الاج ساعجة إلر الحاجة  

عمااار أن اااا ل اااع يدااا خدع لم عبيااار عساااا ي  قااار الجاااه 
لاائن الحر لمح اظ عمى حجاته االحاجة الى الطعااع ا

رالذراو ار الحساية راالحاجه الى الهقاياة جان الالام 
رتجشاااا  الخطاااار   عمااااى اح الحاجااااه لجداااا  ججاااارد 
الال قااار الااى شاارء بااو لابااد جاان تااهالر اااتا الذاارء 

بااااادر  . )رالحراااااهل عمجاااااه رتحقيااااا  الاشاااااحا  لاااااه
 ( 878ص   8986 

 ج  اااااااااااااااااااااااااااهع تقااااااااااااااااااااااااااادير الحاجاااااااااااااااااااااااااااات :
ل ااا قاااجهس الخدجااة الاج ساعجااة تقاادير الحاجااات يعر 

اااااه تحديااااد جااااا اااااه جقبااااهل لاااار ججااااالات الحجاااااد 
السخ م اااااة رد زاااااسن تحدياااااد الجساعاااااات الداااااكانجة 
رتحديااد السعمهجااات رالبجانااات بالإحااالة الاار رصاا  

نااجر ) الظررف ال ر تسار ب اا الجساعاات الداكانجة.
 (768ص   7488 

 تاالو راراجة برناج  ج  هع 
ج  تاالو راراجاه ااه برنااج  برنا  

الدعم الشقد  السذرر  لم يات الارلى بالرعاية رال ر 
يشطباا  عمي ااا شاارر  الاساا حقاو جاان حااا  الااد و 
 رعاادع حجااازد ارض زراعجااة   رعاادع رجااهد تهجيشااات 
اج ساعجاااة للألاااراد الس قااادجين لمحراااهل عماااى ااااتا 
الااادعم   بالإحاااالة الاااى عااادع ال هاجاااد  اااار  الاااح د 

بجاااح رزارد ال زاااجن الاج ساااعر  86.)بةاارض العسااو
  7488) 

يشقداام برناااج  تاالااو راراجااة إلاار برناااججين لاارعيين 
 (0-8ص ص   7487 عمر  :)اسا

برناااااج  تاالااااو اااااه برناااااج  دعاااام نقااااد  جذاااارر  
يداا  دف الأساار ال قياارد ال اار لاادي ا اط ااال جاان بااين 

سااااشه جااااا  اشاااا راع ال اااا اع الأسااااار  88يااااهع ح ااااى 
سااااشهات لاااااكثر  6اط ااااال السداااا  يدد ال اااار لاااادي ا 

: 84بإلحاق م بالسادارس ران ظااج م بشداحه حزاهر 
عمااى الاقااو   رتااهلير الرعايااة الرااحجة لاا ع رالط ااو 

سشهات رتحرو الأسرد ال ر يشطب  عمي ا  6اقو جن 
 64جشي ااا شاا ردا   175ااات  الذاارر  عمااى جبماا  

 84جشي ااا لطالاا  السرحمااة الاب دائجااة بالإحااالة الااى 
جشي ااااا  844سرحمااااة الإعداديااااة رجشي ااااا  لطالاااا  ال

لطالااا  السرحماااة الثانهداااة بحاااد اقراااى عااا   طااا و 
 . للأسرد

  -برناج  اراجه:
برناج  دعام نقاد  غيار جذارر  يدا  دف ال ياات   

غير القادرد عمى العسو   جثو احار الدان )أكبار جان 
سااشه( حيااث ااااح جقااررا لاار البدايااة اساا  داف  64

ش  اا الحكهجاة عاجاا   ال ار اعم 65كحار الدن ح اى 
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بعاااد قااارار تعاااهدم الجشجاااه السرااار  لااار الثالاااث جااان 
ردحرااو الالااراد الااتين تشطباا   7486نااهلسبر عاااع 

جشي ااا شاا ردا لاااو  154عماي م الذاارر  عمااى جبما  
 لرد  احد اقرر ع عة الراد دا و الأسرد الهاحدد.

 سادساً: الإجزاءات المنهجية للخذراسة
نسااط  تش ساار ااات  الدراسااة إلااى -نااه  الدراسااة: -

ال ى تهلر السعمهجاات رتؤااد الدراسات الهصلجة 
عماااى رصااا  رت داااير الع قاااات عااان الظاااهاار 

رال ااار ت جاااه إلاااى الهصااا  الاسااار   رالأحااادا 
الااار تقااادير رالاج ااار لمظااااارد رت ااادف الدراساااة 

حاجاااات اسااار تاالاااو راراجاااة اساااد و ل حداااين 
 نهعجة حجات م.

اع سااادت الدراساااة عماااى  -الساااش   السدااا خدع: -
كهحاااد السشااااا   م الاج سااااعى جاااش   السدااا

الرئجدااجة ال ااى تداا خدع لااى الححااه  الهصاالجة  
رذلاااااك جااااان  ااااا ل اسااااا خداع جاااااش   السدااااام 
الاج ساااااعر بالعيشاااااة لأسااااار السدااااا  يدين جااااان 

( اسااارد 074برنااااج  تاالاااو راراجاااة رعاااددام )
السدجمين بالهحدات الاج ساعجة بسرا  البدار   

ن رأيزاااً السداام الاج ساااعر الذاااجو للأ رااائيي
رالسداااااايهلين بالهحاااااادات الاج ساعجااااااة بسرااااااا  

 ( ا رائر رجديهل.88البدار  رعددام )
 -ججالات الدراسة: -
تسثااو السجااال السكااانر  -:السجااال السكااانر (أ )

بالهحااااااادات الاج ساعجاااااااة بسراااااااا  البااااااادار  
بسحالظاااة أسااايه   ردسكااان تحدياااد الهحااادات 
الاج ساعجة عيشة الدراسة جان  ا ل الجادرل 

 -ال الر:
 ( يهحم الهحدات الاج ساعجة عيشة الدراسة7جدرل رقم )

 الهحدات  الاج ساعجة ع
 الهحدد الاج ساعجة البدار  ارل 8
 الهحدد الاج ساعجة البدار  ارل 7
 الهحدد الاج ساعجة بالع سانجة 1
 الهحدد الاج ساعجة بالعقال الححر   0
 الهحدد الاج ساعجة بالعقال القبمر 5
 اهع الاحسرالهحدد الاج ساعجة بال 6
 الهحدد الاج ساعجة بالشهاججا 7
 الهحدد الاج ساعجة الشهاررد 8

رترج  جبررات ا  جار السجال السكانر لمدراساة رذلاك 
 رلقاً لمسبررات ال الجة:

  ي زسن جرا  البدار  العديد جن القار  الأكثار
لقاااراً رال ااار لااار اح جاااا  شاااديد لمسداااااعدات 

 ج ساعجة.رالاس  ادد جن  دجات الهحدات الا
   ترحياااااا  السداااااايهلين بالسؤسدااااااة بااااااال طبي

السياادانى لمدراسااة رتدااا يو إجااراءات الحاحاااث 
لاااااى االاااااة السعمهجاااااات رالبجاناااااات ال اااااى تااااام 

 الاس  ادد رالرجه  إلي ا.

  يسثااو جرااا  الباادار  الشدااحة الأعمااى جاان بااين
جراك  جحالظاة أسايه  لار اعاداد السدا  يدين 

 جن برناج  تاالو راراجة. 
 -:السجال الحذر   (و )

 -تسثو السجال الحذر  لمدراسة صجسا يمر:
السداام الاج ساااعر بالعيشااة لمسداا  يدين جاان  -1

رعاددام  برناج  تاالو راراجاة بسراا  البادار  
 ( ج ردد.074)
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السدااااام الاج سااااااعر الذااااااجو للأ راااااائيين  -2
رالسداااايهلين بالهحاااادات الاج ساعجااااة بسرااااا  

 ( ا رائر رجديهل. 88رعددام ) البدار  

 ( يهحم تهزد  السد  يدين رالا رائيين عيشة الدراسة1رل رقم )جد

اجسالر السد  يدين  الهحدات ع
 بالهحدات الاج ساعجة

العيشة 
 السدحهية

الا رائيين بالهحدات 
 الاج ساعجة

 7 09 1454 الهحدد الاج ساعجة البدار  ارل 8
 7 07 7954 الهحدد الاج ساعجة البدار  ارل 7
 1 80 5854 عجة بالع سانجةالهحدد الاج سا 1
 1 67 0744 الهحدد الاج ساعجة بالعقال الححر   0
 7 77 0544 الهحدد الاج ساعجة بالعقال القبمر 5
 7 77 8694 الهحدد الاج ساعجة بالاهع الاحسر 6
 7 77 8164 الهحدد الاج ساعجة بالشهاججا 7
 7 847 6154 الهحدد الاج ساعجة الشهاررد 8
 88 074 79754 السجسه  

رااار ل اارد جساا  البجانااات  :السجااال ال جشاار (  )
ع 84/6/7470جن السيداح رال ر بادأت لار 

 ع.5/7/7470إلر 
 أدرات الدراسة: تسثم  أدرات جس  البجانات لر: 

  اساا حار لمسداا  يدين جاان برناااج  تاالااو راراجااة
رذلااااك حااااهل تقاااادير اح جاجااااات م اسااااد و لاااار 

اد رلقااً رتام تراسجم الأدتحدين نهعجة حجاات م  
 لمخطهات ال الجة:

قاجاا  الحاحثااة ب رااسجم اساا سارد اساا حار  -1
 لمسدااا  يدين جااان برنااااج  تاالاااو راراجاااة

رذلك بالرجه  إلى ال ارا  الشظار  السهجاه 

لمدراسااااة رالدراسااااات الدااااابقة السرتحطااااة 
 بالدراسة.

جرحمة صاجاغة أسايمة الاسا سارد: رقاد تام  -2
 ا تر عشد إعداد رترسجم الدليو: جراعاد

  اس خداع الامسات السراحة.عدع 
  اساااا خداع الامسااااات الحدااااجطة ال اااار لا

 تحسو أكثر جن جعشى.
 أح تح ه  او عحارد عمر لارد راحدد 

رص  السد  يدين جج س   -جج س  الدراسة:رص  
 الدراسة:

                       الس ةيرات الاسجة:
 ( 074=)ح  يهحم تهزد  السد  يدين حد  الس ةيرات الاسجة (87جدرل )

 الانحراف الساجار   الس هسط الحدابر الس ةيرات الاسجة ع
 7 00 الدن 8
 869 687 ج هسط الد و الذ ر  للأسرد 7
 7 5 عدد ألراد الأسرد 1

 يهحم الجدرل الداب  أح:
 ( ساااااشة 00ج هساااااط سااااان السدااااا  يدين )

 ( سشهات تقردحاً.7ريانحراف جاجار  )

 ن ج هسااط الااد و الذاا ر  لأساار السداا  يدي
( 869( جشجاااة رياااانحراف جاجاااار  )687)

 جشجة تقردحاً 
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 ( 5ج هسااط عاادد ألااراد أساار السداا  يدين )
 ( تقردحاً.7ألراد ريانحراف جاجار  )

   الشه : (8)

 (074)ح=            يهحم تهزد  السد  يدين حد  الشه  ( 81جدرل )

 % ع الاس جابات ع
 06.0 788 ذار 8
 51.6 757 أنثى 7

 844 074 السجساااه 

 يهحاااااااااااااااااااااااام الجاااااااااااااااااااااااادرل الداااااااااااااااااااااااااب  أح:
أكباااااار ندااااااحة جاااااان السداااااا  يدين الانااااااا  بشدااااااحة 

(  رداادل 06.0(  بيشسااا ذاااهر بشدااحة ) 51.6%)%
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااتا

عمى تحسو الانا  لأعحاء الأسر جحاو الدراساة رجان 

 عاااااااام الراحااااااااة  لاااااااار الإفحااااااااال عمااااااااى الخاااااااادجات
السقدجة لاى القرداة ل حداين الحالاة الساجذاجة لألاراد 

 أسرت ا.
 جااااااااااااااااااااااااات الاق رااااااااااااااااااااااااادية:تقاااااااااااااااااااااااادير الحا

 (074)ح=   يهحم تقدير الحاجات الاق رادية اسا يحدد  السد  يدرح   ( 11جدرل )

 الاحارات ع
 الاس جابات

ط 
هس

لس 
ا

بر
دا

الح
 

الانحراف 
 لا إلى حد جا نعم ال رتي  الساجار  

 % ع % ع % ع
 8 4.91 7.81 77 877 70.1 880 08.7 779 اجد صعهية لر الحرهل عمى عسو 8

اجد صعهية لى اسعار السش جات  7
 الةتائجة

715 54 96 74.0 819 79.6 7.81 4.95 7 

أجد صعهية لى جد ه  الساجذة رلا  1
 ي شاس  ج  د مر الذ ر  

740 01.0 875 17.7 98 89.0 7.48 4.80 0 

اجد صعهية لى ارت ا  تام ة الع    0
 رغ ء الادردة

877 17.7 898 04.6 847 78.7 7 4.87 1 

اجد صعهية لى اق راض جن جساجات  5
 ال شسجة لإشحا  اح جاجات اسرتى

784 00.7 808 18.5 887 71.8 8.96 4.9 7 

اجد صعهية لى الد و لا يك ى ن قات  6
 6 4.87 8.97 16.7 874 18.9 854 18.9 854 الع  

7 
اجد صعهية الحرهل عمى جذررعات 

تشسجة السرأد الردلجة بالهحدات 
  ساعجةالاج

858 11.6 864 10.8 857 17.1 
8.9 4.9 5 

جد ه   4.80 7.8 الحعد اكو
 ج هسط

 يهحم الجدرل الداب 
تقدير الحاجات الاق رادية اساا يحادد  السدا  يدرح  

 تسثو صجسا يمر: 
جااااء لااار ال رتيااا  الأرل اجاااد صاااعهية لااار  -

الحرااااهل عمااااى عسااااو ر اجااااد صااااعهية لااااى 

دااابر اسااعار السش جااات الةتائجااة بس هسااط ح
(  رلاار ال رتياا  الثالااث اجااد صااعهية 7.81)

لااااى ارت ااااا  تام ااااة العاااا   رغاااا ء الادردااااة 
(  رلاار ال رتياا  الراباا  7بس هسااط حدااابر )

أجد صعهية لى جد ه  الساجذة رلا ي شاس  
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جاااااا  د ماااااار الذاااااا ر  بس هسااااااط حدااااااابر 
(  رلاار ال رتياا  الأ ياار اجااد صااعهية 7.48)

لاااى اق اااراض جااان جساجاااات ال شسجاااة لإشاااحا  
(  8.96 جاجات اسرتى بس هسط حداابر )اح

رقاااد يرجااا  ااااو ذلاااك رجاااهد إلاااى العدياااد جااان 
الأسااااااااحاو رجش ااااااااا ال ةياااااااارات الدجاسااااااااجة 
رالاق رادية   ال ر تسار ب اا الاح د جساا أد  
إلى ارت اا  أساعار العسا ت  ريال االر ارت اا  
أسااعار الداام   اصااة السداا هردد جش ااا راااو 

لأسر ذلك إلى جان  أح الد و الذ ر  ل مك ا
غياار جداا قر رغياار اااالر لااار يمبااى اااو تمااك 

 الس طمحات ج  اس سراردة ارت ا  أسعاراا. 
ريااالشظر لمجاادرل نجااد أح ن ائجااه تذااير إلاار  -

أح الس هسااااااااط العاااااااااع ل قاااااااادير الحاجااااااااات 

الاق رادية اهحد ابعاد تقادير الحاجاات لأسار 
تاالااو راراجااة  اسااا يحاادد  السداا  يدرح بماا  

تا ي  ا  جا  را( راه جد ه  ج هسط  7.8)
دراسااااات اااااو جاااان ) جي اااااح ساااايد إباااارا جم 

ردراسة عبدالرحسن عمر عبادالرحسن  7477
( رأكاادت ااات  الدراسااات عمااى جااررر 7487

أسااار تاالاااو راراجاااة  باااالاثير جااان الزاااةه  
الحجاتجااااااة الس هلااااااادد ن ججااااااة الاثيااااااار جااااااان 
الاح جاجااات الاق رااادية لاار  ااو رجااهد عجاا  
رنقاااص لااار الخااادجات الحكهججاااة جااا  عااادع 

د أ  جحادرات جن قبو جشظسات السج سا  رجه 
 السدنر بس دد جن السداعدات ل مك الأسر.

 اس ق لجة الاسرد راس قراراا:
  

 (15جدرل )
 ( 074)ح=   يهحم اس ق لجة الاسرد راس قراراا اسا يحدد  السد  يدرح 

 الاحارات ع
 الاس جابات

ط 
هس

لس 
ا

بر
دا

الح
ف  

حرا
الان

ر  
اجا

الس
ي  

ل رت
ا

 

 لا د جاإلى ح نعم
 % ع % ع % ع

يقهع او لرد لر الاسرد بهداء  8
 8 4.71 7.59 86.8 79 7.1 15 75.8 156 جدؤرلجاته

أس ط  تهلير جسج  الحاجات  7
 7 4.78 8.57 64.9 786 76.1 870 87.8 64 الأساسجة لأسرتر

 5 4.61 8.98 74.8 97 64.6 785 88.7 88 أشعر بهاسجة بين ألراد أسرتر 1
 6 4.6 8.97 77.1 845 61.6 799 80.8 66 أناق  أسرتر لر أجهر  الخاصة 0
 7 4.75 7.57 85.6 71 86.5 78 67.9 189 أس طج  حو جذك ت أسرتر 5
 0 4.66 8.98 77.1 840 56.9 768 74.8 98 أسرتر ج ساسكه رج رابطة 6

أشعر بالرحا عن الع قات الس حادلة  7
 بين ألراد أسرتر.

705 57.8 847 78.7 871 76.7 7.76 4.59 1 

 4.07 7 الحعد اكو

ه  
د 

ج
سط

ج ه
 

اس ق لجة الاسرد راس قراراا اسا يحدد  السد  يدرح   يهحم الجدرل الداب  أح:
 تسثو صجسا يمر: 
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جااااء لااار ال رتيااا  الأرل يقاااهع ااااو لااارد لااار  -
الاسااارد باااهداء جداااؤرلجاته بس هساااط حداااابر 

  حااو (  رلاار ال رتياا  الثااانر أساا ط7.59)
(  7.57جذااك ت أساارتر بس هسااط حدااابر )

رلاااار ال رتياااا  الثالااااث أشااااعر بالرحااااا عاااان 
الع قات الس حادلة بين ألاراد أسارتر بس هساط 

(  رلااااار ال رتيااااا  الأ يااااار 7.76حداااااابر )
أساااا ط  تااااهلير جسجاااا  الحاجااااات الأساسااااجة 

 (. 8.57لأسرتر بس هسط حدابر )
رأكااادت عماااى ذلاااك دراساااة عبااادالرحسن عمااار  -

   ال ر اس  دل  الدراسة 7487عبدالرحسن 
تحديد الحاجات الأساسجة لأسار ال قيارد رجان 
عم أاسجة اشاحا  تماك الاح جاجاات رجاا يؤدياه 
ذلااك لااى تحدااين نهعجااة حجااات م  رد  اا  جاا  
ذلاااك دراساااة بدرداااة سااامجساح العسااارر  حراااة 

رال ر أكادت عماى  7486عبد الرحسن الدشد 

أاسجاااااة السحاااااادرات السج ساجاااااة لاااااى تقاااااديم 
ت للألاااراد رتعاااد اااات  السحاااادرات جااان الخااادجا

 ألزو الد  ل حدين حجاد الاسرد ال قيرد.
ريااااالشظر لمجاااادرل نجااااد أح ن ائجااااه تذااااير إلاااار أح 
الس هساااط العااااع اسااا ق لجة الاسااارد راسااا قراراا لااار 
تحدين الحعد التاتر لشهعجة حجاد اسر تاالاو راراجاة 

( راااااه جداااا ه  7كسااااا يحاااادد  السداااا  يدرح بماااا  )
ذلاااك إلاااى أاسجاااة تااادعجم الباااراج  ج هساااط  ردذاااير 

السقدجة لأسر تاالو راراجة ح ى لا ي هعر أبشااء اات  
الاسار بالداام  رجاان عاام جدااعدد الاساارد عمااى تهديااة 
دررااااا رر ج   اااا بذاااكو ج ئااام رددااااعد عماااى ذلاااك 
اساا ق لجة راساا قرار الاساارد  رد  اا  جاا  ذلااك دراسااة 

  رال ى أشارت إلاى أاسجاة 7486الاء الديد لاررو 
حادرات لى تحساو السدايهلجة الاج ساعجاة رتحقيا  الس

 بين الراد السج س  رالج ات السقدجة لمخدجات. الثقة

كسا يحدد   ( يهحم السعهقات ال ر تهاجه الهحدات الاج ساعجة لر تقدير حاجات اسر تاالو راراجة06جدرل )
 (074)ح=   السد  يدرح 

 الاحارات ع

الس ه  الاس جابات
سط 
الحدا
 بر

الانحرا
 ف

الساجار 
  

 لا إلى حد جا نعم ال رتي 

 % ع % ع % ع

 5 4.87 7.07 80.7 69 71 848 67.1 791 كثرد اجراءات الحرهل عمى السداعدد 8
 7 4.79 7.66 88.8 57 88.5 50 77.0 160 بطء تش يت الحرهل عمى السداعدد 7

جسهد المهائم رالقهانين السشظسة لمعسو  1
 ج ساعجةدا و الهحدات الا

791 67.1 844 78.1 77 86.0 7.06 4.88 6 

0 
تقميدية رنسطجة الخدجات ال ر تقدج ا 

الهحدات الاج ساعجة لأسر تاالو 
 راراجة

770 58.1 846 77.6 94 89.8 7.19 
4.87 7 

أججة بع  أرياو الأسر لر اس اسال  5
 أرراو اس حقاق م

780 05.5 857 17.1 84
0 

77.8 7.71 4.79 84 

6 
ع رعى الأسرد بزرررد إشحا  عد

 9 4.77 7.77 89.8 91 11.6 858 06.6 789 اح جاجات ا الاج ساعجة

نقص الثقة بسديهلر الهحدات  7
 8 4.71 7.1 86.7 76 18.1 884 05.5 780 الاج ساعجة

تعديو شرر  الاس حقاو جن رق  لأ ر  8
 1 4.71 7.59 86.8 79 7.1 15 75.8 156 ت دد جن الأجر صعهية
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 الاحارات ع

الس ه  الاس جابات
سط 
الحدا
 بر

الانحرا
 ف

الساجار 
  

 لا إلى حد جا نعم ال رتي 

 % ع % ع % ع

جحدردية الخدجات السقدجة لأسر تاالو  9
 0 4.75 7.57 85.6 71 86.5 78 67.9 189 راراجة.

8
4 

حا  اا ساع الدجادات الذعبجة بقزايا 
 رجذك ت أسر تاالو راراجة

041 85.7 05 9.6 77 0.7 7.88 4.58 8 

 4.75 7.0 الحعد اكو
جد ه  

 جرت  

 يهحااااااااااااااااااااااااااااام الجااااااااااااااااااااااااااااادرل الدااااااااااااااااااااااااااااااب 
هحدات الاج ساعجة لر تقدير السعهقات ال ر تهاجه ال

حاجات اسر تاالاو راراجاة اساا يحادد  السدا  يدرح  
 رتسثم  صجسا يمر:

جااااااء لااااار ال رتيااااا  الأرل حاااااا  اا سااااااع  -
الدجاااادات الذاااعبجة بقزاااايا رجذاااك ت أسااار 

(  7.88تاالااااو راراجااااة بس هسااااط حدااااابر )
رلر ال رتي  الثانر بطء تش يت الحرهل عمى 

(  رلاار 7.66السداااعدد بس هسااط حدااابر )
ال رتياا  الراباا  تعااديو شاارر  الاساا حقاو جاان 
رقاا  لأ اار ت دااد جاان الأجاار صااعهية بس هسااط 

(  رلار ال رتيا  الأ يار أججاة 7.59حدابر )
بعاااا  أرياااااو الأساااار لاااار اساااا اسال أرراو 

 (7.17اس حقاق م بس هسط حدابر )

رتذاااير اااات  الش اااائ  الااار أح ال ااام الأكبااار  -
بالشدااااااحة للأساااااار اااااااه اثاااااارد الاح جاجااااااات 

لس طمحات   رلى ن ا الهق  عدع ا اية جا را
ااااه جقااادع إلاااي م جااان جدااااعدات  رجااان عااام 
لااااإن م لا ي حظااااهح السعهقااااات الاداردااااة أر 
أسمهو تقديم الخدجة أر ته ر تقديس ا بو إح 
الااات  ي س ااام لااار السقااااع الأرل ااااه فجس  اااا 
 السادياااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة.

ريااالشظر لمجاادرل نجااد أح ن ائجااه تذااير إلاار 
قااااات ال اااار تهاجااااه أح الس هسااااط العاااااع السعه 

الهحدات الاج ساعجة لار تقادير حاجاات اسار 
تاالااو راراجااة اسااا يحاادد  السداا  يدرح اسااا 

( راااااااه 7.0يحاااااادداا السداااااا  يدرح بماااااا  )
 جد ه  جرت  .

 يهحم جق رحات ت عيو الهحدات الاج ساعجة لر تقدير حاجات اسر تاالو راراجة  اسا يحدد  السد  يدرح  (08جدرل )

 الاحارات ع

 اباتالاس ج
الس هسااااااااط 

 الحدابر

الانحاااااارا
ف 

الساجاااااار 
  

 لا إلى حد جا نعم ال رتي 

 % ع % ع % ع

8 
تهلير الاجكانجات السادياة رالحذاردة ال زجاة ل قاديم 

 5 4.70 7.97 - - 7.7 8 97.8 840 الخدجات لأسر تاالو راراجة

تاااهلير قاعاااادد بجانااااات رجعمهجااااات عاااان جذااااك ت  7
 7 4.79 7.9 - - 9.8 88 94.7 848 و راراجةراح جاجات أسر تاال

تطاااااهدر ال ذاااااردعات الاج ساعجاااااة لااااادعم قزاااااايا  1
 8 4.00 7.89 8.8 9 - - 98.9 841 رحقهو أسر تاالو راراجة

عقاااد نااادرات رزداااارات جش لجاااة لم هعجاااة بالسخااااطر  0
 السج ساجة لأسر تاالو راراجة

78 844 - - - - 1 4 8 



 

 311 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 سبتمبر الثانىوالعشرون المجلد  السابع العدد

 التخطيط لتقدير حاجات أسر تكافل وكرامة 
 نورهان رمضان فاروق كامل

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الاحارات ع

 اباتالاس ج
الس هسااااااااط 

 الحدابر

الانحاااااارا
ف 

الساجاااااار 
  

 لا إلى حد جا نعم ال رتي 

 % ع % ع % ع

ججانجااااة جاااان  اااا ل تااااهلير أج اااا د رلااااهازع طبجااااة  5
 84 4.08 7.85 6.7 7 7.7  86.6 97 الجساجات الأامجة لأسر تاالو راراجة

اع اااااء أساااار تاالااااو راراجااااة جاااان ا  رسااااهع لاااار  6
 السرالم الحكهججة

840 97.8 8 7.7 - - 7.98 4.1 6 

7 
تقاااديم اعاناااات تسهدشجاااة جااان الدجاااادات السج ساجاااة 

 0 4.74 7.91 - - 6.1 7 91.7 845 رالجساجات الاامجة لأسر تاالو راراجة

اع اااااء ابشاااااء أساااار تاالااااو راراجااااة جاااان الرسااااهع  8
 7 4.71 7.95 - - 0.5 5 95.5 847 الجاجاجة

تداااا يو الحرااااهل عمااااى الاجااااراءات الطبجااااة لاااار  9
 السد ذلجات

89 94.5 8 0.8 8 0.8 7.86 4.08 9 

8
4 

زداااادد عااادد الجساجاااات الخيرداااة ال ااار تدااااعد لااار 
 1 4.77 7.95 - - 5.0 6 90.6 846 ق راديةإشحا  الاح جاجات الا

جدااا ه   4.75 7.89 الحعد اكو 
 جرت  

 يهحم الجدرل الداب 
جق رحاااات ت عياااو الهحااادات الاج ساعجاااة لااار تقااادير 
حاجات اسر تاالو راراجة  اسا يحادد  السدا  يدرح  

 تسثم  صجسا يمر:
جااء لاار ال رتيا  الأرل عقااد نادرات رزدااارات  -

خاااطر السج ساجااة لأساار جش لجااة لم هعجااة بالس
(  اع اااء 1تاالااو راراجااة بس هسااط حدااابر )

ابشااااااء أسااااار تاالاااااو راراجاااااة جااااان الرساااااهع 
الجاجاجاااة ر زداااادد عااادد الجساجاااات الخيرداااة 
ال اااااار تداااااااعد لاااااار إشااااااحا  الاح جاجااااااات 

(   رلار 7.95الاق رادية بس هسط حدابر )
ال رتيااا  الأ يااار تاااهلير أج ااا د رلاااهازع طبجاااة 

ات الأامجااة لأساار ججانجااة جاان  اا ل الجساجاا
(. 7.85تاالااااو راراجااااة بس هسااااط حدااااابر )

رجاان اشااا ياار  بعاا  أرياااو الأساار انااه لابااد 
جن تقدير أتعاو جقادجر الخادجات جع ام رأح 
ي م جكالهت م جيداً جن أجو أح يقهجها ب قاديم 
الخدجات إلي م بزسير ج شر  الص ريجهدد 

 ألزو. 

ريااالشظر لمجاادرل نجااد أح ن ائجااه تذااير إلاار  -
 هسااط العاااع جق رحااات ت عيااو الهحاادات أح الس

الاج ساعجاااة لااار تقااادير حاجاااات اسااار تاالاااو 
راراجااة  اسااا يحاادد  السداا  يدرح اسااا يحاادد  
السدااا  يدرح اساااا يحااادداا السدااا  يدرح بمااا  

 ( راه جد ه  جرت  . 7.89)
الش اااائ  العاجاااة لمدراساااة السرتحطاااة ب قااادير ساااابعاً: 

جااة حاجااات اساار تاالااو راراجااة اسااد و ل حدااين نهع
 حجات م.

 تقدير الحاجات الرحجة: (8)
 :كسااااااااااااااااااااا يحاااااااااااااااااااادداا السداااااااااااااااااااا  يدرح- 

تهصاام  ن ااائ  الدراسااة إلاار أح جداا ه  تقاادير 
الحاجااات الرااحجة اهحااد ابعاااد تقاادير الحاجااات 
لأساار تاالااو راراجااة  اسااا يحاادد  السداا  يدرح 

( رااه جدا ه  ج هساط  رذلاك رلقااً 7.17بم  )
 لمسؤشرات ال الجة:

لسداااا  يد  تاالااااو  تااااهلير الاسااااعالات الأرلجااااة -
 (.7.15راراجة بس هسط حدابر )
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إجراء العسمجات العاجمة لسد  يد  تاالو راراجة  -
 (.7.10بس هسط حدابر )

تااهلير ال طاجسااات لأساار تاالااو راراجااة بس هسااط  -
 (.7.11حدابر )

 :كساااااااااااااااااااااا يحااااااااااااااااااااادداا السدااااااااااااااااااااايهلهح- 
تهصاام  ن ااائ  الدراسااة إلاار أح جداا ه  ل قاادير 

دير الحاجااات الحاجااات الرااحجة اهحااد ابعاااد تقاا
لأسر تاالو راراجة  اساا يحادد  السدايهلين بما  

( راااااااه جداااااا ه  جرت اااااا   رذلااااااك رلقاااااااً 7.6)
 لمسؤشرات ال الجة:

تااهلير ال طاجسااات لأساار تاالااو راراجااة بس هسااط  -
 (.7.95حدابر )

إجراء العسمجات العاجمة لسد  يد  تاالو راراجة  -
 (.7.8بس هسط حدابر )

يد  تاالااااو تااااهلير الاسااااعالات الأرلجااااة لسداااا   -
 (. 7.8راراجة بس هسط حدابر )

 تقدير الحاجات ال عمجسجة: (7)
 : كسا يحدداا السد  يدرح-  
تهصاام  ن ااائ  الدراسااة إلاار أح جداا ه  تقاادير  -

الحاجااات ال عمجسجااة اهحااد ابعاااد تقاادير الحاجااات 
لأساار تاالااو راراجااة  اسااا يحاادد  السداا  يدرح 

( راااه جداا ه  ج هسااط  رذلااك رلقاااً 7.8بماا  )
 ت ال الجة:لمسؤشرا

تااهلير الادرات السدرسااجة لسداااعدد أساار تاالااو  -
 (. 7.7راراجة بس هسط حدابر )

تااااهلير جدرسااااين ج خررااااين لاااار اااااو السااااهاد  -
 (. 7.80بالسدارس بس هسط حدابر )

تاااهلير رجحاااات غتائجاااة جدرساااجة لأط اااال أسااار  -
 (.7.8تاالو راراجة بس هسط حدابر )

 :كسا يحدداا السديهلهح- 
ة إلاار أح جداا ه  تقاادير تهصاام  ن ااائ  الدراساا -

الحاجااات ال عمجسجااة اهحااد ابعاااد تقاادير الحاجااات 
لأسر تاالو راراجة  اساا يحادد  السدايهلين بما  

( رااااااه جدااااا ه  ج هساااااط  رذلاااااك رلقااااااً 7.7)
 لمسؤشرات ال الجة:

تااهلير لرااهل تقهداااه لاادعم أط اااال أساار تاالاااو  -
 (.7.5راراجة بس هسط حدابر )

الاعحاااء تااهلير السرااررلات الدراسااجة ل خلجاات  -
عن ااااو أسار تاالاو راراجاة بس هساط حداابر 

(7.1.) 
تااهلير الادرات السدرسااجة لسداااعدد أساار تاالااو  -

 (.7.7راراجة بس هسط حدابر )
 تقدير الحاجات الاج ساعجة: (1)
 :كسا يحدداا السد  يدرح- 
تهصاام  ن ااائ  الدراسااة إلاار أح جداا ه  تقاادير  -

الحاجات الاج ساعجة اهحد ابعاد تقدير الحاجات 
ساار تاالااو راراجااة  اسااا يحاادد  السداا  يدرح لأ

( راااه جداا ه  ج هسااط  رذلااك رلقاااً 7.1بماا  )
 لمسؤشرات ال الجة:

العساااو عمااار دراساااة جذاااك ت اسااار جدااا  يد   -
 (.7.15تاالو راراجة بس هسط حدابر )

الحاجة إلر تهلير العدد الاالر جن الأ راائيين  -
الاج ساااااااعيين بالهحاااااادات بس هسااااااط حدااااااابر 

(7.17.) 
د لااى تقميااو الذااعهر بااالاغ راو رسااط السداااعد -

 (.7.1السج س  بس هسط حدابر )
 :كسا يحدداا السديهلهح- 
تهصاام  ن ااائ  الدراسااة إلاار أح جداا ه  تقاادير  -

الحاجات الاج ساعجة اهحد ابعاد تقدير الحاجات 
لأسر تاالو راراجة  اساا يحادد  السدايهلين بما  

( راااااه جداااا ه  ج هسااااط  رذلااااك رلقاااااً 7.78)
 الجة:لمسؤشرات ال 

الحاجة إلر تهلير العدد الاالر جن الأ راائيين  -
الاج ساااااااعيين بالهحاااااادات بس هسااااااط حدااااااابر 

(7.7.) 
حرررد  ال عارح ج  الاسرد  لى حاو جذاك ت ا  -

 (.7.0بس هسط حدابر )
العساااو عمااار دراساااة جذاااك ت اسااار جدااا  يد   -

 (.7.1تاالو راراجة بس هسط حدابر )
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 تقدير الحاجات الاق رادية: (0)
 ا السد  يدرح:كسا يحددا-  
تهصاام  ن ااائ  الدراسااة إلاار أح جداا ه  تقاادير  -

الحاجات الاق رادية اهحد ابعاد تقدير الحاجاات 
لأساار تاالااو راراجااة  اسااا يحاادد  السداا  يدرح 

( راااه جداا ه  ج هسااط  رذلااك رلقاااً 7.8بماا  )
 لمسؤشرات ال الجة:

اجااااد صااااعهية لااااى اسااااعار السش جااااات الةتائجااااة  -
 (.7.81بس هسط حدابر )

صااعهية لااى ارت ااا  تام ااة العاا   رغاا ء  اجااد -
 (.7الادردة بس هسط حدابر )

أجااد صااعهية لااى جداا ه  الساجذااة رلا ي شاساا   -
 .(7.48ج  د مر الذ ر  بس هسط حدابر )

 :كسا يحدداا السديهلهح- 
تهصاام  ن ااائ  الدراسااة إلاار أح جداا ه  تقاادير  -

الحاجات الاق رادية اهحد ابعاد تقدير الحاجاات 
اجة  اساا يحادد  السدايهلين بما  لأسر تاالو رار 

( راااااااه جداااااا ه  جرت اااااا   رذلااااااك رلقاااااااً 7.0)
 لمسؤشرات ال الجة:

صااااعهية لاااار الحرااااهل عمااااى عسااااو بس هسااااط  -
 (.7.65حدابر )

صااااعهية لااااى اق ااااراض جاااان جساجااااات ال شسجااااة  -
لإشااااحا  اح جاجااااات اساااارتى بس هسااااط حدااااابر 

(7.55.) 
ارت ا  اسعار السش جاات الةتائجاة بذاكو جدا سر  -

 (.7.5ر )بس هسط حداب
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   -المزاجع :
(: 7487ياسسين جدح  )محمد  جدح  و  أبه الشرر

ال شسجة السد داجة  السجسهعة العريجة لم درد  
 .رالشذر  القاارد

(. ال شسجاة الحذاردة 7447إبرا جم عراس  )  جطار 
بال عمجم رال عمم لر الهطن العرير  دار ال ار العرير  

 .القاارد
(. الذاااحاو رن زاااة 7487باااد   )ل اااد ع  الخااا   

  رزارد 677الأجاااااة  ججماااااة الاااااهعر الإسااااا جر    
 .الأرقاف رالذيهح الإس ججة  الاهد 

(: تقاااادير حاجااااات 7477جي اااااح ساااايد )  إباااارا جم
العسالااة غياار السش ظسااة  ججمااة دراسااات لاار الخدجااة 

  امجااااااااااة الخدجااااااااااة 8   59الاج ساعجااااااااااة  جاااااااااا 
 .الاج ساعجة  جاجعة حمهاح  جرر

(: تقااادير حاجاااات 7477أساااساء عاااادل محمد )  سااامجم
العااااجمين السقبماااين عماااى ال قاعاااد  ججماااة جداااا قبو 

  الجساجااة العريجااة 1   84العمااهع الاج ساعجااة  جاا 
 .لم شسجة الحذردة رالبييجة

(: ولجااات تحقياا  7477أجشجااا عبااد  الداايد )  صااقر
السداندد الاج ساعجاة للأسار ال قيارد الأرلاى بخادجات 

ن جشظااهر طردقااة تشظااجم السج ساا   تاالااو راراجااة جاا
  64ججماااة دراساااات لااار الخدجاااة الاج ساعجاااة  جااا 

   امجة الخدجة الاج ساعجة  جاجعة حمهاح  جرر8 
(: تقاادير 7478أيساان ناصاار عبدالسحداان )  السقااشن

الحاجااات  سااد و تخطجطاار ل طااهدر  اادجات الرعايااة 
الاج ساعجااااة لعسااااال الشظالااااة  ججمااااة دراسااااات لاااار 

   أك هير 56   7  ج الخدجة الاج ساعجة
(: الحهاساااااة 7474نسااااار ذاااااار شااااامبر )  عباااااد  

رتحداااين  ااادجات الرعاياااة الاج ساعجاااة لمسدااا  يدين 
جاااان برناااااج  تاالااااو راراجااااة  ججمااااة امجااااة الخدجااااة 
الاج ساعجة لمدراسات رالححه  الاج ساعجاة   جاجعاة 

 ال يهع 
(: الس ااااارات 7474ح ظاااار )دعاااااء   عبااااد الداااا ع

 حقياا  جااهدد أداء الأ رااائيين ال خطجطجااة ال زجااة ل
الاج سااااااعيين العااااااجمين ببرنااااااج  تاالاااااو  رساااااالة 

جاجداا ير غياار جشذااهرد  امجااة الخدجااة الاج ساعجااة  
 جاجعة أسيه .

(: ولجاااات طردقاااة 7474أحساااد جراااط ر محمد )  طاااه
تشظااجم السج ساا  اس ةياار لاار تحقياا  أاااداف برناااج  
تاالاااو راراجاااة  ججماااة امجاااة الخدجاااة الاج ساعجاااة   

 عة ال يهع  جاج
(: تقيااجم أعاار برناااج  الاادعم 7488ااااجر )  الديااد 

الشقااااد  ت تاالااااو راراجااااة ت تقرداااار جمخااااص لمش ااااائ  
رال هصاااااجات  السع اااااد الااااادرلر لححاااااه  الدجاساااااات 
الةتائجاة  البشاك الاادرلر  رزارد ال زااجن الاج ساااعر  

 جس هردة جرر العريجة  أك هير
آلجاااة (: الإدارد الإلا ررنجاااة ا7488دعااااء )  أشااارف

ل  عيااو برناااج  تاالااو راراجااة للأساار ال قياارد  رسااالة 
جاجداا ير غياار جشذااهرد  امجااة الخدجااة الاج ساعجااة  

 جاجعة حمهاح .
(: جؤشاارات تخطجطجااة 7488لاطسااة )  عبااد الداا ع

لاادرر جذاارر  ال االااو رالاراجااة لاار تااهلير الحسايااة 
الاج ساعجاااااااة للأسااااااار الأرلااااااار بالرعاياااااااة  رساااااااالة 

ة الاج ساعجاة  جاجعاة أساهاح جاجد ير  امجاة الخدجا
. 

ع(: جعجااام جراااطمحات 8986أحساااد ذاااار )  بااادر  
لرندار (    -إنجميا    –العمهع الاج ساعجة ) عريار 

 بيررت 
ع(: ال خطااااجط 7488أحسااااد عبااااد ال  اااااي )  ناااااجر

لم شسجاااة لااار الااادرل الشاججاااة  الإساااكشدردة   السك ااا  
 الجاجعر الحديث

مخااص (: ج7488بجاااح رزارد ال زاااجن الاج ساااعر )
 ال عردت بالسذررطجة لا عهز  لا جرض لا أججة .

(: حاااهل برنااااج  7487أحساااد سااامجساح محمد )  عمااار
الاادعم الشقااد  تاالااو راراجااة  ججمااة أراء لاار قزااايا 

  جع ااد ال خطااجط القااهجر  80ال خطااجط رال شسجااة   
 .7487أبردو  85جرر  

 جديردة ال زاجن الاج ساعر بهسيه .
(: اسااااا خداع 7447نااااااجم عباااااد الهاااااااو )  شااااامبر

الاساااالي  الررحجاااة لااار  دجاااة ال ااارد لم خلجااات جااان 
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حااااةه  الحجاااااد للأساااار ال قياااارد  بحااااث جشذااااهر   
السااؤتسر العمساار  الدااادس   السع ااد العااالر لمخدجااة 

 7168الاج ساعجة بالقاارد  ص 
جمياااااهح أسااااارد 714 7(: 7488ياساااااسين )  سااااامجم

سااااشهات    1جداااا  يدد جاااان تاالااااو راراجااااة  اااا ل 
 .WWW     نهلسبر  السردر 78ع  السرر  اليه 

Masrawy .com.//https: 
ألا  818 –(: تزاجن أسايه  7488إيساح عسار )

/ 18جداا  يد جاان جذاارر  تاالااو راراجااة   الإعشااين 
ديداااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااسبر   السرااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااادر  

WWW.Vetogate.com//https: 
Thompron. L (2007): Improving 
Senior Quality of life. Canadar 

university of Regina. 
 
 


