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 مستخلص البحث:

حثنسدددلل ثق قدددم ح  واددد  ل لحثس ددد   ددد ثن    دددل  يهدددال حث إدددد اثدددد  احسددد   دددا  ح سددده    
م ث دد و لم ث دد   دد   50حثونلددب  دد ثونالان ح ل  دد ثل ثددا  مدد،  حثك   دد ي ل ثددم  قددد   ندد    ح هدد  

م ثدد   30ال ث ل   حث سا   حث قال لحلأ بل   25 ك ا ل  25مق   كقلا  حثوربلا        حثان فلا   
ي  او سددم سددن  23-18م ثدد   دد  حث سددن حلأ بددل ل و سددم   ادد ا ن  دد    20   حث سن حث قاددل ل  

( 20.68( ثقدددددوك ا ل و سدددددم حسددددد بل )1.632( لحلإدددددرحل   لاددددد ا  )20.805حسددددد بل  ددددداا  )
ي ل سددوما     لحت منددانقي   لادد ظ حثوناددلان ح ل  دد ثل )ا دداح  ( ثلإل ث1.91لحلإرحل   لا ا  )

حث  حسودد ؛(م   لادد ظ حث قددم ح  وادد  ل ا دداح ي   دد لل  لددا حثا قدد   ل  لادد ظ حثس دد   دد ثن   ثسدد الل 
ل ظهدددرت حثنوددد ال  ؛ حثونادددلان ح ل  ددد ثل يدددرم م  شدددرل ر مر اددد  لم رلددد   ددد  .  لدددا    إادددا.

 اوغ ددر حث قددم ح  وادد  لي ل ؛ حثوناددلان ح ل  دد ثل  0.1حام  مدد و  يسددلا و  ح. احقدد الا و  نددا  سددو   
ي  اوغ ددر حثس دد   دد ثن  ي لل دد   0.01يددرم م   ، دد  حام  ملادد  مر ةدد   حثدد  احقدد الا و  نددا  سددو   

 دددرلا  حثددد  ححقددد الا و بددد    و سددديل  ا ددد ت  كاددد  ول حثدددوك ا لح لددد ث  دددل حثونادددلان ح ل  ددد ثل 
)حلأ     لحثاا   حثكقلا ( ثق ثح ح ل ث حلأ قددد  ددل  سددو   حثوناددلان ح ل  دد ثلي لل دد    ددرلا  حثدد  
احقدد الا و بدد   حثددوك ا لح لدد ث  ددل  وغ ددر حث قددم ح  وادد  ل ثقدد ثح حثددوك اي لل دد    ددرلا  حثدد  

 احق الا و ب   حثوك ا لح ل ث  ل حثس     ثن   ثق ثح ح ل ث.
 

 مق   حثك      -حثس     ثن    -حث قم ح  وا  ل  -ي حثونالان ح ل   ثلالكلمات المفتاحية
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  Abstract 

The relative contribution of social anxiety and self-confidence in 

predicting emotional regulation. 

 
      The current research aims to study the relative contribution of social 

anxiety and self-confidence in predicting emotional regulation among 

university students, on a sample of 50 male and female students from the 

Faculty of Education, Menoufia University, 25 males and 25 females, from the 

scientific and literary departments, 30 students from the scientific department 

and 20 students from the literary department, with an average age of 18-23 

years, with an arithmetic mean of (20.805) and a standard deviation of (1.632) 

for males and an arithmetic mean of (20.68) and a standard deviation of (1.91) 

for females, and using tools that included: the emotional regulation scale 

(prepared by the researchers); the social anxiety scale prepared by: Amany 

Abdel Maqsoud and the self-confidence scale by Sydney Schroeger, translated 

and Arabized by Adel Abdullah Muhammad. The results showed that 

emotional regulation is inversely correlated statistically at the 0.1 level with 

the social anxiety variable, and that emotional regulation is positively 

correlated statistically at the 0.01 level with the self-confidence variable, and 

that there are statistically significant differences between the average scores of 

the male and female groups in emotional regulation (dimensions and total 

score) in favor of females with a higher level of emotional regulation, and 

there are statistically significant differences between males and females in the 

social anxiety variable in favor of males, and there are statistically significant 

differences between males and females in self-confidence in favor of females. 

 

Keywords: 
 Emotional regulation- Social anxiety -Self-Confidence -University students. 
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 مقدمة:  
ةإدد ل. حث ددر  مناددلان حل   ثدد  حثن شددع  دد  حثو   ددا ح  وادد  ل  ددم ح  ددرل  لحثو ق ددا  دد   

ضغم حثملرحت لحثا ح ف حثق    ثومفلاددا حثوكلاددا. لل ولددر  قددن حثددن   ح ةكدد بل  دد  ح مك  دد ت 
حثإايس   ل  قن حثن  ي لحثو  يهون   ثك حل  ح ةك بلا   ل شمقددلا  حث ددر   سددا حثو دد ا.ي حثسدد    ي 
منالان ح ل  دد  تي لل ددا مناددلان ح ل  دد  ت  دد  حثا دد يلان حثاهادد   ددل  قددن حثددن   ح  وادد  ل ل قددن 
ل ددد  حثيمقددددلا ي   ددددا حامددد م   ثاسددددو ل ت حثانم ندددد   ددد  حث قددددم لح  و دددد  . ل دددا حاددددل مناددددلان 
ح ل  دد .    وادد   لحسددم  ددل  كدد .  قددن حثددن   لل ولددر حث قددم  حددا حثاوغ ددرحت حثن سددلا  حثوددل   ددق 
ح وا   و   ثغ و  ل  ك .  قددن حثددن   لل ددا حث قددم ح  وادد  ل  حددا  شددي . حث قددم حثددو  يددرم م   ث ايددا 
 دددد   وغ ددددرحت حثيمقددددلا  ك لم دددد لأ م دددداير حثددددوحت لحلأ كدددد ا حثسددددقللا  لحضدددديرح  حلأ ح  لسددددق   
حثوكنددد  لحلم ددد لأ حثو ك اةددد  لحلم ددد لأ حثس ددد   ددد ثن  .   ددد  حثس ددد   ددد ثن    هدددل سدددا   ددد  سدددا ت 
حثيمقلا  ةي ر   ه  حث ددر    اامدد   قددد مإ  ددم   اح دد  لشدد  ا   دد ثنا  حثن سددل حثسدد   حوددد ةقددا 

 اثد مإ  م  سو    ن س     حثقإ  حثن سلا .
 مشكلة البحث:

لارحو لأ الادد  مناددلان ح ل  دد . ل دد  ينددول  ندد   دد  مدد ك رحت سددقللا   قددد كس ددر  دد  حث اقلادد ت  
حثن سددلا  ا   لدد    ث إددد  ددل حثاكدد . حثسددلاي ث  ل ل ددا  قدد  حثااحسدد ت حثوددل ح واددق   لادد ظ مناددلان 

ل حادددق حث  حسددد   ؛ مددد،  حثك   ددد  يو رضددد ؛ لألددد ح   ح ل  ددد . ثدددا  مق ددد  حثارحقددد  حثك   لاددد 
 موق ددد   ددد  حثندددغ ة حثإلا ملاددد  حث   لاددد  لحثملدددرحت ح ل   ثلاددد  حثاون  ددد  ح ةك بلاددد  لحثسدددقللا  ل دددا  
 ددداامهن  قدددل حثو   دددا  دددم حثندددغ ة للورمددد   قلاددد  لوددد ال سدددقللا  ميددداا   حلددد  حثسدددق   ل   ددد  
حثك ل  حث  احلل لكا  و  حثملرحت ح ل   ثلا  لحثنددغ ة حثاموق دد  مكدد ؛  اس  دد  مربدد   قدد   ثنادد  
 س دددر  ددد  ح ضددديرح  ت حثن سدددلا  ل دددا  شددد ات حث ايدددا  ددد  حثااحسددد ت لحث إددد ث اثدددل   الاددد  حثونادددلان 
ح ل   ثل ثيدد،  حثك   دد  ح ددد ةايددنهن  دد    ح هدد  حثملددرحت ح ل   ثلادد  حث ايددا   لح ولادد ا   نددا 
حثيدددرا ثقو ل دددر  نهددد   يددديا  ن سددد  لحث  ددد . اثدددل ح ثددد   ددد  حثهدددال  لح سدددو رحا حثن سدددل  قدددد  
حثااحسدد ت حثوددل   واددق  دد ثونالان ح ل  دد ثل حلأ ددر حثددو    ددل اثددد ضددرلا   احسدد  حثايدديق  ثادد  ثهدد  
 ددد  مددد ك ر  قدددل حثي ثددد  حثكددد   ل لحام ددد ة حثاوغ دددرحت حثس،كددد  لألددد  كقاددد   ح  حثونادددلان ح ل  ددد ثل 
ثقي ثددد   دددا ثاةددد  حث قدددم ح  واددد  ل لح  ح ت ثاةددد  حثس ددد   ددد ثن   حلأ دددر حثدددو  ةسدددوإم ح  واددد   
لحثااحسددد  ل   ددد   ؛ مددد،  حثارحقددد  حثك   لاددد  ةيدددهالح حثكس دددر  ددد  حثوغ دددرحت لحثو ق ددد ت حثن سدددلا  
لحثازح لا  لحثول مسوإم حث إد لحثااحس ي لل ا حث قم ح  وا  ل  س ظ ثا ان حلأ ددرحلأ حثن سددلا . 
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ثوح ك ؛    حلأ الا   احس  حثس دد   دد ثن   حثوددد ةايدد   ؛ مايدد  حث ددر   دد    ح هدد   يددي،ت حثإلادد    
 ل حثإ ضر لحثاسو لا لحمم   حث رحا لمن  و حثإق .  ا  ةإودد إ اثلادد  حثي ثدد . لبندد  حو  قددد  دد  م ددا  
ل ددل ضدد    ددد   حاودد  حث  حسددد   قددد   دددأ مدد،  حثك   دد   ددد   لادد ة سدددق كلا  مويقدد  منادددلان 
حل  دد  مهن ل دد   سدد ظ حثقددإ  حثن سددلا  للاددرحو  ام دد ة حثاوغ ددرحت حثس،كدد  حثوناددلان ح ل  دد ثل لحث قددم 
ح  وادد  ل لحثس دد   دد ثن  ي كدد ؛ سددل  و   ولادد ا حث  حسدد  ثوقددم حثاوغ ددرحتي كادد   ؛  ددا  حث دداا   قددد 
منالان ح ل  دد  ت  يرل دد     ثدد  ةايدد   ؛ يددب   اثددد ح ضدديرح  ت حث  قلادد  لح  و دد   لحث قددمي  ادد  

 ة نل  ؛ منالان ح ل   . ةاي   ؛ ةإا    حث قم ح  وا  ل للب    ام    حثس     ثن  .
 لمنلسم     ييق  حث إد  ا  مس ا ت  دي

     سو   حث ،   ح ام  ملا  ب   حثونالان ح ل   ثل لحث قم ح  وا  ل لحثس     ثن   ثا  مق   حثك    ؟  -1
                   ددددددا م  ددددددا  ددددددرلا بدددددد   حثيدددددد،  لحثي ث دددددد ت  ددددددل حثوناددددددلان ح ل  دددددد ثل لحث قددددددم ح  وادددددد  ل -2

 لحثس     ثن  ؟  
 ددا م  ددا  ددرلا بدد   مدد،  لم ث دد ت حث سددن حث قاددد لحلأ بددد  ددل حثوناددلان ح ل  دد ثل لحث قددم  -3

 ح  وا  ل لحثس     ثن  ؟ 
 أهداف البحث:

  حثكيدددف  دددد   ، دددد  مناددددلان ح ل  دددد .  يددددا  ددد  حث قددددم ح  وادددد  ل لحثس دددد   دددد ثن   ثددددا   -1
 م،  حثك    .

 حسوماح   و  حث ،  ت  ل حثونلب   اا  حثي،   قد منالان حل    مهن. -2
 فروض البحث:

م  دددا  ، ددد  حام  ملاددد   حثددد  بددد   حثونادددلان ح ل  ددد ثل لكدددا  ددد  حث قدددم ح  واددد  ل لحثس ددد   -1
 حثاا   حثكقلا ( ثا  مق   حثك    . -  ثن   )حلأ      

               ةايددددد  حثونلدددددب  ددددد ثونالان ح ل  ددددد ثل  ددددد   ددددد،. حث قدددددم ح  واددددد  ل لحثس ددددد   ددددد ثن   ثدددددا  -2
 مق   حثك    .

  م  دددا  دددرلا  حثددد  احقددد الا و بددد    و سددديد  ا ددد ت حثيددد،  لحثي ث ددد ت  دددل حثونادددلان  -3
 حثاا   حثكقلا (.-ح ل   ثل لحث قم ح  وا  ل لحثس     ثن   )حلأ      

                 م  دددددددا  دددددددرلا  حثددددددد  ححقددددددد الا و بددددددد    و سددددددديل  ا ددددددد ت حثيددددددد،   دددددددل حث سدددددددا     -4
 حث قال لحلأ بل.

 حثانهل حث   ل ح ام  مل  المنهج المستخدم في البحث:
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 الإطار النظري للبحث: 
 أولًا: التنظيم الانفعالي:

ة دددرل حثونادددلان ح ل  ددد ثل   لددد   اقلاددد  مغ دددر حثاس دددرحت لح سدددوك   ت لحثدددو  ةيددداا حثملدددر  
ل دد  بنلادد     ددا   (Pumamaning, 2017: 53)حثا رفلادد  لحثو ل ددر حثسددق كل لحثك لدد  حث سدد  ث  ل 

 يونا  ا حا   ي ل ت  ايا  )  رفلا ي سق كلا ي لك  فلا ي لسلا قلا (.
لحثونالان ح ل   ثل ةي ر اثددد  دداا  حث ددر   قددد حثودد ك ر  قددد لدد   ح ل  دد . ثاةدد  ل وددد لكلاددا 
ةملددر لل لددر  ندد  ل دد  حث دداا   قددد مغ  ددر  ددا   ل شددا  حث اقلادد ت حثسددق كلا  لحثإركلادد  حثوددل مكدد ؛ 

 .(Sadar, 2016, 14)لحعلا   ل غ ر لحعلا      ،. حسورحملاكلا ت منالان ح ل   .  
 أهمية التنظيم الانفعالي:

مبكا حثا  يلان حثا   ر  ث،ل   .  قد حثالا ح ةك بل ث،ل    ت  ل حثوكلاددا    ل  دد  ت 
مكلاا حلأسق   حثا ر ل ثقاويق  ت حثا  فلا  لمسها حمم   حث ددرحا لمه ددع حث ددر   سددوك   ت حركلادد  

 حثك ا  حثإل.               سرل  ي كا  م ز  حثو قن لمي ا     ض    اثد  و  حث ظ اف  ح ا
لم اددا ح ل  دد  ت  قددد مإ  ددم  غددرحلأ مكلافلادد   هادد   ايددا  لحثوددل مكدد ؛  س سددلا  ثق ظلا دد  
حثقدددإلا  ثق ، ددد ي   ندددا   مقددد ح ح ل  ددد  ت شدددايا  لمسدددوار ث  دددق م لدددا  ل   من سددد  حثسدددلا ا 

 حثو  مإاث فلا  يو     ق ن   ؛ لوكلاا ثونالااه .
 ,.Moikolajczak, et alلمبكددا حثنارلدد ت حثإايسدد   قددد حثيللا دد  حث ظلافلادد  ث،ل  دد  ت )

                   ل قددددددددد مددددددددرا مسدددددددده ا ح ل  دددددددد  ت ثقوكلاددددددددا لألهدددددددد  مدددددددد  ر حسددددددددوك   ت سددددددددق كلا  ( 1356 :2008
              دددد  ز   ددددل  وندددد ل. حث ددددا لم دددد    ح ددددر  حلأحدددداحث حثاهادددد   ل م  دددد  حثو دددد  ،ت بدددد   حلأشددددم  

(Gross, 2008: 4,8) 
 أبعاد التنظيم الانفعالي:

 ؛ حثوناددلان  Snow, Word, Becker & Raval, (2013)يددر   ددا   دد  حث دد حس    
ح ل  دد ثل يونددا   دددا حو  دد  حلأ  دد    دددلي حثدد  ل لحث هدددن ث،ل  دد  ت حثوحملادد   سددداي حثإدد  لحثكدددر  
لحثغندد م  لدد . ح ل  دد  تم حث دداا   قددد ضدد م حثسددق كلا ت ح لا  علادد  لح لمددرحة  ددل سددق كلا ت 
   هدد  ثقهددال  نددا حثاددرلا  ملددر  ح ل  دد  ت حثسددقللا م لح سددوماح  حثاددر؛  سددورحملاكلا ت حثوناددلان 

 ح ل   ثل حثول مون س   م حثا  ف حثسقلل حثو  يو رلأ ث  حث ر .
 أهداف التنظيم الانفعالي:

 إ لث  حسوماح  حث ر  حثونالان ح ل   ثل حثارم م ث،ل  دد  ت ح ةك بلادد   سددا  لدد    شددامه  ل   دد  -
  ل ح  وا   لحثارح.

 إ لث  مناددلان حل  دد  ت حث ددر  ب حسددي  حثوناددلان حثاددنم أ ث،ل  دد  ت  دد   دد،. م ق ددا حثيددا   ل -
 حثاا  حثز نلا  ثه  كا     حثإ .  ل ح ث  حثغن  لحثإز؛ لحث قم.



 

 292 

 المجلة العلمية لكلية التربية النوعية

 

  1ج 2025العدد الحادي والاربعون يناير 
 الأول 

 :مكونات التنظيم الانفعالي 
ا دددد    حثو  ددددلاني م ولددددر  كا  دددد   دددد  حث اقلادددد ت حثوددددل مسددددوما  ب حسددددي    قدددد ا    ثق  دددد .  -

ثوق احت لحلي   دد ت  ممدد    ددرحا لإدد  سددق     دد   ل ددا ة  ددو  ددلاغ  كالادد  لكلافلادد  ث  ددف 
حثاددد  ر  للدددون حث  ددد . اث هددد   ددد   ددد،. حثا،حاددد   ل حثا ددد يلا   دددل ا ددد    مإايدددا حث لااددد ي 

 (.2021لإ احا حلأحي    قد قلاا  حلأشلا  ي حلأشم  ي حلأ ك ا)   لل  إاا ال لأي  
حثونفلا  ح ل   ثلي ة لر    حثاإ ل ت حثسددق كلا  حثوددل ة دد   بهدد  حث ددر  ثم ددأ مدد مر   دد ثو ل ر  -

 (.2002    ي  ر  حثسقللا ) يلا   ز حثاي   ا اي  
ا دد    حثورك ددز ح ةكدد بلي مددا.  قددد حثو ك ددر حدد . حثملددرحت ح ةك بلادد  بددا و  دد  حثو ك ددر حدد .  -

 (.2019حثا  ف حثإ ثل ) ن   ع  ظ سق  ي  
حثن م ح ل   ثلي    حثوإين لحثسلاير   قد ح ل  دد  ت لحثو   ددا  ددم حثا  ددف  ارلل ) إاددا  -

 (.2010 ا .  إاا حااح؛ي  
 النماذج النظرية التي فسرت التنظيم الانفعالي:

 ندد   حث ايددا  دد  حثنارلدد ت حثوددل ح لثددق م سدد ر حثوناددلان ح ل  دد ثل ل دد  مقددم حثنارلدد ت  
حثنادد  إ حثا ر ددل ثقوناددلان ح ل  دد ثلي لارلدد  حثو دد لني لارلدد     ثكدد  حثا ق  دد ت للارلدد  كددرلظ 

 لثكا  نه  لار   ل حثونالان ح ل   ثل لفلاا  يقل م ضلاإ و ثوثم.
 النموذج المعرفي للتنظيم الانفعالي: -1

 ؛ حثونالان ح ل   ثل ظ  ر   رك   مياا  ا   لاادد   Philippot, et al. (2004 لضح ) 
 رم يدددد  ل ددددل ح  اح  لح لو دددد   لحثددددوح ر  لحممدددد   حث ددددرحا لحثدددد  ل ل قددددد سددددل ا حثاسدددد .  دددد ؛ ا اح  
حثمسددد ا   دددا يدددب   اثدددد حسدددوك   ت حل   ثلاددد   قدددد حثدددرغن  ؛ ةايددد  مقددد ا  كا  ددد   ون  ددد   ددد  
حثا ق   ت     ق  ا  موق   ثك   ن      يا م حث ر  اثددد ح لو دد   ثكددز    دد    دد  حثا ق  دد تي 
ل ،ل   قددد  ثددم  دد ؛  كرلدد ت حث ددر  ل لرحمدد  حثا ضددلا   ددل  مييدد ت   رفلادد  مبكددا بددالا    قددد 
سدددق   حث دددر  ح ل  ددد ثلي كاددد   ؛ ثهددد  مددد ك ر  قدددد  دددنم حث دددرحاي لإ؛  اقلاددد  حممددد   حث دددرحا لحممددد   
ح  رح حت حثان س   ث     حثااي   ؛ م اا  ةن و  قد  اقلادد  مناددلان ح ل  دد .ي لم قددا  دد  ح كدد ا 
حثسقللا  حثاموق   حثاإواا حالكه  لولاك  ثوقم حلأحاحث    ضدد    اثددد   الادد  حل يدد ظ حثدد  ل  قددد 

 حثملر  ح ل   ثلا   ل  اقلا  حثونالان ح ل   ثل كقه .
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 نظرية التقويم: 
من لثددق لارلدد  حثو دد لن  اقلادد  حثوناددلان ح ل  دد ثل   ثو سدد ر   رفلادد و ل شدد ات  ؛ كددا حل  دد . ة واددا    

 قد حثو  لن حثوحمل حثو  ة       حث ر  ح .  ، و   دد ثا ح ف حثاموق دد  ل ددا مكدد ؛ حث ، دد   للادد   ل 
 وم ق   ل  ور ا     حثا ضلي كا  مرم م  إ   ت حث ددر  ل  اح دد ي ح ددد ينددول حثوناددلان ح ل  دد ثل 
  دددا حثو ددد لن حثدددو  ة ددد    ددد  حثنددد ظ  ندددا   ة ددد ال ؛ بددد   حثابشدددرحت حثاح قلاددد  لحثم ا لاددد  للإددد لث ؛ 

 .Ellsworth,Scherer, (2003م س ر  )
 نظرية معالجة المعلومات: -2

م ولر  ؛  هن حثا  ثك  حث  قلا  ةسونا اثد  كر  حثونالان حثهر ددلي لم  دد و ثهددو  حثنارلدد   دد ؛  
م  لم ح لو    ة ا حثاي ؛ حلأس سددل  ددل حثوناددلان ح ل  دد ثلي ك لدد   حددا حثابشددرحت حلأس سددلا  ثو  لددم 

 .(Dalgleish, 2003)ح  ي للا ت  قد حثا  ثك ت حثا رفلا  لألا ة حثانله ت ح ل   ثلا  حثاو ا    
 نظرية جروس: -3

  بقلادد  حث ددر   قددد حسددوماح   Gems Grossمقددف لارلدد  مناددلان ح ل  دد . ثكددلاا   ددرلظ 
 حسورحملاكلا ت حثو ك ر  ل  سو ل ت ح سوك    ح ل   ثلا .

لم إددد لادد  إ حثوناددلان ح ل  دد ثل  ددل  لاي لز دد ت   اادد   س سدد و  قددد حق دد ت  واح قدد   دد  
حثوغوةدددد  حثرح  دددد  لحثااسقدددد   ددددل كلافلادددد  مغ  ددددر حثا دددد يلان  ددددل حثسددددق    لحث ظلا دددد  حثا رفلادددد  ثغددددرلأ 

 (Gross)حثإقدد .  قددد   لددر  سددو    دد  حثرضدد   ددل ح سددوك    ح ل   ثلادد  ل ددا ل ددف  ددرلظ 
لادد  إ  اقلادد ت مناددلان ح ل  دد .   لدد  كددا ح سددورحملاكلا ت حثيدد  ال  لحث،شدد  ال  حثوددل مسددوما   ددل 

 حثزل    لحثاإ  ا   ل   أ  حا  ل   سر    حثاي ل ت ث،سوك    ح ل   ثلا .
للددر  ر ددرلظر  ؛  لدد     ي لدد ت ح سددوك    ح ل   ثلادد  يددا د  دد ثونالان ح ل  دد ثل حثارم ددمي 
  دد  حلم دد لأ  ددو  حثاي لدد ت   ددا د  دد ثونالان ح ل  دد ثل حثاددنم أي ل ي لدد ت حثوناددلان ح ل  دد ثل 

  لي
 ي ؛ حثملر  للاسا حثاي  ر حثوحملا   ل   . حث ددر  ل  دد و ثملرحمدد  حثإلا ملادد م حثايدد ؛ حثسددق كل للاسددا 
ح سدددوك   ت حثسدددق كلا م لحثايددد ؛ حث سددد  ث  ل للاسدددا ح سدددوك   ت حث سددد  ث  لا  كندددرب ت حث قددد ي 

 لضغم حثا ي لمقق  حثي ر لحثكقا.
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 ادد  يددر   ددرلظ  ؛ مناددلان ح ل  دد . ينيدد    قددد مغ  ددرحت  ددل  ين  لادد ت ح ل  دد .ي  ل  ددل  
ح و دددد    ل  لدددد    حث  ددددق  ل حثإكددددن  ل حثاددددا  لإ ححدددد  ح سددددوك   ت  ددددل  ددددو  حثاكدددد  ت حثسددددق كلا  
لحثوكرلللادددد  لحث سدددد  ث  لا . كادددد  يونددددا  حثوغ  ددددرحت  ددددل مددددرح م مك لندددد ت ح سددددوك    حثوددددل ماهددددر 
ح سددوك   ي كادد   دد  حثإدد .  نددا   يرم ددم حثايدد ؛ حث سدد  ث  ل  ددل ح ل  دد .  ددل حدد .  ددا  اظهدد ا 
حثايدد ؛ حثسددق كلي ل ؛ حث يددر ةسددوما  ؛ حسددورحملاكلا ت ثقودد ك ر  قددد  سددو   حسددوك بوهن ح ل   ثلادد  
حث  ثلادد   دداحو  ل حثانم ندد   دداحو  هدد  ة ددرا بدد   ح سددورحملاكلا ت حثوددل مركددز  قددد  سدد   وه   ددل م ث ددا 
ح ل   .ي لحلأ ر  حثول مركز  قددد ح سددوك    ح ل   ثلادد   حمهدد ي  دد لألثد يددون ميللا هدد   ددل  اقلادد ت 
حثوإندد ر ث،سددوك    ح ل   ثلادد   لددا  ؛ يددون م   قهدد   يدديا ك  دداي لحلأ ددر  يددون ميللا هدد  ا حو  قددد 

 م   ا ح ل   .  نا   ةي ؛   ال و   ث  ا.
ل ددا حليقددم ر ددرلظر  دد   رضددلا   ؛ حسددورحملاكلا ت مناددلان ح ل  دد . حثاإددا    دد  حثاايدد   ؛ 
مموقددف  قددد مدد .  ددم حسددوك   ت حل   ثلادد  لحضددإ  ثق ندد ؛ي ل ؛ ح ل  دد . يلددا   دد  م دد لن ح شدد ا  
ح ل   ثلادد  لحثوددل مددب   اثددد  كا  دد   نسدد    دد  لز دد ت ح سددوك    لحثوددل منيدد    قددد  ي ل مهدد  

 (.2004حثس،ث حثوكرلللا  لحثسق كلا  لحث س  ث  لا  ) لي   بر  لا حثإا اي  
لمدددر  حث  حسوددد ؛  ؛ م دددا  حثنارلددد ت يزلدددا  ددد    الاددد  منددد ل. حثونادددلان ح ل  ددد ثلي  ندددر   ؛ 
حثنا  إ حثا ر ل ثقونالان ح ل  دد ثل  ددا  حلأسدد ظ حثا ر ددل ث اقلادد  مناددلان ح ل  دد .ي ح ددد يددر   ددوح 
حثنا  إ   الا  حل ي ظ حث  ل  قد حثملر  ح ل   ثلا   ل  اقلا  منالان ح ل   . بر وه ي   دد  لارلدد  
حثو ددد لن  إ لثدددق م سددد ر  اقلاددد  منادددلان ح ل  ددد . م سددد رحو   رفلاددد و  ودددر   ؛ كدددا حل  ددد . ة وادددا  قدددد 
حثو دد لن حثددوحمل حثددو  ة دد    دد  حث ددر  حدد .  ، ودد   دد ثا ح ف حثاموق دد ي لكددوثم  ندد   لارلدد     ثكدد  
حثا ق  دد ت حثوددل مركددز  قددد م  لددم ح لو دد   ا   ؛ لارلدد   ددرلظ ثقوناددلان ح ل  دد ثل م ددا  إقددق  
لمك  ددا حثنارلدد ت حثسدد     ل ددا  ا ددق بدد   لارلدد  حثو دد لن للارلدد     ثكدد  حثا ق  دد تي  نارلددد  
 ددرلظ مير ددق   سدده   اثددد ح سددورحملاكلا ت لح ثلادد ت حثاسددو اق  ثقودد ك ر  ددل  ي لدد ت ح سددوك    
ث،ل  دد  ت حثاواسقدد   ددل حثملددر  حثوحملادد  لح سددوك   ت حثسددق كلا  لحثددر ل  حث سدد  ث  لا  لميدد ر لارلدد  
 ددرلظ اثددد  ؛ لادد  إ حثوناددلان ح ل  دد ثل م إددد  ددل  ين  لادد ت   اادد   قددد حق دد ت  واح قدد   دد  
حثوغوةددد  حثرح  ددد  حثاواسقددد   دددل كلافلاددد  مغ  دددر حثا ددد يلان  دددل حثسدددق    ل حث ظلا ددد  حثا رفلاددد   غدددرلأ 

 حثإق .  قد   لر  سو      حثرض   ل ح سوك    ح ل   ثلا .
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   Social Anexity ثانياً: القلق الاجتماعي: 
( 1930ل دددف ر  لددد  رحةر حث قدددم ح  واددد  ل لحثوكنددد  ح  واددد  ل لحثمكددداي ل دددل  ددد   )

ث  دددف  Social Neurosis قددديقح حث قددد   ح  واددد  ل  Schilder Janeحسدددوما  ميددد قا 
( ل  دد    ادد . 1950حثارضددد  ل  حثمكددا ح  وادد  ل حثيدداياي ل ددم ظهدد ا حث دد،إ حثسددق كل )

   لددا للثلددل حثا يددر   دد  حثوإقدد   ك نلادد   ، لادد  سددق كلا  ح  ح  ح وادد   الح  حث دد،إ حثسددق كل 
بااحسدددد  حثامدددد لل حثارضددددلا ي ل ددددا بددددا ت  احسدددد  حث قددددم ح  وادددد  ل كندددد    موقددددف ل ا ددددز  دددد  
حضددديرح  ت حث قدددم حلأ دددر ي ل دددا مدددن ا احإ حث  بلاددد  ح  وا علاددد   دددل ح  ددداحا حثس ثدددد  ددد  حثددداث ا 
حثويملاقددل لح حقدد ال ث،ضدديرح  ت حثن سددلا   قددد حثددرغن  دد   ؛ م رل هدد   ددل  ثددم حث  ددق كدد ؛ 
  ق احو  قد ح؛ حثم ل      ح ف حلأ ح  ح  وا  ل ةسل  حثندد م لحثكدداا ثق ددر ي لكدد ؛ حلأ ددرح  
 لل حث قدددم ح  واددد  ل كس دددرحو  ددد  يدددون ميمقددد هن مإدددق حضددديرح  حثيمقدددلا  حثوكنللاددد  لثكددد   دددوح 
حثا لادد ا لحثاإددم حثويملاقددل ثق  بلادد  ح  وا علادد  كددن م سددلا    ددل حثدداث ا حثويملاقددل لح حقدد ال 

( لحثددداث ا حثويملاقدددل ح حقددد ال 1987ث،ضددديرح  ت حثن سدددلا  ح  ددداحا حثس ثدددد حثا دددا.  ددد   )
(. لميدد ر   ددأ حثااحسدد ت  ؛ باحةدد  ظهدد ا حث قددم 1994ث،ضدديرح  ت حثن سددلا  ح  دداحا حثرح ددم )

ح  وا  ل ةي ؛  ل حثي  ث  لحثارح  دد  حثا يددر  ح ددد  ؛ حثمدد ل  دد  حثو  ددلان حثسددقلل  دد  ح  ددرل  
 سن حت.  8لحث  ل   ثوحت    حثانا ا حثنا ال ةاهر  ل س   

 ا   ظهرت   ددأ حثااحسدد ت  ؛  ندد    ددرحقو   ةيسددر   هادد  ظهدد ا  ددوح ح ضدديرح  ل ادد  
 رحقدد   دد   لددا حثاااسدد  للاهددر حث قددم ح  وادد  ل   هدد   قددد شدديا  دد ل  دد  حثغربدد   لحثارحقدد  

سن  للاهر حث قم ح  وا  ل   هدد   قددد شدديا  دد  حثن ددا لحثو  ددلان ح  وادد  ل 17 -12حلأ ر  ب  
   ح  رل    ثرغن     ؛ حث قم ح  وا  ل يلا    يرحو  ل حثإلا   ا   ل  ة ولددر  دد  ح ضدديرح  ت 
حثن سلا  حثاز ن  حثول مسددوار ث وددر  م لقدد   دد  حث  ددق  ل؛  دد،إ  ندد،و  دد  حثقدد  ب ت لحث قدد ا 

 (.58ي  2009 ل حث ظ اف حثاهنلا  لح  وا علا  لحثا ثلا  لحثقإلا )م   لا حث الان حس  ي  
 ي  تعريف القلق الاجتماعي

حثقددد  ا  ددد   نااددد   (ISD-10)ة ر ددد  حثوقدددنلاا حثدددالثل حث  شدددر ث،ضددديرح  ت حثن سدددلا        
  لدد  رحثمدد ل  دد  حثوددا  م لإ  دد ؛ حثناددر  ددل حث ددر   دد   دد،. حثندد ظ  (WHO)حثقددإ  حث  ثالادد  

ح  رل  ل وح يب     ث ر  اثد مكن  حثا ح ف ح  وا علا ي ل ؛ حثكس ددر  دد  حثامدد لل ح  وا علادد  
. للددر  (WHO, 1992, 22)ثددا  حث ددر  مددرم م   لم دد لأ م دداير حثددوحت ثاةدد  لحثمدد ل  دد  حثن ددار 

(  ؛ حث قدددم ح  واددد  لي  ددد   ددد ل  رضدددل   ددد ث  فلاددد  لغ دددر 50ي 2000 إادددا ابدددرحيلان   دددا )
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   دد . لل  ددف  لدد     غددق  دد اني مق ددمي ةقدد ح   مغ ددرحت  سدد  ث  لا  ميدد ر اثددد  لدد    حثنيدد ة  
(   لدددد ي  دددد  حثمدددد ل  دددد  24ي 2001حثزحاددددا ثقكهدددد   حث قددددلل. لل ر دددد  سدددد  ر  ا ددددا اضدددد ح؛ )

حثاكهددد . لمكنددد  حثا ح دددف حثودددل ة ودددرلأ   هددد  حث دددر   ؛ يو   دددا للو   دددا  دددم ح  دددرل  لليددد ؛ 
   رض و لولاك  ثوثم اثد ل       ل ح  حثو  لان.

(   لددد  رحثمددد ل غ دددر حثا لددد .  ل غ دددر حثددد ح  ل  ددد  2019لم ر ددد    ددد لل  لدددا حثا قددد   )      
حثو   ددا  ددم ح  ددرل   ل حثو ح ددا   هددن لمكندد  حثا ح ددف حثوددل ة وددرلأ   هدد  ثق ددر   ؛ يو   ددا  ددم 

 ح  رل  للي ؛   رض و لولاك  ثوثم اثد ل       ل ح  حثو  لان.
 مظاهر ومكونات القلق الاجتماعي:

ثق قددددم ح  وادددد  ل  ددددا   ادددد  ر لمموقددددف  دددد  شددددم    ددددر حسدددد   سدددد ث   حثونيدددد    
( 2001( للو ددم كددا  دد  اضدد ح؛ سدد  ر )2001لحسددو اح حم  ل ي ل مدد  حثل  ث  لادد  حثسدد ا  سادد ؛ )

(  ل  ؛ حث قم ح  وا  ل ث  ك،ث  ا  ر  ددلي حثااهددر 2009ل لن      ل ل لن  حثين ل  )
حثسدددق كلي لحث سددد  ث  ل لحثا ر دددل ف  ثنسددد   ثقااهدددر حثسدددق كل  هددد  سدددق   حثهدددر   ددد  حثا ح دددف 
ح  واددد  لي  قددد  حثوإددداث لحثكددد،   إنددد ا حثغربددد  ي حثودددر    دددل حثويددد   لأ ح  حثاهددد   ) ر ةددد   ل 
ح وا علادد (  يدد  ر حثندد م  نددا ح ضدديرحا ثقإددايد  ل و  ل  ددل حثان سدد  ت ح  وا علادد  حثمدد ل 
 دد   ؛ ةيدد ؛  ،حددلآ  دد  ح  ددرل ي حثوق ددسن  ددل حثكدد،  لب ثنسدد   ثقااهددر حث سدد  ث  ل   واسددا  ددل 
حلأ دددرحلأ حثكسددداة  ميددداا  لددد    حثنددد أي  لددد      ددد ت حث قددد ي  يددد  ا  دددل حثا دددا  حضددديرح  ت 

 حثون   ) سر    ل حثون  (.
(  ؛ حث قم ح  وا  ل ةيددواا  قددد  يدد ل    س سدد     ادد ي  قدد  2001للر  حثس ا  سا ؛ )      

 حثو   ا ل   ع  ا     حث قم حثن شع    حثو   ا حثاو  م ب   حث ر  لح  رل .
(  ؛ حثاي لدددد ت حلأس سددددلا  ثق قددددم ح  وادددد  ل  ددددلي 2001ب نادددد  يددددر  اضدددد ح؛ سدددد  ر ) 

حثايدد ؛ حث سدد  ث  لي لليدد ر  ددوح حثايدد ؛ اثددد ظهدد ا   ددأ حلأ ددرحلأ حث سدد  ث  لا   قددد حلأ ددرح  
 ل  حث قددم ح  وادد  لي ل ثددم  نددا   ي ح هدد ؛  حددا حثا ح ددف ح  وا علادد ي  ل حوددد  كددر  حثو ك ددر 
 ددددل  ددددو  حثا ح ددددفي لحثايدددد ؛ حثا ر ددددلي ةيدددد ر  ددددوح حثايدددد ؛ اثددددد ح  و دددد  حت لحلأ كدددد ا حثسددددقللا  
لح  ورحضددد ت لحثو   ددد ت غ دددر حثو ح  لاددد  ثدددا  حث دددر   دددل حثايددد ؛ حثا ر دددل يق ددد   لاحو ح سدددا و  دددل 
حسددوارحا لب دد   حث قددم ح  وادد  لي لحثايدد ؛ حثسددق كلي للونددا  حثسددق كلا ت يونددانه  حلأشددم   

  ل  حث قم ح  وا  ل بهال  إ لث  حثوإين  ل حثا  ف ل  أ  سو   حث قم ثايهن.
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 النظريات المفسرة للقلق الاجتماعي: 
ث ا ل . حث قم ح  وا  ل ح وا   حث ايا     احاظ  قن حثن  ي لم ددا ت ح  وهدد  حت حدد . 
                 م دددددداةن م سدددددد رحت ثهددددددوح حثددددددنام  دددددد  ح ضدددددديرح  ت حثن سددددددلا  ل دددددد    ددددددن حثنارلدددددد ت حثوددددددل من لثودددددد 

    ة ملي  
 Psychoanalytic theoryنظرية التحليل النفسي:  -

حث قددم ح  وادد  ل كادد  يددرح   رللددا  دد  اشدد ا  الددوحا  ميددر  دد    ةايدد   ؛ يهددا  حثيمقددلا  
لليدداا  دد    ي  ايدد  ر حث قددم  نددا   ةيدد ر بهدد  حث ددر  م نددل  ؛  لح ددم حثهدد  م وددر   دد   ن يدد  
حثيددد  ا لحثددد  ل لم شدددم  ؛ مدددنكح  دددل ح ودددرحا حثدددا    ت حثودددل  اقدددق حلألددد    ثو ددد ل؛  دددم حلألددد  
حلأ قد  قد كلوه ي ل قد  وح م     ي  ر حث قم ب ظلا   ح لوحا ثق    حثاياا  لحثااسقدد   ددل حلألدد  
لحلألدد  حلأ قددد ثوإيددا  زلدداحو  دد  حث دد   حثا  علادد  ثوإقدد   ل؛ حثاي لدد ت لحثنكدد ح  ددل ح  دد،ت  دد  

 (.221ي  2008 سر حثي  ا )ايه   حثلل،ل م ل شرل  لا حثإا اي  
 Behavioral theoryالنظرية السلوكية:   -

يددر   لقدد ا حثاااسدد  حثسددق كلا   ؛ حثمدد ل  يوسدد ي    ل  دد  ت  لادد ة سددق كلا   يوسدد   
يو قاهدد  حث ددر  كادد  يددو قن   اددن  لادد ة سددق ك ي ح ددد يددو قن حثي ددا  ؛ ةسددوك     ل  دد  ت    ندد  
) دد ث رح لحثإددز؛ لحثغندد ( مكدد   حثاس ددرحت حثاموق دد  )حثيللا لادد ( للولاكدد    وددرح؛ حثاس ددر حثيللا ددل 
) يرل دد   وكددرا (  اس ددر   ددر  إ يددا ثاةدد    ث  ددا  دد   حسددوا    ح سددوك    ح ل   ثلادد ي  دد ؛ حثاس ددر 
حثاإ يددا ةيوسدد   دد   ل   ددلا  حثاس ددر حثيللا ددلي للقدد ح  دد  احو  قددد حسددوا    ل دد  ح سددوك    
ح ل   ثلادد ي لب ثودد ثل  دد ؛ حث قددم ح  وادد  ل  ددا يونددح ثددا  حلأ ددرح  لولاكدد  ثهددو  حثملددرحت حثيددرليلا  
حثقددا لا  حثارم يدد   ا ح ددف ح وا علادد  م ددرلأ   هدد  حث ددر  ث،يددوح  لحثسددمرل   دد  ح  ددرل    وكدد ؛ 
ثاة  حام  ة شرمل ب   حثملر  حثقددا لا  لحثا ح ددف ح  وا علادد  حثوددل م ددرلأ   هدد  ثلإيددوح  ل دد  كددن 
ة ادددن  دددوح حثمددد ل  قدددد حثا ح دددف ح  وا علاددد  حث،ح ددد  لحثودددل ي ح ههددد ي للقددد ح حثمددد ل  ددد   

ي 2002م سدده ر  حادداي  ,Ollendick, King, 1990 ،  دد  ثدد   ددل  ددو  حثا ح ددف   نسددإ   ندد  )
 (.Shannon, 2012: 15; Hofmann, Otto, 2008م65-67
 :Modeling learningنظرية باندورا للتعلم بالنمذجة   -

م دددا ح وددداح حو ثقنارلددد  حثسدددق كلا  لميددد لرحو ثهددد ي ح دددد م  ددد  حلألاددد ا اثدددد  اقلاددد  حثا،حاددد  
لحثو ق ا لحثاإ    ي ل لا   حث   .  ل م قن حثسددق      لسدد ؛ يددو قن ح سددوك   ت حثكايددا   دد   دد،. 

 ,Bandura(1977:16-20 ،حا  ح  رل  لم ق ددا ن ل إ  دد مهني ل ددل  ددوح حثقددا  يبكددا   لددالاح)
 ؛ حثسق   ثلا   ل ح    اثد م زلز ل  يقددز   ا اسددو  ثكددل ةإدداث م قادد ي  ددنإ  لددو قن كس ددرحو   35

 ددد  سدددق كلا من   ددد   ددد،. مددد ك ر حث دددال   ل حثاسددداي  اددد   ددد،.  ،حاددد  ح  دددرل  لمكدددرحا    ددد ثهن 
ةيوس  حثسق       لن  لكوس  حثسق    دد   دد،. حثددو قن   ثا،حادد  ل إ  دد   ح  ددرل  لم ق ددا ني 
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ل ددو  حثاإ  دد     مكدد ؛  يددديا  ثددل لسددرلمي بدددا مددون  دد   دد،.  ابدددم  اقلادد ت االاسددلا  موندددا ي  
 ح لو   ي لحثإ لآي لحثاح  لا ي لإ     م ث ا حثسق   )  ح  حثسق  (.

ل قددد ضدد    ثددم ةايدد  حث دد .  دد ؛ حث قددم ح  وادد  ل  دد  ل هدد  لاددر حثددو قن ح  وادد  ل 
حسددوك   ت  يوسدد    دد   دد،. حثاإ  دد   لحثو ق ددا ثنادد  إ غ ددر سدد ل   دد ث ر  ة قددا  ددو  حثنادد  إ  ددل 

 حسوك   مه   ل حثا ح ف ح  وا علا  حثاموق  .
 :Humanistic Approachالتيار الإنساني  -

مبكددددا لارلدددد  حثولادددد ا ح لسدددد لل  قددددد  ؛ ثقددددوحت  لاحو  هادددد و  ددددل ليدددد   ح ضدددديرح  حثن سددددل 
 ؛  حت ح لسدد ؛ مق دد   لاحو  Leary, (2001: 220)لبم    حث قم ح  وا  لم ح ددد يبكددا ث ددر  

 إ ال و  ل لي   حث قم ح  وا  ل ا   ؛ ح لس ؛ مإرك       ح قلادد  ثوكدد ل  حلي دد   اةكدد بل ثددا  
ح  ددرل  ثكندد   ددل حث  ددق  حمدد  ة دد لل  دد  حلم دد لأ شددايا  ددل م دداير  ثوحمدد  لليددم  ددل  اامدد   قددد 
مك ل   وح ح لي   ي  ا  ةك قدد  يوكندد    اددن حثا ح ددف ح  وا علادد ي حثوددل م كددر باح قدد   يدد  ر 
حثددر أ ح  وادد  لي ل ددا  حثرضدد   دد  حثددوحت ك سدد ق  ثإا ةدد  حثددوحت  دد  حثنلددو ح  وادد  لي ل ددا  

 ح سوإس ؛    ح  رل .
لحلي، ددد و  اددد  سدددلم  ددد ؛ ثددد  حثنارلددد  ح لسددد للا   ددد  حثدددوحت  اددد  موندددان   ددد  مقددد احت 
لم  لاا ت م    سق   حث ر   ل حثا ح ف حثاموق  ي لب اا    ةي ؛   ه   حثوحت ثددا  حث ددر  اةك بلادد و 
  اا    ينول     ثم شمقلا  س ل     ا   قد حثو ح ا لحثو   ا لب دداا  دد  ةيدد ؛   هدد   حثددوحت 

 سقللا و   اا    ينول     ثم شمقلا   ن زث  ل ني ل  )   شمقلا  غ ر س ل (.
 :Cognitive Theoryالنظرية المعرفية  -

منيقم حثنارل  حثا رفلا      كر   ب ح    ؛ حلأ ك ا لحثا و احت مك لق  ل حثلندد   حثا ر ددل 
حثامييددد ت حثا رفلاددد ي لإ؛ حث اقلاددد ت حثا رفلاددد  لحث  احللاددد   Beckثق دددر  فلااددد   مقدددم  ق هددد  بلادددم 

لحثاح  لادد  مكدد ؛  إي  دد  بهددو  حثامييدد ت حثا رفلادد  ثددا  حث ددر ي لحثوددل ميدديا حث ن  ددر حثرالاسددلا  
ثقيمقدددلا  ل دددو  حلأبنلاددد  حثا رفلاددد  )حثامييددد ت(  دددا موندددا  ح و ددد  حت لم رل ددد ت   رفلاددد    ددد ث  
  ه ي  ا  يددا م اثددد  زلددا  دد  حث قددم لحثندد م يددب    دد ث ر  اثددد حددالث حضدديرح  ت  ددل حثيمقددلا  

(Beck, Freeman, Davis, 2004: 17- 18; Biedel, Turner, 2007: 206.) 
 ادد   ؛ حل  دد  ت لسددق كلا ت حلأ ددرح  مكدد ؛ غ ث دد و  رم يدد   يرل دد  م ك ددر ني  هندد     ح ددف 
 س ر  مسوس ر حث قم لحثغن  ثا  حث ر ي لارحو ثقيرل دد  حثوددل يدداا  بهدد  حث ددر  حثا  ددف  ددل ضدد    دد  
ثاة       ك ا ل  و احت  ل بن ادد  حثا ر ددل ل ددو  حثا و دداحت حثوددل ك لهدد  حث ددر   ددل بن ادد  حثا ر ددل 
 ددا مكدد ؛  موقدد  لظلافلادد و  ادد  ةسدد  ن  ددل حددالث حث قددم لح ضدديرح ي ل ددا ةاددا حث ددر    ولددرحو ثوقددم 
 حثا دد ال لحثا و دداحت  ددل حثإ لا دد  حثايق دد  للاددا  إ  ادد و  ق هدد   ادد  يزلددا  دد   ق دد  لحضدديرح  

(Beck, 1995: 14-15; Clark Beck, 2010: 31.) 
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اثددد ل دد    ، دد   Detweiler, Comer, Albano (2010: 242ل ددل  ددوح حثقددا  ةيدد ر ) 
م   ثلادددد  بدددد   حث اقلادددد ت حثا رفلادددد  لحثسددددق  ي  وقدددد احت حث ددددر  لح و   حمدددد  حثم م دددد  حدددد . حثا  ددددف 
ح  واددددد  ل مدددددب    ددددد ث ر  اثدددددد حثوكنددددد  حثسدددددق كل لح لسدددددإ   ح  واددددد  لي ل دددددو  حثا و ددددداحت 
            حثاسددددو من   ددددل حثلندددد   حثا ر ددددل ثق ددددر  م اددددا  قددددد  لدددد    م زلددددز حثا و دددداحت حثسددددقللا  لحسددددوارحا 

 حثوكن  لح لسإ  .
 أعراض القلق الاجتماعي:

 ميواا   رحلأ حث قم ح  وا  ل  قد    يقلي     
 قددم شدد  ا لشددايا ةقددا ثوالمدد   نددا   ةيدد ؛ حلأ ددرح   إدد ا ح وادد   ح  ددرل  ل ددن  ندد  ةي لدد ؛ -

  ق    لأة    ل  س بلام  لا  رلا ن  ا ح ف حث قم ح  وا  ل.
ل ددل  حادددا   ثدددوحت  ددل حثا ح دددف ح  وا علاددد  لحثورك ددز  قدددد حثدددوحت  يدديا   دددرة لحليدددغ . حث دددر  -

    ك ا  ل ي  ر  ل    ث .
 دد ل  حاددا  سددوار ل ددز    دد   ؛ ةي لدد ح  إددا لاددر ل إدد   دد  ح  ددرل  ل ؛ ةي لدد ح  نو دداي  -

  ل  رم ي    سل  مقر  مهن     هن حثم ل حثزحاا    حثو  لان حثسقلل.
 ش  ا   ث عي غسلا ؛ي حضيرح   ل حثا ا .-
    ب  سا لا  ) لحا لمن     لأ ؛( ض م  ل حثون  ي ش  ا     ون ا.-
م ندد ا حثارضددد حث  دد    ددل حثانددز. لح ليدد ح   قددد  لحمهددن ل ثددم  سددل  شدد  ا ن  دد ؛   رحضددهن -

 سوك ؛ لحضإ  ثلآ رل .
 أسباب القلق الاجتماعي:

   حا ة رل ما   و     س    حث قم ح  وادد  ل؟ لثددلا   ندد    سدد    لحضددإ   نددا    لدد   
حثندد ظ  دد  حث قددم ح  وادد  ل ل دد  ح. حث إددد  دد   سدد    حث قددم ح  وادد  ل  سددوارحو لم  ددا   ددأ 
حثو ددد الر  ؛ حث   دددا حثددد احكل  يدددور   دددل كدددا حضددديرح  ت حث قدددم ل نهددد  حث قدددم ح  واددد  ل يدددبكر 

 (. Loke, Revelle,W., 1899  )%30بنس  
للر  حث  أ  ؛ حثن ظ   مرث حث قم ح  وا  ل لثك  مرث حث  بقلادد  حثازح لادد  ثلإ دد     دد  

(Truner, M., et al., 1996, 105)  لمر    أ حلأ إ ث  ل  ي  ا مك ل   غ ر  ددل حثاددم ةسدداد
(Amygdala) .ة و ا  ل   ز   س سل يوسل   ل   رحلأ حث قم ح  وا  ل 

 ددوح ل ددا ل ددا  ؛  ندد    ، دد  حام  ملادد  بدد   حثنلددو لم دداير حثددوحت لحث قددم ح  وادد  ل ل  دد و 
ثنارلدد  حث ، ددد ت ح  وا علادد  ثو ددداير حثددوحتي للدددر  حثدد  أ  ؛ حث حثددداي    لددر لاددد  إ ثقا،حاددد  

 لحثو ق ا     لا حلأم  ..
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 خصائص طلاب الجامعة ذوي اضطراب القلق الاجتماعي: 
حثك   لادد   دد    ددن حثارححددا حثو قلاالادد  حثوددل ةاددر بهدد  حثي ثدد  حثكدد   ل  هددل  م ولددر حثارحقدد 

 إ ا حثلن   لحثا ن حثإ لا ل ثوي ا شمق و  ل ل حث ن   حثاإ الدد   لودد إ حثكدد ح ا حثاب قدد   قالادد و 
ل اقلادد و ثوإ  ددم حثويدد ا لحثو ددا  حثانيدد   ثقاكواددم لمويقدد  حثارحقدد  حثك   لادد  حثوددل ةيدد ؛ حثي ثدد  
 دددد  احو  قددددد حثو ح ددددا لحثو   ددددا  ددددل حثا ح ددددف ح  وا علادددد  حثاموق دددد  )سدددد ح حو  ح ددددا حثك   دددد   ل 
  ا ه ( ماه احو  ثوإ     س ا حث ااي ل   ثلا  ثاة  حث اا   قد حثو ح ددا لحثو   دداي  ددا يددن ي  

  ثم سق  و  قد ك و  بن س  ل قد   حا  حلأ   ةال.
للوقف  لل حث قم ح  وا  ل    م،  حثك      اكا  دد   دد  حثمقدد ا  ما ددز ن  دد  
غ ددر ني ح ددد يوقدد  ؛   لم دد لأ كددا  دد  م دداير حثددوحت لحثو ك اةدد ي لحثس دد   دد ثن  ي لثددايهن   كدد ا 
سددقللا  لميدد ل  ثقك حلدد  حثا رفلادد ي لحضدديرح   ددل حلأ ح  لثددايهن ل دد   ددل حثاهدد احت ح  وا علادد  
 ادد  يددب   بهددن اثددد  ؛ يوكنلدد ح حثا ح ددف ح  وا علادد ي بددا  ددا ينسددإل ؛  نهدد  ث ددا   دداامهن  قددد 
حثا ح هدددد ي اضدددد    اثددددد ل دددد    يدددد  ر  دددد  حثمدددد ل حثيددددايا ينددددول  ندددد   كا  دددد   دددد  حثوغ ددددرحت 
حث سدد  ث  لا  حثن مكدد   دد  حسددوس ا  حثكهدد   حث قددلل لماهددر  ددل احاددرحا حث  دد ي لسددر   ل نددد ت 

 ;Crozier, Alden, 2005: 4حث ددا    لحثيدد  ا   ثغسلادد ؛ )حث ق  لحث ددرا حثغزلددري لحامكدد ل حث دداي  

Al- Naggar et al., 2013: 1-2; Ahghar, 2014: 109; Kamae, Weisani, 2014: 287; Martin, 
Quirk., 2014: 3; Norton, Abbott, 2016: 44.) 

 ثالثاً: الثقة بالنفس:
 يتعريف الثقة بالنفس

حثس دد   يددو    دد  حث  ددا حثس،كددل لكددم ل ددل كقادد  مددا.  قددد حث  ددا لح حيدد   ل قددد حثندد م 
لحث    لحثواي  للك ق حثيددل   حياودد ي لحثا سدد ا  دد  حث هددا حثاإيددن لحثا حك دد   ددل حثا   ددا   ا نددد 
 ؛ حثس ددد   دددل احيددد   حلأ دددر لح ما نددد ؛ اثلاددد  لضددد ي   إ دددد ةايددد  ح لو ددد    ددد  لح سدددو      نددد  
لح  وا    قلا  لحثلن    قلا      حثن    يو    ل حثقغ     حثن   ل   حثرلح حثددو  ةمددرإي لسددال 
              ثدددددم لأ؛ حثدددددن    ددددد  حثدددددرلح    حثإلاددددد  ي ل ددددد   ثدددددم حثدددددن   لحثدددددرلح حثدددددو  م  دددددو   ددددد  حثهددددد ح  
لممر   حثو  ة ولددر م   دد  م  ددف حثإلادد  . لثددوح  دد ث ح  ددل م رل هدد  حثددن    ددل حثددرلح ) اةكدد  ك  ددا 

 (.2018   ري  
( حثس ددد   دددد ثن     لهددد  رح  ودددداح  1991ل دددرل  ددد بر  لددددا حثإا دددا ل ددد،  حثدددداي  ك ددد  ل )

  ثوحت لحثس        لدد  حث ددر    ااحمدد  لك   حمدد  ل حي  دد ي  هددل حسدد  ح ودداح  حثاددر  بن سدد  لح و دد ا  
ثوحمدد  ل ااحمدد  حسدد  حثاددرلل حثوددل  ددل   هدد   ل؛ ا ددرحة ) كدد   ل كلددر  ل غددرلا( ل ل؛ م ددرلم 

(   لهدد  سددا  شمقددلا  37ي 1996) دد   ثدد   ل  ندد  (. لل ر هدد   حاددا   حسددا  ل ددال ؛ حث ددر  )
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ةي ر   ه  حث ر    ثك     لحث اا   قددد   ح هدد  حثقدد    لحثاددرلل حثاموق دد   سددوما  و   قددد  دد   
مولاإ  ث  ا ي ل م  ل ااحم  ثومفلاا   اح   حثار    ل ددل  ددزإ اةكدد بل  دد  حث كددر لحثيدد  ا لحثسددق   
حثدددو  ة ادددا  قدددد ميدددكلام حثناددد  حثن سدددل حثسددد   لحث  ددد .  ددد ث ر  اثدددد حثاسدددو   حثايقددد    ددد  

 حثقإ  حثن سلا  لحثوكلاا حثن سل لح  وا  ل.
لم رل حثس     ثن      حثك ل  حثن سل   له  حمك   حث ر  لإدد  ك  يودد  حثن سددلا  لح  وا علادد  
للإدد   اامدد   قددل مإ  ددم ح   مدد  ل  اح دد  ل سقدد  حث قلادد  ل لهدد  ححددا  سددا ت حثيمقددلا  حلأس سددلا  
لحثوددددل ملددددا   ددددل حثنادددد   ددددل ل ددددق   يددددر  دددد  حلادددد   حث ددددر  لمددددرم م حام  مدددد و لكلا دددد و ثقوكلاددددا حثن سددددل 

( للو دددم  دددوح حثو رلدددا  دددم م رلدددا حادددا  ة سددد   30ي 1978لح  واددد  ل )حث ددد  .  بددد   ددد، ي
( حثو  ير  حثس     ثن    قل  له   اقدد  حثا   دد ت حثن سددلا  لحثا  ةدد  292ي  1991ل  ما  حن د)

لح  وا علاددد  لحثودددل مك دددا حثادددر  ةيددد ر   ثنكددد ح  ددد   ددد،.  ، وددد   ددد   رل   دددم  اامددد   قدددل 
   ح ه  حثاي  ا  ل؛ مر   .

(ي حثس    دد ثن    قددد 1990( مر ا     .  لا    إاا)1990لل رل س الل شرل ر )
 لهدد  ا اح  حث ددر  ثك   مدد   ل  ه امدد  ل اامدد   قددد  ؛ يو   ددا     قلادد   ددم حثا ح ددف حثاموق دد . ل ددا 
 دددددال  ندددددا مقدددددالاا  ثهدددددوح حثا لاددددد ظ  ؛ ةسدددددوما   قدددددد ليددددد ا  ددددد ثال  سدددددا   لاددددد ظ ال للدددددرإ 

Rosenberg .ثو اير حثوحت. ل      ملنو  حث  حسو ؛ 
 أهمية الثقة بالنفس:

مق دد  حثس دد   دد ثن    لاحو  هادد و  ددل ما سددم حثيمقددلا  لمددرم م   ددا   دد  حثسددا ت لحث  ح ددا 
حث  ا   كا ه   حثوحت لم اير حثوحت لحثك  ة  ح  وا علا  لحثددوإين   ثددوحت لم ك ددا حثددوحت ل ؛ حلأ ددرح  
حثدددد حك     دددد   ل سددددهن  ددددن   سددددر    قلادددد   ددددل   ح هدددد  حثاددددرلل حثي اادددد  ل  سددددر  دددداا   قددددد حددددا 

 حثايي،ت ل  سر  ي اك   ل حلأليي  ح  وا علا  ل  سر حل و ح و  قد ح  رل .
 مستويات الثقة بالنفس:

 ن    سو ل   ثقس     ثن    سو   يوقا بوحملادد  حثيددم  ل سددو   يو قددم  دد ثا  ف حثددو  
ي  ا  دد  حثيددم ي ف  ثنسدد   ثقاسددو   حلأل.ي شمقددلا  مك  قددق      مهدد  حثاح قلادد    سددوي  ق  ؛ 

 مك ؛ ثن سه   قس    ل حثإلا   مسونا اث ه  لحما لق اث ه  لبوثم   له   ا  حر ت حثس     ثن  .
لب ثنسددد   ثقاسدددو   حثسددد للي يو قدددم  ددد ثا ح ف ح  وا علاددد  حثودددل ةك بههددد  حثيدددم ي يوددد مد 
ثقيدددم   ددد ثوارظ لح  ولاددد  ي ل دددل ضددد    دددوح  نددد   شمقدددلا ت  رلنددد  لشمقدددلا ت ضدددلا  ي 
حثارلندد   ددل حثوددل حسددوي  ق  ؛ م ودد    قددد  كا  دد  كل ددر   دد  حثا ح ددف  إ ددد  دد ات مإدد  
  ثس دد   دد ثن     هدد   الا دد و.   دد  حثيمقددلا ت حثنددلا  ي  هددل مقددم حثيمقددلا ت حثوددل   مواددرظ ا  
 اكا   ت  ق ق     حثا ح في ل   كن   له  مإ     ام دد   ل  دداح؛ حثس دد   دد ثن    ددل حث ايددا  دد  

 (.1991حثا ح ف حثول ثن موارظ  ق ه  لثن م وا   )  بر  لا حثإا اي  ،  حثاي  ك   لي 
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 فوائد الثقة بالنفس: 
ا؛   ر ددد  حث دددر  بن سددد  لح ةاددد ؛ بهددد  م يلاددد  كس دددرحو  ددد  حث  حادددا حثودددل م  نددد   دددل حثإلاددد    

 (2006محثس ا  إاا  لا حثاك ا  لا حث  .ي  1970حثن  إ  ل نه  )  ؛       ق  ا ي  
 مي ر حث ر   ؛ حلا   كا الس ؛  وا ز     س ح    حت  ق ا   ر ة . .  

 مك ا حث ر   ااك و ما   و   ي ل م  ل ااحم  مل   ث  ل  ة حث    لحثن ف. .  
 م يلا  ح سو اح   ؛ يومو  ال ي ل ؛ ةمو ا حثنا  إ حثان س  ثقإلا  . . إ
 م ضلاح حلأ احل حثان س   لحثالح م ثق   . ثلأ احل ل قاا حثي    حثاح   . .  

 حثس   من و حث ر     برحك  حث كز لحثسقللا  لحثهزلا  حثن سلا . . ه
 مقومات الثقة بالنفس:

حثا   ددد ت حثكسدددالا ي ح لسددد ؛  ددد  لددد      ددد  حثي  ددد  حثنددد   حلأل. ل ددد  حثي  ددد  حثإ  لددد   -1
حثالولثدددد  لحثندددد   حثسدددد لل ل ددددل حثي  دددد  حثإ  لدددد  حثامزللدددد   ل ح حولا ملادددد  ل ؛ حثيددددم  
حثس       ب ل  ل  اح    ددإ   لحثددو  حاددد  ددل ل دد  حث  ددق   ن ةدد   ددإلاإ  منددا  

 ث  حثإ  ل  لحثني ة  ه  شم  ةسوي ر حثس    ل ل س  لميلام حثس      ل  ا  ا .
حثا    ت حث  قلا ي حثنيدد ة حثددو نل يددبكر  ددل حثنيدد ة حث  دداحللي كادد   ؛ حثنيدد ة حث  دداحلل  -2

بالا  يبكا  ل حثنيدد ة حث  قددل لحثيددم  حثددوكل حثددو  ةسددويلام حثو  ددا اثددد حقدد . كس ددر 
    حثايي،ت.

حثا   دددد ت حث  احللادددد ي  ندددد    كا  دددد   دددد  حثا   دددد ت حث  احللادددد  ثددددا  حثيددددم  حثددددو   -3
 ةسويلام  ؛ يواوم   ثس     ثن   ل    و  حثا    ت حث  احللا  ح مزح؛ ح ل   ثل.

حثا   ددد ت ح  وا علاددد ي حث ضدددم ح  واددد  ل ثقيدددم  ةإدددا   دددا  ك وددد  بن سددد   ثدددم  ؛  -4
 حثكلا ؛ ح  وا  ل لأ  شم  ةإا  كلا ل  حثن سل ل كرم     ل س .

 المعوقات التي تؤثر في بناء الثقة بالنفس:
حثهر  لددد تي مق دددد   لاحو كل ددددرحو  دددل لادددد  ح لسدددد ؛ لمإايدددا  ق اقدددد  حثكسدددداة  لمإدددداث  -

 م ك رحت  قد حثازحإ لب أ ح ضيرح  ت حثيمقلا .
 حثااهري ل ن  مق   حثلنلا  حثكساة  لحثمق     ح       لاحو  ل م زلز حثس     ثن  . -
ضددغ ة حلأ ددرح؛ي مق دد   كا  دد ت حثو ح ددم ح  وادد  ل  لاحو كل ددرحو  ددل بندد   حثس دد   دد ثن    -

  كا شم  ي إد    حث ل . ح  وا  ل.
حثا قاددد ؛ي  نددد     دددأ  ددد  حثا قاددد   حثدددوي  ةإددد لث ؛ اح ددد ة  زلاددد  حثوقا دددو لل   ددد ؛  -

    لودد    دد     ،ادد   ادد  يددبكر  قددد ك ودد  ل   دد   ؛  ندد    رح  دد ؛ ةاودد  ل؛  إس سددلا  
   رم .
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 الدراسات السابقة: 
لارحو ث ا  ل     احس ت مونا  حثاوغ ددرحت حثس،كدد    ضددم ح  وادد    ددد حثااحسدد    ددا  سدداق      

 حث  حس  حثااحس ت حثس     اثد ك،ث  إ لاي لفلاا  يقد كا  إ ا  يل     حثو ق اي
 أولًا: دراسات تتعلق بالتنظيم الانفعالى:

  ن ح؛ي رحث ، دد  بدد   حث قددم لحثوناددلان ح ل  دد ثل لحثقدد،    Saja di, et al. (2012)دراسة  -1
حثن سدددلا  ثدددا  مق ددد  حثك   ددد ر. بهدددال حثو دددرل  قدددد حث ، ددد  بددد   حثونادددلان ح ل  ددد ثل لحث قدددم 

 160لحثق،   حثن سلا  ثا  مق           ح  ح س، لا   يهرح؛ي لمك لق   ن  حثااحسدد   دد  
م ث ددد  مدددن ح ولا ا ددد   يددد حالا و  ددد      ددد    ح  ح سددد، لا   دددل ايدددرح؛ي ل دددا حسدددوما ق حثااحسددد  

ل  لادد ظ حثقدد،   حثن سددلا .  (DERS)  لادد ظ بلاددم ثق قددمي ل  لادد ظ  قدد ا حثوناددلان ح ل  دد ثل 
ل ظهرت حثنو ال اثد ل     ،   حام  ملا  سقللا   حث  ححق الا و ب   حث قددم لحثقدد،   حثن سددلا ي 
لل     ،    حث  ححق الا و ب   حث قم ل الام    دد     لادد ظ حثوناددلان ح ل  دد ثلي لل دد    ، دد  

 اةك بلا  ب   حثونالان ح ل   ثل لحثق،   حثن سلا .
  ندد ح؛ي رحسددورحملاكلا ت حثددو قن ل ، وهدد   Bortoletto Boruchovitch (2013)دراسةةة  -2

 دد ثونالان ح ل  دد ثل ثددا  مق دد  كقلادد  حثوربلادد ر. بهددال حثو ددرل  قددد حث ، دد  بدد   حسددورحملاكلا ت 
حثدددو قن لحثونادددلان ح ل  ددد ثل ثددددا    نددد   ددد  مق دددد  حثك   ددد ت  دددل ل ةدددد    نددد ظ  دددرحة   ددددل 
حثلرح لددداي ل ثدددم  دددل ضددد    وغ دددر حثنددد   لحث ادددري ل دددا  سدددن حت حثااحسددد  ل دددا مك لدددق   نددد  

 كدد ا( موددرحلح   ادد ا ن بدد    12الدد ثي ل  286( )298حثااحسدد   دد  مق دد  حثك   دد ت  ددا  )
سدددددددددن ي لحسددددددددددوما ق   لاددددددددد ظ حسددددددددددورحملاكلا ت حثددددددددددو قن ثدددددددددا  مق دددددددددد  حثك   دددددددددد ت  54 -20

(Boruchovitch, Santos, 2008) ي(U- EEA)  ل  لادد ظ حسددورحملاكلا ت حثوناددلان ح ل  دد ثل
ثددددا  حث دددد ثغ    دددد  ا دددداح  حث دددد حس  . ل ظهددددرت حثنودددد ال ل دددد    ، دددد  حام  ملادددد   حثدددد      دددد  
 و سدددي  بددد   حسدددورحملاكلا ت حثدددو قن لحسدددورحملاكلا ت حثونادددلان ح ل  ددد ثلي ل ؛ حثونادددلان ح ل  ددد ثل 

 ل و سم حث ار ل ا  سن حت حثااحس  ثه  حام  ة  وقا باا  ت حسورحملاكلا ت حثو قن.
  نددد ح؛ي رحثو قدددم ل ، وددد    قددد ا حثونادددلان  Marganska, et al. (2013)دراسةةة  -3

ح ل  ددددد ثل ل  دددددرحلأ ح  و ددددد   لحث قدددددم حث ددددد  ر. بهدددددال حثو دددددرل  قدددددد  لا  قددددد ا حثونادددددلان 
ح ل   ثل  ل حث ،   بدد    لادد ة حثو قددم ثددا  حث دد ثغ   ل  ددرحلأ ح  و دد   لحث قددم حث دد  ي ل ثددم 
 دد   دد،.  احسدد  حث ، دد  بدد    لادد ة حثو قددم ل قدد ا حثوناددلان ح ل  دد ثل ل  ددرحلأ ح  و ددد   
ل  رحلأ حث قم حث   ي ل ثم  قد   ن     مق   حثك    ت  ددل شددا . شددرا حث  ةدد ت حثاوإددا  
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 ددد  ي ل دددا حسدددوما ق  48-18 كددد ا( مودددرحلح   اددد ا ن بددد    54الددد ثي ل 230) 284 دددا   
(ي ل  لادد ظ بلاددم Roemer, Gratz: DERS, 1994حثااحس    لا ظ  قدد ا حثوناددلان ح ل  دد ثل )

(ي ل  لاددد ظ حث قدددم Brown, Steer, Beck; 11- BDI, 1996ث، و ددد   حثنسدددم  حثس للاددد  )
لم  ددقق حثااحسدد  اثددد  ؛ حسددورحملاكلا ت  New mental et al., IV- Q- GAD, 2002))حث دد   

حثونالان ح ل   ثل ك لق لسلام  ل حث ، دد  ح حقدد الا  بدد    لادد ة حثو قددم ل  ددرحلأ ح  و دد  ي 
ح د     ت  ؛ حثو قم ح    حام م بدداا  ت  نم ندد   دد    ددرحلأ ح  و دد   ل  ددرحلأ حث قددم 
حث    لكوثم  ا  ت  نم ن   اسو      ب ت حثونالان ح ل  دد ثلي ل ؛  دد  ب  حث دداا   قددد 
حسددوماح  حسددورحملاكلا ت    ثدد  ثقوناددلان ح ل  دد ثل ك لددق ك سددلام  ددل حث ، دد  بدد   حثو قددم غ ددر 
ح    لك،و      ددرحلأ ح  و دد   لحث قددم حث دد  ي ل شدد ات اثددد  ؛    دد    ددا  م لددا ح ل  دد  ت 
حثسقللا  ل ا  حث اا   قد حثوإين بددالح م حثسددق    ةندد و ل ددات ك سددلام  ددل حث ، دد  بدد    لادد ة 
حثو قم غ ر ح  دد  ل  ددرحلأ حث قددم حث دد   ل ؛ حثودداح ا  ددل حث ، دد  بدد    لادد ة حثو قددم لحثوناددلان 
ح ل   ثل كابشر  قد   رحلأ ح  و    لحث قم حث     ا م ي  م  يندد ت  ددل حددالث ح  دد    

     و    لحث قم حث   .
  ن ح؛ي رحث رلا  ل حثوناددلان ح ل  دد ثل م  دد و ثقندد   لحثس   دد ي  Kown, et al. (2013)دراسة  -4

حث ، دددد      و ددددد  . بهدددددال  إدددددد حث ، ددددد  بددددد   حسدددددورحملاكلا ت حثونادددددلان ح ل  ددددد ثل ل  دددددرحلأ 
ح  و    ثا  مق دد  حثك   دد ت  دد  ك دد  و    موق ودد  ي ل ثددم  قددد   ندد   دد  مق دد  حثك   دد ت 

(  ددد  سددد بل.  دددل ك الددد  حثكن بلاددد . لم  دددقق 380(  ددد   لاددد  ل  دددل   رليددد ي )384 دددا  )
حثااحسدد   ؛ حثيق دد  حثكدد ال   كدد ل ح   سددر حسددوماح  و  سددورحملاكلا  ح  وددرحا  دد  حلأ ددرلي     ددل 
حددد   كدددد ؛ حلأ دددرلي      سددددر كلوددد و ثقغندددد   ددد  حثكدددد ال  ي  ةنددد و ظهددددرت  ؛ ح لددد ث   سددددر 
حسوماح  و ثك، حثندد      دد  ح سددورحملاكلا ت )ح  وددرحاي لحثكلددق( ل ثددم  ددل كدد، حثس دد  و  ي كادد  
ب نق  ؛ ح ام  ة ب   ا     حثو  لان ل  رحلأ ح  و      دد   ثددا  حث  ندد  حثك الدد    ثا  الدد   ددم 
حلأ رليلادد ي  ددل حدد   كدد ؛ ح ام دد ة بدد   كلددق حثغندد  ل  ددرحلأ ح  و دد     دد   ثددا  حث  ندد  

 حلأ رليلا    ثا  ال   م حثك ال .
  ندد ح؛ي رحثس دد   دد ثن  ي ح  و دد   لحسددورحملاكلا ت حثوناددلان ح ل  دد ثل  Min (2013)دراسةةة  -5

حثا ر ددل ثددا  حثيق دد  حثا لاادد    ددل حثسددي  حثكدد   ل. بهددال حثو ددرل  قددد حث ، دد  بدد   حثس دد  
 دد ثن   لح  و دد   لحسددورحملاكلا ت حثوناددلان ح ل  دد ثل ثددا    ندد   دد  حثيق دد  حثددوي  ة لاادد ؛  ددل 

الدد ث(. لم  ددقق حثنودد ال اثددد ل دد    ددرلا  217 كدد اي  249) 466حثسددي  حثكدد   ل  ددا  
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 حثددد  ححقددد الا و  دددل  ا ددد ت حسدددورحملاكلا ت حثونادددلان ح ل  ددد ثل حثا رفلاددد  م  ددد و ثاسدددو ل ت حثس ددد   
 ددد ثن   لح  و ددد  ي لل ددد   حام ددد ة اةكددد بل بددد    وغ دددر حثس ددد   ددد ثن   لحسدددورحملاكلا ت حثونادددلان 
ح ل  ددد ثل حثوكلافلاددد ي لل ددد   حام ددد ة سدددقلل  ح. ححقددد الا و بددد    وغ دددر ح  و ددد   لحسدددورحملاكلا ت 

 حثونالان ح ل   ثل غ ر حثوكلافلا .
  ندد ح؛ي رحثوناددلان ح ل  دد ثل ل ، ودد    ثقددإ  حثن سددلا   بشددرحت  Hu et al. (2014)دراسةة  -6

حثوإق دددا حث  دددا ر. بهدددال  إدددد حث ، ددد  بددد   حسدددورحملاكلا ت حثونادددلان ح ل  ددد ثل )حثكلدددق لإ ددد    
حثو  ددلان حثا ر ددل( لحثقددإ  حثن سددلا    سددوماح    لادد ظ حثرضدد   دد  حثإلادد  ي حث  دداح؛ ح ةكدد بلي 

  ندددد   51 احسدددد  شدددداقق  48حث  دددداح؛ حثسددددقللي ح  و دددد   لحث قددددم( ل ثددددم  دددد   دددد،.  اددددم 
 سددو ق ي ل ثددم  ددم حلأ ددو   دد   ح  و دد ا ثقا دد  ر حثس  فلادد  حثغربلادد . ل ددا م  ددقق حثنودد ال اثددد 
ل دد    ، ددد  حام  ملاددد      ددد   حثدد  ححقددد الا و بددد   ا ددد    حثو  ددلان حثا ر دددل ل بشدددرحت حثقدددإ  
حثن سلا  ح ةك بلا ي لل     ،   حام  ملا  سدد ث    حثدد  ححقدد الا و بدد   حثكلددق ل بشددرحت حثقددإ  
حثن سددددلا  ح ةك بلادددد  لل دددد    ، دددد  حام  ملادددد    لدددد  بدددد   حثكلددددق لحثابشددددرحت حثسددددقللا  ثققددددإ  

 حثن سلا .
  ندد ح؛ي رحث ، دد  بدد   حثودداي  لحث دداا   قددد مكدد ل   Semplonius, et al. (2015)دراسةة  -7

حث ، ددد ت ح  وا علاددد  ل سدددو   منادددلان ح ل  ددد  ت ثدددا  مق ددد  حثك   ددد ر. ل ثدددم  قدددد   نددد  
(  دد  مق دد  حثك   دد  مددن ح ولادد ا ن  يدد حالا و  ددل  ددا   دد  حثكقلادد ت  ددل     دد  1132  ح هدد  )

حلودددد ال  لثوإ  ددددم  ددددال حثااحسدددد  مددددن حسددددوماح    لادددد ظ حثودددداي  ل  لادددد ظ حث دددداا   قددددد مكدددد ل  
حث ،  ت ح  وا علادد  ل  لادد ظ مناددلان ح ل  دد  ت حثايدد ا  دد   لددا حث  حددد. ل ظهددرت حثنودد ال 
 ؛  سو   حثواي  ثا  حثيق   ك ؛  و سي و ل ؛  سو   مناددلان ح ل  دد  ت مددرحلح بدد    و سددم 
اثدددد  رم دددمي كاددد  ب ندددق حثنوددد ال ل ددد    ، ددد  حام  ملاددد  بددد    سدددو   حثوددداي  ل سدددو   منادددلان 

 .ح ل    ت
حسددورحملاكلا ت حثوناددلان ح ل  دد ثل ل ، وهدد   إددا : "  ندد ح؛( 2015دراسة هناء عباس سةلوم   -8

حثايي،ت.  احس     الدد   قددد   ندد   دد  مدد،  حثارحقدد  حثس ل لدد  لمدد،  حثارحقدد  حثك   لادد  
 اايندد    يددمر. بهددال حثو ددرل  قددد  سددو ل ت حسددوماح  حسددورحملاكلا ت حثوناددلان ح ل  دد ثل ثددا  
مق دد  حثارحقدد  حثس ل لدد  لحثارحقدد  حثك   لادد ي لكددوثم  سددو ل ت حددا حثايددي،ت ثددايهني لحث ، دد  
ب   حسورحملاكلا ت حثونالان ح ل  دد ثل م  دد و ثاوغ ددر  حثندد   لحثارحقدد  حث ارلدد ي ل  ثدد  حث ددرلا  ددل 

( 1282حددا حثايددي،ت م  دد و ثاوغ ددر  حثندد   لحثارحقدد  حثااحسددلا ي لمك لددق   ندد  حثااحسدد   دد  )
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   م،  حثقف حث  شر حثس ل ل  لم،  حثسددن  حثس للادد   دد  حثارحقدد  حثك   لادد ي م ث ددق   ندد   
(  كدد اي 249( الدد ثي ل )301( م ثدد  لم ث دد  )550مدد،  حثقددف حث  شددر حثس ل لدد   دد  )

( 333( الدد ثي )399( م ثدد  لم ث دد ي )732ب نادد  مك لددق   ندد  مدد،  حثسددن  حثس للادد   دد  )
( كقلادددد   دددد  كقلادددد ت     دددد    يددددم. ل ددددا حسددددوما ق حسددددو  ل  14 كدددد اي مددددن سددددإله   دددد  )

حسددورحملاكلا ت حثوناددلان ح ل  دد ثل ل  لادد ظ حددا حثايددي،تي لم  ددقق حثنودد ال اثددد  ؛ حثاسددو   
حثس اا  سوماح  حسورحملاكلا ت حثونالان ح ل   ثلي ل ؛ حثاسو   حثسدد اا  ددل حددا حثايددي،ت  دد  
حثاسددو   حثاو سددمي ل ثددم ثددا  مدد،  حثاددرحقو  ي لل دد    ، دد   حثدد  احقدد الا و بدد   حثاا دد  
حثكقلاددددد   قدددددد حسدددددو  ل  حسدددددورحملاكلا ت حثونادددددلان ح ل  ددددد ثل لحثاا ددددد  حثكقلاددددد   قدددددد   لاددددد ظ حدددددا 
حثايدددي،ت ثدددا  مددد،  حثادددرحقو  ي لل ددد    ، ددد   حثددد  احقددد الا و بددد   حسدددورحملاكلا ت ا ددد    
حثو  ددددلان لإ دددد    حثورك ددددز ح ةكدددد بل لحثك اكلادددد  لحددددا حثايددددي،تي ب نادددد  ثددددن م  ددددا  ، دددد   حثدددد  
احقددد الا و بددد   حسدددورحملاك ول ح  ودددرحا لحثايددد اك  ح  وا علاددد  لحدددا حثايدددي،ت ثدددا  مددد،  
حثاددرحقو  ي كادد  م  ددا  ، دد   حت   ثدد  احقدد الا  بدد   حسددورحملاك ول حثكلددق لحث لدد . لحثاا دد  
حثكقلادد   قددد   لادد ظ حددا حثايددي،ت ثددا  مدد،  حثارحقدد  حثس ل لدد ي  ةندد و ب نددق حثنودد ال  لدد    
م  ددا  ، دد   حت   ثدد  احقدد الا  بدد   حسددورحملاكلا  ح ثهدد   لحثاا دد  حثكقلادد   قددد   لادد ظ حددا 
حثايدددي،ت ثدددا  مدددد،  حثارحقددد  حثك   لاددد ي ب نادددد  م  دددا  ، ددد   حت   ثدددد  احقددد الا  بدددد   
حسورحملاكلا  ح ثه   لحثاا   حثكقلا   قد   لادد ظ حددا حثايددي،ت ثددا  مدد،  حثارحقدد  حثس ل لدد ي 
 ةن و  ا  ل     ددرلا  حت  حثدد  احقدد الا و ثددا  مدد،  حثاددرحقو    ددل حسددورحملاكلا ت )حثورك ددز 
ح ةكدد بلي حثك اكلادد ي حثايدد اك  ح  وا علادد ي حثكلددق( م  دد و ثاوغ ددر حثندد  ي كادد  م  ددا  رل دد و  حثدد  

ح ثهدد  ( م  دد و  –احق الا و ثا  م،  حثارحقو    ل حسورحملاك ول حثونالان ح ل  دد ثل )ح  وددرحا 
ثاوغ ر حثن  ي لك لق  و  حث رلا ثق ثح ح ل ثي  ةن و  ظهرت حثنودد ال  لدد  م  ددا  رل دد و  حت 
  ثددد  احقددد الا   دددل حسدددورحملاكلا  ا ددد    حثو  دددلان لم  دددقق اثدددد  دددا  ل ددد    دددرلا  حت   ثددد  
احقدد الا   ددل  الاددم حسددورحملاكلا ت حثوناددلان ح ل  دد ثل م  دد و ثاوغ ددر حثارحقدد  حثااحسددلا    سددوسن   
حسورحملاك ول ا     حثو  ددلان لح  وددرحا لحثوددل ل ددات   هدد   رل دد و ثقدد ثح   ندد  حثارحقدد  حثك   لادد  
 ادددد  م  ددددقق ل دددد    ددددرلا بدددد    رم  ددددل ل نم نددددل حثدددداا  ت  ددددل حسددددورحملاكلا ت حثوناددددلان 
ح ل  ددد ثل )حث لددد .ي ا ددد    حثو  دددلاني ح ثهددد  ي حثايددد اك  ح  وا علاددد ( ا ددد    حثورك دددز ح ةكددد بل 
 قد حا حثايي،تي لك لددق  ددو  حث ددرلا ثقدد ثح  رم  ددل حثدداا  ت  ددل حدد     م  ددا  ددرلا 

 –حثك اكلادد   –ب    رم  ل ل نم نل حثاا  ت  ل حسددورحملاكلا ت حثوناددلان ح ل  دد ثل )ح  وددرحا 
 حثكلق(  قد حا حثايي،ت.
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  نددد ح؛ي رحثونادددلان ح ل  ددد ثل ل ، وددد   ددد ثو ك ر حثسدددقلل ( 2016دراسةةةة صةةةبا دريةةةد فةةةائق   -9 
لح ةكدد بل ثددا  مق دد  حثك   دد ر. بهددال حثو ددرل  قددد حثوناددلان ح ل  دد ثل ثددا  مق دد  حثك   دد  
لبإس  ح سورحملاكلا تي ل  ث  حث ددرلا ثقوناددلان ح ل  دد ثل م  دد و ثاوغ ددرحت )حثندد  ي حثومقدد ي 
حثقددف حثااحسددل( ل ةندد و   ثدد  حث ددرلا  ددل  سددو   حسددورحملاكلا ت حثوناددلان ح ل  دد ثل م  دد و ثوقددم 
حثاوغ ددرحتي لحثو ددرل  قددد   ثدد  حث ددرلا ح حقدد الا   ددل  سددو   حثو ك ددر حثسددقلل لح ةكدد بلي 

م ثدددد   دددد  مق دددد  كقلادددد ت     دددد   غدددداح  ثقااحسدددد ت  400ل ددددا حسددددوما ق   ندددد   ي لدددد   دددد  
ال كدد و( لمددن حسددوماح  حثاددنهل  200 كدد احوي  200حثقدد  حلا  لح ولادد ا ن  يرل دد   يدد حالا  ب ح ددم )

حث  دد ل ثقااحسدد  لح سددو  ل   ا لادد ظ حثوناددلان ح ل  دد ثلي ل  لادد ظ حثو ك ددر حثسددقلل لح ةكدد بل 
)ا ددداح  حث  حسدددد (. ل ظهدددرت حثنودددد ال  ؛ مق دددد  حثك   ددد  يواو دددد ؛  اسددددو     دددا  دددد  حثوناددددلان 
ح ل  دددد ثلي ل ؛ مق دددد  حثك   دددد  ةسددددو اق ؛ حسددددورحملاكلا  ا دددد    حثو  ددددلان ح ةكدددد بل لحسددددورحملاكلا  
حثس ل لاح  حثا ن ح  وا  ل لحسورحملاكلا  حا حثايي،ت لحسددورحملاكلا  ح لكدد اي ل لدد    م  ددا 
 رلا  حثدد  احقدد الا و  ددل حثوناددلان ح ل  دد ثل  ددل )حثندد   لحثومقدد  لحثقددف حثااحسددل( ل لدد    

 -حثومقددد  -م  دددا  دددرلا  حثددد  احقددد الا و  دددل حسدددورحملاكلا ت حثونادددلان ح ل  ددد ثل  دددل )حثنددد  
حثقددف حثااحسددل( ل ؛ مق دد  حثك   دد  يواو دد ؛  اسددو     ددا  دد  حثو ك ددر ح ةكدد بلي ل  م  ددا 

حثقددددف  –حثومقدددد   – ددددرلا  حثدددد  احقدددد الا و  ددددل حثو ك ددددر حثسددددقلل لح ةكدددد بل  ددددل )حثندددد   
 حثااحسل( ل ؛ حسورحملاكلا ت حثونالان ح ل   ثل مسهن  ل حثو ك ر حثسقلل لح ةك بل.

 ثانياً: دراسات تتعلق بالقلق الاجتماعى:
  نددد ح؛ي رحث قدددم ح  واددد  ل  ندددا مددد،  حثك   ددد .  احسددد  ( 2000دراسةةةة كةةةوثر مبةةةرا يم   -1

ميملاقددلا   ، لادد ر. بهددال ميددملا  ل دد،إ حث قددم ح  وادد  ل ثددا  مدد،  حثك   دد   دد  
مرلم لضم برل  ل  ، ل ة واا  قد حث ،إ حثا ر ددل حثسددق كل كادد   ددا ق حثااحسدد   ةندد و 
اثددد   ر دد  حث ددرلا بدد   حثددوك ا لح لدد ث  ددل حث قددم ح  وادد  لي لمك لددق   ندد  حثااحسدد   دد  

( م ثدد  لم ث دد   دد  مدد،  كقلادد  حثوربلادد  )    دد    لادد ة لحثانقدد ا ( موددرحلح   ادد ا ن 400)
(    دد وي  سددوما     لادد ظ حث قددم ح  وادد  ل ل دد    ددن  دد   شدد ات اثلادد  لودد ال 25-20 دد  )

 حثااحس  ل     رلا ب   حثوك ا لح ل ث  ل حث قم ح  وا  ل ل ثم  ل حمك   ح ل ث.
  ندد ح؛ي رحثر دد   ح  وادد  ل ل ، ودد    لأ كدد ا حث،  ،للادد  (. 2010دراسةةة دانيةةة عثمةةان   -2

ثا    ن     م ث  ت حثارحق  حثس ل ل    سا ه  حث قال لحلأ بل  ااين   ي  حثاير  ر. بهددال 
حثو ددرل  قددد مللا دد  حث ، دد  ح ام  ملادد  بدد   حثر دد   ح  وادد  ل لحلأ كدد ا حث،  ،للادد ي لكددوح 
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حثو دددرل  قددددد مللا ددد  حث ددددرلا بددد    ل  حثومقدددد  حث قادددل لحلأ بددددل  دددل كددددا  ددد  حثر دددد    
ح  وا  ل لحلأ ك ا حث،  ،للا  ثا    ن     م ث  ت حثارحق  حثس ل ل   اايندد   يدد  حثاير دد  

( م ث دددد  لحسددددوما ق حثااحسدددد    لادددد ظ حثر دددد   ح  وادددد  ل ل  لادددد ظ حلأ كدددد ا 416  ح هدددد  )
حث،  ،للادددد  ل دددد    ددددن  دددد   شدددد ات اثلادددد  حثنودددد ال حثااحسدددد   دددد   ددددا  ل دددد    ددددرلا بدددد    ل  

 حثومق  حث قال ل ل  حثومق  حلأ بل  ل حثر    ح  وا  ل.
  ندد ح؛ي ر ، دد   Fatena Bager, A Jaisingh- Manjed Al Ali (2011)دراسةة  -3

حث قم ح  وا  ل  يددا  دد  حثاهدد احت ح  وا علادد  لم دداير حثددوحت لحثس دد   دد ثن   ثددا    ندد   دد  
حثاددرح    ر. بهددال مإايددا حث ددرلا بدد   حثندد      ددل حث قددم ح  وادد  لي لحثاهدد احت ح  وا علادد  
لم اير حثوحت لحثس     ثن      ض    اثد مإايا مللا   حمك   حث ،  ت ح ام  ملادد  بدد   حث قددم 

 دد   174 دد  حثددوك ا ل 164ح  وا  ل ل وغ رحت حثااحس  حثسدد     ل ثددم  قددد   ندد    ح هدد  
 دددل حثارحقددد  حثس ل لددد  لمدددن حثإقددد .  قدددد حث  نددد   ددد  سدددق  12ح لددد ث ل دددن مق ددد  حثاسدددو   

ح ددد  2008/2009 دداحاظ حي  لادد   دد   إ  ادد  حدد ثل بالثدد  حثك لددق  ددل حث دد   حثااحسددل 
سدددن ي ل شددد ات لوددد ال حثااحسددد   لددد  م  دددا  دددرلا  حت   ثددد   17-16مرحلحدددق   اددد ا ن بددد   

احقدد الا  بدد    ا دد ت حثندد      دد    ددرح  حث  ندد  لم  ددا  ، دد  حام  ملادد   يسددلا   حت   ثدد  
احقدد الا  بدد   حث قددم ح  وادد  ل  يددا  دد  حثاهدد احت ح  وا علادد  لم دداير حثددوحت لحثس دد   دد ثن   

 ثا    ن  حثااحس  حثكقلا .
  ندد ح؛ي رم  ددلان حث قددم ح  وادد  ل ثددا  حثاددرح      ددل . Ayeni, et al. (2012)دراسةةة  -4

  دد ظ  ورلبدد ثلا ر. بهددال م  ددلان  ددا  حلويدد ا حث قددم ح  وادد  ل ثددا  حثاددرح      ددل  ايندد  
   ظ  ورلب ثلا  )بنلاك رل ( لكوح ثقو رل  قد حث رلا ب   حثن      ل حث قددم ح  وادد  لي 

( م ث دددد و لم ث دددد   دددد  مدددد،  حثادددداحاظ حثس ل لدددد  لمدددد،  364لمك لددددق   ندددد  حثااحسدددد   دددد  )
(    دددد و لحسددددوما ق حثااحسدددد  21-17حثك   ددد   اايندددد    دددد ظ  اددد  موددددرحلح   ادددد ا ن  ددد  )

  لا ظ حث قم ح  وا  ل ل بات لو ال حثااحس   دد  ل دد    ددرلا    رلدد  بدد   حثددوك ا لح لدد ث 
  ل حث قم ح  وا  ل ل ثم  ل حمك   ح ل ث.

  نددد ح؛ي رحث قددددم ح  وادددد  ل ل ، وددد  بدددد  أ حضدددديرح  ت (. 2012دراسةةةة نةةةور الرمةةةادي  -5
حثيمقلا  ثا  مق       دد  حث  دد  ر. بهددال حثو ددرل  قددد حث قددم ح  وادد  ل ل ، ودد  بدد  أ 

( م ث ددد و لم ث ددد  145حضددديرح  ت حثيمقدددلا  ثدددا    نددد   ددد  مددد،      ددد  حث  ددد  ي   ح هددد  )
(    دد و لحسددوما ق حثااحسدد    دد يلا  حث قددم ح  واددد  لي 22-18 ادد  موددرحلح   ادد ا ن  دد  )
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لحثمكاي لحثوكددون ح  وادد  لي لحثوكندد  ح  وادد  ل لحثإددرإ لحثيدد  ا   ثددول ي ل ظهددرت لودد ال  
حثااحسدد   دد  ل دد    ، دد  حام  ملادد      دد  بدد   حث قددم ح  وادد  ل لكددا  دد  حثمكددا لحثوكددون 
ح  واددد  ل لحثوكنددد  ح  واددد  ل لحثإدددرإ لحثيددد  ا   ثدددول  كاددد   شددد ات حثنوددد ال اثدددد ل ددد   

  رلا ب   حثن      ل حث قم ح  وا  ل ل ثم  ل حمك   ح ل ث.
  ن ح؛ي رحثكا ثلادد  لحث قددم ح  وادد  ل  Al- Naggar et al. (2013)دراسة النجار وآخرين  -6

ثا  م،  حثك      ل   ث زل ر. بهال حثو رل  قد مللا   حث ،   ح ام  ملا  بدد   حثكا ثلادد  
( م ث دد و لم ث دد  250لحث قددم ح  وادد  ل ثددا    ندد   دد  مدد،  حثك   دد   ددل   ث زلدد    ح هدد  )

(    ددد وي لحسدددوما ق حثااحسددد    لاددد ظ حثكا ثلاددد  ل  لاددد ظ حث قدددم 21-20مودددرحلح   اددد ا ن  ددد  )
ح  وادد  ل ل دد    ددن  دد  منددانو  لودد ال حثااحسدد   ددا  ل دد    ددرلا بدد   حثددوك ا لح لدد ث  ددل 

 حث قم ح  وا  ل.
  ندددددد ح؛ي رحلأ كدددددد ا حث،  ،للادددددد  ل ، وهدددددد   دددددد ثم ل (. 2013دراسةةةةةةة نصةةةةةةراء ال ةةةةةةافري   -7

ح  وا  ل ثا  مق   كقلا ت حث ق   حثويللا لا   سقين   ا ؛ر. بهال   ر   مللا دد  حث ، دد ت 
ح ام  ملا  ب   حلأ ك ا حث،  ،للا  لحثمدد ل ح  وادد  ل ثددا    ندد   دد  مدد،  كقلادد ت حث قدد   

( م ث  و لم ث دد  موددرحلح   ادد ا ن  دد  282حثويللا لا   سقين   ا ؛ لمك لق   ن  حثااحس     )
(    دددددد و لحسددددددوما ق حثااحسدددددد    لادددددد ظ حلأ كدددددد ا حث،  ،للادددددد ي ل  لادددددد ظ حثمدددددد ل 18-22)

ح  وا  ل ل     ن     ش ات اثلا  لو ال حثااحس  ل دد    ، دد  حام  ملادد      دد  بدد   حلأ كدد ا 
 حث،  ،للا  لحث قم ح  وا  ل ل ا  ل     رلا ب   حثوك ا لح ل ث  ل حث قم ح  وا  ل.

  ندد ح؛ي رحث قددم ح  وادد  ل لحسددوماح    لحت حثو ح ددا  Sisman et al. (2013)دراسةةة  -8
حثوكن ثددد  ل  لدددر ح لورلدددق ثدددا  حثادددرح    ر. بهدددال حثو دددرل  قدددد حث ، ددد  ح ام  ملاددد  بددد   
حسوماح    ح م حثو ح ا ح  وا  ل لحث قم ح  وا  ل ثا    ن     حثارح     لكددوح حثو ددرل 

( 544 قددد حث ددرلا بدد   حثددوك ا لح لدد ث  ددل حث قددم ح  وادد  ل لمك لددق   ندد  حثااحسدد   دد  )
(    ددد وي لحسدددوما ق حثااحسددد  18-15 دددر حو  ددد   اينددد     ددد ؛ بوركلاددد ي مودددرحلح   اددد ا ن  ددد  )

  لا ظ حث قم ح  وا  ل ل  لا ظ حسوماح    ح ددم حثو ح ددا ح  وادد  ل ل دد    ددن  دد  منددانو  
 لو ال حثااحس  ل     رلا ب   حثوك ا لح ل ث  ل حث قم ح  وا  ل ل ثم  ل حمك   ح ل ث.

  ندد ح؛ي رحث قددم ح  وادد  ل ل ، ودد    لأ كدد ا حث،  ،للادد  (. 2017دراسةة مبةرا يم عسةيري   -9
 ل ض     أ حثاوغ رحت حثاةا غرحفلادد  ثددا  مدد،  حثارحقدد  حثس ل لدد   اإ  ادد  ا دد .  ثاددمر. 
بهال حثو رل  قد حث ،   ح ام  ملا  ب   حث قددم ح  وادد  ل لحلأ كدد ا حث،  ،للادد   ددل ضدد   
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 اب دددد   وغ ددددرحت  ددددلي حثومقدددد  حثااحسددددلي ل اددددا حلأ ي لحثاسددددو   ح  وقدددد   ي لحثورم دددد   
حثاددد ،   ثدددا    نددد   ددد  مددد،  حثارحقددد  حثس ل لددد   اإ  اددد  ا ددد .  ثادددم   ثااقكددد  حث ربلاددد  

( م ث ددددد و لم ث ددددد ي لحسدددددوما ق حثااحسددددد    لاددددد ظ حث قدددددم ح  واددددد  ل 163حثسددددد   ة    ح هددددد  )
ل  لا ظ حلأ ك ا حث،  ،للا  ل     ن  دد    دد ت  ندد  لودد ال حثااحسدد   دد   ددا  ل دد    ددرلا  ددل 

 حث قم ح  وا  ل مر م اثد  وغ ر حثومق  حثااحسل لحثاسو   ح  وق   .
رحث قددم ح  وادد  ل ثددا  حثيق دد  حثكدد        ددل :   ندد ح؛(. 2017دراسةةة عةةودة سةةليمان  -10

ضددد     دددأ حثاوغ دددرحتر. بهدددال حثو دددرل  قدددد  سدددو   حث قدددم ح  واددد  ل ل  ر ددد  ح دددو،ل 
حث قددم ح  وادد  ل  دد  و،ل كددا  دد  )حثندد   لحثاسددو   حثااحسددل للدد   حثسددي  ثددا    ندد   دد  

( م ث دد و لم ث دد  لحسددوما ق حثااحسدد    لادد ظ حث قددم 93م،        حثلق    حثويللا لا    ح هدد  )
ح  واددد  لي ل ددد    دددن  ددد  م  دددقق اثلاددد  لوددد ال حثااحسددد   ددد   دددا  ل ددد    دددرلا  دددل حث قددددم 

 لحثاسو   حثااحسل لل   حثسي (.  –ح  وا  ل مر م اثد  وغ رحت )حثن    
 ثالثاً: دراسات تتعلق بالثقة بالنفس:

  ندد ح؛ي ر سددو   حثيادد ح ل ، ودد  (: 2000دراسةةة نلةةال عبةةد الحسةةن فيةةاض الركةةابي   -1
  ثس     ثن   ثا  مق   كقلا  حثوربلا   ل       حثاسونقددرل ر. بهددال حثو ددرل  قددد  سددو   
 ا    حثيا ح لحثس     ثن   لكوثم حث ،   ب نهادد  ثددا    ندد  حث إددد.  ندد،و  دد  حثو ددرل 
 قددد حث ددرلا  ددل كددا  دد   سددو   حثيادد ح لحثس دد   دد ثن   ل ددم  وغ ددرحت حثندد   لحثومقدد  

( م ث دد و لم ث دد   دد  كقلادد  حثوربلادد   ددل حلأ سدد   277لحثسددن  حثااحسددلا  لبقغددق   ندد  حثااحسدد  )
( 1984ح لسدددد للا ( لحسددددو اقق   لادددد ظ  سددددو   حثيادددد ح حثددددو    ددددا  اسدددد . ) –)حث قالادددد  

ل  لادد ظ حثس دد   دد ثن   حثددو    امدد  حث  حسدد  مددن حثوإ ددم  دد  حثقدداا حثادد  ر  ل دداا حثلندد   
 اددد  مدددن حسددد   حثس ددد ت  يدددرل و    اددد  حثوكزاددد  حثنقدددفلا  ل    دددا حث   رلل ددد  . ل ظهدددرت 
حثنوددد ال  ؛  و سدددم  سدددو   حثياددد ح ل و سدددم حثس ددد   ددد ثن     قدددد  ددد  حثاو سدددم حث رضدددلي 
لكدددوثم ل ددد    ، ددد  اةك بلاددد   حثددد  بددد    سدددو   حثياددد ح ل ح. ثقددد ثح حثدددوك ا  ددد  ح دددد 
 سو   حثس دد   دد ثن   لثددلا   ندد   مدد ك ر ثكددا  دد  حثومقدد  حثااحسددل لحثسددن  حثااحسددلا   قددد 

  ا     سو   حثيا ح لحثس     ثن   ث ا     ن  حث إد.
  ندد ح؛ ر  ر دد   كددر حثو   ددا بدد   حثيدد،  ل   دد  : Waltr Michelle (2002)دراسةةة  -2

حثواال   قد حثس     ثن   ثا  م،  حثارحق  حثاو سددي ر. بهددال   ر دد   كددر حثو   ددا بدد   
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حثي،  ل     حثواال  اض    اثد  كر م   ا  كا       حلأ رح؛  قد حثس دد   دد ثن    قددد  
م ثددد ي ل دددا  ظهدددرت لوددد ال حثااحسددد  ل ددد    ، ددد ت اةك بلاددد  بددد   ( 7440  نددد  حكاهددد  )

م   دددا حلأ دددرح؛ي لحثس ددد   ددد ثن   ثدددا  حثيددد، ي كاددد  ل دددا  ؛ حثو ددد  ،ت حثسدددقللا   دددم    ددد  
حثوددداال  مدددبكر  قدددد حثس ددد   ددد ثن   ثدددا  حثيددد، ي ل ؛ حثو ددد  ،ت ح ةك بلاددد  بددد   حثيددد، ي 
ل   ددد  حثوددداال  سددد  ات حثيددد،    ث  دددا  قدددد  لددد    حثس ددد   ددد ثن  .    دددرحو  ؛ حثو ددد  ،ت 
حثاون    ب   حلأ رح؛ لحثو   ا ب   حثي،  ل     حثواال   ددا مق دد   لاحو االاسددلا و  ددل ميدد لر 

 حثس     ثن    نا حثي، .
  نددد ح؛ي رحث ، ددد  بددد   الكددد  حت حثيددد،  حلأ   ةالاددد  لحثو   ددد ت  Losh (2003)دراسةةةة  -3

لحثاح  لا  لحثس     ثن  ر. بهددال   ر دد  حث ، دد  بدد   حلكدد  حت حثيدد،  حلأ   ةالادد  لحثو   دد ت 
لحثاح  لاددد  لحثس ددد   ددد ثن  ي مادددق حثااحسددد   كنددد     ثددد  م رلفلاددد   دددلافلا   قدددد   نددد  حكاهددد  

(  ددد  حثيددد،  حثكددد      ي كدددوثم مادددق  احسددد   كدددر  سدددو ل ت م قدددلان حث حثددداي   قدددد 4012)
الك  حت حثي،  ح د ل ا  ؛  ن    ، دد  اةك بلادد  كل ددر   و   ثدد  بدد   ك  دد  حثاوغ ددرحت ل ؛ 
 دددو  حثاوغ دددرحت م ولدددر  الا هددد  منلدددبحت    ددد   لكددد  حت حثيددد،  حلأ   ةالاددد . كاددد  ل دددا  ؛ 

                كدددددد ا( ثدددددد   كدددددد ا   دددددد  احقدددددد الا   قددددددد ميق دددددد ت حثيدددددد،  ل سددددددو ل ت –حثندددددد   )الدددددد ث 
 حثس     ثن  .

  ن ح؛ي رحثس    دد ثن   ل ، وهدد    ثاسدد  ثلا  ح  وا علادد  ثددا  (  2006دراسة شروق الجواد  -4
حثي    حثك   لر. بهال   ر   ا؛ ك ؛  ن    ،   ب     ه  ل حثس    دد ثن   لحثاسدد  ثلا  

( م ث دد و لم ث دد   دد  حثيدد    حثكدد   لي 480ح  وا علادد . حسددوما ق حث  حسدد    ندد    ح هدد  )
لح واددات حث  حسدد    لادد ظ حثس دد   دد ثن  ي ل  لادد ظ حثاسدد  ثلا  ح  وا علادد ي ل دد  بدد   حثنودد ال 
ل ددد    و سدددم  ن سددد  ثدددا    دددرح  حث  نددد   دددل  كددد . حثس ددد   ددد ثن  . ل ةنددد و ل ددد    ، ددد  
حام  ملادد   حثدد  بدد     هدد   حثس دد   دد ثن   لحثاسدد  ثلا  ح  وا علادد . لل دد    ددرلا  حثدد  ثقدد ثح 

 حثومق  حث قال  ل  ك . حثس     ثن   لحثاس  ثلا  ح  وا علا .
  ندد ح؛ي رحثس دد   دد ثن   ل ، وهدد  بدد  أ (: 2007دراسةةة وداد بنةةم أحمةةد ناصةةر الوشةةلي  -5

سا ت حثيمقلا  ثا    ندد   دد  حثي ث دد ت حثاو   دد ت  احسددلا و لم ث دد ت    ةدد ت  ددل حثارحقدد  
حثس ل ل   ااين   ي  حثاير  ر. بهال حثكيددف  دد  مللا دد  حث ، دد  بدد   حثس دد   دد ثن   لب ددأ 
سددا ت حثيمقددلا  لحثكيددف  دد  حث ددرلا  ددل حثس دد   دد ثن   ثددا  حثي ث دد ت حثاو   دد ت  احسددلا و 

حثقددف حثااحسددل( ل ثددم  قددد  –لحث   ة ت  ل ض     ددأ حثاوغ ددرحت )حثومقدد  حثااحسددل 
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( م ث دد   دد  م ث دد ت حثارحقدد  حثس ل لدد   اايندد   يدد  حثاير دد  لحسددوما ق 400  ندد    ح هدد  ) 
( ل  لاددد ظ   ااددد  حث  ح دددا 1996حث  حسددد    لاددد ظ حثس ددد   ددد ثن    ددد  ا ددداح    حسدددا  لحث دددرح )

( لل ددم ثقاوغ ددرحت 1997حثكلددر  ثقيمقددلا   دد  ا دداح  ك شدد  ل دد  ر  لم رلدد  حلألقدد ا  )
حثسدد       ددا ح واددات حث  حسدد   قددد     ددا حام دد ة ب رسدد ؛. لح و دد ا )ت( لم  ددقق لودد ال 
حثااحسدد  اثددد ل دد    ددرلا  حت   ثدد  احقدد الا  بدد    و سددم حثدداا  ت حثوددل حقددقق  ق هدد  
حثي ث دد ت  ددل حثس دد   دد ثن   ثقدد ثح حثاو   دد ت  احسددلا و. ل لدد  م  ددا  ددرلا  حثدد  ححقدد الا و بدد   
 و سدددم حثددداا  ت حثودددل حقدددقق  ق هددد  حثي ث ددد ت حثاو   ددد ت  احسدددلا و  دددل حثس ددد   ددد ثن   م  ددد و 
  و،ل حثومق  لحسونوكق حث  حس   ةن و  ل    م  ا  رلا  حثدد  ححقدد الا و بدد    و سددم 
حثدداا  ت حثوددل حقددقق  ق هدد  حثي ث دد ت حث   ةدد ت  احسددلا و  ددل حثس دد   دد ثن   م  دد و   ددو،ل 

 حثومق  حثااحسل.
  نددد ح؛ي رحثس ددد   ددد ثن   لحل  ددد . حثغنددد  ثدددا    نددد   ددد  ( 2009دراسةةةة منةةةال السةةةقاف   -6

مددد،  لم ث ددد ت     ددد  حثاقدددم سددد   ر. بهدددال اةكددد   حث ، ددد  بددد   حثس ددد   ددد ثن   لحل  ددد . 
( 927حثغندد  ثددا    ندد   دد  مدد،  لم ث دد ت     دد  حثاقددم سدد   ي لمك لددق حث  ندد   دد  )

م ثددد  لم ث ددد ي ك لدددق   حمددد  حثااحسددد ي   لاددد ظ حثس ددد   ددد ثن   )ثيدددرل ر( ل  لاددد ظ حثغنددد  
)ثقين ل  لحثددا  مل(. ل سدد رت لودد ال حثااحسدد   لدد    م  ددا  ددرلا  حثدد  بدد   مدد،  لم ث دد ت 
حثك   دد   ددل  سددو ل ت حثس دد   دد ثن   لحل  دد . حثغندد ي  ةندد و   م  ددا  ددرلا  حثدد  ححقدد الا  
بدد   مدد،  لم ث دد ت حثك   دد   ددل حثس دد   دد ثن   م  دد و ثاوغ ددر حثندد  ي ب نادد  م  ددا  ددرلا  حثدد  

 ب     ن  حثااحس   ل حثس     ثن   م   و ثاوغ ر حثإ ث  ح  وا علا .
  نددد ح؛ي رحثدددوك   حث  ددداحلل ل ، وددد   ددد ثن   ثدددا  حثيددد،  (: 2013دراسةةةة بةةةلال نجمةةةة   -7

حثكددددد      ر. بهدددددال   ر ددددد  حث ، ددددد  بددددد   حثدددددوك   حث  ددددداحلل لحثس ددددد   ددددد ثن   ثدددددا  حثيق ددددد  
حثكدد       ل  ر دد  ا؛ ك لددق  ندد    ددرلا بدد     ددرح  حث  ندد   ددل حثاوغ ددرل  حثددوك   حث  دداحلل 

( م ث ددد و لم ث ددد   ددد  مددد،  حث يددد  حثكددد   ل )م  دددا ( 450لحثس ددد ي لشددداقق   نددد  حث إدددد )
لحسددوما   ددل حثااحسدد    لا سدد   ل ادد ي   لادد ظ حثددوك   حث  دداحلل  دد  ا دداح  حث  حسدد  ل  لادد ظ 
حثس     ثن      ا اح  س الل شرل ر. ل   ب   لو ال حثااحس  ل ات  ،   حام  ملادد   حثدد  
ححقدد الا و بدد   حثددوك   حث  دداحلل لحثس دد   دد ثن   ثددا  حثيق دد  حثكدد      ي لكددوثم ل ددات  ددرلا 
 حثدد  احقددد الا و بدد   حثدددوك ا لح لددد ث  ددل  وغ دددر حثس دد   ددد ثن   ثقددد ثح حثددوك اي كاددد  ل دددات 
 ددرلا  حثدد  احقدد الا و بدد   حثيق دد   ل  حثومقدد  حث قاددل لحثومقدد  ح لسدد لل  ددل  وغ ددر 

 حثس     ثن   ثق ثح حثيق    ل  حثومق  حث قال.
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  ندد ح؛ي رحثكيددف  دد  حث ، دد  بدد   حثس دد   دد ثن   لحثوكلاددا (. 2013دراسةة الهةةادي سةرا ة   -8 
حثاااسددل لحثاح  لادد  ثلإلكدد   ثددا  مدد،  حثسددن  حثس ثسدد  كدد ل  . بهددال حثكيددف  دد  حث ، دد  
بددد   حثس ددد   ددد ثن   لحثوكلادددا حثاااسدددل لحثاح  لاددد  ثلإلكددد   ثدددا  مددد،  حثس ثدددد حثسددد ل  . ل دددا 
م  دددقق لوددد ال حثااحسددد  اثدددد حام ددد    سدددو   حثس ددد   ددد ثن   ثدددا    دددرح    نددد  حثااحسددد  لل ددد   
 ،   حام  ملا   حث  ححق الا و ب   حثس     ثن   لحثوكلاا حثاااسل لحثاح  لادد  ثلإلكدد   لل دد   

  رلا  حث  ححق الا و ب   حثوك ا لح ل ث  ل حثس     ثن   ثق ثح حثوك ا.
  تعقيب علي الدراسات السابقة: 

بن  حو  قد    م ددا  يونددح لدداا  حثااحسدد ت حثاو ق دد    ثااحسدد  حثإ ثلادد ي ح ددد ل ددات  احسدد  
حث قددم ح  وادد  ل لحثس دد   دد ثن  (  ددم  –لححددا  من لثددق  وغ ددرحت حثااحسدد  حثرح ندد  )حثوناددلان ح ل  دد ثل

  نددددهن حثدددد  أ  ادددد    ددددم حث  حسودددد ؛ ثاإ لثدددد  حثكيددددف  دددد  شدددديا حث ، دددد  ب ددددنهن ثددددا  مدددد،  
حثك   دد ي ح ددد ا؛   ندد  حثااحسدد  مكويددف    دد    قالادد  ثوقددم حثا دد يلان ثددن ةسددلم ثقااحسدد ت حثسدد     
 ؛ من لثوه   ل ض   حثاوغ رحت حثول مياقه  حثااحسدد  حثرح ندد  اثددد   لدد   ؛ حلأ لحت حثوددل مسددوما  

  ل حثااحس  حثإ ثلا  مرم م به     شر .
 وقد تميزت هذه الدراسة عن الدراسات السابقة بما يلي:

م ولدددر  ددددو  حثااحسدددد  حلألثددددد  ددددل حددددال   قددددن حث  حسودددد ؛ حثوددددل من لثددددق  وغ ددددرحت حثوناددددلان  -
 حث قم ح  وا  ل لحثس     ثن    كوا   .  –ح ل   ثل  

م ددددا   ددددو  حثااحسدددد  امدددد احو لارلدددد و غنلادددد و  اكا  دددد  كل ددددر   دددد  حثا ق  دددد ت حدددد . حثوناددددلان  -
ح ل  دددد ثل لحث قددددم ح  وادددد  ل لحثس دددد   دددد ثن   ثددددا    ندددد  حثااحسدددد   ادددد  ة  ددددا حث دددد حس   

 حثاومقق    ل حثااحس ت حث،ح  .
 الطريقة والإجراءات:

 عينة الدراسة:-أ
ثق  ندد   50 دد  مدد،      دد  حثان فلادد    سددا  اثددل 100ماسقددق   ندد  حثااحسدد   ددل  ددا   

( لحلإددددددرحل 20.66سددددددن ي  او سددددددم  دددددداا ) 23اثددددددل  18ح سددددددوي،علا  مرحلحددددددق   ادددددد ا ن بدددددد   
 دددد  ح لدددد ث  25 دددد  حثددددوك ا ل 25  سددددا  اثددددل ثق  ندددد  حلأس سددددلا  50(ي ل ددددا  1,451  لادددد ا )

(ي 1,632( لحلإدددرحل   لاددد ا )20,805سدددن   او سدددم  ددداا ) 23اثدددل 18مرحلحدددق   اددد ا ن بددد   
 لل ضح حثكال. حثو ثل ل ف ث  ن  حث إد  ل ض    وغ ر حث اري
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 ( حثاو سم حثإس بل لح لإرحل حثا لا ا  ثق ار ث  ن  حث إد ح سوي،علا 1 ال. ) 
 المدي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  العينة 

 23 - 18 1,451 20,66 50 ح سوي،علا  
 ( حثاو سم حثإس بل لح لإرحل حثا لا ا  ثق ار ث  ن  حث إد حلأس سلا  2 ال. )

 المدي  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  النوع  العينة 
 1,91 20,68 25 ح ل ث 23 - 18 1,632 20,80 25 حثوك ا حلأس سلا  

 أدوات الدراسة: -ب
 مقياس التنظيم الانفعالي:  معداد الباحثتان(-1

 يهال حثا لا ظ اثد قلا ظ منالان ح ل    ت ثا  م،  حثارحق  حثك   لا . 
 بناء ووصف المقياس:  -ب

   ددق حث  حسودد ؛  دد  م،   قددد  ددا   دد  حثااحسدد ت حثوددل ح واددق بوناددلان ح ل  دد . ) ندد    
(    ضدد    اثددد  ددا   دد    دد يلا  مناددلان 2021م لكدد،  ابددرحيلان  بدد  حث  دد ي 2017ع دد ظ سددق  ي 

(. للاددرحو لأ الادد  مناددلان ح ل  دد . 2016م ث ندد   لدد   كادد .ي  Gross& John,2003ح ل  دد  ت) 
ل دد  ينددول  ندد   دد  مدد ك رحت سددقللا   قددد كس ددر  دد  حث اقلادد ت حثن سددلا  ا   لدد    ث إددد  ددل حثاكدد . 
حثسلاي ث  ل ل ددا  قدد  حثااحسدد ت حثوددل ح واددق   لادد ظ مناددلان ح ل  دد . ثددا  مق دد  حثارحقدد  حثك   لادد  

 حلأ ر حثو  ةسوإم ح  وا   لحثااحس .
 خطوات معداد مقياس التنظيم الانفعالي

مدددن  رح  ددد  حثودددرحث حثن سدددل  اددد  مندددان   ددد  كوددد   ل  رح دددم  ل اسددد اا  ربلاددد  ل  نللاددد ي حثودددل - 
 من لثق   ه   حسوماح  حثونالان ح ل   ثلي ل   يرم م بهوح حثا ه           .

ح م،   قد حثا  يلا  حثس      ل  ك . حثونالان ح ل   ثل ب       ي ثوإق قه  لبلادد ؛  ي ل مهدد  -
لحث  دد ل  قددد   ددن بن   دد ي لكلافلادد   ددلا غ   ددو  حثلندد  ي لبدداحاا ح سددوك   ي لكددوثم حث  دد ل  قددد 
  دددن حلأ  ددد   حثودددل شددد   مكرحا ددد  بددد    دددو  حثا ددد يلا  حثاو دددا   ثوإايدددا ا ي للاددد  ح سدددو      نهددد   دددل 

 ( ي ضح    من حثو  ا اثلا     لو الي3 لا غ  بن   حثا لا ظ. لفلاا  يقد  ال. )
 ( حثا  يلا  حثول من ح سون   اث ه   ل ا اح    لا ظ حثونالان ح ل   ثل 3 ال. )

 حلأ     /حث   احت ا اح  حسن حثا لا ظ  
 (6( ي )3(ي )1ع  ا  )  2021لك،  ابرحيلان  ب  حث     حسوللا ؛ منالان ح ل   . 1
حسدددددددددددددو  ل  حسدددددددددددددورحملاكلا ت حثونادددددددددددددلان  2

 ح ل   ثل
(ي 11(ي )10(ي )5ع ددددددددددددددددددددددددد ا  )  2015 ن   ع  ظ سق   

(24) 
  لاددددددددددددد ظ  ددددددددددددد  ب ت حثونادددددددددددددلان   3

 ح ل   ثل
 دد  . سدد ا ع دد    للل ددا  دد ثح سددفلا ؛ 
ل لددددددددا حثن  ددددددددر  لددددددددا حثإقددددددددلان   دددددددد  ي 

2019  

(ي 12(ي )7(ي )2ع دددددددددددددددددددد ا  )
 (16(ي )15(ي )14)

حثكإقددددددد ت  اددددددد   حنددددددد ؛  ددددددد ة   ددددددد  حي    لا ظ حثونالان ح ل   ثل 4
2021  

ي 18ي 17ي 13ي 9ي 4ع ددددددددددددد ا  
 20ي  19
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 أولأ: صدق المقياس: 
 من حثوإ م     اا حثا لا ظ   ثيرا حثو ثلا ي

(  دد  حثاإيادد    دد   سدد مو   قددن حثددن   10ي مددن  ددرلأ حثا لادد ظ  قددل  ددا )صةةدق المحكمةةين-
( لمددن حثو ددايا  ددل ضدد    احاهددني ل ددا ح واددات حث  حسدد   قددد حث  دد احت 1لحثقددإ  حثن سددلا  ) قإددم

  قد حثلن   حثول يونانه  حثا لا ظ. %80حثول ح  ت  قد لس     ح     
   الصدق العاملي التوكيدي:-

  ح ددا ك  قدد   رم يدد  ب  ندده   7من ا رح  حثوإق ا حث   قل حثو ك ددا ي ل ددا مددن ح وددرحلأ ل دد       
  Amosلمويدد م  ق هدد    ددر حت حثا لادد ظ حسددوماح  حثوإق ددا حث دد  قل حثو ك ددا    سددوماح  برلدد  ل 

 دد  مرلددم ح و دد ا لادد  إ حث   ددا حثكدد    حث دد   ح ددد ح وددرلأ  ؛  الاددم حث  ح ددا  26ح  دداحا 
حثايدد  ا  ثا لادد ظ حثوناددلان ح ل  دد ثل منددوان حدد .    ددا كدد    لححدداي ل سدد رت حثنودد ال  دد  ميدد م 

( حثواس ددا حثاميددم ثقوإق ددا حث دد  قل 1  ددر حت حثا لادد ظ  قددل    ددا كدد    لححددا. لللدد   حثيدديا )
 حثو ك ا  ثا لا ظ حثونالان ح ل   ثل.

 
 ( حثلنلا  حث   قلا  حثا ورح  ثا لا ظ حثونالان ح ل   ثل1شيا )

NPAR CMIN DF P CMIN/DF 

15 18.491 13 0.140 1.422 

 ( حثو ثل  بشرحت حس  حثاي     ثقنا  إ  4لل ضح  ال. )
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 (  بشرحت حس  حثاي     لقلاا  حثابشر لحثاا  حثاس ثل ثكا  بشر4 ال. ) 

 قيمة  مؤشرات حسن المطابقة
 المؤشر

 المدي المثالي 
 للمؤشر

 قيمة المؤشر التي تشير 
 ملى أفلل مطابقة

 0 مك ؛ غ ر  حث  18,491 (2k ربم ك   )
 1     ر اثد  5  ر اثد  1,42 (df/ 2kلس    ربم ك   /  ا   حثإرل  )

 1 1  ر اثد  0,935 (GFI بشر حس  حثاي     )
 1 1  ر اثد  0,825 (NFI بشر حثاي     حثا لا ال  )

 1 1  ر اثد  0,935 (CFI بشر حثاي     حثا  ا؛ )
 1 1  ر اثد  0,941 (IFI بشر حثاي     حثوزحيا  )

 بشدددددددر ح  و ددددددد ا اثدددددددد حثاي   ددددددد  حثا لا الددددددد  
(PNFI) 0,511  1 1  ر اثد 

 دددددددددددوا  و سدددددددددددم  ربدددددددددددم  يددددددددددد  ح  ودددددددددددرح  
(RMSEA) 0,093  0 1  ر اثد 

 (371 -370ي 2008من حثر     ل مإايا حثاا  حثاس ثل ثكا  بشر لقلان   نا  ي     اثد )حس  ي ** 

لب ثنسددد   ثابشدددرحت  ي   ددد  حثناددد  إ ثللا لددد ت   لاددد ظ حثونادددلان ح ل  ددد ثل  ك لدددق حثنوددد ال  
لبقغددق لسدد    0,01( ل ددل غ ددر  حثدد   نددا  سددو   18,491  ددا  ح ددد بقغددق قلاادد   ربددم كدد   )

( RMSEA( لبقدد  حثكددوا حثوربلا ددل ثاو سددم  يدد  ح  وددرح  )1,42) ربددم كدد  /  ا دد ت حثإرلدد ( )
ل الا هدد  مددا.  قددل ماوددم لادد  إ حثوإق ددا حث دد  قل حثو ك ددا  باا دد    ددا   دد  حثاي   دد  ( 0,093)

. لبوثم ةي ؛ حثا لادد ظ يواوددم باا دد  كل ددر   دد  حثقدداا ل دد  ا حثونالان ح ل   ثلثللا ل ت   لا ظ  
 ثا  لضم ث لا س .

 الاتساق الداخلي:-
من حسدد   ح مسدد ا حثدداح قد ثا لادد ظ حثوناددلان ح ل  دد ثل   سددوماح      ددا حام دد ة ب رسدد ؛  

ل ثدددم  إسددد       دددا حام ددد ة  ا ددد  كدددا   دددر   باا ددد  حث  دددا حثدددو  منوادددل اثلاددد  لب ثاا ددد  حثكقلاددد  
(  دددد  مددددن 5ثقا لاددد ظي لكددددوثم  ا دددد  حام ددد ة حثا ددددر     ثاا دددد  حثكقلاددد  ثقا لادددد ظي لل ضددددح  دددال. )

  حثو  ا اثلا     لو ال.
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 ( 50( ح مس ا حثاح قد ثا لا ظ حثونالان ح ل   ثل )؛=5 ال. )

 اعادة التركيز الا جابي  الاجترار  التقبل  لوم النفس 

 م

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
بدرجةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 البُعد

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
 بالمقياس

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
ارتبةةةةةةةةةةةةةةةةا  
البعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 
 بالمقياس

 م

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
بدرجةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 البُعد

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
 بالمقياس

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
ارتبةةةةةةةةةةةةةةةةا  
البعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 
 بالمقياس

 م

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
بدرجةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 البُعد

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
 بالمقياس

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
ارتبةةةةةةةةةةةةةةةةا  
البعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 
 بالمقياس

 م

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
بدرجةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 البُعد

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
 بالمقياس

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
ارتبةةةةةةةةةةةةةةةةا  
البعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 
 بالمقياس

5 0,729** 0,804** 

0,859** 

4 0,734** 0,743** 

0,893** 

19 0,620** 0,732** 

0,898** 

1 0,727** 0,766** 

0,874** 

8 0,772** 0,654** 7 0,624** 0,637** 20 0,705** 0,658** 2 0,754** 0,804** 
9 0,804** 0,672** 25 0,831** 0,754**    6 0,771** 0,628** 

10 0,831** 0,708**       16 0,718** 0,771** 
21 0,584** 0,769**       17 0,637** 0,724** 
24 0,624** 0,881**       18 0,723** 0,713** 
 التهويل  وضع الأمور في نصابها  اعادة التقييم الا جابي 

 
 م

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
بدرجةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 البُعد

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
 بالمقياس

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
ارتبةةةةةةةةةةةةةةةةا  
البعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 
 بالمقياس

 م

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
بدرجةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 البُعد

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
 بالمقياس

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
ارتبةةةةةةةةةةةةةةةةا  
البعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 
 بالمقياس

 م

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
بدرجةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 البُعد

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
الارتبةةةةةةةةةةةا  
 بالمقياس

معامةةةةةةةةةةةةةةةل 
ارتبةةةةةةةةةةةةةةةةا  
البعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 
 بالمقياس

3 0,708** 0,624** 
0,867** 

14 0,723** 0,584** 
0,863** 

11 0,804** 0,754** 
0,828**  12 0,629** 0,801** 15 0,804** 0,717** 22 0,743** 0,771** 

13 0,733** 0,871**    23 0,637** 0,732** 

 0,05*  ح.  نا  سو                           0,01** ححق الا   نا  سو   
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يونددح  ددد  لوددد ال حثكدددال. حثسددد بم  ؛   ددر حت   لاددد ظ حثونادددلان ح ل  ددد ثل ثهددد   ، ددد   حت  
  ثدددد ص احقدددد الا  باا دددد  حث  ددددا حثوددددل منواددددل اث هدددد  لب ثاا دددد  حثكقلادددد   ادددد  ة نددددل حمسدددد ا حثا ددددر حت 
لحشدددورح ه   دددل قلاددد ظ حثونادددلان ح ل  ددد ثل.  كاددد  يوندددح  ددد  لوددد ال حثكدددال. حثسددد بم  ؛   ددد  ،ت 

(  ادد   0,01ح ام دد ة بدد    ا دد ت كددا   ددا لحثاا دد  حثكقلادد  ثقا لادد ظ  حثدد  ححقدد الا   نددا  سددو   )
يددا.  قددد  ؛ حثا لادد ظ يواوددم باا دد    ثلادد   دد  ح مسدد ا حثدداح قد سدد ح    ثنسدد    ام دد ة حثا ددر   

   ث  ا حثو  منوال اثلا   ل   ثاا   حثكقلا  ثقا لا ظ  ل حام  ة حث  ا   ثاا   حثكقلا  ثقا لا ظ.
 صدق المقارنة الطرفية:-

مددن حسدد   حثدداا  ت لمإايددا حثاكادد  و   حثيددر  و   )ح ابدد  ل حلأ لددل لح ابدد  ل حلأ قددل(       
ثدداا  ت حث  ندد   قددل حثاا دد  حثكقلادد  ثقا لادد ظ لم سددلان   ددرح  حث  ندد  اثددد كدد،ث  كا  دد ت لحسددوماح  

(ي لللدد   %25ي حلأ لددل %25مرل   حثا  ال  حثيرفلا  ب    ا  ت حثاكا  و   حثير  و   )حلأ قد 
حثكال. حثو ثل مرل   حس    اا حثا  ال  حثيرفلادد   يرل دد   دد ؛ للونددل ثقا  الدد  بدد    كادد  و   

  سو قو     يو ح ر بها  شرلة ح  و  احت حث  اح ورل .
 ( 50(  اا حثا  ال  حثيرفلا  ثا لا ظ حثونالان ح ل   ثل  يرل   ح و  ا   ؛ للونل )؛=6 ال. )
متوسط  العدد  المجموعة  البعد 

 الرتب 
مجموع 
 الدلالة الاحصائية  Z الرتب 

 260 20 13 حلأ قد 0,01 حث   نا  سو     4,355 91 7 13 حلأ لل حثونالان ح ل   ثل
يوندددددح  دددددد  حثكددددددال. حثسدددددد بم ل دددددد    ددددددرلا  ححثدددددد  احقدددددد الا و ثق ددددددرا بدددددد    و سددددددي ت  

حثاكادد  و    ادد  ة ندددل مإ ددم  ددداا حثا  الدد  حثيرفلادد  ثقا لاددد ظ ل دد،ح و  ثقويل دددم.  ادد  يدددا. 
  قد  ؛ حثا لا ظ ب        يواوم باا     ثلا     حثقاا ل   ا ثا  لضم ث لا س .

 ثانياً: الثبات:  
 من حس   ك  ت حثا لا ظ   ثيرا حثو ثلا ي

 الثبات بطريقة ألفا كرونباخ:  -1
( ك دد ت حثا لادد ظ  يرل دد  7مددن حسدد   حثس دد ت  يرل دد   ث دد  كرلل دد  ي لل ضددح  ددال. ا ددن )        

  ث   كرلل   .
 (  ك  ت حثا لا ظ  يرل    ث   كرلل    7 ال. )

 ألفا كرونباخ عدد المفردات البعد
 0,866 6 ث   حثن  

 0,868 3 حثو لا
 0,865 2 ح  ورحا

 0,863 6 ح     حثورك ز ح ةك بل
 0,867 3 ح     حثو  لان ح ةك بل

 0,862 2 لضم حلأ  ا  ل لق به 
 0,868 3 حثوه لا

 0,872 25 حثا لا ظ كيا
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ل الام حث لان مي ر اثد ك دد ت حلأ  دد   حث رعلادد  ثقا لادد ظ ل ؛ حثا لادد ظ كيددا يواوددم باا دد    ثلادد   دد   
 حثس  ت.

 الثبات بالتجزئة النصفية:-2
مددن ميل ددم حثا لادد ظ  قددل حث  ندد  ح سددوي،علا  لم سددلاا  اثددد لقدد    )حثا ددر حت  ر ةدد ي  

حثا ر حت  ل لا ( لمن حس       ا حام  ة ب رس ؛ ب    ا  ت حثنق    لحس       ددا حثس دد ت 
 ( حثو ثلي8 يرل ول سل ر  ؛ برحل؛ ل وا ؛ ثقوكزا  حثنقفلا ي كا  يونح  ثم    حثكال. )

 (     ،ت ك  ت   لا ظ حثونالان ح ل   ثل  يرل   حثوكزا  حثنقفلا  8 ال. )
 جتمان  سبيرمان براون  طريقة تصحيح معامل الارتبا 

 0,843 0,847     ا حثس  ت 
يونح    حثكال. حثس بم ماوم حثا لا ظ باا   ك  ت  رم   ي  ادد  ة نددل ك دد ت حثا لادد ظ  

 ل ،ح و  ثقويل م.
 (2016مقياس القلق الاجتماعي: معداد :أمانى عبد المقصود  -2

( بهدددال 2000).Connor,M.Kathryn,etal  ددد      ددداح   دددو  حلأ ح  كددد مرل  ك لددد ا ل  دددرل؛      
م اير  ل ميملا  حث قم ح  وا  د )حثام لل ح  وا علا (ي ل   ق   دد لد  لددا حثا قدد   بو ندد   

(ع دد احتي 7(ع دد احتي حثوكندد )6 ي للونا  ك،ث   ح ا  دي حثمدد ل)2016  حثا لا ظ        وح
( ع ددد احت. ل دددا    دددق   دددا  حثا لاددد ظ  إسددد   حثقددداا لحثس ددد ت   دددا  4حث سددد  ث  لا ) لحلأ دددرحلأ

 مرا ل ا ح م حثا لا ظ  ا  ت  اا لك  ت  رم   .
 مقياس الثقة بالنفس:   -3

 دد      دداح   ددوح حثا لادد ظ سدد الل شددرل ر بهددال قلادد ظ  ا دد  حثس دد   دد ثن  ي ل ددا  دد    دد  .     
( بور ا  حثا لا ظ لم ن ن  لحس   حثقاا لحثس دد ت   ددا  مددرا ل ددا ح ددم حثا لادد ظ 1997 لا  )

  ا  ت  اا لك  ت  رم   .  
 يالأساليب الإحصائية المستخدمة 

     ا حام  ة ب رس ؛ ثااحس  حث ،   ب    وغ رحت حثااحس .-
 ح و  ا )ت( ثا ث  حث را ب    و سيل  كا  و  .-
     ا ح لإاحا ثااحس  حثونلب   ثونالان ح ل   ثل     ،. حث قم ح  وا  ل لحثس     ثن  . -
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 نتائج الدراسة ومناقشتها: 
أولًا: اختبةةار صةةحة الفةةرض الأول:" توجةةد علاقةةة ارتباطيةةة ذات دلالةةة محصةةائية بةةين درجةةات 
التنظةةةيم الانفعةةةةالي وكةةةل مةةةةن القلةةةةق الاجتمةةةاعي والثقةةةةة بةةةالنفس لةةةةدي طةةةةلاب 

 الجامعة."
لثقوإ م     إ  حث رلأ مددن حسددوماح      ددا حام دد ة ب رسدد ؛ بدد    ا دد ت حث  ندد   قددل  

  لا ظ حثونالان ح ل  دد ثل     دد    لحث قددم ح  وادد  ل     دد    ل ا دد ت حث  ندد   قددل   لادد ظ حثوناددلان 
 ح ل   ثل         لحثس     ثن  .

  ل وي فلاا  يو قم   ثونالان ح ل   ثد لحث قم ح  وا  دي
(     ،ت حام  ة ب رس ؛ ب    ا  ت حث  ن   ددل   لادد ظ حثوناددلان ح ل  دد ثل 5ي ضح  ال.)     

 لحث قم ح  وا  ل.
 (     ،ت حام  ة ب رس ؛ ب    ا  ت حث  ن   ل   لا سد حثونالان ح ل   ثل لحث قم ح  وا  ل5 ال. )
 القلق الاجتماعي ككل الأعراض الفسيولوجية  التجنب الخوف البعد

 **0,695 **0,583 **0,542 **0,66 لوم النفس
 **0,635- **0,565- ** 0,576- ** 0,494- التقبل

 **0,657 **0,466 **0,642 **0,538 الاجترار
 **0,529- 0,268- ** 0,633- ** 0,380- اعادة التركيز الا جابي
 **0,438- **0,410- ** 0,447- 0,273- اعادة التقييم الا جابي

 **0,687- **0,599- ** 0,603- ** 0,564- وضع الامور في نصابها 
 **0,554 **0,583 **0,553 *0,316 التهويل

 **0,799- **0,656- ** 0,762- ** 0,618- التنظيم الانفعالي ككل
 0,05ي                               *  حث   نا  سو       0,01**  حث   نا  سو    

ل دد    ، دد  حام  ملادد  سدد ث   ) يسددلا (  حثدد  احقدد الا   نددا (ي  5يونح    حثكال. حثسدد بم)
بدددد    ا دددد ت حث  ندددد   قددددل   ددددأ    دددد     لادددد ظ حثوناددددلان  0,05ل سددددو     0,01 سددددو     ثدددد  

وضةةةع الامةةةور فةةةي  -اعةةةادة التقيةةةيم الا جةةةابي -اعةةةادة التركيةةةز الا جةةةابي -التقبةةةلح ل  ددد ثل )
( ل ا ددد ت حث قدددم ح  واددد  ل     ددد    حثاواسقددد   ددددي الدرجةةةة الكليةةةة للتنظةةةيم الانفعةةةالى-نصةةةابها

حثمددد لي حثوكنددد ي لحلأ دددرحلأ حث سددد  ث  لا ي لحث قدددم ح  واددد  ل كيدددا. ح دددد بقغدددق قلااددد      دددا 
( 0.565-(  ددم   ددا حثوكندد ي)0.576-(  م حثم لي )0.494-ح ام  ة حثم    ب  ا رحثو لار)

( ددم حثاا دد  حثكقلادد  ثق قددم ح  وادد  د. ل الا هدد  قددلان سدد ث   0.635- ددم حلأ ددرحلأ حث سدد  ث  لا ي)
-ل حثدددد  احقدددد الا و. لبقغددددق قلاادددد      ددددا ح ام دددد ة حثم  دددد  ب  ددددا ر ا دددد    حثورك ددددز ح ةكدددد بل ر)

-(  دددم حلأ دددرحلأ حث سددد  ث  لا ي)0.268-( دددم   دددا حثوكنددد ي)0.633-(  دددم حثمددد لي )0.380
(  ددم حثاا دد  حثكقلادد  ثق قددم ح  وادد  د. ل الا هدد  قددلان سدد ث   ل حثدد  احقدد الا و. لبقغددق قلاادد  0.529

( ددم 0.447-(  ددم حثمدد لي )0.273-    ددا ح ام دد ة حثم  دد  ب  ددا را دد    حثو  ددلان ح ةكدد بلر)
(  دددددم حثاا ددددد  حثكقلاددددد  ثق قدددددم 0.438-(  دددددم حلأ دددددرحلأ حث سددددد  ث  لا ي)0.410-  دددددا حثوكنددددد ي)

ح  واددد  د. ل الا هددد  قدددلان سددد ث   ل حثددد  احقددد الا و. لبقغدددق قلااددد      دددا ح ام ددد ة حثم  ددد  ب  دددا 
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( 0.599-( ددم   ددا حثوكندد ي)0.603-(  ددم حثمدد لي )0.564-رلضددم ح  دد ا  ددل لقدد به  ر) 
(  ددم حثاا دد  حثكقلادد  ثق قددم ح  وادد  د. ل الا هدد  قددلان سدد ث   0.687- ددم حلأ ددرحلأ حث سدد  ث  لا ي)

              ل حثدددد  احقدددد الا و. كادددد  بقغدددددق قلاادددد      ددددا ح ام دددد ة حثم  ددددد  ب  ددددا رحثوناددددلان ح ل  دددد ثل كيدددددار
(  ددددددددددم حلأ دددددددددددرحلأ 0.656-(  دددددددددددم   ددددددددددا حثوكنددددددددددد ي)0.762-(  ددددددددددم حثمدددددددددد لي )0.618-)

 (  م حثاا   حثكقلا  ثق قم ح  وا  د. ل الا ه  قلان س ث   ل حث  احق الا و.0.799-حث س  ث  لا ي)
 ا  يونح    حثكددال. حثسدد بم ل دد    ، دد  حام  ملادد  مر ةدد  )    دد (  حثدد  احقدد الا   نددا 

بدددد    ا دددد ت حث  ندددد   قددددل   ددددأ    دددد     لادددد ظ حثوناددددلان  0,05ل سددددو    0,01 سددددو     ثدددد  
حثوه لدددا (  ددد   هددد  ل ا ددد ت حث قدددم ح  واددد  ل     ددد     ددد   -ح  ودددرحا –ح ل  دد ثل )ثددد   حثدددن  

(  ددم حثمدد لي 0.66 هدد    ددر ي ح ددد بقغددق قلاادد      ددا ح ام دد ة حثم  دد  ب  ددا رثدد   حثددن  ر)
(  ددم حثاا دد  حثكقلاددد  0.695(  ددم حلأ ددرحلأ حث سددد  ث  لا ي)0.583(  ددم   ددا حثوكنددد ي)0.542)

ثق قددم ح  وادد  د. ل الا هدد  قددلان     دد  ل حثدد  احقدد الا و. لبقغددق قلاادد      ددا ح ام دد ة حثم  دد  
(  دددم حلأ دددرحلأ 0.466(  دددم   دددا حثوكنددد ي)0.642(  دددم حثمددد لي )0.538ب  دددا ر ددد   ورحار)

(  م حثاا   حثكقلا  ثق قم ح  وا  د. ل الا هدد  قددلان     دد  ل حثدد  احقدد الا و. 0.657حث س  ث  لا ي)
(  ددم   ددا 0.553(  ددم حثمدد لي )0.316لبقغددق قلاادد      ددا ح ام دد ة حثم  دد  ب  ددا رحثوه لددار)

(  دددم حثاا ددد  حثكقلاددد  ثق قدددم ح  واددد  د. 0.554(  دددم حلأ دددرحلأ حث سددد  ث  لا ي)0.583حثوكنددد ي)
 ل الا ه  قلان       ل حث  احق الا و.

حثوددد  لضددإق  ؛ حسددورحملاكلا ت ثدد    Omran, (2011لمو م  و  حثنولاكدد   ددم لودد ال  احسدد  )
حثوحت لح  وددرحا حام يددق  ددم  سددو    دد ثل  دد  حث قددم لح  و دد    ددل حدد    ؛ حسددورحملاكلا ت ا دد    

 حثورك زي ا     حثو  لان ح ةك بل لحثوميلام حام يق  م  سو    نم أ    حث قم لح  و   .  
 ,.Sajadi, et al ادد  مو ددم  ددو  حثنولاكدد   ددم  دد  م  ددقق اثلادد   احسدد  سدد  ا  ل  ددرل؛ )

 حثود  لضإق ل     ،    حث  احق الا و ب   حث قم ل  لا ظ حثونالان ح ل   ثل. 2012)
 ثانياً: فيما يتعلق بالتنظيم الانفعالى والثقة بالنفس:

 (     ،ت حام  ة ب رس ؛ ب    ا  ت حث  ن   ل   لا ظ حثونالان ح ل   ثل لحثس     ثن  6 ال. )
 الثقة بالنفس البعد

 **0,589- ث   حثن  
 **0,620 حثو لا

 **0,644- ح  ورحا
 **0,567 ح     حثورك ز ح ةك بل
 **0,525 ح     حثو  لان ح ةك بل

 **0,578 لضم ح   ا  ل لق به 
 **0,586- حثوه لا

 **0,784 حثونالان ح ل   ثل كيا
 0,05ي                    *  حث   نا  سو   0,01**  حث   نا  سو   
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( ل دد    ، دد  حام  ملادد  سدد ث   ) يسددلا (  حثدد  احقدد الا   نددا 6يونح    حثكال. حثسدد بم ) 
 –بددد    ا ددد ت حث  نددد   قدددل    ددد     لاددد ظ حثونادددلان ح ل  ددد ثل )ثددد   حثدددن    0,01 سدددو     ثددد  

حثوه لددا(  دد   هدد  ل ا دد ت حثس دد   دد ثن    دد   هدد    ددر ي ح ددد بقغددق قلاادد      ددا  -ح  وددرحا
 ( ل الا ه  قلان س ث   ل حث  احق الا و.0.586-( )0.644-(ي )0.589-ح ام  ة )

 ادد  يونددح  دد  ل دد  حثكددال. ل دد    ، دد  حام  ملادد  مر ةدد  )    دد (  حثدد  احقدد الا   نددا 
بددد    ا ددد ت حث  نددد   قدددل    ددد     لاددد ظ حثونادددلان ح ل  ددد ثل  0,05ل سدددو    0,01 سدددو     ثددد  

لضددم حلأ دد ا  ددل لقدد به (  دد   هدد    -ا دد    حثو  ددلان ح ةكدد بل  -ا     حثورك ددز ح ةكدد بل  -)حثو لا
( 0.567(ي )0.620ل ا  ت حثس     ثن    دد   هدد    ددر ي ح ددد بقغددق قلاادد      ددا ح ام دد ة )

 ( ل الا ه  قلان       ل حث  احق الا و.0.525)
 ادد  يونددح  دد  ل دد  حثكددال. ل دد    ، دد  حام  ملادد      دد  )مر ةدد (  حثدد  ححقدد الا   نددا 

بدد    ا دد ت حث  ندد   قددل   لادد ظ حثوناددلان ح ل   ثلرحثاا دد  حثكقلادد ر  دد   هدد    0,01 سددو     ثدد  
ل ددل قلاادد   رم  دد   0,784لحثاا   حثكقلا  ثا لا ظ حثس    دد ثن    دد   هدد    ددر  ح ددد قلاادد  ا = 

لبددوثم ةايدد  حث دد . ح ادد   ب  دد    ، دد  مر ةدد   حثدد   0,01    دد   حثدد  احقدد الا   نددا  سددو   
 احق الا  ب   حثاوغ رل .

لح ادد   ةايدد  حث دد .  دد ؛ حثوناددلان ح ل  دد ثل يددرم م   ، دد  حام  ملادد   يسددلا   حثدد  ححقدد الا  
 اوغ ددددر حث قددددم ح  وادددد  لي ل ؛ حثوناددددلان ح ل  دددد ثل يددددرم م   ، دددد  حام  ملادددد   0,01 نددددا  سددددو   

  اوغ ر حثس     ثن  .  0,01مر ة   حث  ححق الا   نا  سو   
 .Sajadi, et alلمو ددم  ددو  حثنولاكدد   ددم  دد  م  ددقق اثلادد  لودد ال  احسدد  سدد  ا  ل  ددرل؛ )

 حثود  لضإق ل     ،    حث  احق الا و ب   حث قم ل  لا ظ حثونالان ح ل   ثل. 2012)
ثانيةةةاً: اختبةةةار صةةةحة الفةةةرض الثةةةاني: " مكةةةن التنبةةةؤ بةةةالتنظيم الانفعةةةالي مةةةن خةةةلال القلةةةق 

 الاجتماعي والثقة بالنفس لدي طلاب الجامعة."
لثقوإ م     إ   وح حث رلأ من  احس  ا ي للا  حثونلددب  دد ثونالان ح ل  دد ثل كيددا  دد   دد،.       

  قل   لا ظ حث قم ح  وا  ل ل  لا ظ حثس     ثن   ل    ثا  يقلي   ا  مهن 
 أولا اسهام الثقة بالنفس في التنبؤ بالتنظيم الانفعالي:

ثقونلدددددب بددددداا  ت حثونادددددلان  Enter  سدددددوماح  مإق دددددا ح لإددددداحا حثميدددددل حث سدددددلام  يرل ددددد   
               ح ل  ددد ثل ثدددا  مددد،  حثك   ددد   ددد   ا ددد ت حث قدددم ح  واددد  ل ل ددد  ت حثنوددد ال كاددد    ثكدددال.

 ( حثو ثلي7)
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ثقونلب باا  ت حثونالان ح ل   ثل       Enterبطريقة( مإق ا ح لإاحا حثميل حث سلام 7 ال. ) 
  ،. حثس     ثن   

المت ير  
 التابع 

المت يرات 
 الدلالة  ف  المستقلة 

 الاحصائية 
معامل  
 الارتبا  

معامل  
 الدلالة  ت B التحديد 

 الاحصائية 

التنظيم  
 الانفعالي 

 الثابم 
84,84 0,01 0,799 0,639 

112,03 35,32 0,01 
القلق  
0,473- الاجتماعي   9,21 0,01 

يونح    حثكال. حثس بم  ؛ حث قم ح  وادد  ل  نلددع  دد ثونالان ح ل  دد ثل ل ؛ قلاادد      ددا 
 دد  حثوناددلان  %63,9لم نددل  ؛ حث قددم ح  وادد  ل ةسددهن  ددل حثونلددب بنسدد    r2  =0,639حثوإايددا 

ح ل  دددد ثل كيددددا ل ؛  ندددد     ح ددددا   ددددر  مددددبكر  ددددل  ا دددد  حثو دددد ي . لح ددددد  ؛ قلاادددد  ل  حثدددد  
 لب ثو ثل يون  ل . حث رلأ.  0,01ححق الا   نا  سو   

 للاي   لا غ  حثا   ث  حثونلبل  ي
 × حث قم ح  وا  ل 0,473 - 112,03حثونالان ح ل   ثل =               

 ثانياً: اسهام الثقة بالنفس في التنبؤ بالتنظيم الانفعالي:
ثقونلددددب بدددداا  ت حثوناددددلان    Enter  سددددوماح  مإق ددددا ح لإدددداحا حثميددددل حث سددددلام  يرل دددد  

               ح ل  دددد ثل ثدددددا  مدددد،  حثك   ددددد   دددد   ا ددددد ت حثس دددد   ددددد ثن  ي ل دددد  ت حثنوددددد ال كادددد    ثكدددددال.
 ( حثو ثلي8)

ثقونلب باا  ت حثونالان ح ل   ثل       Enter( مإق ا ح لإاحا حثميل حث سلام  يرل   8 ال.)
  ،. حثس     ثن   

المت ير  
 التابع 

المت يرات 
 الدلالة  ف  المستقلة 

 الاحصائية 
معامل  
 الارتبا  

معامل  
 الدلالة  ت B التحديد 

 الاحصائية 
التنظيم  
 الانفعالي 

 0,01 36,57 68,189 0,615 0,784 0,01 76,79 الثابم 
 0,01 8,76 0,105 الثقة بالنفس 

يونددح  دد  حثكددال. حثسدد بم  ؛ حثس دد   دد ثن    نل دد   دد ثونالان ح ل  دد ثل ل ؛ قلاادد      ددا  
 دددد  حثوناددددلان  %61,5لم نددددل  ؛ حثس دددد   دددد ثن   مسددددهن  ددددل حثونلددددب بنسدددد    r2  =0,615حثوإايددددا 

ح ل  دددد ثل كيددددا ل ؛  ندددد     ح ددددا   ددددر  مددددبكر  ددددل  ا دددد  حثو دددد ي . لح ددددد  ؛ قلاادددد  ل  حثدددد  
 لب ثو ثل يون  ل . حث رلأ.  0,01احق الا   نا  سو   

 للاي   لا غ  حثا   ث  حثونلبل  ك ثو ثلي
 × حثس     ثن    0,105+  68,189حثونالان ح ل   ثل = 
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 ثالثا: اسهام القلق الاجتماعي والثقة بالنفس في التنبؤ بالتنظيم الانفعالي: 
ثقونلددب بدداا  ت حثوناددلان  STEPWISE  سددوماح  مإق ددا ح لإدداحا حثميددل حث سددلام  يرل دد   

ح ل   ثل ثا  م،  حثك   دد   دد   ا دد ت حث قددم ح  وادد  ل لحثس دد   دد ثن   ل دد  ت حثنودد ال كادد  
 ( حثو ثلي9  ثكال. )

ثقونلب باا  ت حثونالان ح ل   ثل      STEPWISE( مإقل ح لإاحا حثميل حث سلام  يرل   9 ال. )
  ،. حث قم ح  وا  ل لحثس     ثن  

 المت ير 
 التابع 

 المت يرات 
 الدلالة  ف  المستقلة 

 الاحصائية 
 معامل 
 الارتبا  

 معامل 
 الدلالة  ت B التحديد 

 الاحصائية 

 التنظيم 
 الانفعالي 

 الثابم 

51,86 0,01 0,830 0,688 

92,84 12,164 0,01 
القلق  
 الاجتماعي 

-
0,282 3,313 0,01 

 0,01 2,731 0,052 الثقة بالنفس 

يوندددح  ددد  حثكدددال. حثسددد بم  ؛ حث قدددم ح  واددد  ل لحثس ددد   ددد ثن     ددد   نل ددد ؛  ددد ثونالان  
ي لم ندددل  ؛ حث قدددم ح  واددد  ل لحثس ددد   ددد ثن    2r  =0,688ح ل  ددد ثل ل ؛ قلااددد      دددا حثوإايدددا 

 دد  حثونادددلان ح ل  ددد ثل كيدددا ل ؛  ندد     ح دددا   دددر  مدددبكر  دددل  %68,8مسددهن  دددل حثونلدددب بنسددد   
 لب ثو ثل يون  ل . حث رلأ. 0,01 ا   حثو  ي . لح د  ؛ قلاا  ل  حث  احق الا   نا  سو    

 للاي   لا غ  حثا   ث  حثونلبل ي
 × حثس     ثن   0,052×حث قم ح  وا  ل +  0,282  - 92,84حثونالان ح ل   ثل =  -

 Bortoletto Boruchovitch, (2013)لمو ددم  ددو  حثنولاكدد   ددم  دد  م  ددقق حثلادد   احسدد   
حثول  لضإق  ؛  ،   حسورحملاكلا ت حثو قن  دد ثونالان ح ل  دد ثل ثددا  مق دد  كقلادد  حثوربلادد ي  ددل حدد   

حثوددل  لضددإق  ؛ رحثوناددلان ح ل  دد ثل ثدد   Hu et al. (2014)مموقددف  ادد  م  ددقق اثلادد   احسدد  
  ،     ثقإ  حثن سلا .

ثالثةةاً: اختبةةار صةةحة الفةةرض الثالةةث: "لا توجةةد فةةروق دالةةة محصةةائياً بةةين متوسةةطى درجةةات 
 الطلاب والطالبات في التنظيم الانفعالي والقلق الاجتماعي والثقة بالنفس."

  و ددد ا  دددإ   دددوح حث دددرلأ مدددن حسدددوماح  ح و ددد ا رتر ثإسددد     ثددد  حث دددرلا ثكدددا  ددد   
 و سدددديد  ا دددد ت حثددددوك ا لح لدددد ث  ددددل   لادددد ظ حثوناددددلان ح ل  دددد ثل )حلأ  دددد   لحثاا دددد  حثكقلادددد (ي 
ل  لاددد ظ حث قدددم ح  واددد  ل )حلأ  ددد   لحثاا ددد  حثكقلاددد ( ل  لاددد ظ حثس ددد    ثن  يلفلااددد  يقدددد  دددال. 

 ( ي ضح    من حثو  ا اثلا     لو ال  د  وح حثقا .  12(ي)11(ي)10)
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 أولًا: بالنسبة للتنظيم الانفعالى: 
 ( لو ال ح و  ا رتر ثق را ب    و سيل  ا  ت حثاكا  و    ل حثونالان ح ل   ثل10 ال. )

المتوسط   العدد  المجموعة  البعد 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة
 ت

درجة 
 مستوي الدلالة  الحرية 

 لوم النفس 
 2,359 1,58 20,40 25 الذكور 

 
48 
 

دال عند مستوي  
 2,10 21,64 25 الإناث  0,05

 التقبل 
 3,059 1,31 9,28 25 الذكور 

 
48 
 

دال عند مستوي  
 1,19 10,36 25 الإناث  0,01

 الاجترار 
 3,27 0,96 5,80 25 الذكور 

 
48 
 

دال عند مستوي  
 0,95 6,68 25 الإناث  0,01

اعادة التركيز  
 الا جابي 

 3,255 1,60 20,16 25 الذكور 
 

48 
 

دال عند مستوي  
 1,70 21,68 25 الإناث  0,01

اعادة التقييم  
 الا جابي 

 3,31 1,47 9,00 25 الذكور 
 

48 
 

دال عند مستوي  
 1,35 10,32 25 الإناث  0,01

وضع الامور  
 في نصابها 

 3,679 0,92 5,56 25 الذكور 
 

48 
 

دال عند مستوي  
 1,00 6,56 25 الإناث  0,01

 التهويل 
 3,098 1,52 9,16 25 الذكور 

 
48 
 

دال عند مستوي  
 0,98 10,28 25 الإناث  0,01

التنظيم  
 الانفعالي ككل 

 4,515 6,28 79,36 25 الذكور 
 

48 
 

دال عند مستوي  
 6,50 87,52 25 الإناث  0,01

( ل ددد    دددرلا  حثددد  احقددد الا  بددد    و سددديل  ا ددد ت 10يوندددح  ددد  حثكدددال. حثسددد بم ) 
ثاكادد  ول حثااحسدد  حثددوك ا لح لدد ث ثقدد ثح ح لدد ث )   ثنسدد   لأ  دد   حثوناددلان ح ل  دد ثل لحثاا دد  

( 48حثكقلادددد (ي ل ؛ قدددددلان ر ت ر حثاإسدددد ب    لدددددر  دددد  قلااددددد  ر ت ر حثكالثلادددد   ندددددا  ا دددد  حرلددددد  )
( ثكالاددم حلأ  دد    دداح   ددا ثدد   حثددن    دد ث رلا  حثدد  احقدد الا   نددا  سددو   0,01ل سددو     ثدد  )

ي  ا  ة نل ل     رلا  حثدد  احقدد الا  بدد   حثددوك ا لح لدد ث  ددل  سددو   حثوناددلان ح ل  دد ثل   0,05
ح ددد بقغددق قلاادد  رتر حثم  دد    ثا  الدد   س ح    ثنسدد   ثلأ  دد    ل حثاا دد  حثكقلادد  ثقدد ثح ح لدد ث.

(.   ثنسددددد   ثلأ  ددددد   4.515(ي )3.88(ي )3.679(ي )3.31(ي )3.255(ي )3.27(ي )3.059)
   ددداح   دددا رثددد   حثدددن  ر بقغدددق فلاددد  قلااددد  ت  0.01لحثاا ددد  حثكقلاددد  ل الا هددد   حثددد   ندددا  سدددو   

ل الا هدددد  ثقدددد ثح ح لدددد ث  0.05( ل ددددل قلاادددد   حثدددد   نددددا  سددددو   2.359حثم  دددد    ثا  الدددد  )
 لل ضح حثييا حثو ثل حث رلا ب   حثوك ا لح ل ث  ل  سو   حثونالان ح ل   ثل.
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 ( حثواس ا حثللا لل   لأ اا  ثاو سي ت  ا  ت  كا  ول حثوك ا لح ل ث  ل حثونالان ح ل   ثل2شيا )

( حثوددددد 2012لمو دددم  دددو  حثنولاكدددد   دددم لودددد ال  احسددد  سددد  ر  لددددا حثهددد   ي ل حاددددا ب  دددا )     
 لضإق ل     ددرلا  حثدد  احقدد الا  بدد   حثددوك ا لح لدد ث  ددد ثدد   حثددن   لحثو لددا ثقدد ثح ح لدد ثي 

( حثوددد  لضددإق  ددا  ل دد    ددرلا  حثدد  2016 د ح   مموقف  م لو ال  احسدد   دد    الددا  دد ام)
 احق الا  ب   حثوك ا لح ل ث.

لب ثوددد ثل مدددن  لددد . حث دددرلأ حثدددو  يدددن   قدددد ل ددد    دددرلا  حثددد  احقددد الا  بددد   حثدددوك ا  
لح ل ث  د حثونالان ح ل   ثد سدد ح   ددد حلأ  دد    ل حثاا دد  حثكقلادد   قدد ا   زالادد  ح ددد كدد ؛ حث ددرا 

 ثق ثح ح ل ث.
 يثانياً: بالنسبة للقلق الاجتماعي

( لودد ال ح و دد ا رتر ثا ثدد  حث ددرلا بدد    و سدديل  ا دد ت  كادد  ول حثددوك ا لح لدد ث 11 ددال. )
  ل حث قم ح  وا  ل

المتوسةةةةةةةةةةةةط  العدد  المجموعة  البعد
 الحسابي

الانحةةةةةةةةةةةراف 
 المعياري 

 قيمة
 ت

درجةةةةةةةةةةة 
 مستوي الدلالة الحرية

 حثم ل
 3,182 4,04 22,64 25 حثوك ا

 
48 
 

 ح.  نددددا  سددددو    
 5,76 18,16 25 ح ل ث 0,01

 حثوكن 
 2,415 4,68 27,76 25 حثوك ا

 
48 
 

 ح.  نددددا  سددددو    
 6,42 23,92 25 ح ل ث 0,01

حلأ دددددددددددددددددددددددددددددددرحلأ 
 حث س  ث  لا 

 2,77 3,11 15,52 25 حثوك ا
 

48 
 

 ح.  نددددا  سددددو    
 3,61 12,88 25 ح ل ث 0,01

حث قددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم 
 ح  وا  ل كيا

 3,338 9,36 65,92 25 حثوك ا
 

48 
 

 ح.  نددددا  سددددو    
 13,48 54,96 25 ح ل ث 0,01
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( ل ددد    دددرلا  حثددد  ححقددد الا  بددد    و سددديل حثدددوك ا 11يوندددح  ددد  حثكدددال. حثسددد بم )  
لح ل ث )  ثنس   لأ     حث قم ح  وا  ل لحثاا   حثكقلا  ( ل ؛ قلان رتر حثاإس ب    لددر  دد  قلاادد  

(  ادد  يددا.  قددد ل دد    ددرا ح لا ددل 0,01( ل سددو     ثدد  )48رتر حثكالثلادد   نددا  ا دد  حرلدد  )
ب    و سيد  ا  ت حثاكا  و   حثوك ا لح ل ث  ل حث قم ح  وادد  ل )حلأ  دد   لحثاا دد  حثكقلادد ( 

ح ددد بقغددق قلاادد  ت حثم  دد    ثا  الدد   ثقدد ثح حثددوك ا حلأ قددد  ددل  سددو   حث قددم ح  وادد  ل.
( سدددد ح    ثنسدددد   ثلأ  دددد    ل حثاا دددد  حثكقلادددد  ل الا هدددد  3.338(ي )2.77(ي )2.415(ي )3.182)

. لل ضددح حثيدديا حثودد ثل حث ددرلا بدد    و سدديل  ا دد ت حثددوك ا لح لدد ث  0.01 ح.  نددا  سددو   
 حثاا   حثكقلا (.  – ل حث قم ح  وا  ل )ح     

 
 ( حثواس ا حثللا لل   لأ اا  ثاو سي ت  ا  ت  كا  ول حثوك ا لح ل ث3شيا )

لب ثوددد ثل مدددن  لددد . حث دددرلأ حثدددو  يدددن   قدددد ل ددد    دددرلا  حثددد  احقددد الا  بددد   حثدددوك ا  
 لح ل ث  د حث قم ح  وا  ل س ح   د حلأ      ل حثاا   حثكقلا  ثق ثح حثوك ا.

( حثودددد 2001لمو دددم  دددو  حثنولاكددد   قددد ا   زالاددد   دددم لوددد ال  احسددد  سددد  ر  ا دددا اضددد ح؛)     
 لضدددإق ل ددد    دددرلا  حثددد  احقددد الا  بددد   حثدددوك ا لح لددد ث  دددد    ددد   حثمددد ل لحثوكنددد  ثقددد ثح 

( حثوددد  لضددإق ل دد    ددرلا 2011ح ل ثي كا  مو م  ددم لودد ال  احسدد   دد  .  إادد   حثانيدد ل )
 حثدد  احقدد الا  بدد   حثددوك ا لح لدد ث ثقدد ثح حثددوك اي كادد  مموقددف  ددو  حثنولاكدد   ددم لودد ال  احسدد  

( حثوددد  لضددإق  ددا  ل دد    ددرلا  حثدد  احقدد الا  بددد   2010ابددرحيلان حثيدد   لي ل هددا  حث رلددل)
 حثوك ا لح ل ث  ل  وغ ر حث قم ح  وا  ل.
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 ثالثاً: بالنسبة للثقة بالنفس: 
( لو ال ح و  ا رتر ثا ث  حث رلا ب    و سيل  ا  ت  كا  ول حثوك ا لح ل ث  ل حثس   12 ال. )

   ثن   

حثاو سدددددددددددددددددددددددددددددددددم  حث ا  حثاكا    
 حثإس بل

ح لإددددددددددددددددددددددددددددددرحل 
 حثا لا ا  

 ا دددددددددددددددددددددددددد  
 حثإرل 

 قلاا 
  سو   حثا ث  ت

حثس دددددددددددددددددددددددددددد   
   ثن  

 1,979 48,12 130,32 25 حثوك ا
 

48 
 

 ح.  ندددددا  سدددددو    
 61,04 161,08 25 ح ل ث 0,05

( ل ددد    دددرا  دددل حثاو سدددم حثإسددد بل ثاكاددد  ول حثدددوك ا 12يوندددح  ددد  حثكدددال. حثسددد بم )    
( 48لح لددد ثي ل ؛ قلااددد  ر ت ر حثاإسددد ب    لدددر  ددد  قلااددد  ر ت ر حثكالثلاددد   ندددا  ا ددد  حرلددد  )

(  ادد  يددا.  قددد ل دد    ددرا ح لا ددل بدد    و سدديد  ا دد ت حثاكادد  و    0,05ل سددو     ثدد  )
حثدددوك ا لح لددد ث  دددل حثس ددد   ددد ثن   ثقددد ثح ح لددد ثي ح دددد بقغدددق قلااددد  رتر حثم  ددد    ثا  الددد  

ثقددد ثح ح لددد ث حلأ قدددد  دددل حثاو سدددم  0.05( ل دددل قلااددد   حثددد  احقددد الا و  ندددا  سدددو   1.979)
 لل ضح حثييا حثو ثل حث را ب   حثوك ا لح ل ث  ل حثس     ثن  .

 لبواس ا  ا  ت  كا  ول حثوك ا لح ل ث   سوماح  شيا حلأ اا  حثللا للا  حمنح    يقلي

 
 ( حثواس ا حثللا لل   لأ اا  ثاو سي ت  ا  ت  كا  ول حثوك ا لح ل ث.4شيا )
لب ثو ثل من  ل . حث رلأ حثو  يددن   قددد ل دد    ددرا  ح. احقدد الا و بدد    و سدديل  ا دد ت       

 حثوك ا لح ل ث  ل حثس     ثن    ق ا   زالا  ح د ك ؛ حث را ثق ثح ح ل ث.
لمو دددم  دددو  حثنولاكددد   دددم  ددد  م  دددقق اثلاددد  لوددد ال  احسددد  ل ح  بندددق  حادددا ل  دددر حث شدددقل       

( حثول  لضإق ل     ددرلا بدد   حثددوك ا لح لدد ث ثقدد ثح ح لدد ث  ددل حثس دد   دد ثن  ي كادد  2007)
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( حثوددد  لضددإق ل دد    ددرلا 2013مو ددم  زالادد و  ددم  دد  م  ددقق حثلادد  لودد ال  احسدد  بدد،. لكادد  ) 
 حث  احق الا و ب   حثوك ا لح ل ث  ل  وغ ر حثس دد   دد ثن   ثقدد ثح حثددوك ا.  ددد حدد   مموقددف  ددو  

( حثول  لضإق  ددا  ل دد    ددرلا 2009حثنولاك   م    م  قق اثلا  لو ال  احس   ن . حثس  ل )
   . حث  احق الا و ب   م،  لم ث  ت حثك      ل  سو ل ت حثس     ثن  

لا توجةةد فةةروق دالةةة احصةةائياً بةةين متوسةةطي درجةةات  " اً: اختبةةار صةةحة الفةةرض الرابةةع:رابعةة
في التنظيم الانفعالي والقلةق الاجتمةاعي والثقةة   الطلاب في القسمين العلمي والأدبي
 بالنفس  للأبعاد والدرجة الكلية(".

ل  و دددددد ا  ددددددإ   ددددددوح حث ددددددرلأ لثإسدددددد     ثدددددد  حث ددددددرلا مددددددن حسددددددوماح  ح و دددددد ا) ت(  
 ثقاكا  و   حثاسو قو   حمنح    يقدي

 أولًا: بالنسبة للتنظيم الانفعالي:
( لو ال ح و  ا رتر ثا ث  حث رلا ب    و سيل  ا  ت  كا  ول حث قال لحلأ بل  ل  13 ال. )

 حثونالان ح ل   ثل

المتوسط   العدد  المجموعة  البعد 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة
 ت

درجة 
 مستوي الدلالة  الحرية 

 0,650 1,72 21,17 30 حث قال ث   حثن  
 

48 
 2,26 20,80 20 حلأ بل غ ر  حث  ححق الا  

 0,085 1,51 9,83 30 حث قال حثو لا
 

48 
 1,11 9,80 20 حلأ بل غ ر  حث  ححق الا  

 0,055 0,94 6,23 30 حث قال ح  ورحا 
 

48 
 1,21 6,25 20 حلأ بل غ ر  حث  ححق الا  

ح     حثورك ز 
 ح ةك بل

 0,253 1,76 20,87 30 حث قال
 

48 
 1,92 21,00 20 حلأ بل غ ر  حث  ححق الا  

ح     حثو  لان  
 ح ةك بل

 1,084 1,55 9,47 30 حث قال
 

48 
 1,54 9,95 20 حلأ بل غ ر  حث  ححق الا  

لضم ح   ا 
  ل لق به 

 0,747 1,10 5,97 30 حث قال
 

48 
 1,06 6,20 20 حلأ بل غ ر  حث  ححق الا  

 0,958 1,41 9,57 30 حث قال حثوه لا
 

48 
 1,36 9,95 20 حلأ بل غ ر  حث  ححق الا  

حثونالان 
 ح ل   ثل كيا

 0,387 6,98 83,10 30 حث قال
 

48 
 8,49 83,95 20 الأدبي  غ ر  حث  ححق الا  
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(  ا  ل     ددرلا  حثدد  احقدد الا  بدد    و سدديل  ا دد ت 13يونح    حثكال. حثس بم )  
 كا  ول حثااحس  حث قال لحلأ بل )   ثنس   لأ  دد   حثوناددلان ح ل  دد ثل لحثاا دد  حثكقلادد (ي ل ؛ قددلان ر 

(  0,01( ل سدددو     ثددد  ) 48ت ر حثاإسددد ب    دددا  ددد  قلااددد  رتر حثكالثلاددد   ندددا  ا ددد  حرلددد  )
ثكالادددم حلأ  ددد  ي  اددد  ة ندددل  دددا  ل ددد    دددرلا  حثددد  ححقددد الا  بددد   حث قادددل لحلأ بدددل  دددل  سدددو   
حثونالان ح ل   ثل س ح    ثنس   ثلأ      ل حثاا   حثكقلادد . ح ددد بقغددق قلاادد  ت حثم  دد    ثا  الدد  

)  0,055(ي )0,085(ي )0,650) (. 0,387(ي )0,958(ي )0,747(ي )1,084(ي )0,253(ي 
. لل ضددح حثيدديا حثودد ثل  0.05  ثنسدد   ثلأ  دد   لحثاا دد  حثكقلادد  ل الا هدد  غ ددر  حثدد   نددا  سددو   

 حث رلا ب   حث قال لحلأ بل  ل  سو   حثونالان ح ل   ثل.

 
 ( حثواس ا حثللا لل   لأ اا  ثاو سي ت  ا  ت  كا  ول حث قال لحلأ بل  ل حثونالان ح ل   ثل5شيا )

لب ثودد ثل مددن  لدد . حث ددرلأ حثددو  يددن   قددد  ددا  ل دد    ددرلا  حثدد  احقدد الا  بدد   حث قاددل 
 لحلأ بل  د حثونالان ح ل   ثد س ح   د حلأ      ل حثاا   حثكقلا .

( حثود  لضددإق  ددا  2016لمو م  و  حثنولاك   م    م  قق حثلا   احس       الا   ام)
 ل     رلا  حث  احق الا   د حثونالان ح ل   ثد  د )حثن  / حثومق  /حثقف حثااحسد(.  
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 ثانياً: بالنسبة للقلق الاجتماعي: 
( لو ال ح و  ا رتر ثا ث  حث رلا ب    و سيل  ا  ت  كا  ول حث قال لحلأ بل  ل حث قم 14 ال. )

 ح  وا  ل

المتوسةةةةةةةةةةةةط  العدد  المجموعة  البعد
 الحسابي

الانحةةةةةةةةةةةراف 
 المعياري 

 قيمة
 ت

درجةةةةةةةةةةة 
 مستوي الدلالة الحرية

 1.067 4.93 19.73 30 حث قال حثم ل
  

48 
 

غيةةةةةةةةةةةةر دالةةةةةةةةةةةةة 
 6.07 21.40 20 حلأ بل احصائيا

 0.184 5.51 25.97 30 حث قال حثوكن 
  

48 
 

غيةةةةةةةةةةةةر دالةةةةةةةةةةةةة 
 6.57 25.65 20 حلأ بل احصائيا

حلأ ددددددددددددددددددددددددددددرحلأ 
 حث س  ث  لا 

 0.319 3.60 14.33 30 حث قال
  

48 
 

غيةةةةةةةةةةةةر دالةةةةةةةةةةةةة 
 3.66 14.00 20 حلأ بل احصائيا

حث قدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم 
ح  وادددددددددددددددددددددد  ل 

  يا

 0.274 11.74 60.03 30 حث قال
  48 

 
غيةةةةةةةةةةةةر دالةةةةةةةةةةةةة 

 14.43 61.05 20 حلأ بل احصائيا

(  ا  ل     ددرلا  حثدد  ححقدد الا  بدد    و سدديل  ا دد ت 14يونح    حثكال. حثس بم ) 
حث قال لحلأ بل )  ثنس   لأ     حث قم ح  وا  ل لحثاا   حثكقلا ( ل ؛ قلان رتر حثاإس ب    ددا  دد  

(  ادد  يددا.  قددد  ددا  ل دد   0,05( ل سددو     ثدد  )48قلاادد  ر ت ر حثكالثلادد   نددا  ا دد  حرلدد  )
 ددرا ح لا ددل بدد    و سدديد  ا دد ت حثاكادد  و   حث قاددل لحلأ بددل  ددل حث قددم ح  وادد  ل )حلأ  دد   

(ي 0.319(ي )0.184(ي )1.067لحثاا دددد  حثكقلادددد (ي ح ددددد بقغددددق قلاادددد  ت حثم  دددد    ثا  الدددد  )
. 0.05( سدددد ح    ثنسددددد   ثلأ  ددددد    ل حثاا دددد  حثكقلاددددد  ل الا هددددد  غ ددددر  ح.  ندددددا  سدددددو   0.274)

لل ضددددددددح حثيدددددددديا حثودددددددد ثل حث ددددددددرلا بدددددددد    و سدددددددديل  ا دددددددد ت حث قاددددددددل لحلأ بددددددددل  ددددددددل حث قددددددددم 
 حثاا   حثكقلا (.  –ح  وا  ل)ح     

 
 ( حثواس ا حثللا لل   لأ اا  ثاو سي ت  ا  ت  كا  ول حث قال لحلأ بل6شيا )
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لب ثو ثل من  لدد . حث ددرلأ حثددو  يددن   قددد  ددا  ل دد    ددرلا  حثدد  احقدد الا  بدد   حث قاددل   
لحلأ بل  ددد حث قددم ح  وادد  ل سدد ح   ددد حلأ  دد    ل حثاا دد  حثكقلادد . لمو ددم  ددو  حثنولاكدد   ددم  احسدد  

( حثود  لضإق  ا  ل     رلا  حث  احق الا  بدد    ل  حثومقدد  حث قاددد 2010 حللا   سا ؛)
ل ل  حثومق  حلأ بد  د حثر    ح  وادد  د.  ددد حدد   مموقددف  ددو  حثنولاكدد  ا  م  ددقق اثلادد  

ي ل شدد ات لودد ال حثااحسدد   دد  ل دد    Fatena Bager.AJaisingh-ManjedAlAli,(2011) احسدد  
 دددرلا  حت   ثددد  احقددد الا  بددد    ا ددد ت حثنددد      ددد    دددرح  حث  نددد     ضددد    حثدددد ل ددد    ، ددد  
حام  ملاددد   يسدددلا   حت   ثددد  احقددد الا  بددد   حث قدددم ح  واددد  ل  يدددا  ددد  حثاهددد احت ح  وا علاددد  

 لم اير حثوحت لحثس     ثن   ثا    ن  حثااحس  حثكقلا .
 ثالثاً: بالنسبة للثقة بالنفس:

( لو ال ح و  ا رتر ثا ث  حث رلا ب    و سيل  ا  ت  كا  ول حث قال لحلأ بل  ل حثس   15 ال. )
   ثن   

المتوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةط  العدد  المجموعة  
 الحسابي

الانحةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 
 المعياري 

درجةةةةةةةةةةةةةةة 
 الحرية

 قيمة
 مستوي الدلالة ت

الثقةةةةةةةةةةةةةةةة 
 بالنفس

 48 0.445 56.54 142.77 30 العلمي
 57.80 150.10 20 الأدبي غ ر  حث  ححق الا  

(  دددا  ل ددد    دددرا  ددل حثاو سدددم حثإسددد بل ثاكاددد  ول 15يونددح  ددد  حثكدددال. حثسدد بم ) 
( 48حث قاددل لحلأ بددلي ل ؛ قلاادد  رتر حثاإسدد ب    ددا  دد  قلاادد  رتر حثكالثلادد   نددا  ا دد  حرلدد  )

(  ا  يا.  قد  ا  ل     را ح لا ل ب    و سدديد  ا دد ت حثاكادد  و   0,05ل سو     ث  )
( ل ددل قلاادد  0.445حث قال لحلأ بل  ل حثس     ثن  ي ح د بقغق قلاادد  رتر حثم  دد    ثا  الدد  )

لل ضددح حثيدديا حثودد ثل حث ددرا بدد   حث قاددل لحلأ بددل  ددل  0.05غ ددر  حثدد  احقدد الا و  نددا  سددو   
 حثس     ثن  .

 
 ( حثواس ا حثللا لل   لأ اا  ثاو سي ت  ا  ت  كا  ول حث قال لحلأ بل. 7شيا )
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لب ثو ثل من  ل . حث رلأ حثددو  يددن   قددد  ددا  ل دد    ددرا  ح. احقدد الا و بدد    و سدديل   
( 2009 ندد . حثسدد  ل ) ا  ت حث قال لحلأ بل  ددل حثس دد   دد ثن  . لمو ددم  ددو  حثنولاكدد   ددم  احسدد  

لحثودددد  لضدددإق  لددد   دددا  ل ددد    دددرلا  حثددد  احقددد الا  بددد   مددد،  لم ث ددد ت حثك   ددد   دددل حثس ددد  
  ثن   م   و ثقومق  ) قاد /  بد( ب نا  م  ا  رلا  حث  بدد     ندد  حثااحسدد   ددل حثس دد   دد ثن   

( حثودددد 2013م  ددد و ثاوغ دددر حثإ ثددد  ح  وا علاددد  لمموقدددف  اددد  م  دددقق اثلاددد   احسددد  بددد،. لكاددد  )
 لضددإق ل دد    ددرلا  حثدد  احقدد الا و بدد   حثيق دد   ل  حثومقدد  حث قاددل لحثومقدد  ح لسدد لل 

  ل  وغ ر حثس     ثن   ثق ثح حثيق    ل  حثومق  حث قال.

 توصيات البحث:

ح  وادد    دد ثلرح ل ح اشدد  ة  لحث ، لادد  حثوددل م اددا  قددد  لدد    حثوناددلان ح ل  دد ثل ثددا  مدد،  -1
 حثك    .

م علاددد  ح  ددد   لحثا قاددد     لأسددد ث   حثورب لددد  حثسدددقلاا   دددل مربلاددد  حلأبنددد   فلااددد  ة  ةيددد  حثارح دددم -2
 ح ددا ليدد ا  سددرم   دد   لددرحت ل  ح ددف سددقللا   ددا ةيدد ؛ ثهدد   كددر كل ددر  ددل ظهدد ا حضدديرح  

 حث قم ح  وا  ل.
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 المراجع 
 أولًا: المراجع العربية

حث قدددم ح  واددد  ل ل ، وددد    لأ كددد ا حث،  ،للاددد   دددل ضددد   (. ۲۰۱۷ابدددرحيلان   دددرإ  سددد ر  ) −
مجلةة   أ حثاوغ رحت حثاةا غرحفلا  ثددا  مدد،  حثارحقدد  حثس ل لدد   اإ  ادد  ا دد .  ثاددم. 

 .  350 -321(ي  96)،دراسات تربوية ونفسية
(. ح سدددورحملاكلا ت حثا رفلاددد  حثيددد ا   ثونادددلان 2012 بدددد   ددددا ي   كدددا ل لدددا حثهددد   ي سددد  ر ) −

ح ل  دد  ت ثددا    ندد   دد  مق دد  حثك   دد ت حلأا للادد   ددل ضدد    وغ ددرحت حثندد   لحثك   دد  
 .350  -305(ي  ۲  ۱۰۳المجلة التربوية،    لحثومق .

(.  ا  حلوي ا حث قم ح  وا  ل ب   مق       دد   بمدد ي ل ، ودد  2010 ب  حا اح؛ ي سف ) −
 -535(ي 2) 144، مجلةةة كليةةة التربيةةة جامعةةة الأ هةةربدد  أ حثاوغ ددرحت حثاةاغرحفلادد . 

552. 
  اّ ؛ي ل حا  حثس    ..  النمو الانفعالي والاجتماعي للطفل  (.2009   لل   ب  غزح. ) −
(. حث قم ح  وا  د ل ، و   يا    لام حثسق   لحثس دد   دد ثن   2014 حاا س  اح؛  ها  ) −

 -213ي 2014 برلددا  ،2. مجلةةة العلةةوم التربويةةة، ثددا  مدد،  حثك   دد  بالثدد  حثك لددق
225. 

فعاليةةة برنةةامج مرشةةادي نفسةةي دينةةي لتخفيةةف حةةدة (. ۲۰۱۳ حاددا  لددا حثإا ددا حثاإدد،ل  ) −
اسدد ث     سددو ري كقلادد  حثوربلادد ي .  الشعور بالاغتراب لدى عينة من المكفوفين المةراهقين

       ك ر حثيلام.  
حثمكددددا ل ، ودددد  بو دددداير حثددددوحت لحثوإقدددد ا حثااحسددددل (. ۱۹۹۰ حاددددا  لددددا حثددددرحا   سادددد ؛ ) −

 .45  -9(ي حثكز  حلأل.ي سلوالري  24)  مجلة كلية التربية، جامعة الزقا يق،ثلأم  ..  
 يو ددد  حلألكقددد   :حث ددد  ر  الطةةةب النفسةةةي المعاصةةةر.(. ۲۰۰۹ حادددا  ي شددد ي لمددد اا  ي شددد  ) −

 حثاقرل .  
 يو ددد  حلألكقددد   :حث ددد  ر  . 10 علةةةم الةةةنفس الفسةةةيولوجي.  (. 2005 حادددا  هادددل  ي شددد  ) −

 حثاقرل .  
المجلةة العربيةة للتربيةة، (. ميدد لر   لادد ظ حثس دد   دد ثن  . ۱۹۹6 حاا   حسا ي ل ال ؛ حث رح ) −

 .53  -36(ي  2) 16تونس،  
التفكيةةةر الإ جةةةابي وعلاقتةةةم بةةةالتنظيم الانفعةةةالي لةةةدى عينةةةة مةةةن (. ۲۰۱۷ سدددقلاني ي سدددف ) −

 اس ث     سو ري حثك     ح س، لا  غز ي  قسي  .  .  خريجي الجامعات الفلسطينية
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مر ادد   دد،ح  ملااددري .  ۲نظريةة التحليةل النفسةي فةي العصةاب. ج(. ۱۹۹۹ ل م   نما. ) − 
 ل لا   لام ا ا.حث   ر ي  يو   حلألكق  حثاقرل .

مر ادد ي ح  ددا حث  ل.حث دد  ر ي  نظريات الإرشةاد والعةلاج النفسةي.(.  ۱۹۹۰  مرس ؛ي ظ.  ددد. ) −
  حا حث قن.  

(. حثو ك ر ح ةك بل لحثسددقلل ثددا  مق دد  حثك   دد ي  احسدد     الدد   ددل ضدد   2005برك ت  ل   ) −
(ي 3) 4مجلة دراسات عربية فةي علةم الةنفس،   أ حثاوغ رحت حثاةا غرحفلا  لحثورب ل .  

85- 138  . 
حث قددددم ح  وادددد  لي حثا ح ددددف حثاس ددددر  لسدددد  ح لويدددد ا حث ددددرلا بدددد   (. ۲۰۰۹ يدددد ر   ارلدددد  ) −

 .۲۲  -۲۱،  مجلة شبكة العلوم النفسية العربيةحثكنس   لب    رححا  ارل . 
 لك ث  حثقإ    حث ربلا .دليل الطب النفسي.  (.  2017 إاا   يري م  ل نقل ) −
(.    قلادد  برلدد  ل ثوإسدد   حسددورحملاكلا ت حثا ح هدد   ددل   ددأ حثإس سددلا  2016  ثددا حثددل،ح ) −

، دراسةات عربيةة فةي التربيةة وعلةم الةنفس  ثقنلو لحث قم ح  وا  ل ثا  م،  حثك    .
 .  312 -79ي  279

فاعليةةةة برنةةةامج أثةةةر برنةةةامج معرفةةةي سةةةلوكي فةةةي عةةةلاج الرهةةةاب (. 2011لا   بقإسددد نل ) −
اسدد ث   كودد اح ي حثكزحاددر  ددل     دد     ددا  .  الاجتماعي لدى عينةة مةن طلبةة الجامعةة

  رب ح لا ق  حثكزحار.  
م فةةي الفكةر وتنظةةيم الانفعةال كمنبوةات بظهةةور الا توةاب لةةدى (. 2016سدد    ب سدد  ا ) − الةتححكح

اسدد ث     سددو ري كقلادد  حث قدد   ح لسدد للا  لح  وا علادد ي     دد   الطلبةةة: دراسةةة ميدانيةةة.
 لا ق  حثكزحار. -   ا   رب ح

(. حث ،  ت ب    لادد ة حث قددم حث  دداحلل لحسددورحملاكلا ت مناددلان ح ل  دد . 2016احلا  اض ع  ظ ) −
 .200 -55(ي  1) 76،  مجلة كلية الآداب، جامعة القاهرةثا  حثارح    .  

(. ح سددورحملاكلا ت حثا رفلادد  ثوناددلان ح ل  دد . كاوغ ددر لسددلام 2015 وإددل  لددا حثددرحا  حثندد م ) −
. مجلةةة كليةةة التربيةةة، بددد   حثكدددف حثا ر دددل لحلأ دددرحلأ ح  و  بلاددد  ثدددا  مددد،  حثك   ددد 

 .  308 -31(ي  3)  25جامعة الإسكندرية،
(. حضدديرح  حث قددم ح  وادد  د ثددا  2018ل الادد ؛  إاددا ا دد  لي  قددي د  قددد ا ندد ؛ ) −

مجلة كلية التربيةة، م،  حثك      د ض     أ حثاوغ رحت كقلا  حثوربلا        بنه . 
 .2018(ي  6)أ توبر   116

(.  ، دد  م دداير حثددوحت  دد ث قم ح  وادد  ل ثددا  حلأم دد . 2004لح ددا  قددي د ك  ددا يندد ير ) −
 .68 -31،  مجلة كلية التربيةض  ل حثسام  احس  ل سلا .  
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