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Abstract  
The current research sought to reveal the relationship between the concept of 

cognitive bias and social and emotional isolation among female student teachers. 

The sample consists of 140 third- and fourth-year female students at the College of 

Early Childhood Education. The research tools were: a measure of cognitive bias 

for university students, and a measure of social and emotional isolation, and the 

results show a relationship. There is a statistically significant relationship between 

cognitive bias and social isolation among female student teachers.  There is a 

statistically significant correlation between cognitive bias and emotional isolation 

among female student teachers, and there are no statistically significant differences 

in the degree of cognitive bias between the third and fourth grades, and there are no 

statistically significant differences in the degree of social isolation between the 

third and fourth grades, and there are no statistically significant differences in the 

degree Emotional isolation between the third and fourth grades. Social isolation 

can be predicted through cognitive bias among female student teachers. Emotional 

isolation can be predicted through cognitive bias among female student teachers. 
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  :المستخلص

سععععل البحعععل الحعععالي إلعععل الة ععع  عععع  العيزعععة بعععو  مفلعععوم التحوععع  المعر عععي والع لعععة الاجتما يعععة 
الثالثعة والرابععة بكليعة التربيعة طالبعات الفرزعة ( مع  140)تتةون العونعة مع  و  المعلماتوالوجدانية لدى الطالبات 

 ععععيي م يععععا  التحوعععع  المعر ععععي لطععععيب ال امعععععة  وم يععععا  الع لععععة أدوات البحععععل للطفولععععة المبكععععرة  وتمثلعععع  
دالعة إحاععا يبا بعو  التحوع  المعر ععي والع لعة الاجتما يععة  ةتوجعد عيزعة ارتباطيععالاجتما يعة والوجدانيعة  والنتععا ج 

توجععد عيزععة ارتباطيعع  دالععة إحاععا يبا بععو  التحوعع  المعر ععي والع لععة الوجدانيععة لععدى   و لععدى الطالبععات المعلمععات
لا   و لا توجععد  ععرول دالععة إحاععا يبا  ععي درجععة التحوعع  المعر ععي بععو  الفرزععة الثالثععة والرابعععة  و الطالبععات المعلمععات

لا توجد  رول دالة إحاا يبا   و توجد  رول دالة إحاا يبا  ي درجة الع لة الاجتما ية بو  الفرزة الثالثة والرابعة
يمكععع  التنبعععل الع لعععة الاجتما يعععة مععع   عععي  التحوععع    و بعععو  الفرزعععة الثالثعععة والرابععععة الوجدانيعععة عععي درجعععة الع لعععة 

معع   ععي  التحوعع  المعر ععي لععدى الطالبععات الوجدانيععة يمكعع  التنبععل الع لععة   و المعر ععي لععدى الطالبععات المعلمععات
 .المعلمات

 الع لة الوجداني -الع لة الاجتما ية   -التحو  المعر ي  الكلمات المفتاحية:
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 مقدمة :

الإنسععان  لععيس معع  الناحيععة الاععحية والتعليميععة  قعع   بععل معع  ناحيععة تعععد مرحلععة الطفولععة معع  أهععم مراحععل حيععاة 
التةوي  ال سدى والاحة النفسية والتل تنعكس علل الانتاج وسعادة الفرد والم تمع ككعل    فولعا تنمعو زعدرات 

 الطفل وتنضج مواهب  ويكون زابي للتأثور والتوجي  والت كول وترسيخ شخاوت .

يوضح علماء النفس أن مرحلة الطفولة يمك  أن تلثر سلباب او إي ابياب  وهذا ناتج عع  شعكل التعلعيم المتبعع  عل 
 التعامل مع الطفل  ي  تلك المرحلة.

وتعد ظاهرة الع لة الوجدانية م  الظواهر الاعبة علل الفلعم   لعل إحعدى الظعواهر التعل يحعاو   ولعا الفعرد أن 
يبتعد ع  محيط  الخارجل  لل إست ابة للخبرات التعل أنت تلعا الحيعاة  عي ععر الفعرد أحيانعاب بالتعاسعة والإرهعال 

 ( 55ص  2013واليأ  وم موعة م  العوارض ال سدية والنفسية ) إيمان محمد الطا ل 

ويلعد  البحعل إلعل تسعلي  الضعوء علعل أبععاد الع لععة الوجدانيعة والاجتما يعة لعدى الطالعخ ال عامعل مع   ععي  
ععععرض نتعععا ج الدراسعععة الحاليعععة مععع   عععي  ت لوععع  المعلومعععات الاجتما يعععة للتحوععع  المعر عععل وعيزتععع  بالع لعععة 
الوجدانية والاجتما ية لدى الطالبة المعلمة بكلية التربية للطفولة المبكرة  ل ضوء بعض المتغوعرات   علعل أن 
يععتم تسععلي  الضععوء علععل مفلععوم الع لععة الاجتما يععة وىيععا  أبعععادح لععدى اب ععراد  ععل مرحلععة ال ععباب  لاسععيما  ععل 
ظرو  العار الحالية  وبذلك تةون إضا ة علمية للم ا  المعر ل حعو  هعذا الموضعو    اععداد أدوات تتمتعع 
 بخاا ص سيكومترية جودة ل يا  التحو ات المعرعية وىيا  الاندماج ال امعل تفود الم الو  التربوى والنفسي

 

introduction: 

Childhood is one of the most important stages of human life, not only in terms of 

health and education, but also in terms of physical formation and mental health, 

which is reflected in the production and happiness of the individual and society as a 

whole. 

Psychologists explain that the childhood stage can affect positively or negatively, 

and this results from the form of education followed in dealing with the child 

during that stage. 

The phenomenon of emotional isolation is one of the difficult phenomena to 

understand, as it is one of the phenomena in which the individual tries to distance 

himself from his external surroundings, as it is a response to the experiences 

produced by life, so the individual sometimes feels unhappiness, exhaustion, 
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despair, and a group of physical and psychological symptoms (Iman Muhammad 

Al-Ta’i 2013, p. 55) 

The research aims to shed light on the dimensions of emotional and social isolation 

of the university student by presenting the results of the current study by processing 

the social information of cognitive bias and its relationship to emotional and social 

isolation of the student teacher at the College of Early Childhood Education in the 

light of some variables, provided that the concept of isolation is highlighted. Social 

and measure its dimensions among individuals in the youth stage, especially in the 

current circumstances, and thus be a scientific addition to the field of knowledge on 

this subject, preparing tools with good psychometric properties to measure 

cognitive biases and measure university integration that benefits the educational 

and psychological fields 

 

 مشكلة البحث :.

التعليمعل ويلعد  إلعل إععداد اب عراد يعتبر التعليم ال امعل م  أهم المراحل التعليمية حول أن  يمثعل زمعة اللعرم 
باورة منتظمة وموجلعة للحيعاة ولعذلك  عالتعليم الععالل بمسعتويات  المختلفعة ينعا  كثوعراب مع  العنايعة والإهتمعام  عل 
معظم الدو  المتقدمة والنامية علل حد سواء وذلك للدور الملعم العذى يلعبع   عل إععداد الطلبعة بمسعتوى العاعر 
بت ويعدهم بععأرزل المعععار  والملعارات التععل تسععاعد  ععل تةعوي  مسععتقبللم بععرو  الإزعدام والتفاعععل والتوا عع    تععلدى 

 ( 2ص  2006ال امعة دوراب كبوراب التوا   السليم وتعديل السلوك ) إيمان عبد الةريم 

كمععععا تعتبععععر الع لععععة الإجتما يععععة معععع  الخاععععا ص النفسععععية والإجتما يععععة السععععلبية التععععل تععععرتب  بقععععدر كبوععععر معععع  
الم عععكيت السعععلوكية اب عععرى وم عععكيت التوا ععع  ال خاعععل والاجتمعععاعل وابكعععاديمل  حوعععل تعر لعععا )  ينعععخ 

( علل أنلا شعور الفرد بالوحدة وعدم الإحسا  بالإنتمعاء إلعل الم تمعع العذى يععي  عيع    2000محمود شقور  
وعلي  تتحدد م كلة الدراسة الحالية  ل معر عة مسعتوى الع لعة الوجدانيعة والإجتما يعة وانعكاسعاتلا لعدى الطالعخ 

 ال امعل بأبعادها المختلفة م   ي  إجراء دراسة مودانية بال امعة 

لذا تةم  أهمية دراسة التحو  المعر ل وعيزت  بالقدرة علل حل الم كيت و قاب لبعض المتغوعرات للة ع  عع  
التعميم العقلل للأ راد بن  شئ م  التحدى  ل السلوك ولا يمك  أن يظلر أيضاب بأكثر م  موز  واحد ومعقد 
لا يناسعععخ العقعععل حوعععل يمكععع  لينحيعععا  المعر عععل تفسعععور المعتقعععد ويعكعععس الايمانعععات بعععأ راض ودواععععل الحيعععاة 
الووميععة ويكععون لعع  وجععود  ععل المعر ععة الإنسععانية وتتضععح  ععل حععالات مختلفععة حسععخ الر يععة والمنطعع    ععالتحو  
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المعر ععل لا يمكعع  ت ععاو ح لارتباطعع  بالفعععل الإنسععانل ولةونعع  لا يقععاوم بنسععخ الوازععع باععدل و نمععا هععو بعوععداب ععع  
 ابمانة  لو يقوم بإدراك الوازع وتفسورح حسخ ما يحخ وما يلوى الفرد بإستبعاد دور إضا ة للحقا   .

لعذا ات لعع  الدراسعات الحاليععة لعلعم الععنفس  عل توظيععف التحوع  المعر ععل  عل أ لععخ الم عالات بععالطرل المتبعععة   
بحول أن أ لخ اب راد يستخدمون التحو  المعر ل  ل وضعع م موععة مع  الإ تراضعات لةعل يسعتطيعون إزنعا  

 ال خص المقابل عيما يخص م كيتلم وم  هذح الدراسات .

 -لذا يمكن صياغة اسئلة الدراسة علي النحو الاتي :

  ؟ما العيزة بو  التحو  المعر ي والع لة الاجتما ية 

 ؟ماهي  رول التحو  المعر ي بو  الفرزة الثالثة والرابعة 

 ؟ماهي  رول الع لة الاجتما ية  بو  الفرزة الثالثة والرابعة

 ؟ ما ال يمة التنبو ية للتحو  المعر ي للع لة الاجتما ية

 أهمية البحث:

 اولُا: الأهمية النظرية:

مراحععل حيعاة الفعرد  لاسععيما تنعاو  متغوعر الع لععة الاجتما يعة وهعو متغوععر  ايعة  عل ابهميععة  عل جميعع  -1
 المرحلة ال امعية والتل تتطلخ العديد م  القرارات الماورية اللامة أثناء حلوللم للم كيت.

تسلي  الضوء علل مفلعوم الع لعة الاجتما يعة وىيعا  أبععادح لعدى اب عراد  عل مرحلعة ال عباب  لاسعيما  -2
  ل ظرو  العار الحالية  وبذلك تةون إضا ة علمية للم ا  المعر ل حو  هذا الموضو  

تنعاو  متغوعر التحوعع  المعر عل باعتبععارح متغوعراب يعلثر  ععل زعدرة الطععيب علعل حعل الم ععكيت ممعا يععلثر  -3
  ل حلوللم لم كيتلم  بل و ل شخاية الفرد ككل و ل زراراتلم المتخلفة.

تستمد الدراسة أهموتلا م  مفلوم الاندماج ال امعل للطيب ال عدد والعذى يسعل  الضعوء علعل متغوعر  -4
ذى تععأثور  ععل حيععاة طععيب ال امعععة   ويعمععل علععل تطععوير إمكانيععاتلم وتفععتحلم علععل البو ععة المحيطععة 
مما ي عللم أراد زادري  علل احتعواء معا يواجلعون مع  اععوبات وم عكيت الحيعاة ال امعيعة   وير عع 

 م  زدرتلم علل تحمل المسلولية والسعل لتحقو  أهدا لم 
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 انياً: الأهمية التطبيقية:

محاولععععة الواعععععو  إلععععل تحديعععععد العيزععععة وطبيععععععة العيزععععة بعععععو  التحوعععع  المعر عععععل والع لععععة الوجدانيعععععة  -1
والاجتما يععة و قععاب لم موعععة معع  المتغوععرات بحوععل يسععاهم ذلععك  ععل تمكععو  المععربو   ععل تحسععو  القععدرة 

 علل حل الم كيت.

التحوععع  المعر ععل  ابمععر العععذى يسععلم  عععل التأاععول لمتغوععر حعععديل نسععبياب  ععل البو عععة العربيععة ألا وهععو  -2
 توضيح المفلوم للمعلمو  والمربوو .

المسععاهمة  ععل أن تةععون نتععا ج الدراسععة وتواععياتلا ذات  ا ععدة للقععا مو  علععل مبععادرات وبععرامج الاععحة  -3
 النفسية لل باب

مععا ستسععفر عنعع  نتععا ج الدراسععة يسععاعد  ععل إعععداد بععرامج توعويععة ووزا يععة معع  زبععل المرشععدي  النفسععوو   -4
 للتخفيف م  آثار زل  المستقبل

 مبررات إجراء البحث :

 تعريف الطالبات بمفلوم التحو  المعر ل -1

 التعر  علل العيزة الارتباطية بو  التحو  المعر ل والع لة والاجتما ية -2

 مدى تأثور التحو  المعر ل علل الع لة والاجتما ية -3

 ثانيا الاطار النظري  
 المحور الأول : التحيز المعرفي 

 Cognitive Biase: تعريف التحيز المعرفى  

مععع  بعععديليات علعععم العععنفس المعر عععل والعععذى يلعععتم بالعمليعععات المعرعيعععة والعقليعععة والعوامعععل المعععلثرة علولعععا ولاسعععيما 

المتغوععرات النفسععية  و ذا مععا تحععدثنا ععع  التحوعع  المعر ععل كإسععت ابة لمثوععرات متعععددة منلععا م موعععة معع  عمليععة 

اكتساب المعر ة وتنظيملا أو عمليات عقلية ومنلا القدرة الاستنباطية والقدرة علعل حعل الم عكيت  عإن إحتمعا  
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الخطأ وارد  ولا وزد يعود إلل ىيام الفرد بالتحو  المعر ل  والذى يلدى إلل ت وي  الإدراك الحسي والحكم  ور 

 دزو  والتفسور  ور العقيني

 العديد من التعريفات الخاصة بالتحيز المعرفي على النحو التالي :يوجد  

يعر  التحو  المعر ل بأن  عملية تتةون م  ثعي  عنااعر ) المنتج وسعولة نقعل التحو  المسعتللك (  •

 حيث أن :

 المنتج يقدم بإعادة تقديم وايانة اب ةار للمتلقل .1

 ( West,2003,302أما وسولة النقل بالقو  أو الفعل ابتغاء لتوسيع نطال مدركات التحو  )  .2

 اما المستللك  أن  يتقبل اب ةار بغياب للعقل النقدى والتحلولي وال يام بالترويج للا .3

( التحو  المعر ل بأن  التمحور حو  الذات والانغيل  ولعا   2003 38عر   ) نار محمد عار     •

ور ية الآ ر م   يللا وىياس  علولا   مما يعنل ذلك نفل الآ عر نفيعاب كعاميب  عارج نطعال العلعم أو 

 الوجود 

أن التحوع  المعر عل بأنع  الابتععاد عع  الوضعو   عل جمعع  )(Gardenier et al. 2012,12وي عور  •

 المعلومات وتحلوللا وتفسورها وعرضلا والتوال إلل النتا ج الخاط ة

( التحوع  المعر عل بأنع   طعأ منل عل  عل الحكعم و تخعاذ القعرارات   Wilke 2012,246كمعا عر ع  )  •

يكعون شععا عاب عنععد جميععع الب ععر   ويحععد  بسععبخ حععدود الإدراك المعر ععي وعوامععل الدا عيععة أو التةيععف 

  ل البو ات الطبيعية 

( أن التحوع  المعر عي هعو حكعم  عل إتخعاذ Kahneman & Tversky 2015,16وعر ع  كعل مع  )  •
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القرارت  ور السليمة الذى يحد   ل بعض الحالات مسبباب ت ويلاب للإدراك الحسعي و بعداء آراء  وعر 

 دىيقة وتفسورات  ور عقينية وبعودة ع  المنط 

(بأن التحو  المعر ل ليس ع  اب معرعياب إنمعا يععر  بأنع  إنخفعاض Mortiz , et al. 2015وعر   )  •

  ل السرعة أو الاداء أثناء أداء الملمة العقلية 

(إلل التحو  المعر ل بأن  عملية تحو  معال ة معلومات الفرد نحو  Peng, et al. 2017وي ور )  •

 المنبلات وهذا يكون عادة موضع اهتمام لدى الفرد.

( بأن التحو  المعر ل ما هو إلا نتاج سلبل لثي  عمليات   Yudkowsky,E .2018,98وعر   ) •

استدلالية هل ي التوا ر ويقاد ب  أن الفرد عندما يتخول ما سيحد   أن  يقوم بتذكر مواز  وأحدا  

سععابقة  والتمثوععل ويقاععد بعع  ن عععة الفععرد إلععل تخوععل أن مععا يععراح هععو مععا يمكعع  أن يحععد    والتأسععيس 

والتةيععف ويقاععد بعع  ىيععام الفععرد بتحديععد نقطععة انطععيل مبد يععة  وععر ملكععدة ومعع  ثععم تغووععر موزفعع  بنععاء 

 علل ما حد 

ونستنتج مع  التعريفعات السعابقة أن التحوع  المعر عل يعتبعر مفلعوم لواع  ابداء العقلعل الخعاطئ  عل  ➢

عملية التذكر أو التفةور والتقويم ومعال ة المعلومات وتغوورها مما ينتج عن  م  آثار واضعحة تتمثعل 

 ىتفسععورات  وععر منط يةوت ععوي  للمعععدركات الحسععيةو تخاذ زععرارات  وععر سعععليمة   كمععا أنعع  يحععد  مععع  

  ي  توزعات سابقة وأ ةار راسخة  ل عقل الإنسانويتمسك بلا دون النظر إلل معلومات جديدة.

 التعريف الاجرائي للتحيزات المعرفية  : 

ظععاهرة انسععانية منت ععرة باععورة واسعععة  ععي حياتنععا يظلععر تاثورهععا  ععي جميععع نععواحي الحيععاة حوععل يمارسععلا الا ععراد 

 بقاد او بدون زاد وتلدي الي احكام وتفسورات  ور دىيقة كما تلثر  ي اتخاذ القرارات الخااة بلم 
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 أنواع التحيزات المعرفية:

 إنحياز الإدراك المتأخر : •

وهنا لم يستطيع الفرد  عل التنبعل بعالمواز  السعابقة زبعل حعدوثلا  وينعتج عع  ذلعك ت عويلاب  عي العذاكرة ممعا يعلدى 

إلل زرارات  اط ة مثل عندما يقو  أحعدهمي لقعد كنع  أعتقعد ذلعك معظعم الوزع    لعو يموعل إلعل ر يعة ابحعدا  

 (Wilk and Mata 2012,532الماضية وكأنلا كان  متوزعة عندما حدث  )

 الانتباهى :التحيز   •

حول ي ور هذا النو  م  التحو  إلل لف  الانتباح المت ايد لمثور معو  مثل النا  الذي  يتنعاولوا المعواد المخعدرة 

او المععواد الةحوليععة عياععر ون الانتبععاح أكثععر للمثوععرات المتعلقععة بلععذح المععواد المخععدرة او الةحوليععة  لععذا عيعتبرهععو 

الانتباح إلل أحدا  لم تة  منتسعبة إلولعا سعابقاب بطريقعة أكثعر مع  زبعل ولةع  تعم ازنعا  أنفسعنا بكثعرة حاعو  هعذح 

ابحععدا  بعععد الانتبععاح للععا ممععا يعنععي ي أن الاحععدا  كانعع  موجععودة معع  زبععل ولةعع  لععم يكعع  يعععر  بلععا وأن هععذا 

 ( 10  ص 2016حد  ل    أة ) العادلل 

 تحيز الاتساق :  •

ويعر  بأن  ازنا  أنفسنا أن اتخعاذ القعرار ب عأن موزع  او حعد  معا كعان اعحيحاب  وأنع  لعيس زعراراب  اط عاب 

وعدم تقديم التنا لات والاعترا  بأن القرار كان  اط اب  وهعذا معا يعنعي أن التضعارب  عي العرأي بعو  القعرار 

 (Carroll, Grace & Terry,2002,4الاا خ وعدم الاعترا  ) 

 التحيز التأكيدى ) انحياز الموافقة ( : •

هعععذا النعععو  يععععر  عنعععد اب عععراد العععذي  يحعععاولون البحعععل عععع  أدلعععة تثبععع  اعععحة زعععراراتلم ومعتقعععداتلم مععع   عععي  

استخدام ال انخ التفاولي لسلوكلم  لم يمولعون أكثعر للأ عراد العذي  يتفقعون معع أ ةعارهم ومعا يفضعلون  والابتععاد 
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ع  اب راد المختلفو  عنلم  وهنا ي عرون بالراحة أكثر مع مع  يتفع  معلعم بمعا يفضعلون    هعذا معا يعنعي أنلعم 

 ( statman,2006,3-5 يتمسكون بالمعلومات التل يفضلونلا والتل تليدزراراتلم )

 التحيز الإيجابى :  •

انحيععا  هععو إعتقععاد معع  الفععرد بإي ابيععة الموازعع  التععل تحععد  لعع  ب ععكل مسععتمر أكثععر معع  الموازعع  السععلبية   لععو 

 أكثر تفا يبللأحدا  والمواز 

 التحيز السلبى :  •

وهعععذا النعععو  مععع  التحوععع  تعععم تفسعععورح أننعععا عنعععدما نةعععون اعععورة سعععلبية  عععل أذهاننعععا عععع  ابشعععخاص بعععد  الاعععورة 

الإي ابية للم  حول يمول اب راد لإعطاء افات سلبية أكثر م  الافات الإي ابية وذلك  عي تةعوي  الانطبعا  

 ع  الآ ري 

 انحياز الادراك الساخن : •

حوععل يعنععي هععذا النععو  معع  التحوعع  أنعع  يحععد  عنععدما يكععون هنععاك ت اهععل للمعلومععات ذات العيزععة مثععل ت اهععل 

 الاحتمالية ويكون ماحوب بالعاطفة والإثارة 

 انحياز الادراك البارد : •

وهذا النو  عكس انحيا  الادراك السا   إذ يحد  عندما يتم ت اهل المعلومات م  حول العيزة مثل ت اهعل 

 ( 38  ص  2015الانسانية ويفتقر هذا النو  إلل العاطفة والانفعا  ) العانل  
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 التحيز الانانى : •

هععذا النععو  معع  التحوعع  يعكععس المنبلععات الذاتيععة مثععل الردبععة او موععو  الفععرد لعكععس الاععورة الاي ابيععة إذا كانعع  

 سلبية والغرض من  ت نخ عملية التنا ر المعر ل الغور سار

 أشكال التحيز المعرفي :

 : Interpretation Biasesتحيز التفسير  •

وي ورتحو  التفسور إلل المول إلل التفسورات السلبية للمثورات الغامضة  مثل ) الاعتقاد بعأن شعخص معا يبتسعم 

  وذلعك   (Hofmann&Wu.,2015)علل تعلو  او محادثة معع الا رينةنعو  مع  السعخرية بعدلاب مع  البل عة( 

 عندما يكون المعنل  ور مكتمل

لةننا نحتاج إلل تفسورو لم ما ندرك  م  موازع  أو حعل م عكلة معا   عي هعذح الحالعة نقعوم بالبحعل عع  المعنعل 

الععذى زععد يستحضععر ابوهععام   ونتخوععل ونبنععي معععانل وتفسععورات أ ععرى  وععر الموجععودة بالفعععل ونتخوععل التفااععول 

 (Benson,2016,2019) التل تم مللها با تراضاتنا

 :   Attentional biasتحيز الانتباه   •

تحو  الإنتباح ي ور إلل توجي  الإنتباح نحو بعض أنوا  المعلومات والفرضيات   ومع  شعأن  الحعد والتقلوعل مع   

أهمية معلومعات و رضعيات آ عرى أو يعتم ت اهللعا   حوعل أن هعذح التحوع ات تعتبعر محعددة المحتعوى   وتختلع  

 (Fadardi&Rahmani,2016.p.78)م  شخص لآ ر 

 :  Memory Biasesتحيز الذاكرة  •
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وهنا ت عور الةثوعر مع  الدراسعات أن تحوع ات العذاكرة تحعد  نتي عة تحوع ات الإنتبعاح  لمعا يتفعاعين معع بعضعلما 

العععبعض   حوعععل أن عمليعععة الاسعععترجا  تتعععأثر بالانتبعععاح عنعععد ترموععع  المعلومعععات  حوعععل تعععتم معال عععة المنبلعععات 

الإنفعالية السلبية )إنفعا   ضخ أو  و  أو ح ن أو اشم  ا  و ورها( ب عكل أسعر  مع  المنبلعات المحايعدة   

ويتم تفسور ذلك بن اب راد أ ضل  ل الإنتباح للتعليقعات السعلبية وتعذكرها   وهعذا معا يعكعس ر بعتلم  عل أن يعتم 

 زبوللم إجتما ياب    المنبلات السلبية أزل شووعاب أن تحد  كل يوم

 :  Judgement Biasesتحيز إصدار الأحكام  •

( أن نمعوذج الحكعم المثعالل  وعر المتحوع  يعنص علعل  Kramer1996 , Kerr,&Macounوتوضعح دراسعة )

عدم الاهتمعام بالمعلومعات  وعر ذات اعلة أو  وعر ت خياعية للموزع   وزعد يظلعر التحوع   عل الاحكعام عنعدما 

يتأثر البعض بالاطار العام والاعتماد المفعر  علعل المعلومعات التعل ربمعا كانع  ذات أهميعة  عل السعاب  ولةنلعا 

 لم تعد بنفس ابهمية  ل الوز  الحاضر 

 

 خصائص التحيزات المعرفية :

 هى:( إلل أن هناك عدة  اا ص للتحو ات المعرعية Palmarini,M.2001,231-Piatelliي ور )

ممعععا يعنعععي أن التحوعع  المعر عععل موجعععود عنععد معظعععم   ععات الم تمعععع ولعععيس مقتاععراب علعععل   عععة عااام :  •

 عمرية معونة

حول تعد التلقا ية م  الممو ات والاعفات ال وعدة للتحوع ات المعرعيعة أى أنلعا تظلعر تلقا يعاب التلقائية : •

 دون ترتوخ وت مل م موعة واسعة م  أنما  التفةور الإنسانل 

 ما يعني أن معر ة ال خص بتحو ح لا ي عل  يتراجع باورة مباشرة عن  ثابت : •
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ويعني ذلك أن التحو  المعر ل موج  نحو أنما  التفةور الإنسانل ب كل عام كما أن  موجع   موجه : •

نحععو اتخععاذ القععرارات ب ععكل  ععاص   ممععا يتضععح أن تععأثورح واضععحاب بات ععاح شععئ متوزععع ومرتععخ ولععيس 

 ع وا ل

أى يظلععر  ععل حععالات محددةومعونععة مثععل م ععاكل الانتبععاح والإدراك والتععذكر وأ طععاء معال ععة  محاادد : •

 المعلومات وأ طاء التفةور و ورها م  الم اكل

 حول أن التحو  لحالة معونة  ور كا ل للتعميم  ي حالات أ رى غير قابل للتعميم : •

 ومن خلال ما سبق : 

حوععل تععم اسععتنتاج ممععا سععب  أن التحوعع  المعر ععي عمليععة ذاتيععة مركبععة  حوععل أنلععا تحععد  بطريقععة عفويععة وب ععكل 

اب ععراد لقضععية مععا أو مواضععيع معونععة وذلععك دون تلقععا ي دون أن نععدرك أو نعععر  ذلععك   قععد يتحوعع  الةثوععر معع  

ساب  إنذار   ويظلر ذلك جلياب عندما يتعرضون لتوجولالانتقادات إلعولم  والتحوع  لمعتقعداتلم وآرا لعم والت عكيك 

 ل المعر ة ال ديدة  ويكم  السبخ  ل ذلك أن  يرجع إلل المعال ة السطحية للمعلومات وت ينلا ب كل  عاطئ 

 ععل الععذاكرة  والاعتمععاد علععل الا تاععارات العقليععة وا تعع ا  المعلومععات دون النظععر إلولععا و حاععلا والتأكععد معع  

 سيمتلا

  ل الآتل يوم  ثم يمك  تلخيص  اا ص الطيب الذي  يسيطر علولم  التحو  المعر ي 

 التسر   ل اتخاذ القرارات المستندة لتاورات وتوزعات  ور منط ية لا عقينية  ✓

 السرعة  ل معال ة المعلومات وا ت اللا وتخ ينلا ب كل  اطئ  ✓

 الذاتية وعدم الموضو ية  ✓
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 توزع النتا ج  ل ضوء المنفعة الذاتية والمالحة ال خاية  ✓

 تعاخ الفرد ب ةارح أو أراء م موعت  التل ينتمل للا ✓

 جوانب التحيزات المعرفية عند الأفراد :

ت ور بعض التفسورات والدراسات السابقة إلل أن التحو ات المعرعية لدى الفرد ترتب  ب انبو  ر يسو  أنع  علعل 

 النحو التالي ي

 ذات طابع معرفى موجه : •

وهنعا يقعوم الفععرد بتوجع  تركوعع ح علعل بعععض أنعوا  المعلوماتععذات الطعابع المعر ععي الموجلعوبعض الفرضععيات  

الا رى معع العلعم أن التحوع ات ت عمل اسعتخدام طعرل تفةوعر  اط عة أو وازعيعة  عل تفسعور ابحعدا  والتنبععل 

 بلا  

 

 دافعية الشعور :  •

وهنععا نقاععد بلععا دا عيععة الفععرد  ععي ت ععكول معظععم التحوعع ات المعرعيععة التلقا يععة التععل يقععع  ولععا اب ععراد  حوععل 

يفسععر ذلععك أن الفععرد يتحوعع  إلععل مععا يخععدم احتياجاتعع  وردباتعع   لععو يموععل لا شعععورياب إلععل مععا ي ععبع دوا ععع  

 النفسية 

 تصنيف التحيزات :

 : Social Biasesالتحيزات الاجتماعية  .1
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هي التحو ات التل تلثر علل الحكم واتخاذ القرار  عل الموازع  الاجتما يعة   حوعل تحعد  هعذح التحوع ات علعل 

المستوى الاجتماعل   وأيضاب أثناء التن ع ة الاجتما يعة   حوعل أن م عا  البحعل حعو  التحوع ات المعرعيعة يععد 

 187أمععراب معقععداب   ويرجععع ذلععك إلععل أن عععدد التحوعع ات المعرعيععة كبوععر للغايععة    قععد واععل عععدد التحوعع ات إلععل 

 (Valdez, Ziefle&Sedlmair, 2018)تحو اب والات اح مستمر للة   ع  م يد م  التحو ات 

هععذا بالإضععا ة إلععل أن تععدا ل التحوعع ات مععع بعضععلا الععبعض يعععد أمععراب شععا عاب لععذلك كععان معع  الضععرورة تاععنيف 

مفوععد لتنظععيم التحوعع ات  (Benson, 2019)وتنظععيم التحوعع ات حتععل نععتمك  معع  دراسععتلا  حوععل يعععد تاععنيف 

يععد نمعوذج   Valdez, Ziefle&Sedlmair, 2018المعرعية  ل ضوء السعبخ والاسعتراتي ية  بونمعا تاعنيف 

متعععدد المسععتويات للمعال ععة المعرعيععة   كمععا انعع  يععو ر إطععار مرجعععل عنععد دراسععة موضععو  التحوعع ات المعرعيععة   

 ولذلك يتم التركو   ل الدراسة الحالية علل التانيف الثانل

وسععو  يععتم تنععاو  أربعععة تحوعع ات مرتبطععة بتفععاعيت الطععيب  ععل الحيععاة ال امعيععة وهععم ) تحوعع  تععأثور اللالععة   

وتحو  النقطة العمياء   والتحو  التأكودي   وتحو   طأ الاسناد ابساسعي ( وذلعك و ع  هعذح الدراسعات السعابقة 

(Parks,2018;Cheikes, Brown, Lehner & Adelman, 2004; Castro et al., 2019) 

 ي  علل النحو  التاليوسو  يتم تناوللا   

 : Halo Effectتحيز تأثير الهالة  •

حول اكت ع  ععالم العنفس إدوارد لعل ثورنعدايك ي تعأثور اللالعة ي زبعل ما عة سعنة  ولع  مقالعة أ عرى بعنعوان الخطعأ 

الثابع   عل التقويمععات النفسعية حوعل ي ععور إلعل أن اععفة واحعدة مع  اععفات الاشعخاص مثعل العمععر  اللبازعة  ععي 

الحععديل   ال معععا   أو الحالعععة الاجتما يعععة  أو سعععوء المظلعععر  أو معععا شععاب  ذلعععك زعععد تعععلثر  عععل الانطبعععا  الععععام 

( ممعععا يعنعععي أن تعععأثور اللالعععة يحعععد  عنعععدما نتعععأثر  عععل تقويمنعععا ل  عععر بعععأكثر 2017إي ابيعععاب أو سعععلبياب )دوبلعععل 
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الافات البار ة  ل شخاوت   عيكون التقويم الةامل علعل ال خاعية و اا اعلا تمامعاب  عل إطعار هعذح الاعفة 

 والتل تابح بمثابة اللالة  ل تةوي  الحكم علل ال خاية.

ويعععر  أيضععاب تحوعع  تععأثور اللالععة بأنعع  ت ععوي  الإدراك الععذى يععلثر علععل الطريقععة التععل يفسععر بلععا بعععض النععا  

المعلومععات المتعلقععة ب ععخص مععا  ويحععد  ذلععك معع   ععي  تةععوي  إي ععابل يععلدى إلععل تقوععيم الفععرد ب ععكل كبوععر 

بالاعتماد علل افات  ال خاية  حول أن تأثور اللالة يسمح للنا  باتخاذ زرارات مبكعرة  عي بععض ابحيعان  

 (Long- Crowell,2015)وبالتالل يكون ل  دور  عا   ل حدو  أ طاء  ل الحكم

وزد وجدت العديد م  الدراسات المختلفة أن  عندما ن يم ابشخاص علل أنلم ذو مظلر جود   إننا نمول أيضاب 

إلععل الاعتقععاد بععأن لععديلم اععفات شخاععية إي ابيععة وأنلععم أكثععر ذكععاء  وأوضععح  إحععدى الدراسععات أن المحلفععو  

كعععانوا أزعععل عرضعععة ليعتقعععاد بعععأن ابشعععخاص أاعععحاب المظلعععر ال عععذاب كعععانوا معععذنبو   عععل السعععلوك الإجرامعععل 

Talamas,Mayor ,Perrett,2016 

 

 &Hernandez-Julian)وزعععد أسعععفرت نتعععا ج بععععض الدراسعععات عععع  تعععأثور اللالعععة  عععل التعلعععيم مثعععل دراسعععة 

Peters,2017)   والتععل أشععارت إلعععل وجععود عيزعععة بععو  مظلععر الطعععيب وابداء الاكععاديمل  وذلعععك معع   عععي

شخاعاب بتقوعيم  28طالخ  حول زامع  م موععة تتةعون مع   4500البحل  ل الس يت ابكاديمية بكثر م  

جاذبيععة الطععيب) اسععتناداب إلععل اععورة هويععة الطالععخ (  ثععم تععم تقسععيم الطععيب إلععل ثععي  م موعععات بنععاءاب علععل 

تقويمععات ال اذبيععة إلععل أزععل معع  المتوسعع   المتوسعع    ععول المتوسعع   ثععم زععارن البععاحثون درجععات الطععيب بععو  

  وتلعك التععل يعتم الحاععو  علولعا عبععر الفاعو  الدراسعية التععل يعتم إجرا هععا  عل إعععداد  اعل دراسععل وجلعاب لوجعع 

الإنترنعع   ووجععد البععاحثون أن الطععيب الععذي  تععم تاععنيفلم علععل أنلععم أعلععل معع  المتوسعع   ععل المظلععر حاععلوا 

 علل درجات أزل بكثور  ل الدورات التدريبية عبر الإنترن  مقارنة بدرجاتلم  ل الفاو  التقلودية.



 فاعلية برنامج قائم على استراتيجية التعلم المعكوس في تنمية بعض المفاهيم العلمية لدى طفل الروضة

 

169 

 

كما يمكنأن يلثر أيضاب علل كيفية  لم الطيب للمدرسو   ويلثر تحو  تأثور اللالة أيضاب علعل طريقعة تعامعل  

المدرسو  مع الطيب  و ل إحدى الدراسات وجد الباحثون أن  عندما كان يُنظر إلعل المعدرب علعل أنع  لطيعف 

 وودود   إن الطيب تقوم بتقويم  علل أن  أكثر جاذبية وأ ضل ملنياب.

 : Bais blind spotتحيز النقطة العمياء أو عمى التحيز  •

( بأنعع  الموععل إلععل اعتبععار زععرارات الفععرد  اليععة معع  التحوعع  المعر ععل  حتععل عنععدما   Pronin 2008ويعر عع  )

يتعر  الفرد علل هذا التحو   ل حالات أ رى. أو المول إلل ر ية الذات علل أنلا أزل انحيا اب مع  الآ عري   

 ويظلر ابشخاص ذوى تحو  النقطة العمياء بأنلم أزل عرضة للتحو  ع  الآ ري .

حول يلدى تحو  النقطة العمياء إلل شعور النا  بالثقة المفرطة  ل سعلوكياتلم  وهعذا التحوع  لع  عوازعخ بنع  

يقعود النععا  إلعل الحكععم علعل أنفسععلم وسعلوكلم ب ععكل مختلع  ععع  كيفيعة الحكععم علعل الآ ععري . و عل كثوععر معع  

 ( Pronin,2008ابحيان ينتج ع  هذا التحو  الخي  والارا  بو  اب راد وهذا و قاب لدراسة )

(سعبخ حعدو  تحوع  النقطعة العميعاء أن اب عراد  Ehrlinger, Gilovich & Ross 2005ويعرى كعل مع  )

يعتقعععدون أن ر يعععتلم بنفسعععلم أعلعععل مععع  الآ عععري  وأنلعععم أزعععل عرضعععة مععع  الآ عععري  للتعععأثر بعععالمتغورات والعععدوا ع 

المختلفة   ويرجعوا ذلك إلل أن  لملم للم اكل يكون م   وايا أكثر عمقاب وان تاورهم للطرل التعل يععال ون 

 بلا الم اكل تةون مختلفة وأكثر إن ا اب.

كما يعتقد بعض اب راد عند تقويم مدى تحو  الآ ري  علل السلوك وذلك بدلاب مع  اب ةعار الخااعة  حوعل أن 

 اب ةار الخااة ل  ري  لا يمك   الواو  إلولا.

( إلعل وجعود Scopelliti, Morewedge, McCuormick, Lebrecht&Kassam 2015وت عور دراسعة )

 وهي كالآتي يعيزة بو  النقطة العمياء للتحو  والقدرة العامة علل اتخاذ القرار 



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

اب راد الذي  يعتقدون أنلم أزل تحو اب م  أزرانلم )وهم هللاء العذي  ينخفضعون  عل تحوع  النقطعة العميعاء(   أولًا :

 ولة  للم تأثور جود علل إي ابية اتخاذ القرار.

اب راد ابزل زدرة علل اتخاذ القرار هم الذي   يكونون أزل إدراكعاب لتحوع هم  وبالتعالل يكونعوا أكثعر عرضعة   ثانياً:

لتحو  النقطة العمياء  مما يعني أن زابلية اب راد للتحو  نحو النقطة العمياء يرتب  ب كل سعلبل بكفعاءة اب عراد 

 لاتخاذ القرار   حول يعتقد النا  أنلم أزل تحو اب م   ورهم  بغض النظر ع  القدرة الفعلية لانع القرار

 :  Confirmation Biasالتحيز التأكيدى   •

بأنعع  موععل الفععرد إلععل البحععل ععع  المعلومععات أو  (Parks, 2018)يعععر  التحوعع  التأكوععدى معع  وجلععة نظععر 

تحديععدها والتععل تلكععد  رضععيات  السععابقة   ور ضعع  للمعلومععات التععل تتعععارض معلععا   حوععل يموععل ال ععخص إلععل 

اتخاذ زرارات تليد اعتقادح  ل المواز  المختلفة مت اهيب البدا ل اب رى   ممعا يسعمل هعذا الموعل إلعل التاعلخ 

 المعر ل   والذى م   يل  يلدى إلل احتمالية الخطأ 

ويعععر  التحوعع  التأكوععدى أيضععاب  ععل ضععوء نمععوذج ت لوعع  المعلومععات إلععل موععل الفععرد إلععل جمععع معلومععات حععو  

 رضية واحدة  ق  و ل وز  واحد   وت اهل الفرضيات اب رى  بمعنل أن  لا يتم النظر  عل كعل الاحتمعالات 

  (Nickerson , 1998) ل وز  واحد وذلك و قاب 

حوععل يععلدى هععذا التحوعع  إلععل اسععتخدام المعلومععات التععل يمكعع  الواععو  إلولععا  قعع    دون بععذ  أى جلععد لععدمج 

 &Cheikes, Brown, Lehnerمخططعععات أو معلومعععات جديعععدة  عععل الموزععع  المطلعععوب تحلولععع  )

Adelman,2004.) 

أو يكون نتي ة   ل ابشخاص  ل معال ة المعلومات المتنازضة أو التل لا تتف  مع الفرضعية التعل اعيغ   

 ( Nelson &Mckenzie, 2010 ل البداية وهذا أيضاب و قاب )
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( إلعل أن التحوع  التأكوعدى يحعد  نتي عة الإ عرا   عل الثقعة  عل المعتقعدات   whittlestone 2017كما ي ور )

 أحد ابسباب التالية يويكون ذلة

 اب راد لديلم ثقة  ل ح يقة معتقداتلم أكثر مما ينبغل   •

ىيعععام اب عععراد بعمليعععات متحوععع ة  عععل البحعععل عععع  معلومعععات جديعععدة والبحعععل عععع  اسعععتنتاجات مععع  تلعععك  •

 المعلومات  والتل تلدي إلل تع ي  معتقداتلم  

 مول اب راد إلل التفةور بطرل تقودهم إلل تع ي  الثقة  ل أى  رضية يفضلونلا بالفعل •

( إلل انت ار التحوع  التأكوعدى بعو  المتعلمعو  وذلعك   Nelson &Mckenzie 2010و ل هذا الادد ي ور )

 ععل مراحععل التعلععيم العليععا  بن الطالععخ دا مععاب مععا يموععل إلععل تقععديم أسععباباب لعع راء المختلفععةوالتل يعتقععدها ولا يععتم 

 ت  يع  علل توضيح أسباب ر ض  ل راء اب رى التل ير ضلا.

والتععل ك ععف  ععع  وجععود مسععتوى عععا  معع  التحوعع ات (Castro et al.,2019)ويععدعم هععذا التفسععور دراسععة  

المتمثلععة  ععل التحوعع  التمثولععل والتأكوععدى لععدى عونععة معع  طععيب ال امعععة وذلععك  ععل دولععة ت ععولل  وأواعع  هععذح 

الدراسة بضرورة أن يلتم علماء النفس  ل المستقبل بتع ي  ملعارات التفةوعر بلعد  تععديل التحوع ات عنعد اتخعاذ 

 القرارات.

( ع  إمكانية الحد مع  التحوع  التأكوعدى مع   عي  التعدريخ علعل Whittlestone 2017كما ك ف  دراسة ) 

 التفةور  ل البدا ل والا تراضات وأيضاب علل التفةور المرن .

 : Fundamental Attribution Error biasتحيز خطأ الاسناد الأساسى  •

ي ور تحو   طأ الإسناد ابساسل إلل التحو   ل شر  سلوكيات الآ ري   حول يموعل النعا  إلعل الإ عرا   عل 

التأكوععد علععل التفسععورات القا مععة علععل ال خاععية للسععلوكيات التععل تمعع  ميحظتلععا  ععل الآ ععري  بونمععا يقلععل معع  



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

التأكود علل دور وزوة التأثورات الظرعية علل نفس السلوك  و قاب للذا التحو  م  المحتمل أن نلكد علل أهميعة 

دور عوامععل التاععر  مععع اب ععذ  ععي الاعتبععار تقلوععل تععأثور العوامععل الظرعيععة إلععل الحععد ابدنععل وهععذا و قععاب إلععل  

(Gilbert & Malone, 1995) 

وزد يرجع هذا بسعبخ البعرو  الإدراكعل ) أى المبالغعة  عل التركوع  علعل التاعر ات الةامنعة وسعمات ال خاعية  

 ( . Moran, Jolly & Mitchell, 2014علل زوة الموز  و قاب لرأي )

أو ربما تفتقر إلل معلومات أكثر تفاويب حعو  ابسعبابعلل سعبول المثعا  ي إذا رأينعا  معويب  عل العمعل ياعطدم  

ب خص ما وهو  ل طريق  إلل اجتما  ما .  م  ابرجح أن نوضح هذا السلوك م  حول التسر  أو الإهمعا  

 ( Mcleod, 2018 ل  مولنا   بدلاب م  التفةور  ل أن  كان متأ راب ع  الاجتما  وهذا و قاب لر ية ) 

( والتي تقوم بدراسة تفسور حدو   طعأ الاسعناد Moran, Jolly and Mitchell 2014و قاب لدراسة كل م  )

ابساسل   حول توال  الدراسة بأن هذا التحو  ينتج ع  المعال ة التلقا يعة للحعالات العقليعة ل  عري   علعل 

سبول المثا  ي الخاا ص ال خاية و م اعرهم اللحظية   وتم  تلك الدراسة عع  طريع  اسعتخدام التاعوير 

ععام  وذلععك أثنععاء زععراءة  23 عرد متوسعع  أعمععارهم  16بعالرنو  المغناطيسععل الععوظيفل   وذلعك لعونععة تةونعع  معع  

الم اركو  لسلسلة م  القاص التل تا  السلوك الغامض للد  معا  مثعل اسعت ابة لحالعة اجتما يعة معونعة 

  ثعععم تبعععو  عيمعععا بععععد إذا كعععان هعععذا التاعععر  بسعععبخ التاعععر ات الدا ليعععة لللعععد  أو بسعععبخ العوامعععل الظرعيعععة 

الخارجيعة   وزععد أ ععاد التاععوير  ععل تنبععأ المنععاط  العاعبية المرتبطععة باسععتمرار بالاسععتدلا  علععل الحالععة العقليععة  

 حول أشارت النتا ج إلل أن التحو  لإسناد السلوك يرجع إلل زوى التار ات الظرعية 

وعلععل الععر م معع  أن بعععض تحوعع ات الإسععناد تععرتب  بسععلوكيات  وععر زابلععة للتةيف  قععد أوضععح  بعععض نتعععا ج 

الدراسات أيضاب أن هذح التحو ات مرنة ويمك  تغوورهعا لتحقوع  نتعا ج إي ابيعة   حوعل ينعدرج جع ء كبوعر مع  هعذا 

 العمل  ل م ا  تحسو  التحاول الدراسل م   ي  إعادة التدريخ علل تعديل  طأ الإسناد ابساسل 



 فاعلية برنامج قائم على استراتيجية التعلم المعكوس في تنمية بعض المفاهيم العلمية لدى طفل الروضة

 

173 

 

( والتعل  Perry, Stupnisky, Hall Chipperfield and Weiner 2010ي دراسعة )علعل سعبول المثعا 

أوا  نتا  لا ب يمة التدريخ لتعديل  طأ الإسناد لمساعدة الطيب علل التةيف معع البو عة التعليميعة ال ديعدة 

طالععخ  457  وذلععك معع   ععي  تطبيقلععا علععل طععيب السععنة ابولععل بالمرحلععة ال امعيععة وضععم  العونععة عععدد 

وطالبععة بععععد ا تبعععارهم  عععل الفاعععل الدراسعععل ابو   حوعععل اسعععتلد   عمليعععة إععععادة التعععدريخ علعععل وجععع  التحديعععد 

الطععيب الععذي  يمولععون إلععل ععع و ابداء ابكععاديمل الضعععيف إلععل عوامععل  ارجيععة   وبالتععالي تععم تعلععيملم أثنععاء 

التععدريخ أن ابداء الضعععيف  ععل التحاععول الدراسععل زععد يععع و  البععاب إلععل العوامععل الدا ليععة  وععر مسععتقرة  مثععل 

القدرةوال لد  ولذلك ساعد إععادة تعدريخ الطعيب علعل إدراك زعدركبور مع  العتحكم  عل ن عاحلم ابكعاديمل  كمعا 

تولععد لععديلم م ععاعر أكثععر إي ابيععة  ععل الفاععل الدراسععل الثععانل معع   ععي  تغووععر عمليععة الإسععناد الخااععة بلععم  

 وتلكد هذح الدراسة علل إمكان السيطرة علل  طأ الاسناد وان  زابل للتعديل.

 : Perceptual Biasesالتحيزات الادراكية  .2

وهنعععا ت عععور التحوععع ات الإدراكيعععة إلعععل التحوععع ات التعععل تحعععد  علعععل المسعععتوى الإدراكعععل  أي أنلعععا جميعععع الطعععرل 

المختارة التل تسمح لنا بإكتساب  لم أسر  ل خص أو موز  أو حعد    وبسعبخ أنلعا طعرل مختاعرة تلدى 

إلععل انطبععا  ج  ععل وربمععا  وععر دزوعع   ومعع  أمثلععة التحوعع ات الادراكيععة ) تحوعع  الادراك الانتقععا ل   وتحوعع  تععأثور 

الاسعععععععععععععععععععععب ية  وتحوععععععععععععععععععععع  تعععععععععععععععععععععأثور التبعععععععععععععععععععععاي   والتحوععععععععععععععععععععع  العنقعععععععععععععععععععععودى  وهعععععععععععععععععععععذا و قعععععععععععععععععععععاب لدراسعععععععععععععععععععععة 

(Heery&Noon,2008;Valdez,Ziefle& Sedlmair,2018) 

ي عور التحوع ات الادراكيعة إلعل (Yon, Zainzinger, Lange, Eimer& Press,2020)وو قعاب إلعل دراسعة 

الات ععاح نحععو إدراك نتععا ج العمععل المتوزعععة ععع  طريعع  تولوععد تاععورات اععادزة إلععل حععد كبوععر للأ عععا  ونتا  لععا  

وزد تةون هذح القرارات سريعة مما ينعتج عنلعا أ طعاء  عل اب ععا   أو اسعت ابات  وعر جوعدة  وبنعاء علعل توزعع 



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

النتا ج يتم الات عاح لعمعل حركعات تاعحيحية سعريعة   مثعل ي ) تحوع  تعأثورات التثبوع    وتحوع  تعوا ر م ريعات 

 ابعما   وتحو  الارتبا  الوهمل (

 العوامل التى تؤثر فى التحيز المعرفى :

وهنععا يقاععد بلععا أن التععأثورات الا ععرى  ععل تقععويم الا ععري  و ورهععا هععو تععأثور اللالععة    تااأثير الهالااة : .1

وي ار هنعا إلعل العمليعة التعل يعلثر  ولعا انطبعا  أمعا سعلباب أو إي ابيعاب  وعر شعخص ا عر  عل م عا  معا 

علععل تقويمعع  لعع   ععل م ععالات ا ععرى ويمكعع  تفسععور أسععباب تععأثور اللالععة  ععل طريعع  نظريععة التبريععر  ) 

 ( 165  ص  2009المادر ي العبودى   وآ رون   

وهل زرارات وأحكام متأثرة بمعلومات ليس  للا عيزعة زويعة بالمعر عة . ) الماعدر ي   عامل التطير : .2

 ( 41  ص  2015العاتل   

وهععل مسععألة يكععون للععا ردود  عععل مختلفععة يسععيطر عيعع  واععفلا وطريقععة عرضععلا و عطا لععا  التركيااز : .3

 كمية كبورة بنلا ميحظة 

 مخاطر التحيز المعرفي :

تقل المخاطر عندما يكون الممارسون والفاحاون مدربو  تدريباب جوداب   ويتم ا تبعارهم حوعل يسعتو وا  .1

باسععععتمرار معععععايور الةفععععاءة المقبولععععة    ععععي حععععو  تعععع داد المخععععاطر ب ععععكل أكبععععر وذلععععك عنععععدما يكععععون 

 الممارسون والفاحاون عديمي الخبرة دون رزابة ويتركون لاعتماد المنلج الخاص بلم

تةعععون مخعععاطر التحوععع  أزعععل عنعععدما يعععتم  حعععص الترجمعععة ال عععفوية مععع  زبعععل ابزعععران المختاعععو  العععذي   .2

يقومععون بتفسععور مسععتقل تمامععاب  وبععدون تععأثور معع  عععالم التقععارير   وهنععا تعع داد المخععاطر عنععدما يكععون 

 (281  ص 2018التدزو  أزل شدة أو ي ري بالتعاون ) الفول  
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تةععون مخععاطر التحوعع  أزععل عنععدما يكععون هنععاك مععنلج منظمععي مععع معععايور محععددة وتةععون مبنيععة علععل  .3

المبععادا التععي تععم ا تبارهععا والتحقعع  معع  اععحتلا   ععي حععو  تةععون المخععاطر أكبععر عنععدما يكععون هععذا 

 المنلج شخاي و ور مدرو  للممار 

تقعععل المخعععاطر عنعععدما تةعععون النتعععا ج واضعععحة واعععريحة   أي أنلعععا  وعععر معقعععدة  وت يعععد عنعععدما تةعععون  .4

 النتا ج معقدة وذات جودة ردي ة  وأن يكون هناك  يادة  ل الاعتماد علل الرأي ال خاي

 تتمثل  ي الآتي يم   ي  ما سب  نستنتج أن مخاطر التحو  المعر ي علل الم تمعات 

 عدم زبو   ةرة التنو  والإيمان القاطع للفرد بآرا   ومعتقدات   ق  حتل و ن كان   اط ة .أ

 شوو   ةرة الارا  الفةري والمذهبي القا م علل ن ا  و عتقادات كل  ري  لآرا   ومباد   .ب

  يادة التعرالم كيت نةون  ل  نل عنلا  والتي اتخذ  ولا زرارات متحو ة دون النظر إلل احتلا .ت

 شوو  ال مود الفةري والت دد  ل الم تمعات . 

 إعتماد مبدأ أحادية الفةر وعدم احترام الآراء المخالفة لنا .ج

 ويشمل :  (Cognitive Bias)مجال التحيز المعرفى 

ي ممعععا يعنعععي توجيععع  الانتبعععاح نحعععو بععععض أنعععوا   (Attention for Threats)الانتبعععاح للملعععددات  (1

 المعلومات والفرضيات وأيضاب التقلول م  أهموتلا أو ت اهللا

ي وهو ما يعني ع و الفرد عع  ا ةعارح وحالتع  الانفعاليعة   (External Attribution)الع و الخارجل  (2

 إلل ماادر أ رى  ارجية

ي وهععو عععدم مرونععة التفةوععر والت ععكيك  ععل المعلومععات  (Beliefs Inflexibility)جمععود المعتقععدات  (3



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

 المختلفة وماادرها

المعلومعات ي وهعو التحوع   عل راعدوجمع  (Jumping to Conclusions)القفع  إلعل الاسعتنتاجات  (4

 والخروج باستنتاجات م   يللا

 وتشمل: (Cognitive Limitations)مجال المحددات المعرفية 

يوالتعي تعنعي ععدم القعدرة   (Cognitive Problems Subjective)الم عكيت المعرعيعة الذاتيعة  (1

 علل التركو  أثناء أداءوتنفوذ الملمات المختلفة

ي هعل  بععارة ععع  ممارسعات سععلوكيات ت نبيععة   (Safety Behaviors)م عا  السععلوكيات الآمنعة  (2

 ( 2017ي6بلد  الابتعاد ع  الا ةار المحتملة ) الحمورى  

يهعي ععدم القعدرة علعل  لعم  (Social cognitive Problems)الم عكيت المعرعيعة الاجتما يعة  (3

 دوا ع الآ ري  وأ ةارهم وم اعرهم

 قيم التحيز المعرفى :

 ي كالآتي التحو  المعر ل م   ي  ىيمتو يمك  إدراك مفلوم 

والمقاد بلا أن كل شخص يختل  ع  الآ ر  ل الذات   والذيفي ابسعا  أاعل الهوية ) لانا ( : .1

 معر ل و دراكل يمنع م  الانبلار ت اح الآ ري  ويكون بالنسبة لنا شخاية مستقلة ع  الآ ر 

وهنعا تةعون سلسعلة متاعلة حوعل تنتقعل مع  شعخص العل آ عر   القدرة على الفعل والإبداع الخاا  : .2

 ( 2008ي6وهل متالة بذاتية الفرد وحضارت  و عتقادح الاجتماعل )  يك ل, 
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ويرى كل م  العالمو  ) كان مان وتر سكل (أن  التوال الل زرارات جودةوسعريعة وتقلوعل مع  التحوع  المعر عل 

 ي خ ان تتو ر عدة نقا  منلا ي

وتتمثعل  عل تبععاد  الآراء أثنعاء اتخععاذ القعرار وذلععك للواعو  إلععل أكثعر معع  عملياات الوصاال الااذهنى : .أ

 بديل  ل إتخاذ القرار المناسخ والذي ينعكس إي ابياب علل الفرد

والذي يعني أن إدراك التحوع  المعر عل يعلدى إلعل معر عة ال وانعخ الإي ابيعة العذي إستيضاح الأمور : .ب

 يوجد ب  حاج  للأحكام والاستنتاجات التل ت وح التحو  المعر ل 

حول أن المعر ة تعد أحد السبل التل بدورها تتوال إلل إتخاذ زرارات زلولة التحو  ولاسيما المعرفة : .ت

 إذا كان  هذح القرارات ماحوبة بعملية التفةور 

وهو المفتا  او المنلج الذي بدورح يقلعل مع  الانحيعا  المعر عل اثنعاء عمليعة اتخعاذ التعاون المشترك : .ث

 ( 2015ي16القرار ) العانل,

 

 نظريات فسرت متغير )التحيز المعرفى( :

 :  (Expectancy Theory)نظرية التوقع  .1

  (Victor Vroom,1964)حول تعود هذح النظرية إلل 

 والتي تتأل  م  ثي  عناار هل كالآتي ي  

النتي عععة مععع  وهنعععا تقعععوم علعععل التععععر  علعععل ال يمعععة المتوزعععع الحاعععو  علولعععا مععع  ي (Value)ال يمعععة  •

 مكا آت أو تغور الان ا ات
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وي ععور إلععل أن أي تعع ام  نععاتج ععع  آداء الفععرد هععو ماععاد ة مععع النتي ععة   ي  (Benefit)المنفعععة  •

 بمعنل أن مستوى الآداء يحدد المنفعة م  النتي ة

 حول يقوم علل إدراك الفرد أن ادا   يعاد  جلدح المبذو  ي(Expectancy )التوزع  •

( أن سععلوك الفععرد مبنععل علععل عمليععة إدراك  1964والخياععة  ععي هععذح النظريععة كمععا يراهععا ) عيكتععور  ععروم 

 ( 2018ي 45-36وتحلول ومفاضلة بو  البدا ل والموا نة بو  التةلفة والفا دة المتوزعة )العادلل   

 : (Social Comparison Theory)نظرية المقارنة الاجتماعية  .2

والتي تفترض أن للفرد حاجعة لتقوعيم آرا ع  ومعتقداتع  وم عاعرح والعذي   (Leon Fistinger,1954)و قاب لنظرية

يبحل ع  ماادر التقويم بنعو  مع  الموضعو ية ويختعار ال عخص المناسعخ للمقارنعة   وتقعوم هعذح الا تراضعات 

علل أن اب عراد لعديلم دوا عع لتقوعيم معا يتعوا ر لعديلم مع  زعدرات وملعارات المقارنعة بمععايور موضعو ية أو أنمعا  

 السلوك الاجتماعل .

بمععا أن زلععة الفععرص بتععوا ر المعععايور الموضععو ية بعوععدة ععع  التععأثورات الذاتيععة   هععذا  ضععيب ععع  أن السععلوكيات 

الاجتما يععة يسعععيطر علولعععا الغمععوض وبععععض ابحيعععان الع ععوا ية وبعععذلك لا يمكععع  الاسععتناد عليععع    لعععذلك يل عععأ 

اب راد بتوظيف سلوك الآ ري  مادرمعال ة المعلومات بلد  الواو  إلل حكعم مناسعخ و تخعاذ القعرار العذى 

يفترض أن يكون منطقل وأن المقارنات الاجتما ية ت رى بو  أ راد يت ابلون مع ذات الفرد والذى استند علل 

 وجود ت انس ال ماعة الخارجية

إلل أن المعتقداتواب ةار والآراء هل إلا  بارة ع  وحدات معرعية ع  ابشعياء   (Fistinger) وأشار  ستنةر 

والعالم  والتي تعمل عمل الدا ع بجل  فض حالة التحو  المعر ل الناش ة م  تعرض الفرد الل آراء ومعار  

متنازضة مع ما يحمل  م  أ ةار  وهنالك عدد م  الموازع   عل الحيعاة الووميعة تعلدى إلعل ظلعور حالعة التحوع  
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المعر ععل منلععا عنععدما يتوزععع الفععرد حاععو  حععد  محععدد ويقععع بععدلاب منعع  حععد  آ ععر أو عنععدما لا تتفعع  ال وانععخ 

المعرعيععة للفعععرد معععع المععععايور الاجتما يععة  كمعععا هنالعععك تعععأثور لآراء ال ماععععة ومعتقععداتلا  عععل سعععلوك الفعععرد أثنعععاء 

 (. 2000ي53التفاعيت الوومية مع هذح ال ماعة )السلطانل   

 مناقشة نظريات التحيز المعرفى:

ي نظريعة المقارنعة الاجتما يعة اسعتندت   معثيب التحو  المعر ل يمك  تفسورح علل ا تراضعات مختلفعة الات اهعات  

علل مفلوم المقارنة  ل مد للا الاجتماعل والتل تتطلخ معايور الموضو ية بعوعداب عع  التعأثورات الذاتيعة للفعرد 

و البععاب مععا تتععوا ر موضععو ية المعععايور وللععذا سععيكون هنععا كا طععاء  ععل تفسععور الموزعع  أو الت ربععة  ععل عقينيععة 

 القرارات وهذا ما يطل  علي  التحو  المعر ل 

أمععا نظريعععة التوزعععع  لعععل تفتععرض علعععل وجعععود تةا عععأ مععا بعععو  احتماليعععة زبعععو  مسععتوى الاداء وهعععذا يقابعععل عناعععر 

)التوزع( ونو ية اهدا  هذا الآداء ويقابل ) ال يمة ( و )المنفعة ( وهعل الواع  النعوعل لنتعا ج الآداء وعنعدما 

تتقاطع هذح العناار يمول الفرد إلل تفسور الموز  أو الم كلة حسخ مبدأ الربح والخسارة والمرتبطة بال انعخ 

 الانفعالل  عند الخسارة يحد  التحو  المعر ل

 المحور الثاني : العزلة الاجتماعية

 : مفهوم العزلة الاجتماعية

المقاععود بالع لععة الاجتما يععة أنعع  عنععدما لا يسععتطيع الفععرد تةععوي  عيزععات طبيعيععة مععع الم تمععع لعععدم التعععود 

والتععأزلم مععع عععادات وتقالوععد الم تمععع وسععخط  علععل نظامعع  ووضععع  العععام   وأيضععاب عنععدما لا يعطععي الم تمععع 

م الاب للفرد بالتفاعل مع  والانس ام مع ملسسات  نظراب لتنعازض موولع  وات اهاتع  وماعالح  وأهدا ع  وىيمع  معع 

 تلك التي يتمسك ويلم  بلا  حونلا سي عر الفرد بالبعد والا تراب والع لة ع  الم تمع 
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ي  الع لععة هععي إحععدى الظععواهر التععي يبتعععد اب ععراد بلععا ععع  المحععي  الخععارجي وعععدم الردبععة  ععي الا ععتي  مععع 

الآ ري  وتةوي  عالم دا لي للم بدلاب م  عالم أكبر م  عالملم أو دا رة أكبر م  الدا رة الفردية التي يعي ون 

 ( .  1994ي27 ولا ي ) الماري 

 حونمععا يت ععكل هععذا السععلوك لععدى الفععرد  إنعع  يقععوم بتعميمعع  علععل الموازعع  الإحباطيععة التععي تواجعع  الا ععراد ممععا  

( وهعذا مع  م عاكل و طعورة  1979ي369يضع  ملاراتلم الخااة بالتواال الاجتماعي مع الآ ري  ) عوعد 

 الع لة الاجتما ية.

ولعلنععا بحاجععة هنععا الععل تأكوععد وازعيععة وأهميععة الوجعع  الاجتمععاعي  ععي حيععاة الإنسععان   والععذي تتةععون  اا اعع   

السوولوجية وتتغور ع  طري  تفاعل  مع الم تمع   حول أن م   ي  التفاعل الاجتماعي بعضاء ال ماععة 

تن عععأ نعععواتج جما يعععة مثعععل المععععايور وال عععيم واب ةعععار النمطيعععة ... إلعععخ   والتعععي مععع  شعععأنلا لا تقلعععل مععع  أن عععطة 

 الا رادوتتنقل الولم

وزعد ركعع  ) آ  ( الععل ان العيزععة بععو  الفععرد وال ماعععة  عي اباععل هععي عيزععة ج  يععة بكععل تفااععوللا تقتضععي  

بمفردها تلخيص الةل ) ال ماعة ( دا ل ال ع ء ) الفعرد (   أي أنع  ي عخ علعل الفعرد أن يقعوم بتمثوعل عيزعات 

ال ماعععة كليععة  ععي دا ععل عقلعع  لةععي يكععون زععادراب علععل أن يسععلك سععلوك العضععو  ععي ال ماعععة   قععد أوضععح أن 

ال ماعة والفرد يأتيان م   ي  التمثويت المعرعية لعيزات وحقا   ال ماعة    سلوك ال ماعة يحد  عندما 

يمتلعععك كعععل  عععرد التمثعععويت التعععي ت عععتمل علعععل سعععلوكيات الآ عععري  وعيزعععاتلم   وتت معععع السعععلوكيات ال خاعععية 

ويكمل بعضلا بعضاب  ق  عندما يمثل الموز  الم ترك  ي كل منلا   وعندما تةون التمثويت مت ابلة البنعاء 

 تحد  هذح ال رو  عندها يستطيع الا راد أن يخضعوا ذواتلم الل متطلبات السلوك الم ترك .

(  أن هذح التمثعويت والسعلوكيات هعي التعي تخعرج حقعا   ال ماععة العل الوجعود   2006ي13وو قاب لرأي )  ايد   

وتحد  ظاهرة ثبات أو تماسك عمليات ال ماعة    الباب مالا ن عدها مت سعدة  عي سعلوك الا عراد حونمعا ي ععروا 
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بالع لعععة الاجتما يعععة ويبتععععدوا عععع  الم تمعععع   لعععذا ن عععدهم يسعععلةون بعوعععداب عععع  ىعععيم التععععاون والع عععرة والعيزعععات 

الاجتما يععة    ضععيب ععع  أنلععم يعععانون معع  هععذا البعععد وال عععور بالغربععة ولا يحققععوا إلا زععدراب ضعع ويب معع  الراحععة 

 النفسية.

 ععععإن سععععلوك الع لععععة الاجتما يععععة يعععععد مظلععععر للسععععلوك الإنسععععاني الععععذي يلقععععل بظععععي  تأثوراتعععع  الخطوععععرة علععععل   

ال خاععية الإنسععانية ومتغوراتلععا النفسععية  ععي  حركتلععا المسععتمرة   حوععل أن للع لععة عيزععة وثيقععة مععع الخععو    

ذلك أن الع لة تفعرض علعل الفعرد العذي يسعيطر عليع  م عاعر الخعو  مع  التفاععل الاجتمعاعي وتبعاتع    لعذلك 

 ان  يتردد  ي إظلار مواهب  وأهدا     حول أنلا ترتب  بالقل  ذلك أن م  ثمار الع لعة الاجتما يعة الح ي يعة   

 برة القل  ولعل العكس احيح أيضاب    قد تةعون الخبعرات العاعابية سعبباب مع  أسعباب الع لعة ولععل القلع  هعو 

 سبخ م  الاسباب الر يسية للتعاخ.

وأيضعاب يمكننععا  القععو  بعأن لي تععراب اععلة وثيقععة بالع لعة   حوععل ان عععدم الانتمععاء الفعلعي للمحععي  ي بععر الفععرد  

علل ممارسة سلوك الع لة   وأحياناب يكون الا تراب نتي ة حتمية للفعرد المنعع   عع  البو عة المحيطعة  حوعل لا 

يضعع الا ععراد المنع لععون أهميععة أو ىيمععة تععذكر للأهععدا  والمعتقععدات التععي تسععتقطخ طمععو  أو ردبععة السععكان  ععي 

الم تمععععع الععععذي يعي ععععون عيعععع    وعنععععدها تععععرتب  الع لععععة الاجتما يععععة بمتغوععععر أسععععالوخ التن عععع ة ابسععععرية التععععي 

سيستخدملا الوالدي  إرتباطاب وثيقاب    عالفرد العذي يلقعي تربيعة ديمقراطيعة منعذ الن عأ يظلعر تةيفعاب وتوا قعاب إجتما يعاب 

أ ضل  ارج الاسرة   كما يتا  لع  أن يكعون ات اهعاب أكثعر إي ابيعة نحعو النعا  بعالعكس مع  الاسعالوخ الاعارمة 

إذا ما أتبع   ي العيزة دا عل ابسعرة   وبن لينعع ا  سعمة ر يسعية مع  سعمات الوحعدة النفسعية  العيزعة تةعون 

اعععريحة معععع ال ععععور بالوحعععدة النفسعععية العععذي يتضعععم  الانسحابوالانفاعععا  والحعععذر والع لعععة وععععدم القعععدرة علعععل 

 م اركة الآ ري   ي عيزاتلم .
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وتوجد بعض التعريفات الا رى للع لة الاجتما ية ي حول نقوم  ي البحل الحالي بعرض بعض الماعطلحات 

 وهي  كالآتي :الخااةبالع لة الاجتما ية 

 ( ي Gerson & Perlman , 1979:258تعريف جوروسون وبورلمان ) (1

حوععل عععر  الع لععة الاجتما يععة بأنلععا ع عع  الفععرد ععع  بنععاء عيزععات إجتما يععة ماععحوباب باحسععا  معع عج بعععدم 

 الارتيا 

 ي 1983تعريف ز قو    (2

ويععععر  ز عععقو  الع لعععة الاجتما يعععة علعععل أنلعععا شععععور الفعععرد بوجعععود   عععوة نفسعععية تباععععد بونععع  وبعععو  أشعععخاص 

 وموضوعات م ال  النفسي الل درجة ي عر معلا با تقاد التقبل والتودد والحخ م  جانخ الآ ري  

 (  1983ي130) ز قو  

 ي 1990جور  ولد و ان تولور  –تعريف دي يونج   (3

هععو مععدى مععا ي عععر بعع  الفععرد معع  وحععدة وع لععة ععع  الآ ععري  ومحاولععة الابتعععاد عععنلم وت نععبلم وانخفععاض معععد  

 تواال  معلم وزلة عدد معار   مما يلدي ذلك إلل ضع  شبكة العيزات الاجتما ية التي ينتمي إلولا

 ( 2000ي192) محمد  

 ( ي Hajada)  1971تعريف هاجدا  (4

ويعععر  بأنعع  ال عععور بععنقص التضععام  مععع الآ ععري  وذلععك يعععود ل عععور الفععرد المنععع   بعععدم تععوا ر معع  ي ععارك  

الآراء والاهتمامات كما أنلا تمثل شعور الفرد و دراك  بعدم الانتماء لل ماعة والذي يتمثل  ي ابتععاد الفعرد عع  

 (158ي1971الم اركة الاجتما ية والثقاعية )هاجدا 
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 ي 1978تعريف ال لبي  (5

بأنلا محالة عدم توا   الفرد  ي عيزات  الاجتما يعة سعواء  عي محعي  ابسعرة أو  ارجلعا   حوعل يفتقعد الفعرد 

 ال عور بالانتماء ل ماعة الر ال   وذلك يلدي إلل انسحاب  م  الفعاليات التي تقود للتفاعل الاجتماعي 

 ( 181-198ي1987) ال لبي 

 ( ي  Gosden & Koller)  1984تعريف زوسدن وكولر  (6

حوععل زععاموا بتعريععف الع لععة الاجتما يععة علععل أنلععا  بععرة  وععر سععارة ممععا ت عععل الفععرد يعععي  بمفععردح بعوععداب ععع  

 ( Gosden & Koller 1985:81الآ ري  ) 

 (ي Plinkas&Brouner)  1995تعريف بالنةس وبرونر (7

التوااععل معلععم وايضععاب عععدم تعععر  الع لععة الاجتما يععة معع  وجلععة نظرهمععا بأنلععا الانععع ا  ععع  الآ ععري  وعععدم 

الانضعمام للععم والبقعاء أ لععخ ابوزعات منفععرداب وحوعداب   وهععو معا يعنععي الإحسعا  بعععدم الارتبعا  بمعععايور الم تمععع 

 ( Plinkas&Brouner , 1995:557وثقا ت  )

 ( ي Scheefer& Millman)  1989تعريف شيفر ومليمان  (8

حول عر لما علل أن الع لة الاجتما ية شكل متطر  م  الاضطراب  ي العيزات معع الر عال بحوعل يفضعل 

الفرد الانفاا  ع  الآ ري  ويمول أكثر إلل أن يكون منفرداب ووحوداب  ي معظعم ابوزعات وذلعك بسعباب ليسع  

 ( 388ي1989ضم  سيطرت  ) شيفر ومليمان 

 ( ي Wolchik)  1985تعريف ول ك  (9

 ( Wolchik ,1985:5بأنلا ضع   ي شبكة العيزات الاجتما ية التي يمتلةلا الفرد   وأيضاب عدم كفا تلا )
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 ي 2004تعريف الرواجفة  (10

أنلا  برة  ور سارة تسبخ إحسا   ور مر وب عي  ومللم يتعاي  معع  الفعرد   وينعتج عنع  إدراكعاب ذاتيعاب يتمثعل 

بوجود نقص  ي العيزات الاجتما ية سعواء كعان كميعاب حوعل لا يوجعد الععدد الةعا ي مع  اباعحاب واباعدزاء 

أو نو يععاب مثععل نقععص المحبععة والمععودة مععع الآ ععري    وهععذا ي عللععم يعععانون معع  اعععوبات مختلفععة  ععي م ععالات 

 (  12ي2004الارتبا  والمحبة والاندماج مع الآ ري  ) الرواجفة 

 ( ي Boivin)  1995تعريف بويف    (11

 ( Boivin , 1995:675عر   علل أن  الر ض م  جانخ الازران وتفضول الانسحاب الاجتماعي ) 

 ( ي Bemak&Greembery)  1994تعريف بيماك وجرينبرغ   (12

حوععل زععاموا بتعريععف الع لععة الاجتما يععة بأنلععا الانفاععا  ععع  العا لععة والااععدزاء والانحيععا  الععل الل ععرة إلععل بلععد 

آ ر والعي   ولا   حول يرا ق  ضع   ي التواال مع الآ ري  وزاور  ي شبكة العيزات الاجتما ية لدي  

 (Bemak&Greembery 1994:11 ) 

 ( ي 2003تعريف عبد العا  )  (13

عر  الع لة الاجتما ية بأنلا مدى ما ي عر ب  الفرد مع  وحعدة وع لعة عع  الآ عري  وانخفعاض مععد  توااعل  

واضعععطراب عيزتععع  بلعععم وزلعععة ععععدد معار ععع  وععععدم وجعععود أاعععدزاء حميمعععو  ومععع  ثعععم ضعععع  شعععبكة العيزعععات 

 ( 2003الاجتما ية التي ينتمي إلولا ) عبد العا  

 ( ي  2012تعريف االح )  (14
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بأنلعععا انخفعععاض العععرواب  الاجتما يعععة  عععي حيعععاة الفعععرد نتي عععة لغيعععاب العيزعععات الاجتما يعععة لديععع  وانفاعععال  عععع  

المعععايور وال ععيم السععا دة  ععي الم تمععع عي عععر بعععدم جععدوى التوااععل والانععدماج مععع الآ ععري  عيموععل إلععل السععلوك 

 ( 2012الانفرادي المنسحخ ) االح 

 التعريف الاجرائي للعزلة الاجتماعية :

هععو شعععور الفععرد بالوحععدة وت نععخ الم ععاركة والتفاعععل الاجتمععاعي والإحسععا  بعععدم الانتمععاء إلععل الم تمععع الععذي 

 يعي  عي   ) ابسرة وجماعة الر ال ( 

 يتحدد بالآتي :ويرى علماء النفس الاجتماعي أن مفلوم الع لة الاجتما ية 

الإسعععناد الاجتمعععاعي العععذي يقدمععع  الآ عععرون للفعععرد والعععذي يقلعععل مععع  المسعععا ة الاجتما يعععة بونععع  وبعععو   ▪

-Kenneth. Et al, 1999, p 301 )الآ عري  وي يعد مع  الدا عيعة نحعو الاتاعا  الاجتمعاعي بلعم 

305 ) 

 المسا ة الاجتما ية والمقاود بلا هي التي يبتعد الفرد  ولا نفسياب ع  الآ ري  ▪

 الآ ري مدى دا عية الفرد لينخرا   ي عيزات اجتما ية متةاملة مع  ▪

وزد تباين  التفسعورات الخااعة بالع لعة الاجتما يعة مع  وجلعة نظعر علمعاء العنفس للعذا المفلعوم تبععاب لتفسعوراتلم 

النظريععة  ععي ذلععك   حوععل يععرى الات ععاح التحلولععي أن طازععة الفععرد النفسععية المتوجلععة نحععو النمععو أنمععا تةععون متععأثرة 

 بالمحددات الاجتما ية المحيطة ب .

 إلل أن هناك نموذجو  لعيزة الفرد بالم تمع وهما ي ( Yang,1953 )عي ور  

( والععذي يعنععي اهتمععام الفععرد بمععا يععدور حولعع  معع  أحععدا   Extrovert Styleالنمععوذج الانبسععاطي )  •
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  ارجية

الععذي عيعع  يركع  الفععرد علععل الذاتيععة التععي   (Introvert Approach )واب عر النمععوذج الانطععوا ي  •

تد ع  بات اح السعلبية والانع اليعة عنعد تعاملع  معع المحعي  الاجتمعاعي والعذي يموعل عيع  الفعرد إلعل ععدم 

 الا تي  بالآ ري   

 وععرى أن  بععرات الحيعاة الاجتما يععة المختلفععة تععلدي بعالفرد إلععل تبنععي  ططععاب محععددة  ( Horny.1967 )أمعا 

لإشععبا  حاجععات معونععة  ععل إطععار نمووتطورالعيزععات الإنسععانية  وسععلوك الع لععة الاجتما يععة والععذي يتبلععور معع  

 ععي   طععة ) الات ععاح بعوععداب ععع  النععا  ( والتععي يكععون  ولععا الفععرد أكثععر موععولاب إلععل سععلوك المحا ظععة والالت ام   

 ,Kenneth. Et alوالتةتم  والارتباك أو الخو  م  الخوض  ي تفااول الاتاالات الاجتما ية المختلفة ) 

1999, p97 ) 

 حول أن هناك ات اهات مختلفة حسخ تفسورات سابقة   علل سبول المثا  ي

 أنع  يلكععد علعل أن معظععم مظعاهر السععلوك   ( Behaviorism Approach )الات عاح السعلوكي  •

الاجتماعي وأشكال  المختلفة بما عي  سلوك الع لة الاجتما ية إنما يتم تعلم  كما يعتم تعلعم أي سعلوك 

 (  195  ص 2008اجتماعي آ ر ) ب رى عناد  

إلعل أن الع لعة الاجتما يعة هعي نتي عة لععدم امعتيك الفعرد أو لفقدانع  للملعارات  ( Bandura, 1973 )وي عور 

التعي تعع   مع  ارتباطع  بعالآ ري   وأن هنعاك عوامعل بو يعة  وشخاعية تعلثر  ( Social Skill ) الاجتما يعة 

 ي هذا السعلوك   التفسعورات الت عا مية  والانل اميعة  وطعرل التفةوعر  وعر الموضعو ية حعو  العذات  وابحعدا  

التععي يمععر بلععا مثععل الاععدمات العاطفيععة المرتبطععة بحععالات  قععدان شععخص ع يعع    أو الانفاععا   الترمععل  هععي 

 ( 6  ص1994التي تسلم  ي ع لة الفرد وانسحاب  م  العيزات الاجتما ية. ) الماري  
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   Reinforcement والتع يععع   Motivationوأن الفعععرد يطعععور هعععذا السعععلوك  عععي ضعععوء مفعععاهيم الدا عيعععة 

  وأن الع لة الاجتما ية هي العملية التي  ولا يت نعخ الفعرد   Response  والاست ابة    Stimulusوالمثيرات

الععععذكريات المللمععععة التععععي يععععرى أنلععععا معععع  الممكعععع  أن تععععع   أو تن عععع  كلمععععا اتسععععع  أو تعمقعععع  دا ععععرة عيزاتعععع  

 ( Lazarus, 1976,p 57 )الاجتما ية التي كان زد كونلا أو سو  يكونلا مع الآ ري  

وأن مقعدار معا يقدمع  الآ ععرون مع  مسعاندة ودعععم اجتمعاعي هعو الضععمان ابكوعد لععودة الفععرد إلعل دا عرة عيزاتعع  

 ( Kenneth et al, 1999,p 200الاجتما ية. ) 

 أن  يلكد علل دور العوامعل والظعرو  أو المتغوعرات   ( Cognitive Approach )الات اح المعر ي  •

 المرتبطة بالتعبور ع  سلوك الانع ا    لناك نظريات أشارت الل أهمية هذح العوامل وهي ي

( يأن مدى الع لة الاجتما ية  Social Comparison Theoryنظرية المقارنة الاجتما ية )   .أ

الاجتما يععة  -للفععرد يتسععاوي مععع مقععدار مععا ي ععدح عنععد الآ ععري  معع  إشععبا  لحاجاتعع  ) النفسععية 

(و ااة عندما يكون تح  عوامل الضعغ  والتعوتر ب معة أو موزع  معا كعان زعد معر بع    وهعذح 

 ( Festinger,1954النظرية  و قاب ) 

 ( Social Exchange Theory )نظرية التباد  الاجتماعي  .ب

وتععرى هععذح النظريععة أن مقععدار مععا يعرضعع  الآ ععرون معع  مكا ععآت اجتما يععة للععا دور كبوععر  ععي تع يعع  

 )العيزعات الاجتما يعة التعي تعرب  بعضعلم بعالبعض الآ عر   وهعذح النظريعة و قعاب ) لتعايبوت وكولعي 

Thibuat& Kelly, 1959  

 مؤشرات سلوك العزلة الاجتماعية :

 عدم القدرة علل تطوير أو الحفاظ علل استمرارية عيزات الادازة •



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

تبني الفرد للثقا ة المعرعية والتي تعني أن الآ ري  زد أهملوح أو ت اهلوح لانقطاعع  ععنلم لفترةرطويلعة  •

 م  ال م 

 ت نخ الفرد للتواال الاجتماعي مع الآ ري  •

 هروب الفرد م  وازع  الاجتماعي إلل عالم  الذاتي  •

 سوء التوا   الاجتماعي للفرد  ي عيزات  مع الآ ري  •

 تحديد وازتاار الفرد علل دا رة تفاعل  الاجتماعي •

و عي ضععوء هعذا  ععرج البععاحثون بتعريفعات عديععدة ومتنوععة لمفلععوم الع لععة الاجتما يعة تععدور كللعا  ععي إطععار 

الفةععععرة الآتيععععة ي تععععدني العيزععععات الاجتما يععععة مععععع الآ ععععري  والابتعععععاد عععععنلم ي هععععذا و قععععاب لععععرأي ) ب عععععرى 

 ( 195  ص 2008عناد 

وعلعل هععذا أجمعع علمععاء العنفس الاجتمععاعي علعل أن الع لععة الاجتما يعة هععي دالعة لعيزععة الفعرد بال ماعععة  

وأن محتعوى هعذح العيزعة يعتم تو يعع  علعل م عالات العدعم والمسعاندة الاجتما يعة التعي زعد ت يعد أو تضعع  

 ( 4  ص 1989م  هذح العيزة ) البر ن ي  

 الاجتماعية :أعراض العزلة 

 تتمثل أعراض الع لة الاجتما ية عيما يلي ي

 الموو  دا ماب إلل القوود   وعدم الاست ابة للتغوور    وحخ الروتو   •

المراهقون المنع لون يتمو ون أيضاب بالتردد والت ا م حعو  المسعتقبل   وععدم الثقعة التعي زعد تاعل إلعل  •

درجة ال ك والسخرية م  الآ عري    و دراك للم تمعع علعل أنع   وعر ثابع    وملعئ بابشعخاص  وعر 
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 الموثول بلم.

 ال عور بعدم الارتيا  لمخالطة الآ ري  والتفاعل معلم. •

موو  المراهقون المنع لون إلل ت نخ الم اركة  ي المناز ات الافية ولا يطلبون المساعدة مع  زبعل  •

 المعلم أو المرشد أو المدير حتل عندما تواجللم م كلة.

 إن غا  البا  وت نخ المبادرة إلل التحد  مع الآ ري  أو أداء ن اطات م تركة معلم. •

ي عععد ابشعععخاص المنسععع مو  اجتما يعععاب اععععوبة المبعععادرة الاجتما يعععة و عععي تقعععديم أنفسعععلم ل  عععري  )  •

 ( 14ي15ي ص  2007القم    والمعايطة 

 النظريات المفسرة للعزلة الاجتماعية : 

 النظرية السلوكية :  •

تعتقد المدرسة السلوكية أن السلوك الإنساني ما هو إلا م موعة م  العادات الذي تعلملا الفرد أو اكتسبلا  ي 

 ضوء مراحل نموح المتخلفة وهم يرون أن السلوك الغور مقبو  ناتج ع  أحد العوامل التالية ي

 مواجلة الفرد لمواز  متنازضة ▪

 تعلم أسالوخ سلوكية  ور مناسبة ▪

 رب  است ابات الفرد بمنل يات جديدة لاست ارة جديدة  ▪

 الف ل  ي إكتساب أو تعلم سلوك مناسخ ▪

وطبقععاب للععذح النظريععة    إنعع  معع  ابسععباب التععي تقععود إلععل ل ععوء بعععض اب ععراد إلععل الع لععة الاجتما يععة كوسععولة 

للتوا عع  النقععد المسععتمر والعقععاب ال ععديد أن الععذي يتعععرض للمععا المراهعع  أثنععاء تربوتعع  ممععا يععد علم للع لععة لت نععخ 



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

العقاب والتوبيخ واللعروب مع  م عاكل الحيعاة   كعذلك يعتقعد أاعحاب النظريعة أن الإهمعا  العذي يلقعاح الفعرد  عي 

طفولتعع  المبكععرة معع  والديعع  أو المحيطععو  بعع  والمعاملععة القاسععية  ععي التن عع ة يععلدي إلععل ديععاب التفاعععل الاي ععابي 

وعدم شعورح بعابم  والطمأنونعة ومعا يقعود إلعل تعدني مسعتوى التفاععل الإي عابي ممعا يعلدي إلعل سعلبوت  وانسعحاب  

 ( 1163  ص  2012ع  الآ ري  وبالتالي شعورح بالع لة ) محمد 

 نظرية الذات :  .2

الذات هي جوهر ال خاية ويرى روجر  أن السلوك الاجتماعي لا يمك   لم  إلا م   ي   لم الإنسان  ي 

ضوء الم ا  الةلي ل  وتنظر نظرية الذات إلل الإنسان علل أن  منظم ب كل كلي  ي الم ا  الظاهري بدا ع 

لتحقو  الذات إلل تبنعي السعلوك العذي يواجع  زبعولاب   واستحسعاناب مع  الآ عري  وأن السعلوك العذي يقابعل بعالر ض 

 إن  يسعل لت نب  وعندما يكون الفرد  ي موز  لا تتوا ر عيع  ظعرو  التةيعف الإي عابي تبعدأ المتاععخ النفسعية 

 ( 1162  ص  2012وسوء التةيف مع الآ ري  ويمول الفرد أن يكون منع لاب ومنطوياب علل نفس )ماطفل 

 نظرية التحليل النفسي :  .3

تم تناو  الانطواء النفسي ب عكل إجمعالي علعل أنع  انفاعا  العي يبعدو عع  موضعوعات  الخارجيعة وانسعحاب  إلعل 

 ( 127  ص 2000عالم ال خص الدا لي ) لابالان    بونتاليس 

أن ال عععور بالع لععة زععد يرجععع إلععل   ععل تربيععة الوالععدي  أو حرمانعع  معع  الحععخ والعطعع  ممععا  Adlerوأكععد أدلععر 

 يلدي إلل شعورح بالنقص

( علل أن الفعرد عيمعا يف عل  عي محاولاتع  للحاعو  علعل العد ء  Kareen Horneyكما رأى ) كاران هورني 

والعيزعات الم عبعة معع الآ عري   إنعع  يعع   نفسع  ععنلم   ويعر ض أن يععرتب  بلعم وتحعرك بعوعداب ععنلم   ويعتقععد 



 فاعلية برنامج قائم على استراتيجية التعلم المعكوس في تنمية بعض المفاهيم العلمية لدى طفل الروضة

 

191 

 

هورني أن هناك ثي  ن عات عاابية يسعتخدملا اب عراد بمثابعة ميكانو معات لحمايعة العنفس مع  القلع    وتععود 

 -إلل بعض ابنما  السلوكية المحددة ي

 التحرك نحو الآ ري  ) النو  المي م (  •

 التحرك ضد الآ ري  ) النو  العدواني (   •

 التحرك بعوداب ع  الآ ري  ) النو  الانع الي (  •

أي ما يعني إذا كان التحعرك نحعو النعا  يتموع  بالحاجعة إلعل الحعخ وال ععور بالانتمعاء  عإن التحعرك بعوعداب 

عععنلم يمثععل ال خاععيات الانع اليععة   وتموععل إلععل تةععوي  مسععا ة عاطفيععة تبعععدهم ععع  كععل النععا  الآ ععري  

 بحول لا يتواالوا معلم   وي خ أن لا يحبوا أو يكرهوا ولا يتعانوا مع النا  م  أجل تحقو  هذح الع لة

 (. 1375  ص  2012) ماطفل 

 التعقيب على النظريات المفسرة للعزلة الاجتماعية : 

و قابلمعععا تعععم شعععرح  وعرضععع   عععإن وجلعععات النظعععر تععععددت  عععي تفسعععورها للع لعععة الاجتما يعععة   عبالنسعععبة للنظريعععة 

السلوكية  لي نتي ة بسالوخ تربويعة  اط عة وكعذلك لطريقعة المعاملعة والتن ع ة   بعل وي يعد مع  النفعور والت نعخ 

كما ترى أن الع لة الاجتما يعة زعد تةعون سعلوك مكتسعخ مع  محيطع  ابسعري مع   عي  العتعلم بعالنموذج   أمعا 

عيما لنظرية الذات  لي تعتبر الذات هي أسا  وجوهر ال خاية    ةلما توا رت الظرو  الإي ابية  اد تقبلع  

 واندماج  مع الآ ري  أما إذا لم تتوا ر الظرو   اد نفور الذات وأزدم علل الع لة 

ونظرية التحلول النفسي  سعرت الع لعة علعل أنلعا نتي عة لاضعطراب العيزعة بعو  المراهع  والوالعدي  وحرمانع  مع  

ل   راة الت  يع والدعم وتطوير الملارات ابساسية  ي  هذح المراحل   وهعذا يعد ع الحخ وابم  ولم تسنح 

 المراه  إلل الانفاا  والانع ا  ع  محيط  الاجتماعي



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

 ادوات الدراسة:  ثالثا 
 اولا مجتمع الدراسة 

تمثععل م تمععع الدراسععة  ععي طالبععات الفرزععة الثالثععة والرابعععة بكليععة التربيععة للطفولععة المبكععرة  ب امعععة بنععي سععويف  
 م2024(  ي  العام الدراسي25    - 19اليتي تتراو  اعمارهم م )  

 عينة الدراسة 

 تةون  العونة م   طالبة م  طالبات الفرزة الثالثة والرابعة بكلية التربية للطفولة المبكرة ب امعة بني سويف 

 اولا مقياس التحيز المعرفي 

لاععععداد الم يعععا  تعععم الاطعععي  ععععي الاطعععار النظعععري الخعععاص بعععالتحو  المعر عععي  وايضعععا علعععي بععععض المقعععايس 
 الخااة بالتحو  المعر ي 

( قععرة   لةععل  قععرة سععلم اجابععة مكععون معع   مععس   ععات  حوععل يتضععم    38يتةععون م يععا  التحوعع  المعر ععي معع )
 م موعة م  العبارات حو  ماتفةر او ت عر ب  الطالبة  ي مواز  معونة

 السيكومتريةأولاي الةفاءة 
 (100عونة التحق  م  الةفاءة السيكومترية )ن = 

 م يا  التحو  المعر يي
 أولاي الاتسال الدا ليي

وذلععععك معععع   ععععي  درجععععات عونععععة التحقعععع  معععع  الةفععععاءة السععععيكومترية بإي ععععاد معامععععل ارتبععععا  بورسعععععون 
(Pearson(  بو  درجات كل مفردة والدرجة الةلية وال دو )يوضح ذلكي 1 ) 

 ( 1جدو  )
 (100معاميت الارتبا  بو  درجات كل مفردة والدرجة الةلية علل م يا  التحو  المعر ي )ن = 

 معامل الارتبا  م معامل الارتبا  م معامل الارتبا  م
1 0.604** 14 0.582** 27 0.632** 
2 0.541** 15 0.546** 28 0.584** 
3 0.625** 16 0.632** 29 0.595** 
4 0.514** 17 0.241* 30 0.614** 
5 0.487** 18 0.421** 31 0.457** 
6 0.532** 19 0.578** 32 0.632** 
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 معامل الارتبا  م معامل الارتبا  م معامل الارتبا  م
7 0.508** 20 0.532** 33 0.571** 
8 0.632** 21 0.598** 34 0.532** 
9 0.487** 22 0.639** 35 0.454** 

10 0.532** 23 0.578** 36 0.632** 
11 0.639** 24 0.563** 37 0.500** 
12 0.541** 25 0.582** 38 0.421** 
13 0.475** 26 0.457**   

 0.01** دالة عند مستوى دلالة 
يتضععح معع  جععدو  ) (أنف كععل مفععردات م يععا  التحوعع  المعر ععي معععاميت ارتباطعع  دالععة إحاععا ي ا عنععد 

 الدا لي.(  أى أنفلا تتمتع بالاتسال 0.05  0.01مستويو  )
 ثانياي الادلي

 ادل التحلول العاملي التوكوديي  -
وهعي حسعاب الاعدل الععاملي لم يعا  التحوع  المعر عي عع  طريع  اسعتخدام التحلوعل الععاملي التوكوععدي 

Confirmatory Factor Analysis ( باستخدام البرنامج الإحاا يAMOS 26 وذلك للتأكعد مع  اعدل  )
البناء الةام  )أو التحتي( للم يا   ع  طري  ا تبار نموذج العامل الةام  العام  حول تم ا ترض أن جميعع 

 (ي aالعوامل الم اهدة لم يا  التحو  المعر ي تنتظم حو  عامل كام  واحد  كما هو موضح بال كل )



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

 
 ( aشكل )

 نموذج العوامل الةامنة لم يا  التحو  المعر ي
وزد حظي نموذج العوامل الةامنة لم يا  التحو  المعر ي علل ملشرات حس  مطابقة جوعدة  حوعل كانع  

( وهعذا يعد  0.079= ) RMSEA( وملشعر رمسعي 665( ودرجة حرية = )1343.010ىيمة )مربع كاي =  
( نتا ج التحلول العاملي التوكودي لم يا  التحوع  2إن نموذج يتمتع بملشرات مطابقة جودة ويوضح ال دو  ) 

 المعر يي
 ( 2جدو  )

 ملخص نتا ج التحلول العاملي التوكودي لم يا  التحو  المعر ي
العامعععععععععععععل 

 الةام 
العوامععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل 

 الم اهدة
الت ععععبع بالعامععععل الةععععام  

 الواحد
الخطععععأ المعيععععاري لتقععععدير 

 الت بع
ىععععععععععععععععععيم يتي ودلالتلععععععععععععععععععا 

 الإحاا ية
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العامعععععععععععععل 
 الةام 

العوامععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل 
 الم اهدة

الت ععععبع بالعامععععل الةععععام  
 الواحد

الخطععععأ المعيععععاري لتقععععدير 
 الت بع

ىععععععععععععععععععيم يتي ودلالتلععععععععععععععععععا 
 الإحاا ية

الععدرج
ة 

الةلية 
للم يععا
  

1 0.56 0.32 6.949** 
2 0.58 0.34 6.941** 
3 0.58 0.33 6.943** 
4 0.53 0.29 6.960** 
5 0.86 0.74 6.497** 
6 0.28 0.08 7.019** 
7 0.59 0.35 6.933** 
8 0.70 0.49 6.863** 
9 0.38 0.15 7.003** 

10 0.78 0.60 6.745** 
11 0.76 0.58 6.778** 

12 0.71 0.51 6.846** 

13 0.82 0.68 6.640** 
14 0.61 0.37 6.929** 
15 0.78 0.61 6.735** 
16 0.76 0.57 6.788** 
17 0.68 0.46 6.875** 
18 0.61 0.38 6.921** 
19 0.90 0.81 6.234** 
20 0.63 0.40 6.909** 
21 0.75 0.57 6.778** 
22 0.89 0.79 6.343** 
23 0.82 0.67 6.657** 
24 0.47 0.22 6.981** 
25 0.65 0.43 6.898** 
26 0.46 0.22 6.985** 
27 0.69 0.48 6.861** 
28 0.48 0.23 6.978** 



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

العامعععععععععععععل 
 الةام 

العوامععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل 
 الم اهدة

الت ععععبع بالعامععععل الةععععام  
 الواحد

الخطععععأ المعيععععاري لتقععععدير 
 الت بع

ىععععععععععععععععععيم يتي ودلالتلععععععععععععععععععا 
 الإحاا ية

29 0.84 0.70 6.579** 
30 0.74 0.55 6.805** 
31 0.35 0.12 7.009** 
32 0.61 0.38 6.919** 
33 0.82 0.67 6.661** 
34 0.33 0.11 7.012** 
35 0.44 0.20 6.990** 
36 0.30 0.09 7.016** 
37 0.53 0.28 6.962** 
38 0.52 0.27 6.966** 

 0.01** دالة عند مستوى دلالة 
( أن نموذج العامل الةام  زد حظي علعل ىعيم جوعدة لملشعرات حسع  المطابقعة    2) يتضح م  ال دو 

(؛ ممععا يععد  علععل اععدل جميععع العبععارات الم ععاهدة 0,01وأن معععاميت الاععدل دالععة إحاععا يبا عنععد مسععتوى )
لم يا  التحو  المعر ي  ومع  هنعا يمكع  القعو  إن نتعا ج التحلوعل الععاملي التوكوعدي مع  الدرجعة ابولعل زعدم  
دلويب زويبا علل اعدل البنعاء التحتعي للعذا الم يعا   وأن م يعا  التحوع  المعر عي أسعفر عع  عامعل كعام  واحعد 

  بارة( الم اهدة ل . 38تنتظم حول  العوامل الفر ية )
 ثالثا: الثبات:

تععمف ذلععك بحسععاب ثبععات م يععا  التحوعع  المعر ععي معع   ععي  إعععادة تطبوعع  الم يععا  بفااععل  منععي زععدرح 
كرونبععاو والت   ععة الناععفية وذلععك علععل عونععة التحقعع  معع  الخاععا ص السععيكومترية   –أسعبوعو   وبطريقععة ألفععا 
 (ي 3وبيان ذلك  ي ال دو  )

 (  3جدو  )
 نتا ج الثبات لم يا  التحو  المعر ي

 –معامعععععععععععععععععععل ألفعععععععععععععععععععا  إعادة التطبو 
 كرونباو

 الت   ة النافية
 جتمان سبورمان ع براون 

0.801 0.789 0.877 0.796 

ا لثبععات الم يععا   3يتضععح معع   ععي  جععدو  )  ( أنف معععاميت الثبععات مرتفعععة  ممععا يعطععي ملشععربا جوععدب
 وبناءب علي  يمك  العمل ب .
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 ثانيا مقياس العزلة الاجتماعية 

لاعععداد الم يععا  تععم الاطععي  عععي الاطععار النظععري الخععاص بالع لععة الاجتما يععة وايضععا علععي بعععض المقععايس 
 الخااة بلم 

  لةل  قعرة سعلم اجابعة مكعون مع   معس   عات  حوعل يتضعم   ( قرة 24يتةون م يا  الع لة الاجتما ية م ) 
 هذا الا تبار م موعة م  العبارات حو  ما تفةر ب  أو ت عر ب  الطالبة   ي مواز  معونة

 م يا  الع لة الاجتما يةي
 أولاي الاتسال الدا ليي

وذلععععك معععع   ععععي  درجععععات عونععععة التحقعععع  معععع  الةفععععاءة السععععيكومترية بإي ععععاد معامععععل ارتبععععا  بورسعععععون 
(Pearson (  بو  درجات كل مفردة والدرجة الةلية وال دو )يوضح ذلكي3 ) 

 ( 3جدو  )
 (100درجات كل مفردة والدرجة الةلية علل م يا  الع لة الاجتما ية )ن = معاميت الارتبا  بو  
 معامل الارتبا  م معامل الارتبا  م معامل الارتبا  م
1 0.625** 9 0.521** 17 0.632** 
2 0.541** 10 0.421** 18 0.512** 
3 0.582** 11 0.632** 19 0.532** 
4 0.598** 12 0.555** 20 0.661** 
5 0.487** 13 0.487** 21 0.407** 
6 0.605** 14 0.608** 22 0.532** 
7 0.574** 15 0.421** 23 0.470** 
8 0.500** 16 0.587** 24 0.632** 

 0.01** دالة عند مستوى دلالة 
(أنف كل مفردات م يا  الع لة الاجتما يعة مععاميت ارتباطع  دالعة إحاعا ي ا عنعد   3يتضح م  جدو  )

 (  أى أنفلا تتمتع بالاتسال الدا لي.0.01مستوى )
 ثانياي الادلي

 ادل التحلول العاملي التوكوديي  -
وهي حساب الادل العاملي لم يا  الع لة الاجتما ية ع  طري  استخدام التحلول الععاملي التوكوعدي 

Confirmatory Factor Analysis ( باستخدام البرنامج الإحاا يAMOS 26 وذلك للتأكعد مع  اعدل  )
البناء الةام  )أو التحتي( للم يا   ع  طري  ا تبار نموذج العامل الةام  العام  حول تم ا ترض أن جميعع 

 (يbالعوامل الم اهدة لم يا  الع لة الاجتما ية تنتظم حو  عامل كام  واحد  كما هو موضح بال كل ) 



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

 
 ( bشكل )

 نموذج العوامل الةامنة لم يا  الع لة الاجتما ية
وزععد حظععي نمععوذج العوامععل الةامنععة لم يععا  الع لععة الاجتما يععة علععل ملشععرات حسعع  مطابقععة جوععدة  حوععل 

( وهعذا 0.076= ) RMSEA( وملشعر رمسعي 252( ودرجعة حريعة = )449.109كان  ىيمة )مربع كاي = 
( نتعا ج التحلوعل العععاملي التوكوعدي لم يععا  4يعد  إن نمعوذج يتمتععع بملشعرات مطابقعة جوععدة ويوضعح ال ععدو  ) 

 الع لة الاجتما يةي
 (4جدو  ) 

 ملخص نتا ج التحلول العاملي التوكودي لم يا  الع لة الاجتما ية
العامعععععععععععععل 

 الةام 
العوامععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل 

 الم اهدة
الت ععععبع بالعامععععل الةععععام  

 الواحد
الخطععععأ المعيععععاري لتقععععدير 

 الت بع
ىععععععععععععععععععيم يتي ودلالتلععععععععععععععععععا 

 الإحاا ية

الععدرج
ة 

الةلية 
للم يععا

1 0.78 0.61 6.556** 
2 0.59 0.34 6.880** 
3 0.76 0.58 6.618** 
4 0.74 0.55 6.674** 
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العامعععععععععععععل 
 الةام 

العوامععععععععععععععععععععععععععععععععععععععل 
 الم اهدة

الت ععععبع بالعامععععل الةععععام  
 الواحد

الخطععععأ المعيععععاري لتقععععدير 
 الت بع

ىععععععععععععععععععيم يتي ودلالتلععععععععععععععععععا 
 الإحاا ية

  5 0.64 0.42 6.820** 
6 0.61 0.37 6.858** 
7 0.88 0.77 6.023** 
8 0.62 0.39 6.843** 
9 0.74 0.54 6.657** 

10 0.88 0.78 5.955** 
11 0.80 0.65 6.470** 

12 0.51 0.26 6.930** 

13 0.54 0.30 6.910** 
14 0.49 0.24 6.944** 
15 0.68 0.46 6.783** 
16 0.53 0.28 6.917** 
17 0.75 0.57 6.638** 
18 0.75 0.57 6.641** 
19 0.33 0.11 7.001** 
20 0.66 0.44 6.796** 
21 0.80 0.64 6.515** 
22 0.42 0.18 6.969** 
23 0.44 0.19 6.965** 
24 0.29 0.09 7.007** 

 0.01** دالة عند مستوى دلالة 
( أن نموذج العامل الةام  زد حظي علعل ىعيم جوعدة لملشعرات حسع  المطابقعة    4) يتضح م  ال دو 

(؛ ممععا يععد  علععل اععدل جميععع العبععارات الم ععاهدة 0,01وأن معععاميت الاععدل دالععة إحاععا يبا عنععد مسععتوى )
لم يا  الع لة الاجتما ية  وم  هنا يمك  القو  إن نتا ج التحلول العاملي التوكودي م  الدرجة ابولعل زعدم  
دلويب زويبا علل ادل البناء التحتي للذا الم يا   وأن م يا  الع لة الاجتما ية أسفر ع  عامل كعام  واحعد 

  بارة( الم اهدة ل . 24تنتظم حول  العوامل الفر ية )
 ثالثاي الثباتي



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

زععدرح تععمف ذلععك بحسععاب ثبععات م يععا  الع لععة الاجتما يععة معع   ععي  إعععادة تطبوعع  الم يععا  بفااععل  منععي 
كرونبععاو والت   ععة الناععفية وذلععك علععل عونععة التحقعع  معع  الخاععا ص السععيكومترية   –أسعبوعو   وبطريقععة ألفععا 
 (ي 5وبيان ذلك  ي ال دو  )

 (  5جدو  )
 نتا ج الثبات لم يا  الع لة الاجتما ية

 –معامعععععععععععععععععععل ألفعععععععععععععععععععا  إعادة التطبو 
 كرونباو

 الت   ة النافية
 جتمان سبورمان ع براون 

0.832 0.782 0.867 0.816 

ا لثبععات الم يععا    5يتضععح معع   ععي  جععدو  ) ( أنف معععاميت الثبععات مرتفعععة  ممععا يعطععي ملشععربا جوععدب
 وبناءب علي  يمك  العمل ب .

 ثانيًا: النتائج

 التحقق من صحة الفرض الأول: 

يتوجععد عيزعة ارتباطيعع  دالعة إحاعا يا بععو  التحوع  المعر ععي والع لعة الاجتما يععة  يعنص الفعرض علععل أنع 
 لدى الطالبات المعلماتي

( بععو  كععل معع  Pearsonوللتحقعع  معع  اععحة هععذا الفععرض تععم حسععاب ىععيم معععاميت ارتبععا  بورسععون )
 ( يوضح ذلكي1التحو  المعر ي والع لة الاجتما ية لدى الطالبات المعلمات  وال دو  ) 

 (  1جدو  )

 (140)ن = التحو  المعر ي والع لة الاجتما ية لدى الطالبات المعلمات ىيم معاميت الارتبا  بو  

 المتغور المستقل

 المغور التابع

 الع لة الاجتما ية

 مستوى الدلالة معامل الارتبا 

 0.01 0.306 التحو  المعر ي

( بععو  0.01دلالععة إحاععا ية عنععد مسععتوى دلالععة )( وجععود عيزععة ارتباطيععة ذات 1يتضععح معع  ال ععدو  )
 التحو  المعر ي والع لة الاجتما ية لدى الطالبات المعلمات.
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 التحقق من صحة الفرض الثاني : 

لا توجععد  ععرول دالععة إحاععا ي ا  ععي درجععة التحوعع  المعر ععي بععو  الفرزععة الثالثععة " يععنص الفععرض علععل أنعع 
 والرابعةي

(  3للم معععوعتو   وال عععدو  ) T-testوللتحقععع  مععع  اعععحة هعععذا الفعععرض  تعععم اسعععتخدام ا تبعععار )ت( 
 يوضح ذلك.

 ( 2جدول ) 

 (140بو  الفرزة الثالثة والرابعة )ن = التحو  المعر ي الفرول  ي درجة 

 59 = الفرزة الرابعة ن 81 = الفرزة الثالثة ن

 ىيمة ت
 

المتوسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع   مستوى الدلالة
 الحسابي

الانحععععععععععععععععععععععععععععععععععععرا  
 المعياري 

المتوسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع  
 الحسابىي

الانحععععععععععععععععععععععععععععععععععععرا  
 المعياري 

127.31 13.92 129.22 15.13 0.763 0.01 

( أنعععع  لا توجععععد  ععععرول ذات دلالععععة إحاععععا ية بععععو  متوسععععطي درجععععات التحوعععع  3يتبععععو  معععع  جععععدو  ) 
يكععون الفععرض الثالععل ( وهععي ىيمععة  وععر دالععة إحاععا ي ا  وبععذلك 0.763المعر ععي  حوععل كانعع  ىيمععة )ت( = )

 للدراسة زد تحق .

 ( يوضح ذلكي dوال كل البياني )



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

 
 (dشكل ) 

 التحو  المعر ي بو  الفرزة الثالثة والرابعةالفرول  ي درجة 

 التحقق من صحة الفرض الثالث : 

الثالثعة لا توجعد  عرول دالعة إحاعا ي ا  عي درجعة الع لعة الاجتما يعة بعو  الفرزعة " يعنص الفعرض علعل أنع 
 والرابعةي

(  4للم معععوعتو   وال عععدو  ) T-testوللتحقععع  مععع  اعععحة هعععذا الفعععرض  تعععم اسعععتخدام ا تبعععار )ت( 
 يوضح ذلك.

 (  3جدو  

 (140بو  الفرزة الثالثة والرابعة )ن = الع لة الاجتما ية الفرول  ي درجة 

 59 = الفرزة الرابعة ن 81 = الفرزة الثالثة ن

 ىيمة ت
 

المتوسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع   الدلالةمستوى  
 الحسابي

الانحععععععععععععععععععععععععععععععععععععرا  
 المعياري 

المتوسععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع  
 الحسابىي

الانحععععععععععععععععععععععععععععععععععععرا  
 المعياري 

72.81 17.55 75.97 15.52 1.122 0.01 
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( أنعععع  لا توجععععد  ععععرول ذات دلالععععة إحاععععا ية بععععو  متوسععععطي درجععععات الع لععععة 4يتبععععو  معععع  جععععدو  ) 
إحاعا ي ا  وبععذلك يكعون الفععرض الرابععع ( وهعي ىيمععة  وعر دالععة 1.122الاجتما يعة  حوععل كانع  ىيمععة )ت( = )

 للدراسة زد تحق .

 ( يوضح ذلكيeوال كل البياني ) 

 
 ( eشكل )

 الع لة الاجتما ية بو  الفرزة الثالثة والرابعةالفرول  ي درجة 

 التحقق من صحة الفرض الرابع: 

المعر ععي لععدى الطالبععات يمكعع  التنبععل الع لععة الاجتما يععة معع   ععي  التحوعع  " يععنص الفععرض علععل أنعع 
 المعلماتي

وللتحق  مع  اعحة هعذا الفعرض تعم اسعتخدم أسعلوب تحلوعل الانحعدار الخطعي البسعي  وطريقعة الانحعدار 
  وذلععك بلععد  تحديععد مععدى اسععلام التحوعع  المعر ععي  ععي التنبععل بمسععتوى الع لععة Enterالمسععتخدمة وهععي طريقععة 

 ( 6الاجتما ية لدى الطالبات المعلمات  وجاءت النتا ج كما يوضحلا ال دو  ) 

 ( 4جدول  

 التنبل الع لة الاجتما ية م   ي  التحو  المعر ي لدى الطالبات المعلمات



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

 المستقلةالمتغورات   المتغور التابع

 التحو  المعر ي الحد الثاب   ور المعياري  B الع لة الاجتما ية

 0.355 28.676 ىيمة المعامل

 2.363 3.771 (Tىيمة ا تبار ) 

 0.01 0.01 (Tمستوى الدلالة ) 

 14.217 (Fىيمة ا تبار ) 

 0.01 ( Fمستوى الدلالة ) 

(R الارتبا ) 0.306 

(R2التحديد ) 0.093 

 0.087 (R2التحديد الماحح ) 

( وهععي ىيمععة دالعع  احاععا ي ا عنععد مسععتوى دلالععة 14.217( بلغعع  )F( أن ىيمععة )6يتضععح معع  جععدو  ) 
( مما يلكد علل تأثور التحو  المعر ي علل الع لة الاجتما يعة  كمعا يتضعح أن ىيمعة )ت(  عي المتغوعر 0.01)

( حوععل يوجععد تععأثور معنععوي  ععي نمععوذج الانحععدار حسععخ 0.01)المسععتقل )التحوعع  المعر ععي( دالععة عنععد مسععتوى 
( بونمعععا بلععع  0.306زعععد بلععع  ) R(  وأن ىعععيم معامعععل الارتبعععا  الثيثعععة وهعععي معامعععل الارتبعععا  البسعععي  tا تبعععار )

( مما يعني بأن المتغور 0.087) -R2(  ي حو  كان معامل التحديد الماحح 0.093)  R2معامل التحديد  
( مععع  التغوعععرات الحااعععلة  عععي )الع لعععة الاجتما يعععة( 0.087المسعععتقل )التحوععع  المعر عععي( اسعععتطا  أن يفسعععر )

المطلوبععة وهععو ارتبععا  طععردي أي كلمععا  اد التحوعع  المعر ععي  ادت مععع  الع لععة الاجتما يععة  وكلمععا زععل التحوععع  
المعر ععي زلعع  مععع  الع لععة الاجتما يععة كمععا يتضععح إن معادلععة  عع  انحععدار )الع لععة الاجتما يععة( علععل )التحوعع  

 (.0.355+ التحو  المعر ي ) 28.676المعر ي( هيي الع لة الاجتما ية = 

 ( يوضح ذلكي gوال كل )
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 ( gشكل )

 التنبل الع لة الاجتما ية م   ي  التحو  المعر ي لدى الطالبات المعلمات

التنبععل بمسععتوى وعليعع   تليععد هععذح النتععا ج اععحة ا تبععار الفععرض السععاد  الععذي يععنص علععل أنعع  يمكعع  
 الع لة الاجتما ية م   ي  التحو  المعر ي لدى الطالبات المعلمات.

 النتائج والتوصيات

 *توجد عيزة ارتباطي  دالة إحاا يا بو  التحو  المعر ي والع لة الاجتما ية لدى الطالبات المعلماتي

 الفرزة الثالثة والرابعةيلا توجد  رول دالة إحاا ي ا  ي درجة التحو  المعر ي بو  *

 *لا توجد  رول دالة إحاا ي ا  ي درجة الع لة الاجتما ية المعر ي بو  الفرزة الثالثة والرابعةي

 *يمك  التنبل الع لة الاجتما ية م   ي  التحو  المعر ي لدى الطالبات المعلماتي

 مناقشة النتائج

وجععود عيزععة ارتباطيععة ذات دلالععة احاععا يا بععو   التحوعع  تبععو  معع   ععي  عععرض نتععا ج  الفرضععو  الاو  ععع  
 المعر ي والع لة الاجتما ية  لدي الطالبات المعامات

و عععي ضعععوء ماسعععب  يمكععع  القعععو  بعععان التحوععع ات المعرعيعععة للعععا لقعععدرة مععع  التعععاثور عليعلعععي الع لعععة الاجتما يعععة 
والوجدانيععة لععدي طالبععات  المعلمععات حوععل اشععارت النتععا ج ان الطالععخ ال ععامعي ب ععكل عععام  يظلرمسععتوي معع  



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

الع لععة الاجتما يععة والوجدانيععةكما تبععو  ان هنععاك بعععض الطالبععات  وععر ملتمععة   بالان ععطة  ال ما يععة  دا ععل 
الوس  ال امعي او حتي  ارج   وزد يع ي ذلك الي وجود زدر م  التغورات المعرعيعة والاجكعام   وعر منط يعة  

 التي يادروها الي تلك الان طة مما يظلر علولم نقص  ي التفاعيت الاجتما ية 

كما يمك  القعو  بعان الطالبعات  باعورة عامعة لعديلم  تحوع ات معرعيع  ربمعا تععود العي ان الطلبعة يتبنعون 
اسععترتي يات تتعلعع  بعععالتحو  المعر ععي  عععي جمععع المعلومعععات والخععروج باسعععتنتاجات حوللععا او ععععدم المرونععة  عععي 
 التفةور  وتوجي  بعض المعلومات والفرضيات والتقلول م  اهمية معلومات و رضيات ا ري او ت اهللا تمام

كمعععا ان للتحوععع ات المعرعيعععة تعععاثور كبوعععر علعععي جوانعععخ ال خاعععية حوعععل انلعععا تعععلثر علعععي ال انعععخ الاجتمعععاعي 
والوجداني لدي الطالبات و ت عللم يطلقون احكام  ور منط ية  وازل مرونة  والتسر   ي حل الم كيت التي 
تقابللم كما تتمثل التحو ات المعرعية  ي معال ة البيانات ب كل سلبي وتلعخ دورا بار ا  ي اسباب الع لة سواء 
الاجتما يعععة او الوجدانيعععة كمعععا ت يعععد التحوععع ات المعرعيعععة  مععع  تةعععرار الا ةعععار السعععلبية وبالتعععالي تعععلثر سعععلبا علعععي 

 الطالبات متمثلة   ي  اعوبة التعبور ع  انفسلم 

والتعي تواعل  العي العي وجعود عيزعة ارتباطيعة  عكسعية بعو   (2020دراساة الطياب )وزد اتف  ذلك مع نتي ة 
توال  الدراسة إلل أن طلبعة ال امععة ( جيث  2019دراسة ) عزيز وصالح ، التحو  المعر ي واتخاذ القرارو

يتمتعون بمستوى عا ٍ  م  التحو  المعر ل   وزد اتضح ذلك جليا م   ي  ا راد عونة الدراسة  حول اشارت 
النتعععا ج العععي وجعععود زعععدر كبوعععر مععع  التحوععع  المعر عععي  لعععدي الطالبعععات المعلمعععات وهعععذا بعععدورح يعععلثر  العديعععد مععع  

( الععي تععاثور التحوعع  المعرعيعلععي  التاهوععل الدراسععي 2018دراسااة الحمااوري )الملععالرات والقععدرات   قععد اشععارت  
 وكذلك اشارت دراسة للطيب ب كل عام

.(2000)kindt et.al   العي القلع  الاجتمعاعي وكيعف ان مسعتويات القلع  تع داد معع  يعادة التحوع ات المعرعيعة
وزعععد  تبعععو  مععع  نتي عععة ا عععراد العونعععة ان الطالبعععات العععذي    يععععانون مععع  الع لعععة الاجتما يعععة و ي ععععورون ايضعععا  

والتععي ك ععف   ععع  العيزععة بععو  الع لععة الوجدانيععة والع لععة دراسااة خربااا   بالع لععة الوجدانية قععد اتفعع  ذلععك مععع
الاجتما ية لدي الطيب ال امعو  وتوال   ولا بان الع لة الوجدانية ترتب  ارتبا  وثيقا  بالع لعة الاجتما يعة 

 وهي  البا ما تةون نتي ة للا

ويمك  ع و هذة النتي ة الي الي ان الفرد لا اراديا يكون تاعورات عع   اعا ص الا عري  وات عاهتلم ونعوايلم 
واسععباب سععلوكوتلم وهععذة التاععورات التععي يكونلععا الفععرد للععا اهموتلععا  ععي تةيفعع  مععع البو ععة الاجتما ية وللععذا  ععان 
ادراكنا لخاا ص الا ري  والتدريخ علي كيفية ت فور الاشعارات الاجتما يعة وتفسعور نوايعا الا عري  مع   عي  
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التمو  بو  الحقا   الخارجيعة  والا ةعار والم عاعر النات عة عنلعا والتو يعة بالفخعاو الفةريعة  التعي يمكع  ان يقعع 
  ولا  ي  تفاعل  الاجتماعي  ي البو ة ال امعية والتدريخ علي ملارة الااغاء وتنمية و ي  بذات  

 وقد استندت الدراسة الي بعض النظريات المفسرة لكل من التحيز المعرفي والعزلة الاجتماعية 

تري الباحثة النظرية المعرعية  ان التحو ات السلبية القادمة م  البو ة تلعخ دورا بار ا  ي ظلعور اععراض كثوعرة 
م  الاضطرابات النفسية كالقل  والاكت اب وتلكد هذح النظرية ان التحو ات ت يعد مع  الا ةعار السعلبية  وبالتعالي 

 تلثر سلبا علي انفعالات الاشخاص . كما اتفق  الدراسة مع 

 : (Social Comparison Theory)*نظرية المقارنة الاجتماعية 

والتي تفترض أن للفرد حاجة لتقويم آرا   ومعتقداتع  وم عاعرح وتقعوم   (Leon Fistinger,1954)و قاب لنظرت  

هععذح الا تراضععات علععل أن اب ععراد لععديلم دوا ععع لتقوععيم معععا يتععوا ر لععديلم معع  زععدرات وملععارات المقارنععة بمععععايور 

 موضو ية أو أنما  السلوك الاجتماعل .

هذا  ضعيب عع  أن السعلوكيات الاجتما يعة يسعيطر علولعا الغمعوض وبععض ابحيعان الع عوا ية وبعذلك لا يمكع  

الاستناد علولا   لذلك يل أ اب راد بتوظيف سلوك الآ ري  مادرمعال ة المعلومات بلد  الواعو  إلعل حكعم 

 مناسخ و تخاذ القرار الذى يفترض أن يكون منطقل 

وهنععاك عععدد معع  الموازعع   ععل الحيععاة الووميععة تععلدى إلععل ظلععور حالععة التحوعع  المعر ععل منلععا عنععدما يتوزععع الفععرد 
حاعععو  حعععد  محعععدد ويقعععع بعععدلاب منععع  حعععد  آ عععر أو عنعععدما لا تتفععع  ال وانعععخ المعرعيعععة للفعععرد معععع المععععايور 

ومعتقعععداتلا  عععل سعععلوك الفعععرد أثنعععاء التفعععاعيت الووميعععة معععع هعععذح الاجتما يعععة  كمعععا هنالعععك تعععأثور لآراء ال ماععععة 
 (. 2000ي53ال ماعة )السلطانل   

 كما اتفقت مع ا لنظرية السلوكية :     

 طبقععاب للععذح النظريععة    إنعع  معع  ابسععباب التععي تقععود إلععل ل ععوء بعععض اب ععراد إلععل الع لععة الاجتما يععة كوسععولة 

للتوا   النقد المستمر والعقاب ال ديد أن الذي يتعرض للما الطالخ ال عامعي  أثنعاء تربوتع  ممعا يعد علم للع لعة 
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لت نععخ العقععاب والتععوبيخ واللععروب معع  م ععاكل الحيععاة   كععذلك يعتقععد أاععحاب النظريععة أن الإهمععا  الععذي يلقععاح 

الفعرد  ععي طفولتعع  المبكععرة معع  والديعع  أو المحيطععو  بعع  والمعاملعة القاسععية  ععي التن عع ة يععلدي إلععل ديععاب التفاعععل 

الاي ابي وععدم شععورح بعابم  والطمأنونعة ومعا يقعود إلعل تعدني مسعتوى التفاععل الإي عابي ممعا يعلدي إلعل سعلبوت  

 (  2012وانسحاب  ع  الآ ري  وبالتالي شعورح بالع لة دراسة  محمد) 

 واخيرا نظرية التحليل النفسي : 

 والتي تمثل   ي

الانطععواء النفسععي ب ععكل إجمععالي علععل أنعع  انفاععا  الععي يبععدو ععع  موضععوعات  الخارجيععة وانسععحاب  إلععل عععالم  

 ( 2000ال خص الدا لي دراسة  لابالان    بونتاليس ) 

ال عععور بالع لععة زععد يرجععع إلععل   ععل تربيععة الوالععدي  أو حرمانعع  معع  الحععخ والعطعع  ممععا يععلدي إلععل وأكععد أدلععر ان

 شعورح بالنقص

كمعا رأى ) كععاران هعورني ( أن الفععرد عنعدما يف ععل  عي محاولاتعع  للحاعو  علععل العد ء والعيزععات الم عبعة مععع 

 الآ ري   إن  يع   نفس  عنلم   وير ض أن يرتب  بلم 

وم   ي  معاي ة الباحثة للطالبات المعلمات بالةلية م   ي  عمللا ضم  الةادر الاداري وجدت ان هناك 

عدد  ور زلول منلم  ور مكتر  بالان عطة دا عل الةليعة علعي مختلع  مسعتوايتلا وانلعا لاتقعع ضعم  اهتمعامتلم 

الاولية  كما انلم ي دوا اعوبة  ي التواال اللفظي  قد حاول  الباحثة ال لعو  معع ععدد كبوعر مع  الطالبعات 

 لمعر ة اسباب ع و لم ع  الم اركة  ي الان طة الاجتما ية باشللا المتنوعة 

 وزد زام  الباحثة باجراء عدد م  المقابيت مع الطالبات ذكر  ولا اسباب للذا العذو  منلا
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 م اركتي  ي الان طة الاجتما ية ستلثر علي دراستي  -
 لا احخ الا تي   -
 والدي ير ضون م اركتي  ي الين طة  -
 ميبسي  ور مناسبة للم اركة  ي الان طة  -
 لااستطيع تةوي  ادازات  -
  مويتي يت اهلوني   -
 لا اث   ي  مويتي  -
 ساتعرض للسخرية والتنمراذا شارك   ي الن ا   -
 لا احد يحترم را ي  -
 اشعر بالتوتر عند محادثة الا ري   -
 الان طة  ور مفودة ومضيعة للوز   -
 لا احخ التحد  لاشخاص لا اعر لا  -

وزد تبو  م  هذة الاسباب انلا اسباب  وعر منط يعة و وعر مرنعة  وتعلثر بالسعلخ علعي الطالبعات كمعا 
 تلثر علي احتلم النفسية.

وهذا علعي عكعس معا تتبنعاح الدولع  الماعرية  وال امععة علعي وجع  الخاعوص   قعد زعام السعود ريع س  
ال ملورية بتفعول اكثر م  برنامج لدور المراة  عي الم تمعع الماعري ومنلعا البرنعامج الر اسعي )المعراة 
تقعود  عي المحا ظععات الماعرية ( التعابع ليكاديميععة  الوطنيعة للتععدريخ وهعو برنعامج معع  ضعم  سلسععلة 

 م  البرامج  والمبادرات والمنح التدريبية  التي يتم توجولا  للمراة بمختل  الف ات 

كمعععا زعععام ر عععيس جامععععة بنعععي سعععويف دكتعععور مناعععور حسععع   بتلن ععع  الم عععاركات بالبرنعععامج مععع  ابنعععاء 
 محا ظة بني سويف ومنتسبو  ال امعة 

  لذا ان د  يد  علي استراتي يات الدولة  لتع ي  زدرات ومعار  وملارات المراة المارية . 

هعععذا بخعععي  ماتقدمععع  ال امععععة مععع  ان عععطة وبعععرامج  متنوععععة للطعععيب منلعععا الاجتمعععاعي والثقعععا ي والرياضعععي  
 والسياسي  لتمية ملارتلم ولتع ي  زدراتلم .
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و ي الاطار ذات   ينبغي ان ان نسعي نحعو محاولعة ر عع مسعتوي الةفعاءة لعدي الطالبعات باعفة عامع  مع  اجعل 
تحقو  م يد م  التطور والابدا  دا ل المنظومة التعليمية  ولعل تحقو  تلك الر ية المستقبلية للنظعام التعليمعي 

 م  اجل النلوض بوطنا الغالي 

وهعذا يعد عنا للقعو  بضعرورة لاهتمعام اكسعاب الطالبعات ععددا مع  الةفايعات حتعي ياعبحو ا  اكثعر  اعليعة كعونلم 
معع  اهعععم الاركععان الاساسعععية للمنظومععة التعليميعععة وذلععك مععع   ععي  ملسسعععات الدولععة لتعععي تعتمععد علعععي  تحسعععو  
ال ععودة الحياتيععة وتععدريبلم علععي الطععرل الحديثععة  ععي الععتعلم وتععو ور الان ععطة الاجتما يععة وتععدريبلم علععي التفةوععر 

 النازد والابداعي حتي يتسني لنا ن اة جول منتم لوطن  معتدلا  ي تفةورح .

*لاتوجد  رول ذات دلالة احاا يا بو  الفرزة الثالثة والرابعة  ي كي م   التحو  المعر ي والع لة الاجتما يعة 
وترجع  الباحثة  ذلك الي انلم زد تعرضوا لخبرات تن أة اجتما ية  متماثلعة وت عاب  الععادات والتقالوعدكما  انلعم 
يعي ععون ضعععم  نفعععس المنعععاو ال عععامعي ويمولععون العععي انتقعععاء العععدلا ل  التعععي تليععد وجلعععات نظعععرهم  قععع  وازتعععراب 

 اعمارهم  السنية 

 هذة النتي ة  ان الطالبات  باورح عام  يعانون م  التحو  المعر ي والع لة الاجتما ية والوجدانية   كمانع و

النتععا ج انعع  لاتوجععد  ععرول ذات دلالععة ( حوععل اشععارت 2018وزععد اتفقعع  هععذح النتععا ج مععع دراسععة انتاععار ون ععم)
احاععا يا  ععي التحوعع  المعر ععي لععدي الععذكور والانععا  معع  طععيب الفرزععة الثالثععة والرابعععة معع  كليععة القععانون  كمععا 

( التي اشارت ايضا الي عدم  رول ذات دلالة احاعا ية العذكو والانعا  2017اتفق  ايضا مع دراسة العاني )
( التعي اشعارت العي وجعود  عرول 2017 ي الافو  الثالل والرابع وزد ا تلف  نتا ج  الدراسعة معع دراسعة  عا ر)

  ي التحو  المعر ي لاالح الانا  ع  الذكور

(مع دراسة  ا ر  حول اشارت نتا  لا الي وجود  رول دالة احاعايا 2016وزد اشترك  نتا ج دراسة طاهر )
 لاالح الانا   ع  الذكور  ي الع لة الوجدانية 

(التعععي اسعععفرت نتا  لعععا العععي وجعععود  عععرول ذات دلالعععة 2009وزعععد ا تلفععع  نتعععا ج الدراسعععة معععع دراسعععة ريعععاض )
احاا ية بو  متوسطات  درجات الطلبة ال امعو   القعانطو   عي الريعف وازعرانلم القعانطو   عي المدينعة لاعالح 

 طلبة الريف م  حول ال عور بالوحدة النفسية والع لة 

( التععي تواعل   ولععا النتععا ج   ولععا العي عععدم وجععود  ععرول 2016كمعا اتفقعع  نتععا ج الدراسععة معع دراسععة شععيماء  )
 ذات دلالة احاا يا بو  الذكور والانا   ي الع لة الاجتما ية 

 * يمك  التنبل بالع لة الاجتما ية م   ي  التحو  المعر ي لدي الطالبات المعلمات 



 فاعلية برنامج قائم على استراتيجية التعلم المعكوس في تنمية بعض المفاهيم العلمية لدى طفل الروضة

 

211 

 

م   ي  نتا ج الدراسعة نسعتنتج ان التحوع  المعر عي عمليعة ذاتيعة مركبعة  تحعد  بطريقعة عفويعة وب عكل تلقعا ي 
دون ان نععدرك ذلععك  قععد يتحوعع  الةثوععر معع  الا ععراد لموضععو  مععا او زضععية معونععة دون سععاب  انععذار ويظلععر ذلععك 
جليعععا عنعععدما يتعرضعععون لانتقعععادات الموجععع  العععولم والتحوععع  لارا لعععم ومعتقعععداتلم  والت عععكيك  عععي المعر عععة ال ديعععدة 
ويرجع ذلك الي المعال عة السعطحية للمعلومعات وت ينلعا ب عكل  عاطي  عي العذاكرة والاعتمعاد علعي الا تاعارات 
العقلية وا ت ا  المعلومات دون النظر الولا و حالا والتاكد مع  سعيمتلا وزعد تمثلع   اعا ص الطعيب ذوي 

 التحو  المعر ي بالاتي 

 الذاتيةوعدم الموضو ية  

 تعاخ الطالبات لا ةارهم ووجلة نظرهم 

 السرعة  ي حل الم كيت واتخاذ القرار

 توزعات  ور منط ية للطالبات 

وهنععا تععري الباحثععة ان التحوعع ات الاجتما يععة تععلثر علععي اتخععاذ القععرار  ععي الموازعع  الاجتما يععة  قععد اثبتعع  نتععا ج 
الدراسععة ان التحوعع  المعر ععي يلعععخ  دورا هامععا  ععي اسععباب الع لععة الاجتما يععة والوجدانية قععد تبععو  ان الطالبععات 
يعانون م  التحو ات المعرعي  باشكاللا وانواعلا المختلفة التي تلثر بالسلخ علي الع لعة الاجتما يعة والوجدانيعة 

  ةلما  اد التحو  المعر ي  ادت الع لة الاجتما ية والوجدانية لدي الطالبات 

 التحو  المعر ل يلثر ب عكل أو بعآ ر علعل عمليعة معال عة المعلومعات  ابمعر العذى يقودنعا إلعل إاعدار أحكعام 
و تخاذ زرارات سريعة و ور محسوبة كونلا تم  دون مراعاة زواعد التحلول والتفسعور الاعحيحة   ومع  ثعم ععدم 
الواو  إلل الحلو  الاحيحة للم عكيت التعل نواجللعا كمعا أنع  يعلدى إلعل حعدو  الت عت  الععاطفل   عنعدما 
يكون الفرد زلقاب أو ح ينعاب  عأن ثمعة إربعاك يحعد   عل العذاكرة الن عطة ومع  ثعم تقعل ماعادر المعلومعات التعل يعتم 

 بواسطتلا تقويم العالم م  حول .

 

التععي اشععارت ان التحوعع  المعر ععي يلعععخ دورا هامععا  ععي عمليععة juaraz (2018)وزععد اتفقعع  النتععا ج مععع دراسععة 
(حوعل اشعارت 2016اتخاذ القرارحول ي عل الفرد يتخذ زعرارات  وعر منط يعة  كمعا اتفقع  معع دراسعة ايفرايعرت )

 الي وجود عيزة ارتباطية مباشرح بو  التحو ات المعرعية واعراض الاكت اب 



 (2025)يناير   1، ع 2مج   جامعة بنى سويف -مجلة آفاق بحثية للعلوم الاجتماعية والإنسانية 

مععع نتععا ج الدراسععة حوععل اشععارت الععي عيزععة ارتباطيععة بععو    ايضععا  التععي اتفقعع  kanie (2014)ودراسععة 
 buck andالتحوع ات المعرعيععة واععوبة الانععدماج الاجتمعاعي لععدي طعيب ال امعععة وهععذا معا دعمتعع  نتعا ج 

penn(2016)  والتععي تواععل  العععي ان التحوعع ات الاجتما يععة تتنبعععا بععبعض نتععا ج الاعععرا  بععو  الا ععراد والقبعععو
 الاجتماعي 

ومععع  وجلعععة نظعععر الباحثعععة ان هعععذة النتي عععة ترجعععع العععي انععع  كلمعععا  اد التحوععع  المعر عععي  ادت الع لعععة الاجتما يعععة 
ويرجع ذلك لان اعراض الع لة التي تمثل   ي الابتعاد وععدم القعدرة علعي التوااعل و الا عتي   واععوبة  عي  
حل الم كيت التي تواجلم ماهي الانتي ة للتحوع  المعر عي العذي ي علعم يسعتخدمون زوالعخ نمطيعة  عي التفةوعر 

 والق  علي الاستنت ات 

 التوصيات 

 ضرورة اهتمام ملسسات التعليم العالي وال امعات بال وانخ النفسية والاجتما ية والمعرعية للطالخ ال امعي-

اعععادة النظععر بععالخط  والمنععاهج الدراسععية  ععي ال امعععة  وعلععي وجعع  الخاععوص المععواد الدراسععية للتخااععات -
 الانسانية

 عقد دورات تدريبية للطالبات لمساعدتلم علي مواجلة الضغو  النفسية والاجتما ية -

 المقترحات 

 استة ا  طرل واسالوخ تساعد علي تحسو  الاندماج ال امعي 

 اجراء دراسات لانوا  التحو ات المعرعية لدي طيب الفرل الاو 

 المراجع 

م لة كلية التربية _  -النفس التربوى كلية التربية/جامعة دميا  مدر  علم  –د/ دعاء عبد الفتا  حس  
( التحوعع  المعر ععل وعيزتعع  بالقععدرة علععل حععل الم ععكيت لععدى  2022ينععاير -37جامععة بورسعععود ) العععدد 

 طيب ال امعة  ل ضوء بعض المتغورات

م لعععة  –باحثعععة ماجسععتور علعععم الععنفس بكليععة البنعععات / جامعععة ععععو  شععمس  –ال ععيماء محمععود باشععع  سععود 
 ال  ء ابو  ( 2021مايو  –بحو  العلوم الإنسانية والاجتما ية ) العدد الخامس 

ال امععععة المستناعععرية )م لعععة مركععع    -ايمعععان عبعععد الةعععريم  يععع  السعععلوك الاجتمعععاعي للطالعععخ ال عععامعي 
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 البحو  التربوية 

جامععععة العععوادى  –اسعععتاذ مسعععاعد بكليعععة العلعععوم الاجتما يعععة والانسعععانية  –بحعععل للعععدكتورة / سعععامية عدا ةعععة 
 بال  ا ر 

وحدة بحعل تنميعة المعوارد الب عرية /  –د/ طوبا   طيمة  –د/ ت كرات عبد الناار  –أ.د /  ربا  هدى 
 جامعة 

ال عع ء  2018يولوععو  – 2العععدد  9م لععة وحععدة البحععل  ععل تنميععة المععوارد الب ععرية ) الم لععد  – 2سععطيف 
 ابو  (
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