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ساعدت عمليةة اننةدماج نةين الرطةلر الرونللةلجي لالمعللمةاري النةارث عةن القةلرة الر ميةة 
سةلاء علةى  -نينو لنين الرعلةيم ةفي الإعلام على فرض لا ع إعلامي جديد، لنناء علا 
فقد أراحت ىذه العلا ةة ررنةاب  -مسرلى اللسائل أل المضامين أل الخدمات انلوررلنية

، لرحليليةةا لمنصةةةات رعليميةةة ممةةا زاد مةةةن رلاصةةةل انجرمةةاعيالرعلةةيم رلظيةةا لسةةائل ال
لعةييم  لةدييم لزيةادة معارا لالمياراتدلر فعال في رنمية ال و منرؤديلما  عدد مرانعييا

منادرات  في دعم رلك اللسائل فاعليةمن الجامعات  اسرفادت لامدادىم نالمعللمات، ل د
لرفعيل ارساليب الرعليمية الحديقة نظةراً لإ نةاليم لرفةاعليم ، طلابال لدىالرحلل الر مي 

معيةةا الرةةي أصةةنحت مصةةدراً ميمةةاً لرلقةةي لرنةةادل المعللمةةات لااراء لانرجاىةةات نالنسةةنة 
 القضايا لالمشولات الري رحيط نيم. لغالنية

رعرنر العملية الرعليمية أحد أىم الجلانب الري فةرض علييةا الرحةلل الر مةي مةن خةلال ل  
الةرعلم الإلوررلنةي لالةةرعلم عةن نعةد لارنةةاع انرجاىةات العالميةة لرطةةلير الرعلةيم ناسةةرخدام 

للرعلةةةةيم  نةةةةديلا الر مةةةةيحرةةةةى أصةةةةن  الرحةةةةلل  ؛شةةةةنوة الإنررنةةةةت لارجيةةةةزة الذويةةةةة ل يرىةةةةا
 نسيللة.الرقليدي لأىم الحللل الطارئة لرلقي الرعليم 

رلةةك الجلانةةب دفعةةت لإجةةراء ىةةذه الدراسةةة الرةةي رسةةعى لرصةةد مرانعةةة طةةلاب الجامعةةات 
للسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي للحصةةلل علةةى معللمةةات حةةلل منةةادرات الرحةةلل الر مةةي، 

، نيجيةة، لالقةاني الجانةب المعرفةيلرأري في قلاقة جلانةب؛ ارلل يرضةمن الإجةراءات الم
 .لالقالث الجانب الميداني

 .الإجراءات المنهجية لمدراسةأولًا: 
مشةةةةولة الدراسةةةةة، لأىميريةةةةا نةةةةدء مةةةةن رحديةةةةد الإجرائيةةةةة الخطةةةةلات  يسةةةةرعرض ىةةةةذا الجةةةةزء

انطلا ةةاً مةةن انطةةلاع علةةى الرةةراث العلمةةي لاروةةاديمي، قةةم رلضةةي   سةةاؤنريالأىةةدافيا لر
ية الري اعرمدت الدراسة علييا في اخريار لرصميم أدلات جمةع النيانةات، المنيجية النحق

 رلضي  ارساليب الري ارنعت في رحليل النيانات لرفسيرىا. لأخيراً 
 الدراسات السابقة 
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ملا ةةةةع ارلاصةةةةل انجرمةةةةاعي فةةةةي زيةةةةادة لعةةةةي الجميةةةةلر  دلرنعنةةةةلان دراسةةةةة يدفت اسةةةةر
 تاعرمةد، ل فةي الصةين علةى ىةذا الةدلرالرعةرا (1)  (م0202) نمنادرات الرحلل الر مي

مفةردة لمةن  525علي منيث المس  حيث  ام ناخريار عينة عمدية من الجميلر  لاميةا 
 Cultivation theoryخةةةلال انسرقصةةةاء الةةةذي اعرمةةةد علةةةي نظريةةةة الغةةةرس الققةةةافي 

رلصلت الدراسة الي  ان ىناك علا ة اررناطية نةين رعةرض الجميةلر محةل الدراسةة الةي 
الرلاصل انجرماعي الرانعة للحلمة الصينية لنةين زيةادة الةلعي نأىميةة المنةادرات ملا ع 

الرحلل الر مي الري رقلم نيا الحولمة الصينية، وما نينت الدراسة أىمية ملا ع الرلاصل 
انجرماعي من أجل زيادة اندماج لاشرراك الجميلر في المنادرات الر مية الري ررلج ليا 

سةاىمت نشةول ونيةر فةي زيةادة لعةي ي مةاعرن ملا ع الرلاصل انجأل  ،الحولمة الصحية
الجميةةةلر نأىميةةةة المنةةةادرات الر ميةةةة مةةةن خةةةلال الررويةةةز علةةةي عامةةةل الققةةةة فةةةي منةةةادرات 
الرحةلل الر مةةي الرةي رةةرلج ليةةا الحولمةة المحليةةة ممةا يةةنعوس نشةةول ونيةر علةةي مشةةاروة 

رة الةةةةي اللصةةةةلل الةةةةي أىميةةةةة عامةةةةل القةةةةد ىنينةةةةت مةةةةدل  ،الجميةةةةلر فةةةةي رلةةةةك المنةةةةادرات
ضافة الي عامل عةدم الخةلا مةن انشةرراك فةي الإن  reachabilityالرونلللجيا الر مية 

 علي رقنل منادرات الرحلل الر مي.   privacy concernsرلك المنادرات 
دلر ملا ع الرلاصةل انجرمةاعي فةي زيةادة لعةي طةلاب الجامعةات  نعنلاندراسة لىدفت 

 لالرةةةأقير علةةةي السةةةللك المرعلةةةلأ نانسةةةريلاك ارخضةةةر لةةةدييم نمنةةةادرات الرحةةةلل الر مةةةي
علي منيث المسة ، ناخريةار عينةة عمديةة مةن  تاعرمدلرصد ىذا الدلر، ل  (0)( 0202)

مفةةردة لمةةن خةةلال انسرقصةةاء الةةذي اعرمةةد علةةي نظريةةة  289طةةلاب الجامعةةات  لاميةةا 
رلصةلت الدراسةة الةي لجةلد علا ةة  Planned Behavior Theoryالسةللك المخطةط 

اررناطيةةة نةةين الرعةةرض الةةي ملا ةةع الرلاصةةل انجرمةةاعي لنةةين زيةةادة الةةلعي نالمنةةادرات 
مةةدي فعاليةةة الرعةةرض الةةي منةةادرات ، ل الخاصةةة نةةالرحلل الر مةةي نةةين طةةلاب الجامعةةات

الرحةةلل الر مةةي نةةين طةةلاب الجامعةةات لنةةين الرةةأقير نشةةول مناشةةر علةةي سةةللك الطةةلاب 
رعللأ نانلرزام نمنةادئ انسةريلاك ارخضةر سةلاء فيمةاي رعلةلأ نالمنرجةات أل حرةي فيما ي
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ان ملا ةةةع الرلاصةةةل انجرمةةةاعي رمةةةارس ل  ،فةةةي اسةةةرخدام الرونلللجيةةةا نشةةةول يخةةةدم النيئةةةة
ضةةغطا علةةي طةةلاب الجامعةةات مةةن خةةال مةةلالأ الرلاصةةل انجرمةةاعي مةةن أجةةل انلرةةزام 

لل الر مةةةي المرعلةةةلأ نانسةةةريلاك ارخضةةةر، نالسةةللويات الرةةةي رةةةدىلا الييةةةا منةةةادرات الرجةة
خاصة عند رؤيةة مراجعةات لاراء الجماعةات المرجعيةة علةي ملا ةع الرلاصةل انجرمةاعي 

 يؤدي الي زيادة خلة الضغط علي الشخص من أجل انلرزام نمنادئ رلك المنادرات.
 دلر رأس المةةةال النشةةةري فةةي رفعيةةةل لليةةةات الرحةةةلل الر مةةةي فةةةي نعنةةةلان  وشةةفت دراسةةةةل 

عةةن دلر رأس المةةال  اسةةريدفت النحةةث ( 2)م( 0202)  ضةةلء منةةادرات الشةةملل المةةالي
النشةةري فةةي رفعيةةل لليةةات الرحةةلل الر مةةي فةةي ضةةلء منةةادرات الشةةملل المةةالي نةةالرطنيلأ 

لرولنةت العينةة  ،على منيث المسة  انجرمةاعي الناحث اعرمدل  ،على الحولمة المصرية
( مفةةةةردة مةةةةن مةةةةديري المةةةةدارس لالإدارات الرعليميةةةةة لموارةةةةب النريةةةةد لالمةةةةديرين 22مةةةةن )

ومةةا اعرمةةد ، الرنفيةةذيين داخةةل الوليةةات لالمعاىةةد الرةةي رعمةةل علةةى رطنيةةلأ الرحةةلل الر مةةي
لرلصلت إلى لجلد أقةر ذل دنلةة إحصةائية لمسةاىمة رأس المةال  ،مقياس لاسرنانةعلى 

، يةةةل لليةةةات الرحةةةلل الر مةةةي داخةةةل المؤسسةةةات الحولميةةةة محةةةل الدراسةةةةالنشةةةري فةةةي رفع
ضةةرلرة رةةلفير الةةدعم لالرأييةةد مةةن  نةةل القيةةادات السياسةةية علةةى أعلةةى مسةةرلى لرحقيةةلأ ل 

 .الرحلل الر مي نرشا ة
ملا ةةع الرلاصةةل انجرمةةاعي لدلرىةةا فةةي الرموةةين الر مةةي للشةةناب نعنةةلان  دراسةةة  ىةةدفتل 

الرعرا على مفيةلم الرحةلل الر مةي  (4)م(0200)قييميم لياذلي انحرياجات الخاصة لر
لالرموين الرقني من لجية نظر الشناب ذلي الفئات انحرياجات الخاصةة، لوةذلك إدراك 

فةةةي صةةةفحري  ةدلر ملا ةةع الرلاصةةةل انجرمةةةاعي فةةةي نشةةةر ققافةةة الرحةةةلل الر مةةةي، مرمقلةةة
، لمروةةةز رأىيةةةل الحاسةةةنات الرةةةانعرين للقةةةلات ECISالمروةةةز الرعليمةةةي لةةةنظم المعللمةةةات

المسةةلحة المصةةرية عنةةر الفةةيس نةةلك فةةي  ةةدرريا علةةي دعةةم الرموةةين الرقنةةي ليةةم، لرنميةةة 
ميةةارات الرحةةةلل الر مةةةي لةةةدييم، لالل ةةةلا علةةةي نقةةةاط القةةةلة لالضةةةعا مةةةن خةةةلال رحليةةةل 

رقنلي لمقةةل المل ةةا الةةراىن لانسةةرفادة مةةن النرةةائث فةةي رفةةع الوفةةاءة لرطةةلير ارداء المسةة
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أن  ىذه الصفحات لما رقدمو من منادرات لرنمية ميةاراريم، لرلصةلت نرةائث الدراسةة إلةي
ىنةةةاك سةةةعي وامةةةل لدائةةةم، مةةةن وافةةةة مؤسسةةةات الدللةةةة نحةةةل ملاونةةةة الرقةةةدم الرونللةةةلجي، 

جةةاء مفيةةلم الرموةةين الرقنةةي مةةن لجيةةة نظةةر الشةةناب ذلي ل لر منةةة وافةةة نةةلاحي الحيةةاة، 
أنو يقصد نو إوساب ذلي انحرياجةات الخاصةة مخرلةا المعةارا انحرياجات الخاصة ن

لالميارات الري رؤىليم للمشاروة الإيجانية الفعالة في مخرلا أنشطة الر مية إلى أ صةي 
حةةةد رؤىلةةةو ليةةةم إموانيةةةاريم ل ةةةدراريم إضةةةافة إلةةةي رغييةةةر ققافةةةة المجرمةةةع نحةةةل المعةةةا ين 

 .لالإعا ة من ققافة الريميش إلى ققافة الرموين
المنةةةادرات الرئاسةةةية الملجيةةةة للمةةةرأة المصةةةرية فةةةي المنصةةةات  لاسةةةريدفت دراسةةةة نعنةةةلان

رصةةةةد المحرةةةةلى الإعلامةةةةي  (5)م( 0200م )0222الإعلاميةةةةة فةةةةي ضةةةةلء رؤيةةةةة مصةةةةر 
النصةةةي لالمصةةةلر للمنةةةادرات الرئاسةةةية الملجيةةةة للمةةةرأة فةةةي مجةةةانت الصةةةحة لالرموةةةين 

، عنةةر 0222ي فةةي ضةةلء رؤيةةة مصةةر ان رصةةادي لالحمايةةة انجرماعيةةة لالرحةةلل الر مةة
ناسةةرخدام أدارةي رحليةةل المضةملن لرحليةةل الخطةاب، لرةةم  المنصةات الإعلاميةةة المصةرية

رطنيةةلأ الدراسةةة علةةى عينةةة مةةن المنصةةات الإعلاميةةة رضةةمنت الملا ةةع الإخناريةةة لنةةلانري 
مية ارىةرام لالشةرللأ، ل نةةاري النيةل ل خنةةار لاوسةررا نيةلز الإخنةةاريرين، لالحسةانات الرسةة

نالفيسةنلك ررنةع صةفحات عةن المنةادرات ناسةرخدام اسةرمارة رحليةل المضةملن، لاسةةرمارة 
مفةةةردة ررضةةةمن أخنةةةارا منشةةةلرة، لحلقةةةات  689رحليةةةل الخطةةةاب الإعلامةةةي لعينةةةة  لاميةةةا 

مذاعة، لردلينات على مل ع الرلاصل انجرمةاعي فيسةنلك. لانريةت الدراسةة إلةى نرةائث؛ 
المصرية صحة مصر المررنةة ارللةى مةن حيةث اىرمةام  من أىميا  رصدر منادرة الست

ملضةلعات عةن ز قنلات الرلفزيلنية نمرانعريا لعرضيا، حيث عرضت  نةاة إوسةررا نيةل ال
النيل ل خنار نين ول من أسللب سرد  المنادرة عنر عدة نرامث، نينما دمجت نرامث  ناة

 رلعية، لالرأقير.المعللمات، لأسللب رقديم الإحصائيات، لالحقائلأ، لأسللب ال
 علةىدراسةة حالةة  -ارجاه الطلاب نحل منادرات الرحلل الر مةينعنلان دراسة لاسريدفت 

علةةةةي مةةةةنيث دراسةةةةة ت اعرمةةةةد يةةةةاس ىةةةةذا انرجةةةةاه ل  (6)(م0201، )الجامعةةةةات السةةةةعلدية
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ناخريار عينة عمدية من طلاب لأسارذة الجامعات في المملوة العرنية السةعلدية  الحالة،
ردة نحقيةة لمةن خةلال المقانلةة المرعمقةة رلصةلت الدراسةة الةي مةدي فعاليةة مف 05 لاميا 

ملا ةةع الرلاصةةل انجرمةةاعي فةةي زيةةاد لعةةي الطةةلاب نفعاليةةة لاىميةةة المنةةادرات المرعلقةةة 
انةةةو علةةةي الةةةر م مةةةن إيجانيةةةات لمميةةةزات ل  ،نةةةالرحلل الر مةةةي فةةةي مجةةةال الرعلةةةيم العةةةالي
مجةال الةرعلم ان أن ىنةاك الوقيةر مةن الرحةديات منادرات الرحلل الر مي لاسةرخداميا فةي 

، الرةةي رلاجةةو رطنيةةلأ رلةةك المنةةادرات مةةن نينيةةا الخةةلا لعةةدم الر نةةة فةةي الرحةةلل الر مةةي
وذلك من نين لرحديات نقص الملارد الري  د رولن عائقا أمةام الرحةلل الر مةي، إضةافة ل 

لر ميةةة، الةةي جانةةب ان الةةي عةةدم امةةرلاك المعةةارات اللازمةةة فةةي الرعامةةل مةةع الرونلللجيةةا ا
الرحلل الر مي  د يولن مصحلنا انرياك الخصلصية مما يةؤقر نشةول ونيةر علةي ر نةة 

 الطلاب في الرحلل الر مي.
دلر الإعلام في الرحلل الر مةي لمؤسسةات الرعلةيم العةالي فةي ظةل  نعنلان  دراسة سعت

لر مةي فةي ظةل الرعرا على دلر الإعةلام فةي الرحةلل ا إلى (7)م( 0201)جائحة ولرلنا
لاعرمدت على منيث المس  الإعلامي نشقيو اللصفي لالرحليلةي لالمةنيث  جائحة ولرلنا

عينة من عةدد مةن الملا ةع الإعلاميةة الرسةمية ومل ةع الجميلريةة ألن اللرولنت  ،المقارن
 722نين، لمل ع جامعة جنلب اللادي، لجامعة السليس، نالإضافة إلةى عينةة  لاميةا 

مفردة من طةلاب جامعةة  022ردة من طلاب جامعة جنلب اللادي، لمف 522لمفردة، 
لجةةةاءت  ،مقانلةةةة مقننةةةة ملجيةةةة، لملاحظةةةة مناشةةةرة، لأداة انسرقصةةةاء نةةةاجراء ،السةةةليس

نرةةةائث مؤوةةةدة علةةةى رزايةةةد عةةةدد ارخنةةةار المرعلقةةةة نةةةالرحلل الر مةةةي لالرعلةةةيم الإلوررلنةةةي ال
إلى اىرمام الملا ع الرسمية للجامعات نالملا ع الإعلامية لصفحاريا الرسمية، مما يشير 

لالذي أشارت لو اللزارة من خلال مل عيا الرسمي، إلى جانب عدم لجةلد فةرللأ  ،ندلرىا
ذات دنلةةةة إحصةةةائية نةةةين طةةةلاب جةةةامعري السةةةليس لجنةةةلب الةةةلادي فةةةي مرانعةةةة أخنةةةار 

 الرحلل الر مي على مل ع الجامعرين  نل الجائحة. 
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لرحةةةلل الر مةةةي للرعلةةةيم الجةةةامعي فةةةي ظةةةل ارزمةةةات نةةةين ابعنةةةوان: دراسةةةة نينمةةةا ىةةةدفت 
اسرقصةةاء مةةدى إموانيةةة الرحةةلل  (8)م( 0202الجامعةةات الحولميةةة لالجامعةةات الخاصةةة)

الر مي في الجامعةات الحولميةة لالخاصةة فةي المملوةة العرنيةة السةعلدية، نالإضةافة إلةى 
لالوةةلارث، لارنةةع الناحةةث رصةةد لا ةةع الرحةةلل الر مةةي نينيمةةا فةةي ظةةل ارزمةةات العالميةةة 

رةةةم الرطنيةةةلأ علةةةى عينةةةة مةةةن أعضةةةاء ىيئةةةة الرةةةدريس فةةةي ، ل المةةةنيث اللصةةةفي الرحليلةةةي
عضةل  122عضل ىيئة ردريس في الجامعات الحولمية، ل 122الجامعات رولنت من 

فةةةةي الجامعةةةةات الخاصةةةةة، ل ةةةةد رلصةةةةلت إلةةةةى لجةةةةلد فةةةةرللأ نةةةةين الجامعةةةةات الحولميةةةةة 
الماديةةة اللازمةةة للرحةةلل الر مةةي لصةةال  الجامعةةات لالخاصةةة فةةي مةةدى رةةلافر العناصةةر 

الحولمية، لمدى رلافر الوفاءات الر مية لصال  القطاع الخاص، لمدى إموانية الرحةلل 
 الر مي لصال  الجامعات الخاصة.

 (9م( )0202)فةةةةي المؤسسةةةةات العمانيةةةةةلا ةةةةع الرحةةةةلل الر مةةةةي وهةةةةدفت دراسةةةةة بعنةةةةوان:  
الرةي  رلطنة عمان، عن طريةلأ الرعةرا علةى اردلااسروشاا لا ع الرحلل الر مي في س

رقلم نيا المؤسسات المخرلفة نالسلطنة في مجال الرحةلل الر مةي لالحلومةة الإلوررلنيةة، 
في الرحلل، نالإضافة إلى الرعرا على أنرز المشاريع المنفةذة نيةا فةي  مسرلياريالرقييم 

اعرمةةةةدت علةةةةى المةةةةنيث ل رماشةةةةيا مةةةةع الرلجيةةةةات العالميةةةةة فةةةةي المجةةةةال، ل ىةةةةذا الجانةةةةب، 
اللصفي النلعي، لالمقانلة شنو المقننة، نمساندة رحليل المحرلى لللقائلأ في ىذا الجانب 

طنقةةةت الدراسةةةة علةةةى أرنةةةع ل الرةةةي رةةةم الحصةةةلل علييةةةا مةةةن المؤسسةةةات عينةةةة الدراسةةةة، 
مؤسسةةةات حولميةةةة لمؤسسةةةة مةةةن القطةةةاع الخةةةاص لمةةةن أنةةةرز النرةةةائث  يةةةام المؤسسةةةات 

ل ر ميةةةا، ومةةةا رفةةةالت مسةةةرلى الرحةةةلل نالمؤسسةةةات، لمةةةن أنةةةرز نجيةةةلد لاضةةةحة للرحةةةل 
ونظةةةام الرصةةةديلأ الإلوررلنةةةي، لمشةةةرلع منصةةةة الروامةةةل  المشةةةاريع فةةةي الننيةةةة ارساسةةةية

 الحولمية، لالمروز اللطني للسلامة المعللمارية.
م( 0219)رةأقيرات اسةرخدام أدلات شةنوة اننررنةت فةي الرعلةيمنعنلان   دراسةلاسريدفت  
الرعةةرا علةةى رةةأقيرات اسةةرخدام أدلات شةةنوة اننررنةةت فةةي الرعلةةيم، علةةى ارجاىةةات  (12)
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المعلمةةين نحةةل اسةةرخدام الرونلللجيةةا لاندلات انساسةةية فةةي نيئةةة الفصةةل الدراسةةي، مةةن 
لجةةاءت نريجةةة النةةرامث الرةةدريني أنيةةا  (TAM)خةةلال  نةةلل نمةةلذج المحرةةلى انلوررلنةةي 
اء مرعددة لمرنلعة ل دلات المسرخدمة في نيئة اعطت ررنعة لسرلن من المدرسين أجز 

 الفصل الدراسي أل حجرة الرعلم. 
 :ناسرقراء الدراسات السانقة ارض  ما يلي  التعميق عمى الدراسات السابقة 
 لعلا اريا نلسائل الإعلام،نمنادرات الرحلل الر مي اىرمت عدد من الدراسات  -
 .منادرات الرحلل الر ميرنلعت الدراسات المررنطة نملضلع  -
رنلعةةت عينةةة الدراسةةات حيةةث روةةزت نعةةض الدراسةةات علةةى عينةةة مةةن الجميةةلر، نينمةةا -

روةةز الةةنعض علةةى عينةةة مةةن لسةةائل الإعةةلام، لالةةنعض ااخةةر علةةى عينةةة مةةن القةةائمين 
 . نانرصال

 اسرخدمت الدراسات السانقة عدة مناىث والمس  لدراسة الحالة لالمقارن.  -
لرحليةةةةل  انسةةةةرنانةلات النحقيةةةةة المسةةةةرخدمة فةةةةي الدراسةةةةات السةةةةانقة مةةةةن رنلعةةةةت ارد -

 المضملن لالمقانلات. 
عينة طلاب الناحقة من الدراسات السانقة في ويفية رطنيلأ منيث المس  على  تاسرفادل 

حدلد الدراسة الملضلعية لالزمانيةة. لفةي ، ل رحديد أداة الدراسة الجامعات المصرية لفي
للدراسةةة،  المعرفةةينيةةا فةةي عمةةل الإطةةار  لانسةةرعانةالعرنيةةة لارجننيةةة  لمراجةةعل انىرةةداء

 لفةةةةرلض ومةةةةا مونةةةةت الناحقةةةةة مةةةةن رحديةةةةد مةةةةنيث الدراسةةةةة المناسةةةةب، للضةةةةع رسةةةةاؤنت
 الدراسة.

 :إن  النيةةة دلل العةةالم رسةةعى لرعزيةةز دلر الرونلللجيةةا فةةي رسةةيير  مشةةكمة الدراسةةة
ة المجانت، ل د نرث عن ذلك زيادة ارعمال، لررسيخ مفيلم الرحلل الر مي في واف

مرانعةةةة الجميةةةلر للسةةةائل الرلاصةةةل انجرمةةةاعي الداعمةةةة لمنةةةادرات الرحةةةلل الر مةةةي 
لمعرفةةة وةةل مةةا ىةةل جديةةد، لىةةذا مةةا اسةةردعى دراسةةة )مةةدى مرانعةةة طةةلاب الجامعةةات 
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للحصةلل علةى معللمةات عةن  -ومصدر للمعللمات –للسائل الرلاصل انجرماعي 
 ر مي، لمدى فاعليريا في دعم رلك المنادرات(منادرات الرحلل ال

 :الرالية  النلاحيرننع أىمية الدراسة من  أهمية الدراسة 
الملضةةلعات  )الر منةةة( مةةنطلةةلأ عليةةو يل أل مةةا يموةةن أن رحةةلل الر مةةيملضةةلع لال -

مدى مرانعة الطلاب لو على لسةائل الرلاصةل لالل لا على  ةرحراج إلى دراس الري
الةةذي جعلةةو ضةةرلرة ملحةةة لرحقيةةلأ الرنميةةة المسةةردامة القةةادرة علةةى انجرمةاعي ارمةةر 

 .الرعامل نشول أفضل
إن الل ةةلا علةةى مةةدى مرانعةةة طةةلاب الجامعةةات للسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي فةةي   -

الحصلل على معللمات حلل منادرات الرحلل الر مي يساعد في الرعرا على لا ع 
المنةةةادرات، لالةةةدلر المةةةأملل منيةةةا فةةةي اىرمةةام رلةةةك اللسةةةيلة الجماىيريةةةة نرةةةدعيم رلةةك 

 الرشجيع لوسب ققة الجميلر فييا.
رقنةةل فوةةةرة أقةةارت لةةدى الجميةةلر ل ، نةةدأت منةةادرات الرحةةلل الر مةةي منةةذ ل ةةةت نعيةةد  -

الرحلل الر مي، لمن ىنا جاءت أىمية دراسة مدى مرانعة طلاب الجامعات للسائل 
  ت.الرلاصل انجرماعي، لفاعليريا في دعم رلك المنادرا

منادرات الرنميةة المسةردامة  في دعمميما  رؤدي دلراً لسائل الرلاصل انجرماعي إن  -
فيةةي فةةي أحيةةان وقيةةرة يوةةلن ليةةا  منةةادرات الرحةةلل الر مةةيلمنيةةا فةةي الةةدلل الناميةةة، 

 .المررنطة نيادلر في رلجيو ارحداث 
اسةةةة العديةةةد مةةةن المجةةةانت إن أن در فةةةي  ناىرمةةةام حظيةةةت منةةةادرات الرحةةةلل الر مةةةي  -

مرانعة طلاب الجامعات على لسائل الرلاصل انجرماعي للحصلل علةى معللمةات 
 .للنحثحراج رزال رن نحلىا، لدعميا 

رخضةةةع الدراسةةةة للدراسةةةة فئةةةة ميمةةةة فةةةي المسةةةرقنل، لىةةةي طةةةلاب الجامعةةةات الةةةذين   -
سةةلا يعينةةلن فةةي القريةةب العاجةةل فةةي لظةةائا مخرلفةةة، لمةةن المموةةن اسةةناد رطنيةةلأ 

 .لرنفيذ لرفعيل منادرات الرحلل الر مي نعد خرلجيم إلى سللأ العمل
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 الر مةةةي فةةةي لرحةةةللامنةةةادرات لين عةةةن ئل الدراسةةةة المسةةةنرةةةائث لرلصةةةيات  ةةةد رسةةةاعد  -
ومصةدر للمعللمةات نحةل الرحةلل  -على فاعلية سةائل الرلاصةل انجرمةاعيالرعرا 
لرحسةةةةين رلةةةةك الفاعليةةةةة نمةةةةا يةةةةؤدي إلةةةةى رشةةةةويل لنالرةةةةالي رعطةةةةي مؤشةةةةرات الر مةةةةي، 

  ارجاىات إيجانية من شأنيا زيادة رقنل الر منة من أجل رحقيلأ الرنمية المسردامة.
 :رحقيلأ ارىداا الرالية رسعى الدراسة إلى أهداف الدراسة : 
الداعمةةة لمنةةادرات الرحةةلل  الرلاصةةل انجرمةةاعيمرانعةةة لسةةائل مةةدى الرعةةرا علةةى  -

 مسرليات وقافريا.الر مي، ل 
 الداعمة لمنادرات الرحلل الر مي. الرلاصل انجرماعي المرانعة للسائلدلافع رصد  -
الرحةةلل الر مةةي انجرمةةاعي فةةي دعةةم منةةادرات الرلاصةةل لصةةا مةةدى فاعليةةة لسةةائل  -

 لدى طلاب الجامعات.
انجرمةةاعي فاعليةةة فةةي دعةةم منةةادرات الرحةةلل الر مةةي الرلاصةةل  معرفةةة أوقةةر لسةةائل  -

 لدى طلاب الجامعات.
لةدى  الرحةلل الر مةي الل لا على اشةوال دعةم لسةائل الرلاصةل انجرمةاعي لمنةادرات -

 طلاب الجامعات.
لمنةادرات الرحةلل الر مةي لةدى طةلاب  انجرمةاعيالرلاصل  معرفة علامل دعم لسائل -

 الجامعات.
لةدى  الرلاصةل انجرمةاعي لسةائل  ياس مسرلى فاعليةة منةادرات الرحةلل الر مةي عيةر -

 طلاب الجامعات.
 يةةاس فاعليةةة منةةادرات الرحةةلل الر مةةي عنةةر لسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي لةةدى طةةلاب  -

 الجامعات.
عنةةر لسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي لةةدى   يةةاس فاعليةةة فلائةةد منةةادرات الرحةةلل الر مةةي -

 طلاب الجامعات.
 :الراليةرسعى الدراسة للإجانة على الرساؤنت  تساؤلات الدراسة  
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الداعمةةة لمنةةادرات الرحةةلل  الرلاصةةل انجرمةةاعيمرانعةةة الطةةلاب للسةةائل مةةدى   مةةا 1س
 الر مي.؟

لمنةةادرات الرحةةلل مةةدى المرانعةةة اليلميةةة للسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي الداعمةةة   مةا 0س
 ؟الر مي.

الداعمةةةةة لمنةةةةادرات  الرلاصةةةةل انجرمةةةةاعي المرانعةةةةة ارسةةةةنلعية للسةةةةائل   مةةةةا مةةةةدى2س
 الرحلل الر مي.؟

  ما مسرليات وقافة مرانعة الطلاب للسائل الرلاصل انجرماعي الداعمة لمنةادرات 4س
 الرحلل الر مي.؟

 اعمة لمنادرات الرحلل الر مي.؟الد الرلاصل انجرماعي المرانعة للسائلدلافع   ما 5س
انجرماعي في دعم منادرات الرحلل الر مي لدى الرلاصل   ما مدى فاعلية لسائل 6س

 طلاب الجامعات.؟
انجرمةةاعي فاعليةةة فةةي دعةةم منةةادرات الرحةةلل الر مةةي الرلاصةةل  مةةا أوقةةر لسةةائل -7س

 لدى طلاب الجامعات.؟
لةدى طةلاب  الرحةلل الر مةي نةادرات  ما اشوال دعم لسائل الرلاصةل انجرمةاعي لم8س

 الجامعات.؟
انجرمةاعي لمنةادرات الرحةلل الر مةي لةدى طةلاب الرلاصل    ما علامل دعم لسائل9س

 الجامعات.؟
لدى  الرلاصل انجرماعي لسائل   ما مسرلى فاعلية منادرات الرحلل الر مي عير12س

 طلاب الجامعات.؟
لسائل الرلاصل انجرماعي لدى طةلاب    ما فاعلية منادرات الرحلل الر مي عنر11س

 الجامعات.؟
  مةةا فلائةةد منةةادرات الرحةةلل الر مةةي عنةةر سةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي لةةدى طةةلاب 10س

 الجامعات.؟
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  :رسعى الدراسة للرأود من صحة الفرلض الرالية  فروض الدراسة 
 الديمل رافية  رلجد فرللأ ذات دنلة إحصائية نين الخصائص الفرض الأول -

مرانعة لسائل الرلاصل انجرماعي الداعمة لمنادرات الرحلل حلقين لدرجة للمن
 الر مي 

  رلجد فرللأ ذات دنلة إحصائية نين الخصائص الديملجرافية نيالفرض الثا -
، لمسرليات وقافة مرانعة الطلاب للسائل الرلاصل انجرماعي الداعمة للمنحلقين

 لمنادرات الرحلل الر مي.
  رلجد فرللأ ذات دنلة إحصائية نين الخصائص الديملجرافية الفرض الرابع -

 الرلاصل انجرماعي لسائل لمسرلى فاعلية منادرات الرحلل الر مي عنرللمنحلقين 
 لدى طلاب الجامعات.

  لمفاهيم الدراسة: الإجرائيةالتعريفات 
مجملعةةة الرطنيقةةات أل لسةةائل رلاصةةل رسةةم  نانشةةاء  :وسةةائل التواصةةل الاجتمةةاعي -

 لرنادل المحرلى نين مسرخدمييا.
 ارفراد المرلقيين للعلم في الجامعات المصرية.  طلاب الجامعات: -
  رطنيةلأ الرقنيةات الر ميةة فةي الرعلةيم ل يةره لإنجةاز ارعمةال نسةرعة التحول الرقمةي -

 لفلرية لرفاعلية.
  وسائل التواصل الاجتماعي والتحول الرقمي()أولًا: الإطار المعرفي 

يشةول الفضةةاء انفرراضةةي أىةةم إنجةةازات قةةلرة رونلللجيةةا واصةةل الاجتمةةاعي: وسةةائل الت - أ
المعللمات الرةي شةيدىا العةالم، حيةث أسةيم الرطةلر المةذىل لشةنوة المعللمةات الدلليةة 
لانرشةةةار الرقنيةةةات الحديقةةةة للارصةةةال، لرزايةةةد رطنيقاريةةةا فةةةي مجةةةال الإعةةةلام أسةةةيم فةةةي 

ي الةةذي يعرنةةر ظةةاىرة إعلاميةةة ررميةةز ظيةةلر نةةلع جديةةد منةةو، لىةةل الإعةةلام الإلوررلنةة
نالسةةرعة لاللصةةلل إلةةى أونةةر عةةدد مةةن الجميةةلر لنأ صةةر ل ةةت لأ ةةل رولفةةة. ممةةا أدى 
إلةةةةةةى زيةةةةةةادة اعرمةةةةةةاد ارفةةةةةةراد لرنلعةةةةةةت الملا ةةةةةةع حرةةةةةةى ظيةةةةةةرت الملا ةةةةةةع انجرماعيةةةةةةة 
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YouTube- WhatsApp- twitter- Facebook  ممةا أدى إلةى أن لصةل نسةنة
%، حيةةةث لفةةةرت للمسةةةرخدمين ننيةةةة 40ناب روقةةةر مةةةن مسةةةرخدمي الإنررنةةةت مةةةن الشةةة

احرلت مساحة لاضحة من ل ت   virtual interactive environment رفاعلية افرراضية
لفوةةةر لاىرمةةةام للجةةةدان لعقةةةلل الشةةةناب لخاصةةةة نعةةةد نجاحيةةةا فةةةي جةةةذب لاسةةةرقطاب 

لالعر يةةة لالجنسةةية العديةد مةةن الفئةةات العمريةةة دلنمةةا اعرنةةار للفةةلارلأ الجغرافيةةة لالدينيةةة 
لالسياسةية لان رصةادية ليمرةزج انرصةال الشخصةي لالةذاري لالجمعةي لالجمةاىيري فةةي 
نيئة لاحدة لاعادة رشويل الحياة انجرماعية لانرصالية للفرد، وما أسيمت في الرةأقير 

إن مةةةةا رحدقةةةةو لسةةةةائل  (11)علةةةةى منظلمةةةةة القةةةةيم لارخةةةةلالأ الرةةةةي روةةةةلن سةةةةللك الفةةةةرد.
اعي  ةةد يةؤدي إلةى ارجاىةةات فوريةة معينةة رحةةدث مشةولات اجرماعيةةة الرلاصةل انجرمة

مخرلفةةة، لخاصةةة مةةع رةةلافر عامةةل النعةةد الققةةافي لالمعرفةةي نةةين ىةةؤنء الطةةلاب، رنيةةم 
 ( 10ينرملن إلى نلدان مخرلفة في العادات لالرقاليد لارنماط الققافية. )

 ارىمية(  -)المفيلمالتحول الرقمي  - ب
 ميةةة رغيةةرات عالميةةة لأصةةنحت جةةزء ن يرجةةزأ مةةن رفاعةةل الجميةةلر أحةةدقت الرونلللجيةةا الر 

أم وافة مناحي الحياة نحيث أحدقت رغييراً اجرماعياً في حيةاة  ،أل الرعليم ،سلاء في العمل
ارفراد، لالنيئة ارساسية في المجرمع مما سم  ناننرقال لالرحلل لانندماج فةي الرطةلرات 

ر مةةي إلةىل اننرقةةال مةن النظةةام الرقليةةدي إلةى نظةةام ر مةةي الحاليةة، ليشةةير مفيةلم الرحةةلل ال
 ةةةةائم علةةةةى الرونلللجيةةةةا الر ميةةةةة فةةةةي جميةةةةع المجةةةةانتل لن يعنةةةةي الرحةةةةلل الر مةةةةي رطنيةةةةلأ 
الرونلللجيا داخل المؤسسة، نل ىل نرنامث شمللي وامل يمةس المؤسسةات، ليمةس طريقةة 

سةةريدا لجعةةل الخةةدمات رةةرم لأسةةللب عمليةةا داخليةةا، لويفيةةة رقةةديم الخةةدمات للجميةةلر الم
ليشةةير صةةناع القةةرار لالورةةاب الةةي مفيةةلم الرحةةلل الر مةةي نأنةةول  (12)نشةةول أسةةيل لأسةةرع. 

 (14)رحسين وفاءة لفعالية الخدمة العامة في ضلء احرياجات ارفرادل 
وما لرد أن الرحلل الر مي ىل  المرحلة القالقةة مةن رننةي الرونلللجيةا الر ميةة، لىةي مرحلةة 

لر مية قم انسرخدام الر مي قم الرحلل الر مي الري رعني أن انسةرخدامات الر ميةة الوفاءة ا
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رموةةن نطنيعريةةا أنةةلاع جديةةدة مةةن اننروةةارات لاننةةداعات فةةي مجةةال معةةين نةةدنً مةةن رعزيةةز 
لدعم الطرلأ الرقليدية، إذ يشير مفيلم الرحلل الر مي إلى لالةذىاب  يةر الةلر يل نمةا يةؤقر 

فرديةة، لشةرائ  المجرمةع ووةل، مقةل الحولمةة، لانرصةانت الجماعيةة، على ول الإعمةال ال
 (15)لالفن، لالطب، لالعللم. 

يرلافةلأ مةع مرغيةرات العصةر لمرطلنارةو، لرحقيةلأ  عصةرياً  لقد أصن  الرحةلل الر مةي ارجاىةاً 
لىذا ن يرطلب سلى نظام ر مي فعال في ارخةاذ القةرارات ، الرنمية لالرخطيط لمسرقنل زاىر

الل ةةةت المناسةةةب. نظةةةرا لعجةةةز ارسةةةاليب الرقليديةةةة لجملدىةةةا لعةةةدم  ةةةدرريا علةةةى رلنيةةةة فةةةي 
 .الرطلرات المرسارعة مع مجرمع المعرفة

لننةةاءً عليةةو، فةةان اللضةةع الراىةةن للمحرةةلى الر مةةي فةةي مصةةر يسةةرلجب رننةةةي اسةةةرراريجية 
لليةةات لخططةةاً  انسةرراريجيةى أن ررضمةن ىةةذه  لميةةة لدعةةم المحرةةلى الر مةي لرعزيةزه، علة

 اجرمةةةاعيإلةةةةى مؤشةةةةرات للرقييةةةةم، لذلةةةةك فةةةةةي إطةةةةةار سياسةةةةةي ا رصةةةةةادي  نالإضةةةافةللرنفيةةةةذ، 
   .يرننةةاه ليدفةةع نرطنيقةةو صانعةةل لمرخةةذل القةةرار

 لالمةةن خةة نيرحقةةلأ إ، لىةةذا لةةن لاننروارنةداع لالرجديةد لإإن جلىةر مجرمةع المعرفةة ىةل ا
منظلمةة لاسةرراريجية للعلةم لالمعرفةة يوةلن مفراحيمةا المفصلةةي ىةةل ننةةاء القةةدرات، لررسةةيخ 

لننةةةةاء مجرمةةةةع المعرفةةةةة لالوفيلةةةةة  اللازمةةةةفوةةةةرة الرعلةةةةم مةةةةن أجةةةل اورسةةةةاب الميةةةةارات لالقيةةةةم 
ومصطلةة  أصنةةة   لننةةاء القةةدراتل فةةي مجةةال المحرةةلى العرنةةي. ومةةا أن لاننروةارنةةداع لإنا

 انررقةاءالمؤسسةةية لخاصةةة فةةي الةةدلل الناميةةة، مةةن أجةةل  ارلسةاطالشةغل الشةا ل لجميةةع 
الةةذى رحدقةةو فةةى  الإيجةانيقةةر ل نميةارات العامليةن لرنميريةا لرطليرىةا طةةلال الل ةةت نظةةراً 

سةةةةرراريجية القلميةةةةة لإيرسةةةةنى رحقيةةةةلأ ا لحرةةةةي ة.رطةةةلر المجرمعةةةات علةةةى المسةةةرليات وافةةة
مةةةةن أن ررضمةةةةن  ن نةةدللمحرةةةةلى الر مةةةةةي العرنةةةةي علةةةةةى نحةةةةةلـ يضمةةةةن الوفةةةةةاءة لالفاعليةةةةةة، 

سةةةةةرراريجية نرامةةةةةث للليةةةةةات لننةةةةةاء  ةةةةةدرات الوةةةةةلادر القائمةةةةةة علةةةةةى إنشةةةةةاء الننيةةةةةة الرحريةةةةةة لإا
نراجةو لرطليةره، لفقةا  حةدث الرقنيةات لرماشةيا مةع رللمحرةلى الر مةي لويفيةة الرعامةل معةو لا 

   (16)انسردامة. المعاييةر المعمةلل نيةا دلليةاً لضمةان 
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خةدمات سلسةة  يررةلف في مجالعاير الدللية الملضع ل  لرحلل الر ميلررطلب اسرراريجية ا
لطيةةا  اليةةادارنةةادل علةةى نطةةالأ عةةاملي، ومةةا ررطلةةب الرلزيةةع العةةادل ل لمل انلةةة للرشةةغيل ا

 (17) ل.شرطمن دلن  يد أل ار فيرصلصية لرل لخا ب حمايةدد الراديلي، لوذلك ررطلرر ال
مةةن الرقنيةةةات الحديقةةة لروةةلن أوقةةةر  انسةةرفادةفةةرض الرحةةةلل الر مةةي علةةى المؤسسةةةات  ل ةةد
، لنيةذه السةةمات رةرمون مةةن ملاونةةة لاننروةةارفةي العمةةل ل ةدرة علةةى الرجديةد  ةلمرلنةةراوةا إد

المرجةةددة نشةةول أسةةرع لرحقيةةلأ النرةةائث المرجةةلة مةةن أعماليةةا  انحرياجةةاتالعصةةر لملاءمةةة 
منةةةادرة  م0215ي عةةةام العةةةالم ان رصةةةاديل ةةةد أطلةةةلأ المنرةةةدى  (18). لالسةةةير نحةةةل النجةةةاح

مشةةرلع DTI Initiative   The Digital Transformationالرحةةلل الر مةةيل  رسةةمى لمنةةادرة
  (19) ل.أطلقو العالم وجزء من المنادرات المنظمة نشأن رشويل المسرقن

    ثانياً: الإطار المنهجي لمدراسة:
 :نوع الدراسة 

ل رسةةريدا رقريةةر خصةةائص ظةةاىرة معنيةةة الرةةيرنةةدرج الدراسةةة ضةةمن الدراسةةات اللصةةفية 
أل مل ةةةا يغلةةةب عليةةةو صةةةفة الرحديةةةد، لرعرمةةةد علةةةى جمةةةع الحقةةةائلأ لرحليليةةةا لرفسةةةيرىا 

طريةةلأ ذلةةك إلةةى إصةةدار رعميمةةات نشةةأن المل ةةا أل  عةةننسةةرخلاص دنلريةةا، لرصةةل 
لرسةريدا لصةا الظةاىرة لعناصةرىا لعلا اريةا (02)يقةلم الناحةث ندراسةريا  الريالظاىرة 

لالدراسةةةةة الحاليةةةةة رسةةةةريدا لصةةةةا ظةةةةاىرة مرانعةةةةة طةةةةلاب   (01) .الةةةةراىنا لصةةةةفي فةةةةي
الجامعات علةى لسةائل الرلاصةل انجرمةاعي، لمةدى فاعليريةا فةي دعةم منةادرات الرحةلل 

 الر مي.  
 :منهج الدراسة 

على منيث المس  ناعرناره جيةداً علميةاً منظمةاً للحصةلل علةى النيانةات  دراسةال اعرمدت
لمعرفةةةة مةةةةدى مرانعةةةة طةةةةلاب (00) النحةةةث.اللازمةةةة لرلصةةةيا لرحليةةةةل الظةةةاىرة ملضةةةةلع 

الجامعةةةةات علةةةةى لسةةةةائل الرلاصةةةةل انجرمةةةةاعي، لفاعليريةةةةا فةةةةي دعةةةةم منةةةةادرات الرحةةةةلل 
حاليةةةة لييةةةرم ناللصةةةا ىةةةذا المةةةنيث يروةةةز علةةةى ارلضةةةاع ال ذلةةةك رنليرجةةةع الر مةةةي، 
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عينةة مةةن لفةةي إطةار ىةذا المةةنيث يةرم مسةة  ، رمقةةيلًا د يقةاً  -محةةل الدراسةة -لرمقيةل الفئةات
طةةلاب الجامعةةات المصةةرية للرعةةرا علةةى مةةدى مرةةانعريم للسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي، 

 .لمدى فاعلية رلك اللسائل لمنادرات الرحلل الر مي
 وعينتها مجتمع الدراسة: 

أل  ،جميةةع طةةلاب الجامعةةات فةةي مصةةر سةةلاء وانةةت حولميةةةرمقةةل مجرمةةع الدراسةةة فةةي 
أل أىليةةةة، أل اجننيةةةة، لاعرمةةةدت علةةةى العينةةةة العشةةةلائية الطنقيةةةة مسةةةرندة علةةةى  ،خاصةةةة

مفردة مةن طةلاب  422معيار ملوية الجامعة نارسللب المرسالي حيث نلغ حجم العينة 
ذات طنيعةةةةة خاصةةةةة،  ازىةةةةر ناعرنارىةةةةمفةةةةردة، فجامعةةةةة ار 122جامعةةةةات لوةةةةل جامعةةةةة 

لجامعةةةةةة القةةةةةاىرة ممقلةةةةةة للجامعةةةةةات الحولميةةةةةة، لجامعةةةةةة السةةةةةادس مةةةةةن أورةةةةةلنر ممقلةةةةةة 
جةدلل ر ةم ، لة ممقلةة للجامعةات ارجننيةةالجامعة ارمريويةة نالقةاىر للجامعات الخاصة، ل 

 ( ينين خصائص عينة الدراسة.1)
 % ن % ك اتالمتغير  م
 100.0 400 48.0 192 ذور النلع 1

 52.0 208 أنقي
 100.0 400 25.0 100 جامعة القاىرة الجامعة 0

 25.0 100 جامعة ارزىر
 25.0 100 أورلنر 6جامعة 

 100 25.0 (AUCالجامعة ارمريوية نالقاىرة )
 100.0 400 50.0 200 عملي الرخصص 2

 50.0 200 نظري
 100.0 400 27.5 110 ريا الإ امة 4

 72.5 290 حضر
 100.0 400 91.5 366 عازب الحالة انجرماعية 5

 8.5 34 مرزلج
 100.0 400 28.0 112 جنييا 2222أ ل من  مرلسط دخل ارسرة 6

 23.0 92 جنييا 6222ر ل من  2222من 
 24.5 98 جنييا 9222ر ل من  6222من 

 24.5 98 جنييا فأوقر 9222
% مةةن عينةةة الدراسةةة نينمةةا 48( إلةةى أن الةةذولر يمقلةةلن 1)نالجةةدلل رشةةير النرةةائث  -

ننرمةةةةاءات الطةةةةلاب  % مةةةةن العينةةةةة الوليةةةةة للدراسةةةةة. لنالنسةةةةنة50رمقةةةةل الطالنةةةةات 
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% لوةةل جامعةةة  جامعةةة 05للجامعةةات فجةةاءت وليةةا ننسةةب مئليةةة مرسةةالية  يمريةةا 
 (AUC)ة ارمريويةةة نالقةةاىرة أورةةلنر، لالجامعةة6القةةاىرة، لجامعةةة ارزىةةر، لجامعةةة 
% مةةةن الطةةةلاب مةةةن الرخصصةةةات العمليةةةة، 52لحسةةةب نلعيةةةة الرخصةةةص العلمةةةي 

% يقيملن 0775% من الرخصصات النظرية. لنالنسنة لطنيعة منطقة الإ امة 52ل
% يقيمةةةلن فةةةي المنةةةاطلأ الحضةةةرية. أمةةةا الحالةةةة 7075فةةةي المنةةةاطلأ الريفيةةةة، نينمةةةا 

% مرزلجةةلن، لفةةي 875زلجين )عةةزاب( لأن %  يةةر مرةة9175انجرماعيةةة نجةةد أن 
% مةةن عينةةة 08الجانةةب ان رصةةادي لىةةل المةةررنط نمرلسةةط دخةةل ارسةةرة، لجةةد أن 

% مرلسةط 02( جنيو مصري، نينمةا 2222الدراسة مرلسط الدخل ل سرة أ ل من )
% يقةع 0475( جنييا مصرياً، ومةا أن 6222ر ل من  2222الدخل رسرىم نين )

% 0475( جنيياً مصرياً، لأن 9222ر ل من  6222نين ) مرلسط دخل أسرىم ما
 جنيياً مصرياً فأوقر.  9222مرلسط دخل أسرىم من 

  :( محالر لرحقيةلأ أىةداا 2 امت الناحقة ناعداد اسرنيان مولن من )أداة الدراسة
  الدراسة، لىي والرالي 

ت الرحةلل مرانعةة لسةائل الرلاصةل انجرمةاعي الداعمةة لمنةادرا مدىالمحور الأول:  -
 الر مي.

  فاعليةةةة لسةةةائل الرلاصةةةل انجرمةةةاعي فةةةي دعةةةم منةةةادرات الرحةةةلل المحةةةور الثةةةاني -
 الر مي.

 فاعلية منادرات الرحلل الر مي عنر لسائل الرلاصل انجرماعي.المحور الثالث:  -
 فرلض الدراسة.المحور الرابع:  -
 الصةدلأ لالقنةات مةن ضةرلرات رصةميم اردلات المنيجيةة  اخرنةاراوالثبات:  صدقال

 صةالحة لرحقيةلأ ارىةداا الرةي أعةدت مةن أجلةوارداة لررأود الناحقة مةن أن ىةذه ل 
 . امت ناخرنارىا وما يلي



 

 
18 

نالرأوةد  ةالناحقة تقةيس مةا لضةع لقياسةو ل امةيأن  انسةرنيانيقصد نصدلأ الصدق:  - أ
 صدلأ نطريقرين المن 

صةةةلرريا ارلليةةةة، لرحديةةةد  فةةةياحقةةةة ناعةةةداد انسةةةرمارة الن  امةةةت  صةةةدق المحكمةةةين -
فئاريةةةةا ند ةةةةة، لرحديةةةةد النةةةةدائل المحةةةةددة لوةةةةل فئةةةةة، للضةةةةلح معانييةةةةا لاننرعةةةةاد عةةةةن 
الرةةداخل الةةذي  ةةد يحةةدث نةةين النةةدائل لالفئةةات الةةلاردة نيةةا مةةن خةةلال لضةةع رعريفةةات 

عةةةةلام أسةةةةارذة الإ رةةةةم عرضةةةةيا علةةةةى، ل ةةةةد للرطنيةةةةلأ رياللرأوةةةةد مةةةةن صةةةةلاحي إجرائيةةةةة
نةةةةاجراء مةةةةا يلةةةةزم مةةةةن حةةةةذا لرعةةةةديل فةةةةي ضةةةةلء المقررحةةةةات  تل امةةةة (02) لالخنةةةةراء.
 المقدمة.

لرحقيةةةلأ قنةةةات الدراسةةةة اسةةةرخدمت الناحقةةةة المعةةةاملات الإحصةةةائية الراليةةةة  الثبةةةات:  - ب
معامةةةل اررنةةةاط ، ل Cronbach's Alpha Coefficientمعامةةةل ألفةةةا ورلننةةةاخ 

لمعامل الرجزئة النصفية ، Spearman-Brown Coefficient نرالن -سنيرمان 
ل د أسفرت النرائث عةن  ةيم قنةات  Guttman Split-Half Coefficient. لجرمان

 (0)لصدلأ عالية لمحالر أداة الدراسة رعرض ليا الناحقة في جدلل 
معامةل اررنةاط ، ل Cronbach's Alpha Coefficientمعامةل ألفةا ورلننةاخ يلضة   ةيم 
لمعامةةةةل الرجزئةةةة النصةةةةفية ، Spearman-Brown Coefficient نةةةرالن -سةةةنيرمان 
؛ للرحقةةلأ إحصةةائياً مةةن قنةةات لصةةدلأ Guttman Split-Half Coefficient لجرمةةان

 مقاييس الدراسة
 م
 م

عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدد  محالر انسرنيان
 العنارات

)ألفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا 
 ورلنناخ(

اررنةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاط 
 -سةةةةةةةةةةةةةةنيرمان

 نرالن

 جرمان
)الرجزئةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 النصفية(
 709. 711. 716. 3 الرلاصل انجرماعي مرانعة لسائل وقافة 11
فةي دعةم  الرلاصةل انجرمةاعيلسةائل  فاعلية 00

 منادرات الرحلل الر مي
22 .729 .714 .711 

فاعليةةة منةةادرات الرحةةلل الر مةةي عنةةر لسةةائل  22
 الرلاصل انجرماعي

19 .723 .717 .713 

 735. 735. 805. 55 الدراسة عنارات محالرإجمالي         



 

               
19 

( ل 2.716( أن  يمةةةة معامةةةل ألفةةةا ورلننةةةاخ ررالحةةةت نةةةين )0يرضةةة  مةةةن الجةةةدلل ) -
(. لررالحةةةت 2.825، لنلغةةةت  يمريةةةا لإجمةةةالي محةةةالر اسةةةرنيان الدراسةةةة )(7232.)

(، لنلغةةةت  يمريةةةا 2.771( ل)2.711نةةةرالن نةةةين ) – يمةةةة معامةةةل اررنةةةاط سةةةنيرمان
معامةةةل جرمةةةان نةةةين (، لررالحةةةت  يمةةةة 2.725لإجمةةةالي محةةةالر اسةةةرنيان الدراسةةةة )

(، 2.725(، لنلغت  يمريا لإجمالي محالر اسرنيان الدراسة )2.712( ل)2.729)
 لىي  يم مررفعة ردل على ارسالأ انسرنيان لقنارو.

  :نعد اننرياء من جمع المعالجة الإحصائية للبيانات
دخاليا  الحاسب االي، قم  إلىنيانات الدراسة الميدانية، رم ررميز النيانات لا 

معالجريا لرحليليا لاسرخراج النرائث الإحصائية ناسرخدام نرنامث لالحزمة 
 SPSS" (Statistical Package for Social"الإحصائية للعللم انجرماعية 

Science)  ل د رنلعت المرغيرات الإحصائية نين مرغيرات اسميةNominal ،

 ةالناحق تىذا فقد  ام، لعلى Scale، لمرغيرات لزنية Ordinalرررينية مرغيرات ل 
من خلال  نرطنيلأ المعاملات الإحصائية الري رلائم ول مرغير من ىذه المرغيرات

 اسرخدام انخرنارات لالمعالجات الإحصائية الرالية 
 .Percentلالنسب المئلية  Frequencyالنسيطة. الرورارات  -
 .Std. Deviationلاننحراا المعياري  .Meanالمرلسط الحساني  -
لمعامل اررناط  ،Cronbach's Alpha Coefficientمعامل ألفا ورلنناخ  -

لمعامل الرجزئة النصفية ، Spearman-Brown Coefficientنرالن  -سنيرمان
؛ للرحقلأ إحصائياً من قنات لصدلأ Guttman Split-Half Coefficientلجرمان 

 مقاييس الدراسة.

مسرقلرين  عينرين مرلسطي لمقارنة (Independent Samples T Test)اخرنار  -
 .(T- Test)لالمعرلا اخرصارا ناخرنار لتل أل 
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لالمعرلا  (One Way ANOVA)اخرنار رحليل الرناين في ارجاه لاحد  -
، لذلك لقياس الفرللأ نين المرلسطات نين أوقر من ANOVAاخرصارا 
 مجملعرين.

 :2.25على مسرلى دنلة ينلغ  ةالناحق تاعرمد مستوى الدلالة المعتمد الدراسة ،
نعرنار الفرلض ذات دنلة إحصائية من عدمو. لرم  نلل نرائث انخرنارات 

 فأ ل.  2.25% فأوقر، أي عند مسرلى معنلية 95الإحصائية عند درجة ققة 
رعرض الناحقة لنرائث الإجانة الخاصة نمرانعة : نتائج الدراسة الميدانية: ثالثاً  

 لفقاً لمحالر الدراسة؛ على النحل الرالي   -اسةعينة الدر -الطلاب 
مرانعةة لسةائل الرلاصةل انجرمةاعي الداعمةة لمنةادرات الرحةلل  مدىالمحور الأول:  -

الر مةةةةةي... يرعةةةةةرا ىةةةةةذا المحةةةةةلر علةةةةةى مةةةةةدى مرانعةةةةةة الطةةةةةلاب للسةةةةةائل الرلاصةةةةةل 
لاسنلعياً، انجرماعي الداعمة لمنادرات الرحلل الر مي من حيث مدة المرانعة يلمياً 

 لمسرلياريا، لمسرلى وقافريا، لدلافعيم من لراء المرانعة.
 الداعمة لمبادرات التحول الرقمي. التواصل الاجتماعيمتابعة الطلاب لوسائل مدى  (2) جدول

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك مدى متابعة وسائل التواصل الاجتماعي م
 6.5 26 نادراً  1

 12.25 49 أحياناً  0 565. 2.75
 81.25 325 دائماً  2
 100.0 400 الإجمالي 
عينةةة  -% مةةن الطةةلاب الجةةامعيين81705رشةةير إلةةى أن ( 2جةةدلل )الن الةةلاردةنرةةائث ال-

ة لمنةادرات الرحةلل الر مةي نصةفة مةيرةانعلن لسةائل الرلاصةل انجرمةاعي الداع -الدراسةة
%.، ممةةا يفيةةد نأنيةةا 675%، ليرانعيةةا نصةةلرة نةةادرة 10705دائمةةة، نينمةةا يرانعيةةا أحيانةةاً 

لعةةالم المحةةيط نيةةم مةةن  ريةةب أل ل يةةاالرةةي ينفةةذلن من اتالجامعةة طةةلابرمقةةل نةةؤرة اىرمةةام 
، لالمرانع  ليةا يجةد نعيد لالرعرا عليو، لعلى القضايا المقارة محلياً أل إ ليمياً أل عالمياً 

زخمةةا فةةي رفاعةةل الشةةناب مةةع القضةةايا المخرلفةةة لمةةن نينيةةا  ضةةايا الرحةةلل الر مةةي فةةةي 
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مجال الرعليم، لوم من مجملعات شنانية رقارنت لرضافرت مةن خلاليةا لمناصةرة  ضةية 
 معينة.

 التحول الرقمي.الاجتماعي الداعمة لمبادرات التواصل  وسائلل( مدى المتابعة اليومية 4)جدول        
 اننحراا المعياري المرلسط الحساني % ك عدد الساعات م
 1.0 4 أ ل من ساعة 1

3.26 .799 
 19.25 77 من ساعة إلى ساعرين 0
 32.75 131 من ساعرين إلى قلاث ساعات 2
 47.0 188 قلاث ساعات فأوقر 4
 100.0 400 الإجمالي 

يرةةةانعلن لسةةةائل  -عينةةةة الدراسةةةة-% مةةةن الطةةةلاب47( نةةةأن 4)رفيةةةد نرةةةائث الجةةةدلل  -
% 20775الرلاصةةةل انجرمةةةاعي لمةةةدة زمنيةةةة مةةةن قةةةلاث سةةةاعات فةةةأوقر يلميةةةاً، لأن 

% يرانعلنيا 19705يرانعلنيا لمدة زمنية من ساعرين إلى قلاث ساعات يلمياً، لأن 
ي أ ل مةن % يرانعلنيا ف172لمدة زمنية من ساعة إلى ساعرين يلمياً، في حين أن 

 ( 2)ساعة، لمجمل ىذه النرائث يؤود ما جاء نالنرائث السانقة في جدلل 
  الداعمة لمبادرات التحول الرقمي. التواصل الاجتماعي المتابعة الأسبوعية لوسائل مدى (1جدول )

 اننحراا المعياري المرلسط الحساني % ك عدد اريام م
 6.5 26 من يلم إلى قلاقة أيام 1

 11.25 45 من قلاقة إلى خمسة أيام 0 561. 2.76
 82.25 329 يلمياً  2
 100.0 400 الإجمالي 
يرةانعلن لسةائل  -عينة الدراسة-% من الطلاب 80705( أن 5)نرائث الجدلل  رنين-

% مةةن 11705الرلاصةل انجرمةةاعي نصةةلرة يلميةةة علةةى مةدار ارسةةنلع، نينمةةا يرانعيةةا 
% مةةن يةةلم إلةةى قلاقةةة أيةةام فةةي 675ارسةةنلع، ليرانعيةةا  قلاقةةة إلةةى خمسةةة أيةةام خةةلال

ىةةةةذا أنيةةةةا رحظةةةةى ناىرمةةةةام ونيةةةةر لةةةةدى شةةةةريحة ونيةةةةرة مةةةةن طةةةةلاب  يارسةةةةنلع. ليعنةةةة
الجامعةةات، ليؤوةةد ذلةةك اللا ةةع المعةةاش حيةةث المشةةاروات ليةةذه الفئةةة مةةن الشةةناب فةةي 

نالشةةأن  مجملعةات مخرلفةة؛ منيةا مةا ييةرم نالشةئلن لالقضةايا الجامعيةة، لمنيةا مةا ييةرم
العةةةام المصةةةري، لمنيةةةا للرعةةةارا لرنةةةادل ااراء حةةةلل القضةةةايا لالمشةةةولات الخاصةةةة، 

 لمنيا ما ىل للررفيو لا  امة علا ات اجرماعية في عالم افرراضي. 
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 ( مستويات كثافة متابعة الطلاب لوسائل التواصل الاجتماعي الداعمة لمبادرات التحول الرقمي.6)جدول        
 اننحراا المعياري المرلسط الحساني % ك مرانعةة الوقافمسرليات  م
 4.75 19 المنخفض ىالمسرل  1

 15.0 60 المرلسط ىالمسرل  0 530. 2.76
 80.25 321 المررفع ىالمسرل  2
 100.0 400 الإجمالي 

عينةة -% مةن الطةلاب الجةامعيين82705( إلةى أن 6رنين النرةائث الةلاردة نالجةدلل ) -
أن مسةةةةرلى وقافةةةةة مرانعةةةةة لسةةةةائل الرلاصةةةةل انجرمةةةةاعي الداعمةةةةة يةةةةرلن  -الدراسةةةةة

% مةةةنيم يةةةرلن أن مسةةةرلى الوقافةةةة 1572لمنةةةادرات الرحةةةلل الر مةةةي مررفعةةةاً، نينمةةةا 
يموةةةن رفسةةةير ىةةةذه النريجةةةة % يةةةرلن أن المسةةةرلى مةةةنخفض، ل 4775مرلسةةةطاً، لأن 
، رمةةاعي الرلاصةةل انج لمرانعةةة لسةةائل انحرياجةةات انجرماعيةةةمنيةةا  :نعةةدة علامةةل

لحصلل انجرماعي، لاناننرماء لالدعم لالشعلر ، ان اربل  ارصد اءمع  رلاصللال
، علةى ارخنةار لالمعللمةات لالررفيةو، ممةا يجعليةةا جةزءًا ن يرجةزأ مةن حيةاريم اليلميةةة

ولسةةةةةيلة للةةةةةرعلم يرانعلنيةةةةةا نعض الطةةةةةلاب ، فةةةةةالةةةةةرعلم لالرطةةةةةلير الشخصةةةةةيعامةةةةةل ل 
، لعامةةل ة الةةدلرات الرعليميةةة لالمحرةةلى المفيةةدلالرطةةلير الشخصةةي مةةن خةةلال مرانعةة

منصة للرفاعل لالمشاروة في ارنشطة انجرماعيةة لالققافيةة فيي  الرفاعل لالمشاروة
 ةةةد يشةةةعر الطةةةلاب نالضةةةغط انجرمةةةاعي للنقةةةاء مرصةةةلين لمرانعةةةة مةةةا ل لالسياسةةةية، 

 . مرانعريامما يزيد من وقافة  يحدث في حياة أصد ائيم لزملائيم
 الداعمة لمبادرات التحول الرقمي. التواصل الاجتماعي المتابعة لوسائل( دوافع 7)جدول 

 الررريب % ك الدلافع م
 0 28.0 112 ة عن الرحلل الر ميالحصلل على معللمات فلري 1
 1 34.75 139 نشأن الرحلل الر مي معرفة المسرجدات لالقرارات 0
 2 21.25 85 الر ميمع القائمين على الرحلل الرلاصل نشول أسرع  2
 4 16.0 64 من خلال الرعليقات الرحلل الر مي راء رجاه  ضايااامعرفة  4
  100.0 400 الإجمالي 
يرةانعلن  -عينةة الدراسةة -% من الطلاب 24775( إلى أن7رلض  النرائث نالجدلل )-

معرفةةةةةة لخةةةةةر لسةةةةائل الرلاصةةةةةل انجرمةةةةةاعي الداعمةةةةة لمنةةةةةادرات الرحةةةةةلل الر مةةةةي نةةةةةدافع 
نشأن الرحلل الر مي محرلًا الررريب ارلل مةن نةين دلافةع المرانعةة  المسرجدات لالقرارات
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% فةةةةي 08.2ننسةةةنة  الر مةةةي الرحةةةللالحصةةةلل علةةةى معللمةةةات فلريةةةة عةةةن رةةةلاه دافةةةع 
القةةائمين علةةى  الررريةةب القةةاني، لفةةي الررريةةب القالةةث لرد دافةةع الرلاصةةل نشةةول أسةةرع مةةع

أخيةةراً لرد دافةةةع معرفةةة لراء ااخةةرين رجةةاه  ضةةةايا  %، ل01705ننسةةنة  الرحةةلل الر مةةي
%، مما سنلأ  يرنةين أن مرانعةة طةلاب 1672الرحلل الر مي من خلال الرعليقات ننسنة 

ررعلةةةلأ نمنةةةادرات  الرلاصةةةل انجرمةةةاعي لةةةو دلافةةةع مرنلعةةةةلطالنةةةات الجامعةةةات للسةةةائل 
 الرحلل الر مي، لوليا دلافع معرفية.

ل التواصةةل الاجتمةةاعي فةةي دعةةم مبةةادرات التحةةول المحةةور الثةةاني: فاعميةةة وسةةائ -
 يرعرا ىذا المحلر على الفاعلية، لأوقر اللسائل فاعلية، لأشوال الدعم.الرقمي، 

 الاجتماعي في دعم مبادرات التحول الرقمي لدى طلاب الجامعاتالتواصل ( مدى فاعمية وسائل 8جدول )   
 المعياري اننحراا المرلسط الحساني % ك مدى الرفاعلية  م
 5.25 21 ضعيفة 1

 37.0 148 مرلسطة 0 596. 2.53
 57.75 231 ونيرة 2
 100.0 400 الإجمالي 

 -عينةةة الدراسةةة-% مةةن الطةةلاب الجةةامعيين57775( إلةةى أن 8رشةةير النرةةائث نالجةةدلل )
يرلن أن لسائل الرلاصل انجرماعي ليا فاعلية ونيرة فةي دعةم منةادرات الرحةلل الر مةي 

% يةةةرلن أنيةةةا 5705% يةةةرلن أنيةةةا مرلسةةةطة الفاعليةةةة، لأن 2772فةةةي الجامعةةةات، لأن 
رلاصةةل انجرمةةاعي رةةؤدي دلراً ميمةةا لفعةةانً ضةةعيفة، ل ةةس ىةةذا دليةةل علةةى أن لسةةائل ال

 في دعم منادرات الرحلل الر مي لدى طلاب الجامعات.   
 الاجتماعي فاعمية في دعم مبادرات التحول الرقمي لدى طلاب الجامعاتالتواصل  أكثر وسائل( 9)جدول 

المرلسط  فاعليةدرجة ال الملا ع م
 الحساني

اننحراا 
 ضعيفة مرلسطة ونيرة المعياري

 % ك % ك % ك
 519. 2.77 4.5 18 14.2 57 81.3 325 فيسنلك 5
 796. 1.97 33.3 133 36.8 147 30.0 120 انسرغرام 0
 749. 1.99 28.7 115 44.0 176 27.3 109 يلريلب 2
 669. 1.76 37.0 148 49.8 199 13.3 53 رليجرام 4
 491. 2.82 4.5 18 9.5 38 86.0 344 لارس اب 1
 686. 1.64 47.8 191 40.3 161 12.0 48 رليرر 6
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حسب  يم المرلسطات الحسانية لاننحرافات المعيارية لمدى فاعلية لسائل الرلاصل  -
( 9)انجرماعي في دعم منادرات الرحلل الر مةي لةدى الطةلاب؛ رفيةد نرةائث الجةدلل 

%، لنمرلسةةط حسةةاني  يمرةةو 8672أن رطنيةةلأ لارسةةاب يحظةةى ننسةةنة فاعليةةة ونيةةرة 
% 8172. لحظي فيسنلك نفاعلية ونيرة نلغت 2749لانحراا معياري  يمرو  0780

، نينمةا حظةي رطنيةلأ 27519نةانحراا معيةاري  يمرةو  0777نمرلسط حساني  يمرةو 
لانحةراا 1776ي  يمرةو % نمرلسط حسةان4978رليجرام ننسنة فاعلية مرلسطة نلغت

%  4472رةةةةلاه اليلريةةةةةلب ننسةةةةنة فاعليةةةةةة مرلسةةةةطة نلغةةةةةت   27669معيةةةةاري  يمرةةةةةو 
، قم إنسرغرام نفاعلية  27749لانحراا معياري  يمرو  1799نمرلسط حساني  يمرو 

( نفاعليةة X، لأخيةراً جةاء رةليرر)1797% نمرلسط حساني  يمرو 26مرلسطة نلغت 
فةةي  الرلاصةةل انجرمةةاعي فاعليةةة لسةةائلنسةةنة  فةةي اخرلافةةاً ضةةعيفة، ممةةا سةةنلأ نجةةد 

ب الجةامعيين، ل ةد يوةلن لراء ذلةك المرانعةة الطلادعم منادرات الرحلل الر مي لدى 
الرلاصةةةةل انجرمةةةةاعي حيةةةةث يروةةةةزلن أوقةةةةر علةةةةى النحةةةةث العلمةةةةي للسةةةةائل  النسةةةةنية
 .لمشاروة الملارد ارواديمية ءزملاالللرلاصل مع أل مرانعريا  ،لالدراسة

 لدى طلاب الجامعات التحول الرقمي ( اشكال دعم وسائل التواصل الاجتماعي لمبادرات52ل )جدو
المرلسط  درجة الملافقة العنارات م

 الحساني
اننحراا 
 المعياري

الررريب 
حسب 
 المرلسط

  ير ملافلأ محايد ملافلأ
 % ك % ك % ك

 1 369. 2.84 0.0 0 16.3 65 83.8 335 الرحلل الر مينمعرفري  دعمت 5
الر مي ساعدرني في فيم الرحلل  0

 لأىميرو
267 66.8 118 29.5 15 3.8 2.63 .556 2 

في الرحلل  ر نري نالمشاروة دعمت 2
 الر مي

235 58.8 147 36.8 18 4.5 2.54 .582 3 

 4 624. 2.54 7.0 28 32.5 130 60.5 242 مياراري الر مية رنميةسيمت في أ 4
مع الرحلل  رفاعلنالي شعلر دعمت  1

 الر مي
229 57.3 151 37.8 20 5.0 2.52 .592 5 

رجاه  جيد سيمت في رشويل رأيأ 6
 الر منة

238 59.5 124 31.0 38 9.5 2.50 .664 6 

عجاني دعمت 7 نالرحلل  احررامي لا 
 الر مي

231 57.8 139 34.8 30 7.5 2.50 .633 7 
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الرحلل  رجاهأنماط سللوي  دعمت 8
 الر مي

218 54.5 150 37.5 32 8.0 2.47 .640 8 

 9 642. 2.44 8.3 33 39.3 157 52.5 210 ارمل نأن المسرقنل أفضلاعطرني  9
اىرمامي للنحث عن دعمت   52

 معللمات الر منة
213 53.3 148 37.0 39 9.8 2.44 .665 10 

رجاه الرحلل  لدى غملضالأزالت  55
 الر مي

204 51.0 153 38.3 43 10.8 2.40 .676 11 

من الرحلل   للت من الشعلر نلقللأ 50
 الر مي

167 41.8 201 50.2 32 8.0 2.34 .620 12 

  ضايا حرصي على مرانعةدعمت  52
 الر منة

187 46.8 163 40.8 50 12.5 2.34 .690 13 

الروةةةرارات لالنسةةةب المئليةةةة لالمرلسةةةطات لاننحرافةةةات ( إلةةةى 12جةةةدلل )الرشةةةير نرةةةائث 
 لمنةةةةادراتالرلاصةةةةل المعياريةةةة المرعلقةةةةة نةةةةدرجات ملافقةةةة الطةةةةلاب رشةةةةوال دعةةةم لسةةةةائل 

  ررريناً رنازلياً وااري ، ل د لردت مررنة الر ميالرحلل 
 2.84 نمرلسةةط  يمرةةو لالرحلل الر مةةينةةمعرفرةةي  ل دعمةةتفةةي الررريةةب ارلل لردت عنةةارة 

سةاعدرني فةي فيةم الرحةلل لفةي الررريةب القةاني لردت عنةارةل  369.نانحراا معيةاري  يمرةو
فةي الررريةب القالةث 556.  نةانحراا معيةاري  يمرةو2.63 نمرلسةط  يمرةو  للأىميرةوالر مةي 

نةانحراا  2.54ل نمرلسط  يمرو  دعمت ر نري نالمشاروة في الرحلل الر ميلردت عنارةل 
مياراري الر ميةل نمرلسط  رنميةسيمت في أالررريب الرانع لردتل في ل  582.معياري  يمرو

ي شةعلر لفةي الررريةب الخةامس لردتل دعمةت   624. نةانحراا معيةاري  يمرةو 2.54 يمرو
فةةي ل  592.نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو 2.52 مةةع الرحةةلل الر مةةيل نمرلسةةط  يمرةةو رفاعةةلنال

 2.50ل نمرلسةةط  يمرةةوالر منةةةرجةةاه  جيةةد سةةيمت فةةي رشةةويل رأيالررريةةب السةةادس لردتل أ
عجةاني لفةي الررريةب السةانع لردت عنةارةل دعمةت 664.نانحراا معياري  يمرو  احررامةي لا 

لفةي الررريةب القةامن  633.نةانحراا معيةاري  يمرةو  2.50نالرحلل الر مةيل نمرلسةط  يمرةو
نةةةانحراا 2.47ل نمرلسةةةط  يمرةةةوالرحةةةلل الر مةةةي رجةةةاهأنمةةةاط سةةةللوي  لردت عنةةةارةل دعمةةةت

ل ارمل نأن المسرقنل أفضللفي الررريب الراسع لردت عنارةل اعطرني  640.ياري  يمرومع
لفةةي الررريةةب العاشةةر لردت عنةةارةل  642.نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو2.44 نمرلسةةط  يمرةةو 



 

 
26 

 نانحراا معياري  يمرو 2.44ل نمرلسط  يمرواىرمامي للنحث عن معللمات الر منةدعمت 
رجةةةاه الرحةةةلل  لةةةدى غمةةةلضالأزالةةةت  ر لردت عنةةةارةللفةةةي الررريةةةب الحةةةادي عشةةة 665. 

لفةةي الررريةةب القةةاني عشةةر  676.نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو2.40 ل نمرلسةةط  يمرةةوالر مةةي
 نمرلسةةةط  يمرةةةو، نمرلسةةةط  يمرةةةو مةةةن الرحةةةلل الر مةةةيل  للةةةت مةةةن الشةةةعلر نلقلةةةلألردتل 
ت لفةةي الررريةةب القالةةث عشةةر لردت عنةةارةل دعمةة 620. نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو2.34

 690.نانحراا معياري  يمرو 2.34 ل نمرلسط  يمروالر منة  ضايا حرصي على مرانعة
 الاجتماعي لمبادرات التحول الرقمي لدى طلاب الجامعاتالتواصل  ( عوامل دعم وسائل55جدول )

المرلسط  ملافقةدرجة ال العنارات م
الحسةةةةةةةةةان

 ي

اننحةةةةةةةةةةةةرا
ا 

 المعياري

الررريةةةةةب 
حسةةةةةةةةةةةب 
المرلسةةةةةةةةة

 ط

  ير ملافلأ محايد ملافلأ
 % ك % ك % ك

رعةةةةةةةةةزز مةةةةةةةةةن  5
انرشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةار 

 الر منة

21
9 

54.
8 

13
9 

34.
8 

42 10.
5 

2.44 .677 1 

رحةةةةةةث علةةةةةةى  0
المشةةاروة فةةي 
الرحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلل 

 الر مي

21
5 

53.
8 

14
2 

35.
5 

43 10.
8 

2.43 .679 2 

ميةةةةةةةةزة  رنةةةةةةةةرز 2
خفض الل ت 
عنةةةةةد رطنيةةةةةلأ 
الرحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلل 

 الر مي

19
9 

49.
8 

17
0 

42.
5 

31 7.8 2.42 .632 3 

رحرةةةةلي علةةةةى  4
معللمةةةةةةةةةةةةةةةةةةات 
وقيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرة 

 الرفاصيل

19
2 

48.
0 

18
1 

45.
3 

27 6.8 2.41 .615 4 

المعللمةةةةةةةةةةةةةات  1
المورسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةنة 
 مفيدة ل يمة 

18
9 

47.
3 

18
2 

45.
5 

29 7.2 2.40 .621 5 

نةةةةةةةةين  رقةةةةةةةةارن 6
الطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرلأ 
الرقليديةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 لالر مية

16
0 

40.
0 

21
0 

52.
5 

30 7.5 2.32 .609 6 

 6 609. 13.2.32 1845.1640.55رقير انىرمةام  7
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لقضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةايا 
الرحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلل 

 الر مي

3 8 2 5 8 

رسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرخدم  8
انسةةةةةةةةةةةةةةةردنل 
أقنةةةاء عةةةرض 

 القضايا

16
5 

41.
3 

17
6 

44.
0 

59 14.
8 

2.27 .701 7 

رحرةةةةلي علةةةةى  9
معللمةةةةةةةةةةةةةةةةةةات 
 يةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر 
صةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةحيحة 

 لمضللة

15
0 

37.
5 

18
0 

45.
0 

70 17.
5 

2.20 .715 8 

5
2 

ن رنةةةةةالغ فةةةةةي 
عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرض 
القضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةايا 
لالملضةةةةةةةةةلعا

 ت

14
3 

35.
8 

19
6 

49.
0 

61 15.
3 

2.20 .715 8 

5
5 

المعللمةةةةةةةةةةةةةات 
المقدمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
مسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلية 

 مرعةلم

15
3 

38.
3 

14
7 

36.
8 

10
0 

25.
0 

2.13 .785 9 

5
0 

رحرةةةةلي علةةةةى 
معللمةةةةةةةةةةةةةةةةةةات 

  ير وافية

15
4 

38.
5 

13
9 

34.
8 

10
7 

26.
8 

2.12 .778 10 

5
2 

رةةةدعي أشةةةياء 
 يةةةةر مطنقةةةةة 

 للا عل

14
7 

36.
8 

15
3 

38.
3 

10
0 

25.
0 

2.12 .778 10 

5
4 

رذور أسةاليب 
يصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعب 

 رطنيقيا

10
7 

26.
8 

20
6 

51.
5 

87 21.
8 

2.05 .695 11 

مئليةةة لالمرلسةةطات لاننحرافةةات ال( إلةةى  ةةيم الروةةرارات لالنسةةب 11جةةدلل )الرشةةير نرةةائث -
لمنادرات  الرلاصل انجرماعيالعلامل الري عززت من دعم لسائل المعيارية لعنارات رعنر 

حسةةةب  ةةةيم ل ةةةد جةةةاءت مررنةةةة  -عينةةةة الدراسةةةة -طةةةلاب الجامعةةةات لةةةدىالرحةةةلل الر مةةةي 
المرلسطات ررريناً رنازلياً مةن ارعلةى  يمةة إلةى ار ةل  يمةة علةى النحةل الرةالي  جةاء عامةل 

لرةةلاه  27677نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو  0744)رعةةزز مةةن انرشةةار الر منةةة( نمرلسةةط  يمرةةو 
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نةةانحراا  0742مةةي( نمرلسةةط  يمرةةو عامةةل )رحةةث علةةى المشةةاروة فةةي عمليةةة الرحةةلل الر 
( نمرلسةط ميةزة خفةض الل ةت عنةد رطنيةلأ الرحةلل الر مةي معياري  يمرةو، قةم عامةل ) رنةرز

رحرةةةةلي علةةةةى معللمةةةةات وقيةةةةرة قةةةةم عامةةةةل ) 27620نةةةةانحراا معيةةةةاري  يمرةةةةو  0740 يمرةةةةو 
المعللمةةات قةةم عامةةل )  27615نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو  0741( نمرلسةةط  يمرةةو الرفاصةةيل

قم العاملين )  27601نانحراا معياري  يمرو  0742( نمرلسط  يمرو رسنة مفيدة ل يمةالمو
( نمرلسةط  يمرةو الرحلل الر مةي لقضايا رقير انىرمام، ل نين الطرلأ الرقليدية لالر مية رقارن
( رسةةةةرخدم انسةةةةردنل أقنةةةةاء عةةةةرض القضةةةةاياقةةةةم ) 27629نةةةةانحراا معيةةةةاري  يمرةةةةو  0720

رحرةلي علةى معللمةات قةم العةاملين )  27721حراا معياري  يمرةونان 0707نمرلسط  يمرو 
 0702( نمرلسط  يمرو ن رنالغ في عرض القضايا لالملضلعات، ل   ير صحيحة لمضللة

( نمرلسةةةط  يمرةةةو مرعةةةةمالمعللمةةةات المقدمةةة مسةةةلية ل قةةةم ) 27715نةةانحراا معيةةةاري  يمرةةةو 
رةدعي ،  ل للمةات  يةر وافيةةرحرلي علةى معقم العاملين ) 27785نانحراا معياري  0712

  27778نةةةةانحراا معيةةةةاري  يمرةةةةو  0710( نمرلسةةةةط  يمرةةةةو أشةةةةياء  يةةةةر مطنقةةةةة فةةةةي اللا ةةةةع
نةةةانحراا معيةةةاري  يمرةةةو  0720( نمرلسةةةط  يمرةةةو رةةةذور أسةةةاليب يصةةةعب رطنيقيةةةالأخيةةةراً )

( لرن المقيةةاس 0725، ل0744ممةةا سةةنلأ يرنةةين أن  ةةيم المرلسةةطات مةةا نةةين ).، ل 27695.
 شير إلةى أن  النيةة الطةلاب يميلةلن إلةى الملافقةة علةى ات رمرلسط يم ال فان 2إلى  1من 

فةةةي دعةةةم منةةةادرات الرحةةةلل  الرلاصةةةل انجرمةةةاعي العلامةةةل الرةةةي رعةةةزز مةةةن فاعليةةةة لسةةةائل
لىةذا مؤشةر  .1منيةا إلةى  2القيمة أ رب إلى  إنللون ليس نشول  لي جدًا، حيث الر مي 

عوةةس ر ةالمعياريةة اتاننحرافةةل ةةيم  ،للوةةن لةةيس نشةةول وامةةل ،العلامةةلإلةةى ارفةةالأ عةةام مةةع 
رشةةررًا نسةةنيًا صةةغيرًا فةةي ااراء، ممةةا يعنةةي أن معظةةم الطةةلاب لةةدييم لراء مرقارنةةة حةةلل ىةةذا 

علامةةل نالرةةالي يموةةن انسةةرنراج أن الطةةلاب يميلةةلن نشةةول عةةام للملافقةةة علةةى  ،الملضةةلع
للوةةن ليسةةت ىنةةاك  ت الرحةةلل الر مةةي،فةةي دعةةم منةةادرا الرلاصةةل انجرمةةاعي فاعليةةة لسةةائل

  لة ونيرة في ىذه الملافقة. 
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المحور الثالث: فاعمية مبادرات التحول الرقمي عبر وسائل التواصةل الاجتمةاعي لةدى 
 طلاب الجامعات. 

 لدى طلاب الجامعات. التواصل الاجتماعي وسائل ( مستوى فاعمية مبادرات التحول الرقمي عير50)جدول   
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك المستوى م
 5.5 22 منخفض 1

 58.5 234 مرلسط 0 568. 2.31
 36.0 144 مررفع 2
 100.0 400 الإجمالي 

( إلى أن مسرلى فاعلية منادرات الرحلل الر مي عنر 10)النرائث نالجدلل رفيد  -
جةةاء مرلسةةطاً ننسةةنة  -عينةةة الدراسةةة-لسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي لةةدى طةةلاب الجامعةةات

%. لىةةذه النرةةائث فةةي جملريةةا 575%، لمنخفضةةاً ننسةةنة 2672%، لمررفعةةاً ننسةةنة 5875
رفيةد نمحدلديةة فاعليةة منةةادرات الرحةلل الر مةي عنةر لسةةائل الرلاصةل انجرمةاعي، لررفةةلأ 

 ( حيث جاءت الفاعلية ضعيفة.10ىذه النرائث مع ما لرد في الجدلل ر م )
 ( فاعمية مبادرات التحول الرقمي عبر وسائل التواصل الاجتماعي لدى طلاب الجامعات52)جدول               

المرلسط  رفاعليةدرجة ال منادرات الرحلل الر مي م
 الحساني

اننحراا 
 ضعيفة مرلسطة ونيرة المعياري

 % ك % ك % ك
 839. 1.78 48.5 194 25.0 100 26.5 106 منادرة مسرقنلنا ر مي  5
 768. 1.82 40.0 160 38.0 152 22.0 88 منادرة شناب مصر الر مية 0
 772. 1.66 52.8 211 28.7 115 18.5 74 منادرة  دلة رك 2
 B secure 56 14.0 100 25.0 244 61.0 1.53 .728منادرة  4
 798. 1.73 48.8 195 29.3 117 22.0 88 منادرة ميارة رك 1
 763. 1.66 52.0 208 30.3 121 17.8 71 منادرة الحاضنات الرونلللجية 6
 788. 1.71 49.5 198 29.8 119 20.8 83 منادرة شغلك من نيرك 7
 776. 1.67 52.0 208 29.0 116 19.0 76 منادرة فرصرنا ر مية 8
منادرة أفريقيا لرلاد ارلعاب لالرطنيقات  9

 الر مية
77 19.3 88 22.0 235 58.8 1.60 .791 

 818. 1.65 57.0 228 21.0 84 22.0 88 رونلللجيا المسرقنل منادرة رلاد 52
( إلةةى درجةةة فاعليةةة منةةادرات الرحةةلل الر مةةي علةةى لسةةائل 12نالجةةدلل )رشةةير النرةةائث -

ل ةةد رنةةين أنيةةا ضةةعيفة حيةةةث لردت  -عينةةة الدراسةةةة -الرلاصةةل لةةدى طةةلاب الجامعةةات
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لةرلاد ارلعةاب لالرطنيقةات منادرة أفريقيا % ، قم 61.2ننسنة  B secureمنادرة فاعلية 
%، 57.2ننسةةةةةنة  منةةةةةادرة رلاد رونلللجيةةةةةا المسةةةةةرقنل%، لمنةةةةةادرة 58.8ننسةةةةةنة  الر ميةةةةةة

منةادرة فرصةرنا ، ل الحاضةنات الرونلللجيةة % ، لمنادررةا50.8ننسةنة   منادرة  دلة رةكل 
 % ، ل49.5ننسةنة  منةادرة شةغلك مةن نيرةك % لوةل منيمةا، لمنةادرة50.2ننسنة  ر مية

منةةةادرة % ، 48.5ننسةةةنة  منةةةادرة مسةةةرقنلنا ر مةةةي%، ل 48.8ننسةةةنة  ميةةةارة رةةةكمنةةةادرة 
فاعليةة منةادرات الرحةلل  ءمجةي%، ليعلد السنب فةي 42.2ننسنة  شناب مصر الر مية
رراىةةا الناحقةة فيمةةا  لعةةدة أسةناب -عينةة الدراسةة -اتطةلاب الجامعةة الر مةي ضةعيفة لةةدى

 يلي  
امعات في مسةرلى رجييزاريةا الرونلللجيةة رخرلا الج ة الرفالت في الننية الرحري -

مجيةةزة نشةةول روةةلن جامعةةة  فقةةد ،لالننيةةة الرحريةةة اللازمةةة لةةدعم الرحةةلل الر مةةي
 .نقص في الملارد الرونلللجية رعاني من جيد، أخرى

يخرلا مسرلى اللعي نأىمية الرحلل الر مي نةين  ب الرفالت في اللعي لالردري -
نعض الجامعةةات رقةةدم نةةرامث ردرينيةةة موقفةةة لطلانيةةا، نينمةةا  ةةد رفرقةةر فةةالطةةلاب 
 .يذه النرامثلأخرى 

 ةد رلاجةو نعةض الجامعةات صةعلنات ماليةة رحةلل دلن رنفيةذ  ة الرحديات المالي -
في ىذا يمون أن يؤقر على  درة الطلاب ل  ،منادرات الرحلل الر مي نشول وامل

 .لملارد الر ميةلللصلل ا
 د رولن ىناك مقالمة للرغيير من  نل نعض الطةلاب الةذين   الققافيةالمعل ات  -

 .يفضللن الطرلأ الرقليدية في الرعليم
يخرلا مسةرلى الةدعم الحوةلمي المقةدم للجامعةات   الرفالت في الدعم الحولمي -

علةةةةى رنفيةةةةذ ىةةةةذه  ريافةةةةي رنفيةةةةذ منةةةةادرات الرحةةةةلل الر مةةةةي، ممةةةةا يةةةةؤقر علةةةةى  ةةةةدر 
 .المنادرات نشول فعال
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فاعليةةة منةةادرات الرحةةلل الر مةةي عنةةر لسةةائل ارسةةناب رفسةةر الرفةةالت فةةي درجةةات  ىةةذهل 
 ات.طلاب الجامعالرلاصل انجرماعي لدى 

 ( فاعمية فوائد مبادرات التحول الرقمي عبر سائل التواصل الاجتماعي لدى طلاب الجامعات54جدول )
المرلسط  درجة الفاعلية العنارات م

 الحساني
اننحراا 
 المعياري

الررريب حسب 
 ضعيفة مرلسطة ونيرة المرلسط

 % ك % ك % ك
 1 494. 2.71 1.8 7 26.0 104 72.3 289 المسردامة ضرلرة للرنمية 1
رقليدي  المجرمع من رحلل 0

 لر مي
270 67.5 122 30.5 8 2.0 2.66 .516 2 

 3 542. 2.63 3.0 12 31.0 124 66.0 264 رنجز العمل نسرعة لجلدة 2
رنجز الرحلل الر مي انعمال  4

 نجلدة عالية
237 59.3 133 33.3 30 7.5 2.52 .633 4 

 5 591. 2.47 5.0 20 43.5 174 51.5 206 ارزمات افرعال رقلل من   5
 6 609. 2.43 6.3 25 45.0 180 48.8 195 رقضى على ارمية  6
 7 636. 2.42 8.0 32 42.0 168 50.0 200 مجرمعحقلأ طملحات الر 7
 8 676. 2.35 11.5 46 42.5 170 46.0 184 الإداري من الفسادرحد  8
مشولات الإدارية لاجو ر 9

 المعقدة
173 43.3 152 38.0 75 18.8 2.24 .749 9 

مئليةةةةةةة لالمرلسةةةةةةطات ال ةةةةةةيم الروةةةةةةرارات لالنسةةةةةةب نةةةةةةأن ( 14جةةةةةةدلل )الالنرةةةةةةائث ن رفيةةةةةةد-
رلض  رؤية أفراد العينة رىمية الرحلل الر مي في المجرمةع، ل ةد لاننحرافات المعيارية 

 المسةةردامةل لرنميةةةلضةةرلرة منةةادرات الرحةةلل الر مةةي  رررينةةاً رنازليةةاً وةةااري لردت مررنةةة 
، لل رسةاعد منةادرات الرحةلل الر مةي 494.لانحراا معياري  يمرو  2.71نمرلسط  يمرو

نةةةانحراا معيةةةاري  2.66 رلسةةةط  يمرةةةول نمرقليةةةدي لر مةةةيمةةةن  المجرمةةةع ل يةةةرحل علةةةى 
نةةةةةانحراا معيةةةةةاري   2.63نمرلسةةةةةط  يمرةةةةةو، لللرنجةةةةةز العمةةةةةل نسةةةةرعةل 516. يمرةةةةو
نةانحراا معيةاري  2.52نمرلسةط  يمرةو رنجز انعمال نسرعة لجةلدةل ، ل ل 542. يمرو
نةةةانحراا معيةةةاري  2.47 يمرةةةو ارزمةةةاتل نمرلسةةةط افرعةةةال ، لل رقلةةةل مةةةن 633. يمرةةةو
 609.نانحراا معياري  يمرو 2.43نمرلسط  يمرو قضي على ارميةل ر، لل 591. يمرو
، لل 636.نةانحراا معيةاري  يمرةو 2.42نمرلسط  يمرةو  مجرمعلحقلأ طملحات الر ، لل
لاجةةةو ، لل ر676.نةةةانحراا معيةةةاري  يمرةةةو  2.35الإداريل نمرلسةةةط مةةةن الفسةةةادرحةةةد 

ممةا سةنلأ ل  749.نةانحراا معيةاري  2.24 المشولات الإدارية المعقةدة ل نمرلسةط  يمرةو
 ةيم  فةان 2إلةى  1( لرن المقيةاس مةن 0704 -0771يرنن أن  يم المرلسةطات مةا نةين )
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فلائةةةد منةةةادرات  شةةةير إلةةةى أن  النيةةةة الطةةةلاب يميلةةةلن إلةةةى الملافقةةةة علةةةىات رمرلسةةةطال
 .1منيةا إلةى  2للوةن لةيس نشةول  ةلي جةدًا، حيةث أن القيمةة أ ةرب إلةى الرحلل الر مةي 

 اتاننحرافةةةل ةةةيم  ،للوةةةن لةةةيس نشةةةول وامةةةل ،العنةةةاراتإلةةةى ارفةةةالأ عةةةام مةةةع مؤشةةةر  لىةةةذا
فةي ااراء، ممةا يعنةي أن معظةم الطةلاب لةدييم لراء  صةغيراً  عوس رشررًا نسنياً ر ةالمعياري

فلائةةةد منةةةادرات الرحةةةةلل يموةةةن انسةةةرنراج أن ل ، ملضةةةلع الرحةةةلل الر مةةةيمرقارنةةةة حةةةلل 
 انجرماعي جاءت ونيرة.الر مي عنر سائل الرلاصل 

 المحور الرابع: التحقق من فروض الدراسة. -
لممبحةوثين  الديموغرافيةةالفرض الأول: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الخصائص 

لللرحقةةلأ متابعةةة وسةةائل التواصةةل الاجتمةةاعي الداعمةةة لمبةةادرات التحةةول الرقمةةي  ودرجةةة 
-الرخصةص العلمةي -سة حسةب )النةلعمن لجلد فرللأ نين مجملعات الطلاب عينة الدرا

( للمقارنةةة نةةين وةةل مجمةةلعرين Tالحالةةة انجرماعيةةة( اسةةرخدمت الناحقةةة اخرنةةار ) –الإ امةةة
مرانعةةة لسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي الداعمةةة لدرجةةة  مسةةرقلرين لحسةةاب الفةةرللأ نينيمةةا فةةي

 لمنادرات الرحلل الر مي. 
( نةةين مجملعةةات أفةةراد العينةةة حسةةب نعةةض Tيم )أ( يلضةة   ةةيم المرلسةةطات لاننحرافةةات ل ةة-15جةةدلل )

لدرجةة مرانعةة لسةائل الرلاصةل  الحالةة انجرماعيةة(-الإ امةة -الرخصةص-الخصائص الديمل رافية )النةلع
 انجرماعي الداعمة لمنادرات الرحلل الر مي.

الديمل رافية المرغيرات  انحةةةةةةةةراا  المرلسط ن 
 معياري

  يمة
T 

 ةدرجةةةةة
 الحرية
 

مسةةةةةةرلى 
 المعنلية
 

درجة 
 المرانعة

 783. 398 276. 1.093 3.75 192 ذور النلع
 997. 3.72 208 أنقي

 503. 398 671. 1.101 3.77 200 عملي الرخصص
 982. 3.70 200 نظري

 129. 398 1.522 1.036 3.86 110 ريا الإ امة
 1.043 3.69 290 حضر

الحالة 
 انجرماعية

 025. 398 2.245 1.035 3.77 366 عازب
 1.070 3.35 34 مرزلج
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أ( نعةةدم لجةةلد فةةرللأ ذات دنلةةة إحصةةائية نةةين الةةذولر -15أفةةادت النرةةائث نالجةةدلل )  -  
( 2770لالإنةةاث نمرلسةةط  يمرةةو ) 17292( نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو 2775نمرلسةةط  يمرةةو )

ندرجةةة حريةةة  27782لمسةةرلى دنلةةة  27076( رسةةالي Tل يمةةة )27997معيةةاري  انةةانحرا
. لن رلجةةد فةةرللأ دالةةة إحصةةائية نةةين الرخصةةص العملةةي للطةةلاب حيةةث مرلسةةط نلةةغ 298

( 2772لنةةةين الرخصةةةص النظةةةري نمرلسةةةط نلةةةغ )17121( نةةةانحراا معيةةةاري  يمرةةةو 2777)
لمسةةةةةرلى الدنلةةةةةة يسةةةةةالي  27671( رسةةةةةالي Tل يمةةةةةة ) 27980نةةةةةانحراا معيةةةةةاري  يمرةةةةةو 

.  لن رلجةةةد فةةةرللأ ذات دنلةةةة 298لىةةةل  يةةةر دال إحصةةةائياً عنةةةد درجةةةة الحريةةةة  27522
( نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو 2786إحصةةائية نةةين الطةةلاب المقيمةةين فةةي الريةةا نمرلسةةط نلةةغ )

( نةةةةانحراا معيةةةةاري  يمرةةةةو 2769لالمقيمةةةةين فةةةةي الحضةةةةر حيةةةةث نلةةةةغ المرلسةةةةط ) 17226
عنةةةةد درجةةةةة حريةةةةة  27109ى دنلةةةةة لمسةةةةرل  1.522( رسةةةةالي T، لجةةةةاءت  يمةةةةة )17242
( 3.77. لن رلجةةةد فةةةرللأ ذات دنلةةةة إحصةةةائية نةةةين الطةةةلاب العةةةزاب نمرلسةةةط نلةةةغ )298

( لانحةراا 3.35لنةين الطةلاب المرةزلجين نمرلسةط نلةغ ) 1.035لانحراا معيةاري  يمرةو 
عند درجة حريةة  025.لمسرلى دنلة  2.245( رسالي T، ل يمة )1.070معياري  يمرو 

 نين درجة مرانعة لسائل الرلاصل انجرماعي الداعمة لمنادرات الرحلل الر مي.. ل 298
( لمعرفةةةة Fلللرعةةةرا علةةةى الفةةةرللأ نةةةين أوقةةةر مةةةن مجمةةةلعرين اسةةةرخدمت الناحقةةةة اخرنةةةار)

مرانعةةة لسةائل الرلاصةةل  فةةي درجةة -عينةة الدراسةة-الفةرللأ نةين طةةلاب الجامعةات اررنعةةة 
الر مةةةي. لوةةةذلك معرفةةةة الفةةةرللأ نةةةين المجملعةةةات انجرمةةةاعي الداعمةةةة لمنةةةادرات الرحةةةلل 
الناحقةةةة  ضمررفةةةع(. لرعةةةر  -مرلسةةةط -مةةةنخفض)الةةةقلاث لمسةةةرلى ان رصةةةادي انجرمةةةاعي 

 ب(.-15للنرائث نجدلل )
( بين مجموعات أفةراد العينةة حسةب بعةض Fب( يوضح قيم المتوسطات والانحرافات وقيم )-51جدول)

المسةتوى الاقتصةادي الاجتمةاعي( ودرجةة متابعةة وسةائل التواصةل  –الخصائص الديموغرافية )الجامعة 
 الاجتماعي الداعمة لمبادرات التحول الرقمي.

المرلسط  المرغيرات الديمل رافية المرغير 
 الحساني

 

اننحراا 
 المعياري

درجات 
 الحرية

مسرلى  F يمة 
 المعنلية

ةدرج  336. 1.132 396 952. 3.89 جامعة القاىرة الجامعة 
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 1.132 3.65 جامعة ارزىر المرانعة
أورلنر 6جامعة   3.66 .997 

الجامعة 
 ارمريوية

3.74 1.079 

 1.043 3.73 المجملع
ةدرج  

 المرانعة
المسرلى ان رصادي 

 انجرماعي
 535. 627. 397 1.026 3.79 منخفض
 1.023 3.67 مرلسط
 1.103 3.80 مررفع
    1.043 3.74 المجملع

ب( عةةةدم لجةةةلد فةةةرللأ نةةةين مجملعةةةات نلعيةةةة الجامعةةةات -15رؤوةةةد النرةةةائث نالجةةةدلل ) - 
لدرجةةةة مرانعةةةة لسةةةائل الرلاصةةةل انجرمةةةاعي الداعمةةةة لمنةةةادرات  -عينةةةة الدراسةةةة-اررنةةةع 

( نةةانحراا 2789الرحةةلل الر مةةي حيةةث جةةاء مرلسةةط درجةةات طةةلاب جامعةةة القةةاىرة نقيمةةة )
( 2765سةةط درجةةات طةلاب جامعةةة ارزىةةر نقيمةةة )لنينمةةا جةاء مرل  27950معيةاري  يمرةةو، 

( 2766أورةةلنر نقيمةةة ) 6. لجةاء مرلسةةط درجةات طةةلاب جامعةة 17120نةانحراا معيةةاري 
لجةةةاء مرلسةةةط درجةةةات طةةةلاب الجامعةةةة ارمريويةةةة نقيمةةةة  27997نةةةانحراا معيةةةاري  يمرةةةو 

نقيمةةة . لجةةاء المرلسةةط العةةام للمجملعةةات اررنةةع 17279( نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو 2774)
لمسةةةةةرلى الدنلةةةةةة  17120( رسةةةةةالي Fل يمةةةةةة) 17242( نةةةةةانحراا معيةةةةةاري  يمرةةةةةو 2772)

اررنةةع فةةي درجةةة  تلىةةي  يمةةة  يةةر دالةةة علةةى لجةةلد فةةرللأ نةةين مرغيةةر الجامعةةا 27226
مرانعةةة لسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي الداعمةةة لمنةةادرات الرحةةلل الر مةةي... ومةةا رؤوةةد علةةى 

ة نةةين مجملعةةات المسةةرلى ان رصةةادي انجرمةةةاعي عةةدم لجةةلد فةةرللأ ذات دنلةةة إحصةةةائي
 2774مررفةةع(، حيةةث جةةاء المرلسةةط العةةام للمجملعةةات الةةقلاث نقيمةةة -مرلسةةط-)مةةنخفض

لىةةي  27525لمسةةرلى معنليةةة 27607( رسةةالي Fل يمةةة) 17242لانحةةراا معيةةاري  يمرةةو 
ائية رلجةد فةرللأ ذات دنلةة إحصة ير دالة، لنناء على ما سنلأ يرم رفةض الفةرض القائةل  

، لدرجةةةةة مرانعةةةةة لسةةةةائل الرلاصةةةةل انجرمةةةةاعي للمنحةةةةلقين الديمل رافيةةةةةنةةةةين الخصةةةةائص 
رلجةةد فةةرللأ ذات الداعمةةة لمنةةادرات الرحةةلل الر مةةي، لنالرةةالي نقنةةل نةةالفرض الصةةفري  ن 

، لدرجةةة مرانعةةة لسةةائل الرلاصةةل للمنحةةلقين الديمل رافيةةةدنلةةة إحصةةائية نةةين الخصةةائص 
 رات الرحلل الر مي.انجرماعي الداعمة لمناد
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: توجةةةةد فةةةةروق ذات دلالةةةةة إحصةةةةائية بةةةةين الخصةةةةائص الديموجرافيةةةةة نيالفةةةةرض الثةةةةا
، ومسةةةتويات كثافةةةة متابعةةةة الطةةةلاب لوسةةةائل التواصةةةل الاجتمةةةاعي الداعمةةةة لممبحةةةوثين

 .لمبادرات التحول الرقمي
( نةةين مجملعةةات أفةةراد العينةةة حسةةب نعةةض Tأ( يلضةة   ةةيم المرلسةةطات لاننحرافةةات ل ةةيم )-16جةةدلل )

الحالة انجرماعية( لمسرليات وقافة مرانعة الطلاب -الإ امة -الرخصص-الخصائص الديمل رافية )النلع
 للسائل الرلاصل انجرماعي الداعمة لمنادرات الرحلل الر مي.

 المرغيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرات انرجاه
 الديمل رافية

انحةةةةةةةةةةةةةةةةةراا  المرلسط ن
 معياري

  يمة
T 

درجات 
 الحرية

مسةةةةةةرلى 
 المعنلية

مسرليات 
وقافة 
 المرانعة

 0,146 398 1,457 487. 19. 192 ذور النلع
 437. 25. 208 أنقي

 023. 398 2.284 471. 17. 200 عملي الرخصص
 448. 28. 200 نظري

 549. 398 599. 465. 20. 110 ريا الإ امة
 0,461 23. 290 حضر

الحالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
 انجرماعية

 167. 398 1.385 472. 23. 366 عازب
 327. 12. 34 مرزلج

-أ( عةةدم لجةةلد فةةرللأ ذات دنلةةة إحصةةائية نةةين الطةةلاب -16نرةةائث الجةةدلل ) رصةةدت -
نةاث( ؛ حيةث جةاء مرلسةط درجةات الةذولر نقيمةة  -عينة الدراسة من حيث النةلع )ذوةلر، لا 

( نةةةةةانحراا 2705( لمرلسةةةةةط درجةةةةةات الإنةةةةةاث نلةةةةةغ )27487معيةةةةةاري ) ا( نةةةةةانحرا2719)
لمسةةرلى معنليةةة  298( لعنةةد درجةةة حريةةة T( )17457( ل يمةةة )27427معيةةاري  يمرةةو )

لىةةل  يةةر دال علةةى لجةةلد فةةرللأ نةةين الةةذولر لالإنةةاث، لمسةةرليات وقافةةة مرانعةةة  27146
الر مةةةي ، ومةةةا ن رلجةةةد  الطةةةلاب للسةةةائل الرلاصةةةل انجرمةةةاعي الداعمةةةة لمنةةةادرات الرحةةةلل

( نةةةانحراا 2717العملةةةي للطةةةلاب نمرلسةةةط  يمرةةةو ) صفةةةرللأ دالةةةة إحصةةةائية نةةةين الرخصةةة
( نةةةةانحراا 2708، لنةةةةين الرخصةةةةص النظةةةةري للطةةةةلاب نمرلسةةةةط  يمرةةةةو )27471معيةةةةاري 
لىةل  يةر دال إحصةائياً عنةد  27202لمسةرلى دنلةة  07084( Tل يمةة ) 27448معياري 

لجد فرللأ ذات دنلة إحصائية نين الطلاب المقيمةين فةي الريةا . ، لن ر298درجة حرية 
لنةةين الطةةلاب المقيمةةين فةةي الحضةةر نمرلسةةط  27465( لانحةةراا معيةةاري 2702نمرلسةةط )
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عند درجة  27549لمسرلى دنلة  27599( T، ل يمة )27461( لانحراا معياري 2702)
الطةلاب العةزاب نمرلسةط ن رلجد فرللأ ذات دنلة إحصائية نةين  -ايضاً  -، ل298حرية 
( 2710لنين الطلاب المرزلجين نمرلسط  يمرةو ) 27470( لانحراا معياري 2702 يمرو )

لىةةةل  يةةةر دال   27167لمسةةةرلى دنلةةةة  17285( T، ل يمةةةة )27207لانحةةةراا معيةةةاري 
 . 298إحصائياً عند درجة حرية 

ات أفراد العينة حسب نعض الخصةائص ( نين مجملعFب( يلض   يم المرلسطات لاننحرافات ل يم )-16جدلل)
المسةةةرلى ان رصةةةادي انجرمةةةاعي( لمسةةةرليات وقافةةةة مرانعةةةة الطةةةلاب للسةةةائل الرلاصةةةل  –الديمل رافيةةةة )الجامعةةةة 

 انجرماعي الداعمة لمنادرات الرحلل الر مي.
 

 المرغير 
المرلسط  المرغيرات الديمل رافية

 الحساني
اننحراا 
 المعياري

درجات 
 الحرية
 

مسرلى  F يمة 
 المعنلية

 
مسرليات 
وقافة 
 المرانعة

جامعة  الجامعة
 القاىرة

.11 .490 396 4.233 .006 

جامعة 
 ارزىر

.22 .416 

 6جامعة 
 أورلنر

.22 .416 

الجامعة 
 ارمريوية

.34 .497 

 462. 22. المجملع
المسرلى 
ان رصادي 
 انجرماعي

 006. 5.197 397 449. 15. منخفض
 503. 30. مرلسط
 362. 15. مررفع
 462. 22. المجملع

ب( إلةةى عةةدم لجةةلد فةةرللأ نةةين مجملعةةات نلعيةةة الجامعةةات -16رشةةير نرةةائث الجةةدلل ) -
فةةي مسةةرليات وقافةةة مرانعةةة الطةةلاب للسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي  -عينةةة الدراسةةة-اررنةع 

الر مةي، حيةث جةاء مرلسةط درجةات طةلاب جامعةة القةاىرة نقيمةة الداعمة لمنادرات الرحةلل 
لجاء مرلسط درجات طةلاب جامعةة ارزىةر نقيمةة  27492( نانحراا معياري  يمرو2711)
أورةةلنر  6. لجةةاء مرلسةط درجةةات طةلاب جامعةةة 27416( نةانحراا معيةةاري  يمرةو 2700)

طةةةلاب الجامعةةةة لجةةةاء مرلسةةةط درجةةةات  27416( نةةةانحراا معيةةةاري  يمرةةةو 2700نقيمةةةة )
. لجةةاء المرلسةةط العةةام 27497( نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو 2724ارمريويةةة نالقةةاىرة نقيمةةة )
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( رسالي Fلجاءت  يمة) 27460( نانحراا معياري  يمرو 2700للمجملعات اررنع نقيمة )
فيةي  يمةةة  يةر دالةةة علةةى  296لعنةةد درجةة حريةةة  27226ل يمةة مسةةرلى الدنلةة  47022

اررنع في درجة انىرمام نقضايا الرحةلل الر مةي، لعةدم  تطلاب الجامعالجلد فرللأ نين 
لجلد فةرللأ ذات دنلةة إحصةائية نةين مجملعةات المسةرلى ان رصةادي انجرمةاعي الةقلاث 

 2700مررفةةع(، حيةةث جةةاء المرلسةةط العةةام للمجملعةةات الةةقلاث نقيمةةة  -مرلسةةط-)مةةنخفض
لعنةةد  27226 يمةةة مسةةرلى معنليةةة ل  57197( Fل يمةةة ) 27460نةةانحراا معيةةاري  يمرةةو 

أ، -27، لىي  ير دالة، لنناء علةى مةا سةنلأ مةن نرةائث وةلا  الجةدللين )297درجة حرية 
رلجةةةةةد فةةةةةرللأ ذات دنلةةةةةة إحصةةةةةائية نةةةةةين الخصةةةةةائص  (  يةةةةةرم رفةةةةةض الفةةةةةرض القائةةةةةل ب

لمسةةةرليات وقافةةةة مرانعةةةة الطةةةلاب للسةةةائل الرلاصةةةل انجرمةةةاعي  الديملجرافيةةةة للمنحةةةلقين
رلجةةةةد فةةةةرللأ ذات دنلةةةةة لمنةةةةادرات الرحةةةةلل الر مةةةةي، لنقنةةةةل نةةةةالفرض النةةةةديل  ن الداعمةةةةة 

لمسرليات وقافة مرانعة الطلاب للسةائل  إحصائية نين الخصائص الديملجرافية للمنحلقين
 الرلاصل انجرماعي الداعمة لمنادرات الرحلل الر مي.

الديموجرافية لممبحوثين : توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الخصائص ثالثالفرض ال
لةةدى طةةلاب  التواصةةل الاجتمةةاعي وسةةائل ومسةتوى فاعميةةة مبةةادرات التحةةول الرقمةةي عيةر

 الجامعات
( نةةين مجملعةةات أفةةراد العينةةة حسةةب نعةةض Tأ( يلضةة   ةةيم المرلسةةطات لاننحرافةةات ل ةةيم )-17جةةدلل )

رلى فاعلية منادرات الرحةلل الحالة انجرماعية( لمس-الإ امة -الرخصص-الخصائص الديمل رافية )النلع
 .لدى طلاب الجامعات الرلاصل انجرماعي لسائل الر مي عير
المرغيرات  

 الديمل رافية
انحراا  المرلسط ن

 معياري
  يمة
T 

درجات 
 الحرية

مسرلى 
 ةالمعنلي

مسرلى فاعلية 
منادرات 

 الرحلل الر مي

 047. 398 1.997 514. 23. 192 ذور النلع
 576. 13. 208 أنقي

 008. 398 2.660 547. 25. 200 عملي الرخصص
 544. 11. 200 نظري

 473. 398 718. 556. 15. 110 ريا الإ امة
 547. 19. 290 حضر

الحالة 
 انجرماعية

 334. 398 968. 543. 17. 366 أعزب
 618. 26. 34 مرزلج
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لجلد فرللأ ذات دنلة إحصائية نةين نةلع  أ( عدم-17رلصا النرائث اللاردة نالجدلل ) -
الرلاصةةل  لسةةائل لمسةةرلى فاعليةةة منةةادرات الرحةةلل الر مةةي عيةةر -عينةةة الدراسةةة-الطةةلاب 

 ا( لانحةةرا2702حيةةث جةةاء مرلسةةط درجةةات الةةذولر )لةةدى طةةلاب الجامعةةات  انجرمةةاعي
(، 27576( لانحةةراا معيةةاري )2712)( لجةةاء مرلسةةط درجةةات الإنةةاث نةةة27514معيةةاري )
، لىةةةل  يةةةر دال 27247لمسةةةرلى معنليةةةة  298( عنةةةد درجةةةة حريةةةة T( )17997ل يمةةةة )

علةةى لجةةلد فةةرللأ نةةين الةةذولر لالإنةةاث مةةن طةةلاب الجامعةةات.  ومةةا ن رلجةةد فةةرللأ دالةةة 
لنين  27547( لانحراا معياري 2705العملي للطلاب نمرلسط ) صإحصائية نين الرخص

( Tل يمةة ) 27544لانحةراا معيةاري  (2711الرخصص النظةري للطةلاب نمرلسةط  يمرةو )
. 298لىةةل  يةةر دال إحصةةائياً عنةةد درجةةة حريةةة  27228لمسةةرلى دنلةةة يسةةالي  07662

لأيضاً ن رلجد فرللأ ذات دنلة إحصائية نين الطلاب المقيمين في الريةا نمرلسةط  يمرةو 
( 2719لنةةةين المقيمةةةين فةةةي الحضةةةر نمرلسةةةط  يمرةةةو ) 27556( لانحةةةراا معيةةةاري 2715)
عنةةد درجةةة  27472لمسةةرلى دنلةةة  27718( رسةةالي Tل يمةةة ) 27547نحةةراا معيةةاري لا

. ومةةا ن رلجةد فةةرللأ ذات دنلةةة إحصةائية نةةين الطةةلاب العةزاب نمرلسةةط  يمرةةو 298حريةة 
( 2706لنةةةةةين الطةةةةةلاب المرةةةةةزلجين نمرلسةةةةةط  يمرةةةةةو ) 27542( لانحةةةةةراا معيةةةةةاري 2717)

لىةةل  يةةر  27224لمسةةرلى دنلةةة  27968( T، لجةةاءت  يمةةة )27618لانحةةراا معيةةاري 
 . 298دال إحصائياً عند درجة حرية 

( بين مجموعات أفةراد العينةة حسةب بعةض Fب( يوضح قيم المتوسطات والانحرافات وقيم )-57جدول)
المستوى الاقتصادي الاجتماعي( ومستوى فاعمية مبادرات التحول  –الخصائص الديموغرافية )الجامعة 

 لدى طلاب الجامعات واصل الاجتماعيالت وسائل الرقمي عير
المرلسط  المرغيرات الديمل رافية المرغير  

 الحساني
اننحراا 
 المعياري

درجات 
 الحرية

مسةةةةةةرلى  F يمة 
 المعنلية

مسرلى فاعلية 
منادرات الرحلل 

 الر مي

جامعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  الجامعة
 القاىرة

.27 .584 396 3.543 .015 

جامعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
 ارزىر

.26 .525 

 6جامعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
 أورلنر

.07 .555 
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الجامعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
 ارمريوية

.11 .510 

 549. 18. المجملع
المسةةةةةةةةةةةةةرلى 
ان رصادي 
 انجرماعي

 2 511. 25. منخفض
397 

2.105 .123 
 592. 12. مرلسط
 497. 20. مررفع

 549. 18. المجملع
ب( نعةةةةدم لجةةةةلد فةةةةرللأ نةةةةين مجملعةةةةات طةةةةلاب نلعيةةةةة -17رفيةةةةد النرةةةةائث نالجةةةةدلل )  - 

لمسةةرلى فاعليةةة منةةادرات الرحةةلل الر مةةي عنةةر لسةةائل  -عينةةة الدراسةةة -الجامعةةات اررنةةع
( لانحةةةةراا 2707الرلاصةةةةل انجرمةةةةاعي نمرلسةةةةط درجةةةةات طةةةةلاب جامعةةةةة القةةةةاىرة نقيمةةةةة )

( لانحةراا 2706ب جامعةة ارزىةر نقيمةة )لجاء مرلسط درجات طلا 27584معياري  يمرو
( نةةانحراا 2727أورةلنر نقيمةةة ) 6. لجةةاء مرلسةط درجةةات طةلاب جامعةةة 27505معيةاري 
( 2711لجةةاء مرلسةةط درجةةات طةةلاب الجامعةةة ارمريويةةة نالقةةاىرة نقيمةةة ) 27555معيةةاري 

( 2718. لجةةةةةاء المرلسةةةةةط العةةةةةام للمجملعةةةةةات اررنةةةةةع نقيمةةةةةة )27512نةةةةةانحراا معيةةةةةاري 
 27215ل يمةةة مسةةرلى دنلةةةة  27542( رسةةالي Fل يمةةة) 27549نحراا معيةةاري  يمرةةو نةةا

 تلىةةةي  يمةةةة  يةةةر دالةةةة علةةةى لجةةةلد فةةةرللأ نةةةين نلعيةةةة الجامعةةةا 296لعنةةةد درجةةةة حريةةةة 
وما رشةير النرةائث لعةدم لجةلد فةرللأ ذات دنلةة إحصةائية نةين مجملعةات المسةرلى  اررنع،

مررفةةةع( نمرلسةةةط عةةةام للمجملعةةةات  -مرلسةةةط-)مةةةنخفضان رصةةةادي انجرمةةةاعي الةةةقلاث 
ل يمةةة مسةةرلى  07125( رسةةالي Fل يمةةة ) 27549لانحةةراا معيةةاري  2718الةةقلاث نقيمةةة 

، لىةةي  يةةر دالةةة عنةةد أي مسةةرلى دنلةةة 297لعنةةد درجةةة حريةةة رسةةالي  27102المعنليةةة 
 معنلي.  

رلجةد فةرللأ ذات دنلةة إحصةائية نةين  لنناء على النرائث السانقة يرم رفض الفةرض القائةل 
، لمسةرلى فاعليةة منةادرات الرحةلل الر مةي عنةر لسةائل الخصائص الديملجرافية للمنحةلقين

فةةرللأ ذات دنلةةة إحصةةائية نةةين  دن رلجةة  الرلاصةةل انجرمةةاعي، ليةةرم  نةةلل الفةةرض النةةديل
عنةر لسةائل  ، لمسةرلى فاعليةة منةادرات الرحةلل الر مةيالخصائص الديملجرافية للمنحةلقين

 .الرلاصل انجرماعي
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 :خاتمة الدراسة 
 النتائج العامة لمدراسة: - أ
رسةةةةالى الطةةةةلاب لالطالةةةةب نفةةةةارلأ نسةةةةةيط نينيمةةةةا، للوةةةةل جامعةةةةة نسةةةةنة مرسةةةةةالية،   -

لرد مناصفة نينيما، لرفةللأ القةاطنلن فةي الحضةر علةى الريةا  -انضا-لالرخصص
صةةل إلةةى أوقةةر مةةن ننسةةنة ونيةةرة، لرفةةللأ  يةةر المرةةزلجين علةةى المرةةزلجين ننسةةنة ر

 %، لرفلت مرلسط دخل أسرة الطالب أل الطالنة ننسب مرقارنة.92
يرةانعلن لسةائل الرلاصةل  -عينةة الدراسةة -% مةن الطةلاب الجةامعيين82أوقةر مةن  -

انجرمةةةاعي الداعمةةةة لمنةةةادرات الرحةةةلل الر مةةةي، لا ةةةل مةةةن نصةةةا الطةةةلاب يرةةةانعلن 
عات فةأوقر، لالنةا ي يرانعلنيةا لسائل الرلاصل انجرماعي لمدة زمنية مةن قةلاث سةا

لمةةةدة زمنيةةةة مةةةن سةةةاعرين إلةةةى قةةةلاث سةةةاعات يلميةةةاً، للمةةةدة زمنيةةةة مةةةن سةةةاعة إلةةةى 
 ساعرين يلمياً.

يرةةانعلن لسةةائل الرلاصةةل  -عينةةة الدراسةةة-% مةةن الطةةلاب 82نسةةنة ونيةةرة ررعةةدى  -
 انجرماعي نصلرة يلمية على مدار ارسنلع. 

الرلاصةةةل انجرمةةةاعي الداعمةةةة لمنةةةادرات الرحةةةلل لرد مسةةةرلى وقافةةةة مرانعةةةة لسةةةائل  -
 الر مي مررفعاً.

جةةةةةاءت دلافةةةةةع مرانعةةةةةة طةةةةةلاب الجامعةةةةةات للسةةةةةائل الرلاصةةةةةل انجرمةةةةةاعي الداعمةةةةةة  -
المسةةةةرجدات معرفةةةةة لخةةةةر لمنةةةةادرات الرحةةةةلل الر مةةةةي مررنةةةةة حسةةةةب  لريةةةةا والرةةةةالي  

الر مةي،  الرحةللالحصلل على معللمات فلرية عن نشأن الرحلل الر مي ل  لالقرارات
معرفةة لراء ااخةرين رجةاه القائمين على الرحلل الر مي، ل  الرلاصل نشول أسرع معل 

  ضايا الرحلل الر مي من خلال الرعليقات.
أن لسةائل الرلاصةل انجرمةاعي ليةا فاعليةة  -عينة الدراسة –يرى طلاب الجامعات  -

 ونيرة في دعم منادرات الرحلل الر مي في الجامعات.   
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الرلاصل انجرماعي اروقةر فاعليةة فةي دعةم منةادرات الرحةلل الر مةي جاءت لسائل  -
مررنةةةةة ومةةةةا يلةةةةي  لارسةةةةاب لفيسةةةةنلك ندرجةةةةة فاعليةةةةة ونيةةةةرة، لرليجةةةةرام، لاليلريةةةةلب، 

نسرغرام ندرجة فاعلية مرلسطة، نينما جاء رليرر)  .( درجة نفاعلية ضعيفةXلا 
رررينةةةاً رنازليةةةاً رنةةةة مر  الر مةةةيالرحةةةلل  لمنةةةادراتالرلاصةةةل أشةةةوال دعةةةم لسةةةائل  لردت -

سةاعدرني فةي فيةم الرحةلل لعنةارةل  لالرحلل الر مةينمعرفري  ل دعمتعنارة  وااري 
ل ل لعنةةةارة دعمةةةت ر نرةةةي نالمشةةةاروة فةةةي الرحةةةلل الر مةةةيلعنةةةارةل  للأىميرةةةوالر مةةةي 

مةةع الرحةةلل  رفاعةةلي نالشةةعلر ميةةاراري الر ميةةةل لعنةةارة ل دعمةةت  رنميةةةسةةيمت فةةي أ
احررامةي  ل لعنارةل دعمةترجاه الر منة جيد سيمت في رشويل رأيالر ميل لعنارة ل أ

عجةةةاني ل الرحةةةلل الر مةةةةي رجةةةاهأنمةةةاط سةةةةللوي  نةةةالرحلل الر مةةةيل لعنةةةةارةل دعمةةةت لا 
اىرمةةامي للنحةةث عةةن ل لعنةةارةل دعمةةت ارمةةل نةةأن المسةةرقنل أفضةةللعنةةارةل اعطرنةةي 
 للةت ل ل لعنةارة رجةاه الرحةلل الر مةي لةدى غمةلضالأزالةت  ل لعنارةلمعللمات الر منة

  ضةايا حرصةي علةى مرانعةةلعنةارةل دعمةت  من الرحةلل الر مةيل لقللأامن الشعلر ن
 لالر منة

لمنةادرات الرحةةلل  الرلاصةةل انجرمةاعيالعلامةل الرةي عةززت مةةن دعةم لسةائل لردت  -
حسةب  ةيم المرلسةطات رررينةاً مررنةة  -عينةة الدراسةة -طلاب الجامعات لدىالر مي 

رنازلياً من ارعلى  يمة إلى ار ل  يمة على النحل الرالي  عامل )رعزز من انرشةار 
 الر منةةة( لعامةةل )رحةةث علةةى المشةةاروة فةةي عمليةةة الرحةةلل الر مةةي( لعامةةل ) رنةةرز

رحرلي على معللمات وقيةرة ( لعامل )ميزة خفض الل ت عند رطنيلأ الرحلل الر مي
نةةةةين  ( لالعةةةةاملين ) رقةةةةارنالمعللمةةةةات المورسةةةةنة مفيةةةةدة ل يمةةةةةعامةةةةل ) ( ل الرفاصةةةةيل

رسةةرخدم ( لعامل)الرحةةلل الر مةةي لقضةةايا رقيةةر انىرمةةام، ل الطةةرلأ الرقليديةةة لالر ميةةة
رحرةلي علةى معللمةةات  يةر صةةحيحة ( لالعةةاملين ) انسةردنل أقنةاء عةةرض القضةايا

المعللمةات المقدمةة ل )( لعامةن رنالغ في عةرض القضةايا لالملضةلعات، ل  لمضللة
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رةدعي أشةياء  يةر ،  ل رحرةلي علةى معللمةات  يةر وافيةة( لالعةاملين )مرعةممسلية ل 
  (رذور أساليب يصعب رطنيقيا( لعامل )مطنقة في اللا ع

أن مسةةرلى فاعليةةة منةةادرات الرحةةلل الر مةةي عنةةر لسةةائل الرلاصةةل انجرمةةاعي لةةدى  -
 جاء مرلسطاً. -عينة الدراسة-طلاب الجامعات

 -جة فاعلية منادرات الرحلل الر مي على لسائل الرلاصل لةدى طةلاب الجامعةاتدر  -
لردت ضةعيفة فةي جميةع المنةادرات الرةي لردت فةي انسةرنيان، لىةي  -عينة الدراسة

منةةةادرة أفريقيةةةا لةةةرلاد ارلعةةةاب لالرطنيقةةةات ، قةةةم B secureمنةةةادرة مررنةةةة والرةةةالي  
الحاضةةنات  ، لمنادررةةامنةةادرة  ةةدلة رةةكل  ،منةةادرة رلاد رونلللجيةةا المسةةرقنل، ل الر ميةةة

ميةارة  ، لمنةادرةمنةادرة شةغلك مةن نيرةك ، لمنةادرةفرصةرنا ر ميةة ، لمنادرةالرونلللجية
 ، منادرة شناب مصر الر مية، ل منادرة مسرقنلنا ر مي، ل رك

منةةادرات الرحةةلل  رررينةةاً رنازليةةاً وةةااري لردت أىميةةة منةةادرات الرحةةلل الر مةةي مررنةةة  -
لل رسةةاعد منةةادرات الرحةةلل الر مةةي علةةى رحليةةل  المسةةردامةل لرنميةةةلضةةرلرة الر مةةي 
رنجةةةز انعمةةةال نسةةةرعة  للل لللرنجةةةز العمةةةل نسةةةرعةل رقليةةةدي لر مةةةيمةةةن  المجرمةةةع
حقةةلأ طملحةةات ر للرقضةةي علةةى ارميةةةل لل ارزمةةاتل افرعةةال لل رقلةةل مةةن  لجةةلدةل

 الإدارية المعقدة لالمشولات لاجو الإداريل لل ر من الفسادلل رحد  مجرمعلال
عةةةةدم لجةةةةلد فةةةةرللأ ذات دنلةةةةة إحصةةةةائية نةةةةين الخصةةةةائص الديملجرافيةةةةة لطةةةةلاب   -

الحالةةة انجرماعيةةة( لدرجةةة  -الإ امةةة -الرخصةةص -الجامعةةات فةةي مرغيةةرات )النةةلع
 مرانعة لسائل الرلاصل انجرماعي الداعمة لمنادرات الرحلل الر مي.

، لدرجةة للمنحلقين الديمل رافيةئص رلجد فرللأ ذات دنلة إحصائية نين الخصان  -
 مرانعة لسائل الرلاصل انجرماعي الداعمة لمنادرات الرحلل الر مي.

من حيث النةلع  -عينة الدراسة-عدم لجلد فرللأ ذات دنلة إحصائية نين الطلاب  -
نةةةةاث( لمسةةةةرليات وقافةةةةة مرانعةةةةة الطةةةةلاب للسةةةةائل الرلاصةةةةل انجرمةةةةاعي  )ذوةةةةلر، لا 

 لل الر مي.الداعمة لمنادرات الرح
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ن رلجد فرللأ ذات دنلة إحصائية نةين الطةلاب المقيمةين فةي الريةا لالمقيمةين فةي  -
الحضةةةر، لمسةةةرليات وقافةةةة مرانعةةةة الطةةةلاب للسةةةائل الرلاصةةةل انجرمةةةاعي الداعمةةةة 

 لمنادرات الرحلل الر مي. 
فةةةي  -عينةةةة الدراسةةةة-عةةةدم لجةةةلد فةةةرللأ نةةةين مجملعةةةات نلعيةةةة الجامعةةةات اررنةةةع  -

مسةةةرليات وقافةةةة مرانعةةةة الطةةةلاب للسةةةائل الرلاصةةةل انجرمةةةاعي الداعمةةةة لمنةةةادرات 
 الرحلل الر مي. 

 رلجةةةةةد فةةةةةرللأ ذات دنلةةةةةة إحصةةةةةائية نةةةةةين الخصةةةةةائص الديملجرافيةةةةةة للمنحةةةةةلقينن  -
لمسةةةرليات وقافةةةة مرانعةةةة الطةةةلاب للسةةةائل الرلاصةةةل انجرمةةةاعي الداعمةةةة لمنةةةادرات 

 الرحلل الر مي.
لمسةةرلى  -عينةةة الدراسةةة-عةدم لجةةلد فةةرللأ ذات دنلةةة إحصةةائية نةين نةةلع الطةةلاب  -

 .الرلاصل انجرماعي لسائل فاعلية منادرات الرحلل الر مي نير
 -عينةةة الدراسةةة -عةةات اررنةةععةةدم لجةةلد فةةرللأ نةةين مجملعةةات طةةلاب نلعيةةة الجام -

 لمسرلى فاعلية منادرات الرحلل الر مي عنر لسائل الرلاصل انجرماعي.
، فةةةةةرللأ ذات دنلةةةةةة إحصةةةةةائية نةةةةةين الخصةةةةةائص الديملجرافيةةةةةة للمنحةةةةةلقين دن رلجةةةةة -

 .لمسرلى فاعلية منادرات الرحلل الر مي عنر لسائل الرلاصل انجرماعي
 يلي   رلصي الدراسة نما توصيات الدراسة - ب
انشةاء إدارة رئيسةة داخةل وةل جامعةة، ليطلةلأ علييةا إدارة الرحةلل الر مةي، علةى أن   -

يوةلن ليةا فةرلع فةةي الوليةات؛ ررةللى رنفيةةذ عمليةة الرحةلل الر مةةي لةدى أعضةاء ىيئةةة 
 الردريس لالطلاب لالعاملين. 

 رضع ىذه الإدارة نرنامجاً رعريفيةاً يسةريدا رييئةة الطةلاب لرقنةل الرحةلل الر مةي فةي -
 الرعليم، على أن يرضمن ارنشطة الرالية 

  رشةجيع أعضةاء ىيئةة الرةدريس لالطةةلاب لالعةاملين لالطةلاب علةى اننخةراط فةةي
 عملية الرحلل الر مي.
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 .إ امة ندلات لمحاضرات للجميلر الداخلي للجامعة حلل فلائد الرحلل الر مي 
 .عمل دلرات للردريب على اسرخدام رطنيقات الرعلم انلوررلني 
  انشاء صفحات علةى لسةائل الرلاصةل انجرمةاعي للرلاصةل مةع الجميةلر لدعةم

 عملية الرحلل الر مي.
 .ردشين مسانقات نين الطلاب حلل الرحلل الر مي 

  مراجع الدراسة 
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