
   ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة          الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة    

 

  

63 

 

 

 

 
 
 
  

عد في مرحلة التعليم الجامعي في ظل واقع التعليم عن ب  

 جائحة كورونا

   دراسة ميدانية

 

   إعداد

 منى مصطفى حسن هجرسد. 

 مدرس علم الاجتماع

 مصر    ــجامعة حورس ب
 
 
 
 

 
2022 
 
 
 



   ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة          الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة    

 

  

64 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة          الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة    

 

  

65 

 

 

 

 جائحة كورونا عد في مرحلة التعليم الجامعي في ظل واقع التعليم عن ب  
 )دراسة ميدانيه( 

 :الملخص
، درددلم ع ا دد  ومدد   و ددرت   ت دد س إرددا درف دد  اددة  ا يدد   درحاريدد  تهدد ا در سد دد       

 لددل  ددل   تح ياتدد،  أهددع درلمدد ا ا ددا  لددل درددلم ع اددة ومدد  كددو ادد   ا حدد    س وددا  
دلأهد دا دالمد   ،  رلحقيق هذ  لح ل در م ذ و وح  درلم ع اة وم  سؤي  د ل  دفي  ر 

در سد دد  ا ددا د ددلل ده درمدد ه، در  دد و، أ ددا اددة أق د  در سد دد  كقدد  د ددلماو  در سد دد  
 ا مدد  ا ددا اي دد   ددة ط  دد   طار ددا   تددع ت قيقدد   قيددام  ددة دادد دق در ا  دد  وا ددلل ده

  دة أب ههددا  در لدا ، ،  قدد  ت  د   در سد د  إردا درم  دد   دة(   د ق 367ب غد     د سم
درم داطق در ميد    كدو إتا د  در   د  ر    د  دردذ ة يند   ن أهميد  كدو ر لم ع اة وُمد    أن

ينددداا  كمدددا   دددة دف دددل اق   دددة دردددلم ع ادددة وُمددد  ق ن دفلددد  دس رلغييددد    دددان درنددد ة،
كددو ادد  درلم دديع اددة وُمدد  ا ددا درحمايدد  أت دداع دلأه ددا   ي ددل أ دد  ر لمدداكو  درندد    

ا ا درمنؤ رية اة درلم يع أن يُ ف  د وج ي  أ ة   قمهع كو درلم ديع رذد     ا ح    س وا،
 ددا ومددد    س وددا، ك ددد   ادددة دادداق  در اددد  كدددو  دد    دودددع در اددداه درلم يمددو رلددد د ع  دددل 

  ل   ا  ذرك در  ع  ة درلم يع.
 

 
 عد، التعلم الالكتروني، جائحة كورونا.الكلمات الافتتاحية: التعلم عن ب  
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university education stage under the 

Corona pandemic 

(Empirical Study ) 
      The current study aims to reveal the nature of distance learning, 

its origin and development, and to identify the situation of distance 

learning in light of the Corona pandemic, and its most important 

challenges with the development of a forward-looking vision for the 

paradigm shift towards distance learning, and to achieve these goals 

the study relied on the use of the descriptive approach, as for the 

tools The study used a scale prepared by the researcher, which was 

applied to a sample of male and female students of Horus University, 

which amounted to (367) individuals. Distance learning without 

having to change the place of residence, and distance education helps 

protect during crises and lays the foundations for recovery and safety 

in light of the Corona pandemic, so education officials should think 

seriously about where their position in education after Corona, as 

well as reconsider all aspects of The educational system is 

compatible with the requirements of that type of education. 

 
 

Key words: distance learning, e-learning, the corona 
pandemic. 
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 المقدمة: 
درمارع ا دا  داب م  ا حد     ودا، ا د  ا دا  د  درشدية ت  دا هدذد در يد  م د ليقظ        

درقاتدد   دد يل دفول دداس،  رددع تمددر ت تدد  أردده   لددا دول دد  هددذد در يدد  م كددو رددلا وقدداع 
دلأسض،  أ ق وا ا ا تغيي  ومط  يات ا إرا  يا        رع ومهد ها  دة ققد ،  كد ض  جد د  

رق  أ  ح ،  حيا ،  تنقع كو  ناق دقلشاق ق ل درمارع،  كق دن در اا   كو ومر در  ل
درممد  ا وا دع   س ودا، دردذب تندقع  19درمارع     كو  ارد  طد دسن وليجد  كدا   م   كيد  

كو هرزدل اارمو   ارد   دة دره دل  درلد ا فول داس  و د    د يل    ادع   د  إردا أ  دع 
  ددداطق درمدددارع،  قاددد   درم  دددد   دددة درددد  ل  درم امدددا  درددددا  لدددل د دددل دتيجياتها درم ا دددد   

 دوم   دلأ   كو تم يق در     درج ي ،  ترت  ق اع  قي   ،ر لمايش  ل    ق هذد در باع
  دد  درندديا   وغارقيدد  دردد  ل،  د دد و درمدد دسم  درمشدداول   ماددع أو دد   درحيددا  كددو درمددارع، 
 د ل  ريغ ق   و ا  ق ى ا ا أك دقهدا ش دي  ت  دو در يد  م إردا  د      د  دومد ده درندي   ، 

ايددد  درمددارع ومددد  ا تل قدد  درحيددا  وليجددد  فول دداس ذردددك وهكمددا كددلح در دددا  رل قددل  ددي اسي ها  
در باع،  ق  دوم ن  دتاس هذد در ي  م وآتاس  درم     ا ا      دوع درحيا  كو درمارع،  رع 

 (i).  ج  درلم يع   ها ب  دو   ان  ة أك   درق ااا  ترت د بل ك درفاست 
ترتّ   درمؤ نا  درلم يمي   دّ دع دراد  ا دف دل  ا ي  درلدو دست  د  واول داس كيد  م        

،  رددع يمدد   ددة درمم ددة   د دد   درمم يدد  درلم يميدد  وشدد ستها درلق ي يدد ،  يدد  اددّ  19ك كيدد  
  اهرهع؛  رئة  اسا  ومر ق ل      ية در      م ميهع كو  اك  درم د   درلم يمي  كو

درمددارع إرددا در حدد  اددة أ دداريع ب   دد  ر حي  ردد  ق ن ت قدد  درمم يدد  درلم يميدد ، كدد نّ أ  قهددا رددع 
ي ة ر  ها درهّ   در قميّ  بية ق ر ا  قدشد  در  رد  در د د   رم د هد  هدذ  درحارد  در اس د  بد    

أقّى إرددا اهدد س تجدداس   لل  دد  ر لما دد   مهددا؛  ت ددل ذرددك اهدد س  شدد  ح  ادلإ  اويددا ،  دد
درلم يع در اسن  لمقي  اة درلح ل درمنلج  ا ا ط و درل سي  درلق ي ي ، ره ا إيجداق  د  
 ؤق     يل ر لم يع يُم ة أن يُملم  ا ي  ش ل دلأه ا .  ي   ب درلم يع در اسن اة ومد  
ا ر  د ، أب أن درهدد ا دلأ ا دو كدو هدذ  درادد  ا ف  ا دا تقد يع بد    ر لم دديع درشد و   هد 
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 لم   كو إااق  إو اع وااه بيئو تم يمدو  يد ، كار لدل درحدارو ومد  دول داس  ا حد    س ودا 
يم   تم يما طاس ا اة وم ، أ  درلم يع كدو اد  دول داس دلأ بئد ،  ي  دل دفشدل ا  دة  يد  
دفولقال درم ا ئ إرا تق يع هذد در  ع  ة درلم يع  قد    ادة درلم ديع درلق يد ب،  قد  ف تلد دك  
در   ط  دلإ  اويا  درم   ب  رل  يذ درلم ع دلإرفل  ودو أ  درلم ديع ادة ومد ،   دا  ل   د   دة 
  ق  إا دق درمحل ى  ت سيع ر ملم مية ا ا هذد در  ع  ة درلم ديع، أبّ أن  شد  ح درلم ديع 
در دداسن اددة ومدد  يُمقدد  اددة دفولقددال درم ددا ئ  ددة أ دداريع درلدد سي  درلق ي يدد  إرددا د ددلل ده 
درلم يع اق  دلإول و ، لمة  ار  د ل  ا ي  رم د هد  اد  ا تحد ل ق ن د دلم دسي  درمم يد  

 (ii)درلم يمي  وش ستها درملماسا ا يها.
 درجا ما  درا قق ل درلم يع اة ومد   جدزع    هدس  درلم يع درمارو دل   درمنؤ ر ن كو      

 ة ام يا  درلم يع  درلم ع،  هذد بد  س   ديؤقب دردا دلد  دس درف يدا   دفقنداه  درل سينديية 
إردددا درل فيددد   در اددد  كدددو أب  دددزع  دددة درمددد ه، درلم يمدددو،  ددديلع تق يمددد  اقددد  درمحالددد د  
درشفي   أب  زع  ديلع تق يمد  اقد  دلإول ود ،  ديح   هدذد ودار  ع  دة  ماسلد    يد   دة 
در   دد  رهددذد در دد ع  ددة درلم دديع،  بددار  ع  ددة لددم   مدداسا دطدد دا درمم يدد  درلم يميدد   دد ل 
د اري    ط و د لل د ات ،  ق   شق تهع وارل سي  اق  دفول و ،  فن درحا   أه دفشل دع، 
كقددد  بددد أ  إا ودددا  درددد  سد  درل سيقيددد  رم شدددا  درلم ددديع ادددة ومددد  تغددد و   دقدددل درل د ددد  

رفدة س دع درحا د   ،دف لمااو قدعي  ت ك دفط دا ر م اس    تم ع هدذ  درلف  ر  يدا درج  د  
درما   إردا درلم ديع ادة ومد  كدو ه دة   س ودا، إفّ أن ه داا دولقداقد    ّ رد   دة شقد دع كدو 

 .درل بي  رهذ  درلق يا  
إن وق  درلم يع درش و أ  درجا مو إرا تم يع إرفل  وو أ  تم يع ادة ومد  ف ي د ن و دغ   
هس  لا و اع  أ دة و داع،  دومدا يجدع دف دلم دق درمندقق رم د  هدذ  در ق د  در  عيد   درلدو ف 

كالأوحددا   در سد ددا  ت ددي  إرددا أن تح يدد   دداا   ددفي   ،يم ددة أن تددلع بددية ري دد   لددحاها
 د     ة در ااه درلق يد ب إردا در اداه دلإرفل  ودو تندلغ و  دة در قد   دا  زيد  ادة ا د د  
درنااا  در م ي  يق ه بها درمم ع، ردذرك كد ن درحد    ادة أن ه داا ش د  ب   د  ر قد  درلم ديع 
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درش و إرا درلم يع اة وم  كو  ال دول    باع كي  م   س وا ينل زه   ة  اومو درق دس 
درلددددال بددددذرك دردددد او ومدددد دش    لدددداسو درلم دددديع دلإرفل  وددددو  درمل   ددددا  در ه دددد  ر جا دددد  

 (iii). تحقيق أه دك ، دالماقد ا ا در ا يا  درح     كو تشميع درم دق ر لم يع دلإرفل  وو
 مشكلة الدراسة:

 دددل دول دداس كدددا   م   س ودددا دردددذب د لدددا  درمدددارع أ مدددل أوددد   كدددو تلم دد    ددد    در سد ددد     
أ ددد ح درمدددارع دريددد ه ي ددده  وق ددد  و عيددد   لل  ددد  ا دددا درشدددمي  درمدددارمو  دددة  يددد ؛ دلأوامددد  

 بدار ا  إردا ام يد  دردلم ع ،  دفقلشداقي ،  درلم يميد ،  دف دل ماسد  درمارميد    د درشحي ،  
 هدد  در  يددز  دلأ ا ددي  ر لقدد ه درم مددو  درلف  ردد  و كددو دردد  ل  اكدد ، أ دد ح درمددارع   دد  أ دداه 

ا ددا   دداع  أردد ال  ا يملمدد  هددذد و دد   س يندد قدد دس ف   دد    دد ؛ أف  هدد  درددلم ع اددة ومدد ،
س درفقيد  كدو درلق يد   درلم ع اة وُم   أ اري   درم ل    كو    ب  ،  درلدو  داع  وليجد  درل د ل
درمم   اتيدددو     دددا   دفتشدددال درح   ددد   مدددا أقى إردددا س دو د دددلل د اتها درلم يميدددو   اهددد س 

 بارمقاسو   ل أوام  دردلم ع دفالياقيد  درلدو تجقد   ،أر ال  أ اريع       ذد  كماريو   قي  
يددرتو درددلم ع اددة ومدد    در   دد  دفولادداه كددو درشدد  ا  درددلم ع و دد     اردد   ددة درمم مددية، 

ريل ا ر        ي  درلم ع كو درز ان  درم ان درذب  ل ا ع  م ، ك   اة  ناا   در   د  
ا ددا درددلم ع درددذدتو بدد  ن قيدد ق     لدد  ا يدد ،  مددا ي ددلح أ ا دد   نددا    د ددم   ددة درددلم ع 

 (iv)در  قب  دفبلفاس درذب يل ق   اعد       .
 ددل  دد  أه دد  تددرتو تحدد يا   كدد ل اميقدد  ر لحدد ل،  أاهدد   أه ددا  درلم دديع أودد   ددة        

 دذد  ان  ة قسم  ندلقق و رد اع درلم ديع كدو درمدارع كهد    ،درمم ة إااق  درق اع و    أك  
أن تمم  وم  ود  ااريد ،  ت قدؤ وندي اسي ها  درمندلقق ، ومدا كيهدا دلأ بئد ،  درفد دس  در  ي د  
 در ددا    داتدداس،  تم دديع  هدداسد   دد  درم دد     دقدس  دلأه ددا    هدداسد  درل فيدد    هدداسد  
درل د  ، كهدو أهدع در  دا ز لأب تم ديع   يد  در جدا ،  فبد  أن يندله ا   دط دا تق يدا،   ودا، 
 قدد اا، قدداقسد ا ددا  دد  درم دد   ،  ا ددا درل د دد  و اكدد  در  ددا  ، كددارلم يع رددة يقدد  ا دد  
 د  ق،  رددة  ل قد  ا دد  ليددا  در د   بدد  يندل يل درلغ ددع ا ددا دال داسد  در قدد   درم ددان 
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  ددة تج يددا  أه دد    س وددا أوهددا  ددلؤقب  لمددا  إرددا تغييدد  كددو  ، دلأق د   درجدد د ح  دلأه ددا  
وادد   درمددارع إرددا درلم دديع، وادد   ت  ددز ا ددا درددلم ع  رددي  درلم دديع،  يقدد ق درمم يدد  كيهددا درمددلم ع 
 ري  درمم ع،  تنله ا إك ده درمق اية، إذ ق ز درلم يع اة وم  ب     ق يا ر لم يع درلق ي ب، 
 أبددد ه درف يددد   دددة درمندددا ن درلدددو  دددان در دددام قددد  أر  هدددا  تماي ددد د  مهدددا،  لشددد ي   دددة ف 
يندددا   تق ي يددد  هدددذد درلم ددديع ا دددا أوهدددع كارددد  ن،  ت  يدددز  ا دددا وا يددد  دف لحاودددا  درفلابيددد  
 در ا ي ،  ا ه دهلما د  وار دكييد   در ايفيد ،  ب وجداهد  در د   در  قيد   دلإب دعيد ،   يد  

 (v)ذرك،  ما ق    كل در ام إرا درل في  كيها وممق وم  درجا ح .
تح ر  درم     ة درق  دن إردا   ي   درم اه، درملمج   درن يم    يمزه  درلم ع اة وم         

  ددداه، دردددلم ع ادددة ومددد ،  ه دددا تفمدددة  لددداط   قيقيددد  لأن درم  ددد   دددة هدددذ  درم ددداه، ك قيددد  
أ  ح ت  ي  درم اه،  دااق  در ا  كدو  حل دهدا ومدا  ل ا دع  دل طقيمد  رذد     قي  ر غاي ،  

درددددلم ع اددددة ومدددد   درلحدددد ل در قمددددو  طدددد و درل د دددد  اددددة ومدددد  لدددد  س    حدددد  يجددددع ا ددددا 
رل دكددع درلغيدد د  در اس دد  درلددو أ دد تلها  ا حدد    س وددا كددو درمددارع  ،درمنددؤ رية درممدد  ا يهددا

أ مددل  تلمارددا  ددل   هدد ه درلم دديع اددة ومدد     ددا     دفشددل ا درفقيدد  كددو ط يقدد  درمدد ض 
 (vi).در قمو
 الدراسة: أهمية
 ادددة ومددد  ر م ايددد  در ارغددد  درلدددو ا دددو بهدددا درلم ددديع  د   ددد  أهميلهدددا واددد  ددر س تفلندددو هدددذ        

ونددقع  ا حدد    دد  كددو درمدد دسم  درجا مددا  ددلأشيدد   وليجدد  ت قدد  در س  دا ودد  بلا دد  كددو 
 ددد جح أك ددد   يحقدددق ده دكددد  كددو اددد  ده ددد    س ودددا رددد  أن درلم ددديع ادددة ومددد  يم ددة    ،ك س وددا

ت ك   در   ط لإوجا  ،    ها ت ك  تف ية  نقق ر ى أط دا درمم ي  درلم يمي  كو  جدال 
درلم يع اة وم ،   ذد د لم دقدتهع  تهيئلهع رم   هذد در  ع  ة درلم ع،  ت كي  درق ي  درلحلي  

 ددل   ع در قميدد  در ه دد  ر جا دد ، دادداق  در ادد  كددو  دد    دوددع در ادداه درلم يمددو درم بددو ريلدد د
ردذرك كد ن درم  د   دة درمؤ ندا  درلم يميد  قد  بد أ  ت د د  ،   ل   ا  ذرك در د ع  دة درلم ديع
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 ، درلم يع اة وُمد  وا دلل ده تف  ر  يد  درشد    درشد س  دهذد درلح ب  ة ش ل ت  ي  ب  
 فيما   و :   سد   تفمة أهمي  در ، درمم   ا ، درم دق درم ق ا ،

أن درددددلم ع اددددة وُمدددد  وا ددددلل ده درلق يددددا  درلم ميدددد  درح   دددد  أشددددذ  ودددد  درم  دددد   ددددة  •
  ؤ نا  درلم يع درمارو،  درذب أ هع ب  س  كو درلم يع  درل سيع  درل  ي . 

ق  ت يد  ولدا ، در سد د  درقيداقد  درلم يميد  كدو  لدل ش د   لفا  د  رممارجد    دودع  •
 يقا  درلو تح ل ق ن تحقيق درلم ع اة وم . يدرقش س  تجا ه درم

ا دا أهميد  درلل ديط وارجا مدا   دة ولدا ، هدذ  در سد د  أن ت  دل درمندؤ رية   ر  ي •
اريدددا  درممددد  كدددو دلأه دددا   دول ددداس دلأ بئددد ،  طددد   ذردددك كدددو سؤدهدددع درمندددلقق ي  

  ش  هع  تجهيز درلياسد  درق     ر ل  و  ة دلأه   و    إيجابو. 
درجا ما   ت كي  دلأ اريع  ق سد  تق يع درل  يا   درمقل  ا  درلو  ة رروها سكل  •

  دلأوماط درلم يمي  درق      تحني ها  ت  ي ها ر مم  و      ارو كو دلأه ا .
 : أهداف الدراسة الراهنة في وتتلخص

  و رت   ت  س . ا ي  درلم ع ا   وم  درف   اة  .1
 .درلم ع اة وم  كو ا   ا ح    س وادرلم ا ا ا  لل  .2
 .درلم ع اة وم  تح يا         تج ب  ت قيق س     .3
 .سؤي  د ل  دفي  ر لح ل در م ذ و وح  درلم ع اة وم   لل  .4

 مفاهيم الدراسة:
 . مفهوم التعلم عن بعد: 1

وم   دال اسد    ها دقلشاقي   د لماعي   تف  ر  ي    حي ،   التعليم عن بعددست ط اه س 
 تزد    أهميل   ل دول اس  باع   س وا درمنلج ، كارلم يع اة وم  كدو در غد  در  وندي  يم دو 

 Gary  داسب بيد و  Michael Simonsonدردلم ع درم لد  ،  اّ كد   اي د   يم وند ن 

A. Berg   وددارلم يع دلإرفل  وددو  أ  درلم دديع اقدد  دلإول ودد  أب درلم دديع درددذب  ددلعّ اددة ومدد
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وا ددلل ده تف  ر  يددا درمم   ددا   دفتشدداف  شا دد  اقدد  دفول ودد  رلنددهي  درل د دد  بددية 
ردد    Gabriela Kiryakovaدلأ دلاذ  درمدلم ع، كدو  دية دالق تدد   داب يي   ي ياك كدا 

 والمتعلمييي  ددة أردد ال درلم دديع و شدد  درم دداس ية كددو درمم يدد  درلم يميدد  درلم ميدد  أب درمم ددع 
 (vii). ن يا  درل د   ب  ا    لل     كو أ قا   لل   

ا دا ام يد  وقد  درمم كد   دة  د دق تم يميد   درمهداسد   دة  التعليم مـن بعـدي  ق  ش  ح    
درمم مدد  إرددا درل ميددذ شدداسو ب دداع درم س دد  أ  درمؤ ندد  درلم يميدد ، اقدد    دديط    ققدد  درمم ددع

 ددلع د ددلم دض  ،درلف  ر  يدد ،  ذرددك وافالمدداق   يددا ا ددا ردد    دلإول ودد   ددة ققدد  در دد كية
درمحل ى درلم يمو  دقدست   ة قق  درمم ع/ ، كمق  ر    دلإول و   لع درل اا  درلم يمو ا ا 

 (viii).در  ع  ة دو شال درمم ع  درملم ع اة وم هما   اوا،  ق  ي  ن ذرك ه اويا أي ا  
يم دو ومدد  درمدلم ع اددة   دان در سد دد ،   س د   ددان أ   مهد د أ   ا مدد  ،  الـتعلم عــن بعــدو 

  دد دع  ددان در مدد  دشلياسيددا  مددا هدد  درحددال كددو در سد دد  أت دداع درممدد  أ  سبدد  درقيدد  درلددو ف 
تندددل يل درل ددد ا ر  سد ددد  أ  د  اسيدددا  مدددا هددد  درحدددال كدددو اددد ه تددد دك  در ددد  ط درلدددو ت دددمها 

 (ix)درجا م  د  ق   دلأ اكة درملا   بها أ  ا ه ق س  در ارع ا ا تحم  أع ا ها درماقي .
 أ داريع   دة ورود   ز د  بعـد عـن التعلـيم فيمد ا"  Michael Moore"  مور مايکل أ ا

( درلم دديع  دد   يا     درلددو درددلم ع،  دد   يا   اددة درلم دديع  دد   يا   كيهددا ت  شدد  درلددو درددلم ع
 يجدددع  تدددع،   دددة درل ميدددذ،   ددد ق  كدددو  دددلع دردددذب درم ارددد  ودددارم ق  درلا ددد   ددد   يا   ت دددم 
 أ  دلإرفل  ويدددد  أ  درم ق ادددد  در  ددددا   ط يددددق اددددة  درمددددلم ع درمم ددددع بددددية دفتشددددال تينددددي 

 (x) ي هما.
ط يق   ل قا در    بها ا   هع والإكاق   ة تجهيزد  ومي   ا هع؛  ي    التعليم عن بعدو 

تف ن كو       أ  سبما ق ر  أش ى.  ينل ي  در د    دة هدذ  درلجهيدزد   يل قد ن قس  دهع 
 قد  ت دلم  هدذ  در  دا   ا دا  د دق   ق اد  ت  د    ،وا لل ده   دا   دفتشداف  درملل  د 

درملق    ا ا  حال د  ت    وارحا    اق  در       وارق ي ، أ  سبما ت لم  كو   ستها
 (xi)درم فق تي  درمارمي .
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ورو  وق    دق درلم يع إرا درملم ع كو   قدل ام د  أ  إقا لد ،  هدذد  التعلم عن بعدكما ا ا 
يم دددو در شددد  درجغ دكدددو بدددية درمدددلم ع  درمم دددع،  يددد  ف  ل قدددل أن ي ددد ن در قددداع كدددو قااددد  
درمحال د  ه  درلط دلأ ا و ر م ق  بي هما،  ر لم ير اة در قاع در م دو، يقد ه در اردع 
وارحش ل ا ا درمم ك   ة ش ل   ا   تم يمي      د   ذردك ر   د ل إردا  د  سد دع كدو 

 (xii)درلم يع درمارو.
كمدددا يملقددد  درلم يددد  دلأ ا دددو ر دددلم ع ادددة ومددد  أن درمم دددع  در ددد      شددد ن كدددو در مددد  

 (xiii).درم اوو  أن هذ  درمناك   لع   ؤها وا لل ده درم دسق درلف  ر  ي 
در د ع  دة دردلم ع دردذب يملمد  ا دا ذردك ورود   اجرائيـاً  الـتعلم عـن بعـد  مفهـوم يم ة تم يد   

ت ايدد  درلق يددا  درل ب يدد  ا ددا درددلم ع درددذدتو أ  كددو د ددلل ده در  ددا   أ  دلأ دداريع درلق يدد  
درح   ددد  ي دددم   ددد  أرددد ال در سد ددد  درلدددو  ددد امها  يمزههدددا   ددد ك ن   ؤ نددد  وميددد د ادددة 

 درجا م .إرا هع ب ف  ة دولقار درملم مية
 . مفهوم التعليم الالكتروني:2

درلم يع درذب  ه ا إرو  ورو (:  Electronic Learning م الإلكتروني  يالتعليم ا      
إيجددداق بيئددد  ت اا يددد    يددد  وارمم   دددا   درل قيقدددا  درمملمددد   ا دددو تق يدددا  درحا دددع داردددو 
 در     درمارمي  ر مم   ا ،  يم دة درد دسم  دة در  د ل إردو  شداقس دردلم ع كدو أب  قد  

  (xiv)  ة أب   ان.
  ي  د ب  و قيملد ،   د ن    لد  ، كه  درم ن، درلم ع  ة ك عي   جم ا   الإلكتروني  والتعليم

 دلإرفل  ويددد  در  دددا ط  ميدددل ت اددد  درلدددو  درمم يدددا   درل قيقدددا    دددة  د دددم   جم اددد  ا دددا
 ،(CBL  درفمقيد ت  ا دا درم تفدز دردلم ع  ل دمة  رهدذد درلم ع،   دق   حل ب   رلق يع  درملا  
 ، درلط ا ا درم ار  دفتشال تم ع  ة      يملق   ،(WBL   در يع   ا ا  درم تفز   درلم ع

 ر دددددددلم ع ك عيددددددد   جم ادددددددا    دلإكندددددددل دو    دلإول دوددددددد ، دلإول وددددددد ، ط يدددددددق ادددددددة  دردددددددلم ع
 (xv).دلإرفل  وو
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يقش  و  د لل ده درلف  ر  يا درح     درلو تملم  أ ا ا ا ا درمهاسد  در ه   ر لما   كما  
درمم   دددا  در  ريددد  ر ل ااددد  بدددية در ددد    دلأ ددداتذ  إرفل  ويدددا ق ن درقيددد  وحددد  ق  دددل رددد    

يمددد ا أي دددا درلم ددديع دلإرفل  ودددو وروددد  هددد  د دددلل ده   دددا   تف  ر  يدددا ،   درز دددان أ  درم دددان
درفمقيددد ت   رددد  ات   دددة ققددد  درمدددلم ع،  يددد  تل دددمة ت دددك در  دددا    ميدددل داريدددا  درج  ددد   

 ح  ددا   -درمحلدد ى دلإرفل  وددو  -در  ددا ط درملمدد ق   -ر تشددال   دد  ردد  ا  درفمقيدد ت  
 (xvi) در ش ل درملش   والإول و . -درلم يع اة وم   -در ح ، درم ل ا  دلإرفل  وي  

درمم   ددا   ردد  ا  درحا ددع دارددو  تق يددا   يندلل ه تم يمددو وادداه هدد  والتعلــيم الالكترونــي
 ددة شدد ل  جم ادد   ددة در  ددا     دد  درحا ددع  درلم ميدد  درمم يدد  و دداو ت  دديل  عيكددو تدد ع

 (xvii)درمللشية.درمم  ،  ة قق   دلإرفل  وي  درق د ،  ،درمارمي  دارو، ر    درمم   ا  
وااه تم يمو ينلل ه تق يا  درمم   ا  ورو    التعليم الالكتروني اجرائياً  يم ة ت ا ل   ه ه  

 دل  ددا  ل دم    ددة ردد   ا    رد  ا  درحا دد   داردو كددو تد عيع و دداو درمم يد  درلم يميدد 
دالمداقد  ق ن دفرلزده وم ان  حد ق   تماسية  ت اا    لاوم  وش س   ز ي  أ  را    اة وم  

 .ا ا درلم ع درذدتو  درل اا  بية درملم ع  درمم ع
 مفهوم فيروس كورونا:

ه  دف ع در  دمو ر مد ض  19كوفيد أراس درم    درماه رم ام  درشح  درمارمي  أن       
 disease دن  ک ( تم و   س ودا  دن  كدو( تم دو كيد  م  دن  ق( تم دو وار غد  دلإوج يزيد  

س دمو كدو درحداقب  و د  ت ي  إرا درن  ، إذ أا ة اة ت  و درم ض درج      19أ ا س ع  
ه،  درهدد ا  ددة دشليدداس دف ددع  ددان رلج ددع سبددط درمدد ض 2019 در  تددية  ددة قينددمق  ادداه 

وم  ق   غ دفي   مي    درشية( أ  و ع  ة درحي دوا  أ   جم ا   ة در   ،  يمد   د ض 
  ض   ت ط ومل ه   درل  ني  درحاق  در       ه   ة كشدي   كي   دا   د دم    19ک كي   

بددية ودددزف  درقدد ق إردددا دلإ دد دض دلأردد   ددد     دد   ل ه ددد   تلدد د  تنددقع أ  دلدددا   دداسدفول
 (xviii) .در  و دلأ  ط درل  ني    ل ه   دفرلها  در   ب درحاق در شيع  اسم
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ــة ا كلدد         كي   ددا    س وددا هددو كشددي    قيدد    ددة در ي   ددا  منظمــة الصــحة العالمي
 ددة كي   ددا    س وددا  درلددو قدد  تنددقع درمدد ض ر حيدد دن  دلإونددان   ددة درممدد  ا أن ادد قد  

ر ى در     اف  ا  ى درجهاه درل  نو درلو تل د     تها  ة وزف  درق ق در ا م  تنقع  
 درمل ه   درل  ندي  درحداق   إرا دلأ  دض دلأر   شا        ل ه   در  و دلأ  ط درل  ني 

 ل دد   ددؤش د  دد ض  مدد ب  دد اا و يدد  م درم  ينددقع كيدد  م   س وددا (درندداسم در شيمدد  
 COVID19.(xix)ك س وا 

 أط قدد  هددذ  درلنددمي    امدد  درشددح  درمارميدد   كوفيــدع دداس  اددة دول دداس كيدد  م    هدد     
 هدددو   نددد ب  ر  يددد  م دردددذب يندددقع رمددد ض دفرلهدددا  در  ددد ب درحددداق  دردددذب اددد ا وا دددع 

درشح  درمارمي       ا ح  اارميد    تلل د  قس دا  تدرتي    ق  أا ل    ام   (ك س وا 
 تدرتو  ،و    شفي  ا ا كئلو دلأط ال  در  ال  ل دهذد درم ض ا ا در ام، كلاه   أا  

 %20و  ديحلاو ق    دفشل او  درم  ،  ل  ا ا كئا  أش ى و     اق  ق   ؤقب إرادأا  
 (xx). ة درمشابية ر  ااي  قدش  درمنل  ا

هددد  ع ددداس  ادددة درلهدددا  كدددو درجهددداه درل  ندددو يندددق   كيددد  م تدددا و  ددد ت ط وارمل ه ددد        
درحددداق  در ددد    .  يادددة أن در يددد  م  يددد دوو درم  دددر كدددو دلأ ددد ،  رفدددة درحيددد دن درل  ندددي  

 (xxi درلاهن  ي   م  ا  لا دان و     ؤ  .
يم ا كيد  م   س ودا  د ض  مد  يندق   كيد  م    د  ردع ي ل د  كدو در  د   دة  ما       

ققدددد   ينددددقع در يدددد  م  دددد ض درجهدددداه درل  نددددو     دددد  دلأو  دددد وزد ( درمشددددح   وددددرا دض 
درنمال  درحما  ما ينقع دفرلها  در   ب كدو درحداف  دلأرد   شا د  ،   ل د  ادة ط يدق 
درملار ددد  ادددة ط يدددق ردددلو  شدددا  وارمددد  ى ا ددد  ا يندددم  د  يم ددد  أ  ادددة ط يدددق 

 (xxii .در  ي د  د  در ما  أ  إك دهد  دلأو 
و ع  دة در ي   دا     د    دة و اد  يشديع درجهداه درل  ندو  إجرائياً   فيروس كورونايمكن  

  ل دد  اددة ط يددق درملار دد  اددة ط يددق رددلو  شددا   ر مدد ض درمشددابية وارلهددا  س دد ب 
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 وارمددد  ى ا ددد  ا يندددم  د  يم ددد  أ  ادددة ط يدددق در  يددد د  د  در مدددا  أ  إكددد دهد  دلأوددد 

 . ت م  دلأا دض در ا م  ر  كو درحما  درنمال  ليق درل   
 التوجه النظري للدراسة:
  Theory of Transactional Distanceنظرية البعد التواصلي " 

 دلإكشا  اة وا ي  ر ل بي  ادة ومد  كدو اداه ، اه   أ ل  حا ر  وار غ  دلإوج يزي       
وا يد  " در مد  درل د د و "   ا يد  اا د  ر ل بيد  ادة ومد  كدو  د    مور،  ية طد    ۱۹۷۲

  سها،   ذ أك    ة ت تية اا ا، ا   ا  او     درل اا   تق ي ا قا    ا دا درل ااد  
بدددية درمم دددع  درمدددلم ع، أ  درمدددلم ع  درمحلددد ى،    دددذ ذردددك در قددد  تحققددد  ت ددد سد  تف  ر  يددد  
    دد  أتا دد  ت دداا   ك سيدد   أك دد   دد ا   تف دسيدد  ريندد  كقددط بددية درمم ددع  درمددلم ع، رفددة 

 أي ا بية درملم مية،  ط س"  س" وا يل  رلنل اع درلف  ر  يا درح    . 
 تمل  أ د  هدذ  در ا يد  إردا تد د  د دلق ري  درملم مدية در درد  ة   د يلهع دردذب أكد        

"،  ق   دددد ، R. Manfredا يدددد   جم ادددد   ددددة درم مدددداع  ددددة ققيدددد ، س.  ددددان ك يدددد  " 
"Delling ت دداسرز كيدد  ي  .  أردداس  در ا يدد  كددو  دديا لها دلأ رددا إرددا أن درل بيدد  اددة  ،"

ومد  ف تقلشدد  ا دا دفو شددال درجغ دكدو بددية درملم مددية  درمم مدية، رفددة دلأك د  أهميدد   ددة 
" درذب يش  اارع درم قا  درفا    Educational Constructذرك، درم ه ه درل ب ب "

 يم دددة ت اددديع هدددذ   ،بدددية درمم مدددية  درملم مدددية دردددذ ة ي شددد هع ومددد  درم دددان أ  /  درز دددان
" Dialogueدرم قا  كو ر   س  ه تم   أهع درق يا  دلأ ا ي  ر مجال،  هدو : درحد دس "

" درقدددد د ، درلم يميدددد  ،  د ددددلق ري  درمددددلم ع Structureبددددية درمم مددددية  درملم مددددية،  ب يدددد  "
"Learner independence." xxiii) 

 كدددو درل بيددد  ادددة ومددد    دددل، ادددة دفو شدددال بدددية درملم مدددية  درمم مدددية ومددداذو شا ددد   دددة 
درن   يا ،  ترتي د  ا ا ام يا  درلم يع  درلم ع،  يل دكق  دل هدذد دفو شدال  ي ه د  كد دا 

در هدددع بدددية   ع، ... فبددد   دددة اقددد س ، ك ددداع ف لمددداف   دددو، ت بددد ب، تقددداكودتشدددارن، و نددد
 در  نددو هدد   ددا يم  دد   دفتشددارو دد ش   درمم ددع،  ت ددك درلا دد  وددارملم ع،  هددذد در  دداع 
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" وارمشدددد  حا  در يزيا يدددد   والأ يددددال أ  Distance ف يقددددام "در مدددد " " درل د دددد و،در مدددد  
وار قاو، كهد  ردي  ومد د   اويدا أ  /  ه اويدا(، رفدة وارمد ى دردذب يم دة أن تفد ن ود  ا قد  

 مدددا ي دددي   ، دددة درحددد دس، كهددد  ومددد  ت د ددد و ادددارودردددلم ع ك قيددد   ذد   ندددل ى  -درلم ددديع 
" درلم ديع  درما  د  تما دا رشد قا  دلأامدال درلجاسيد  أ  Transactionدرم ه ه إرا  د ق  "

درم دل،( بدية درمدلم ع  درمم دع،  ي دي  ومد  درلمدا    إردا  -درش ق  درلو تلع بية درمندله ك 
 ددد ق   ددد ق  دردددلم ع  درلدددو تملمددد  ا دددا دلأطددد دا درم ددداس   كدددو ت دددك درشددد ق  إردددا  اودددع 

 (xxiv . لغي د  در  ا ط درم ت    وارمم ي 
 دا كدو أب ب وددا ، ت بد ب،  لددا كدو بدد د ،  ت د دد وا دا   دد ق ومد   رامبــل مدا  ؤ د        

ــلدرل بيدد    هددا ر  دد ،   ددة شدد ل سؤيدد   هددذ  يم ددة دال دداس درل بيدد  اددة ومدد   جم ادد   رامب
ك عي   ة اارع درل بيد ،  ا يد  يندل يل درمللششد ن كدو هدذد درمجدال دلإ دهاه كدو ت د ي  

أن در م  درل د  و  لغي  وندقو  يد     دق ؛  مور  ی   ي  ،  وا ي    ماس   درل بي  درلق ي ي 
ردد ، ك ددو ومددر درقدد د ، قدد  ي دد ن در مدد    لمددا ز إذ تم ددو در قيمدد  در نددقي  ردد    دد ق قس ددا  

درل د  و  قي   ر س   أن درلم يع درمق ه ف   قا رمنل ى درلم يع درلق ي ب،  كو ب د ، أش ى 
تم يميددد  شا ددد  ر لما ددد   مددد ،   ددد دعد   لحقدددق  دددا هددد  ا ددد  ذردددك تما دددا،  يل  دددع ذردددك د

 يم ددة إقسدو هددذ  دلإ دد دعد  تحدد   ا دد  ت تدد  أودد دع  ددة درملغيدد د ،  درلددو تحدد ق بدد  سها 
 دد ى در مدد  درل د دد و كددو ب وددا ،  ددا  هددذ  درملغيدد د  ريندد  دتشدداري  أ  تف  ر  يدد  رف هددا 

 (xxv).شا   ومم يا  درل اا  بية درلم يع  درلم ع
أشددددذ  در ا يدددد   دددد ش  بيدددد د   يا ر  ادددد  ر ل بيدددد  اددددة ومدددد ،  قس ددددلها  ادددداه   إذن       

درقيددد د   و ا دددا درلم ددديع،  در ددد  ،  درمم مدددية،  ووا يددد ،  قس ددد  تدددرتي  در مددد  درل د ددد 
  دديا دفتشددال  درل اادد ،  درمدد ه،،  دقدس  درق وددا ،،  ط  دد  در ا يدد  درفيفيدد  درلددو يم ددة 

اقد  دتلداذ د د دعد   مي د   رجغ دكوبها تل ا  ا ز در م  درل د  و درذب ول، اة در م  د
 لم ق  وارلشميع درلم يمو  درل اا  .  كو إطاس درل اا    د ق  د س تد     داطق، هدو 

: 
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 درمم ع   درذب رع ي ة  لا ا كو أ  ع  يا درل بي  اة وم  درم     ( -درملم ع  .1
  .درملم ع –درملم ع  .2
 درمحل ى  –درملم ع  .3

رفة   ى در مر    ق  أش ى        ها   ر ل ااد  هدو ت ااد  درمدلم ع  دل  د هد   هداه   
درل اادد  بددية درمددلم ع  درمحلدد ى ا شدد  أ ا ددو كددو أب  دديغ   دالقدد   دد س أن ، درفمقيدد ت 

ر لم يع  كن  ذرك و   دع   دس دكل دلو  ل در لو درذب أا   شد س دردلم ع،  هدذد  ندا  
"،  يق ه درل اا  بية  internal didactic conversation" در دش و  م يمو" ر ح دس درل

 لملل بها كش  قسد و تق ي ب إذد تع دفتشال و    درمم ع  درملم ع  زديا  مات   رل ك درلو 
 (xxvi).ك سب   قيقو اق  در   ا  درفمقي ت ي  كو إطاس د لق ري  درملم ع

 دريدد ه، تلزد دد  أهميدد  در ا يدد  ر م  دد   ددة دلأ دد ا ؛ قدد    ت نددي د رمددا يحدد   كددو أب       
تح ي يد  أ ا ديا ر هدع وامد ،  مدا  س ر لم ع دلإرفل  وو، ك   ا ا تق يمها إطا   اروب وا ،  

أ هم  كو ت  ي  درمماس   درممق   رمم يا  درلم يع  درلم ع،  ذرك يم  دلإطاس در ف ب درذب 
ا  ر الماق ا يها  ت قيقيها شا   كو درا  ا دف ل  ا ي  درلو ها د  ط  ل  در ا ي   ش س 

 ك للها  ا ح    س وا درلو تم  بها  ش   ق ل درمارع. 
 :الدراسات السابقة

 - ددة ك د دد  ا  دد   ر مم يدد  درلم يمدد   ا ا دد ها  درمددلم ع  درلم دديع ومدد   يق  دد وادد د رمددا       
ا د  درمم ع(،   ا اه  كو دا و  دلأشي    ة دهلماه ادارمو ب سد د  د دلل ده أق د  درلم ديع 

 قدد  تمدد ق  درم  دد   دددة ، أهميدد  درددلم ع اددة ومدد  كدددو ادد   ا حدد    سوددا،  يدد  دت ددح ومدد  
در سد ا  درناوق  درلو ت ا رد  دردلم ع ادة ومد   حد  بد    ر دلم ع درلق يد ب كدو اد  دراد  ا 

 دف ل  ا ي  رجا ح    سوا.
إرا درف   اة  دقل درلم يع ادة  (xxvii (2021 ،فاطمة محمد بهجت احمد،ه ك  قسد    

اددد   ا حددد    س ودددا ومحاكاددد  در ددد  ي   دددة   هددد  واددد   كدددوومددد  ومددد دسم درلم ددديع در ددداو ب 
تمل ض ت قيق وااه   درلودر     درمم مية ،  ما ته ا أي ا إرا درف   اة درمم قا   
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درلح ي ددو  تف ود  اي د  در حد   ددة  در  د وا دا درمد ه،   سد دد أالمد  در   ،درلم ديع ادة ومد  
 م ددددع   م مدددد  تددددع ( 130 طاردددع  طار دددد   ددددة طددد   درلم دددديع در دددداو ب درمدددداه  اددد ق ( 250 

إردا أن ت قيدق درلم ديع ادة ومد  ومد دسم  ولا ، در سد     ت      ،و  يق  ا  د ي   دشلياسهع
در د    درمم مدية تمد و ت قيقد   جم اد   درلم يع در او ب ومحاكا  در   ي   ة   ه  واد 

درم اردد  بددية   دفتشددالدرلم دديع اددة ومدد  إرددا درل اادد   دكلقدداس ددة درمم قددا    هددا  ددا   ددا: 
 دست ددداعدرمم دددع  درمدددلم ع،  دهمدددال درلم ددديع ادددة ومددد  رلو ددد   دف لماعيددد   درل كيهيددد ،  أي دددا 

دلإول ودد ، والإلدداك  إرددو أن درلم دديع اددة ومدد  ف   داددا در دد  و در  قيدد  بددية  درددل داس دد ه 
 .درملم مية

إردا درلمد ا ا دا قس د  كقد  هد ك   (xxviii)(2021 ،هيفاء علـي العنزي،أ ا قسد د         
تحددد ل ط  ددد   ا مددد  درم دددك  دددم ق وحددد  درلم ددديع ادددة ومددد  كدددو اددد  أه ددد  كيددد  م   س ودددا 

 COVID19  ) ة   هد  واد  أا داع هيئد  درلد سي  كدو لد ع ومدر درملغيد د ،  ذردك 
 ددة شدد ل أشددذ عسدع أا دداع هيئدد  درلدد سي  كددو د ددلل ده در دد   لأق د  درلم دديع اددة ومدد ، 
قس د  سلدداهع اددة درلحدد ل ر لم ديع اددة ومدد ،  دوم ددام هددذد درلحد ل   م قاتدد  كددو ادد  أه دد  

 ددة  (362 ك س وددا.  دت مدد  در سد دد  درمدد ه، در  دد و،  تف ودد  اي دد  در سد دد   ددة  كيدد  م
أرددداس  ولدددا ، ،   أا ددداع هيئددد  درلددد سي  كدددو  ا مددد  درم دددك  دددم ق، ط قددد  ا ددديهع د دددل او 

در سد   إرا أن قس   د لل ده ط    ا م  درم دك  دم ق لأق د  درلم ديع ادة ومد  كدو اد  
 أن ه دداا قس دد   قيدد    ددة سلددا در دد   اددة  ،%81.7أه دد  كيدد  م   س وددا  دداع ب ندد   

 مدددا    ددد  دوم ا دددا  قس ددد   قيددد    ددد د رلحددد ل  ،%80.9 نددد  بدرلحددد ل ر لم ددديع ادددة ومددد  
%،  مدا أاهد   در لدا ، 86.6 ب ن   ر لم يع اة وم  كو ا  أه   كي  م   س وا  در    

   ق  م قا   قي    ة   ه  وا  أا اع هيئ  درل سي  تميق تح ل در د   ر لم ديع ادة 
،  أ    در ا    و   س  ت عي  درمجلمل درمح و  تغيي  وا تهع تجا  %72.3وم  ب ن    

 ش يجو  ط   درلم يع اة وم   ة ش ل   حهع در ق   درق اا  وق سدتهع    اعتهع.
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إرا إرقاع در  ع ا ا   (xxix)(2020إسحاق، هيا عبد العزيز محمد،    قسد    ه ك        
طقيم  درلم يع درم  يقو كو درمؤ نا  درلم يمي  درمللشش  كو ا  أه د  دول داس كيد  م 

درلمدد ا ا ددا   هدد  وادد  أا دداع هيئدد  درلدد سي  كددو درلم دديع اددة ومدد  كددو  جددال ،   ك س وددا
ك د   ادة دف دلماو  ودرقد  دف دلقيان،   درمد ه، در  د و،   دت م  در سد د   ،درل بي  درم  يقي 

ادد ه سلددا أا دداع هيئدد  درلدد سي  اددة درلم دديع درم  دديقو اددة ومدد   قدد  أ دد    در لددا ، اددة 
وددرن در  يقدد  درلق ي يدد  أك دد  و مددا كددو در سد ددا  درم  دديقي  درلم دديع درلق يدد ب  فقل ددااهع ذرددك 

أك ددد     وددد   ت ددد يق  دددة درلم ددديع درم  ددديقو ادددة ومددد  درلم ددديع ادددة ومددد  ف يحقدددق درل د ددد  
يد  أ  دع اي د  در حد  و د  س  تد كي   نداقا   ب  جيدا   تر   ،درم   ق بية درمم ع  در دسم

ر لم دددددديع درم  دددددديقو اددددددة ومدددددد  لددددددمة  قدددددد سد  در دس ددددددية وارف يددددددا   درمماهدددددد  درم  دددددديقي  
  درمللشش .

إرقدداع در دد ع ا ددا أهميدد   إرددا (xxx)(2020القاســمي، رانــدة أحمــد، د ددله ك  قسد دد         
 ،دردددلم ع ادددة ومددد   ق س  كدددو تحقيدددق درل ميددد  درمندددل د    شا ددد  كدددو  جدددال درلم ددديع  دردددلم ع

دلأ دددداريع درملل  دددد  ر ددددلم ع اددددة ومدددد    يفيدددد  ت اي هددددا  ت قيقهددددا كددددو ادددد  أومدددداق درل ميدددد    
أ  د  درمزديدا  درميد   درم ت  د  بل قيدق دردلم ع ادة     ،درمنل د   ر  هد ض وارمم يد  درلم يميد 

  دددة در لدددا ، درلدددو  ،ومددد  كدددو درمم يددد  درلم يميددد    ددد ى دست اطهدددا وق دددايا درل ميددد  درمندددل د  
إن ت دددددد ي   هيدددددداق  دف دددددل ماس كددددددو ق ددددداع تف  ر  يددددددا درمم   ددددددا  در سد ددددد  ت  ددددد   رهددددددا 

 دفتشاف ،  ر   أ    درلم ع اة ومد   أرد ار ،   ندة د دلل د    ت اي د  ي د   ك  د  
ذهقي  ر كل اج د  درل ميد  درمندل د  ،  تحقيدق تحندي ا  كدو  ندل يا  درميي د  رفد  رد د ح 

إن دف ددددل ماس كددددو  جددددال درددددلم ع اددددة ومدددد  تح مدددد   جم ادددد   ددددة ،  مددددا أردددداس  درمجلمددددل
درمح قد  درلو ق  تؤقب إرا ت دجيم  أ  ت قي د ،    د    دع ا دا درح   دا  تد كي  درقيئد  
درلم ي ي  درم  م  رل  يط دلأامال كو ق اع تف  ر  يا درمم   ا   دفتشاف   دردلم ع ادة 

 وم ،  ديجاق عريا   ح ز  ر  ل ماسد  درمح ي   دلأ  قي   قدام  رهذد در  ع  ة درلم ع.



   ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة          الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة    

 

  

82 

 

 

 

بهد ا إرقداع در د ع ا دا   (xxxi)(2001،محمد عبـد الحلـيم  ،طنطاوي      اع  قسد        
  ه ه درلم يع اة وم   أهع ششا ش    قد سد  دلأشدذ ود ،  أهدع أومداط  ومداذو درلم ديع ادة 

در سد د  دف دل اق   دة درلجداس  درمح يد   درمارميد  كدو تح  د  درمل   دا       دله ك،  مدا دوم  
كدددو   در ه ددد  ر جدددا  هدددذد درم ددد  ع  درلمددد ا ا دددا عسدع ومدددر أ ددداتذ  درجا مدددا  درمشددد ي

   ددح هددذد درم دد  ع  بمددر درمل   ددا  در ه دد  رلحقيددق أه دكدد .  د ددلل ه در ا دد  درمدد ه، 
در  دد و درلح ي ددو،  د ددلل ه أقد  دف ددلقيان  تددع ت قيددق هددذ  دلأقد  ا ددا اي دد   ددة أا دداع 

ا    ة  ا ما  درقاه   ( 250هيئ  درل سي  كو ومر درجا ما  درمش ي  ب ا ا قها  
 ت  دد   در سد دد  إرددا در لددا ،  ،  يددا   لل  دد  وا يدد   ا ميدد  ةشدد س   دد  اددية رددم   درم

داتيدد : أن   دد  ع درجا مدد  درمشدد ي  ر لم دديع اددة ومدد  يحقددق  قدد أ تفدداكؤ در دد ل درلم يميدد  
 مددددا أن هددددذ  درجا مدددد   دددد ا تندددداا  ا ددددا تدددد كي  ك  دددد  درلدددد سيع  ، قيمق دطيدددد  درلم دددديع

ا ا تحقيق  قد أ درلم ديع درمندلم   ا  درلف  ر  و كو  لل     دوع درم ع  درمم ك   ما تنا
  . درلم يع درذدتو

إرا درف   اة در  و  (xxxii)(Hodges, Moore, et al  2020,)  ق  ه ك  قسد       
بدددية درلددد سي  ادددة ومددد  كدددو  ددداف  در ددد دسن  درلم ددديع اقددد  دفول وددد ،  يددد  قددداه در دددا   ن 
بلشميع وم ذو    ن  ة ر  ط تقييع   جم اد   دة دلأ دئ   درلدو يم دة  دة ش رهدا تقيديع 
درلدد سي  اددة ومدد  كددو  دداف  در دد دسن،   يددام  دد ى وجددا  تجدداس  درددلم ع اددة ومدد  اقدد  

در سد   إرا دشل ا تجداس  دردلم ع اقد  دلإول ود  ادة دردلم ع كدو   ولا ،  دفول و ،  ش ش  
 ددداف  در ددد دسن  دددة  يددد   ددد ق  درلل ددديط،   دددة  يددد  درددد  سد  درمق  ددد  اقددد  دلإول وددد  
د ددلجاو  لأه دد  أ   استدد ،  يجددع ا ددا درف يددا   درجا مددا  درلددو تممدد  ا ددا درح ددا  ا ددا 

 .(COVID19درلم يع أت اع  ا ح  
إردددا د لف ددداا إ  اويدددا  ت ميددد   falloon,2011))(xxxiii)قسد ددد  كدددو  دددية هددد ك       

( طاردع 22تف ود  اي د  در سد د   دة  ،   قاا  در ش ل دفكل دلي  درملزد    ا ا دلإول و  
 طار دد   ددة  ا مدد   دي ددات  كددو وي هي  دد د  تف ودد  درمي دد   ددة  جمدد الية  ددة ط  دد  درلم دديع 
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  اودد  ط يقدد  قسد دد  درمجم ادد   در دداو  (  ،درجددا مو، و ددار سي م  ط  دد  در سد ددا  درم يددا
ا ا دلإول و  و     ا    ه  ط    در سد ا  درم يا، أ ا درمجم ا  در اوي   درلج يقي  درلدو 

( أ ددق اا،  تف ودد  درمجم ادد  دلأ رددا 16د ددلل    در شدد ل دفكل دلددي .  دد   درق وددا ،:  
اداه،  درمجم اد  در اويد     ود  ( 38-23( ط    طار دا  تلد د   أامداسهع بدية  10 ة  

د دددددلل    در سد ددددد  دفشل ددددداس    ،(  ددددد  53-28(  م دددددع تلددددد د   أامددددداسهع بدددددية  12 دددددة  
ت  دد   ولددا ، در سد دد  إرددا أن  دد  درمجمدد الية ،   درلحشددي و  دف ددل او   ددرق د  ر  سد دد 

دكلنق   يم   دة د دلل ده در شد ل دفكل دلدي ،  مدا أن د دلل ده بيئد     د   تما دا  غدا    
 اة در ش ل دفالياقي  أكنقهع درمهاسد  درلق ي  درح    .

قدد  هدد ك  إرددا  قاسودد  دتجاهددا  ك Dalgarno, et al,2007)(xxxiv)قسد دد   أ ددا       
در    كو وااه درلم يع درلق ي ب،  واداه درلم ديع ادة ومد  وحد  درلقد يع دلإرفل  ودو  درلغذيد  

( 545،   ددان ادد قهع   قدد سد قسد دديا   ۲۰ط  دد   نددج ية كددو   در د مدد ،  قدد  رددم   در سد دد
در سد د  كدو  ت قيدقتدع  قد   ،طار ا،  ق  د لل    دف ل او  دلإرفل  وي   رقد  رجمل درقياوا  

در سد ددد  إردددا كاا يددد  واددداه ولدددا ، ،  ت  ددد   Charles Start University ا مددد  
أ    در سد   ورهميد  درلميي ا  دلإرفل  وي ،  هدق  ق س  در    ا ا دف ليما ؛ رذد كق  

 .درلم ع اة وم   ش  ات  درمل  ا   ل  س  ت اي ها كو درمم ي  درلم يمي 
( إردددا كحدددو    د مددد   يفيددد  دشليددداس Johnson,2007  هددد ك  قسد ددد    ونددد ن       

دلإول ودد   د ددلل د ها كددو بيئدد  ت يدد  وارلف  ر  يددا:  تف ودد   درمم مددية رمشدداقس درددلم ع ا ددا
كددو  فيدد   Emints(  م ددع  ددة ب وددا ، درندد   در دومدد   ددة ب وددا ، 55اي دد  در سد دد   ددة  

 ينددددد سب دلأ  ي يددددد ،   دددددة شددددد ل دت ددددداع درمددددد ه، در  ددددد و:  دالمددددداق درمقاب ددددد  درجماعيددددد  
 درم  ادددا  درشددددفي  ر  ددد   كددددو  مددددل درمم   دددا ،   ددددة أبدددد ه ولدددا ، در سد دددد : أاهدددد  
درم اس  ن ق ستهع ا ا ديجاق  شاقس ا ا دلإول و  اق      ؛   ة ش ل درم ل اا  
دلإرفل  ويدد  أ   ددة شدد ل   س ددية عشدد ية،  أن دشليدداس  شدداقس ا ددا دلإول ودد  رهددا ا قدد  
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  ه ي  وارم ل ع؛  تقابد  أهد دكهع درلم يميد ،  مدا أن د دلل ده درمشداقس يندهع كدو ت د ي  
 (xxxv)ق سد  در    كو در ح   هياق   م كلهع وار غ  دفوج يزي   بارحنا .

إردا درلمد ا ا دا  دقدل  Leem, J., & Lim, B,2007)(xxxvi)قسد     ه ك    ما     
درلم ددديع دلإرفل  ودددو،  د دددل دتيجيا  تمزيدددز درف ايدددا  ر م س دددية  در   ددد  كدددو  جدددال درلم ددديع 

 در   د  يمداو ن  دة لدم  درد اع  دلإرفل  وو كو   سيا،  أاه   در لا ، أن  د  درم س دية
كدددو هدددذد درمجدددال،  اددد ه   ددد ق كددد ل  افيددد  تندددمح وافو دددماه و اا يددد  كدددو بددد د ،  ق سد  

 مدا  درلم ع دلإرفل  وو،  ق  ط س در ا   ن د دل دتيجيا  قادع  ندع ود ع درجا مد    جمهدا،
قا  د بل  ي  وااه درج ق  كو درلم يع دلإرفل  وو،  تمزيز در اع ر م س دية  در   د ،  تمزيدز 

 .درلما ن در  رو كو  جال درلم يع اة وم  
تح  د    ايدا   أق دس ا د  إردا  Williams, 2006)(xxxvii)  بي مدا هد ك  قسد د       

  دلإرفل  ويدد  اقدد  دفول ودد    دد ى  ددا لهع فكلنددابها دهيئدد  درلدد سي  أت دداع تدد سي  درمقدد س 
 دد  ا ددا  جلمددل  ماس دد  درلم دديع اددة ومدد  و  يدد  دط قدد  در س    ، ت ميلهددا  ددة   هدد  وادد هع

 ة  نؤ رو درلم ديع ادة ومد   (28     ة دش    درمجلمل و   سي د،  ي  تف و  اي   در س 
 د  دهيئد  تد سي  يق  د ن بلد سي  در يالديا  اقد  دفول ود   تف ود  أقد  در س     ا   ا د 

  د  درلشددددميع درلم يمددددو   هدددداس د دددد  إرددددا أن  هدددداس ددر س ولددددا ، ت  دددد   دف ددددلقيان،    ددددة 
  اي ددد  دس   درلل ددديط  ت  يددد  در   ددد   درددد بط فيمدددا بيددد هع  دددة  هددداه دلإقدسيدددية،   اوددد  تشددد

درلم دديع دلإرفل  وددو تدد ل و دد   ديجددابو ا ددا  دد ى درحا دد  إرددا ت ميلهددا  دد  اددة   ايددا  ددر س 
  دكلنابها.

ي  ض و ند  ا دا  وم    ة ش ل  ا  قق ا ل  ر  سد ا  درناوق   ل ح أن درلم يع      
 اددة ومدد  درمم يدد  درل ب يدد ،  أودد  يجددع   دك دد  هددذد درلقدد ه كددو درمم يدد  درلم يميدد ،  أن درلم دديع 

ي دم  اد قد  ددة دلأومداط  ف يقلشدد  ا دا ومددط  د د ،   ددة شد ل درمدد ه، دف دلق د و درددذب 
قا   و  در سد ا  درناوق  ا ا وماذو  ح ق   ة  ي   ل  ا  درلم ديع كقد  أتقلد  كاا يد  

كدو ت دد ي    دداع  در   د   هيئدد  درلدد سي  ا دا  دد   دد دع، شا د   ددة  يدد   ومدد  دردلم ع اددة 
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عري  درل قيق   ا ه  ق س درمم ع  درمجلمل إهدع ذرك در  ع  ة أو دع درلم يع،   ا هو دلأ  س 
درلو يجع دلأشذ بها ا   درقياه بلل يط  ت  ي  ب د ، درلم يع،   ا تحلاو إري  بيئ  درلم يع 

 .دلإرفل  وو،   ي  ومار، أهع درلح يا  درلو ق  ت د هها
 أولًا: ماهية التعلم عند بعد النشأة والتطور:

دفسرداق  درل  يد   درلقيديع  دة   رد  ة    د كية  دل  يملم  درلم يع ا دا دردلم ع دردذدتو        
أكدددداقيميية  ت بدددد يية  للششددددية،  ددددل دف ددددلغ ل دلأ  دددد  ر  ددددا   وقدددد  درمم   ددددا  درلددددو 
ت دد س  ت دد سد هددا   كددو درندد  د  درم دد ية دلأشيدد   وليجدد  ر ل دد س درلف  ردد  و كددو   ددا   
دفتشال، كق   اود    دي   دردلم ع ادة ومد  قد يما، أب ققد  أك د   دة  ا د   د  ، هدو درمداق  
درم ق ا  ت    درا طارع درم ع  ه   ا ا ا ق يما وارلم يع وارم د   ، تع ب د درل د ي  كدو 

دفذدادد   و قشددالدفذدادد  درمنددم ا  كددو بدد ديا  درقدد ن درحددارو تددع  و قشددال  ددا   دفتشددال 
درم  يدد  كددو   لشدد  ،   ددان رهددذ ة دلأ دد  بية أت همددا در مددال كددو ت دد ي  أ دداريع درددلم ع اددة 

 ندددم ا      يددد  تدددع  دددان درل ددد س درفقيددد  كدددو  و ذدادددا  ومددد ، كقددد  قامددد  درمددداق  درم ق اددد  
  ددددا   دفتشددددال شدددد ل درمقدددد  ة درمالدددديية بدددد د والأردددد ط  درمنددددم ا   درم  يدددد   در دددد  د  
درل ي  وي   د لممال درحا    كو درلم يع  تقييع دلأقدع  د لممال دلأقماس درش اعي  كدو وقد  
درق د ، درلم يمي  تع تج ب  درق ل درم  ز درذب   لاد  أن يحد   تد س  تف  ر  يد  ها  د  كدو 
 جال درمم   اتي ،  ف يم و ذرك أن بد د ، دردلم ع ادة ومد  كدو ردلا أوحداع درمدارع ت جدر إردا 
ك  ت ك در  ا   ب  أن د لممال أب   ها يملم ، ب ده ، ا ا ت دك ها كدو  جلمدل  دا   د ى 

 (xxxviii) .درل  س درلف  ر  و كو هذد درمجلمل
   لشدددد  كددددو درم بدددو درنددددياو كدددو ومدددد   اددددة دردددلم ع رلق ددددو درم  ددد   درقدددد ديا    اوددد          

 1969 ادداه ك ددو درم دداقس ، هددذ  كددو در يدداقب دردد  س رمشدد    ددان درم دد ية، درقدد ن   ددلي يا  
 درلم دديع و فدد   دفهلمدداه  بد أ دلإذدادد  اقدد  در درد  ة  تم دديع دلأ يدد   حد    دد  ع كفدد   اهد   
  در حدد   ر لم دديع درقدد  و درمج دد  طدد    يدد   درندد مي يا ، اقدد   وهايدد  كددو ومدد   اددة درمددارو
  د ليا دا   اد  ا  دل  ل دق ومدا  ت قيقهدا   ل  د ،  ا م  إو اع  كف    ۱۹۷۹  ااه  درم مو
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  جددال كددو ومدد   اددة درلم دديع ت قيددق  شدد  بدد أ   در ماوي يددا   أ د دد  درمشدد ب،  كددو درمجلمددل
 ر منددددل ى  دفبل د يدددد  درمدددد دسم  م مددددو ترهيدددد  ب وددددا ، ت  يددددذ  شدددد ل  ددددة درجددددا مو درلم دددديع

 درم لد  ، درلم ديع بد د ، ومدر  ت  يدذ   كدو  درجا مدا    ومدر   ب أ    1991  ااه  درجا مو،  كو
 اددة ر لم دديع دكل دلددي   ا مدد  أ ل إو دداع وار مدد  درمشدد ي  درح   دد  بدد أ   ۲۰۰۰ ادداه  كددو
 (xxxix) وم .

 يم  درلم يع دفرفل  وو أ   دلأ اريع درج     ر لم ع  ة وم  ك دو درق ديد   دان درلم ديع       
ادددة ومددد  وارم د ددد    أقى بددد ع درقددد  دلإذدادددو إردددو د دددلل ده در دق ددد  كدددو درلم ددديع تدددع اهددد  
درل ي زي ن  ت   در ي     باول اس درحا    در لشو  ر  ا  درحا    أ  ح  ت قيقا  
درح د ددع شا دد  ت ددك درقا مدد  ا ددو درل اادد   ددة أهددع   ددا   درددلم ع اددة ومدد   أك  هددا كاا يدد  

درلم ديع دفرفل  ودو كدو   يدرتو ت ايد   ،((xl)) ا و     درلش ل كدو  يد دن دردلم ع دردذدتو
درمم ي  درلم يمي    د    ة هذ  درمنلح تا  كه  ف يم و  ج ق د لغ ل دلإ  اويا  در قي  

ع داس  ادة وق د  و عيد  كدو ادارع درلم ديع ك قد  تجدا ه     د  درمغدا    درملا   كحنع ب  هد   
درل ب ي   با  وملل   أوماق   دقما ت ب يا  ماردا اارميدا  وحدة أ د و  دا وفد ن إردو لد  س  
دلإقدد ده  درلدد ض كددو  دداس   ددييا ر  ددل اق   ددة أك دد  درمماس ددا  درلم يميدد   درل ب يدد  درلددو 
  ك ها هدذد در دقدل درلم يمدو درملجد ق كدارلم ع دفرفل  ودو ع داس  ادة تحد ل  دذسب  دة درلم ديع 
درلق ي ب إرو درلم يع  ة وم  درمق و ا و د لل ده درحا     ه  ري   ذرك كحنع ب   دة 

  مدا فردك فيد  أن تف  ر  يدا درلم ديع دان  دة ، درمم ة أن  لع ق ن در ج ع ر لم يع اة وم  
أهع  د دش  ت د ي  درلم ديع كهدو  دمو إردو  مد  درمدلم ع  حد س درمم يد  درلم يميد   مدا يم دو 

  ل درملم ع ب ف  ة درمم ع  أن ذرك  ة شد ل د دل دتيجيا      د     لم  زد م  درل سي   
 (xli)تلق ا هذد دفتجا .

 أ   د    دة    د د ،   ه  دا   ري دل، أك د  أ     هد  ية  بدية   د  ،         ت      ق  اه       
 Distance Education  "،    "Open"    هد  و بية تع درذب در  ، ؛ درم ا يع هذ 

Learning  "ومد   ادة درم لدد   دردلم ع   هد ه ري د ه Open Distance Learning، 
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 دردددلم ع أ  ومددد ، ادددة  دردددلم ع ر  ددد ،   هدددا درلق يددد ب دردددلم ع   هددد  و بدددية  دددلع دردددذب  درددد  ،
  ددذرك ،" Blended Learning" درمدد  ، أ  درملددل ط درددلم ع   هدد ه ري دد ه دلإرفل  وددو

   هدددددد ه درمدددددد هع  درددددددلم ع درم لدددددد  ،  درددددددلم ع ومدددددد ، اددددددة درددددددلم ع   ددددددا يع بددددددية دردددددد  ، أكدددددد ه
learning distance and Open Distributed  ...ذرك. إرا   ا xlii)  

 ا ددا دلإولداو ك د د   رلحقيددق دفقلشداقي  درجد  ى  تحقيدق هددذ ، درد  ، ام يد   تندله ا      
 كدد ل  رل  دديل درنيا ددي  در دد  س   تحقيددق ااريدد ،   دد ق    ل  دد ، بلف  دد  لددلع، و دداو

 درد  ، درم مدح   مد ي (xliii .تحقيقهدا    ا   دلأه دا درم ا يع  ت ك  تل مة  تع    ة  دفرلحاو،
 ر  د    هدا درح  سب  درلم يع ق ى  وقاط بية   بط إذ  دلإرفل  وو، درلم ع    ح  أهع   ة  هذد

  دددة  لميددز  ها  ددد   جم اددا   ف دددلل د   ومدد   اددة دردددلم ع وشدديا درلا ددد   ت ددك   ميزدتدد ،
 رل دد  ف ددل اق     دد  ، إسردداقي  وم ذ دد  درمدد  ، درددلم ع  دديغ  تل  ددع   ف درلف  ر  يددا ،

 درمندلح تا   أك هتد   ل د س درمد  ، ر دلم ع در ا   يم ة وم ،   اة  درلق ي ب  ر لم يع  در ا ي 
  (xliv) .درلف  ر  ي 

 التعلم عن بعد:فلسفة وأهداف 
ا دا أ دام ك ند   تدؤق  دق دلأكد دق  قد هإن درلم ع اة ومد   دردذب يمد  تم دع  مداهي ب ي     

كددو در  دد ل إرددا در دد ل درلم يميدد  درملا دد ، ومم ددا تقدد يع كدد ل درددلم ع  درلدد سيع رفدد   ددة 
  يدد  كددو در قدد   درم ددان درددذب   يدد   ق ن درلقيدد  وددار  د ق أ  دلأ دداريع  در  ددا   دفالياقيدد  

 اة وم  ا ا داتو:  ر ملم ع تق ه در  ن   درل ب ي  ، درمنلل    كو ام ي  درلم ع درماقي 
 إتا   در  ل درلم يمي  رف  درملم مية در د قية  درقاقسية ا ا ذرك.  •
    و  درلما   بية  حا س درمم ي  درلم يمي .  •
  .  ل اا  درم ه،  أ اريع درلق يع  نع ق سد  درملم مية  ا  كهع ت ايع •
  أ اريع درل  ي . ام د لق ري  درملم مية    يلهع كو دشلياس در  ا ط  أو •
تشميع درم اه، در سد ي  وشد س  تندلجيع ف ليا دا  درملم مدية درحقيقيد  كدو  جداف   •

 ام هع درملل   . ت قي  د ليا ا  ومر در  د ح دف لماعي  ذد  درا  ا درلا  . 



   ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة          الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة    

 

  

88 

 

 

 

 (xlv) دلإ هاه كو تحنية واع  أ اريع درلم ع درلق ي ي  اة وم . •
دف لمااو  ه ا درلم ع اة وم  إرا  ما و  در  ق ا ا أن يحيا  يا  ا ا درمنل ى          

ك يم  أك   و جا  أك د  ومد  ادة درمداقد   درلقاريد  درلدو تميدق تقد ه درمجلمدل،  تفد ن ر يد  
وارمم   ددا  درلددو تم  دد   ددة إقسدا درم ددا يع  رمددلم عأومدداط  دد   ي      بدد  كيهددا، كهددو تمدد  د

 ت  ل وشي ت  وش س  تم     ة دشلياس درقيع درلو تلم ا  دل ش  يلد  در قافيد ،  مدا  ل تدع 
درلقدد    درمهددداس  درلددو إذد أتقلددد   دد  دها  كاا يلهدددا  دكلنددداو ا ددا  ماس ددل  رهدددذ  درمم   ددا  

إرغا دد   دكلنددا  أ دد       دد    ماس ددل   أ  كا دد تها ك وهددا تددؤقب إرددا تمدد    درندد  ا درقددا ع 
وشدد    نددلم    ددؤقب إرددا تفدد ية دفتجددا  درشددحيح ر مددلم ع.  مددا  هدد ا إرددا إادد دق درفدد دقس 

يددد   ت ميلهدددا  درلدددو يحلا هدددا درمجلمدددل كدددو  الددد     ندددلقق   ا دددا لددد ع ش ددد   در  ددد ي  در 
ادة ومد  ا دا ت ميد   م عدرل مي   د ل دتيجي  درمجلمل دفقلشاقي   دف لماعي .  ما    ز درل

درمد دسق در  دد ي  و اد دقها در دد ق درد داو درددذب يمدد ا  ق قد    د  اتدد  تجدا   جلممدد ،  دادد دق  
ر م دداس   كددو  ؤ نددات  درل دد ييي    ي هددا  مدد دطة ييدديش كددو  جلمددل قيمق دطددو  دد  قدداقس 

 (xlvi)ا ا درلمييز بية  ا ي   درم دطة  در طة   ا    مهما.
 عن بعد أهداف عدة مرجوة، ومن أهمها:   مللتعلكما 
إيجاق درا  ا درلم يمي  درم  م   درم ا    رحا ا  درملم مية  دة أ د  دف دلم دس كدو  •

  .ام ي  درلم ع
 يناا  ا ا تق يع درم اه، در قافي  ر ملم مية  اك   تز ي هع وارمم ك .  •
 . نا    درل  سد  درمم في   درلق ي  درمنلم   •
 .كو  ح  دلأ ي   تم يع درف اس هدلإ ها •
ت قيددد   ا ددد  درمجلمدددل إردددا درمدددؤه ية  كدددو درللششدددا  درملل  ددد   قادددع دف دددلق دس كدددو  •

 درمجلمل. 
ت كي  ك ل در سد    درلم يع درمنلم  رمة ف تندمح رهدع قد سدتهع أ  إ  اوداتهع وم د د    •

 .درلم ع
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تناهع كو تم ية در      ة در سد    لو   ي  ن ذرك، ك   اة تم ي هع  دة در سد د   •
 . درمم 

 .دلإ هاه كو إا دق دلأك دق درذ ة يمل ف ن درمماسا  درمهاسد   درق سد   •
  (xlvii)ت كي  درم اه، درلم يمي  درلو ت قو  ل   ا    و درمم   ش ط درل مي . •

 أساليب التعلم عن بعد: 
 يمقدد   دد   ومدد ،ت  دد  درم  دد   ددة دلأ دداريع درلددو  ددلع دت ااهددا كددو ام يدد  درددلم ع اددة        

أ د     ددة هدذ  دلأ دداريع ادة     دد   مي دد   دة   د دد  درل ااد  درلم يمددو كدو أت دداع ت دد س 
درلم ع اة وم ،  بنع درل  س درملزد   كدو تف  ر  يدا درمم   دا   دفتشداف  دردذب دوم د  
ا ا درل  ل كو د لل د اتها درلم يمي   اهد س أ داريع    د   أك د  كماريد  ر دلم ع ادة ومد ، 

 أهع دلأ اريع درلو أتقل    دستها كو درلم ع اة وم  هو: ة  
ــتعلم بالمراســلة : هدد  إس ددال درمدداق  درم ق ادد  إرددا درمددلم ع   ددة تددع يقدد ه درمددلم ع أســلوا ال

   ط   دلأ ئ    دف ل ناسد    رها   ة تدع إااقتهدا إردا درمم دع،  يمد  درق يد  وارلم يق ا يها
امدددد  ردددد    دلإول ودددد   يمدددد  هددددذد دلأ دددد     ددددة  كددددودان در  ددددي   دلأ ا ددددي   دلإري ل  وددددا

دلأ اريع درلق ي ي  ر دلم ع ادة ومد ، إذ ت شد  بدية درمم دع  درمدلم ع  ندا     اويد   ذردك  دة 
أ ددد   ددد ع در ددد دا درلم يمدددو،  هدددذد دلأ ددد    يم دددة أن يمددد ح دلأكددد دق درف ددداس ك  ددد  دردددلم ع 

 درجا مو، ك   اة إ  دق درما  ية وقاا   بياوا  كو أ اكة ام هع. 
 يملمدد  هددذد دلأ دد    ا ددا د ددلل ده دردد و درم لدد    ددة ققدد  : أســلوا الوســائم المتعــددة

در دس ية  ة ش ل درلنجي   درنميي   در ش ي  وا لل ده دلأق دل درم و  أ  درم  ج  أ  
درهات   درق  دلإذداو أ  درل  زي ن،  تدؤقب در  ااد  درم شد  دلأ ا دو رم داه، دردلم ع ادة 

ت   ددق   هددا  اكدد  دردد اع أ  دلأ دداريع دلأشدد ى رلقدد يع درلدد  ا ،  ه دداا أردد ال  اادد  ومدد   ق
 .ط اا   لل        درم  ل  أقر  در سد    درفلع درم هجي 

لأ د    دردلم ع دردذب يجد ب قدشد  در شد ،    داو :  هد  أ د    أسلوا المؤتمرات المرئيـة
 ه   هدع إذ   ت  د ن و د  ا   يهع ي  إن درملم مية ي  و ن ومي  ة     ش ية( ادة  م مد
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دفتشددال دلإرفل  ويدد  ااريدد  درقدد س ،  درفدد  ينددل يل أن  دد ى  ينددمل  ددة درمم ددع،  دن    دد  
 دلأ ئ    يل اا   ل درم ل ع درم      ة قق  درمم ع. 

رفة هذد دلأ     يحلاو إرا إا دق  نقق   ق  أط ل  ما يحلاو إري  درش  درلق ي ب، إذ 
درم ميدد   در  دددا ط،   ددذرك تدد سيع درمددد سم ا ددا  ددد ا  دف ددلح دذ ا دددا  ق   ددزه إادد دق درمدددا

ا ددددا د ددددلل ده درلف  ر  يددددا و دددد    دول ددددا  درمددددلم ع  دهلما دددد ،  ددددل تدددد سيع درمم ددددع  درمددددلم ع
  (xlviii)كمال.

 :خصائص التعلم عن بعد
درمل مدد ، ومدا أن دردلم ع اددة ومد  وادداه ت بد ب  دد ن  لميدز اددة أوامد  درددلم ع دفالياقيد       

درددلم ع درددذدتو، ك دد  اددة  ندداا     ددجيل ينددما إرددا ت هيددل درددلم ع كددو درز ددان  درم ددان  ت
ذرك  ل  ددع إادداق  ت ادديع  ايفيدد   ا  دد  ر ادداه درلم دديع كدددر دد ق ا ددا دشليدداس ط يقدد  وح يدد ، 

وحي  تل  س ا ا       ش ت  رمنا      هد ه درلم ديع ادة ومد   تد ك  رد  درم داس درم ا دع 
لإوجددا  درددلم ع درددذدتو  تم يددك در دد    هاسدتدد   تدد كي    ددا     دتا لهددا ردد  هع ومددا  ل ا ددع 

 :فيما   و  ششا و درلم يع اة وم  درلو يم ة إيجاهها
تدد كي  عريدد  ت  ددي   دد يم     ددم و  ر   ددا ط درلم يميدد  إرددا دلأكدد دق درمم يددية وددارلم ع،  •

 ذرك وا لل ده   ا ط دتشال  لم ق  تملم  ا ا درم دق درم ق اد   درمندم ا   درم  يد  
  ي ها  ة در  ا ط درلف  ر  ي  درملق        درحا د ا   درق يد  دلإرفل  ودو  دلإول ود ، 

  ذرك ر  بط بية درملم ع  درمم ع  وق  درماق  درلم يمي . 
يحشدد  در   دد  ا ددا درمم   ددا   ق دادد  درقياوددا  ا ددا دلإول ودد ،  يم دد هع درلحدد    ددل  •

ه   هدددع   ارددد    ي ددداس  وهع كدددو  ماادددا  درلحدددا س أ  در قدددا ، إلددداك  إردددا إ  اويددد  
 إس ال دلأ ئ    درلف ي ا  وارق ي  دلإرفل  وو ر م  ا دلأكاقيمو ق ن ا اع 

  ددد ق  ؤ نددد  تم يميددد   ندددؤ ر  ادددة ام يددد  درلم ددديع  دردددلم ع ادددة ومددد ،  ت ددد ا ا دددا  •
 تل يط درق د ،  دا دق درم دق درلم يمي   ام يا  درلق يع  درملاوم  



   ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة          الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة    

 

  

91 

 

 

 

  د ق دتشددال ت دا و دفتجددا  بددية درمؤ ند  درلم يميدد   درمددلم ع رمنداا ت  ا ددا دف ددل اق   •
  ة درق د ، أ  در ش ل كو   دس  ل درمم ع  ه      ة در دس ية داش ية. 

 درلح س  ا ه درلقي  وار   ط درلو ي  لها وااه درلم يع درلق ي ب  •
  ي  در اردع كدو دشليداس درمحلد ى  در  يقد ،   دذرك درل قد  ادة در سد د  أ  بد  ها  دة  •

.    (xlix) 
 لددددديح در   ددددد  ر  ددددد   رل ددددداقل درمم   دددددا   درلقددددد د   ت ددددداقل داسدع اقددددد  درل د ددددد   •

 . دلإرفل  وو
يم دددة أن يحقدددق درل د ددد  درمدددزق و بدددية درمم دددع  در ددد   أ  درل د ددد  درجمدددااو اقددد   •

 در اا  وما ي ي  كو و   درمم ك   تحقيق درلقاس  بية درملم مية. دلإرفل  وودرل د   
تحقيددق درلش  ددي  ر  ارددع كددو درددلم ع لأن درددلم ع اددة ومدد    داددو در دد  و در  قيدد  بددية  •

 در    وش س  ف تل ك  كو درم س   درلق ي ي 
درلم يع اة وم   ؤ    ق دلأكد دق كدو در  د ل إردا در د ل درلم يميد  درملا د  كدو إطداس  •

درلم يع درم ل   ر جميل كه  يم و در  ل درملنا ي  ر جميل كارلم ع ف يقلش  ا ا كئ  
  مي   أ   ق   ح ق. 

ينهع وااه درلم يع اة ومد  كدو  د  درم د    درلدو تملد ض و د  درلم ديع أ  د دليما   •
 درفع درها    ة در    كو درم دسم أ  درجا ما . 

تحنية و عي  درلد سي   دفرلدزده ب  د د  درمقد س  د  اويد   لاومد  و عيد  درمداق  درمق  د   •
 ر        نل دها. 

 إ  اوي  ت  ي  أ زدع  ح ق   ة درمق س  تح     م   ات  أ  بياوات .  •
إتا   در     لأ داتذ   دة شداسو درجا مد  ق ن قيد ق در قد  كدو درمنداهم  كدو درلد سي   •

 ذرددددك بلنددددجي   حالدددد دتهع ا ددددا أردددد ط   ت كي هددددا ر    دددد  أ   لددددمها ا ددددا   قددددل 
 درجا م . 
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 ددد م س   درلمدددا ن  درلحددداق   درم اق ددد  رددد ى در دس دددية كدددو   دقدددل در قدددا   درحددد     •
 ر مجم اا  درللششي . 

ت ندديط ادد ض درمم   ددا  وا ددلل ده درحا ددع  دادد دق درمحالدد د  درلددو ت داددو ا ا دد   •
 (l) .درلم ع درذدتو     درلف دس  درلم ية  درم د م

 مميزات التعليم عن بعد: 
 دددة أهدددع أومددداط درلم ددديع كدددو در قددد  درحالددد ، كارلف  ر  يدددا رغددد  ادددة ومددد  يمددد  درلم ددديع      

دلأ ا دددي  رل ددد ي  درددد اع درل ب يددد     درمشددد ،  تف  ر  يدددا درلم ددديع أ ددد ح   دددة در ددد  سيا
 درلم يمي   تحنية درج دوع درملل    ر لم يع  درلم يع دلإرفل  وو ي م   زديا درلم يع اة ومد  

كو دفتشال درملزد ة   ي  درملزد ة  ما ي ي    ي د  ة درمميدزد   اإرا  اوع درلف  ر  ي
 ر لم يع يم ة إيجاهها كو داتو: 

 دددد ك  طدددد و  أ دددداريع    دددد   ر لم دددديع  درددددلم ع  ددددارمؤتم د  درم  يدددد   درمددددؤت د  ب  دددداط   •
درحا دددد  ،  مددددا تممدددد  ا ددددا تمزيددددز دف ددددل اق   ددددة ردددد    دلإول ودددد    ددددا تحل يدددد   ددددة 

  م   ا    شاقس تم يمي  عريا  در ح .
تما ن ت ب ب أك   كاا ي ،  ما  رايمم  ا ا تحنية درلما ن بية درمم مية  ما  ؤقب إ •

أو  ينه  درلما ن  ا بية درلقد دع درمح يدية  دلأ اودع،  شا د  ا دا  ندل ى در سد دا  
 درم يا  ة قدش  درق ق أ   ة شاس ها.

ي ددجل ا ددا درلم دديع درلمددا ن  درممدد  درجمددااو  ا ددا سبددط  مااددا  در دس ددية وم ددهع  •
بد مر  دن  دداو د  ل ااد  ة كددو درمندداكا   مدا تدد اع در دد  د  درما د   ت دداقل داسدع بددية 

  .دلأك دق  ذ ب دفهلما ا  درم ل   
 يدد   دد ك  بيئدد  تم يميدد    يئدد  وارممدداسا  هعيندداهع كددو د ددل اس  دهلمدداه درملم مددية  س قددل •

  درلق د  درمل  ا  ريرشذ     لم ع   هع  ا   ي  دهلما  . 
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يمدددد ح درلش  ددددي  كددددو درمم يدددد  درلم يميدددد   يدددد  يلل دددد  دلأكدددد دق  ددددة  يدددد  قدددد سدتهع  •
دف ليمابي ،  يدلع دردلم ع وممدزل ادة داشد ية  يمد ح در   د  ر محا رد   درل در ق ن أب 

 .رم س وارح و
بية درملم مية  ذرك  ة ش ل  ه ر  دفتشال  ا بية   كاقيموهياق  إ  اوي  درلما ن دلأ •

هذ  دلأطد دا كدو دتجاهدا  اد     د   جدار  در قدا  درق يد  دلإرفل  ودو   د ا درحد دس 
 أ  در سقر   ما  زي  ك ل در قا   ت اقل   ها  در ا . 

 ك   يناا  كو درلغ ع ا ا درلج   درل قق  ي  إن أق د  دفتشال تليح رف   لم ع  •
دلإقفع ب أيددد  كدددو أب  قددد   ق ن  ددد و،  هدددذد در ددد ع  دددة درلم ددديع  لددديح در   ددد   ا  ددد  

 ر ملم ع ر م اق    درح دس. 
در   و در  قي   ي  يم ة ت قو درماق  درم مي  وار  يق  درلو   ل  عتم ق ط و درل سي  ر •

ت ا ددددع درملم مددددية كمدددد هع  ددددة ت ا دددد   در  يقدددد  درم  يدددد ،   دددد هع  ددددة ت ا دددد   در  يقدددد  
درمنددم ا  أ  درمقدد  ع ، كددارلم يع دلإرفل  وددو   شدداقس   لدديح إ  اويدد  ت قيددق درمشدداقس 

 و  و  لل   . 
 ددد ك  درم ددداه، طددد دل دريددد ه  كدددو  ددد  أيددداه دلأ دددق ع رمددد ح    وددد      ددد  كدددو درمم يددد   •

 (li) .درلم يمي   ما  ليح ك    درلم ع لأك دق درمجلمل
 د  دردد قو كددو أاد دق درمم مددية،  يدد  يم ددة ر دلم ع اددة ومدد  دلإ دهاه كددو درلغ ددع ا ددا  •

  دد    درقشدد س كددو أادد دق درمم مددية درمددؤه ية، اددة ط يددق تقدد يع بدد د   أشدد ى ر    دد ، 
 وم ها ف  ل  ع    ق  م ع 

درحدد   ددة د ددل زدا  هدد ق در   دد  كددو قسد دد   دد دق أ   ماس دد  و دداطا  قدد  ف يحلددا  ن  •
إريها، كهو ت  ز  ه قهع ا ا   دق ومي ها، ت قو د ليا اتهع درلا  ،  ت داو درل ا   

 كو أ اريع تم مهع.
تيني  درل مي  درمه ي  ر مم مية كو   قل درمم ،  بلا   أ رئك درذ ة يماس  ن درلم يع  •

در ددد ع  دددة بيئدددا  دردددلم ع،  ادددة ومددد ،  يددد  يجم هدددع أك ددد  تمددد قد ا دددا درلما ددد   دددل هدددذد
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 درمدد  س وددارلق د  و نددها درلددو يمدد  بهددا در ارددع،   ددة تددع تمزيددز كاا يدد  ت سينددهع كددو 
 .درش  ا درلق ي ي   دفكل دلي  ا ا      دع

 د ك  درددلم ع اقدد  دلإول ودد  شقدد   تم ددع شا دد     شدد   رفدد  طارددع ا ددا  دد  ،  ي دد و  •
 (lii)ا يها طاوما رلشيا، و    درلياسد  درلق ي  درملا  .

 فردددك أن  ددد  هدددذ  درمزديدددا ف  شددد  ر لم ددديع ادددة ومددد ، إف أن ه ددداا أي دددا ايددد         
 لل    ر لم ع اة وم   درلو يجع أن ي  ن در د    درمؤ ندا  ا دا قسديد  بهدا ققد  درقد ع 

 ل  ددع درددلم ع اددة ومدد  درلل دديط     هددا ا ددا  ددقي  درم ددال ،كددو أب ب وددا ، تم دديع اددة ومدد  
در ق   درجه  ا دا  اهد  درقدا ع ومم يد  درمنقق در قيق  ف رك أن هذد يحلاو إرا  زي   ة 

يحلددداو  ددد   ددة درم س دددية  در ددد   درم دداس ية كدددو دردددلم ع اددة ومددد  إردددا تقددد يع ،   درلدد سي 
ت حيا ، كو ومر دلأ يان؛  ة أ د  إوجداه ومدر دلأ د س  تحقيدق ومدر دلأهد دا كدو 

درلف  ددد ، كقدد  ي ددد ن  شدددح با  نددد سيادددة ومدد    درددلم عا ددا درددد  ع  دددة أن    ،در قدد  درمحددد ق 
بلفدددداري  شفيدددد   ا ددددا  ددددقي  درم ددددال : تفدددداري  در ددددحة ،  درم ا ردددد  دلإلددددافي  ،  بمددددر 

، درل  ا  درلو تق ه     اة ط يق دلإول و  تل  ع  شاسي   قكل س  ه  قاب  ت غي ها(
درلق ي يد ، يم دة تقيديع  وف يق ه درلم ع اة وم  سق ق كم  ك سيد  كدو بيئد  در شد  در سد دكما  

 دل دردلم ع ادة ومد ، ،   أقدع در ارع ا ا در  س  ة ش ل دلأ ئ    دفشل اسد   ي  در  مي 
 لمددية ا ددا در ارددع دولادداس سق ق در مدد   لددا يقدد ه درمم ددع وم د مدد  ام دد  أ  ام هددا  دردد ق 

يل  ددع درددلم ع اددة ومدد  قدد سد    ،ا يهددا وارمقاسودد   ددل ط يقدد  تقدد يع دردد س م وار  يقدد  درلق ي يدد 
كقيدد د  ددة درجهدد   ددة  اوددع درمدد سبية،  درمم مددية؛ درلهيئدد  در دد   ف ددلل ده تق يددا  درددلم ع 

ف   ك  درلم ع ادة ومد  قد مدا  ميدل درد  سد  در سد دي  درم   بد  اقد  ،   اة وم  و    كمال
 ((liii))دلإول و  رف  ب وا ،        تم يمي  و    ققيق. 
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 :هناك مبررات عديدة تدفعنا للأخذ بنظام التعليم عن ب عد منهاو 
رددي   ددة أ دد  درلم دديع   د    رفددة  ددة أ دد  درلم دديع  أود   دد ت ط و  ندد   درلم دديع درمندلم ، •

 كددو   درل ميدد     د هدد  درمل   ددا   درحا ددا   درمهدداسد  درلددو تُنددلح      ددا ومدد   دد ه،
 رلا درمجاف . 

أودد   ل ا ددع  ددل درلقدد ه درم مددوّ درندد يل  درلدد دكع درمم كددوّ درفقيدد  درددذب ويي دد  هددذ  دلأيدداه  •
 ه   دد  درحا ددع دارددو  دد   يم ددة أن  ددلع اددة  كملاومدد  درج  دد  كددو  جددال  ددا  ار ددع،

وُم     يا اق  در     درمارمي  ر مم   ا   دلإول و (، رهذد يملق  دلأشذ بهذد در د ع  دة 
 درلم يع   دك   ر مش    نا    را  ا درحيا  درلو ويي ها دري ه. 

 ددا أتقلدد  در حدد  درم مددوّ  ددة أن درحددا ز درم دداوو رددي  ردد  تددرتي   دد قوّ ا ددا  ل  ددا   •
كف يدد   ددة در سد ددا  ت ددي  إرددا أودد  رددي  ه دداا كدد و كددو  درلم دديع أ  درلحشددي  درم مددوّ،

درلحشي  دلأكاقيمو بية در    درذ ة ت ق د تم ديمهع ادة وُمد   بدية أقد دوهع دردذ ة ت قد د 
 تم يمهع كو  ج د  در سد  . 

درمق سد  دفقلشاقي   تلم   بزياق  إولا ي  در  ق  تمايع   لن ات  وش س  ت م   ا ا  •
  .أك دق درمجلمل  اك 

درمقدددد سد  درم ميدددد   تلم دددد  كددددو تدددد كي    ددددا ط كاا دددد  تندددداا  ا ددددا تحدددد    درممدددداسا  •
  درلق د  ر  ارع  دااق  ترهي    دكناو   هاسد  ت نجع  ل   و درمم . 

درمق سد  درل ب ي   تلم   كو وق  درمم كد  إردا درمدلم ع بد ف  دة وقد  درمدلم ع إردا أ داكة  •
 درمم ك   بذرك يش ح درملم ع ه   ح س درمم ي  درلم يمي . 

درمقدد سد  در ايفيدد   تلم دد  كددو دكلنددا  درلقدد    ددة شدد ل درمماس دد  درمم يدد   درم اردد    •
 (liv)ر مه     ماس   درل قي  درذدتو درمنلم   ة ش ل درلم ع اة وم .

ت دك ها در جا  ش ط درلم ديع ادة ومد ، ا مدا ودرن درد  ل درلدو ه اا ا ق  ة در   ط يجع   
د لل    هذد در  ع  ة دردلم ع  د هد    يد    دة درم د   ،  يد  أن درمجلممدا  تمد ق  

 :ا ا در ااه درلق ي ب كو درلم يع،   ة بية ر  ط وجا  درلم ع اة وم   ا   و
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 دة دردلم ع درلق يد ب  أ دمع كدو  ا  لمان  مارج  عتداس دردلم ع ادة ومد  لأوهدا أك د  ت دلل •
 درلقييع كو   ي   ة درق  دن.

ل  س  ت  ي  درم دق درم مي  در مار   درم  ق  كو درلم ع اة وم   ة ققد  كد و  لفا  د   •
  للششددد   دددة درل بددد يية  درلقددد دع كدددو درم دلددديل درملل  ددد   كدددو درلقاودددا     دددا ط 

 دفتشال درمنلل   .
 در ح   درل  ي   درلقييع  درم د م  درمنلم  . د ل دتيجي أن  لق ا إولاو درم دق درلم يمي    •
إن دف ددل اق   دددة درلم دديع ادددة ومدد  يجدددع أن تفدد ن  دددة دفتندداع  درممدددق وحيدد  تحقدددق  •

ودددرن تف  ددد  إولددداو در  يقددد  در د ددد    دددة بددد د ،  ا   ماقرددد   مق رددد  بدددية درلف  ددد   درما ددد  ا مددد
 درل  زي ن درلم يمي  تق ا  ا يقاس   ة ت ت  عفا ق فس.

 درمم  ا ا ت اقب       درم دق درلم يمي  درشارح  ر لم يع اة وم  وار غ  درم بي . •
لدددد  س  ت اادددد  درم ا  دددد  در  دددد ي   ددددة درقددددا مية ا ددددا درددددلم ع اددددة ومدددد   درمم ددددع كددددو  •

 (lv).دلأ ل ق    درملم ع اة وم ،   ين  درم قل درذب  لما   في  درملم ع اة وم  
ر  شددد ل در سد دددي  إرزد يدددا؛ لإكمدددال ومدددر بددد د ، درددد س ا  درم ميددد . يمددد  درح ددد س در م دددو   

 فردددك أن هدددذد  ددد ك  كددد ل درل ااددد    هدددا ر  ددد   درلدددرتي  درمل ددداقل بدددية  جلمدددل درمم مدددية 
 داقددد  ف  دددلع دفالددد  ،   كدددو ومدددر دلأ يدددان - ددد ك   دردددلم ع ادددة ومددد    در ددد    هدددذد قددد  ف

ب س ا  درلم ع اة وم   دة ققد   ميدل أ دحا  درممد  ا دا درد  ع  دة أن  مادع أ دحا  
ف يمددد ح دردددلم ع ادددة ومددد  در ددد   ك  ددد  ر ممددد  ا دددا  هددداسد   ،  مدددادرممددد  ي م ددد ن ذردددك

ف يحش  در    كو ق سد  درلم ع اة وم  ا ا شق    ماس   درل اا     ،دفتشال در   ب 
. ايدع عشد  ر دلم ع ادة ومد  هد  درمزرد  دف لماعيد ، شد يةدر  او  ل دلأ اتذ   در    دا

ق  ي م  درملم م ن اة وم  وارمزر  أ  ي ق  ن درل اا  دف لمااو درجن ب دردذب يدرتو  دل 
 قدد  ت د دد  درف يددا  أي ددا  دد د ز أشدد ى   دد : در قدد  دردد هه  ،  دد س كشدد  قسد ددو تق يدد ب

،  لدياع  قد   قيد  لإاد دق  د دق دردلم ع ارلم ع درلف  ر  يا،  دلإ  اط  ة أا دال درلف  ر  يد
اة وم ،   ق  أق  ر  ح ،  تفاري   اري  إلدافي  ر ممد   دل درلف  ر  يدا كدو درم دزل  كدو 
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 ،درم لع. إن أهع ق ي  فيما  لم ق وارلم ع اة وم  هو د دلم دق درمم مدية    قد  در د   
 (lvi).اة وم   لم يعإذد رع   سا در    أن درلف  ر  يا   ي  ، ك ة  لقق  د در

 ثانياً: التعلم عن بعد في ظل جائحة كورونا:
كددو ادد  ت  ددو   س وددا  ددان  ددة درشددمع ا ددا درجا مددا  أن تمدداسم و دداطها و دد         

طقيمو،  ذرك ش كا  ة دهقياق  ه ل كو دلإ اوا  شا   أن هذد در يد  م يملداه ونده ر  
 ا ي  كق   ان ا ا درجا ما  د لغ ل دفو جاس درمم كو درها     ،   ا  دفول اس  درم  ى 

 دفقلحاه درلق و درفقي   أن تمي  در ا  كو  لل عريا  ر دلم ع  درلم ديع وميد د ادة درملداط  
درلو ق  تل تع ا ا دتلاذ ق دسد  ف لئ اا در  ده،  أ  ح د دلل ده تق يدا  درلم ديع درح   د  
أ   فب     ، إذ كلح  ت س  دفتشاف  عكاقا       رل  ي  درلم يع  دف هاه كو  د    يد  
 دددة   ددد  ت    ددداا   ا دددا إيجددداق بيئدددا  تم يميددد     ددد   ردددع تمهددد   دددة ققددد    ددد  درلم ددديع 

 (lvii).دفكل دلو،  درلم يع در قمو،  درلم يع دلإرفل  وو أ  درلم يع اة وم  
 بمدد  أن  اودد  درمؤ نددا  درلم يميدد  ت ادد  إرددا درلم دديع دلإرفل  وددو  ممي ددا  ر لم دديع،      

 أو   ج ق ت ا، أ  ح دريد ه لد  س ،    دي   رلم دية    دية در د    دة دردلم ع؛ ومد  أن 
كقدد  د ك  دد  درددذها  إرددا درمؤ نددا  درلم يميدد ،  يقدد   أن أه دد   ا حدد    س وددا  نددلم    ف 
     كو دفكق ا ق  در    درا درمؤ نا  درلم يميد  ق ي دا ، أا  د  درم  د   دة درجا مدا  
كددو در فيددا  درملحدد   أن در شدد  درل ي ددو رهددذد درمدداه  ددي  ن أي ددا اددة وُمدد   ه دداا عفا 
درجا مددا   درمماهدد  دلأشدد ى  ددد ل درمددارع درلددو تدد سم إ  اويددد  د ددلم دس درلم دديع دلإرفل  ودددو 

قدد س    كددو  شدد ،، شدد ل درمدداه در سد ددو درمققدد  أ  ا ددا دلأقدد  شدد ل در شدد  دلأ ل   دد 
 هدستددو درل بيدد   درلم دديع  درلم دديع درمددارو إطدد و   شددا  قسد ددي  تجمددل در دد   وددارمم مية، 

بهدا در اردع ادة ط يدق  د ق سقمدو تلششد  رد  درد هدس  ريندمح رد  وافو دماه رل دك    ي لحق
كدو  (lviii)در س م،  ة أ   د لم دس درمم ي  درلم يمي   ا ه ترت ها والأه  .  درم شا   ت قو
سي  درلم ديع   ما لدد  ددرندي    ا ددا در لدل  لإوقدداع ا دا د ددلم   مم يدد در  دس د حا رد   ددة درد ه 

واال دداس  لدد  س   جلمييدد   لأن تف  ر  يددا درمم   ددا   دلإول ودد  كددلح درمجددال ر   دد ل إرددا 
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تهع درحياتيد   درمه يد   درم ميد  ددرمم ك   درج ق  درلم يمي  رلم ية درملم مية  ة تحندية  هداس 
 ،  أوامدد   ت قيقددا   مددا ف ديددا درلددو قدد  ها درلم دديع دلإرفل  وددو  ددة بدد  د دف ددل اق   ددة درمز 

ا كدو  قد  دلأه دا ،  دول داس  رك فيد  أنّ درلم ديع ادة ومد  أ د ح لد  س    حد ،  شش  د 
دلأ بئدد   در ي   ددا  درلددو تل  ددع درل اادد  دف لمددااو  ددة شدد ل أوامدد  درمم   ددا   در يددع 

 ا   درم دقل ف ا   ة درمؤ   قام  بلم يع  د دهب دس     ي   ة درش حا   در  دفط ع ا ا
 (lix)يغ و درمجز درذب   مل   اف  در  دسن.

(  دة أك د  درمندلح تا  درلدو أك هتهدا Learning Distanceيم  دردلم ع ادة ومد          
تف  ر  يدددا درلم ددديع دلإرفل  ودددو كدددو درمماس ددد  درل ب يددد  كدددو درمقددد ق دلأشيددد     وددد  شددد و ادددة 

درلق يددد ب ر ل بيددد   أواملهدددا؛ واال ددداس    قددد  تم يميددد  تم ميددد     شددد  فيددد  درمدددلم ع درندددياو 
كيزيا يدددد    غ دفيدددد  اددددة درمشدددد س، ا ددددا أن  ددددلع درددددلم ع و  يقدددد  ت اا يدددد   ددددة شدددد ل وقدددد  
درمم   ددا   ددة  شدد سها إرددا درمددلم ع  يدد     دد ، دالمدداقد ا ددا در  ددا ط درلم يميدد  درلق يدد  
 تف  ر  يدددا دفتشدددال دلإرفل  ويددد .  ا يددد  كقددد  أكددد ه دردددلم ع ادددة ومددد  تغيددد د  كدددو دلأ ددد    
درل ايمو رمم ي  تق يع درمم   ا  رم  أب هها  أك  ها  ل  ا أود  ردع يمد    د  ط    د س 
در ددد   إردددا درم س ددد  ا دددا كلددد د    لامددد ، وليجددد  ردددذرك دقل دددا دردددلم ع ادددة ومددد    ددد ق 

 (lx). ؤ نا  تلل   اما ه  قا ع ر ى درمؤ نا  درلم يمي  درلق ي ي 
ف يلل ددد  دت دددان دن درلم ددديع ادددة ومددد   دددان درليددداس در  يددد  أ ددداه درمؤ ندددا  درلم يميددد         

و اك  أر ارها إذ  ة درملمداسا ا  د  أن دولقدال هدذد در يد  م درل يد  ف  دلع إف وارملار د  
رذرك  ان فب   ة درل اا  كو    روع  لا كو درمم ي  درلم يمي  رما كيها  لاط  بلند يل 

 يهد اُ درلم ديعُ درمندلم  إردا درحشد ل ا دا ، دولقال در ي  م ونقع دفشل ط بية در د   
ُ حد ق، أ  كلد   ه  يدّ   مي د ، أ      تم يمي ،   جم ا   دة درممداسا ق ن سب هدا ومُمددشق  

 ي ، أ    ان ُ لشو ر لم ديع،  أي دا  دة درمم دة ت قيدقُ درلم ديع درمندلم   دة د      قس 
ع   جم اددد   ددة درفُلدددع كددو ُ لل ددد  درمجددداف  د دددي ، أ  قدد  د  قس دشدد ل درم ددداس ُ  كددو ق س 

 ردددذرك  دددان درلم ددديع ادددة ومددد  هددد  وم اوددد  درحددد  در  يددد   دلأك ددد  كدددو اددد  هدددذ   ،درمم فيددد 
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درجا ح   ه   ذرك    رف ي   ة درم     درلو ت د   در    ،    ي   ك  ا كو إيشال 
 (lxi). ل دا     ب س  درمم      دوقاع در ارع ا

دلأ دد  درددذب ت تددع ا يدد ، هيدداق  دفهلمدداه وددارلم يع دفرفل  وددو  دفتجددا  إرددا درلحدد ل  ددة      
درلم ع درلق ي ب درقا ع ا ا در ش ل در سد ي  إرا درلم ع دلإرفل  وو  د لل ده   شدا  دردلم ع 
دلإرفل  ويدد  كددو در قدد  درحددارو و دد    قيدد  كددو  ميددل ق ل درمددارع.  أ دد ح هددذد در دد ع  ددة 
درلم يع درممزه بلف  ر  يا درمم   ا   دفتشاف   درذب     ب ا ا إ  اويا   قي   ر لم يع 

وادد د رمددا  دد ك   هددذد در دد ع  ددة درلم دديع  ددة بيئددا  ع  دد  أت دداع هددذ  دلأه دد ،  مددا ،  ددزقدق بدد  هد
 دداا  ا ددا هيدداق  أهميلدد   د دد ح   مددع ق سد س يندديا كددو ام يدد  درلم دديع كددو درم  دد   ددة ق ل 

 (lxii)درمارع
أقى درل ددد س درنددد يل دردددذب ا كلددد  تف  ر  يدددا درمم   دددا   دفتشددداف  إردددا تمزيدددز  قددد      

  اوددد  درلم ددديع ادددة وُمددد  لدددمة   ا  ددد  درل بيددد   درلفددد ية؛ كقددد   ددد ت  تغييددد د   قيددد   كدددو 
دفقلشاق درمدارمو،  ف  ديما فيمدا  لم دق وارلف  ر  يدا  درحا  د  ر مم   دا ،  هد   دا أ  دع 

كان درلم يع  درل سيع ره  كو درمق  ة  ا ا در  ل  درح   ا  دفهلماه وارلم يع در قمو.  دذد
درمالدديية ومددّ د   دلدد  دقد   قيدد ية كددو دردد  ل درملق  دد ، كدد ن  جم ادد   ددة دردد  ل در ا يدد   ددا 
هدردد  تمدداوو  ددة تددرشل     حدد    ا ددا هددذد درمنددل ى، ونددع لددم  درلم يدد   دفالمدداق ا ددا 
درهياكددد  درق يمددد  ر لم ددديع  درلددد سيع.  دذد  اوددد  در ددد  سد  دفقلشددداقي  ك لددد  ا دددا درددد  ل 

-ك كيد   درش اعي  دف ل ماس كو هذد در  ع  ة درلم يع   ذ  د  د  ط ي د ، كد ن  بداع   سودا 
 دددلوع ا دددا درددد  ل در ا يددد  دفولددد دط كدددو هدددذد درمنددداس،   اادددا  ا دددا د دددلم دسي  درمم يددد  ( 19

 (lxiii)درلم يمي  واال اسها أ ر ي  قش ى.
 يمدد  درلم دديع اددة ومدد  أ دد  أ دداريع درلم دديع  درددلم ع درح   دد ،  يملمدد    ه  دد  دلأ ا ددو      

ا ددا   دد ق درمددلم ع كددو   ددان يلل دد  اددة درمشدد س درددذب ي دد ن فيدد  درفلددا  أ  درمم ددع أ  
 لا  جم ا  در دس ية، ومم ا أو   لم   كو وق  درق وا ، درلم يمدو  دة   لدم  كدو  د ه 
درمؤ نددد  درلم يميددد  إردددا أ ددداكة  ل  قددد ،  يهددد ا إردددا  دددذ  در ددد   دردددذ ة ف يندددل يم ن 
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دف ددلم دس كددو ب وددا ، تم يمددو واددا و داليدداقب  دد دع كددو ادد  ا ااقيدد  أ   يدد  ااقيددد ، 
 يناهع كو سكل درمنل ى در قاكو  درم مو  دف لمااو ر ى دلأكد دق،   د  درد قو كدو أ داكة 
درم س ية درمؤه ية كو ومر درمجاف ،  ما يمم  ا دا ت كدو لدم  دلإ  اويدا   درممد  
ا دددا تددد كي   شددداقس تم يميددد   ل  اددد    لمددد ق   مدددا ينددداا  كدددو تق يددد  در ددد  و در  قيددد  بدددية 
درملم مدددية،  ذرددددك  دددة شدددد ل قادددع درمؤ نددددا  درلم يميددد  ب  ددددا ط  تق يدددا  تم دددديع  ل  ادددد  
 ت اا يد  تمددزه در هددع  أتدد  دردلم ع ردد ى در دد  ،  تل ددمة هدذد درلق يددا  درح د دديع  ردد  ات  
   ا    درملم ق   ة        س   س   ا   عريا  وح     ل ا  درفل  وي   دلأقد دل 

 (lxiv).درم  ج ،  درفلع دلإرفل  وي ،  درم ل   دلإرفل  وي ،  درمما   دلإرفل  وي 
رمق أ درلم ع  د ى  ةكو ا  تغي د  درمش  درلق ي ،  ترتي ها ا ا در    دري ه،  تقي       

درحيا    ق أ درلم ع درذدتو،  تيني  و   درمم ك  بية درملم مية واف ل اق إرا تق ي  دفتشال 
 درمم   ا ،  سل   كو   د ه  درلح يا  درلو ت د   درمم ع  درملم ع أت اع درمم يد  درلم يميد  
كان فب   ة   دك   ذرك درلق ه،  ي  إو  رع يم  قش ل ادارع دردلم ع دلإرفل  ودو ت كدا   يمد  

ت ي  درل قما  درمنلقق ي  إرا   ، (lxv)  اك  رم ا    درلم يع، وق س  ا أ  ح ل  س    ح 
 ا يدد   ددة در دد  س  وم ددان دالمدداق  اددة ومدد ،أن  ا حدد    س وددا  دد ا  كددو دول دداس درلم دديع 

كدددو ق ددداع درلم ددديع،  ا يددد     لهجددد    ملمددد   س دددميا   د دددل دتيجي درلم ددديع دلإرفل  ودددو ريشددد ح 
 ل  ع رل كي  درم اس درم ا ع رلم ي  ام ي  دردلم ع ادة ومد ،  سكدل  دق  درلحد ب رم د هد  
درقشدددد س كددددو تدددد كي   دددد دقس تم يميدددد   ؤه دددد   درهدددد ا   دددد  تحنددددية دلأقدع  تحقيددددق درجدددد ق  
ومقا ي  اارمي ،  ديجداق   د ل ر لف  د  در اهاد  ر ردل دا كدو در د  ا  كدو اد  ت د دل ومد  
دفقلشاق اارميا درذب يجم  دلأ   ذد  در ش  دري  و أ  در ش  درمح  ق تقد  ادا ز  ادة 

 رفو  لع درلح ل درلم ديع إردا درلم ديع  ،تحم  دلأع اع درماري  درلو  ل  قها درلم يع دلإرفل  وو
در قمدددو ون  ددد   وجدددا   دددة در ددد  سب درممددد  ا دددا تغييددد  در قاكددد  درلم يميددد  ا ددد  درمم دددع 

 ديجدداق ط د ددق ب   دد  رلقدد يع درلم دديع دلإرفل  وددو و دد    لميددز ر دد   دف ليا ددا    در ارددع،
 (lxvi).درلا  
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 ثالثاً: تحديات ومشكلات تجربة تطبيق التعلم عن بعد:
ي ه  درمش  درحدارو تغيد د  ت د سد  د يما كدو  لل د    دودع درحيدا ،  ت د سد  دو جداسد      

درمنددلح تا   دلأق د  درف يدد  ،  قدد  تزد دد  د ددلل ده تف  ر  يددا، هددذد درل دد س سدكقدد  درم  دد   ددة 
درلق يد  كددو  يدا  دلإونددان؛  يدد  أ د ح   ددزعد  همدا   ل   ددا لدد  سيا كدو  ميددل  جدداف  
درحيدددا ، رمدددا تملددداه وددد  وارم  ددد   دددة درمميدددزد ،  لددد كي  در قددد   تندددهي  درل د ددد   دفتشدددال 
وااش ية كو أب  ق   أب   ان،  ري  درلم يع إف أ   هذ  درمجاف  درلو تغ غ د  درلق يد  
كدددو  ميدددل أ زد هدددا    دددا  ها.  بدددار ا  إردددا درل ددد سد  درلف  ر  يددد  درملنددداسا  كدددو  لل ددد  
درمجدداف ،  درل دد س درم مددو  درمم كددو، كقدد  كدد ض ا ددا  لل دد  درمؤ نددا  درلم يميدد  إادداق  
در ادددد  كددددو درل ددددط  دف ددددل دتيجيا  درلم يميدددد ،  درممدددد  ا ددددا ق دددد، درلق يددددا  درح   دددد  كددددو 

 رددذرك كدد ن  مدد ل درلغيدد  قدشدد  درمؤ ندد  درلم يميدد  إن  ددان أقدد   دددة  ،درم ا  دد  درلم يميدد 
 مدددد ل درلغيدددد  شاس هددددا، كدددد ن هددددذ  درمؤ ندددد  رددددة تنددددل يل   دك دددد  هددددذ  درل دددد سد  درم ميدددد  
 درلف  ر  ي ، دلأ   درذب  ل  ع تنلي  هذ  درل  سد  رشارح درمم يد  درلم يميد ،  بلا د  

 ب داع ا دا ذردك كد ن  دا يقدل  ادة ومد    ا   ت ط ب  دا   دردلم ع  أق دتد ،  كدو  قد  لها دردلم ع
ا دا ادداتق درقدا مية ا ددا درمم يدد  درلم يميد  هدد  درممد  ا ددا   دك دد  هدذد درل دد س  دف ددل اق  
 ة أق دت   ت اي ها رل    درمم ي  درلم يمد ،  ت د د   دلإوجداهد  درم ميد  ومد  ذردك إردا أن 
اهدد   در دد    درمم   اتيدد  دلإول ودد  درلددو د ددلل      ددذ ب ديدد  اه سهددا كددو ام يدد  درلم دديع 

 ق   اا  درل د س  ، درلم ع،  أ هم  كو تغيي  در  يق  درلو تق ه بها درماق  درم مي  ر  ارع 
درلق ددددو  دفتشدددداف  درح   دددد  كددددو درل فيدددد  وج يدددد  لإادددداق  در ادددد  كددددو ت دددد ي  درمؤ نددددا  

 (lxvii)اة وم . درلم يمي  بل كي  بيئا   ط و       ر لم ع
 ،ک ن هذد در ااه درلم يمو ي ش  بية درمم ع  درملم ع  درم  ا دلأكاقيمو  در دسم (       

كارلم ع كو هذد در اداه  دلع  ار دا وجهد  ذدتدو  دة درمدلم ع  هد  كدو درقيد ،  أ ياودا كدو   دان 
درمم   ق ي   ا  لع كو درم  ز در سد و ب ااي   م مية.  يملق  هذد دولقاق ها   لأن  مادع 
درملم مددية يحلددا  ن إرددا  ندداا    ددة  م ددع شقيدد  ي   دد ن ا يدد  أ ددئ    د ل ندداسد   دد ل 
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درشدددم با  درلدددو   د ه وهدددا أت ددداع  حدددا رلهع دردددلم ع و ددد   ذدتدددو  ندددلق ، إن درل ااددد  بدددية 
،  درمدلم ع رمدا   س د هدعدرمم ع  درملم ع يدرتو كدو ردع درمم يد  درل ب يد   ينداا  ا دا تمميدق ك

كمددا  ددؤقب إرددا   ددز   ت ددجيم  ا ددا دف ددلم دس كددو درددلم ع.  مددا أن  ماددع درملم مددية أي ددا 
وحا ددد  درل ااددد   دددل ه   هدددع رلجددداذ  أطددد دا درحددد     ددد ل درمددد دق درلم يميددد   درشدددم با  

 ةهدددذد   دددة درممددد  ا أن درملم مدددي ،دلأكاقيميددد  أ  دلإقدسيددد  أ  دف لماعيددد  درلدددو   د ه وهدددا
يندددل ي  ن  دددة تجددداس  وم دددهع درددد مر،   دددة شددد ل درلقددد د  دلإيجابيددد  أ  درنددد قي  درلدددو 
يم  ن بها أت اع  ني تهع درلم يمي ،  ا ا درقا مية ا ا  ؤ نا  درلم ع اة وم  أن يمي  د 
هددذ  دفولقدداقد  عذدوددا  ددالي ، كقدد  قردد  أوحددا    يدد   ا ددا أن در شدد  بددية درمم ددع  درمددلم ع 

  ، ل وم هع  ة عن اش ،   م     قي  ا ا  ق دس درلم ع  و ايلد  لم مية ا ه درلقاع درم
 يم ة  مارج  دلأ    ز يد  بلد كي   د  أقودا  دة در قداعد  درم ارد   در  سيد  درلدو تدلع   هدا 
ر  دد  بددية درمم مددية  درملم مددية وحيدد  ف يقلشدد  درددلم ع ا ددا درفلددع  در  ددا ط درلف  ر  يدد  

ا ا أن دفقلشاس ا ا درلف  ر  يدا   د ها كدو دردلم ع ف  در ا  يةرق  أك    ي   ة    دلأش ى 
 (lxviii)ق  يج ي   ة ك د   دقلشاقي   قي  . يم ة درملم ع  ة   و ك د   ام ي    ي   س ع  ا

ا ا در  ع  ة تم ق ب د ، درلم ع اة وم  درلو رها تجاس  كو هدذد درمجدال،  درلدو رهدا       
د دددها ا  كدددو اج ددد  درل ميددد  إف أن ه ددداا تحددد يا  كف يددد   ت ايميددد  تملددد ض  ندددي   هدددذ  

 درلجاس  وذ     ها: 
وملد ا أو دا رندد ا إذ ف بد   ددة أن  نقـص الـوعي والتصــور المتكامـل عــن التعلـيم عــن بعـد:

 نددلم  ة ر لما دد  در مددال  ددل هددذد درلحدد ل كددو ومددط درلم دديع،  بارلددارو تفمددة أ رددا درلحدد يا  
درلو و د هها كدو ليدا  درد او درفا د  أ  درجز دو ادة  ا يد  درلم ديع ادة ومد ،  بارلدارو ف 

رم  ، ب  أن وق أ  ر رياع أ  س   م مية كو ت قي  أو ن ا ورو ن ا اة  ا ي  درلم يع اة وم  
ذرك  ل  ع ل  س    د م  تش سدت ا اة درلم يع، كق   اق كو درق وية درماليية أن درلم يع 
هدد   نددؤ ري  درم س دد   درمدد سم،  هدد   ددا  ددلع بدد دش  درشدد  ا درلم يميدد ،  رفددة كددو  قيقدد  
دلأ   ك ن دفول دط كو درمم ي  درلم يمي  درلق ي ي   درذها  وش س    لام  ر م س   كدو  د  
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ن درلم يع ري  قا ما  ا ا    ق    ا قسد ي  تق ي ي ،  رف   ام ي  إ ذدت  ف يملق  تم يما .
أن ي د ن ر قيد   دلأهد  ق س كمدال كدو تم ديع  – شش  دا كدو اد  دلأه د    – مل    يم ة  

أب ا هع  ة ش ل: إتا   در     ر ل قيدق درمم دو  درحيداتو رمدا تم مد   كدو   دس دهع،  تم دع 
 (lxix) هاسد    ماسا      .

 كو دلإطاس فب  دن و ي  درا دول اض  ندل ى درد او درمم   دا   دول داس  دا يندما      
والأ يدد  درمم   اتيدد  كددو درمجلممددا  درم بيدد ، يمدد   ددة أبدد ه درلحدد يا  درلددو يم ددة دن ت د دد  
وجا  درلم يع اة وم ،  ق  دراس  درم     ة در سد ا  دردا إن وقدو درمهداسد  درمم   اتيد  
    در غ يد   دلإرفل  ويد   درل ايميد   درلح ي يد   درلقييميد   دفشلياسيد  ر مم   دا    شداقسها 
درملل    ا   أط دا درمم ي  درلم يمي  هو أ د  أهدع أ د ا  دلأ يد  درمم   اتيد .  ه دا    غدو 
دن و ي  درا دن دف   ف  لم ق كقط بلم ع  ميل دلأق د  در قمي ، ب  و   س  دفول دا  إردا 
كيفيددد  د دددلل ده  ددد  أقد  ر غددد ض درشدددحيح كدددو در قددد  درم ا دددع،   م كددد  در قددد  دردددذب ف 
د،  دفكل دداع ومجدد ق إس ددال س ددار  اقدد  درق يدد    ل  ددع فيدد  د ددلل ده درلف  ر  يددا دلأك دد  تمقيدد  

كم دا درد  ع  دة أن  ؤ ندا  درلم ديع قد   ققد  إوجداهد   ،دلإرفل  وو أ  إ  دع   ارم  هاتفيد 
 ققد ف كدو  جدال و د   د دلل ده درلف  ر  يدا، إف أودد   دا هدل أ ا هدا درف يد  ر قيداه ود ، ف بدد  
أن  ل  دد  درل  يددز وشدد    لجدد ق  إرددا و عيدد  درلف  ر  يددا در د ددع دقل ا هددا  تم مهددا  درلدد سيع 

 (lxx)ها  دلأ     دلأ    كو ت غي ها  دف ل اق    ها.يا 
يجدددع درل  يددد  ودددرن درم  ددد   دددة دلأ ددد  در قيددد   ف تندددل يل تددد كي  دلأ هدددز  در قميددد   مدددا      

لأب ا هددا  ف تنددل يل در  دد ل إرددا ردد    دلإول ودد  ر ددمان دفتشددال وم شددا  درددلم ع اددة 
وم .  هذد ي          اد ه درمندا د  دف لماعيد  كدو در  د ل إردا درمم كد ،  يدزقدق دومد ده 
تفاكؤ در د ل ت اقمدا  كدو اد   ا حد    س ودا؛ ذردك أن درم  د   دة در   د  ف يحشد  ن  لدا 
ا ا درفلع در ه   رملاوم  قسد لهع، ك    اة  دم ب  دتشدارهع و د    دلإول ود  أ  اد ه 
عو   قدددا  د دددل كهع ر ح د ددديع درمحم رددد ، كدددو  دددية يحادددا عشددد  ن و ددد   دددا  دددقق.   دددة تددد 

، لأن درلح ل  ة درلم يع درلق ي ب إرا درلم ديع (درلم ع اة وم   دلإوشاا ه  أكق  اق   كو  
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اددة ومدد  ف يجددع أن    ددز كقددط ا ددا درلحدد يا  درلق يدد ، بدد  درلحدد يا  دف لماعيدد   درماقيدد  
 تجدد س دلإردداس   ،أي ددا ؛ إذ ه دداا ت ددا    قيدد   ددة  يدد  دردد شُ   درمنددل ى درلم يمددو رل دد 

ت لقدد  إرددا  يا دد  ا ميدد   تف  ر  يدد   حدد ق  درممددارع     هددا  شدد  إرددا أن درق دد دن درم بيدد 
 دلأهدد دا  در  ددا  ،  هدد   ددا يميددق ام يدد  درلم دديع اددة ومدد ؛ إذ يمدد  تدد ك  درلف  ر  يددا اا ددا  
  حدد قد  أ ا دديا  ر جددا  هددذ  درمم يدد ،  هدد   ددا ي دد    جم ادد   ددة درلحدد يا  تدد ت ط أ ا ددا  
بلدد ك  دلأ هددز  در قميدد  ردد ى در   دد ،  ب  ددد ق ردد    دلإول ودد ،  أي ددا   دد ا    دد ق  درددد بط 

 (lxxi)وار     درم فق تي ،  هو   ها تح يا  تميق ام ي  درلم يع اة وم .
: درمقا  ددد  درلددو تقددد  ها المقاومــة التـــي تبــديها عناصـــر الســـام فــي ا وســـا  ا كاديميــة

ا ا ددد  در دددغط كدددو دلأ  ددداط دلأكاقيميددد  كدددو درجا مدددا  در اا يددد   مدددة ي دددم  ن بله  ددد  
ر لم ددديع درمدددارو     شدددارحهع در لشدددي ،    ا دددقهع در ايفيددد  إذد  دددا تدددع د دددلح د   ؤ ندددا

  اكنددد  ر مؤ ندددا  درلدددو يمم ددد ن كيهدددا.  دن هدددذ  درم ا ددد  تلندددل  كدددو  ماسلدددلها لأوامددد  
درلم دديع اددة ومدد  وحجدد، درحدد ل ا ددا درمنددل ى دلأكدداقيمو ر جا مدد   تدد وو درممددا ي  درلددو 
تملمدد  ر لدد يجية كددو وادداه درددلم ع اددة ومدد    مايدد  درمجلمددل  ددة  ل  ددا  هددذ  دردد اع درلددو 

 .بل وو  نل دها دلأكاقيمو -  ه  وا هع   نع  -تلش  
 درلو تلح ا و ه    قي    قاسو  بهذ  درمؤ نا .  اا ي   اكن  درجا ما  در  •
 ماوا  درلم يع درجا مو اة وم   ة دول اض درم او  دف لماعي   ي  يمد  تم يمد   دة  •

يقدد س أكاقيميدد  أ   اريدد  ا ددا د ددل ا أردد ال درلم دديع در س دد  در اويدد    تدداق  كقددط  ددة رددع 
 در اا و

إرددا درمح يدد   ددل تجاهدد  در مدد  دلإق يمددو ر ددلم ع   دد دتجددا  أ  ددع درجا مددا  درم بيدد  درم ل   •
 اة وم . 

ليا   ل   در ؤي  درشحيح  ر لم ع اة وم  ر ى ق اع  ؤت   دة در دام  درمندؤ رية  •
 (lxxii) ما  ؤقب إرا در ا  إري   لم يع  ة در س   در اوي .
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:  تل ددمة  ميددل درمق ددا  در لشددي  درلددو تلم ددق وددار   ،  دا دداع العوائــق الشخصــية
درلدد سي ،  ت ددم : ادد ه تدد ك   هدداسد  تف  ر  يددا دفتشدداف   درمم   ددا ،  كددو هددذد  هيئدد 

درنياو  ل  ع دف لل ده  ح  دلأ ي  درحا  بي . أي ا ه اا اا ق دش  ه  ليق در ق ، 
 يددد   ل  دددع دلأاددد دق دردددلم ع دلإرفل  ودددو  قددد  أك ددد   دددة درلم ددديع درلق يددد ب،  مدددا أن درددد دكل 
درددذدتو  وقددو دردد او ورهميدد  درددلم ع دلإرفل  وددو يملقدد  أ دد  درم د ددق،  ذرددك فالقدداق درف يدد  

ا دددا در شدد ل در سد دددي  أك ددد  كماريددد   أك ددد   دددة   دد هع أن ط يقددد  درلم ددديع درلق ي يددد  درقا مددد 
 ب د ، درلم ع دلإرفل  وو.

ــة ــية والتنظيميـ : ت دددم  درم د ددد  درمؤ ندددي   ميدددل درمق دددا  درلدددو ت ددد  ها العوائـــق المؤسسـ
 ت دددم  درم د ددد  درمؤ ندددي : دردددد اع،  ،يندددل يل درمحالددد  ن درندددي    ا يهددددا درمؤ نددد   ف

يحلددددداو درلم ددددديع دفرفل  ودددددو إردددددا درددددد اع درمدددددارو درددددد هه لإاددددد دق  ت ددددد ي   حلددددد ى دردددددلم ع 
 كدددو هدددذد درندددياو يحدددع تقددد يع  جم اددد   ل  اددد   دددة درحددد دكز لأا ددداع هيئددد   ،دلإرفل  ودددو

درل سي ،     در دتع أ  تق ي  درمنؤ ريا  كو  جاف  أش ى. ادا ق دشد   هدع  هد  وقدو 
درلددد سيع درم ا دددع،  ل  دددع دردددلم ع دلإرفل  ودددو دقا ددد  درددد  سد  درل سيقيددد  در ه ددد  رفددد   دددة 

 در     أا اع هيئ  درل سي  ا ا د لل ده در  ا ط درملم ق   درق  جيا  دفرفل  وي .
: أن ا ه ت ك  درق ي  درلحلي  درم  م  رها ترتي   قيد  ا دا العوائق الخاصة بالبنية التحتية

د ددلل ده درددلم ع دلإرفل  وددو.  هددذد ي ددم  دتشددال إول ودد   يدد   نددلق ،  ادد ه   ايدد  دردد اع 
 وقو درمم د   دلأ هز ،  يد  أن اد ه تد دك  درممد د  كدو درجا مدا     د  أ هدز    در  و،

درفمقيدددد ت ،  درقااددددا  در سد ددددي  درمجهددددز (، يملقددددد  اق دددد  تمدددد و أ  تم ددددل د ددددلل ده دردددددلم ع 
 (lxxiii) دلإرفل  وو.

يمكن أن نصف باختصار أدوار ا طـراف الرئيسـة فـي عمليـة التعلـيم عـن بعـد، بالإ ـافة 
 إلى التحديات التي يواجهونها كالآتي: 

ت قيدد  دف ليا ددا  درلم يميدد  ر  دد   هدد   جدد  أ ددام  دد  بدد د ، درلم دديع اددة ومدد  الطــلاا: 
هددذد درمجددال  كددور ح ددع ا ددا  اكدد  درجهدد ق درمقذ ردد   دلأ ا ددودر مددال،  هددع  يدد دن دفشل دداس 
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 در  يندوكدرن درد  س  درلم يمدو تق      ى كماري  درلم يع اة وم ، وغر در ا  اة درندياو 
ا  أك   درا  ا  تحلاو إرا در  دكل  تل  دع  كور  ارع ه  درلم يع  ها  هم   ي    

درددذى  دد سم  ا دد  ا ي دد ن دلأ دد   درلم يمددودرلل دديط  درقدد س  ا ددا تح يدد   ت قيددق درمحلدد ى 
در هه ه  قكل هذد اق   ناك  اة ومد  كدرن ه داا تحد يا  إلدافي  واتجد   دة أن در د   

  دهلما ددددداتهعش فيددددداتهع  كددددو ار ددددا  دددددا ي  ودددد ن    شددددد ية ادددددة   دددداس   وم دددددهع درددددد مر 
  يد  ا دا  دفالمداق  درمشارح،  ر  هع درق يد  ر ل ااد   دل درمم مدية شداسو درشد  ا  يجدع 

  .درش  كوت ش  بية كئ  درم اس ية  درلودر  دوط درلق ي  درقا م  رمق س در ج   
ا دا اداتق  أ ا و ه  تم يع اة وم  و      أبيقل وجا   المعهد او الكلية أو المدرسة:  

أ لدداع كشدد  در حدد  درلق ي يدد  كددرن تح  دد   نددئ ري   م ددع در شدد   كددودرم س دد  د  درف يدد ، 
تل ددمة تجميددل  حلدد ى درمدد ه،  ت دد ي   كهددع د ليا ددا  در دد   رم د هدد  ت ددك درلحدد يا  

درلم دددديع ادددة ومدددد  كددددرن درمم دددع  دددد   يجددددع أن يقددد ه بل دددد ي  كهددددع ششددددا و  كددددودرلا ددد  
درمحددددد  ق   هدددددا  دفتشدددددال د ليا دددددا  در ددددد   در ميددددد  ة وق يددددد   دددددة درلقددددد    بق يددددد   دددددة 

 (lxxiv).ر   
جددا  أب  هدد ق ر لم دديع اددة ومدد  تقددل ا ددا  اهدد  و: إن مهــارات وقــدرات الهيلــة التدريســية

درهيئ  درل سيني ، ك و وااه درلم يع درلق ي ب رغ كد  درشد ، ت دم   ندؤ ري  درمد سم: ت اديع 
 يل  ددع ا ددا درم س ددية اددة  ، حل يددا  درح قددا  در سد ددي ،  كهددع أك دد   ا ددا  در دد   

 وم  أن يم  د أو نهع رم د ه  تح يا  شا  ،   ة ه ا كم ا درم سم أن: 
ي  س كهما ام ي    ل   ا   د ليا ا  در    درملم مية ادة ومد  كدو اد  ليدا   •

 دفتشال درم ار    ه  در   . 
 ل ددل  هدداسد  ت سينددي  ترشددذ ومددية دفال دداس دف ليا ددا   درل قمددا  درمل  ادد   درمل ا  دد   •

 ر مل قية. 
ي ددد س كهمدددا ام يددد  رلف  ر  يدددا درل  دددي ،  دددل د دددلم دس ت  يدددز  ا دددا درددد  س درلم يمدددو  •

 در لشو ر . 
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 يمم  و  اع   م ر        ر محل ى درلم يمو.  •
  .درم ر  ن  در   اع كو درم قل •

إن هؤفع دلأرلال هدع درج د ق درمجه رد ن كدو ام يد  درلم ديع ادة ومد    فريق الدعم الفني:
إوهع يق   ن وارلرك   ة أن درفع درها    ة درل شي   درم   ب  ر جا  هذد درق ودا ، قد  تدع 

يدددلع ت  يددد   هددداه    ،درلما ددد   مددد  و اا يددد . ك دددو  مادددع درقددد د ، در ا حددد  ر لم ددديع ادددة ومددد  
  ماي   قد و  ،درل  ا  در دام  رل م  تنجي  در   ، ونخ  ت هيل درم دق، تر ية درفلع 

در  ل   لل درق د ،  ام  درلقاسي  درلا   وار س ا ،  دقدس  درمشاقس درلق ي ... درخ. إن 
دلأك دق درقا مية ا ا در اع هع  قا دلأ ام درذب يحاكظ ا دا ت نديق درجهد ق  مدا  ت دو هدا 

 (lxxv)كو  جال درلم يع اة وم .
: س دع أن دلإقدسيدية  دؤت  ن اداق  كدو درلل ديط رق ودا ، درلم ديع ادة ومد  رمؤ ند  الإداريون 

 دددددا، إف إن إقدس  أوامددددد  درلم ددددديع درجدددددا مو ادددددة ومددددد  تلل ددددد  دشل كدددددا   ه يدددددا  ادددددة إقدس  
درجا ما  در اا ي ،  دن درف دقس دلإقدسي  درلو  لع دشلياسها لإقدس  وااه درلم ع اة وم  ف ب  
 أن تلملل و  ايا  إقدسي    ياقي  شا        درم  ود   درقد س  ا دا  د  درم د     درجد أ  
كو   اا  درق دسد   درلفي   دل   د هد  درلغييد   درم دقد  درج  د  ،  مدا  ل  دع أن تلملدل 

 (lxxvi هذ  دلإقدسد  وار    در يمق دطي   تقق  درم اس    در ق  درذدتو  ت  ير درن   .. درخ.
إن  ة  ق    د ه   م قا  درلم يع اة وم   وجدا  ب د جد ، دفستفداه ا دا  د ش        

 دددة أهمهدددا تددد كي  ب يددد  تحليددد  قددداقس  ا دددا د دددليما  در  دددع ا دددا شددد  ا    ا  ددد     همددد ، 
أن وجا   ؤ نا  درلم يع اة وم  كو تحقيق أه دكها    مادرلق ي   درمم   ا   دفتشاف ،  

 ل ق  ا ا  نة ت اي ها درلق ي  درلم يع؛  تلمحد س تق يد  درلم ديع  د ل تق يد  درمم يد ،   دة 
هددذد درم ادد س كدد ن تق يدد  درلم دديع هددو درلشددميع درلم يمددو درمدد اع؛ أب ت قيددق   دداقن وا يدد  

ومدر درم د د  درلدو ،  ه داا  دردلم ع درلم يعدرلم ع  أ     در اع كو تشميع  ت  ي  ام ي   
يجع ت دك ها  لا يم ة ر لم يع اة وم  تجدا ه  م قاتد   ب د ا دلأهد دا درلم يميد  درمل دط 

 رها،   ة هذ  درم د  :  
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مدددلم ع   ي رددد  ر ققددد  إاددد دق درقددد د ، درلم يميددد  درلا ددد  ب اددداه درلم ددديع،   ددد ب   دااتهدددا  •
 . سل ات 

 .رجذ  دول ا  درملم ع  ت  يق  ي د    ى ت  يل درم  •
درلددو ت ا ددع ط د ددق دلإس ددال تحنددية ط د ددق درلم دديع اددة ومدد  وا ددلل ده  شدداقس درددلم ع  •

 . ة ش ل ق  د  دفتشال درلو تق ه بق  درق د ،  درم اه، در سد ي 
ت ميدد   هددداسد  د ددلل ده تف  ر  يدددا درلم دديع ادددة ومدد  رددد ى در ارددع  ت سي ددد  ا ددا إوجددداه  •

 درم ن   كو ر  ها    م وها.   دلأوحا
 ط د ق تد سي   أو د    أ داريع تقد يع   ی ت  ي  ا ا   درم ه، در سد و أه دكا   حل   •

 (lxxvii)كو ل ع أو دع تف  ر  يا درلم يع اة وم .
 رابعاً: رؤية استشرافية للتحول النموذجي نحو التعلم عن بعد

إن ام يددد  درلم ددديع ادددة ومددد  درلدددو ك لدددلها  ا حددد    س ودددا، دال لدددلها  جم اددد   دددة      
يندل او  يل  دع درممد  ا دا قادع  ت د ي  إقسدو درشم با   دلإك دها ،  رم  هذد دلأ    

درلق يددا  درح   دد  كددو درمم يددد  درلم يميدد ، واال اسهددا قدامدد     م ددد  ر لم دديع درح دد سب ا دددا 
ام  دا     غدو ، دال اس أن درلم يع اة ومد  ردة يمد بّض وحدال  دة دلأ د دل درلم ديع درح د سب 

أشذ درمق    ة درمل  ا  درلو ت  لها ر ا  ا حد    س ودا،  درممد  ا دا تجدا ه  د  درمييقدا  
  لدرلدددو دال لددد  درم ا  ددد  درلم يميددد   در حددد  درم مدددو ومددد  كددد د  هدددذ  درجا حددد ،  دددة شددد

درل  يددز ا ددا دف ددل ماس أك دد  كددو درلف  ر  يددا  درح   دد  ر تشددال  د ددلل د ها كددو قب دداع 
ك ،  ي د  ا ا  ا ه  ا ي  دلأ   كو  ميل درد  ل در د د   كدو هدذد درمجدال،  درلم يع و   أ 

درممدد  ا ددا تدد كي     ، ذرددك بلدد كي   لششددا  إلددافي   ددة درميزدويدد  درما دد  رهددذد درغدد ض 
درمنددددل ز ا   درلجهيددددزد  درملم قدددد  وددددارلم يع اددددة ومدددد ،  تز يدددد  درل  يددددذ  در   دددد  وار   ددددا  

تحميدد  ،   دلإرفل  ويدد ،  تممدديع درح د دديع در لشددي  ا ددا در   دد  درجددا مية بلقندديط  دد يح
ر  ا  دفتشاف   نؤ رياتها ولش ل ت كي  ش    دلإول و   تحنة   ق  ش  اتها كو 

دفهلمداه وارمؤ ندا  درجا ييد  ،   كاك  درل د  در ط و ر مان وجا  ام ي  درلم ديع ادة ومد  
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و ك ندد   إقدس  درجدد ق  در ددا   ، ي تح يددز در ددا   ة  دلأ دداتذ  ا ددا  زيدد   ددة درم دداع،  ددل تق ددبّ
 هياق  دلإو او درح   و ا ا درلم يع درمارو  ت جيل دولد دط  ؤ ندا  درق داع درلدال كدو 

 (lxxviii) ت جيل در ح  درم مو  تحم   نؤ رياتها درمجلميي  بهذد درلش ل.
 تر يندا  ا يدد ، يجدع درممدد  ا دا تدد كي  ب يد  تحليدد   لي د  ردد اع دلأرد ال درج  دد    ددة      

يُم ددة درلقدد ه بدد مر درمقل  ددا    درلم دديع درقا مدد  ا ددا تف  ر  يددا درمم   ددا   دفتشدداف ، 
ة  ميددل دلأطدد دا  ددة درلما دد   ددل أب  درلددو تنددهع كددو ت دد ي  درمم يدد  درلم يميدد ، ومددا يُم ددّ

 طاسن وق س أكق   ة درم  و ،  ذرك ا ا در ح  درلارو: 
ت ددد ي   هددداسد   ددد  درم ددد     دقدس  دلأه دددا    هددداسد  درل فيددد    هددداسد  درل د ددد ،  -

كهو أهع در  ا ز لأب تم ديع   يد  در جدا   يلندع وارم  ود ،  فبد  أن يندله ا أن يشد ح 
درم دطة قاقسد ا ا    درم    ،  درل د   و اك  در  دا  ،  درلمقيد  ادة ذدتد  و د و 
 ل  اددد  كدددارلم يع ف  ددد  ق رددد .  ف يقددد  ا ددد    ددد ق در ددد   بدددية  ددد سدن درم س ددد  كقدددط 

  ينل يل در    درلم ع كو أب  ق . 
كم ا در  ع  ة    ق  دي اسي ها   لل  د ، ي لد ض درم  د    هدا أن درلرهع أ    ا ع؛  -

دول دداس كيدد  م   س وددا  دديح   ا ددا ردد      ددا ،  مددا يم ددو أن ام يدد  درلشدد ب ردد  
يجع أن تف ن ق سي . درق ع ب لدل ش دط ر  دلجاو .  هدذد  دة ردرو  أن ينده  ام يد  
"درلفيددد " ومجددد ق  ددد    دلأه ددد   درلق يددد   دددة ترتي دتهدددا درنددد قي  إردددا أقودددا  ددد   م دددة. 
 يم دددة أن تل دددمة درل ددد  د دددلح د  ب  ت  ددد ف  رمم يدددا  در حدددو قدشددد  درمددد دسم، 
 و دد   مدد    ماس ددا  در ااكدد  درما دد ،  كدد ض إ دد و درمدد دسم،  تدد كي  درددلم ع اددة 

 وم ،  د لل ده درم دسم درمغ ق  لأ  دض در  دسن،   ا إرا ذرك.
دلإ هاه كو تمزيز  قادع   د ل  ميدل درمد دط ية ردلق د  درلف  ر  يد  در ه د  رلنديي   -

درمم يدد  درلم يميدد   ددد دع ر لم دديع أ  دردددلم ع اددة ومدد  وجددد ق   تف  دد   قق رددد  تمددزه   ددداقن 
درمنا د  كو در  ل  درم در  دف لماعي   درحق كو درلم ديع ر جميدل وداشل ا  ندل ياتهع 
دف لماعيدد   دفقلشدداقي   ب دداع ش دد  ط ي دد  درمدد ى رلحقيددق هددذ  دلأهدد دا  قاددع كفدد   
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درلحددد ل در قمدددو كدددو درق اادددا  درمنددداو    درلددد  ا  در   ندددلي  درمنددداا   كدددو درمم يددد  
 (lxxix) درلم يمي   ري  كقط كو درق اع درلم يمو.

  .د لح د  إقدس  ر ف دس   دلأه ا  كو  هدسد  درل بي   درلم يع  درلم يع درمارو •
د دددددلق ا  شقددددد دع  للششدددددية كدددددو  لل ددددد    د ددددد  درلم ددددديع، رلهيئددددد  درق يددددد  درلحليددددد   •

 درلف  ر  ي  ر  لم دق ر   دسن  دلأه ا . 
ت سيع درمم مية   مّ ب درم اه، ا ا  يفيّ  تهيئ  درماق  درلم يميّ  در قمي ،  ا ا  يفي   •

 إا اع در س م ر     . 
 أششدددا ود دددلح د  إقدس  تلدددلو وارلشدددميع درلم يمدددو    وددد   دددة  ددد دقس  ؤه ددد   دددة  •

تف  ر  يددا درلم دديع تممدد  ا ددا  دديا   درم دداه،  تشددميمها  قسد دد  در دقددل  دف ليا ددا  
 درلم يمي   تشميع درني اسي ها   دش د ها  دولا ها  تق يمها. 

 .دف لماو  بلق يا  درذ اع دف   ااو  ت قيقا  إول و  دلأرياع •
دالمددداق درلم ددديع درمددد  ، وجاودددع درلم ددديع درلق يددد ب، قدشددد  قاادددا  درشددد  در سد دددو  دددل  •

دف لل ده درم    ر ل قيقا   دلأق د  درلف  ر  ي  درملشش  ر لم يع  درلم ع، ا ا أن 
 ددلع هددذد دلأ دد  و دد    ل ا ددع  ددل طقيمدد  در دد    ششا شددهع درمم فيدد  كددو  لل دد  

 درم د   در سد ي . 
درممددد  ا دددا إطددد و   شددددا  سقميددد  ت اا يددد ، وحيددد  ت ددددلم  ا دددا اددد ض درمحلدددد ى  •

درلم يمددو وشدد س   لل  دد ، اقدد   قدداطل كيدد   ، أ   قدداطل  دد تي ، إرددا  اوددع أو دد   
درلقددد يع  درلغذيددد  در د مددد ، إردددا  اودددع إطددد و ك دددا يا  تم يميددد   للششددد  رمنددداا   

 در    درذ ة ف يُم  هع در   ل إرا ر    دلإول و . 
ت سيع داواع ا ا د لل ده درلف  ر  يا كو درلم يع،  تمزيز تقاك  درلم ع ادة ومد  رد  هع،  •

ك ددو لدد ع د لمددال وقدداع در دد   كددو   دداهرهع، أ  درممدد  ب ادداه درل ددا   كددو درمدد دسم، 
ك ن ق سد  قي د رلآواع كو  لاومد  درلحشدي  در سد دو   لاومد   د ى درلدزده أب دا هع و وجداه 

 (lxxx)كاك  دلأو    درلم يمي  درلا   بهع اق  دلإول و .
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 ،دلإرفل  ودو أهمي  تف ية ك يق ام       إري   لل درنيا ا  درم ت    ب اداه دردلم ع •
 هذ  درنيا ا  ت م   مارج   ميل درق ايا درلو أتي   فيما  لم ق وارق د ،  درمق سد  
  ي هددا  ددة درق ددايا درلددو تمدد    اق ددلها .  يم ددة رهددذد در  يددق دف ددل اق   ددة تجدداس  
درجا مددا   درمماهدد  درم يددا كددو هددذد درمجددال .  رقدد  بدد أ   ا مدد  درف يدد  ول دد   وا حدد  
ا   ا   و  ك يق ام   ة أا اع هيئ  درل سي  درذ ة دكلنق د شق   كو  جدال دردلم ع 

 دلإرفل  وو أ  أب  د دهلما ا بهذد درمجال. 
درددلم ع  يجددع أن تقددية درل دد  در  يقدد  درلددو ت ددجل بهددا و عيدد  درم س ددية درم  مدد  ر ادداه •

تدد سم كددو   دد  دلإرفل  وددو،  و عيدد  در دد  ،   ددذرك و عيدد  درمقدد سد  درلددو يم ددة أن 
هدددذد در اددداه. ذردددك لأن طقيمددد  ومدددر درمقددد سد    ل   اتهدددا قددد  ف تشددد ح ر اددداه دردددلم ع 
دلإرفل  وددو،  بم ددها داشدد  يشدد ح أن ي دد ن  قدد سد وا حددا كددو   دد  هددذد در ادداه،   ددة 
درمقدد سد  درلدددو ف تشددد ح ر ادداه دردددلم ع دلإرفل  ودددو ت دددك درمقدد سد  درلدددو تل  دددع تما ددد  
در اردع  ددل درمللقدد د ،   ددذرك درمقدد سد  درلددو تل  ددع درلما دد   ددل دلأكدد دق ا ددا أ ددام 
درمقددداب  ،   دددد  ت دددد ي   هدددداسد  دف ل دددداسد  در  نددددي   دف لماعيدددد    هدددداسد  درفدددد ه 
 درلحددد  . ودددار  ع  دددة ذردددك، كددد ن دلأ ددد   لددد  ا رقددد سد  درمددد سم كدددو ت دددك درمقددد سد  

 ت  يل درلق يا  درمل  س  رل سي  هذ  درمق سد .  فكل اا ط و 
دردددلم ع  يجددع أن تقددية درل دد  دلإ دد دعد  در د ددع دت ااهددا رلح يدد   قدد س  ددا إرددا وادداه •

دلإرفل  وددو،  دلإ دد دعد  در د ددع دت ااهددا لإو دداع  قدد س    دد   دد سم  كقددا ر ادداه درددلم ع 
 دلإرفل  وو.

يجدددع أن تقدددية درل ددد  دلإ ددد دعد  در د دددع دت ااهدددا فالمددداق درقددد د ، درلجاسيددد  درممددد    •
درلققدد  أب  دة هددذ   ر  دلل ده كدو وادداه دردلم ع دلإرفل  وددو،  دلأ د  درلدو يملمدد  ا يهدا

 (lxxxi).درق د ،
 دذد  دددا وا ودددا إردددا هدددذ  دلأه ددد  ا دددا أوهدددا قسم يندددل اق  دددة اقددد    ولا جددد   ندددلقق ،      

 ل  ددع ذرددك  لددل ش ددط  د ددل دتيجيا  تل ددق  ددل  لغيدد د  أب أه دد   نددلقق ي ، ومددا ي  دد  
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دف ددددلم دسي  كددددو درق دددداع،  دفستقدددداع وم اودددد  دلأ هددددز  درمم يدددد  وم د هدددد  درفدددد دس   دلأه ددددا  
  درمحاكا  ا يها،  ذرك  ة ش ل  ا   و:

لدددمان  ددد ق  درلم ددديع  تندددلي  درم ددد ه  درلف  ر  يدددا، ر حشددد ل ا دددا درممددداسا كدددو هدددذد  •
 درمجال، ره ا لمان درل مي  درمنل د  .

د ل  دا درمنلقق   ة ش ل إااق  تشّ س در  يق  درلو يم ة أن ينهع بها درلم يع كدو  •
ب اع  ي  قاقس ا دا   د هد  دلأه دا  درج  د    در اس د   ديجداق   د ل ام يد  رهدا ش  د  

 ر شارح درماه. 
،   ا  دد  بق يدد  تحليدد  سقميدد   تحقددق دلإوشدداا أومدداط    دد   كددو درلم دديع  درددلم ع إيجدداق  •

بية در     كو ت قو درلم يع  ل   داا  در  دسو بية در ي   درم ن،  ق و   دالماق ولا ج  
 .،  بما يحقق  ما ي  درج ق  كو درمؤ نا  درلم يمي در    كو تقييع 

ت دددجيل درلددد دوط بدددية درجا مدددا     دكدددز در حددد  درم مدددو كدددو درددد  ل درم بيددد ،  ت ددد ي   •
تما  هدددا  دددل ق دددايا درم ددد ه  درلف  ر  يددددا  در حددد   درل ددد ي   دفبلفددداس.  تمزيدددز   اودددد  
در ح  درم مو  تنلي  درم  ه  درلف  ر  يا رمجابهد   دا يحد و بهدا  دة أش داس  ت دجيل 

 د لل ده درلف  ر  يا در فيق  وارقيئ ،  درمم  ا ا تمميع درلجاس  درم بي  در ا ح . 
  إقشال   ه ه إقدس  دلأه ا   درف دس  كو درم اه، در سد ي   رملل   درم د   درلم يمي . •
لدد  س  درل  يددز ا ددا درلم دديع كددو درم دداطق در قيدد    دلأك دد  كقدد د  تز يدد ها و دد   ل   ددا   •

درق يدد  درلحليدد ، ومددا  ؤه هددا لأن تشدد ح قدداقس  ا ددا درم دداس   كددو درمنددي   درل م يدد  كددو 
 در  ل درم بي .

إ دددد دع قسد ددددا  د ل دددد دفي    نددددلقق ي  اتدددداس دلأه ددددا   درفدددد دس  ا ددددا  نددددي   درل ميدددد   •
 درمنل د  . 

كدو  د   (درلحد ل دلإرفل  ودو  دفقلشداق در قمدو ل  س  درلحد ل وحد  درح داس  در قميد    •
   د    دت داع طدد و سياقيد   قد سد  و دد ي   د دل دتيجيا  درج دودع درحياتيد ، درلدو تل  ددع 
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   دداه، كف يدد   أوامدد  ت دد ييي  تل ا ددع  ددل طقيملهددا  تل ددق  ددل ششا شددها  أهدد دكها 
 در  عي .

ب دددداع  ت  دددديط در دددد دك  بددددية درق ددددااية درمدددداه  درلددددال   ؤ نددددا  دلإولدددداو  درلدددد  ا   •
  ؤ نا  درمجلمل درمد وو كدو قادع  هد ق در حد  درم مدو  دفبلفداس كدو درد  ل درم بيد  

 رلحقيق درل مي  درمنل د  . 
إيجدددداق داريددددا   در  ددددا   درف ي دددد  ر  ددددل اق   ددددة درمقدددد ل درم بيدددد  درمهددددا   ،  د ددددل ماس  •

إ  اوياتهع  ق سدتهع درم مي  كو در ح   درل  ي   دفبلفاس،  كو  جاف  وح ي  ت قيقي  
  (lxxxii)رم اسيل  قلف      ي   دقلشاقيا.

 الإجراءات المنهجية للدراسة:
 منهج الدراسة وأداتها:

 -: منهج الدراسة -
ي تفز هذد درم ه، ا ا         دالم   در سد   ا ا د لل ده درم ه، در   و 

ققيق  ت شي و رااه   أ    ل ع  ح ق ا ا   س  و عي  أ   مي  سقمي ،  ق  يقلش  
هذد درم ه، ا ا  لل قا ع كو كل   ه  ي   ح ق  أ  ت  ي  ي م  كل د  ه  ي  ا  ، 

 يه ا هذد درم ه، إ ا إرا س   ااه   أ    ل ع  ح ق به ا كهع   م وها أ   
   م و ، أ  ق  ي  ن ه ك  دلأ ا و تق يع  لل  مية لأ  دض ام ي . 

 -: أدوات الدراسة -
رلحقيق أه دا در سد   تع تشميع  قيام  ة إا دق در ا         ام ي  درلشميع وارم د   

 درلاري : 
 : و ع المقياس في صورته ا ولية .أ

 ذرك وم  دفط ع ا ا اد ق  دة در سد دا  درنداوق ، تدع  لدل درمقيدام  كقدا  ر مد ذو       
ري ددداس  در  تدددو،  يددد  ت دددمة اددد     د ددد   أومددداق ك عيددد ،  قددد   ددداع درمحددد س دلأ ل ادددة 

 دقددل درددلم ع اددة وُمدد  كددو ادد   ا حدد   ،  درمحدد س در دداووششددا و   ميددزد  درددلم ع اددة وُمدد  
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، تحددد يا     ددد    ت قيدددق دردددلم ع ادددة وُمددد  ، أ دددا درمحددد س در ارددد  كقددد  تم ددد  كدددو ك س ودددا
،   د   حد س  قل  دا  ر لحد ل در مد ذ و وحد  دردلم ع ادة وُمد   درمح س در دودل ي دلم  ا دا  

 ددة هددذ  درمحددا س ي ددلم  ا ددا  جم ادد   ددة دري دداسد  درلددو  ددلع دفشليدداس بي هددا  ددة تدد   
 ب د  .

 صدق المقياس -  
 على ا ساليب التالية لقياس صدق المقياس: ةالباحث تاعتمد

درمللششية  دة ذ ب  وم ض درمقيام ا ا ا ق  ة   در ا      قا   :الظاهري الصدق   •
  در ا  د   هدذ  درمم يد  ادة ومدر درم  ادا  قا د دفهلماه وم لد ع در حد ،  أ د    

  درلو تم   ون   دفت او ا يها دا ا دري اس    در ا     أوق   ها ا ا درمقيام،  ق  دو    
   .د  ذا واقو دري اس % 82  ة قق  در ا  ية

ــزي: • درلا دد    دد ق ا قدد  ذد  قفردد   م  يدد  ب دشل دداس " "ت ددح  ددة د الصــدق التميي
،  يد  أن  يمد  " " قدرد  إ شدا ي  وار س ا  درف ي  وارمقيام   حدا س   أومداق  در  عيد 

 هددذد  دد ل ا ددا أن ه دداا ك  قددا   م  يدد    ت  دد  كدد  و ذد   0,001 قفردد  نددل ى ا دد  
   ر  ا ا ق س  درمقيام ا ا قاع درش و وش س   قق ر . ،  ماقفر  إ شا ي (

ر مقيدام  ا ا  يام   و دفتنداو درد دش و   در ا      : دالم  صدق الاتساق الداخلي •
درمحدددا س بدددية قس ددد   ددد   ( Pearson's R  ادددة ط يدددق  ندددا   ما ددد  دفست ددداط 

  يل ح ذرك  ة ش ل درج  ل درلارو:  در س   درف ي  ر مقيام
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 ( الصدق البنائي 1جدول رقم )
 الارتبا   مقياس محاور ال م

 المحور ا ول  1
 خصائص ومميزات التعلم عن ب عد

معامل ارتبا  
 )**(0.993 بيرسون 

 0.01 الدلالة المعنوية 

2 
 المحور الثاني

ب عد في ظل جائحة واقع التعلم عن 
 كورونا

معامل ارتبا  
 )**(0.992 بيرسون 

 0.01 الدلالة المعنوية 

3 
 المحور الثالث 

تحديات ومشكلات تطبيق التعلم عن 
 ب عد

معامل ارتبا  
 )**(0.950 بيرسون 

 0.01 الدلالة المعنوية 

4 
 المحور الرابع

مقترحات للتحول النموذجي نحو التعلم 
 عن ب عد

معامل ارتبا  
 )**(0.969 بيرسون 

 0.01 الدلالة المعنوية 
إ شدا يا  ا د   ندل ى  م  يد    دح   د ق  مدا    دست داط   ت مد   قدرد دتدرج  ل   هذد ة  
بددية  محددا س يمدد  دفست دداط رجميددل در   دد  ددرمقيددام،  يدد  ت    حددا سوار ندد   رجميددل  0.01
 ** .3990 إرا ** .9500
 ثبات المقياس و. 

ط يق  أر اك  و اس   در ا     د لل  در دش ي   اسدت ر لرك   ة ت ا  درمقيام  دتناو ع 
  درج  ل درلارو   لح ذرك:

 
 



   ILAعضو الجمعية الدولية للمعرفة          الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة    

 

  

116 

 

 

 

 الاتساق الداخلي لعبارات المحاور  قياسثبات ألفاكرونباخ ل (2)جدول 
 المحور الرابع المحور الثالث  المحور الثاني المحور ا ول  المتايرات
 0.996 0.994 0.993 0.991 ألفاكرونباخ 

  هدو 0.996: 0.991بدية   د  س ت دأر اك  و ا ت ا    ما     أن درج  ل ش ل  ة  ل ح

 در سد د  اي د  رد ى ت دا  درمقيدام كدو در تد و  ش رهدا  دة يم دة  يد    د د ت دا    مدا    

 .ر مقام  ي   ت ا   ا ا  ؤر د   يم و  ما درحاري 
 مجالات البحث:   -3

،  درلدو تقدل كدو     د  ق يداط  ا مد   د سمط قد  در سد د  درمي دويد  كدو  :  المجال المكـاني
،    س رها درقد دس 2013رن    119وارق دس درجمه سب سقع    ا م    سم  أو ئ  درج       

كدو    ، لد    بدل 126000،  تق دا  ندا لها 2016رند      4566در هدسب بق ع در سد د  سقدع  
د  ة درم اوو  درم   اا  ،  2021أب ي     05 دكللح  هي  درلم يع درمارو  در ح  درم مو ا ق 

 لد   14096وارجا م     ها: دريياقد  درلاس ي  رف ي  طع دف  ان،  تق ا  ندا   درف يد  
  يد  در دع در  د ب  درلدو أو دئ  ا دا     ،  بل  ت م  درمق ا دلأكداقيمو   ق دا درمد س ا  

 ،  مددا تدددعأق دس 4 لدد    بدددل،  قنددم  ا دددا  ق يددية  دد   ق دددا   دد ن  دددة  13300 نددا   
 لد   32000 لل  ج  دلأ ام ر منل  ا درجا مو  درمجا س رف ي  در دع ا دا  ندا   

   بل.
،  تددع تح  دد ها وار  يقدد   ا مدد   دد سمطدد   اي دد   ددة : درددلم  ا ددا المجــال البشــري  ا

 درم  د ي .
 2021/2022درماه در سد و : ج المجال الزماني

  -18( طارع  طار    مة تل د   أاماسهع فيما بية   367تف و   ة    :الدراسةعينة  -
 اا ا ( . 22

ا    نا   جع درمي    ة  جلمل إ شا و  م  ه ومم ا أو ا وم ا ا ق :حجم العينة
 دلأك دق درذ ة  لف ن   هع ذرك درمجلمل ك و ا ول ل درل  د  درلاري  : 
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حجم المجتمع الإحصائي غير معلوم من المعادلة )أ( نحسب حجم العينة على أساس أن 
 التالية :

                           Z2 

 ا ( – 1دددددددددددددددددددددد × ا      ( =    1 جع درمي    ن
2س                          

 ه
 : حيث

Z :   درقيمدد  درميياسيددد  ا دد   ندددل ى تقددد   مددية  هدددا كددو  ميدددل أ ددد دل دلأوحددا  ترشدددذ أ ددد
 سقمية هما :

Z  =1.96   95أ   نل ى تق   0.05ا    نل ى قفر% 
Z  =2.58   99أ   نل ى تق   0.01ا    نل ى قفر% 

: درل ر درميياسب درمنم   و   ه  أي دا  كدو  ميدل أ د دل دلأوحدا  يرشدذ أ د   يملدية   هس  
 هما :

 %95ا    نل ى تق   0.05=  هس 
 %99ا    نل ى تق   0.01=  هس 

ا : هدددو قس ددد  دفشدددل ا بدددية   ددد قد  درمجلمدددل دلإ شدددا و  قددد  د ددد  ح درم مددداع ا دددا 
 قد ما . 0.5 لمها وقيم  تابل  أب أن   يع ا = 

                          1.96)2 

 ( 0.5 – 1    0.5=    دددددددددددددددددددددددددددد ×  (1حجم العينة )ن
                          0.05)2 

    ق  .  384.16=    0.25×   1536.64( =  1 جع درمي    ن
 سقع  حيح فيش ح :    وق   درفن  لأق  

 .   ق  385( = 1 جع درمي    ن
  ( وقدد ه ومدد  ذرددك بلشددحيح  جددع درمي دد   ذرددك وا ددلل ده  ماقردد  تشددحيح  جددع درمي دد   

 كارلارو :
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 1ن                                    

 دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد   جع درمي      =      
 1 – 1ن                                    

 دددددددددددددددددددددد+    ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  1                         
 ن                                       

 
                                    385 

 دددددددددددددددددد جع درمي      =       ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 
                                    385 – 1 

 دددددددددددد+    ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 1                         
                                     7783 

    ق  366.6 جع درمي   = 
 .   ق  367 جع درمي   =  فيش ح : ،سقع  حيح وق   درفن  لأق   

  :للبيانات الإحصائي التحليل خطة
 :المستخدمة تاالاختبار  .أ
 .درمقيام أوماق  بية دفست اط ق     ى رمم ك  ( Pearson's R ) دفست اط  ما   .1
 م.درمقيا ت ا   رقيام أر اك  و اس  ما   .2
 .درمقيام أوماق  ا ا درمي   كئا   - بية در   و  رقيام )   ( دشل اس  .3
 .در نقو  در هن  درم  ح در  ط رحنا   درميياسب  اح د دفو درحنابو درمل  ط .4

 المعالجة الإحصائية لعبارات المقياس وحساا الوسم المرجح:  . 
ممداسض ودالم   در ا    ا ا ومط ري اس  در  تو كو  لل دف لجاوا ،  ق أ هذد در مط 

(، هددددذد  ددددل دلأشددددذ كددددو دفال دددداس ا دددد  درقدددديع كددددو  اردددد  3(،  ي لهددددو وم دكددددق =  1=  
ا ددددا  ندددا  در  ددددط درحنددددابو  در  ددددط   در ا  دددد   دف دددلجاوا  درندددد قي ، هددددذد  قددد  دالمدددد  

 ( ا ا درقيع درلاري :Attitude(  تح ق دفتجا    Weighted Meanدرم  ح 
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 المستوى  الوسم المرجح 

 معارض  1 1.66إلى  1من 
 محايد 2 2.33إلى  1.67من 
 وافق  م 3 3إلى  2.34من 

" كددو  مارجدد  بياوددا  spssدلإ شددا ي  ر م دد ه دف لماعيدد  "تددع د ددلل ده ب وددا ، درحددزه كمددا 
 در سد   درمي دوي  رحنا   ا   و:

درمئ ي   ،  در نع مقيامتف دسد  د لجاوا  أك دق اي ا  در سد   رف  ع اس   ة ع اسد  در  -
 رهذ  درلف دسد .

  كقا  لأهميلها. مقيامدرمل  ط درحنابو  دفوح دا درميياسب، رل تيع ومر ع اسد  در -
 : سة الميدانيةانتائج الدر 

 خصائص عينة الدراسة:

 ( يبين خصائص عينة الدراسة 3جدول رقم )

 النوع
%

 مجموع أنثى ذكر ك

 367 160 207 ك

% 56.4 % 43.6 % 100 % 

 الســــــــــــــــــــــــــــن 
%

 ك
أقل من  

18 18–  20 20–  22 22  
 فأكـــــثر 

 مجموع

 367 1 50 314 2 ك

% 0.5 % 85.6 % 13.6 % 0.3 % 100 % 

 الكلية 
%

 مجموع عملي نظري ك

 367 294 73 ك

% 19.9 % 80.1 % 100 % 
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 الفرقة التعليمية
%

 مجموع الرابعة الثالثة  الثانية الاولى  ك

 367 3 16 307 41 ك

% 11.2 % 83.7 % 4.4 % 0.8 % 100 % 

 محل الإقامــة
%

 مجموع ريف حضر  ك

 367 73 294 ك

% 80.1 % 19.9 % 100 % 

مستوى دخل 
 ا سرة

%
 مجموع ضعيف متوسط  جيد ك

 367 4 166 197 ك

% 53.7 % 45.2 % 1.1 % 100 % 

 ا مددد   طددد    (   ددد ق   دددة367تف وددد   دددة   در سد ددد  اي ددد أن  درندددابق   لدددح درجددد  ل
بي مددا  %(56.4ردد    وندد   درددذ  س   ت ا  دد  درمي دد  بددية درددذ  س  دلإوددا   يدد   دد سم، 

-18%(،  درغارقيدد  درمامددا ر مي دد  تقددل كددو درم   دد  درمم يدد   43.6 دداع  وندد   دلإوددا   
%(،  أ  دددقهع لدددمة 80.1  لمدددو أ  دددقهع ر ف يدددا  درمم يددد  ب نددد     %(،85.6( ب نددد    20

  نددع  حدد  دفقا دد  ت ا  دد  ونددع در دد   %(،  مددا ت  ادد    83.7در  قدد  در اويدد  ب ندد    
، بي مددا دول  دد  وندد   در دد   %(80.1قيمددية كددو درح دد  ب غدد  ونددقلهع  درمكددار    

%(،  مددا أن أك دد   ددة وشدد  درمي دد  لددمة ردد يح  دف دد  19.9   يدد  ب ندد  درم لمددية ر 
 %(.53.7ذد  در ش  درجي  ب ن    
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 -:خصائص ومميزات التعلم عن ب عدالمحور ا ول: 
 خصائص ومميزات التعلم عن ب عد (4جدول رقم )

 

 الفقرات

 معارض  محايد موافق 
ح
ج
مر
 ال
ط
س
و
ال

 

ف  
را
ح
لان
ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ب 
تي
تر
ال

ام  
لع
 ا
اه
ج
لات
ا

 

 ك ك ك

 %  %  % 
يمتاز التعلـيم عـن بدعـد بتقـديم بـديل للتعلـيم .  1

 الصفي وجهًا لوجه

 موافق  15 0.684 2.41 41 133 193
52,6 % 36,2 % 11,2 % 

للطلبة حرية الـتعلم فـي التعلم عن بدعد يترك  .  2

 الزمان والمكان الذي يتناسب معهم

 موافق  3 0.490 2.76 11 64 292
79,6 % 17,4 % 3,0 % 

تـــوفير ةليـــة تويـــيل ســـريعة ومضـــمونة . 3

 للوسائط التعليمية إلى الأفراد المعنيين بالتعلم

 موافق  8 0.565 2.64 16 101 250
68,1 % 27,5 % 4,4 % 

ــد . 4 ــن تم ــه م ــي تمكن ــتعلم بالمعلومــات الت الم

إدراك المفاهيم وتوسع بصيرته بصـور  تمكنـه 

ــه  ــع يلفيت ــى م ــي تتمف ــيم الت ــار الق ــن ايتي م

 الثقافية

234 107 26 
 موافق  11 0.623 2.57

63,8 % 29,2 % 7,1 % 

مساعد  الطلبة على التعلم الذاتي بدون قيود .5

 مفروضة عليه

256 82 29 
 موافق  9 0.628 2.62

69,8 % 22,3 % 7,9 % 
ــاون والتحــادن والمناقفــة .6 غــرس روا التع

ــع النقــا  والحــدي   ــي مواق ــدا الدارســين ف ل

 للمجموعات التخصصية

251 94 22 
 موافق  9 0.596 2.62

68,4 % 25,6 % 6,0 % 

مواجهة زياد  أعداد الطلاب وتقليـل الأعبـا  .7

التعليمية الناتجـة عـن المادية على المؤسسات  

ذلك وذلك بتقليل أعداد الطلبـة المتواجـدين فـي 

 مرافقها

236 96 35 
 موافق  12 0.663 2.55

64,3 % 26,2 % 9,5 % 

 موافق  13 0.676 2.53 38 97 232حرية الطالب في ايتيار المحتوا والطريقة، .8
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 % 10,4 % 26,4 % 63,2 وكذلك التوقف عن الدراسة أو بدئها من جديد
ــرد .9 تنميـــة المـــوارد البفـــرية بلعـــدادها الفـ

ــه تجــاه  ــه وواجبات ــذي يعــرف حقوق ــواعي ال ال

 مجتمعه

251 102 14 
 موافق  8 0.553 2.64

68,4 % 27,8 % 3,8 % 

يفتح أمام الطلبة مساحة واسعة مـن الـتعلم .10

 الفردي والابتكار الذي يخلق كفا ات جديد 

260 87 20 
 موافق  7 0.580 2.65

70,8 % 23,7 % 5,4 % 

ــكنون .11 ــذين يسـ ــة الـ ــة للطلبـ ــة الفريـ إتاحـ

المناطق البعيد  مـن الاسـتفاد  مـن الـتعلم عـن 

 بدعد دون الاضطرار لتغيير مكان السكن

308 53 6 
 موافق  1 0.423 2.82

83,9 % 14,4 % 1,6 % 

تساهم في تمكين الطلبة مـن الدراسـة متـي .12

عـن تمكيـنهم مـن الدراسـة يريدون ذلك، فضلا  

 والعمل

265 79 23 
 موافق  7 0.592 2.65

72,2 % 21,5 % 6,3 % 

منصات التعليم الإلكتروني تتـيح للطلبـة أن .13

يعيــدوا مــراراً وتكــراراً محتــوا المحاضــرات، 

 وبالتالي الحصول على أقصى فائد  ممكنة منها

297 61 9 
 موافق  2 0.467 2.78

80,9 % 16,6 % 2,5 % 

يمكن تخزين الرسائل والمواد العلميـة إلـى .14

أن تصبح الجهـة المسـتقيلة مسـتعد  لقرا تهـا 

 كما هو الحال في الاتصالات غير المتزامنة

285 75 7 
 موافق  4 0.472 2.75

77,7 % 20,4 % 1,9 % 

إيجـــــاد الظـــــروف التعليميـــــة الملائمـــــة .15

والمناســــبة لحاجــــات المتعلمــــين مــــن أجــــل 

 الاستمرار في عملية التعلم

276 80 11 
 % 3,0 % 21,8 % 75,2 موافق  5 0.511 2.72

يختصر التعليم عن بدعد علـى الطلبـة جهـداً .  16

ووقتاً ثميناً كان ليضـيع فـي التنقـل والاسـتعداد 

 لحضور المحاضرات الدراسية

275 81 11 
 % 3,0 % 22,1 % 74,9 موافق  5 0.512 2.72

ــيح .17 ــادل المعلومــات يت الفريــة للطــلاب لتب

ــل  ــر التوايــ ــادل ا را  عبــ ــرات وتبــ والخبــ

 الإلكتروني

255 88 24 
 % 6,5 % 24,0 % 69,5 موافق  9 0.604 2.62

 موافق  6 0.546 2.67 15 85 267توفير فرص للتعليم المستمر لمن لا تسمح . 18
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 % 4,1 % 23,2 % 72,8 لهم قدراتهم أو إمكاناتهم بموايلة التعلم
التعليم التقليدي لـن يكـون مقنعـا مسـتقبلاً .  19

في ظل القدر  على نقل المحتوا التعليمـي إلـى 

الطلبــة عــن بدعــد دون إلــزامهم بالقــدوم إلــى 

 الجامعة

207 116 44 
 موافق  14 0.698 2.44

56,4 % 31,6 % 12,0 % 

ــي . 20 ــي تلبـ ــة التـ ــاهل التعليميـ ــوفير المنـ تـ

 العمل ويطط التنميةمتطلبات سوق 

 موافق  10 0.599 2.61 22 100 245
66,8 % 27,2 % 6,0 % 

 موافق  2,64 المتوسم المرجح العام 
      

( وجددد  أن درمل  ددد ا  درحندددابي  رلشددد سد  اي ددد  در حددد  4 با دددلق دع درجددد  ل سقدددع         
 ق   اع  واتجا  ااه  (82 2-41 2بية   ا  لشا و   ميزد  درلم ع اة وُم  ودرملم ق   

 ليكــارت،  كقددا  رمقيددام (64 2وارم دكقدد ،  يدد  ب ددا درمل  ددط درمدد  ح درمدداه رهددذد درمحدد س  
 در  تو.

" (11در قدد   سقددع  ، ششددا و   ميددزد  درددلم ع اددة وُمدد  كقدد د  هددذد  يددرتو كددو  ق  دد        
الاسـتفادة مـن الـتعلم عـن ب عـد إتاحة الفرصة للطلبة الذين يسكنون المنـاطق البعيـدة مـن 

" ا ددا قمدد  هدد ه درمل  دد ا  درحنددابي   يدد   دداع   دون الا ــطرار لتاييــر مكــان الســكن
منصــــات التعلــــيم  ("2  يهددددا كدددو درل تيددددع در ددداوو در قدددد   سقدددع  ، (82 2 ب غددد  ب ندددد     در قددد  

الإلكترونــي تتــيح للطلبــة أن يعيــدوا مــراراً وتكــراراً محتــوى المحا ــرات، وبالتــالي الحصــول 
در قد   سقدع  رد  كدو درل تيدع در ا(،   2.78 ومل  دط  ندابو  "  على أقصى فائدة ممكنـة منهـا

"  درددلم ع اددة وُمدد   لدد ا ر    دد    يدد  درددلم ع كددو درز ددان  درم ددان درددذب  ل ا ددع  مهددع" (3 
يمتــاا التعلــيم عــن ب عــد بتقــديم ( " 1كددو  ددية تددرتو در قدد   سقددع  (، 2.76ومل  دط  نددابو  

 (.41 2"  كو درل تيع دلأشي  ومل  ط  نابو  للتعليم الصفي وجهًا لوجهبديل 
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نظريــة البعــد  ددل درملم قدد  ولشددا و   ميددزد  درددلم ع اددة وُمدد   تل ددق ولددا ، درمحدد س      
دالق    س أن درل اا  بية درملم ع  درمحل ى ا ش  أ ا و كو أب  يغ   ي    التواصلي

ر لم يع  كن  ذرك و   دع   دس دكل دلو  ل در لو درذب أا   شد س دردلم ع،  هدذد  ندا  
"،  يقد ه درل ااد  بدية  internal didactic conversation" ر حد دس درلم يمدو درد دش و" 

درمم ع  درملم ع  زديا  مات   رل ك درلو  لملل بها كش  قسد و تق ي ب إذد تع دفتشال و    
 .ك سب   قيقو اق  در   ا  درفمقي ت ي  كو إطاس د لق ري  درملم ع

ــدة أحمــد،   قسد دد   هددذد  ددا أكدد   ا يدد  ولددا ، كددو درلددو ت  دد   ،   (2020القاســمي، ران
ت  ي   هياق  دف ل ماس كو ق اع تف  ر  يا درمم   ا   دفتشاف ،  ر    ولا جها إرا أن

أ  دد  درددلم ع اددة ومدد   أردد ار ،   نددة د ددلل د    ت اي دد  ي دد   ك  دد  ذهقيدد  ردد كل اج دد  
درل ميددد  درمندددل د  ،  تحقيدددق تحندددي ا  كدددو  ندددل يا  درميي ددد  رفددد  رددد د ح درمجلمدددل،  مدددا 
أردداس  إن دف ددل ماس كددو  جددال درددلم ع اددة ومدد  تح مدد   جم ادد   ددة درمحدد قد  درلددو قدد  

 تؤقب إرا ت جيم  أ  ت قي  

أن   د  ع   يد  أكد   ولدا ، در سد د  ا دا  (2001)طنطاوي، محمد عبـد الحلـيم، قسد    
درجا مدد  درمشدد ي  ر لم دديع اددة ومدد  يحقددق  قدد أ تفدداكؤ در دد ل درلم يميدد   قيمق دطيدد  درلم دديع، 
كمدددا أن هدددذ  درجا مددد   ددد ا تنددداا  ا دددا تددد كي  ك  ددد  درلددد سيع درلف  رددد  و كدددو  لل ددد  

   دوع درم ع  درمم ك   ما تناا  ا ا تحقيق  ق أ درلم يع درمنلم   درلم يع درذدتو.
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 -:واقع التعلم عن ب عد في ظل جائحة كورونا المحور الثاني:
 واقع التعلم عن ب عد في ظل جائحة كورونا  (5جدول رقم )

 الفقرات

 معارض  محايد موافق 
ح
ج
مر
 ال
ط
س
و
ال

 

ف  
را
ح
لان
ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ب 
تي
تر
ال

ام  
لع
 ا
اه
ج
لات
ا

 

 ك ك ك

 %  %  % 
تأثرّ المؤسسات التعليمية بفكل كبير بسـبب .  1

الظــروف الاســتثنائية التــي ارتبطــ  بفيــروس 

 كورونا

283 75 9 
 موافق  1 0.489 2.75

77,1 % 20,4 % 2,5 % 

مـــن التطبيقـــات الذكيـــة الـــى تحويـــل عـــددا .2

  منصات تعليمية

272 84 11 
 موافق  4 0.516 2.71

74,1 % 22,9 % 3,0 % 
إعــداد مــواد دراســية يايــة مــن يــلال تلــك .3

وغيرها من أدوات التعلم الإلكترونـي المنصات  

والتعلم عن بدعد تحقيق التوايل بـين المعلمـين 

 والطلاب

254 96 17 
 موافق  7 0.568 2.65

69,2 % 26,2 % 4,6 % 

لم يعد من الممكن موايلة العملية التعليميـة .4

 بصورتها التقليدية في الجامعة

201 116 50 
 موافق  18 0.718 2.41

54,8 % 31,6 % 13,6 % 

زياد  الاهتمام بـالتعليم الالكترونـي والاتجـاه .5

ــى  ــتعلم التقليــدي القــائم عل إلــى التحــول مــن ال

 الفصول الدراسية إلى التعلم الإلكتروني

235 102 30 
 موافق  15 0.641 2.56

64,0 % 27,8 % 8,2 % 

الهدف الأساسي فـي هـذه الظـروف لا يتمثـل .6

تعليمـي جيـد، بـل ايجـاد في إعاد  إنفـا  نظـام  

حلــول ســريعة ومتاحــة بفــكل مؤقــ  أثنــا  

 الطوارئ

245 105 17 
 موافق  9 0.573 2.62

66,8 % 28,6 % 4,6 % 

 موافق  10 0.570 2.61 16 109 242الحصــول علــى يبــرات تعليميــة، ومجموعــة .7
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من المعارف دون ربطها بعدمر مدحـدد، أو فتـر  

ــان  ــية، أو مك ــة دراس ــة، أو مرحل ة معين ــّ زمني

 مدخصص للتعليم

65,9 % 29,7 % 4,4 % 

ــان .8 ــوق الإنس ــن حق ــي م ــق أساس ــيم ح التعل

ــيهم المتضــررين مــن جائحــة  ــن ف ــع، بم للجمي

 كورونا

278 76 13 
 موافق  3 0.522 2.72

75,7 % 20,7 % 3,5 % 

أثبت  الجائحة أن سياسة العـزل ممكنـة، ولا .9

الرقمنة من جهة، تأيذ بعداً كارثياً وذلك بفضل  

 والخدمات اللوجستية المتطور  من جهة أيرا

237 115 15 
 موافق  11 0.567 2.60

64,6 % 31,3 % 4,1 % 

الوضع الحالي بعـد انتفـار جائحـة كورونـا .10

 يمثل تعليما طارئا عن بدعد

237 101 29 
 موافق  14 0.636 2.57

64,6 % 27,5 % 7,9 % 

تفاعليـــة مـــن يـــلال نقـــل الــتعلم بطريقـــة .11

 المعلومات من مصدرها إلى المتعلم حي  يوجد

236 114 17 
 موافق  11 0.579 2.60

64,3 % 31,1 % 4,6 % 

اضطر المسؤولون في الجامعات الى قبـول .12

 التعليم عن بدعد كجز  من عمليات التعليم

257 94 16 
 موافق  6 0.560 2.66

70,0 % 25,6 % 4,4 % 

بدأت الجامعـة بتطـوير بـرامل التعلـيم عـن .13

 بدعد باستخدام تكنولوجية الصوت والصور 

242 100 25 
 موافق  12 0.615 2.59

65,9 % 27,2 % 6,8 % 

تطبيق التعليم المستمر من يلال المفـاركةد .14

ــرا   مجموعــة مــن  فــي دورات دراســية، أو ق

 الكدتب في مدختلف المجالات المعرفية

234 113 20 
 موافق  13 0.594 2.58

63,8 % 30,8 % 5,4 % 

يساعد التعليم عن بدعـد علـى الحمايـة أثنـا  .15

ــلامة  ــافي والسـ ــ  للتعـ ــع أسـ ــات ويضـ الأزمـ

 والتنمية

274 89 4 
 موافق  2 0.466 2.73

74,7 % 24,3 % 1,1 % 

ــزز .16 ــتعلم المعـ ــن الـ ــوع مـ ــذا النـ ــبح هـ  موافق  5 0.514 2.70 10 89 268أيـ
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نظـرا لمـا بتكنولوجيا المعلومـات أكثـر بـروزا،  

يوفره هـذا النـوع مـن التعلـيم مـن بيمـات ةمنـة 

 أثنا  هذه الأزمة

73,0 % 24,3 % 2,7 % 

أزمة كورونـا جعلـ  تعمـيم بـرامل التعلـيم .17

ــتعلم عــن بدعــد والتقليــدي أمــراً  ــين ال المــدمل ب

 ً  ممكنا

270 83 14 
 موافق  5 0.537 2.70

73,6 % 22,6 % 3,8 % 

الجائحة لفتـ  نظـر المسـمولين إلـى أوجـه .18

القصور والمفاكل التي تعـاني منهـا الجامعـة ، 

وبالتالي وضع برامل تدريبيـة يمكـن أن تسـهم 

 في مواجهتها

255 92 20 
 موافق  8 0.583 2.64

69,5 % 25,1 % 5,4 % 

لم يعد التعلم عـن بدعـد ترفـا وقيمـة مضـافة .19

 التعليم، بقدر ما أيبح ضرور  ملحةلمنظومة 

234 103 30 
 موافق  16 0.641 2.55

63,8 % 28,1 % 8,2 % 

تكمــن المكاســب التــي تحققــ  مــن توســيع .20

ــد أن لا  ــن بدع ــيم ع ــى التعل ــاق الحصــول عل نط

 يتوقف بعد انتها  أزمة كورونا

213 120 34 
 موافق  17 0.660 2.49

58,0 % 32,7 % 9,3 % 

 موافق  2,62 المتوسم المرجح العام 
 

( وجدددد  أن درمل  ددد ا  درحنددددابي  رلشددد سد  اي دددد  در حدددد  5 با دددلق دع درجدددد  ل سقدددع       
(   قد   داع  75 2-41 2بدية    دا واقع التعلم عن ب عد في ظـل جائحـة كورونـادرملم قد   

 كقدا  رمقيدام ( 62 2واتجا  ااه وارم دكق ،  يد  ب دا درمل  دط درمد  ح درمداه رهدذد درمحد س  
 ري اس  در  تو.

در قد   سقدع  ،واقع التعلم عن ب عـد فـي ظـل جائحـة كورونـا كق د    هذد  يرتو كو  ق         
تــأث ر المؤسســات التعليميــة بشــكل كبيــر بســبب الظــروف الاســتثنائية التــي ارتبطــت  " (1 

  يهدا كدو ( ، 75 2  وندقلها " ا دا قمد  هد ه درمل  د ا  درحندابي  ب غد    بفيروس كورونـا
يساعد التعليم عن ب عد على الحماية أثناء ا امات ويسـع  ("15درل تيع در اوو در ق   سقع  
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در ق   سقع  ر  كو درل تيع در ا(،   2.73 ومل  ط  نابو  "  أسس للتعافي والسلامة والتنمية
التعليم حق أساسي من حقوق الإنسان للجميـع، بمـن فـيهم المتسـررين مـن جائحـة "(8 

ــم يعــد مــن الممكــن ( " 4كددو  ددية تددرتو در قدد   سقددع  (، 2.72ومل  ددط  نددابو  " كورونــا ل
كدو درل تيدع دلأشيد  ومل  دط " مواصلة العملية التعليمية بصـورتها التقليديـة فـي الجامعـة 

 (.41 2 نابو 

  دقل درلم ع اة وُمد  كدو اد   ا حد    س ودا ة ش ل درج  ل درنابق درملم ق ومح س      
قدد  تددرت   ارمؤ نددا  درلم يميدد  ك قدد  تددرت    يدد د ، درددلم ع كددو ادد   ا حدد    س وددا  ل ددح أن

أرقد   ا حد    س ودا   و     قي  ونقع درا  ا دف ل  ا ي  درلو دست    و ي  م   س ودا 
وا رهدددا ا دددا ردددلا درق اادددا   ف  ددديما ق ددداع درلم ددديع،  دردددذب تدددرت  و ددد    قيددد  وندددقع 

 أا داع هيئد  درلد سي ، دلأ   دردذب أقى إردا ش دق  ارد   دة دردذا  رد ى در د     درجا ح 
 دلأهارو ا ا       دع،  لنا  ية اة  يفي    د     ندي   درلم ديع كدو اد  شد ض درمدارع 
تحدد يا   قيدد د  رهزيمدد   ددا ة  جهدد ب ت  دد  ا ددا  اكدد    ددا و درحيددا ،  بمدد  أن أ دد ح درحدد  
در  يدد  هدد  درلم دديع اددة وُمدد  رفاكدد  درم د دد  درمم يدد ، بدد أ  درلحدد يا   درشددم با  وم د هدد  

 . در     ا اع هيئ  درل سي د 

أاه   در لا ، أن ،  ي  (Leem, J., & Lim, B,2007قسد     هذد  ا أك   ا ي  
ك  درم س ية  در     يماو ن  ة لدم  درد اع كدو هدذد درمجدال،  اد ه   د ق كد ل  افيد  
تندددددمح وافو دددددماه و اا يددددد  كدددددو بددددد د ،  ق سد  دردددددلم ع دلإرفل  ودددددو،  قددددد  طددددد س در دددددا   ن 
د ل دتيجيا  قاع  نع و ع درجا مد    جمهدا،  مدا قدا  د بل د ي  واداه درجد ق  كدو درلم ديع 
دلإرفل  وو،  تمزيز در اع ر م س ية  در    ،  تمزيز درلما ن در  رو كدو  جدال درلم ديع ادة 

 وم .
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 -:تحديات ومشكلات تطبيق التعلم عن ب عدالمحور الثالث:  
 تحديات ومشكلات تطبيق التعلم عن ب عد (6جدول رقم )

 الفقرات

 معارض  محايد موافق 
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 ك ك ك

 %  %  % 
حدون حالة من عـدم الاتـزان فـي مؤسسـات .1

التعليم بسبب الانتقـال المفـاجإ إلـى تقـديم هـذا 

 التعليم التقليديالنوع من التعليم كبديل عن 

197 122 48 
 موافق  6 0.710 2.41

53,7 % 33,2 % 13,1 % 

ضـــعف التمويـــل والاعتمـــاد علـــى الهياكـــل .2

ــيم  ــا  التعلـ ــدريب يحتـ ــيم والتـ ــة للتعلـ القديمـ

ــلازم لإعــداد  ــالي ال ــدعم الم ــى ال ــي إل الالكترون

 وتطوير التعلم عن بدعد

213 118 36 
 موافق  3 0.669 2.48

58,0 % 32,2 % 9,8 % 

غياب التقييم الدقيق لمدا تفاعل الطلبـة مـع .3

 الاستراتيجية الجديد  ومدا استفادتهم منها

189 128 50 
 موافق  8 0.713 2.38

51,5 % 34,9 % 13,6 % 

غياب الوعي الكامـل أو الجزئـي عـن ماهيـة .4

 التعليم عن بدعد

173 135 59 
 حايدم 10 0.733 2.31

47,1 % 36,8 % 16,1 % 

عدم توافر البنيـة التحتيـة والرقميـة اللازمـة .5

 والإمكانيات المطلوبة لتنفيذ التعليم عن بدعد

190 127 50 
 موافق  8 0.714 2.38

51,8 % 34,6 % 13,6 % 

ــاتي .6 ــتوا الــــوعي المعلومــ انخفــــاض مســ

 وانتفار ما يسمى بالأمية المعلوماتية

180 119 68 
 محايد 11 0.764 2.30

49,0 % 32,4 % 18,5 % 

عدم استفاد  كافة الطلبة من هـذا النـوع مـن .7

التعليم يايـة أن بعـا المنـاطق غيـر مـزود  

 بفكل كاف بفبكة الإنترن 

219 104 44 
 موافق  3 0.700 2.48

59,7 % 28,3 % 12,0 % 

 موافق  2 0.627 2.57 27 105 235العديد مـن الأسـر الفقيـر  لا تسـتطيع تـوفير .8
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الأجهز  الرقمية لأبنائها أو الويول إلى شـبكة 

الإنترن  لضمان الاتصـال بمنصـات الـتعلم عـن 

 بدعد

64,0 % 28,6 % 7,4 % 

ــتعلم .9 ضــيق الوقــ ، حيــ  يتطلــب الأعــداد ال

 التعليم التقليديالإلكتروني وق  أكثر من 

142 121 104 
 محايد 14 0.813 2.10

38,7 % 33,0 % 28,3 % 

قلة يبرات اطراف العمليـة التعليميـة حـول .10

 اساليب التعلم عن بدعد وطرق استخداماته

197 131 39 
 موافق  5 0.677 2.43

53,7 % 35,7 % 10,6 % 

غياب وضوا الرؤية الصحيحة للـتعلم عـن .11

لدا قطـاع مـؤثر مـن النـاس والمسـؤولين بدعد  

مما يؤدي إلـى النظـر إليـه كتعلـيم مـن الدرجـة 

 الثانية

189 129 49 
 موافق  8 0.710 2.38

51,5 % 35,1 % 13,4 % 

ــتعلم .12 ــب ال ــب، يتطل ــدريب المناس ــص الت نق

الإلكترونــي اقامــة الــدورات التدريبيــة اللازمــة 

 التدري لكل من الطلاب وأعضا  هيمة 

241 99 27 
 موافق  1 0.625 2.58

65,7 % 27,0 % 7,4 % 

رفا الكثيـر مـن الطـلاب لهـذا النـوع مـن .13

ــاك  ــة ارتبـ ــود حالـ ــبب بوجـ ــه يتسـ ــيم لأنـ التعلـ

 لايتلاف طرق التدري 

170 126 71 
 محايد 12 0.756 2.27

46,3 % 34,3 % 19,3 % 

ــة القويــة ولا .14 ــديها البني ــي  ل ــات ل الجامع

 يمكنها التحول الفجائي إلى نظام التعلم عن بدعد

 % 20,2 % 41,4 % 38,4 محايد 13 0.744 2.18 74 152 141

عدم كفايـة الـدعم الفنـي، ونقـص المعـدات .15

ــات  ــوتر، والقاعـ ــأجهز  الكمبيـ ــز ، كـ والأجهـ

 الدراسية المجهز  تكنولوجيا

169 128 70 
 محايد 12 0.762 2.27

46,0 % 34,9 % 19,1 % 

ــهاد  .16 ــدول بالفـ ــا الـ ــراف بعـ ــدم اعتـ عـ

الممنوحة للفخص من يلال هـذه الطريقـة فـي 

التعليم مما يدفقد الفخص قـدر  العمـل فـي هـذه 

 الدول

187 119 61 
 موافق  9 0.748 2.34

51,0 % 32,4 % 16,6 % 

 موافق  4 0.687 2.45 41 119 207عــدم الإعــداد المســبق للمعلمــين لاســتخدام .17
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ــة فــي مجــال  الإنترنــ  والتطبيقــات التكنولوجي

 التعليم
56,4 % 32,4 % 11,2 % 

الافتقار إلى الكوادر البفريّة المؤهّلـة التـي .18

ــة  ــواد التعليمي ــا  الم ــى تصــميم وإنت ــوم عل تق

العملية التعليميـة بالفـكل والإشراف على سير  

 السليم

201 123 43 
 موافق  5 0.693 2.43

54,8 % 33,5 % 11,7 % 

اعتقــاد الكثيــر أن طريقــة التعلــيم التقليديــة .19

ــة  ــر فعالي ــى الفصــول الدراســية أكث القائمــة عل

 وأفضل من برامل التعلم الإلكتروني

191 131 45 
 موافق  7 0.697 2.40

52,0 % 35,7 % 12,3 % 

نظر  المجتمـع السـلبية لهـذه الطريقـة فـي .20

 التعليم مما يؤدي إلى إحجام البعا عنها

169 144 54 
 محايد 10 0.715 2.31

46,0 % 39,2 % 14,7 % 

 موافق  2,37 المتوسم المرجح العام 
 

( وجدد  أن درمل  دد ا  درحنددابي  رلشدد سد  اي دد  در حدد  درملم قدد  6 با ددلق دع درجدد  ل سقددع  
 قد   داع  واتجدا  اداه   (58 2-10 2بدية     دا  تحديات ومشكلات تطبيق التعلم عـن ب عـد

 كقدددا  رمقيدددام ري ددداس   (37 2وارم دكقددد ،  يددد  ب دددا درمل  دددط درمددد  ح درمددداه رهدددذد درمحددد س  
 در  تو.

در قدد   سقددع  ،تحــديات ومشــكلات تطبيــق الــتعلم عــن ب عــد كقدد د   هددذد  يددرتو كددو  ق  دد       
ــة  " (12  ــتعلم الإلكترونـــي اقامـــة الـــدورات التدريبيـ نقـــص التـــدريب المناســـب، يتطلـــب الـ

" ا ددا قمدد  هدد ه درمل  دد ا  درحنددابي   اللاامــة لكــل مــن الطــلاا وأعســاء هيلــة التــدريس
العديد من ا سـر الفقيـرة لا (" 8  يها كو درل تيع در اوو در ق   سقع  ،  (58 2   ونقلها  ب غ  

تستطيع توفير ا جهزة الرقمية  بنائها أو الوصول إلى شـبكة الإنترنـت لسـمان الاتصـال 
 " (2در قد   سقدع   رد  كدو درل تيدع در ا(،   2.57 ومل  ط  نابو "  بمنصات التعلم عن ب عد

 عف التمويل والاعتماد على الهياكل القديمة للتعليم والتدريب يحتاج التعليم الالكتروني 
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عـدم اسـتفادة " (  7در قد   سقدع  "،     إلى الدعم المالي اللاام لإعداد وتطوير التعلم عن ب عـد
كافة الطلبة من هذا النوع من التعليم خاصة أن بعض المنـاطق غيـر مـزودة بشـكل كـاف 

( 9كو  ية ترتو در ق   سقع  (،  2.48   ب غ  ونقل    نابو د    ومل  ط  "  بشبكة الإنترنت
"    يق الوقت، حيـث يتطلـب ا عـداد الـتعلم الإلكترونـي وقـت أكثـر مـن التعلـيم التقليـدي"

 (.10 2كو درل تيع دلأشي  ومل  ط  نابو 

 ،تحد يا     د    ت قيدق دردلم ع ادة وُمد   ة ش ل درج  ل درنابق درملم ق ومحد س       
،  قد  تفد ن أ  دع ت دك درمم قدا  ل ا ة  تلل د ،  تتم ق  م قا  درلم يع اة وم   ل ح ر ا  

،  قد  تفد ن  م قدا  رقدا مية ا دا ام يد  دردلم ع ادة ومد  ردا     ميدل در دس دية  درمم مدية د
اردع اشد    دة  م دع رمم دع عشد ، ، تلل د   دة طل درلم يمو، ت ك درمم قدا  وندقي دفتشا

،   م قدددا  تلدددو جا مددد  م قدددا  تلدددو در ادددة ومددد  قددد  تفددد ن  مم قدددا  درلم ددديعكبدددذرك   
 أاددداساوجاودددع  م قدددا  شددداسو  ،درجدددا مو  اردددع ، ،   م قدددا  تلدددو در دددلاذ درجدددا مودف

 .درمم ي  درلم يمي 

، (2021)احمد، فاطمة محمد بهجـت، دراسة  درمي دوي   ل ولا ،هذد  تل ق ولا ، در سد   
 دة  دردلم ع ادة وُمد   تمد و ت قيدقدرلدو  درمم قدا    درلو أك   كو ولا جها ا ا    ق درم    

  هدا  دا   ددا: دكلقداس درلم دديع ادة ومدد  إردا درل ااد   دفتشددال درم ارد  بددية درمم دع  درمددلم ع، 
 دهمدددال درلم دددديع اددددة ومدددد  رلو دددد   دف لماعيددد   درل كيهيدددد ،  أي ددددا دست دددداع س دددد ه درددددل دا 

 دلإول و ، والإلاك  إرو أن درلم يع اة وم  ف   داا در   و در  قي  بية درملم مية.
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 -:مقترحات للتحول النموذجي نحو التعلم عن ب عد: رابعالمحور ال
 مقترحات للتحول النموذجي نحو التعلم عن ب عد (7جدول رقم )

 

 الفقرات

 معارض  محايد موافق 
ح
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 ا
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 ك ك ك

 %  %  % 
تنفــيط الفــراكة بــين القطــاعين العــام والخــاص .1

ومؤسسات المجتمع المدني في دعم جهـود البحـ  

 العلمي والابتكار

248 108 11 
 % 3,0 % 29,4 % 67,6 موافق  11 0.538 2.64

يستلزم  من يانعي القرار الخاص بـذلك الـوعي .2

بمــدايل ومخــار  التعلــيم عــن بدعــد والمتطلبــات 

 اللازمة لنجاحه وتحقيق أهدافه

263 94 10 
 موافق  6 0.519 2.69

71,7 % 25,6 % 2,7 % 

الحاجـــة إلـــى وضـــع قواعـــد تنظيميـــة مناســـبة .3

الالتـزام لمزوّدي يدمات الـتعلم عنـد بدعـد، لضـمان  

ــوائية  ــن العفـ ــدا عـ ــه بعيـ ــي تحكمـ ــد التـ بالقواعـ

 والارتجال

255 103 9 
 موافق  8 0.520 2.67

69,5 % 28,1 % 2,5 % 

إديـــال مفهـــوم إدار  الأزمـــات والكـــوارن فـــي .4

 المناهل الدراسية ولمختلف المراحل التعليمية

 % 6,0 % 27,0 % 67,0 موافق  12 0.599 2.61 22 99 246

المســؤولين عــن التعلــيم أن يدفكــروا بجديــة علـى .5

 أين موقعهم في التعليم ما بعد كورونا

 % 2,7 % 23,7 % 73,6 موافق  3 0.512 2.71 10 87 270

استقطاب يبرا  متخصصين في مختلـف مراحـل .6

التعلــــيم، لتهيمــــة البنيــــة التحتيــــة التكنولوجيــــة 

 للاستعداد للطوارئ والأزمات

264 92 11 
 موافق  6 0.524 2.69

71,9 % 25,1 % 3,0 % 

ــب النظــام التعليمــي .7 ــل جوان ــي ك اعــاد  النظــر ف

 لتوائم مع متطلبات ذلك النوع من التعليم

 موافق  3 0.498 2.71 8 89 270
73,6 % 24,3 % 2,2 % 

ــة .8 ــة والتربوي  موافق  8 0.539 2.67 13 93 261تأســي  المفــاهيم والقواعــد العلمي
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لــدا الطالــب التــي يبنــى عليهــا كــل مــا هــو جديــد 

 ومتغير ومتواكب مع المتطورات العصرية الحديثة
71,1 % 25,3 % 3,5 % 

ــار .9 ــتقبلية  ث ــرافية ومس ــات استف ــرا  دراس إج

 التنميةالأزمات والكوارن على مسير   

 موافق  7 0.515 2.68 9 98 260
70,8 % 26,7 % 2,5 % 

جود  إعداد محتوا المنها  الدراسية وتدريب .10

 للمتعلمين على هذا النوع من التعليم

 % 1,9 % 24,5 % 73,6 موافق  2 0.492 2.72 7 90 270

اعتماد التعليم المدمل بجانب التعلـيم التقليـدي، .11

الصف الدراسي مع الاستخدام المكثف دايل قاعات  

 للتطبيقات والأدوات التكنولوجية

243 100 24 
 موافق  13 0.610 2.60

66,2 % 27,2 % 6,5 % 

مراكبة التغيرات الطارئة التـي أحـدثتها جائحـة .12

 كورونا لتتماشى مع مفهوم التعليم عن بدعد

 % 4,1 % 27,0 % 68,9 موافق  10 0.557 2.65 15 99 253
تزويـــد الطـــلاب بالمعرفـــة والتـــدريب وتنميـــة .13

قــــدراتهم ومهــــارتهم مــــن يــــلال التطبيقــــات 

ــالمنهل  ولمســــتحدثات التكنولوجيــــة وربطهــــا بــ

 الدراسي

259 95 13 
 موافق  8 0.541 2.67

70,6 % 25,9 % 3,5 % 

الإفاد  مـن شـغف الطـلاب باسـتخدام الإنترنـ  .14

ــف  ــة والهوات ــه والأجهــز  المحمول ــة، وتوجي الذكي

 اهتماماتهم إلى الاستفاد  في مجال التعليم

259 91 17 
 موافق  10 0.564 2.65

70,6 % 24,8 % 4,6 % 

تطـــوير المؤسســــات التعليميــــة وامكانياتهــــا .15

المادية والبفرية بما يتناسب مع طبيعة التعلم عـن 

 بدعد والتحول الرقمي أيبح   ضرور  ملحة

262 88 17 
 موافق  8 0.562 2.67

71,4 % 24,0 % 4,6 % 

ــة .16 ــة الناجحـ ــارب الدوليـ ــن التجـ ــتفاد  مـ الاسـ

وضرور  موا متهـا وتوطينهـا حسـب المؤسسـات 

 التعليمية واحتياجات الطلاب

270 85 12 
 % 3,3 % 23,2 % 73,6 موافق  4 0.524 2.70

يجب أن تدعطي الخطط التعليمية الأولوية للـتعلم .17

 التفاعلي

 % 4,1 % 25,3 % 70,5 موافق  9 0.553 2.66 15 93 259

 موافق  4 0.531 2.70 13 85 269ضــرور  التعامــل مــع الأزمــات التــي تزعــزع . 18
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ــيم علــى أنسهــا ليســ  حــالات طارئــة  اســتقرار التعل

 فحسب وانما هي فرص للتغيير الإيجابي
73,3 % 23,2 % 3,5 % 

بنية تحتية لتكنولوجيـا المعلومـات ينبغي توفر  .  19

وأنظمتها، تتضـمن سـيرفرات إنترنـ  قويـة يمكـن 

 لعدد كبير من الطلبة الديول إليها في وقٍ  واحد

275 85 7 
 موافق  1 0.531 2.73

74,9 % 23,2 % 1,9 % 

ــالم . 20 ــة استفــراف ســمات ومع ضــرور  محاول

ــتمكن مــن يــياغة  ــى ن ــا حت ــد كورون ــا بع ــيم م تعل

سياسات علمية مناسبة للتعامل مـع هـذا المسـتقبل 

 الغاما

264 91 12 
 موافق  5 0.530 2.69

71,9 % 24,8 % 3,3 % 

 موافق  2.67 المتوسم المرجح العام 
( وجددد  أن درمل  ددد ا  درحندددابي  رلشددد سد  اي ددد  در حددد  7 با دددلق دع درجددد  ل سقدددع        

(   قدد  73 2-60 2بددية    ددا مقترحــات للتحــول النمــوذجي نحــو الــتعلم عــن ب عــددرملم قدد  
 كقددا  ( 67 2 دداع  واتجددا  ادداه وارم دكقدد ،  يدد  ب ددا درمل  ددط درمدد  ح درمدداه رهددذد درمحدد س  

 رمقيام ري اس  در  تو.

در قد    ،مقترحات للتحول النموذجي نحو الـتعلم عـن ب عـد كق د   هذد  يرتو كو  ق         
ينباــي تــوفر بنيــة تحتيــة لتكنولوجيــا المعلومــات وأنظمتهــا، تتســمن ســيرفرات " (19سقددع  

" ا ددا قمدد  هدد ه إنترنــت قويــة يمكــن لعــدد كبيــر مــن الطلبــة الــدخول إليهــا فــي وقــت  واحــد
 ( "10  يهددا كددو درل تيددع در دداوو در قدد   سقددع  ، (73 2  ونددقلها درحنددابي  ب غدد  درمل  دد ا  

"   ددد ق  إاددد دق  حلددد ى درم هددداو در سد دددي   تددد سيع ر ملم مدددية ا دددا هدددذد در ددد ع  دددة درلم ددديع
ــن " (5در قددد   سقدددع   رددد  كدددو درل تيدددع در ا(،   2.72 ومل  دددط  ندددابو  ــؤولين عـ ــى المسـ علـ

اعـادة  ( "7"،  در ق   سقدع   التعليم أن ي فكروا بجدية أين موقعهم في التعليم ما بعد كورونا
ومل  دط "  النظر في كل جوانب النظام التعليمي لتوائم مع متطلبات ذلك النوع من التعلـيم

ــيم ( " 11كدددو  دددية تدددرتو در قددد   سقدددع  (، 2.71   د ددد  ب غددد  وندددقل   ندددابو ــاد التعلـ اعتمـ
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قاعــات الصــف الدراســي مــع الاســتخدام المكثــف المــدمج بجانــب التعلــيم التقليــدي، داخــل 
 (.60 2" كو درل تيع دلأشي  ومل  ط  نابو  للتطبيقات وا دوات التكنولوجية

، مد  ديجابيا     قيا  درلم يع اة وُ يم ة درلما    ل  ة ش ل ولا ، درج  ل درنابق       
، رم دداك  درلق يدد د درددلم ع اددة ومدد   بلا دد   دد  درم دداك  درلددو ت د دد  تحدد يا    ددم با  

كهددو تل قدد  ا ددا  هدداس  درمللششددية مدد ،  م قددا  درلم دديع اددة وُ أبدد ه  درلددو تملقدد  إ دد ى 
،   ددددة درم دددداه  أن هددددذد درمجددددال هدددد   ددددة أك دددد  تهع،  درل دددد ي   درلحدددد    درمنددددلم قدددد سد  

ك درم دد    أ  ،  مددا قدد  يجمدد  ت دد ددظ كيهددا درل دد س درندد يل  درمنددلم درمجدداف  درلددو ت 
 .، يم ة درلغ ع ا ي درمم قا  أ   يني 

 الدراسة: نتائج
رد     ،ولا ، در سد د  درمي دويد  أن اي د  در سد د   دة طد    ا مد   د سم   ة   حدت •

 ،(20-18،  درغارقي  درمامدا ر مي د  تقدل كدو درم   د  درمم يد   أا ا ون  درذ  س  كيها  
 أن أ  دددقهع  دددة،  مدددا ف يدددا  درمم يددد ،  أ  دددقهع لدددمة در  قددد  در اويددد ي لمدددو أ  دددقهع ر   

 .أك    ة وش  درمي   لمة ر يح  دف   ذد  در ش  درجي  ،   درمقيمية كو درح  
 دلم ع ادة رمميدزد  درلشدا و   در أك   ولدا ، در سد د  درمي دويد  ا دا   د ق درم  د   دة •

إتا   در     ر      درذ ة ين   ن درم اطق در مي    ة دف ل اق   ة دردلم ع     ها:  وُم  
تلدديح   شددا  درلم دديع دلإرفل  وددو   مددا، اددة وُمدد  ق ن دفلدد  دس رلغييدد    ددان درندد ة

 لد ا ورود  درلم ع ادة وُمد   ما  لنع  ر      أن يمي  د   دسد   تف دسد   حل ى درمحال د ،
يملاه درلم يع اة وُمد   أشي د  ر        ي  درلم ع كو درز ان  درم ان درذب  ل ا ع  مهع 

ا ر   بلق ي  .ع ب    ر لم يع درش و   ه 
  دة بدية   دقل درلم ع اة وُم  كو ا   ا ح    س ودا  ولا ، در سد   درمي دوي   دت ح  ة •

ترتّ  درمؤ ندا  درلم يميد  و د    قيد  وندقع دراد  ا دف دل  ا ي     ؤر د  هذد در دقل:
يناا  درلم يع اة وُم  ا ا درحماي  أت اع دلأه دا   درلو دست    و ي  م   س وا،   يها
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درلم يع  ق أ ا و  ة  ق و دلإوندان ،  ما أن   ي ل أ   ر لماكو  درن     درل مي 
ردع يمد   دة درمم دة   د د   ،  أشيد د  ر جميل، ومة كيهع درمل د سية  دة  ا حد    س ودا

 .درمم ي  درلم يمي  وش ستها درلق ي ي  كو درجا م 
  دة أهدع  تح يا     د    ت قيدق دردلم ع ادة وُمد  اة  ولا ، در سد   درمي دوي     ك     •

وقدددو درلددد سيع درم ا دددع،  ل  دددع دردددلم ع دلإرفل  ودددو دقا ددد  درددد  سد   هدددذ  درم ددد   :
درم  دد   ددة دلأ دد   ،  ددا أن   ددة در دد    أا دداع هيئدد  درلدد سي درل سيقيدد  در ه دد  رفدد

در قيددد   ف تنددددل يل تددد كي  دلأ هددددز  در قميددد  لأب ا هددددا أ  در  ددد ل إرددددا رددد    دلإول ودددد  
لدم  درلم يد   دفالمداق ا دا ، ك د   ادة ن دفتشال وم شا  درلم ع اة وُم  ر ما

هه درهياكددد  درق يمددد  ر لم ددديع  درلددد سيع يحلددداو درلم ددديع دفرفل  ودددو إردددا درددد اع درمدددارو درددد 
ادد ه د ددل اق   اكدد  در   دد   ددة هددذد در دد ع  ددة درلم دديع ،   لإادد دق  ت دد ي  درددلم ع اددة وُمدد  
لددديق ،  أشيددد د     دددز ق  و ددد    ددداا و ددد    دلإول وددد  شا ددد  أن ومدددر درم ددداطق  يددد

 .در ق ،  ي   ل  ع دلأا دق درلم ع دلإرفل  وو  ق  أك    ة درلم يع درلق ي ب
 درددلم ع اددة وُمدد ، قل  ددا  ر لحدد ل در مدد ذ و وحدد  أردداس  ولددا ، در سد دد  درمي دويدد  إرددا  •

   غدددو تددد ك  ب يددد  تحليددد  رلف  ر  يدددا درمم   دددا   أواملهدددا،   دددة أهدددع هدددذ  درمقل  دددا : 
 ،تل مة  ي ك د  إول و  ق ي  يم ة رم ق  قي   ة در     در ش ل إريها كو  ق    د   

،  دد ق  إادد دق  حلدد ى درم هدداو در سد ددي   تدد سيع ر ملم مددية ا ددا هددذد در دد ع  ددة درلم دديعو
، ا ا درمنؤ رية ادة درلم ديع أن يُ فد  د وج يد  أ دة  د قمهع كدو درلم ديع  دا ومد    س ودا  

دااق  در ا  كدو  د    دودع در اداه درلم يمدو رلد د ع  دل  ل   دا  ذردك در د ع ك    اة  
دالماق درلم يع درم  ، وجاوع درلم يع درلق يد ب، قدشد  قاادا  درشد   ،  أشي د   ة درلم يع

  .در سد و  ل دف لل ده درم    ر ل قيقا   دلأق د  درلف  ر  ي 
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 توصيات الدراسة:
والأ ددق ع أ  وار دده   هق دد، درددلم ع اددة ومدد   ددل درلم دديع درلق يدد ب،  ددة شدد ل  لددل  دد   •

 ر ملم مية ومماس   درلم ع اة وم  وجاوع درلم يع درلق ي ب. 
  د م   ق  ا  درق ي  درلحلي  درماقي   در   ي   درلق ي  ر مؤ ن  درلم يميد   درممد  ا دا  •

 ت كي  أك   درق ا درلحلي  رمجابه  دلأه ا .
ورو دد   تم يميدد  تحدداكو  نددل يا   ا  تح يدد  درمحلدد ى درلق يدد ب درمحلدد ى سقمددو  شددح ب •

 .درل في  درم يا
إ  دع درمزي   ة در سد ا    ل درلم ع اة وم   قادع ت دك در سد دا  درلدو تهدلع ودارلم يع  •

 دلإرفل  وو. 
 درل عي  و  و  أ اريع درلق يا  درلو يملم  ا يها كو ام ي  درلم ع اة وم .  •
درق  جيدددا  درل اا يددد  وشددد س   دهاقدد  ق سد  ت سيقيددد  ر هيئددد  درلم يميدد  ادددة  يفيددد  د ددلل   •

 د ل دفي   درلو تناا  ا ا ام ي  درلم ع اة وم . 
ت دد ي  كدد و امدد   ددة درمللششددية درل بدد يية ر لدد ش  كددو  ددال  دد    أه دد    ددابه   •

   لل ش   تم يمي  ب    .  19فه     كي  
درممددد  ا دددا  لدددل ت ددد يما   و ددد د   قددد دسد  ت لدددح عريددد  د دددلل ده دردددلم ع ادددة ومددد   •

 وجاوع درلم يع درلق ي ب.
 درمم  ا ا إقشال ب  جيا  درم اه، واالماق درلق يا  دلإرفل  وي  درح    .  •
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