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 الملخص 
التحديددد الدددلأيع د اددحو التحددي  الرلأ ددم اوا ا ال دديا و ال فددريق قوق  ددح  ددم  ح يددع      

 الت يز التنظي م   ستففى ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف. 

التحديد الدلأيع ل جدحت  الت يدز التنظي دم   ستفدفى ال لدك عبدد الازيدز التخصصدم  

  دينددق الطددحئفل قاليلأدديأ علددم ا  تددح قمددح يتنحاددي مدد  الدددق  الدد    جددي ا    و دد  

 .20/ 30ال ستففيح   م  ح يع  ؤيق ال  لكق 

التم  سح م  م    التيصيح   ثم  اتاتنتحجح  قمن  إلى مج يعق من  زيحوا التيصل 

 اتاتفحوا من التحي  الرلأ م  م  ح يع ن يذج ال ستففى ال ت يزا.

 .مستففى ال للك عبد الازيز –التحي  الرلأ ى : الكلمات المفتاحية
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The Role of Digital Transformation of Human 

Resources Management in Achieving Organizational 

Excellence 

A Case Study on King Abdulaziz Specialist Hospital 

in Taif 

 

Abstract 

Accurately defining the dimensions of the digital 

transformation of human resources management and its role in 

achieving organizational excellence at King Abdulaziz 

Specialist Hospital in Taif. 

 

Accurately defining the areas of organizational excellence at 

King Abdulaziz Specialist Hospital in Taif and identifying the 

most important of them and what is consistent with the role that 

hospitals must play in achieving the Kingdom's Vision 30/20 . 

 

Reaching a set of conclusions and then recommendations that 

contribute to increasing the benefit from digital transformation 

in achieving the distinguished hospital model. 

 

keywords: Digital transformation  at King Abdulaziz Specialist 

Hospital in Taif 
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           مقدمة الدراسة: -أولا 
 فتد ال نظ ح  الييم  حيت  كبيرا  م ظل ماطيح  الاصرل ق سح ع  طي ا  ل قلأد 
اناكس ذالك على اير ع ل ال نظ ح  قاوائتح ل ياك ق  لك التحيت  قالتاحمل ماتح 

ق اتبر قالت يزل  ال نح سق  التنح سيق   إ جحبيق  ح ع  ااحس  ح يع  ال فريق  الكفحءا  
 لل نظ ح  ق  يز اوائتح.  

ق ست د ال نظ ح  الصحيق الحكيميق قالخحصق ا  يتتح من ا  يق  طيير ال نظيمق  
م   ؤيق   يتيا ع  السايو ق   ح  الاربيق  قالتم  ك ن  م 20 /30الصحيق  حل  لكق 

 كيين ال يا و ال فريق ال   لق قال تيائ ق م  احتيحجح  التن يق الصحيق قاتجت حعيق  
قاتلأتصحو ق ال حو ا على اتاتجح ق ل تطل ح  التطي  ق غيرا   ال ست را اياء كحنت 
ال ختلفق  الطبيق  ال جحت   خدمح   م  من  في ح   دم   قك لك  عحل يقل  اق  محليق 

 ال ر  طق  حلصحق قخدمق ال جت  . 
قاحد  اليايلق  ال فريق  حل ستففيح   ي  ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   قياتبر 
ال صحو  اتاحايق لت حو  الخبرا  قال ار ق لخلع بيئق  نح سيق متكحملق  ح ع الت يز 
قزا ا  على  قي    ال ستففيح ل  التم  ا ل  يتح  ال جحت   قاتاتدامق  م  التنظي م 

ل  30/20الصحق جتد كبير في ح يتالع  حلصحق لتح يع الرؤيق ال ست بليق لل  لكق  
ج ي   الصحيق  م  الخدمح   قجيوا  بنيعيق  للا   حء  التن يق  خطق  اقضحت  قالتم 

 جيانبتح اتوا يق قالتالي يق قالفنيق قال جت عيق ق ح يع التنح سيق قالريحوا.
قيفكل الت يز التنظي م خح طق الطريع نحي  ح يع مستتد ح   ؤيق ال  لكق الراميق  
ال نظ ح   قمنتح  السياءل  على  قالخحصق  الحكيميق  ال نظ ح   اواء  إلى  حسين 
اتاتث ح   م  ال نح سق من خلا   ق  كينتح من  قات   حء  جيوا خدمح تحل  الصحيق 
 اس ال ح  ال فر ل ق طبيع ا ضل ال  ح اح ل ق ازيز لأد ا ال نظ ق على مياجتق 

 التحد ح .
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ق م الحقي ق ا   نحمم التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق تبد ا   كي  ل  مروقو  
علم  الصحيق  ال نظ ح   بين  التنح سيق  يت ثل  م  ح يع  قال    ال نظ قل  على 
ال ستي  ال حلم قاتلألي م قالدقلمل ق ي مح  تنحقل  الد ااق الححليق من خلا   حث  
التنظي م   الت يز  ق ح يع  ال فريق  ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   بين  قاتثر  الالالأق 

   ستففى ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف. 
 

 الدراسة الاستطلاعية: –ثانيا 
اتاتطلاعيق   ل  حلد ااق  قمكتبيق  ميدانيق  ااتطلاعيق  و ااق  ال ححث  أجراء  لأحم 
مستففى  منسيبم  من  عينق  على  اتائلق  من  ال يدانيق   ثلت  م  يجي  مج يعق 
التم   ثل مجت    الفئح   الطحئف من ج ي   التخصصم   دينق  الازيز  ال لك عبد 

الاينق   قبلغ حجم  ال كت ق   ثلت  م   30الد ااقل  اتاتطلاعيق  الد ااق  امح  مفروا 
اتطلاع علم الد ااح  التم اجريت  م   ا ال يضيع اياء  فكل م حشر اق  فكل 

 وتمثلت النتائج في الاتي: غير م حشر ل 
ج ي    -1 من  ال فريق  لل يا و  الرلأ م  ال ر  طق  حلتحي   ال يا ي  اات طحب    ثل 

 الفئح  احد التحد ح  التم  ياج  ال ستففى  م اليلأت الححلم.
اص حت ال حح ظق على ال يا ي ال ر  طق  حلتحي  الرلأ م لل يا و ال فريق  من    -2

يتصف  ال    ال يا ي  قخحصق  م ايق  ال ستففى  التم  ياج   التحد ح   اصاي 
  فدا التنح س قالت يز قب ادت  التسرب اليظيفم ال ر فاق قالن ي اليظيفم ال حدقو. 

ال فريق   -3 ال يا و  اوا ا  التم  ياجتتح  التحد ح   اكبر  من  التغيير  اوا ا   اتبر 
قال تلاح ق  السرياق  ال تغيرا   م   التكيف  صايبق  قالتم  ت ثل  م   حل ستففى 
اتلأسحم   ال  اسم  ج ي   اتعت حو  قضرق ا  ح يع  الا لل  ال ر  طق  سيق 

  حل ستففى.  
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ت  تم م ح اح  اوا ا ال يا و ال فريق  حلفكل ال   يتنحاي م  متطل ح  التحي   -4
الرلأ م  م اليلأت الححلم م ح شكل عيء كبير على اواء اوا ا ال يا و ال فريق في ح 

 يتالع  حلخدمح  التم   دمتح لج ي  الجتح  ال ستفيدا اياء الداخليق قالخح جيق.
  ثل عدم اتو اك الكح م لل فحهيم ال ختلفق  م مجح  إوا ا ال يا و ال فريق لد    -5

منسيبم ال ستففى احد الظيا ر مثل ) اس ال ح  ال فر ل  كلفق  اس ال ح  ال فرىل  
إوا ا  اس ال ح  ال فرىل م شرا   اس ال ح  ال فرىل  ن يق  اس ال ح  ال فرى( ل  
حيث  ر ي على ذلك عدم اتاتغلا  اتمثل للتحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق 

  حلفكل ال    ح ع الت يز التنظي م لل ستففى.  

في ح    -6 ال فريق  ال يا و  اوا ا  ال نسيبين  م  يتل ح ح  التم  التد يبيق  الدق ا   ن ص 
 يتالع  حلتحي  الرلأ م قكيفيق اتاتفحوا من   م  ح يع الت يز التنظي م. 

ثحلثح   -7 من خلا  عرض الد ااح  السح  ق اياء  حللغق الاربيق قاتجنبيق  م بند 
و ااق   ت  يجد  الد ااق  يتالع   تغيرا   قمح  ل  الد ااق  متن  علم   – م  حدقو   م 

الت يز   –ال ححث   ال فريق  م  ح يع  ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   اثر   نحقلت 
 التنظي م قخحصق   طحع ال ستففيح  الحكيميق  حل  لكق الاربيق السايو ق.

 
 الدراسات السابقة: –ثحلثح  

 و ااح  عن التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق  -ا
 م Wang & etal  2020دراسة  -1

 د ت الم التح ع من  أثير ااترا يجيق التحي  الرلأ م  م  حسين اتواء التنظي م 
ال تغيرينل   بين  الالالأق  قايط  م  ك تغير  ال ار م  الصراع  قذالك  إوخح    أ احوه 

الد ااق   عينق  اتع ح   185بلغت  اوا ا  قطلاب  اتع ح   شركحء  من  مستجي ح 
 التنفي  ل ق يصلت الم مج يعق من النتحئج من بينتح مح يلم:
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لأصير   - ال حلم  اتواء  على  الرلأ م  التحي   تاترا يجيق  ا جحبيق  علالأق  قجيو 
اتجل قاتواء ال حلم طييل اتجلل ق م  اديل   ه الالالأق من خلا  الصراع  

 ال ار م. 

 م  Tijan, E. & etal  2021دراسة  -2
التحي    وق   التم  حي   قال ايلأح   النجحح  عيامل  على  التارأ  الم   د ت 

 الرلأ م  م لأطحع الن ل الجي ل ق يصلت الم مج يعق من النتحئج منتح: 
  ازز  طيير الت نيح  ال بتكرا ع ليق التحي  الرلأ م  م لأطحع الن ل الجي .  

اتع ح     على  الرلأ م  التحي   اليعم  كيفيق  أثير  ا ت ح   )مثل  الايائع    و  
ا طحء  الم  ال صلحق(  اصححب  بين  قالتاحق   ال احيير  آلم  قات ت ح   التجح يق 

 التحي  الرلأ م. 

 م  Alf0nso & Pa0g0  2022دراسة   -3
الحكيمق   ال ر  طق   نصح   قااجراءا   ال ضح ح  علم  التارأ  الم   د ت 
اوائتح   ادق قبم من خلا   ت     ييم  ات ححو  اثنحء جحئحق كي قنح  م  الرلأ يق 
ق  ح للاديد من ال  شرا  الفحعلق قال ختصق  م   ا ال جح  مثل م شر  احليق 

الرلأ يق  GEIالحكيمق   الفاحليق  قم شر  الفالم    DEPIل  اليالأ   بتدأ  حديد 
لض ح    اوائتح  لتطيير  مست بلم  ققض   صي   الرلأ يقل  ال نصح   دواء   ه 
الم  ق يصلت  الاحل يقل  التنح سيق  لل يزا  قاليصي   ال ستدامقل  التن يق   ح يع 

 مج يعق من النتحئج من بينتح:
ضرق ا    يص   - ق م  الرلأ يقل  الحكيمق  لنجحح  حقي ق  ئيسق  إو اك  ضرق ا 

 الفجيا الرلأ يق بين ا راو ال جت  ل قبين ال جت   قال جت اح  ادخرى. 
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التحي    - لف ق   ال نظ ق  اليطنيق  قالسيحاح   اتاترا يجيح   ضرق ا  ام 
الرلأ مل قوعم البنى التحتيقل ق ح يع الادالقل قالففحفيقل قال سحءلق  م اع ح  

 قاجراءا  قخدمح  الحكيمق الرلأ يق. 

 م   2022دراسة الدباس  -4
ال فريقل  الد يا و  إوا ا  الدرلأ م  م مد ح اح   الدتحي   اثر مدتطل ح   ااتتد ت قيحس 
الددحددكدديمدديق  الددخددد ح   لأددطددحع  الدداددحمددلددين  م  جدد يدد   مددن  الدددددد ااق  مدددددجدددددت     ألف 

الدد حلددغ عدددو ددم   ال سددديطق  52400اد ونم  الافددديائيق  الد اادددق    384ل قبلغت عينق 
 من الاحملين  م ال طحع ال  حيثل  يصلت الد ااق إلى الاديد من النتحئج ا  تح: 

بد جق   - اد ونيق  الحكيميق  الخدمح   لأطحع  الددددرلأ م  م  الددددتحي   متطل ح    تيا ر 
متياطقل ك ح  بلغ و جح  م ح اق إوا ا الدددددددد يا و البددددددددفريق  م ال طحع ذا   و جق 

 متياطق. 
على   - الرلأ م  التحي   متطل ح   اثر  ال تادو  الخطم  اتنحدا   نتحئج  اظتر  

اثر  ققجيو  اد ونم  الحكيميق  الخدمح   لأطحع  ال فددريق  م  ال يا و  إوا ا  م ح اددح  
 وا  إحصحئيح. 

 م  2023دراسة سيد وفكري  -5
ال فريق  ال يا و  إوا ا  م ح اح   الرلأ م  م  حسين  التحي   وق   و ااق  الى   د ت 
ال صريق  الحكيميق  الاحملين  حلجحماح   كح ق  من  ال حث  مجت    ق كي   الخضراءل 

التحك يق    27قعدو ح الاينق  حجم  لقبلغ  حيث  م  طبيع   300جحماق  مفروال 
 ال قيحس إلكترقنيحًل ق يصلت الم مج يعق من النتحئج منتح مح يلم: 

قجيو  أثير متم لتكنيليجيح التحي  الرلأ م  م  حسين م ح اح  إوا ا ال يا و   -
 ال فريق الخضراء.  
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 م 2023دراسة الفاروق   -6
ااوا ا  م   مسئيلم  ماظم  التم  ياج   التحد ح   ا م  احد  و ااق  إلى   د ت 

ال  اسح  الحكيميق  م مصر ات ق م صايبق  ح يع ا داأ ال  اسق ال صرفيق 
الرلأ م  م  طيير  لك  التحي   قوق   الت ليد قل  ال فريق  ال يا و  إوا ا  انفطق  عبر 

 ادنفطق قال  ح اح ل ق يصلت الم مج يعق من النتحئج من بينتح مح يلم: 
قجيو علالأق ا   حط ميج ق ذا  وتلق مانييق بين ااترا يجيق التحي  الرلأ م قبين  -

  حسين م ح اح  إوا ا ال يا و ال فريق.
 م 2023دراسة خميس   -7

لتأثير التحي  الرلأ م على ااترا يجيق التيظيف  م    د ت الم   د م وليل  جريبم 
على  حليل  الد ااق  اعت د   التدأ  قلتح يع   ا  ال صر ل  ال صر م  ال طحع 
ال صر  حي   ال ركز   البنك  عليتح من   ح ير  الحصي   التم  م  الثحنييق  البيحنح  

 م شرا  التحي  الرلأ مل ق يصلت الم مج يعق من النتحئج من بينتح مح يلم: 
عدم قجيو  أثير البم للتحي  الرلأ م على ع ليح  التيظيف الجديدا على ال دى  -

ال صيرل د  ماد   غلغل البنيك  م ايق الخدمح  ال صرفيق ت يزا  منخفضحل 
الت ليد ق  جحني لأنيا   قمن ثم محزالت البنيك ال صريق   يم بتياي  ش كق  رقعتح 

 الخدمح  ال صرفيق الرلأ يق. 
الرلأ نق   - لتياكي  البنيك  اليظحئف  م  من  جديدا  انياع  خلع  التحي   ا    ا 

اليظحئف  الرلأ م  حختفحء  اض  التحي   ال دى الطييل يتدو  بين ح على  ال صرفيقل 
 ليحل محلتح   نيح  ال كحء اتصطنحعمل قلأنيا  الخدمح  ال صرفيق الرلأ يق. 

 م  2023دراسة عامر وآخرون   -8
ااتتد ت قيحس اثر التحي  الرلأ م على إبداع الاحملين  م ظل  ياط طبياق التيكل 

مفروا من الاحملين  379 التنظي م  حلبنيكل قلأد طبع ال حث على عينق لأيامتح  
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 حليظحئف ال صرفيق  حل راكز الرئيسق للبنيك التجح يق الحكيميق قالبنيك التجح يق  
 الخحصقل ق يصلت الم مج يعق من النتحئج منتح مح يلم: 

قجيو  أثير إ جحبم ذق وتلق إحصحئيق طرو ق للتحي  الرلأ م على إبداع الاحملينل  -
 ضلا عن قجيو  أثير إ جحبم ذق وتلق إحصحئيق للتحي  الرلأ م على طبياق التيكل 

 التنظي م. 
قجيو  أثير إ جحبم ذق وتلق إحصحئيق للتحي  الرلأ م على إبداع الاحملين  م ظل  -

 ياط طبياق التيكل التنظي مل قكح   ياط طبياق التيكل التنظي م  م الالالأق بين  
 التحي  الرلأ م قإبداع الاحملين  ياط جزئم. 

 م 2023دراسة الدويبي  -9
قيحس  اواا  ميلأ   على  التارأ  م ثل  م  الرلأ م  التحي   قالأ   قصف  إلى   د ت 
الاربيق  الرلأ م  حل  كنق  التحي   و ااق مفرقع  طبيع  إلى  إضح ق  الرلأ مل  التحي  
الرلأ م  التحي   قيحس  اوقا   لتنفي   اللازمق  قالخطيا   الا يمل  قج   على  السايو ق 
 حل  لكق  فكل خحصل قك لك الد ااق التحليليق ل كحاي   ا التحي ل ق يصلت الم 

 مج يعق من النتحئج من ا  تح مح يلم: 
  ثل ال خحطر االكترقنيق ابرز الاق ح  الرلأ يق التم يياجتتح التحي  الرلأ مل    - 

ل ا تبد من اخ  ح  م اتعت ح  قا جحو حلي  ل ياجتتتحل قالتم من ض نتح ارعق  
التم   يم   التنفي  ق  اللائحق  قع ل  االكترقنيقل  التجح يق  ال احملا   لأحني   إنفحء 

  ح ح ق ال اليمح  الفخصيق.
الت دم    - ييجبتح  قالتم  الاصريق  الضرق يح   ا م  من  الرلأ م  التحي   ل د  ح  

 التكنيليجم  م قاحئل ات صح  قال اليمح . 
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 م 2024دراسة العطيات والشيلي  -10
إوا ا  قظحئف  على  الرلأ م   تطل ح   طبي    التحي   اثر  على  التارأ  إلى   د ت 

الاينق   بلغت  ات ونيقل  قال بياح   الدخل  ضري ق  وائرا  ال فريق  م    383ال يا و 
من   مج يعق  إلى  ق يصلت  الد ااقل  محل  ال طحع  الاحملين  م  م  من  ااتجح ق 

 النتحئج كح  ابرز ح: 
متياطق  م   - و جق  الدخل  قجيو  ضري ق  وائرا  الرلأ م  م  التحي   مستيى 

قال بياح  اد ونيقل قك الك و جق متياطق  م مستيى م ح اق قظحئف إوا ا 
 .ال يا و ال فريق

مستيى   - عند  إحصحئيق  وتلق  ذق  اثر  الرلأ م  أ احوه   0,05قجيو  للتحي  
 .مجت اق على قظحئف إوا ا ال يا و ال فريق  أ احو ح مجت ا 

 م 2024دراسة الاحمري   -11
 د ت إلى  سليط الضيء ل ار ق قالأ  التحي  الرلأ م على إوا ا ال يا و ال فريق  م  

الأتراح  قك لك  ق حد ح  ل  ق يائده  ال ني ا  السايو ق  حل دينق  ات صحت   شركق 
قبلغ حجم   ال فريقل  ال يا و  إوا ا  الرلأ م  م  التحي   لتحسين جيوا  نفي    يصيح  

 ميظفحل ق يصلت الم مج يعق من النتحئج منتح: 52الاينق  
  حعليق التحي  الرلأ م  م إوا ا ال يا و ال فريق  م الفركق بد جق عحليق.   -
 يجد  اض التحد ح  التم  ايع من  احليق التحي  الرلأ م مثل ضاف البنيق   -

 التحتيق الداع ق للتحي  الرلأ م قالتكلفق التفغيليق. 

 
 



 شيرين شريف عبد اللطيف 
 

 

 

 

 

   2025العدد الأول  -  39المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية                                      المجلد 

1755 
 

 

 

 
 

 دراسات عن التميز التنظيمي:  -ب 
 م 2021دراسة الحروب  1- 

التنظي م  حلجحماح   الدينحميكيق قعلالأتتح  حلت يز  ال د ا   التارأ على  إلى   د ت 
اد ونيق الخحصق  م محح ظق الاحص ق ع ح  من قجتق نظر اعضحء  يئق التد يسل 

الد ااق   مجت    الاينق  1668قبلغ  حجم  قبلغ  مفروال   314عضي  يئق  د يسل 
 قاشح   الد ااق إلى عدو من النتحئج منتح: 

اد ونيق   - الجحماح   التنظي م  م  قالت يز  الدينحميكيق  ال د ا   مستيى  يت يز 
التد يس  اعضحء  يئق  نظر  قجتق  من  ع ح   الاحص ق  محح ظق  الخحصق  م 

  حت  فحع.
ل ستيى     - التد يس  اعضحء  يئق  ااتجح ق  متياطح   بين  ا   حطيق  علالأق  قجيو 

 ال د ا  الدينحميكيق قمستيى الت يز التنظي م  م الجحماح  اد ونيق الخحصق. 
 م  2021دراسة أبو زيادة وجادالله  -2

الت يز  قاثر ح  م  ح يع  ال يا ي  إوا ا  م ح اح   قالأ   على  التارأ  إلى   د ت 
التنظي م لدى اليزا ا  الفلسطينيق  م محح ظح  الضفق الغربيقل قبلغ حجم الاينق 

 م حيثح ق يصلت إلى الاديد من النتحئج ا  تح:   347
قجيو  أثير وا  إحصحئيح لتح يع الت يز التنظي م للد جق الكليق قلج ي  ا احوه  -

 .لدى اليزا ا  الفلسطينيق  م محح ظح  الضفق الغربيق.

 م  2023دراسة الشلوي -3
ال  اسم  أ احوه  الت يز  ال فريق  م  ح يع  ال يا و  وق   على  التارأ  إلى   د ت 

  320ال ختلفق  حلتطبيع على الفركق الا حنيق التند ق للأا دال قبلغ مجت   الد ااق  
 ميظفل ق يصلت الم مج يعق من النتحئج منتح:  200ميظفحل قبلغ حجم الاينق  



 دور التحول الرقمي لإدارة الموارد البشرية في تحقيق التميز التنظيمي 
 دراسة تطبيقية على مستشفى الملك عبد العزيز التخصصي بمدينة الطائف  

 

 

   2025العدد الأول  -  39المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية                                      المجلد 

1756 
 

 

 

 
 

الت يز   -  مستيى  قا ضح  مر ف   ال فريق  ال يا و  اوا ا  وق   ا احو  مستيى  كح  
 ال  اسم.

قجيو  أثير إ جحبم ذق وتلق إحصحئيق لل يا و ال فريق  أ احو ح  م  ح يع الت يز   - 
 ال  اسم  أ احوه  م الفركق الا حنيق التند ق للأا دا. 

 م  2023دراسة العوفي والدبيخي  -4
مديرا   لدى  التنظي م  قالت يز  التنظي يق  الادالق  بين  الالالأق  إلى  يضيح   د ت 
مدا س  يحض ادطفح   م مدينق بريدا من قجت  نظر ال ال ح ل بلغ حجم الاينق 

 مال قل ق يصلت الم مج يعق من النتحئج منتح: 284
قجيو علالأق ا   حطيق ميج ق قمر فاق والق إحصحئيحً بين الادالق التنظي يق قالت يز  - 

نظر  قجت   من  بريدا  مدينق  ادطفح   م  مدا س  يحض  مديرا   لدى  التنظي م 
 ال ال ح . 

عدم قجيو  رقق والق إحصحئيحً  م ااتجح ح  ا راو عينق الد ااق حي  و جق  ي ر   -
 الادالق التنظي يقل قيرج  ذلك تختلاأ انيا  الخبرا قال   ل الال م.

 يجد  رقق والق إحصحئيحً  م ااتجح ح  ا راو عينق الد ااق حي  مستيى  ح ع    -
قنيع   الال م  قال   ل  الخبرا  انيا   تختلاأ  ذالك  قيرج   التنظي مل  الت يز 

 ال د اق. 
 م Salem & Hammouda   2023دراسة -5

الخدمق  جيوا  ق  ااوا يق  ال  ح اح   من  كلا  بين  الالالأق  إلى  حث   د ت 
قيحس   حيث  م  ابيظبمل  بلد ق  علم  ال  اسم  حلتطبيع  الت يز  قبين  االكترقنيقل 
الث ح ق  ال يظفينل  ال ار قل  حفيز  )  حو   اد احو  خلا   من  ال  اسم  الت يز 

حجم  ) التاحقنيق قبلغ  ابيظبمل  ببلد ق  ال يظفين  ج ي   الد ااق  م  مجت    ل   ثل 
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مفروال ق يصلت الم مج يعق من النتحئج منتح ا  ال  ح اح  ال  ترحق   332الاينق  
  حلد ااق لتح  أثير م حشر على الت يز ال  اسم. 

 Mbaidin   2023       دراسة  -6
 د ت إلى التارأ على  أثير التالم االكترقنم  م الت يز ال  اسم  جحماح  وقلق 
ادمح ا  الاربيق ال تحدا م  اخت ح  الدق  ال اد  لل تغيرا  الد  يغرافيقل  م قيحس  
التنظي م(ل   ثل   التيكل  اامكحنح ل  )القيحوال  اد احو  خلا   من  ال  اسم  الت يز 
الحكيميق  الجحماح   من  ااوا يق  قال تياطق  الاليح  ال ستييح   الد ااق  م  مجت   

مفروا ق يصلت الم مج يعق من    250محل الد ااقل امح عينق الد ااق  ت ثلت بد  
 النتحئج منتح: 

 فتم كيفيق  أثير التالم االكترقنم على الت يز ال  اسمل م   سليط الضيء   -
 الد  يغرافيق  م الالالأق بينت ح. على اتوقا  ال ادلق لل تغيرا  

 م  Pares hen & Krekar   2023دراسة  -7
و ااق  حليليق   - د ت إلى مار ق وق  ال ار ق السيقيق  م  ازيز الت يز التنظي م

ق م   ا بيلل  مدينق  الخحصق  م  ال ستففيح   من  عدو  ال ديرين  م  من  عينق  لآ اء 
ال يا و   القيحوال   يز  )  يز  ا احو  م  ثلاثق  خلا   من  ال  اسم  الت يز  قيحس 
اثنم عفر  ال ديرين  م  الد ااق  م  الخدمق( ق  ثل مجت    بت د م  الت يز  ال فريقل 

بد   الد ااق  ت ثلت  امح عينق  ا بيلل  مدينق  الم   103مستففيم  م  مفروه ق يصلت 
 مج يعق من النتحئج من بينتح:

السيقيق  - ال ار ق  بين  عحليق  قب ستييح   ميج ق  طرو ق  مانييق  علالأح   قجيو 
 قالت يز التنظي م على ال ستيى الكلم قالجزئم.
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 م  Nermeen   2023دراسة  -8
نظر   قجتق  من  ال فريق  ال يا و  قعلالأت   إوا ا  التنظي م  الت يز  إلى   ييم   د ت 
ادكحو  يق   التيئق  بنتحل ش لت ج ي   الت ريض جحماق  التد يس  كليق  اعضحء  يئق 

عدو م    من   103ال حلغ  النتحئج  من  مج يعق  الم  ق يصلت  عضي  يئق  د يسل 
 بينتح : 

قجيو علالأق ا   حطيق ميج ق ذا  وتلق عحليق بين الت يز التنظي م قإوا ا ال يا و   -
 ال فريق..

 م 2024دراسة المطرفي    -9
الت يز  القيحوا   م  ح يع  بين  ال ار ق  وق   فح ك  على  التارأ  إلى   د ت 
ال سجد   لف ق   الاحمق  الرئحاق  القيحوا   م  كح ق  على  الد ااق  قط  ت  ال  اسمل 

عدو م   قال حلغ  ال كرمق  النبي    كق  قال سجد  ااتخدام   333الحرام  قلأد  م  مفروال 
ااتجح ق صحلحق للتحليل. ق يصلت إلى   290الحصر الفحملل ق م الحصي  على  

 عدو من النتحئج منتح:   
على   -  ال فح كق  حل ار ق  ا احو  بين  إحصحئيح  قوالق  لأييق  إ جحبيق  علالأق   يجد 

 ال ستيى )الفرو ل قالتنظي مل قالت نم( ق ح يع الت يز ال  اسم   ختلف اد احو. 
ت  يجد  رقلأح  ذا  وتلق إحصحئيق في ح يتالع بدق   فح ك ال ار ق  م  ح يع   -

قال ستيى   الال يقل  قالد جق  الخدمقل  قانيا   الا ر  الم  ااتنحوا  ال  اسم  الت يز 
 القيحو .

 م  2024دراسة نبيلة   -10
من   التنظي م  الت يز  ال سح  ق  م  ح يع  التنظي يق  ال حدوا   مار ق  الم   د ت 

عحملل ق يصلت    50  سنطينقل قبلغ حجم الاينق  " Biffa" قجتق نظر ع ح  شركق
 إلى مج يعق من النتحئج منتح:
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الت يز التنظي م من  ا  و جق مسح  ق ال حدوا  التنظي يق متياطق  م  ح يع    -
   سنطينق. " Biffa" قجتق نظر ع ح  شركق

 م  2024دراسة المطرف وأخرون  -11
 د ت إلى مار ق اثر ااترا يجيح  إوا ا ال يا و ال فريق  أ احو ح  م  ح يع الت يز   

حيث  السايو قل  الاربيق  ال فريق  حل  لكق  ال يا و  لصندقق  ن يق  التنظي م  أ احوه 
 ل  262ميظفحًل قبلغت عينق الد ااق  578بلغ عدو م 

 
 وتوصلت إلى مجموعة من النتائج من أهمها : 

قجيو اثر ذق وتلق إحصحئيق تاترا يجيح  إوا ا ال يا و ال فريق  م  ح يع الت يز    -
 ال نظ م لصندقق  ن يق ال يا و ال فريق  حل  لكق الاربيق السايو ق. 

 
قمن خلا  عرض الد ااح  السح  ق قاتطلاع عليتح اياء التم ا   طت  حلتحي   
الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق اق التم ا   طت  حلت يز التنظي م   بين ان  ت  يجد 

التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و   نحقلت وق     - م حدقو علم ال ححث    –و ااق قاحدا  
الحكيميق    ال ستففيح   لأطحع  خحصق  م  التنظي م  الت يز  ال فريق  م  ح يع 
 حل  لكق الاربيق السايو ق  ل قا ضح من خلا  مج يعق الظيا ر التم ابع ذكر ح  
 م متن الد ااق ل  بين ا   نحك  جيا  حثيق ق م التم لأحمت عليتح  كرا الد ااق  

 الححليق .
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 رابعا: مشكلة الدراسة 

اتادددتطلاعيق قمدددح  يصدددلت اليددد  مدددن نتدددحئج ل مدددن خدددلا   الادددرض السدددحبع للد اادددق 

قعددرض اوبيددح  الد ااددق اددياء في ددح يتالددع  ددحلتحي  الرلأ ددم اوا ا ال دديا و ال فددريق اق 

 ددحلت يز التنظي ددم   كددن بلددي ا مفددكلق الد ااددق الححليددق  ددم و ااددق الالالأددق قاتثددر بددين 

التحددي  الرلأ ددم اوا ا ال دديا و ال فددريق ق ح يددع الت يددز التنظي ددم  ددم مستفددفى ال لددك 

عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئفل قالتم   ثل الفجيا ال حثيق التم  تصدد  لتدح 

 الد ااق الححليق .

 من خلال مشكلة الدراسة تنبثق مجموعة من التساؤلات تمثلت في الآتي:

مح ا احو التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق  دم مستفدفيم ال لدك عبدد الازيدز  -

 التخصصم   دينق الطحئف؟

مدددح مجدددحت  الت يدددز التنظي دددم  دددم مستفدددفى ال لدددك عبدددد الازيدددز التخصصدددم  -

   دينق الطحئف؟  

 دل  نددحك علالأددق بدين التحددي  الرلأ ددم اوا ا ال ديا و ال فددريق ق ح يددع مجددحت    -

 الت يز التنظي م  م مستففى ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف؟  
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مح اثر ا احو التحي  الرلأ م اوا ا ال ديا و ال فدريق  دم  ح يدع الت يدز التنظي دم  -

   ستففى ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف؟ 

 أهداف الدراسة:  -خامسا
 تمثلت أهداف الدراسة في الاتي : 

التحديددد الدددلأيع د اددحو التحددي  الرلأ ددم اوا ا ال دديا و ال فددريق قوق  ددح  ددم  ح يددع 1- 

 الت يز التنظي م   ستففى ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف. 

التحديددددددد الدددددددلأيع ل جددددددحت  الت يددددددز التنظي ددددددم   ستفددددددفى ال لددددددك عبددددددد الازيددددددز 2- 

التخصصم   دينق الطحئفل قاليلأيأ علم ا  تح قمح يتنحادي مد  الددق  الد    جدي 

 .20 / 30ا    و   ال ستففيح   م  ح يع  ؤيق ال  لكق 

التم  سح م  م 3 -  التيصيح   ثم  قمن  اتاتنتحجح   من  مج يعق  إلى  التيصل 

 زيحوا اتاتفحوا من التحي  الرلأ م  م  ح يع ن يذج ال ستففى ال ت يزا.

   أهمية الدراسة: -احواح

 تنبع أهمية الدراسة من الاتي :

التحي    -1 من  كل  د احو  النظر   ااطح   عرض  ق  ثلت  م  الال يق:  اد  يق 

ال يا و   اوا ا  الازيز الرلأ م  عبد  ال لك  التنظي م   ستففى  قالت يز  ال فريق 

 التخصصم   دينق الطحئف. 
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 الاهمية التطبيقية: وتمثلت في الآتي:  -2

  ثل الد ااق الححليق قالتم  تدأ الم كيفيق اتاتفحوا من التحي  الرلأ م اوا ا   -

قخحصق  م ظل  ؤيق  ميضيعحً  حمح  التنظي م  الت يز  ال فريق  م  ح يع  ال يا و 

 ال  لكق الاربيق السايو ق الخحصق بتن يق ال يا و ال فريق قوق  ح  م  ح يع الرؤيق . 

د احو   - اتمثل  التم  ر  ط  حتاتث ح   اتاتنتحجح   من  مج يعق  إلى  التيصل 

التنظي م  حل ستففى محل  الت يز  ال فريق  م  ح يع  ال يا و  الرلأ م اوا ا  التحي  

 الد ااق .

من خلا    - مست بليق  مجحت   حثيق  للا ل  م  انطلالأق  احلق  الد ااق    ثل   ه 

 ال ححثين  م   ا ال جح  الحيي  التحم. 

 حدود الدراسة: -سابعا

 تمثلت في الاتي :  

الحدقو ال يضيعيق: الأتصر  علم عرض ااطح  النظر  اوا ا التحي  الرلأ م 1-

اد باق   ال فريق  أ احوه  ال يا و  ميضيع  اوا ا  ات باق  التنظي م   جحت    قالت يز 

ال يا و  اوا ا  الرلأ م  ال ر  طق  حلتحي   ال يضيعح   من  غير ح  وق   الد ااق 

 ال فريق.
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الحدقو ال فريق: الأتصر  على منسديبم مستفدفى ال لدك عبدد الازيدز التخصصدم 2-

الجتدددحز اتوا  ( الدد ين لتدددم  –التيئدددق الت ريضدديق  –  دينددق الطددحئف )الكدددحو  الطبددم 

 علالأق  حلتحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق وق  غير ح من الفئح  ادخرى.

الحددددقو ال كحنيدددق: الأتصدددر  علدددى مستفدددفى ال لدددك عبدددد الازيدددز التخصصدددم وق  3-

 غير ح من ال ستففيح  ال يجيوا  م مدينق الطحئف اياء الحكيميق اق الخحصق.

الحدقو الزمنيق: الأتصر  علم ج   البيحنح  من قحدا ال احيندق التدم  دم  حديدد ح 4-

 م  م الفصل الد اام الثحنم. 2024 م عحم 

 فرضيات الدراسة:  -ثامنا
الد ااق   قا داأ  قمتغيرا   لكم  تلاءم  الفرضيح   صيحغق  ابع  م  مح  ضيء   م 

 قذلك على النحي التحلم:
ت  يجد علالأق ا   حط ميج ق ذا  وتلق مانييق بين التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و  1-

ال فريق  أ احوه ال ختلفق قبين  ح يع الت يز التنظي م  أ احوه ال ختلفق ل قينبثع من 
  لك الفرضيق الفرضيح  الفرعيق ات يق: 

ت  يجد علالأق ا   حط ميج ق ذا  وتلق مانييق بين التكنيليجيق الرلأ يق كأحد  -1/1
عنحصر التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق ق ح يع الت يز التنظي م  فكل مج ل  

   ستففى ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف.   
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الرلأ يق   -2/1 اتاترا يجيق  بين  مانييق  وتلق  ذا   ميج ق  ا   حط  علالأق  ت  يجد 
الت يز  مجحت   ق ح يع  ال فريق  ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   عنحصر  كأحد 
 التنظي م  فكل مج ل   ستففى ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف.     

ت  يجد علالأق ا   حط ميج ق ذا  وتلق مانييق بين ال تح ا  الرلأ يق لل يا و   -3/1
ال فريق كأحد عنحصر التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق ق ح يع مجحت  الت يز  
 التنظي م  فكل مج ل   ستففى ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف.     

كأحد   -4/1 الرلأ يق  الث ح ق  بين  مانييق  وتلق  ذا   ميج ق  ا   حط  علالأق  ت  يجد 
التنظي م   الت يز  مجحت   ق ح يع  ال فريق  ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   عنحصر 

  فكل مج ل   ستففى ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف. 

ت ييجد اثر للتحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق  أ احوه ال ختلفق علم  ح يع    -2
الفرعيق  الفرضيح   الفرضيق  من  لك  قينبثع  ل  ال ختلفق  التنظي م  أ احوه  الت يز 

 ات يق:

ت ييجد اثر للتكنيليجيح الرلأ يق كأحد ا احو التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و   -1  / 2
الازيز  عبد  ال لك  مج ل   ستففى  التنظي م  فكل  الت يز  علم  ح يع  ال فريق 

 التخصصم   دينق الطحئف.    

ال يا و   -2/2 اوا ا  الرلأ م  التحي   ا احو  كأحد  الرلأ يق  للااترا يجيق  اثر  ييجد  ت 
الازيز  عبد  ال لك  مج ل   ستففى  التنظي م  فكل  الت يز  علم  ح يع  ال فريق 

 التخصصم   دينق الطحئف. 
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لل يا و    -2/3 الرلأ يق  لل تح ا   اثر  ييجد  الرلأ م ت  التحي   ا احو  كأحد  ال فريق 
ال لك  مج ل   ستففى  التنظي م  فكل  الت يز  علم  ح يع  ال فريق  ال يا و  اوا ا 

 عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئف. 

ت ييجد اثر للث ح ق الرلأ يق كأحد ا احو التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق   -2/4
علم  ح يع الت يز التنظي م  فكل مج ل   ستففى ال لك عبد الازيز التخصصم 

   دينق الطحئف.  

 الإطار النظري للدراسة   -تاسعا

 التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق :   -ا
من  الاديد  لدى  التحمق  ال ياضي   من  ال فريق  لل يا و  الرلأ م  التحي    اد 
ال تخصصين  م ال يا و ال فريق ل ح للتكنيليجيح من لأد ا قإمكحنيق على  غيير صي ا 
الييم ) زلط  الت ليد   ال نظ ح   فكلتح  التم  ار تح ج ي   ال فريق  ال يا و  ع ليح  

م ح اح  2023 ع ليق  غيير  ب سحطق  ي  ال فريق  لل يا و  الرلأ م  قالتحي   (ل  م 
قإوا ا  التكنيليجيح  على  لأحئ ق  آليق  لتص ح  ققظحئفتح  التفغيليق  ال فريق  ال يا و 
الا لل  ا ليق  قطري ق  الا ل  اخرى  حي   رق  نححيق  لقمن  نححيق  من  البيحنح ل 
التحي   ف ل ال نظ ق ككل قليس مجرو ع ليق  حي   م إوا ا ال يا و ال فريق   ط 

اتح ر     ( نحجحق  لا ليق  حي   لأ م  نساى  كنح  مح  إذا  ق  ا  ل  2024ل    )  م 
قيفير التحي  الرلأ م لل يا و ال فريق الم ااتخدام الت نيق الرلأ يق لتغيير اطر قث ح ق 
ق طي ا   الاصر  متطل ح   لتلبيق  قال تح ا   قالتد ي ح   ااجراءا   الا ل   ح  يتح 
جداق   إلى  قالد ح ر  ادق اق  من  الفركق  الرلأ م  نت ل  التحي   قب يجي  اداياقل 
ال يا و  انظ ق  بينتح  قمن  ل  الاحملين  على  للإشراأ  ال كيق  قالتطبي ح   البيحنح  

 ال فريق .
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ق نطلع  لسفق التحي  الرلأ م  م اداحس من اد الفجيا بين مح يتيلأا  الا لاء  م 
عبدالله  الت ليد )  الا ل  ن يذج  ال نظ ح   م  مح   دم   قبين  الييم  الرلأ م  الاحلم 

(ل قيل م  ظلال  على كل ااوا ا  مناكسح  م التر ي ح  الرلأ يق التم   سط   2023
ااجراءا  ق سحعد  م اواء ال تحم الاحو قل مح  سفر عن  ح يع نتحئج ا ضل قاارع 

قاتاتدامق التنظي م  قالت يز  التنح سيق  ثم  ح يع  قمن  ا احو   لقاكثر  احليق  ق تادو 
م (  بتادو 2024التحي  الرلأ م )  يئق الحكيمق الرلأ يق  حل  لكق الاربيق السايو ق ل

 ال ححثين  م   ا ال جح ل 

 : وتقتصر الدراسة الحالية علي الابعاد الاتية 

التكنيليجيق الرلأ يق: ق فير الم الت نيح  التم  اد عحمل   كين للتحي  الرلأ مل   -1
قمنتح:   نيق الحيا ق السححبيقل قالبيحنح  الضخ ق ق حليلا تحل ق كنيليجيح ادجتزا  

يفير مفتيم التكنيليجيح الليحيق قالتيا ف ال ح يلقل ققاحئل التياصل اتجت حعم ق 
ادجتزا قادوقا  قال يا و االكترقنيق التم  ستاين بتح الفركح  عندمح  إلى الرلأ يق

ال يظفينل قمن  ل إذ  فيد ح  م  حسين كفحءا    يم  إنفحء البيحنح  قإوا  تح ق خزينتح
 & .Tijan, Eثم زيحوا إنتحجيتتمل إلى جحني إوا ا الا ليح  ق حسين  حلق الا لاء)

etal  2021  )ل ق تدأ الم  اليصي  الستل قالسري  إلى ال اليمح  ال ختلفق عبر    م
البريد  خلا   من  الاحلم  انححء  ج ي   ادشخحص  م  م   التياصل  قيُ ك ِّن  اانترنت 
اتجت حعم)  التياصل  ققاحئل  الفي يقل  قال راالق  الفيدييل  قمكحل ح   االكترقنمل 

 .م (2023الفح قق 

الرلأ يق:    -2 التكنيليجيح اتاترا يجيق  مجح   ارياق  م  الاحلم  طي ا    فتد 
ق ازيز  اوائتح  لتحسين  قالفركح   رصًح  حئلق  ال  اسح   امحم  م ح  فتح  قالرلأ نقل 
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( الرلأ يق  اتاترا يجيق  السيحقل  ظتر  التنح سل  م   ا  على   & Alf0nsoلأد  تح 

Pa0g0   2022   .كأواا حيييق لتيجي    ه الفرص نحي  ح يع ا داأ ال  اسق     (م
ق ؤيتتحل إنتح خح طق طريع   كِّن ال  اسح  من اتنت ح  من الا ليح  الت ليد ق إلى 
بيئق  لأ يق متطي ا  ازز من كفحء تح ق جالتح لأحو ا على مياك ق التطي ا  السري ل 

ا    ال ي   ا   ص ح  ل ا   كن  الم   ال ستففى  تدأ  التم  ضاتح  اتاترا يجيق 
 م (.  2024) ال طرلأم قاخرق  ال ستففى مسحيرا للاحلم الرلأ م 

 المهارات الرقمية للموارد البشرية:  -3

الت نيح   م   التاحمل  على  ال د ا  لديتح  التم  ال   لق  ال فريق  الكياو   الم  ق فير 
الرلأ يق التم  حتحجتح ال ستففى اثنحء  حلق التحي  الرلأ مل ك دير التحي  الرلأ مل 

 م ال ر    ق ارأ ال تح ا  الرلأ يققمختصين  م  حليل البيحنح  قامن ال اليمح  ل  
انتح 21 من  على  ادجتزا  مج يعق  ااتخدام  على  قال د ا   قالخبرا   ال اح أ 

الرلأ يق  فكل اد راو   حيث  قمفيدل كف  قالت نيح   الرلأ م  من   كن  ال حتيى  إوا ا 
قمبدع قالجيوا  قمفح كت   فكل  اح   قالكفحءا  الدلأق  زيحوا  إلى  ي و  

ااحايح     م قاتنتحجيق احد  ق اتبر  قالا ليقل  الاحمق  الحيحا  انفطق  التحي  كل 
الحديث  الرلأ م ال ار م  الرلأ م  اتلأتصحو  قالافرق   لبنحء  الياحد  ال ر   صلاح   م   (

بدق    (2023الدينل  اد  يق على ج ي  ل    م  امرًا  حلغ  الرلأ يق  ال تح ا    اد  طيير 
اكتسحب  ال نظ ح   واخل  اد راو  على  الرلأ مل  جي  للتطي   الثلاثق  ال ستييح  

التحييليق  فاحليقل الرحلق  للتن ل  م   ه  اللازمق  قالخبرا  الرلأ يق   ال ار ق   حل تح ا  
قو    النحشئقل  الت نيح   قاعت حو  ال تغيرال  ادوقا   م   التكيف  من  ال يظفين    كن 
اتبتكح . ك ح انتح  ستل  بنم ااترا يجيح  قاوقا  قع ليح  جديدا ضرق يق للن ي  
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ال سح  ق  لل يظفين  ال نحا قل   كن  الرلأ يق  ال تح ا   قبفضل  لل  اسقل  الرلأ م 
 .بنفحط  م نجحح شركح تم  م ال فتد التجح   ال تطي 

 الثقافة الرقمية:   -4

مجدح    اادتخدامتح  ددم  طدرا  التدم  الحديثق  ال فحهيم  مدن  الرلأ يدق  الث ح دق  مفتديم   ادد 
الالديم اتجت حعيقل  تدي  فدير   إلدى امتدك الفدرو للسدليكيح  قاتن حط ال ارفيق التدم  
ييضددح  الرلأ يددق" مصطلحددح  "الث ح ددق  لق اد  الرلأ دم  الاصدر  مد   التفحعدل  مدن    كن  
قاانترنت  ال اليمح   مدد   كنيليجيددح  اد راو  بدد   الدد     دديم  التفحعددل  كيفيددق  فددكيل 
اواء  مدن  مكنتتم  قالفدخصيقل  حيدث  الا ليدق  حيح تدم  لتدح  ددم  اادتخدامتم  قطري دق 
ال تحم ال طليبقل ك دح  فددير ال فتيم إلددى التغيددرا  الث ح يددق ا ضددحل قالتددم ُ نتدَدج عددن 

 .طريددع  طييددر التكنيليجيددح الرلأ يددق قنفددر ح

ادجتزا   ااتخدام  كيفيق  مار ق  مجرو  ليست  جي ر ح  الرلأ يقل  م  الث ح ق  إ  
بل  م من   االكترقنيقل  من مج يعق  اد راو  التم   كِّن  قال اح أ  ال تح ا  

الرلأ م الاصر  التم   دمتح  قالفرص  التحد ح   م   ال ي نم  التاحمل  (ل   2021)    م 
ال فر  طري ق  فحعل  قاانترنت  الت نيق  ُ فكِّ ل  كيف  الرلأ يق  صف  الث ح ق    فتيم 
على  غيير  صر ح نح   التم  حثُّنح  الطري ق  إنتح  الت نيقل  م   التم  ج اتم  قالالالأق 

مجت اح نح)  واخل  بتح  نتياصل  التم  قالآليح   قآخرق   ل  2023خ يس  ق فكيرنح  عحمر 
ل الث ح ق الرلأ يق  م نتحج   نيح  االأنحع التم  حيط بنح من كلِّ  حدبٍ   م(   2023

 حلث ح ق الرلأ يق مت ق لل نظ ق  تم  دعم    قصيب قنتيجق للابتكح  الت نم ال زعزعل
ن حذج   ك ح  فال  ال نظ ق   حمًح  ث ح ق  على  انتح   ثر  إذ  الرلأ مل  التحي   جتيو 

 م (. 2023) شححوه ادع ح  
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 مما سبق يتبين لنا 

ا   طبيع   ه اد احو  كي  عبر مج يعق من ال  حييس ال تكحملق قالفحملقل ق فيد 
ات احو  ق لك  لل ستففىل  ال فريق  ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   ا احو  قض    م 

 ات باق ايأ   حس من خلا  مج يعق من الع ح ا  ) اثنم عفر ع ح ا (  

    :الت يز التنظي م -ب 
نفر  ا   الافرين  اد  ال ر   ث حنينيح   مطل   التنظي م  م  الت يز  مفتيم  برز 

الت يز   waterman and Peters   ادمريكيح  عن  ال حث   In )كتحبَت ح) 
Excellence of Search  ال ستفحوا من  جح ب ا ضل الد قس  في  ا م  ن ل  إذ 

اداليب   التنظي م  أن   الت يز  قيارأ  اليلأت.  ذلك  ال ت يزا  ادمريكيق  الفركح  
ااوا   ال     ثل ححلقَ   ال نظ قل ق فر و ح  م اوائتح  فكل ا ضل  فيق ال نظ ح  

لأنديل   ال جحت )  كح ق  الت يز 2020التم  نح ستح  م  ا ضح  أن   قيارأ  (ل  م 
ال ار م ال     تلك  الفرول حيث ان  محي  الا ل ال     يم    ال نظ قل قيسحعد 

ا ضل ال  ح اح  الاحل يق  فكل مست ر  م اواء ال تحم ق تم   ال نظ ق على  جحقز
ال حيطقل  قالبيئق  ال نح سين  لدى  قالضاف  ال يا  قن حط  الخح جيق  قالايامل  ال د ا  

 قيفير الت يز التنظي م الم  
للتغيرا    ق  ح  قالتم  م  طيير ح  ال نظ قل  التم   دمتح  للدق ا   ال ست ر  التحسين 

م    2024) حسحنين قاحلم  قالتكنيليجيحل ق ي ير متح ا   ريداال ست را  م مجح  الاليم  
ل ق تادو ا احو الت يز التنظي م ق  ح لكل  حث  م القيحم    من ال ححثينل ق  تصر   (

 الد ااق الححليق علم: 
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   يز ال نسيبين  حل ستففى:  -1

قيفير ذالك الم   ت  ال نسيبين بد دد  كدح دم مدن الدكدفدحءا  قال تح ا  قالسليكيح  
الدتدم   كنتم مدن القيحم  أع حلتم  فحعليق قالتاحمل م  ال يالأف ال ختلفق  م مكح  

 الا ل قالفاي   حليتء قاتنت حء لل نظ ق. 
   يز التيكل التنظي م لل ستففى: 2- 

قيابر عن ذالك من خلا   ااوا ا اتاترا يجيق لل يا و ال فريق التم  ض ن نظحم  
متطي  يبين ال ياعد قالآليح  لتخطيط قاات طحب ال يا و ال فريق عبر  كيين التيحكل  

 . (2021) مصطفم قمكينتح ق ن يتتح ق يجيتتح 
   يز ااترا يجيق ال ستففى: 3- 

ق  ييم   شحملق  خطط  بيض   يتتم  ال    ادواء  اوا ا  نظحم  بيجيو  ذالك  عن  قيابر 
التم  قالكيفيق  الطرق  على  مح   يم  ق دي  القيحس  حد داأ  خلا   من  اانجحزا  
 ضاتح ال نظ ق الصحيق في ح يتالع  حلتيجيتح  اتاترا يجيق ق حديد ا جحه ادواءل 
ال رغيب   التغير  ال ستففى اجراء  التم  تخ  ح  اتاترا يجيق  ال را ا   قفي ح  خص 

 ق ح يع الت يز  م ادواء 
 م (. 2024) الكابير ل ال فح فق 

   يز الث ح ق التنظي يق لل ستففى:  4 -
ااواء  نظحم   ييم  ققجيو  اانسحنيق  قالالالأح   الحيا   خلا   ازيز  من   كي  

 لل ستففى.  
 مما سبق يتبين لنا

ا   طبيع   ه اد احو  كي  عبر مج يعق من ال  حييس ال تكحملق قالفحملقل ق فيد  
 م قض  آليح   دعم الت يز التنظي م لل ستففىل ق لك ات احو ات باق ايأ   حس  

 من خلا  مج يعق من الع ح ا  ) اثنم عفر ع ح ا ( .
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 ال صطلحح  ااجرائيق للد ااق:  -عحشرا 
  التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق:1-

الم    الا ل   ح  يتح  فير  قث ح ق  اطر  لتغيير  الرلأ يق  حل ستففى  الت نيق  ااتخدام 
الاصر ل قمنظيمق الا ل الصحم ااجراءا  قالتد ي ح  قال تح ا  لتلبيق متطل ح   

 حل  لكق قب يج    نت ل الفركق من ادق اق إلى جداق  البيحنح  قالتطبي ح  ال كيق 
 . للإشراأ على كل منسيبم ال ستففى لتح يع ج ي  ا داأ ال ستففى

 الت يز التنظي م لل ستففى:2-
 فير الم الجتيو التنظي يق ال نس ق التم  ستتدأ  ازيز ال يزا التنح سيق ال ستدامق 
ج ي    على  ال  اسم  ادواء  من  مت دمق  مستييح   بتدأ  ح يع  ل  لل ستففى 
ذلك  قيتم  ق احليق  ال نفيوا  كفحءا  اد داأ  خلا   ح يع  من  ااوا يق  ال ستييح  
التخطيط  إطح   لتح  م  التخطيط  يتم  التم  الححا ق  الفرص  ااتغلا   عبر 
اتاترا يجم م  اتلتزام بتح يع  ؤيق مفتركق  تسم  حليضيح لتح يع التدأ قكفح ق 

 ال يا ول قبحلحرص ال ست ر على  حسين ادواء
 منهجية الدراسة: -حادي عشر 

 مجت   قعينق الد ااق  -ا
التيئق الت ريضيق   –يتكي  مجت   الد ااق من ج ي  الفئح  ات يق ) الكحو  الطبم  

ال لك عبد الازيز التخصصم   دينق الطحئفل قال حلغ الجتحز اتوا   (   ستففى    –
عحم  1324عدو م   عن  احصحئيح   دخر  ق  ح  عدو   2024مفروا  بلغ  حيث  مل 

الطبم   ق     434الكحو   ل  ل    617طبيي  اوا  ل    273 يئق   ريض  ميظف 
طري ق  خلا   من  الط قيق  الاينق  االيب  على  البيحنح   ج    ال ححث  م  قاعت د 

قباد اتنتتحء من ج   لأيائم  مفروا ل     487النس ق قالتنحاي ل قبلغ حجم الاينق   
ااحصحئمل  التحليل  لا ليق  منتح  الصحلح  غير  اتاتبيح ل   ت مراجاتتح تات احو 
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%( ل قال يائم التم 75لأحئ ق بنس ق  وقو بلغت )       365قبلغ عدو ال يائم ال ستروا
 اات حنق .  360خضات للتحليل اتحصحئم بلغت 

 االيب قاواا الد ااق قج   البيحنح   -ب 
اعت د  الد ااق ال نتج اليصفم التحليلم  من خلا  و ااق ميدانيقل قيتض ن   ا 

من   اتقليق  البيحنح   ج    ال يدانم  م  اتاليب  ااتخدام  ا ضح  خلا  ال نتج 
السح  ق ل الد ااح   بنحء علم  قالتم  م  طيير ح  اتات حنق   اتات حنق  اشت لت  حيث 

ال يا و   اوا ا  الرلأ م  التحي   ا احو  ادق   نحق   ال سم  ادائلقل  من  لأس ين  على 
ال فريق ل قالثحنم  نحق  ا احو الت يز التنظي م ل ق م ج   ماظم البيحنح  من خلا   
ال راالا  االكترقنيق قال  حبلا  الفخصيق  صي ا لأليلق جدا ل قلأد عحق  ال ححث 
 م ج   البيحنح   اض ال نسيبين  م ال ستففى ل حيث و ايا ال حجستير التنفي   

  جحماق الطحئف . 

متغيدددرا  الد اادددق قاادددحليي قيحادددتح:  دددم ضددديء مدددح ا ددديح لل ححدددث مدددن و اادددح   -  
 نحقلدت متغيدرا  الد اادق  حاضدح ق إلدى مفدكلق الد اادق قا ددا تح قا  يتتدح ق رضديح تح 
قمتغيرا تدددح )ال سدددت ل قالتدددح  (  دددم اادددتخدام لأحئ دددق اتادددتبيح  التدددم  كيندددت مدددن ثلاثدددق 

 مححق  على النحي التحلم:

ال حي  ادق : قكح  التدأ من   ج ي  البيحنح  ال ر  طق  حل تغير ال ست ل )التحي  
 الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق ( قال    ض ن ا باق ا احو ااحايق  م:

 التكنيليجيق الرلأ يق: ق م قيحس   ا ال اد من خلا  ثلاث ع ح ا . -

 اتاترا يجيق الرلأ يق : ق م قيحس   ا ال اد  من خلا  ثلاث  ع ح ا  . -
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 ال تح ا  الرلأ يق لل يا و ال فريق : ق م قيحس   ا ال اد من خلا   ثلاث ع ح ا . -

 الث ح ق الرلأ يق: ق م قيحس   ا ال اد من خلا  ثلاث ع ح ا .  -

قإج ددحتً اصدد ح مقيددحس التحددي  الرلأ ددم اوا ا ال دديا و ال فددريق يتكددي  مددن اثنددم عفددر 
ع ددددح ال قاعت ددددد ال ححددددث  ددددم صدددديحغق ع ددددح ا  ا اددددحو التحددددي  الرلأ ددددم اوا ا ال دددديا و 

 Tijan,E.& etalل م Wang & etal 2020لأبدل ال فريق   على الن دحذج ال سدتخدمق مدن 

مل خ ديس  2023مل الفدح قق  2022الدد حس ل م Alf0nso & Pa0g0 2021ل م 2021

اتح ددر  ل م 2024الاطيددح  قالفدديلم  لم 2023مل الدددقيبم  2023عددحمر قآخددرق  ل 2023

قلأدددحم ال ححدددث بتادددديل  ادددض الع دددح ا  لكدددم  دددتلاءم مددد  طبيادددق قبيحندددح   م 2024
 الد ااق.

 والذي تضمن أربعة أبعاد أساسية هي: 

 ق م قيحا  من خلا  ثلاث ع ح ا .    يز ال رؤقاين  حل ستففى: -

 ق م قيحا  من خلا  ثلاث ع ح ا .    يز التيكل التنظي م لل ستففى: -

 ق م قيحا  من خلا  ثلاث ع ح ا .    يز ااترا يجيق ال ستففى:  -

 ق م قيحا  من خلا  ثلاث ع ح ا .    يز الث ح ق التنظي يق: -

قإج حتً اص ح مقيحس الت يز التنظي م يتكي  من اثنم عفر ع ح ال قاعت دد ال ححدث 
الحدددرقب  دددم صددديحغق ع دددح ا  الت يدددز التنظي دددم علدددى الن دددحذج ال سدددتخدمق مدددن لأبدددل 
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ل  م 2023الاددي م قالدددبيخم ل    م 2023الفددلي  ل  م 2021ابددي زيددحوا قجددحوالله  م ل 2021

Salem & Hammouda   2023ل م Pares hen & Krekar 2023 م  ل   Nermeen  
م ل ال طدرأ قاخدرق   2024مل نبيلدق  2024ال طر دم    Mbaidin 2023   .م 2023

ل قلأددددحم ال ححددددث بتاددددديل  اددددض الع ددددح ا  لكددددم  ددددتلاءم مدددد  طبياددددق قبيحنددددح   م2024
 الد ااق.

 المحور الثالث: 

قكح  التدأ من   ج ي  البيحنح  ال ر  طق  حل تغيرا  الد  يغرافيق قالتم  ض نت  
 ال   ل التالي م(   –انيا  الخبرا  -النيع ا باق متغيرا  ااحايق )

 اختبار صدق وثبات أداة الدراسة  -ت

صدق لأحئ دق اتادتبيح :  دم اادتخدام الصددق الظدح ر ل حيدث  دم عدرض ال حئ دق   -1
 ددم صددي  تح ادقليددق علددى مج يعددق مددن ال حك ددين ال تخصصددين  ددم مجددح  التحددي  
الرلأ ددم اوا ا ال دديا و ال فددريق قالت يددز التنظي ددم ل ق ددم إجددراء  اددض التاددديلا  ق  ددحً 
ل ددح الأترحدد  ال حك ددينل ق ددم التيصددل إلددى لأحئ ددق اتاددتبيح  النتحئيددق التددم  ددم  يزياتددح 

 قج   البيحنح  ادقليق.

ث ح  لأحئ ق اتاتبيح :  م ااتخدام ماحمل )الفحكرقن حخ( للتأكدد مدن ث دح  ال حئ دقل -2
حيث  م  طبي تح على عينق من مجت   الد ااق ال زم  إجراء الد ااق علي  )  الكحو  

الجتحز اتوا   ( قلأد اافر   لك الخطديا عدن النتدحئج   –التيئق الت ريضيق    –الطبم  
 : التحليق
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د ادددحو متغيدددر التحدددي  الرلأ دددم اوا ا ال ددديا و قددديم مادددحملا  الث دددح  ( 1جددددق   لأدددم )
 ال فريق

 ماحمل الث ح   ا احو التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق 
 0,82 التكنيليجيق الرلأ يق

 0,87 اتاترا يجيق الرلأ يق
 0,91 ال تح ا  الرلأ يق لل يا و ال فريق

 o,78 الث ح ق الرلأ يق

 د احو متغير الت يز التنظي م قيم ماحملا  الث ح  (  2جدق   لأم )

 ماحمل الث ح   ا احو الت يز التنظي م  
 0,92   يز ال رؤقاين  حل ستففى 

 0,88   يز التيكل التنظي م لل ستففى 
 0,76   يز ااترا يجيق ال ستففى 

 0,71 لل ستففى    يز الث ح ق التنظي يق
 
 الاساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسة -ث 

 :  تم استخدام الأساليب الاحصائية الاتية

م دددحييس ااحصدددحء اليصدددفم اعت دددحواً علدددى ال تيادددطح  الحسدددحبيق قاتنحرا دددح   - 1
 ال عيح يق لتر يي متغيرا  الد ااق حسي ا  يتتح النسبيق. 
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 حليل اتنحدا  ال سيط قماحمل ات   حط لبيراي  لتحديد ا جدحه قمانييدق الالالأدق   -2
بددين التحددي  الرلأ ددم اوا ا ال دديا و ال فددريق ك تغيددر احددحو  ال اددد )ال تغيددر ال سددت ل( 
قالت يز التنظي م ك تغير مج ل ال اد )ال تغير التح  ( قك لك ا جحه قمانييق الالالأدق 
بددددين ا اددددحو التحددددي  الرلأ ددددم اوا ا ال دددديا و ال فددددريق ك تغيددددر احددددحو  ال اددددد )ال تغيددددر 
ال سددددت ل( قالت يددددز التنظي ددددم ك تغيددددر مج ددددل )ال تغيددددر التددددح  (  ددددم ااددددتخدام  دددد ين 

 اتخت ح ين للتح ع من مدى صحق الفرضيق ادقلى ق رقعتح ات باق 

 ن يذج الد ااق النظر  ال  ترح:        -ج
( متغيرا  الد ااق: ن يذج يبين الالالأق بين متغير  الد ااق ) ال ست ل  1شكل  لأم )

 قالتح   (  
 
  

    
 

المصدر 
: من 
اعداد  

 الباحث 
 الدراسة التطبيقية:   -حادي عشر 

  حليل ال تغيرا  الد  يغرافيق لاينق الد ااق  -ا

 

 ال تغير التح   
 الت يز التنظي م  

   يز ال رؤقاين  حل ستففى 
   يز التيكل التنظي م لل ستففم 

   يز ااترا يجيق ال ستففم 
   يز الث ح ق التنظي يق لل ستففم 

 ال ست ل ال تغير 
 التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق  

 التكنيليجيق الرلأ يق 
 اتاترا يجيق الرلأ يق 

 ال تح ا  الرلأ يق لل يا و ال فريق 
 الث ح ق الرلأ يق 
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 (  يزي  مفروا  عينق الد ااق ق  ح للنيع  3جدق   لأم )
 التر يي   النس ق ال ئييق   التكرا   الفئق   النيع   -ال تغير
 1 %72 260 ذكر 1
 2 %28 100 انثم  2

قيتضح من الجدق  السحبع ا  غحلبيق عينق الد ااق من ال كي   حم مثلت  
 . %28  م حين ا  نس ق اتنحث جحء   م التر يي حيث مثلت  %72نس ق  

 (  يزي  مفروا  عينق الد ااق ق  ح لسنيا  الخبرا  4جدق   لأم )
 التر يي   النس ق ال ئييق    التكرا   الفئق   انيا  الخبرا   -ال تغير

 1 %33 120 انق  ألأل  25  1
 2 %28 100 انق  35-26  2
 3 %25 90 انق  36 -45  3
 4 %14 50 انق  أكثر   46 4

انق   25 قيتضح من الجدق  السحبع ا  غحلبيق عينت الد ااق ذق  خبرا من  
اتخير  ئق   التر يي  جحء  م  حين  ل  م  اتق   التر يي  جحء  م  حيث   ألأل 

 انق  أكثر. 46انيا  الخبرا 
 (  يزي  مفروا  عينق الد ااق ق  ح لل   ل التالي م  5جدق   لأم )

ال   ل   -ال تغير
 التالي م  

النس ق   التكرا   الفئق  
 ال ئييق   

 التر يي  

 2 %42 150 وبليم  1
 1 %50 180  كحلي ييس  2
 3 %5 20 محجستير  3
 4 %3 10 وكتي اه  4
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قيتضح من الجدق  السحبع ا  غحلبيق عينق الد ااق كح  لديتح م  ل  كحلي ييس  
بنس ق   اتق   التر يي  جحء  م  اتخير   %50حيث  التر يي  جحء  م  حين  ل م 

 من عينق الد ااق . %3ح لق الدكتي اه حيث مثلت نس ق 
 اخت ح   رضيح  الد ااق  -ب 

 الفرعية التابعة لها: اختبار الفرضية الاولي والفرضيات  -1
( نتحئج  حليل ماحملا  ات   حط للالالأق بين ا احو التحي  الرلأ م اوا ا 6جدق  )

 ال يا و ال فريق قا احو الت يز التنظي م  حل ستففى محل الد ااق 
 8 7 6 5 4 3 2 1 ات احو 

        1.00 التكنيليجيح الرلأ يق 

  0.78 اتاترا يجيق الرلأ يق 

 ** 1.00       

ال تح ا  الرلأ يق لل يا و  
      1.00 **077 **088 ال فريق 

  0.82 الث ح ق الرلأ يق 

 ** 075** 0.76*

* 
1.0
0     

  0.77   يز ال رؤقاين  حل ستففى 

 ** 
0.71  

 ** 
0.71*

* 
0.7

4** 
1.0
0    

  يز التيكل التنظي م  
  حل ستففى 

0.73  

 ** 
0.72  

 ** 
0.71*

* 
0.7

4 ** 
081

 ** 1.00   

  0.87 ااترا يجيق ال ستففى   يز 

 ** 
0.70*

* 
0.73*

* 
0.7

7** 
0.7

2** 
0.70*

* 
1.0
0  
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  يز الث ح ق التنظي يق  
 لل ستففى 

0.71  

 ** 
0.70*

* 
0.68*

* 
0.7

3** 
0.7

2** 
0.72*

* 
0.7

3** 1.00 

 0.01** والق عند مستيى مانييق 
 قيتضح من الجدق  السحبع مح يلم: 

والدددق إحصدددحئيحً بدددين ) ادددد التكنيليجيدددح الرلأ يدددق ( ا   ندددحك علالأدددق ا   دددحط ميج دددق  -1
  يددز التيكددل  -   يددز ال رؤقاددين  حل ستفددفىقاد اددحو ال ختلفددق للت يددز التنظي ددم )

  يددددز الث ح ددددق التنظي يددددق  -  يددددز ااددددترا يجيق ال ستفددددفى - التنظي ددددم  حل ستفددددفى
( عنددد 071ل  0.87ل  0.73ل  0.77( حيددث بلدغ ماحمددل ات   دحط )  لل ستفدفى

 (. 0.01مستيى مانييق )
ا   نحك علالأق ا   حط ميج ق والدق إحصدحئيحً بدين )اتادترا يجيق الرلأ يدق( قاد ادحو   -2

  يدز التيكدل التنظي دم   -  ال رؤقاين  حل ستفدفى  ال ختلفق الت يز التنظي م )  يز
(   يدددز الث ح دددق التنظي يدددق لل ستفدددفى -  يدددز اادددترا يجيق ال ستفدددفى -  حل ستفدددفى

( قذلدك علدى التديالم 0.70ل 0.70ل 72. 0ل   0.71حيث بلغ ماحمدل ات   دحط )
 (. 0.01عند مستيى مانييق )

ال تدددح ا  الرلأ يدددق لل ددديا و ا   ندددحك علالأدددق ا   دددحط ميج دددق والدددق إحصدددحئيحً بدددين ) -3
  يدز  - ال رؤقادين  حل ستفدفى  ( قاد احو ال ختلفق للت يز التنظي م )  يدزال فريق

  يدددددز الث ح دددددق  -  يدددددز اادددددترا يجيق ال ستفدددددفى - التيكدددددل التنظي دددددم  حل ستفدددددفى
( 0.68ل 0.73ل 0.71ل  0.71( حيث بلغ ماحمل ات   حط )التنظي يق لل ستففى

 (. 0.01قذلك على التيالم عند مستيى مانييق )
)الث ح ق  -4 بين  إحصحئيحً  والق  ميج ق  ا   حط  قاد احو     الرلأ يق  ا   نحك علالأق   )

  يز التيكل التنظي م    -  ال رؤقاين  حل ستففى   ال ختلفق للت يز التنظي م )  يز
ال ستففى   -   حل ستففى ااترا يجيق  لل ستففى  -  يز  التنظي يق  الث ح ق  (      يز 
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 ( ات   حط  ماحمل  بلغ  التيالم  0.73ل  0.77ل  0.73ل  0.74حيث  على  قذلك   )
 (. 0.01عند مستيى مانييق ) 

ات باق     قالفرضيح   اتقلم  الفرصق  يتم   ض  السح  ق  النتحئج  لأراءا  قمن 
بين   إحصحئيحً  والق  ميج ق  ا   حط  إن   يجد علالأق  ال ي   قب لك   كن  لتحل  الفرعيق 

 ا احو  التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق قا احو الت يز التنظي م .
 اختبار الفرضية الثانية والفرضيات الفرعية التابعة لها: -2
 اخت ح  الفرضيق الفرعيق اتقلم: 1-2
 

( ن يذج اتنحدا  الخطم ال سيط لتحديد مانييق  أثير التكنيليجيح  7جدق   لأم ) 
 الرلأ يق علم  ح يع الت يز التنظي م لل ستففى محل الد ااق

 مستي  ال انييق  fقي ق  ماحمل التحديد  ماحمل ات   حط  ال تغير التح    ال تغير ال ست ل
 التكنيليجيح الرلأ يق 

 
الت يددددددددددددددددددددددددددددددددددددز 

 التنظي م
82 % 0,672 114,54 0,000 

 من الجدول السابق يتضح أن:
كأحد  الرلأ يق  التكنيليجيح  بين  إحصحئيق  وتلق  ذا   ا جحبيق  ا   حط  علالأق   يجد 
التنظي م  م   الت يز  ق ح يع  ال فريق   ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   عنحصر 

%   ستي  مانييق الأل 82ال ستففى محل الد ااق  حيث بلغ ماحمل ات   حط   
 ( قي ق)  0.05من  بلغت  حيث  الن يذج  صلاحيق  الجدق   بيحنح   قاظتر   (  f(ل 

ل قيتضح  من الجدق   0.05لق م والق احصحئيح عند مستي  الأل من  114,54
السحبع ا  التكنيليجيح الرلأ يق كأحد عنحصر التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق 

م دا ه  مح  التحديد  67 فسر  ماحمل  بلغ  حيث  التنظي م  الت يز  %  م  ح يع 
التكنيليجيح  0,672  ( ال ست ل  الفرعم  لل تغير  اثر  ا   نحك  يتبين  ابع  م ح  ل 
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الفرض   يتم   ض  ذا   علم  قبنحء  ل  التنظي م  الت يز  علم  ح يع   ) الرلأ يق 
علم  ح يع   الرلأ يق  للتكنيليجيح  ا   نحك  أثير  البديل  الفرض  قلأبي   الادمم 

 الت يز التنظي م لل ستففى محل الد ااق.
( ن يذج اتنحدا  الخطم ال سيط لتحديد مانييق  أثير اتاترا يجيق  8جدق   لأم )

 الرلأ يق علم  ح يع الت يز التنظي م لل ستففى محل الد ااق
 مستي  ال انييق  fقي ق  ماحمل التحديد  ماحمل ات   حط  ال تغير التح    ال تغير ال ست ل

 
اتاددددددددددددددددددددددددددددترا يجيق 

 الرلأ يق 

الت يددددددددددددددددددددددددددددددددددددز 
 التنظي م 

71% 0,504 89.99 0,000 

 السابق يتضح أن:من الجدول 
 يجد علالأق ا   حط ا جحبيق ذا  وتلق إحصحئيق بين اتاترا يجيق الرلأ يق كأحد 
التنظي م  م   الت يز  ق ح يع  ال فريق   ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   عنحصر 

%   ستي  مانييق الأل 71ال ستففى محل الد ااق  حيث بلغ ماحمل ات   حط   
 ( قي ق)  0.05من  بلغت  حيث  الن يذج  صلاحيق  الجدق   بيحنح   قاظتر   (ل 

f)89,99    من الأل  مستي   عند  احصحئيح  والق  من  0.05لق م  قيتضح   ل 
اوا ا  الرلأ م  التحي   عنحصر  كأحد  الرلأ يق  اتاترا يجيق  ا   السحبع  الجدق  

م دا ه مح  ال فريق  فسر  بلغ  50ال يا و  حيث  التنظي م  الت يز  %  م  ح يع 
ل م ح ابع يتبين ا   نحك اثر لل تغير الفرعم ال ست ل  0,504ماحمل التحديد  

يتم   ذا   علم  قبنحء  ل  التنظي م  الت يز  علم  ح يع   ) الرلأ يق  )اتاترا يجيق 
  ض الفرض الادمم قلأبي  الفرض البديل ا   نحك  أثير للااترا يجيق الرلأ يق 

 علم  ح يع الت يز التنظي م لل ستففى محل الد ااق. 
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( ن يذج اتنحدا  الخطم ال سيط لتحديد مانييق  أثير ال تح ا   9جدق   لأم )
 الرلأ يق لل يا و ال فريق علم  ح يع الت يز التنظي م لل ستففى محل الد ااق 

 مستي  ال انييق  fقي ق  ماحمل التحديد  ماحمل ات   حط  ال تغير التح    ال تغير ال ست ل
ال تدددددح ا  الرلأ يددددددق 

 لل يا و ال فريق 
 

الت يددددددددددددددددددددددددددددددددددددز 
 التنظي م

75% 0,562 154,8 0,000 

 من الجدول السابق يتضح أن:
لل يا و   الرلأ يق  ال تح ا   بين  إحصحئيق  وتلق  ذا   ا جحبيق  ا   حط  علالأق   يجد 
الت يز   ق ح يع  ال فريق   ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   عنحصر  كأحد  ال فريق 

ات   حط    ماحمل  بلغ  حيث  الد ااق   محل  ال ستففى  %  75التنظي م  م 
الأل من ) مانييق  الن يذج 0.05  ستي   الجدق  صلاحيق  بيحنح   قاظتر   (ل 

ل 0.05لق م والق احصحئيح عند مستي  الأل من  154,8(  fحيث بلغت قي ق)  
قيتضح  من الجدق  السحبع ا  ال تح ا  الرلأ يق كأحد عنحصر التحي  الرلأ م  

م دا ه مح  ال فريق  فسر  ال يا و  التنظي م حيث  56اوا ا  الت يز  %  م  ح يع 
التحديد   ماحمل  الفرعم    0,562بلغ  لل تغير  اثر  ا   نحك  يتبين  ابع  م ح  ل 

( ال فريقال ست ل  لل يا و  الرلأ يق  ل    ال تح ا   التنظي م  الت يز  علم  ح يع   )
  قبنحء علم ذا  يتم   ض الفرض الادمم قلأبي  الفرض البديل ا   نحك  أثير 

علم  ح يع الت يز التنظي م لل ستففى محل    لل تح ا  الرلأ يق لل يا و ال فريق
 الد ااق.
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( ن يذج اتنحدا  الخطم ال سيط لتحديد مانييق  أثير الث ح ق  10جدق   لأم )
 الرلأ يق علم  ح يع الت يز التنظي م لل ستففى محل الد ااق

 مستي  ال انييق  fقي ق  ماحمل التحديد  ماحمل ات   حط  ال تغير التح    ال تغير ال ست ل
 الث ح ق الرلأ يق 

 
الت يددددددددددددددددددددددددددددددددددددز 

 التنظي م
85% 0,722 188,7 0,000 

 من الجدول السابق يتضح أن:
 يجددد علالأددق ا   ددحط ا جحبيددق ذا  وتلددق إحصددحئيق بددين الث ح ددق الرلأ يددق كأحددد عنحصددر 
التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق  ق ح يدع الت يدز التنظي دم  دم ال ستفدفى محدل 

(ل 0.05%   سددددتي  مانييددددق الأددددل مددددن )85الد ااددددق  حيددددث بلددددغ ماحمددددل ات   ددددحط  
لق دم والدق  188,7( fقاظتر  بيحنح  الجدق  صلاحيق الن يذج حيدث بلغدت قي دق) 

ل قيتضددح  مددن الجدددق  السددحبع ا  التكنيليجيددح 0.05احصددحئيح عنددد مسددتي  الأددل مددن 
%  م 72الرلأ يق كأحد عنحصر التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق  فسر مح م دا ه

ل م ح ادبع يتبدين ا   ندحك  0,722 ح يع الت يز التنظي م حيث بلغ ماحمل التحديد 
علددم  ح يددع الت يددز التنظي ددم ل  الث ح ددق الرلأ يددق (اثددر لل تغيددر الفرعددم ال سددت ل )   

قبندددحء علدددم ذا  يدددتم   دددض الفدددرض الاددددمم قلأبدددي  الفدددرض البدددديل ا   ندددحك  دددأثير 
 للث ح ق الرلأ يق علم  ح يع الت يز التنظي م لل ستففى محل الد ااق.

 ثحلث عفر: ملخص لنتحئج الد ااق ق  يصيح  الد ااق قال حيث ال ست بليق ال  ترحق  
قالنتحئج -ا الد ااق  لبيحنح   اتحصحئم  التحليل  : من خلا   الد ااق  لنتحئج  ملخص 

التم  يصلت اليتح نارض ملخصح ل الك متض نح اتاتنتحجح  قاقج  ال  ح نق بينتح 
 قبين نتحئج الد ااح  السح  ق قذالك علم النحي التحلم : 
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 نحك علالأق ا   حط ميج ق والق إحصحئيحً بين ) اد التكنيليجيح الرلأ يق ( كأحد  -
  يز  ا احو التحي  الرلأ م لل يا و ال فريق  قاد احو ال ختلفق للت يز التنظي م ) 

التنظي م  حل ستففى  -  ال رؤقاين  حل ستففى  التيكل    يز    -    يز 
ل ق  ه النتيجق  تفع      يز الث ح ق التنظي يق لل ستففى   -ااترا يجيق ال ستففى 

  م(  Tijan, E. & etal  2021م ()  2024)قو ااق عبدالله  (  م2023و ااق الفح قق  م )  
ل ق    ستنج من  ا    ا ال اد  جي علم الجتق محل الد ااق ا   يلي  ا ت حم  

من  اكبر   الانصر  بت ا  مر  ط  ال نظ ق  مستي   علم  الت يز  ت   ح يع 
 عنحصر التحي  الرلأ م .

والق إحصحئيحً بين ) اد اتاترا يجيق الرلأ يق( كأحد  نحك علالأق ا   حط ميج ق   -
  يز  ا احو التحي  الرلأ م لل يا و ال فريق  قاد احو ال ختلفق للت يز التنظي م ) 

التنظي م  حل ستففى  -  ال رؤقاين  حل ستففى  التيكل    يز    -    يز 
ال ستففى النتيجق  تفع    -ااترا يجيق  ق لك  لل ستففىل  التنظي يق  الث ح ق    يز 

م   2022لAlf0nso & Pa0g0م ل و ااق  2024) ال طرلأم قاخرق   قو ااح  كل من  
. 

الرلأ يق ( كأحد   - ال تح ا   بين ) اد  ا   حط ميج ق والق إحصحئيحً   نحك علالأق 
  يز  ا احو التحي  الرلأ م لل يا و ال فريق  قاد احو ال ختلفق للت يز التنظي م ) 

التنظي م  حل ستففى  -  ال رؤقاين  حل ستففى  التيكل    يز    -    يز 
ال ستففى النتيجق  تفع    -ااترا يجيق  ق لك  لل ستففىل  التنظي يق  الث ح ق    يز 

من   كل  و ااح   بدق   م   الدينل  صلاح   (2023) و ااق    م    Wang & etalل) 
 م( .  2020
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 نحك علالأق ا   حط ميج ق والق إحصحئيحً بين ) اد الث ح ق الرلأ يق ( كأحد ا احو   -
( التنظي م  للت يز  ال ختلفق  قاد احو  ال فريق   لل يا و  الرلأ م    يز التحي  

التنظي م  حل ستففى  -  ال رؤقاين  حل ستففى  التيكل    يز    -    يز 
ال ستففى النتيجق  تفع    -ااترا يجيق  ق لك  لل ستففىل  التنظي يق  الث ح ق    يز 
و ااح  كل من   قآخرق   ل  2023خ يس  م   ل      م 2023الفلي   ل  مل  2023عحمر 

 .م 2023الاي م قالدبيخم 
ال فريق  - ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   عنحصر  كأحد  الرلأ يق  التكنيليجيح  ا  

م دا ه  مح  التحديد 67 فسر  ماحمل  بلغ  حيث  التنظي م  الت يز  %  م  ح يع 
ل م ح ابع يتبين ا   نحك اثر لل تغير الفرعم ال ست ل ) التكنيليجيح  0,672

 الرلأ يق ( علم  ح يع الت يز التنظي م. 
ال فريق  - ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   عنحصر  كأحد  الرلأ يق  اتاترا يجيق  ا  

م دا ه  مح  التحديد 50 فسر  ماحمل  بلغ  حيث  التنظي م  الت يز  %  م  ح يع 
ل م ح ابع يتبين ا   نحك اثر لل تغير الفرعم ال ست ل )اتاترا يجيق  0,504

 الرلأ يق ( علم  ح يع الت يز التنظي م. 
ا  ال تح ا  الرلأ يق كأحد عنحصر التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق  فسر   -

  0,562%  م  ح يع الت يز التنظي م حيث بلغ ماحمل التحديد  56مح م دا ه 
( ال ست ل  الفرعم  لل تغير  اثر  ا   نحك  يتبين  ابع  م ح  الرلأ يق ل  ال تح ا  

 ( علم  ح يع الت يز التنظي م . لل يا و ال فريق
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ال فريق  - ال يا و  اوا ا  الرلأ م  التحي   عنحصر  كأحد  الرلأ يق  التكنيليجيح  ا  
م دا ه مح  ماحمل 72 فسر  بلغ  حيث  التنظي م  الت يز  %  م  ح يع 

)      0,722التحديد  ال ست ل  الفرعم  لل تغير  اثر  ا   نحك  يتبين  ابع  م ح  ل 
 علم  ح يع الت يز التنظي م.  الث ح ق الرلأ يق (

   توصيات الدراسة: -ب

على ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة، وملخص نتائج الدراسة قدم الباحث 
 تمثلت في الآتي: مجموعة من التوصيات 

ع ل برنحمج  د يبم للاحملين  حل ستففى محل الد ااق يتدأ الم نفر التيعيق  -1
 أ احوه ال ختلفق قيف ل ج ي  الفئح  محل   حلتحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق  

ال روقو من ض ن  قيص ح   ا  البرنحمج  ال روقو من   ا  قيحس  يتم  قا   الد ااق 
 اليح    ييم الاحملين  حل ستففى.

ا   ص ح الث ح ق التنظي يق لل ستففى محل الد ااق  حلث ح ق الرلأ يق ل قيتر ي   -2
علم ذالك ا   ص ح ج ي  منسيبم ال ستففى عند م اتل حم الكح م  كل مح يتالع  
بت ه الث ح ق م ح  جال ال نظ ق الصحيق  ح ع اتاتدامق قالت يز ل قا   كي   ائدا 

  م   ا ال جح  من بين ال ستففيح  ادخرى واخل ال  لكق قخح جتح. 
 جي الا ل علم التحديث الدائم د احو التحي  الرلأ م ل قا  يتم اعداو برامج    -3

يبين مد  الت دم ال    حدث انييح في ح يتالع  أ احو التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و  
 ال فريق  حل ستففى محل الد ااق.

م ح اق    -4 التم  حكم  لل يانيين  مست ر  قبفكل  الكحمل  التحديث  يتم  ا    جي 
التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق قالتم  فيد  م  ح يع الت يز التنظي م قمن  

 . 20/ 30ثم  سح م  م  ح يع  ؤيق ال  لكق الاربيق السايو ق 
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التنظي م  حل ستففى    -5 التيكل  ال رقنق  م  علم  ح يع  مست ر  الا ل  فكل 
التحي    من  ال رجيا  النتحئج  لتح  فكل  ح ع  التح اق  قاتوا يق  الطبيق  قاتلأسحم 

 الرلأ م قمن ثم  ح يع الت يز التنظي م. 
الا ل  فكل وائم علم ال ضحء قالتصد  د   حد ح   ياج  منظيمق التحي     -6

برنحمج   الث ق  م  بنحء  ال   لق  لأ يحل  ال فريق  ال ي و  ند ا  مثل  الرلأ م  حل ستففى 
 التحي  الرلأ م ل لأييو ال يزانيق ال ات دا للتحي  الرلأ م الخ. 

ال  حقمق    -7 )الث ح ق  التغيير  لث ح ق   ض  التصد   علم  مست ر  قشكل  الا ل 
للتغيير قالتحديث ل قا   كي  شاح  قث ح ق ال ستففى التطل  الم كل مح  ي جديد  

  فن التحي  الرلأ م  م ج ي  ال جحت  اتوا يق قالطبيق  حل ستففى. 
البرامج    -8 بدعم  لك  السايو ق  الاربيق  الصحق  حل  لكق  قزا ا  مخحط ق  يتم  ا  

التم  دخل  م   اد ليق  ال ستففيح   الاديد من  قبفكل وق   قخحصق م  ظتي  
الحيا ز   بتخصيص  اض  قا    يم  الحكيميقل  ال ستففيح   م   شديدا  منح سق 
قجيو   على  مبينق  التنظي يق  ث ح تتح  التم  كي   لل ستففيح   ال انييق  اق  ال حو ق 

 التحي  الرلأ م  م كل اع حلتح .
ا   كي  ال سح  ال تنم للاحملين بتلك ال ستففيح  متض نحً قجيب حصي    -9

ال يظف على وق ا   د يبيق  م التحي  الرلأ م قكيفيق وعم الث ق التنظي يق ال بنيق  
ال انييق   اق  ال حو ق  الجيائز  قإن ح  كي   ليس   طل  ل   ا  الرلأ م  التحي   علم 

 مر  طق  حجتيحز ال يظف لتلك البرامج التد يبيق. 
ضرق ا ع ل وليل مفصل محو  قزمنم لنفر ث ح ق التحي  الرلأ م ل قك لك   -10

نفر ث ح ق وعم الث ق التنظي يق ال بنيق علم التحي  الرلأ م ل قا   كي    ا الدليل 
 مكتيب قييزع  فكل وق   على الاحملين  حل ستففيح  الحكيميق محل الد ااق.

 الد ااح  ال ست بليق ال  ترحق:  -ج
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ال بنيق علم    -1 التنظي يق  قالث ق  ادخلاقيق  القيحوا  بين كل من  الالالأق   حليل 
 التحي  الرلأ م قوق   ح  م  ح يع الت يز التنظي م.

إجراء ذا  الد ااق من لأبل منظ ح  خدميق اخر  مثل الجحماح  قشركح    -2
 التأمين قال دا س قالجتح  الحكيميق التم   دم خدمح تح للج تي .

وق  كل من القيحوا ادخلاقيق قالث ح ق الرلأ يق  م  ح يع الجيوا قاتعت حو    -3
 ادكحو  م  حل ستففيح  الحكيميق.

إجراء و ااق م ح نق ل ا  ال تغيرا  على ال طحع الصحم الحكيمم قال طحع   -4
 الصحم اد لم  حل  لكق الاربيق السايو ق. 

 
 مراجع الدراسة:

 المراجع العربية  -أ
ال فريق   -1 ال يا و  إوا ا  الرلأ م على ااترا يجيح   التحي   اثر  مح يو علم مح يو زلط ل 

ال جلق الال يق لل حيث "و ااق ميدانيق على الاحملين  فركح  ات صحت   م مصر "ل  
 . 634ص   – 561مل ال جلد الثحلثل الادو الثحنمل ص2023 قالد ااح  التجح يقل

صلاح الدين اا حعيل صلاح الدينل حسحم الدين مصطفم حسن بدق ل وق  ااترا يجيق   -2
ال ستدام   ال  اسم  الت يز  الرلأ م  م  ح يع  ال ح ضق    –التحي   الفركق  ححلق  و ااق 

للطيرا ل التجح يق  مصر  قالد ااح   لل حيث  الال يق  السح      2023ل  ال جلق  ال جلد  م 
 . 1029: ص  941قالثلاثي ل الادو الثحنمل ص 

الخدمم  -3 الت يز  لتح يع  التخطيط  كأليق  م  الرلأ نق  ل  مفرج  الرحيم  عبد  علم  وعحء 
اتجت حعمل   التضحمن  اتجت حعيقبيحدا   الاليم  مست بل  كليق  مجلق  ااييطل  جحماق  ل 

 .  244: ص  187مل ال جلد الافرق ل الادو السح  ل ص 2025الخدمق اتجت حعيقل 
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ال  اسم  -4 الت يز  ق ح يع  الرلأ م  التحي   شحح  ل  ابراهيم  الرح ن  عبد  امين  ني ا 
النفسيقل   الصحق  الاليم اتجت حعيق   اسح   الاحشرل  2022ل  مجلق مست بل  م ال جلد 

 . 106: ص  44الادو الرا  ل ص
متح خليل شححوا ل  أثير ا احو التحي  الرلأ م  م النضج الرلأ م لل صح أ ااالاميق   -5

اد ونيقل    - ااالاميق  البنيك  للالأتصحو   حث  طبي م  م  ال حا يق  الجحماق  مجلق 
 . 106: ص53مل ال جلد الثحنمل الادو ادق ل ص 2022ل ااالامم.

ال فريق:   -6 ال يا و  إوا ا  اواء  الرلأ م  م  طيير  التحي   السلام عبد اللهل وق   مح د عبد 
للاليم اتجت حعيق قالسليكيقو ااق ميدانيقل   ال صريق  ال جلد  2023ل اكتيبر  ال جلق  مل 

 .  65: ص20الثحمنل الادو الثحمنل ص 
اليايط  -7 الدق   الجحمام  ادواء  الحيك ق على   يز  اثر  ل  منم احمى مح يو مصطفم 

ال نصي ال   ادكحو  يق  جحماق  التيئق  على  التنظي م  حلتطبيع  ال صريق  للالتزام  ال جلق 
:  105مل ال جلد الخحمس قات باي  ل الادو الرا   لص 2021ل اكتيبرللد ااح  التجح يق

 .   153ص
اخت ح   -8 ال  اسم:  الت يز  على  قاثر ح  التنظي يق  الجينح   حسينل  مح د   امز  مضح  

ال حليق قالتجح يقل الدق  اليايط لراس ال ح  الفكر ل   للد ااح  قال حيث    ال جلق الال يق 
  –كليق الاليم اتوا يق ل اكحو  يق السحوا  للاليم اتوا يق ل ال جلد الخحمس الاد ادق   

 .  1167:ص 1129م ل ص 2024الجزء الثحلث ل ينحير 
التاليم  -9 مكح ي  ال فريق  م  ال يا و  إوا ا  م ح اح   ل  طيير  اليحيح   صحلح  بنت  متح 

ال  اسمل   الت يز  لتح يع  الريحض  اانسحنيح     دينق  قعليم  قادوب  الفني   مجلق 
 .   167: ص142م ل الادو التحا  قالتساي  ل ص  2024ينحير  قاتجت حعل

ال د ا  الدينحميكيق قعلالأتتح  حلت يز التنظي م  م الجحماح   قا  يياف علم الحرقب    -10   
التد يس   اعضحء  يئق  نظر  قجتق  من  ع ح   الاحص ق  محح ظق  الخحصق  م   احلق اد ونيق 
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محجستير  م التربيقل لأسم اتوا ا قال نح جل كليق الاليم التربييقل جحماق الفرق ادقاطل ات و ل  
 م  2021كحني  الثحنم 

ل    -11  لأنديل  لسليك  ا حح خليل  اليايط  الدق   التنظي مل  الت يز  التنظي يق على  الرشحلأق  اثر 
اد و ل الاحملق  م  ات صحت   التنظي يقل و ااق ميدانيق  م شركح    احلق محجستيرل    ال ياطنق 

 .  2020لأسم اوا ا اتع ح  لكليق اتع ح  ل جحماق الفرق ادقاطل اد و ل   يز 
بد  م ح ك صحلح ال ي نم ل   أثير التحي  الرلأ م اوا ا ال يا و ال فريق  م  ح يع ا داأ   -12

الفحملق   ل    -الجيوا  ع ح   اتاتث ح   سلطنق  متادوا ن يذج  يئق  الفحملق  اتلكترقنيق   ال جلق 
  36: ص  1ل ص    2021ل الادو الثحنم قات باي  ل  ال ار ق قالنفر ات ححث الال يق قالتربييق   

. 
لفركق    -13 ال فريق  ال يا و  اوا ا  كفحءا  الرلأ م  م  حسين  التحي   وق   اتح ر ل  ع ر  بند  

ل اتصدا  الثحمن  ال جلق اتكحو  يق للأ ححث قالنفر الال مات صحت  السايو ق  حل دينق ال ني ال  
 .  399: ص : ص328ل ص 2024قالستي  ل 

الت يز   -14 على  التنظي م  الص ت  اثر  ال فح فقل  ال جيد  عبد  احمر  الكابيرل  خحلد  مح د 
ال لك   الصنحعيق  م منط ق  ال نظ ح   التنظي م ك تغير قايط  م  اتلتزام  ال  اسم من خلا  

ل ال جلد التحا   مجلق م    للد ااح  اتنسحنيق قاتجت حعيقحسين بن طلا  التن ييق  م ال فرقل  
 . 180: ص  145ل ص 2024قالثلاثي ل الادو الرا  ل 

التنظي يق    -15 الادالق  ل   الدبيخم  الازيز  عبد  عبدالله  شحو   الاي مل  السيف  علم  عياطف 
ل كليق   مجلق كليق التربيققعلالأتتح  حلت يز التنظي م لد  مديرا   يحض اتطفح   م مدينق بريده ل  

 100: ص  54م ل ص  2023ل ينحير    2ل الجزء    197التربيق  حل ح را ل جحماق اتز ر ل الادو  
. 

اوا ا   -16 قظحئف  منظيمق  الرلأ م  م  طيير  التحي   ااترا يجيق  وق   الفح ققل  ع ر  طح ق 
ال صريقل   الحكيميق  البنيك  على  ال فريق  حلتطبيع  قال حيث ال يا و  للد ااح   الال يق  ال جلق 

 .  38: ص 1ل ص  2023ال جلد الخحمس عفرل الادو اتق ل مح س  ال حليق قاتوا يقل
ال نظيمق   -17 الرلأ م علم كفحءا  التحي   اثر   نيح   اناكحس  ل  الاح  مح د   د  مح د علد 

ال حليق قالتجح يقالتد ي ق ال احصرا ل   للد ااح  قال حيث  الال يق  الادو    ال جلق  الثحلث ل  ل ال جلد 
 .  290: ص230ل ص  2022الثحنم ل الجزء الثحلث ل   يز 
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جحو الرب عبد الس ي  حسحنين ل اح د  حسن مح د حسين احلم ل اثر اتلتزام التنظي م   -18
التنظي م   الت يز  ال نصي ا    –علم  التاليم  جحماق  الاحملين   طحع  علم  مجلق  و ااق  طبيقيق  ل 

ال اليمح    قنظم  قال حنينيق  التجح يق  للاليم  اغسطس النيل  ل  السحوس  الادو  ل  الرا    ال جلد  ل 
 .   50: ص   1م ل ص 2024

  –اار اح د خ يس ل اثر التحي  الرلأ م علم ااترا يجيق التيظيف  م ال طحع ال صر م    -19
 .  522: ص  494م ل ص 2023ل الادو اتق  ل مح س  مجلق التجح ا قالت ييلو ااق  جريبيق ل 

السايو ق     -20 الاربيق  الرلأ م  حل  لكق  التحي   قيحس  ل  الدقيبم  زكم  شحو  و ااق   - ركم 
ل جحماق    ال جلق الال يق لكليق التربيق الريحضيق للبنيين  حلترم حليليق دواا قيحس التحي  الرلأ م ل  

 م . 2023ل الجزء اتق  ل ابريل  99حليا  ل الادو 
وق  ااترا يجيح  إوا ا ال يا و ال فريق  م الت يز التنظي م  عبد الله  تد ال طرأ قاخرق    -21

و ااق  طبيقيق على الاحملين  م صندقق  ن يق ال يا و ال فريق  حل  لكق الاربيق السايو ق ال جلق  
 الدقليق لل حيث الال يق ل ال جلد الثحلثل الادو الرا   ل ابريل 2024ل ص  695:ص734  

 يئق الحكيمق الرلأ يق  حل  لكق الاربيق السايو ق ل ااترا يجيح  التحي  الرلأ م  م ال  لكق  -22
.   15ل  لأم اليثي ق  2024اكتيبر   29و ااق  حليليقل  –الاربيق السايو ق   
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