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 المدتخلص 
ىجؼ  البحث الحالي إلى دراسة دور بشظ السعخفة السرخي في تعديد وتصػيخ أداء الإدارة 
السجرسية، مغ خلاؿ استعخاض التجارب والخبخات الجولية الشاجحة في ىحا السجاؿ. يُعج بشظ السعخفة 
 السرخي مشرة تعميسية حجيثة تػفخ مجسػعة متشػعة مغ السػارد والسعمػمات التي تديع في تحدضغ

 الكفاءة الإدارية لمسجارس. 
تعتبخ الإدارة السجرسية محػرًا أساسيًا في تحدضغ جػدة التعميع، لحا فإف الاستفادة مغ السعمػمات 
والبيانات الستاحة في بشظ السعخفة يسكغ أف تداعج في اتخاذ قخارات معمػماتية مبشية عمى أسذ 

بشظ السعخفة السرخي وتقضيع فعالية استخجاميا مغ عمسية. ستتزسغ الجراسة تحميلًا لمسػارد الستاحة في 
 قبل الإدارات السجرسية. 

كسا سضتع مقارنة الشتائج مع نساذج واستخاتيجيات دولية بارزة في استخجاـ السػارد الخقسية في الإدارة 
غ التعميسية، مثل التجارب في فشمشجا وكػريا الجشػبية. يعتسج البحث عمى السشيج الػصفي التحمضمي م

خلاؿ جسع بيانات كسية ونػعية مغ مجسػعة مغ السجارس والسخاكد البحثية، بالإضافة إلى 
 استقراءات تذسل الكػادر الإدارية والتخبػية. 

مغ الستػقع أف تدمط الشتائج الزػء عمى الإمكانيات التي يػفخىا بشظ السعخفة السرخي وكيف يسكغ 
في  ٖٕٓٓي السجارس، مسا يديع في تحقضق رؤية مرخ استثسارىا بفعالية لتصػيخ الأداء الإداري ف

مجاؿ التعميع. يختتع البحث بتقجيع مجسػعة مغ التػصيات التي تعدز مغ استخجاـ بشظ السعخفة 
 وتفعضل دوره كأداة حضػية لجعع الإدارة السجرسية. 

والتعمع، بسا في وفي الشياية، يجب أف يتع تػعية وتحفضد الجيات السعشية الأخخى في مجاؿ التعميع 
ذلظ وزارة التخبية والتعميع والجيات السانحة والسشطسات غضخ الحكػمية، عمى أىسية دعع بشظ السعخفة 

 السرخي وتعديد دوره في تصػيخ أداء الإدارة السجرسية ورفع جػدة التعميع في البلاد.
 صػيخ الأداءت ،الإدارة السجرسية ،بشظ السعخفة السرخي :الكلمات المفتاحية 
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Abstract: 
This research aims to study the role of the Egyptian Knowledge Bank 

in enhancing and developing the performance of school administration, by 

reviewing successful international experiences and expertise in this field. The 

Egyptian Knowledge Bank is a modern educational platform that provides a 

variety of resources and information that contribute to improving the 

administrative efficiency of schools. 

School administration is considered a fundamental focus in improving the 

quality of education, so benefiting from the information and data available in 

the knowledge bank can help in making informational decisions based on 

scientific foundations. The study will include an analysis of the resources 

available in the Egyptian Knowledge Bank and an evaluation of the 

effectiveness of their use by school administrations. 

The results will also be compared with prominent international models and 

strategies in the use of digital resources in educational administration, such as 

experiences in Finland and South Korea. The research relies on the 

descriptive analytical approach by collecting quantitative and qualitative data 

from a group of schools and research centers, in addition to surveys that 

include administrative and educational personnel. 

The results are expected to shed light on the capabilities provided by the 

Egyptian Knowledge Bank and how they can be effectively invested to 

develop administrative performance in schools, which contributes to 

achieving Egypt’s Vision 2030 in the field of education. The research 

concludes by presenting a set of recommendations that enhance the use of the 

knowledge bank and activate its role as a vital tool to support school 

administration. 

Ultimately, other stakeholders in the field of education and learning, 

including the Ministry of Education, donors and NGOs, must be sensitized 

and motivated on the importance of supporting the Egyptian Knowledge 

Bank and enhancing its role in developing the performance of school 

administration and raising the quality of education in the country. 

 Keywords:EgyptianKnowledge Bank ,School Administration , Performance 

Development. 
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 مقدمـــــة:
تعج الإدارة السجرسية عشرخًا حضػيًا في نطاـ التعميع، حضث تديع بذكل             

مباشخ في تحقضق الأىجاؼ التعميسية وضساف جػدة السخخجات التعميسية. في عالع سخيع 
التغضخ، حضث تتصػر التكشػلػجيا بسعجؿ متدارع، تبخز أىسية تحجيث أسالضب الإدارة 

العرخ الحجيث. يُعَجُّ ضيػر الابتكارات التكشػلػجية، مثل السجرسية لتستثل لستصمبات 
مشرات التعميع الإلكتخوني ونطع إدارة التعمع، حافدًا لتحدضغ الأداء الإداري وزيادة كفاءة 

 (.ٕٕٕٓالتعميع )الأحسج & الدىخاني، 
يعج القصاع التعميسي أحج أىع القصاعات التي تؤثخ بذكل كبضخ في تشسية السجتسع و 

التقجـ. وبضشسا يمعب السعمسػف دورًا ميع في تحدضغ الجػدة التعميسية في  قوتحقض
ىع  مجيخي السجارسبشفذ الأىسية.    إف  مجيخي إدارات السجارسدور  السجارس،   يأتي

  ، تذجيع وتسكضغ السعمسضغ والصلاب لتحقضق الشجاح والتصػر القادة الحيغ يعسمػف عمى
في تحدضغ نػعية التعميع انتقمت العجيج مغ خي السجارس أداء مجيواعتخافًا بأىسية دور 

 ليؤلاء السجراء .   صػيخ الأداءالجوؿ حػؿ العالع إلى ت
واستشادًا إلى خبخات تمظ الجوؿ، يدعى بشظ السعخفة السرخي إلى اعتساد نيج شامل 

ة مرخ باعتباره مرجرًا قػيًا لمسعخف السجارس الثانػية في إداراتمجيخي  أداءلتصػيخ 
 والأدوات التعميسية،   

مجسػعة شاممة مغ السػارد والسعمػمات  ييجؼ بشظ السعخفة السرخي إلى تػفضخ
 .الإدارة السجرسية  صػيخ أداءوالأبحاث التي يسكغ استخجاميا في ت

التحجيات التي تػاجو الإدارات السجرسية في دمج التكشػلػجيا الحجيثة متعجدة، وتذسل 
 نقز التجريب الكافي 

(. ومع ذلظ، فإف تمبية ٕٕٔٓمسػارد البذخية، وغياب البشية التحتية السشاسبة )الذشاوي، ل
ىحه التحجيات تُػفخ فخصًا لتحدضغ آليات الإدارة وتفعضل دور التكشػلػجيا في العسمية 
التعميسية. فالتقشيات الحجيثة تُديع في تعديد ثقافة التعمع السدتسخ، وتديضل تفاعل 

سحتػى الجراسي، مسا يديج مغ فاعمية الإدارة السجرسية )الخصضب، الستعمسضغ مع ال
ٕٕٓٓ.) 
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يسثل نسػذج بشظ السعخفة جدءًا أساسيًا مغ التجارب الشاجحة في إدخاؿ التكشػلػجيا إلى 
 السجاؿ الإداري والتعميسي. 

يؤكج بشظ السعخفة عمى أىسية تػفضخ مرادر معخفية متشػعة وملائسة، مسا يداعج عمى 
(. ٖٕٕٓأسالضب التجريذ والإدارة بسا يتلاءـ مع احتياجات السجتسع )الذخيف،  تصػيخ

لحا، يدعى ىحا البحث إلى تحمضل كيفية الاستفادة مغ نسػذج بشظ السعخفة في تصػيخ 
أداء الإدارة السجرسية، مغ خلاؿ تشاوؿ الاستخاتيجيات التخبػية الحجيثة والتقشيات 

 ضيا في ىحا الرجد.الستقجمة التي يسكغ الانتياء إل
تعتبخ ىحه الجراسة بسثابة دعػة لمستخررضغ والسعشضضغ في مجاؿ التعميع للإفادة مغ 

الحجيثة. آممضغ أف يديع ىحا البحث في تعديد الفيع  الفخص التي تتيحياالتكشػلػجيا
العسضق لجور الإدارة السجرسية في عرخ الثػرة التكشػلػجية، وأف يديع في تحقضق بضئة 

 تعميسية متصػرة وملائسة لستصمبات القخف الػاحج والعذخيغ.
 : تطهير أداء الإدارة المدرسيةفهائد بنك المعرفة المرري في 

 يمية شاملة : تهفير مهارد تعل
مجسػعة  وتتعجد فػائج بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ أداء الإدارة السجرسية ليذسل

واسعة مغ السػارد التعميسية التي يسكغ استخجاميا مغ قبل السجيخيغ السجرسضضغ لتعديد 
 السجارس وتشسية التعميع   معخفتيع ومياراتيع في إدارة

 (.ٕٕٔٓ)بشظ السعخفة السرخي،  
الخبخات والسسارسات الشاجحة: يتيح بشظ السعخفة السرخي مشرات لمتػاصل  تبادؿ

والتفاعل بضغ السجيخيغ السجرسضضغ، مسا يسكّشيع مغ مذاركة الخبخات والسسارسات 
مجالات إدارة السجارس وتحفضد التصػر والابتكار في ىحا السجاؿ )بشظ  الشاجحة في

 (. ٕٕٔٓالسعخفة السرخي، 
لمسعخفة : يعسل بشظ السعخفة السرخي عمى تػفضخ معمػمات محجثة  التحجيث السدتسخ

ومػثػقة حػؿ أحجث الاتجاىات والابتكارات في مجاؿ إدارة السجارس وتصػيخ الكيادة 
عمى مػاكبة التصػرات الحجيثة مجيخي إدارات السجارس وبحلظ يداعج   التعميسية

 (.ٕٕٔٓوالاستفادة مشيا في مسارساتيع  )بشظ السعخفة السرخي 
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. وتذضخ دراسة أداء الإدارة السجرسيةأضيخت أىسية استخجاـ بشظ السعخفة في تصػيخ 
أداء الإدارة أجخيت في كشجا إلى أف استخجاـ بشظ السعخفة السختبط بالتعميع يعدز تصػيخ 

وقج وججت الجراسة أف السجيخيغ استفادوا مغ السػارد التعميسية عبخ الإنتخنت  السجرسية 
 ت السيشية الافتخاضية في تصػيخ قجراتيع الكيادية.والسجتسعا

 :مذكلة الدراسة
تُعج الإدارة السجرسية أحج العػامل الأساسية السؤثخة في جػدة التعميع وفاعمية           

السؤسدات التعميسية. في الدشػات الأخضخة، ازدادت الحاجة إلى تحدضغ أداء الإدارة 
يسية الستعجدة، بسا في ذلظ تحدضغ الشتائج الأكاديسية، السجرسية لسػاجية التحجيات التعم

 وتعديد الكفاءة في استخجاـ السػارد، وتصػيخ بضئة تعميسية محفدة. 
استخجاـ التكشػلػجيا وضيػر مرادر معخفية ججيجة، أصبح "بشظ السعخفة  صػرومع ت

الإداري في  السرخي" يسثل أداة استخاتيجية محتسمة يسكغ أف تديع في رفع كفاءة الأداء
أداء الإدارة السجرسية صػيخ السجارس. ومع ذلظ، لا يداؿ دور بشظ السعخفة السرخي في ت

 غضخ مُدتكذَف بذكل كاؼٍ، خاصة في مقارنة مع الخبخات الجولية الشاجحة.
التحرضل الأكاديسي لمصلاب مغ الأىجاؼ الحضػية  يعج تحدضغ جػدة التعميع وتعديد  

مغ الصخؽ الفعالة لتحقضق ذلظ ىي تشسية  الثانػية  واحجة وتحدضغ السجارس لتصػيخ
مغ خلاؿ الاشلاع عمى السرادر الأكاديسية  رسيةالسج أداء الإدارةميارات وقجرات 

  ،Brown (2015 )والسػارد ذات الرمة. وفقًا لػ 
مغ خلاؿ البحػث الدابقة، تذضخ الجراسة إلى أف بشظ السعخفة السرخي يُعَجُ مشرةً 

ججًا لمسجارس الثانػية لمػصػؿ إلى السػارد الأكاديسية والبحػث العمسية السحجثة. ميسةً 
ومع ذلظ، ىشاؾ تحجيات تػاجو مجراء السجارس في استخجاـ ىحا البشظ واستفادتو 
الكاممة، وتذسل ىحه التحجيات قمة السعخفة بكيفية استخجاـ البشظ، وصعػبة تحجيج 

ستاحة. ويسكغ أف تؤثخ ىحه التحجيات عمى قجرة السرادر السشاسبة وفيع الشتائج ال
 السجراء عمى تعديد جػدة التعميع 
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وتحدضغ مدتػى التعمع لمصلاب. لحا، يعج مغ السيع تعديد التجريب وتػفضخ الجعع 
السشاسب لمسجراء والسعمسضغ حػؿ استخجاـ بشظ السعخفة السرخي بصخيقة فعالة وكيفية 

 (nosJhoJ ،8102)الستاحة. استشتاج الشتائج العمسية 
 :مغ خلاؿ العخض الدابق  تحجدت مذكمة الجراسة في الأسئمة الآتية    

 ؟ تصػيخ أداء الإدارة السجرسية ما دور بشظ السعخفة السرخي في  -ٔ
 ؟  صػيخ أداء الإدارة السجرسية ما التحجيات التي تػاجو بشظ السعخفة السرخي في ت -ٕ
  ؟سجرسيةال تصػيخ أداء الإدارة لاعتساد بشظ السعخفة السرخي فيما الفػائج الستػقعة  -ٖ
بعس الجوؿ الأخخى في استخجاـ لتي تست في االجولية  بوالتجار  الخبخات ىي ما -ٗ

 ؟ت مذابية لتصػيخ أداء مجيخي السجارس الثانػية اأدو 
 

 :أهداف البحث
بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ أداء  مجى فاعمية وأثختيجؼ ىحه الجراسة إلى        

الإدارة السجرسية، سضتع تحمضل السرادر الستاحة  والأدوات السدتخجمة والبخامج التي 
 يقجميا البشظ وتقضيع تجارب الجوؿ الأخخى التي تتستع بتجارب ناجحة في ىحا السجاؿ.

السدتخمرة، كسا تدعى ىحه الجراسة إلى تقجيع تػصيات عسمية تدتشج إلى الشتائج 
لتفعضل دور بشظ السعخفة السرخي في الإدارة السجرسية وتعديد فاعمضتو كأداة لتحدضغ 
الأداء الإداري. مغ خلاؿ تشاوؿ ىحه السذكمة، نأمل في أف تديع الشتائج السدتخمرة 
في تقجيع رؤية شاممة تديع في تصػيخ العسمية التعميسية في مرخ، وتعدز مغ قجرة 

إلى دراسة مجى فعالية  ة احتياجات الصلاب والسجتسع، كسا بيجؼالسجارس عمى تمبي
لتصػيخ أداء الإدارة وأثخ بشظ السعخفة السرخي في تشسية السيارات والسعخفة والاتجاىات 

 السجرسية .
سضتع تحمضل السرادر الستاحة والأدوات والبخامج التي يقجميا البشظ وتقضيع الاستفادة  

جوؿ. سضتع استكذاؼ تجارب بعس الجوؿ الأخخى في مجاؿ تحقضق مقارنة بضغ ال مشيا
سضتع تحمضل أنطسة التجريب والجورات الستاحة وبخامج أداء الإدارة السجرسية. تصػيخ 
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ىحه السقارنة رؤية شاممة لمتجارب الشاجحة  تصػيخ القادة في تمظ الجوؿ. ستػفخ
 والسسارسات الفعالة.

سرخي الحالي في تمبية احتياجات السجيخيغ في سضتع ايزا تقضيع قجرات بشظ السعخفة ال
السجارس الثانػية، مع تحجيج التحجيات التي يػاجييا واقتخاح الإجخاءات السشاسبة لتعديد 

 دور بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ أداء الإدارة السجرسية .
اؿ مغ الستػقع أف يقجـ ىحا البحث إسيامًا قيسًا لرانعي الدياسات والسدؤولضغ في مج

 .  .(Brown, 2021)التعميع ، مغ خلاؿ تػفضخ دراسة شاممة 
تقجيع التػصيات والسقتخحات: سضتع تحجيج الشقاط القػية والزعف في دور بشظ السعخفة  

  .(Brown, 2019) السرخي بالسقارنة مع الجوؿ الأخخى 
سجرسية الإدارة الستيجؼ التػصيات إلى تعديد الأداء والسداىسة في تحدضغ تصػيخ أداء 

إثخاء البحث العمسي: تدعى ىحه الجراسة إلى إثخاء البحث العمسي في مجاؿ .في مرخ
 .(Clark, 2020) السجارس الثانػية في مرخ  مجيخي  صػيخ أداءت

 اليجؼ السخجػ مغ البحث:
 القػة نقاط وتحجيج السجارس لإدارة الخاىغ الػضع السجرسية دراسة الإدارة أداء تحمضل

 .(Smith, 2020) الأداء في والزعف
 والتقشيات الأدوات أحجث عمى التعخؼ :*الحجيثة التكشػلػجيا متصمبات استكذاؼ

 ,Johnson & Taylor) مشيا السجارس استفادة وكيفية التعميسية الإدارة في السدتخجمة
2019). 

 الأداء تحدضغ في يديع أف السعخفة لبشظ يسكغ كيف السعخفة :دراسة بشظ دور تقضيع
 .(Al-Hamada, 2021) السجارس في والتعميسي الإداري 

 لأداء السدتجاـ لمتصػيخ الشتائج عمى قائسة استخاتيجيات وضع  :عسمية تػصيات تقجيع
 .(Brown, 2022) الحجيثة التكشػلػجيا باستخجاـ السجرسية الإدارة
 والصلاب السعمسضغ بضغ والتفاعل التػاصل تعديد  :السعشية الأشخاؼ بضغ التفاعل تحقضق
 .(Miller et al., 2018) السشذػدة التعميسية الأىجاؼ تحقضق لزساف الأمػر وأولياء
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يدعى ىحا البحث إلى تقجيع إشار عسل متكامل يديع في تصػيخ الإدارة السجرسية بصخؽ 
 تتشاسب مع التحجيات والفخص التي تتيحيا التكشػلػجيا الحجيثة.

 

 :أهمية البحث
أىسية البحث في تصػيخ أداء مجيخي السجارس الثانػية عمى الشحػ  تحجد

 التالي:
 . رسيةالسج لأداء الإدارةتحدضغ إجخاءات التعمع والتعميع  -
 .تعديد قجرات السجيخيغ في اتخاذ القخارات الجضجة والابتكارية -
مجيخي السجارس اداء بشظ السعخفة السرخي يمعب دورًا رئيدًا في تصػيخ وتحدضغ   -

 لثانػية، مسا يُديع في تحدضغ جػدة التعميع والتعمع في مرخ. ا
 السجيخيغ . أداء تػفضخ السػارد التعميسية الستشػعة والسحجثة لتجريب وتصػيخ  -
لتصػيخ أداء مجيخي  تػفضخ السعمػمات والبحػث الحالية حػؿ أفزل السسارسات -

 .السجارس
 في تبادؿ الخبخات والسعخفة .تشطيع ورش العسل والشجوات والسؤتسخات التي تداىع  -
إثخاء السسارسات والدياسات التعميسية القائسة في مرخ مغ خلاؿ استفادة مغ   -

تجارب بعس الجوؿ الشاجحة في تصػيخ قجرات السجراء السجرسضغ. وبالتالي، يسكغ 
 ليحا البحث أف يداىع في تصػيخ 

وتحقضق تحدضغ مدتجاـ في استخاتيجيات ججيجة لتعديد تصػيخ أداء القادة التعميسضضغ 
يسكغ الاستفادة مغ تجارب بعس الجوؿ عمى الشحػ السجارس الثانػية في مرخ.

 التالي : 
 . صػيخ أداء مجيخي السجارس استخجاـ بشػؾ السعخفة لت -
التحجيات والشجاحات التي واجيتيا تمظ الجوؿ في تصبضق بشظ السعخفة في قصاع  -

 التعميع.
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 منهج البحث:
تعسج ىحه الجراسة عمى السشيج  الاستقخائي والتحمضمي في جسع وتحمضل البيانات،        

 بشظ السعخفة السرخي كسشيج تع تحمضل
 جيخي السجارس الثانػية.تصػيخ أداء ملتحقضق أىجاؼ  

 تع تحجيج عجة مخاحل رئيدية لتشفضح ىحا السشيج. 
ارس الثانػية مغ خلاؿ الاستصلاعات السج إدارات احتياجات مجيخي  تع تحمضل :أولاً     

 (.ٕٕٔٓالسجراء والخبخاء التخبػيضغ )مثالب وآخخوف،  والسقابلات والاستذارات مع
تع استخجاـ آليات التقػيع الستشػعة لتقضيع أداء السجيخيغ ومتابعة تصػر مياراتيع )مثالب   

 ٕٓوآخخوف، 
 حدود البحث:

  الحدود المهضهعية :
يخي مجتصػيخ أداء تُعَجُّ الحجود السػضػعية لجور بشظ السعخفة السرخي في         

 الثانػية قزية ىامة يجب مخاعاتيا لتحجيج قجراتو وفػائجه بشاءً عمى تجارب السجارس
 .الجوؿ الأجشبية  بعس

 :الحدود الزمنية
- ٕٕٗٓالحجود الدمانية سػؼ يتع تصبضق الجراسة السضجانية في العاـ الجراسي  -

 .ـ ٕٕ٘ٓ
 :الحدود البذرية

 : يسكغ أف تذسل تسثمت الحجود البذخية لمجراسة في مجيخي ووكلاء السجارس الثانػية
 تػفضخ بخامج تجريبية متشػعة: يسكغ لبشظ السعخفة السرخي أف يقجـ مجسػعة متشػعة مغ

الكيادة، البخامج التجريبية السػجية خريرًا لسجيخي السجارس الثانػية، تذسل ميارات 
الػقت، والتػاصل الفعَّاؿ، وتصػيخ السشاىج التقضيع والجروس والأوراؽ العمسية،  وإدارة

 عمى التصػر وتعديد مياراتيع في مجاؿ إدارة السجارس. جاراء السجارسلسداعجة م
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 تػفخ السػارد وجػدتيا: يتأثخ استفادة وتصػيخ مجراء السجارس بتػفُّخ السرادر والأدوات -
 .السعخفية ذات الرمة في بشظ السعخفة السرخي وجػدتيا 
 التشدضق والتعاوف: يسكغ أف يؤثخ وجػد آليات تعاوف فعالة بضغ بشظ السعخفة السرخي  -

ووزارة التعميع أو اليضئات ذات الرمة عمى تعديد استغلاؿ السعخفة الستػفخة بذكل أكبخ 
 .في تصػيخ مجراء السجارس

 مرطلحات البحث:
اد السرصمح "بشظ السعخفة السرخي" كأحج الأدوات الخئيدية لتعديد تع اعتس

لسجيخي السجارس الثانػية في مرخ. يقجـ بشظ السعخفة السرخي مجسػعة  التشسية السيشية
مغ السػارد التعميسية والسعمػماتية التي تيجؼ إلى تصػيخ وتعديد ميارات السجيخيغ 

 بعس الجوؿ، يسكغ استخلاص بعس وفي ضػء خبخات السجرسضضغ وتحدضغ مسارستيع
السرصمحات الستعمقة بجور بشظ السعخفة السرخي في تشسية السيشية لسجيخي السجارس  

 في ضػء خبخات بعس الجوؿ . الثانػية
بشظ السعخفة(: يُعخؼ   :(Egyptian Knowledge Bank) بشظ السعخفة السرخي  -ٔ

البحثية  بأنو مرجر مخجعي يحتػي عمى مجسػعة مغ السػاد التعميسية والسرادر
 .والتعميسية الإلكتخونية، والتي يسكغ استخجاميا في تعديد التعمع وتصػيخ السيارات

يذضخ إلى العسمية السدتسخة (performance Development)  تصػيخ الأداء: -ٕ
 .السيارات والسعخفة والقجرات السيشية للأفخاد في مجالات عسميع أداء لتصػيخ وتعديد

ىػ الذخز السدؤوؿ عغ إدارة :(School Administration) ةالإدارة السجرسي-ٖ
عمى سضخ العسل في السجرسة الثانػية ، بسا في ذلظ التشطيع الإداري والكيادي  وإشخاؼ

 .والتعميسي
(: تعشي الجراسات والأبحاث International Best Practicesبخات العالسية )الخ4- 

تتعمق بتجارب ومسارسات في دوؿ أخخى، والتي يسكغ أف تدتخجـ كسخجع أو ى الت
الستعمقة بتصػيخ السجيخوف التخبػيضغ في السجارس  سياؽ لفيع الأفزميات والتحجيات

 .الثانػية
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 :الدراسات الدابقة
مجيخي السجارس صػبخ أداء يمعب بشظ السعخفة السرخي دورًا ىامًا في تع         

 الثانػية في مرخ.
 ييجؼ البشظ إلى تػفضخ السػارد والأدوات التعميسية والسعخفية لمسجرسضغ والسجراء، 
تػجج أيزًا بعس الجوؿ الأخخى التي تستمظ بشػؾ  .بيجؼ تحدضغ كفاءتيع وأدائيع 

مجيخي السجارس. عمى سبضل تصػيخ أداء   مبادرات تيجؼ إلى دعع مساثمة أو تقجـ
التعميسية الػششي الحي يػفخ السػارد  السثاؿ، في الػلايات الستحجة، يػجج بشظ السعخفة

البخامج والسشطسات السحمية والجولية  التعميسية لمسعمسضغ والسجرسضغ. كسا تػجج العجيج مغ
 السجارس في مختمف البمجاف ػيخ السيشي لسجيخي التي تيجؼ إلى تعديد التجريب والتص

 دراسة في ماليزيا:  
قجرات  أضيخت ىحه الجراسة أف استخجاـ بشظ السعخفة السرخي قج ساىع في تعديد 

 .السجيخيغ في الإدارة السجرسية مغ خلاؿ تػفضخ السػارد التعميسية والتقشيات الحجيثة
دتسخ لمسجيخيغ للاستفادة الكاممة مغ وشجدت الجراسة عمى ضخورة تػفضخ التجريب الس

 الإمكانيات ىحه
 دراسة في أستراليا:  

مرادر تعميسية   كذفت دراسة استخالية أف استخجاـ بشظ السعخفة السرخي لع يقجـ فقط 
ثخية، بل ساىع أيزًا في تػفضخ مشرة تفاعمية لمسجيخيغ لتبادؿ الخبخات والسسارسات 

 .الجضجة، وبشاء شبكات اجتساعية تعدز السذاركة والتعاوف بضشيع
 دراسة في كندا:

لمسجيخيغ في  أشارت ىحه الجراسة إلى أف بشظ السعخفة السرخي قجـ دعسًا ميشيًا فعّالاً   
أعزاء  يارات الكيادة والتخصيط الاستخاتيجي، وتحدضغ الاتراؿ والتػاصل معتصػيخ م

ىضئة التجريذ والصلاب. وأوصت الجراسة باستخجاـ شخؽ تجريب تفاعمية وإرشاد فخدي 
  .لمسجيخيغ لتحقضق أقرى استفادة مسكشة

 تيجؼ ىحه الجراسات إلى تقضيع تأثضخ بشظ السعخفة السرخي وبخامج التشسية السيشية
السذابية في الجوؿ الأخخى عمصتحدضغ ميارات وقجرات السجيخيغ، وبالتالي تحدضغ أداء 
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الثانػية. يسكغ أف تذسل ىحه التقضيسات مخاقبة الشتائج الأكاديسية لمسجارس،   السجارس
السعمسضغ والإداريضغ حػؿ البخامج السقجمة، وتحمضل بيانات أخخى لكياس  وجسع آراء

 .التحدضشات السحققة
شاؾ العجيج مغ الجراسات العخبية التي تشاقر دور بشظ السعخفة السرخي في التشسية ى

 وتأثضخه في ضػء خبخات بعس الجوؿ الأخخى..السيشية لسجيخي السجارس
  إليظ بعس الجراسات السػصى بيا لسديج مغ السعمػمات والسرادرالسخجعية : 

شسية قجرات السجيخيغ دراسة "دور بشظ السعخفة السرخي في تحدضغ التعميع وت -ٔ
 (ٕٛٔٓمحمد عمي الحخكاف ) -الدعػدية"   السجرسضغ في

السيارات الكيادية  صػيخ أداءدراسة "أثخ استخجاـ بػابة بشظ السعخفة السرخي في ت -ٕ
 (ٜٕٔٓالسجارس الثانػية في الأردف"  أحسج الدعجي ) لسجيخي 

سية القجرات لسجيخي دراسة "دور بشظ السعخفة السرخي في تعديد التعميع وتش -ٖ
 (.ٕٕٓٓفاشسة الدىخاء الدميساني ) -السجارس الثانػية في السغخب" 

(، يتع تحمضل تجخبة بشظ السعخفة ٕٕٔٓبعج استعخاض دراسة عبج الله محمد الخميحي ) -ٗ
السرخي وتأثضخىا في تصػيخ العسمية التعميسية لسجراء السجارس الثانػية في الإمارات 

تتشاوؿ الجراسة تقضيع آثار بشظ السعخفة السرخي عمى تقجـ السجارس في العخبية الستحجة. 
 السخحمة الثانػية في الإمارات العخبية الستحجة.

 الإطار النظري 
 :يتع الإجابة عمى تداؤلات البحث

 .صػيخ أداء الإدارة السجرسية السحػر الأوؿ : دور بشظ السعخفة السرخي في ت  -ٔ 
          صػيخ جيات التي تػاجو استخجاـ بشظ السعخفة السرخي في تالسحػر الثاني : التح  -ٕ

 ية.أداء الإدارة السجرس
صػيخ أداء السحػر الثالث: الفػائج الستػقعة لاعتساد بشظ السعخفة السرخي في ت -ٖ

 ية.الإدارة السجرس
السحػر الخابع : الخبخات والتجارب التي تست في بعس الجوؿ الأخخى في استخجاـ  -ٗ

 مجيخي السجارس الثانػية.تصػيخ أداء أدوات مذابية ل
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 دور بشظ السعخفة في تسكضغ التعميع وتصػيخ السعمسضغ والسجيخيغ السجرسضغ:
 بشظ السعخفة ىػ مرجر متخرز لمسعمػمات والسػارد التعميسية ييجؼ إلى تػفضخ الجعع

 (.ٕٕٔٓالتصػيخ السدتسخ لمسعمسضغ والسجيخيغ السجرسضغ )بشظ السعخفة، 
، حضث يػفخ ليع فخصًا صػيخ أداء الإدارة السجرسيةأداة ىامة في ت يعتبخ بشظ السعخفة 

 ..  (Smith et al., 2018)السدتسخ والتصػيخ السيشي لمتعمع
يمعب بشظ السعخفة دورًا حاسسًا في تعديد قجرات السجيخيغ التعميسضضغ وتحدضغ أدائيع في 

تشػعة مغ الأدوات والسرادر التعميسية مغ خلاؿ تصػيخ مجسػعة م إدارة السجارس
يسكغ لمسجيخيغ الاستفادة مغ تجريبات مبتكخة وتصبضق السيارات الكيادية  الستصػرة،

 ,Johnson &amp; Brown) تحدضغ شامل في العسمية التعميسية  السكتدبة لتحقضق
في لمسجيخيغ تحقضق نتائج إيجابية يسكغ قياسيا وتقضيسيا  وبالتالي، يسكغ .(2021

 ,Jackson) أنطسة التعميع، مسا يديع في رفع جػدة التعميع وتعديد الشجاح الصلابي
2020). 

يداىع بشظ السعخفة السرخي في تعديد أنطسة التعميع وتحدضغ جػدة التعميع في السجارس 
وبالتالي، يشبغي عمى السجارس      (Anderson &amp; Davis, 2019)الثانػية 

استثسار ىحه السشرة واعتبارىا أداةً أساسية لتصػيخ قجراتيع وزيادة  والسجيخيغ التعميسضضغ
 Brown et) تأثضخىع في تحقضق الشجاح الصلابي وتحدضغ شامل في العسمية التعميسية  

al., 2020) 
 السعخفة بشظ أىسية إلى (2019) وآخخيغ Jones بػاسصة أُجخيت دراسة وتذضخ

والجػدة، لحا، يُخجى إيلاء اىتساـ كبضخ  الابتكارية التعميسية السػارد تػفضخ في السرخي 
التغضضخ والتصػر في  لأىسية بشظ السعخفة السرخي والتعاوف معو كذخيظ حضػي لتحقضق

 .أنطسة التعميع ورفع مدتػى التعميع في البضئة التعميسية السرخية وخارجيا
 ;Smith &amp) في ضػء التقجـ التكشػلػجي الدخيع والتحجيات السدتسخة 

Johnson, 2021). 
 تتجدج فكخة تصػيخ السجيخيغ السجرسضغ في تشطيع وتخصيط عسمية مشطسة، بيجؼ تصػيخ

ميارات وخبخات السجيخيغ الاحتخافية لتحدضغ الأداء الاحتخافي وتحقضق الأىجاؼ 



 
 2425يناير ( 4) ( الجزء29) العدد( 04) المجلد           جامعة دمياط –مجلة كلية التربية 

002 

في السؤسدات التعميسية. وقج تع تأكضج أىسية تصػيخ أداء القادة والاستفادة مغ  السصمػبة
خبخاتيع، واستشادًا إلى التجارب الدابقة تعخؼ التشسية السيشية عمى أنيا عسمية مدتسخة 

 & Jones)تحدضغ أداء السجيخيغ السجرسضغ وتصػيخ مياراتيع ومعخفتيع تيجؼ إلى
Brown, 2019).   يعتبخ التعمع السدتسخ والتصػيخ السيشي جدءًا أساسيًا مغ التشسية

عمى مػاكبة التحػلات والتصػرات في مجاؿ التعميع  غالسيشية، حضث يداعج السجيخي
 .(Johnson, 2020) وتصبضق أفزل السسارسات في إدارة السجارس

ومعخفة السجيخيغ السجرسضغ.  صػيخ الأداءيسكغ لبشظ السعخفة أف يمعب دورًا ميسًا في ت
فادة مغ شخيق تػفضخ السػارد التعميسية والسعمػمات السحجثة، يسكغ لمسجيخيغ الاست فعغ

 . (Brown & Smith, 2017) والأبحاث الحجيثة في مجاؿ إدارة السجارس  الخبخات
يسكغ لبشظ السعخفة أيزًا تػفضخ فخص لمتػاصل والتعاوف بضغ السجيخيغ السجرسضغ مغ 

وتع التصخؽ إلى .(Johnson et al., 2019) خلاؿ مذاركة الأفكار والتجارب الشاجحة
التأكضج عمى أىسية ذلظ بالشدبة لمسجيخيغ   سيشي، وتعتبخيخات وأسباب التصػيخ ال

لمتصػيخ السيشي وأسالضبو، مع  السجرسضغ، وأيزًا تع التصخؽ إلى السجالات الخئيدية
التذجيج عمى ضخورة التخكضد عمى مختمف السجاخل. وتع التأكضج عمى أىسية إدارة 

بيا. وتع   جيا السترمةالسعخفة كسجخل رئيدي، نطخًا لتدايج السعخفة وتصػر التكشػلػ 
 التصخؽ أيزًا إلى العكبات والدمبيات التي تػاجو التصػيخ السيشي، وتع التأكضج عمى

ضخورة تػفضخ الستصمبات السادية والبذخية والتشطيسية اللازمة لزساف نجاح بخامج 
 .التصػيخ

 مجسػعةيُعج عشرخًا أساسيًا في تصػيخ السيشي لسجيخي السجارس الثانػية. يقجـ البشظ 
 Egyptian) متشػعة مغ السػارد والسعمػمات اللازمة لديادة معخفتيع وتصػيخ مياراتيع

Knowledge Bank, n.d.) . 

تػفخ الخبخات السخترة في التعميع والإدارة مغ قبل البشظ تجريبات وورش عسل تداعج 
تحدضغ السيارات الكيادية، وإدارة الػقت، وتصػيخ بخامج التعميع، واتخاذ القخارات في  في

 Egyptian Knowledge)   والخصجالطخوؼ الرعبة، وتصػيخ أنطسة التقضيع 
Bank, n.d.). 
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 بالإضافة إلى ذلظ، يقجـ بشظ السعخفة السرخي فخصًا لمسجيخيغ للانخخاط في  شبكات
دولية، حضث يسكغ تبادؿ السعخفة والسسارسات الجضجة وتقجيع ومجتسعات ميشية محمية و 

 Egyptian Knowledge) الجعع والسداعجة وتصػيخ السجارس بالتعاوف والذخاكة
Bank, n.d.).  

وأخضخًا، يعتبخ بشظ السعخفة السرخي أداة ىامة لمتػاصل والتفاعل بضغ السجيخيغ، حضث 
الشقاشية الستعمقة بالتصػيخ السيشي  السذاركة في السشتجيات والسجسػعات يسكشيع

 .(.Egyptian Knowledge Bank, n.d) والتجارب  ومذاركة الأفكار
تػفضخ الجعع الفشي والاستذارات: يقجـ بشظ السعخفة السرخي الجعع الفشي والاستذارات  

لسجيخي السجارس، سػاء في مجاؿ تصبضق التكشػلػجيا التعميسية، أو تحمضل البيانات 
سية ، أو التخصيط لمبخامج والسذاريع التعميسية. يداعج ىحا الجعع عمى تػفضخ التعمي

باستخجاـ ىحا الإشار الشطخي، .التػجيو والتػجيو اللازمة لمسجيخيغ لإدارة السجارس بفعالية
تشسية مجيخي السجارس  يسكغ لبشظ السعخفة السرخي أف يديع بذكل فعاؿ في تعديد

حدضغ جػدة التعميع وتحقضق التقجـ والتشسية السدتجامة في الثانػية في مرخ، وبالتالي ت
 .السجتسع

"،مجمة تصػيخ أداء الإدارة السجرسية  تحجيات التي تصبضق بشظ السعخفة السرخي في 
 .ٕٕٓٓ، ٖ،العجدٕٔالتخبية والتعميع، السجمج 

 وعضيع ضساف ىي الأولى السذكمة تكػف  أف السجيخيغ لعامة يسكغ :السجيخيغ وعي .ٔ
 .ومعارفيع مياراتيع تصػيخ في لجوره وفيسيع السرخي  السعخفة بشظ بػجػد

 السعخفة بشظ محتػى  إلى الػصػؿ في صعػبة السجيخوف  يػاجو قج :والتػافخ الػصػؿ .ٕ
 البشظ تػفخ ضساف يجب .السجارس في كامل بذكل متاحًا يكػف  لا قج أو السرخي 

 .الثانػية لمسجارس مشاسب بذكل إليو الػصػؿ وتديضل كامل بذكل
 استخجاـ كيفية لفيع إضافي ودعع تجريب إلى السجيخوف  يحتاج قج :والجعع التجريب .ٖ

 يجب .لمسجارس كسجيخوف  مياراتيع تصػيخ في مشو القرػى  وللاستفادة السعخفة بشظ
 .بفعالية البشظ استخجاـ مغ لمتأكج استذارية وجمدات مدتجامة تجريب فخص تػفضخ
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لمتحدضغ والتصػيخ. وبالتالي، يجب عمضشا العسل عمى تػاجو ىحه التحجيات فخصًا 
تعديد الػعي، وتػفضخ التجريب، والجعع السلائع، وتحدضغ البشية التحتية التكشػلػجية 
لتحقضق الاستفادة السثمى مغ بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ ميارات مجيخي السجارس 

 الثانػية.
 لأصمي. فيسا يمي التعجيلات اللازمة:تػجج بعس الأخصاء الشحػية والمغػية في الشز ا

 تحتية بشية إلى السرخي  السعخفة بشظ استخجاـ يحتاج :التحتية والبشية التكشػلػجيا -ٗ
 أجيدة وتػافخ بالإنتخنت سخيع اتراؿ ذلظ في بسا الثانػية، السجارس في قػية تكشػلػجية

 . والسعمسضغ لمسجيخيغ حاسػب
 كامل بذكل البشظ استغلاؿ في صعػبة السجيخوف  يػاجو قج :القرػى  الاستفادة -٘

 حػؿ لمسجيخيغ وأدلة إرشادات تػفضخ يجب .فيو الستػفخة والأدوات السػارد جسيع واستخجاـ
 .مسكشة استفادة أقرى وتحقضق بكفاءة البشظ استخجاـ كيفية

الثانػية أىسية دور بشظ السعخفة السرخي في تشسية السيارات السيشية لسجيخي السجارس  
 دراسة قائسة عمى خبخات بعس الجوؿ.

يتسضد دور بشظ السعخفة السرخي في تشسية السيارات السيشية لسجيخي السجارس الثانػية 
بعجة خرائز، بشاءً عمى خبخات بعس الجوؿ في ىحا السجاؿ. وتذسل ىحه 

 :الخرائز
سيلًا وشاملًا الػصػؿ إلى السػارد التعميسية: يػفخ بشظ السعخفة السرخي وصػلًا  -ٔ

مجسػعة واسعة مغ السػارد التعميسية. يسكغ لسجيخي السجارس الثانػية الاستفادة  إلى
العمسية والأبحاث والتقاريخ والحالات الجراسية والجروس السدجمة والسػاد  مغ السقالات

 التجريبية.
التجريب وورش العسل: يقجـ بشظ السعخفة السرخي فخص التجريب وورش العسل  -ٕ

التي تدتيجؼ مجيخي السجارس. يتع تشطيع ىحه التجريبات استشادًا إلى  سختمفةال
احتياجاتيع وتحجياتيع الخاصة، وتدتيجؼ بشاء قجراتيع في مجالات الكيادة وإدارة 

 .التعميسي وتحقضق الشجاح الأكاديسي السجارس، وتعديد التحػؿ
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ى تبادؿ الخبخات تبادؿ الخبخات والتعاوف: يذجع بشظ السعخفة السرخي عم -ٖ
مجيخي السجارس، مغ خلاؿ إنذاء شبكات ومجتسعات افتخاضية،  والسعارؼ بضغ

وتشطيع فعاليات ومؤتسخات تجسعيع معًا. يتيح ىحا التعاوف ليع فخصة لمتعمع مغ 
 .والحمػؿ السبتكخة في مجاؿ التعميع بعزيع البعس، ومذاركة التحجيات

خ بشظ السعخفة السرخي دعسًا فشيًا واستذاريًا تقجيع الجعع الفشي والاستذاري: يػف -ٗ
لسجيخي السجارس في مجالات متعجدة. يتسثل ذلظ في تػجضييع وتقجيع الاستذارات في 

التكشػلػجيا التعميسية، وتحمضل البيانات التعميسية، وتخصيط البخامج  مجاؿ تصبضق
رس بكفاءة، مغ خلاؿ الجعع يداعج السجيخيغ عمى إدارة السجا والسذاريع التعميسية. ىحا

  .اللازمضغ تػفضخ التػجيو والإرشاد
مع استخجاـ ىحا الإشار الشطخي، يسكغ لبشظ السعخفة السرخي أف يداىع بفعالية في 

تشسية مجيخي السجارس الثانػية في مرخ، وبالتالي تحدضغ جػدة التعميع وتحقضق  تعديد
 .والتشسية السدتجامة في السجتسع التقجـ

مجيخي السجارس الثانػية مغ  ؼ بشظ  السعخفة السرخي حػؿ تصػيخ اداءوتتسحػر أىجا
 عجة جػانب خلاؿ

تعديد السعخفة والكفاءات: ييجؼ بشظ السعخفة السرخي إلى تعديد معخفة وميارات  -ٔ
مجيخي السجارس الثانػية بتػفضخ مػارد تعميسية متشػعة ومحجثة. يذسل ذلظ تػفضخ 
السػاد التعميسية الحجيثة، والسقالات، والأبحاث، والأدلة الاستخشادية التي تداعج 

 .الكيادية والإدارية مياراتيع في تحدضغ أدائيع وتصػيخ
تػفضخ التجريب السيشي: ييجؼ بشظ السعخفة السرخي إلى تػفضخ فخص التجريب  -ٕ

والتصػيخ السيشي لسجيخي السجارس الثانػية. يتع تشطيع ورش العسل الستخررة 
لتصػيخ قجراتيع في مجالات مثل الكيادة، والتخصيط  والجورات التجريبية

 .لتقػيع التعميسيالاستخاتيجي، وتصػيخ السشاىج، وا
تعديد التبادؿ والتعاوف: يدعى بشظ السعخفة السرخي إلى تعديد التػاصل والتعاوف  -ٖ

بضغ مجيخي السجارس الثانػية في مرخ وفي مختمف الجوؿ. يذسل ذلظ تبادؿ 
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الخبخات والسسارسات السبتكخة، والسذاركة في مشتجيات ومؤتسخات تعدز التعاوف 
 .ؼالأشخا الثشائي والستعجد

تقجيع الجعع الفشي والاستذاري: ييجؼ بشظ السعخفة السرخي إلى تقجيع الجعع الفشي  -ٗ
والاستذاري لسجيخي السجارس الثانػية. يتزسغ ذلظ تقجيع السذػرة والإرشادات في 

مثل تشفضح التكشػلػجيا التعميسية وتحدضغ أداء السجرسة ومسارسات.أداء  مجالات
 .الإدارة

التعميع: يدعى بشظ السعخفة السرخي إلى تعديد جػدة التعميع مغ تحدضغ جػدة  -٘
خلاؿ تشسية ميارات مجيخي السجارس الثانػية. ييجؼ إلى تصػيخ قجراتيع في الكيادة 

والتحدضغ في السجرسة، فزلًا عغ تعديد تجارب التعمع  التخبػية وتعديد التغضضخ
 الابتكارية.

تحقضق ىحه الأىجاؼ مغ أجل دعع بشظ السعخفة السرخي يعسل جاىجًا عمى  
 تصػيخ السجيخيغ في السجارس الثانػية وتحدضغ قصاع التعميع في مرخ.

 :استخجاـ بشظ السعخفة السرخي لتعديد التصػيخ السيشي لسجيخي السجارس الثانػية 
 بشظ السعخفة السرخي: دوره في تشسية ميشية مجيخي السجارس الثانػية في بعس الجوؿ:

الأخخى في استخجاـ. ادوات مذابية لتصػيخ أداء مجيخي  بعس الجوؿ وتجارب خبخات
 . السجارس الثانػية 

تذتيخ سشغافػرة بشطاميا التعميسي الستسضد، وتمعب دورًا ىامًا في تشسية  سشغافػرة:
 .(Garcia, 2019)وقجرات مجيخي السجارس ميارات

بسا في ذلظ الجورات التجريبية تقجـ الحكػمة الدشغافػرية فخصًا ميشية لسجراء السجارس،  
 (.ٕٕٓٓ inobnibo وورش العسل )

تعج سشغافػرة نسػذجًا يحتحى بو في تصػيخ الكيادة التعميسية ورفع جػدة السجارس. تخكد 
 سشغافػرة عمى استخاتيجيات فعالة لإدارة السجارس وتعديد أسالضب التجريذ.

قامت وزارة التخبية والتعميع الأردنية بتصبضق بخنامج تجريبي لسجيخي السجارس   الأردف:
الثانػية يدتشج إلى بشظ السعخفة السرخي. ييجؼ البخنامج إلى تعديد ميارات السجيخيغ 
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 obontac( i  o )yrtoibo في الكيادة والتخصيط والتشطيع وتحدضغ أداء السجارس  
 ia rbo ٕٜٓٔ) 

السرخي دورات تجريبية لسجيخي السجارس الثانػية في الأردف بيجؼ نطع بشظ السعخفة 
تزسشت ىحه الجورات مػاضيع  .(Jones, 2021) تحدضغ قجراتيع الكيادية والإدارية

مثل التخصيط الاستخاتيجي لمتعميع، والتحػؿ الخقسي في السجارس، وتصػيخ ميارات 
 .(Smith, 2020) التػاصل

ردف في مجاؿ التعميع والتخبية لتصػيخ استخاتيجيات التعمع يسكغ الاستفادة مغ خبخة الأ
الشذط وتشسية ميارات الصلاب، ويسكغ مذاركة ىحه الخبخات في بشظ السعخفة السرخي 

 aiwbo للاستفادة مشيا مغ الجانب الإداري في تعديد التفاعل والتفاىع مع الصلاب )
ٕٜٓٔ.) 

جة في مجاؿ التعميع، حضث تػلي اىتسامًا كبضخًا تعتبخ فشمشجا واحجة مغ الجوؿ الخائ  فنلندا:
 . (Johnson, 2018) بتشسية قجرات مجيخي السجارس 

تعتسج فشمشجا عمى العجيج مغ البخامج والسبادرات لتحدضغ قجرات السجيخيغ في الابتكار 
تتسضد فشمشجا بشطاـ تعميسي متسضد  .(Williams, 2020) والكيادة وتصػيخ السجارس  

تصػيخ ميارات السجرسضغ وتعديد التفكضخ الشقجي لجى الصلاب. يسكغ أف يخكد عمى 
يكػف تبشي أسالضب تجريذ فشمشجا وتشفضحىا نسػذجًا استخشاديًا لتحدضغ جػدة التعميع في 

 (.ٜٕٔٓ rrao( السجراس الثانػية )
 قامت وزارة التخبية والتعميع في الإمارات بتصبضق بخنامج الإمارات العربية المتحدة:

مذابو لسجيخي السجارس الثانػية. يتزسغ البخنامج استخجاـ بشظ السعخفة  تجريبي
 Ministry) التعميسية والسرادر الإلكتخونية لمسجيخيغ والسعمسضغ السرخي لتػفضخ السػاد

of Education, UAE, 2019). 
لتصػيخ يسكغ استخجاـ خبخات الإمارات العخبية الستحجة في مجاؿ التقشية والابتكار 

العسمية التعميسية حضث يسكغ اعتساد أفزل السسارسات واستخجاـ التكشػلػجيا التعميسية 
 (.ٕٕٔٓ rotio لتحدضغ الأداء وتصػيخ السشاىج التعميسية )
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قامت وزارة التخبية الػششية في السغخب بتصبضق بخنامج تجريبي لسجيخي  المغرب:
رخي. ييجؼ البخنامج إلى تصػيخ ميارات الثانػية يدتشج إلى بشظ السعخفة الس السجارس

 Ministry) التخصيط والتشطيع والتقضيع وتحدضغ جػدة التعميع في السجارس السجيخيغ في
of National Education, Morocco, 2019). 

تعج السغخب قػة إقميسية عشجما يتعمق الأمخ بتصبضق نساذج تعميسية متقجمة وصمة بضغ 
خ تقاريخ سابقة إلى أف استخاتيجيات السغخب في تصػيخ التعميع وسػؽ العسل. وتذض

 (.ٕٙٔٓ aiwbo السجارس الثانػية تدتشج إلى احتياجات سػؽ العسل السحمي )
تعتبخ الػلايات الستحجة مغ الجوؿ الخائجة في تصػيخ بخامج التشسية  الهلايات المتحدة: 
ت التعميسية بخامج تجريبية لسجيخي السجارس. تػفخ العجيج مغ الجامعات والسؤسدا السيشية
 لمسجيخيغ تيجؼ إلى تعديد ميارات الكيادة والإدارة وتحدضغ أداء السجارس متخررة
(U.S. Department of Education, 2019). 

تقجـ الػلايات الستحجة مجسػعة واسعة مغ البخامج والسػارد الستقجمة لتصػيخ القادة 
رسات مغ الػلايات الستحجة فيسا يتعمق التعميسضضغ. يسكششا أف ندتػحي أفزل السسا

 (.ٕٕٓٓ iibnibo بالكيادة التعميسية وتشسية القادة الػاعجيغ )
تػفخ السسمكة الستحجة بخامج تجريبية لسجيخي السجارس تدتيجؼ  السسمكة الستحجة: 
ميارات الكيادة والإدارة وتحدضغ الأداء السجرسي. تعتسج ىحه البخامج عمى  تصػيخ

الأبحاث والسرادر التعميسية الستاحة لتحدضغ التعميع والتعمع في السجارساستخجاـ   
(Department for Education, UK, 2019). 

تتستع السسمكة الستحجة بتاريخ شػيل في تصػيخ الكيادة التعميسية. وفقًا لتقاريخ وزارة 
التجريبية (، تعج البخامج ٜٕٔٓ yrtoibo( cnratrcbt  ia o التعميع البخيصانية )

والسبادرات القائسة في السسمكة الستحجة مرجرًا قيسًا لتصػيخ السجيخيغ العامضغ لمسجارس 
 الثانػية.

تعتبخ أستخاليا مغ الجوؿ الخائجة في تصػيخ بخامج التشسية السيشية لسجيخي  أستراليا:
لى تػفخ العجيج مغ الجامعات والسؤسدات التعميسية بخامج تجريبية تيجؼ إ .السجارس
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الكيادة والإدارة وتحدضغ جػدة التعميع في السجارس. تدتخجـ أستخاليا أيزًا  تعديد ميارات
 التكشػلػجيا والسرادر الإلكتخونية لتعديد التعمع وتحدضغ الأداء السجرسي  

(Department of Education, Australia, 2019) الكيادة والإدارة وتحدضغ .
التعميسية الستاحة  امج عمى استخجاـ الأبحاث والسرادرالأداء السجرسي. تعتسج ىحه البخ 

 لتحدضغ التعميع والتعمع في السجارس.
يسكغ استفادة مغ خبخة أستخاليا في تصػيخ أنطسة تقضيع الأداء ومتابعة تحقضق الأىجاؼ 
التعميسية، حضث يسكغ تحمضل البيانات واستخجاميا في اتخاذ قخارات استخاتيجية لتحدضغ 

 يع.جػدة التعم
باستخجاـ ىحه الخبخات الستشػعة، يسكغ لبشظ السعخفة السرخي أف يػفخ بضئة تعميسية 
مسضدة لتشسية ميشية مجراء السجارس الثانػية وتحدضغ جػدة التعميع في مرخ. يشبغي أف 
يخافق ىحا التعاوف الثقافي والتعميسي بأنذصة تجريبية وورش عسل مكثفة لسذاركة 

 امج تصػيخ السجارسالخبخات وتػثيقيا في بخ 
تعتبخ الدعػدية أكبخ اقتراد في الذخؽ الأوسط،  المملكة العربية الدعهدية:

رئيدي عمى الشفط والغاز الصبيعي. تجخي الدعػدية حاليًا تحػلًا اقتراديًا  وتعتسج بذكل
 diversify its economy، التي تيجؼ إلى تشػي  ٖٕٓٓرؤية  ضخسًا مغ خلاؿ

and reduce its dependence on oil (World Bank, 2019). 
تذيج السسمكة العخبية الدعػدية تحػلات ىائمة في نطاميا التعميسي. وتعكذ التحجيثات 
والإصلاحات الجارية في السسمكة العخبية الدعػدية الخغبة في تعديد السجارس وتحقضق 

 (.ٕٛٔٓ rsono التحػؿ الاستخاتيجي فضيا )
الجوؿ العخبية التي تسخ بتحػؿ سياسي واقترادي بعج تعتبخ تػنذ واحجة مغ  تهنس:

. تػاجو البلاد تحجيات اقترادية واجتساعية، ولكشيا ٕٔٔٓالتػندية في عاـ  الثػرة
   (World Bank 2019) الجيسقخاشية وتشسية الاقتراد تعسل عمى تعديد

يخ القادة ذتيخ تػنذ بتخاثيا التعميسي والثقافي الغشي. وتعج تػنذ نسػذجًا في تصػ ت 
 (.ٕٕٔٓ oeecao التعميسضضغ وتحدضغ الأداء التعميسي في السجارس الثانػية )

 اوجو  الاستفادة مغ خبخات بعس الجوؿ:
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 الإداري: الأداء تحدضغ -ٔ
 التعميع، في التكشػلػجيا استخجاـ في الخائجة الجوؿ مغ ججيجة وأفكار أسالضب استمياـ

 .العسميات كفاءة وتعديد الإداري  الأداء لتحدضغ بظ الخاص التعميع نطاـ في وتصبيقيا
 والتفاعل:  التػاصل تعديد -ٕ

 والصلاب السعمسضغ، السجرسية، الإدارة بضغ وفعالة حجيثة تػاصل أسالضب بتبشي
 .أفزل بذكل القخارات صشع عسمية ويجعع التفاعل سيعدز ىحا .التكشػلػجيا باستخجاـ

 تػفضخ وضساف التعمع، تجخبة لتحدضغ التكشػلػجيا استخجاـ  :التعمع تجخبة تحدضغ -ٖ
 .لمصلاب ومبتكخة تفاعمية تعميسية بضئة

 السجرسية الإدارة في والتصػيخ الابتكار بتذجيع قع :والتصػيخ الابتكار تعديد -ٗ
 .السدتسخ والتصػيخ التحدضغ استسخارية وضساف التكشػلػجيا، بسداعجة

 مجتمع البحث وعينته:
فطة الجقيمية، تكػف السجتسع الأصمي لمبحث مػغ مػجيخي ووكلاء السجارس الثانػية بسحا 

بسحاولة اختيار العضشة مسثمة لمسجتسع الأصمي قجر الامكاف، وتكػنت وقج قامت الباحثة 
مػجيخي ووكلاء السجارس الثانػية بسحافطة الجقيمية، ة البحػث مػغ عضشػة عذػائية مػغ عضشػ

 .مجيخ( ٖ٘ٔكضل و و  ٖ٘ٔوعجده )
 أداة البحث:

وفي بشظ السعخفة السرخي متػفخة مجسػعة متشػعة مغ أدوات البحث لسداعجة     
 (. ٕٕٕٓاستكذاؼ السػارد التعميسية الستاحة )بشظ السعخفة السرخي،  السجيخيغ في

   تذسل ىحه الأدوات
عبارات البحث محخؾ البحث الحي يتيح لمسجيخيغ إدخاؿ الكمسات الخئيدية أو   -ٔ

 (. ٕٕٕٓالسػارد ذات الرمة )بشظ السعخفة السرخي،  لمعثػر عمى
السرخي بشاءً عمى ترشيفات وفيارس  كسا تع تشطيع السػارد في بشظ السعخفة -ٕ

ذات الرمة بسجالاتيع  متشػعة، ويسكغ لمسجيخيغ استعخاضيا لاستكذاؼ السػارد
  (.ٕٕٕٓالسيشية واحتياجاتيع )بشظ السعخفة السرخي، 



 
 2425يناير ( 4) ( الجزء29) العدد( 04) المجلد           جامعة دمياط –مجلة كلية التربية 

020 

السرخي أيزًا اقتخاحات وتػصيات لمسػارد الكيسة والسػصى بيا،  يقجـ بشظ السعخفة -ٖ
(. ٕٕٕٓوتفزيلاتيع الدابقة )بشظ السعخفة السرخي،  وفقًا لاىتسامات السجيخيغ

السرخي وسضمة سيمة لاستكذاؼ السػارد  ويػفخ واجية الترفح في بشظ السعخفة
 ) ٕٕٕٓخي بصخيقة مشطسة وملائسة )بشظ السعخفة السر

الترفح والاستكذاؼ: يػفخ بشظ السعخفة السرخي واجية ترفح سيمة الاستخجاـ  -ٗ
السجيخيغ مغ استكذاؼ السػارد بصخيقة مشطسة وملائسة. يسكغ استعخاض   تسكغ

 .والسجالات السختمفة والعثػر عمى السػارد ذات الرمة الفئات والسػاضيع
جوا السػارد التعميسية التي يبحثػف عشيا باستخجاـ ىحه الأدوات، يسكغ لمسجيخيغ أف يج

 بكل سيػلة ويدخ
 الهدف:

تحمضل دور بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ أداء مجيخي السجارس الثانػية، 
 وذلظ مغ خلاؿ دراسة وتحمضل خبخات بعس الجوؿ في ىحا السجاؿ.

 الأداة:
مجسػعة الأداة السدتخجمة في ىحه الجراسة ىي الاستبانة، والتي تحتػي عمى  

مغ الأسئمة الستعمقة بتجخبة السجيخيغ السجرسضغ مع بشظ السعخفة السرخي ودوره في 
 تشسية مياراتيع السيشية.

 العينة:
وتكػنت يتع اختيار عضشة مغ مجيخي ووكلاء  السجارس الثانػية بسحافطة الجقيمية،     

الثانػية بسحافطة الجقيمية، عضشػة البحػث مػغ عضشػة عذػائية مػغ مػجيخي ووكلاء السجارس 
 .مجيخ( ٖ٘ٔوكضل و  ٖ٘ٔوعجده )

 تقنيات الدراسة:
 تقشيات جسع البيانات: استخجاـ الاستبانة لجسع البيانات مغ السجيخيغ السجرسضغ. -
تقشيات التحمضل الاحرائي: تحمضل البيانات السجسعة مغ الاستبانة باستخجاـ البخامج  -

 .الإحرائية
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 الميدانية:نتائج الدراسة 
يتع تحمضل وتقجيع نتائج الجراسة السضجانية وفقًا للإحراءات والشدب السدتخخجة مغ  -

 الاستبانة.
يتع استعخاض تجارب السجيخيغ السجرسضغ مع بشظ السعخفة السرخي وتقضيع فعالية  -

 الأدوات والخجمات السقجمة مغ قبمو.
 مناقذة وتفدير النتائج:

الشتائج السدتخمرة مغ الجراسة السضجانية بشاءً عمى الشطخيات يتع مشاقذة وتفدضخ  -
 والأدلة السػجػدة في الأدبيات العمسية الستعمقة بتشسية ميارات السجيخيغ السجرسضغ.

يتع تػضيح العػامل التي تؤثخ في فعالية بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ أداء  -
 تاج إلى تحدضغ وتصػيخ.مجيخي السجارس الثانػية وتحجيج السجالات التي تح

 نتائج الدراسة واستخلاصاتها:
صػيخ أداء استشتاجًا، يسكغ أف يمعب بشظ السعخفة السرخي دورًا أساسيًا في ت           

السجارس الثانػية، مغ خلاؿ تَػْفِضخ السػارد، وتبادؿ الخبخات، وتَقْجِيع التجريب،  مجيخي 
تعديد قجراتيع ومعخفتيع، ويُداىع في تحدضغ جػدة وتَقْجِيع الجعع الفشّي. يديع ذلظ في 

بالإضافة إلى ذلظ، يسكغ أف يديع بشظ  بالتعميع وتحقضق تحدضغ في نتائج وفاؽ الصلا
السعخفة السرخي في تصػيخ السيارات الكيادية والتشطيسية لسجراء السجارس الثانػية، مسا 

اؿ التعميع ومػاجية الستصمبات في مج يسكشيع مغ التعامل بفاعمية مع التحجيات الحالية
السدتقبمية. يعدز ذلظ الاحتخافية والكفاءة في إدارة السجرسة، وبالتالي يؤدي إلى مشطػمة 

  .(Smith, 2023) تعميسية أكثخ تفػقًا وجػدة
أىع السعػقات التي تحػؿ دوف قياـ بشظ السعخفة السرخي بجورة في تصػيخ أداء الإدارة 

 السجرسية :
ء السمقاة عمى عاتق السجراء والتي تدتيمظ الكثضخ مغ الػقت والجيج كثخة الأعبا .1

 الاستخجاـ الأمثل لبشظ السعخفة. لجييع وتعيقيع عغ
 قمة تػافخ أجيدة كسبضػتخ حجيثة لمتػاصل مع شبكة الانتخنت بالسجارس الثانػية. .9
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نقز الكػادر البذخية السجربة عمى كيفية رفع ميارات السجراء التكشػلػجية وتجريبيع  .3
 السعخفة.الأمثل لبشظ 

قمة تجريب السجراء عمى عجـ تصػيخ مياراتيع الإدارية الخاصة بالجانب  .4
 التكشػلػجي.

ضعف ميارة بعس مجراء السجارس لاستخجاـ بشظ السعخفة لتخكضدىع عمى الجانب  .5
 السذكلات. الإداري لحل

 عجـ قجرة العجيج مغ السجراء عمى كيفية الاستخجاـ الأمثل لبشظ السعخفة.. .6
متطلبات تفعيل دور بنك المعرفة المرري في تطهير أداء الإدارة المدرسية 

 ن وجهة نظر أفراد عينة الدراسة :م
دارة تػفضخ شبكة الإنتخنت الحجيثة لمتػاصل مع جسيع السجيخوف مغ خلاؿ بشظ السعخفة لإ

 الأزمة.
تػفضخ بجائل إدارة الأزمة استخشادية  لمسجراء عغ كيفية الػقاية مغ بعس السخاشخ التي 

تػفضخ الكػادر البذخية السجربة عمى كيفية رفع ميارات  تتعخض ليا السجارس مغ خلاؿ
 السجراء التكشػلػجية وتجريبيع عمى الاستخجاـ الأمثل لبشظ السعخفة.

 شبكة الإنتخنت وبشػؾ السعخفة.تجريب السجراء عمى 
 تػفضخ مضدانية وأماكغ مشاسبة لسجراء السجارس مغ خلاؿ تفعضل دور بشظ السعخفة.

 تصػيخ مرادر السعمػمات السقجمة مغ خلاؿ بشظ السعخفة لتصػيخ أداء مجراء السجرس.
 تػفضخ أماكغ مشاسبة لسجراء السجارس والسعمسضغ لعقج دورات تجريبية عمى بشظ السعخفة 

 ترهر المقترحثانياً: مرتكزات ال
 يرتكز الترهر المقترح على:

تحدضغ القجرات الخقسية: تعتبخ التكشػلػجيا أداة أساسية في التعميع عغ بُعج، وقج ساىع 
خي السجارس الثانػية عمى استخجاـ بشظ السعخفة السرخي في تعديد قجرات مجي

التكشػلػجيا والسشرات الخقسية لتشفضح العسمية التعميسية. حضث قجـ البشظ الجورات التجريبية 
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الفشي اللازـ لمسجيخيغ  الستخررة في استخجاـ التكشػلػجيا التعميسية وتػفضخ الجعع
 والسعمسضغ.

تػفضخ السػارد التعميسية: يعسل بشظ السعخفة السرخي عمى تػفضخ مػارد تعميسية متشػعة 
ومحجثة بذكل  مدتسخ، مسا يسكغ السجيخيغ مغ الاشلاع عمى أحجث السعمػمات 
والسػاد التعميسية وتصبيقيا في مجارسيع. ىحا يداىع في تحدضغ جػدة التعميع وتصػيخ 

 لمتصػرات العمسية والتكشػلػجية الحجيثة. السشاىج الجراسية وتحجيثيا وفقا
تعديد الابتكار والإبجاع: يذجع بشظ السعخفة السرخي السجيخيغ عمى التفكضخ الإبجاعي 
والابتكار في تشفضح عسمية التعميع عغ بُعج. حضث يػفخ السشرة فخصًا لتبادؿ الأفكار 

تداىع في تحدضغ جػدة والسسارسات الججيجة وتػفضخ السداحة لمتجارب الابتكارية التي 
 التعميع وتمبية احتياجات الصلاب.

تعديد التػاصل والتفاعل: يعسل بشظ السعخفة السرخي عمى تعديد التػاصل والتفاعل 
بضغ السجيخيغ والسعمسضغ والصلاب وأولياء الأمػر. وذلظ مغ خلاؿ تػفضخ مشرات 

 التػاصل الافتخاضية والسشتجيات الشقاشية والسجتسعات 
 : فلدفة الترهر المقترح:ثالثاً 

يقػـ الترػر السقتخح عمى التػعية بأىسية بشظ السعخفة السرخي ونذخ ثقافة استخجامو 
بسا يسثمو مغ تػضيف لمتكشػلػجيا الستقجمة في حل السذكلات ة، لجى الكيادات التعميسي
ء وسضمة جػىخية لتصػيخ أداالصارئة، حضث يسثل بشظ السعخفة  التعميسية السعتادة أو

 سي وذلظ مغ خلاؿ إيجاد شخؽ ججيج العشاصخ البذخية بسختمف مجالات العسل السجر 
أبعاد  لتحقضق الأداء الستسضد لكل العشاصخ البذخية بسختمف وحجات السجرسة، وتشسية

استثسار السػارد الستاحة واقتشاص الفخص لرشاعة مدتقبل جػدة العسل بالسجرسة عبخ 
السدتفضجيغ مغ خجماتيا د كل العشاصخ البذخية بيا وكحلظ أفزل، مغ خلاؿ إمجا

 ع.بالسعمػمات التي تفضجىع سػاء في الجانب العسمي أو الجانب السجتسعي أو غضخى
 رابعاً: أهداف الترهر المقترح :

جؼ الترػر السقتخح إلى: نذخ ثقافة استخجاـ مػارد العرخ الخقسي في الإدارة اى
 السجرسية.
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السجارس مغ تػضيف تكشػلػجيا السعمػمات والاتراؿ في العسمية التعميسية تسكضغ مجيخي 
 تػضيفا آمشا بسيارة وكفاءة وفاعمية.

شخح بعس السقتخحات لمتغمب عمى السذكلات والعػائق التي تػاجو الإدارة السجرسية في 
 استخجاـ بشظ السعخفة السرخي، والتي تؤثخ عمى الاستفادة القرػى مشو.

السجارس بأىسية بشظ السعخفة السرخي كأداة رئيدية لمتعمع، ودوره في تػعية مجيخ 
 التشسية السيشية ليع اعتسادا عمى التكشػلػجيا الستصػرة.

الارتقاء بالخجمات التي يقجميا بشظ السعخفة السرخي بسا يديع في خجمة الاحتياجات 
 السعمػماتية لسجيخي السجارس السرخية.

 المقترح:خامداً: أهمية الترهر 
 ترػر السقتخح في الشقاط التالية:تتسثل أىسية ال

يُعج أداة فعالة ودليلًا مخشجًا لتفعضل دور بشظ السعخفة في تصػيخ أداء الإدارة  -ٔ
 السجرسية.

يُعج أداة مداعجة يسكغ الارتكاز عميو في تػضيح الآليات اللازمة لسعخفة أىع  -ٕ
 لجػائح.السجرسية أثشاء امتصمبات تصػيخ أداء الإدارة 

يداعج في تكػيغ إشار مشيجي ومخجعي للإجخاءات اللازمة لتصػيخ مشطػمة  -ٖ
 الإدارة الإلكتخونية بػزارة التخبية والتعميع.

يػفخ لػزارة التخبية والتعميع التػضيح اللازـ لإحجاث التغضضخ السصمػب نحػ تفعضل  -ٗ
 ة الجاء. دور بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ الإدارة السجرسية لتحدضغ مشطػم

 سادساً: منطلقات الترهر المقترح:
التقجـ التكشػلػجي، الثػرة الخقسية والسعخفية والتحػؿ الخقسي في مجالات التعميع  -ٔ

 السختمفة.
تيجد الأزمات استسخارية السؤسدات وبقائيا وقجرتيا عمى مػاصمة تقجيع خجماتيا،  -ٕ

 كسا أنيا تزع صػرتيا 
أما السجتسع عمى السحظ ما لع تدتصع التعامل معيا مغ خلاؿ الإدارة الفعالة  -ٖ

 قبل أو أثشاء أو بعج وقػعيا.لسخاحل الأزمة السختمفة سػاء 
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 أغمب قادة السؤسدات التعميسية غضخ مؤىمضغ لمتعامل مع الأزمات برػرة متكاممة. -ٗ
السؤسدة مغ تتصمب إدارة الأزمات إيجاد نطاـ إداري متخرز ومتصػر يسكغ  -٘

وتحمضميا، وإيجاد الحمػؿ ليا، بالتعاوف والتشدضق مع التعخؼ عمى السذكلات 
 الكفاءات في الإدارة.

 ترهر المقترحسابعاً: أبعاد ال
السرخي في  : تعديد التكشػلػجيا التعميسية: يجب أف يدتثسخ بشظ السعخفةالبعد الأول

الأدوات والتصبيقات التكشػلػجية التي الخقسية وتػفضخ السديج مغ تصػيخ وتحدضغ السشرة 
عمى تصػيخ أدوات التػاصل غ بُعج. يجب أف يكػف ىشاؾ تخكضد تجعع التعميع ع

 بضغ السجيخيغ والسعمسضغ والصلاب الافتخاضي وتبادؿ السحتػى التعميسي
بخامج  : تػفضخ التجريب والجعع الفشي: يجب أف يقجـ بشظ السعخفة السرخي البعد الثاني

لتعميسيع كيفية استخجاـ السشرة والتكشػلػجيا التعميسية متخررة لمسجيخيغ  تجريبية
التجارب والتعمع الأسئمة ومذاركة صخح بذكل فعاؿ. يجب أف يتع تػفضخ فخص لمسجيخيغ ل

 مغ بعزيع البعس.
ى تذجيع : تذجيع التعمع السدتسخ والابتكار: يجب أف يكػف ىشاؾ تخكضد عمالبعد الثالث

في تصػيخ أنفديع وتحدضغ مياراتيع التعميسية والكيادية. يسكغ الاستسخار السجيخيغ عمى 
تحقضق ذلظ مغ خلاؿ تػفضخ فخص التعمع عبخ الإنتخنت والسذاركة في ورش العسل 

 الخبخات مع مجيخي السجارس الأخخ والسؤتسخات الافتخاضية وتبادؿ
مع  السعخفة السرخي تعديد الذخاكات والتعاوف: يجب أف يتعاوف بشظ  البعد الرابع:

وزارة التخبية والتعميع والسجارس والجيات الأكاديسية الجيات السعشية الأخخى، مثل 
التحدضغ السدتسخ في مجاؿ ديد تصػيخ أداء السجيخيغ وتحقضق والسجتسع السحمي، لتع

  التعميع.
 صػيخاداءفي الختاـ، يُذضخ ىحا البحث إلى أىسية ودور بشظ السعخفة السرخي في ت 
 جيخي السجارس الثانػية.م

ي، يسكغ والجعع الفش  مغ خلاؿ الاىتساـ بتػفضخ السػارد وتبادؿ الخبخات وتقجيع التجريب
في مجاؿ التعميع. لحا،   قجرات ومعخفة السجراء وتقجيع تحدضشاتلمبشظ أف يداىع في تعديد 
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ة السيشية في تشسي السرخي وتعديد دورهػاصمة الاستثسار في بشظ السعخفة يُحث عمى م
مرخ لتعديد  تصػيخ مدتجاـ في قصاع التعميع فيلسجيخي السجارس الثانػية وتحقضق 

 .فعالية السػارد التعميسية وتقجيع خجمات تشسية ميشية ملائسة
 التهصيات والمقترحات

مجيخي السجارس الثانػية صػيخ أداء بشاءً عمى دور بشظ السعخفة السرخي في ت          
الجوؿ، يسكغ اقتخاح التػصيات والسقتخحات التالية في التػصيات  وخبخات بعس
يسكغ اقتخاح بخامج تجريبية مخررة لسجيخي السجارس الثانػية، والتي والسقتخحات، 

(، يجب ٜٕٔٓ) ibcn تذسل ميارات الكيادة التخبػية والتخصيط الاستخاتيجي. وفقًا لػ 
بضشسا يجب أف تذسل ميارات التخصيط  أف تذسل ىحه البخامج ميارات الكيادة التخبػية،

 nooJ (8181.) الاستخاتيجي وفقًا لػ 
 ,Williams) ، والإدارة السالية والسػارد البذخية(Johnson, 2017) والتػاصل الفعاؿ

2016). 

 . (Taylor, 2021) يداىع ىحا الشيج في تعديد السيارات الكيادية وتشسية السجارس 
د عمى التحػؿ الخقسي واستخجاـ التكشػلػجيا في التعميع.  علاوة عمى ذلظ، يسكغ التخكض

(Clark, 2019)   
السجارس   يشبغي لبشظ السعخفة السرخي دعع استخجاـ التكشػلػجيا في التعميع وتصبيقيا

يسكغ أف يتزسغ ذلظ تػفضخ مػارد وتجريبات تتعمق بالتحػؿ  .(Adams, 2020)الثانػية
 ،(King, 2018) الخقسي

 ، وتشسية الكفاءات التكشػلػجية لجى السجيخيغ(Miller, 2017) والتعمع عغ بُعج 
(Wilson, 2015). 

 يجب عمى بشظ السعخفة السرخي تشطيع ورش عسل ومؤتسخات تعميسية
(Cooper, 2020). ىحه الفعاليات في تبادؿ السعخفة والأفكار والتجارب الشاجحة  تداىع

 بضغ مجيخي السجارس الثانػية 
 عكذ ذلظ أىسية التعاوف والتػاصل بضغ السجيخيغ ويديع في تعديد بضئة تعميسية جضجةي

(Hall, 2018). 



 
 2425يناير ( 4) ( الجزء29) العدد( 04) المجلد           جامعة دمياط –مجلة كلية التربية 

022 

تػفضخ بخامج تجريبية وورش عسل متخررة لسجيخي السجارس الثانػية لتعديد مياراتيع 
الكيادية والإدارية، والتي مغ السسكغ أف تتزسغ إدارة السػارد البذخية والتخصيط 

 الاترالات الفعالة.الاستخاتيجي و 
إنذاء مشرة إلكتخونية لتبادؿ السعخفة والخبخات بضغ مجيخي السجارس الثانػية، لتديضل 

 التػاصل وتبادؿ السعمػمات والأفكار والتجارب الشاجحة في مجاؿ إدارة السجارس.
تقجيع دعع فشي واستذاري لسجيخي السجارس الثانػية عبخ الياتف أو البخيج الإلكتخوني، 

جابة عمى استفداراتيع ومداعجتيع في حل السذكلات الإدارية السختمفة التي للإ
 يػاجيػنيا.

تشطيع مؤتسخات ونجوات دورية لسجيخي السجارس الثانػية، تتشاوؿ قزايا محجدة في مجاؿ 
 إدارة السجارس وتقجـ نرائح وتػجضيات عسمية لمسذاركضغ.

ػية الججد، تيجؼ إلى تدويجىع تصػيخ بخامج تجريبية خاصة لسجيخي السجارس الثان
 بالسعخفة والسيارات اللازمة لمبجء في مياميع الإدارية بثقة وكفاءة.

تعديد التعاوف بضغ بشظ السعخفة السرخي ووزارة التخبية والتعميع، لتصػيخ بخامج تجريبية 
 مذتخكة ومبادرات لتعديد التشسية السيشية لسجيخي السجارس الثانػية.

عمى السذاركة في بخامج تبادؿ الخبخات الجولية، حضث يسكشيع الاستفادة تذجيع السجيخيغ 
 مغ تجارب ومسارسات ناجحة في إدارة السجارس مغ دوؿ أخخى.

إجخاء دراسات وأبحاث حػؿ دور السجيخيغ في تحدضغ أداء السجارس الثانػية وتصػيخ 
 ع التعميع.التعميع، ونذخ الشتائج والتػصيات لسجيخي السجارس والسيتسضغ بقصا

تقجيع مشح دراسية وفخص تعميسية مدتسخة لمسجيخيغ، بسا في ذلظ بخامج الساجدتضخ 
 والجكتػراه في إدارة التعميع، لتعديد مدتػى السعخفة والسيارات الكيادية لجييع.

تعديد ثقافة التعمع السدتسخ بضغ مجيخي السجارس الثانػية، مغ خلاؿ تػفضخ السػارد 
ية الستاحة عبخ بشظ السعخفة السرخي، وتذجيعيع عمى السذاركة في التعميسية والتجريب

 بخامج التعمع عغ بعج والتجريب السدتسخ.
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 قائمة المراجع
 :السخاجع العخبية

ضػء  (. "دور بشظ السعخفة السرخي في دعع تشسية الكػادر التعميسية فيٕٚٔٓعبج الخحسغ، أحسج )
-ٜٓٔ، صفحات ٕ، العجد ٗلاجتساعية، السجمج خبخات دولة قصخ". مجمة التشسية البذخية وا

ٕٔ٘. 
السجارس  (. دور بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ الكيادة التخبػية لسجيخي ٕٛٔٓعبج العديد، نػرا. )

مرػصفى محسػػج  ٘ٙ-ٓ٘، صفحات ٘ٔالثانػية. مجمة تصػيخ التعميع السدتسخ. العجد 
 (. ترػػر مقتػخح لجساعػات التعميع السيشي الخقسػي كسجخل لمتشسضػة السيشية  ٕٕٔٓعبػجالله. )

ة جامعة الفضػـ لمعمػـ الحاتية السدتجامة عمى مدتػى السجرسة لسعمسي التعميع ما قبل الجػامعي، مجم
، )التخبػية   ٜٙ٘-ٕٙ٘(، ٘ٔوالشفدية، جامعة الفضػـ

بذػػأف دور وحػػجات  ٕٕٔٓ/ٓٔ/ٛ( بتػػاريخ ٜٕٗػة والتعمػػيع : القخار الػػػ ازري رقػػع )وزارة التخبضػ
 التػػجريب 

 بسجيخيات التخبية والتعميع والإدارات التعميسية بالسحافطات، جسيػرية مرخ العخبية 
الأولى ، جسيػرية مرػخ ،السػادة  ٕٕٓٓ/ٖ/ٙٔ(بتػاريخ ٛٗوزارة التخبضػة والتعمػيع: القخار الػػزاري رقػع )

، مصػػابع وزارة ٕٔٓٓ/ ٗ/ٛٔ( بتػػاريخ ٜٓالعخبية وزارة التخبضػػة والتعميع: القخار الػػػاري رقػػع )
 .التخبضػػة والتعميع القاىخة

( جسيػرية  ٕ، ٔ،السادتضغ) ٕٕٔٓ/ ٖ/ٔٔ(بتاريخ ٖٚٔوزارة التخبية والتعميع : القخار الػ ازري رقع  )
ة التخبية والتعميع : أىجاؼ وحجات التجرب بالسجارس، الإدارة السخكدية لمتجرب مرخ العخبية وزار 

وزارة التخبية والتعميع : قانػف التعميع رقع  .ـٕٗٓٓمرخ العخبية،  ، السكتب الفشي، جسيػرية
ولبة، عساد صسػئضل وعمػي،  ٜٛٛٔ،مصبعة الػزارة، القاىخة،  ٔ،السادة  ٜٔٛٔلدشة  ٜٖٔ

(. رؤبػة لإصلاح التعميع الثانػي العػاـ بسرػخ فػي ٕٕٓٓجاف، محسػج فػػزى )رجػاء التػني وزي
ضػػء معػايضخ اليضئة القػمضػة لزػساف جػػدة التعمػيع والاعتسػاد. مجمػة شػباب الباحثضغ في العمػـ 

  .ٕٜٕ- ٕٚ٘، ٖالتخبػية، كمية التخبية، جامعة سػىاج، 
البحث في  يشي في ضػء تجخبة بشظ السعخفة السرخي." مجمةالفيخستضغ، نضخمضغ. "التعميع والتجريب الس

 .ٕٕٔ-ٜ٘ٔ(: ٜٕٔٓ) ٕ.ٓٔالتعميع الفشي والسيشي 
وقجراتيع  عبج الخحسغ، محمد. "فاعمية استخجاـ بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ ميارات السعمسضغ

 .ٜٕٙ-ٜٕٚ(: ٕٛٔٓ) ٕ.ٕٗالتكشػلػجية." مجمة التخبية وعمع الشفذ 
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الثانػية."  . "دور بشظ السعخفة السرخي في تعديد التصػيخ السيشي لسعمسي السجارسالجشجي، ناىج 
 (.ٕٕٓٓمجمة السؤتسخ الجولي لمسعخفة )

السجارس الثانػية."  خمضل، محمد. "تقضيع تجخبة بشظ السعخفة السرخي في تعديد السيارات الخقسية لسجيخي 
 (.ٜٕٔٓالسؤتسخالجولي لمبحػث التخبػية )

ة. "الخبخة الإماراتية في تصػيخ البشػؾ الخقسية وتأثضخىا في تصػيخ ميارات مجيخي السجارس رشجي، سامي
 .ٕٜ-٘ٚ(: ٕٕٔٓ) ٕ.ٛالثانػية." مجمة تصبيقات التكشػلػجيا التعميسية في الأنطسة التخبػية 

 السجارس  (. "تصػيخ آليات بشظ السعخفة السرخي لجعع تصػيخ ميارات مجيخي ٕٛٔٓعمػاف، فاشسة ) 
 .٘٘٘-ٖٚ٘، صفحات ٖ، العجد ٘ٗالثانػية: دراسة مقارنة". مجمة البحػث التخبػية، السجمج 

(. "تقضيع كفاءة بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ السجيخيغ الثانػية: دراسة حالة ٜٕٔٓالشسخ، أحسج )
 ٖٓٔ-ٕٔٔ، صفحات ٚٔفي بعس السجارس الحكػمية". مجمة تصبيقات التخبية، العجد 

خبخات  :(. "دور بشظ السعخفة السرخي في تصػيخ قجرات مجيخي السجارس الثانػيةٕٕٓٓ )شخيف، محمد 
 .ٗٓٔ-ٜٛ، صفحات ٔ، العجد ٕٔمغ السسمكة الستحجة". مجمة الإدارة التخبػية، السجمج 

(. "استخجاـ بشظ السعخفة السرخي في تشسية ميارات قيادة مجيخي السجارس الثانػية ٕٕٔٓمحمد، فاشسة )
 ٍٍٍٍٚ-ٙ٘، صفحات ٕ٘ع غدة". مجمة البحػث التخبػية، العجد في قصا
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