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دور الجينات التنظيمية فى تحسين الكفاءة الإدارية لدى قيادات الهيئات  
 الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية 

 إبراهيم حسينـــى سيـــد أيــــوبأ.د / 
 على عجمــــى محمـــد عجمــيأ.د/

 عبــده إبراهيــم عبــده محمد أ.م.د/
 دسوقىمحمد كمال محمد الباحث/

  مقدمة البحث : أولًا :
العد         الراهن  العصر  في  المؤسسات  إلى  تواجه  تدفعها  التي  التحديات  من  فيايد  وضع    لتفكير 

لها   المتسارع، وتسعى أي منظمة لامتلاك هوية مميزة  التطور  بواقعها ومواكبة  للنهوض  منهجية جديدة 
وتمنحها خصوصية عن غيرها من المؤسسات الأخرى،  تعكس السمات والصفات الأساسية التي تميزها  

فقد تتشابه بعض المؤسسات في عناصر ومكونات البيئة المادية من مباني ومعدات وتكنولوجيا ، ولكنها  
عن   ويميزها  المنظمة  هوية  تحديد  في  يسهم  ما  وهذا  البشري،  وكادرها  وثقافتها  فلسفتها  في  تختلف 

 الآخرين. 
العوامل         تبين  التي  الحديثة  المصطلحات  من  للمؤسسة  التنظيمي  النووي  الحمض  ويعد مصطلح 

أسلوب أداءها، وتجعلها مختلفة عن  سسة والسمات الفريدة لها، وتحدد  الأساسية التي تحدد شخصية المؤ 
تساعد على توقع سلوك وأداء الافراد بها؛ ومن ثم فهناك  و الضعف بها،  اطن القوة و غيرها ، حيث تحدد مو 

في:   تتمثل  التنظيمي  النووي  الحمض  تحت مسمى  اجتمعت  ذاتها،  بحد  مستقلة  تكون  تكاد  أبعاد  أربعة 
)حقوق اتخاذ القرار، المعلومات، التحفيز، الهيكل التنظيمي(، ومع ذلك فتلك المكونات متكاملة ومترابطة  

وأدائها بشكل    المؤسسةفي أي منها على سمعة    فيما بينها، وتؤثر في بعضها البعض، ويؤثر أي تقصير 
  ( 72:  16)  عام

عبدالناصر  ويذكر          للهيئات    2021)عبدالحليم  الأخيرة رؤية جديدة  السنوات  قد شهدت  إنه   ) م 
التنظيمية الجينات  مفهوم  على  ونظرة   (DNA Organizationalقائمة  إنطلاق  نقطة  تعتىر  والتى   )

 .إبتكارية وعلمية حول كيفية تنظبم الهيئات لتحقيق غرض مشترك واحد وإستراتيجية واحدةداخلية 
(28 :10 ) 

من          كلًا  الدهان    مؤيد ويؤكد  جنان   ، في    2014)  الساعدى  الإهتمام  زيادة  إلى   ) السنوات م 
التنفيذ  أسلوب  إن  Booz Allen Hamilton ) يق أو التنفيذ حيث أعتبرت شركة )الأخيرة بمفهوم التطب

هو أساس الجينات التنظيمية للهيئة ، فالتطبيق قد يتمثل فى العمليات الإدارية ، والعلاقات بين العاملين  
منسجمين   الأفراد  يكون  عندما  فقط  يحدث  فالتنفيذ   ، الهيئة  فى  السائدة  والإعتقادات  القياس  مع  ونظم 

، فسلوك العاملين بشكل عام هو الذى يحدد نجاح الهيئة ، وإن أول خطوة  الإستراتيجيات والقيم السائدة
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هو معرفة سمات الهيئة التى تؤثر على سلوكيات وأداء      لمعالجة الإختلال الوظيفى داخل المؤسسة  
 (158: 47)   العاملين فى الهيئة .

م ( إن للجينات التنظيمية دوراً مهماً في التأثير  2017)ميمون كافي مولاي،  أمينة   وتري كلا من       
بأن   المفهوم  هذا  تناولت  التي  الدراسات  خلال  من  ذلك  يتضح  حيث  المنظمات،  في  العمل  أداء  على 
دعم   في  تسهم  والتي  المتميزة،  المؤسسة  لهوية  الرئيسى  المحدد  هو  للمؤسسة  التنظيمية  الجينات  تكوين 
الابتكارات  بتوليد  جدي  بشكل  تلتزم  التي  للمؤسسات  الريادي  للتوجه  محوري  ومحدد  سوقياً  حضورها 
المؤسسة بتنافسية  مرتبطة  استراتيجية  أهمية  لتحقيق  والتراكمية؛  الجذرية                                                                              . والإبداعات 

 (9 :55    ) 
( إن بعض الباحثين يروا أن اختيار  م2017)  طارق أبوحجير ، حسن أبوناصر  ويذكر كلًا من         

( هو التحدي الأساس لتمايز أي منظمة عن المنظمات الأخرى، وقد تطورت  DNAالجينات التنظيمية )
للمنظمات والجينات  لتسهم في تحديد هوية مميزة  التنظيمية  الوراثية  للجينات  والفلسفية  النظرية  المفاهيم 

( وكلها تحمل    DNAالتنظيمية أو ما يعرف بالبصمة الوراثية التنظيمية أو الحمض النووي التنظيمي )  
نفس المفهوم، وهي الإطار الذي يتناول جميع جوانب الهندسة المعمارية للمنظمة والموارد والعلاقات التي 

 (   7 ،6:  2).تسمح للإدارة بالحصول على نظرة  ثاقبة عن ما هو مقبول وما هو غير مقبول 
لبدة  وتذكر          جيني  2015)  شاهيستا  نظام  لها  يكون  أن  يجب  منظمة  أي  أن   ) أو حمض    م 

فترى    للمنظمة  التنظيمية  بالجينات  يسمى  والذي  التنظيمية  )  (Glaserنووي،  الجينات   DNA  )أن 
Organizational)    العاملين فهم  على  يتوقف  منظمة  أي  نجاح  وأن  المنظمة،  تحدد مصير  التي  هي 

مرتبطة   تعتبر  التنظيمية  الجينات  فعناصر  المنظمة،   لتلك  المناسبة  التنظيمية  للجينات  بها  وادراكهم  
ومكملة لبعضها البعض، فتغير الهيكل يتطلب سلسلة قرارات جديدة، ولكي يكون هناك قرارات فعالة يجب  

معيناً  قدراً  يتطلب  ذلك  وكل  الإنجاز،  على  العاملين  لتشجيع  ومغريات  حوافز  هناك  تكون  من  أن   
       (28: 19) المعلومات.

       ( التتظيمية  الجينات  فاعلية  DNAوتعتبر  من  بداية  تأتي  والتي  المنظمة  لنجاح  الفاعلة  القوة   )
بالمعلومات الصحيحة ومرورا  الهيكل التتظيمي وغرس القيم المناسبة في الأفراد المناسبين ومن ثم التسلح  

      ( 468:  8 )بالتحفيز بأساليب ملائمة ومجدية وختاما بإتخاذ قرار سليم في الوقت والزمان المناسبين .
المناسبة        القيم  بالمعلومات   إن غرس  المناسبة وتزويدهم  الحوافز  بالمنظمة، ومنحهم  العاملين  في 

تحديد   إلى  يهدف  المنظمة  أداء  أسلوب  فهم  على  يعمل  واضح  تنظيمي  هيكل  وتصميم  الصحيحة 
المعوقات التي تؤثر على ممارستها لأنشطتها وتوفير سبل وحلول لمواجهتها، فالجينات التنظيمية نظام  

      ( 78:  10) .يعمل على تحديد نقاط القوة ونقاط الضعف وكيف يمكن علاجها لتحقيق أهداف المنظمة
ذي تخضع له سائر الكائنات الحية والمتمثلة  للما كانت المؤسسات تخضع لنفس القانون الطبيعي ا       

دورة البحث عن   في  المهم  الإنحدار، كان من  ثم  النضج،  النمو،  الولادة،  بمرحلة  تطورها  فتبدأ  حياتها، 
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كباقي الكائنات الحية، فمفهوم الجينات التنظيمية للمؤسسة يحاكي مفهوم الجينات الوراثية    تكوينها الوراثي
أن  إذ  منذ   للإنسان،  المؤسسة  في  تراكمى  بشكل  الموروثة  المعلومات  تحمل  للمؤسسة  النووى  الحمض 

الأولى للمشروع والتي تمثل النواة الأولى لهذه الخلية ، حيث أن لكل منظمة خصائها الفريدة    ظهور الفكرة 
المجال   نفس  التي تعمل معها في  المنظمات حتى  ، ويمكن حصرها في  التي تجعلها مختلفة عن بقية 

المحفزات(، وبالنظر الى هذه  —الهيكل -المعلومات  -هي )القرارمحددة للجين التتظيمي  أربعة متغيرات 
 (  2:  7)  ،  ( 54:  9)  .المتغيرات الأربعة نجد بأنهم الركائز الأساسية لفعالية أداء أي منظمة

  
 

أفرادا مبدعين، وعليه          تمتلك  التي  الناجحة والمبدعة هي  الهيئات  بأسلوب فالإإن  المخطط  ختيار 
 (  23:   11)  .علمي هو أمر هام بالنسبة للهيئات لأنه بمقدار كفاءة العاملين بها تكون كفاءتها

البشرية،        المؤسسات والموارد  ادارة  الكفاءة الإدارية عنصرا اساسياً في استراتيجيات  لذلك اصبحت 
وفي الآونة الأخيرة اكتسبت الكفاءة الادارية اهتماما متزايدا في مجال السلوك الاداري والتنظيمي وبحوث 
التقدم والتميز   بكفاءاتها الادارية  التي اهتمت  المؤسسات  البشرية وتطويرها، وقد استطاعت  الموارد  ادارة 
فقد  الادارية  الكفاءة  فان  ثم  ومن  بيئتها،  في  التنافسية  الميزة  الى  والوصول  اهدافها،  وتحقق  بأعمالها، 

 (  94:   45)   منحت أولوية في انشطة المؤسسات والموارد البشرية.
التميز في          المنظمات على  وفاعلية ممكنة ولا  وتسعى معظم  كفاءة  بأعلى  لتحقيق أهدافها  أدائها 

موارد  أهم  أحد  البشري  العنصر  يعد  إذ  حكومية،  أو  خاصة  كانت  سواء  المنظمات  ذلك  في  تختلف 
المؤسسة، حيث يمثل الركيزة في تحقيق نجاحها وتنفيذ أهدافها، ومن هنا تعمل الإدارة على حسن توجيه  
يدعم   تنظيمي  مناخ  إيجاد  على  والعمل  المؤسسة  بأهداف  أهدافهم  ربط  من خلال  قدراتهم  وبناء  الأفراد 

   ( 1: 29) .والولاء في العملروح التعاون   المشاركة والاحترام المتبادل والشعور بالمسؤولية ، وبث 
)  ويذكر كلًا من          ، خالد عالم  العلوى  التى  م2008شريفة  المجتمع وخصوصاً  إن مؤسسات   )

إجراءتها   فى  والإبداع  والتطوير  التجديد  إلى  الحاجة  بأمس  تكون  التى  هى  المجتمع  لأبناء  الخدمة  تقدم 
وعماياتها، لتطوير خدماتها المقدمة بشكل مستمر ، وهى التى تحتاج دائماً إلى تغيير مهاراتها وتطوير  

 وتحسين الكفاءات الإدارية بشكل دورى ، وذلك لتضمن أفكاراً إبداعية وتقنيات من القادة والمديرين 
 (14 :3 ) ( ،20 :6  ) 

مستوى الكفاءة الإدارية   م ( إلى وجود أربعة عوامل تسهم فى تحسين  2005)  منعم عثمان  ويشير         
 هى : 

العوامل الذاتية : وتشمل إتجاهات الموظف ومشاعره وإلمامه بالتراث الثقافى للمجتمع وأيضاً قابلية    -1
 الموظف للتقدم والتغيير والتجديد .

وعمل حلقات بحث ومناقشات فضلًا عن متابعة    هنية : وتشمل إعداد الموظف وتدريبالعوامل المه  -2
 وتحسين العمل . 
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وضوح   -3 عن  فضلًا  المجتمع  فى  ومكانتها  للمؤسسة  الإجتماعى  الكيان  وتشمل   : النوعية  العوامل 
الفردية  الحلول  بين  والموازنة  القسم  داخل  الجماعة  على  السيطرة  وأيضاً  للمؤسسة  المنشودة  الأهداف 

 والحلول الإجتماعية للمشكلات .
العوامل البيئية : وتتضمن أيضاً الحرية للإدارى فى العمل والحوافز المادية والمعنوية التى تقدمها    -4

 (  58، 57:  36) العمل إلى مستوى أفضل المؤسسة له ، وأيضاً الإرتقاء ب
م( أن الهيئات الرياضية والشبابية عنصر    2003)   الشريف، إجلال  هام يونس  س ذكر كلًا من  تو        

العناصر   فهي من   ، إجتماعي  نظام  أو  إجتماعية  كمؤسسة  الرياضة  مقومات  أحد  تمثل  التي  المادية 
تجسيد لمدى إهتمام الدولة أو العصر الذي إجتمعت فيه بالرياضة وبالقيم وبالأدوار الاجتماعية للرياضة  
الرياضية والشبابية هي   فالهيئات  الرياضيين وتعهدهم وتقديرهم ،  إهتمامها بالشباب ورعاية  وكذلك مدى 
التربية   تجاه  مسئوليتها  في  المدرسة  مثل  ذلك  في  مثلها  الرياضة  تتعهد  التي  والمؤسسات  المادي  الواقع 

   (243: 18).يد ومثل مراكز ومعامل الأبحاث في توفيرها علي المستوي الج
 مشكلة البحث :  :ثانياً     

 الأمر  أموالها، لمصادر الأمثل الاستخدام على قدرتها في ضعف منالهيئات   من كبير عدد   يعاني       
  لخدمة   المختلفة  أنشطتها  لتنفيذ   اللازمة  الأموال  على جلب   وقدرتها  العام  أدائها  على  سلبا  ينعكس  الذي

 .المستهدفة الاجتماعية الفئات 
  في   السيئة  والسلوكيات   التصرفات   تسود   حيث   آخر،  إلى  وقت   من  كثيرة  ت رالتغي الهيئات    تعرض ت       
  أو   فنجاح  ،هيئاتهم    من   تقدم  التي  النتائج  لتحسين  دائماً   المديرون   يعمل  الآخر  الجانب   وعلى  العمل،  بيئة
  داخل  التنفيذ   وأساليب   بالتطبيق   يرتبط  وانما   ،  المنظمة  في  معينة  تيجيةراباست  يرتبط   لا  الآن الهيئات    فشل

  المهام   إنجاز  في  مشكلة  هناك   يكون   عندما   أنه  ذلك  ويعني   بالنتائج،  الأهداف  ربط  يعني   والذي  ، الهيئة  
  الموجودة   والمعلومات   للعاملين،   المقدمة  ت اوالمحفز   ،الهيئة    داخل  ت راراالق  إلى  النظر  فيجب الهيئة    داخل
 ( 27:  19)  .الهيئة داخل المشكلة هي  ما معرفة من نتمكن وحتى  ،الهيئة  وهيكلالهيئة  داخل

أن الحوافز هي    (Hess& Ludwig  2017,م( )2017)  كاثرين    يجو لود،    هيس إدوارد يوضح  و        
السلوك في  قوي  مصير    عنصر  وكذلك  المؤسسة،  داخل  الأفراد  نجاح  على  يؤثر  أن  يمكن  التنظيمي 

                                                               .والدوافع هي العمليات التي تحدد اتجاه الفرد واستمرار الجهد نحو تحقيق الهدف مؤسسة في حد ذاتها،
(61  :112  ) 

ميزة الهيئات  ن  إ        ويضيف  الخارجية  والتهديدات  الأخطار  من  يحميها  مناعيا  نظاما  تمتلك    التي 
لها حصانة من  ذلك سيوفر  المنظمات الأخرى فإن  أكثر قوة من  إذا كان  النظام  لها، وأن هذا    تنافسية 

وكيفية    البيئة الخارجية، وأنه من المهم إيجاد جهاز مناعي تنظيمي قادر على تخطي الأخطار التنظيمية
  .لعمتجنبها والبقاء فترة أطول ممكنة في سوق ال
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موضوع       أثار  مجال    التنظيميىة  الجينىات   وقد  فى  والدارسين  المؤلفين  إهتمام  الأخيرة  السنوات  فى 
العاملين التأثير على سلوك  فى  كبيرة  أهمية  له من  لما  وذلك   ، كلها  ،    الإدارة  الهيئة  أداء  ثم فى  ومن 

فى   الإدارة  وأسلوب  العمل  تحكم طريق  التى  الجوهرية  السمات  بعضها من حيث  تختلف عن  فالهيئات 
بترسيخ أسلوب    تُسهم  اك جينات تنظيمية متميزة للهيئةالإشراف، ومن ثم فإنه من الضرورى أن يكون هن

تفكير موحد لأعضائها ويساعد على وضع أسس مشتركة لإتخاذ القرارات وبناء هيكل جيد للهيئة وتحفيز  
   (  48: 35 )  العاملين وتوفير وسهولة إنسياب المعلومات داخل الهيئة .

                                  

ا        بعض  على  المفهوم  هذا  تناولت   التي  لدراسات وهناك    الجينات   مفهوم  إيضاح  ضرورة  وأكدت 
 قدمت  التي  (  م2015)  زعلان  عبدالفتاح  ،  الساعدي  مؤيد  من  كلاً   دراسة:    مثل  وتوعيته  التنظيمية
 .  مميزة هوية المعنية  المنظمات  منح في دور من  لها التنظيمية وما الجينات  ثقافة   نشر بضرورة  توصيات 

 (48 :25  ) 
هولادايتوصلت          )2005)    رويس  لمفهوم    Holoday ,2005  )  (62)م(  السليم  بالتطبيق 

الجينات التنظيمية ، تسود روح المشاركة والتعاون بين العاملين ويميلون إلى الأداء الجماعي ، تزداد قدرة 
                                                    العاملين على التفاعل السريع مع بيئة عمل المنظمة.

بعض النتائج منها    (59)(  Gera Surender  2004,م()2004)سيرنديرا جيرا  )  دراسةأظهرت  و      
مناسبة  أن بيئة  خلق  على  يساعد  وسليمة  واضحة  معلومات  قاعدة  كانت   وجود  كلما  وأنه   للإبداع 

مر  تنظيمات  وجود  مع  كبير  بشكل  ومتاحة  متوفرة  القدرات نالمعلومات  زادة  كلما  العمل  فى  الإبداعية    ه 
                .                                 للعاملين
أشار          نيلسون كما  أن   إلى  Neilson G,et,al, 2004))  (69)  م(2004)  وأخرون   جارى 

تبدأ    الهيئات السبب في فشل   أن  فعالية    مباشرةالهيئات  هو  الدوافع  أهم  وتهمل  الهيكل  تنظيم  إعادة  في 
                                      . المعلومات  القرار وتدفقوهي حقوق اتخاذ 

أن  التي أظهرت نتائجها  (  68)   (Nafei Wageeh ,  2015)   م(2015)    وجيه  نافاى  ودراسة       
أن   وتبين  التنظيمي  الأداء  على  كبيـر  مباشـر  إيجابي  تأثير  لها  التنظيمية  للجينات  الأربعة  المكونات 

   الصناعية يمكن أن تحسن أداءها عن طريق التـأثير في ابعاد الجينات التنظيمية للمنظمةالشركات 
 

من  ودراسة          إشاعة   بضرورة  توصيات   قدمت   التي(  م2017)   كافي  ميمون     موالي،  أمينة  كلًا 
  بداع الإ    لخلا  من  للمؤسسة  المتميزة  الهوية  تحديد   في  أهميته  برازإو   ومكوناته،  التنظيمية  الجينات   مفهوم

 (  78: 9). المؤسسات  لتنافسية المحوري  بتكاروالإ
والاداريين نظرا    وتعد دراسة الكفاءة الإدارية من الموضوعات المهمة التي تحظى باهتمام الباحثين       

الإدارية ومهاراتهم، إذ تعد   لأهميتها في نجاح المؤسسات التطبيقية، إذ تعتمد بشكل كبير على القيادات 
 (  5: 17) .الكفاءة أحد الموارد المهمة في العمل الإداري 
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، مما   لات المجا   جميع  في    كبيرةال  تطورات الو   تحولات أخذ الإهتمام  يبرز الكفاءة الإدارية  نتيجة لل      
بعملية   خلفاءللموظفين  بتوفير  الإهتمام  وأسضاً  أكفاء  موظفين  إلى  للحاجة  الضغط   زيادة  إلى  أدى 
الإحلال الإدارى ، ومما زاد في صعوبة هذه المشكلة هو ندرة الأشخاص الأكفاء لتولى المناصب الإدارية  

والمؤسسات  المشارع  أعداد  في  الزيادة  عن  برامج    فضلًا  توفير  هو  المشكلة  تلك  من  الخروج  وكان   ،
في   فقط  العليا  الإدارة  مستوى  على  على  تقتصر  ولم   ، للمديرين  الإدارية  والتنمية  بل    الهيئةللتدريب   ،

  ، الحاليين  للمديرين  الإدارية  الطاقات  وتطوير  بتنمية  تختص  وكانت  الإدارية  المستويات  كافة  شملت 
وأيضاً تهيئة مديرى المستقبل وتمكينهم من المقدرات الإدارية التى تساعدهم على تولى مناصب قيادية في 

 (   32: 23).   المستقبل
نظراً لتعامل المدير مع مواقف تتسم بالتعقيد والتشابك مع تعدد العوامل والمتغيرات ذات الطبيعة  و        

ت مجموعة  لهيئاله طبيعة خاصة ، أصبح من الضرورى أن تتوافر لقادة ا  بالهيئات المؤثرة ، ولأن العمل  
تتضح من خلال ممارستهم ، والتى تعد بمثابة مؤشر وتدل على مستوى الكفاءة التى يملكها   ت ءاالكفا  من

، أيضاً ضمان نوعية عمل    من خلال مقدرته على حل المشكلات التى تواجهه ، وتحقيق أهداف الهيئة
 (12: 41إدارية وتنظيمية دائمة في الهيئة.    )مستمرة وفعالية 

باعتبارها مفهوما    نسب الوسائل لتمكين المؤسسة من تحقيق التميزأا تعد الكفاءة الادارية من  ذ لهو        
بدوره أستراتيجيا يسهم في تحسين  إ الذي  المؤسسة، الأمر  ا  داء  بكفاءة وفاعلية،  يتحقق من خلال  لادارة 
البشرية من   فعاليات والانشطة الخاصة بالموارد لل  ةمن خلال تنفيد هذه الاستراتيجيات بممارسات مختلفو 
 (     56: 12)   المؤسسة.ختيار، وتدريب، وتعويض للموظفين في إستقطاب، و إ

اعمال       انجاز  في  كبيرة  أهمية  له  المؤسسات  في  الادارية  الكفاءة  دور  المؤسسات    وإن  ووظائف 
وفاعلية، فانه يستوجب الاهتمام بها    وتحقيق اهدافها، وكذلك من اجل ضمان قيام الادارات بدورها بكفاءة

العمل، وراغبة في الاستمرار  تكون قادرة فيه على    وتطويرها وتنميتها، والوصول بها الى المستوى الذي 
واضحة المعالم لما يجب أن يتوفر في المؤسسات من بيئة جذابة للكفاءات   ، تطلب هذا استراتيجية   فيه

   ( 7:  24) والأكاديمية، وقابلة للتنفيذ ومن شأنها المحافظة عليهم. الادارية
وسياساتها، وذلك ناتج عن الأهمية الكبيرة   للهيئات لكفاءة الإدارية للمديرين أهمية بالغة ا ولذلك فإن       

يتمتعون بكفا  للقيادة كمفهوم وواقع بحد ذاته حيث إن التطوير لا يقوم به عالية    ءات إلا مدراء مؤهلون 
تمكنهم من القيام بالواجبات المنوطة بهم، وتجعلهم قادرين على تسيير أعمالهم الإدارية، وادارة مؤسساتهم 

 (  18:   58) بإقتدار وإبداع . هاهدافأ نحو تحقيق 
 

في         المرجوة  الأهداف  تحقيق  على  تساعد  التي  العوامل  أهم  من  الإدارية  الكفاءة  تعتبر  لذلك 
التخطيط العلمي والتنظيم  ، فنجاح أي مؤسسة في تحقيق أهدافها لا يعتمد فقط على  الرياضية    المؤسسات 

فحسب بل يعتمد أيضا بنفس الأهمية على مدى توافر الرقابة المناسبة وفاعليتها، وبالتالي اتخاذ    السليم،
 (  9: 39)  .  الرشيدة لتحقيق أهداف المؤسسة القرارات 
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 القادرة  والمؤهلات   الكفاءات   ختيارإ  على   يرتكز   عامة بصفة  المؤسسات   أداء  إنسبق ف  فى ضوء ما       
  إلى   قتصاديةلإا  المؤسسات   تسعى  تيجيارااست  هدفا  هاعتبار إب  تنافسية،  ميزة  يمنحها  متميز  أداء  تقديم  على

  لها   كانت   التي  هنةرا ال   التحولات   ظل  في  أهميتها  دت زا  التي  الموارد   أهم  أحد   الكفاءات   تعتبر، و   تحقيقه
  على   التفوق   تحقيقل  تنافسية  ميزة   عن  المؤسسة البحث   على  فرض   الذي  الأمر  المؤسسة،  على  نعكاسات إ

  من   الحديثة  التكنولوجيا  في  والتحكم  تهمراقد   لرفع  طرق   إتباع  إلى  جاهدة  المؤسسات   سعت   إذ   منافسيها،
 معارف  من   يملكه   لما مؤسسة   لأي فكري   مال  سرأ هو  الكفء  فالمورد   ،  البشرية  مواردها  كفاءة   رفع  خلال
     . أهدافها تحقيق  في تساهم ت راوخب ت راومها

                                 

أو          الهيئات الرياضية والشبابية تعتمد على إستخدام الأسلوب التقليدى  لاحظ الباحث أن  قد        
  الروتينى المتبع فى العمل الذى لا يهتم بالتنمية البشرية أو المهنية للعاملين مما يقلل من مستوى الكفاءة 

والحفاظ على بقاءها وإستمرارها ،   هاوتحقيق أهدافالإدارية لديهم مما يؤدى إلى عدم تنمية وتطوير الهيئة  
ما يضعف   يؤدىوهو  وبالتالى  الإنجاز  فاعلية  فى   من  والجهد  الوقت  كبيرة من  إستهلاك معدلات  إلى 

ة  ي الرياض  الهيئات أهميه هذه الدراسة  حيث ينبغى على قيادات    مما يعززالأداء الإدارى لإنجاز العمل ،  
 . وتحسين مستوى أدائهم  الهيئة لتطوير الإمكانيات والمهارات والقدرات لديهم ةستغلال كافإ يةالشبابو 

 

بالشرقية       والرياضة  الشباب  بمديرية  الباحث كأخصائي رياضي  الباحث    فقد رأى  ومن خلال عمل 
لمعرفةإجراء   الدراسة  الهيئات   الإدارية  الكفاءةتحسين    فى   التنظيمية  الجينات دور    هذه  قيادات  لدى 

 والشبابية بمحافظة الشرقية.الرياضية 
 

      ، ما سبق  الحالية    وتأسيسا على  الدراسة  دور  تسعى  أهمية  تحسين    التنظيمية  الجينات معرفة  فى 
تنمية وتطوير  ستطيع  ن   لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية ، حتى  الإدارية  الكفاءة

الهيئة    تطويرعلى    مما يساعد مستوى الكفاءة الإدارية لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية  وتحسين  
 والحفاظ على بقاءها وإستمرارها. هاوتحقيق أهداف

 
 أهميــة البحــث : : ثالثاً 

 الأهمية النظرية :  -1
الرياضية   • الهيئات  إدارة  وفى   ، الحديث  الإدارى  الفكر  فى  البشرى  بالعنصر  الإهتمام  تزايد 

 . والشبابية 

 المهمة  الحديثة  المفاهيم   من  الكفاءة الإدارية ،  مفهوم  وكذلك  التنظيمية،  الجينات   مفهوم  يعد  •
عصرنا  وتمثل  المنشود،  الإداري   التطور  تساير  الحالية  الدراسة  فإن  وعليه   الحالي،  في 

 . بدراستها أوصت  التي والأجنبية العربية من الدراسات  للعديد  إستجابة
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  طرح يكون  فقد  سات؛راالد  هذه مثل إلى لاحتياجهاراً  نظ  خاصة والمصرية العربية المكتبة ءراإث •
 .المجال هذا في جديدة مستقبلية سات رالد  نطلاقإ نقطة الموضوع مثل هذا

دور    والشبابية  الرياضية  للهيئات   إضافة  تقدم   أن   الدراسة   هذه  من  يأمل •   الجينات لأهمية 
تحسين    التنظيمية بمحافظة    الإدارية  الكفاءةفى  والشبابية  الرياضية  الهيئات  قيادات  لدى 
التنظيمية فى الهيئات الرياضية والشبابية إلى تطوير    ، حيث يؤدى إستخدام الجينات   الشرقية

لأداء وتحقيق  وتحسين كفاءة ا  المطلوب إلى المستوى    مما يساعد على الوصولالعمل الإدارى  
 أهداف الهيئة والحفاظ على بقاءها وإستمرارها.

 

 الأهمية التطبيقية : -2
معرفة   إلى  بالإضافة  التنظيمية،  الجينات   واقع  عن  الكشف  يمكن  الدراسة  هذه  خلال  من  •

 ومدى  والشبابية بمحافظة الشرقية ،  الرياضية   الهيئات   قادة  لدى  مع الكفاءة الإدارية   علاقاتها 
 . لأهميه الكفاءة الإدارية  الهيئات  العاملين في هذه إدراك

  في   التنظيمية   الجينات   دور  إلى  للتعرف  عملية  مساهمة  تقديم   يمكن  الدراسة  هذه  خلال  من •
 . والشبابية بمحافظة الشرقية  الرياضية الهيئات  قادة  لدى الكفاءة الإدارية تحسين

أبعاد    تبني   والشبابية بمحافظة الشرقية  الرياضية  الهيئات   تستطيع  سوف  الدراسة  هذه  خلال  من •
 التنظيمي ( بما   الهيكل  المحفزات ،  المعلومات ،  القرار ،  اتخاذ   ) حقوق   الجينات التنظيمية

 .على الكفاءة الإدارية فيها  ينعكس

 هــدف البحــث : :رابعًا 
يادات  ق  لدى  الكفاءة الإدارية  فى تحسين  التنظيمية  الجينات   دورعلى    يهدف البحث إلى التعرف

 .بمحافظة الشرقية  والشبابية الرياضية الهيئات 
 تســاؤلات البحــث : خامساً :
 ؟  الجينات التنظيمية لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية  واقعما   -
الجينات التنظيمية لدى قيادات الهيئات في ضوء    الكفاءة الإداريةالمقترحات اللازمة لتحسين    ما -

 ؟   الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية 
 مصطلحات البحث :  سادساً :

 

 :  Organizational DNA التنظيمية الجينات  -1
هى مصطلح مجازي يوضح العوامل الأساسية التي تحدد في ان وأحد شخصية المنظمة، وتساعد        

  على شرح أداءها، وفهم أسلوب الأداء فيها، ومعرفة سبب الاختلاف في نتائج الأعمال والإستراتيجيات 
 ( 1:  5) والأهداف. 
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 :  Administrative efficiency الكفاءة الإدارية -2
بشكل  مجموعة من المهارات والمتطلبات التي يمتلكها المدير للتمتع بالمقدرة على الأداء الجيد،هى       

 (  11:   4)  .يعكس القوة والقدرة على تحقيق ما مطلوب منه
     : Sports bodies  الهيئات الرياضية -3
توفير         بغرض  كليهما  من  أو  إعتباريين  أو  طبيعيين  أشخاص  عدة  من  تتألف  مجموعة  كل  هى 

أو حزبى أو  خدمات رياضية وما يتصل بها من خدمات، ولا يجوز لتلك الهيئة مباشرة أى نشاط سياسى  
 (   4:   51) دينى أو الترويج لأفكار أو أهداف سياسية . 

    : Youth bodies الهيئات الشبابية -4
 م( من عدة أشخاص طبيعيين2017)   ( لسنة218هى كل مجموعة تتألف وفقاً لأحكام قانون رقم )       

أوإعتباري   أو بغرض    ين  معاً  الرياضية  منهما  الخدمات  توفير  طريق  عن  للشباب  الرعاية  تحقيق 
ئة مباشرة  ، ولا يجوز لتلك الهيا فى إطار السياسة العامة للدولةوالإجتماعية والصحية والترويحية وغيره

    (  5:   52)  أى نشاط سياسى أو حزبى، أو الترويج لأى أهداف سياسية أو دينية .
 :  Leaders of sports and youth bodies)*( الرياضية والشبابيةادات الهيئات قي  -5

عبارة عن مجموعة مسئولة من العاملين بالهيئات الرياضية والشبابية ولديهم القدرة على إتخاذ   هى      
 المشتركة.      الأهدافالقرارات وإصدار الأوامر والإشراف والتأثير على الأخرين وتوجيه سلوكهم نحو تحقيق 

 

 :  الدراسات السابقة:  سابعاً
إليه    تعتبر الدراسات والبحوث السابقة ذات أهمية بالغة لما تتضمنه من حقائق ومعلومات وما توصلت 

للدراسات   من نتائج تعتبر بمثابة الذخيرة العلمية التي يستخدمها الباحثون ، ويتضمن هذا الجزء عرضا
 على النحو التالى :   والأجنبية المرتبطة بمجال البحث والبحوث السابقة العربية 

هذه    أولًا: أن  تبين  الهيئات  بمختلف  التنظيمية  الجينات  تناولت  التي  العلمية  والبحوث  الدراسات  عرض 
( عدد  الإجمالي  عددها  بلغ  )10الدراسات  عدد  منها  من  7(  الزمنية  الفترة  في  أجريت  عربية  دراسة   )

حتى)2018) )   م(2022م(  من  3وعدد  الزمنية  الفترة  في  أجريت  أجنبية  دراسة  حتى  2015)(  م(  
     م(2022)
 : أن هذه   ثانياً  تبين  الهيئات  بمختلف  الإدارية  الكفاءة  تناولت  التي  العلمية  والبحوث  الدراسات  عرض 

( عدد  الإجمالي  عددها  بلغ  عدد 6الدراسات  منها  الفترة  3)(  في  أجريت  عربية  دراسة  من  (  الزمنية 
(2020( حتى  )2023م(  وعدد   ، )3م(  من  الزمنية  الفترة  في  أجريت  أجنبية  دراسة  حتى  2012(  م( 
 م( . 2020)
 . بالجينات التنظيميةالدراسات السابقة المتعلقة  - ١
 الدراسات المرجعية العربية: -أ
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 (. 35( ) ، مقال بحثي م2018( ) لمياء ابراهيم  ( دراسة" )1) 
المتطلبات الواجب توافرها في الجينات التنظيمية للحد من المخاطرة في اتخاذ القرارات  :    الدراسةعنوان  
 .الادارية 

الدراسة نحو  :  هدف  الميل  على  التنظيمية  للجينات  تأثير  وجود  مدى  على  بالبنوك    التعرف  المخاطرة 
 . التجارية بمصر
 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
 العامة والخاصة بجمهورية مصر العربية . جميع العاملين بالبنوك التجارية  : عينة البحث

 . : الاستبيانأدوات جمع البيانات
ارات على عملية اتخاذ وجود علاقة معنوية لمعظم المتغيرات الممثلة لحقوق اتخاذ القر   :  نتائج الدراسة

الوسيط( وازداد هذا  رقابة  -توجيه    –تنظيم    –تخطيط    القرارات) المتغير  وهو ميل     التأثير مع دخول 
  Gay,Neilson,et,al)  ,  2008)المديرين للمخاطرة ، وتأتي هذه النتيجة متفقة مع ما توصل اليه  

 من نتائج وذلك بالنسبة لوجود فروق معنوية بين الشركات فيما يتعلق بحقوق اتخاذ القرار.
 (.34( ) ماجستير،  م2019( )الجوجوكمال  ( دراسة" )2)

 .    الجينات التنظيمية وأثرها على التميز المؤسسي في الشركات الطبية العاملة في غزه : عنوان الدراسة
 . التعرف على أثر الجينات التنظيمية في تحقيق التميز المؤسسي  : هدف الدراسة
 .: المنهج الوصفي منهج الدراسة
 .عامل 110الطبية العاملة في قطاع غزة والبالغ عددهم  العاملين في الشركات  : عينة البحث

 . : الاستبيانأدوات جمع البيانات
الدراسة   والتميز   التنظيمية  الجينات   أبعاد   بين  احصائية  دلالة  ذات   طردية  ارتباطية  علاقة  جود   :  نتائج 

 غزة.   قطاع في العاملة الطبية الشركات  في المؤسسي
 

 

 (.15( )مقال بحثي،  م2020( ) رائد شريف( دراسة" )3)
 .  فاعلية الجينات التنظيمية في تحقيق التميز المؤسسي : عنوان الدراسة

الدراسة  بأبعاده    :  هدف  المؤسسي  التميز  تحقيق  في  بأبعادها  التنظيمية  الجينات  فاعلية  إستكشاف 
المؤسسي من خلال جودة حياة العمل والتعرف على فاعلية الجينات التنظيمية بأبعادها في تحقيق التميز  

 .كمتغير وسيط في مؤسسة التدريب المهني
 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
البحث )  :  عينة  والبالغ عددهم  المهني  التدريب  الرتب الإشرافية في مؤسسة  العاملين في  (  189جميع 

 . فرد 
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 . : الاستبيانأدوات جمع البيانات
توصلت هذه الدراسة لعدد من النتائج كان من أهمها وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند    :  نتائج الدراسة

( للجينات التنظيمية بأبعادها المبحوثة في تحقيق التميز المؤسسي في    α ≤ 0.05مستوى ) مستوى   
(  للجينات     α ≤ 0.05مؤسسة التدريب المهني، ووجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) مستوى   

 المؤسسي من خلال جودة حياة العمل كمتغير وسيط في مؤسسة التدريب. الأميرالتنظيمية في تحقيق 
 .  (53) (  مقال بحثي، م 2020)(العبسىيوسف ) ( دراسة"4) 

 . أثر الجينات التنظيمية في إدارة الأزمات بوزارة الأشغال العامة والإسكان الفلسطينية : عنوان الدراسة
التنظيمية    :  الدراسةهدف   الجينات  أثر  على  العامة    DNAالتعرف  الأشغال  بوزارة  الأزمات  إدارة  في 

 والإسكان الفلسطينية في المحافظات الجنوبية. 
 .  : المنهج الوصفي منهج الدراسة
 . وزارة الأشغال العامة والإسكانمن ( موظفا وموظفة 120اشتملت عينة الدراسة على ) : عينة البحث

 . لإستبيانا :أدوات جمع البيانات
وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين أبعاد الجينات التنظيمية وإدارة الأزمات في الوزارة    :  نتائج الدراسة

   .وجود موافقة بدرجة متوسطة على الجينات التنظيمية لدى موظفين وزارة الاشغال العامة، 
 (. 27( ) مقال بحثي،  م2021( )عبد الحليم عبد الناصر( دراسة" )5) 

 .    متطلبات الجينات التنظيمية للحد من مخاطر إتخاذ القرار بالمؤسسات الرياضية : عنوان الدراسة
 بالأندية الرياضية.  تحديد متطلبات الجينات التنظيمية للحد من مخاطر اتخاذ القرار : هدف الدراسة
 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
البحث الرياضي   :  عينة  النشاط  القاهرة    -مديري  أندية  ببعض  العاملين  والمدربين   والإداريين  والفنيين 

 ( فرد.    270حيث بلغ عينة البحث  ) 
 .المقابلــة الشخصيـة ،: الاستبيانأدوات جمع البيانات

يبتعد ،    يوجد مناخ عام في النادي يشجع العاملين على المشاركة في اتخاذ القرارات     :   نتائج الدراسة
المعلومات يتم الحصول عليها  ،   القرار عن أي تدخلات من جهات خارجية للتأثير على القرارات   متخذ 

يهتم  ،  يجب أن تراعي القرارات قدرات العاملين اللازمة لتنفيذ القرارات ،   بسهولة ويسر بالصورة المطلوبة
 متخذ القرار بعدم تعارض القرار مع اللوائح والأنظمة . 

 (.43( )ماجستير،  م2022( )شعثمحمد ( دراسة" )6) 
وأثارها علي الابداع التنظيمي لدي مديري الوظائف الإشرافية    DNAالجينات التنظيمية    :  عنوان الدراسة

 .    وكالة الغوث الدولية بمدينة غزة في
 الوظائف الإشرافية فيتحديد أثر الجينات التنظيمية علي الابداع التنظيمي لدى مديرى    :  هدف الدراسة

 . وكالة الغوث الدولية بمدينة غزة
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 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
 غزة.   وكالة الغوث الدولية بمدينةبالإشرافية   فرد من مديرى الوظائف  291بلغت العينة   :عينة البحث

 .  : الاستبيانأدوات جمع البيانات
الدراسة بنسبة    نتائج  تصل  التنظيمي  بالابداع  كبيرة  بدرجة  تتمتع  المنظمة  أن  إلي  الدراسة  توصلت 

)حق    69.48 من  التنظيمية  الجينات  أبعاد  وأن  الوكالة،  تجاه  بالمسؤولية  الموظفين  لشعور  وذلك    %
بدرجة   الوظائف الإشرافية  التنظيمي( متوفرة لدى مديرى  القرار، والمحفزات، والمعلومات، والهيكل  اتخاذ 

 .%70كبيرة، حيث كان الوزن النسبي الإجمالي للجينات التنظيمية
 (.7( ) ماجستير،  م2022( ) أسيل غنيم ) ( دراسة7) 

الدراسة التنظيمية    :  عنوان  الرشاقة   DNAالجينات  وجود  ظل  في  التنظيمي  الابداع  في  وأثرها 
 .    كات الصناعات الدوائية في فلسطينالاستراتيجية كمتغير وسيط دراسة ميدانية علي شر 

تحديد أثر الجينات التنظيمية في الابداع التنظيمي في شركات الصناعات الدوائية في     :  هدف الدراسة
 . فلسطين بوجود الرشاقة الاسراتيجية متغيرا وسيطا

 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
 . ات الصناعات الدوائية في فلسطين ( من الموظفين  شرك268تتكون العينة من )  : عينة البحث
توصلت الدراسة إلي وجود أثر بين الجينات التنظيمية والابداع التنظيمي وكان هذا الأثر   :  نتائج الدراسة

 جزئيا وليس بشكل كلي. 
 الدراسات المرجعية الأجنبية: -ب 

 (. 68مقال بحثي()  م،2015) (,Nafei Wageeh،  وجيه ینافا)دراسة( 1)
 الاداء التنظيمي فى الشركات الصناعية المصرية. دور الجينات التنظيمية في تحسين  : عنوان الدراسة
 .تسليط الضوء على الدور المهم للجينـات التنظيميـة فـي تحسين الأداء التنظيمي  : هدف الدراسة
 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
 . الشركات الصناعية في مصر من  موظفا( 372)عدد   عينــة مكونـة مـن : عينة البحث
 .  : الاستبيانالبياناتأدوات جمع 
كشفت الدراسة أن المكونات الأربعة للجينات التنظيمية لها تأثير إيجابي مباشـر كبيـر  :    نتائج الدراسة

على الأداء التنظيمي وتبين أن الشركات الصناعية يمكن أن تحسن أداءها عن طريق التـأثير في ابعاد 
حقوق اتخاذ  و         الجينات التنظيمية للمنظمة وعلى وجه التحديد من خلال تطوير الهيكل التنظيمي  

 .القرار، المحفزات، والمعلومات 
 (. 73() م، مقال بحثي 2021)  ( Testa)تيستا أنجيليا ")  دراسة( 2) 

 الحمض النووي التنظيمي: آثاره على الضغوط المهنية والتحفيز لدى الموظفين. :  عنوان الدراسة
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الدراسة الابتكار  تحديد    :  هدف  وأداء  المهني  والإجهاد  التنظيمي  النووي  الحمض  بين  المعنوية  العلاقة 
 .في بيئة تعليمية(  ار، المحفزات، المعلومات ودراسة آثار الحمض النووي التنظيمي  )حقوق اتخاذ القر 

 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
 .من غير المعلمين 30دارس العامة و معلم ثانوى بالم 146عينــة  تضم : عينة البحث

 .  : الاستبيانأدوات جمع البيانات
الدراسة المهني، وفى  :    نتائج  الإجهاد  بشكل  القرار مرتبطة عكسيا  اتخاذ  التنظيمي وحقوق  الهيكل  أن 

النووي   بالحمض  علاقة  لها  المعلومات  وتدفق  الآخرين  لأفعال  السريعة  الاستجابة  فقط  نفسه،  الوقت 
هذه  ،    التنظيمى التنظيمي  الدر حددت  النووي  الحمض  آثار  المحفزات، اسة  القرار،  اتخاذ  )حقوق 

 .المعلومات، والبنية(
الصرايرة  ،    نواهدة  أمين")    دراسة(  3) مقال   2022)  ((Nawahda -AI ,Sarayrah)أكثم  م، 

   (.67بحثي()
 .  التجارية الأردنيةتأثير الجينات التنظيمية على تحقيق الأداء الريادي للبنوك  ": عنوان الدراسة
الدراسة في    :   هدف  المتمثلة  بأبعاده  ريادي  أداء  تحقيق  في  التنظيمية  الجينات  فاعلية  علي  التعرف 

 .  ، والابداع، والابتكار والتحديث()التخطيط المسبق، والكفاءة، وتحمل المخاطر
 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
البحث من   :عينة  العينة  بلغجميع  تكونت  والتي  الأردنية  التجارية  البنوك  فروع  ( 13)عددها  ت مديري 

 .مدير
 .  : الاستبيانأدوات جمع البيانات

الدراسة اتخاذ  :    نتائج  )حق  في  المتمثلة  بأبعادها  التنظيمية  للجينات  إحصائية  دلالة  ذات  أثر  وجود 
  ائد في البنوك التجارية الأردنية القرار، والمحفزات، والمعلومات، والهيكل التنظيمي(  في تحقيق الأداء الر 

 . بالكفاءة الإداريةالدراسات السابقة المتعلقة  - 2
 العربية:المرجعية اسات رالد -أ

 .  (42)  ( مقال بحثي،  م2020)(الدين عبدالله محى ، محمد غزلان) ( دراسة"1)
 .الكفاءة الإدارية لمديرى مراكز الشباب   : عنوان الدراسة
 .التعرف علي تحدد مستوي الكفاءة الإدارية لدي مديري مراكز الشباب )الذكور، الإناث( : هدف الدراسة
 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
البحيرة  عينة مكونـة من جميع مديري إدارات الشباب بمديرية الشباب والرياضة بمحافظة    :  عينة البحث 

 .( 238وبلغت العينة )
 . لإستبيانا :أدوات جمع البيانات
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الدراسة والإناث( :    نتائج  )الدكور  الشباب  بين مديري مراكز  دلاله إحصائية  ذات  وجود فروق معنوية 
ولصالح مديري مراكز الشباب  )الذكور( في محور الصفات والمهارات الواجب توافرها لدي مدير مركز  

وجود فروق معنوية ذات دلاله إحصائية بين مديري مراكز الشباب )الذكور والإناث( ولصالح    ،الشباب 
 مديري مراكز الشباب )الذكور( في محور العمليات الإدارية )التخطيط، التنظيم، التوجيه، الرقابة(.

 .  (37( )مقال بحثي، م 2022)(محمد الحديدي) ( دراسة"2) 
الدراسة الرياضية   : عنوان  التربية  معلمي  اداء  بتقويم  وعلاقتها  المدارس  لمدراء  الادارية    الكفاءة 

 .  بعقوبة/المركز من وجهة نظرهم
ومعلمات التربية الرياضية في المدارس    التعرف على العلاقة بين الكفاءة الادارية  :   هدف الدراسة 

 الابتدائية في بعقوبة المركز.
 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
(  45اختصاص تربية رياضية وبواقع )    ( معلم ومعلمة معلمة90) عينة مكونـة من    :عينة البحث
 معلمة .     

 لإستبيان. ا :أدوات جمع البيانات
الدراسة إ  نتائج  بدرجة  :  كانت  المركز  بعقوبة  في  الابتدائية  المدارس  لمدراء  الأداء  كفاءة  ن 

نظر   وجهة  من  الرياضيةمتوسطة  التربية  ومعلمات  لمعلمي    ،  معلمي  الأداء  تقويم  درجة  أن 
وجود هناك علاقة  ارتباط معنوية بين الكفاءة    ، ومعلمات التربية الرياضية كانت بمستوى جيد جدا

التربية   ومعلمات  لمعلمي  الأداء  وتقويم  المركز  بعقوبة  في  الابتدائية  المدراس  لمدراء  الادارية 
 الرياضية. 

   ( 33( )مقال بحثي، م 2023()منى الذبياني عهود الشمري ،) دراسة" (3) 
الدراسة التعليم  :    عنوان  مدارس  مديرات  لدى  الإدارية  الكفاءة  بتحسين  الإدارى وعلاقته  التمكين 

 . العام في مدينة حائل
الدراسة لدى:    هدف  الإدارية  الكفاءة  ومستوى  الإداري  التمكين  مستوى  على  مديرات    التعرف 

التمكين  بين مستوى  العلاقة  العام في مدينة حائل، والتعرف على طبيعة  التعليم  الإداري    مدارس 
 .ومستوى الكفاءة الإدارية لديهم

 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
عينة مكونـة من  جميع مديرات مدارس التعليم العام في مدينة حائل أفراد  ةبلغت    :  عينة البحث

 .( مديرة مدرسة.162عينة الدراسة بلغ )
 لإستبيان. ا :أدوات جمع البيانات
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عالي    :نتائج   بمستوى  حائل جاء  بمدينة  العام  التعليم  مدارس  مديرات  لدى  الإداري  التمكين  أن 
أن الكفاءة الإدارية لدى مديرات مدارس التعليم العام بمدينة حائل  ،  (    4.20بمتوسط حسابي بلغ )

 . ( 4.53)  جاءت بمستوى عالي جدا بمتوسط حسابي بلغ
 الدراسات المرجعية الأجنبية: -ب 

وأخرون)  كونيجوفا  دراسة(1) مقال    ،مKonigova Martina and others)(2012مارتينا 
 ( 63بحثي() 

 .تحديد الكفاءة الإدارية فى المنظمات القائمة على المعرفة :"  عنوان الدراسة
تحديد الكفاءات الإدارية في عملية ملء المناصب الشاغرة في عمل المنظمات  :    هدف الدراسة 

هي   والتنمية  الإدارية  الكفاءات  تحديد  أن  باعتبار  التشيكية،  الجمهورية  في  المعرفة  على  القائمة 
 . أدوات هامة في تسيير الموارد البشرية التي تهدف إلى تحقيق الأهداف الإستراتيحية 

 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
البحث الجمهورية :  عينة  في  المعرفة  على  القائمة  المنظمات  فى  العاملين  من  مكونة  عينة 

 . التشيكية
 .  الإستبيان ، المقابلة الشخصية: أدوات جمع البيانات

أن إدماج نظام لإدارة الموارد البشرية، التوظيف على أساس الكفاءة تمثل شرطا  :    نتائج الدراسة
لكفاءة الأداء، ويمكن تحديد الكفاءات الإدارية من خلال عملية التوظيف، تقييم الموظفين  أساسيا  

 . ، التدريب
 (. 57م، مقال بحثي() 2018) (((BOUSQUET Caroleبوسكيت كارول )  ")  دراسة ( 2)

 .الكفاءات الفردية والجماعية من خلال استراتيجية الأعمال    ":  عنوان الدراسة
الدراسة الفردية    :  هدف  بأبعادها  الكفاءات،  وهي  البشرية،  الإمكانات  مكونات  أحد  دراسة 

 .والجماعية، والتي يتم تتفيدها على مستوى استراتيجية المؤسسة
 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
 . (  عينة مكونـة  العاملين بالوظائف التنفيذية بالمؤسسة )الإدارة العليا: عينة البحث

 .  المقابلــــة الشخصيـــة،  الإستبيان: أدوات جمع البيانات
الدراسة الفردية  :    نتائج  الكفاءات  بين  الترابط  لتحسين  المعتمدة  والأساليب  الأدوات  اقتراح  مع 

والجماعية في استراتيجية المؤسسة من خلال التركيز على الاستثمار اللامادي في التتمية النوعية  
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الاجتماعية   الناحيتين  من  الاستراتيجية،  المساهمة  على  الدراسة  تؤكد  حيث  البشرية،  للامكانات 
 والاقتصادية، للموارد البشرية في تنفيد الاستراتيجية وتحسين الأداء العام للمؤسسة.   

 (. 64م، مقال بحثي()  2020) (  EL HAMMIOUI  Linda) ى و ليندا الحم ")   دراسة( 3) 
 . إدارة الكفاءات كوسيلة لزيادة أداء المؤسسة ":  عنوان الدراسة
 الكفاءات ودراسة تأثيرها على المؤسسة وعلى أدائها. تحليل مفهوم إدارة  :  هدف الدراسة
 : المنهج الوصفي.  منهج الدراسة
 . من القيادات والعاملين بالمؤسسة عينة مكونـة : عينة البحث

 .  : الاستبيانأدوات جمع البيانات
الدراسة  بعملها    :  نتائج  القيام  فقط  ليس  البشرية،  الموارد  إدارة  تمكين  على  تعمل  الكفاءات  أن 

التأثير على الأداء الفردي والتتظيمي  تائج الدراسة مع  أظهرت ن  ، كما  بالطريقة الصحيحة، وإنما 
أوروبيين يفسر    مديرين  أن  يمكن  الكفاءات  من  مجموعة  تطوير  المستقبلي    %35أن  الأداء  من 

للأداء العالي، وبالتالي توضح هذه النتائج أهمية تطوير الكفاءات التي يمكن أن يكون لها تأثير  
 على الأداء الوظيفي والتتظيمي. 

 

 ثامنا : إجراءات البحث :
 أولًا :منهج البحث :

لمناسبته   نظراً  وإجراءاته  بخطواته  المسحي  بالأسلوب  الوصفي  المنهج  الباحث  لطبيعة  استخدم 
  إجراءات هذا البحث. 

  : ثانياً :مجتمع وعينة البحث
 مجتمع البحث : -1

المديرية         ووكيل  للرياضة  المديرية  ووكيل  والرياضة  الشباب  وزارة  وكيل  البحث  مجتمع  يمثل 
الشباب   مديرية  بديوان  بالإدارات  الأقسام  ورؤساء  الإدارات  ومديرى  الوزارة  وكيل  ومعاونى  للشباب 
الفرعية، ومجالس الإدارات ومديرى   بالإدارات  الفرعية ورؤساء الأقسام  والرياضة ، ومديري الإدارات 
الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية، ومديرى النشاط الرياضى بالهيئات الرياضية بمحافظة  
بالهيئات   الماليين  والمشرفين  الشرقية،  بمحافظة  الرياضية  بالهيئات  الماليين  والمديرين  الشرقية، 
مجتمع   وبلغ   ، الشرقية  بمحافظة  الشبابية  بالهيئات  الأنشطة  ومشرفى  الشرقية،  بمحافظة  الشبابية 

( وكيل المديرية للرياضة  1( وكيل وزارة الشباب والرياضة وعدد ) 1، منهم عدد )   ( فرد 6281البحث ) 
( مدير إدارة بديوان مديرية  24عدد ) ( معاون وكيل الوزارة و 2( وكيل المديرية للشباب وعدد ) 1وعدد ) 

( مدير  18( رئيس قسم بالإدارات بديوان مديرية الشباب والرياضة وعدد ) 37الشباب والرياضة وعدد ) 
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 ( وعدد  فرعية  ) 198إدارة  وعدد  الفرعية  بالإدارات  قسم  رئيس  الهيئات  2832(  إدارات  مجـالس   )
 ( وعـدد   ، والشبابية  ) 423الرياضية  وعـدد  والشبابية  الرياضية  للهيئات  مدير  للنشاط  23(  مدير   )

الرياضية وعدد   بالهيئات  )   ( مدير 40) الرياضى  الرياضية وعدد  بالهيئات  مالي  383مالى  ( مشرف 
 ( مشرف نشاط بالهيئات الشبابية. 2298بالهيئات الشبابية وعـدد ) 

 عينة البحث :   -2
با      الكلية  البحث  عينة  باختيار  الباحث  وعددها  قام  العشوائية  الطبقية  ، 480) لطريقة  فرد   وتم   ( 

( فرد لإجراء الدراسة الإستطلاعية من مجتمع البحث وخارج العينة الأساسية بنسبة  40عدد )   إختيار 
 (8.33 % )   ،   ( الأساسية  البحث  بنسبة 440وبذلك تصبح عينة  فرد  والجدول ) %   7.619)   (   ،  )1  )

 يوضح توصيف عينة البحث : 
 (   1جدول )  

 480ن =     توصيف مجتمع وعينة البحث الأساسية والإستطلاعية

 البيان
مجتمع 

 البحث

العينة 

 الأساسية
 النسبة المئوية

العينة 

 الإستطلاعية

النسبة 

 المئوية

المجموع 

الكلى 

 للعينة

 النسبة المئوية

وكيل وزارة الشباب 

 والرياضــــــة
1 1 0.21 % 0 0 % 1 0.21 % 

 وكيل المديريــــة

 للرياضـــــــــــة
1 0 0 % 1 0.21 % 1 0.21 % 

وكيل المديريــــة 

 للشبــــــــــــــــــــاب
1 0 0 % 1 0.21 % 1 0.21 % 

معـــــــــــــاون وكيـــــــــــــل 

 الــــوزارة
2 1 0.21 % 1 0.21 % 2 0.42 % 

مديرى الإدارات بديـوان 

 المديريــة
24 3 0.63 % 2 0.42 % 5 1.04 % 

 ترؤســـاء الأقسام بالإدارا

 بديوان المديرية
37 3 0.63 % 2 0.42 % 5 1.04 % 

مديــــــرى الإدارات 

 الفرعيــــــــــــــــــة
18 3 0.63 % 2 0.42 % 5 1.04 % 

رؤساء الأقسام بالإدارات 

 الفرعية
198 12 2.50 % 2 0.42 % 14 2.92 % 

مجــالس إدارات 

الهيئـــــــــــــــــات الرياضية 

 والشبابية

2832 171 35.63 % 9 1.88 % 180 37.5 % 

مديــرى الهيئــــــــات 

 الرياضيـــــــــــة والشبابية
423 69 14.38 % 6 1.25 % 75 15.62 % 

 % 1.67 8 % 0.42 2 % 1.25 6 23مــديـــــرى النشــــــاط 
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 :ثالثاً : أدوات جمـع البيــانات
 :إعتمد الباحث في جمع البيانات على المصادر التالية 

 : المقابلة الشخصية -1

الباحث بإجراء العديد من المقابلات مع الأساتذة المتخصصين في مجال الإدارة الرياضية   قام 
المصرية ،   الجامعات  ببعض  الرياضية  التربية  الرياضة ومديري   مديرية وزارة    يل ووك بكليات    الشباب 

مديري   بمديرية العموم   وبعض  والرياضة  الفرعية   الشباب  مديري   الإدارات  الرياضية    وبعض  الهيئات 
المقابلات معلومات    الشبابية حيث قدمت تلك و الرياضية    وبعض رؤساء مجالس الهيئات  والشبابية ،  

للوقوف على أهم المحاور التي سيشتمل عليها الاستبيان وعبارات  غزيرة ومميزة لكل جوانب الموضوع  
 كل محور ، كذلك الوصول إلى صـياغة محاور وعبارات إستبيان : 

لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية  الكفاءة الإدارية  في تحسين    الجينات التنظيمية دور    -
 .بمحافظة الشرقية 

 :ستبيانالإ -2

دور الجينات التنظيمية في تحسين الكفاءة الإدارية لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية  "   -
  .   "   بمحافظة الشرقية 

لدراسة   - الباحث(  )إعداد  إستبيان  إستمارة  الباحث  تحسين  إستخدم  في  التنظيمية  الجينات  دور 
الشرقية  بمحافظة  والشبابية  الرياضية  الهيئات  قيادات  لدى  الإدارية  إتباع    الكفاءة  تم  وقد   ،

 الخطـوات العلميـة فـي بنـاء تلـك الاستمارة.  

 وهى كما يلى :   ستبيانستمارات الإإخطوات بناء  ❖

التعرف على   - إلى  الكفاءة الإدارية  الإستمارة الأولى وهدفت  التنظيمية في تحسين  الجينات  دور 
 ( 3) مرفق                . لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية 

الإدارية لدى قيادات  دور الجينات التنظيمية في تحسين الكفاءة  تحديد محاور إستمارة إستبيان   -
 ( 2) مرفق    : الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية 

الريــــاضـــــى بالهيئات 

 الرياضية

مديـر مالى بالهيئـــات 

 الرياضيـــة
40 4 0.83 % 4 0.83 % 8 1.67 % 

مشرف مالى بالهيئات 

 الشبابيــــة
383 32 6.67 % 3 0.63 % 35 7.29 % 

مشـــــــرف نشــــــــاط 

 بالهيئــــــــــــــات الشبابية
2298 135 28.13 % 5 1.04 % 140 29.16 % 

 %100 480 8.30 40 91.7 440 6281 المجموع
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مجـال      البحـث فـي   بموضـوع      من خلال إطلاع الباحث علـى الدراسـات السـابقة ذات الصـلة      
ضـوء أهـداف  ،  وفـى    ، والمسح المرجعى   ، والملاحظة العلمية   الإدارة الرياضية، وتحليل الوثائق 
الكفـاءة  فـي تحسـين      الجينـات التنظيميـة دور  تتضمن محـاور      البحث قام الباحث بإعداد إستمارة 

تددالى  ( 2  مرفــق )   لــدى قيــادات الهيئــات الرياضــية والشــبابية بمحافظــة الشــرقية الإداريــة   لجدددوا ال ، وا

 : يوضح المسح المرجعى لمحاور الجينات التنظيمية 

                                                       



 م2025( لسنة 159)( العدد 80كلية التربية الرياضية بنين بجامعة الزقازيق المجلد ) -مجلة بحوث التربية الرياضية  

- 107  - 

 

 ( 2جدول )          
 للجينات التنظيمية المسح المرجعى لمحاور 

 

 م
إســــم  

نة الباحث 
س

ال
 

 عنوان البحث 

 المحاور

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
حقوق  

إتخاذ  

 القرار 

 المعلومات المحفزات
الهيكل  

 التنظيمى 

 التعلم

 التنظيمي

 

 الجينات

 التنظيمية

الذاكرة  

 ةالتنظيمي

الحمض 

النووي  

 التنظيمي

شخصية 

 المنظمة 

ثقافة تميز  

الجينات  

 التنظيمية

1 

محمد عصام 

 أحمد شعت  

 )    ( 2
0

2
2

م 
 

  DNA  الجينات التنظيمية

واثرها على الإبداع 

التنظيمي لدى مديرى  

في  ظائف الإشرافيةوال

 وكالة الغوث الدولية

 √  √  √  √   

    

2 

 

أسيل نظام  

 سالم غنيم 

  

 )   ( 

2
0

2
1

م 
 

  DNA التنظيميةالجينات 

وأثرها في الإبداع 

ل وجود  ظ التنظيمي فى 

  الرشاقة الإسترتيجية

 كمتغير وسيط 

 √  √  √  √   

    

3 

عبدالحليم  

عبدالناصر  

على  

 عبدالحليم 

 )   ( 

2
0

2
1

م 
 

متطلبات الجينات  

التنظيمية للحد من مخاطر  

اتخاذ القرار بالمؤسسات 

 الرياضية 
 √  √  √  √         

4 

رئد حسين  

شريف 

  الحميد

 )  ( 

2
0

2
0

م 
 

ية الجينات التنظيمية ل فاع 

في تحقيق التميز  

الدور الوسيط   -المؤسسي 

 لجودة حياة 

 √  √  √  √   
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 (  1جدول )  
 للجينات التنظيمية المسح المرجعى لمحاور 

 

 إســــم الباحث 

نة
س

ال
 

 عنوان البحث 

 المحاور

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

حقوق  

إتخاذ  

 القرار 

 المعلومات المحفزات
الهيكل  

 التنظيمى 

 التعلم

 التنظيمي

 

 الجينات

 التنظيمية

الذاكرة  

 ةالتنظيمي

الحمض 

النووي  

التنظيم

 ي

شخصية 

 المنظمة 

ثقافة تميز  

الجينات  

 التنظيمية

5 

يوسف سمير 

إبراهيم 

 العبسى 

2
0

2
0

م 
 

أثر الجينات التنظيمية 

في إدارة الأزمات بوزارة  

الأشغال العامة والإسكان  

 الفلسطينية

 √  √  √  √    

    

6 

كمال منير 

عوض 

 الجوجو 

 )   ( 

2
0

1
9

م 
 

الجينات التنظيمية 

وأثرها على التميز  

المؤسسي فى الشركات  

العاملة في قطاع   الطبية

 غزة 

 √  √  √  √     

    

7 

شريف السيد 

 يوسف محمد

أحمد سيد 

أحمد 

 عبدالفتاح

 )   ( 

2
0

1
9

م 
 

الحمض النووي  

التنظيمي للهيئات القائمة 

على الرياضة بجمهورية  

 مصر العربية

 √  √  √  √   

  

    

8 

لمياء عيد  

عطا إبراهيم  

 العزب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  )  ( 

2
0

1
8

م 
 

المتطلبات الواجب  

توافرها في الجينات  

التنظيمية للحد من 

المخاطرة في اتخاذ  

  القرارات الإدارية

 

 

 

 √  √  √  √   
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 هى:   ( 1  مرفق رئيسية ) ( محاور  4) وتكونت إستمارة الإستبيان من  
 .  حقوق إتخاذ القرار .1
 . المحفزات  .2
 .  المعلومات  .3
 .  الهيكل التنظيمى .4

" وقد راعي  ( 1مرفق من السادة الخبراء ) (25ثم قام الباحث بعرض هذه المحاور على عدد )
الباحث عند اختيار الخبراء أن يكون عضو هيئة تدريس بالجامعة ، وألا تقل درجته العلمية  

عن أستاذ ، وأن يكون له دراسات وخبرات سابقة أو إنتاج علمى فى مجال الإدارة الرياضية "،  
فأكثر للمحاور  ٪(80)وذلك لتحديد النسبة المئوية للمحاور حيث إرتضى الباحث قبول نسبة 

لدى قيادات الهيئات الرياضية   في تحسين الكفاءة الإدارية الجينات التنظيمية بدورالخاصة 
 . (2)  كما هو موضح في جدول والشبابية بمحافظة الشرقية ،

   (2جدول )
الجينات التنظيمية في تحسين الكفاءة  دورستبيان إالنسبـة المئويـة لآراء الخبـراء لتحديـد محـاور 

      الإدارية 
 25ن =   الرياضيـة والشبابيـة بمحافظـة الشرقيـة    لـدى قيـادات الهيئـات                      

 المحـــاور المقترحـــة م

 موافق على 

 هذا المحور 

 غير موافق

 على هذا المحور
 الترتيب يحتاج إلى تعديل 

 النسبة التكرار النسبة التكرار

 ــ %100 25 حقوق إتخاذ القرار 1  ــ ـــ  ــ ـــ  1 ـــ

 ــ %100 25 لمحفزاتا 2  ــ ـــ  ــ ـــ  2 ـــ

 ــ %100 25 المعلومات 3  ــ ـــ  ــ ـــ  3 ـــ

 ــ %100 25 الهيكل التنظيمى 4  ــ ـــ  ــ ـــ  4 ـــ

، وقد ارتضى الباحث قبول المحاور (٪100( أن نسبة أراء الخبراء جاء بنسبة )2يتضح من جدول )
 محاور.( 4رتضاها الباحث)إالتى فأكثر،وقد بلغ عدد المحاور  ٪(80)التى تصل نسبتها
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لدى قيادات  في تحسين الكفاءة الإدارية  الجينات التنظيمية دورستبيان إتحديد عبارات محاور  -

 ياضية والشبابية بمحافظة الشرقية .الهيئات الر

( في مجال الإدارة الرياضية وخبرة  1من خلال المراجع والدراسات السابقة وأراء السادة الخبراء )مرفق
دور الجينات  الباحث، تم تحديد مجموعة من العبارات في صورتها الأولية والتي تقيس محاورها 

، التنظيمية في تحسين الكفاءة الإدارية  لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية 
   ( 3) مرفق     . عبارة  (63)والبالغ قوامها 

وقد قام الباحث بتحديد عدد العبارات التي   ، ( 2)مرفـق حيث تم تصنيفهما وفقاً للمحاور المنتمية إليها 
 -تندرج تحت كل محور وهى:

 عبارة(. 17وعدد عباراته )                   حقوق إتخاذ القرارالمحور الأول:  
 عبارة(. 13وعدد عباراته )                            لمحفزاتالمحور الثاني:  ا
 عبارة(. 23وعدد عباراته )                         المعلومات المحور الثالث:  
 عبارة(. 10وعدد عباراته )                    الهيكل التنظيمى المحور الرابع:  

 جدول ال( عبارة، كما هو موضح في 63وبذلك أصبحت عدد عبارات الاستبيان في صورته الأولية )
 (  3 جدول )

 دور الجينات التنظيمية في تحسين الكفاءة الإدارية  ستبيان إعدد العبارات المقترحة لكل محور ب

 العباراتعدد  المحور م

 عبارة 17 حقوق إتخاذ القرار                       1

 عبارة 13                                لمحفزاتا  2

 عبارة 23                          المعلومات   3

 عبارة 10                          الهيكل التنظيمى  4

 عبارة 63 الإجمالى

بواقع   الخاص  الإستبيان  عبارات  بعرض  الباحث  قام  التنظيمية  ثم  الهيئات  الجينات  قيادات  لدى 
( من السادة الخبراء 25( على عدد )2الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية في صورته الأولية )مرفق  

في مجال الإدارة الرياضية حيث تم تحديد النسبة المئوية لكل عبارة تندرج تحت كل محور وفقا لآراء 
( جدول  ويوضح  الخبراء،  من  4السادة  محور  كل  عبارات  تحديد  في  الخبراء  لاتفاق  المئوية  النسبة   )

% ( فأكثر وفقاً    80محاور الاستبيان، وقد إرتضى الباحث بالعبارات التي حصلت  على نسبة مئوية )
 لرأى السادة الخبراء . 
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 ( 4جـدول )
ظيمية في  دور الجينات التنستبيان إالنسبة المئوية لاتفاق الخبراء حول تحديد عبارات محاور 

 25ن=        لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية الكفاءة الإدارية تحسين

 العبـــارات م
 غير موافق موافق

 النسبة التكرار  النسبة التكرار 

  حقوق إتخاذ القرار   المحور الأوا : 

1 
و  العاملين في صنع  بمشاركة  والشبابية  الرياضية  الهيئات  تخاذ  إتسمح 

 . القرار 
22 88% 3 12 % 

2 
القيادات   والحياد لإاتضمن  عملية    يةستقلالية  في  إفي  القرار  تخاذ 

  الهيئات الرياضية والشبابية.   
21 84% 4 16 % 

3 
للأفراد    افسية إيجابيةنالهيئات الرياضية والشبابية بيئة ت ب  القيادات  وفرت

 العاملين بها. 
22 88% 3 12 % 

4 
ب القيادات  والشبابية  يشرك  الرياضية  بها  الهيئات  وضعالعاملين    في 

 الاستراتيجيات الخاصة بها. 
24 96% 1 4% 

5 
الرياضية   الهيئات  ورؤية  استراتيجية  مع  المتخذة  القرارات  تتوافق 

 . والشبابية
22 88% 3 12 % 

6 
صلاحيات اتخاذ القرارات وفقا لطبيعة  ب فوض الرؤساء المرؤوسين  ي

 .  والأحداث المواقف 
23 92% 2 8 % 

 % 16 4 %84 21 ومسؤولياته. بنزاهة عالية في أداء مهامه  ئد القايتمتع   7

8 
تعمل الهيئات الرياضية والشبابية على تدريب العاملين بها على كيفية  

 اتخاذ القرار. 
22 88% 3 12 % 

 % 16 4 %84 21 بنزاهة عالية في أداء مهامه ومسؤولياته.  ئد القايتمتع   9

 % 4 1 %96 24 .   ئحالقوانين واللوافى ضوء  بوضعها  اتتخاذ القرار يادات عند إ القتلتزم  10

11 
يهتم القائد عند إتخاذ القرارات بعمل قائمة من البدائل للحلول الممكنة  

 القابلة للتنفيذ . 
25 100% 0 0 % 

12 
القيادات   البدائل  تستخدم  ايجاد  فى  للمساعدة  الحديثة  التكنولوجيا 

 .  والحلول الممكنة
22 88% 3 12 % 
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 العبـــارات م 

 غير موافق موافق

 النسبة  التكرار  النسبة  التكرار 

13 
  تخاذ القرارات لمواجهة المشكلات الطارئةإ  القيادات القدرة على  تمتلك
 . الشـبابية و لهيئات الرياضية في ا

24   96 % 1 4 % 

 % 4 1 %96 24 هدف المراد تحقيقه . ال  ات معتخاذ القرار إ  تتناسب 14

15 
الهيئات الرياضية والشبابية المعلومات اللازمة لأداء العمل في توفر  

   الوقت المناسب.
23 92% 2 8 % 

16 
إلى بذل المزيد من    نسياب المعلومات المتوافرة وتبادلها بسهولةإيدفع  

 الجهد والعطاء. 
22 88% 3 12 % 

 % 28 7 %72 18 ومتطلباتها.وظيفتك  تتناسب المعلومات التي ترد إليك مع طبيعة 17

    المحور الثانى :  المعلومات

18 
خلال   يتم  من  المعلومات  ملاءمة  على  تحقيق    الحكم  على  قدرتها 

 الأهداف المنشودة. 
23  92% 2 8 % 

 % 8 2 %92 23 تحديد قيمتها.   توقيت الحصول على المعلومات دورا فييلعب   19

20 
تخدم    بما    المعلومات تكلفة الحصول عليهاتبرر المنفعة المتوقعة من  

 . أهدافها
22 88% 3 12 % 

21 
نظام   والشبابية  الرياضية  الهيئات  ومواكب  للإت تمتلك  حديث  صالات 

 للتقدم التكنولوجي. 
23 92% 2 8 % 

 % 16 4 %84 21 .   حصل عليها بخلوها من الأخطاءي  تىتتميز المعلومات ال  22

23 
الهيئات   البيانات  تقوم  قاعدة  وتطوير  بتحديث  والشبابية  الرياضية 

 بشكل دوري ومستمر. 
21 84% 4 16 % 

 % 4 1 %96 24 تتسم المعلومات التى أحصل عليها بالدقة والشمول والموضوعية.  24

25 
العاملون    توفر من  للكثير  المعلومات  من  الكثير  المعلومات  نظم 

 .  والشبابيةبجميع أقسام الهيئات الرياضية 
24 96% 1 4 % 
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 العبـــارات م

 غير موافق موافق

 النسبة التكرار  النسبة التكرار 

26 
  دوري   بشكلالخاصة بها  علومات  مهيئات الرياضية والشبابية الال  تنشر 

 سواء فى الصحف المحلية أو المواقع الإلكترونية . 
19  76 % 6 24 % 

27 
ت  عند  المعلومات  وفرة  أهمية  والشبابية  الرياضية  الهيئات  فيذ  نتعي 

 أعمالها وأنشطتها. 
22 88% 3 12 % 

 % 4 1 %96 24 سهولة في تحليل ومعالجة وتبويب وتخزين المعلومات  يوجد   28

 % 8 2 %92 23 لمعلوماتها. حمايةلدى الهيئات الرياضية والشبابية أنظمة  يتوافر  29

30 
والشبابية   الرياضية  الهيئات  العلمية    وذوى   الخبرات تستقطب  الكفاءة 

 .العمل  ينتحس من أجل   عرفيةموال
22 88% 3 12 % 

 

       المحور الثالث :  المحفزات

 % 8 2 %92  23 والضوابط العادلة.  يتم الحصول على الحوافز حسب اللوائح 31

32 
العمل    تتناسب الرياضية والشبابية معبالوائح وقوانين  طبيعتها    لهيئات 

 .  والعاملون يعلمون بها ويفهمونها جيدا 
21 84% 4 16 % 

 % 8 2 %92 23 . الكفاءة مستوى  حسبتتم الترقية والتقدم في الوظائف  33

 % 12 3 %88 22 . عادل ومستمر  تقدم الحوافز المعنوية بشكل 34

 % 8 1 %96 24 . بشكل عادل ومستمر  عقوبات للأشخاص الذين يستحقونهالل  يوجد آلية 35

 % 8 4 %84 21 . يتناسب الراتب الذي اتقاضاه مع المجهود الذي أقوم به 36

 % 8 2 %92 23 . ت بالعدالة والإنصاف آالمكافو سياسة الحوافز تتصف   37

38 
السائد   الأجور  مستوى  مع  بيتناسب  والشبابية  الرياضية  الهيئات 

   والمعيشية الحالية.  الأوضاع الاقتصادية
22 88% 3 12 % 

39 
)مادية   حوافز  والشبابية  الرياضية  الهيئات  تشجيعية  تقدم  ومعنوية( 

 والمتميزين بالعمل.  للموظفين المبدعين
22  88% 3 12 % 

 % 8 2 %92 23 ت بشكل مباشر بنظم تقييم الأداء. آترتبط الحوافز والمكاف 40

 % 4 1 %96 24 وسنوات الخبرة. تبط الراتب الذى أحصل عليه بمؤهلى العلمى ير  41
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 العبـــارات م

 موافقغير  موافق

 النسبة التكرار  النسبة التكرار 

 % 16 4 %84  21 .الحوافز يشارك العاملون في وضع المقترحات والآراء حول نظام 42

43 
المنافسة  يعمل   زيادة  على  العاملين  الحوافز  أدائهم  و تشجع  تطوير 

 . ومهاراتهم
24 96% 1 4 % 

 المحور الرابع : الهيكل التنظيمى

44 
الت السلطات ل ظيمي  نالهيكل  يحدد  والشبابية  الرياضية    لهيئات 
   بصورة واضحة. والمسئوليات

25  100% 0 0 % 

45 
الت  يوفر  ل ظيمي  نالهيكل  والشبابية  الرياضية    جيدا  ظيماً تن لهيئات 

 للمستويات الإدارية. 
25 100% 0 0 % 

46 
الت الهيكل  بالوضوح  نيتصف  والشبابية  الرياضية  الهيئات  في  ظيمي 

 في البيئة المحيطة المرونة ليتلاءم مع التغيراتو 
23 92% 2 8 % 

47 
الصراعات  من  يقلل  التنظيمي  والشبابية  الرياضية  الهيئات    هيكل 

 . والمنازعات بين العاملين 
24 96% 1 4 % 

48 
تطوير  ال على  تعمل  والشبابية  الرياضية  التنظيمي    هيكلهاهيئات 
 المستجدات.  معتناسب لي

23 92% 2 8 % 

49 
وظيفيا يرسم    اً لهيئات الرياضية والشبابية وصفل  ظيمينيوفر الهيكل الت

 . ر الوظيفي للعاملين االمس
24 96% 1 4 % 

50 
التنظيمى  يحقق   جميع  للالهيكل  معرفة  والشبابية  الرياضية  هيئات 

 المنظمة للعمل . ين واللوائح ن العاملين للقوا
23 92% 2 8 % 

51 
الت  الهيكل  حجم  مع  والمسؤوليات  الإشراف  نطاق  ظيمي  نيتناسب 

 . هيئات الرياضية والشبابيةلل
24 96% 1 4 % 

52 
مع حجم الهيئات    هيئات الرياضية والشبابية يتناسبللالهيكل التنظيمى  

   . االرياضية والشبابية وشعبيته
23 92% 3 8 % 

53 
والرقابة  عمل  ت الإشراف  نظام  والشبابية علي تطوير  الرياضية  الهيئات 

   الأداء عادلا. علي العاملين حتي يكون تقييم
25 100% 0 0 % 
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 العبـــارات م

 غير موافق موافق

 النسبة التكرار  النسبة التكرار 

54 
على   والشبابية  الرياضية  الهيئات  التنظيمي  الهيكل  تصميم  يساعد 

 الحالية والمستقبلية.   تحقيق الأهداف
24 96% 1 4 % 

55 
التنظيمي الهيكل  العاملين عن  قبل  من  عام  هيئات  لل  يوجد رضا 

 .الرياضية والشبابية
22 88% 3 12 % 

56 
هيئات الرياضية والشبابية قنوات اتصال  للظيمى  نالتيمتلك الهيكل  

   واضحة ومحددة.
24 96% 1 4 % 

57 
المستويات الإدارية ونطاق الإشراف  نالتالهيكل  يحدد   ظيمى عدد 

 الخاص بها .
24 96% 1 4 % 

58 
التنظيمي   الهيكل  والشبابية  لليتضمن  الرياضية  وحدة  هيئات 

 مختصة في إدارة الأزمات.
24 96% 1 4% 

59 
الموظف والشبابية  ب  ينيلتزم  الرياضية  التسلسل  إالهيئات  تباع 

 التنظيمي.الإداري وفقا للهيكل 
23 92% 2 8 % 

60 
الهينات    ية فيلو ئتوافر هيكل تنظيمي تتوازن فيه السلطة مع المس

 .والشبابية  الرياضية
23 92% 2 8 % 

61 
التنظيمي   الهيكل  والشبابية  لل يتناسب  الرياضية  طبيعة  هيئات  مع 

 العمل بها 
22 88% 3 12 % 

62 
بعدم التداخل الهيئات الرياضية والشبابية  يتميز الهيكل التنظيمي  

 في الاختصاصات 
21 84% 4 16 % 

63 
يتسم الهيكل التنظيمي بوضوح خطوط السلطة والمسؤولية وتوزع  

 السلطات في الهيئات الرياضية والشبابية توزيعا عادلا. 
21 84% 4 16 % 

( أن نسبة أراء السادة الخبراء في العبارات المقترحة تحت كل محور من محاور  4يتضح من جدول )
( ، وقد ارتضى الباحث قبول العبارات التي تصل نسبتها  %100ــــــ     %72الاستبيان تراوحت ما بين ) 
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( عبارة ، وتم استبعاد العبارة    2فأكثر وتم استبعاد العبارات التي تقل عن ذلك وكان عددها )    80%
 . ( من المحور الثاني 26( من المحور الأول، ورقم )17رقم )

( عبارة موزعة على أربعة  61مشتملة على عدد )  يان في صورتها النهائيةوبذلك تصبح إستمارة الإستب 
كما هو موضح  عبارات تم تعديلها من قبل السادة الخبراء ،  ال  ، كما تم تعديل صياغة بعض محاور  

 ( .   6(  ، )   5بالجدول )
 ( 5جدول )  

  ـاـــــوأرقامه  ةــــالمحذوفـ وعدد العبارات  الجينات التنظيمية ستبيانإعبارات عـدد   
 وفقـاً لنسبـة أراء الخبـراءوعدد العبارات بعد الحذف فى صورتها النهائية  

 المحـــور م

 عدد العبارات

 المبدئية 

قبل  )

 ( الحذف

عدد 

العبارات 

 المحذوفة

أرقام 

 العبارات

 المحذوفة

 النهائية عدد العبارات 

 (بعد الحذف)

 16 17 1 17 حقوق إتخاذ القرار 1

 12 26 1 13  المعلومات  2

 23 ــــــ ــــــ 23 المحفزات 3

 10 ــــــ ــــــ 10 الهيكل التنظيمى 4

 61 ــــــ 2 63 الإجـمـــــــالــي

 
  ( جدول  الإستبيان  5يوضح  عبارات  عدد  وأرقامهـا  (  المحذوفـة  العبارات  بعد   وعدد  العبارات  وعدد 

( عبارة موزعة على  61عدد )  ، وبذلك أصبح عدد عبارات الإستبيان فى صورته النهائية على   الحذف
 . أربعة محاور
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 (   6جدول )  
العبارات التى تم تعديلها فى إستبيان واقع الجينات التنظيمية لدى قيادات الهيئات الرياضية 

 الخبـراءوالشبابية وفقـاً لنسبـة أراء 

رقم    المحـــور م

 العبارة
 صيغة العبارة بعد التعديل صيغة العبارة قبل التعديل

1 

 حقوق 
 إتخاذ القرار 

 
 
 

9 
 

عالية في أداء مهامه يتمتع القائد بنزاهة 
 ومسؤولياته. 

  تخاد القرارإبين العاملين ومدراءهم من  ةتمكن الثق
 .المناسب

10 
فى بوضعها  اتتخاذ القرار يادات عند إالقتلتزم 

 . ئحضوء القوانين واللوا
تلتزم القيادات عند إتخاذ القرارات بما يتفق مع القوانين 

 . واللوائح

الرياضية والشبابية المعلومات  الهيئات توفر  15
 اللازمة لأداء العمل في الوقت المناسب. 

المعلومات اللازمة الهيئات الرياضية والشبابية  توفر 
 .تخاذ القراراتلإ

 

 المعلومات   2
يتم الحكم على ملاءمة المعلومات من خلال   18

 قدرتها على تحقيق الأهداف المنشودة
المعلومات من خلال قدرتها على  يتم الحكم على جودة 

 تحقيق الأهداف المنشودة.
22 
 

حصل عليها بخلوها من ي تىتتميز المعلومات ال
 .الأخطاء

على تقديم معلومات تتميز بخلوها من  الهيئات  تحرص
 الأخطاء .

 

3 
الهيكل 
توافر هيكل تنظيمي تتوازن فيه السلطة مع   60 التنظيمى 

 .والشبابية الهينات الرياضية ية فيلو ئالمس
والشبابية هيكل تنظيمي   الهينات الرياضية في توافري

 . يةلو ئتتوازن فيه السلطة مع المس
هيئات  ال  لدى قيادات   بيان واقع الجينات التنظيمية العبارات التى تم تعديلها فى إست (    6يوضح جدول )

الخبـراء  والشبابية  الرياضية أراء  لنسبـة  النهائية    وفقـاً  وبذلك أصبح عدد عبارات الإستبيان فى صورته 
 ( 7جدول )                   .( 61عدد ) على

 لكل محور في صورته النهائية  الجينات التنظيمية إجمالي عدد عبارات إستبيان           

 إجمالي عدد العبارات المحــــاور م

القرارحقوق إتخاذ  1  16 

 12 المعلومات 2

 23 المحفزات 3

 10 الهيكل التنظيمى 4

 61 الإجمــــالي
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 . عبارة (  61 ) ستبيان فى صورته النهائية( عدد عبارات الإ7يوضح جدوا )

حيث   ،ثلاثيمقياس التقدير البأقروا معظمهم على الخبراء والذين ميزان التقدير  عرض قام الباحث ب     
(  1،  2،  3)  يعبر ذلك عن درجات ل(  لا   –إلى حد ما    –نعم  )    ثلاثياستخدم الباحث ميزان تقدير  

 . اراء الخبراء حول مقياس التقديرنسبة ( يوضح 8التوالي وجدول ) ىعل
 

 ( 8جدول )
 الجينات التنظيمية   واقعاستبيان راء الخبراء حول ميزان التقدير الخاص بآ

 هيئات الرياضية والشبابية اللدى قيادات  
 النسبة المئوية  التكرارات  الميزان م
 % 8 2 ثنائي  1
 % 76 19 ثلاثي  2
 % 4 1 رباعي  3
 % 12 3 خماسي  4

 

في ضوء ما أبداه الخبراء من أراء واقتراحات وبعد أجراء التعديلات على الصورة المبدئية الاولى  
والتي تم تطبيقها على عينة البحث  ستبيانالصورة النهائية للاوالثانية أمكن الحصول على 

عبارة   (61)بهدف التأكد من المعاملات العلمية لها، واشتملت على   ، (    مرفق ) الاستطلاعية
 كالآتي: محاورموزعة على ال

 رابعاً : الدراسـة الإستطلاعية: 
م  على  2024/ 30/10إلى   م2024/ 10/ 1قام الباحث بإجراء الدراسة الإستطلاعية خلال الفترة من   

 ( فرد من مجتمع البحث وخارج العينة الأساسية، وذلك بغرض:40عينة مكونة من ) 
 الأساسية.الصعوبات التي قد تواجه الباحث أثناء تنفيذ الدراسة  -

 ( عبارة16وعدد عبارته )                   .حقوق إتخاذ القرار   المحور الاول: 
 ( عبارات 12وعدد عبارته )                          . المعلومات   المحور الثاني: 
 عبارات 23وعدد عبارته                                .المحفزات   المحور الثالث: 
 ( عبارات 10وعدد عبارته )                          . الهيكل التنظيمى  المحور الرابع: 

 25 ن =
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تفهم قيادات الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية لعبارات إستبيان الجينات التنظيمية   -
 . الكفاءة الإداريةو 
 تدريب المساعدين على كيفية تطبيق الاستبيانين وتفريغ النتائج. -
 التعرف على الصعوبات التي قد تواجه الباحث أثناء إجراء الدراسة الأساسية وإيجاد الحلول لها.  -
 . لاستبيان الجينات التنظيمية الثبات(  –حساب المعاملات العلمية المستخدمة )الصدق  -

 

سىنالجينات التنظيمية  دورالإستبيان )  لعلمية لاستمارةالمعاملات احساب خامساً :   فى  س
 .لدى قيادات الهيئات الرياضة والشبابيةالكفاءة الإدارية 

يىة  ف  سسنالجينات التنظيمية  دورالمعاملات العلمية لاستمارة إستبيان "  لىدى الكفاءة الإدار
 :قيادات الهيئات الرياضة والشبابية

 الصــدق: -أ
 صدق المحكمين: ❖

( من السادة المحكمين ،  25( على عدد )1قام الباحث بعرض الإستمارة في صورتها الأولية )مرفق
، وقد (%100)جاءت بنسبة وقد أسفرت النتائج أن نسبة أراء السادة المحكمين لمحاور الإستبيان تراوحت 

% فأكثر، وقد بلغ عدد المحاور التى ارتضاها  80ارتضى الباحث قبول المحاور التى تصل نسبتها 
، وقد أسفرت النتائج أيضاً أن نسبة أراء السادة المحكمين في العبارات المقترحة تحت محاور( 4الباحث )

، وقد إرتضى الباحث قبول العبارات   %(100% ــ 80كل محور من محاور الإستبيان تراوحت ما بين )
عبارة التي تقل نسبتها عن ذلك كما موضح   2%( فأكثر، وتم إستبعاد عدد 80التي تصل نسبتها )

 عبارة .  ( 61) إرتضاها الباحث العبارات التى ، وقد بلغ عدد ( 4) بالجدول
 تساق الداخلي:صدق الإ ❖

لاســتبيان  ا قــام الباحــث بحســاب قــيم معــاملات الارتبــاط بــين درجــة كــل عبــارة مــن عبــارات  
  فـرد   ( 40وذلـك بتطبيقـه علـى عينـة الدراسـة الاسـتطلاعية التـي قوامهـا )   للإسـتبيان والدرجة الكليـة  

  ( 13)  ( 12() 11  ()   10()   9  مــن عينـــة البحـــث ومــن غيـــر العينـــة الأساســية للبحـــث ، وجـــداول ) 
 توضح ذلك . 
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 ( 9جدول ) 
 للإستبيان معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبيان والدرجة الكلية 

 ( حقوق اتخاذ القرار لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية -:  الاول )المحور 
 

 العبارات  م 
معامل  
 الارتباط 

 * 0.59١ .القرارتسمح الهيئات الرياضية والشبابية بمشاركة العاملين في صنع وإتخاذ  ١

 * 0.500 . تضمن القيادات الإستقلالية والحيادية في عملية إتخاذ القرار في الهيئات الرياضية والشبابية 2

 * 0.7١8 .توفر القيادات بالهيئات الرياضية والشبابية بيئة تنافسية إيجابية للأفراد العاملين بها 3

 * 0.534 .والشبابية العاملين بها في وضع الاستراتيجيات الخاصة بهاتشرك القيادات بالهيئات الرياضية  4

 0.287 .تتوافق القرارات المتخذة مع استراتيجية ورؤية الهيئات الرياضية والشبابية 5

 * 0.733 .يفوض الرؤساء المرؤوسين بصلاحيات اتخاذ القرارات وفقا لطبيعة المواقف والأحداث 6

 * 0.623 .بنزاهة عالية في أداء مهامه ومسؤولياتهيتمتع القائد   7

 * 0.746 .تعمل الهيئات الرياضية والشبابية على تدريب العاملين بها على كيفية اتخاذ القرار 8

 * 0.682 . تمكن الثقة بين العاملين ومدراءهم من إتخاد القرار المناسب 9

 * 0.372 . القوانين واللوائحتلتزم القيادات عند إتخاذ القرارات بما يتفق مع  ١0

 * 0.632  .يهتم القائد عند إتخاذ القرارات بعمل قائمة من البدائل للحلول الممكنة القابلة للتنفيذ ١١

 * 0.624 .تستخدم القيادات التكنولوجيا الحديثة للمساعدة فى ايجاد البدائل والحلول الممكنة ١2

١3 
القــرارات لمواجهــة المشــكلات الطارئــة فــي الهيئــات الرياضــية تمتلــك القيــادات القــدرة علــى إتخــاذ  

 * 0.505 .والشـبابية

 * 0.6١١ . تتناسب إتخاذ القرارات مع الهدف المراد تحقيقه ١4

 * 0.665  .توفر الهيئات الرياضية والشبابية المعلومات اللازمة لإتخاذ القرارات ١5

 * 0.527 .وسهولة تبادلها إلى بذل المزيد من الجهد والعطاءيدفع إنسياب المعلومات المتوافرة  ١6

 0.05* دال عند مستوى                                       0.3١2=  0.05قيمة "ر" الجدولية عند مستوى   

 
والدرجــة  الاســتبيان( معــاملات الارتبــاط بــين درجــة كــل عبــارة مــن عبــارات 9يتضــح مــن جــدول )

ــداخلي  0.05دالــة إحصــائيا عنــد مســتوى معنويــة للإســتبيان الكليــة  ، ممــا يشــير إلــى صــدق الاتســاق ال
دالــة  ( غيــر5مــا عــدا العبــارة رقــم ) حقــوق اتخــاذ القــرار لــدى قيــادات الهيئــات الرياضــية والشــبابيةلمحــور 

 . 0.05إحصائيا عند مستوى معنوية 
 
 

 40 ن =
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 ( ١0 جدول ) 

 للإستبيان معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبيان والدرجة الكلية 
 ( الشبابيةولهيئات الرياضية  لمعلومات لدى قيادات اا:   الثاني )المحور 

 

 العبارات  م 
معامل  
 الارتباط 

 * 0.427 .المعلومات من خلال قدرتها على تحقيق الأهداف المنشودةيتم الحكم على جودة  ١7

 0.276 .يلعب توقيت الحصول على المعلومات دورا في تحديد قيمتها ١8

   0.45- .تبرر المنفعة المتوقعة من المعلومات تكلفة الحصول عليها بما  تخدم أهدافها ١9

 * 0.503 .للإتصالات حديث ومواكب للتقدم التكنولوجيتمتلك الهيئات الرياضية والشبابية نظام   20

 * 0.449 . تحرص الهيئات الرياضية والشبابية على تقديم معلومات تتميز بخلوها من الأخطاء 2١

 * 0.385 .تقوم الهيئات الرياضية والشبابية بتحديث وتطوير قاعدة البيانات بشكل دوري ومستمر 22

 * 0.765 .أحصل عليها بالدقة والشمول والموضوعيةتتسم المعلومات التى   23

24 
تــــوفر نظــــم المعلومــــات الكثيــــر مــــن المعلومــــات للكثيــــر مــــن العــــاملين بجميــــع أقســــام الهيئــــات 

 * 0.7١2 . الرياضية والشبابية

 * 0.554 .تعي الهيئات الرياضية والشبابية أهمية وفرة المعلومات عند تنفيذ أعمالها وأنشطتها 25

 * 0.600 . يوجد سهولة في تحليل ومعالجة وتبويب وتخزين المعلومات  26

 * 0.7١6 .يتوافر لدى الهيئات الرياضية والشبابية أنظمة حماية لمعلوماتها 27

28 
تستقطب الهيئات الرياضية والشــبابية الخبــرات وذوى الكفــاءة العلميــة والمعرفيــة مــن أجــل 

 * 0.75١ تحسين العمل.

 0.05* دال عند مستوى                                   0.3١2=  0.05الجدولية عند مستوى قيمة "ر" 

 
والدرجـة  الاسـتبيان( معـاملات الارتبـاط بـين درجـة كـل عبـارة مـن عبـارات 10  يتضح من جدول )

ــداخلي  0.05دالــة إحصــائيا عنــد مســتوى معنويــة للإســتبيان الكليــة  ، ممــا يشــير إلــى صــدق الاتســاق ال
دالــة ( غيــر 19، 18مــا عــدا العبــارة رقــم ) المعلومــات لــدى قيــادات الهيئــات الرياضــية والشــبابيةلمحــور 

 .0.05إحصائيا عند مستوى معنوية 
 
 
 
 
 
 

 40 ن =
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 ( ١١جدول ) 
 للإستبيان معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبيان والدرجة الكلية 

 ( لهيئات الرياضية والشبابيةالمحفزات لدي قيادات ا :   الثالث )المحور 
 

 العبارات  م 
معامل  
 الارتباط 

 * 0.667 .يتم الحصول على الحوافز حسب اللوائح والضوابط العادلة 29

30 
لــوائح وقــوانين العمــل بالهيئــات الرياضــية والشــبابية مــع طبيعتهــا والعــاملون يعلمــون بهــا تتناســب 

 * 0.340 .ويفهمونها جيدا

 * 0.664 .تتم الترقية والتقدم في الوظائف حسب مستوى الكفاءة 3١

 * 0.72١ .تقدم الحوافز المعنوية بشكل عادل ومستمر 32

 * 0.69١ .يستحقونها بشكل عادل ومستمريوجد آلية للعقوبات للأشخاص الذين  33

 * 0.643 .يتناسب الراتب الذي اتقاضاه مع المجهود الذي أقوم به 34

 * 0.669 .تتصف سياسة الحوافز والمكافآت بالعدالة والإنصاف 35

36 
يتناســـــب مســـــتوى الأجـــــور الســـــائد بالهيئـــــات الرياضـــــية والشـــــبابية مـــــع الأوضـــــاع الاقتصـــــادية 

 * 0.558  .الحاليةوالمعيشية 

37 
ــوظفين المبــــدعين  ــجيعية للمــ ــة( تشــ ــة ومعنويــ ــوافز )ماديــ ــبابية حــ ــية والشــ ــات الرياضــ ــدم الهيئــ تقــ

 * 0.540 .والمتميزين بالعمل

 * 0.550 .ترتبط الحوافز والمكافآت بشكل مباشر بنظم تقييم الأداء 38

 * 0.389 .الخبرةيرتبط الراتب الذى أحصل عليه بمؤهلى العلمى وسنوات  39

 * 0.604 . يشارك العاملون في وضع المقترحات والآراء حول نظام الحوافز 40

 * 0.696 يعمل تشجع الحوافز للعاملين على زيادة المنافسة وتطوير أدائهم ومهاراتهم 4١

 0.05* دال عند مستوى                                   0.3١2=  0.05قيمة "ر" الجدولية عند مستوى 

والدرجـة  الاسـتبيان( معـاملات الارتبـاط بـين درجـة كـل عبـارة مـن عبـارات 11  يتضح من جدول )
ــداخلي  0.05دالــة إحصــائيا عنــد مســتوى معنويــة للإســتبيان الكليــة  ، ممــا يشــير إلــى صــدق الاتســاق ال
 .المحفزات لدي قيادات الهيئات الرياضية والشبابيةلمحور 
 
 
 
 

 
 

 40 ن =
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 ( 12 جدول ) 
 للإستبيان معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبيان والدرجة الكلية 

 ( هيئات الرياضية والشبابيةال الهيكل التنظيمي لدى قيادات  -:    الرابع)المحور 
 

 العبارات  م
معامل  
 الارتباط 

 0.298  .والمسئوليات بصورة واضحةالهيكل التنظيمي للهيئات الرياضية والشبابية يحدد السلطات  42

 * 0.454 .الهيكل التنظيمي للهيئات الرياضية والشبابية يوفر تنظيماً جيدا للمستويات الإدارية 43

44 
يتصف الهيكل التنظيمي في الهيئات الرياضية والشبابية بالوضوح والمرونة ليـتلاءم مـع التريـرات فـي 

 * 0.484 . البيئة المحيطة

 * 0.578 .الهيئات الرياضية والشبابية التنظيمي يقلل من الصراعات والمنازعات بين العاملينهيكل  45

 * 0.797 .الهيئات الرياضية والشبابية تعمل على تطوير هيكلها التنظيمي ليتناسب مع المستجدات 46

 * 0.638 .المسار الوظيفي للعاملينيوفر الهيكل التنظيمي للهيئات الرياضية والشبابية وصفاً وظيفيا يرسم  47

48 
يحقق الهيكل التنظيمى للهيئات الرياضية والشبابية معرفة جميـع العـاملين للقـوانين واللـوائح المنظمـة 

 * 0670 . للعمل

 * 0.617 .يتناسب نطاق الإشراف والمسؤوليات مع حجم الهيكل التنظيمي للهيئات الرياضية والشبابية  49

 0.195 التنظيمى للهيئات الرياضية والشبابية يتناسب مع حجم الهيئات الرياضية والشبابية وشعبيتهاالهيكل  50

5١ 
تعمل الهيئات الرياضية والشبابية علي تطوير نظام الإشراف والرقابة علي العاملين حتـي يكـون تقيـيم 

 * 0.658 .الأداء عادلا

52 
الرياضــــية والشــــبابية علــــى تحقيــــق الأهــــداف الحاليــــة يســــاعد تصــــميم الهيكــــل التنظيمــــي الهيئــــات 

 * 0.658 .والمستقبلية

 * 0.625 .يوجد رضا عام من قبل العاملين عن الهيكل التنظيمي للهيئات الرياضية والشبابية 53

 * 0.737  .يمتلك الهيكل التنظيمى للهيئات الرياضية والشبابية قنوات اتصال واضحة ومحددة 54

 * 0.552 . الهيكل التنظيمى عدد المستويات الإدارية ونطاق الإشراف الخاص بهايحدد  55

 0.291 .يتضمن الهيكل التنظيمي للهيئات الرياضية والشبابية وحدة مختصة في إدارة الأزمات 56

 * 0.446 .التنظيمييلتزم الموظفين بالهيئات الرياضية والشبابية بإتباع التسلسل الإداري وفقا للهيكل  57

 * 0.492  . يتوافر في الهينات الرياضية والشبابية هيكل تنظيمي تتوازن فيه السلطة مع المسئولية 58

 * 0.534  .يتناسب الهيكل التنظيمي للهيئات الرياضية والشبابية مع طبيعة العمل بها 59

 * 0.749 .التداخل في الاختصاصاتيتميز الهيكل التنظيمي الهيئات الرياضية والشبابية بعدم  60

6١ 
يتسـم الهيكــل التنظيمــي بوضـوح خطــو  الســلطة والمسـؤولية وتــوزع الســلطات فـي الهيئــات الرياضــية 

 * 0.636 .والشبابية توزيعا عادلا

 0.05* دال عند مستوى                                   0.3١2=  0.05قيمة "ر" الجدولية عند مستوى 
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والدرجـة  الاسـتبيان( معـاملات الارتبـاط بـين درجـة كـل عبـارة مـن عبـارات   12جدول )يتضح من  
ــداخلي  0.05دالــة إحصــائيا عنــد مســتوى معنويــة للإســتبيان الكليــة  ، ممــا يشــير إلــى صــدق الاتســاق ال
( 56، 50، 42مـا عـدا  العبـارة رقـم ) الهيكل التنظيمي لدى قيادات الهيئـات الرياضـية والشـبابيةلمحور  

 .   0.05دالة إحصائيا عند مستوى معنوية غير 
والدرجــة الكليــة    محـور حســاب معــاملات الارتبـاط بــين الدرجـة الكليــة لكــل  ب   الباحـث   ثـم قــام 

عينـة  أفـراد  مـن    فـرد (  40للاستبيان وذلك بتطبيقه علـى عينـة الدراسـة الاسـتطلاعية التـي قوامهـا ) 
 وضح ذلك . ي   (   )   ومن غير العينة الأساسية للبحث ، وجدول   الكلية   البحث 

 ( ١3جدول ) 
الجينات التنظيمية لدى  واقع معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محور من محاور استبيان  

 للاستبيان ككل والدرجة الكلية الرياضة والشبابية  هيئات قيادات ال

 معامل الارتباط  المحـــــــــــــــاور  م

* .9١60 هيئات الرياضية والشبابية حقوق اتخاذ القرار لدى قيادات ال ١  

.83١0 هيئات الرياضية والشبابيةالمعلومات لدى قيادات ال 2  

* .8770 قيادات الهيئات الرياضية والشبابيةالمحفزات لدى  3  

* .8800 هيئات الرياضية والشبابيةالهيكل  التنظيمي لدى قيادات ال 4  

 0.05* دال عند مستوى                                   0.3١2=  0.05قيمة "ر" الجدولية عند مستوى 

محاور الأستبيان من معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محور أن (  13يتضح من جدول )
ومـن هنـا نسـتطيع أن نحكـم  ،  0.05والدرجة الكلية للإستبيان ككل دالة إحصائيا عند مستوى معنوية 

 علي الاستبيان بأنه متسق داخلياً وبالتالي صادق في قياس ما صمم من أجله . 
 :الاستبيان    ثبـــات -ب  

 : لسبيرمان براون  ثبات الاستبيان بإستخدام التجزئة النصفية - 
عــن    Spearman & Brownبــراون  و قــام الباحــث باســتخدام طريقــة التجزئــة النصــفية لســبيرمان  

ــات  واقــع  "  محــاور اســتبيان  ل   طريــق إيجــاد معــاملات الارتبــاط بــين العبــارات الفرديــة والعبــارات الزوجيــة  الجين
تطبيـــق الاســـتبيان علـــي عينـــة الدراســـة  حيـــث تـــم  " ،  والشـــبابية    الرياضـــة   هيئـــات التنظيميـــة لـــدى قيـــادات ال 
جـدول  و ومن غير العينة الأساسـية للبحـث ،    الكلية   عينة البحث أفراد  من  فرد  (  40الاستطلاعية التي قوامها ) 

 ذلك . ( يوضح  14) 
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   ( ١4جدول ) 

 بإستخداملهيئات الرياضة والشبابية  ا  الجينات التنظيمية لدى قياداتواقع ثبات استبيان 
 براون ولسبيرمان   التجزئة النصفية 

 

   0.05* دال عند مستوى                                   0.3١2=  0.05قيمة "ر" الجدولية عند مستوى 

معاملات الأرتباط بين العبارات الفردية والعبارات الزوجية   أن قيم  ( 14يتضح من جدول ) 
دالة إحصائيا عند مستوى  ( ، وهي  0.909( إلى ) 0.843الاستبيان قد تراوحت ما بين ) لمحاور 
 .   مما يدل علي أن الإستبيان ذو معامل ثبات عالي ،    0.05معنوية  

 خ .كرونبابإستخدام معامل ألفا الاستبيان ثبات  -
يجاد ثبات محاور  لإ   Coefficient Alpha  قام الباحث باستخدام معامل ألفا كرونباخ 

عن طريق إيجاد  ،    " والشبابية    هيئات الرياضة ال   الجينات التنظيمية لدى قيادات واقع  "  استبيان  
 ذلك    ( يوضح 15  لمحاور الاستبيان ، جدول )   الأجزاء المتعددة معاملات الارتباط بين  

 

   ( ١5جدول ) 
 الجينات التنظيمية لدى قيادات واقع استبيان   لمحاور خنبا كرو ألفا معاملات 

 الشبابية  و  هيئات الرياضةال 

 0.05* دال عند مستوى                                   0.3١2=  0.05قيمة "ر" الجدولية عند مستوى 

 عدد العبارات الاستبيـــــــــان اور ــــــــمح م
 معامل إرتباط 
 لسبيرمان براون

 * 0.909 ١6 هيئات الرياضية والشبابيةحقوق اتخاذ القرار لدى  قيادات ال ١

 * 0.847 ١2 الرياضية والشبابيةهيئات المعلومات لدى  قيادات ال 2

 * 0.843 ١3 هيئات الرياضية والشبابيةالمحفزات لدى  قيادات ال 3

 * 0.882 20 هيئات الرياضية والشبابيةالهيكل  التنظيمي لدى  قيادات ال 4

 * 0.870 6١ الدرجة الكلية لثبات الإستبيان

 ألفا كرونباخ  ثبات معامل عدد العبارات الاستبيـــــــــان اور ــــــــمح م

 * 0.823 ١6 هيئات الرياضية والشبابيةقيادات ال حقوق اتخاذ القرار لدى  ١

 * 0.875 ١2 هيئات الرياضية والشبابيةقيادات ال المعلومات لدى  2

 * 0.848 ١3 والشبابيةهيئات الرياضية قيادات ال المحفزات لدى  3

 * 0.877 20 هيئات الرياضية والشبابيةقيادات ال الهيكل  التنظيمي لدى  4

 40ن = 
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"  لمحاور استبيان    أن معامل الثبات بتطبيق معامل ألفا كرونباخ   ( 15) يتضح من جدول  
قيادات واقع   لدى  التنظيمية  الرياضة ا   الجينات  ) "  والشبابية    لهيئات  قدرها  قيمة  حقق  قد   ،0.823    

  ، (   للمحور الرابع   0.877  -للمحور الثالث    0.848  -للمحور الثانى    0.875  -للمحور الأول  
 .   ستبيان على قدر من الثبات يوثق به وهذه تدل على أن الإ 

الكفاءة  في سسنالجينات التنظيمية  دور الاستبيان " ستمارت  لإالصورة النهائية سادسا : 
   . " والشبابية لهيئات الرياضةقيادات االإدارية لدى 

الثبات( للإستبيانين أصبح بذلك فى   –بعد أن قام الباحث بحساب المعاملات العلمية )الصدق  
صورته النهائية جاهز للتطبيق على عينة البحث الأساسية حيث اشتملت عبارات الاستبيان الأول على  

لأن هذه (  50،  42،  19،  18،  5وذلك بعد حذف العبارة رقم )   ( عبارة موزعة على أربعة محاور56)

( ، ويتم الإجابة على مفردات الاستبيان من  4)مرفـق  .  0.05دالة إحصائيا عند مستوى معنوية    غيرالعبارات  
  لا وتأخذ درجة واحدة (،  –إلى حد ما وتأخذ درجتان  –خلال ميزان ثلاثي ) نعم وتأخذ ثلاث درجات 

( درجة    56  ( درجة كحد أقصى الى )168  في صورته النهائية من )  ستبيانوتتراوح الدرجة الكلية للا
إلى حد   –، ويتم الإجابة على مفردات الإستبيان من خلال ميزان ) نعم وتأخذ ثلاث درجات   كحد أدني

   في صورته النهائية من   ستبيانوتتراوح الدرجة الكلية للالا وتأخذ درجة واحدة (،    –ما وتأخذ درجتان
 ( درجة كحد أدني. 44 )  ( درجة كحد أقصى الى132 )

النهائية   الصورة  إعداد  من  الانتهاء  بعد  الباحث  قام  "  وقد  الاستبيان  الجينات لإستمارتى  دور  
والشبابية الرياضة  الهيئات  قيادات  لدى  الإدارية  الكفاءة  تحسين  في  ،  التنظيمية  الى  مبتحويله  "  ا 

 عن طريق جوجل درايف   (Google Forms)  في جوجلمن خلال    (     ، مرفق )ة  إلكتروني  نسخة
(drive.google  ثم تفعيل ، )  أرسل النموذجرابط  النقر على  )Form Send(  وذلك للحصول ،

الافراد عينة البحث ، وقم تمت المشاركة أو إرسال الاستبيانات الالكترونية من  على رابطٍ لمشاركته مع  
  خلال :

  :  المشاركة عن طريق الرابط -

- https://forms.gle/YtVxgF9FtVmhZEJw5 

 MAIL-G:   المشاركة عن طريق البريد الإلكتروني -

 
 

https://forms.gle/YtVxgF9FtVmhZEJw5
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 سابعاً : الدراسـة الأساسـية:
إستمارة   بتطبيق  الباحث  النهائية على  صورتهالإستبيان في  قام  الأساسية ا  البحث   أفراد عينة 

( من )وكيل  440م على عينة مكونة من )1/2025/ 31م  إلى  12/2024/ 1وذلك خلال الفترة من   
ووكيل المديرية للشباب ومعاونى وكيل الوزارة ومديرى    للرياضةوزارة الشباب والرياضة ووكيل المديرية  

الإدارات ورؤساء الأقسام بالإدارات بديوان مديرية الشباب والرياضة ، ومديري الإدارات الفرعية ورؤساء  
الشرقية،   بمحافظة  والشبابية  الرياضية  الهيئات  ومديرى  الإدارات  ومجالس  الفرعية،  بالإدارات  الأقسام 
الرياضية   بالهيئات  الماليين  والمديرين  الشرقية،  بمحافظة  الرياضية  بالهيئات  الرياضى  النشاط  ومديرى 

يئات  ومشرفى الأنشطة باله   هيئات الشبابية بمحافظة الشرقية،بمحافظة الشرقية، والمشرفين الماليين بال
، ثم تلى ذلك تفريغ البيانات المتجمعـة في الإستمارات المعدة لهذا الغرض  الشبابية بمحافظة الشرقية(  

من الزملاء بمديرية وقد استعان الباحث بمجموعة من المساعدين  تمهيداً لمعالجة البيانات إحصائيًا ،  
تطبيق الاستبيان وجمع البيانات    ءات لمساعدته في إجراالشباب والرياضة والهيئات الرياضية والشبابية  

 .من العينة
 ثامناً : المعالجـات الإحصائيـة:

الباحث           البيانات  قام  وتسجيل  جمع  ب بعد  بالبحث  المناسبة  الخاصة  الإحصائية  المعالجات  إجراء 
الأه  البحث داف   ـلتحقيق  تساؤلات  علي  البرنامج    والإجابة                       ”SPSS“  الإحصائي باستخدام 

 وتم حساب ما يلي: 

 

 Arithmetic Mean - المتوسط الحسابي  -
  Person Correlation Coefficient - معامل الارتباط بيرسون  -
 Cronbachs Alpha - خ معامل الفا كرو نبا -
 SpearmanBrown Coefficient - سبيرمان براون   التجزئة النصفية -

 Square – Chi - 2اختبار كا  -
 The Percent - النسبة المئوية  -

 0.05وذلك عند مستوي دلالة   
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 تاسعا : عرض ومناقشه النتائج :
 بمحافظة الشرقية الشبابيةلدى قيادات الهيئات الرياضية والجينات التنظيمية واقع  ستبياناور اعرض ومناقشة نتائج مح

 ( 16جدول )
إستبيان المختارة لعبارات  عينة البحث استجاباتعبارات   وترتيب النسبي ن والوز 2كـاوقيمة  والمتوسط والانحراف المعياري  التكرارات والنسب المئوية

 440= ن                                                     "القرار  اتخاذحقوق  للمحور الأول "  الجينات التنظيمية

الترتي

 ب

الوزن 

 النسبي

 2قيمة كـا 

 المحسوبة

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

 نعم إلى حد ما لا

النسبة م العبارات 

% 
 تكرار

النسبة

% 
 تكرار النسبة% تكرار

  1  1078  140.21 * 0.63837 2.4500 8.0 35 39.1 172 53.0 233 
تسمح الهيئات الرياضية والشبابية بمشاركة   

 .القرار واتخاذ العاملين في صنع  
1 

3  1012  88.49 * 0.67564 2.3000 12.3 54 45.5 200 42.3 186 
في عملية   يةوالحياد   تضمن القيادات الاستقلالية  

 2 .  القرار في الهيئات الرياضية والشبابية اتخاذ 

 4 1010  86.70 * 0.67765 2.2955 12.5 55 45.5 200 42.0 185 
الهيئات الرياضية والشبابية بيئة  ب القيادات  وفرت  
 3 عاملين بها. لل افسية إيجابية نت

 13  970   71.26* 0.69096 2.2045 15.7 69 48.2 212 36.1 159 

الهيئات الرياضية والشبابية  تشرك القيادات ب 
الاستراتيجيات الخاصة   في وضع العاملين بها 

  بها.
4 

10   982 66.78 * 0.69877 2.2318 15.5 68 45.9 202 38.6 170 
صلاحيات اتخاذ  بفوض الرؤساء المرؤوسين  ي 

 . والأحداث  القرارات وفقا لطبيعة المواقف
5 

 9 987  73.83 * 0.68995 2.2432 14.5 64 46.6 205 38.9 171 
يتمتع القائد بنزاهة عالية في أداء مهامه   

 6 ومسؤولياته. 

11 980 57 * 0.71316 2.2273 16.6 73 44.1 194 39.3 173 
تعمل الهيئات الرياضية والشبابية على تدريب   

 . القرار العاملين بها على كيفية اتخاذ 
7 

  0.05عند مستوي معنوية دالة  *                                                         5.99 ( =0.05الجدولية عند مستوى معنوية )2كـا  قيمة  
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( 16جدول ) تابع   
استبيان المختارة لعبارات  عينة البحث استجاباتعبارات   وترتيب النسبي ن والوز 2كـاوقيمة والمتوسط والانحراف المعياري التكرارات والنسب المئوية 

 440= ن                                                      "القرار  اتخاذحقوق  للمحور الأول " الجينات التنظيمية

 الترتيب
الوزن 

 النسبي

قيمة  

 2كـا

 المحسوبة

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

 نعم إلى حد ما لا

 م العبارات 
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

  8  991  63.95 * 0.70630 2.2523 15.5 68 43.9 193 40.7 179 
من   ومدراءهم  العاملين  بين  الثقة  القرار    اتخاذ تمكن 

 المناسب . 
8  

12  978  61.83 * 0.70497 2.2227 16.1 71 45.5 200 38.4 169 
اتخاذ القتلتزم   عند  مع   ات القرار  يادات  يتفق    بما 

  9   ئح القوانين واللوا 

14  967  47.75 * 0.72350 2.1977 18.2 80 43.9 193 38.0 167 
القائد عند    البدائل    اتخاذ يهتم  قائمة من  القرارات بعمل 

  10 للحلول الممكنة القابلة للتنفيذ. 

15 961  57.16 * 0.70805 2.1841 17.5 77 46.6 205 35.9 158 
القيادات   فتستخدم  للمساعدة  الحديثة    ي التكنولوجيا 

 ايجاد البدائل والحلول الممكنة. 
11  

 6 993  73.72 * 0.69160 2.2568 14.3 63 45.7 201 40.0 176 
على  تمتلك القدرة  لمواجهة   اتخاذ  القيادات  القرارات 

 . الشـبابيةولهيئات الرياضية في ا  المشكلات الطارئة
12  

  13 .  هدف المراد تحقيقه ال ات معالقرار اتخاذ  تتناسب  182 41.5 196 44.5 62 14.1 2.2727 0.69373 * 73.98  1000 5 

 174 39.5 205 46.6 61 13.9 2.2568 0.68498 *78.33   993 م 6
اللازمة   المعلومات  والشبابية  الرياضية  الهيئات  توفر 

 ات. القرارلاتخاذ 
14  

2 1029 86.37* 0.69253 2.3386 12.7 56 40.7 179 46.6 205 
المعلومات المتوافرة وسهولة تبادلها إلى بذل    انسيابيدفع  

 15 المزيد من الجهد والعطاء.

 (القرار اتخاذحقوق المحور الأول ) 2687 40.71 2957 44.80 956 14.48 2.26 0.70 1071.70 14931 2
     0.05دالة عند مستوي معنوية   *                                             5.99( =  0.05الجدولية عند مستوى معنوية )  2كـاقيمة   
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( رقم  كـا16يتضح من جدول  قيمة  أن  أفراد   2(  البحث لاستجابات  عينة  أفراد  المحسوبة لاستجابات 
   0.05جميعها دال إحصائيًا عند مستوي معنوية  حقوق اتخاذ القرار   عينة البحث لعبارات محور

  (   233،158)  تراوحت ما بين    (  نعم)  أن التكرارات للإجابة    (16كما يتضح من نتائج جدول )
بين )   للعبارات تراوحت ما  التكرارات للإجابة             % ( ،     53% ،    35.9وبنسبة مئوية للاستجابة  وأن 

وبنسبة مئوية للاستجابة للعبارات تراوحت ما بين              (    212،    172تراوحت ما بين )    (  إلى حد ما  )
وبنسبة مئوية  (    247،    35تراوحت ما بين )    (  لا  )وأن التكرارات للإجابة    % ( ،%48.2 ،    39.1)

% ( . وجاءت نسبة الاتجاه السائد لمحور حقوق   18.2% ،    8للاستجابة للعبارات تراوحت ما بين )  
   (.%44.80اتخاذ القرار نحو الاتجاه إلى حد ما بنسبة )

( أيضًا من جدول  لعبارات محور16ويتضح  النسبي  الوزن  بأن  القرار  (  اتخاذ  تراوحت    حقوق 
  . ( 1078،   961) بين 

ذات دلالة إحصائية في جميع عبارات    (16نتائج جدول )ويتضح من     محور أن هناك فروق 
  47.75المحسوبة ما بين )    2حيث تراوحت قيمة كا  إلى حد مالصالح الاستجابة  حقوق اتخاذ القرار  

 .  0.05جميعها دالة إحصائيا عند مستوى معنوية  ( ، وهى عبارات 140.21، 
تسمح الهيئات الرياضية والشبابية بمشاركة العاملين  ( بأن العبارة 16كما يتضح من نتائج جدول ) 

تستخدم القيادات التكنولوجيا الحديثة للمساعدة   جاءت في الترتيب الأول والعبارةفي صنع واتخاذ القرار  
 جاءت في الترتيب الخامس عشر. في ايجاد البدائل والحلول الممكنة.

(  15،   1)الإجابة ) نعم ( لصالح العبارات ( أن الإستجابة للعبارات ب 16ويتضح من نتائج جدول ) 
وأن   القرار،  واتخاذ  العاملين في صنع  والشبابية تسمح بمشاركة  الرياضية  الهيئات  أن  تدل على  وهى 
انسياب المعلومات المتوافرة وسهولة تبادلها يدفع إلى بذل المزيد من الجهد والعطاء ، كما أن الإستجابة  

(وهى  11،12،13،14،  10،  9،   8،  2،3،4،5،6،7)( لصالح العبارات للعبارات بالإجابة )إلى حد ما
تدل على أن القيادات بالهيئات الرياضية والشبابية تضمن الاستقلالية والحيادية في عملية اتخاذ القرار،  
بها،   الخاصة  الاستراتيجيات  في وضع  بها  العاملين  تشرك   ، بها  العاملين  إيجابية  تنافسية  بيئة  توفر 
تفوض الرؤساء المرؤوسين بصلاحيات اتخاذ القرارات وفقا لطبيعة المواقف والأحداث، يتمتع بها القائد 

 بنزاهة عالية في أداء مهامه ومسؤولياته ، تعمل على تدريب العاملين بها على كيفية اتخاذ القرار،
تمكن الثقة بين العاملين ومدراءهم من اتخاذ القرار المناسب ، تلتزم القيادات عند اتخاذ القرارات  
بما يتفق مع القوانين واللوائح ، يهتم القائد عند اتخاذ القرارات بعمل قائمة من البدائل للحلول الممكنة 
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القابلة للتنفيذ، تستخدم القيادات التكنولوجيا الحديثة للمساعدة في ايجاد البدائل والحلول الممكنة، تمتلك 
القيادات القدرة على اتخاذ القرارات لمواجهة المشكلات الطارئة في الهيئات الرياضية والشـبابية، يتناسب 
اتخاذ القرارات مع الهدف المراد تحقيقه ، توفر الهيئات الرياضية والشبابية المعلومات اللازمة لاتخاذ  

 القرارات ، ولكن ليست بصورة كبيرة مما يدل على تحققها إلى حد ما.
( جدول  نتائج  من  يتضح  أن    16كما  المرجح  (  ) المتوسط  بين  ما  ،  (  2.4500،  2.1841يتراوح 

( بنسبة  المرجح  المتوسط  ،   2.26وجاءت درجة  الدراسة  إستجابات عينة  تباين فى  إلى  يشير  ( مما 
( مما يدل على وجود تباين واضح بين إستجابات عينة    0.70بينما جاءت نسبة الإنحراف المعيارى )  

الدراسة حول محور حقوق اتخاذ القرار حيث أن بعضهم قد وافق بشدة والبعض الأخر يختلف مما يدل 
 على تباين وجهات النظر.

القرار    الباحثويعزى       اتخاذ  عملية  بأهمية  والشبابية  الرياضية  الهيئات  ووعي  إدراك  إلى  ذلك 
القرار،   اتخاذ  عملية  عند  المطلوبة  والكفاءة  الخبرة  القرارات  متخذو  عملية  وإمتلاك  أهمية  تبرز  حيث 

الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية لما لها من دور بارز فى إنجاز اتخاذ القرار على مستوى  
، المستقبلية  أهدافها  وتحقيق  الهيئة  مهام  نقطة    كافة  وهي   ، الإدارية  القيادة  عمل  جوهر  تعد  كونها 

داخل   تتم  التي  والتصرفات  النشاطات  لجميع  بالنسبة  والشبابية الانطلاق  الرياضية  وفي    الهيئات  بل 
علاقاتها وتفاعلها مع بيئتها الخارجية، كما أن توقف اتخاذ القرارات مهما كان نوعها يؤدي إلى تعطيل 

إلى اضمحلال يؤدي  والتصرفات  النشاطات  وتوقف  والشبابية  العمل،  الرياضية  كما   الهيئات  وزوالها، 
فلا يمكن تصور قيام المدير بأي وظيفة  العملية الإدارية  تمثل عملية اتخاذ القرارات جوهر ولب عملية  

من وظائف الإدارة دون اتخاذ العديد من القرارات الإدارية ، كما أن الهيئات الرياضية والشـبابية تتخذ 
القرارات فى ضوء الرؤية المستقبلية لها وإتباع الأساليب العلمية الحديثة بما يتفق مع القوانين واللوائح ،  

القرار، اتخاذ  في  العاملين  جميع  مشاركة  هو  أعمالها  نجاح  أساس  أن  تعلم  إنها  أكدته   كما  ما  وهذا 
القرار  اتخاذ  عملية  في  والحيادية  الاستقلالية  تضمن  والشـبابية  الرياضية  الهيئات  أن  على             العبارات 
وتتخذ القرارات في ضوء الإمكانيات والقدرات المتاحة ، ويتم عمل دورات تدريبية يكون هدفها تدريب 
والحلول   البدائل  ايجاد  للمساعدة في  الحديثة  التكنولوجيا  وإستخدام  القرارات  اتخاذ  كيفية  العاملين على 

 الممكنة بما له من أهمية كبيرة في رفع الروح المعنوية من خلال التعاون بين الإدارة والعاملين.
م( أن عملية اتخاذ القرار  2011)إحسان دهش جلاب    م(2020)    إبراهيم عدوانويذكر كلًا من        

للأنشطة   النابض  والقلب  الجوهري،  الأساس  جميع  تعد  ذلك  على  وأتفق  مؤسسة،  أي  داخل  الإدارية 
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مفكرين وعلماء وكتاب الإدارة، فاتخاد القرار السليم يعود بالنفع على جميع مهام المدراء مهما تنوعت 
بأهمية   القرار  اتخاذ  التنظيمية، كما تحظى عملية  إختلفت مستوياتهم  بها ومها  يقومون  التي  الأنشطة 
كبيرة سواء على مستوى الفرد أم على مستوى المجموعة، فالحياة الشخصية والتنظيمية تمثل محصلة  

    لمجموعة من القرارات التي تنعكس بصورة أو بأخرى في السلوك الجماعي أو الفردي.
                                                                        (1  :40  )، (3  :566 ) 

( أن حقوق إتخاذ القرار هى المهمة  (Nafei Wageeh,,201 م(  2015)   وجيه  نافاى  ويرى        
الأساسية التي يجب أن تعالجها الهيئات التي تعانى من إختلال التوازن الوظيفي لأنها حجر الزاوية في  

 (131 :68)                                                                          التنمية الفعالة.
أن القرار المرن    (71)   (  Soroush, et  2014م( )2014)  وأخرون صديقة سروش  ويؤكد         

للهيئة هي   التنظيمية  الجينات  البيئة ، وإذا كانت  الهيئة علي الاستجابة للأزمات والتكيف مع  يساعد 
ثقافتها   حيث  من  الهيئة  هذه  عن  تعبر  التي  هي  الهيئة  قرارات  فإن  الاخرى  عن  هيئة  تميز  التي 

                                      وإستراتيجياتها والأسلوب القيادي المتبع ودرجة المركزية واللامركزية وتفويض السلطة داخل الهيئة.
أنه في حالة أن حقوق القرار غير واضحة    (Sarran ,2017)  م(2017)   أنشو سارانكد  يؤ و        

    .تكون أكثر عرضة للفشل، وتستغرق وقت أكثر الوصول القرار لعدد كبير من العاملين الهيئةفإن 
                                                                                     (70   :69 )    

                                                                                        
دراسة  كما           شاير  أكدت  أن  إلى  (Steve Scheier,2012 ) (72  )م2012)ستيفن 

الغموض فى عملية اتخاذ القرار يؤثر بشكل كبير على كفاءة العمليات التى تتم فى المنظمة ويؤدى 
                                                                          .  الهيئةإلى عدم كفاءة أداء العاملين فى 

دراسة  و          لبدة)  توصلت  علي    (19)   م(2015شاهيستا  تأثير  له  القرار  إتخاذ  حقوق  أن  إلى 
                                                                          قدرات المرؤوسين الإبتكارية. 

هذه النتيجة إلى أن عملية اتخاذ القرارات لا تكون عفوية، إضافة إلى أن طبيعة    الباحثويعزى          
جميع   تتطلب  لأعمالهم  العمل  تأديتهم  خلال  المشكلات  حل  في  منها  للإستفادة  وخبراتهم  معارفهم 

الإدارية في الهيئة وهذا ما يزيد من أدائهم بشكل إيجابي، كما يرجع ذلك إلى وجود توافق في التوجهات  
اتخاذ   آليات  فيما يخص  المختلفة  الهيئات  العليا في  الإدارية  القيادات  بها  تعمل  التي  والفلسفة  العامة 

 القرارات.
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أشار               أن   Neilson G,et,al, 2004)  (69)  م( 2004)  وأخرون   نيلسون جارى  كما 
في إعادة تنظيم الهيكل وتهمل أهم الدوافع فعالية    مباشرةالهيئات  هو أن تبدأ    الهيئات السبب في فشل  

                                                              المعلومات. وهي حقوق اتخاذ القرار وتدفق
(  47)    (م2014  )  مؤيد الساعدى ، جنان الدهان   دراسة( مع نتائج  16نتائج جدول )كما اتفقت       
 ( 49)    (2015)ميسون العبيدي    دراسة،    (2)  (م2017)طارق أبوحجير ، حسن أبوناصر  )  دراسة  ،

                             نتائجها وجود موافقة على تطبيق اتخاذ القرار .والتي أظهرت 
ذلك إلى أن الهيئات تعلم أن أساس نجاح أعمالها هو مشاركة جميع العاملين في   الباحثويعزى       

 اتخاذ القرار ، كونه يخدم أهداف ورؤية الهيئة ويحقق أعلى درجات التميز . 
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 ( 17جدول )
  الجينات التنظيميةاستبيان المختارة لعبارات  عينة البحث استجاباتعبارات  وترتيب النسبين والوز 2كـاوقيمة  والمتوسط والانحراف المعياري التكرارات والنسب المئوية 

 440= ن  "                                                           المعلومات " الثانيللمحور 

 الترتيب
الوزن 

 النسبي

قيمة  

 2كـا

 المحسوبة

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

 نعم إلى حد ما لا

 م العبارات 
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

 1    1100 165.29 * 0.63676 2.5000 7.7  34   34.5   152 57.7  254   
على    يتم  خلال  جودةالحكم  من  تحقيق    المعلومات  على  قدرتها 

 16 الأهداف المنشودة. 

8  976  83.45 * 0.67674 2.2182  14.3 63    49.5 218   36.1   159 
نظام   والشبابية  الرياضية  الهيئات  حديث    للاتصالاتتمتلك 

 . ومواكب للتقدم التكنولوجي
17   

5  1001  70 * 0.70100 2.2750 14.5  64  43.4    191   42.0 185  
والشبابية  الهيئات  تحرص تتميز    الرياضية  معلومات  تقديم  على 

   18 بخلوها من الأخطاء . 

 7  983  54.49* 0.71891 2.2341 16.8  74  43.0   189  40.2  177 
تقوم الهيئات الرياضية والشبابية بتحديث وتطوير قاعدة البيانات  

   19 .ومستمر دوري بشكل
 20 تتسم المعلومات التى أحصل عليها بالدقة والشمول والموضوعية. 154 35.0 210 47.7 76 17.3 2.1773 0.70173 *61.76 958 10
3 1011 61.23* 0.73630 2.2977 16.6  73    37.0  163 46.4  204   

العامل  توفر  من  للكثير  المعلومات  من  الكثير  المعلومات    يننظم 
   بجميع أقسام الهيئات الرياضية والشبابية

21  

4 1007 60* 0.73062 2.2886  16.4  72  38.4  169  45.2   199  
فيذ  نتعي الهيئات الرياضية والشبابية أهمية وفرة المعلومات عند ت

 أعمالها وأنشطتها.
22  

  23 .سهولة في تحليل ومعالجة وتبويب وتخزين المعلومات    يوجد  171  38.9 190   43.2   79   18.0 2.2091 0.72502 *48 972 9
  24 لمعلوماتها. حمايةلدى الهيئات الرياضية والشبابية أنظمة يتوافر    185  42.0 181   41.1 74  16.8  2.2523 0.72539 *54 991 6
 249 56.6 162 36.8 29 6.6 2.5000 0.61862 *167.40 1100 م1

والشبابية   الرياضية  الهيئات  الكفاءة   وذوى  الخبرات تستقطب 
 .العمل ينتحسمن أجل  عرفيةمالعلمية وال

25 

 المعلومات   :  الثانيلمحور  ا 1937 44.02 1825 41.47 638 14.5 2.30 0.71 706.57 10099 4

                 0.05عند مستوي معنوية دالة  *                                                5.99 ( =0.05الجدولية عند مستوى معنوية )2كـاقيمة          
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لاستجابات أفراد عينة  تجابات أفراد عينة البحث المحسوبة لاس  2كـا( أن قيمة 17يتضح من جدول رقم )
  .  0.05جميعها دال إحصائيًا عند مستوي معنوية  المعلومات البحث لعبارات محور

نتائج جدول )        ،   154تراوحت ما بين  )    (  نعم)  أن التكرارات للإجابة    (17كما يتضح من 
254    )    ( بين  ما  تراوحت  للعبارات  للاستجابة  مئوية  ،  35وبنسبة   %57.7   %  ، التكرارات (  وأن 

رات تراوحت ما  وبنسبة مئوية للاستجابة للعبا (    218،    152تراوحت ما بين )    (إلى حد ما  )  للإجابة
وبنسبة  (    79،    29تراوحت ما بين )    (  لا  )وأن التكرارات للإجابة    % ( ،49.5  % ،  34.5)  بين

وجاءت نسبة الاتجاه السائد لمحور  % ( .    18% ،    6.6مئوية للاستجابة للعبارات تراوحت ما بين )  
   (.%.0244) بنسبة  نعمنحو الاتجاه   المعلومات 

       ( جدول  من  أيضًا  لعبارات  17ويتضح  النسبي  الوزن  بأن  بين     المعلومات  محور (                 تراوحت 
 (958  ،1100 . )   

دلالة إحصائية في جميع عبارات    (17نتائج جدول )ويتضح من         ذات  هناك فروق   محور أن 
( ، وهى  167.40،    48المحسوبة ما بين )    2حيث تراوحت قيمة كا   نعملصالح الاستجابة    المعلومات
 . 0.05معنوية   جميعها دالة إحصائيا عند مستوى عبارات 

جودة المعلومات من خلال قدرتها  يتم الحكم على    العبارة( بأن  17يتضح من نتائج جدول )كما        
تستقطب الهيئات الرياضية والشبابية    والعبارة  في الترتيب الأول  ت جاء  على تحقيق الأهداف المنشودة

  والعبارة   مكرر  في الترتيب الأول  ت جاء  الخبرات وذوى الكفاءة العلمية والمعرفية من أجل تحسين العمل
 .العاشر  في الترتيب  ت جاء  تتسم المعلومات التى أحصل عليها بالدقة والشمول والموضوعية

نتائج جدول )و       ، 16( لصالح العبارات )  نعمللعبارات بالإجابة )  أن الإستجابة    (17يتضح من 
أن  25،  24،  22،    21 على  تدل  وهى  والشبابية(  الرياضية    جودة على    فيها  الحكم  يتم   الهيئات 

على    الرياضية والشبابية تحرص   ، الهيئات قدرتها على تحقيق الأهداف المنشودة  المعلومات من خلال
نظم المعلومات الكثير من   توفر  الرياضية والشبابية  ، الهيئات معلومات تتميز بخلوها من الأخطاءتقديم  

العامل للكثير من  والشبابية  ينالمعلومات  الرياضية  الهيئات  أقسام  والشبابية  ،  بجميع  الرياضية  الهيئات 
أنظمة    يهالد يتوافر    الهيئات الرياضية والشبابية ،  فيذ أعمالها وأنشطتهانتعي أهمية وفرة المعلومات عند ت 

تستقطب   لمعلوماتها،  حماية والشبابية  الرياضية  وال  وذوى   الخبرات   الهيئات  العلمية  من   عرفيةمالكفاءة 
  18،    17( لصالح العبارات )    إلى حد ماللعبارات بالإجابة )  ، كما أن الإستجابة  العمل  ينتحسأجل  

يث  حد   للاتصالات الهيئات الرياضية والشبابية تمتلك نظام    وهى تدل على أن    (  23،    20،    19،  
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على تقديم معلومات تتميز بخلوها من    الرياضية والشبابية تحرص   الهيئات   ،   ومواكب للتقدم التكنولوجي
بشكل  ،الأخطاء   البيانات  قاعدة  وتطوير  بتحديث  تقوم  والشبابية  الرياضية     ، ومستمر  دوري   الهيئات 

والموضوعية والشمول  بالدقة  تتسم  عليها  أحصل  التى  وتخزين  تحليل    ،المعلومات  وتبويب  ومعالجة 
 . مما يدل على تحققها ولكن ليست بصورة كبيرة سهولةب يتم  المعلومات 

       ( جدول  نتائج  من  يتضح  أن  17كما  بين  يتراوحالمرجح  المتوسط  (  ،   (  2.5000 ،  2.1773)   ما 

)المتوسط  وجاءت درجة   بنسبة  ،   (  2.30المرجح  الدراسة  إستجابات عينة  تباين فى  إلى  يشير  مما 
إستجابات عينة  وجود تباين واضح بين  ( مما يدل على    0.71بينما جاءت نسبة الإنحراف المعيارى )  

حيث أن بعضهم قد وافق بشدة والبعض الأخر يختلف مما يدل على  المعلومات  الدراسة حول محور  
 تباين وجهات النظر.

إلى  الباحث  ى ويعز         تبادل   ذلك  يتيح  فعال  نظام  بوجود  والشبابية  الرياضية  الهيئات  وعى 
تخفيض نسبة التكاليف    فىبالدور الذي تمثله المعلومات  و المختلفة،    المعلومات بين الإدارات والأقسام

سترجاع المعلومات، حيث يكسبها  إالوقت، والسرعة في توثيق و   في الحصول على المعلومات، وتقليص 
والتغلب    ، مما يترتب على ذلك تحسين قدرتها على مواجهة الأزمات،  تهارفع كفاء   على  القدرةالتميز  

يقلل من الخسائر، كما تعتبر المعلومات أداة اتصال داخلية بين الإدارات   على المواقف الصعبة بما 
كونها   مهم  تنسيق  وعنصر  وظائف  يالمختلفة،  مختلف  لاببعضها  الهيئات ربط  بحيث  تتفيد   ،  يمكن 

    . في ظل غياب المعلومات  الرياضية والشبابية الهيئات المهام داخل 
 
العبسيويذكر         سمير  أن  2020)  يوسف  معظم  م(  في  بارزا  دورا  تلعب  عمال إ المعلومات 

الحالي،   الوقت  في  أصبحت المنظمات  تنافساً والأغنى    الأثمنالمورد    إذ  والأكثر          عليها،   قيمة 
بمثابة   وتعد    العصب وهي  المنظمات،  وأنشطة  مهام  يحرك  يمد   الهواءمثل    المعلوماتالذي  الذي 

  .للمعلومات المنظمة للحياة، ولا يمكن أن تصل المنظمة إلى تحسين قراراتها في غياب نظام فعال 
                                                                                       (53 :23) 

خلفاوي وترى          هدف    م(2019)    شمس  لتحقيق  معالجتها  تمت  التي  البيانات  هي  المعلومات 
أو لاستعمال محدد، لأغراض اتخاذ القرارات التي أصبح لها قيمة بعد تحليلها أو تفسيرها أو      معين

رسمية  صورة  في  وتوزيعها  ونشرها  وتسجيلها  تداولها  يمكن  والتي  معنى  ذي  شكل  في          تجميعها 
 (  21: 20)                                                       . أو غير رسمية وفي أي شكل 
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وجود    بعض النتائج منها أن  (59)   (Gera  2004,م()2004)،جيرا  سيرنديرا  )  دراسةأظهرت  و        
كانت  كلما  وأنه  للإبداع  مناسبة  بيئة  خلق  على  يساعد  وسليمة  واضحة  معلومات  المعلومات   قاعدة 

                                                    . الإبداعية للعاملين القدرات ه فى العمل كلما زادة نمتوفرة ومتاحة بشكل كبير مع وجود تنظيمات مر 
تتشر    لوجود تأثير كبير للأنظمة الالكترونية، وتوفير وسائل الاتصال التي  ذلك  الباحث  ى ويعز        

بين   إ المعرفة  ويرجع   ، وحرص  ا هتمالهيئات  والشبابية  م  الرياضية  التكنولوجيا  إ على  الهيئات  ستغلال 
التطورات  الإدارية  ومواكبة  أعمالها  في  تحديد لتمكنهم    الحديثة  إليها   من  للرجوع  المطلوبة  المعارف 

 .والاستفادة منها وقت الحاجة 
 ,Neilson G,et,al)م(  2004)وأخرون    نيلسون جارى    دراسةنتائج  مع    (17)وتتفق نتائج جدول   

حيث تؤثر المعلومات على باقى مكونات   الهيئةالمحرك لأنشطة   ( فى أن المعلومات هى69)  (2004
 .  DNAالحمض النووى 

 
على   الباحث  ويعزى        الحصول  ويتم  المعلومات  تبادل  عملية  في  نظام  وجود  إلى  النتيجة    تلك 

وتميزها   المشكلات  لحل  المناسب  الوقت  في  وفق المعلومات  الأعمال  تنفيذ  على  يؤكد  مما   بالدقة 
                                                                                                على الأهداف المحددة في ظل وجود نظام متكامل للمعلومات .  منهجية علمية تدعمها الإدارة بناءاً 

والتى توصلت إلى    (19)  م(2015  )شاهيستا لبدة  دراسة ( مع نتائج  17نتائج جدول )ختلفت  إو      
نظام  لتأثير    وجود عدم   وجود  أهمية  في  معها  وأتفقت  المرؤوسين  قدرات  على  المعلومات  توافر  مدى 

                              المعلومة. متكامل للمعلومات وكذلك أهمية توقيت الحصول علي
   ( م2017  )طارق أبوحجير ، حسن أبوناصر  دراسة    ( مع نتائج17نتائج جدول )ختلفت  إكما        
المعلومات  (49)  (م2015  )العبيديودراسة  ،  (  2) جودة  في  ضعف  وجود  نتائجها  أظهرت    التي 

                                                            . المقدمة فيها
على    آراء العينة على اعتمادهم في تنفيذ مهام عملهم بشكل كبيرتفاق معظم  إأن    الباحث  ويعزى      

الرياضية    هيئات للتوافر المعلومات يؤكد أن تتفيذ الأعمال يتم وفق منهجية علمية تدعمها الإدارة العليا  
للأهداف   ن توافر المعلومات بصورة جيدة ينتج عنه تنفيذ الأعمال بكفاءة وفاعلية وفقاأحيث    والشبابية

في ظل وجود    لسهولة الحصول على المعلومات التي تتميز بالدقة والشمول والموضوعية  اً المحددة نظر 
للمعلومات   متكامل  المطلوب   بالهيئات نظام  الوقت  المعلومات في  الحصول على  وبجودة عالية    يتيح 

 .هيئات للالمنشودة  بعد التحقق من صحة المعلومة للعاملين في ضوء قدرتها على تحقيق الأهداف
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تعتبر من أهم العناصر  و وهي أحد أبعاد الجينات التنظيمية    المعلومات ومما سبق يتضح أن عملية      
على    ساعد ي  بسهولة ويسر  ومشاركتها وتبادلها  تقديم المعلومات   نإتسهم في نجاح المنظمة حيث    التي

 . هداف المنشودةأ على تحقيق   هايساعد   مما الهيئةنجاح 
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 (   18جدول  ) 
المختارة لعبارات  ستجابات عينة البحثاعبارات   وترتيب ي ن النسبوالوز 2كـاوقيمة  والمتوسط والانحراف المعياري  التكرارات والنسب المئوية

 440= ن  "                                                        المحفزات "الثالث للمحور   الجينات التنظيمية ستبيانا

 الترتيب
الوزن 

 النسبي

قيمة  

 2كـا

 المحسوبة

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

 نعم إلى حد ما لا

 م العبارات 
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

   1 1097  161.62 * 0.63314 2.4932 7.5   33 35.7  157  56.8  
  

250 

اللوائح حسب  الحوافز  على  الحصول  والضوابط    يتم 
  26 العادلة.

 2 1026 82.70* 0.69746 2.3318  13.2   58  40.5 178   46.4  204  
لهيئات الرياضية والشبابية  بالوائح وقوانين العمل    تتناسب 

 27 . ويفهمونها جيداطبيعتها والعاملون يعلمون بها  مع
  28 . الكفاءة مستوى  حسب تم الترقية والتقدم في الوظائف  164  37.3  207    47.0   69 15.7 2.2159 0.69572 * 67.99  975 4 
  29 . عادل ومستمر تقدم الحوافز المعنوية بشكل   129  29.3 217   49.3  94 21.4  2.0795 0.70826 *54.76  915  11  

6  954  43.55 * 0.72626 2.1682 19.3 85  44.5 196  36.1  159  
بشكل    عقوبات للأشخاص الذين يستحقونهالل يوجد آلية 

  30 . عادل ومستمر 
  31 . يتناسب الراتب الذي اتقاضاه مع المجهود الذي أقوم به   148  33.6  193  43.9  99  22.5 2.1114 0.74176 * 30.14  929 10 

 32 . ت بالعدالة والإنصاف آالمكافوسياسة الحوافز  تتصف  145 33.0 185 42.0 110 25.0 2.0795 0.75797 *19.20 915 م11

   0.05دالة عند مستوي معنوية  *                                      5.99( = 0.05الجدولية عند مستوى معنوية )2كـاقيمة           
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 (   18جدول  ) تابع 
المختارة لعبارات  ستجابات عينة البحثاعبارات   وترتيب ي ن النسبوالوز 2كـاوقيمة  والمتوسط والانحراف المعياري  التكرارات والنسب المئوية

 440= ن  "                                                        المحفزات "الثالث للمحور   الجينات التنظيمية ستبيانا

 الترتيب
الوزن 

 النسبي

قيمة  

 2كـا

 المحسوبة

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

 نعم إلى حد ما لا

 م العبارات 
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

5 969 35.21* 0.75009 2.2023 20.0  88   39.8  175  40.2 177   
السائد   الأجور  مستوى  الرياضية  بيتناسب  الهيئات 
 والمعيشية الحالية.   والشبابية مع الأوضاع الاقتصادية

33  

7 946 35.86* 0.73646 2.1500 20.7  91   43.6   192 35.7  157   
تقدم الهيئات الرياضية والشبابية حوافز )مادية ومعنوية(  

 والمتميزين بالعمل  تشجيعية للموظفين المبدعين 
34  

 ت بشكل مباشر بنظم تقييم الأداء.آترتبط الحوافز والمكاف  140  31.8  206    46.8 94   21.4 2.1045 0.72255 *43.21 926 9
 

35 

13 903 36.60* 0.72977 2.0523 24.1  106  46.6  205  29.3   129 
وسنوات   العلمي  بمؤهلي تبط الراتب الذى أحصل عليه  ير

 الخبرة. 
36  

8 942 42.19* 0.72581 2.1409  20.2  89 45.5  200  34.3  151  
  يشارك العاملون في وضع المقترحات والآراء حول نظام 

 .  الحوافز
37  

3 999 78.46* 0.68637 2.2705 13.6 60 45.7 201 40.7 179 
تطوير  و عاملين على زيادة المنافسة للتشجع الحوافز يعمل  

 أدائهم ومهاراتهم 
38 

 المحور الثالث: المحفزات 2132 37.27 2512 43.91 1076 18.81 2.18 0.72 580.70 12496 3

     0.05دالة عند مستوي معنوية  *                        5.99( = 0.05عنوية )الجدولية عند مستوى م2كـاقيمة       

  



 م2025( لسنة 159)( العدد 80كلية التربية الرياضية بنين بجامعة الزقازيق المجلد ) -مجلة بحوث التربية الرياضية  

- 141  - 

البحث  المحسوبة لاس  2كـا( أن قيمة  18يتضح من جدول رقم ) أفراد عينة  لاستجابات تجابات 
  . 0.05جميعها دال إحصائيًا عند مستوي معنوية  المحفزات أفراد عينة البحث لعبارات محور

  ( 250،  129تراوحت ما بين )    (  نعم)  أن التكرارات للإجابة    (18كما يتضح من نتائج جدول )
بين )   للعبارات تراوحت ما  التكرارات للإجابة ( ،  %  56.8  % ،  29.3وبنسبة مئوية للاستجابة         وأن 

بين )    (إلى حد ما  ) للعبا (    217،    157تراوحت ما  بين وبنسبة مئوية للاستجابة    رات تراوحت ما 
وبنسبة مئوية  (    110،    33تراوحت ما بين )    (  لا  )وأن التكرارات للإجابة    % ( ،49.3  % ،  35.7)

  المحفزات وجاءت نسبة الاتجاه السائد لمحور  % (    25% ،    7.5للاستجابة للعبارات تراوحت ما بين )  
   (.%43.91 ) بنسبة إلى حد مانحو الاتجاه 

      ( جدول  من  أيضًا  لعبارات  18ويتضح  النسبي  الوزن  بأن  بين   المحفزات  محور(                 تراوحت 
 (9.3  ،1.97 . )   

ذات دلالة إحصائية في جميع عبارات    (18نتائج جدول )ويتضح من     محور أن هناك فروق 
الاستجابة    المحفزات مالصالح  حد  كا  إلى  قيمة  تراوحت  )    2حيث  بين  ما  ،   19.20المحسوبة 
 .  0.05معنوية   جميعها دالة إحصائيا عند مستوى ( ، وهى عبارات 161.62

)كما    نتائج جدول  من  بأن  18يتضح  على    العبارة(  الحصول  والضوابط  الحوا يتم  اللوائح  فز حسب 
الأول  ت جاء  العادلة  الترتيب  ع   والعبارة  في  أحصل  الذى  الراتب  الخبرةيرتبط  وسنوات  العلمي  بمؤهلي    ليه 

 .الثالث عشر  في الترتيب  ت جاء
،  26( لصالح العبارات )    نعمللعبارات بالإجابة )  أن الإستجابة    (18يتضح من نتائج جدول )و  

  حسب اللوائح   يهاالحصول عل  يتم  الهيئات الرياضية والشبابيةبالحوافز  ( وهى تدل على أن  33،    27
طبيعتها والعاملون يعلمون    مع  لهيئات الرياضية والشبابية تتناسب باقوانين  الوائح و الل  ،  والضوابط العادلة

جيداً  ويفهمونها  ،بها  الأجور      الاقتصادية ب مستوى  الأوضاع  مع  يتناسب  والشبابية  الرياضية    الهيئات 
،   29،  28( لصالح العبارات )  إلى حد ماللعبارات بالإجابة ) ، كما أن الإستجابة  والمعيشية الحالية

الهيئات  ب  لوظائفلالترقية والتقدم    وهى تدل على أن  (  38،  37،  36،  35،  34،    32،    31،    30
 تقدم بشكل   الهيئات الرياضية والشبابيةب  الحوافز المعنوية،  الكفاءة  مستوى   حسب تم    الرياضية والشبابية

ومستمر والشبابية،  عادل  الرياضية  يستحقونهاا  ةعقوبل  آليةبها    يوجد   الهيئات  الذين  بشكل    لأشخاص 
ومستمر والشبابية  ،عادل  الرياضية  الراتب   الهيئات  المجهود  بها    يتناسب  بهمع  أقوم  تبط  ير و   الذي 

الخبرة  العلمي  بالمؤهل الحوافز  تتصف    ،  وسنوات  والشبابية ب  ت آالمكافو سياسة  الرياضية     الهيئات 
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الهيئات الرياضية والشبابية تقدم  بحوافز ال   ، ترتبط بشكل مباشر بنظم تقييم الأداءو  بالعدالة والإنصاف
في وضع   الهيئات الرياضية والشبابيةب شارك العاملون ت ،والمتميزين بالعمل   تشجيع للموظفين المبدعينل

 ما. مما يدل على تحققها إلى حد  ولكن ليست بصورة كبيرة الحوافز المقترحات والآراء حول نظام 
      ( جدول  نتائج  من  يتضح  أن  18كما  بين  يتراوحالمرجح  المتوسط  (  ،   (   2.4932 ،   2.0795)  ما 

مما يشير إلى تباين فى إستجابات عينة الدراسة ، بينما    (  2.18المرجح بنسبة )المتوسط  وجاءت درجة  
  ( المعيارى  الإنحراف  نسبة  على    0.72جاءت  يدل  مما  بين  (  واضح  تباين  عينة  وجود  إستجابات 

حيث أن بعضهم قد وافق بشدة والبعض الأخر يختلف مما يدل على    المحفزات الدراسة حول محور  
 تباين وجهات النظر.

إلى  الباحث  ى ويعز         الرياضية والشبابيةأن    ذلك  إلى أسس   الهيئات  تستند  تتبع عملية مخططة 
موضوعي وواقعي، يتم من خلالها تقييم أداء الموظفين للأعمال والمسؤوليات التي   وقواعد محددة بشكل

بها  منح    كلفتهم  ويتم  الوظيفي،  الوصف  بطاقة  والمكافحسب  بما  آالحوافز  النتائج  هذه  على  بناء  ت 
على    يضمن  حرصا  التنظيمية،  الصراعات  من  والتقليل  الوظيفي  الرضا  أي   سيرتحقيق  دون   العمل 

 عقبات؛ من أجل تحقيق أهدافها في خدمة جميع أفراد المجتمع. 
جيزي   ويشير       )  2018  )   جريتا  على    (Giese ,2018م(  تؤثر  المحفزات  الوظيفي أن  الرضا 

وأنها به  تشمل   وتتنبأ  المحفزة  العوامل  وأن  المسئولية  ومستوي  التقدم  وفرص  العمل  مكافأة  في  تتمثل 
والثقافة   الانجاز القيادة  بأساليب  بالمؤسسات  التحفيز  ويرتبط  والمسئولية  والنمو  بالإنجاز   والاعتراف 

       . التنظيمية التي يدعمها قادتها إلي جانب الفرص التنموية التي توفرها للآخرين داخل المنظمة
                                                                                       (60 :56 )    

أن    (Hess& Ludwig  2017,م( )2017)    كاثرين  يجو لود  ،  هيس إدواردكلُا من  يوضح  و         
السلوك في  قوي  عنصر  هي  داخل  الحوافز  الأفراد  نجاح  على  يؤثر  أن  يمكن  المؤسسة،   التنظيمي 
والدوافع هي العمليات التي تحدد اتجاه الفرد واستمرار الجهد نحو    وكذلك مصير مؤسسة في حد ذاتها،

 ( 112:  61)                                                                      . تحقيق الهدف
أبوحميد   يرى و         أن  2020)    محمد  في  م(  المتميزين  العاملين  في الهيئة  دعم  العاملون  يجعل 

مالية أو  المنشأة يقومون بتحسين وتطوير أدائهم حتى يصبح لديهم الفرصة في الحصول على مكافأة  
 مثل حصولهم على الترقيات الوظيفية وبالتالي يقدم كل منهم أحسن ما لديه من طاقات إنتاجية   معنوية

(38 :636 ،637  ) 
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الأجر يعد من أهم الحوافز المادية التي  مثل    الماديتحفيز  لا  أن  (م  2003)مرعى  محمد  يذكر  و       
حافز العامل على بذل الجهد وتحسين  زاد  الأجر  زاد  إنه كلما    تحث الأشخاص لبذل الجهد والعمل؛ إذ 

 (  23:  44)                                                                        مستوى الأداء.
ا  (م2009)   عقيليعمر    ويضيف        المعنأن  الحوافز  الترقيات  مثل    وى لتحفيز  أهم  من  يعد 
لدى    بطها بالكفاءة في الأداء والإنتاجية، وتكون دافعاً ر وتكون الترقية كحافز فعال، فيما إذا تم  ة  وىالمعن

 (  82: 32)                    .غبين لشغل منصب وظيفي تحقيقاً للحاجة لدى الموظفينرا العاملين ال
      ( جدول  نتائج  نتائج  18وتتفق  مع  منيب  )  دراسة(   ، فارس  الفقعاوي  محمد  هاني   ، السقا 

والتي أظهرت وجود موافقة من قبل أفراد    ،  (34)(2019،  كمال الجوجو  ) دراسة    ،  (40)  (2018،
                    .المحفزات  تطبيقوعلى  المحفزات  العينة على مجال

 , 2007et al)  م( 2007)    أحمد قمر وآخرون   دراسةنتائج  ( مع  18نتائج جدول )وتتفق         
Ahmed Qammar)  (55  )توصلت إلى بعض النتائج منها أنه هناك تأثير معنوى قوى بين    التى

                          .الابتكارية من خلال الدعم التنظيمى للعاملين  المحفزات والقدرات 
 م(2007)  جوردانا كومازيك،بيروفيتش    فلاديمير)  كلًا من  دراسة( مع  18نتائج جدول )وتتفق        

Vladimir Perovié and Gordana Komazec:,2007 ))  (74)     أن إلى  توصلت    والتى 
المعنوية بالحوافز  يتأثرون  بزملائهم    العاملين  بالمقارنة  الابتكار  على  القدرة  لديهم  وتزداد  كبير  بشكل 

                         .تتوافر لدتهم تلك الحوافزأنهم يميلون إلى إنجاز المهام المعقدة بنجاحالذين لا 
        ( جدول  نتائج  أبوناصر  )  دراسةمع  (  18وتتفق  حسن   ، أبوحجير  ،    (2)(م2017)طارق 

يوسف الطائي ، علي العلي ، سجاد محمد  ودراسة )  ،(  31)   (م2016)عثمان عبدالمجيد  )  ودراسة
التي أظهرت نتائجها درجة  و  (68)(Nafei Wageeh ,2015)  ودراسة  ، (  54)  (م2015  )الجنابي  

                             .المحفزات  موافقة على مجال
ضرورة  و بتقديم المحفزات إلى العاملين  المبحوثة   الهيئات ذلك إلى اهتمام قيادات    الباحث  ى ويعز         

متلاك إعلى  ، و والتميز ويشجع على زيادة الانتاجية للعاملين      العمل والابداع  توفير مناخ تتظيمي يعزز
   .الهيئةمع  نتمائهم وعلاقتهمإ تعزيز ، وعلى  ومؤهلات متميزة قدرات 

دراسة  إو         مثل  الدراسات  بعض  مع  النتائج  هذه  الجهني  تفقت  التي    ،(30)  (م2018)عبدالله 
 .              الأزمات  قادة بشكل أفضل في إدارةالأكدت أن التحفيز له دور كبير في تغير واقع ممارسة 
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إدارة الموارد البشرية عملية التحفيز كأحد أنشطة    هميةبأدراك  الإالباحث هذه النتيجة إلى    ى ويعز       
بأنواعها المادية والمعنوية تؤثر على مستوى الأداء   كونها تؤثر في الأداء الوظيفي للموظف والحوافز 

 . الوظيفي
على          يساعد  أهدافمما  الأداء   الهيئة  تحقيق  مستوى  تحسن  كلما  وأنه  واحد  أن  في  والعاملين 

الحوافز سياسة  عن  الناتج  وير   الهيئةداخل    الوظيفي  الفرد  إنتاجية  الفرد  تبتزيد  أكبر    بالهيئةط  بشكل 
الالتزام مستوى  لديه  الشكاوي و   ،   التنظيمي  ويزيد  وتقل  العالية  الكفاءة  ذوي  بالأقراد  المؤسسة    تحتفظ 

 والحوادث ومعدلات الغياب. 
تجمع    ت آللمكافأنظمة    وجود إلى  (22) م(  2007)  صالح راشد ، احسان جلابويشير كلًا من         

الاختلاف إلى اختلاف بيئة    بين الجوانب المالية وغير المالية بالمنظمات الصناعية العراقية وقد يرجع
   .الدراسة تطبيق هذه الدراسات مع اختلاف طبيعة الهيئات المطبق عليها هذه

نظام    ى ويعز         العاملين، فوجود  أداء  إلى رفع  تؤدي  المقدمة  الحوافز  أن زيادة  إلى  ذلك  الباحث 
  من شأنه أن يساهم بالشعور بالراحة والسعادة الكافية لدى العاملين، أيضا يساهم بتوفير الرغبة   حوافز

زيادة  على  العاملين  ويساعد  العمل،  تأدية  أثناء  بالنفس  الثقة  زيادة  في  ويساهم  للعمل،   والجاهزية 
 مهاراتهم وانجاز مهامهم طبقا لمعايير الجودة المطلوبة وبالتالي رفع أدائهم. 

 

نتائج دراسة          العمل   ( في أن دوافع25)  م(2009)  عادل المسديواتفقت معهم  العاملين نحو 
الجينات  تؤثر  لتنظيمية، كما  الجينات  في  للاختلاف  تبعا  معنويا  لشخصية  التنظيمية    تختلف  المكونة 

        المنظمة على دوافع العاملين نحو العمل وعلى مستوى الأداء.
في أن الأجر يعد من أهم الحوافز المادية   (44)   م(2003)  مرعي  محمد  تتفق مع ما ذكره كما        

العاملين تحث  الجهد   التي  عل  لبذل  العاملين  حافز  زاد  الأجر  زاد  كلما  إنه  إذ  الجهد والعمل؛  بذل  ى 
 .   وتحسين مستوى الأداء

دراسة         إدوارد  وأيضا  (  61)(  Hess &Ludwi,2017  م()2017)  كاثرين    يج و لود  ،  هيس 
أن   الماديةعلى  والحوافز  المكافآت  من  المزيد  على  للحصول  جهدهم  قصارى  يبذل  وتكون   العاملين 

 محفزا لهم عندما يشعرون بعدالة توزيعها فيما بينهم .
                                                  

للعاملين للترقى    حوافز حقيقية  على تقديملابد أن تعمل    الهيئات هذه النتيجة إلى    لباحثاي  عز يو          
بدوره يعمل  الذى  المتميز  الأداء  نتيجة  تشجيعية  حوافز  هناك  يكون  وأن  الزيادة    والتطور  رفع  على 
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بذل الجهد وتحسين  فى    قيمة العمل المتميز الذى يقدمه العاملين مما يكون له الأثر الإنتاجية وتقدير  
   مستوى الأداء .

نتائج          مع  الدراسة  نتائج  لبدة    اسةدر وتختلف  )  ،(19)   (  م2015)شاهيستا  ميسون  دراسة 
في ود ضعف  أظهرت وجالتى  (  53)  (2020  ،  يوسف العبسي)  دراسة،    (49)  (2015  ،العبيدي  

   .المحفزات المقدمة فيها
المبحوثة التي تمتلك هياكل تنظيمية لا تساعد على سهولة   الهيئات ذلك لطبيعة    الباحثى  ويعز        

حباط  لإمن ا  خلق حالة  وهذا ،    الموازنة العامة  بالإضافة إلى خفض   المطلوبة وتوفيرها  تقديم المحفزات 
 . بتكارلإآدائهم الوظيفى وقدرتهم على ا مما أثر على  والشعور بالظلم لدى الموظفين

تعتبر من  ، حيث    هي أحد أبعاد الجينات التنظيمية  المحفزات سبق يتضح أن عملية    ومن خلال ما     
التي العناصر  نجاح    أهم  في  ،تسهم  نظام    الهيئة  الرضا   يضمنت  آوالمكاف  حوافزللفوجود  تحقيق 

تحسين مستوى الأداء  يساعد العاملين على  كل هذا  ،    بالهيئة  التنظيميةالوظيفي والتقليل من الصراعات  
 .المنشودة الهيئةهداف أ تحقيق  فى مما يساهم ذلك نجاز مهامهم ،وإ

له   ويعزى         المعنوي  التحفيز  لكن  المنظمة،  أشكاله مهم ضروري في  بكافة  التحفيز  أن  الباحث 
فإن    أهميته  وعلاواتهم،  رواتبهم  في  الزيادة  يحبون  العاملين  أن  من  الرغم  فعلى  للعاملين،  الخاصة 

ويستحسن المكافآت المعنوية التي تقدم له، فالتقدير والتشجيع والشهادات والهدايا لها من  الإنسان يحتاج
حدود، أما المال فصحيح أنه يدفع الناس إلى القيام بالعمل، لكنه بحاجة إلى التحفيز    القوة ما ليس له

 القيام بعمل رائع متميز.  المعنوي ليدفعهم إلى
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 ( 19جدول )
الجينات  استبيان لعبارات      والوزن النسبي وترتيب عبارات استجابات عينة البحث المختارة  2التكرارات والنسب المئوية والمتوسط والانحراف المعياري  وقيمة كـا      

           440= ن                                       للمحور الرابع  "الهيكل التنظيمي" التنظيمية

 الترتيب
الوزن 

 النسبي

قيمة  

 2كـا

 المحسوبة 

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

 نعم إلى حد ما لا

 م العبارات 
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

   1 1120  196.43 * 0.61324 2.5455 6.4   28  32.7   144 60.9    268 
ــل الت  ــي نالهيك ــوفر لظيم ــبابية ي ــات الرياضــية والش ــا  تنلهيئ ــدا ظيم  جي

   للمستويات الإدارية.
39  

4  1032   96.23* 0.67411 2.3455 11.4  50   42.7  188   45.9 202   
ظيمي فــي الهيئــات الرياضــية والشــبابية بالوضــو  نيتصف الهيكل الت 
  40 . في البيئة المحيطة المرونة ليتلاءم مع التغيراتو

7  1009   75.05* 0.69685 2.2932 13.9  61    43.0   189 43.2   190 
 هيكــل الهيئــات الرياضــية والشــبابية التنظيمــي يقلــل مــن الصــراعات 

  41 .والمنازعات بين العاملين

  14 975   65.56* 0.69899 2.2159 15.9   70 46.6   205 37.5   165 
ــات الرياضــية ال  ــاهيئ ــى تطــوير هيكله ــل عل ــي  والشــبابية تعم التنظيم
 42   المستجدات. معتناسب  لي

6  1008   68.62* 0.70914 2.2909  14.8  65 41.4   182 43.9  193  
وظيفيا يرسم   ا  لهيئات الرياضية والشبابية وصفل  ظيمينيوفر الهيكل الت 

 .ر الوظيفي للعامليناالمس
43  

5 1019 84.19* 0.68682 2.3159 12.7 56 43.0 189 44.3 195 
هيئــات الرياضــية والشــبابية معرفــة جميــع لل التنظيمــيالهيكــل يحقــق  

 ين واللوائح المنظمة للعمل نالعاملين للقوا
44 

13 980 51.56* 0.72268 2.2273 17.3   76   42.7 188  40.0  176   
ظيمــي نالهيكــل التيتناســب نطــاق الإشــراف والمســؤوليات مــع حجــم  
 .هيئات الرياضية والشبابيةلل

45 

9 1001 68.24* 0.70424 2.2750 14.8   65  43.0  189  42.3  186   
عمل الهيئات الرياضية والشبابية علي تطوير نظام الإشراف والرقابة ت 

 الأداء عادلا.  علي العاملين حتي يكون تقييم
46 

3 1043 105.60* 0.66582 2.3705  10.5  46  42.0    185 47.5  209  
يســاعد تصــميم الهيكــل التنظيمــي الهيئــات الرياضــية والشــبابية علــى  

 الحالية والمستقبلية. تحقيق الأهداف
47 

هيئــات لل التنظيمــييوجــد رضــا عــام مــن قبــل العــاملين عــن الهيكــل    160  36.4 208   47.3  72  16.4 2.2000 0.69884 *64.87 968 15
 الرياضية والشبابية.

48 
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 ( 19جدول )تابع 
 لعباراتوالوزن النسبي وترتيب عبارات استجابات عينة البحث المختارة  2التكرارات والنسب المئوية والمتوسط والانحراف المعياري وقيمة كـا      
           440= ن  للمحور الرابع "الهيكل التنظيمي"                                                                   الجينات التنظيمية استبيان  

 الترتيب
الوزن 

 النسبي

قيمة  

 2كـا

 المحسوبة 

الانحراف 

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي

 نعم إلى حد ما لا

 م العبارات 
 تكرار النسبة% تكرار النسبة% تكرار النسبة%

11     981 74.51 * 0.688.3 2.2295  14.8 65  47.5  209  37.7  166  
هيئــات الرياضــية والشــبابية قنــوات لل يظيمــنيمتلــك الهيكــل الت

 اتصال واضحة ومحددة.
49 

 167 38.0 207 47.0 66 15.0 2.2295 0.69133 *72 981 م11
ــدد  ــل يح ــيالهيك ــاق  التنظيم ــة ونط ــتويات الإداري ــدد المس ع

 الإشراف الخاص بها .
50 

18  950   60.35* 0.70285 2.1591 18.0 79 48.2 212 33.2 149 
هيئـات الرياضـية والشـبابية وحـدة لليتضمن الهيكل التنظيمـي  
 51 مختصة في إدارة الأزمات.

 163 37.0 202 45.9 75 17.0 2.2000 0.70855 *57.71  968 م 15
تبـاع التسلسـل بإالهيئات الرياضـية والشـبابية  ب  ينيلتزم الموظف

   52 الإداري وفقا للهيكل التنظيمي.

  17 965   66.95* 0.69587 2.1932 16.4 72 48.0 211 35.7 157 
والشبابية هيكـل تنظيمـي تتـوازن  الهينات الرياضية  توافر فيي

35 . يةلوئفيه السلطة مع المس  

10  996   63.34* 0.71019 2.2636 15.5 68 42.7 188 41.8 184 
ــات الرياضــية والشــبابية مــع لليتناســب الهيكــل التنظيمــي  هيئ

 العمل بها.طبيعة 
54   

8 1005 73.36* 0.69736 2.2841 14.1 62 43.4 191 42.5 187 
ــز ــدم  يتمي ــات الرياضــية والشــبابية بع الهيكــل التنظيمــي الهيئ

                      التداخل في
 الاختصاصات   

   
55 

2 1071 126.46* 0.66833 2.4341 10.0 44 36.4 161 53.4 235 
يتسم الهيكل التنظيمي بوضو  خطوط السلطة والمسـؤولية وتـوزع 

 السلطات في الهيئات الرياضية والشبابية توزيعا عادلا.
56 

 المحور الرابع: الهيكل التنظيمي   3352 42.32 3448 43.53 1120 14.14 2.28 0.70 *1314.47 18072 1
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البحث  المحسوبة لاس  2كـا( أن قيمة  19رقم )يتضح من جدول   أفراد عينة  لاستجابات تجابات 
   . 0.05جميعها دال إحصائيًا عند مستوي معنوية  الهيكل التنظيمي   أفراد عينة البحث لعبارات محور

  ( 268، 149) تراوحت ما بين    (نعم)  أن التكرارات للإجابة    (  19  كما يتضح من نتائج جدول )
  ( بين  ما  تراوحت  للعبارات  للاستجابة  مئوية  ،  33.2وبنسبة   %  60.9%  ، للإجابة (  التكرارات           وأن 

بين )    (إلى حد ما  ) للعبا (    212،    144تراوحت ما  بين وبنسبة مئوية للاستجابة    رات تراوحت ما 
وبنسبة مئوية  (    79،    28تراوحت ما بين )    (   لا  )وأن التكرارات للإجابة    % ( ،48.2  % ،  32.7)

الهيكل  وجاءت نسبة الاتجاه السائد لمحور  % (    18% ،    6.4للاستجابة للعبارات تراوحت ما بين )  
   (.%43.53 ) بنسبة إلى حد مانحو الاتجاه التنظيمي 

               تراوحت بين الهيكل التنظيمي    محور( بأن الوزن النسبي لعبارات  19ويتضح أيضًا من جدول )      
 (950 ،1120 . )   

ذات دلالة إحصائية في جميع عبارات    (19نتائج جدول )ويتضح من     محور أن هناك فروق 
،    51.56المحسوبة ما بين )    2حيث تراوحت قيمة كا  إلى حد مالصالح الاستجابة  الهيكل التنظيمي  

 .  0.05معنوية   جميعها دالة إحصائيا عند مستوى ( ، وهى عبارات 196.43
)كما    جدول  نتائج  من  بأن  19يتضح  يوفر    العبارة(  والشبابية  الرياضية  للهيئات  التنظيمي  الهيكل 

يتضمن الهيكل التنظيمي للهيئات الرياضية    والعبارة  في الترتيب الأول  ت جاءتنظيماً جيدا للمستويات الإدارية  
 .الثامن عشر  في الترتيب  ت جاءوالشبابية وحدة مختصة في إدارة الأزمات 

 

،    39( لصالح العبارات )  نعمللعبارات بالإجابة )  أن الإستجابة    (19يتضح من نتائج جدول )و 
لهيئات الرياضية  لظيمي  نالهيكل الت  ( وهى تدل على أن56،    54،  47،    44،  43،     41،     40

يوفر   الإدارية   جيدا  ظيماً تنوالشبابية  الت  ،  للمستويات  في  نالهيكل  والشبابية  بظيمي  الرياضية  الهيئات 
بالوضوح   التغيرات و يتصف  مع  ليتلاءم  المحيطةفي    المرونة  الهيئات  بتنظيمي  الهيكل  ال  ،   البيئة 

الصراعات  من  يقلل  والشبابية  العاملين  الرياضية  بين  الت  ،  والمنازعات  يوفر ل  ظيمينالهيكل  لهيئات 
معرفة جميع العاملين  يضمن  هيئات  لل  التنظيميالهيكل  ،    ر الوظيفي للعاملين اوظيفيا يرسم المس  اً وصف
الحالية    لهيئات يساعد تصميم على تحقيق الأهدافلالهيكل التنظيمي    ،ين واللوائح المنظمة للعمل  نللقوا

التنظيمي    ،والمستقبلية طبيعة  للالهيكل  مع  يتناسب  والشبابية  الرياضية  ،هيئات  بها  الهيكل    العمل 
في  لل  التنظيمي السلطات  وتوزع  والمسؤولية  السلطة  خطوط  بوضوح  يتسم  والشبابية  الرياضية  هيئات 
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( لصالح   إلى حد ماللعبارات بالإجابة )  ، كما أن الإستجابة    الرياضية والشبابية توزيعا عادلاالهيئات  
   (55، 50،51،52،53،  49،  48،  46، 45، 42العبارات ) 

  مع تناسب  التنظيمي لي   هيئات الرياضية والشبابية تعمل على تطوير هيكلهاال  وهى تدل على أن      
  هيئات الرياضية والشبابية للظيمي  نوالمسؤوليات يتناسب مع حجم الهيكل التنطاق الإشراف    المستجدات 

  عمل علي تطوير نظام الإشراف والرقابة علي العاملين حتي يكون تقييم تالهيئات الرياضية والشبابية  ،  
عادلا التنظيمي،  الأداء  الهيكل  عن  العاملين  قبل  من  عام  رضا  الرياضية  لل  يوجد   ،والشبابيةهيئات 

التنظيمي  الهيكل    ،  هيئات الرياضية والشبابية يمتلك قنوات اتصال واضحة ومحددةلل  يظيمنالهيكل الت
والشبابية  لل الرياضية  بها  يحدد  هيئات  الخاص  الإشراف  ونطاق  الإدارية  المستويات  الهيكل    ،عدد 

الأزمات للالتنظيمي   إدارة  في  وحدة مختصة  يتضمن  والشبابية  الرياضية  الهيئات ب  ين الموظف  ،   هيئات 
والشبابية   التنظيمي بإ لتزم  تالرياضية  للهيكل  وفقا  الإداري  التسلسل  الرياضية  ،  تباع  والشبابية    الهينات 

الهيكل التنظيمي الهيئات الرياضية والشبابية    ،  ية لو ئهيكل تنظيمي تتوازن فيه السلطة مع المس  بهاتوافر ي
 ما.  مما يدل على تحققها إلى حد  ولكن ليست بصورة كبيرة،  الاختصاصات  بعدم التداخل في يتميز

      ( جدول  نتائج  من  يتضح  أن  19كما  بين  يتراوحالمرجح  المتوسط  (  ،   (   2.5455 ،   2.2000)  ما 

مما يشير إلى تباين فى إستجابات عينة الدراسة ، بينما    (  2.28المرجح بنسبة )المتوسط  وجاءت درجة  
  ( المعيارى  الإنحراف  نسبة  على    0.70جاءت  يدل  مما  بين  (  واضح  تباين  عينة  وجود  إستجابات 

حيث أن بعضهم قد وافق بشدة والبعض الأخر يختلف مما يدل الهيكل التنظيمي  الدراسة حول محور  
 على تباين وجهات النظر.

والشبابية  الباع  إت  ضرورة  إلى   الباحث  ى ويعز        الرياضية  التنظيميلهيئات  بين  يالذي    لهيكل  ربط 
 العمل   على سير   حرصاً العمل    وضوح من أجل تقسيم الإدارية المختلفة، بكل  الوظائف في المستويات  

عقبات  واضحة  وجود أن  و   ،أو صعوبات   دون  بصورة  والمسئوليات  الهيكل    السلطات  التنظيمى  داخل 
وجود  مع  وظائفهم  لطبيعة  بالنادى  العاملين  كافة  وإدراك  فهم  في  لهذه   يساهم  الوظيفى  التوصيف 

كافة منحهم  مع  إنجازها  منهم  المطلوب  الأهداف  هي  ما  وبيان  والصلاحيات   الوظائف  السلطات 
أن الهيكل التنظيمي أداة لتنظيم المنظمة على    حيث   المطلوبة حتى يتمكنوا من تحقيق هذه الأهداف ،

يتناسب مع واقعها ويضمن تحقيق الأهداف التي وجدت من أجلها، من خلال    أسس واضحة، بحيث 
  للمستويات الإدارية، والمسؤوليات والصلاحيات بالإضافة إلى توزيع الأعمال والمسؤوليات   تحديد واضح

العاملين بين  يوفر  ،  والسلطات  التنظيمى  الهيكل  ل  وأن  مناسبة  العاملين مما قواعد ووسائل  أداء   تقييم 
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القصور في الأداء والعمل على علاجها والتغلب    في التعرف على نواحى القوة وتدعيمها ونواحى   يساعد 
أي   أو  التدريب  خلال  من  ،  وسيلةعليها  لأية    مناسبة  يستجيب  مرن  تنظيمى  هيكل  وجود  ظل  في 

لقوانين وفهم جيد  وتوافر معرفة  داخل    متغيرات جديدة  له  المنظمة  واللوائح  يترتب عليها    الهيئةالعمل 
  للهيئة مع ضرورة تكوين الهيكل التنظيمى  الهيئةمع حجم  وضع الشخص المناسب في المكان المناسب 

 .  كافة القطاعات التي يتعامل معهابالمستويات الإدارية المختلفة   بما يتناسب 
  مؤسسة لأخرى، وحتى المؤسسة الهيكل التنظيمي يختلف من  أن    م(2003)    أحمد ماهريشير        

ظروفها من وقت لأخر، وهكذا قد يتعين إنشاء أو إلغاء وحدات تنظيمية أو تغيير في    الواحدة تتغير
في   الاتصال  خطوط وتغيير  تكافؤها،  نحو  نتجه  بحيث  والمسئولية  السلطة  هيكل  في  أو  اللجان،    أو 

معدلات  في  أو  الوصف،  بطاقات  أو  الوظيفية  المسميات  في  أو  التنظيمية،  الوحدات   اختصاصات 
تطلب الأمر  ي  الأداء ومن ثم المقررات الوظيفية أي عدد الموظفين بكل قسم أو إدارة داخل المؤسسة ،

الحالية  اتجاهات سلوكها  التنظيمي، وتحديد  للهيكل  المحددة  المتغيرات  يتم    دراسة كافة  والمرتقبة حتى 
 (  436: 6)                                                     . تصميم الهيكل التنظيمي المناسب 

امل العامة في تحديد درجة  حد العو أالهيكل التنظيمي يعد  م( أن  2006)    عادل زايد ويضيف         
و  المؤسسات نجاح  السلطات   فشل  تتحدد  خلاله  فمن  ومنها  أهدافها  تحقيق  لاختصاصات،  وا  في 

ومستوى  والمسئوليات  فإن،  لذا  التنظيمية،  العمل  وعلاقات  في   الوظائف  كالنقص  فيه  قصور  أي 
الاتصال أو جمود الهيكل وقلة مرونته،    الوظائف أو تداخل الاختصاصات وتكرار الأنشطة، أو ضعف

 ( 5:   26)   . يتطلب إعادة تنظيمه وتطويره في تحقيق أهدافها مما  المؤسسةيترتب عليه قلة فاعلية 
منوأشار       إدوارد  كلاً  )2017) كاثرين    يجو لود  ،  هيس  أن (  Hess & Ludwig   ,2017م( 

 (87: 61)        .الهيكل التنظيمي يساعد علي إزالة حواجز الإبتكار وتحسين الجودة وتقليل المخاطر 
 

) 2015)  وأخرون دونالد    ماكرياري   ويضيف        المنظمات  (    McCreary et al.   2015م(  أن 
        ( 66: 66).الأخرى  تتبع المركزية تستثمر أكثر في بحوث التطوير والإبتكار أكثر من المنظمات التي 
كافي  رى تو        ميمون   ، مولاي  التنظيمي  أن    م(2017)  أمينة  المكونات يعتبر  الهيكل  أحد  هو 

الرئيسية للمنظمة التي لابد من انسجامها مع البيئة الداخلية والخارجية لإحداث التغيرات المناسبة وهذا 
        .هنا تبدأ معظم برامج التغيير التنظيمي يتعلق بمدى المرونة التي يتمتع بها الهيكل التنظيمي ومن

                                                                                         (9 :62                                  ) 
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التنظيميفإن    م(2021)    أسيل غنيم  رى وت       العظمي لأي مؤسسة   الهيكل  الهيكل  بمثابة      يعتبر 
تتألف    أو التي  التنظيمية  الوحدات  يبين  حيث  ببعضها  منظمة  مرتبطة  هرمية  مستويات  منها ضمن 

     ( 18: 7)                                . ها التعليمات والعلاقات والأوامرالسلطة التي تتخلل بروابط
       ( نتائج جدول  ناصر  أبو حجير  طارق    دراسة  مع(  19وتتفق  أبو  ،    (2)  ( م2017)، حسن 

جنان    ودراسة  ، الساعدى  الجوجو دراسة  ،    (47)م(2014)  الدهانمؤيد   ،   (34)(م2019)كمال 
موافقة  نتائجها  والتى أظهرت  ،    (40)(م2018)  فارس ، منيب السقا ، هاني الفقعاوي   محمد  ودراسة

     على تطبيق الهيكل التنظيمى.
التتظيمي،  الباحث  ى ويعز        الهيكل  هو  نجاحها  أساس  أن  تعلم  المنظمات  أن  إلى  وبالتالي    ذلك 

  كفؤ، وفعال، وقوي، ومرن، لتحقيق التكيف ومواكبة التغيرات أهمية وجود هيكل تنظيمي  ب   اً اكدر لديها إ
         .الحالية والمستقبلية، ويمهد الطريق للمنظمة لتحقيق التميز والإبداع والتفوق التنافسي على الآخرين

يوسف الطائي ،  دراسة    ،(31)   (م2016)  عثمان عبدالمجيد  دراسة مع  (  19وتتفق نتائج جدول )     
  ، (   68)  (Nafei Wageeh ,  2015)  ودراسة  ،  (54)   (م2015  )  علي العلي ، سجاد الجنابي

  . التنظيمي التي أظهرت نتائجها أن هناك موافقة على مجال الهيكل 
ظيمى  نوطبيعة الهيكل الت  د تأثير لشكلو وج  إلى  (  25)  م(2009  )  عادل المسدىدراسة  وتوصلت      

                                                    . دوافع العاملين نحو العملعلى 
إلى  الباحث  ى ويعز      في    إتباع  ذلك  المركزية  الموظفين  إنظام  تعطي  وبالتالي  القرارات،  تخاذ 

الكافية و   الصلاحيات  بحرية  الت ختلاف  إ،    ستقلاليةإللتصرف  الهيكل   العمل طبيعة  و   ظيمىنطبيعة 

والشبابية  الهيئات ب لكل  إو   الرياضية  القيادة  نمط  والمسؤوليات  إو بها    إدارةختلاف  الواجبات  ختلاف 
 بالهيئة وتحقيق أهدافها  العملدوافع العاملين نحو له تأثير كبير على  تخاذهاإيتم   التي ونوعية القرارات 

مؤيد الساعدي،    دراسة،    (46)  (  م2018  )مجد صقور  )  دراسة  مع(  19وتتفق نتائج جدول )     
   .في المنظمات التنظيمية  والتي أكدت على توافر العناصر، (48) ( 2015) عبد الفتاح زعلان

، كما يدل نجاح الهيئةأهداف  ة  التنظيمي وضرور الهيكل  أهمية  وعي بال  ذلك إلى  الباحث  ى ويعز       
فى   معالهيئات  ينسجم  بما  والمهام  والوظائف  المسؤوليات  هياكلها    توزيع  بناء  في  المعلومات  أنظمة 

لتحقيق درجة عالية من التكيف والتطابق بين    التنظيمية على قدرتها وإدارتها في خلق بيئة عمل مناسبة
  ، والهدف  التنظيمي  فوضوي الهيكل  بشكل  التنظيمية  العمليات  تسير  جيد  تنظيمي  هيكل  دون    فمن 

   .والمادية مما يزيد من نفقاتها نحدار وهدر الموارد البشريةلإعديمة الفائدة وتتجه لالهيئات  وتصبح
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ذكرته    وتتفق       ما  مع  النتائج  التنظيمي  ب م(  2015)   لبدةشاهيستا  هذه  بالهيكل  الاهتمام  ضرورة 
فى   الأساسية  المكونات  أحد  يعد  الاشراف  إو ،    الهيئات الذي  نطاق  علىحيث    تساع  تحقيق    يعمل 

منح أن  إلى  إضافة  العمل  في  كبيرة  قبل  نجاحات  من  بالمسؤولية  والشعور  المناسبة  وتوسيع    السلطة 
تحسين إلى  يؤدي  الإشراف  في    نطاق  واللامركزية  السلطةإالمرؤوسين  وتفويض  القرارات  القدرة   تخاذ 

الشديدة على   الرقابة  في ظل  يكون  لن  وهذا  والابتكار،  الإبداع  على  العاملين  قدرة  وزيادة  العمل   أداء 
          (54: 19)           .                                                    وتضييق نطاق الإشراف

                      
الباحث       أبعاد    ويرى  ضمن  التنظيمي  الهيكل  إختيار  سبب  هي  الجينات أن  القاعدة    التنظيمية 

تجميع خلاله  من  يتم  والذي  المنظمة  في  التنظيمي  الهيكل  على  تحتوي  التي  الوظائف    الأساسية 
المنظمة، ويحدد   والعاملين في وحدات تنظيمية، بحيث توزع الأعمال والسلطات والعلاقات للعاملين في

 .  سمىالأ الهيئةهدف  طبيعة تبادل المعلومات بينهم وبين الأقسام المختلفة، من أجل الوصول لتحقيق
درجة   التى أظهرت (49)  (م2015)ميسون العبيدي    مع نتائج دراسة(  19نتائج جدول )ختلفت  وإ   

                                                                                                                   . التنظيمي على مجال الهيكل ضعيفة
نظام  إإلى    ذلك  ثالباح  ى ويعز       هيكل  لاتباع  وجود  إلى  إضافة  والمسئوليات،  السلطات   يوضح 

الجامعات  لا  تنظيمي   فيها  تعمل  التي  المتقلبة  والبيئية  المستجدات  مع  ليتوافق  بالمرونة  يمتاز 
  تعطي الموظفين الصلاحيات الكافية   لا  تخاذ القرارات، وبالتاليإتتبع نظام المركزية في  و الفلسطينية،  

 ستقلالية. إللتصرف بحرية و 
القاعدة الأساسية    التنظيمية هي  الجينات أن سبب إختيار الهيكل التنظيمي ضمن أبعاد    الباحث  ويعزى 

في   التنظيمي  الهيكل  على  تحتوي  تجميع  الهيئةالتي  خلاله  من  يتم  في    والذي  والعاملين  الوظائف 
في للعاملين  والعلاقات  والسلطات  بحيث توزع الأعمال  تنظيمية،  تبادل الهيئة  وحدات  ، ويحدد طبيعة 

 سمى.الأ الهيئةهدف   المعلومات بينهم وبين الأقسام المختلفة، من أجل الوصول لتحقيق
 ومن خلال نتائج  الدراسات السابقة نلاحظ ما يلى :

بالتطبيق السليم لمفهوم الجينات    (62)  (  Holoday ,2005م( )2005)  رويس هولاداي  توصلت  
قدرة  تزداد   ، الجماعي  الأداء  إلى  ويميلون  العاملين  بين  والتعاون  المشاركة  روح  تسود   ، التنظيمية 

                                     العاملين على التفاعل السريع مع بيئة عمل المنظمة.
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فشل   (Neilson G,et,al  2004,)  م(2004)    وأخرون   نيلسون جارى    ويرى     في  السبب   أن 
لتنفيذ  التنظيمية  المنظمات  تبدأ مباشرة  الجينات  المنظمات  في إعادة تنظيم الهيكل وتهمل أهم    هو أن 

 (  35: 69 )                              الدوافع فعالية وهي حقوق اتخاذ القرار وتدفق المعلومات.
 

قدرات   (19)م(  2015)    لبدةشاهيستا    تؤكد و     على  تأثيراً  التنظيمية  الجينات  عناصر  أكثر  إن 
قدرات  على  القرار  إتخاذ  لحقوق  الممثلة  المحفزات  يليه  التنظيمى  الهيكل  هى  الإبتكارية  المرؤوسين 

                                                                                         . المرؤوسين الإبتكارية

نتائج        الإهتمام  ومن خلال  أن  السابقة نلاحظ  التنظيميةب   الدراسات  كما  الجينات  أبعادها جاء    وترتيب 
    يلى : 
دراسة      نتائج  العبسيأظهرت  القرار    أن  (53)م(  2020)    يوسف  في  اتخاذ  كبيرة  بدرجة  جاءت 

بدرجة   جاءت الهيكل التنظيمي  ،    المرتبة الثانيةفي    بدرجة متوسطة  جاءت المعلومات    ،المرتبة الأولى
      المرتبة الرابعة. في  بدرجة منخفضة جاءت المحفزات ، المرتبة الثالثةفي  متوسطة

دراسة      نتائج  أظهرت  فارسكما  السقا  ،  محمد  الفقعاوي ،    منيب  ،  40)م(  2018)    هاني  أن ( 
 ، المرتبة الثانيةكبيرة في  بدرجة    جاءت اتخاذ القرار  ،  الأولىالمرتبة  بدرجة كبيرة في    جاءت المعلومات  

المرتبة  في    متوسطةبدرجة    جاءت المحفزات    ،المرتبة الثالثة في    كبيرةبدرجة    جاءت الهيكل التنظيمي  
                                                                              .الرابعة

دراسة        نتائج  الجوجووجاءت  القرار  بأن    (34)   م(2019)    كمال  كبيرة في  اتخاذ  المرتبة  بدرجة 
  المرتبة الثالثة   جاءت فى    الهيكل التنظيمي،    مرتبة الثانيةفي ال  كبيرةبدرجة    جاءت   المعلومات ،  الأولى
                      . متوسطة المرتبة الرابعة في  بدرجة جاءت  المحفزات  كبيرة ،بدرجة 

و     الحالية  الدراسة  لنتائج  بالنسبة  أن  أما  نجد  النسبى  للوزن  التنظيمي  وفقاً  المرتبة في  جاء  الهيكل 
 المعلومات ، و المرتبة الثالثة  جاءت فيالمحفزات  و   ،  المرتبة الثانيةجاء في    تخاذ القرار وحقوق إ  ،الأولى
  .  المرتبة الرابعةفي   جاءت 
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 ( 20جدول )
 والوزن النسبي والترتيب   2كـانحراف المعياري وقيمة المتوسط والا 

 الجينات التنظيمية لمحاور  لاستجابات عينة البحث
 440= ن                                                                      

 الترتيب
الوزن 

 النسبي

 2اـك 

 ودلالتها

 الانحراف

 المعياري

المتوسط 

 الحسابي
 م المحاور  

 1 القرار اتخاذحقوق   2.26 0.70 *1071.70 14931 2

  2 المعلومات 2.30 0.71 *706.57 10099 4

  3 المحفزات 2.18 0.72 *580.70 12496 3

  4 التنظيميالهيكل  2.28 0.70 *1314.47 18072 1

   0.05دالة عند مستوي معنوية  *       5.99( = 0.05الجدولية عند مستوى معنوية )2كـاقيمة    

 (   1 شكل رقم )    
 الجينات التنظيمية ستجابات عينة البحث حول محاور إمتوسطات        
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لتنظيمية ا الجينات  البحث حول محور  متوسط إستجابات عينة 

المتوسط الحسابي المحاور
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ستجابات عينة البحث  إوجود فروق دالة إحصائيًا بين    ( إلى1شكل )ال( و 20جدول )التشير نتائج  و   
ة ــــقيم  كانت   حيث   0.05الجينات التنظيمية " وجميعها دال إحصائيًا عند مستوي معنوية    لمحاور "

)ـــالجدولي2كـاكبر من قيمة  أالمحسوبة    2كا ( فهناك  5.99)           (0.05  ة عند مستوى معنوية 
حقوق اتخاذ القرار  المحور الأول  الجينات التنظيمية "    وذات دلالة إحصائية في محاور"  ةق معنويو فر 
الثانى  ،    (1071.70) )المحور  الثالث   ( ،706.57المعلومات  )  المحور  ،   580.70المحفزات   )  

الرابع )   المحور  التنظيمي  د 1314.47الهيكل  وجود  النتائج  أظهرت  كما   ، في    لالة(  إحصائية 
(    2.26  حقوق اتخاذ القرار( )المحور الأول )    تمثلت فى  "  الجينات التنظيمية"  المتوسطات لمحاور

الهيكل    ( ، المحور الرابع  2.18)المحفزات  ( ، المحور الثالث    2.30)المعلومات  المحور الثانى  ،  
بينما    ،   (18072الأول بوزن نسبى ) بالترتيب    التنظيميالهيكل    محور  ( ، وجاء  20.28)    التنظيمي

 .   (10099بوزن نسبى )  الرابعالترتيب بمحور المعلومات جاء 
من      كلا  كافيوتشير  ميمون   ، مولاي  إن2017)  أمينة   )   في   مهماً   دوراً   التنظيمية  للجينات   م 

 المفهوم  هذا تناولت  التي الدراسات  من خلال ذلك يتضح حيث  المنظمات، في العمل أداء على  التأثير
  في   تسهم  والتي  المتميزة،  المؤسسة  لهوية  الرئيسى  المحدد   هو  للمؤسسة  الجينات التنظيمية  تكوين  بأن
محوري   سوقياً   حضورها  دعم  بتوليد   جدي  بشكل  تلتزم  التي  للمؤسسات   الريادي   للتوجه  ومحدد 

:  9  ).   المؤسسة  بتنافسية   مرتبطة   استراتيجية  أهمية   والتراكمية؛ لتحقيق  الجذرية  والإبداعات   الابتكارات 
3 )        
العانىوتذكر     أن  2018)    ألاء  )م(  التتظيمية  المنظمة    هى(  DNAالجينات  لنجاح  الفاعلة  القوة 

الهيكل فاعلية  من  بداية  تأتي  ثم    والتي  ومن  المناسبين  الأفراد  في  المناسبة  القيم  وغرس  التتظيمي 
بأساليب ملائمة ومجدية وختاما بإتخاذ قرار سليم في    التسلح بالمعلومات الصحيحة ومرورا بالتحفيز

                                                                    (466:  8)                         .الوقت والزمان المناسبين 
دراسة       من  كلًا  دراسة   مع  تتفق  النتائج  الوهذه  دراسة  (  53)(  م2020)     عبسييوسف  رائد  ،  

دراسة  (15()م2020)  شريف   ا،  ) محمد شعتدراسة    ،(  27)(  م2021)الناصر    لحليم عبدعبد 
دراسة    ( 43)(م  2022 دراسة  7)(م2022)    غنيمأسيل  ،   ,Bordia)  وآخرون راكيش    بورديا( 

Rakesh et al)(2005م )(56)  دراسة سروش  ،    ) (Soroush et al)  وآخرون   وأخرون صديقة 
 . (68)م(2015)(Nafei Wageeh)وجيه نافاى، دراسة (71م()2014

النتائج          هذه  تفسر  التنظيمية    أهميةوقد  أن الجينات  حيث  للجينات    للهيئات  الأربعة  المكونات 
التنظيمي الأداء  على  إيجابي  تأثير  لها  أن    التنظيمية  طريق  الهيئات  وتبين  عن  أداءها  تحسن  أن  يمكن 

القرار  اتخاذ  وحقوق  التنظيمي  الهيكل  تطوير  خلال  من  للمنظمة  التنظيمية  الجينات  أبعاد  في   التـأثير 
 .   والمعلومات  المحفزات و 
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سود روح يالتطبيق السليم لمفهوم الجينات التنظيمية  أن ببعض نتائج الدراسات السابقة    وقد أكدت      
الجماعي إلى الأداء  العاملين ويميلون  بين  والتعاون  التفاعل  و   المشاركة  العاملين على  تزداد قدرة الأفراد 

دي إلي إنخفاض  يؤ للجينات التنظيمية    الهيئات إنخفاض مستوى تطبيق    ، أما  الهيئةالسريع مع بيئة عمل  
تحظى  كما  ،    للهيئةخفاض مستوى الأداء التسويقي  نعلى الوفاء بالتزاماتها مما أدي إلي إ  الهيئات قدرة  

داخل   مرموقة  ومكانة  بالغة  بأهمية  التنظيمية  التي  الهيئات  الجينات  التحديات  تحديد  في  البارز  لدورها 
من أجل تحقيق    بالهيئةليتسنى لأصحاب القرار النهوض  والعمل على معالجتها؛    الهيئةتعيق سير نشاط  
 .   الأهداف المنشودة

إدارية    إختيار  ترتكز على  الهيئات   كل ذلك جعل        الهيئة   أداء متميز  تقديم  على  قادرةقيادات    يمنح 
  رفع تساند التطوير وتعمل على  حديثة ل   طرق وأساليب إدارية  إتباع   إلى   الهيئات   سعت   ولهذا  تنافسية ،  ميزة

وهذا ما تتفق عليه    ،  الجينات التنظيميةمن خلال تطبيق    البشرية وتحقق أهدافها المنشودة    مواردها  كفاءة
(  20،    19،    18،    17،    16وتجيب نتائج الجداول )  موضوع الدراسة .مع  الدراسات السابقة والتى تتفق  

       على التساؤل الذى ينص على :  (1) وما يوضحه الشكل
التنظيمية  دورما    )  الإدارية  الجينات  الكفاءة  تحسين  الهيئا  فى  قيادات  الرياضيةلدى    والشبابية   ت 

 .  (بمحافظة الشرقية ؟ 
 والبحوث المستقبلية : ـاتالإستخلاصات والتوصي

 البحث : تخلاصاتأولًا : إس
إليه توصل  التي  النتائج  ضوء  البيانات   افي  جمع  وأدوات   ، الدراسة  عينة  حدود  وفى  الباحث 

التي  والبحوث  للدراسات  الباحث  بها  قام  التي  المراجعة  ومن خلال  البحث  أهداف  وفى ضوء  المستخدمة 
لال التحليل الاحصائي للبيانات من خ  تبعه الباحث من اجراءات ، وكذلكإوما  أجريت في هذا المجال ،  

  :في ضوء  ليها الدراسةإستخلاصات التي خلصت يعرض الباحث فيما يلى أهم الإ، عرضها و 
دور الجينات التنظيمية فى تحسين الكفاءة الإدارية      الاستخلاصات الخاصة بالتعرف على  -1

 .لدى قيادات الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية
 .تخاذ القرارإحقوق الاستخلاصات الخاصة باستجابات أفراد عينة البحث لعبارات محور  -أ

بلغت   ما  حد  إلى  موافقة  بنسبة  جاء  نظر٪44.80)حيث  وجهة  من  الرياضية    (  الهيئات  قيادات 
الشرقية يدل على  والشبابية بمحافظة  الدراسة وهو ما  إ  محل  الرياضية والشبابية  عدم  الهيئات  دراك ووعي 

حيث    تخاذ القرار وإمتلاك متخذو القرارات الخبرة والكفاءة المطلوبة عند عملية اتخاذ القرار،إبأهمية عملية  
تبرز أهمية عملية اتخاذ القرار على مستوى الهيئات الرياضية والشبابية بمحافظة الشرقية لما لها من دور  

 حيث جاءت كالتالي:   بارز فى إنجاز كافة مهام الهيئة وتحقيق أهدافها المستقبلية
 . تخاذ القرارإالعاملين في صنع و  مقبولة من مشاركةب  الهيئات الرياضية والشبابيةتتمتع  -
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  بما تتناسب مع الرؤية المستقبلية للهيئة   تخاذ القرارإ في عملية    ستقلالية والحياديةلإاتتميز القيادات ب -
 .  ولكن بصورة غير كافية 

بدرجة    هم بث روح المنافسة بينل   عاملين بهالل افسية إيجابية نالهيئات الرياضية والشبابية بيئة ت   وفرت لا   -
 كبيرة .

للتأكد إلى بذل المزيد من الجهد  يؤدى  الهيئات الرياضية والشبابية  بوسهولة تبادلها  المعلومات    توافر -
 من صحتها . 

هدف المراد ات بما يتناسب مع الالقرار  إتخاذ فى  قدرات متواضعة    الهيئات الرياضية والشبابيةتمتلك   -

 .  تحقيقه
مع    الهيئات الرياضية والشبابية بمناسبة    وبدائل  وضع حلولو   لات وجود إجراءات مقبولة لحل المشك -

    .إتباع الأساليب العلمية الحديثةعدم 
   .ئحالقوانين واللوا بما يتفق مع في إتخاذ القرار بالهيئات الرياضية والشبابية القيادات  تدني مستوى  -
  التكنولوجيا الحديثة   قدرات متواضعة في التعامل معبالهيئات الرياضية والشبابية  يمتلك المسؤولون   -

 . مما يؤدى إلى عدم الإستفادة منها 
محور حقوق إتخاذ القرار وجميعها    لعبارات   وجود فروق دالة إحصائيا بين إستجابات عينة البحث  -

 .  0.05معنوية   دالة إحصائيا عند مستوى 
   .المعلومات الاستخلاصات الخاصة باستجابات أفراد عينة البحث لعبارات محور -

بلغت   موافقة  بنسبة  جاء  نظر  (٪44.02)حيث  وجهة  بمحافظة    من  والشبابية  الرياضية  الهيئات  قيادات 
يدل  الشرقية ما  وهو  الدراسة  نظام    محل  وجود  فى  القرارات على  إتخاذ  على  يساعد  للمعلومات  متكامل 

و  السليمة  الهيئة  الإدارية  فى  العاملين  يحتاجها  أهدافها ليساعد  التى  وتحقيق  الهيئة  مهام  كافة  إنجاز  فى 
 حيث جاءت كالتالي:  المستقبلية

لحكم على جودة المعلومات من خلال قدرتها على تحقيق  القدرة ل  الهيئات الرياضية والشبابيةامتلاك   -
 الأهداف المنشودة.

 لمعلوماتها بالقدر المطلوب . حمايةالهيئات الرياضية والشبابية أنظمة لا توافر  -
 .  ينعاملالجميع لالمعلومات  ريتوف على   الهيئات الرياضية والشبابية تحرص  -
 .تحليل ومعالجة وتبويب وتخزين المعلومات    تدنى مستوى  -
   بدرجة متوسطة الرياضية والشبابية على تقديم معلومات تتميز بخلوها من الأخطاء الهيئات  تحرص  -
 ومستمر. دوري  الشبابية بتحديث وتطوير قاعدة البيانات بشكلو الهيئات الرياضية عدم حرص  -
البحث  - عينة  إستجابات  بين  إحصائيا  دالة  فروق  دالة  وجميعها    المعلومات محور    لعبارات   وجود 

 . 0.05معنوية  إحصائيا عند مستوى 
 .المحفزاتمحور  الاستخلاصات الخاصة باستجابات أفراد عينة البحث لعبارات -ب
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قيادات الهيئات الرياضية والشبابية    ( من وجهة نظر٪43.91)حيث جاء بنسبة موافقة إلى حد ما بلغت  
الشرقية يدل  بمحافظة  ما  وهو  الدراسة  العاملين  المقدمة  المحفزات ضعف  على    محل  نظام  ،    إلى  فوجود 

في    حوافزلل كبير  دور  السليمة  له  الإدارية  القرارات  أفضلإتخاذ  زيادة   ،  بشكل  على  العاملين    ويساعد 
 حيث جاءت كالتالي:  رفع أدائهمو مهاراتهم وانجاز مهامهم 

 والضوابط العادلة.   اللوائحيتم الحصول على الحوافز حسب  -
الرياضية والشبابيةباعدم حرص العاملين   - العمل   على فهم  لهيئات  يتناسب مع    لوائح وقوانين  بما 

 طبيعة العمل بالهيئة بصورة كافية .  
 . تطوير أدائهم ومهاراتهمو على زيادة المنافسة بالقدر المناسب ليشجع العاملين  الحوافز ميعدم تقد  -
 . بالشكل المرضى والعادل  لترقية والتقدم في الوظائف حسب مستوى الكفاءةلجراءات عدم وجود إ -
والمعيشية    تدنى - الاقتصادية  الأوضاع  مع  والشبابية  الرياضية  بالهيئات  السائد  الأجور  مستوى 

 الحالية. 
 . بما يتناسب مع العمل بشكل عادل ومستمر عقوبات للأشخاص الذين يستحقونها لل آلية عدم توافر  -
البحث  - عينة  إستجابات  بين  إحصائيا  دالة  فروق  دالة وجميعها    المحفزات محور    لعبارات   وجود 

 . 0.05معنوية  إحصائيا عند مستوى 
 .الهيكل التنظيميالاستخلاصات الخاصة باستجابات أفراد عينة البحث لعبارات محور  -ج

قيادات الهيئات الرياضية والشبابية    ( من وجهة نظر%43.53حيث جاء بنسبة موافقة إلى حد ما بلغت ) 
الشرقية يدل على ضعف    بمحافظة  الدراسة وهو ما  التنظيميمحل  الرياضية والشبابيةل  الهيكل   ،   لهيئات 

يعتبر الأ  حيث  العوامل  نجاح  هحد  تحديد  في  تحد الهيئات  فشل  و امة  خلال  من  أهدافها  تحقيق  د يفي 
 حيث جاءت كالتالي:  والمسئوليات، وعلاقات العمل التنظيمية والاختصاصات، السلطات 

    .بصورة مقبولة  للمستويات الإدارية جيدا ظيماً تنلهيئات الرياضية والشبابية  لظيمي نالهيكل الت يوفر -
التنظيمي - والشبابيةل  الهيكل  الرياضية  وتوزع    لهيئات  والمسؤولية  السلطة  خطوط  بوضوح  يتسم 

   .بدرجة متوسطة   السلطات توزيعا عادلا
الرياضية  لا   - الهيئات  التنظيمي  الهيكل  تصميم  الحالية  يساعد  الأهداف  تحقيق  على  والشبابية 

 بالصورة الكافية .   والمستقبلية
يتصف الهيكل التنظيمي في الهيئات الرياضية والشبابية بالوضوح والمرونة ليتلاءم مع التغيرات في   -

 بدرجة متوسطة .البيئة المحيطة  
ب - والشبابيةهيكل  الإهتمام  الرياضية  للهيئات  واللوائح    تحقق  تنظيمي  للقوانين  العاملين  جميع  معرفة 

 .  بالشكل المطلوب  المنظمة للعمل
ال - توفير  الوظيفي  ال  هيكلعدم  المسار  يرسم  وظيفيا  وصفاً  والشبابية  الرياضية  للهيئات  تنظيمي 

 للعاملين. 
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البحث  - دالة إحصائيا بين إستجابات عينة  التنظيمى   محور    لعبارات   وجود فروق  وجميعها  الهيكل 
 .  0.05معنوية   دالة إحصائيا عند مستوى 

 :البحث توصيــــــاتثانياً : 
عنه   أسفرت  وما  الحالي  البحث  نتائج  ضوء  إليها  إعتماداً و في  توصل  التى  البيانات  الباحث   على 

   : يلىعينة الدراسة يوصي الباحث بما  بالإستخلاصات وفى إطار سترشاداً إو 
الدراسة في  لإاتعزيز    -1 نتائج هذه    الهيئات من  هيئة  بعاد والملامح الشخصية لكل  لأتحديد استفادة من 

 .  القرارات  إتخاذ ستفادة منها في لإ او محل الدراسة ومدي تأثيرها علي المديرين 
الإ عاملين  لل  الهيئات تشجيع    -2 الجينات   هتمامعلى  المنظمة    بمكونات  ثقافة  من  كجزء  لأنها  التنظيمية 

 . عاملينال ساعد على تحسين سلوك وأداءتوكيفية علاجها و  على تحديد نقاط القوة والضعف  تساعد 
 . الهيئات الرياضية والشبابية بين العاملين في  اأبعادهو وترسيخ مفهوم الجينات التنظيمية نشر    -3
تشجع على   -4 بيئة عمل  وتوفير  فعال،  بشكل  القرار  اتخاذ  القيادات من ممارسة حقوق  تمكين    ضرورة 

 .القرارات لتحقيق أفضل نتائج للكفاءة الإداريةالاستقلالية في اتخاذ  
مهامهم    -5 لممارسة  اللازمة  الصلاحية  إعطائهم  مع  القرارات  صنع  في  العاملين  إشراك  على  الحرص 

 .ذلك توفير التسهيلات اللازمة والضرورية في العمل الوظيفية بشكل جيد، إضافة إلى
بطريقة    المعلومات ة  معالجو سترجاع  إالعمل على توفير نظام حديث لتخزين المعلومات يتم من خلاله    -6

 . سريعة للاستفادة منها وقت الحاجةسهلة و 
  الاستعانة بأنظمة معلوماتية حديثة قادرة علي تقديم المعلومات اللازمة للعاملين والعملاء أثناء العمل   -7

 في الوقت المطلوب لإتمام المهام الوظيفية.  بالهيئة
 والمحسوبية   والمكافآت من خلال القضاء على المحاباة ترسيخ مبدأ العدالة والإنصاف في منح الحوافز  -8
المكاف  -9 تقديم  خلال  من  أدائهم  مستوى  رفع  على  العاملين  بماآتشجيع  والحوافز  أدائهم    مع  يناسب   ت 

 على بذل أقصى جهد فى العمل.  مما يساعد الوظيفي 
 بالعدالة. ضرورة منح الحوافز التشجيعية نتيجة الأداء المتميز للعاملين ضمن معايير تتميز -10
 زيادة الاهتمام بالهيكل التنظيمي من حيث التفويض ونطاق الإشراف وحجم الإدارة. -10
التنظيمية    -11 الهياكل  تطوير  على  المسؤوليات العمل  مواكبة    وتبسيطها  وتحديد  من  تتمكن  بحيث 

  . الهيئات  التطورات التي تمر بها
 

 المراجـع
 أولًا : المراجع العربية :
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دراسة ميدانية على   - القرارات  مدى تطبيق مبادئ الحوكمة ودورها في فعالية اتخاذ:  إبراهيم عدوان -1
 م 2020،   جامعة الأقصى، غزة، فلسطين المستشفيات الحكومية الفلسطينية، رسالة ماجستير،

أبوناصر:    -2 عاطف  حسن   ، أبوحجير  مفلح  بين  طارق  العلاقة  في  المالية  للشفافية  الوسيط  "الدور 
الفساد"، المخاطر  وادارة  التنظيمية  نظر    الجينات  وجهة  من  الفلسطينية  الوزارات  على  تطبيقية  دراسة 

فلسطين    ، ،غزة  أمان  والمسائلة  النزاهة  اجل  من  الئتلاف  مؤسسة  والتفتيش"،  الرقابة  دائرة  في  العاملين 
   م.2017،
صفاء للنشر والتوزيع،    ا، دار  . طإدارة السلوك التنظيمي في عصر التريير  :   حسان دهش جلاب إ  -3

 م . 2011، عمان، الأردن
للنشر والتوزيع    دار الفكر العربي  ،  القاهرة ،  الإدارة التعليمية والإدارة المدرسية  :   حجي  إسماعيلأحمد    -4
   .م2005، 
المسدي    -5 المنعم  عادل عبد   ، الماشي  للمؤسسات:    أحمد سمير  النووي  الحمض  ، جامعة  محددات 

 م .    2008، مصر ،   كلية التجارة ، قسم ادارة الأعمال طنطا ،
   م.2003 الدار الجامعية للنشر، الإسكندرية، ،السلوك التنظيمى) مدخل بناء المهارات ( أحمد ماهر: -6
  وجود   ظل  في  التنظيمي  الإبداع  في  وأثرها  (  DNA  )  التنظيمية  "الجينات: بعنوان  غنيمأسيل نظام    -7

، جامعة "فلسطين  في  الدوائية  الصناعات   شركات   على  ميدانية  دراسة"    وسيط  كمترير  الرشاقة الإستراتيجية
 م.  2021القدس المفتوحة، فلسطين ، 

قراءة ادارية    -الحمض النووي للمنظمات أداة لقياس الصحة التنظيمية ألاء عبد الموجود العانى:    -8
 م.2018، جامعة الموصل، العراق،484 —466بحث علمي منشور، ص  -معاصرة 

 ( وريادية المؤسسات DNAالحمض النووي التنظيمي ):  محمد بن ميمون كافيمولاي ،    محمد   أمنية  -9
،  1، العدد  4دراسة حالة متعاملي الهاتف النقال في الجزائر، مجلة البحوث الاقتصادية والمالية، المجلد    ،

 م.2017الجزائر ، 
خيري:    -10 محمد  بالمؤسسات اايهاب  العاملين  لدى  الإبتكارية  بالقدرات  وعلاقتها  التنظيمية  لجينات 

 م . 2016،  الرياضية
تراد  عنتر حالة ، دراسةالتميز استراتيجية تحقيق  في  الكفاءات إدارة دورالأمين:   محمد  جدو بن  -11
 كلية سطيف، التسيير، علوم في الماجستير شهادة نيل متطلبات  من كجزء مقدمة مذكرة بوعريريج ، ببرج

 م . 2013،  1سطيف جامعة التسيير، وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم
البشريةديسلر:  جاري    -12 الموارد  المريخ  ادارة  دار  جودة.  المحسن  وعبد  عبدالعال،  محمد  ترجمة   ،

 م . 2014للنشر، القاهرة، مصر ،  
مكتبة ومطبعة  "،  الخصخصة الادارية والقانونية في التربية البدنية والرياضية:    حسن احمد الشافعي  -13

   .م 2002، الاشعاع الفنية، القاهرة، مصر
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14-    : عالم  أحمد  للبنين  خالد  والتعليم  للتربية  العامة  الإدارة  فى  التربوية  القيادات  ممارسة  درجة 
، جامعة أم القرى ، رسالة ماجستير ، المملكة العربية السعودية ،    بالعاصمة المقدسة لعملية إتخاذ القرار

  م .  2008مكة المكرمة ، 
: الدور الوسيط فاعلية الجينات التنظيمية في تحقيق التميز المؤسسي:  رائد حسين شريف الحميد   -15

 م . 2020لجودة حياة العمل )مؤسسة التدريب المهني( ، جامعة الزيتونة الأردنية، 
16  -    : ماجد  ال  زيد صادق  التنظيمي  النووي  الحمض  الفكري   DNAتأثير  المال  رأس  )دراسة  "  في 

والاقتصاد     استطلاعية الادارة  كلية  البصرة  جامعه  العراق(  لموانئ  العامة  الشركة  مديري  من  عينة  على 
 . م2019، 54،ع 14مج
الدايني   -17 العالياد   :  سهام عبد الله  التعليم  الإدارية في مؤسسات  القيادات  لدى  الوقت  الرسمية    ارة 

العمل بضرو   للعلوموعلاقتها  رشد  ابن  التريية  كلية  منشورة(  )غير  دكتوراه  اطروحة  جامعة    ،  الانسانية، 
 . م2008،  بغداد، بغداد، العراق

الشريف  -18 حسين  إجلال   ، يونس  ،  سهام مصطفى  أسيوط  جامعة   ، التجارة  كلية   ، التسـويق  إدارة   :
 م. 2003

على    أثر الجينات التنظيمية على قدرات المرؤوسين الابتكارية دراسة تطبيقية:    لبدةشاهيستا السعيد    -19
طنطا، جامعة  التجارة،  كلية  منشورة،  غير  دكتوراه  رسالة  بمصر"،  في  التجارية  مصر،    البنوك  الغريية، 

 م. 2015
، رسالة ماجستير ،    : المشاركة فى إتخاذ القرار بمدارس محافظة مسقطشريفة بنت خميس العلوى    -20

 م.    2008جامعة نزوى ، سلطنة عمان ، 
خلفاوي   -21 ضيات  القراراتمسألة    :  شمس  اتخاد  في  المعلومات  قاصدي   ،   بالمنظمة  قيمة  جامعة 

 م . 2010، الجزائر ،  كلية الحقوق والعلوم السياسية -مرباح ورقلة 
عبد   -22 ،  االرض  صالح  جلاب    رشيد  دهش  ) أ:  أحسان  النووي  الحمض  على DNAثر  التنظيمي   )

القادسية للعلوم    -": دراسة تطبيقية على المنظمات الصناعية العراقية ، المحور الإداري  الإبداعي  الأداء
 م. 2007،  (4( ، العدد )9، المجلد ) الإدارية والاقتصادية

الدين    -23 :  محمد  صلاح  المؤسساتعبدالباقى  في  الفعال  ،   السلوك  الجامعية  الدار   ، الإسكندرية   ،
 م  2004
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