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و١ٍح  – ِذسط تمغُ اٌؼلالاخ اٌؼاِح 

ظاِؼح ظٕٛب -الاذظايالاػلاَ ٚذىٌٕٛٛظ١ا 

 اٌٛادٜ

 ملخص البحث

عؼض حُذسحعش ا٠ُ حُظؼشف ػ٠ِ أخ٬ه٤خص طغ٤ِغ حُٔئػش٣ٖ أٗلغْٜ ٝؿٜٔٞسْٛ ٝٓذٟ طلو٤ن حُظٞحصٕ ر٤ٖ 

ح٧دحء ٝح٣ُٜٞش ٝحُلخؿش ا٠ُ ٌٓخعذ سأط حُٔخٍ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢، ٝرُي ك٢ اهخس ٗظش٣ش 

ًخٗض أًؼش هشرخً ك٢ طلغ٤ش ؿٞحٗذ ٝآ٤ُخص طغ٤ِغ حُٔئػش٣ٖ أٗلغْٜ  طغ٤ِغ حُـٜٔٞس ُـــ" دح٫ط ع٤ٔغ"، ٝحُظ٢

ُِظؼخَٓ ٓغ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش، ططز٤ن حُٔئػش٣ٖ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢  ٓذٟٝؿٜٔٞسْٛ، ٝ

ٝؿٜٔٞسْٛ، ٝحُٔلظٟٞ حُٔذػّٞ ٝٓذٟ كشؿ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ططز٤ن ٓزذأ حُؾلخك٤ش ٝحٌُؾق ػٖ حُؾشحًخص 

حُظـخس٣ش ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ، ٝٓخ ارح ًخٕ ٣ـذ اخلخء حُٔٔخسعخص حُظ٢ هذ طنش رْٜ ، ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ ٓغ حُؼ٬ٓخص 

ُؼذد  خأدحس حُٔوخرِش حُٔظؼٔوش ٓغ ػ٤٘ش ػؾٞحث٤ش ٖٓ حُٔئػش٣ٖ ك٢ ؿ٘ٞد حُقؼ٤ذ حُز٣ٖ طْ حخظ٤خسْٛ ٝكوً 

ِؾ ُِٞفٍٞ ا٠ُ حُٔئػش٣ٖ ػْ طْ ططز٤ن ػ٤٘ش ًشس حُؼ ٓظخرؼ٤ْٜ، ٝرؤػذحد ٓخظِلش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ٝكغذ أٗؾطظْٜ،

ك٤غ هِزض حُزخكؼش ٖٓ حُٔئػش٣ٖ طشؽ٤ق ٓئػش٣ٖ آخش٣ٖ ٣قؼذ ػ٠ِ حُزخكؼش حُٞفٍٞ  ك٢ ؿ٘ٞد حُقؼ٤ذ؛

حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ظـٚ حُٔئػشٕٝ ٛٞ رزغخهش "ٝؿزش ؿذحء ٓـخ٤ٗش" ٣ظْ ا٤ُْٜ ، ٝطٞفِض حُذسحعش ا٠ُ إٔ 

ٖٓ خ٬ٍ ٓؾخٛذحص  -ذ رُي طـ٤ٔغ ٛئ٫ء حُٔظخرؼ٤ٖ ٣ظْ رؼ ار طوذ٣ٜٔخ ُِٔظخرؼ٤ٖ ٓوخرَ حٛظٔخْٜٓ رخ٩ػ٬ٗخص،

(، كبٕ 7797، 7711ٝر٤ؼْٜ ُِٔؼ٤ِٖ٘، ػ٬ٝس ػ٠ِ رُي؛ ٝرخ٫ػظٔخد ػ٠ِ ع٤ٔغ ) -حُقللش ٝحُ٘وشحص 

حُٔظخرؼ٤ٖ ٣ؼِٕٔٞ أػ٘خء حٛظٔخْٜٓ رخ٩ػ٬ٗخص، آخ ٖٓ خ٬ٍ اػطخء حٗظزخْٜٛ، أٝ امخكش طؼ٤ِوخص ٝاٗؾخء 

ٕ  أ٣نًخ ك٢ ٓخ ٣قلٚ ٞد(، ؿخُزخً ٓخ ٣وغ حُٔظخرؼ2172، ٝرخ٫ػظٔخد ػ٠ِ كًٞظ )طزخد٫ص ك٢ أهغخّ حُظؼ٤ِوخص

ػٖ هش٣ن امخكش طؼ٤ِوخص ٝح٫ٗخشحه ك٢ ٓلخدػخص ٓظزخدُش ،  ٣وٕٞٓٞ رخُؼَٔرـ "حُغِغ ح٫عظ٤ً٬ٜش" ك٤غ 

هذ ٣ذػ٢ ٣ؼذ ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ سدٝد حُلؼَ ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ؿضءًح أعخع٤خً ٖٓ حُٔ٘ظؾ حُز١ ٣ظْ ر٤ؼٚ، ٝك٢ ك٤ٖ ٝ

حُٔئػشٕٝ سؿزظْٜ ك٢ إٔ ٣ٌٞٗٞح "كو٤و٤٤ٖ" ٝ"فخده٤ٖ"، كبْٜٗ ك٢ حُٜ٘خ٣ش ٣غظخذٕٓٞ حُٔ٘قش ُـٔغ ػذد 

 ًز٤ش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ، أٝ حُظش٣ٝؾ ُِٔ٘ظـخص، أٝ طلو٤ن حُذخَ ٖٓ ٗؾخهْٜ ػزش ح٩ٗظشٗض.

ؼش حُٔغظِٜي ، حُؼٔخُش عِ ح٫عظـ٬ٍ،طغ٤ِغ حُـٜٔٞس، دح٫ط ع٤ٔغ، أخ٬ه٤خص ح٧فخُش،  اٌىٍّاخ اٌّفراؼ١ح:

 حُشه٤ٔش ، حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ،حُٔلظٟٞ حُٔذػّٞ.
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Abstract: 

The study aimed to identify the ethics of commodification of influencers 

themselves and their audiences and the extent of achieving a balance between 

performance, identity, and the need for capital gains on social media sites, within 

the framework of Dallas Smyth‟s theory of audiences commodification, which 

was more closely explaining the aspects and mechanisms of commodification of 

influencers themselves and their audiences. The extent to which influencers apply 

authenticity as an ethical principle to deal with their personal brand, their 

audience, and sponsored content, and the extent to which influencers are keen to 

apply the principle of transparency and disclose partnerships with brands with 

their followers, and whether practices that may harm them should be hidden, 

through the in-depth interview tool. With a random sample of influencers in South 

Upper Egypt who were chosen according to the number of their followers, with 

different numbers of followers and according to their activities, then a snowball 

sample was applied to reach the influencers in South Upper Egypt. The researcher 

asked the influencers to nominate other influencers who would be difficult for the 

researcher to reach, and she achieved The study suggests that influencer-produced 

content is simply a “free lunch” offered to followers in exchange for their interest 

in ads. These followers are then collected - through page views and clicks - and 

sold to advertisers. Furthermore; Drawing on Smyth (1977, 1981), followers act 

while paying attention to advertisements, either by giving their attention, or 

adding comments and creating exchanges in comment sections, and drawing on 

Fucs (2012b), followers are also often caught up in what he describes as 

“consumer commodity.” “They work by adding comments and engaging in back-

and-forth conversations, this type of feedback from followers is an essential part 

of the product being sold, and while influencers may claim to want to be “real” 

and “honest,” they are using the platform. To gather a large number of followers, 

promote products, or monetize their online activity. 

Keywords: audience commodification, Dallas Smyth, ethics of authenticity, 

exploitation, consumer commodity, digital labor, personal branding, sponsored 

content 
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  ِمذِح

 ٝ  Facebook ، ,Linked In  ،YouTube   ،Twitterأدٟ حعظخذحّ ٓ٘قخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٓؼَ 

Instagram  َٔػ٬ٗخص حُٔٞؿٜش ً٘ٔٞرؽ ُظشحًْ سأط حُٔخٍ ا٠ُ ص٣خدس ح٩ؽخسس ا٠ُ ٓلخ٤ْٛ ع٤ٔغ كٍٞ ػ٪ُ

حُـٜٔٞس ٝطغ٤ِؼٚ ك٢ ح٧ػٔخٍ ح٧ًخد٤ٔ٣ش، حٗظوذ دح٫ط ع٤ٔغ طش٤ًض حُزخكؼ٤ٖ حُ٘وذ٤٣ٖ ٝح٩دحس٤٣ٖ رؾٌَ 

ظشك٤ٚ ٝحُظٞؿ٤ٚ م٤ن ػ٠ِ ٝعخثَ ح٩ػ٬ّ حُظـخس٣ش ٖٓ ك٤غ حُشعخثَ ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُقٞس ٝحُٔؼ٠٘ ٝحُ

(،Christian Fuchs, 2015,p.51ٝحُظؼ٤ِْ ٝح٣٧ذ٣ُٞٞؿ٤ش )
 

 ػٖ ٖٓ ٣٘ظؾ عِؼش ٝعخثَ ٝهشف عئح٫ً 

ح٩ػ٬ّ حُظـخس٣ش حُُٔٔٞش رخ٩ػ٬ٗخص؛ ار ٣شٟ إٔ "حُـٜٔٞس ٝحُوشحء"  ْٛ حُؼخِٕٓٞ ك٢ ح٩ػ٬ّ حُظـخس١ 

 (.Dallas W. Smythe,1994,p.66ٖٓ ٣خِن "حُطِذ ػ٠ِ حُغِغ حُٔؼِٖ ػٜ٘خ" ) ٧ْٜٗ

ػ٤ٗ٬ش ٝر٤خٗخص ح٩ٔغخكخص طوّٞ رز٤غ حُٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ؽشًخص اػ٤ٗ٬ش طـخس٣ش  طٔؼَٝ

٤شؿزْٜٞٗ حُز٣ُِ٘ٔغظخذ٤ٖٓ  ك٢ ح٩ػ٬ٕ ػٖ ٓ٘ظـخطْٜ ٝخذٓخطًْٜغِغ ُِؼ٬ٔء حُز٣ٖ ٣شؿزٕٞ  حُٔغظخذ٤ٖٓ

 ظٜخعِؼْٜ ٝخذٓخطْٜ، ٝطٔظِي ٛزٙ حُٔ٘قخص ٓٞظل٤ٖ رؤؿش ٣٘ظٕٔٞ طط٣ٞش ٓ٘قخطٜخ حُزشحٓـ٤ش ٝف٤خٗ ؽشحء

، ٌُٖٝ ٫ ٣ٌٖٔ ُٜزٙ حُٔ٘قخص ر٤غ حُٔغخكخص ح٩ػ٤ٗ٬ش دٕٝ ٓغظخذ٤ٜٓخ، ٝرذْٜٝٗ عظقزق ٛزٙ  ٜخٝطوذ٣ٔ

ٖ ٤ٓ٘ظـ ػ٢ ػٔخ٫ً ٝرخُظخ٢ُ ٣ؼظزش ٓغظخذٓٞ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخحُٔ٘قخص ٤ٓظش ٝطظٞهق ػٖ حُٞؿٞد، 

ٝرذْٜٝٗ طظٞهق ٛزٙ حُٔ٘قخص ػٖ طلو٤ن ح٧سرخف ٝاٗظخؽ حُغِغ
 
(Christian Fuchs, 2015,p.57.) 

إٔ عِؼش ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٫ طظٔؼَ ك٢ حُٔ٘قش رحطٜخ ٝحُظ٢ طغُظخذّ رذٕٝ ٓوخرَ؛  Fuchs ٣ٟٝش

رَ طز٤غ حُؾشًش ٓغخكش اػ٤ٗ٬ش رخُظضحٖٓ ٓغ حُٞفٍٞ ا٠ُ ٓغظخذ٤ٜٓخ حُز٣ٖ طخظخسْٛ ٖٓ خ٬ٍ خٞحسص٤ٓخص 

لذ٣ذٛخ ٖٓ هزَ حُؼ٬ٔء ٝطٞؿ٤ٚ ح٩ػ٬ٗخص ُْٜ  ر٘خءً ػ٠ِ حٌُِٔخص حُٔلظخك٤ش ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ظْ ط ،ٓؼ٤٘ش

(Christian Fuchs, 2010,p.182)،  ٝٓغ ط٘خ٢ٓ حعظخذحّ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ك٢ حُظغ٣ٞن

ػ٬ٕ ٝحُظؤػ٤ش ػ٠ِ حُـٔخ٤ٛش؛ طِـؤ حُؾشًخص ا٠ُ حعظلذحع أعخ٤ُذ ٝأكٌخس ٝحعظشحط٤ـ٤خص طغ٣ٞو٤ش ٝح٩

 influentialعظشحط٤ـ٤خص حُظغ٣ٞن حُظؤػ٤ش١ ُٝؼَ أكذ ٛزٙ ح٫ ٓزظٌشس طغخػذ ك٢ ص٣خدس ح٧سرخف ٝح٫عظؼٔخس؛

marketing  ٖأٝ حُظغ٣ٞن ػزش حُٔئػش٣influencer marketing   ٖ؛ك٤غ  ٣ِـؤ حُٔؼِٕ٘ٞ ا٠ُ حُٔئػش٣

)آسحّ ر٘ض ارشح٤ْٛ محمد ْٜ ٝر٤ٖ حُٔغظخذ٤ٖٓ ٖٓٔ ُْٜ ؽؼز٤ش ٝٓقذحه٤ش ٝهزٍٞ ُذٟ حُـٔخ٤ٛش ُِؼَٔ ًٞع٤و ر٤٘

حُظغ٣ٞن  :ٝٛٔخ ؛٣ٝـٔغ حُظغ٣ٞن رخُٔئػش٣ٖ ر٤ٖ ٗٞػ٤ٖ ٤ٜٖٔٓ ٖٓ حُظغ٣ٞن(، 217، ؿ.2127أرٞ ػزخٙ، 

ٕ ػ٠ِ ٗؾش ٓلظٞحْٛ خ٬ٍ ٣ٝؼظٔذ حُٔئػش ؛ارٝحُظغ٣ٞن رخُٔلظٟٞ  ،ػزش ؽزٌخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢

 ( .711، ؿ.2122كغخرخطْٜ حُؾخق٤ش ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢)آ٫ء محمد حُغ٤ذ ػزذٙ  

ً ٣ش حُٔئػش حُٔ٘خعذ ُ٪ػ٬ٕ ػٖ ٓ٘ظـخطٜخ ٝطلذد حُؼ٬ٓخص حُظـخس  ؛ظؤػ٤شٙ ٝٓؼذٍ ٓؾخسًظٚ ٝػذد ٓظخرؼ٤ُٚ هزوخ

ٝرخُظخ٢ُ ٣وّٞ حُٔئػشٕٝ ربٗؾخء عِؼش ٖٓ ر٤خٗخص ٓظخرؼ٤ْٜ  ،حُخذٓخص  ٝأ٤ُوّٞ رذٝس حُظش٣ٝؾ ػٖ حُٔ٘ظـخص 

حُٔغظخذ٤ٖٓ رؾٌَ أعخع٢ ْٛ ٖٓ ٣خِن حُو٤ٔش حُظ٢ طظـ٠ِ ك٢  ، ٝرزُي ٣ٌٖٔ حػظزخسٝر٤ؼٜخ ُؼ٬ٔء ح٩ػ٬ٗخص

( ؛ ار ٣وّٞ حُٔئػشٕٝ Duffy, Brooke,2017,p.139أسرخف حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ؽزٌخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢)
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ك٤غ ٣ؼظزش ٓظخرؼٞ حُٔئػش٣ٖ  رز٤غ ٓظخرؼ٤ْٜ، أٝ رؾٌَ أًؼش دهش ر٤غ حٗظزخٙ ٓظخرؼ٤ْٜ ا٠ُ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش؛

٣ٌٖٔ ُِٔئػش٣ٖ حُز٣ٖ ُذ٣ْٜ ػذد أًزش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ص٣خدس أعؼخس  ٝ ،شحط٤ـ٤خطْٜ حُظغ٣ٞو٤شؿضءًح ٖٓ حعظ

اػ٬ٗخطْٜ، ٝرخُظخ٢ُ ٣لظخؽ حُٔئػشٕٝ ا٠ُ ؿزد حُٔض٣ذ ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ُظِو٢ حُٔض٣ذ ٖٓ ح٩ػ٬ٗخص ٝح٧ٓٞحٍ ٖٓ 

ش٣لش ٧ٗٞحع ٓلذدس ٖٓ خ ٓخ ٣وّٞ حُٔئػشٕٝ ٖٓ خ٬ٍ ٓلظٞحْٛ رخُذػٞس حُقحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش، ٝؿخُزً 

( ، ٝرُي ٖٓ Shtern, Jeremy, et al,2019,p.1939ح٫عظ٬ٜى ًـضء ٖٓ حطلخه٤خطْٜ ٓغ حُٔغٞه٤ٖ )

 خ٬ٍ ه٤خّ حُٔئػش٣ٖ  رؾٌَ ٓزخؽش أٝ ؿ٤ش ٓزخؽش، رظؾـ٤غ ٓظخرؼ٤ْٜ ػ٠ِ حخظ٤خس ٝؽشحء ٓ٘ظـخص ٓؼ٤٘ش

٣ٝؼظٔذ ، ( Aires, Susana. 2020,494ْٜ)رخعظخذحّ ُـش ٝد٣ش ٩ظٜخس حُؼ٬هش حُل٤ٔ٤ٔش ًٝغذ ػوش ٓظخرؼ٤

ٗـخف حُٔئػش ػ٠ِ هذسس حُؾخـ ػ٠ِ طغ٣ٞن حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ُ٘لغٚ ٖٓ خ٬ٍ اٗؾخء ٣ٞٛش هخرِش ٬ُعظ٬ٜى 

ػزش ح٩ٗظشٗض طـزد حُـٔخ٤ٛش حُٔلظِٔش ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ طزلغ ػٜ٘خ ُِلقٍٞ ػ٠ِ كشؿ 

 طش٣ٝـ٤ش.

ش٣ٖ ػ٠ِ ٓذٟ ح٧فخُش ٝحُٔقذحه٤ش حُظ٢ ٣نؼٜخ حُٔئػشٕٝ ٣ًٜٞش ُؼ٬ٓظْٜ ٝطشطٌض حُٔزخدة ح٧خ٬ه٤ش ُِٔئػ

حُظـخس٣ش ٝػ٬هظْٜ ٓغ ؿٜٔٞسْٛ ك٢ حُٔوذٓش، ر٤٘ٔخ ٣غظٔشٕٝ ك٢ ح٫عظلخدس ٖٓ حُٔلظٟٞ حُٔقْٔ ٩كخدس 

ٕ حُ٘ظش ك٢ حطخخر حُوشحس ح٧خ٬ه٢ ُِٔئػش٣ٖ ٖٓ خ٬ٍ ػذعش بك ،حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٝحُٞحؿٜخص حُظـخس٣ش

فخُش ٣ٞكش ٗظشس ػخهزش كٍٞ ٤ًل٤ش ٝمغ حُٔئػش٣ٖ ُِٔلظٟٞ حُٔذػّٞ مٖٔ ػ٤ِٔش أٝعغ ُز٘خء ػ٬ٓخطْٜ ح٧

  (.(Wellman, M. L.,et.al 2020, p.80 حُظـخس٣ش ٝخذٓش ؿٔخ٤ٛشْٛ رؾٌَ أًزش

٣لٌشٕٝ  ارحُٔذػّٞ؛ حُٔلظٟٞ  حُٔظؼِوش رخٗظخؽٝرخُظخ٢ُ ٣ذػْ ٓزذأ ح٧فخُش ػ٤ِٔش حطخخر حُوشحس ُذٟ حُٔئػش٣ٖ 

ػ٠ِ ػ٬هش  ك٢ حُٞهض رحطٚ ػ٠ِ ك٢ ٤ًل٤ش ط٤ُٞذ حُذخَ ٖٓ خ٬ٍ حُؼَٔ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٓغ حُللخظ

 ك٤ٔٔش ٝٓٞػٞهش ٓغ ؿٔخ٤ٛشْٛ.

أخلال١اخ ذغ١ٍغ اٌعّٙٛس ت١ٓ اعرغلاي اٌّغٛل١ٓ ٚتشظّاذ١ح اٌّإشش٠ٓ ٖٝٓ ٛ٘خ طؤط٢ أ٤ٔٛش حُظؼشف ػ٢ِ 

ًخٗض أًؼش هشرخً ك٢ طلغ٤ش ؿٞحٗذ ٝآ٤ُخص ، ٝحُظ٢ دالاط ع١ّس"فٟ ئطاس ٔظش٠ح ذغ١ٍغ اٌعّٙٛس ٌـــ" 

ُِظؼخَٓ ٓغ ػ٬ٓظْٜ ططز٤ن حُٔئػش٣ٖ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢  ٓذٟٝ ٝؿٜٔٞسْٛ،طغ٤ِغ حُٔئػش٣ٖ أٗلغْٜ 

ٝٓذٟ كشؿ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ططز٤ن ٓزذأ حُؾلخك٤ش  ،حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ٝؿٜٔٞسْٛ ٝحُٔلظٟٞ حُٔذػّٞ

ٔظخرؼ٤ْٜ، ٝٓخ ارح ًخٕ ٣ـذ اخلخء حُٔٔخسعخص حُظ٢ هذ طنش ُٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش  حُظؼخٕٝٝحٌُؾق ػٖ 

 رْٜ.

: الإطاس إٌظشٞ ٌٍذساعح  أٚلاا

  Audience Commodityٔظش٠ح عٍؼح اٌعّٙٛس  .1

ط٘طِن ٗظش٣ش عِؼش حُـٜٔٞس ُـ "دح٫ط ع٤ٔغ" ٖٓ حُلٌش حُٔخسًغ٢؛ ك٤غ طٔؼَ ٝعخثَ ح٩ػ٬ّ ٝح٫طقخ٫ص 

ٝحُٔئعغخص رحص حُقِش حُٔؼ٤٘ش رخ٩ػ٬ٕ ٝأرلخع حُغٞم ٝحُؼ٬هخص حُؼخٓش ٝطق٤ْٔ حُٔ٘ظـخص ٝحُظـ٤ِق 
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خ ٝػ٤وخً رٞػ٢ حُٔغظِٜي ار طشطزو أٗؾطش ٛزٙ حُٔئعغخص حسطزخهً  "ٗوطش ػ٤ٔخء" ك٢ حُ٘ظش٣ش حُٔخسًغ٤ش؛

 ، ٝحُٜٞط رخُغِغ، ٝحُؼَٔ، ٝح٫ؿظشحد.كشحؿٚ  ٝحكظ٤خؿخطٚ ٝحعظخذحّ ٝهض

ا٫ إٔ حُشأعٔخ٢ُ ٫ ٣ؼ٤ذ ؛ ٣شٟ ٓخسًظ إٔ حُؼٔخٍ ٣٘ظـٕٞ حُغِغ حُظ٢ ٣وّٞ حُشأعٔخ٤ُٕٞ ٣ز٤ؼٜخ ُظلو٤ن حُشرق

ًٌ فخٗؼ٢ حُغِؼشطٞص٣غ حُشرق ػ٠ِ حُؼٔخٍ  ٣ٝلقَ حُؼٔخٍ ػ٠ِ ؛ُِشأعٔخ٢ُ خ ؛ ٧ٕ اٗظخؽ حُغِؼش ٣ؼظزش ِٓ

ك٢ ك٤ٖ إٔ حُؼٔخٍ ٝكذْٛ ْٛ ٖٓ ٣غظط٤غ اٗظخؽ ه٤ٔش ُظِي ؛ ح٧ؿٞس كوو ًظؼ٣ٞل ػٖ حُؼَٔ حُز١ ٣وذٓٞٗٚ

ُزح ٫ ٣ٌْٜٔ٘ اٗظخؽ  ؛رذٕٝ حُؼٔخٍ ٫ ٣غظط٤غ حُشأعٔخ٤ُٕٞ ٝح٫٥ص ٝحُٔٞحد حُخخّ حُؼَٔ رٔلشدْٛ ار ،حُغِؼش

 ,Marxح٫عظـ٬ٍ حُشأعٔخ٢ُ ُِؼٔخٍ ٝحُز١ ٣وّٞ ػ٠ِ عشهش كخثل حُو٤ٔش )، ٝٛٞ ٓخ ٣غ٠ٔ ُِغِؼش ه٤ٔش

Karl. 1859.) 

ٓوخُٚ حُشحثذ رؼ٘ٞحٕ "ح٫طقخ٫ص: حُ٘وطش حُؼ٤ٔخء 7711ٖٝٓ ٛزح حُٔ٘طِن ٗؾش دح٫ط ع٤ٔغ ك٢ ػخّ 

حٌُخك٢ حُٔخسًغ٤ش حُـشر٤ش ُْ طؼو ح٫ٛظٔخّ  ، ك٤غ أؽخس ا٠ُ إٔ" (Smythe 1977a) ُِٔخسًغ٤ش حُـشر٤ش

 .ُِذٝس حُٔؼوذ ٬ُطقخ٫ص ك٢ حُشأعٔخ٤ُش

٧ٍٝ ٓشس "هن٤ش حُ٘وطش حُؼ٤ٔخء كٍٞ ػَٔ ؿٜٔٞس حُٔؾخٛذ٣ٖ ُِٔؼ٤ِٖ٘" ك٢ ٓوخٍ  Smytheفخؽ ع٤ٔغ ٝ

  .(Smythe 1951) "رؼ٘ٞحٕ "كقش حُٔغظِٜي ك٢ حُشحد٣ٞ ٝحُظِلض٣ٕٞ

ح٩ػ٤ٓ٬ش، ك٤غ ٣ظْ ر٤غ حُـٜٔٞس  ٓلّٜٞ عِؼش حُـٜٔٞس ُظل٤َِ ٗٔخرؽ ح٩ػ٬ٗخص 1977 هذّ ع٤ٔغ ػخّشُ 

٣ٝشٟ إٔ هٞس حُـٜٔٞس ٣ظْ اٗظخؿٜخ ٝر٤ؼٜخ ٝؽشحإٛخ ٝحعظ٬ًٜٜخ، ٝطظطِذ عؼشًح ٝرخُظخ٢ُ  ،ًغِؼش ُِٔؼ٤ِٖ٘

ٝك٢ حُٔوخرَ  ،٣شٟ إٔ حُـٜٔٞس ٣غْٜ رٞهض ػِٔٚ ؿ٤ش حُٔذكٞع ، ًٔخ(Smythe 1977a, p. 5) ك٢ٜ عِؼش

٣لقَ ػ٠ِ حُٔٞحد حُزشحٓـ٤ش ٝح٩ػ٬ٗخص حُقش٣لش ك٤غ ٣شٟ ع٤ٔغ إٔ ٓلظٟٞ ٝعخثَ ح٩ػ٬ّ ٣ٌٕٞ 

كخكضًح )ٛذ٣ش، سؽٞس أٝ 'ؿذحء ٓـخ٢ٗ'( ُظـ٤٘ذ أػنخء ٓلظ٤ِٖٔ ٖٓ حُـٜٔٞس ٝحُللخظ ػ٠ِ حٗظزخْٜٛ حُٔخِـ 

" Smythe, Dallas W. 1981).) 

٘خػش حُٞػ٢ ٣ٔؼَ طؼذ٣خً ػ٠ِ ٝهض كشحؽ حُؼٔخٍ ٖٓ خ٬ٍ حعظخذحّ ٖٝٓ ٓ٘ظٞس ع٤ٔغ إ ططٞس ٓخ ٣غ٤ٔٚ ف

ح٩ػ٬ٗخص ٝٛٞ ٓخ ٣طٞس ٓلّٜٞ "عِؼش حُـٜٔٞس"، ك٤غ طزخع هٞس ػَٔ حُؼٔخٍ ًغِؼش ٖٓ خ٬ٍ ٝع٤ِش 

  .ح٩ػ٬ٗخص

ٝهذّ  (747-722، ؿ 2117ٓغظ٣ٞخص: حُٔلظٟٞ، ٝحُؼَٔ، ٝحُـٔخ٤ٛش )ٓٞعٌٞ  ش٣ٝلذع حُظغ٤ِغ ػ٠ِ ػ٬ػ

ع٤ٔغ كٌشس عِؼش حُـٜٔٞس رخػظزخسٛخ حعظشحكش ٖٓ طش٤ًض حُذسحعخص ح٩ػ٤ٓ٬ش ػ٠ِ حُٔلظٟٞ، دح٫ط 

ك٤غ ٣شٟ ع٤ٔغ رؤٕ "حُـٜٔٞس ٝحُوشحء" ْٛ حُغِؼش ح٧عخع٤ش  ٝحٛظٔخّ حُٔخسًغ٤ش حُـشر٤ش رخ٣٧ذ٣ُٞٞؿ٤ش؛

طخص ٝؽزٌخص "أفلخد ٓل -خ ُغ٤ٔغ، كبٕ ٝعخثَ ح٩ػ٬ّ حُظ٢ ط٘ظـٜخ ٝعخثَ ح٩ػ٬ّ حُظـخس٣ش، ٝٝكوً 

٣وّٞ حُٔؼِٕ٘ٞ  ار ؛ْٛ "حُٔ٘ظـٕٞ حُشث٤غٕٞ" ُغِؼش حُـٜٔٞس -حُظِلض٣ٕٞ ٝح٩رحػش ٝحُقلق ٝحُٔـ٬ص..." 

ٓغظشؽذ٣ٖ رز٤خٗخص أرلخع حُغٞم، ٝحُظ٢ طوّٞ رو٤خط كـْ حُـٔخ٤ٛش ٝطلذ٣ذ  رؾشحء خذٓخص حُـٜٔٞس
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٤ش ٓؼٔشس ُِٔ٘ظـ٤ٖ ٣ظْ ٖٝٓ ػْ كبٕ عِؼش حُـٜٔٞس ٢ٛ "عِؼش ؿ (،Smythe,1977b,p.5)خقخثقٜخ 

ؽشحإٛخ ٝحعظخذحٜٓخ ك٢ طغ٣ٞن ٓ٘ظؾ حُٔؼِٖ" ،٣ٝوّٞ حُـٜٔٞس رؼذ رُي رؤدحء حُؼَٔ ُِٔؼِٖ ٖٓ خ٬ٍ خِن 

خ ُغ٤ٔغ كبٗٚ رذ٫ً ٖٓ إٔ ٣ٌٕٞ حُٔلظٟٞ حُٔ٘ظؾ ح٧عخع٢ ُِز٤غ ك٢ حُ٘ظخّ ٝٝكوً  ،حُطِذ ػ٠ِ حُغِغ حُٔؼِٖ ػٜ٘خ

" ُـزد حُـٔخ٤ٛش ٝمٔخٕ ٗغزش حُٔؾخٛذس ُ٪ػ٬ٗخص ٝطلل٤ض ح٩ػ٢ٓ٬، كبٗٚ ٣ؾٌَ "ٝؿزش ؿذحء ٓـخ٤ٗش

ٝهشف ع٤ٔغ حكظشحمخطٚ ك٢ ػذس طغخإ٫ص  ،(Smythe,1977a,p.6)حُطِذ ػ٠ِ حُٔ٘ظـخص ح٫عظ٤ً٬ٜش  

 ًخُظخ٢ُ :

 ِا اٌزٞ ٠ؽظً ػ١ٍٗ اٌّؼٍْٕٛ ِماتً ٔفماذُٙ الإػلا١ٔح؟ ( أ)

٣وظشف دح٫ط ع٤ٔغ إٔ ٓخ ٣لقَ ػ٤ِٚ حُٔؼِٕ٘ٞ ٛٞ خذٓخص ؿٔخ٤ٛش رحص ٓٞحفلخص ٣ٌٖٔ حُظ٘زئ رٜخ  

ٝرؤػذحدٛخ ك٢ أٝهخص ٓؼ٤٘ش ٝك٢ ٝعخثَ حطقخٍ ٓؼ٤٘ش )حُظِلض٣ٕٞ ٝحُشحد٣ٞ ٝحُقلق ٝحُٔـ٬ص .....(، 

ٝطلَٔ عِغ  ُٔؼ٤ِٖ٘،ٝرخُظخ٢ُ طؾٌَ ٛزٙ حُـٔخ٤ٛش عِغ  ٣ظْ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ ك٢ ح٧عٞحم ٖٓ هزَ حُٔ٘ظـ٤ٖ ٝح

حُـٜٔٞس ٓٞحفلخص طؼشف ك٢ حُؼَٔ رخعْ "حُظش٤ًزش حُغٌخ٤ٗش" ٝ طؾَٔ ٓٞحفلخص عِؼش حُـٜٔٞس ٓـٔٞػش 

ٖٓ حُغٔخص ٓؼَ  حُؼٔش، ٝحُـ٘ظ، ٝٓغظٟٞ حُذخَ، ٝط٣ٌٖٞ ح٧عشس، ٝحُٔٞهغ حُلنش١ أٝ حُش٣ل٢، ٝحُطخرغ 

 ٝحُطزوش ح٫ؿظٔخػ٤ش.  حُؼشه٢، ٤ٌِٓٝش حُٔ٘ضٍ ،حُغ٤خسحص، ٝكخُش رطخهش ح٫ثظٔخٕ،

 و١ف ٠رُ اٌرأوذ ِٓ ؼظٛي اٌّؼ١ٍٕٓ ػٍٝ ِا ٠ذفؼٛٔٗ ِماتً ِا ٠شرشٚٔٗ ِٓ ششائػ اٌعّٙٛس؟  ( ب)

دح٫ط ع٤ٔغ إٔ ٓئعغخص ٓظخققش ك٢ حُظو٤٤ْ حُغش٣غ ُغِؼش حُـٜٔٞس طٞكش ٓؼِٞٓخص ػٖ  ٣ٟش

ٔظخققش ك٢ ح٩ػ٬ٕ حُخقخثـ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٫هظقخد٣ش ُِـٜٔٞس/حُوشحء، رخ٩مخكش ا٠ُ حًُٞخ٫ص حُ

 .ٝرلٞع حُغٞم ٝحُظ٢ طٞكش حُٔؼِٞٓخص ػٖ طؤػ٤ش ح٩ػ٬ٕ ػ٠ِ عِٞى حُـٜٔٞس

 )ض( ِا ٟ٘ اٌّإعغاخ اٌرٟ ذٕرط اٌغٍؼح اٌرٟ ٠شرش٠ٙا اٌّؼٍْٕٛ تٕفماذُٙ الإػلا١ٔح؟ 

ع٤ٔغ إٔ ٓخ٢ٌُ ٓلطخص ٝؽزٌخص حُظِلض٣ٕٞ ٝح٩رحػش ٝحُقلق ٝحُٔـ٬ص ٝحُٔئعغخص حُٔظخققش  ٣ٟش

 ك٢ طوذ٣ْ حُِٞكخص ح٩ػ٤ٗ٬ش ٝح٩ػ٬ٗخص ٖٓ حُذسؿش حُؼخُؼش ْٛ حُٔ٘ظـٕٞ حُشث٤غٕٞ ُغِؼش حُـٜٔٞس.

 ؟)د( ِا طث١ؼح ِؽرٜٛ ٚعائً الإػلاَ ِٓ إٌاؼ١ح الالرظاد٠ح فٟ ظً اٌشأعّا١ٌح الاؼرىاس٠ح

طؼظزش حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔٞحد حُظشك٤ٜ٤ش ٝحُٔٞحد "حُظؼو٤ل٤ش" حُظ٢ ٣ظْ ٗوِٜخ ا٠ُ حُـٜٔٞس كخكضًح )ٛذ٣ش أٝ سؽٞس أٝ  

 "ؿذحء ٓـخ٢ٗ"( ُلؾذ أػنخء ٓلظ٤ِٖٔ ٖٓ حُـٜٔٞس ٝحُللخظ ػ٠ِ حٛظٔخْٜٓ.

 :٠ِرخُـذحء حُٔـخ٢ٗ ٓٞحد طؼ٤ش ؽ٤ٜش حُـٜٔٞس حُٔلظَٔ ٝرخُظخ٢ُ طوّٞ ػ ٣ٟٝٔؼَ طؾز٤ٚ حُٔلظٞ

 .ؿزرْٜ ٝاروخثْٜ كخمش٣ٖ ك٢ حُزشٗخٓؾ أٝ حُقل٤لش أٝ حُٔـِش .1

 خِن ٓضحؽ ٣لن٢ ا٠ُ سد كؼَ ا٣ـخر٢ ػ٠ِ سعخثَ حُٔؼ٤ِٖ٘ حُقش٣لش ٝحُن٤٘ٔش. .2
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ك٢ ظَ حُشأعٔخ٤ُش ح٫كظٌخس٣ش، ٣ظْ طٞك٤ش حُزشحٓؾ ح٩رحػ٤ش ٝحُظ٤ِلض٤ٗٞ٣ش "ٓـخٗخً" ٣ٝظْ طٞك٤ش حُقلق 

 ٞص٣غ )ٌُٖٝ ٤ُظ ح٩ٗظخؽ( حُظ٢ طظلِٜٔخ حُٔئعغش ح٩ػ٤ٓ٬ش. ٝحُٔـ٬ص رؤعؼخس طـط٢ طٌخ٤ُق حُظ

 )٘ـ( ِا طث١ؼح اٌخذِح اٌّمذِح ٌٍّؼٍٓ ِٓ لثً أفشاد اٌعّٙٛس اٌزٞ ذُ ششاؤٖ؟

ٖٝٓ حُ٘خك٤ش ح٫هظقخد٣ش، كبٕ عِؼش حُـٜٔٞس ٢ٛ عِؼش ؿ٤ش ٓؼٔشس ُِٔ٘ظـ٤ٖ ٣ظْ ؽشحإٛخ ٝحعظخذحٜٓخ ك٢ 

أكشحد حُـٜٔٞس ُِٔؼِٖ حُز١ طْ ر٤ؼْٜ ُٚ ٛٞ طؼِْ ؽشحء "ػ٬ٓخص حُؼَٔ حُز١ ٣ئد٣ٚ ٝطغ٣ٞن حُٔ٘ظـخص، 

طـخس٣ش" ٓؼ٤٘ش ٖٓ حُغِغ ح٫عظ٤ً٬ٜش، ٝاٗلخم دخِْٜ ٝكوخً ُزُي؛ أ١ ٣ؼِٕٔٞ ػ٠ِ خِن حُطِذ ػ٠ِ حُغِغ 

 .حُٔؼِٖ ػٜ٘خ، ٝٛٞ ٛذف حُٔؼ٤ِٖ٘ حُشأعٔخ٤٤ُٖ ح٫كظٌخس٤٣ٖ

ك٤غ ٣شٟ إٔ كٌشس دح٫ط ع٤ٔغ ػٖ  ٤غ حُـٜٔٞس؛ٗظش٣ش طغِ (1896عٛخ ظاٌٟ ١ٌٚفأد )ٝحٗظوذ  ًَ ٖٓ 

ك٤غ إ  ،ٕ حُٔؼ٤ِٖ٘ ٣ؾظشٕٝ ٝهض حُٔؾخٛذس ُِـٜٔٞس ًغِؼشأعِؼش حُـٜٔٞس ؿ٤ش ده٤وش؛ ٣وٍٞ ؿخ٢ُ 

"ػ٘ذٓخ ٣ؾخٛذ حُـٜٔٞس  حكظشحمٚ ح٧عخع٢ ٣وّٞ ػ٠ِ حُ٘ظش ا٠ُ "ٝهض حُٔؾخٛذس رخػظزخسٙ عِؼش اػ٤ٓ٬ش"

٣وٍٞ إٔ حُؾزٌخص  ،ٝعخثَ ح٩ػ٬ّ، ٣ٝ٘ظؾ حُو٤ٔش ٝحُو٤ٔش حُلخثنش" حُظِلض٣ٕٞ حُظـخس١، كٜٞ ٣ؼَٔ ُقخُق

طؾظش١ هٞس حُٔؾخٛذس ُذٟ حُـٜٔٞس، ٣شٟ ؿخ٢ُ إٔ ٝهض ٓؾخٛذس حُـٜٔٞس ٛٞ ٝهض حُزشٗخٓؾ ٝإٔ ٝهض 

ٓؾخٛذس ح٩ػ٬ٕ ٛٞ ٝهض كخثل ع٤ٌٕٞ أؿش حُـٜٔٞس ٛٞ ٓلظٟٞ حُزشٗخٓؾ "حُزشٗخٓؾ، ٝه٤ٔش هٞس حُٔؾخٛذس، 

 .Jhally, Sut, and Bill Livant,1986,pٞس، ٝسأط حُٔخٍ حُٔظـ٤ش ُق٘خػش ح٫طقخ٫ص" ٢ٛ أؿش حُـٜٔ

85.) 

ٓغ ؿخ٢ُ رؤٕ ح٧ؿش حُز١ ٣ظوخمخٙ ٓؾخٛذٝ حُظِلخص ٛٞ حُزشٗخٓؾ حُظِلض٢ٗٞ٣، ٝإٔ ٝهض  Fucs ٣ٝخظِق كًٞظ

٬ٗخص ار ٣وُٞي حُؼَٔ حُنشٝس١ ٛٞ ٓؾخٛذس رشحٓؾ ؿ٤ش اػ٤ٗ٬ش، ٝإٔ ٝهض حُؼَٔ حُلخثل ٛٞ ٓؾخٛذس ح٩ػ

"٫ ٣ٌٔ٘ي حُؼ٤ؼ رٔؾخٛذس حُظِلخص، ُزح كبٕ ٓؾخٛذس حُظِلخص ٫ طؼخدٍ ح٧ؿش" ٣وٍٞ ؿٞسحٕ ر٤ُٖٞ ك٢ ٛزح 

حُغ٤خم: "هذ ٣وُخٍ إ ٓخ ٣لقَ ػ٤ِٚ حُـٜٔٞس ٛٞ حُزشحٓؾ حُظِلض٤ٗٞ٣ش، ٌُٖٝ ارح ًخٕ حُـٜٔٞس ٣ؼَٔ، ٝارح 

طل٣َٞ ٛزح حُشحطذ رؾٌَ أًزش؟ ٫ ٣غظط٤غ حُٔؾخٛذ ًخٕ سحطزْٜ ػزخسس ػٖ رشحٓؾ طشك٤ٜ٤ش، ك٤ٌق ٣ٌْٜٔ٘ 

” حُؼخد١ ؽشحء حُطؼخّ ٓوخرَ حُخزشس حٌُٔظغزش ك٢ ٓؾخٛذس رشٗخٓؾ طشك٢ٜ٤ أٝ أ١ رشٗخٓؾ طِلض٢ٗٞ٣ آخش

(Christian Fuchs,2015,p.703.) 

   Digital labor and Audience Commodityاٌّغرٍٙه"  " اٌؼّاٌح اٌشل١ّح ٚذغ١ٍغ ّٔٛرض .2

ٌٓ٘ض حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُشه٤ٔش ٓ٘ظـ٢ ٝعخثَ ح٩ػ٬ّ ٝحُٔغٞه٤ٖ ٖٓ طلذ٣ذ ه٤ٔش ػَٔ حُـٜٔٞس رؾٌَ أكنَ ٓٔخ 

ًخٗٞح ػ٤ِٚ ك٢ ػقش حُزغ؛ ك٤غ طض٣ذ حُٞعخثو حُظلخػ٤ِش ٖٓ أ٤ٔٛش عِؼش حُـٜٔٞس؛ كخُؼَٔ حُز١ ٣وّٞ رٚ 

زَ ؽشًخص ح٩ػ٬ّ ٝحُٔؼ٤ِٖ٘، ٣ُٞذ ه٤ٔش حهظقخد٣ش ٣ٌٖٔ ح٫عظلخدس ٜٓ٘خ ٖٓ هػ٠ِ حُٔ٘قش "حُٔغظٌِٜٕٞ" 

ٝٓغ أدٝحص حُو٤خط حُٔظطٞسس رؾٌَ ٓظضح٣ذ ٝهشم ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ حُـٔخ٤ٛش ٝحُٔغظخذ٤ٖٓ، أفزق ٖٓ 

 .Dolber, B. 2016, p.753)ح٧عَٜ ٖٓ أ١ ٝهض ٓن٠ حعظخ٬ؿ أًزش ه٤ٔش ٌٓٔ٘ش ٖٓ عِغ حُـٜٔٞس )
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ٝحُظ٢ ٝكشص  ٗوطش حٗط٬م ٌُؼ٤ش ٖٓ  كٌشس دح٫ط ع٤ٔغ ػٖ عِؼش حُـٜٔٞس" Fucs " ٝ هٞس كًٞظ 

ك٤غ طْ هشف ٛزٙ حُلٌشس حُٔؼ٤شس ُِـذٍ ٧ٍٝ ٓشس  ػ٬ّ؛حُؼَٔ ك٢ اهخس سرو ح٫هظقخد حُغ٤خع٢ رٞعخثَ ح٩

ػ٘ذٓخ ًخٕ حُظِلض٣ٕٞ حُظـخس١ ٛٞ حُٞع٤ِش ح٤ُٜٔٔ٘ش، ٝهذ أػزظض أٜٗخ ٝع٤ِش ٓل٤ذس رؾٌَ ٓظضح٣ذ ُٞمغ طقٞس 

خ ٓظـذدحً رٔلّٜٞ دح٫ط  حُشه٢ٔ، ٫ٝهظقخد٣خص ح٩ػ٬ّ ك٢ حُؼقش  ًٓ سحكن حُ٘وخػ كٍٞ حُؼَٔ حُشه٢ٔ حٛظٔخ

ٝك٢  ،ُؾشف دٝس ح٩ػ٬ٗخص حُٔٞؿٜش ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ٚ ع٤ٔغ ػٖ ػَٔ حُـٜٔٞس ٝطغ٤ِؼ

 (. Fuchs 2010, 2014a,2014ٓلّٜٞ عِؼش حُٔغظِٜي) "" Fucsٛزح حُغ٤خم أهِن 

ت ٝعخثو سه٤ٔش ػ٠ِ ٓ٘قخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ حُُٔٔٞش رخ٩ػ٬ٗخص، ٝحُؼَٔ حُشه٢ٔ ٛٞ ًَ ٗؾخه ٣٘ؾ 

رذٕٝ أؿش؛ ك٤غ طوّٞ ٓ٘قخص ح٩ٗظشٗض حُظـخس٣ش  ح٩ٗظشٗض ػٔخ٫ً  ٢( ٓغظخذ٣ٝFuchs 2014aٓؼظزش )

، رـٔغ ٝٓشحهزش ٝطو٤٤ْ ٝطق٤٘ق حُٔؼِٞٓخص Instagram ٝFacebookحُوخثٔش ػ٠ِ ح٩ػ٬ٗخص، ٓؼَ 

حُٔغظخذٕٓٞ ٝاٗؾخء اػ٬ٗخص ٓغظٜذكش ػزش ح٩ٗظشٗض ٝعِغ ر٤خٗخص ٣ز٤ؼٜٞٗخ ُؾشًخص  ٝحُز٤خٗخص حُظ٢ أٗؾؤٛخ

 .(Yazdanipoor,2022,p.4 أخشٟ طؾظش١ ح٩ػ٬ٗخص )

ػٖ ٓغخٛٔش ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ك٢ ح٫هظقخد حُشأعٔخ٢ُ ٖٓ خ٬ٍ  Fuchs ٣ٝؾ٤ش ًش٣غظ٤خٕ كًٞظ 

رؤٕ ؽشًخص ٝعخثَ حُظٞحفَ  Fuchs حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ؾجٚ حُٔغظخذٕٓٞ ٣ٝؾخسًٞٗٚ؛ ك٤غ ٣شٟ كًٞظ

ٝطز٤غ ٛزٙ  ،ح٫ؿظٔخػ٢ ُِؾشًخص طغظـَ حُؼٔخُش ؿ٤ش ٓذكٞػش ح٧ؿش ُٔغظخذ٢ٓ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢

ٔ٘ظٔخص ح٩ػ٤ٗ٬ش، ٝرخُظخ٢ُ كبٕ ٓغظخذ٢ٓ ٓ٘قخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٤ُغٞح ٓـشد حُؼٔخُش ا٠ُ حُ

 ,Fuchsٓغظ٤ٌِٜٖ ُِٔؼِٞٓخص، رَ أفزلٞح أ٣نًخ ٖٓ حُٔغظ٤ٌِٜٖ أٝ "حُؼٔخٍ حُشه٤٤ٖٔ" حُٔظق٤ِٖ رخُؾزٌش )

2015, p. 405.) 

٘ظؾ ه٤ٔش كخثنش طٔظٌِٜخ إ ٝهض كشحؽ ٓؾخٛذ١ ح٩ٗظشٗض، ٝحُٔؾخٛذس، ٝطقلق ح٩ٗظشٗض، ًَٝ ٗؾخه ٗوش، ٣

خ ؿذ٣ذحً ر٘لغٚ  ًـ ًٌخ ُِٔ٘ظـخص حُظ٢ ٣ظْ اٗظخؿٜخ ، ٓ٘ظ  ؛ٝأخ٤شًح،حُشأعٔخ٤ُش، ٣ٝقزق حُـٜٔٞس، رقلظٚ ٓغظِٜ

 (.٣Kızılkaya, Z. Z. 2020,p.81ظلٍٞ حُـٜٔٞس ا٠ُ عِؼش ؿذ٣ذس ٣ٌٖٔ ر٤ؼٜخ ُِٔؼ٤ِٖ٘)

ح٩ػ٬ّ ك٢ حُٔخم٢ أفزلض ح٤ُّٞ طخنغ إ ٓغخكش ح٫طقخٍ حُظ٢ ًخٗض طظلٌْ ك٤ٜخ ٝطلذدٛخ ؽشًخص 

كوذ طـ٤ش  :ُغ٤طشس ٓظضح٣ذس ٖٓ هزَ حُـٔخ٤ٛش ٝحُٔغظخذ٤ٖٓ ٝحُٔغظ٤ٌِٜٖ، ٝكظ٠ حُٔ٘ظـ٤ٖ ًٝٔخ ٣وٍٞ ر٤ٌخسد

 .((Picard, R.,2010,p. 376ٖٓ عٞم اػ٢ٓ٬ ٣لشًٚ حُؼشك ا٠ُ عٞم اػ٢ٓ٬ ٣لشًٚ حُطِذ 

 ،ع٤ٔغ إٔ حعظ٬ٜى ٛزٙ حُٞعخثو ٛٞ ٗؾخه عِز٢ ا٠ُ كذ ٓخٝ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُشحد٣ٞ حُظِلض٢ٗٞ٣ ٝحُقلق ٣شٟ 

ٝك٢ كخُش  ر٤غ ٝهض ٓؾخٛذس حُظِلض٣ٕٞ ًغِؼش، كبٕ ٛزح ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔخ صحد ػذد حُٔؾخٛذ٣ٖ طْ طلو٤ن أسرخف 

ٌُْٜٝ٘ ٓ٘ؾجٞ  ،خُٔغظخذٕٓٞ ٛ٘خ ٤ُغٞح ٓشحهز٤ٖ عِز٤٤ٖكحُٞمغ ٓخظِق،  أٓخ ك٢ ػخُْ ح٩ٗظشٗض ،اػ٤ٗ٬ش أػ٠ِ

ٖٝٓ ٛ٘خ ٫ ٣ٜظْ حُٔؼِٕ٘ٞ كوو رخُٞهض حُز١ ٣ون٤ٚ حُٔغظخذٕٓٞ ػزش ح٩ٗظشٗض، ٌُٖٝ  ،حُ٘ؾطٕٞحُٔلظٟٞ 

حُٔلظٟٞ حُشه٢ٔ حُز١ ٣٘ؾجٚ حُٔغظخذّ ٝحُغِٞى ػزش  -أ٣نًخ رخُٔ٘ظـخص حُظ٢ ٣ظْ اٗؾخإٛخ خ٬ٍ ٛزح حُٞهض 
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٢ طْ طل٤ِٜٔخ، ٝحُؾزٌخص حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رز٤خٗخطْٜ حُظٝػْ ٣ظْ ر٤غ ر٤خٗخص حُٔغظخذ٤ٖٓ  - ح٩ٗظشٗض

ا٠ُ حُٔؼ٤ِٖ٘ ًغِؼش ٝػ٠ِ  -ح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝحٛظٔخٓخطْٜ، ٝر٤خٗخطْٜ حُذ٣ٔٞؿشحك٤ش، ٝعِٞى حُظقلق ٝحُظلخػَ 

 حُ٘و٤ل ٖٓ ػخُْ حُظِلض٣ٕٞ، ٣ظْ طل٣َٞ ارذحػخص حُٔغظخذ٤ٖٓ حُؾخق٤ش ػ٠ِ ح٩ٗظشٗض ا٠ُ عِؼش.

٣زخع  –رحط٤ظٚ ٝٗظخثؾ ٗؾخهٚ ح٩رذحػ٢ حُزحط٢  –غٚ ُٝزُي، كبٕ ف٤ـش ع٤ٔغ ح٧ف٤ِش طشٟ ٛ٘خ إٔ حُـٜٔٞس ٗل

 ٝع٤ِش ٗؾطش؛ ك٤غ ٣ٌٕٞ ٓغظٌِٜٞ حُٔؼِٞٓخص ْٛ أ٣نًخ ٓ٘ظـٕٞ ُِٔؼِٞٓخص. ٞأٓخ ح٩ٗظشٗض ٛ ،ًغِؼش

ٝرخُظخ٢ُ ٣شٟ كًٞظ أٗٚ ك٢ كخُش حُل٤غزٞى ٝؿ٤شٛخ ٖٓ ٝعخثَ ح٩ػ٬ّ ح٫ؿظٔخػ٤ش ُِؾشًخص ٣ٌٕٞ حُلذ٣غ 

ك٤غ ٣ٌٕٞ حُٔغظخذٕٓٞ ٓ٘ظـ٤ٖ ُِٔلظٟٞ ٝٓغظ٤ٌِٜٖ سث٤غ٤ٖ ُٚ، ر٤٘ٔخ ، ظشٗضػٖ عِؼش حُٔغظِٜي ػزش ح٩ٗ

 ٣ُٞذٕٝ ك٢ حُٞهض ٗلغٚ كخثل ه٤ٔش ٖٓ حُغِغ ح٫عظ٤ً٬ٜش ػزش ح٩ٗظشٗض، ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ رؼذ رُي ر٤ؼٜخ ُِٔؼ٤ِٖ٘

ر٤ٖ حُؼَٔ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝر٤ٖ حُؼَٔ حُشه٢ٔ ك٢ حُظِلض٣ٕٞ  ٣ٝFucsلشم كًٞظ

 (:Thomas Allmer,2014ٖٓ ك٤غ )

: ٣٘ظؾ ؿٜٔٞس حُزغ ٓؼخ٢ٗ حُزشحٓؾ، ك٢ ك٤ٖ إٔ ٓغظ٢ٌِٜ ٝعخثَ حُظٞحفَ الاترىاس ٚاٌؼلالاخ الاظرّاػ١ح .1

ٟ ٝحُظٞحفَ ٓغ حُٔغظخذ٤ٖٓ ح٥خش٣ٖ ح٫ؿظٔخػ٢ ٫ ٣٘ظـٕٞ حُٔؼخ٢ٗ كلغذ، رَ ٣٘ظـٕٞ أ٣نًخ حُٔلظٞ

 ٝحُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش.

٣ظطِذ حُزغ ه٤خعخص حُـٜٔٞس، ٢ٛٝ طوذ٣شحص طوش٣ز٤ش، ُز٤غ حُـٔخ٤ٛش ًغِغ ، أٓخ  اٌّشالثح ٚالإششاف : .2

ؽشًخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ كبٜٗخ طوّٞ رٔشحهزش ٝطخض٣ٖ ٝطو٤٤ْ ؿ٤ٔغ ح٧ٗؾطش ػزش ح٩ٗظشٗض ُِٔغظخذ٤ٖٓ 

رخُظخ٢ُ ٣ٌٕٞ ُذ٣ْٜ ِٓلخص طؼش٣ق ٓلقِش ُِـخ٣ش ٧ٗؾطش حُٔغظخذ٤ٖٓ ٝحٛظٔخٓخطْٜ ػ٠ِ ٓ٘قخطٜخ، ٝ

طؼذ حُٔشحهزش حُٔغظٔشس ك٢ حُٞهض حُلؼ٢ِ ُِٔغظخذ٤ٖٓ عٔش ٓظؤفِش ك٢  ٝٝحطقخ٫طْٜ ٝػ٬هخطْٜ ح٫ؿظٔخػ٤ش،

٢ حُزغ ك٤غ ٣ظْ ر٤غ حُز٤خٗخص حُؾخق٤ش ًغِؼش، أٓخ ك ػَٔ حُٔغظ٤ٌِٜٖ ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢؛

ح٩رحػ٢ ًخٕ ه٤خط حُـٜٔٞس ٣ؼظٔذ طو٤ِذ٣خً ػ٠ِ دسحعخص أؿش٣ض ػ٠ِ ػ٤٘خص فـ٤شس ٖٓ أكشحد حُـٜٔٞس، 

 .٣ظغْ عِٞى حُٔغظخذّ ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ رؤٗٚ ػخرض ٝؽخَٓ ٝخٞحسص٢ٓر٤٘ٔخ 

ح ػظٔخدً : ٢ٛٝ ح٩ػ٬ٗخص حُظ٢ طغظٜذف ؿٜٔٞس ٣ظٔظغ رقلخص ٓؼ٤٘ش حالإػلأاخ اٌّٛظٙح ٚاٌّخظظح .3

ػ٠ِ حُٔ٘ظؾ أٝ حُؾخـ حُز١ ٣ٞؿٚ ُٚ ح٩ػ٬ٕ؛ ار ٣ٌٖٔ ُ٪ػ٬ٗخص ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ 

حُشأعٔخ٤ُش إٔ طغظٜذف حٛظٔخٓخص حُٔغظخذ٤ٖٓ ٝطخقـ ح٩ػ٬ٗخص رغُٜٞش أًزش، ر٤٘ٔخ ٣ٌٕٞ رُي أًؼش 

 .فؼٞرش ك٢ حُزغ حُظـخس١

 ٣ٝ٘ط١ٞ حعظـ٬ٍ حُؼَٔ حُشه٢ٔ ػ٠ِ ػ٬ػش ػ٘خفش:٣ٝشٟ كًٞظ إٔ سأط حُٔخٍ ٣غظـَ حُؼٔخُش حُشه٤ٔش 

 :ٖخ ػ٠ِ حعظخذحّ حُٔ٘قخص حُظـخس٣ش كظ٠ ٣ظٌٔ٘ٞح ٖٓ حُٔؾخسًش ك٢ ٣ظْ اؿزخس حُٔغظخذ٤ٖٓ أ٣ذ٣ُٞٞؿ٤   الإوشا

 حُظٞحفَ ٝحُٔؾخسًش ٝاٗؾخء حُؼ٬هخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُللخظ ػ٤ِٜخ، ٝحُظ٢ رذٜٝٗخ عظٌٕٞ ك٤خطْٜ أهَ ٓؼ٠٘.
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 ص، ٤ُٝظ حُٔغظخذ٤ٖٓ، ٢ٛ حُظ٢ طٔظِي حُٔ٘قخص ٝح٧سرخف حُ٘خطـش.: حُؾشًخالاغرشاب 

 :)ٗٙ٣ون٢ حُٔغظخذٕٓٞ ٝهظخً ػ٠ِ ٓ٘قخص ح٩ٗظشٗض حُخخفش رخُؾشًخص  اٌرخظض)الإػلأاخ اٌّٛظ

 ٝحُظ٢ ٣ظْ ط٣ِٜٞٔخ ٖٓ خ٬ٍ ح٩ػ٬ٗخص حُٔٞؿٜش ً٘ٔٞرؽ ُظشحًْ سأط حُٔخٍ .

ٛٞ حُو٤ٔش حُظ٢ ٣خِوٜخ حُؼَٔ حُشه٢ٔ ؿ٤ش ٓذكٞع ح٧ؿش، إ حُٞهض حُز١ ٣ظْ هنخإٙ ػ٠ِ ٓ٘قخص حُؾشًخص 

٣ٝئد١ ػِْٜٔ حُشه٢ٔ ا٠ُ اٗؾخء ػ٬هخص حؿظٔخػ٤ش ٝر٤خٗخص حُِٔق حُؾخق٢ ٝحُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ؾجٚ 

٢ٛٝ عِؼش ر٤خٗخص طؼشمٜخ ؽشًخص ح٩ٗظشٗض ُِز٤غ  -حُٔغظخذٕٓٞ ٝر٤خٗخص حُٔؼخ٬ٓص )عِٞى حُظقلق( 

 حخظ٤خس ٓـٔٞػخص ٓؼ٤٘ش ٖٓ حُٔغظخذ٤ٖٓ ٣ش٣ذٕٝ حعظٜذحكٜخ. ُؼ٬ٔء ح٩ػ٬ٗخص حُز٣ٖ ٣ٌْٜٔ٘

٣لذع كؼَ ح٫عظـ٬ٍ رخُلؼَ ٖٓ خ٬ٍ حُظشٝف حُظ٢ ٣وّٞ ك٤ٜخ حُٔغظخذٕٓٞ ربٗؾخء عِؼش ر٤خٗخص، ك٤غ ٣ظْ 

طـغ٤ذ ٝهض ػِْٜٔ ػزش ح٩ٗظشٗض، ٝأْٜٗ ٫ ٣ٔظٌِٕٞ ٛزٙ حُز٤خٗخص رؤٗلغْٜ، رَ ٣ٔظٌِٕٞ ٓ٘قخص ح٩ٗظشٗض 

 رٔغخػذس ؽشٝه ح٫عظخذحّ ٝحُخقٞف٤ش طٌظغذ حُغ٤خعخص ٤ٌِٓش ٛزٙ حُز٤خٗخص.ٝ ًش حُخخفش رخُؾش

 ًغِؼش  ح٩ٗظشٗض حُٔغظخذ٤ٖٓ ػ٠ِطٞكش ٓ٘قخص ح٩ٗظشٗض حُخخفش رخُؾشًخص حُز٤خٗخص حُ٘خطـش ػٖ ٗؾخه ٝ 

 .(Christian Fuchs,2014,p.708-709)ُِٔؼ٤ِٖ٘ ُز٤ؼٜخ

 ظٛأة الاعرفادج ِٓ الإطاس إٌظشٞ 

 ٕ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ حُغِغ ٖٓ خ٬ٍ طغ٤ِغ أٗلغْٜ ٝطغ٤ِغ ؿٜٔٞسْٛ؛ ك٤غ ٣ؼخَُٓٝ٪هخس حُ٘ظش١ ٣٘ظؾ حُٔئػشخ ٝكوً 

خ؛ كْٜ ٣خِوٕٞ ؽخق٤ش ٤ٔٓضس طـزد ٗٞػًخ ٓؼ٤٘خً ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ٝط٤ٔضْٛ  ًـ حُٔئػشٕٝ أٗلغْٜ ًٔخ ُٞ ًخٗٞح ٓ٘ظ

ْٛ سأط  ٞٓظخرؼ ًٕٝٔخ ٣ؼظزشك٢ عٞم ٓخظِلش ٧دحء ٝظخثق طغ٣ٞو٤ش أعخع٤ش ُٔ٘ظـ٢ حُغِغ ح٫عظ٤ً٬ٜش، 

 (.Smythe 1977a,p. 3” )ٝرخُظخ٢ُ اٗظخؽ ٝاػخدس اٗظخؽ هٞس حُؼَٔ ،١ ٣لووٕٞ حُشرق ٖٓ خ٬ُُٚٔخٍ حُزح

ر٤غ حُـٜٔٞس ًغِؼش ُِٔؼ٤ِٖ٘؛ ار "٣ؼَٔ حُـٜٔٞس ػ٠ِ  ٖٓ خ٬ٍ أ٣نخ ٣وّٞ حُٔئػشٕٝ رظغ٤ِغ ؿٜٔٞسْٛ؛

ٛٞ ح٫ٛظٔخّ رخُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ظـٚ  حُ٘خطؾ٣ٌٕٝٞ  (،Smythe, 1981,p. 4طغ٣ٞن ح٧ؽ٤خء ٧ٗلغْٜ" )

٣ٝ٘طزن حُؾ٢ء  ٣ٝظْ طزخدٍ حُٞفٍٞ ا٠ُ حٗظزخٙ حُـٜٔٞس رخ٧ٓٞحٍ حُظ٢ ٣ذكؼٜخ حُٔؼِٕ٘ٞ ُِٔئػش٣ٖ، ،حُٔئػشٕٝ

ٗلغٚ ػ٠ِ ك٤غزٞى ٝؿ٤شٙ ٖٓ ٓٞحهغ ح٩ٗظشٗض رحص حُٔلظٟٞ حُظـخس١ حُز١ ٣٘ؾجٚ حُٔئػشٕٝ، ك٤غ ٣وّٞ 

ٝر٤ؼٜخ ُؼ٬ٔء ح٩ػ٬ٗخص حُز٣ٖ ٣ٌْٜٔ٘ حُٞفٍٞ ا٠ُ  حُٔغظخذ٤ٖٓٓشحهزش ر٤خٗخص  ٟٝٞ حُٔئػشٕٝ ربٗؾخء حُٔلظ

 حٗظزخٙ حُٔـٔٞػخص حُٔغظٜذكش ػ٠ِ ٝؿٚ حُظلذ٣ذ.

ٝكْٜ أكنَ ٧دحء  ُِٔؼ٤ِٖ٘، ٓظخرؼ٤ْٜٝطْ حعظخذحّ ح٩هخس حُ٘ظش١ ُلْٜ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣ظْ ٖٓ خ٬ُٜخ طغ٣ٞن 

ٝؿٜٔٞسْٛ ػزش ح٩ٗظشٗض ُخذٓش  ٝعٞحء طغ٤ِغ أٗلغْٜ أ ،أّ ٫َٝٛ طؼٌظ حُظغ٤ِغ  ،حُٔئػش٣ٖ ٣ُٜٞظْٜ

حُٔ٘قخص ٖٓ خ٬ٍ حُظلون ٖٓ ٓذٟ حػظزخس حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ظـٚ حُٔئػشٕٝ ٛٞ رزغخهش "ٝؿزش ؿذحء ٓـخ٤ٗش" 

ٖٓ  -٣ظْ طوذ٣ٜٔخ ُِٔظخرؼ٤ٖ ٓوخرَ حٛظٔخْٜٓ رخ٩ػ٬ٗخص حُظ٢ ٣ظْ رؼذ رُي ٖٓ خ٬ُٜخ طـ٤ٔغ ٛئ٫ء حُٔظخرؼ٤ٖ 

ٝر٤ؼْٜ ُِٔؼ٤ِٖ٘، ػ٬ٝس ػ٠ِ رُي، ٝرخ٫ػظٔخد ػ٠ِ ع٤ٔغ  -ٓؾخٛذحص حُقللش ٝحُ٘وشحص  خ٬ٍ
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(Smythe,1981,1977حٌُؾق ػٖ ٓذٟ حػظزخس حُٔئػش )ػٔخُش سه٤ٔش ٖٓ خ٬ٍ حٛظٔخْٜٓ ٤ٖ ٝحُٔظخرؼ٣ ٖ

٤وخص، امخكش طؼ٤ِوخص ٝاٗؾخء طزخد٫ص ك٢ أهغخّ حُظؼِ ٝرخ٩ػ٬ٗخص ، عٞحء  ٖٓ خ٬ٍ اػطخء حٗظزخْٜٛ، أ

ك٤غ  ؟د(، َٛ ٣وغ  حُٔظخرؼٕٞ أ٣نًخ ك٢ ٓخ ٣قلٚ رـ "حُغِغ ح٫عظ٤ً٬ٜش"2172ٝرخ٫ػظٔخد ػ٠ِ كًٞظ )

٣ؼِٕٔٞ ػٖ هش٣ن امخكش طؼ٤ِوخص ا٠ُ حُٔذٝٗخص ٝح٫ٗخشحه ك٢ ٓلخدػخص ٓظزخدُش ك٢ أهغخّ حُظؼ٤ِوخص، ٝ ٣ؼذ 

 حُز١ ٣ظْ ر٤ؼٚ .ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ سدٝد حُلؼَ ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ؿضءًح أعخع٤خً ٖٓ حُٔ٘ظؾ 

خ حُظؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ططز٤ن حُٔئػش٣ٖ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢ ُِظؼخَٓ ٓغ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش، أ٣نً 

ٝٓذٟ كْٜ حُٔئػش٣ٖ ُـٜٔٞسْٛ ٝطلخػ٬طْٜ ٝأخ٬ه٤خص طغ٤ِؼْٜ، ٝحُٔلظٟٞ حُٔذػّٞ ٝٓذٟ كشؿ حُٔئػش٣ٖ 

حُظـخس٣ش ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ، ٝٓخ ارح ًخٕ ٣ـذ  ػ٠ِ ططز٤ن ٓزذأ حُؾلخك٤ش ٝحٌُؾق ػٖ حُؾشحًخص ٓغ حُؼ٬ٓخص

 ٝرخُظخ٢ُ فذهْٜ أٝ أفخُظْٜ حُٔظقٞسس. ،اخلخء حُٔٔخسعخص حُظ٢ هذ طنش رْٜ

 شا١ٔاا: اٌذساعاخ اٌغاتمح 

ٖٓ خ٬ٍ ٓغق حُظشحع حُؼ٢ِٔ ُٔٞمٞع حُذسحعش، أٌٖٓ طق٤٘ق حُذسحعخص حُغخروش ا٠ُ ٓلٞس٣ٖ سث٤غ٤ٖ،   

طغ٤ِغ حُـٜٔٞس ٝحُؼٔخُش حُشه٤ٔش ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢،  ٝٛٔخ: ٓلٞس حُذسحعخص حُظ٢ ط٘خُٝض

حُذسحعخص حُظ٢ ط٘خُٝض أخ٬ه٤خص طغ٤ِغ حُٔئػش٣ٖ ُِـٜٔٞس ػزش ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢، ٝرُي ٝٓلٞس 

 ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ: 

 الاظرّاػٟ : اٌّؽٛس الأٚي: اٌذساعاخ اٌرٟ ذٕاٌٚد ذغ١ٍغ اٌعّٙٛس ٚاٌؼّاٌح اٌشل١ّح ػٍٝ ِٛالغ اٌرٛاطً

ٓٔخسعخص طغ٤ِغ حُٔلظٟٞ ٝحُـٔخ٤ٛش ٝحُؼَٔ  Agustina, D., & Rusadi, U., 2024)ط٘خُٝض دسحعش )

حُز١ ٣نْ أًزش ػذد Raffinagita1717 حُخخؿ رؤكذ حُٔؾخ٤ٛش ٝٛٞ Instagramػ٠ِ كغخد اٗغظـشحّ 

طؼذ٣َ حُٔلظٟٞ رخ٫ػظٔخد ػ٠ِ  ٤ِٕٓٞ ٓظخرغ (، ٖٓ خ٬ٍ طل٤َِ ٓٔخسعخص  11.9ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ  ك٢ اٗذ٤ٗٝغ٤خ )

ٓؼَ حٌُظذ ٝحُٔـ٬ص ٝح٧رلخع حُغخروش حُٔظؼِوش رخُٔٞمٞع ٝاػذحد ر٤زِٞؿشحك٤خ، ٝطٞفِض  ؛ٓقخدس ٓخظِلش

٣وّٞ رظغ٤ِغ حُٔلظٟٞ ٝحُـٔخ٤ٛش ٝحُؼَٔ ُظلو٤ن حُ٘ـخف، ًٔخ أٗٚ حعظـَ  Raffinagita1717ٕ أحُذسحعش ا٠ُ 

ء ٓلظٟٞ ٣٘خعذ طلن٬٤ص ٝحٛظٔخٓخص حُؾزخد، ٓؼَ حخظ٤خس ح٧ُٞحٕ ٖٓ خ٬ٍ اٗؾخ شحُـٜٔٞس ٝكُٞٚ ا٠ُ عِؼ

حُضح٤ٛش ٝحُٔٞع٤و٠ حُٔؼخفشس ٝحُٔٞمٞػخص رحص حُقِش، ٝرخُظخ٢ُ ًخٕ حُظغ٤ِغ حعظشحط٤ـ٤ش ُظل٣َٞ حٛظٔخٓخص 

ٝرخُظخ٢ُ ؿزد  ،حُٔظخرؼ٤ٖ ٝحٗظزخْٜٛ ا٠ُ ه٤ٔش طـخس٣ش ٖٓ خ٬ٍ اٗؾخء ٓلظٟٞ ٣٘خعذ طلن٬٤ص حُؾزخد

 ٓؼَ طؤ٤٣ذ حُٔ٘ظـخص رحص حُقِش ر٘ٔو ك٤خطْٜ أٝ أٗؾطظْٜ ح٤ٓٞ٤ُش. ؛ٝ كشؿ حُظؼخٕٝ حُٔشرلشحُشػخ٣ش أ

(، ػٖ حُؼَٔ Fuchs, 2015ٓلّٜٞ ) (Denegri-Knott, Y.,.et.al, 2024)ًٔخ ٗخهؾض دسحعش 

 ٝعِطض حُذسحعش حُنٞء ػ٠ِ هذسس حُٔ٘قخص حُشه٤ٔش ػ٠ِ ح٫عظ٢ً٬ٜ ؿ٤ش ٓذكٞع ح٧ؿش ٝحُؼٔخُش حُشه٤ٔش،

طل٣َٞ ؿ٤ٔغ أؽٌخٍ حُؼ٬هخص ٓغ ح٥خش٣ٖ ا٠ُ عِؼش ٖٓ خ٬ٍ حعظٌؾخف ػ٬هخص ح٧كشحد رخُٔٔظٌِخص حُشه٤ٔش 

ٓؼَ حُٔشحعِش ٝحُٔؾخسًش ٝاٗؾخء حُٔلظٟٞ ٝحُٔشحهزش ٝ"ح٩ػـخد" ٝ"حُٔظخرؼش"،  ؛حُٔٞؿٞدس ػ٠ِ حُٔ٘قخص
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ؽخـ طظشحٝف  41حُٔوخرِش ٓغ ٝحُظ٢ ٣ظْ  ط٘ل٤زٛخ ٓزخؽشس ُِظٞحفَ ٓغ ح٥خش٣ٖ، ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ اؿشحء 

خ ٣ؼ٤ؾٕٞ ك٢ ؿ٘ٞد حٌُِٔٔش حُٔظلذس، ٝطٞفِض حُذسحعش ا٠ُ إٔ ح٧كشحد  92ا٠ُ  9أػٔخسْٛ ر٤ٖ  ًٓ ػخ

 ٣غظخذٕٓٞ حُٔ٘قش ُِؼَٔ حُؼ٬ثو٢، ؿ٤ش ٓذس٤ًٖ ٤ٌُل٤ش حعظلخدس حُٔ٘قش ٖٓ ٛزح حُـٜذ ًٝغذ حُٔخٍ ٓ٘ٚ،

ٝرخُظخ٢ُ ٣وٕٞٓٞ رؼَٔ ػ٬ثو٢ ؿ٤ش ٓذكٞع ح٧ؿش، ْٜٗ ٣غظخذٕٓٞ  حُٔ٘قش ُِظٞحفَ ٓغ ح٥خش٣ٖ؛ اك٤غ  

ًٔخ إٔ حُٔ٘قخص طلغ حُٔغظخذ٤ٖٓ ػ٠ِ حُزوخء ػ٠ِ حطقخٍ ٓغ ح٥خش٣ٖ، ٝطز٤ًشْٛ رخُق٬ص حُٔخظِلش رٔخ 

ٝرخُظخ٢ُ كبٕ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ طغظل٤ذ ٖٓ  ك٢ رُي حُٔ٘خعزخص حُغ٣ٞ٘ش، ٝحُؼَٔ حُؼ٬ثو٢ ٦ُخش٣ٖ،

ًٔخ أٜٗخ طـزش حُٔغظخذ٤ٖٓ ػ٠ِ حُزوخء ُلظشس أهٍٞ ػ٠ِ حُٔ٘قخص ٖٓ  ز٤ؼٜخ ُِٔؼ٤ِٖ٘،ٛزٙ حُقذحهخص ًغِؼش ُ

خ٬ٍ "ح٫طقخٍ ح٩ُضح٢ٓ"، ٓٔخ ٣ُٞذ ه٤ٔش امخك٤ش ُٜخ، كٌِٔخ صحد حُٞهض حُز١ ٣ون٤ٚ حُٔغظخذّ ػ٠ِ حُٔ٘قش، 

٘ظـٚ ٝحُز٣ٖ ٣ظْ ًِٔخ صحد ػذد ر٤خٗخص حُِٔق حُؾخق٢ ٝحُظقلق ٝحُظٞحفَ ٝحُغِٞى ٝحُٔلظٟٞ حُظ٢ ٣٘ؾجٚ/ط

ٝإٔ أكؼخُْٜ طئد١  -طوذ٣ْٜٔ ًغِؼش ُِٔؼ٤ِٖ٘، ٝرخُشؿْ ٖٓ ادسحى حُٔغظ٤ٌِٜٖ أْٜٗ ٣ؼِٕٔٞ ٖٓ أؿَ حُٔ٘قخص 

٧ٕ حعظخذحّ حُٔ٘قش ٣ظ٤ق  ؛ٌُْٜٝ٘ ٣ؾؼشٕٝ أٗٚ ٤ُظ ُذ٣ْٜ خ٤خس عٟٞ حُو٤خّ رزُي -ا٠ُ سرق حُٔ٘قش 

 ح٫طقخٍ. 

ح ُـٔغ حُظزشػخص حُخ٤ش٣ش، ٝحُز١ ؽ٬ًٌ ؿذ٣ذً (  Miller, V and Hogg, E, 2023دسحعش ) ٝ حعظخذٓض 

ُلغخرٚ ػ٠ِ ٣ٞط٤ٞد  ٖٓ خ٬ٍ حعظخذحّ  ػخثذحص ح٩ػ٬ٗخص  MrBeastحرظٌشٙ ٓغظخذّ ح٤ُٞط٤ٞد 

YouTube  ُظ٣َٞٔ حُٔؾشٝػخص حُخ٤ش٣ش، ك٤غ أٗؾؤ ٗٔٞرؿًخ ٓزظٌشًح ُِظزشع حُخ٤ش١ حٍُٔٔٞ ٖٓ خ٬ٍ طؼزجش

ٖٝٓ خ٬ٍ ٛزٙ  ،ٓخ ٣ؾ٤ش ا٤ُٚ ٓ٘ظشٝ ح٫طقخٍ حُٔخسًغ٤ٕٞ رخعْ "عِؼش حُـٜٔٞس" أٝ "عِؼش حُٔغظِٜي"

ذحس خٞحسص٤ٓخً ػ٠ِ  MrBeastحُطش٣وش طٌٖٔ  ُٔ ، YouTubeٖٓ حعظخذحّ ٗٔٞرؽ ٓؾخسًش ح٣٩شحدحص حُ

ٝطوّٞ ٛزٙ ح٣٩شحدحص رذٝسٛخ رظ٣َٞٔ أػٔخٍ خ٤ش٣ش أًزش ك٢ ٓوخهغ  ،ُـزد ؿٔخ٤ٛش ؛ٝٓؾخٛذ حُؼَٔ حُخ٤ش١

ػ٠ِ ػٌظ ؿٔغ حُظزشػخص حُغخرن ػزش ٝعخثَ  ،حُل٤ذ٣ٞ ح٬ُكوش، ٓٔخ ٣ـزد حُٔض٣ذ ٖٓ حُـٔخ٤ٛش ٝح٣٩شحدحص

أٝ ٝهظْٜ ٖٓ أؿَ هن٤ش ٓخ، ٝرزُي  ٣نغ ح٩ػ٬ّ، ٝحُز١ ًخٕ ٣طِذ ٖٓ أكشحد حُـٜٔٞس حُٔغخٛٔش رؤٓٞحُْٜ 

Mr Beast ك٤غ ٣غظخذّ ٓؾخٛذحص ٝطٞحؿذ ؿٜٔٞسٙ  ُظ٣َٞٔ حُٔؾشٝػخص حُخ٤ش٣ش ،ؿٜٔٞسٙ ًغِؼش. 

ح٤ُٞط٤ٞد ًلخُش  ُلْٜ ٤ًل٤ش طـ٤ش  ( Gregersen, A.,2023)  &Ørmen, J خ ط٘خُٝض دسحعشأ٣نً 

حُطشم حُغخثذس ُِٔ٘قخص حُشه٤ٔش ُظ٤ُٞذ ح٣٩شحدحص ك٤غ ًخٗض اكذٟ  ؛ػ٤ِٔخص حُظغ٤ِغ ػ٠ِ حُٔ٘قخص حُشه٤ٔش

 YouTubeٝأػزظض حُذسحعش إٔ ٓٞهغ  ٚ٘ٛ ِا ٠غّٝ تـ" الرظاد الأرثاٖ "، ؛٢ٛ ر٤غ حُـٔخ٤ٛش ُِٔؼ٤ِٖ٘

٣ؼضص طل٣َٞ حُٔلظٟٞ ٝحُـٔخ٤ٛش ٝحُؼَٔ ح٩رذحػ٢ ا٠ُ عِؼش ٖٓ خ٬ٍ ط٤ٔ٘ش حُظلخػ٬ص حُظـخس٣ش ٝطٞك٤ذ 

ك٤غ طظ٤ق حُٔ٘قش ُِٔ٘ظـ٤ٖ ٝطـخس حُظـضثش ر٤غ حُغِغ حُشه٤ٔش ٝحُٔخد٣ش  ٔش حُؼوش؛آ٤ُخص حُظزخدٍ ٝر٘خء أٗظ

٩هخٓش ؽشحًخص ٓغ حُٔ٘ظـ٤ٖ، ٝٝملض  ؛ُـزد حٛظٔخّ حُـٔخ٤ٛش ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ؛ٝحُٔؼ٤ِٖ٘ ُِٔغظخذ٤ٖٓ

رَ ٣وّٞ أ٣نًخ رظغ٤ِغ ؿ٤ٔغ أؽٌخٍ  ؛ح٫ٛظٔخّ كلغذ فٟ ٫ ٣غظؼٔش YouTubeحُذسحعش ٤ًق إٔ ٓٞهغ 

https://0810oh289-1103-y-https-www-webofscience-com.mplbci.ekb.eg/wos/author/record/38627287
https://0810oh289-1103-y-https-www-webofscience-com.mplbci.ekb.eg/wos/author/record/22504600
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ٓغ ٓخ ٣ظشطذ ػ٠ِ رُي ٖٓ ػٞحهذ ػ٠ِ ػذّ حعظوشحس حُٔغظخذ٤ٖٓ ٝحُٔ٘ظـ٤ٖ  ،حُٔؾخسًش ٖٓ خ٬ٍ أعٞحهٚ

 ػ٠ِ حُٔ٘قش.

 ، Instagram طغ٤ِغ ٓغظخذ٢ٓ ح٫ٗغظـشحّ(  (Yazdanipoor, F.,et.al, 2022دساعحًٔخ ط٘خُٝض 

ٝإٔ ؿضءًح ًز٤شًح  ،حٗغظـشحّ ؿ٤ش ٓذكٞػش ح٧ؿش ػ٠ِ شؼِٕٞ ػٔخُٝطٞفِض ا٠ُ إٔ حُٔغظخذ٤ٖٓ حُؼخد٤٣ٖ ٣ٔ

ْٜٓ٘ ٣٘غخ أٝ ٣ؾخسى أٝ ٣ؼِن ػ٠ِ فللخص أٝ ٓ٘ؾٞسحص حُٔئػش٣ٖ ٝحُٔغظخذ٤ٖٓ حُز٣ٖ ٣غٞهٕٞ ُِؼ٬ٓخص 

 ،٣وٕٞٓٞ أ٣نًخ رٞمغ ػ٬ٓش ػ٠ِ ٛزٙ حُقللخص ٝحعظخذحّ ػ٬ٓخص حُظق٤٘ق حُخخفش رٜخ، وّا حُظـخس٣ش

٣وّٞ حُٔغظخذٕٓٞ رخُظش٣ٝؾ ُٜزٙ حُقللخص، ٝٛٞ ؽٌَ ؿذ٣ذ ٖٓ أؽٌخٍ ح٩ػ٬ٕ ٝح٧ٗؾطش ٝرٜزٙ حُطش٣وش 

ك٤غ طغظـَ حُٔ٘قخص ح٩ػ٤ٓ٬ش حُؼَٔ حُٔؤؿٞس ٝؿ٤ش حُٔؤؿٞس ك٢ خِن حُو٤ٔش  ؛ؿ٤ش حُٔذكٞػش ػ٠ِ ح٩ه٬م

ُِؾشًخص  ٣غظُٕٞٞ ػ٠ِ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ؾجٚ حُٔغظخذٕٓٞ، ٣ٝلُٞٞٗٚ ا٠ُ عِغ ٣ٝز٤ؼٞٗٚ  ،وّاٝطلو٤وٜخ 

حُٔؾٜٞس٣ٖ )حُٔئػش٣ٖ،  Instagramُٔغظخذ٢ٓ  Netnographyٝرُي ٖٓ خ٬ٍ حُظل٤َِ حُؾز٢ٌ 

ٝهزوض  ُِؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٝأفلخد حُ٘لٞر(، Mentionsٝٓغظخذ٢ٓ ح٩ٗظشٗض حُز٣ٖ ٣ٞؿٜٕٞ اؽخسحص 

ػزش ح٩ٗظشٗض  ، رخ٩مخكش ا٠ُ طل٤َِ ح٧ٗؾطش Instagramٖٓ ٓغظخذ٢ٓ  011حُذسحعش حعظز٤خٗخً ؽخسى ك٤ٚ 

:حُٔؾخ٤ٛش ٝحُٔئػش٣ٖ ٝحُٔغظخذ٤ٖٓ حُز٣ٖ ٣طِوٕٞ حُق٤لخص ٧Instagramسرغ ٓـٔٞػخص ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ 

ٝحُٔغظخذ٤ٖٓ حُؼخد٤٣ٖ ،ٝطٞفِض ا٠ُ إٔ حُؼ٬ػش ح٠ُٝ٧ ٣وٕٞٓٞ رٞظخثق اػ٤ٗ٬ش ٓٔخػِش ٣ٝؼِٕٔٞ ًٞع٤و 

ُٔغظخذ٤ٖٓ ٝحُٔظخرؼ٤ٖ ٝحُـٜٔٞس ا٠ُ عِغ ٣ٌٖٔ ر٤ٖ حُٔغظخذ٤ٖٓ ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٝرخُظخ٢ُ ٣ظلٍٞ حٗظزخٙ ح

أ٣نًخ ػ٬ٔء كؼ٤٤ِٖ  Instagramر٤ؼٜخ ُِؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ،ػْ ٣قزق ٓغظخذٓٞ أٝ ٓظخرؼ٤ٖ أٝ ؿٔخ٤ٛش 

 ٣ٝلووٕٞ أسرخف حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٖٓ خ٬ٍ ص٣خسس فللخص حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٝؽشحء عِؼْٜ ٝخذٓخطْٜ.

(، طْ حعظخذحّ ٗظش٣ش "عِؼش حُـٜٔٞس" ٓغ ػَٔ ٓٞهغ (Kızılkaya, Z. Z. ,2020ٝك٢ دسحعش  

YouTube  ٖٓ رـشك كْٜ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣ظْ ٖٓ خ٬ُٜخ طغ٣ٞن حُٔغظخذ٤ٖٓ ُِٔؼ٤ِٖ٘ ، ك٤غ طْ حخظ٤خس ػٔخ٤ٗش

ح٫ػ٘ٞؿشحك٢  حُٜٔ٘ؾ ٓغظخذ٢ٓ ح٤ُٞط٤ٞد ح٧طشحى حُٔؾٜٞس٣ٖ ربٗظخؽ حُٔلظٟٞ رؤٗٞحػٚ حُٔخظِلش، ٝطْ حعظخذحّ

حُز٣ٖ طْ حخظ٤خسْٛ، ٝخِقض  YouTubeطل٤َِ حُٔلظٟٞ ُٔوخهغ حُل٤ذ٣ٞ ُٔغظخذ٢ٓ  ٝػزش ح٩ٗظشٗض 

٣وٕٞٓٞ رظغ٤ِغ حُٔغظخذ٤ٖٓ ٝحُٔظخرؼ٤ٖ ٖٓ خ٬ٍ  YouTubeٝٓؾخ٤ٛش  YouTubeحُذسحعش ا٠ُ إٔ ٓٞهغ 

حُز٣ٖ ٣٘ظـٕٞ ٓلظٟٞ  YouTubeحُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ظـٞٗٚ؛ ك٤غ ٣لون ٓٞهغ ٣ٞط٤ٞد ا٣شحدحص ٖٓ ٓغظخذ٢ٓ 

ٛزح ح٧دحء  ،ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ٝٓؼذ٫ص حُٔؾخٛذس YouTubeك٤ذ٣ٞٛخص ُِٜٞحس أٝ حُٔلظشك٤ٖ، ٣ٌٝغذ ٓغظخذٓٞ 

 .غ٠ٔ رـ "عِؼش حُـٜٔٞس"حُظـخس١ ُٞعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٣ُ 

حُظ٢  طٞفِض ا٠ُ إٔ ؿخُز٤ش   (Panji Mulkillah Ahmad ,et.al,2021)ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ دسحعش 

أٝ ٫ ٣ظِوٕٞ كظ٠  YouTubeخ ؿ٤ش ٓظ٘خعذ ٖٓ ٓ٘ؾج٢ حُٔلظٟٞ ْٛ ػٔخٍ سه٤ٕٔٞ ٣ظِوٕٞ طؼ٣ٞنًخ ٓخ٤ُ  

 .YouTube ٜٞٗخ ُٔٞهغخ ػ٠ِ ح٩ه٬م ٓوخرَ ٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ حُظ٢ ٣٘ظـطؼ٣ٞنًخ ٓخ٤ُ  

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Panji-Mulkillah-Ahmad-2211400579?_sg%5B0%5D=Xqp6yD58P_1_VpcaAZjH9W2Sp-QXt6VpnooPQbGX0CYX59txAQojYMxV1AXnbOM4T4rROFc.Um2v2P_FYvqMVORJd_MlthdDUYPPbnJxjORYitRduht09K8mebuqbdiUP6kATLKVNpyFKT63797aVLUYzVtsqQ&_sg%5B1%5D=3y_J8n4e1oVSbq5yzgTjwgVftrvGjqbBKYDdNkSBg61WGN_cWWlX5dLf8R3bMBlVNioBLl0.cKjaFQvtiZkPWDOSbQNMEq6po-fXJnVMMQDTpQhKh-H-sj1FJY04LNKWYOTpqreen81qxvi2DBmKvLTt8OvHQQ&_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicG9zaXRpb24iOiJwYWdlSGVhZGVyIn19
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ٗذ٤ٗٝغ٤خ ٖٓ أ(  ا٠ُ أٗٚ ٣ظْ طغ٤ِغ حُـٜٔٞس ك٢ (Kun Muhammad Adi,2021 طٞفِض دسحعش وّا 

ٛٞ ططز٤ن سحثذ ٓظؼذد حُٞظخثق ك٢ حُغٞم ح٩ٗذ٤ٗٝغ٤ش ٣وذّ  ٝ GoJekخ٬ٍ  دسحعش  أؿش٣ض ػ٠ِ ططز٤ن 

حُذكغ ٝحُخذٓخص حُِٞؿغظ٤ش؛ ك٤غ ٣ظْ ٖٓ حُ٘وَ ٝطٞف٤َ حُطؼخّ ا٠ُ  ٓـٔٞػش ٝحعؼش ٖٓ حُخذٓخص ُٔغظخذ٤ٓٚ

حعظخذحّ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣وذٜٓخ حُٔغظخذٕٓٞ ُِظطز٤ن ُِلقٍٞ ػ٠ِ حُخذٓخص ٖٓ هزَ حُظطز٤ن ًغِؼش ٣ظْ 

ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ ُِظـخس طق٤ْٔ حعظشحط٤ـ٤ش طغ٣ٞو٤ش أًؼش دهش ٝكؼخ٤ُش ر٘خءً ػ٠ِ ٛزٙ  ،طزخدُٜخ ٓغ حُظـخس

أٗٔخه حُغِٞى ػزش ح٩ٗظشٗض ٝحُظ٢ طؼظزش  ٜٓٔش ؿذحً ٖٓ هزَ حُظـخس حُز٣ٖ رخ٩مخكش ا٠ُ  ،حُٔؼِٞٓخص/حُز٤خٗخص

ك٤غ ٣وذّ حُظطز٤ن ٓؼِٞٓخص ، ُِزوخء ػ٠ِ ه٤ذ حُل٤خس ك٢ حُٔ٘خكغش ؛٣ؼظٔذٕٝ رؾٌَ ًز٤ش ػ٠ِ ٓؼَ ٛزٙ حُز٤خٗخص

 عطش ٜٓٔش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رؤٗٔخه عِٞى حُـٜٔٞس ػزش ح٩ٗظشٗض ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظْ طل٣ِٜٞخ ا٠ُ عِؼش رٞح

GoJek
. 

حُظ٢ ط٘خُٝض طلو٤ن حُذخَ ػ٠ِ ٓ٘قخص حُظٞحفَ (  (Shtern,Jeremy, et al,2019 ٝحهظشكض دسحعش

ح٫ؿظٔخػ٢ ٖٓ خ٬ٍ حُزلغ  ك٢ ػَٔ طؤػ٤ش ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ك٢ حُلِز٤ٖ حعظ٘خدحً ا٠ُ عِغِش ٖٓ 

طٔلٞسص كٍٞ ٤ًل٤ش كْٜ حُٔئػش٣ٖ ُِـٜٔٞس ٝاؽشحًْٜ  ،حُٔوخر٬ص ؽزٚ حُٔ٘ظٔش ٓغ ٓئػش٣ٖ كِز٤٤٘٤ٖ

ٝطغ٤ِؼْٜ ُٔلظٞحْٛ إٔ ٣ظْ طلذ٣ذ طؤػ٤ش ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ػ٠ِ حُؼَٔ ك٢ حُلِز٤ٖ ٖٓ خ٬ٍ 

ٝحُظ٢ ٣غظخذّ حُٔزذػٕٞ ٖٓ خ٬ُٜخ  ،خ ٨ُفخُش حُٔ٘لزسخ، ٌُٖٝ ٓظـزسس ٓل٤ِ  ٓٔخسعخص ٓظشحرطش ػخ٤ُٔ  

س ُظ٤ٔ٘ش ؿٜٔٞس ٓل٢ِ ٣ؾـَ ك٢ حُـخُذ ٓٞحهغ حؿظٔخػ٤ش ٝحهظقخد٣ش ُٝـ٣ٞش حعظشحط٤ـ٤خص ٝحػ٤ش ٝٓلذد

خ ػٖ حُٔئػش٣ٖ أٗلغْٜ ًٓ ك٤غ سأص إٔ كْٜ ح٧فخُش ًؼَٔ ٣ٌٖٔ ط٘ل٤زٙ ٝحُظلخٝك رؾؤٗٚ  ؛ٝػوخك٤ش ٓخظِلش طٔخ

ر٤ٖ حُٔئػش٣ٖ ٝؿٔخ٤ٛشْٛ ٣ٝوذّ حطـخٛخص ؿذ٣ذس ٝٓؼ٤شس ٬ُٛظٔخّ ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ طغ٤ِغ ؿٔخ٤ٛش ٝعخثَ 

 حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢. 

Ulya, Himmatul,2019))أٓخ دحسعش 
 

كشًضص ػ٠ِ ح٫عظـ٬ٍ حُز١ ٣ٔخسعٚ ح٤ُٞط٤ٞد ػ٠ِ فخٗؼ٢ 

ٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ حُظ٢ ٣ق٘ؼٜٞٗخ  ٝحُٔلظٟٞ؛ ك٤غ ٣لون ٣ٞط٤ٞد أسرخكًخ ٖٓ خ٬ٍ حعظـ٬ٍ ٓ٘ؾج٢ حُٔلظٟٞ 

؛ار ٣غظخذّ فخٗؼٞ YouTube ٢ حُٔلظٟٞ ٣٘ظـٕٞ ه٤ٔش أًزش ٖٓ ٧٤ٕ ٓ٘ؾج ؛٣ٝشكؼٜٞٗخ ػ٠ِ حُٔ٘قش

حُٔلظٟٞ ك٢ اٗظخؽ ٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ أدٝحص حُؼَٔ ٓؼَ حٌُخ٤ٓشحص ٝٓغـ٬ص حُقٞص ٝأؿٜضس حٌُٔز٤ٞطش ُظلش٣ش 

خ ٣ٌشط ٓ٘ؾجٞ حُٔلظٟٞ ػِْٜٔ حُز١ ٫ ٣ٞكشٙ أ٣نً  ،YouTubeحُل٤ذ٣ٞ، ٝحُظ٢ ٣ٌِٜٔٞٗخ رؤٗلغْٜ ٫ٝ ٣ٞكشٛخ 

YouTube ُ ِّؼَٔ ػ٠ِ حُ٘قٞؿ، ٝحُظؼخٕٝ ٓغ حُٔخشؿ٤ٖ، ٝحُٔ٘ظـ٤ٖ، ٝحُٔٔؼ٤ِٖ، ٝأكشحد حٌُخ٤ٓشح، ٝحُو٤خ

كوو ًٔضٝد ٓ٘قش ٣غظٞػذ ًَ ح٩رذحػخص حُظ٢  YouTubeرخُظلش٣ش، ٝٓخ ا٠ُ رُي،  ٝرخُظخ٢ُ ٣ؼَٔ ٓٞهغ 

 أٗؾؤٛخ فخٗؼٞ حُٔلظٟٞ ٫ٝ ٣ق٘غ ٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ حُخخفش رٚ.

ٗظش٣ش دح٫ط ع٤ٔغ ُـ "ػَٔ" حُـٜٔٞس ك٢ مٞء (  (Manzerolle, V. R., 2018ٝط٘خُٝض دسحعش 

ٝرخطزخع طل٤َِ ع٤ٔغ، طٞفِض حُذسحعش ا٠ُ طٞعغ ،  (IMD) حٗظؾخس ح٧ؿٜضس حُٔلُٔٞش حُظ٢ طذػْ ح٩ٗظشٗض

ٝحُز١ ٣غْٜ ك٢ حُظؼزجش حُؾخِٓش ُِوذسحص  ،حُؼَٔ حُشه٢ٔ حُٔؤؿٞس ٝؿ٤ش حُٔؤؿٞس حُز١ طغِٜٚ ٛزٙ ح٧ؿٜضس
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ٝػ٠ِ ٛزح حُ٘لٞ، كبٕ ح٩هزخٍ  ،ك٤ٔخ ٣ؼشف رظشحًْ ُـ "سأعٔخ٤ُش حُٔؼِٞٓخص" –ح٫طقخ٤ُش ٝحُٔؼشك٤ش ٝحُظؼخ٤ٗٝش 

حُغش٣غ ػ٠ِ ٛزٙ ح٧ؿٜضس ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُؼخُْ ٣ؼذ ؿضءًح ٫ ٣ظـضأ ٖٓ ػ٤ِٔش حُظؼزجش ٝح٫ٗذٓخؽ، ٖٝٓ ٓ٘ظٞس 

 حُـٜٔٞس، كبٕ ػَٔ حُـٜٔٞس ؿضء ٫ ٣ظـضأ ٖٓ حُظطز٤ن حُشأعٔخ٢ُ ُظو٤٘خص ح٫طقخٍ،ٓلّٜٞ ع٤ٔغ ُغِؼش 

ؽشف حُزلغ  ٓلّٜٞ حُؼَٔ حُشه٢ٔ ٖٓ خ٬ٍ اػخدس حُظل٤ٌش ك٢ ٗظش٣ش ع٤ٔغ كٍٞ عِؼش حُـٜٔٞس ًٔزذأ 

 .IMDsٓشًض١ ٣٘ظْ حُظطٞس حُل٢٘ ٝح٫ؿظٔخػ٢ ٨ُؿٜضس حُٔلُٔٞش حُظ٢ طذػْ ح٩ٗظشٗض 

ٓلّٜٞ دح٫ط ع٤ٔغ ُغِؼش حُـٜٔٞس، رخ٩مخكش ا٠ُ ٓلخ٤ْٛ أًؼش  (Hunter, A.,2015) ٝحعظخذٓض دسحعش

كذحػش ُغِؼش حُٔغظِٜي ُذسحعش دٝس حُـٜٔٞس ك٢ ٓذٝٗخص ح٧ٓٞٓش ٝحُظ٢ ر٤٘ض ؽؼز٤ظٜخ ػ٠ِ كٌشس إٔ ٛزٙ 

غ ًخٕ ٓٔخ ٣ؼضص حُؾؼٞس رخ٫ٗظٔخء ُِٔـظٔغ، ك٤ ؛حُٔذٝٗخص ط٘ؾش طوخس٣ش فخدهش ٝك٤ٔٔش ػٖ ك٤خس حُ٘غخء

ٝٓغ طضح٣ذ ؽؼز٤ش ٛزٙ حُٔذٝٗخص،  ٣ُ٘ظش ا٠ُ حُ٘غخء ػ٠ِ أٜٖٗ ٣ظلذػٖ رقشحكش ٝفذم ػٖ ك٤خطٜٖ ًؤٜٓخص،

 رذأ حُٔؼِٕ٘ٞ ك٢ ٬ٓكظش رُي، ٝأفزق هزٍٞ ؽٌَ ٓخ ٖٓ أؽٌخٍ ح٩ػ٬ٗخص ػ٠ِ ٓذٝٗخص ح٧ٓٞٓش ٛٞ حُوخػذس،

ٝرلؼض حُذسحعش ك٢ ٛزٙ  ٤ًل٤ش  ، Get Off My Internets (GOMI)ٝطْ حعظخذحّ دسحعش حُلخُش ُٔٞهغ 

حطغخم هشحء حُٔذٝٗخص ٓغ كو٤وش أٗٚ ٣ظْ طغ٤ِؼْٜ ٖٓ خ٬ٍ ٛزٙ حُٔذٝٗخص، ٤ًٝق ٣وخٕٝٓٞ ٛزٙ حُخطٞس  ك٢ 

ٝطٞفِض حُذسحعش ا٠ُ إٔ حُظلشى ٗلٞ طلو٤ن حُذخَ ٖٓ ٛزٙ حُٔذٝٗخص ٝطغ٤ِغ حُـٜٔٞس ٣غْٜ  ،حُٞهض ٗلغٚ

دص ؽؼز٤ظٜخ كظ٠ حطـٚ حُٔؼِٕ٘ٞ ُ٪ػ٬ٕ ػ٤ِٜخ ٓٔخ أػخس ٕ صحكٔخ ا ك٢ سد حُلؼَ حُؼٌغ٢ ٖٓ حُـٜٔٞس؛

 حُـنذ ٗظ٤ـش طغ٤ِغ حُـٜٔٞس ٝح٫طـخٙ ُِشرق.

ا٠ُ إٔ ؽشًخص ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ طوّٞ رظغ٤ِغ حُـٜٔٞس  (Fuchs, C.,2012) ٝطٞفِض دسحعش

ٝحُٔظـ٤ش، ٓٔخ ٣ـؼَ ٖٓ خ٬ٍ ر٤غ ر٤خٗخص حُٔغظخذ٤ٖٓ ُِٔؼ٤ِٖ٘ رغؼش أًزش ٖٓ سأط حُٔخٍ حُؼخرض 

ٝحُلشم  ر٤ٖ  ،حُٔغظخذ٤ٖٓ ٝٓٞظل٢ حُؾشًخص ْٛ حُز٣ٖ "٣خِوٕٞ حُو٤ٔش حُٔنخكش حُٔٞؿٞدس ك٢ ٛزٙ حُغِؼش

٣ظْ  -ٖٓ حُ٘خك٤ش حُ٘وذ٣ش  -حُٔٞظل٤ٖ ٝحُٔغظخذ٤ٖٓ ٛٞ إٔ حُٔغظخذ٤ٖٓ ٫ ٣لقِٕٞ ػ٠ِ أؿش، ٝرخُظخ٢ُ 

 حعظـ٬ُْٜ ا٠ُ ٓخ ٫ ٜٗخ٣ش .

حُ٘ٞع ح٫ؿظٔخػ٢ ًؼخَٓ ْٜٓ ك٢ طلذ٣ذ "عِؼش حُـٜٔٞس"  (Meehan, E. R. ,2005)ط٘خُٝض دسحعش ٚ

ٝأؽخسص حُذسحعش ا٠ُ أٗٚ ٓ٘ز ح٣٧خّ ح٠ُٝ٧ ُ٪رحػش حُظـخس٣ش، طْ حعظٜذحف حُ٘غخء ٖٓ خ٬ٍ  ،ٝحُظ٤٤ٔض ر٤ٜ٘خ

حُزشحٓؾ حُٜ٘خس٣ش، ٓؼَ حُٔغِغ٬ص حُظ٤ِلض٤ٗٞ٣ش، ػ٠ِ حكظشحك إٔ ػِٜٖٔ ٣لذع ك٢ حُٔ٘ضٍ، ك٢ ك٤ٖ 

ظٜذكض رشحٓؾ أٝهخص حُزسٝس حُشؿخٍ حُؼخثذ٣ٖ ا٠ُ حُٔ٘ضٍ ٖٓ ػِْٜٔ ًٔؼ٤َ ٨ُعشس، "أٗظـض حُؾزٌخص ػ٠ِ حع

ٓنل" ٓلظٟٞ ٓخقـ ُلجش ٓلذدس ٖٓ حُـٔخ٤ٛش حُ٘غخء ٝح٧هلخٍ ٝح٧ٓش٤٤ٌ٣ٖ ٖٓ أفَ أكش٣و٢ 

 ٝح٧ٓش٤٤ٌ٣ٖ ٖٓ أفَ اعزخ٢ٗ.
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 ذٕاٌٚد أخلال١اخ ذغ١ٍغ اٌّإشش٠ٓ ػثش ٚعائً اٌرٛاطً الاظرّاػٟ:  اٌّؽٛس اٌصأٟ: اٌذساعاخ اٌرٟ

ُٔ٘خهؾش  YouTubeحُٜٔ٘ؾ ح٫ػ٘ٞؿشحك٢ ُٔٞهغ  Bishop,S,2024)  &(Joseph, Dحعظخذٓض دسحعش  

حُذٝس حُٜخّ ٝحُٔلذد ُ٪ػ٬ٕ ك٢ ادحسس ح٩ٗظخؽ حُؼوخك٢ حُوخثْ ػ٠ِ حُٔ٘قخص ٖٓ خ٬ٍ ارشحص ٓلّٜٞ عِؼش 

٣ٜظْ رخُٔؼ٤ِٖ٘  YouTubeٝحكظشمض إٔ ٓٞهغ  ،ٝٗخهؾض حُذسحعش رؼٔن دٝس حُٔؼ٤ِٖ٘ ٝسؿزخطْٜحُـٜٔٞس، 

س٣خدس ح٧ػٔخٍ حُٔٞؿٚ ٗلٞ حُظغ٣ٞن حُٔئػش٣ٖ  ٝٗقق ٓلظٟٞأًؼش ٖٓ حٛظٔخٓٚ رٔـظٔغ فخٗؼ٢ حُٔلظٟٞ؛ 

ؼٞح ٓ٘ؾج٢ حُٔلظٟٞ رؤٕ "٣ن YouTubeرٔظخرؼش "ؿٜٔٞس حُؾشحء"؛ ٝأٝفض ح٫طقخ٫ص حُشع٤ٔش ُٔٞهغ 

 أٗلغْٜ ك٢ ٌٓخٕ حُٔؼ٤ِٖ٘". 

صحء ٓئػش١ اا٠ُ حٌُؾق ػٖ حُؼ٬هش حُظ٢ ٣ئد٣ٜخ ح٤ٌُٔخؽ حُشه٢ٔ  (2223)اٌغاِشائٟ ػٍٟ ، ٝعؼض دسحعش

ح٩ػ٬ٗخص حُٔشث٤ش، ٫ع٤ٔخ ٓغ دٝسٙ ك٢ ؿؼَ ٛئ٫ء حُٔئػش٣ٖ عِؼش سحثـش ُذٟ ؿٜٔٞس حُٔظِو٤ٖ، ٝرُي ٖٓ 

ؿزحرش طغظٜذف حٛظٔخٓخص حُـٜٔٞس، ٝطذكغ رْٜ ٗلٞ حهظ٘خء ٓخ خ٬ٍ ٓخ ٣نل٤ٚ ح٤ٌُٔخؽ حُشه٢ٔ ٖٓ ٬ٓٓق 

ؿغخد أخ ك٢ ؿزد حُـٜٔٞس ا٠ُ ٬ٓٓق ٣ٝطشكٞٗٚ، ٝطٞفِض حُذسحعش ا٠ُ إٔ ح٤ٌُٔخؽ حُشه٢ٔ ٣ٌٕٞ عززً 

% ٖٓ 17ٝرلغذ ٓخ أًذٙ  ،ٕ ٣ـذٝ ٓؼَ ٛئ٫ء حُٔئػش٣ٖؤ ػٖ سؿزش حُـٜٔٞس رٓئػش١ ح٩ػ٬ٗخص، كن٬ً 

ٓلشدس ٖٓ ٬ً حُـ٘غ٤ٖ، ٝحُز٣ٖ ٣ٜظٕٔٞ رٔظخرؼش ٓئػش١ ح٩ػ٬ٗخص  211لذدٝح رـ ٝحُز٣ٖ ط، ؿٜٔٞس حُذسحعش

ًؼش ٖٓ أحُٔشث٤ش ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢، ٝطْ حخظ٤خسْٛ رؤعِٞد ػٔذ١، ٖٝٓٔ ٣ـزرْٜ ٓئدٝ ح٩ػ٬ٕ 

ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ  ،ٓلظٞحٙ، رخُشؿْ ٖٓ ٝؿٞد حُل٬طش ٝحُؼذعخص حُٔظخكش ك٢ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢

 .ِٔغظخذ٤ٖٓ عُٜٞش حعظؼٔخسٛخ رخُطش٣وش حُشحؿز٤ٖ رٜخُ

ٖٓ خ٬ٍ دسحعش كخُش ُٔذٝٗش ؽ٤ٜشس ٨ُهؼٔش ٝحُٞفلخص  (Wold, R., 2023) دسحعشٚوشفد 

(Pinchofyum.com ٤ًق هخّ حػ٘خٕ ٖٓ فخٗؼ٢ حُٔلظٟٞ حُز٣ٖ ٣ٔخسعٕٞ ػَٔ هخثْ ػ٠ِ ح٩ػ٬ٗخص ،)

طل٤َِ ٓلظٟٞ طوخس٣ش حُذخَ حُظ٢ ٗؾشٛخ فخٗؼٞ حُٔٞهغ ٝؿذ ٝرز٘خء ؿٜٔٞس ٓخِـ ٝأػٔخٍ طـخس٣ش ٓشرلش، 

إٔ ٗٔٞرؽ أػٔخُْٜ حُوخثْ ػ٠ِ ح٩ػ٬ٗخص ٣للضْٛ ػ٠ِ )أ( طوغ٤ْ ؿٜٔٞسْٛ ا٠ُ ؽشحثق، )د( ٓشحهزش 

أدٟ ٤ٌَٛ حُلٞحكض ٛزح ا٠ُ ه٤خّ فخٗؼ٢ حُٔلظٟٞ رظٞظ٤ق  ،ؿٜٔٞسْٛ، ٝ )ؽ( أطٔظش حُظلخػ٬ص ٓغ ؿٜٔٞسْٛ

ِٔؾخًَ ك٢ ًؼ٤ش ٖٓ ح٧ك٤خٕ ُِـٜٔٞس حُٔغظٜذف؛ ار ًخٗٞح ٣ٜذكٕٞ ا٠ُ طٞع٤غ ؽخق٤ش ؿ٤ش ٓظغوش ٝٓؼ٤شس ُ

ٗطخم هذسطْٜ ػ٠ِ ر٘خء حُؼوش ٓغ ؿٜٔٞس عش٣غ حُ٘ٔٞ، ٛزٙ حُ٘ظخثؾ ًخٗض رٔؼخرش اسؽخدحص ُشٝحد ح٧ػٔخٍ 

ص حُطٔٞك٤ٖ ػزش ح٩ٗظشٗض حُشحؿز٤ٖ ك٢ كْٜ ح٥ػخس حُٔظشطزش ػ٠ِ طٞص٣غ حُٔلظٟٞ حُخخؿ رْٜ ػ٠ِ حُٔ٘قخ

 ح٩ػ٬ٗخص.حُُٔٔٞش ٖٓ خ٬ٍ 

 )(Lindell, D. J., 2021ٝرلؼض دسحعش 
 

ٖٓ خ٬ٍ دسحعش  - ك٢ حُؼ٬هش ر٤ٖ ح٧فخُش ٝحُٔلظٟٞ حٍُٔٔٞ 

ػ٘ذٓخ ًخٕ ٓخ  2171حُٔئػش٣ٖ حُز٣ٖ ُذ٣ْٜ حٛظٔخّ خخؿ رظشر٤ش ح٧هلخٍ خ٬ٍ كظشس ٓلذدس ك٢ أٝحثَ ػخّ 

خ ػ٠ِ ؽشًخص حُؼ٬هخص حُؼخٓش ٣Mommy Bloggersطُِن ػ٤ِْٜ آٗزحى " ًٓ " ًٝخٗٞح ٣لشمٕٞ سعٞ

د٫ٝس ٌَُ ٓشحؿؼش ا٣ـخر٤ش ٣ذٜٝٗٞٗخ ُِٔ٘ظـخص، ٝ طْ  2111ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ٣ٔؼِٜٞٗخ ٓخ ٣ض٣ذ ػٖ 
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ٖٓ أكنَ حُٔذ٤ٖٗٝ ك٢ ٓـخٍ ح٧رٞس  21ٓؾخسًش ٓذٝٗش ٗؾشٛخ  271حعظخذحّ طل٤َِ ٢ًٔ ُِٔلظٟٞ ُـ 

ض حُ٘ظخثؾ ػٖ إٔ ٗٔٞرؽ أػٔخُْٜ ٝهذسطْٜ ػ٠ِ ح٫عظٔشحس ك٢ ر٤غ ؿٜٔٞسْٛ ًغِؼش ًٝؾل ،ٝح٧ٓٞٓش ك٢ ً٘ذح

ٓؼشمش ُِخطش؛ ك٤غ ًخٗض ػوش حُـٜٔٞس ك٢ حُٔذ٤ٖٗٝ ك٢ حٗخلخك ٓوخسٗش رؤ١ ٓقذس ٓؼِٞٓخص آخش كٍٞ 

حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش؛ ًٝؾلض حُذسحعش حُ٘ٞػ٤ش ػٖ سأ١ حُـٜٔٞس حُغِز٢ رؾؤٕ حُظلٌْ ك٢ حُٔلظٟٞ حُظـخس١ 

ٖ ػ٠ِ ٤ٓخ ٣٘ظؾ ػٖ رُي ٖٓ كوذحٕ ح٩كغخط رخُٔـظٔغ ٝرخعظخذحّ ٓلذدحص ح٧فخُش ًٔو٤خط ُوذسس حُٔذٝٗٝ

ٝإٔ ؽشػ٤ش حُٔذٕٝ  ،حُللخظ ػ٠ِ ؿٜٔٞسْٛ، أؽخسص حُذسحعش ا٠ُ إٔ حُٔلظٟٞ حُٔذكٞع ًخٕ ٣ٜذد ح٧فخُش

 ًٔئػش هذ طْ امؼخكٜخ رغزذ حُٔلظٟٞ حٍُٔٔٞ.

، ٝطغ٤ِؼْٜ، ًٝٝخ٫طْٜ ٖٓ ٣ٞٛYouTubeش حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ  (Vear, Aysha.,2020)ٝحعظٌؾلض دسحعش 

خ٬ٍ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔوخر٬ص حُ٘ٞػ٤ش حُٔظؼٔوش ٝطل٤َِ حُٔلظٟٞ ُظغؼش ٓوخهغ ك٤ذ٣ٞ ٓئػشس ػ٠ِ 

YouTube ؛ ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ حخظزخس ٗظش٣ش ح٤ٌُِٜش؛ ٝطٞفِض حُذسحعش ا٠ُ طؼو٤ذ أدحء ح٣ُٜٞش ػزش ح٩ٗظشٗض؛

ك٤غ أهش حُٔئػشٕٝ رخُلخؿش  ،خ ُِـٜٔٞسحُظغ٤ِغ؛ ٌُٖٝ حُٞػ٢ رؤٕ ٛزح ُْ ٣ٌٖ ؿزحرً كوذ ًؾلض ػٖ ح٤َُٔ ا٠ُ 

 ا٠ُ ًغذ حُٔخٍ، ٝٛٞ ٓخ ٣ظؼخسك أك٤خٗخً ٓغ طٞهؼخص حُـٜٔٞس حُز١ ٣ؼَٔ حُٔئػشٕٝ ٖٓ أؿِٚ.

خ حعظوشحث٤   (Mariah L.et.al ,2020)  ٝحعظخذٓض دسحعش ًـ ٝطٞفِض  خ ُلْٜ ٝؿٜخص ٗظش حُٔئػش٣ٖ،ٜٓ٘

حُٔئػش٣ٖ ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ أخ٬ه٤خص ح٧فخُش ُز٘خء حُٔقذحه٤ش ٓغ حُـٔخ٤ٛش ػ٘ذ حُظ٘وَ ك٢ حُخ٤خسحص ا٠ُ إٔ 

حُقؼزش كٍٞ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ٣ـذ حُؼَٔ ٓؼٜخ، ٝٗٞع حُٔلظٟٞ حُز١ ع٤ظْ اٗظخؿٚ  ٤ًٝل٤ش حٌُؾق 

شس رؼ٬ٓخطْٜ حُظـخس٣ش ػٖ ػ٬هخص حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش، ٝٓخ ارح ًخٕ ٣ـذ كزف حُظـخسد حُظ٢ هذ طِلن حُن

ٝأؽخسص حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ ح٩هخس ح٧خ٬ه٢ ُِؾخق٤خص حُٔئػشس،  ،حُؾخق٤ش أٝ هذ طٌٕٞ ؿ٤ش ٓل٤ذس ُِـٜٔٞس

ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ أٗٚ ك٢ هٞس حُ٘ؾؤس، ٣شطٌض ػ٠ِ ًٕٞ حُؾخـ فخدهخً ٓغ ٗلغٚ )ح٧فخُش( ٝفخدهخً ٓغ 

ٕ ٣ٞٛش ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش ٝػ٬هظْٜ ٓغ ؿٜٔٞسٙ )حُٔقذحه٤ش(، رخعظخذحّ ٛزٙ حُٔزخدة ٣نغ حُٔئػشٝ

ر٤٘ٔخ ٣غظٔشٕٝ ك٢ ح٫عظلخدس ٖٓ حُٔلظٟٞ حُٔقْٔ ٩كخدس حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش  ،ؿٜٔٞسْٛ ك٢ حُٔوذٓش

 ٝحُٞؿٜخص حُظـخس٣ش.

( دسحعش طؤػ٤ش حعظخذحّ حُٔئػش٣ٖ ػزش حُٔ٘قخص ح٩ٌُظش٤ٗٝش ك٢ 2121، )ػث١ش ػضٞٝحعظٜذكض دسحعش 

٤ًٝق ٣ٌٖٔ ط٘ظ٤ْ حُٔٔخسعخص ح٩ػ٤ٗ٬ش ك٢ أدحء  ،ٜخ رونخ٣خ كٔخ٣ش كوٞم حُٔغظِٜيحُظش٣ٝؾ ُِٔ٘ظـخص ٝػ٬هظ

ؽٌَ ٖٓ  حُٔلظٟٞ حُٔئػش، ٝطٞفِض حُذسحعش ا٠ُ أٗٚ ٫ ٣ٞؿذ طؾش٣غ ٝحمق كٍٞ مشٝسس حُظ٣ٞ٘ٚ ػ٠ِ إٔ

 أؽٌخٍ حُظؼخٕٝ ٓغ أفلخد حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٓٔخ ٣ظطِذ حُٔض٣ذ ٖٓ حُنزو ُنٔخٕ كوٞم حُٔغظِٜي.

خ ُظؼض٣ض حُزحص ٝح٩ُٜخّ ر٤ٖ حُٔئػش٣ٖ؛ ك٤غ إٔ ح٧فخُش ًخٗض ٓئؽشًح ه٣ٞ  ( (Jin,et.al, 2018ذ ٚٚظ

 ف٤ِ٤ٖ. أخ رخُٔئػش٣ٖ ٝطو٤ِذْٛ ػ٘ذٓخ ٣ٌٞٗٞح حسطزخهً  أًؼش حُٔغظخذ٤ٖٓ ًخٗٞح ا٠ُ إٔطٞفِض حُذسحعش 
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أفخُش حُٔلظٟٞ ٝحُظ٢ طظلون ارح ٗـق حُٔئػش ك٢ اػ٬ّ  (Wang and Skovira, 2017ٝط٘خٍٝ )

خ، ك٤غ ٫ ٣ٌٖٔ حػظزخس حُـٜٞد حُٔززُٝش حُـٜٔٞس رخُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣لظخؿٜخ ػٖ حُٔ٘ظؾ، ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٕٞ كو٤و٤  

 .ُِظ٬ػذ أف٤ِش

ٖٓ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣غظخذٕٓٞ ح٧فخُش ٖٓ ( Abidin, C., & Ots, M., 2016) ٝٛٞ ٓخ أًذطٚ دسحعش

حُؾلخك٤ش ًٞع٤ِش ُز٘خء حُؼوش ٓغ ؿٜٔٞسْٛ، ٖٝٓ ح٫عظشحط٤ـ٤خص حُظ٢ ٣غظخذٜٓخ حُٔئػشٕٝ ُز٘خء  خ٬ٍ

حُٔقذحه٤ش ٓغ ؿٜٔٞسْٛ حطخخر هشحس رخُؼَٔ كوو ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ٣غظخذٜٓٞٗخ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش،  

ك٢ ك٤ٖ  ،ُز١ ع٤ظْ حعظخذحٓٚٝارشحص أعِٞد ػخرض ٖٓ خ٬ٍ حُوشحسحص حُٔظؼِوش رخُِـش ٝحُقٞس ٝحُٔلظٟٞ ح

٣ظْ ط٘ل٤ز ٛزٙ ح٫عظشحط٤ـ٤خص ٣ُٝ٘ظش ا٤ُٜخ ػ٠ِ أٜٗخ كو٤و٤ش، كبٜٗخ طظٜش ك٢ حُٞهض ٗلغٚ إٔ حُٔئػش خز٤ش 

 .ٓٞػٞم رٚ ٣ٝغظلن ػوش حُـٜٔٞس

ْ   ا٠ُ إٔ أفخُش حُٔلظٟٞ أٓش   )Hunter, A (2016 خ أؽخسص دسحعشأ٣نً  ُِٔئػش٣ٖ  ُز٘خء ؿٜٔٞس   كخع

 ٝحُللخظ ػ٤ِٚ ٝطلو٤ن حُذخَ ٓ٘ٚ .

رؤٕ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢  (Abidin, C. ,2015) خ ا٤ُٚ دسحعشٝٛٞ ٓخ طٞفِض أ٣نً 

ٓلظٟٞ، رٔؼ٢٘ أْٜٗ ٣شًضٕٝ ػ٠ِ اٗؾخء ٓلظٟٞ ٖٓ ؽؤٗٚ إٔ ٣ؾٌَ ٗؾخء اػ٘ذ  ٣ؼطٕٞ ح٣ُٞٝ٧ش ٨ُفخُش

رخ٩مخكش ا٠ُ طلن٤َ  ؛٣ٝؼضص حُشٝحرو ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُؼ٬هخص ٓغ ؿٔخ٤ٛشْٛ، ٝاٗؾخء ٓلظٟٞ ٣ؼٌظ ك٤خطْٜ

حُٔلظٟٞ ؿ٤ش حٌُٔظٞد، ٝاػذحدحص حُظق٣ٞش أٝ حُظق٣ٞش حُلٞطٞؿشحك٢ ك٢ ؿشف حُٔؼ٤ؾش ٝؿشف حُّ٘ٞ، 

 "حُؾخق٤ش حُؼخد٣ش".ٝحُغِٞى حُز١ ٣ؼضص 

دسحعش كخُش ٓلقِش كٍٞ طغ٤ِغ حُـٜٔٞس طٞمق ٤ًق ٣لؾذ  (Leppänen, S.,et.al,2015)ٝهذّ 

ف٤ِ٤ٖ أٓخّ ؿٜٔٞسْٛ، حُز١ أُـؼَ أٗلغْٜ  ؛ٓغظخذٓٞ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ح٫عظشحط٤ـ٤خص حُِـ٣ٞش

 ٣ظَ هزُٞٚ ُِٔظلذع رٔؼخرش حخظزخس ٨ُفخُش ك٢ حُٔٔخسعش حُؼ٤ِٔش.

 اٌرؼ١ٍك ػٍٝ اٌذساعاخ اٌغاتمح 

حعظخذحّ ٓ٘قخص حُظٞحفَ  طغ٤ِغ حُـٜٔٞس ٝحُؼٔخُش حُشه٤ٔش ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝك٢ اهخس 

ُظل٣َٞ حٗظزخٙ حُٔغظخذ٤ٖٓ ا٠ُ عِؼش ٝر٤ؼٚ ُِؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٖٓ هزَ حُٔؾخ٤ٛش ٝأفلخد حُ٘لٞر  ؛ح٫ؿظٔخػ٢

سًضص حُؼذ٣ذ ٖٓ حُذسحعخص  ؿ٤ش حُٔؤؿٞس ك٢ خِن حُو٤ٔش ٝطلو٤وٜخحُؼَٔ حُٔؤؿٞس ٝٝحعظـ٬ٍ ٛزٙ حُٔ٘قخص 

 Miller, V and Hogg, E 2023)، ) (Denegri-Knott, J., et .al 2024) ،ٓؼَ دسحعش ًَ ٖٓ

ٝرخُظخ٢ُ ٣ظلٍٞ حٗظزخٙ حُٔغظخذ٤ٖٓ  ،ٝ حٗغظـشحّ طغ٤ِغ حُٔغظِٜي ٝحُؼٔخُش حُشه٤ٔش ػ٢ِ ٓٞهؼ٢ ٣ٞط٤ٞد ػ٠ِ

أٝ ؿٔخ٤ٛش  ُِٞؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش، ًٔخ ٣قزق ٓغظخذٓٞ أٝ ٓظخرؼ ٝحُٔظخرؼ٤ٖ ٝحُـٜٔٞس ا٠ُ عِغ ٣ٌٖٔ ر٤ؼٜخ

ٛزٙ حُٔ٘قخص أ٣نًخ ػ٬ٔء كؼ٤٤ِٖ ٣ٝلووٕٞ أسرخف حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٖٓ خ٬ٍ ص٣خسس فللخص حُؼ٬ٓخص 

 .حُظـخس٣ش ٝؽشحء عِؼْٜ ٝخذٓخطْٜ 

https://0810oh289-1103-y-https-www-webofscience-com.mplbci.ekb.eg/wos/author/record/42657780
https://0810oh289-1103-y-https-www-webofscience-com.mplbci.ekb.eg/wos/author/record/38627287
https://0810oh289-1103-y-https-www-webofscience-com.mplbci.ekb.eg/wos/author/record/22504600
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٣ظْ ٖٓ خ٬ُٜخ طغ٣ٞن  ٝحُؼ٤ِٔش حُظ٢ حُظغ٤ِغ،حُؼذ٣ذ ٖٓ حُذسحعخص ٗخهؾض ٝك٢ اهخس ٗظش٣ش عِؼش حُـٜٔٞس 

٤ٖ ٤ٗذ٤ٗٝغ٤خ ٝحُلِزأٝهشم طلو٤ن حُذخَ ػ٠ِ ٓ٘قخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ك٢ طش٤ًخ ٝ حُٔغظخذ٤ٖٓ ُِٔؼ٤ِٖ٘،

،  (Kızılkaya, Z. Z.,2020) ٓؼَ دسحعش ًَ ٖٓ ٖٓ خ٬ٍ حُظطز٤ن ػ٠ِ حُٔئػش٣ٖ ٝحُٔؾخ٤ٛش ٝحُٔؼ٤ِٖ٘

(Panji M Ahmad ,et.al ,2021)    ،ًٔخ حخظزشص دسحعش (Manzerolle, V. R. ,2018) 

حُ٘ظش٣ش ُِظلون ٖٓ ح٫عظـ٬ٍ حُز١ ٣ٔخسعٚ ح٤ُٞط٤ٞد ػ٠ِ فخٗؼ٢ حُٔلظٟٞ ٝح٧سرخف حُظ٢ ٣لووٜٞٗخ ٖٓ 

 حعظخذٓض دسحعش ًٔخ  ،شكؼٜٞٗخ ػ٠ِ حُٔ٘قشٕ ٣ٝٝخ٬ٍ ٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ حُظ٢ ٣ق٘ؼٜخ حُٔئػش

(Manzerolle, V. R. 2018)   ٗظش٣ش دح٫ط ع٤ٔغ ُـظل٤َِ  "ػَٔ" حُـٜٔٞس ك٢ مٞء حٗظؾخس

ػ٠ِ ٓلّٜٞ  (Hunter, A.,2015)ٝسًضص دسحعش  ،  (IMD) ح٧ؿٜضس حُٔلُٔٞش حُظ٢ طذػْ ح٩ٗظشٗض

ُذسحعش دٝس حُـٜٔٞس ك٢  ؛كذحػش ُغِؼش حُٔغظِٜيدح٫ط ع٤ٔغ ُغِؼش حُـٜٔٞس، رخ٩مخكش ا٠ُ ٓلخ٤ْٛ أًؼش 

 .ٓغ كو٤وش أٗٚ ٣ظْ طغ٤ِؼْٜ ٖٓ خ٬ٍ ٛزٙ حُٔذٝٗخص ،٤ًل٤ش حطغخم هشحء حُٔذٝٗخصٝ ٓذٝٗخص ح٧ٓٞٓش

حُؼذ٣ذ  ٗخهؾض ٗلغْٜ ٝ ؿٜٔٞسْٛ ػزش ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢أأخ٬ه٤خص طغ٤ِغ حُٔئػش٣ٖ  أٓخ حُزلغ ك٢

 S ,2024)Bishop ,ٖٓ دسحعش ًَ  ٓؼَ س ٓخِـ ٝأػٔخٍ طـخس٣ش ٓشرلش٤ًل٤ش ر٘خء ؿٜٖٔٞٓ حُذسحعخص 

 &(Joseph,  ، (Wold, R., 2023)  كظ٘خُٝض طغ٤ِغ ح٤ٌُٔخؽ ( 2223،اٌغاِشائٟ ػٍٟ )  أٓخ دسحعش

  ؿٜٔٞس حُٔظِو٤ٖ . ٟٝؿؼِْٜ عِؼش سحثـش ُذ ،حُشه٢ٔ ُِٔئػش٣ٖ

(Lindell,D.J.,2021) ٖٓ ٝك٢ اهخس حعظخذحّ ح٧فخُش ًٔلذد أخ٬ه٢ ُظغ٤ِغ حُـٜٔٞس ٗخهؾض دسحعش ًَ 

  (Wang and Skovira, 2017)   ٝ(ٞ2121، ػث١ش ئتشا١ُ٘ محمد ػض)   أفخُش حُٔلظٟٞ حٍُٔٔٞ ٝحُظ٢

ًٔخ ًخٗض أفخُش حُٔلظٟٞ  ،طظلون ارح ٗـق حُٔئػش ك٢ اػ٬ّ حُـٜٔٞس رخُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣لظخؿٜخ ػٖ حُٔ٘ظؾ

ًٔ أٓشً   ُز٘خء ؿٜٔٞس ٝحُللخظ ػ٤ِٚ ٝطلو٤ن حُذخَ ٓ٘ٚ. ؛خ  ُِٔئػش٣ٖح كخع

 ػٖ حُذسحعخص حُظ٢ ط٘خُٝض ح٧فخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢ ُز٘خء حُٔقذحه٤ش ٓغ حُـٔخ٤ٛش ػ٘ذ حُظ٘وَ ك٢ كن٬ً 

 URyan), (Vear, Aysha. ,2020)دسحعش حُخ٤خسحص حُقؼزش كٍٞ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٓؼَ 

Stoldt,et.al ,2020)  ُظؼض٣ض حُزحص ٝح٩ُٜخّ ر٤ٖ حُٔئػش٣ٖ ؛خًٝخٗض ح٧فخُش ٓئؽشًح ه٣ٞ. 

  :أٚظٗ الاعرفادج ِٓ اٌرشاز اٌؼٍّٟ 

ك٤غ حعظطخػض حُزخكؼش حُظؾخ٤ـ حُذه٤ن ُِٔؾٌِش  ،ح ٖٓ حُذسحعخص حُغخروشأكخدص حُذسحعش حُلخ٤ُش ًؼ٤شً 

 ٝٓؼخُـظٜخ رؾٌَ ؽخِٓش ٖٝٓ أٝؿٚ ح٫عظلخدس ٖٓ حُذسحعخص حُغخروش:

ؿِذ حُذسحعخص سًضص أٖٓ خ٬ٍ ٓغق حُظشحع حُؼ٢ِٔ ك٢ ٓٞمٞع حُذسحعش حعظخِقض حُزخكؼش إٔ  .1

حعظلخدص حُزخكؼش ك٢ ٛزح ٝ ،ػ٠ِ حُطخرغ ح٤ٌُل٢ ٖٓ خ٬ٍ حُذسحعخص حُٔغل٤ش ُٔٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢

ك٤غ إ حُٜٔ٘ؾ ح٤ٌُل٢ ٛٞ ح٧ًؼش ٬ٓثٔش ُٔٞمٞع  ،حُظلذ٣ذ حُذه٤ن ُٜٔ٘ؾ حُذسحعش ٖٓ خ٬ٍحُقذد 

 حُذسحعش.

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Panji-Mulkillah-Ahmad-2211400579?_sg%5B0%5D=Xqp6yD58P_1_VpcaAZjH9W2Sp-QXt6VpnooPQbGX0CYX59txAQojYMxV1AXnbOM4T4rROFc.Um2v2P_FYvqMVORJd_MlthdDUYPPbnJxjORYitRduht09K8mebuqbdiUP6kATLKVNpyFKT63797aVLUYzVtsqQ&_sg%5B1%5D=3y_J8n4e1oVSbq5yzgTjwgVftrvGjqbBKYDdNkSBg61WGN_cWWlX5dLf8R3bMBlVNioBLl0.cKjaFQvtiZkPWDOSbQNMEq6po-fXJnVMMQDTpQhKh-H-sj1FJY04LNKWYOTpqreen81qxvi2DBmKvLTt8OvHQQ&_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicG9zaXRpb24iOiJwYWdlSGVhZGVyIn19
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سًضص حُذسحعخص حُغخروش ػ٠ِ ح٤ُٞط٤ٞد ٝحُز١ ًخٕ ُٚ حُ٘ق٤ذ ح٧ًزش ٖٓ دسحعخص طغ٤ِغ حُـٜٔٞس ط٬ٙ  .2

طلو٤ن حُذخَ ٖٓ ٓ٘قخص حُظٞحفَ  ٟحُشه٤ٔش ٝٓذشحّ ُو٤خط ٓذٟ طغ٤ِغ حُـٜٔٞس ٝحُؼٔخُش ـٗغظح٫

 ح٫ؿظٔخػ٢.

حطلوض حُذسحعخص حُغخروش ػ٠ِ ح٧فخُش ًٔلذد ٧خ٬ه٤خص طغ٤ِغ حُـٜٔٞس ٝكؾذٙ ٝطؼزجظٚ ُذٟ حُٔئػش٣ٖ  .3

   .ٝص٣خدس ػذد حُٔظخرؼ٤ٖ

حُذسحعش خ ٓغ ٓظطِزخص حعظطخػض حُزخكؼش ٖٓ خ٬ٍ حُذسحعخص حُغخروش طلذ٣ذ ح٩هخس حُ٘ظش١ ح٧ًؼش طٞحكوً  .4

 حُلخ٤ُش 

 .طلذ٣ذ ح٧دحس حُزلؼ٤ش ح٬ُٔءٓش ُٔٞمٞع حُذسحعش حُلخ٤ُش ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢ حُٔوخرِش حُٔظؼٔوش .5

 شاٌصاا: ِشىٍح اٌذساعح 

أدص هذسس حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ؿٔغ ػذد ًز٤ش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ُظلو٤ن ٌٓخعذ ٓخ٤ُش ا٠ُ اكذحع طـ٤٤ش ك٢ طقٞس 

٣ٝلذع حُؼَٔ ػزش ح٩ٗظشٗض،  ،ٗلغٚ ٓذكٞػش ح٧ؿش ك٢ حُٞهضحُـٜٔٞس ٝحُ٘ظش ا٤ُٚ ًغِؼش ٝػٔخُش ؿ٤ش 

ٝرخُظخ٢ُ حُشأعٔخ٤ُش، ٝ ٣لذع  ،حُٔغظخذٕٓٞ ػٞحهلْٜ ٝك٤خطْٜ ٝرحط٤ظْٜ ك٢ خذٓش حُٔ٘قش ٣ؾخسىػ٘ذٓخ 

حُظغ٤ِغ ػ٘ذٓخ ٣وّٞ حُٔغظخذٕٓٞ حُؼخد٣ٕٞ ر٘غخ أٝ ٓؾخسًش أٝ حُظؼ٤ِن ػ٠ِ فللخص أٝ ٓ٘ؾٞسحص حُٔئػش٣ٖ 

ك٤غ اْٜٗ ٫ ٣ٌِٕٔٞ ح٧ٓٞحٍ  ؛ٝرخُظخ٢ُ ٣ؼَٔ حُٔغظخذٕٓٞ حُؼخد٣ٕٞ ٓـخٗخً ؛ؼ٬ٓش حُظـخس٣شحُز٣ٖ ٣غٞهٕٞ ُِ

رؼَٔ ؿ٤ش ٓخد١ ٣ٝخِوٕٞ ه٤ٔش ُِٔ٘قخص حُٔٞؿٞدس رلٌْ حُٔلظٟٞ ٕ ٝرخُظخ٢ُ ٣وٞٓٞ ،حُظ٢ ٣٘ظـٜٞٗخ ٦ُخش٣ٖ

ٜخ ؽ٬ًٌ ؿذ٣ذحً ٖٓ حُز١ ٣٘ظـٚ حُٔغظخذٕٓٞ ػ٤ِٜخ، ٝٗظؾ ػٖ ؽؼز٤ش ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحعظخذحٓ

ٝٛٞ أفَ عِؼش  ،حُغِغ، ٢ٛٝ حُغِؼش حُ٘خطـش ػٖ طقشكخص ]حُٔغظخذ٤ٖٓ[ ٝطلخػ٬طْٜ ػزش ح٩ٗظشٗض

ٝطظٜش ح٩ؽٌخ٤ُش رٞمٞف ٖٓ ح٫خظ٬ف ر٤ٖ حٛظٔخٓخص  ،(7797حُـٜٔٞس حُظ٢ حهظشكٜخ دح٫ط ع٤ٔغ )

ـخد حُظٞحصٕ حُٔؼخ٢ُ ر٤ٖ ًْٜٞٗ ك٤غ ٣ظؼ٤ٖ ػ٠ِ حُٔئػش٣ٖ ا٣ ؛ٝحٛظٔخٓخص حُٔئػش٣ٖ ٝؿٜٔٞسْٛ حُٔؼ٤ِٖ٘

أف٤ِ٤ٖ رذسؿش ًخك٤ش ُـزد ٓظخرؼ٤ْٜ ٝح٫عظٔشحس ك٢ ر٤غ حُٔ٘ظؾ حُز١ ٣شطزطٞح رٚ ٝحُلخؿش ا٠ُ ٌٓخعذ سأط 

ف٤ِ٤ٖ ٝٓشطزط٤ٖ رٔظخرؼ٤ْٜ، ٌُٖٝ ٫ ٣ضحٍ ٣ظؼ٤ٖ أك٤غ ٣شؿذ حُٔئػشٕٝ إٔ ٣ظٜشٝح ؛ حُٔخٍ رؾٌَ أًزش

،  كل٢ حُٞهض حُز١ ٣ذػ٢ حُٔئػشٕٝ سؿزظْٜ ك٢ إٔ ٣ٌٞٗٞح ٗظشٗضػ٤ِْٜ طلو٤ن حُذخَ ٖٓ ػِْٜٔ ػ٠ِ ح٩

حُٔ٘قش ُـٔغ ػذد ًز٤ش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ، أٝ حُظش٣ٝؾ ٗلغٚ ك٢ حُٞهض  ٕ"كو٤و٤٤ٖ" ٝ"فخده٤ٖ"،  ٣غظخذٓٞ

حُظؼشف ُِٔ٘ظـخص، أٝ طلو٤ن حُذخَ ٖٓ ٗؾخهْٜ ػزش ح٩ٗظشٗض،  ٝك٢ ٛزح حُغ٤خم طزِٞسص ٓؾٌِش حُذسحعش ك٢ 

ٝٓذٟ كْٜ حُٔئػش٣ٖ ُـٜٔٞسْٛ ٝطلخػ٬طْٜ ٝأخ٬ه٤خص ، حُٔئػش٣ٖ أٗلغْٜ ٝؿٜٔٞسْٛػ٠ِ آ٤ُخص طغ٤ِغ 

ُِظؼخَٓ ٓغ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ٝؿٜٔٞسْٛ ططز٤ن حُٔئػش٣ٖ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢  ٓذٟٝ، طغ٤ِؼْٜ

ٓش ٝٓذٟ كشؿ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ططز٤ن ٓزذأ حُؾلخك٤ش ٝحٌُؾق ػٖ حُؾشحًخص ٓغ حُؼ٬، ٝحُٔلظٟٞ حُٔذكٞع

 حُظـخس٣ش ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ، ٝٓخ ارح ًخٕ ٣ـذ اخلخء حُٔٔخسعخص حُظ٢ هذ طنش رْٜ.
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 ساتؼاا: أ١ّ٘ح اٌذساعح: 

أًخد٤ٔ٣ خ ٤ٜ٘ٓٝ خ ك٢ مٞء  ح٧هش ح٧خ٬ه٤ش حُظ٢ طٞؿٚ ػَٔ حُٔئػش٣ٖط٘زغ أ٤ٔٛش حُذسحعش ٖٓ أ٤ٔٛش 

 ح٫ػظزخسحص حُظخ٤ُش:

  الأواد١ّ٠ح ٌٍذساعح:الأ١ّ٘ح  

طغذ حُذسحعش حُلـٞس ك٢ أرلخع حُٔئػش٣ٖ ٖٓ خ٬ٍ حعظٌؾخف حُٔؼن٬ص ح٧خ٬ه٤ش ٝف٘غ حُوشحس ٝسحء اٗؾخء 

حُٔلظٟٞ حُٔذػّٞ ٖٓ ٓ٘ظٞس حُٔئػش٣ٖ ٓغ حعظٔشحس ططٞس ػَٔ حُٔئػش٣ٖ ًٜٔ٘ش ًٝٔٞمٞع ُِذسحعش، كٖٔ 

ص حُظٞحفَ غظٌؾق حُزلغ ح٧هش ح٧خ٬ه٤ش حُظ٢ طٞؿٚ ػَٔ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ٓ٘قخ٣حُنشٝس١ إٔ 

ٝف٘غ حُوشحس ك٢ حخظ٤خس حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٝاٗظخؽ حُٔلظٟٞ ٝحُظؼخَٓ ٝر٘خء حُؼ٬هخص ٓغ  ،ح٫ؿظٔخػ٢

 حُـٜٔٞس.

 ا١ٌّٕٙح ٌٍذساعح:الأ١ّ٘ح 

  ٣غظٔذ حُزلغ أ٤ٔٛظٚ ٖٓ ط٘خُٝٚ ح٧هش ح٧خ٬ه٤ش حُظ٢ طٞؿٚ ػَٔ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ٓ٘قخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢

 حُؾخق٤ش، ٝأ٣نخحُٔزخدة حُٔئػش٣ٖ أػ٘خء طؼخِْٜٓ ٓغ ٣ٞٛظْٜ "ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش  رخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ إٔ طٞؿٚ ٛزٙ

ٗلظ حُٞهض ٗلغٚ ح٫عظلخدس ٖٓ حُٔلظٟٞ حُٔذػّٞ ُظلو٤ن  ٝطغ٤ِؼْٜ، ٝك٢حخ٬ه٤خص ػ٬هخطْٜ رـٜٔٞسْٛ 

ُظٞحصٕ ر٤ٖ ٝرخُظخ٢ُ طلو٤ن ح٫ طٞؿذ كخ٤ُخً ٓـٔٞػش ٓو٘٘ش ٖٓ ح٧خ٬ه٤خص  حُظـخس٣ش؛ ك٤غحُلخثذس ُِؼ٬ٓخص 

 .ح٧دحء ٝح٣ُٜٞش ٝحُظغ٤ِغ 

 ٌٖٔحُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٖٓ خ٬ٍ ر٘خء  إٔ ٣ٌٞٗٞح علشحء ُِٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٣

كٖٔ خ٬ٍ ح٧فخُش ٝحُٔؾخسًش حُٔظغوش ٝحُؾلخك٤ش ك٢ حُشػخ٣ش  ؛ٝطشع٤خ حُٔقذحه٤ش ٓغ ؿٜٔٞسْٛ حُؼوش

ً ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ، ٓٔخ ٣ـؼِْٜ أًؼش طوز٬ً ُظؤػ٤شْٛ ٝحُخزشس ٝحُظ ً ه٣ٞخ ٞف٤خص حُلو٤و٤ش، ٣٘ؾت حُٔئػشٕٝ سحرطخ

ِٔئػش٣ٖ ح٫عظلخدس رؾٌَ كؼخٍ ٖٓ طؤػ٤شْٛ ُٝرخُظخ٢ُ ٖٓ خ٬ٍ ح٫ُظضحّ رخ٩هخس ح٧خ٬ه٢ ، ٣ٌٖٔ ،ٝطٞف٤خطْٜ 

 .ُِظش٣ٝؾ ُِؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٝحُٔ٘ظـخص ٓغ حُللخظ ػ٠ِ ػوش ٫ٝٝء ؿٜٔٞسْٛ

  خاِغاا: أ٘ذاف اٌذساعح

ِٚذٜ  ٚظّٙٛسُ٘ٔفغُٙ أ٠رّصً اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌٍذساعح فٟ اٌرؼشف ػٍٝ أخلال١اخ ذغ١ٍغ اٌّإشش٠ٓ 

ذؽم١ك اٌرٛاصْ ت١ٓ الأداء ٚا٠ٌٛٙح ٚاٌؽاظح ئٌٝ ِىاعة سأط اٌّاي ػٍٝ ِٛالغ اٌرٛاطً الاظرّاػٟ 

 :ذاف فشػ١ح ذرّصً فٟ ا٢ذٟأ٠ٕٚ٘ثصك ػٓ ٘زا اٌٙذف ػذج 

 حُظؼشف ػ٠ِ آ٤ُخص كْٜ حُٔئػش٣ٖ ُـٜٔٞسْٛ ٝطلن٬٤طْٜ ٝطلخػ٬طْٜ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢. .7

ػزش  ٓظخرؼ٤ْٜ ص٣خدس ػذد ٝآ٤ُخصحُٔئػش٣ٖ ٧ٗلغْٜ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢  سفذ ٤ًل٤ش طش٣ٝؾ .2

  .فللخطْٜ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%8A%D9%85%D9%83%D9%86-%D9%84%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AB%D8%B1%D9%8A%D9%86-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%A3%D9%86-%D9%8A%D8%B5%D8%A8%D8%AD%D9%88%D8%A7-%D8%B3%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D9%86%D9%87%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B7%D8%A7%D9%81.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D9%85%D8%AB%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9--%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B9%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D9%8A%D9%86.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D9%85%D8%AB%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9--%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B9%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D9%8A%D9%86.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D9%85%D8%AB%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9--%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B9%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D9%8A%D9%86.html
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 ٓؼشكش ٓذٟ ططز٤ن حُٔئػش٣ٖ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢ ُِظؼخَٓ ٓغ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش.  .2

سفذ ٓذٟ ططز٤ن حُٔئػش٣ٖ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢ ُِظؼخَٓ ٓغ ؿٜٔٞسْٛ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ  .4

 ح٫ؿظٔخػ٢.  

 فللخطْٜ.حٌُؾق ػٖ ٓذٟ ططز٤ن حُٔئػش٣ٖ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢ ك٢ حٗظخؽ حُٔلظٟٞ حٍُٔٔٞ ػ٠ِ  .1

 ٓؼشكش حخ٬ه٤خص حطخخر هشحس حخظ٤خس حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش حُظ٢ ٣ؼَٔ ٓؼٜخ حُٔئػشٕٝ. .0

سفذ ٓذٟ كشؿ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ططز٤ن ٓزذأ حُؾلخك٤ش ٝحٌُؾق ػٖ حُؾشحًخص ٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٓغ  .1

 ٓظخرؼ٤ْٜ.

 .سفذ ٓذٟ ه٤خّ حُٔئػش٣ٖ رخُظش٣ٝؾ ُلغخرخص أخشٟ ٖٓ خ٬ٍ كغخرْٜ .9

 .حُٔئػش٣ٖ ر٤ٖ سؿزخطْٜ ٝحكظ٤خؿخص ٓظخرؼ٤ْٜ ٝٓظطِزخص حُؼ٬ٓش حُظـخس٣شش طٞف٤ق ٓذٟ ٓٞحصٗ .7

 عادعاا: ذغاؤلاخ اٌذساعح:

ٕ ُلْٜ ؿٜٔٞسْٛ ٝطلن٬٤طْٜ ٝطلخػ٬طْٜ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ٝٓخ ح٤ُ٥خص حُظ٢ ٣ؼظٔذ ػ٤ِٜخ حُٔئػش .7

 ح٫ؿظٔخػ٢؟ 

٤ُخص ص٣خدس ػذد حُٔظخرؼ٤ٖ ُْٜ آ ٕ ٧ٗلغْٜ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝٓخ ٤ًٝ٢ٛق ٣شٝؽ حُٔئػش .2

 ػزش فللخطْٜ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢؟

 ٕ ح٧فخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢ ُِظؼخَٓ ٓغ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش؟ ٤ًٝق ٣طزن حُٔئػش .2

 ٕ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢ ُِظؼخَٓ ٓغ ؿٜٔٞسْٛ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢؟  ٤ًٝق ٣طزن حُٔئػش .4

 ؟ٗظخؽ حُٔلظٟٞ حٍُٔٔٞ ػ٠ِ فللخطْٜآخ ٓذٟ ططز٤ن حُٔئػش٣ٖ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢ ك٢  .1

 خ٬ه٤خص حطخخر هشحس حخظ٤خس حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش حُظ٢ ٣ؼَٔ ٓؼٜخ حُٔئػشٕٝ؟أٓخ  .0

 َٛ طظذخَ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ك٢ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ظـٚ حُٔئػشٕٝ؟  .1

حٌُؾق ػٖ حُؾشحًخص ٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٓغ ٓخ ٓذٟ كشؿ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ططز٤ن ٓزذأ حُؾلخك٤ش ٝ .9

 ٓظخرؼ٤ْٜ؟

 ٕ ر٤ٖ سؿزخطْٜ ٝحكظ٤خؿخص ٓظخرؼ٤ْٜ ٝٓظطِزخص حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش؟٤ًٝق ٣ٞحصٕ حُٔئػش .7
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  الإطاس إٌّٙعٟ ٌٍذساعح: عاتؼاا:

  ٔٛع اٌذساعح 

٤ُخص كْٜ حُٔئػش٣ٖ آط٘ظ٢ٔ ٛزٙ حُذسحعش ا٠ُ ٗٞع حُذسحعخص حُٞفل٤ش حُظلغ٤ش٣ش حُظ٢ طغخػذ ػ٠ِ كْٜ ٝطل٤َِ 

ُِظؼخَٓ ٓغ ططز٤ن حُٔئػش٣ٖ ٨ُفخُش ًٔزذأ أخ٬ه٢  طغ٤ِؼْٜ، ٝٓذٟٝأخ٬ه٤خص  ،ٝطلخػ٬طْٜ ،ُـٜٔٞسْٛ

ٝحُٔلظٟٞ حُٔذكٞع ٝٓذٟ كشؿ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ططز٤ن ٓزذأ  حُؾخق٤ش، ٝؿٜٔٞسْٛػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش 

حػظٔذص حُذسحعش ػ٠ِ  ٤ًل٤ خ؛ ك٤غ طل٬ً٤ِ حُؾلخك٤ش ٝحٌُؾق ػٖ حُؾشحًخص ٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ 

 أعِٞد حُٔوخر٬ص حُٔظؼٔوش ٓغ حُٔئػش٣ٖ ك٢ ؿ٘ٞد حُقؼ٤ذ.

   ٚأداج اٌذساعح:ِٕٙط 

أدحس حُٔوخرِش حُٔظؼٔوش ٓغ ػ٤٘ش ٖٓ حُٔئػش٣ٖ ك٢  حعظخذٓض حُذسحعش ٜٓ٘ؾ حُٔغق ك٢ ؽوٚ ح٤ٌُل٢ ٖٓ خ٬ٍ

ؿ٘ٞد حُقؼ٤ذ 
()

ده٤وش ،  42ده٤وش رٔظٞعو  19ا٠ُ  21، ٝطشحٝكض ٓذس حُٔوخر٬ص ٓخ ر٤ٖ حُٔوخر٬ص ٖٓ 

خ حٗوغٔض ا٠ُ ٓلٞس٣ٖ، رذأ حُٔلٞس ح٧ٍٝ ٝطنٔ٘ض  أدحس حُٔوخرِش حُٔظؼٔوش خٔغش ٝػؾش٣ٖ عئح٫ً ٓلظٞكً 

زٙ حُض٣خدس ا٠ُ ٝٓذٟ حٗظوخٍ ٛ ٤ُخص ص٣خدطْٜ،آ٤ُخص طؼشكْٜ ػ٠ِ طلن٬٤ص ٓظخرؼ٤ْٜ  ٝآرغئحٍ حُٔئػش٣ٖ ػٖ 

٤ًٝل٤ش  ،ٝٓذٟ طٌشحس حُٔلظٟٞ ػ٠ِ ًَ كغخرخص حُٔئػش ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ حُٔ٘قخص ح٧خشٟ،

حُظش٣ٝؾ ٧ٗلغْٜ ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢، ػْ حعظٌؾلض حُزخكؼش ػ٤ِٔش اٗظخؽ حُٔلظٟٞ حُٔذػّٞ 

حُٔوخرِش ا٠ُ أعجِش طظؼِن رخُؼ٬هخص ٓغ حُـٜٔٞس ػْ طلُٞض  ٝحُؼ٬هش ر٤ٖ حُٔئػش٣ٖ ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش،

 ؛ٝأخ٬ه٤خص اٗظخؽ ٓلظٟٞ ٓذػّٞ ُلْٜ ٤ًل٤ش حطخخر حُٔئػش٣ٖ هشحسحص رؾؤٕ حُؼَٔ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش

ٝٓذٟ حُظش٣ٝؾ  ،ٝٓذٟ طذخَ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ك٢ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ظـٚ حُٔئػش ،٩ٗؾخء ٓلظٟٞ ٓذكٞع ح٧ؿش

ػْ طْ ػشك أدحس حُٔوخرِش ػ٠ِ ؛ زخدة ح٧خ٬ه٤ش حُظ٢ ٣لشؿ ػ٤ِٜخ ًٔئػشُِلغخرخص ح٧خشٟ ٝحُٔ

 ُنزطٜخ. ()ٓظخقق٤ٖ 

 :ا: ػ١ٕح اٌذساعحشإِا 

 طْ ططز٤ن ٗٞػ٤ٖ ٖٓ حُؼ٤٘ش ك٢ ٛزٙ حُذسحعش ًخ٥ط٢:

 Random Samplingأٚلا: اٌؼ١ٕح اٌؼشٛائ١ح 

ٝرؤػذحد ٓخظِلش ٖٓ  ،ُؼذد ٓظخرؼ٤ْٜخ ك٤غ طْ حخظ٤خس ػ٤٘ش ػؾٞحث٤ش ٖٓ حُٔئػش٣ٖ ك٢ ؿ٘ٞد حُقؼ٤ذ ٝكوً 

٣ؼَٔ حُٔئػشٕٝ حُٔخظخسٕٝ ك٢ ٓـٔٞػش ٓظ٘ٞػش رٔخ ك٢ رُي حُش٣خمش  أٗؾطظْٜ؛ ك٤غحُٔظخرؼ٤ٖ ٝكغذ 

رخ٬ف ػذد حُظؼ٤ِوخص ٝح٩ػـخرخص حُٔوذٓش ػ٠ِ حُٔلظٟٞ حُز١  ؛ٝحُٔٞمش ٝحُٔلظٟٞ ح٤ٌُٓٞذ١ حُغخخش

 ٖ ػ٠ِ ٓظخرؼ٤ْٜ.ار أٗٚ ٓئؽش ػ٠ِ طؤػ٤ش حُٔئػش٣ ،٣وذٓٚ حُٔئػشٕٝ
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 Snowball Samplingا: ػ١ٕح وشج اٌصٍط    شا١ٔ  

ك٤غ هِزض حُزخكؼش ٖٓ حُٔئػش٣ٖ طشؽ٤ق ؛ طْ ططز٤ن ػ٤٘ش ًشس حُؼِؾ ُِٞفٍٞ ا٠ُ حُٔئػش٣ٖ ك٢ ؿ٘ٞد حُقؼ٤ذ

٢ٛٝ هش٣وش طغظخذّ ُظ٣ٌٖٞ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؾخس٤ًٖ  ،ٓئػش٣ٖ آخش٣ٖ ٣قؼذ ػ٠ِ حُزخكؼش حُٞفٍٞ ا٤ُْٜ 

ػ٠ِ طٞف٤ش حُٔؾخس٤ًٖ حُلخ٤٤ُٖ ح٤٤ُٝ٧ٖ  ؼ٤ش ٝطلذ٣ذ حُٔشؽل٤ٖ ٝمْٜٔ ك٢ حُذسحعش ر٘خءً ك٢ دسحعش رل

خ رؼذ ٓٞحكوظْٜ ػ٠ِ حُٔؾخسًش ٣ٝطِذ ْٜٓ٘ أ٣نً  رٔؾخس٤ًٖ ٓلظ٤ِٖٔ امخك٤٤ٖ ُْٜ ح٫ٛظٔخّ حُزلؼ٢ رحطٚ،

ًْ حُؼِؾ طشؽ٤ق آخش٣ٖ ٝٛزح كظ٢ ٣ظْ حُلقٍٞ ػ٠ِ ػذد ًخف ٖٓ حُٔؾخس٤ًٖ ػ٠ِ ٗلٞ ٓؾخرٚ ُظضح٣ذ طشح

  (Parker, C ,et.al 2019) حُٔنطشد ٓغ طذكشؽ ًشطٚ

 ٝؿخءص حُؼ٤٘ش ًخ٥ط٢:

 حُٔـخٍ حُٔ٘قش ػذد حُٔظخرؼ٤ٖ ح٫عْ

 هنخ٣خ ٤ٓٞ٣ش رؾٌَ فؼ٤ذ١ عخخش Facebook ٤ِٕٓٞ 2,7 حُلخؽ م١ٞ  -كٔذ١ حُـزش١ 

 عخخشهنخ٣خ ٓـظٔؼ٤ش رؤعِٞد ٤ًٓٞذ١  Facebook ٤ِٕٓٞ  7,1 حُلخؽ ػوز٢-كٔذ١ عخُٔخٕ

 ٤ًٓٞذ١ رخُِٜـش حُقؼ٤ذ٣ش ٟٓلظٞ Facebook ٤ِٕٓٞ  7,1 محمد حُٔطؼ٢٘ 

 سحد فؼ٤ذ١  Tik Tok  أُق 117 ع٬ّ عشد٣٘شا

 درِـش عخخشس ٨ُك٬ّ رِٜـش فؼ٤ذ٣ش Facebook أُق 172 ٓؼ٘ـش حُقؼ٤ذ -ع٬ّ سؽٞحٕا

 فؼ٤ذ١ س٣خم٢ عخخش ٟٓلظٞ Facebook أُق 472 ٓؼِن حُقؼ٤ذ -ؽشف سؽٞحٕأ

 ح٧ص٣خء ٝحُظـ٤َٔ Instagram أُق 24 عٔخف ع٤ذ

 ِثشساخ اخر١اس اٌؼ١ٕح 

 ٣حٗظؾخس ظخٛشس حُٔئػش٣ٖ ك٢ حُقؼ٤ذ ٝطضح٣ذ طؤػ٤شْٛ ٝطق٤٘ق حُؼذ٣ذ ْٜٓ٘ مٖٔ كجظ٢ حُٔئػش ٖ ٝ

ٕٞ ٓظخرغ ػ٠ِ ٝعخثَ ٤ُذ٣ْٜ أًؼش ٖٓ ِٓ ْٝٛ حُز٣ٖ Celebritiesأٝ   Mega influencersحُٔؾخ٤ٛش 

 111ٝحُز٣ٖ ٣ٌٕٞ ٓظٞعو ٓظخرؼ٤ْٜ ٓخ ر٤ٖ  Macro influencersحُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ر١ٝ حُظؤػ٤ش  حُؼخ٢ُ 

 . سٓؾخٛذغش ٤٣٬ٖٓ ٔخْٜٓ٘ حُ  حُز١ ٣٘ؾجٚ ًؼ٤ش ٟحُٔلظٞ ٠ًٔخ طـخٝصص حُظلخػ٬ص ػِ، أُق ٝح٤ُِٕٔٞ ٓظخرغ

  كشفض حُزخكؼش ػ٠ِ طٔؼ٤َ فـخس حُٔئػش٣ٖ ك٢ حُؼ٤٘ش ٝحُز٣ٖ ُذ٣ْٜ ػذد ٓلذٝد ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ٣ظشحٝف ٓخ

% ٖٓ حُٔغظـ٤ز٤ٖ ُِظغ٣ٞن حُٔئػش ٣شٕٝ أٗٚ 92طؾ٤ش حُذسحعخص ا٠ُ إٔ  ٓظخرغ؛ ك٤غ 41,111ٝ 7111ر٤ٖ 

ا٫ إٔ ُذ٣ْٜ ؛ رـ٤شْٛ س حُٔئػش٣ٖ سؿْ إٔ ُذ٣ْٜ ػذد ٓظخرؼ٤ٖ أهَ ٓوخسٗشخٖٓ حُٔشؿق حطزخع طٞف٤خص فـ

خُٔؾخ٤ٛش )ػز٤ش رحُٔلظَٔ إٔ ٣لٞم فـخس حُٔئػش٣ٖ حُظؤػ٤ش حُخخؿ  ٖٝرخُظخ٢ُ ٓ ،ٓؼذٍ ٓؾخسًخص ٓشطلغ

 (.101، ؿ.2121ارشح٤ْٛ محمد ػض١، 

  ٕٝح٫ؿظٔخػ٢؛ ٌُٖٝػ٠ِ ٓ٘قخص حُظٞحفَ  - ػ٤٘ش حُذسحعش -ط٘ٞػض حُلغخرخص حُظ٢ ٣ٔظٌِٜخ حُٔئػش 

ك٤غ طغؼ٠ حُزخكؼش ُِظؼشف ػ٠ِ آ٤ُخص حُٔئػش٣ٖ  ،ح٧ػ٠ِ ٖٓ ك٤غ أػذحد حُٔظخرؼ٤ٖحًظلض حُزخكؼش رخُٔ٘قش 
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ُظغ٤ِغ أٗلغْٜ ٝؿٜٔٞسْٛ ػ٠ِ حُٔ٘قش رـل حُ٘ظش ػٖ ٗٞػٜخ ؛ ار ٫ ٣ئػش ٗٞع حُٔ٘قش ك٢ ح٤ُ٥خص حُظ٢ 

  .٣غظخذٜٓخ حُٔئػشٕٝ ُض٣خدس حُٔظخرؼ٤ٖ ٝطغ٤ِؼْٜ ٝؿزد فلوخص حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش

 :اٌذساعح : ِفا١ُ٘ذاعؼاا

 ْٚاٌّإشش 

ْٛ ٓغظخذٓٞ ح٩ٗظشٗض حُؼخد٣ٕٞ ٤ٓٞ٣خً، حُز٣ٖ ٣ـٔؼٕٞ ػذدحً ًز٤شًح ٗغز٤خً ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ػ٠ِ حُٔذٝٗخص  

ٝٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٖٓ خ٬ٍ حُغشد حُ٘ق٢ ٝحُٔشث٢ ُل٤خطْٜ حُؾخق٤ش ٝأٗٔخه ك٤خطْٜ، ٣ٝظلخػِٕٞ 

ْٜ ٖٓ خ٬ٍ دٓؾ "ح٩ػ٬ٗخص" ك٢ ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ ك٢ حُٔغخكخص حُشه٤ٔش ٝحُٔخد٣ش، ٣ٝلووٕٞ حُذخَ ٖٓ ٓظخرؼظ

 (Abidin, C. 2015b,p.3ٓ٘ؾٞسحطْٜ ػ٠ِ حُٔذٝٗخص أٝ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ )

رؤٗٚ ؽخـ ٣ظْ حُذكغ ُٚ ُِظش٣ٝؾ ٝٓؾخسًش حُٔؼِٞٓخص كٍٞ حُٔ٘ظـخص ٖٓ  ا٠ّٚىٓ ذؼش٠ف اٌّإشش ئظشائ١  

 رٚ،ح٫ؿظٔخػ٢ حُؾخق٤ش حُخخفش خ٬ٍ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣وذٓٚ ػ٠ِ فللظٚ حُؾخق٤ش ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ 

 ٝٛٞ ٤ُظ ُذ٣ٚ ػذد ًز٤ش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ كلغذ، رَ حًظغذ ٓقذحه٤ش ك٢ حُٔـخٍ حُز١ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٚ.

  ذغ١ٍغ اٌعّٙٛس 

طغظِضّ طل٫ًٞ ك٢  ٝحُظ٢ هذسس حُٔغظخذ٤ٖٓ ػ٠ِ ؿٔغ ػذد ًز٤ش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ُظلو٤ن ٌٓخعذ ػوخك٤ش ٝسأعٔخ٤ُش

٣ٝلذع ٛزح حُؼَٔ ػزش  (Cohen, N. 2013,p.180) طقٞس حُـٜٔٞس ًغِؼش ٝػٔخُش ك٢ ٗلظ حُٞهض

 ح٩ٗظشٗض، ػ٘ذٓخ ٣غظخذّ حُٔغظخذٕٓٞ ػٞحهلْٜ ٝك٤خطْٜ ٝرحط٤ظْٜ ك٢ خذٓش حُٔ٘قش ٝرخُظخ٢ُ حُشأعٔخ٤ُش.

حُ٘ظش ا٠ُ حُـٜٔٞس أٝ حُٔغظخذّ ػ٠ِ أٗٚ عٞم هخرَ ُِظذحٍٝ أٝ   ا٠ّٚىٓ ذؼش٠ف ذغ١ٍغ اٌعّٙٛس ئظشائ١  

طلو٤ن حُذخَ، ٖٓ خ٬ٍ ر٤غ حُظش٤ًزش حُغٌخ٤ٗش ُِٔغظخذ٤ٖٓ ٝر٤خٗخطْٜ، رخ٩مخكش ا٠ُ ٗؾخهْٜ ٝٓلظٞحْٛ، ػ٠ِ 

ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ا٠ُ حُٔؼ٤ِٖ٘ ٝحعظخذحٜٓخ ٩ٗؾخء خٞحسص٤ٓخص ٩روخء حُٔغظخذ٤ٖٓ سحم٤ٖ 

٢ ٗؾط٤ٖ( هذس ح٩ٌٓخٕ، كؼ٘ذٓخ ٣وّٞ حُٔغظخذٕٓٞ رظل٤َٔ حُقٞس ٝٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ ٝحُٔلظٟٞ ػ٠ِ )ٝرخُظخُ

ٓٞحهغ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ أػ٘خء طؼ٤ِوْٜ ػ٠ِ ٓ٘ؾٞسحص أفذهخثْٜ، ٝٓؾخسًش حُشٝحرو، كبْٜٗ ٣وٕٞٓٞ رؼَٔ 

 ٘ظـٚ ح٧كشحد ػ٤ِٜخؿ٤ش ٓخد١ ٣ٝخِوٕٞ ه٤ٔش ُِٔ٘قخص، رَ إ ٛزٙ حُٔ٘قخص ٓٞؿٞدس رلٌْ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣

 ٓهش٣وش ػَٔ حُٔئػش٣ٖ )ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ أٝ ك٢ حُل٤خس حُؼخٓش( حُظ٢ :  تشاظّاذ١ح اٌّإشش٠

طؼظٔذ ػ٠ِ طلو٤ن أٛذحف ػ٤ِٔش أٝ ٌٓخعذ ِٓٔٞعش، ٓؼَ ص٣خدس حُؾٜشس، حُظلخػَ، أٝ طلو٤ن ح٧سرخف، دٕٝ 

  .حُظو٤ذّ رو٤ْ أٝ ه٘خػخص ػخرظش

 اٌذساعح اٌى١ف١ح: اٌؽادٞ ػشش: ٔرائط

طغظؼشك حُزخكؼش أْٛ ٗظخثؾ حُذسحعش ح٤ٌُل٤ش ك٢ مٞء طغخإ٫ص حُذسحعش، ٖٓ خ٬ٍ ح٩ؿخرش ػ٠ِ ًَ عئحٍ 

 ٝرُي ًخُظخ٢ُ: ،ػ٠ِ كذس
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ْ ٌفُٙ ظّٙٛسُ٘ ٚذفض١لاذُٙ ٚذفاػلاذُٙ ػٍٝ ِٛالغ ٚاٌّؽٛس الأٚي: ا١ٌ٢اخ اٌرٟ ٠ؼرّذ ػ١ٍٙا اٌّإشش 

 اٌرٛاطً الاظرّاػٟ. 

ؼشف ػ٠ِ طلن٬٤ص ؿٜٔٞس حُٔظخرؼ٤ٖ ك٢ اٗظخؽ حُٔلظٟٞ حُٔ٘خعذ حُز١ ٣ؼ٤ش حٛظٔخْٜٓ ٣ٝؾـؼْٜ ٣غْٜ حُظ

كؼ٘ذٓخ ٣ٌٕٞ حُٔئػش هخدس ػ٠ِ طلذ٣ذ ؿٜٔٞسٙ حُٔغظٜذف  صس حُٔظخرؼش ٝحُظلخػَ ٓغ حُؼ٬ٓش  حُظـخس٣ش؛ ٗوش

رخ٩مخكش ا٠ُ حُلقٍٞ ، ٣ٌٕٞ أكنَ ٝهض ُِٞفٍٞ ا٤ُْٜ رخُٔلظٟٞ حُخخؿ رٚ رؾٌَ فل٤ق، ع٤ؼشف ٓظ٠

رْٜ ٝحعظٔشحس ٓؾخسًظْٜ  خ رخُٔلظٟٞ حُز١ ٣وذٓٚ، ٓٔخ ٣غْٜ ك٢ ح٫كظلخظػ٠ِ  ٓظخرؼ٤ٖ ؿ٤ذ٣ٖ ٜٓظ٤ٖٔ كوً 

 . حُلؼخُش ٓغ حُٔلظٟٞ ٝطؼض٣ض ػ٬ٓظٚ حُظـخس٣ش

ٝطؼض٣ض إٔ ٓ٘قخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ أدٝحص ه٣ٞش ُِظٞحفَ ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ  اٌّإششْٚ ػ١ٕح اٌذساعح٣ٝشٟ 

أهق٠ هذس ٖٓ  ك٤غ ٣ٌْٜٔ٘ ح٫عظلخدس ٖٓ ٛزٙ حُٔ٘قخص رؾٌَ كؼخٍ ك٢ طلو٤ن؛ ٣ٞٛش ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش

ًٔخ ، ٝحُظؤػ٤ش ػ٠ِ ٓظخرؼ٤ْٜ، ٓٔخ ٣غٔق ُْٜ رخُزوخء ٝح٫عظٔشحس ٝؿزد فلوخص حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش  حُٞفٍٞ

 َ ٓغ ػ٬ٔثٜخ ػ٠ِ ٓغظٟٞ أػٔن .ُِؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش رخُزوخء ػ٠ِ فِش رخُٔٞمٞع ٝحُظلخػ٣غٔق أ٣نخ 

" كوذ أؽخسخُؼذ٣ذ ٖٓ ح٤ُ٥خص رٝك٤ٔخ ٣ظؼِن رآ٤ُخص ص٣خدس حُٔظخرؼ٤ٖ ؿخءص اؿخرخص ٓلشدحص ػ٤٘ش حُذسحعش 

كٔغ طٞكش حُؼذ٣ذ ٖٓ ٓ٘قخص ، حخظ٤خس حُٔ٘قش حُٔ٘خعزشا٠ُ مشٝسس  ؼّذٞ عاٌّاْ ٚاٌش١ٙش تاٌؽط ػمثٟ "

كؼ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ ػ٘ذ  ،حُٔظخرؼ٤ٖ حُٔغظٜذك٤ٖ طنْ حُٔ٘قخص حُظ٢حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢، ٖٓ حُْٜٔ طلذ٣ذ 

أًؼش كؼخ٤ُش ك٢ حُٞفٍٞ ا٤ُْٜ  Instagram ٝTikTok ٓ٘قخص ٓؼَ خ، طٌٕٞحعظٜذحف حُٔظخرؼ٤ٖ ح٧فـش عً٘ 

 .ْٜٝحُظلخػَ ٓؼ

ٖٔ كػٖ ح٥خش٣ٖ،  ٝحُظ٤ٔض ُـزد حٗظزخٙ ؿٜٔٞسى اٗؾخء ٓلظٟٞ ٓو٘غا٠ُ أ٤ٔٛش   "عّاغ ع١ذ" ًٔخ أؽخسص

٣ٌٖٔ إٔ ٣ؾَٔ رُي حُقٞس حُـزحرش ٝٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ حُـزحرش ٝ ،خرقش٣ً  دٓلظٟٞ ٓو٘غ ٝؿزح حُنشٝس١ اٗؾخء

طشع٤خ ػ٬ٓظي  رخعظٔشحس، ٣ٌٔ٘ي ٓلظٟٞ ػخ٢ُ حُـٞدس خ٬ٍ طوذ٣ْٝ ٜخ؛ٝٓ٘ؾٞسحص ٓل٤ذس طٞكش ه٤ٔش ُٔظخرؼ٤

 .ٔؾخسًخصٝؿزد حُٔض٣ذ ٖٓ حُٔؾخسًش ٝحُ ك٢ ٓـخٍ ػِٔي ًوٞس حُظـخس٣ش

أٗٚ ٣غظٜذف ٗوَ ػوخكش حُقؼ٤ذ ٖٓ خ٬ٍ ٓلظٟٞ حُظؼ٤ِن  "ئعلاَ سشٛاْ"خ أًذ ٝك٢ ٛزح حُقذد أ٣نً 

ٓخ ٫ه٢ هزٍٞ ٖٓ ػذد ًز٤ش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ رٔخ ك٢ رُي  حُقؼ٤ذ٣ش، ٝٛٞحُش٣خم٢ ػ٠ِ حُٔزخس٣خص رخُِٜـش 

ٝحُز٣ٖ ٣شؿزٕٞ  ،حُٔظخرؼ٤ٖ ٖٓ ؿ٤ش حُقؼ٤ذ ٝحُز٣ٖ ٣ظلذػٕٞ حُِٜـش حُوخٛش٣ش أٝ حُِٜـخص حُٔقش٣ش حُٔخظِلش

إٔ حُذسحٓخ ًٔخ هخٍ  حُذسحٓخ، ٝأمخفك٢ حُظؼشف ػ٠ِ حُقؼ٤ذ ٝػخدحطٚ ٝحُٔوخسٗش ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ ٓخ ٣ؼُشك ك٢ 

 ٫ٝ طوِذ حُِٜـش حُقؼ٤ذ٣ش ". ٜخٞك٤ن طوِذ رؼنأعظخر خخُذ ط

 ؛أٗٚ ٣وّٞ رـ٘خء "حُشحد" رِٜـش فؼ٤ذ٣ش ٝٓقطِلخص ػخ٤ٓش ئعلاَ عشد٠ٕح""ٝك٢ حُغ٤خم ٗلغٚ ٝمق 

 أٜٗخ ػق٤ش حُلْٜ ٝحُللخظ ػ٤ِٜخ ٖٓ ح٫ٗوشحك. ٟسؿزش ٓ٘ٚ ك٢ اك٤خء ُٜـش ٣ش

https://www.pathsocial.com/ar/resources/the-best-time-to-post-on-instagram-everything-you-need-to-know/
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B6%D8%B1%D8%A7%D8%A1--%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%8A%D9%85%D9%83%D9%86-%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9-%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B6%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%B3%D9%85%D8%B9%D8%AA%D9%87%D8%A7.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B6%D8%B1%D8%A7%D8%A1--%D9%83%D9%8A%D9%81-%D9%8A%D9%85%D9%83%D9%86-%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9-%D8%A8%D9%86%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%AA%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2-%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B6%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%B3%D9%85%D8%B9%D8%AA%D9%87%D8%A7.html
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إ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢  ك٤غ حُـٜٔٞس؛ا٠ُ أ٤ٔٛش حُظلخػَ ٓغ  ْ ػ١ٕح اٌذساعحٚأشاس  اٌّإششخ أ٣نً 

ُٔظخرؼ٤ٖ ُِظلخػَ ٓغ ح خ كشفشحُز١ ٣٘ظـٚ حُٔئػشٕٝ؛ اٜٗخ أ٣نً  ٟٓ٘قش ُزغ حُٔلظٞ ٤ُغض ٓـشد

ا٠ُ أْٜٗ ٣ظؼشكٕٞ ػ٠ِ طلن٬٤ص  ٌزا أشاس ظ١ّغ أفشاد ػ١ٕح اٌّماتٍح اٌّرؼّمح  ؛حطقخ٫ص ٓل٤ذس ٝر٘خء

ٓظخرؼ٤ْٜ ٖٓ خ٬ٍ حُٔظخرؼش رؾٌَ دحثْ ػ٠ِ ٓذحس ح٤ُّٞ ُلغخرخطْٜ ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ُٔظخرؼش 

خ حُشد ػ٠ِ ٛزٙ حُظؼ٤ِوخص خسًٜٞٗخ، أ٣نً حُظؼ٤ِوخص ٝح٩ػـخرخص، ٝٗغذ حُٔؾخسًش ػ٠ِ حُٔنخ٤ٖٓ حُظ٢ ٣ؾ

 ًٓ ٖٓ خ٬ٍ حُظلخػَ  ،رآسحء ٝطؼ٤ِوخص ٓظخرؼ٤ْٜ خخ كو٤و٤  ٝحُشعخثَ ٝح٩ؽخسحص ػ٠ِ حُلٞس، ًٔخ ٣ظٜشٕٝ  حٛظٔخ

 كٍٞ حٛظٔخٓخص ٓظخرؼ٤ْٜ ٝطلن٬٤طْٜ ٝحكظ٤خؿخطْٜ. سٓٔخ ٣غخػذْٛ ػ٠ِ ط٣ٌٖٞ سإٟ ٓغظ٤٘ش ٓؼْٜ،حُ٘ؾو 

ٓلشدحص حُؼ٤٘ش ا٠ُ أٜٗخ طوّٞ رغئحٍ حُٔظخرؼ٤ٖ ٖٓ خ٬ٍ حُٔلظٟٞ ػٖ  ٖٓ "عّاغ ع١ذ"خ أمخكض أ٣نً 

ٗؾخء اْٜ، ٝرخُظخ٢ُ حُظؼشف ػ٠ِ طلن٬٤طْٜ ٝطِز٤ش حكظ٤خؿخطْٜ ٖٓ خ٬ٍ ثحٛظٔخٓخطْٜ أٝ حٛظٔخٓخص أفذهخ

إٔ ح٫ٛظٔخّ حُٔؾظشى ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ ٓظخرؼ٤ٜخ ٛٞ ح٧عخط حُز١  ؿٜٔٞسٛخ، ٝأًذصٓلظٟٞ ٓخقـ ٫كظ٤خؿخص 

طؼشف  ٓظخرؼ٤ٜخ؛ ًؤٕكبٜٗخ "طوّٞ رظوذ٣ْ حُٔلظ١ٞ حُز١ ٣لنِٚ  حُٔظخرؼ٤ٖ، ٝرخُظخ٢ُػ٤ِٚ ُض٣خدس أػذحد طشطٌض 

 . " ٣ظنٖٔ ط٘غ٤ن أُٞحٕ حُض١ حُلنلخك ٓؼ٬ً  ْٟٜٓ٘ أْٜٗ ٣ٞحؿٜٕٞ فؼٞرخص ك٢ ط٘غ٤ن ح٧ُٞحٕ كظوذّ ٓلظٞ

حُٔئػش٣ٖ ا٠ُ ح٫ٛظٔخّ رظقٞسحص ٓظخرؼ٤ْٜ، ك٤غ أٝمق أكشحد حُؼ٤٘ش رؤْٜٗ  كشؿٝٛٞ ٓخ ٣ؾ٤ش ا٠ُ 

 ا٤ُٚ طل٤َِٝٛٞ ٓخ طٞفَ  ر٘ؾشٙ،٣ظغخءُٕٞ ك٢ حُظؼ٤ِوخص ػٖ سأ١ حُٔظخرؼ٤ٖ ك٢ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣وٕٞٓٞ 

ٖٓ عئحٍ أكذ ؿٜٔٞسْٛ ػٖ ٬ٓكظخطْٜ ػ٠ِ ح٫عظؼذحدحص  ((Vear, A. M., 2020دسحعش حُٔلظٟٞ ك٢ 

 ُلْٜ طلن٬٤ص ٓظخرؼ٤ٚ. شُط٢ٜ حُؼؾخء ًٞع٤ِ ؛ح٬ُصٓش

حعظشحط٤ـ٤ش  ُظلغ٤ٖ ٖٓ طل٬٤ِص ٓلظٟٞ حُظلخػَ ٝحُظؼ٤ِوخص -ػ٤٘ش حُذسحعش  -حُٔئػش٣ٖ  ػٖ حعظلخدس كن٬ً 

رْٜ رؾٌَ ٓغظٔش، ك٤غ ٣شٟ أكشحد حُؼ٤٘ش أٗٚ ٖٓ  حُنشٝس١ ٓشحهزش  ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ حُخخفش

حُٔلظٟٞ  ٝحُظش٤ًزش حُغٌخ٤ٗش ُِـٜٔٞس، ٓٔخ ٣غٔق ُي رلْٜ ٝح٧دحءٝحُٞفٍٞ ا٠ُ ٓؼِٞٓخص ػٖ حُٔؾخسًش 

ح٫عظلخدس ٛزٙ حُظل٬٤ِص ٣ظٌٖٔ حُٔئػش ٖٓ طلغ٤ٖ  أكنَ ُذٟ ؿٜٔٞسْٛ ٖٝٓ خ٬ٍ حُز١ ٣ِو٠ فذٟ

ُِلقٍٞ ػ٠ِ ٗظخثؾ أكنَ؛ ار طغخػذْٛ  ٝحطخخر هشحسحص طؼظٔذ ػ٠ِ حُز٤خٗخص حعظشحط٤ـ٤ش حُٔلظٟٞ حُخخفش رٚ

ُلْٜ ٤ًل٤ش طلخػَ حُٔظخرؼ٤ٖ  ؛حُٔؾخسًش ٝحُٞفٍٞ ٝح٤ٍُٔٞ ٝحُظش٤ًزش حُغٌخ٤ٗش ٛزٙ حُظل٬٤ِص ػ٠ِ طظزغ ٝه٤خط

 ك٤ٔخ ٣ظؼِن رؼ٬هخطْٜ ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ. حطخخر هشحسحص ػَٔ ٓغظ٤٘شس ٓؼْٜ ٖٝٓ ح٫عظلخدس ٖٓ ٛزٙ ح٧كٌخس،

ح٫ؿظٔخػ٢،  طل٤َِ ٓلخدػخطْٜ ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ رخ٩مخكش ا٠ُ حُوذسس ػ٠ِ كْٜ ٓؾخػش حُٔظخرؼ٤ٖ ٖٓ خ٬ٍ

ٝحُلقٍٞ ػ٠ِ ٗظشس ػخهزش كٍٞ ٤ًل٤ش ادسحى حُـٜٔٞس ُؼ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ،ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ، 

ٕ ٕ ٣٘خهؾٕٞ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ؾجٚ حُٔئػش٣ٌٖٞٝٔ إٔ ٣غخػذ طل٤َِ حُٔؾخػش ك٢ طلذ٣ذ ٓخ ارح ًخٕ حُٔظخرؼ

٣ٌٖٔ حعظخذحّ ٛزٙ حُٔؼِٞٓخص ُظخق٤ـ حُٔلظٟٞ ٝٓؼخُـش ٓخخٝف حُٔظخرؼ٤ٖ ، ٝرؾٌَ ا٣ـخر٢ أّ عِز٢

 .ٝطلغ٤ٖ فٞسس حُٔئػش٣ٖ رؾٌَ ػخّ
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زش ٖٓ خ٬ٍ ٓشحه  ٝه٤خط ٓوخ٤٣ظ حُٔؾخسًش ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٛٞ طظزغ ؿخٗذ آخش ْٜٓ ٖٓ طل٬٤ِص

ح٩ػـخرخص ٝحُظؼ٤ِوخص ٝحُٔؾخسًخص ٝٗغذ حُ٘وش ا٠ُ حُظٜٞس، ٣ٌٖٔ ُِٔئػش٣ٖ طو٤٤ْ كؼخ٤ُش طش٣ٝـْٜ ُِؼ٬ٓخص 

حُٔلظٟٞ ٣ِو٠  خ، كٜزح ٣ؾ٤ش ا٠ُ إٔحُظـخس٣ش ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ، ارح طِو٠ ٓ٘ؾٞس أٝ اػ٬ٕ ٓؼ٤ٖ طلخػ٬ً ػخ٤ُ  

ح ك٢ خ ٝطؤػ٤شً ٣ٌٖٔ حعظخذحّ ٛزٙ حُٔؼشكش ٩ٗؾخء ٓلظٟٞ اػ٢ٗ٬ أًؼش حعظٜذحكً  ،ح ُذٟ حُـٜٔٞسؿ٤ذً  فذٟ

 .حُٔغظوزَ ٝؿزد حُٔض٣ذ ٖٓ حُقلوخص حُظـخس٣ش حُٔشرلش

ه٣ٞش ٣ٌٜٔ٘خ دكغ ٗـخف حُٔلظٟٞ حُز١  ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ أدحس إٔ طل٬٤ِصٝرخُظخ٢ُ ٣ذسى حُٔئػشٕٝ 

إٟ ه٤ٔش كٍٞ عِٞى حُٔظخرؼ٤ٖ ٝطلن٬٤طْٜ ٝٓؾخػشْٛ، ٝح٫عظلخدس ٖٓ ٛزٙ ح٧كٌخس ٣٘ؾجٚ ٖٓ خ٬ٍ طٞك٤ش س

ٖ، ٣قزق ٖٓ حُقؼذ اٗؾخء ٓلظٟٞ ٣ِو٠ فذٟ ٤ٖ ٝ حُٔلظ٤ِٔكزذٕٝ كْٜ ٝحمق ُٖٔ ْٛ ػ٬ٔثْٜ حُلخ٤ُ

 ُذ٣ْٜ.

ٖٝٓ خ٬ٍ ح٫عظلخدس ٖٓ ٓ٘قخص ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ رؾٌَ كؼخٍ، ٣ٌٖٔ ُِٔئػش٣ٖ ص٣خدس ٓذٟ 

ٝفُْٜٞ ٝطؤػ٤شْٛ ا٠ُ أهق٠ كذ، ٓٔخ ٣ئد١ ك٢ حُٜ٘خ٣ش ا٠ُ طؼض٣ض ٣ٞٛش ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش، عٞحء 

ح٫عظلخدس ٖٓ  ّحُظلخػَ ٓغ حُـٜٔٞس، أ ّاٗؾخء ٓلظٟٞ ٓو٘غ، أ ًّخٕ ح٧ٓش ٣ظؼِن رخخظ٤خس حُٔ٘قخص حُٔ٘خعزش، أ

 .حُظ٘خكغ٢ حُزوخء ك٢ حُٔوذٓش ك٢ حُٔؾٜذ  ٣ٌٖٝٔ ُٜزٙ ح٫عظشحط٤ـ٤خص إٔ طغخػذ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ حُظل٬٤ِص،

 ١ٌاخ ص٠ادج اٌّراتؼ١ٓ آاٌّؽٛس اٌصأٟ: و١ف١ح ذش٠ٚط اٌّإشش٠ٓ لأٔفغُٙ ػٍٝ ِٛالغ اٌرٛاطً الاظرّاػٟ ٚ              

ٝحُللخظ ػ٤ِٚ رٔؼخرش ٓٔخسعش ؽٌَ ٖٓ أؽٌخٍ حُوٞس  ؿزد حٗظزخٙ حُـٜٔٞس ػ٠ِك٢ حُؼقش حُشه٢ٔ، طؼذ حُوذسس 

 .حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ خل٤ش ٝرؼ٤ذس حُٔذٟ

أْٜٗ أفزلٞح ه٘ٞحص حطقخٍ ٣ٌٖٔ حُلٌْ ػ٠ِ طؤػ٤شٛخ ٖٓ خ٬ٍ ػذد ٓظخرؼ٤ْٜ، ك٤غ  أفشاد اٌؼ١ٕح١غ ظّأًذ 

٣غظخذٕٓٞ فللخطْٜ ٩دحسس ًٔخ حْٜٗ ْٜ، ثسحآ٧ْٜٗ ٣ظؼخهلٕٞ ٓؼْٜ ٣ٝؼوٕٞ ك٢  ؛٣ظخرغ ح٧كشحد فللخطْٜ

٧ٕ  دخَ؛ ٝرُيخ ُزُي ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ فللخطْٜ رحص ه٤ٔش ٓخ٤ُش ٝٓقذس ٝٝكوً  ،ػ٬هخطْٜ ٓغ حُٔظخرؼ٤ٖ

طقشكخص حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ٓ٘قخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ طشًض ػ٠ِ ًغذ حُٔظخرؼ٤ٖ ك٢ ٓلخُٝش ُـٔغ سأط 

 حُٔخٍ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُٔخ٢ُ.

حُظ٢ طٌْٜٔ٘ ٖٓ ًٔخ حطلن أكشحد ػ٤٘ش حُذسحعش ػ٠ِ إٔ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝكشص حُؼذ٣ذ ٖٓ ح٧دٝحص 

حُظش٣ٝؾ ٧ٗلغْٜ ٝطؤع٤ظ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ٝص٣خدس ػذد حُٔظخرؼ٤ٖ؛ ار ٣ٌٖٔ ُْٜ ٓؾخسًش أكٌخسْٛ 

ٖٓ خ٬ٍ حُِٔلخص حُؾخق٤ش ٝحُٔذٝٗخص ٝحُقٞس ٝحُل٤ذ٣ٞٛخص ٝحُزغ حُٔزخؽش ٝطذ٣ٖٝ حُٔ٘ؾٞسحص حُقـ٤شس 

 ٝرغ حُل٤ذ٣ٞ ٝٝمغ حُوقـ.

حُٔ٘قخص ح٧خشٟ ُِٔئػش ٝسرو ػ٠ِ  حُظش٣ٝـ٢ا٠ُ ٓؾخسًش حُٔلظٟٞ  ؼ١ٕحأشاس أفشاد اٌ ؛ػ٬ٝس ػ٠ِ رُي

حٗغظـشحّ رخُل٤غزٞى رل٤غ طـز١ ًَ ٓ٘قش كغخد ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ سرو ؛ حُلغخرخص رزؼنٜخ حُزؼل

ٝرخُظخ٢ُ رغ حُل٤ذ٣ٞٛخص ٝحُٔوخهغ ٝحُٔ٘ؾٞسحص ػ٠ِ أًؼش ٖٓ ٓ٘قش ٓٔخ ٣ض٣ذ ٖٓ ٓؼذٍ طؼشك  ح٧خشٟ،
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ك٢  "ئعلاَ سشٛاْ"أؽخس  ح٫ؿظٔخػ٢؛ كوذأًزش ٗغزش ٓؾخٛذس ػ٠ِ ٓٞحهغ حُظٞحفَ  ٝمٔخُِٕٔ٘ظؾ حُٔظخرؼ٤ٖ 

 ٣غظخذّ ك٤ٚ حٌُخسطٕٞ ٝحُِٜـش حُقؼ٤ذ٣ش "طؼ١ذٞ ذْٛ " ذ١ه ذٛن"أٗٚ حٗؾؤ كغخد ػ٠ِ " ٛزح حُقذد

ُٔ٘خهؾش هنخ٣خ ٤ٓٞ٣ش رؾٌَ ٤ًٓٞذ١ عخخش ٖٓ خ٬ٍ ؽخق٤ش ٓلغٖ حُقؼ٤ذ١ حٌُخسط٤ٗٞش ٝحُظ٢  ٣ـٔغ ٖٓ 

 أًزش ػذد ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ.خ٬ُٜخ 

كٌَ اػـخد أٝ ٓؾخسًش أٝ طؼ٤ِن ٣ؼَٔ رٔؼخرش طؤ٤٣ذ، ٣ٝٔظذ ػزش  ٣ٝ٘ظؾ ػٖ رُي حُظؤػ٤ش حُٔنخػق ُِٔؾخسًش؛

ػٖ ٓ٘ظؾ ؿذ٣ذ ُؼ٬ٓش طـخس٣ش إٔ ٣ٌظغذ  حُٔؼخٍ، ٣ٌٖٔ ُٔ٘ؾٞس حُؾزٌخص ٣ٝنخْ حُشعخُش ح٧ف٤ِش ػ٠ِ عز٤َ

خ ػ٘ذٓخ ٣ؾخسى ح٧كشحد حُٜٔظٔ ًٔ ظٜٞس حُؼ٬ٓش  ٓٔخ ٣ئد١ ا٠ُ ص٣خدس ؛ٕ رٚ حُٔ٘ؾٞس دحخَ دٝحثشْٛٞصخ

 .ٝحُٔز٤ؼخص حُٔلظِٔش حُظـخس٣ش

كؤسحد إٔ ٣٘وِٜخ ا٠ُ ؽش٣لش  ،ا٠ُ إٔ أؿخ٤ٗٚ ٗخُض ؽٜشس ٝحعؼش ك٢ ٓل٤طٚ حُٔل٢ِ "ئعلاَ عشد٠ٕح" ٝأمخف

ه٘خطٚ ػ٠ِ  ػخّ؛ كؤعظأٝعغ ٖٓ حُـٜٔٞس حُٔلذ ُلٖ حُشحد رؾٌَ خخؿ ٝحُٔلز٤ٖ ُِٜـش حُقؼ٤ذ٣ش رؾٌَ 

YouTube ٚك٤غ ٝفِض  ،ح ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ًز٤شً كٞؿذ اهزخ٫ً ؛ ٤ُ٘ؾش ػ٤ِٜخ ٓٞحدٙ حُل٤٘ش حُظ٢ ٣وّٞ رظؤ٤ُلٜخ ر٘لغ

ٙ ُذػٞطٚ ُِٔؾخسًش ك٢ حُلل٬ص حُؼخٓش ٞٝٛٞ ٓخ دكغ ٓظخرؼ ٓؾخٛذ، ٤ِٕٓٞخٔغش ٗغزش حُٔؾخٛذس ا٠ُ أًؼش ٖٓ 

 ٝحُخخفش.

، ًٞع٤ِش ُؼشك YouTubeأٜٗخ طغظخذّ حُظؼ٤ِن، ٝٛٞ ٝع٤ِش أٗؾؤٛخ ٓٞهغ  "عّاغ ع١ذ"ٝأمخكض 

ٝٓغ  ،حُقٞسس حُٔقـشس حُخخفش رٜخ ُِؼذ٣ذ ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ك٢ ٓلخُٝش ُـزد ح٫ٗظزخٙ ٝحًظغخد ٓظخرؼ٤ٖ ؿذد

رُي "أًذص أٗٚ ٤ُظ حُظؼ٤ِن كوو ٛٞ حُز١ ٣غخػذٛخ ػ٠ِ حًظغخد ٓظخرؼ٤ٖ ؿذد، ك٢ٜ طزًش أ٣نًخ مشٝسس 

ك٢ حُظؼ٤ِن ا٣ـخر٢، ٝإٔ حُقٞسس حُٔقـشس حُخخفش رٜخ طظٜشٛخ ٓشطذ٣ش حُض١ حُلنلخك  أدحءٛخذ ٖٓ إٔ حُظؤً

"ٝحُز١ ٣ٔؼَ ػ٬ٓظٜخ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش "ٝآٌخ٤ٗش ح٫سطزخه رلنٞسٛخ ك٢ حُظؼ٤ِوخص عظنٖٔ ٝؿٞد 

 .ٓظخرؼ٤ٖ ؿذد"

إٔ طقشكخص حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ  ٖ( ٓ(Vear, A. M. ,2020دساعح ٚاذفمد ٘زٖ إٌر١عح ِغ ِا ذٛطٍد ئ١ٌٗ 

 ،ٓ٘قخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ طشًض ػ٠ِ ًغذ حُٔظخرؼ٤ٖ ك٢ ٓلخُٝش ُـٔغ سأط حُٔخٍ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُٔخ٢ُ

 . ٝأؽخسص ا٠ُ أ٤ٔٛش حُظؼ٤ِن ػ٠ِ ٓوخهغ ك٤ذ٣ٞ أخشٟ ٓٔخػِش ًٞع٤ِش ُـزد ح٫ٗظزخٙ

ظؼ٤ِوخص ًٞع٤ِش ُـزد ح٫ٗظزخٙ، حُنٞء ػ٠ِ حعظخذحّ حُ حًٝزُي حُلخٍ ٓغ حُٔئػش٣ٖ ح٥خش٣ٖ حُز٣ٖ عِطٞ

خ" أرذحً ا٠ُ ح٧ؽخخؿ، ٝأْٜٗ ٣ؼِوٕٞ ػ٠ِ ػذد ٖٓ فٞس ح٧ؽخخؿ أْٜٗ ٫ "٣شعِٕٞ رش٣ذحً ػؾٞحث٤   ٝحٝرشس

 ػ٠ِ أَٓ إٔ ٣لؼِٞح حُؾ٢ء ٗلغٚ ك٢ حُٔوخرَ.

حعظخذحّ ٓٔخسعش خ ُِـخ٣ش" ٝرخُظخ٢ُ ٣ظْ "رقشحكش، أٝد إٔ أرو٢ ]حُظؼ٤ِن[ كو٤و٤   :"ؼّذٞ اٌغثشٞ"ٝأؽخس   

٤ٌُٕٞ رٔؼخرش ٓؼخٍ ٤ٌُل٤ش حعظخذحّ حُٔئػش٣ٖ  ؛حُظؼ٤ِن ٛ٘خ ًٞع٤ِش ُ٘وَ ح٧فخُش حُٔظخرؼ٤ٖ حُـذد حُٔلظ٤ِٖٔ

 ُِظؼ٤ِوخص ُظلو٤ن ٌٓخعزْٜ حُخخفش.
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إٔ حُٔ٘قخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٤ُغض ٓـشد ه٘ٞحص ُ٘ؾش حُٔؼِٞٓخص؛ ك٢ٜ أٓخًٖ ُِٔلخدػش  ْٚٚتاٌراٌٟ ٠ذسن اٌّإشش

ر٘خء  ا٠ُ حُٔلظٟٞ حُٔؾظشى ّحُشعخثَ حُٔزخؽشس أ َّ ٓغ حُٔظخرؼ٤ٖ، عٞحء ٖٓ خ٬ٍ حُظؼ٤ِوخص أ٣ئد١ حُظلخػ

 حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش، ٓٔخ ٣خِن اكغخعًخ رخ٫سطزخه ٝعُٜٞش حُٞفٍٞ. ٓـظٔغ كٍٞ ػ٬ٓظْٜ

ا٠ُ حُظؼشف ػ٠ِ حُٔض٣ذ كٍٞ  - ػ٤٘ش حُذسحعش -خ ٖٓ مٖٔ ح٤ُ٥خص ُض٣خدس حُٔظخرؼ٤ٖ أؽخس حُٔئػشٕٝ أ٣نً 

سحص حُغخروش ٝحُوقـ ٝٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ ٝٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ حُٔزخؽشس، ك٤غ طلخػَ حُٔظخرؼ٤ٖ حُلخ٤٤ُٖ ٓغ حُٔ٘ؾٞ

٣ظ٤ق رُي ٓؼشكش أٗٞحع ح٧ؽخخؿ حُز٣ٖ ٣ـذ حعظٜذحكْٜ رؤٗٞحع حُٔلظٟٞ، ٝٓخ ٛٞ أًؼش ٓخ ٣ٜظْ رٚ حُـٜٔٞس 

٫ًظغخد حُٔض٣ذ ٤ًٝق ٣ٌٔ٘ي طلغ٤ٖ حعظشحط٤ـ٤ش حُٔلظٟٞ حُخخفش رْٜ  ،حُٔؼخ٢ُ ٝٓظ٠ ٝأ٣ٖ ٣ـذٕٝ ٓظخرؼ٤ْٜ

 .ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ حُٔ٘خعز٤ٖ

ح٩ػـخرخص ٣ٞكش  ّحُٔؾخسًخص أ ّعٞحء ًخٕ رُي ٖٓ خ٬ٍ حُظؼ٤ِوخص أ -إ ح٫ٛظٔخّ رشدٝد كؼَ حُـٜٔٞس 

ًٔخ إٔ ٓخخهزش حُٔظخرؼ٤ٖ رخ٫عْ أٝ حُشد ػ٠ِ حُظؼ٤ِوخص رشعخثَ ٓخققش  ،ٗظشس ػخهزش ُٔخ ٣ظشدد فذحٙ ٓؼْٜ

حُٔئػش٣ٖ حُز٣ٖ ٣ؾخسًٕٞ ٓلظٟٞ ٖٓ ٝسحء حٌُٞح٤ُظ  ٝؿخُزخً ٓخ ٣ُ٘ظش ا٠ُ ،٣ٌٖٔ إٔ ٣ـؼِْٜ ٣ؾؼشٕٝ رخُظوذ٣ش

 غخمأؽخس حُٔئػشٕٝ ػ٤٘ش حُذسحعش ا٠ُ أٗٚ ٖٓ خ٬ٍ ح٫طك٤غ ؛ ػ٠ِ أْٜٗ أًؼش حسطزخهًخ ٝؿذ٣شٕٝ رخُؼوش

ٝٛٞ ٓخ ٣ؼضص أ٣نًخ ٓظخرؼ٤ٖ ٓخِق٤ٖ ٣وذسٕٝ ، ٣غخػذ حُظلخػَ حُٔ٘ظظْ ٓغ حُٔظخرؼ٤ٖ ك٢ طشع٤خ حُٔٞػٞه٤ش 

 .كنٞسْٛ حُٔغظٔش ٝٓذخ٬طْٜ

ٖٓ خ٬ٍ  رخ٫عظلخدس ٖٓ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ؾجٚ حُٔغظخذّ ك٢ ٛزح حُقذد رؤٜٗخ طوّٞ "عّاغ ع١ذ"ٝهخُض 

ٓؼَ إٔ طذػْٞٛ ا٠ُ ٗؾش فٞس ٧ٗلغْٜ ْٝٛ ٣شطذٕٝ ٬ٓرغٜخ،  ،طؾـ٤غ حُٔظخرؼ٤ٖ ػ٠ِ حُٔغخٛٔش رخُٔلظٟٞ

 .خ٫ٗظٔخء، ٓغ طوذ٣ْ ٓٞحكوخص أف٤ِش أ٣نًخر ٓٔخ ٣خِن اكغخعًخ

خص ٓغ حُٔظخرؼ٤ٖ ك٤غ هخٍ " أٗٚ ًِٔخ صحد ػذد ٧فخُش ٝر٘خء حُؼ٬هحا٠ُ أ٤ٔٛش  "أششف سشٛاْ"ًٔخ أمخف 

ح٧ؽخخؿ حُز٣ٖ ٣شطزطٕٞ ري، صحد ػذد ح٧ؽخخؿ حُز٣ٖ ع٤شؿزٕٞ ك٢ ٓظخرؼظي، ٝإٔ ٛزٙ ٢ٛ حُطش٣وش حُظ٢ 

 .طلقَ رٜخ ػ٠ِ ػذد أًزش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ"

ٝرُي  ؛ٓؼ٤٘شحُٔئػش أًؼش ٗـخكًخ ػ٘ذٓخ ٣شًض حٛظٔخٓٚ ٝؿٜٞدٙ ػ٠ِ ٓـخٍ أٝ كجش إٔ  "محمد اٌّطؼٕٟ"ٝٝفق 

 ٧ٕ حُظغ٣ٞن حُٔئػش ٣ؼظٔذ ػ٠ِ ٤ًل٤ش حسطزخهْٜ رٔظخرؼ٤ْٜ.

حُظ٢ أؽخسص ا٠ُ ا٠ُ طش٤ًض حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ ٓـخٍ ٓلذد  (Hunter, A., 2015)ٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ دسحعش 

 رٔظخرؼ٤ْٜ.٬ُسطزخه 

ػ٠ِ أْٜٗ ٣ـٔؼٕٞ ػذد ًز٤ش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ٖٓ خ٬ٍ حُغشد حُ٘ق٢ ٝحُٔشث٢  أظّغ أفشاد ػ١ٕح اٌذساعحًٔخ 

ُل٤خطْٜ حُؾخق٤ش ٝأٗٔخه ك٤خطْٜ، ٝحُظلخػَ ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ ك٢ حُٔغخكخص حُشه٤ٔش ٝحُٔخد٣ش، ٝطلو٤ن حُذخَ ٖٓ 

 خ٬ٍ دٓؾ ح٩ػ٬ٗخص حُذػخث٤ش ك٢ ٓ٘ؾٞسحطْٜ ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢.
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أْٜٗ ٣وٕٞٓٞ رذػْ ٝطؾـ٤غ حُلغخرخص ح٧خشٟ ٖٓ خ٬ٍ كغ ٓظخرؼ٤ْٜ ٝطؾـ٤ؼْٜ خ أ٣نً  ْٛأشاس اٌّثؽٛش

ٝرخُظخ٢ُ ر٘خء حُؾؼز٤ش ٝص٣خدس ػذد حُٔظخرؼ٤ٖ  ،ُض٣خسس كغخرخص أخشٟ ُٔغخػذس ٛزٙ حُلغخرخص ػ٠ِ حُ٘ٔٞ

٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٛزح  ،رخ٩مخكش ا٠ُ اظٜخس حُذػْ ُِٔغظخذ٤ٖٓ ح٥خش٣ٖ ٝص٣خدس ػذد ٓظخرؼ٤ْٜ رؾٌَ ًز٤ش

حُٔلظٟٞ ػزخسس ػٖ فٞسس، أٝ ك٤ذ٣ٞ، أٝ سحرو، أٝ ٓـشد رًش حعْ حُلغخد ح٥خش ٝٛٞ ٗٞع ٖٓ حُظغ٣ٞن 

 .ػزش ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢

٣ٝـذ إٔ طٌٕٞ حُلغخرخص حُظ٢  ،خحُلغخرخص حُظ٢ طؾخسًٜخ إٔ رُي ٣ٌٕٞ حٗظوخث٤   رؾؤٕ"عّاغ ع١ذ" ٝأؽخسص 

ٝإٔ طٌٕٞ حُٔ٘ظـخص  ،٣ٞظٜخ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش حُٔغظٜذفطؾخسًٜخ رحص فِش رـٜٔٞسٛخ حُٔغظٜذف ٝطٔؼَ ٛ

 .أٝ حُخذٓخص حُظ٢ طوذٜٓخ رحص ؿٞدس ػخ٤ُش

ٝحُظ٢ أؽخسص ا٠ُ ه٤خّ حُٔئػش٣ٖ رخُظش٣ٝؾ ُِقللخص  ((Drenten J, et.al ,2020ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ دسحعش 

 حُٞػ٢ رخُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش. ٝإٔ ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ حُظغ٣ٞن أدحس كؼخُش ك٢ ص٣خدس ػذد حُٔظخرؼ٤ٖ ٝص٣خدس ،ح٧خشٟ

إٔ ح٧فخُش ٝحُ٘ؾش حُٔ٘ظظْ ٝحُؼل٣ٞش ٖٓ أكنَ حُٔٔخسعخص ُز٘خء  ػ٠ِ أفشاد اٌؼ١ٕح اذفكخ ك٢ ٛزح حُقذد أ٣نً 

ٝحُظ٢ طظلون ارح ٗـق حُٔئػش ك٢ اػ٬ّ حُـٜٔٞس رخُٔؼِٞٓخص حُظ٢  ،ؿٜٔٞس ٝحُللخظ ػ٤ِٚ ٝأفخُش حُٔلظٟٞ

ٖٓ خ٬ٍ حُظش٣ٝؾ ُِٔ٘ظـخص  خ" رخ٩مخكش ا٠ُ ر٘خء حُؼوش ٝحُٔقذحه٤ش٣لظخؿٜخ ػٖ حُٔ٘ظؾ، ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٕٞ "كو٤و٤  

ُخذٓخص ٫ٝ ٣٘زـ٢ ُْٜ إٔ ٣ئ٣ذٝح حُٔ٘ظـخص أٝ ح ،خ ٝحُظ٢ أػـزظْٜ كوخًأٝ حُخذٓخص حُظ٢ حعظخذٓٞٛخ ؽخق٤  

٣ٝـذ ػ٤ِْٜ أ٣نًخ إٔ ٣ٌٞٗٞح  ،حُظ٢ ٫ ػ٬هش ُٜخ رٌٔخٗظْٜ، أٝ حُظ٢ ٫ طظلن ٓغ ه٤ْٜٔ، أٝ طنش رـٜٔٞسْٛ

 فخده٤ٖ ٝٓٞمٞػ٤٤ٖ رؾؤٕ ا٣ـخر٤خص ٝعِز٤خص حُٔ٘ظـخص أٝ حُخذٓخص حُظ٢ ٣ٞفٕٞ رٜخ.

ٓظخرؼ٤ٖ ٓ٘قخص  ؤًؼش حُطشم حُٔغظخذٓش ُض٣خدسًا٠ُ حُٔغخروخص  ْ ػ١ٕح اٌذساعحٛأشاس اٌّثؽٛشخ أ٣نً 

ح٠ُ ص٣خدس حُظلخػَ، ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ ػشك حُٔض٣ذ ٖٓ حُخقٞٓخص ٝ حُٜذح٣خ  ح٫ؿظٔخػ٢، رخ٩مخكشحُظٞحفَ 

ػ٠ِ حُـٜٔٞس ٝحُٔظخرؼ٤ٖ ك٢ ٓوخرَ طوذ٣ْ أكذ حُٔ٘ظـخص أٝ حُخذٓخص حُخخفش رخُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش، ٝٛٞ ٓخ 

 .ٖص٣خدس حُظشحرو ٝ حُؼوش ر٤ٖ حُؼ٬ٔء ٝ حُٔظخرؼ٤ ٣ئد١ ا٠ُ

  اٌّؽٛس اٌصاٌس: ِذٜ ذطث١ك اٌّإشش٠ٓ ٌلأطاٌح وّثذأ أخلالٟ ٌٍرؼاًِ ِغ ػلاِرُٙ اٌرعاس٠ح اٌشخظ١ح

ٖٓ خ٬ٍ طل٤َِ حُٔوخر٬ص ٓغ حُٔئػش٣ٖ ك٢ ؿ٘ٞد حُقؼ٤ذ طٞمق حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طٞفِ٘خ ا٤ُٜخ أْٜٗ ٣غظخذٕٓٞ  

ُز٘خء فٞسس  ؛حُظؼخَٓ ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ ػ٘ذٝ كْٜٜٔ ُـ "ح٧فخُش" ًٔزذأ أخ٬ه٢ ػ٘ذ اٗظخؽ ٓلظٟٞ ٍٓٔٞ/ٓذكٞع 

ٝرخُظخ٢ُ طؼذ ح٧فخُش أٓشًح ، حكظشحك٤ش ه٣ٞش ٝٓظٔخعٌش ٝػ٬ٓش طـخس٣ش طٌْٜٔ٘ ٖٓ ط٤٤ٔض أٗلغْٜ ػٖ ح٥خش٣ٖ

أعخع٤خً ٧خ٬ه٤خص حُٔئػش٣ٖ ك٢ طغ٤ِغ ؿٜٔٞسْٛ، ك٤غ ٝفق حُٔئػشٕٝ ػذدحً ٖٓ ح٫ػظزخسحص ٝحُظٌظ٤ٌخص 

 حٍُٔٔٞ.حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ٝػ٬هظْٜ رخُـٜٔٞس أػ٘خء اٗؾخء حُٔلظٟٞ  حُظ٢ ٣غظخذٜٓٞٗخ ُظؤ٤ًذ ػ٬ٓخطْٜ

كوو ٧ٗٚ  حُْٜٔ ٗؾش حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘خعذ "حُٔـظٔغ أٗٚ ٖٓ ك٢ ٛزح حُقذد ا٠ُ  "محمد اٌّطؼٕٟ"أؽخس كوذ 

رذْٜٝٗ ُٖ ٣ٌٕٞ ُذ٣٘خ ٝظ٤لش"  ٝ ؛"ك٢ حُٜ٘خ٣ش، ٗلٖ ؿ٤ٔؼخً ٌٗظذ ا٠ُ كذ ًز٤ش ُٔظخرؼ٤٘خ ٝهشحث٘خ ػزش ح٩ٗظشٗض
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خ ٣٘لشف ػٖ ػ٬ٓظٚ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش: ٝأمخف إٔ ؿٜٔٞسٙ ع٤غظـ٤ذ رؾٌَ عِز٢ ارح ٗؾش ٓلظٟٞ دػخث٤  

ٓؼَ ٛزح ح٫ٗلشحف ٖٓ ؽؤٗٚ إٔ  ،ع٤ظْ ررل٢ ك٢ حُظؼ٤ِوخص " ،"٫ أعظط٤غ ٗؾش ؽ٢ء ٫ ٣ظ٘خعذ ٓغ حُٔـظٔغ

ظٚ ٝٓقذحه٤ظٚ ُٝظـ٘ذ طنخسد حُٔقخُق، ٣زلغ حُٔئػشٕٝ ٣نش رـٜٔٞسٙ ٝػ٬ٓظٚ حُظـخس٣ش، ٣ٝظلذٟ أفخُ

٧ْٜٗ ٣ؼظوذٕٝ إٔ ٛزح أًؼش  ؛ػٖ ػ٬هخص ٓغ حُؾشًخص ُِظش٣ٝؾ ُِٔ٘ظـخص حُظ٢ ؿخُزخً ٓخ ٣غظخذٜٓٞٗخ رخُلؼَ

 .ٝحهؼ٤ش

أْٜٗ ٣ظٔغٌٕٞ رخُِٜـش حُقؼ٤ذ٣ش ًؼ٬ٓش طـخس٣ش ؽخق٤ش  اٌغاٌث١ح اٌؼظّٟ ِٓ ِفشداخ اٌؼ١ٕحٝملض 

أٗٚ ػ٘ذٓخ كخٍٝ ف٘خػش ٓلظٟٞ ػخّ رخُِٜـش  "أششف سشٛاْ"ٝأمخف  ،ْٛ ٖٓ حُٔئػش٣ٖط٤ٔضْٛ ػٖ ؿ٤ش

ٝرخُظخ٢ُ ؿخءص ص٣خدس حُٔظخرؼ٤ٖ ٖٓ حُظش٤ًض ػ٠ِ ػخَٓ حُِـش  ،حُوخٛش٣ش ُْ ٬٣م حُوزٍٞ ٖٓ ٓظخرؼ٤ٖ حُقللش

 ٝحُظ٢ طـؼِْٜ ٣زذٕٝ أف٤٤ِٖ أٓخّ ٓظخرؼ٤ْٜ. 

ك٤غ ًخٗض حُِـش حُظخؿخُٞؿ٤ش  (Shtern, J.,et.al.,2019)ٝطظلن ٛزٙ حُ٘ظ٤ـش ٓغ ٓخ طٞفِض ا٤ُٚ دسحعش 

رٔؼخرش حعظشحط٤ـ٤ش سث٤غش ُٔذ٢ٗٝ حُل٤ذ٣ٞ حُلِز٤٤٘٤ٖ ر١ٝ حُخِل٤خص ٝحُوذسحص حُِـ٣ٞش حُٔظ٘ٞػش ٫هظطخع ٓغخكش 

٧ٗلغْٜ ػزش ح٩ٗظشٗض، ٝحُظؼشف ٝحُٔؾخسًش ٝحُظٞحفَ ر٤ْٜ٘ ٝر٤ٖ ٝحُـٜٔٞس أكخد حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔؾخس٤ًٖ ك٢ 

٣َ ر٤ٖ حُِـظ٤ٖ ك٢ ٓذٝٗخص حُل٤ذ٣ٞ حُخخفش رْٜ، ٓٔخ ٣غٔق ُْٜ رخُـٔغ ر٤ٖ ح٫عظط٬ع أْٜٗ ٣وٕٞٓٞ رخُظزذ

 حُظطٞس حُؼخ٢ُٔ حُٔظقٞس ُِـش ح٩ٗـ٤ِض٣ش ٝحُِـش حُؼخ٤ٓش حُٔل٤ِش ُِظخؿخُٞؽ.

إٔ حُظٔغي رخُِٜـش حُقؼ٤ذ٣ش ٫ ٣ٔؼَ طلذ١ رخُ٘غزش ُْٜ ك٢ ص٣خدس ػذد حُٔظخرؼ٤ٖ ٖٓ  أفشاد اٌؼ١ٕحًٔخ أًذ 

ٝرخُظخ٢ُ طـزد ؿٜٔٞس ٓظ٘ٞع ٣ٞد  ح٤ُٔٔضس،ٕ حُِٜـش حُقؼ٤ذ٣ش ُٜخ سٝٗوٜخ ٝٗـٔظٜخ ٧ ؛خخسؽ حُقؼ٤ذ

 حُظؼشف ػ٠ِ ػخدحص حُقؼ٤ذ ٝطوخ٤ُذْٛ ٝحُِٜـش ح٧ف٤ِش. 

حُؼٞحَٓ حُظ٢ طض٣ذ ٖٓ  أكذٕ رؤٕ ٞحُظ٢ أؽخس ك٤ٜخ حُٔزلٞػ (Shtern, J., et.al,2019)ػ٠ِ ػٌظ دسحعش 

عظخذحّ حُِـش ح٩ٗـ٤ِض٣ش ٓوخرَ حُِـش حُظخؿخُٞؿ٤ش ٛٞ حُو٤ٞد حُٔلشٝمش ػ٠ِ طؼو٤ذ هشحس ٓذٕٝ حُل٤ذ٣ٞ حُلِز٢٘٤ رخ

هخٍ حُؼذ٣ذ ٖٓ ٓذ٢ٗٝ حُل٤ذ٣ٞ اْٜٗ ٣شؿزٕٞ ك٢ ص٣خدس ػذد ، ًَ ٜٓ٘ٔخ ك٢ حُٞفٍٞ ا٠ُ حُـٜٔٞس حُلِز٢٘٤

خؿش ٓظخرؼ٤ْٜ خخسؽ حُلِز٤ٖ ٝٓغ رُي، ٣ـذ ٓٞحصٗش ٛزٙ حُشؿزش ك٢ حُٞفٍٞ ا٠ُ ؿٜٔٞس أًؼش ط٘ٞػًخ ٓغ حُل

 ا٠ُ حُللخظ ػ٠ِ حطقخُْٜ رـٜٔٞسْٛ حُلِز٢٘٤، ٝٛٞ حطقخٍ ٣ظْ حُللخظ ػ٤ِٚ ٖٓ خ٬ٍ ٓلظٟٞ ٓل٢ِ ٓشطزو

ك٢ حُغ٤خم رحطٚ ػ٠ِ حُؼَٔ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ط٘خعذ فٞسطْٜ ٝرحص  أفشاد اٌؼ١ٕحظ١ّغ أوذ خ أ٣نً 

ٓغ ػ٬ٓخص طـخس٣ش ٫ طظ٘خعذ ٓغ  اكذٟ أكشحد حُؼ٤٘ش أٜٗخ "٫ طظؼخٕٝ "عّاغ ع١ذ"فِش رـٜٔٞسْٛ؛ كوذ 

ٝرُي كظ٠ ٫ ٣ئػش ػ٠ِ ػ٬ٓظٜخ حُظـخس٣ش ٝٓقذحه٤ظٜخ ُذٟ ٓظخرؼ٤ٜخ"  ،حُض١ حُلنلخك حُز١ طشطذ٣ٚ

 .ٝحعظطشدص رـ "إ ٖٓ أػَٔ ٓؼٚ ٛٞ حٗؼٌخط ُ٘لغ٢ ُِٝقٞسس حُظ٢ أس٣ذ هشكٜخ" 

ًٔخ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ أخ٬ه٤خص ح٧فخُش ػ٘ذ حُظ٘وَ ك٢ حُخ٤خسحص حُقؼزش كٍٞ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش  

 حُظ٢ ٣ـذ حُؼَٔ ٓؼٜخ، ٝٗٞع حُٔلظٟٞ حُز١ ٣ـذ اٗظخؿٚ.
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ٖ ٣لشفٕٞ ػ٠ِ إٔ ش٣ُٔئػٖٓ إٔ ح( Vear, Aysha. 2020)ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ ٓخ طٞفِض ا٤ُٚ دسحعش 

حُل٤خس حُٞحهؼ٤ش ًـضء ٖٓ أدحء ح٣ُٜٞش، ٝٓضؽ  خ٬ٍ أدحءػزش ح٩ٗظشٗض، ٖٓ ٣ٌٞٗٞح أف٤٤ِٖ ك٢ ػشٝمْٜ 

حعظشحط٤ـ٤خص ح٧فخُش ك٢ أدحء ح٣ُٜٞش حُؼخٓش رحص حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش، ٝ ٖٓ أؿَ حُذخٍٞ ك٢ ؽشحًش ٓغ ػ٬ٓش 

ٌٕٞ ٖٓ طـخس٣ش، ٣ـذ ػ٠ِ حُٔئػش إٔ ٣ؾؼش رؤٕ رُي ٣ظٔخؽ٠ ٓغ أدحء ٣ٞٛظٚ؛ ارح ًخٗض حُؾشحًش ٓ٘طو٤ش، كغ٤

 .حُغَٜ اٗؾخء أدحء ح٣ُٜٞش

ٛٔخ حُقذم ٓغ أٗلغْٜ   :ػ٠ِ ٓزذأ٣ٖ أعخع٤٤ٖٕ ْٜ ٣شطٌضٝأٗك٢ ٛزح حُقذد ا٠ُ  ٚاذفك أفشاد ػ١ٕح اٌذساعح

ٝرخُظخ٢ُ ٓغ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش؛ ٝحُقذم ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ ٖٓ خ٬ٍ طض٣ٝذْٛ رخُٔلظٟٞ حُز١ ٣غؼٕٞ 

حطخخر هشحسحص رؾؤٕ حُؼَٔ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش  -ػ٤٘ش حُذسحعش  - ٝرخُظخ٢ُ ػ٘ذٓخ ٣ٞحؿٚ حُٔئػشٕٝ ،ا٤ُٚ

ٝاٗظخؽ ٓلظٟٞ ٓذػّٞ، كبْٜٗ ٣ؼظوذٕٝ إٔ حُؾ٢ء ح٧خ٬ه٢ حُز١ ٣ـذ كؼِٚ ٛٞ إٔ ٣ظِٞح فخده٤ٖ ٓغ أٗلغْٜ 

 ٝؿٜٔٞسْٛ.

حُز٣ٖ طٔض ٓوخرِظْٜ ػٖ حُٞحهؼ٤ش ٤ًٝل٤ش سإ٣ظٚ ُٔوخهغ حُل٤ذ٣ٞ  "ئعلاَ سشٛاْ"ٝك٢ كخُش أخشٟ، ٣ٝوٍٞ أكذ 

 حُخخفش رٚ ػ٘ذٓخ رذأ ٧ٍٝ ٓشس ٓوخسٗش رخ٥ٕ:

"أػظوذ إٔ ٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ ط٘طزن كوخً ػ٠ِ ك٤خط٢ ٖٝٓ ػْ أؽؼش أ٢٘ٗ أفزلض أًؼش ٝحهؼ٤ش ٓؼٜخ ػ٠ِ خ٬ف ٓخ 

ط٬م هزٍٞ ٓؼَ حُِٜـش حُقؼ٤ذ٣ش ٝحُظ٢ ٗخُض  كذع ػ٘ذٓخ رذأص ٧ٍٝ ٓشس، حعظخذٓض حُِٜـش حُؼخد٣ش ٝحُظ٢ ُْ

رَ طخطض رُي ا٠ُ ٓظخرؼ٤ٖ  ،كووُْٝ طوظقش كوو ػ٠ِ حُقؼ٤ذ أٝ حُٔقش٤٣ٖ  ،اػـخد حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ

خ ؿذً كل٢ حُزذح٣ش أسدص إٔ ٣ٌٕٞ ح٧ٓش ٓؼخ٤ُ   ،ٖٓ حُذٍٝ حُؼشر٤ش ًٔ ح... ٝح٥ٕ أؽؼش أ٢٘ٗ أفزلض أًؼش خ ٝٓ٘ظ

 .ٝحهؼ٤ش "

إ ح٧خ٬ه٤خص حُظ٢ طشًض ػ٠ِ ٣ٞٛش حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٝحُـٜٔٞس طلخكع ػ٠ِ طش٤ًض حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ اٗؾخء 

٣لون حُٔئػشٕٝ  ُِٔظخرؼ٤ٖ؛ كؼ٘ذٓخٓلظٟٞ ٓذػّٞ ٣٘خعذ فٞسطْٜ حُشحعخش، ٝحُز١ ٣ؼظزشٝٗٚ رٔؼخرش ٝػذْٛ 

خُزخً ٓخ ٣ٌٕٞ ُذ٣ْٜ ع٤طشس أًزش ػ٠ِ ٗـخكًخ )٣وُخط ؿخُزخً رؼذد حُٔظخرؼ٤ٖ ٝحُظؼ٤ِوخص ٝحُٔوخ٤٣ظ ح٧خشٟ(، كـ

إٔ حُؼؼٞس ػ٠ِ كشؿ دخَ أخشٟ أٝ حعظخذحّ  "ؼّذٞ عاٌّاْ"٫كع  ،ػ٬هخطْٜ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش

حُٔقذحه٤ش حُلخ٤ُش ًٞع٤ِش مـو ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٣غٔق ُزؼل حُٔئػش٣ٖ حُ٘خؿل٤ٖ رظـ٘ذ حُٔلظٟٞ 

 .ْٜحُٔذػّٞ حُز١ هذ ٣ئػش ػ٠ِ أفخُظْٜ ٝٓقذحه٤ظ

اٌّؽٛس اٌشاتغ: ِا ِذٜ ذطث١ك اٌّإشش٠ٓ ٌلأطاٌح وّثذأ أخلالٟ ٌٍرؼاًِ ِغ ظّٙٛسُ٘ ػٍٝ ِٛالغ اٌرٛاطً 

 الاظرّاػٟ.  

ادسحى حُـٜٔٞس ٨ُفخُش ٝح٧دحء ٣خِن ٓغخكش ٣غظط٤غ ك٤ٜخ حُٔئػشٕٝ ح٫عظلخدس ٖٓ سأط ٓخُْٜ  إ

(، ٝرخُظخ٢ُ Khamis, et.al, 2016,p.191ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُؼوخك٢ ك٢ طشط٤زخص ٓشرلش ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش )
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حُظـخس٣ش حُظ٢ طظطِغ  ٣ٌٖٔ حعظخذحّ ح٧فخُش ُخذٓش ػ٬هش حُٔئػش٣ٖ ٓغ ؿٜٔٞسْٛ ًٝؤدحس مـو ٓغ حُؼ٬ٓخص

 (.Banet-Weiser,2012,p.13ا٠ُ ح٫عظلخدس ٖٓ ٛزٙ حُؼ٬هخص )

أْٜٗ ٣شًضٕٝ ػ٠ِ اٗؾخء ٓلظٟٞ ٖٓ ؽؤٗٚ إٔ ٣ؾٌَ ٣ٝؼضص حُشٝحرو ح٫ؿظٔخػ٤ش  أفشاد اٌؼ١ٕح ؿ٤ٔغ ر٤َّٖ

كخُوخػذس ، ٝحُؼ٬هخص ٓغ ؿٔخ٤ٛشْٛ ٝاٗؾخء ٓلظٟٞ ٣ؼٌظ ك٤خطْٜ ٝحُغ٤ًِٞخص حُظ٢ طؼضص حُؾخق٤ش حُؼخد٣ش

ا٠ُ أ٤ٔٛش ح٧كخد٣غ حُؼخٓش ر٤ٖ  "ؼّذٞ اٌغثشٞ" خ أؽخسك٢ ح٩ه٘خع إٔ حُ٘خط ٣قذهٕٞ ٖٓ ٣ؾزْٜٜ أ٣نً 

ٝحُظ٢ طلذع سٝحرو ػخهل٤ش ٝطض٣ذ ٖٓ حُؼوش ٝح٫ٗـٔخط ٗلٞ حُٔئػش ُِٝٔلظٟٞ حُز١  ،حُٔئػش ٝحُـٜٔٞس

 ٣ٌظزٚ.

ا٠ُ أٗٚ ُـٔغ ػذد ًز٤ش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ حُظ٢ طٞفِض  (Khamis, S.,et.al ,2017ٚ٘ٛ ِا ٠رفك ِغ دساعح )

حُؾخق٤ش(،  )ح٣ُٜٞشٝطلو٤ن ٌٓخعذ حؿظٔخػ٤ش ٝسأعٔخ٤ُش، ٣ِـؤ حُٔئػشٕٝ ا٠ُ ف٘غ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش حُزحط٤ش 

٢ٛٝ ػ٤ِٔش ر٘خء فٞسس ا٣ـخر٤ش ُِؾخق٤ش حُخخفش رْٜ ٝطغ٣ٞوٜخ رطش٣وش طـؼِْٜ ٤ٔٓض٣ًٖ ٝٓظ٤ٔض٣ٖ ك٢ عٞم 

خ؛ كْٜ ٣خِوٕٞ ؽخق٤ش ٤ٔٓضس طـزد ٗٞػًخ ُزُي؛ ٣ؼخَٓ حُٔئ حُؼَٔ ٝٗظ٤ـش ًـ ػشٕٝ أٗلغْٜ ًٔخ ُٞ ًخٗٞح ٓ٘ظ

 ٓؼ٤٘خً ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ٝط٤ٔضْٛ ك٢ عٞم ٓخظِلش.

أْٜٗ ٣ؤخزٕٝ حُٞهض حٌُخك٢ ُِشد ػ٠ِ حُظؼ٤ِوخص ٝح٩ؿخرش ػ٠ِ ح٧عجِش ٝحُٔؾخسًش ك٢  أفشاد اٌؼ١ٕحًٔخ أظٜش 

ٖٝٓ خ٬ٍ  ؿٜٔٞسْٛ،خ رؤكٌخس ٝحٛظٔخٓخص ٣ظٜشٕٝ ُْٜ أْٜٗ ٣ٜظٕٔٞ كوً  ٓظخرؼ٤ْٜ، ٝرخُظخ٢ُحُٔلخدػخص ٓغ 

رخ٫ٗظٔخء ُِٔـظٔغ ٣ٝؼضصٕٝ حُظٞحفَ ح٧ػٔن  خحُٔؾخسًش ر٘ؾخه ك٢ ٛزٙ حُظلخػ٬ص ٣٘ؾت حُٔئػشٕٝ اكغخعً 

  ٓغ ؿٜٔٞسْٛ.

طٌٕٞ ٓل٤ذس  أؽخسٝح ا٠ُ أْٜٗ ٣وٕٞٓٞ رلزف حُظـخسد حُغِز٤ش حُظ٢ ٣ؼظوذٕٝ أٜٗخ ُٖ ئلا أْ أفشاد اٌؼ١ٕح

ػ٤ِٚ طؼ٤ِوخص عِز٤ٚ أٝ طلخػ٬ص  ٕٝرلزف حُٔلظٟٞ حُز١ ٣ـذ ٣ٕوٞٓٞ ْٜٗػ٠ِ أ ظ١ّؼُٙ ُِـٜٔٞس كوذ أكخد

ٝرخُظخ٢ُ ؿزد حُشػخس حُز٣ٖ ٣شؿزٕٞ ك٢ حُٞفٍٞ ا٠ُ طِي  ،أ١ أْٜٗ ٣٘ظٕٔٞ ٓلظٞحْٛ ُـزد حُـٔخ٤ٛش ؛أهَ

٣ٝظـخِٕٛٞ أ١ ؽ٢ء ٣ٌٖٔ طلغ٤شٙ ػ٠ِ أٗٚ  حُـٔخ٤ٛش، ٣ؼ٢٘ ٛزح أْٜٗ ٣ٌٕٞٗٞ حٗظوخث٤٤ٖ رؾؤٕ ٓخ ٣ظٜشٝٗٚ

 عِز٢.

ٚتاٌراٌٟ ٠ذػٟ اٌّإششْٚ أُٔٙ ٠ضؼْٛ اٌعّٙٛس فٟ اٌّماَ الأٚي ت١ّٕا ٠غرّشْٚ فٟ ذٍمٟ الأِٛاي ِماتً  

ِٚٓ اٌّص١ش ٌٍذ٘شح أْ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّإشش٠ٓ ٔالشٛا اٌؽزف ١ٌظ وشىً غ١ش أخلالٟ ِٓ  تؼمٛدُ٘،اٌٛفاء 

أشىاي اٌشلاتح اٌزاذ١ح، تً وخذِح ٠رُ ذمذ٠ّٙا ١ٔاتح ػٓ ظّٙٛسُ٘ ٌرض٠ٚذُ٘ تاٌّؽرٜٛ الأوصش فائذج ٚاٌزٞ 

ا ِغ أ٘ذاف اٌّإشش٠ٓ اّ  ،٠رّاشٝ أ٠ضا ؼ١س ئُٔٙ ٠شْٚ  ،ٓا ٌٍّإشش٠ٚتاٌراٌٟ فاْ الأطاٌح لا ذثذٚ ِش٠ؽح دائ

 .ٔرشٔد أُٔٙ ِؼشضْٛ ٌٍخطش ػٕذ الإفشاط فٟ الأطاٌح ػٍٝ الإ

ٖٓ خ٬ٍ ٝفق حُخٞف حُز١  (Vear, A. M. ,2020)ٚذرفك ٘زٖ إٌر١عح ِغ ِا ذٛطٍد ئ١ٌٗ دساعح 

ك٤ٔخ ٣ظؼِن رٔوطغ ك٤ذ٣ٞ ف٘ؼظٚ رؼ٘ٞحٕ "٤ًل٤ش حُظـِذ ػ٠ِ خٞكي ٖٓ ح٫ُٞدس:"  رٚ اكذٟ حُٔئػشحص ؽؼشص
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ًٝؤ٢٘ٗ كزسس ُِـخ٣ش، ٝأ١ ؽ٢ء طظؼِن رخ٧رٞس ٝح٧ٓٞٓش... ح٫ُٞدس، ح٧ٓٞٓش، أ١ ؽ٢ء ٖٓ ٛزح حُوز٤َ، أؽؼش 

 .أؽؼش أٗٚ ٫ ٣ٌٔ٘ي إٔ طٌٕٞ أًؼش ػشمش ُِخطش ٖٓ ٓؾخسًش سأ٣ي كٍٞ ٛزٙ ح٧ؽ٤خء ػ٠ِ ح٩ٗظشٗض

ـ ٫ ٣ظلن ٓؼْٜ، أٝ ًٔخ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣شحهزٕٞ أهغخّ حُظؼ٤ِوخص حُخخفش رْٜ، ٣ٝلشمٕٞ سهخرش ػ٠ِ أ١ ؽخ

 ٝرخُظخ٢ُ كبْٜٗ ٫ ٣غٔلٕٞ رؤ٣ش ٝؿٜخص ٗظش ٓخخُلش. ،عِز٢ رؤ١ كخٍ ٖٓ ح٧كٞحٍ

ػ٘ذٓخ ٣زذأ حُٔذٕٝٗٞ ك٢ ؿزد حُشػخ٣ش، كبْٜٗ ٣خللٕٞ ٖٓ كذس ح٥سحء  ((٣ٝHunter, A., 2015شٟ 

كل٢   ،هقـ ا٣ـخر٤شٝرذ٫ً ٖٓ رُي ٣٘قذ حُظش٤ًض ػ٠ِ خِن  ،٘لش رؼل حُوشحءٝحُوقـ حُغِز٤ش  حُظ٢ هذ طُ 

ػٖ عزذ حعظ٤خء أ١ ؽخـ ٖٓ إٔ حُٔذ٤ٖٗٝ ٣وذٕٓٞ كوو  GOMIدسحعظٚ طغخءٍ رؼل حُٔؾخس٤ًٖ ك٢ 

حُـٞحٗذ ح٣٩ـخر٤ش ُِل٤خس ح٧عش٣ش، ًٝخٕ حُشد ػ٤ِٚ رؤؿِز٤ش عخكوش ٛٞ إٔ ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ حُظق٣ٞش ٓخخدع ػ٠ِ 

كخ٩كغخط رخ٧فخُش حُز١ ؿؼَ ٛزٙ حُٔذٝٗخص  ؛٧ٕ حُٔذ٤ٖٗٝ ٣غٞهٕٞ أٗلغْٜ ػ٠ِ أْٜٗ أف٤ِٕٞ ؛ٝؿٚ حُظلذ٣ذ

 ؿزحرش ُِـخ٣ش ك٢ حُٔوخّ ح٧ٍٝ ٣ظضػضع ػ٘ذٓخ ٣وذّ حُٔذٕٝٗٞ كوو فٞسًح "ٓؼخ٤ُش" ُل٤خطْٜ.

 ؛رخ٩مخكش ا٠ُ إٔ ًَ ٓئػش ٣ؾخسى ػ٘خفش ٖٓ ؽخق٤ظٚ ٓؼَ حُٔٞع٤و٢ حُٔلنِش ٝؿ٤شٛخ ٖٓ ح٫ٛظٔخٓخص

ٓٔخ ٣شرطٚ رخُٔئػش رٔغظٟٞ  ،ٓٔخ ٣ٞك٢ ُِـٜٔٞس رٞؿٞد حٛظٔخٓخص ٓؾظشًش طظؼذٟ ٓخ ٣ظْ طش٣ٝـٚ كوو

 ػخهل٤ش أًؼش

حعظخذحّ حُٔ٘ظؾ ٝطٞظ٤لٚ  ٠رٔؼ٘ ،خ أؽخسص اكذٟ ٓلشدحص حُؼ٤٘ش إٔ ؿؼَ حُٔ٘ظؾ مٖٔ ٗٔو ك٤خس حُٔئػشأ٣نً 

 كخػ٤ِش ك٢ حُظغ٣ٞن ُِٔ٘ظؾ. ًؤٗٚ أدحس ك٢ ٗٔو ك٤خطْٜ ٖٓ أًؼش حُطشم ،ك٢ حُٔلظٟٞ رؾٌَ م٢٘ٔ

خ ُظؼض٣ض حُزحص ؽخسص رؤٕ حُؼوش ًخٗض ٓئؽشًح ه٣ٞ  أٝحُظ٢ ( Jin, et.al, 2018)ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ دسحعش 

ٝح٩ُٜخّ ر٤ٖ حُٔئػش٣ٖ؛ ٝؿذص طـشرظْٜ إٔ حُٔغظخذ٤ٖٓ ًخٗٞح أًؼش ػشمش ُظؼض٣ض ٣ٞٛخطْٜ أٝ طو٤ِذ حُٔئػش٣ٖ 

ٝرخُظخ٢ُ ٓٞػٞهٕٞ. ػ٘ذٓخ ٝػوٞح رْٜ ٝحػظوذٝح أْٜٗ ٓظغوٕٞ
 
 

ٖٓ مشٝسس ر٘خء حُؼوش ٓغ حُٔظخرؼ٤ٖ، ٝحُللخظ ػ٠ِ طٞحكن أدحثْٜ  أفشاد ػ١ٕح اٌذساعحظ١ّغ ٝٛٞ ٓخ أًذ ػ٤ِٚ 

ٕ ٞكخُٔظخرؼ ،ٓغ "ك٤خطْٜ حُلو٤و٤ش"، ٝػذّ هزٍٞ فلوخص حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ُْ طٌٖ "ٓ٘خعزش " رخُ٘غزش ُْٜ

 ٤ٖ.٤فِأ ٕٝطو٤ِذْٛ ػ٘ذٓخ ٣ٌٞٗٞخ رخُٔئػش٣ٖ حسطزخهً  أًؼش ًخٗٞح

ٔراض اٌّؽرٜٛ اٌّّٛي ػٍٝ ئاٌّؽٛس اٌخاِظ: ِا ِذٜ ذطث١ك اٌّإشش٠ٓ ٌلأطاٌح وّثذأ أخلالٟ فٟ 

 طفؽاذُٙ 

ًٔقذس ُِذخَ، كبٕ هشحسحطْٜ رؾؤٕ  حٍُٔٔٞٗظشًح ٧ٕ حُٔئػش٣ٖ ٣ؼظٔذٕٝ رؾٌَ ٓظضح٣ذ ػ٠ِ حُٔلظٟٞ 

ٝك٢  ،رخُشؿزش ك٢ اٗؾخء ٓلظٟٞ ٣ِو٠ فذٟ ُذٟ ؿٔخ٤ٛشْٛ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ع٤ؼِٕٔٞ ٓؼٜخ طغظشؽذ

 .حُٞهض رحطٚ ٣لخكع ػ٠ِ ٓقذحه٤ظْٜ
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ػ٠ِ طـ٘ذ طوذ٣ْ حدػخءحص ًخررش أٝ ٓنِِش ِفشداخ اٌؼ١ٕح  ظ١ّغ اذفكك٤ٔخ ٣ظؼِن رؤفخُش حُٔلظٟٞ حٍُٔٔٞ 

ػ٠ِ مشٝسس فذم حُٔؼِٞٓخص حُٔوذٓش ػٖ حُٔ٘ظؾ  ٝحٝأًذُٜخ، رؾؤٕ حُٔ٘ظـخص أٝ حُخذٓخص حُظ٢ ٣شٝؿٕٞ 

ُ٪ؽخسس ا٠ُ أفخُش حُٔلظٟٞ، ٝأًذٝح أْٜٗ  "اٌرٛط١اخ اٌؽم١م١ح"ٝحعظخذٓٞح طؼز٤ش ، ٝحُظلش١ ػٖ رُي رذهش

ػ٘ذٓخ ٣ٞفٕٞ رقذم ػٖ حُٔ٘ظـخص أٝ حُخذٓخص حُظ٢ طظٞحكن ٓغ ه٤ْٜٔ ٝحٛظٔخٓخطْٜ حُؾخق٤ش ٣ض٣ذٕٝ ٖٓ 

   ْ.ٓقذحه٤ظْٜ ُذٟ ٓظخرؼ٤ٜ

ِٔئػش٣ٖ ُ ك٢ ٛزح حُقذد ا٠ُ مشٝسس إٔ طلظشّ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُلش٣ش ح٩رذحػ٤ش  س ظ١ّؼُٙٚأشا

 .ٝأفخُظْٜ، ٫ٝ طنـو ػ٤ِْٜ ُ٘ؾش طؼ٤ِوخص ا٣ـخر٤ش أٝ اخلخء حُظؼ٤ِوخص حُغِز٤ش

)(Lindell, D. J. ,2021ٖٓ دسحعش ًَ  ٝ طظلن ٛزٙ حُ٘ظ٤ـش ٓغ ٓخ طٞفِض ا٤ُٚ
 
 ٝ (Wang 

&Skovira, 2017)  ٝ( ٞ2222 ،ػث١ش ئتشا١ُ٘ محمد ػض )  إٔ أفخُش حُٔلظٟٞ حٍُٔٔٞ طظلون ارح ٖٓ

ًٔ ًٔخ ًخٗض أفخُش حُٔلظٟٞ أٓشً  ، ٗـق حُٔئػش ك٢ اػ٬ّ حُـٜٔٞس رخُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣لظخؿٜخ ػٖ حُٔ٘ظؾ خ  ح كخع

 ُِٔئػش٣ٖ  ُز٘خء ؿٜٔٞس ٝحُللخظ ػ٤ِٚ ٝطلو٤ن حُذخَ ٓ٘ٚ.

ظٜش أْٜٗ ٣ؼطٕٞ ح٣ُٞٝ٧ش ٓغ ؿٜٔٞسْٛ، ك٤غ طُ  ح٤ٔٛ٧ش ك٢ ر٘خء حُؼوش رخُؾُ  ح٧فخُش أٓش  ح إٔ أضافًٛٔخ  

"ٚئعلاَ ٝ  "أششف سشٛاْ"ًَ ٖٓ ُٔقخُق ؿٜٔٞسْٛ ػ٠ِ حُلشؿ حُظش٣ٝـ٤ش ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ، أٝمق 

 ٝ خذٓش ؿ٤ذس.أٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش حُظ٢ ٣ؼزض أٜٗخ ٫ طوذّ ٓ٘ظؾ  خ٫ٕ ٣ظؼخٝٗ ٔخك٢ حُؼ٤٘ش أٜٗ عشد٠ٕح"

أٜٗخ ٫ طوّٞ رظوذ٣ْ ٓلظٟٞ ػٖ ٓ٘ظـخص حُظـ٤َٔ ا٫ ارح هخٓض رخعظخذحٓٚ  "عّاغ ع١ذ"ك٢ حُغ٤خم رحطٚ أًذص 

خ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ط٘خعذ فٞسطٜخ ٝرحص فِش حُؼَٔ أ٣نً ٝرؾٌَ ؽخق٢ ٝحُظؤًذ ٖٓ ؿٞدطٚ، 

 ٛخ.رـٜٔٞس

،حُظ٢ ط٘ـ ػ٠ِ أٗٚ ٣ـذ ػ٠ِ حُٔئػش٣ٖ  FTC)(ئسشاداخ ٌعٕح اٌرعاسج اٌف١ذسا١ٌحٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ  

 أٝ طؤ٤٣ذحص١٧  ٓ٘طو٢فخدهش ٝؿ٤ش ٓنِِش، ٝإٔ ُذ٣ْٜ أعخعًخ  طؤ٤٣ذحطْٜ ُِٔ٘ظـخصٝحُٔغٞه٤ٖ حُظؤًذ ٖٓ إٔ 

ٝٛزح ٣ؼ٢٘ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٝحُٔغٞه٤ٖ ٣ـذ إٔ ٣ٌٞٗٞح هذ ؿشرٞح أٝ  ؛ػٖ حُٔ٘ظؾ أٝ حُخذٓش ٣وذٜٓٞٗخ ٓشحؿؼخص

حخظزشٝح حُٔ٘ظؾ أٝ حُخذٓش حُظ٢ ٣شٝؿٕٞ ُٜخ، ٝأٗٚ ٣ـذ ػ٤ِْٜ حٌُؾق ػٖ أ١ ٓؼِٞٓخص ؿٞٛش٣ش هذ طئػش 

٣ـذ ػ٠ِ حُٔئػش٣ٖ ٝحُٔغٞه٤ٖ أ٣نًخ  ،ػ٠ِ هشحس حُـٜٔٞس أٝ طـشرظٚ، ٓؼَ حُٔخخهش أٝ حُو٤ٞد أٝ حُؾشٝه

 ٝحُظ٢ طلٌْ ف٘خػظْٜ أٝ ٓ٘قظْٜ أٝ رِذْٛ. ،١ هٞح٤ٖٗ أٝ ُٞحثق أٝ هٞحػذ عِٞى ٓؼٍٔٞ رٜخح٫ُظضحّ رؤ

رـ٤ش ػِْ،  ّٝٓغ رُي، كبٕ رؼل حُٔئػش٣ٖ ٝحُٔغٞه٤ٖ هذ ٣ِٜٕٔٞ أٝ ٣خخُلٕٞ ٓلخعزظْٜ، عٞحء ػٖ ػِْ أ 

٤ٗٞٗش أٝ ٓٔخ ٣ئد١ ا٠ُ هنخ٣خ أٝ ٓؾخًَ ٓخظِلش ٣ٌٖٔ إٔ طنش رقٞسطْٜ ٝعٔؼظْٜ، ٝطؼشمْٜ ُٔخخهش هخ

ٓخ٤ُش. ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ، هذ ٣وّٞ رؼل حُٔئػش٣ٖ ٝحُٔغٞه٤ٖ رظوذ٣ْ حدػخءحص أٝ ٝػٞد ًخررش أٝ ٓزخُؾ ك٤ٜخ أٝ 

ؿ٤ش ٓذػٞٓش رؤدُش رؾؤٕ ػ٬ٓش طـخس٣ش أٝ ٓ٘ظؾ، ٓؼَ "ٗظخثؾ ٓنٔٞٗش" أٝ "ػ٬ؽ ٓؼـضس" أٝ "ح٧كنَ 

أٝ ٓقخُق ح٥خش٣ٖ، ٓؼَ حعظخذحّ فٞس  هذ ٣٘ظٜي رؼل حُٔئػش٣ٖ ٝحُٔغٞه٤ٖ أ٣نًخ كوٞم ،ػ٠ِ ح٩ه٬م"
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أٝ ٓٞع٤و٠ أٝ ٓوخهغ ك٤ذ٣ٞ ؿ٤ش ٓقشف رٜخ أٝ ؿ٤ش ٓؼظٔذس، أٝ حٌُؾق ػٖ ٓؼِٞٓخص ؽخق٤ش أٝ عش٣ش دٕٝ 

هذ ٣٘خشه رؼل حُٔئػش٣ٖ ٝحُٔغٞه٤ٖ ك٢ أٗؾطش ؿ٤ش أخ٬ه٤ش أٝ ؿ٤ش هخ٤ٗٞٗش، ٓؼَ ؽشحء أٝ ر٤غ  ،ٓٞحكوش

 .أٝ حُٔؾخسًش ك٢ ػ٤ِٔخص ح٫كظ٤خٍ أٝ ح٫كظ٤خٍ أٝ حُخ٬كخص ٓظخرؼ٤ٖ ٓض٣ل٤ٖ أٝ اػـخرخص أٝ ٓشحؿؼخص،

ػ٠ِ أْٜٗ ٣غظل٤ذٕٝ ٖٓ ارذحػْٜ ٝأفخُظْٜ ك٢ ػشك حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش  ظ١ّغ ِفشداخ اٌؼ١ٕحًٔخ أمخف 

خ ؿزد رطشم كش٣ذس ٝٓزظٌشس ٝٓظ٘ٞػش، ك٤غ ٣ٌْٜٔ٘ ٤ُظ كوو حُظش٣ٝؾ ُِؼ٬ٓش حُظـخس٣ش كلغذ، رَ أ٣نً 

ٖٓ خ٬ٍ  ػٖ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٖٝٓ ٛزٙ حُطشم عشد حُوقـ  ٖٓ خ٬ٍ حُٔلظٟٞ حُٔشث٢ ،ؿٜٔٞسْٛ

٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ رُي ػ٠ِ ؽٌَ فٞس ٓ٘ظؾ ٓقٔٔش رؾٌَ ؿ٤َٔ، أٝ ٓوخهغ ك٤ذ٣ٞ ٖٓ  ،خٓلظٟٞ ؿزحد رقش٣  

 رؾٌَ كؼخٍ ٝاػخسس ح٫ٛظٔخّ ر٤ٖ ٓظخرؼ٤ْٜ. حُؼ٬ٓش حُظـخس٣شػشك ٝسحء حٌُٞح٤ُظ، ٝرخُظخ٢ُ 

ٖٓ طلن٤َ حُـٜٔٞس ُِٔلظٟٞ حُز١ ٣ظ٘ٞع ر٤ٖ  (2223، ٔظاس )عا٣ٌٟٝظلن رُي ٓغ ٓخ أؽخسص ا٤ُٚ دسحعش 

حُ٘قٞؿ حٌُٔظٞرش ٝحُقٞس، ُٝوطخص حُل٤ذ٣ٞ، ٝٛٞ ٓخ ٣ٌلَ أًزش هذس ٖٓ حُظلخػَ ٓغ حُـٜٔٞس ػ٠ِ حخظ٬ف 

 .خطٚ، ٖٝٓ ػْ ص٣خدس أػذحد حُٔظخرؼ٤ٖ حُٔظؤػش٣ٖ رخُٔلظٟٞ حُٔوذّسؿزخطٚ ٝحكظ٤خؿ

حُـ٘خث٢ حُز١ ٣٘ظـٚ  ٟك٢ ٛزح حُقذد ا٠ُ أٗٚ ٣شًض ك٢ حُٔلظٞ عشد٠ٕح "ئعلاَ " ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ أؽخس 

ٝطِو٢ حُنٞء ػ٠ِ هنخ٣خ حُٔـظٔغ  ك٢ حُقؼ٤ذ، ػخدحط٘خ ٝطوخ٤ُذٗخ ٝك٤خط٘خ ح٤ٓٞ٤ُش ١ػ٠ِ هقـ طشٝ

 حُقؼ٤ذ١ ٓؼَ حُؼؤس ٝحُضٝحؽ حُٔزٌش ٝحُضٝحؽ رخ٩ًشحٙ.

طؼشك أص٣خء كنلخمش  Instagramٓ٘ؾٞسحص  أٜٗخ طوّٞ ر٘ؾش عِغِش ٖٓ "عّاغ ع١ذ"خ ٝملض أ٣نً 

ٓٔخ ٣ئد١ ا٠ُ اٗؾخء هقش  ؛رل٤غ ٣ٌٕٞ ٌَُ ٓ٘ؾٞس ٓٞمٞع أٝ ٓلّٜٞ كش٣ذ ،ٓخظِلش ٓقٔٔش رؾٌَ ؿزحد

خ ربُٜخّ كلغذ، رَ طِْٜ ؿٜٔٞسٛخ أ٣نً  ٓ٘ظـخص حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش خ ٫ طؼشكٓظٔخعٌش ٝؿزحرش رقش٣  

  .حُٔٞمش

ٝرخُظخ٢ُ ٗـذ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣وٕٞٓٞ رؾٌَ ٓظضح٣ذ ربٗؾخء ٓلظٟٞ ٣ٜذف ا٠ُ ر٤غ حُٔ٘ظـخص، رذ٫ً ٖٓ عشد 

كوذ أؽخس ؿ٤ٔغ ٓلشدحص حُؼ٤٘ش ػ٠ِ أْٜٗ ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ عشد حُوقـ ُـزد ؿٜٔٞسْٛ   ،حُوقـ حُلو٤و٤ش

 . ػٖ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٬ٍ حُٔلظٟٞ حُٔشث٢ٖٓ خ

٣ٝؾ٤ش رُي ا٠ُ ٤َٓ حُٔئػش ا٠ُ طوذ٣ْ ٓؼِٞٓخص هقق٤ش ٝهخثٔش ػ٠ِ ح٫عظخذحّ ُِٔ٘ظؾ ٝح٫ٗظوخٍ رغ٬عش 

أ١ ٓؾخسًش حُلٌخ٣خص ٩ظٜخس أْٜٗ ٓذكٞػٕٞ رشؿزش دحخ٤ِش رذ٫ً ٖٓ حُلخؿش ا٠ُ  ؛ُِٔ٘ظؾ ٖٓ خ٬ٍ حُل٤ذ٣ٞ

 .ٍ ًغذ حُٔخ

ٖ رؾٌَ خخؿ ٖٓ حُٔ٘ؾٞسحص ٤ا٠ُ حٗضػخؽ حُٔؾخسً (Hunter, A. ,2015)ٝك٢ ٛزح حُقذد أؽخس 

٣ظٜٕٔٞ حُٔذ٤ٖٗٝ رق٤خؿش هققْٜ ُؼشك حُٔ٘ظؾ ُِز٤غ، أٝ سؿزخص حُشحػ٢، رذ٫ً ٖٓ ٓـشد ار حُذػخث٤ش، 

خمش ٓغ عشد حُوقـ ٖٓ أؿَ حُٔؾخسًش، ػ٘ذٓخ ػِوض اكذٟ حُٔؾخسًخص ػ٠ِ ٓ٘ؾٞسًح ػٖ ٓٔخسعش حُش٣
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رـ "حُخذحع" ٝ"ح٫عظـ٬ٍ" ػ٘ذٓخ ٝفِٞح ا٠ُ حُٜ٘خ٣ش ٤ٌُظؾلٞح إٔ ٓخ  GOMIهلِٜخ، ؽؼش حُٔؾخسًٕٞ ك٢ 

  .حػظوذٝح أٗٚ ٓ٘ؾٞس فخدم ػٖ ٓٔخسعش حُش٣خمش ٓغ ح٧هلخٍ حُقـخس ًخٕ ك٢ حُٞحهغ اػ٬ٗخً ُـ ؿٞحسد

حُٔ٘ظـخص ٝٛزح رذٝسٙ ٣ؾـغ ٝٛزح ٣ؼ٢٘ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣شٕٝٝ أٝ ٣ؾ٤شٕٝ ا٠ُ هقش ٣ٞٛظْٜ ٖٓ خ٬ٍ 

ح٫عظ٬ٜى، ٝهذ أػزض ك٢ ػخُْ ح٩ٗظشٗض حُلذ٣غ أٗٚ ٣ض٣ذ ٖٓ اٗظخؽ حُغِغ ؿ٤ش حُٔخد٣ش )أ١ حُٔؼشكش 

ٝح٫طقخ٫ص ٝحُشٓٞص( حُظ٢ طظشؿْ ا٠ُ ػَٔ ؿ٤ش ٓخد١، أٝ "أٗٞحع ح٧ٗؾطش حُظ٢ ٣٘ط١ٞ ػ٤ِٜخ طؼش٣ق ٝ 

ٝرؼزخسس أخشٟ، طلذ٣ذ حُزحص.  ،”رٝحم، ٝأػشحف حُٔغظِٜيطلذ٣ذ حُٔؼخ٤٣ش حُؼوخك٤ش ٝحُل٤٘ش، ٝح٧ص٣خء، ٝح٧

(Hearn, A. 2012,p.26). 

 اٌّإششْٚ.اٌّؽٛس اٌغادط: أخلال١اخ اذخار لشاس اخر١اس اٌؼلاِح اٌرعاس٠ح اٌرٟ ٠ؼًّ ِؼٙا 

خ ك٢أٓشً  ر٘خء ػ٬هخص كو٤و٤ش ٣ؼذ ًٔ ٝٛٞ ٣٘ط١ٞ ػ٠ِ اهخٓش حطقخ٫ص  ،حعظشحط٤ـ٤ش حُظغ٣ٞن حُٔئػش ح كخع

كٖٔ ٝؿٜش ٗظش  ح٧ؿَ؛ ؽشحًخص ه٣ِٞش كو٤و٤ش ر٤ٖ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٝحُٔئػش٣ٖ، ٝطؼض٣ض حُؼوش، ٝاٗؾخء

حُٔئػش حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش، كبٕ ر٘خء ػ٬هخص كو٤و٤ش ٣غٔق ُٜخ رخ٫عظلخدس ٖٓ حُـٜٔٞس حُٔخِـ ُِؾخـ 

حُظ٢ طظٞحكن ٓغ ه٤ْٜٔ  ُِظؼخٕٝ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٝطؼض٣ض ٓقذحه٤ظٚ ٝ رخُ٘غزش ُِٔئػش٣ٖ، كٜٞ ٣ٞكش كشفش

 .٣ٝظشدد فذحٛخ ُذٟ ٓظخرؼ٤ْٜ

ٝك٢ ٛزح حُقذد أؽخس أكشحد ػ٤٘ش حُذسحعش ا٠ُ أْٜٗ ٣خظخسٕٝ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش حُظ٢ طظٔظغ رخُؾلخك٤ش ٝحُقذم ؛ 

خس٣ش طٞف٤َ طٞهؼخطٜخ ٝأٛذحكٜخ رٞمٞف ا٤ُْٜ، رخ٩مخكش ا٠ُ ٝؿٞد حُظٞحكن ٝحُو٤ْ ار ٣ـذ ػ٠ِ حُؼ٬ٓخص حُظـ

، ه٤ْ ٓؾظشًش ٓؼْٜ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش  كٖٔ ٝؿٜش ٗظش حُٔئػش٣ٖ ٖٓ حُنشٝس١ إٔ ٣ٌٕٞ ُذٟ ، حُٔؾظشًش

ٝٛٞ ٓخ ٣نٖٔ إٔ حُؾشحًش طزذٝ كو٤و٤ش ُٜٝخ فذٟ ُذٟ ٓظخرؼ٤ْٜ ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ، ٣ؼشك أكذ 

 .خحُز١ ٣ظؼخٕٝ ٓغ اكذٟ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٧ٝح٢ٗ حُٔطزخ طٞحكوخً هز٤ؼ٤  حُٔئػش٣ٖ ك٢ حُطزخ   ح٧ؽخخؿ

ٖ ٣ٔخسعٕٞ ٣حُظ٢ طٞفِض ا٠ُ إٔ حُٔئػش  (Abidin, C., & Ots, M., 2016)ٚ٘ٛ ِا ٠رفك ِغ دساعح

ٖٝٓ ح٫عظشحط٤ـ٤خص حُظ٢ ٣غظخذٜٓخ حُٔئػشٕٝ  ،ح٧فخُش ٖٓ خ٬ٍ حُؾلخك٤ش ًٞع٤ِش ُز٘خء حُؼوش ٓغ ؿٜٔٞسْٛ

ُز٘خء حُٔقذحه٤ش ٓغ ؿٜٔٞسْٛ حطخخر هشحس رخُؼَٔ كوو ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ٣غظخذٜٓٞٗخ ك٢ ك٤خطْٜ 

 ؛أعِٞد ػخرض ٖٓ خ٬ٍ حُوشحسحص حُٔظؼِوش رخُِـش ٝحُقٞس ٝحُٔلظٟٞ حُز١ ع٤ظْ حعظخذحٓٚ رشحصح٤ٓٞ٤ُش، ٝا

ك٢ ك٤ٖ ٣ظْ ط٘ل٤ز ٛزٙ ح٫عظشحط٤ـ٤خص ٣ُٝ٘ظش ا٤ُٜخ ػ٠ِ أٜٗخ كو٤و٤ش، كبٜٗخ طظٜش ك٢ حُٞهض ٗلغٚ إٔ حُٔئػش 

 .خز٤ش ٓٞػٞم رٚ ٣ٝغظلن ػوش حُـٜٔٞس

ٝحُظ٢ طٞكش  ،مشٝسس طٞكش حُؼ٬هخص حُلو٤و٤ش ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣شخ ا٠ُ أ٣نً  ِفشداخ اٌؼ١ٕح ظ١ّغ أشاس 

ٓغ حُؼ٬ٓخص  ك٤غ أْٜٗ ٣ظلخػِٕٞ ،كشفًخ ُِظؼخٕٝ حُز١ ٣ظٞحكن ٓغ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش ٝحٛظٔخٓخطْٜ حُؾخق٤ش

ٖٝٓ خ٬ٍ طؼض٣ض ٛزٙ حُؼ٬هخص، ٣ٌٖٔ ٨ُؽخخؿ  حُظ٢ طوذس كوخً خزشحطْٜ ٝٓذخ٬طْٜ ح٩رذحػ٤ش، حُظـخس٣ش

 .حُٔئػش٣ٖ حُللخظ ػ٠ِ أفخُظْٜ ٝٓقذحه٤ظْٜ، ٝٛٞ أٓش رخُؾ ح٤ٔٛ٧ش ُ٘ـخكْٜ ػ٠ِ حُٔذٟ حُط٣َٞ
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ػ٠ِ أْٜٗ ٣ؼظٔذٕٝ ػ٠ِ حُؼَٔ ٓغ  أفشاد ػ١ٕح اٌذساعحأؿٔغ خ ك٤ٔخ ٣ظؼِن روشحس حخظ٤خس حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش أ٣نً 

 خ" ٖٓ أٗلغْٜ.حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ طٔؼِْٜ ٝطـؼِْٜ "كو٤و٤٤ٖ"، ٝحُظ٢ طؼٌظ ٓخ ٣ؼظزشٝٗٚ ؿضءًح "كو٤و٤  

إ ٛزح حُوشحس رخُؾشحًش كوو ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ طؼٌظ ٣ٞٛش حُلشد ٣ؼ٢٘ أٗٚ ػ٘ذٓخ ٣ؾخسى حُٔئػشٕٝ 

ك٤غ إ حُؾشحًش ٓغ ٛزٙ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٛٞ ؽ٢ء  ،حُظغ٤ِغ، كبْٜٗ ٫ ٣٘ظشٕٝ ا٠ُ ح٧ٓش ػ٠ِ ٛزح حُ٘لٞك٢ 

 ح ْٜٓ٘.٧ٕ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش هش٣زش ؿذً  ؛ع٤لؼِٞٗٚ ك٢ حُل٤خس حُؼخد٣ش ػ٠ِ أ٣ش كخٍ

ح٩ه٬م،  ارح طٞحفِٞح ٓؼ٢ رؾؤٕ ؽ٢ء ٫ ػ٬هش ُٚ رل٤خط٢ ػ٠ِ" ك٢ ٛزح حُقذد  "ؼّذٞ اٌغثشٞ"ٝأؽخس 

كِٖ أؽخسًْٜ ٢٘ٗ٧ أؽؼش أٗٚ ٖٓ حُْٜٔ إٔ أكظ٠ رؼوش حُ٘خط ٛزٙ ٢ٛ حُطش٣وش حُظ٢ طز٢٘ رٜخ ٓظخرؼ٤ٖ... ٧ٕ 

 حُ٘خط ٣ؼوٕٞ ري"

إٔ ٛزح ٣ٔؼَ ٗذحءً ُِؾٌَ ح٬ٌُع٢ٌ٤ ُِظغ٤ِغ، ٝٛٞ حُؾٌَ ح٧ًؼش ؿخرر٤ش  (Hunter, A. ,2015) ٝطشٟ

 ُِٔظخرؼ٤ٖ.

ك٤غ أؽخس حُٔئػشٕٝ ا٠ُ  (Vear, A. M. ,2020) دسحعش ِض ا٤ُٚ ٝحطلوض ٛزٙ حُ٘ظ٤ـش ٓغ ٓخ طٞف 

حُؾلخك٤ش ٓغ حُٔظخرؼ٤ٖ ػ٘ذ حطخخر هشحس رؾؤٕ ٓخ ع٤ظْ ٓؾخسًظٚ، ٝٓؾخسًش ؿٞحٗذ ٓؼ٤٘ش ٖٓ ك٤خطْٜ ًٞع٤ِش 

ٝحعظخذّ حُٔئػشٕٝ ًِٔخص ٓؼَ "كو٤و٢" أٝ  ،٤ٌُٞٗٞح أف٤ِ٤ٖ ٣ٝظٜشٝح ُٔظخرؼ٤ْٜ ؽخق٤ظْٜ حُلو٤و٤ش

 "فخدم" أٝ "ٝحهؼ٢" ُٞفق أدحثْٜ ػزش ح٩ٗظشٗض ٝحُوشحسحص حُظ٢ حطخزص ك٢ اٗؾخء حُٔلظٟٞ.

٧ٕ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ُْ  ؛خ سكل حُؼذ٣ذ ٖٓ حُلشؿ حُٔذكٞػشأ٣نً  اٌّإششْٚ اٌز٠ٓ ذّد ِماتٍرُٙ ٚضػ 

طظٔخؽ٠ ٓغ ػ٬ٓخطْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ٝطٞهؼخص حُـٜٔٞس؛ ك٤غ ٣ُ٘ظش ا٠ُ هزٍٞ فلوش ُٔـشد حُلقٍٞ 

 ػ٠ِ طؼ٣ٞل ػ٠ِ أٜٗخ خطؤ أخ٬ه٢.

حُظ٢ طٞفِض ا٠ُ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣ؾ٤شٕٝ ا٠ُ إٔ حُٔلظٟٞ  (Hunter, A.,2015)ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ دسحعش 

؛ ٝاْٜٗ ٫ ٣ش٣ذٕٝ إٔ ٣ؼظوذ ع٤جشٝهذ أفزق رخُظؤ٤ًذ ًِٔش  ،ار ٣ؼظزشٕٝ حُظغ٤ِغ ٤ُظ فلوش ػ٬ٓش طـخس٣ش

أطزخػْٜ أْٜٗ ؿ٤ش أف٤ِ٤ٖ أٝ ؿ٤ش فخده٤ٖ ٖٓ خ٬ٍ طغ٤ِؼْٜ رؾٌَ ٓلشه أٝ هزٍٞ ػذد ًز٤ش ؿذحً ٖٓ فلوخص 

 حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش.

٣ش حُظ٢ ٫ طذكغ ُْٜ، ٝرخُظخ٢ُ خ ٓخ ٣ظلخُلٕٞ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخسأك٤خًٗ  وشفد إٌرائط أْ اٌّإشش٠ًٓٔخ 

٣ؾخسًٕٞ ك٢ ؽٌَ ٖٓ أؽٌخٍ حُؼَٔ ؿ٤ش حُٔخد١، أٝ ٗٞع حُؼَٔ حُز١ ٫ ٣لقِٕٞ ػ٠ِ أؿش ٓوخرِٚ، ٌُٝ٘ٚ 

كشحد حُؼ٤٘ش ا٠ُ أٗٚ ٣وّٞ رخُظش٣ٝؾ ُلغخرخص أكوذ أؽخس أكذ  ،٣غخػذ ك٢ طؼض٣ض ٣ٞٛش حُٔئػش ٝص٣خدس ػذد ٓظخرؼ٤ٚ

٣ٌٝظل٢ رؤٕ ٣ٌٕٞ حُٔوخرَ ص٣خدس حُظلخػ٬ص ػ٠ِ حُقللش  ،٫ٗظؾخس٣شٟ أٜٗخ ُْ طؤخز كوٜخ ك٢ ح ٟأخش

  حُزؼ٤ذ.ٝح٫ٗظؾخس ػ٠ِ حُٔذٟ 

رذأ ٖٓ خ٬ٍ حُظش٣ٝؾ ُٚ ػ٠ِ كغخرٚ ٝحُز١ أدٟ ا٠ُ  " ئعلاَ عشد٠ٕح"" ا٠ُ إٔ "أششف سشٛاْكوذ أؽخس 

 ؽٜشطٚ حُٞحعؼش . 
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٣خظخسٕٝ  -ػ٤٘ش حُذسحعش  -حُٔئػش٣ٖ  إٔحُظ٢ طٞفِض ا٠ُ (Vear, A. M.,2020)دسحعش  ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ

خ ُظغ٣ٞن ٣ٞٛظْٜ ٝص٣خدس ٓٞحءٓش ح٫ٗنٔخّ ا٠ُ ػ٬ٓش طـخس٣ش ٫ طذكغ ُْٜ حُٔخٍ، ٓٔخ ٣ؼشك خ٤خسًح ٝحػ٤  

 ٣ٞٛش حُؾخق٤ش حُٔئػشس ٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش، ٝحُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ طؼض٣ض ٣ٞٛظٜخ رؾٌَ أًزش.

٣ٜٞش ٖٓ حُٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٫ ٣ئد١ كوو ا٠ُ طشع٤خ أدحء ًٔخ إٔ خ٤خس سرو أدحء حُٔئػش٣ٖ ػزش ح٩ٗظشٗض 

خ٬ٍ طوذ٣ْ "حُٔض٣ذ" ُٔظخرؼ٤ٜخ، ٌُٝ٘ٚ ٣ٞكش ُٜخ أ٣نًخ كشفش ُِظٞحفَ ٓغ ٓظخرؼ٤ٖ ؿذد هذ ٣لؼِٕٞ رُي رغزذ 

ػِٜٔخ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش، ٣ٌٕٝٞٗٞ أًؼش ػشمش ُٔظخرؼظٜخ ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ رخ٩مخكش ا٠ُ إٔ 

خ حكظٔخٍ ُقلوش حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٛ٘خى ًٔ كوذ طوّٞ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش رخُظٞحفَ ٓغ حُٔئػش ٓوخرَ أؿش ُِؼَٔ  ،دحث

ٝرخُظخ٢ُ كبٕ هشحس حُؾخق٤ش حُٔئػشس رٔٞحءٓش ٗلغٜخ ٓغ ػ٬ٓش طـخس٣ش ٫ طذكغ ُٜخ، ٝٛٞ حُؾٌَ  ٓؼٜخ،

 .ًٔئػشسحُظو٤ِذ١ ُِظغ٤ِغ ٣غْٜ ك٢ ٗـخف ٣ٞٛظٜخ حُغِؼ٤ش ػزش ح٩ٗظشٗض 

خكظشحّ حُخقٞف٤ش ٝحُز٤خٗخص حُؾخق٤ش ُٔظخرؼ٤ْٜ ر أْٜٗ ٣ِظضٕٓٞخ ا٠ُ أ٣نً  اٌّإششْٚ ػ١ٕح اٌذساعحظّغ ٚأ

ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ٣ؼِٕٔٞ ٓؼٜخ ٫ٝ ٣ـٞص ُْٜ حٌُؾق ػٖ ٓؼِٞٓخص كغخعش أٝ عش٣ش دٕٝ ارٕ، أٝ 

خ حُلقٍٞ ػ٠ِ ٓٞحكوش ح٧ؽخخؿ ٣ٝـذ ػ٤ِْٜ أ٣نً  ،حعظخذحّ ر٤خٗخص ٓظخرؼ٤ْٜ ٧ؿشحك ؿ٤ش ٓقشف رٜخ

حُؼ٬ٓخص  حُز٣ٖ ٣ظٜشٕٝ ك٢ ٓ٘ؾٞسحطْٜ، خخفش ارح ًخٗٞح هخفش٣ٖ أٝ ٖٓ حُلجخص حُنؼ٤لش، ًٔخ ٣ـذ ػ٠ِ

خقٞف٤ش حُٔئػش٣ٖ ٝر٤خٗخطْٜ حُؾخق٤ش أ٣نًخ، ٝػذّ اعخءس حعظخذحْٜٓ أٝ اعخءس حعظخذحّ  حُظـخس٣ش كٔخ٣ش

 ٝفُْٜٞ ا٠ُ كغخرخطْٜ أٝ طل٬٤ِطْٜ رخ٩مخكش ا٠ُ حُظ٘ٞع ٝحُؾٍٔٞ.

حُو٤خّ رخُظش٣ٝؾ رطشم ٓنِِش أٝ طوذ٣ْ ٓؼِٞٓخص  ػٖ حخظ٤خس حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ػ٠ِ أعخط مٔخٕ ػذّ كن٬ً 

طؼَظزَشِ طِي حُطش٣وش  ،ده٤وش ٝفخدهش كٍٞ ٓ٘ظـخطٜخ أٝ خذٓخطٜخ، دٕٝ اخلخء أٝ طلش٣ق حُلوخثن ُـزد حُؼ٬ٔء

 كؼَّخُش ك٢ ر٘خء حُؼوش ٓغ حُٔظخرؼ٤ٖ ٝحُللخظ ػ٠ِ عٔؼش ا٣ـخر٤ش ُِؼ٬ٓش حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ُِٔئػش.

حُذسحعش ػ٠ِ حُٔلخكظش ػ٠ِ أفخُظْٜ ٝٓقذحه٤ظْٜ، ٝحخظ٤خس حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش  ١ٕح٠ؽشص اٌّإششْٚ ػًٔخ 

طؤ٤٣ذ أٝ  ػ٠ِ كووح٧ؽخخؿ حُٔئػش٣ٖ ٣لشفٕٞ  إٔ ٝٛزح ٣ؼ٢٘ ،حُظ٢ طلظشّ كش٣ظْٜ ح٩رذحػ٤ش ٝٗضحٛظْٜ

أٝ  ،ءحصحدػخحُظش٣ٝؾ ُِٔ٘ظـخص أٝ حُخذٓخص حُظ٢ ٣لزٜٞٗخ أٝ ٣غظخذٜٓٞٗخ أٝ ٣ئٕٓ٘ٞ رٜخ كوخً، ٫ٝ ٣وذٕٓٞ 

 ؽٜخدحص ًخررش أٝ ٓنِِش أٝ ٓزخُؾ ك٤ٜخ كٍٞ حُٔ٘ظـخص أٝ حُخذٓخص حُظ٢ ٣شٝؿٕٞ ُٜخ. 

٣ٝؼ٢٘ أ٣نًخ أٗٚ ٫ ٣٘زـ٢ ُِؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش إٔ طٔخسط طؤػ٤شًح أٝ مـٞهًخ ؿ٤ش ٓزشسس ػ٠ِ ح٧ؽخخؿ 

أٝ كزف حُـٞحٗذ أٝ حُٔخخهش حُغِز٤ش  ،٩خلخءحُٔئػش٣ٖ ُظـ٤٤ش آسحثْٜ، أٝ أعِٞرْٜ، أٝ أفٞحطْٜ، أٝ 

 ُِٔ٘ظـخص أٝ حُخذٓخص حُظ٢ ٣شٝؿٕٞ ُٜخ. 

رخ٩مخكش ا٠ُ ػذّ ح٫ٗخشحه ك٢ أٝ طغ٤َٜ أ١ ٓٔخسعخص طغ٣ٞو٤ش ٓئػشس ؿ٤ش هخ٤ٗٞٗش أٝ ؿ٤ش أخ٬ه٤ش أٝ 

أرٙان ؼمٛق اٌٍّى١ح  مخسس، ٓؼَ ح٫كظ٤خٍ أٝ حُخذحع أٝ حُظ٬ػذ أٝ حُظ٤٤ٔض أٝ حُٔنخ٣وش أٝ

كوذ ٣ٞحؿٚ حُٔئػشٕٝ أٝ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش أٝ حُٔ٘قخص  ،حُٔغظِٜي كوٞم حُخقٞف٤ش أٝ كوٞم أٝ اٌفىش٠ح
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أمشحسًح أٝ خغخثش طظؼِن رخُغٔؼش ٖٓ حُٔغظ٤ٌِٜٖ أٝ حُشأ١ حُؼخّ رغزذ حٗظٜخى حُٔؼخ٤٣ش أٝ حُظٞهؼخص ح٧خ٬ه٤ش 

 حُظ٢ ط٘طزن ػ٠ِ حُظغ٣ٞن حُٔئػش.

 اٌؼلاِح اٌرعاس٠ح فٟ اٌّؽرٜٛ اٌزٞ ٠ٕرعٗ اٌّإششْٚ اٌّؽٛس اٌغاتغ: ِذٜ ذذخً

سؽخدحص حُؼ٬ٓش حُٔئػش٣ٖ ٩  طؼذ حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٔئػش٣ٖ ٝحُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ػ٬هش طزخد٤ُش ك٢ ك٤ٖ ٣ؼظزش حكظشحّ

ك٤غ طئد١ حُؼوش رخزشس حُٔئػش٣ٖ ا٠ُ ك٬ٔص  خ،ح مشٝس٣  ٝحُٔٞحػ٤ذ حُٜ٘خث٤ش ٝحُلذٝد ح٩رذحػ٤ش أٓشً  حُظـخس٣ش

كخ٧فخُش  ،طلش٣ق حُٔ٘ظـخص أٝ طوذ٣ْ حدػخءحص ًخررشخ ٣ـذ ػ٠ِ حُٔئػش٣ٖ طـ٘ذ أًؼش ٝحهؼ٤ش ٝؿخرر٤ش، أ٣نً 

 .ػ٬هخص ه٣ِٞش ح٧ٓذ طز٢٘

ك٢ حُٔوخر٬ص ا٠ُ  أشاس اٌّشاسوْٛحُٔئػشٕٝ ٝك٤ٔخ ٣ظؼِن رظذخَ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ك٢ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ظـٚ 

ٌُٖٝ روذس ٓلذٝد ٓؼَ طض٣ٝذْٛ رخُلٌشس  حُظ٢  ،إٔ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش طظذخَ ك٢ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣وٕٞٓٞ ربٗظخؿٚ

ك٤غ ٣ـذ إٔ  ،ٌُٝ٘ٚ ٫ ٣ظذخَ ك٢ ٓنٕٔٞ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ظـٚ حُٔئػش ،٣شؿذ حُٔؼِٖ طٞف٤ِٜخ ُِـٜٔٞس

٩ٗظخؽ ٓلظٟٞ ٣ؼشك فٞطْٜ ٝأعِٞرْٜ حُلش٣ذ، ٣ِٝو٠ فذٟ  ؛٣ظٔظغ حُٔئػشٕٝ رخُلش٣ش ح٩رذحػ٤ش ٝحُٔشٝٗش

ُذٟ ؿٜٔٞسْٛ ٫ٝ ٣٘زـ٢ ُِؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش إٔ طلشك اسؽخدحص أٝ ٗقٞؿ فخسٓش أٝ فخسٓش طلذ ٖٓ 

ص ٝأٛذحف ٓظزخدُش ُِظؼخٕٝ طؼز٤ش حُٔئػش أٝ ؽخق٤ظٚ ٝٓغ رُي، ٣ٌٕٝٞ حُظذخَ ك٢ اهخس طلذ٣ذ طٞهؼخ

 .٢ طؼذ٣َ أٝ طلغ٤ٖ حعظشحط٤ـ٤ظٜخ ٝكوخً ُزُيٝطؤػ٤ش ٓلظٟٞ حُٔئػش، ٝرخُظخُ ٓشحهزش ٝه٤خط أدحء ٝ

حُظ٢ طٞفِض  ا٠ُ أٗٚ رٔـشد إٔ ٣وشس حُٔئػش   Mariah L et.al,2020))ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ دسحعش  

ًًخ ُِٔئػش٣ٖ ٩ٗؾخء ٓلظٟٞ ٣خذّ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش  ٝحُٔؼِٖ ؽشٝه حُلِٔش، ٣قزق ح٧ٓش ٓظشٝ

٠ُ أٗٚ ك٢ اهخس حُزلغ ػٖ ٤ًل٤ش حُؼَٔ رؾٌَ أكنَ ٓغ حُٔئػش٣ٖ، ٝأؽخسص ا ،ٝحُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٝحُـٜٔٞس

 ،طلٍٞ حُزؼل ا٠ُ ٓ٘ق حُٔئػش٣ٖ ٓض٣ذحً ٖٓ حُٔشٝٗش ػ٠ِ أَٓ ح٫عظلخدس ٖٓ أفخُش حُٔئػش٣ٖ ٝٓقذحه٤ظْٜ

ك٤غ ٣ؼظوذ أكذ ٓغٞه٢ حُٞؿٜخص حُـذد ك٢ حُؼَٔ ٓغ حُٔئػش٣ٖ إٔ طض٣ٝذ حُٔئػش٣ٖ رلش٣ش حُو٤خّ رٔخ ٣ش٣ذٕٝ 

 Stoldt) خ ُـٝٝكوً  ،كِش ع٤غٔق ُْٜ ربٗؾخء طـشرش طخذّ حُٞؿٜش ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٧فلخد حُ٘لٞرك٢ حُش

et al., 2019)  إٔ ٛزٙ ح٩عظشحط٤ـ٤ش حُٔشٗش أفزلض أًؼش ؽ٤ٞػًخ رخُ٘غزش ُِؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ طؼَٔ ٓغ

 .٩صحُش ػٞحثن اٗؾخء حُٔلظٟٞ أٓخّ حُٔئػش٣ٖ ؛حُٔئػش٣ٖ

أٗٚ ارح ًخٕ حُٔئػشٕٝ هخدس٣ٖ ػ٠ِ طق٤ْٔ ٓغخسحص سك٬طْٜ  (Mariah L. et.al,2020) ٟٝطش 

حُخخفش، كٖٔ حُٔشؿق إٔ ٣ٌٕٞ ُذ٣ْٜ طـخسد طظؼِن رؼ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش ٝؿٜٔٞسْٛ، ٝٛٞ ٓخ ٣ؼ٢٘ رذٝسٙ إٔ 

٣٘ظش  ،ٝإٔ ٣٘ؾجٞح ٓلظٟٞ ٣ؼٌظ طِي ح٣٩ـخر٤ش ،حُٔئػش٣ٖ ٖٓ حُٔشؿق إٔ ٣ظٔظؼٞح رظـشرش ا٣ـخر٤ش ك٢ حُٞؿٜش

ٝٛٞ طشط٤ذ ٖٓ  -حُٔئػشٕٝ ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ا٠ُ ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ حُظشط٤زخص رخػظزخسٙ ٓشرلًخ ُِـخٗز٤ٖ 

حُٔشؿق إٔ ٣ئد١ ا٠ُ ٓلظٟٞ ٣ؼٌظ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ُِٔئػش٣ٖ، ٖٝٓ ؿ٤ش حُٔشؿق إٔ ٣ُٞذ 

 أًزش ػ٠ِ طـخسرْٜ. ٓؼن٬ص أخ٬ه٤ش ٖٓ ح٩ؿلخٍ رخُ٘غزش ٧فلخد حُ٘لٞر حُز٣ٖ ٣ٔخسعٕٞ ع٤طشس
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ح٩ؽخسس  ا٠ُ إٔ حُٔلظٟٞ ٣ظْ ك٢ اهخس ػ٠ِ رُي ٣٘ظؾ ػ٘ٚ ػذّ كشؿ حُٔئػش٣ٖ  إٔٝٛ٘خ طشٟ حُزخكؼش  

ٓؼَ إٔ ٣وّٞ حُٔئػشٕٝ ك٢ ٛزح حُقذد رخ٩ؽخسس ا٠ُ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٖٓ خ٬ٍ حُٜخؽظخؽ  ،طؼخٕٝ ٓغ حُٔؼِٖ

Hashtagsحُٔؾخسًٕٞ رؤٗٚ ك٢ ًؼ٤ش ٖٓ ح٧ك٤خٕ ٫ ٣ظْ ٝأًذ  ،ٝرُي ُنشٝسس ًؾق أٗٚ ٓلظٟٞ طـخس١ ؛

ٚ٘ٛ ِا   ٝٛٞ ح٧ٓش حُز١ هذ ٣ئد١ ا٠ُ طن٤َِ حُٔغظِٜي" ،حٌُؾق ػٖ حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُٔئػش ٝحُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش

 أوذذٗ ٔرائط اٌّؽٛس اٌصآِ .

اٌّؽٛس اٌصآِ: ِذٜ ؼشص اٌّإشش٠ٓ ػٍٝ ذطث١ك ِثذأ اٌشفاف١ح ٚاٌىشف ػٓ اٌششاواخ ِغ اٌؼلاِح 

 عاس٠ح ِغ ِراتؼ١ُٙ.اٌر

 ُِؼ٬ٓش حُظـخس٣ش رٔوخرَ ٓخد١ )ٓذكٞع(ٓلظٟٞ  حُٔئػش ٣٘ؾت ك٤ٜخ حُظ٢ ؼ٬هشحُ ا٠ُحُؾشحًش حُٔذكٞػش طؾ٤ش 

 حُظـخس٣ش ؽ٬ًٌ ٖٓ أؿَ حُظش٣ٝؾ ُِؼ٬ٓش حُظـخس٣ش أٝ ٓ٘ظـخطٜخ، ٣ٝؼذ ح٩ػ٬ٕ ػٖ حُؾشحًش ٓغ حُؼ٬ٓش 

مشٝس٣خً ٖٓ أؽٌخٍ حُؾلخك٤ش حُظ٢ طٔ٘ق حُـٔخ٤ٛش حُلشفش ُٔؼشكش إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣لقِٕٞ ػ٠ِ أٓٞحٍ ٓوخرَ 

 .(Mariah L. et.al,2020,p.12)ٓؼ٤ٖ اٗظخؽ ٓلظٟٞ 

ا٠ُ حٌُؾق ػٖ حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٔئػش ٝحُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش، رخ٩مخكش ا٠ُ هز٤ؼش حُٔلظٟٞ  حُؾلخك٤ش ٝطؾ٤ش

ًٔ غ طؼذ حُؾلخك٤ش أٓشً حُٔذػّٞ ٝحُـشك ٓ٘ٚ، ك٤ ُِللخظ ػ٠ِ ٓقذحه٤ش ٝٗضحٛش حُٔئػش، ًٝزُي  خ؛ح كخع

، ٣ـذ ػ٠ِ ح٧ؽخخؿ (FTC) ذسح٤ُشُـ٘ش حُظـخسس حُل٤ ٫كظشحّ كوٞم ٝطٞهؼخص حُـٜٔٞس ٝكوخً ٩سؽخدحص

حُٔئػش٣ٖ حٌُؾق رؾٌَ ٝحمق ػٖ ح٫طقخٍ حُٔخد١ ر٤ْٜ٘ ٝر٤ٖ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش، ٓؼَ حُذكغ أٝ حُٔ٘ظـخص 

٣ٝـذ إٔ ٣ظْ ٛزح حٌُؾق رطش٣وش ٣غَٜ ػ٠ِ  ،حُٔـخ٤ٗش أٝ حُٔضح٣خ ح٧خشٟ حُظ٢ ٣لقَ ػ٤ِٜخ حُٔئػشٕٝ

ػ٠ِ  ،ش أٝ ػ٬ٓخص طق٤٘ق أٝ طغ٤ٔخص ٝحملش ٫ ُزظ ك٤ٜخحُـٜٔٞس ٬ٓكظظٜخ ٝكٜٜٔخ، ٝرُي رخعظخذحّ ُـ

عز٤َ حُٔؼخٍ، ٣ٌٖٔ ٨ُؽخخؿ حُٔئػش٣ٖ حعظخذحّ #اػ٬ٕ أٝ #ٓذػّٞ أٝ #ؽش٣ي أٝ #ٓذكٞع ك٢ ٓ٘ؾٞسحطْٜ 

خ ٓوخرَ  ؛رْٜ ٓوخهغ حُل٤ذ٣ٞ حُخخفش أٝ هققْٜ أٝ ًـ ُ٪ؽخسس ا٠ُ أْٜٗ ٣ذػٕٔٞ ػ٬ٓش طـخس٣ش أٝ ٓ٘ظ

ػٖ ؿ٤ش هقذ،  ّٝٓغ رُي، هذ ٣لؾَ رؼل حُٔئػش٣ٖ ك٢ ح٫ُظضحّ رٜزٙ ح٩سؽخدحص، عٞحء ػٖ هقذ أ ،طؼ٣ٞل

ٔؼش ٬ً حُطشك٤ٖ ٝطئد١ ا٠ُ طآًَ ػوش ٓٔخ ٣ئد١ ا٠ُ ٓٔخسعخص خخدػش أٝ ٓنِِش ٣ٌٖٔ إٔ طنش رغ

 أٝ collab# ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ، هذ ٣غظخذّ رؼل حُٔئػش٣ٖ ٓقطِلخص ؿخٓنش أٝ ؿخٓنش، ٓؼَ ،حُـٜٔٞس

#gifted ٝأ #ambassadorهذ ٣وّٞ رؼل حُٔئػش٣ٖ أ٣نًخ  ،، ٝحُظ٢ ٫ طؾ٤ش رٞمٞف ا٠ُ هز٤ؼش حُشػخ٣ش

ربخلخء أٝ دكٖ حٌُؾق ك٢ طؼ٤ِن ه٣َٞ أٝ طؼ٤ِن أٝ سحرو، ٓٔخ ٣ـؼَ ٖٓ حُقؼذ ػ٠ِ حُـٜٔٞس ٬ٓكظظٚ أٝ 

خ، ٓظظخٛش٣ٖ رؤٕ طؤ٤٣ذْٛ كو٤و٢ ٝؿ٤ش ٓشؿٞد ك٤ٚ ًٓ  حُٞفٍٞ ا٤ُٚ. ٝهذ ٣لزف رؼل حُٔئػش٣ٖ حٌُؾق طٔخ

خ ٖٓ خ٬ٍ ح٫ػظشحف ػًِ٘  ،ق ػٖ ٛزٙ حُؾشحًخص ُـٜٔٞسْٛكٖٔ حُْٜٔ ُِٔئػش٣ٖ حُللخظ ػ٠ِ حُؾلخك٤ش ٝحٌُؾ

ػ٠ِ عز٤َ  ،رخُٔؾخسًخص أٝ حُؾشحًخص حُٔذػٞٓش، ٣ظُٜش حُٔئػشٕٝ حُقذم ٝحُ٘ضحٛش، ٓٔخ ٣ؼضص ٓقذحه٤ظْٜ

حُٔؼخٍ، ارح رًش ٓئػش حُٔٞمش رٞمٞف إٔ ٓـٔٞػش ٓؼ٤٘ش ٣ؼشمٜخ ٢ٛ طؼخٕٝ ٓغ ػ٬ٓش طـخس٣ش، كبٗٚ 

 .ٞسٙ ربفذحس كٌْ ٓغظ٤٘ش كٍٞ حُٔ٘ظؾ٣نٖٔ حُؾلخك٤ش ٣ٝغٔق ُـٜٔ

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%87%D9%84%D9%83--%D8%A3%D9%87%D9%85-5-%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D8%AD-%D9%84%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%87%D9%84%D9%83-%D9%85%D9%88%D8%B5%D9%89-%D8%A8%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%B7%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB-%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%8A%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-(FTC).html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%86%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-TikTok--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A7%D9%86%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-TikTok-%D9%84%D8%AC%D8%B9%D9%84-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%B7%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-%D8%A8%D9%83-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9.html
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ك٤غ طشٟ إٔ "حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٣ـذ إٔ طٌٕٞ فش٣لش ك٢   MediaKix, 2020))  ٝٛٞ ٓخ طئًذٙ

اخزخس حُٔئػش٣ٖ رخُنزو ر٤ٌل٤ش حٌُؾق رؾٌَ فل٤ق ػٖ ح٩ػ٬ٗخص أٝ حُٔٞحد حُظغ٣ٞو٤ش حُظ٢ طشػخٛخ حُؼ٬ٓش 

 .حُظـخس٣ش/حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش

ٓغ  أفشاد اٌؼ١ٕح تّثذأ ذطث١ك اٌشفاف١ح ٚاٌىشف ػٓ اٌششاواخ ِغ اٌؼلاِح اٌرعاس٠ح ٌُٚ ٠ٍرضَ ظ١ّغ

خ أخ٬ه٤خً ربر٬ؽ حُـٜٔٞس ػ٘ذٓخ ٣وٕٞٓٞ رخ٩ػ٬ٕ ػٖ ٓ٘ظؾ  ٓظخرؼ٤ْٜ؛ ًٓ ك٤غ  أْٜٗ ٫ ٣ؾؼشٕٝ رؤٕ ػ٤ِْٜ حُظضح

رؤٕ حُٔلظٟٞ  ٫ٕٞ ٣قخسك ْحُٔزلٞػ٤ٖ ا٠ُ أٜٗ "ؼّذٞ عاٌّاْ"ٝ "أششف سشٛاْ"ٓخ، ك٤غ أؽخس 

"محمد اٌّطؼٕٟ " إٔ حُٔلظ١ٞ ٓذػٕٞ ؛ ٣ٝشٟ خ ْٜٗ ٣شٕٝ إٔ حُٔظخرؼ٤ٖ ٣لٜٕٔٞ م٤٘ٔ  ٝرُي ٧ ؛ٓذكٞع

إٔ حُٔلظٟٞ حُٔذػّٞ ٣ٌٕٞ أًؼش ٗـخكًخ ٝاه٘خػًخ ػ٘ذٓخ ٫ ٣٘ظش ا٤ُٚ حُـٜٔٞس ػ٠ِ أٗٚ  "ئعلاَ سشٛاْ "ٝ

ػ٠ِ أْٜٗ ٣ٌٕٞٗٞ أًؼش  غثشٞ""ؼّذٞ اٌٝ"أششف سشٛاْ " ٝ "عّاغ ع١ذ" ًَ ٖٓ ًٔخ أًذاػ٬ٕ، 

ٝرخُظخ٢ُ طؼظزش حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش أٝ  ،ؿذحسس رخُؼوش ػ٘ذٓخ ٣ٌٕٞ ُذ٣ْٜ سػخ٣ش أهَ ُِٔلظٟٞ حُٔوذّ ػ٠ِ فللخطْٜ

أًؼش ٖٓ ٓـشد هشف ُِؼذ٣ذ  personal storyحُخذٓش أٝ حُٔ٘ظؾ أًؼش ػوش ػ٘ذٓخ ٣وذّ حُٔئػش هقش ؽخق٤ش 

 ُظٞح٢ُ.ٖٓ حُٔشحؿؼخص ُٔ٘ظـخص ٓخظِلش ػ٠ِ ح

إٔ هشم ح٩ػ٬ٕ ؿ٤ش حُٔزخؽشس ا٠ُ حُظ٢ أؽخسص  (2223)آلاء محمد اٌغ١ذ ػثذٖ ،ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ دسحعش  

ك٤غ ٣ظوزَ ح٧كشحد حهظشحكخص ٝطلن٬٤ص حُٔئػش هخُٔخ أٜٗخ  ،أًؼش كخػ٤ِش ٓوخسٗش رطش٣وش ح٩ػ٬ٕ حُٔزخؽش

 .٤ُغض اػ٬ٕ ٓذكٞع ح٧ؿش

ُٔؾخ٤ٛش  شح إٔ ٛ٘خى اػ٬ٗخص ُٓٔٞإٔ أؿِز٤ش حُٔظخرؼ٤ٖ ٣ؼشكٕٞ ؿ٤ذً ٝك٢ حُغ٤خم ٗلغٚ ٝمق أكشحد حُؼ٤٘ش 

ك٤غ ٣ظْ ح٫ػظٔخد ػ٠ِ حُٔئػش٣ٖ ك٢ طغ٣ٞن حُٔ٘ظـخص  ،ٝإٔ ٛزٙ حُٞظ٤لش ٓشرلش ،ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢

 ٝح٩ػ٬ٕ ػٜ٘خ.

ػشٕٝ ك٤ٜخ ٝحُظ٢ أؽخس حُٔئ ((Mariah L. et.al.,2020ا٤ُٚ دسحعش  ٚذخرٍف ٘زٖ إٌر١عح ِغ ِا ذٛطٍد 

ُظِز٤ش ٓظطِزخص ُـ٘ش حُظـخسس  ؛ا٠ُ إٔ حُذ٣ْٜ حُظضحّ هخ٢ٗٞٗ رخ٩كقخف ػٖ حُؾشحًش ٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش

 (  ٝٛٞ ؽ٢ء ٣ظؼ٤ٖ ػ٤ِْٜ حُو٤خّ رٚ ُظـ٘ذ حُظذحػ٤خص حُغِز٤ش. FTCحُل٤ذسح٤ُش )

ح٩ؽخسس ا٠ُ حُٔظخرؼ٤ٖ ٝحُظ٢ رًش ك٤ٜخ حُٔئػشٕٝ أ٤ٔٛش   (Vear, A. M. ,2020)خ طخظِق ٓغ دسحعش أ٣نً  

ك٤غ  ؛ ، ٣ٝظْ ٗوَ رُي ٖٓ خ٬ٍ ٓخ ٣غ٠ٔ ٗوخه حُؼ٬ٓش حُظـخس٣شٓوخرَ حُٔلظٟٞ رؤٗي طلقَ ػ٠ِ أٓٞحٍ

٣ٝؼظزشٕٝ حُظغ٤ِغ ٝهذ  ،حإٔ حٌُؾق ػٖ إٔ حُٔلظٟٞ ٤ُظ فلوش ػ٬ٓش طـخس٣ش ٛخّ ؿذً  سأ١ حُٔزلٞػٕٞ

خػْٜ أْٜٗ ؿ٤ش أف٤ِ٤ٖ أٝ ؿ٤ش فخده٤ٖ ٖٓ خ٬ٍ أفزق رخُظؤ٤ًذ ًِٔش ع٤جش؛ اْٜٗ ٫ ٣ش٣ذٕٝ إٔ ٣ؼظوذ أطز

 طغ٤ِؼْٜ رؾٌَ ٓلشه أٝ هزٍٞ ػذد ًز٤ش ؿذحً ٖٓ فلوخص حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش .

(  ٝحُز١ ٣ؼظزش FTCحُظـخسس حُل٤ذسح٤ُش ) ٝمؼظٚ ُـ٘شح٤ُٔؼخم ح٧خ٬ه٢ حُز١  ح٫خظ٬ف ا٣ٝ٠ُشؿغ ٛزح 

خ هخ٤ٗٞٗ   ًٓ ٣ـزش أفلخد حُ٘لٞر ٝحُٔؼ٤ِٖ٘ ػ٠ِ حٌُؾق ػٖ ػ٬هخطْٜ ػ٘ذ خ  ُظ٘ظ٤ْ حُظغ٣ٞن حُٔئػش رٔؼخرش  حُظضح
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خ ُذٟ حٌُِٔٔش حُٔظلذس ٝأعظشح٤ُخ ًٝٞس٣خ حُـ٘ٞر٤ش ٓزخدة طٞؿ٤ٜ٤ش ٓٔخػِش ط٘ظْ أ٣نً  اٗؾخء ٓلظٟٞ ٓذػّٞ،

 (.Mariah L. Wellman et.al,2020,p.11)حُظغ٣ٞن حُٔئػش 

كوذ ٣ئد١ اخلخء  طؼخٜٝٗخ ٓغ ح٧ؽخخؿ حُٔئػش٣ٖ؛ًٔخ ٣ـذ إٔ طٌٕٞ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش أ٣نًخ ؽلخكش رؾؤٕ 

 .رغٔؼش حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش حُؼشٝك حُظش٣ٝـ٤ش حُٔذكٞػش أٝ طن٤َِ حُٔغظ٤ٌِٜٖ ا٠ُ ح٩مشحس

 اٌؼلاِح اٌرعاس٠حاٌّؽٛس اٌراعغ: ِٛاصٔح اٌّإشش٠ٓ ت١ٓ سغثاذُٙ ٚاؼر١اظاخ ِراتؼ١ُٙ ِٚرطٍثاخ 

ارح ًخٕ ٛذف حُٔئػش٣ٖ ٝحُؾشًخص حُظـخس٣ش طلو٤ن حُذخَ، كوذ حخظِلٞح ك٢ طٞؿْٜٜ ُظلو٤ن رُي، كخُ٘غزش 

خ، ٌُٖ حُٔئػش٣ٖ ٣ذسًٕٞ إٔ ًَ ٓئػش ُذ٣ٚ ٓـٔٞػش أٛذحف خخفش، ح أعخع٤  ُِٔؼ٤ِٖ٘ ًخٕ طلغ٤ٖ حُذخَ أٓشً 

طظلٌْ ح٧فخُش ك٢ ػ٤ِٔش طلو٤ن حُذخَ، ك٤غ ٣ؤَٓ رؼل حُٔئػش٣ٖ ًغذ حُٔخٍ رطش٣وش  ؛ٝدٝحكغ ارذحػ٤ش ٛ٘خ

  .طزذٝ ُْٜ ٗو٤ش، ٤ُٝظ ًٔخ ُٞ ًخٗٞح "٣ز٤ؼٕٞ" أٗلغْٜ

٣ٝـذ إٔ  ،٣ٝؼذ طلو٤ن حُظٞحصٕ ر٤ٖ حُٔلظٟٞ حُٔذػّٞ ٝطٞك٤ش ٓلظٟٞ ه٤ْ ٝؿ٤ش طش٣ٝـ٢ أٓشًح رخُؾ ح٤ٔٛ٧ش

ٝإٔ اػوخُْٜ رخُٔلظٟٞ  ،ح٧ؽخخؿ حُٔئػش٣ٖ طٌٖٔ ك٢ أفخُظْٜ طذسى حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش إٔ ٓقذحه٤ش

ٕ ٣وذسٕٝ ح٧ؽخخؿ حُٔئػش٣ٖ حُز٣ٖ ٣لخكظٕٞ ػ٠ِ حطقخٍ ٞكخُٔظخرؼ ،حُظش٣ٝـ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣نش ٬ً حُطشك٤ٖ

ٝػ٘ذٓخ طظْ حُٔزخُـش ك٢ ح٫طـخٙ ٗلٞ ح٧سرخف، طظآًَ حُؼوش؛ ٧ٕ حكظشحّ ػوش حُٔغظِٜي  ،كو٤و٢ ٓغ ؿٜٔٞسْٛ

 .٤ُظ ٓـشد حُظضحّ أخ٬ه٢، رَ ٛٞ مشٝسس حعظشحط٤ـ٤ش ٝخقٞف٤ظٚ

حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ا٠ُ  ٝهذ ٣ٌٕٞ طلو٤ن حُظٞحصٕ ر٤ٖ ح٧فخُش ٝحُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش أٓشًح فؼزخً؛ ك٤غ  طغؼ٠

ُٔئػشٕٝ ٖٓ ٗخك٤ش أخشٟ، ٣ش٣ذ ح، حُٞػ٢ رخُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ص أٝهخرِش ُِو٤خط، ٓؼَ ص٣خدس حُٔز٤ؼخ طلو٤ن ٗظخثؾ

حُللخظ ػ٠ِ ٓقذحه٤ظْٜ ُذٟ ٓظخرؼ٤ْٜ، ٝرخُظخ٢ُ ٫رذ ٖٓ ٓؾخسًش حُٔئػش ُظـشرظٚ ًخِٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُؼ٬ٓش 

حُؾخق٤ش، ٝرخُظخ٢ُ ٣لون حُٔئػش حُقذم ٣ٝلخكع ػ٠ِ ػ٬ٓظٚ حُظـخس٣ش  ،حُظـخس٣ش حُـٞحٗذ حُـ٤ذس ٝحُغ٤جش

ٕٝ طـخٙ ٓظخرؼ٤ْٜ ٝحُظ٢  طِضْٜٓ  حٌُؾق ػٖ حُشػخ٣ش  رخ٩مخكش ا٠ُ حُٔغئ٤ُٝش ح٧خ٬ه٤ش حُظ٢ ٣ظلِٜٔخ حُٔئػش

 .ٓٔخ ٣غخػذ حُـٜٔٞس ػ٠ِ حطخخر هشحسحص ٓغظ٤٘شس رؾؤٕ حُٔلظٟٞ حُز١ ٣غظٌِٜٞٗٚ

ػ٤٘ش حُذسحعش ا٠ُ ٓغظٟٞ حُظٞطش حُز١ ٣ؾؼشٕٝ رٚ ٗظ٤ـش سؿزظْٜ إٔ ٣ُ٘ظش ا٤ُْٜ ػ٠ِ أْٜٗ ؿٔغ أكشحد أؽخس 

حُٔخٍ ٝطلو٤ن ح٧سرخف )طغ٤ِغ أٗلغْٜ(، ٝحُؾشحًش ٓغ حُؼ٬ٓخص  كخؿظْٜ ا٠ُ ًغذ ٗلغٚ أف٤ِٕٞ، ٝك٢ حُٞهض

خ أ٤ٔٛش ح٧فخُشٝحُظـخس٣ش، كخُٔئػش ًٓ ٝحعظخذٓٞح رُي ٖٓ خ٬ٍ حُظؤ٤ًذ ػ٠ِ حُؼذ٣ذ ٖٓ حٌُِٔخص  ،ٕ ٣ذسًٕٞ طٔخ

 .ٓؼَ "كو٤و٢" ٝ"ٝحهؼ٢" ٝ"أف٤َ " 

حُظ٢ طٞفِض ا٠ُ أٗٚ ُِللخظ ػ٠ِ ح٧فخُش   (,Abidin, C., & Ots, M. 2016)ٝٛٞ ٓخ ٣ظلن ٓغ دسحعش 

 ؛٢ٛٝ ٜٓٔش هذ طٌٕٞ فؼزش حُظـخس٣ش،٣غؼ٠ حُٔئػشٕٝ ا٠ُ ر٘خء حُٔقذحه٤ش ٓغ ًَ ٖٓ حُـٔخ٤ٛش ٝحُؼ٬ٓخص 

 ٧ٕ أفلخد حُٔقِلش ُذ٣ْٜ طٞهؼخص ٓخظِلش كٍٞ ػ٬هخطْٜ ٓغ حُٔئػش٣ٖ.

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA%D9%83-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9--%D8%B1%D8%A4%D9%89-%D9%85%D9%86-%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%A6%D8%AC-%D8%A3%D8%A8%D8%AD%D8%A7%D8%AB-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%82%D8%A9-%D8%A8%D8%B3%D9%85%D8%B9%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9.html
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ُش حُٔلظٟٞ طؼظزش رخُ٘غزش حُظ٢ أؽخسص ا٠ُ إٔ حفخ (.Shtern, Jeremy, et al.,2019ٚدساعح )

ًٔ ُِٔئػش٣ٖ أٓشً  ٣ٌٖٔ ُِٔئػش٣ٖ اظٜخس ح٧فخُش ، ٝٝطلو٤ن أسرخف ٓ٘ٚ  ،خ ُز٘خء ؿٜٔٞسْٛ ٝحُللخظ ػ٤ِٚح كخع

إٔ حُؼ٬هش ر٤ٖ  حُظـخس٣ش؛ ا٫ٝر٘خء حُٔقذحه٤ش ٓغ حُـٜٔٞس ٖٓ خ٬ٍ حٌُؾق ػٖ ػِْٜٔ ٓغ حُؼ٬ٓخص 

٧خ٬ه٤ش رؾؤٕ طنخسد حُٔقخُق ُِٝللخظ ػ٠ِ حُٔقذحه٤ش، حُٔئػش٣ٖ ٝحُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش طؼ٤ش حُٔخخٝف ح

 .٣ـذ ػ٠ِ حُٔئػش٣ٖ حٌُؾق ػٖ حُؼ٬هخص ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش 

كخٍٝ حُٔئػشٕٝ ح٩ؽخسس  ،ٝك٤ٔخ ٣ظؼِن رل٤خطْٜ حُٔظؾخرٌش ٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش أٝ ػٖ ح٩كقخف ػٖ حُشػخ٣ش

"ؼّذٞ ٟ ٝك٢ ٛزح حُقذد ٣ش ،س ػ٠ِ أْٜٗ أف٤ِٕٞا٠ُ ػ٬ٓخص ٣ٞٛظْٜ ك٢ ٓلخُٝش ُـزد حُٔظخرؼ٤ٖ ٝحُظٜٞ

أٗٚ ٣ـذ ػ٠ِ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حكظشحّ كذٝد حُٔئػش٣ٖ ٝػذّ حُنـو ػ٤ِْٜ  "أششف سشٛاْ"ٝ عاٌّاْ"

 .ٌُِؾق ػٖ ح٧ٓٞس حُخخفش

ك٢ حُٔوخرِش حُنٞء ػ٠ِ حُطشم حُظ٢ هذ طٌٕٞ ك٤ٜخ ح٧فخُش ك٢ رؼل ح٧ك٤خٕ ؿ٤ش  "عّاغ ع١ذ" عِطض

خ٬ٍ ٝفق حُخٞف حُز١ ؽؼشص رٚ كٍٞ ٓوطغ ك٤ذ٣ٞ هخٓض ربٗؾخثٚ ػٖ حُض١ حُلنلخك ٝٓؼٚ ٓش٣لش ٖٓ 

ٕ ٣ٌٕٞ ُٚ أػش عِز٢ ػ٠ِ ٓظخرؼ٤ٜخ ٝػ٠ِ ػ٬ٓظٜخ أخ ٖٓ خ خٞكً ػْ هخٓض رلزكٚ عش٣ؼً  ،ٓئػشحص ٓٞع٤و٤ش

 .حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش 

خ ٝٓظطِزخً، ٝهذ ٣ـؼِي طَٜٔ أٗٚ ًٞٗي ٓئػشًح ػزش ح٩ٗظشٗض ٣ؼذ أٓشًح ٓشٛوً  أفشاد ػ١ٕح اٌذساعحٝأمخف 

طٞحؿٚ أ٣نًخ ٓؾخػش عِز٤ش، ٓؼَ حُوِن أٝ ح٫ًظجخد أٝ حُٞكذس أٝ ػذّ  حُخخفش كوذحكظ٤خؿخطي ٝٓؾخػشى 

 .ح٧ٓخٕ، ٝرُي رغزذ هز٤ؼش ػِْٜٔ

ُظلو٤ن حُظٞحصٕ ك٢ ك٤خطْٜ ػزش ح٩ٗظشٗض ٝٛٞ ادحسس   أشاس ئ١ٌٗ اٌّإششْٚ ػ١ٕح اٌذساعحٛ٘خى ؿخٗذ آخش 

ٓؼـز٤ْٜ ٝػ٬ٔثْٜ  ػ٬هخطْٜ ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ ؛ ار ٣ظٞؿذ ػ٤ِْٜ حُللخظ ػ٠ِ ػ٬هش ؿ٤ذس ٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ، حُز٣ٖ ْٛ

حُظلخػَ ٓؼْٜ رخٗظظخّ، ٝحُشد ػ٠ِ طؼ٤ِوخطْٜ ٝسعخثِْٜ، ٝاظٜخس حٓظ٘خْٜٗ  ، ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ حُٔخِق٤ٖ

َّ طؼ٤ِن أٝ ا٠ُ أٗٚ "أششف سشٛاْ" ٝك٢ ٛزح حُقذد أؽخس  ٝطوذ٣شْٛ، هذ ٣ٌٕٞ ٖٓ حُقؼذ ح٩ؿخرش ػٖ ً

َّ سعخُش طقِْٜ،  ٕ ًَ سد ْٜٓ٘ ػ٠ِ طؼ٤ِن أٝ ٧ ؛ٌُْٜ٘ ٣لخُٕٝٞ هذس ح٩ٌٓخٕ إٔ ٣لؼِٞح رُيحُشد ػ٠ِ ً

 .ْٜٓ٘ رخُوشد٣ؾؼشٕٝ  ْسعخُش عظض٣ذ ٖٓ ػوش ؿٜٔٞسْٛ ٝطـؼِٜ

ا٠ُ أٗٚ ٣ـذ ػ٤ِْٜ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔظق٤ذ٣ٖ ٝحٌُخس٤ٖٛ ٝحُ٘وخد، حُز٣ٖ هذ ٣لخُٕٝٞ طذ٤ٓش عٔؼظْٜ  اسٚاأشخ أ٣نً 

ٝطـ٘ذ حُذخٍٞ ك٢ ؿذح٫ص أٝ فشحػخص  ر٤ٖ حُظؼخَٓ رِطق ٝحكظشحك٤ش ٝطلخٝص رُي ٓخ ،أٝ ا٣زحء ٓؾخػشْٛ

 "ئعلاَ سشٛاْ"ٓؼَ  حُٔظـخٝص٣ٖ ش، ا٠ُ كظ"ٚئعلاَ عشد٠ٕح" "أششف سشٛاْ"ٝ ع١ذ" غ"عّآؼَ 

  ."ؼّذٞ عاٌّاْ"ٝ "محمد اٌّطؼٕٟ"ٝ

 ْٜٓغ ػخثِظ حُللخظ ػ٠ِ ػ٬هش ؿ٤ذس  ٓغ ػِْٜٔ ًٔئػش٣ٖ ٣ظٞؿذ ػ٤ِْٜ ٕ ا٠ُ أْٜٗٞأمخف حُٔزلٞػٝ

هنخء ٝهض ٝأفذهخثْٜ ٝؽشًخثْٜ، حُز٣ٖ ٣ٔؼِٕٞ ٗظخّ حُذػْ ُْٜ ٝٓقذس حُلذ ٝحُلشف ٖٓ خ٬ٍ 
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ٝرخُظخ٢ُ ػ٤ِْٜ إٔ حُٔٞحصٗش  ،ٝدْٛ ٝخقٞف٤ظْٜٓؼْٜ، ٝحُظٞحفَ ٓؼْٜ رقذم ٝفشحكش، ٝحكظشحّ كذ ٓٔظغ

 خ. د ٜٓ٘ٔخ ٣ئػش ػ٠ِ ح٥خش عِزً ح ٝػ٘ذ طشى ،ٗظشٗض ٝخخسؿٚر٤ٖ ػ٬هخطْٜ ػ٠ِ ح٩

 ِٕالشح ٔرائط اٌذساعح:  

ك٤غ ؛ ٣ؼظزش حُزلغ إٔ ح٧فخُش ٢ٛ حُٔزذأ ح٧خ٬ه٢ حُٔٞؿٚ ُِٔئػش٣ٖ ك٢ طغ٤ِغ أٗلغْٜ ٝطغ٤ِغ ؿٜٔٞسْٛ

ٍ اػذحد ػ٬ٓش طـخس٣ش ؽخق٤ش، أ١ أدحء ٝظخثق طغ٣ٞو٤ش أعخع٤ش ُٔ٘ظـ٢ حُغِغ خ٬ٖٓ ٗلغْٜ أ٣ز٤ؼٕٞ 

ٝرخُظخ٢ُ اٗظخؽ ٝاػخدس اٗظخؽ ، ح٫عظ٤ً٬ٜش، ًٔخ ٣ؼظزش ٓظخرؼ٤ْٜ ْٛ سأط ٓخُْٜ حُز١ ٣لووٕٞ حُشرق ٖٓ خ٬ُٚ

٣ظْ هٞس حُؼَٔ، ٝطؼضص ح٧فخُش ك٢ ظَ ٓغظخذ٢ٓ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ حُٔٞهق ح٫عظ٢ً٬ٜ، أ١ 

كخ٧فخُش ك٢ ؛ طغ٤ِؼٜخ، ك٤غ ٣وُذّ حُلشد ٗلغٚ ػ٠ِ ٝعخثَ حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ٢ٌُ "٣غظٌِٜٚ" ح٥خشٕٝ

ٚظاءخ أُ٘ إٌرائط  ف٘خػش حُٔئػش٣ٖ طؼُذ ٜٓٔش كوو روذس ٓخ ٣ٌٖٔ ادسحًٜخ ٝاػطخإٛخ ه٤ٔش سه٤ٔش ٝٓخ٤ُش

 :واٌراٌٟ

" ٣ظْ طوذ٣ٜٔخ ُِٔظخرؼ٤ٖ ٓوخرَ ِعا١ٔحٚظثح غذاء ٣ؼظزش حُٔلظٟٞ حُز١ ٣٘ظـٚ حُٔئػشٕٝ ٛٞ رزغخهش " .7

 -ٖٓ خ٬ٍ ٓؾخٛذحص حُقللش ٝحُ٘وشحص  -ك٤غ ٣ظْ رؼذ رُي طـ٤ٔغ ٛئ٫ء حُٔظخرؼ٤ٖ  ،حٛظٔخْٜٓ رخ٩ػ٬ٗخص

(، طشٟ حُزخكؼش إٔ حُٔظخرؼ٤ٖ 7797، 7711ٝرخ٫ػظٔخد ػ٠ِ ع٤ٔغ ) ؛ػ٬ٝس ػ٠ِ رُي ،ٝر٤ؼْٜ ُِٔؼ٤ِٖ٘

آخ ٖٓ خ٬ٍ اػطخء حٗظزخْٜٛ، أٝ امخكش طؼ٤ِوخص ٝاٗؾخء طزخد٫ص ك٢ ٣ؼِٕٔٞ أػ٘خء حٛظٔخْٜٓ رخ٩ػ٬ٗخص، 

د(، ؿخُزخً ٓخ ٣وغ حُٔظخرؼ٤ٖ  أ٣نًخ ك٢ ٓخ ٣قلٚ رـ "حُغِغ 2172أهغخّ حُظؼ٤ِوخص، ٝرخ٫ػظٔخد ػ٠ِ كًٞظ )

ح٫عظ٤ً٬ٜش" ك٤غ ٣ؼِٕٔٞ ػٖ هش٣ن امخكش طؼ٤ِوخص ٝح٫ٗخشحه ك٢ ٓلخدػخص ٓظزخدُش ، ٣ؼذ ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ 

 دٝد حُلؼَ ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ ؿضءًح أعخع٤خً ٖٓ حُٔ٘ظؾ حُز١ ٣ظْ ر٤ؼٚ .س

ك٢ ك٤ٖ هذ ٣ذػ٢ حُٔئػشٕٝ سؿزظْٜ ك٢ إٔ ٣ٌٞٗٞح "كو٤و٤٤ٖ" ٝ"فخده٤ٖ"، كبْٜٗ ك٢ حُٜ٘خ٣ش ٣غظخذٕٓٞ  .2

طْ  ،حُٔ٘قش ُـٔغ ػذد ًز٤ش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ، أٝ حُظش٣ٝؾ ُِٔ٘ظـخص، أٝ طلو٤ن حُذخَ ٖٓ ٗؾخهْٜ ػزش ح٩ٗظشٗض

و حُنٞء ػ٠ِ ٛزح ك٢ اؽخسس أكذ حُٔئػش٣ٖ ا٠ُ أٗٚ ًِٔخ صحد ػذد ح٧ؽخخؿ حُز٣ٖ ٣شطزطٕٞ ري، صحد طغ٤ِ

ػذد ح٧ؽخخؿ حُز٣ٖ ع٤شؿزٕٞ ك٢ ٓظخرؼظي رؼذ رُي، ٖٝٓ حُٞحمق إٔ ٛزٙ ٢ٛ حُطش٣وش حُظ٢ طلقَ رٜخ 

 ػ٠ِ ػذد أًزش ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ 

ٗظشٗض ٖٓ خ٬ٍ طوذ٣ْ عِغ كؼ٤ِش، ٓٔخ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ ٓغ ه٤خّ حُٔئػش٣ٖ رؾٌَ ٓظضح٣ذ رظغ٤ِغ ٓلظٞحْٛ ػزش ح٩ .2

طو٤ِذ حُٔئػش٣ٖ أٝ حُلقٍٞ ػ٠ِ حُغِغ ، كٖٔ حُغَٜ إٔ ٗشٟ ٤ًق ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظؤػش حُغِٞى  ك٢سؿزش حُٔظخرؼ٤ٖ  

ػزش ح٩ٗظشٗض ٖٓ خ٬ٍ حُظغ٤ِغ ، ٝرخُظخ٢ُ ٣ؼظزش حُظغ٤ِغ ػ٤ِٔش أًؼش حٗظؾخسًح ك٢ أدحء ٣ٞٛش حُٔئػش٣ٖ رخُ٘غزش 

٢٘ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣غظخذٕٓٞ ػٞحهلْٜ ٝك٤خطْٜ ٝػٞحهلْٜ حُزحط٤ش ك٢ خذٓش حُٔ٘قش ٝحُٔ٘ظؾ حُز١ ُْٜ ٓٔخ ٣ؼ

٣ز٤ؼٞٗٚ، أ١ حُظغ٤ِغ ٝػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ ح٩ؽزخع حُؾخق٢ حُز١ هذ ٣لقِٕٞ ػ٤ِٚ ٖٓ ٛزٙ حُؼشٝك، كبٕ ٛزح 

ذ ك٢ حُغخرن ٣ؼ٢٘ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣ؼ٤ؾٕٞ ك٤خطْٜ رؾٌَ أعخع٢ ك٢ خذٓش حُٔ٘قش؛ ك٤غ ًخٗض حُؾشًخص طؼظٔ

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D9%81%D9%8A%D9%87-%D9%88%D9%86%D9%85%D8%B0%D8%AC%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D9%82%D8%B6%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D9%82%D8%AA-%D9%85%D9%85%D8%AA%D8%B9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%85%D8%AA%D8%A7%D8%B9-%D8%A8%D9%87%D9%88%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA%D9%83-%D9%88%D8%A7%D9%87%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA%D9%83-%D8%A8%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%AD%D8%AF%D9%88%D8%AF%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D9%81%D9%8A%D9%87-%D9%88%D9%86%D9%85%D8%B0%D8%AC%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D9%82%D8%B6%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D9%82%D8%AA-%D9%85%D9%85%D8%AA%D8%B9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%85%D8%AA%D8%A7%D8%B9-%D8%A8%D9%87%D9%88%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA%D9%83-%D9%88%D8%A7%D9%87%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%85%D8%A7%D8%AA%D9%83-%D8%A8%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%AD%D8%AF%D9%88%D8%AF%D8%A9.html


فٟ ئطاس  دساعح - ٠ٓشاٌّإشظّاذ١ح اأخلال١اخ ذغ١ٍغ اٌعّٙٛس ت١ٓ اعرغلاي اٌّغٛل١ٓ ٚتش

 ٔظش٠ح " دالاط ع١ّس"

 
 655                           0202  ديسمبر -  يوليوعشر     السادسلمجلة العلمية لبحوث الإعلام وتكنولوجيا الإتصال      العدد ا

 
 

ػ٠ِ ؽشًخص ح٩ػ٬ّ حُلذ٣ؼش حُظ٢ طٞصع حُٔلظٟٞ ح٩ػ٢ٓ٬ ػ٠ِ حُـٔخ٤ٛش ٝط٢ِٔ رؾٌَ كؼخٍ حُغِغ حُؼوخك٤ش 

٣٘ظؾ حُٔئػشٕٝ ٝؽؼز٤ظْٜ ٝٗؾخهْٜ  ؛ك٤غ ، كبٜٗخ طغظخذّ ح٥ٕ ٓغظخذ٤ٖٓ ٓلذد٣ٖ، أ١ حُٔئػش٣ٖ، ُِو٤خّ رزُي

 (.(Hearn, A. ,2012,p.28ش حُغٞم ػزش ح٩ٗظشٗض ػوخكش طش٣ٝـ٤ش طٜظْ رـزد ح٫ٗظزخٙ ٝكق

كٍٞ حُٔزذػ٤ٖ ٝحُٔئػش٣ٖ ك٢ ٝع٘ـخكٞسس  (Shtern, J., et.al. ,2019) عشًٝٔخ ٛٞ حُلخٍ ٓغ دسح .4

هذسس حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ حُٔلظٟٞ حُخخؿ رْٜ ٝأفخُظٚ ٓو٤ذس رخُلظ٤ٔش حُظـخس٣ش حُٔظٔؼِش ك٢ إٔ  كبٕٝحُلِز٤ٖ، 

ٝرخُظخ٢ُ طؼٌظ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طٞفِ٘خ ا٤ُٜخ ٓٔخسعش حُظلش٣ش حُزحط٢  ًؾٌَ  ،رـٜٔٞس ٝحعغ ٣ٌٞٗٞح ٓشطزط٤ٖ 

خ ا٠ُ طل٣َٞ حُـٜٔٞس أ٣نً  ٝ،ٖٓ أؽٌخٍ حُظغ٤ِغ حُزحط٢ ُِٔئػش٣ٖ حُٔشطزو حسطزخهًخ ٝػ٤وخً رخُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش

ُـزد فلوخص سػخ٣ش ٓشرلش، ا٠ُ ؿخٗذ حُؼَٔ ػ٠ِ  ؛عِؼش رطشم ٓقٔٔش خق٤قًخ ُغ٤خم ٓلذد ُِـخ٣ش

 ص٣خدس اؿٔخ٢ُ أػذحد حُـٜٔٞس ُظلو٤ن أهق٠ هذس ٖٓ حٌُٔخكآص ٖٓ ح٩ػ٬ٗخص حُخخفش رخُٔ٘قش.

إ كخؿش حُٔئػش٣ٖ ا٠ُ ؿؼَ ػِْٜٔ ٓشرلًخ طـزش ٓؼظْ ح٧ؽخخؿ حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ حُٔخخٝف  .1

٣ٖ حُللخظ ػ٠ِ ٗظشًح ٧ٕ أخ٬ه٤خص ح٧فخُش ططِذ ٖٓ حُٔئػش ؛ح٧خ٬ه٤ش رؾؤٕ حُؼَٔ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش

ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ٝػ٬هظْٜ ٓغ ؿٜٔٞسْٛ ك٢ ه٤ِؼش ػ٤ِٔش ف٘غ حُوشحس ح٧خ٬ه٢، كبٕ حُٔئػش٣ٖ 

٣لِٕٞ حُٔؼن٬ص ح٧خ٬ه٤ش كٍٞ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ٣ـذ حُؼَٔ ٓؼٜخ ٖٓ خ٬ٍ حُظغخإٍ ػٔخ ارح ًخٗض 

ٝٓخ ارح ًخٗض ٛزٙ عظظٞحكن حُؾشحًش ٓغ طٞهؼخص  ،حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٓظٞحكوش ٓغ ػ٬ٓظْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش

٣ٔ٘ق ٛزح ح٩هخس ح٧خ٬ه٢ أفلخد حُ٘لٞر هش٣وش ُِظل٤ٌش ك٢ ؽشحًخص حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٖٓ ك٤غ  ،حُـٜٔٞس

 أفخُظٜخ ٝٓقذحه٤ظٜخ.

ًٞع٤ِش ُـزد حُـٔخ٤ٛش ٝطغ٤ِؼْٜ حرظؼذ ٓ٘ؾجٞ حُٔلظٟٞ ك٢ حُقؼ٤ذ ػٖ ح٧ؽٌخٍ حُطٔٞكش ٝحُـزحرش   .0

٤ش ا٠ُ ٓلظٟٞ ؽخق٢ أًؼش حسطزخهًخ ٖٓ أؿَ ح٫عظٔشحس ك٢ حُظؤػ٤ش ػ٠ِ حُـٔخ٤ٛش ٝؿزد فلوخص ُِٔؾخٛ

ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ حُذٓؾ حُٞحػ٢ ُؼخدحص ٝطوخ٤ُذ حُقؼ٤ذ ٝحُِٜـش حُقؼ٤ذ٣ش ٝح٧عِٞد ، ؽشحًش حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش

ٞس رٔظٜش أف٤َ أٓخّ ح٤ٌُٓٞذ١ حُغخخش ًؾٌَ ٖٓ أؽٌخٍ ح٧فخُش، كوذ أظٜش حُٔئػشٕٝ ٝػ٤خً رؤ٤ٔٛش حُظٜ

ٓظخرؼ٤ْٜ، ك٤غ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ ح٫ػظٔخد ػ٠ِ حعظشحط٤ـ٤خص ح٧فخُش رٔخ ك٢ رُي طوذ٣ْ ٓؼِٞٓخص 

هخثٔش ػ٠ِ حُلوخثن كٍٞ حُٔ٘ظـخص، ًٔخ ٤ٔ٣َ حُٔئػش٣ٖ ا٠ُ ػشك هذس ًز٤ش ٖٓ ك٤خطْٜ حُلو٤و٤ش ٝطـخسرْٜ 

ٕ"، ٝرخُظخ٢ُ ًخٗض ح٧فخُش ْٜٞٗ "كو٤و٤ٕٞ" ٝ"فخدهح٤ٓٞ٤ُش ُشؿزظْٜ ك٢ إٔ ٣٘ظش ا٤ُْٜ ٓظخرؼ٤ْٜ ػ٠ِ أ

 رٔؼخرش ٝع٤ِش ُـزد حُـٔخ٤ٛش ٝحُظ٘وَ ػزش حُظٞطش ر٤ٖ أدحء ح٣ُٜٞش ح٧ف٤ِش ٝحُظغ٤ِغ.

ٝر٤٘ٔخ ٣ِـؤ  ،ٖٓ أدحء ح٣ُٜٞش ػزش ح٩ٗظشٗض خسث٤غً  ٣ؼظزش حُظغ٤ِغ أ١ طـ٤٤ش ح٧ؽ٤خء ُظلو٤ن حُشرق ؿضءً  .1

ْٜ ٖٓ طش٣ٝؾ حُٔ٘ظـخص ُٔظخرؼ٤ْٜ، ٗشٟ ٤ًق ٣شطزو عشد حُزحص ػزش حُٔئػشٕٝ ا٠ُ حُٔ٘قخص ٣ٌٝغزٕٞ ػ٤ؾ

ح٩ٗظشٗض رل٤خصس حُغِغ حُٔشؿٞرش ٝػشمٜخ ك٤غ ٣ئد١ حُٔئػشٕٝ أٗٔخه ك٤خس ٓ٘غوش ُِـخ٣ش، ٌُٖٝ ٖٓ 

ًؾلض حُ٘ظخثؾ ٤ًق ٣ؼخ٢ٗ حُٔئػشٕٝ ٖٓ حُظٞطش ر٤ٖ حُظغ٤ِغ ، حُٔلظشك إٔ ٣ُ٘ظش ا٤ُٜخ ػ٠ِ أٜٗخ أف٤ِش ِٜٝٓٔش

، كْٜ ٣ش٣ذٕٝ إٔ ٣ٌٞٗٞح أف٤٤ِٖ، ٝرخُظخ٢ُ ٣ظلٌٕٔٞ ك٢ هشحسحطْٜ ٝأدحثْٜ، ٌُٖٝ ك٢ حُٞهض ٗلغٚ ٝح٣ُٜٞش
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٣ٝـذ ػ٤ِْٜ حُو٤خّ رزُي ػٖ هش٣ن طغ٤ِغ ٓلظٞحْٛ  ،٣لظخؿٕٞ ا٠ُ ؿ٢٘ ح٧ٓٞحٍ ٖٓ ػشٝمْٜ ػزش ح٩ٗظشٗض

 ػزش ح٩ٗظشٗض. 

ػ٘ذ حخظ٤خس حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ُِذخٍٞ ك٢ ؽشحًش ٓغ حُٔئػش٣ٖ، أًذ حُٔئػشٕٝ ػ٠ِ أ٤ٔٛش إٔ طٌٕٞ  .9

ػ٠ِ حُؼَٔ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ حُٔئػشٕٝ ك٤غ حػظٔذ ؛حُؾشحًش "رحص فِش" ٝٓ٘طو٤ش ك٢ ك٤خطْٜ 

إ ٛزح حُوشحس رخُؾشحًش  ،ْ"حُلو٤و٤٤ٖ"، ٝحُظ٢ طؼٌظ ٓخ ٣ؼظزشٝٗٚ ؿضءًح "كو٤و٤خً" ٖٓ أٗلغٜ ٝطـؼِْٜ طٔؼِْٜ

أٗٚ ػ٘ذٓخ ٣ؾخسى حُٔئػشٕٝ ك٢ حُظغ٤ِغ، كبْٜٗ ٫ ؛ أ١ كوو ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ طؼٌظ ٣ٞٛش حُلشد

ؽ٢ء ع٤لؼِٞٗٚ  ٢ٛكْٜ ٣ـخدُٕٞ رؤٕ حُؾشحًش ٓغ ٛزٙ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش  ،٣٘ظشٕٝ ا٠ُ ح٧ٓش ػ٠ِ ٛزح حُ٘لٞ

ح ْٜٓ٘ ٝٛزح رٔؼخرش ٗذحء ا٠ُ حُؾٌَ ح٬ٌُع٢ٌ٤ ٬ٓش حُظـخس٣ش هش٣زش ؿذً ٧ٕ حُؼ ؛كخٍ شك٢ حُل٤خس حُؼخد٣ش ػ٠ِ أ٣

 .ُِظغ٤ِغ، ٝٛٞ حُؾٌَ ح٧ًؼش ؿخرر٤ش ُٔظخرؼ٤ْٜ

٣٘ظش حُٔئػشٕٝ ػ٤٘ش حُذسحعش ا٠ُ إٔ هزٍٞ فلوش ُٔـشد حُلقٍٞ ػ٠ِ طؼ٣ٞل ػ٠ِ أٜٗخ خطؤ أخ٬ه٢  .7

٧ٕ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ُْ  ،ُٔذكٞػش؛ك٤غ ٝمق حُٔئػشٕٝ حُز٣ٖ طٔض ٓوخرِظْٜ سكل حُؼذ٣ذ ٖٓ حُلشؿ ح

طظٔخؽ٠ ٓغ ػ٬ٓخطْٜ حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ٝطٞهؼخص حُـٜٔٞس، ٖٝٓ أؿَ ٗوَ ح٧فخُش ٝطـ٘ذ حُظغ٤ِغ حُلذ٣غ، 

خ خخفًخ ُِظغ٤ِغ ك٢ ػشٝمْٜ ك٢ ًؼ٤ش ٖٓ ح٧ك٤خٕ ٖٓ  خ٬ٍ ٓؾخسًش  ًٓ ٝؿذ إٔ حُٔئػش٣ٖ ٣ُٕٞٞ حٛظٔخ

ؿزحرش ُِظغ٤ِغ ٣ؼظزشٕٝ حُظغ٤ِغ ٝهذ أفزق رخُظؤ٤ًذ ًِٔش ع٤جش؛ اْٜٗ ٫  ػ٬ٓش طـخس٣ش ٫ طذكغ ُِٔئػش، ٝرخُظخ٢ُ

٣ش٣ذٕٝ إٔ ٣ؼظوذ أطزخػْٜ أْٜٗ ؿ٤ش أف٤ِ٤ٖ أٝ ؿ٤ش فخده٤ٖ ٖٓ خ٬ٍ طغ٤ِؼْٜ رؾٌَ ٓلشه أٝ هزٍٞ ػذد 

 .ًز٤ش ؿذحً ٖٓ فلوخص حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش

خص حُظـخس٣ش حُظ٢ ٫ طذكغ ُْٜ، ٝرخُظخ٢ُ خ ٓخ ٣ظلخُلٕٞ ٓغ حُؼ٬ًٓٔخ ًؾلض حُ٘ظخثؾ إٔ حُٔئػش٣ٖ أك٤خًٗ  .71

٣ؾخسًٕٞ ك٢ ؽٌَ ٖٓ أؽٌخٍ حُؼَٔ ؿ٤ش حُٔخد١، أٝ ٗٞع حُؼَٔ حُز١ ٫ ٣لقِٕٞ ػ٠ِ أؿش ٓوخرِٚ، ٌُٝ٘ٚ 

٣غخػذ ك٢ طؼض٣ض ٣ٞٛش حُٔئػش ٝص٣خدس ػذد ٓظخرؼ٤ٚ كوذ أؽخس أكذ حكشحد حُؼ٤٘ش ا٠ُ أٗٚ ٣وّٞ رخُظش٣ٝؾ ُلغخرخص 

٣ٌٝظل٢ رؤٕ ٣ٌٕٞ حُٔوخرَ ص٣خدس حُظلخػ٬ص ػ٠ِ حُقللش  ،وٜخ ك٢ ح٫ٗظؾخس٣شٟ أٜٗخ ُْ طؤخز ك ٟأخش

ٝح٫ٗظؾخس ػ٠ِ حُٔذٟ حُزؼ٤ذ، ًٔخ إٔ خ٤خس سرو أدحء حُٔئػش٣ٖ ػزش ح٩ٗظشٗض ٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٫ ٣ئد١ 

كوو ا٠ُ طشع٤خ أدحء ٣ٞٛش ٖٓ خ٬ٍ طوذ٣ْ "حُٔض٣ذ" ُٔظخرؼ٤ٜخ، ٌُٝ٘ٚ ٣ٞكش ُٜخ أ٣نًخ كشفش ُِظٞحفَ ٓغ 

د هذ ٣لؼِٕٞ رُي رغزذ ػِٜٔخ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش، ٣ٌٕٝٞٗٞ أًؼش ػشمش ُٔظخرؼظٜخ ػ٠ِ ٝعخثَ ٓظخرؼ٤ٖ ؿذ

خ حكظٔخٍ ُقلوش حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش كوذ طوّٞ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش  ،حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢ ًٔ رخ٩مخكش ا٠ُ إٔ ٛ٘خى دحث

ئػشس رٔٞحءٓش ٗلغٜخ ٓغ ػ٬ٓش ٝرخُظخ٢ُ كبٕ هشحس حُؾخق٤ش حُٔ رخُظٞحفَ ٓغ حُٔئػش ٓوخرَ أؿش ُِؼَٔ ٓؼٜخ،

 .طـخس٣ش ٫ طذكغ ُٜخ، ٝٛٞ حُؾٌَ حُظو٤ِذ١ ُِظغ٤ِغ ٣غْٜ ك٢ ٗـخف ٣ٞٛظٜخ حُغِؼ٤ش ػزش ح٩ٗظشٗض ًٔئػشس

حُٔئػش٣ٖ  إٔك٢ ك٤ٖ أٗٚ ٣٘ظش حُؾلخك٤ش ػ٠ِ أٜٗخ ػ٘قش أعخع٢ ُز٘خء حُٔقذحه٤ش أؽخسص حُ٘ظخثؾ ا٠ُ   .77

ٓزذأ ططز٤ن حُؾلخك٤ش ٝحٌُؾق ػٖ حُؾشحًخص ٓغ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش ٫ ٣ؾؼشٕٝ إٔ ػ٤ِْٜ حُظضحّ أخ٬ه٢ رظطز٤ن 
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ْٜٗ ٣شٕٝ إٔ حُٔلظٟٞ أًٔخ  ،خ  إٔ حُٔلظٟٞ ٓذػّْٜٞ ٣شٕٝ إٔ حُٔظخرؼ٤ٖ ٣لٜٕٔٞ م٤ً٘ٔ ٗٓغ ٓظخرؼ٤ْٜ؛ ٧

حُٔذػّٞ ٣ٌٕٞ أًؼش ٗـخكًخ ٝاه٘خػًخ ػ٘ذٓخ ٫ ٣٘ظش ا٤ُٚ حُـٜٔٞس ػ٠ِ أٗٚ اػ٬ٕ، ًٔخ أًذ أكشحد حُؼ٤٘ش ػ٠ِ 

ٝرخُظخ٢ُ  ،ْٜٗ أًؼش ٣ٌٕٞٗٞ أًؼش ؿذحسس رخُؼوش ػ٘ذٓخ ٣ٌٕٞ ُذ٣ْٜ سػخ٣ش أهَ ُِٔلظٟٞ حُٔوذّ ػ٠ِ فللخطْٜأ

 personal storyطؼظزش حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش أٝ حُخذٓش أٝ حُٔ٘ظؾ أًؼش ػوش ػ٘ذٓخ ٣وذّ حُٔئػش هقش ؽخق٤ش 

 .أًؼش ٖٓ ٓـشد هشف ُِؼذ٣ذ ٖٓ حُٔشحؿؼخص ُٔ٘ظـخص ٓخظِلش ػ٠ِ حُظٞح٢ُ

٣ذػ٢ حُٔئػشٕٝ أْٜٗ ٣نؼٕٞ حُـٜٔٞس ك٢ حُٔوخّ ح٧ٍٝ ر٤٘ٔخ ٣غظٔشٕٝ ك٢ طِو٢ ح٧ٓٞحٍ ٓوخرَ  .72

ٖٓ حُٔؼ٤ش ُِذٛؾش إٔ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔئػش٣ٖ ٗخهؾٞح حُلزف ٤ُظ ًؾٌَ ؿ٤ش أخ٬ه٢ ٖٓ أؽٌخٍ  ،حُٞكخء رؼوٞدْٛ

ح٧ًؼش كخثذس ٝحُز١ ٣ظٔخؽ٠  حُشهخرش حُزحط٤ش، رَ ًخذٓش ٣ظْ طوذ٣ٜٔخ ٤ٗخرش ػٖ ؿٜٔٞسْٛ ُظض٣ٝذْٛ رخُٔلظٟٞ

ًٔ  ،أ٣نًخ ٓغ أٛذحف حُٔئػش٣ٖ ك٤غ اْٜٗ ٣شٕٝ أْٜٗ  ،خ ُِٔئػش٣ٖٝرخُظخ٢ُ كبٕ ح٧فخُش ٫ طزذٝ ٓش٣لش دحث

 .ح٧ٗظشٗضٓؼشمٕٞ ُِخطش ػ٘ذ ح٩كشحه ك٢ ح٧فخُش ػ٠ِ 

 ِمرشؼاخ اٌذساعح ِٚا ذص١شٖ ِٓ دساعاخ ِغرمث١ٍح 

  ُِْٔئػش٣ٖ ُ حرح طْ حُ٘ظشرخُؾ ح٤ٔٛ٧ش  حُؼشر٢ أٓشًح٣ؼذ طذ٣ٖٝ ٝػ٤وش أخ٬ه٤خص حُظغ٣ٞن حُٔئػش ك٢ حُؼخ

(  حُظ٢ ٗؾشص "٤ٓؼخم FTCُـ٘ش حُظـخسس حُل٤ذسح٤ُش )ْٜ ٓلظشك٤ٖ ك٢ حُٔـخٍ ح٩ػ٢ٓ٬ ٝػ٠ِ ؿشحس أٗػ٠ِ 

خ هخ٤ٗٞٗخً ػ٠ِ أفلخد حُ٘لٞ ًٓ ر ٝحُٔؼ٤ِٖ٘، ٓٔخ ٣ـزش ح٧هشحف ػ٠ِ أخ٬ه٢ " ُِظغ٣ٞن حُٔئػش "٣ٔؼَ  حُظضح

 ٣ـذ اػذحد ٤ٓؼخم أخ٬ه٢ ٣لٌْ حُظغ٣ٞن حُٔئػش . ؛حٌُؾق ػٖ ػ٬هخطْٜ ػ٘ذ اٗؾخء ٓلظٟٞ ٓذػّٞ

   َٔٗظشًح ٧ٗٚ ٣ـذ ػ٠ِ حُٔئػش٣ٖ إٔ ٣وشسٝح ٓخ ارح ًخٗٞح ع٤ؼِٕٔٞ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش ٤ًٝل٤ش حُؼ

ح٧فخُش ٣غخػذْٛ ػ٠ِ ا٣ـخد طٞحصٕ ر٤ٖ ًغذ حُذخَ ٝٝمغ ػ٬ٓظْٜ ٓؼٜخ، كبٕ ح٩هخس ح٧خ٬ه٢ حُوخثْ ػ٠ِ 

ٖٓ ٛزح حُٔ٘ظٞس، ارح طْ طٞؿ٤ٚ حُٔئػش٣ٖ رخ٫ُظضحّ طـخٙ ػ٬ٓخطْٜ حُظـخس٣ش ٝؿٜٔٞسْٛ ك٢ حُٔوخّ ح٧ٍٝ ٝ

حُظـخس٣ش حُؾخق٤ش ٝؿٔخ٤ٛشْٛ، كغٞف ٣ظخزٕٝ هشحسحص ٓخ٤ُش ٝأخ٬ه٤ش ع٤ِٔش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُٔلظٟٞ 

٣ٌٞٗٞح ػ٠ِ حعظؼذحد ُِظنل٤ش رغٔؼظْٜ ٖٓ خ٬ٍ حُؼَٔ ٓغ حُؼ٬ٓخص حُظـخس٣ش حُظ٢ ٫  حُٔذػّٞ. ُٖٝ

 "طظ٘خعذ" أٝ حُظ٢ هذ ٣شحٛخ ؿٜٔٞسْٛ ػ٠ِ أٜٗخ "خخسؽ حُؼ٬ٓش حُظـخس٣ش".

  ٕٝخ٬ٍ ٛزٙ حُذسحعش ٫ ٣ٌٔ٘٘خ  حُظٌٜٖ رآسحء حُـٔخ٤ٛش ٝٓذٟ كْٜٜٔ ٧ُٝجي حُٔئػش٣ٖ حُز٣ٖ ٣ِـؤ ٖٓ

٣ـذ إٔ طغؤٍ ح٧رلخع حُٔغظوز٤ِش حُـٜٔٞس )حُٔغظخذ٤ٖٓ حُؼخد٤٣ٖ حُز٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ شك٤ٚ ؛ ُزح ا٤ُْٜ ٖٓ أؿَ حُظ

ٓـخٗخً ٣ٝظْ حعظـ٬ُْٜ( ػٖ ٤ًل٤ش طلغ٤شْٛ ٧خ٬ه٤خص حُظغ٣ٞن حُٔئػش، ٝٓذٟ ادسحًْٜ ُؼ٤ِٔش حُظغ٤ِغ؛ كْٜ ٖٓ  

سرخف حُٔئػش٣ٖ ٣ٝخِوٕٞ ٣٘غخ أٝ ٣ؾخسى أٝ ٣ؼِن ػ٠ِ فللخص أٝ ٓ٘ؾٞسحص ح٧ؽخخؿ حُٔئػش٣ٖ ٣ٝلووٕٞ أ
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ا٫ إٔ حُلْٜ ح٧ػٔن ُِـٜٔٞس ٛٞ ٝكذٙ حُز١ ٣ٌٔ٘ٚ حُلٌْ روٞس أًزش ؛ حُو٤ٔش ُٔ٘قخص حُظٞحفَ ح٫ؿظٔخػ٢

 .ػ٠ِ ٓخ ارح ًخٕ ٣ظْ حُظ٬ػذ رخُـٔخ٤ٛش ٝطغ٤ِؼْٜ

  خ ٝحعؼخً حُزلغ حُ٘ٞػ٢ ٫ ٣ئد١ ا٠ُ ٗظخثؾ هخرِش ُِظؼ٤ْٔ، كبٕ حُؼ٤٘ش ك٢ ٛزٙ حُلخُش ُْ طؼٌظ ٗطخهً  إك٤غ

ًٝخٕ ُذٟ حُزخكؼش ٝفٍٞ ٓلذٝد ا٠ُ حُٔئػش٣ٖ  ،ك٤غ حهظقشص ػ٠ِ ٓئػش٣ٖ ؿ٘ٞد حُقؼ٤ذ ،ٖٓ حُٔئػش٣ٖ

دحخَ ؽزٌظٜخ حُؾخق٤ش، ٣زذٝ إٔ ح٧ؽخخؿ حُٔئػش٣ٖ ُْ ٣ٌٞٗٞح ٓ٘لظل٤ٖ ػ٠ِ حُظلذع ٓغ رخكغ ٫ ٣ؼشكٞٗٚ 

ن حُؾخـ حُٔئػش ػ٠ِ حُٔؾخسًش ٓخ ٣ٞحك ْك٢ اكذٟ حُلخ٫ص، ػ٠ِ عز٤َ حُٔؼخٍ، ُ ،دٕٝ أ١ ٗٞع ٖٓ حُلٞحكض

ٝرخُظخ٢ُ ٣ـذ إٔ طؼَٔ ح٧رلخع حُٔغظوز٤ِش أ٫ًٝ ػ٠ِ طن٤ٖٔ ٓـٔٞػش ٝحعؼش ٖٓ حُٔئػش٣ٖ  ،ُْ ٣ظْ طؼ٣ٞنٚ

 أّخ ُِو٤خّ رزُي ٢ٛ حُ٘ظش ك٢ طلل٤ض حُٔئػش٣ٖ ػ٠ِ حُٔؾخسًش ك٢ حُزلغ عٞحء ًخٕ رُي ٓخ٤ُ   ؛اكذٟ حُطشم

 .ٖٓ خ٬ٍ حُظؼشك ُٔض٣ذ ٖٓ حُٔظخرؼ٤ٖ حُٔلظ٤ِٖٔ 
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