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: المسـتخلص  

ـــــة إلى تقʦॽʽ ؗفاءة أدوات الʚؗاء الاصــــــʻʢاعي في تقʦǽʙ الʙʵمات  Gemini و ChatGPT3.5 هʙفʗ هʚه الʙراسـ

 ʧم ʥة، وذلॽȃʛات العॼʱȞʺالǼ ةॽɻجʛʺاراتالʶفʱالاس ʧعة مʨʻʱعة مʨʺʳة على مǼرتهʺا على الإجاʙل قʽلʴ؛خلال ت 

ــــــــʙʵʱام هʚه الʱقॽʻات في بʯʽة الʺॼʱȞات العॽȃʛةمʧ أجل   ــــــــʷؔʱــــــــــاف فعالॽة اســ ـــــــــة على الʺʻهج و  ،اســ اعʙʺʱت الʙراسـ

ــʺʨن  ــلʨب تʴلʽل الʺʹـ ــفي الʴʱلʽلي وأسـ ــارات الʺʛجॽɻة لؔل أداة على    ؛الʨصـ ــʱفʶـ حʘʽ تʦ تʨجॽه مʨʺʳعة مʧ الاسـ

ــائॽـة بʧʽ  .حـʙة، وتقʦॽʽ دقـة وشــــــــــــــʺʨلॽـة وȄʛʡقـة عʛض إجـاǼـاتهـا ـــ ـɦائج وجʨد فʛوق ذات دلالـة إحʸـــــــــ ʻت الʛهʣأ   

ChatGPT3.5 و Gemini ــالحʸة لॽɻجʛʺــارات الʶفʱد على الاســʛفي ال Geminiقة   ؛ʙاته بǼإجا ʗʺــʶات ʘʽح

ʛʰة أكॽلʨʺــ ـــــ ــة أن .وشــ ـــ ــʙʵʱام في الʺॼʱȞات العॽȃʛة   Gemini أثʗʱʰ الʙراســــ ـــــ ــات  ،الॽʵار الأمʲل للاســ ـــــ ــʶــ ـــــ ومʕســ

ــــل للغـة العॽȃʛـة، ودقـة الإجـاǼـات، وشــــــــــــــʺʨلॽـة الʺعلʨمـات، وحـʙاثـة   ؛الʺعلʨمـات ــــــــــ ـ̋ا يʱʺʱع Ǽـه مʧ فهʦ أفʹـ وذلـʥ ل

 Ȑʨʱʴʺال.  ʧʽة بॽـــائʸوق ذات دلالة إحʛد فʨا وج في الʛد على   Gemini و ChatGPT3.5 أʣهʛت الʱʻائج أǽʹـــً

ʝȄرʙʱة الʯʽي وجهها أعʹــاء هʱلة الʯــالح ؛الأســʸة لȄʨȃʛʱم الʨة والعلॽــانʶة والإنॽɺاʺʱم الاجʨــات العلʸــʸʵفي ت 

Gemini  وق ذات دلالةʛف ȑأ ʛهʤت ʦا لʺʻʽة ، بʯʽأعʹـــــــاء هǼ اصـــــــةʵلة الʯفي الأســـــــ ʧʽذجʨʺʻال ʧʽة بॽـــــائ إحʸــ

  .الʙʱرʝȄ في تʸʸʵات العلʨم الʱʴॼة والॽʁॽʰʢʱة

  :الكلمات الدالة
  .ChatGPT3.5 – Gemini -الʚؗاء الاصʻʢاعي الʨʱلȑʙʽ - الʛد على الاسʱفʶارات –الʙʵمة الʺʛجॽɻة 

  :مقدمة 0/0
ــاســــــــــــــॽةالأ  اتʙʵمإحȐʙ التعʙ الʙʵمة الʺʛجॽɻة   ــ ـــــــــ  قʙ تʨʢرت هʚهو   ،تقʙمها الʺॼʱȞات ومʛاكʜ الʺعلʨمات الʱي سـ

ــʨر ــʱفʙʽيʧ، وفي ʣل الʜخʦ الʺعلʨماتي  ؛الʙʵمة عʛʰ العʸـــــ ــʛʺʱة والʺʨʢʱرة لʳʺهʨر الʺʶـــــ لʱلʰي الاحॽʱاجات الʺʶـــــ
ـyادر الʺعلʨمات ـ̫ار الʺعلʨمات الʵاʯʡة والʺغلʡʨة جॼًʻا إلى جʖʻ   ،وتعʙد أشـȞال م ʱها، وانʱتاحȂاجها وʱق إنʛʡو

ـʙɻمـة مʛجॽɻـة مʨʢʱرة ودॽʀقـة تلʰي احॽʱـاجـات  ـɹاجـة ملʴـة ل ـʗɹ ال ॼقـة، أصــــــــــــــॽʀʙة والـɹـ ॽʴــــــــــــــʸمـات الʨمع الʺعل
ʧيʙʽفʱـــــــ ـــــــʱفʶـــــــــاراتهʦ الʺʨʻʱعة  ،الʺʶــ ـــــــʴॽʴة والॽʀʙقة،    ،وتʖʽʳ على اســ ؗʺا تلعʖ الʙʵمة  وتʺʙهǼ ʦالʺعلʨمات الʸــ

ــʙʵʱام الʺعلʨمات ــʱفʙʽيʧ إلى ॽɿॽؗة اسـ ــاد الʺʶـ ا في إرشـ ً̋ ॽɿॽة تقॽʽʺها،   ،الʺʛجॽɻة دورًا مه ــادر الʺعلʨمات، وؗ ومʸـ
  .Ǽʺا ʶǽهʦ في تʧʽʶʴ جʨدة خʙمات الʺॼʱȞات ومʛاكʜ الʺعلʨمات، وتʴقȘʽ أهʙافها الاسʛʱاتॽʳॽة
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  :مشكلة الدراسة 1/0
ــʙʵʱامها  ـــــ ــʨʻات الأخʛʽة، واتʶـــــــــع نʢاق اســ ـــــ ـــــــʻʢاعي Ǽاهʱʺام ʛʽʰؗ في الʶــ حʗʽʤ تॽʰʢقات الʚؗاء الاصــ

ـــــــʙʵʱام الʚؗاء و ʺʱʵلف الʺʳالات. ل ـــــــʶــــــــات الʺعلʨمات ʻʺǼأȐ عʧ هʚا الاهʱʺام، بل ســــــــارعʗ إلى اسـ لʦ تʧؔ مʕسـ
ـ̒اعي في تقـʦǽʙ خـʙمـاتهـا ʢهـا  ؛الاصــــــــــــــʻʽــــــــــــــʶʴف تʙـة  بهـॽنـاح ʧـات    ،مॽʻال تقrـ ومʨاكॼـة الʨʢʱرات الʺʱلاحقـة في م

  مʧ ناحॽة أخȐʛ.  الʺعلʨمات

ــــارات مʧ أكʛʲ الʙʵمات تʨʢرًا في الʺॼʱȞات         إذ    ؛ومʕســـــــʶـــــــات الʺعلʨمات ،تعʙ خʙمة الʛد على الاســـــــʱفʶـــ
ـــــــȞاله الʺʱʵلفة ـــــــȞل الإلʛʱؔوني Ǽأشــ ـــــــȞل الʱقلȑʙʽ للʙʵمة إلى الʷــ ـــــــʙʵʱام أدوات الʚؗاء   ،تʨʢرت مʧ الʷــ ثʦ إلى اســ

  لإجاǼة على اسʱفʶارات الʺʱʶفʙʽيȞʷǼ ʧل سهل وسȄʛع.ل ؛الاصʻʢاعي في تقʦǽʙ هʚه الʙʵمة

والفʨائʙ الʺʨʱقعة  في الإجاǼة عʧ اســʱفʶــارات الʺʶــʱفʙʽيʧ،  أدوات الʚؗاء الاصــʻʢاعيأهʺॽة اســʙʵʱام  رغʦ و        
ــʙʵʱام، ـــــ ــʙʵʱام اهʚمʵاʛʡ مʱʴʺلة إذا لʦ يʦʱ   ثʺةإلا أن   لهʚا الاسـ ـــــ Ǽعʻاǽة ومʛاجعة دॽʀقة لʺȐʨʱʴ الʺعلʨمات  الاسـ

ــــــــʴॽʴة أو غʛʽ دॽʀقةب قʨمفقʙ ت  ،تلʥ الأدوات  الʱي تقʙمها الاعʱʺاد الʺʢلȘ فإن  وȃالʱالي   ،ʱقʦǽʙ معلʨمات غʛʽ صــــ
ـɹالي،  علʽهـا في الʸʴــــــــــــــʨل على الʺعلʨمـات ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن   ـɻاʛʡ في الʨقـʗ ال ـ̋ا يʕدȑمʴفʨفـًا Ǽـالʺ إلى    بـʙوره  م

 ʛʽارات غʛاذ قʵةاتʴॽʴص.   

ـــــــارات   ʚال        ـــــــʱفʶـ ـــــــʻʢاعي في الإجاǼة على اسـ تأتي هʚه الʙراســــــــة لʱقʦॽʽ فعالॽة اثʧʽʱʻ مʧ أدوات الʚؗاء الاصـ
تʨجॽه مʨʺʳعة مʧ الأســʯلة الʺʛجॽɻة لؔل  وذلʥ مʧ خلال ."Gemini "و " ChatGPT3.5" الʺʶــʱفʙʽيʧ، وهʺا

أداة، وتقʦॽʽ مȐʙ دقة وشــʺʨلॽة وȄʛʡقة عʛض الإجاǼة Ǽعʙ الʛجʨع إلى الʺʸــادر الʺʨثقة للʱأكʙ مʧ هʚه الإجاǼات، 
ــــــــʱعانة ـــــافة إلى الاســـــ ـــــانॽاتǼ  Ǽالإضــــــــ والعلʨم الʱʴॼة   ،ʺʨʺʳعة مʧ الʛʰʵاء في مʳالات العلʨم الاجʱʺاॽɺة والإنʶــــــــ

ــاراتءالهʙف مʧ ذلʥ تقʦॽʽ مȐʙ ملاو  ،والॽʁॽʰʢʱة ـــ ــʱفʶـ ــʱفʙʽيʧ  مة هʚه الأدوات في تلॽʰة اســــ ــॽʺا في بʯʽة    الʺʶــــ لاســــ
  .الʺॼʱȞات العॽȃʛة

  :أهداف الدراسة 2/0
في الإجاǼة على    Geminiو  ChatGPT3.5 تقʦॽʽ فعالॽة أدوات الʚؗاء الاصــــʻʢاعيتهʙف هʚه الʙراســــة إلى    

ʧيʙʽفʱــʶʺــارات الʶفʱخلال  ؛اســ ʧم ʥعة  وذلʨʻʱعة مʨʺʳʺقة لॽʀة ودʴॽʴات صــǼإجا ʦǽʙرة ؗل أداة على تقʙاس قॽʀ
. يʱʹــʺʧ ذلʥ تقʦॽʽ قʙرة الأدوات على فهʦ الʶــॽاق وتقʦǽʙ معلʨمات  في مʳالات معॽɾʛة مʱʵلفة  ؛مʧ الاســʱفʶــارات

ʜ الʙراسة على اسʙʵʱام تلʥ الأدوات في الʺॼʱȞات العॽȃʛة على ،ة Ǽاسʱفʶار الʺʱʶفʙʽذات صل ʛؗوت .ʙيʙʴʱوجه ال  

 وʥȜʸȂ تʗʲيʗ ذلʣ مʥ خلال الأهʗاف الفॻɸʙة الآتॻة:

1. ʦॽʽفاءة    أداء  تق في بʯʽة الʺॼʱȞات  في الʛد على اســʱفʶــارات الʺʶــʱفʙʽيGemini  ʧو ChatGPT3.5وؗ
 العॽȃʛة.

2.   ʧʽب ــائॽــــــة  ــــ ـــــــــ إحʸــــ دلالــــــة  ذات  فʛوق  وجʨد   ʧم  ȘقʴʱالChatGPT3.5  وGemini    على الʛد  في 
 الاسʱفʶارات الʺʛجॽɻة الʺʱʵلفة.

3.  ʙيʙʴملاالأداة ت ʛʲءالأكʧيʙʽفʱʁـ ـʁارات الʺ في بʯʽة   Geminiو  ChatGPT3.5 مʧ بʧʽ  مة لʱلॽʰة اسـʱف
 الʺॼʱȞات العॽȃʛة.
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ــʙʵʱام   .4 ــاء هʯʽة الʙʱرʝȄ حʨل اســ ــة آراء عʻʽة مʧ أعʹــ في   Geminiو ChatGPT3.5 عʛض ومʻاقʷــ
 الʛد على الاسʱفʶارات العلʺॽة.

ــʙʵʱام  .5 ــارات  Geminiو ChatGPT3.5 تʙʴيʙ الفʨائʙ والʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلة لاسـ ــʱفʶـ في الإجاǼة على اسـ
.ʧيʙʽفʱʶʺال 

ـــــــॽات  مʧ تقʦǽʙ مʨʺʳعة .6 ـــــــʻʢاعي في الʛد على  ا لॽɿॽؔة الʺقʛʱحات والʨʱصــ ـــــــʙʵʱام أدوات الʚؗاء الاصــ ســ
  الاسʱفʶارات.

  : الدراسة تساؤلات    3/0
  الʗراسة الإجاǺة على الاسʯفʴارت الآتॻة:  هʘه تʲاول

 ؗأدوات للʚؗاء الاصʻʢاعي؟ Geminiو ChatGPT3.5 ما الʺقʨʸد بʱقॽʻة   .1

فاءة   .2  في الʛد على اسʱفʶارات الʺʱʶفʙʽيʧ؟ Geminiو ChatGPT3.5 ما مȐʙ  صلاحॽة وؗ

3.   ʧʽة بॽائyـ ـʁارات  Geminiو ChatGPT3.5 هل هʻاك فʛوق ذات دلالة إح في الʛد على الاسـʱف
 الʺʛجॽɻة الʺʱʵلفة؟

 ؟مة لʱلॽʰة اسʱفʶارات الʺʱʶفʙʽيʧءالأكʛʲ ملا Geminiو ChatGPT3.5 بʧʽ  الأداة مʧ ما .4

في الإجــاǼــة على    Geminiو  ChatGPT3.5 الʺʵــاʛʡ الʺʱʴʺلــة لاســــــــــــــʵʱــʙام  مــا  مــا الفʨائــʙ و  .5
 اسʱفʶارات الʺʱʶفʙʽيʧ؟

6. ʝȄرʙʱة الʯʽاهات أعʹـــــــاء هʳما اتʦل  ، وما أراؤهʨام   حʙʵʱاســـــــ ChatGPT3.5 وGemini   دʛلل
 على الاسʱفʶارات العلʺॽة؟

ـ̒اعي في الʛد على    الʨʱصــــــــــــــॽـاتمـا  لʺقʛʱحـات و مـا ا .7 ʢـؗاء الاصــــــــــــــ ʚام أدوات الـʙɻـ ʱاللازمـة لاســــــــــــــ
  الاسʱفʶارات؟

  :أهمية الدراسة 4/0
ـــــة في الفʨائــʙ الʺʱʴʺلــة الʱي ʧȞʺǽ أن تقــʙمهــا أدوات الــʚؗــاء الاصــــــــــــــʻʢــاعي   هــʚه  تʲʺʱــل أهʺॽــة    الــʙراســــــــــ

ChatGPT3.5  وGemini  ʧيʙʽفʱʶʺارات الʶفʱد على اسʛفي ال،  ʘʴॼفي ال ʙوجه ʗوق ʧه مʛفʨا تʺǼ ʥوذل
ـــــامل في مʸــــــــادر الʺعلʨمات  ،عʧ الʺعلʨمات ـــــــȄʛعة ودॽʀقة بʙلاً مʧ الʘʴॼ الʷـــ ـــــــʨل على إجاǼات سـ والʸʴـ

بʙʽ . الʺʱʵلفة، ؗʺا أن هʚه الأدوات قʙ تʶـــهʦ في تعʜȄʜ الʨصـــʨل إلى الʺعلʨمات لʷـــʛائح واســـعة مʧ الʺʱʳʺع
ا جʛاء اســــʙʵʱام تلʥ الأدوات  أن وما ʧȞʺǽ أن تقʙمه مʧ معلʨمات غʛʽ صــــʴॽʴة   ،ثʺة مʵاʛʡ مʱʴʺلة أǽʹــــً

  أو غʛʽ دॽʀقة. 

ــــــــʱفʙʽيʧ  الأدواتتلʥ تقʦॽʽ دقة ومʨثॽʀʨة  لʚا فإن          ــــــــʱفʶــــــــــارات الʺʶــ  ǽقلل مʧ  أن ʧȞʺǽ  ؛في الʛد على اســ
ـʁ ؛علʽهاوالأخʢاء الʱي قʙ تʙʴث عʙʻ الاعʱʺاد الؔامل على    ،الʺʵاʛʡ الʺʱʴʺلة ǽ ʥذلʦاءات   هʛاذ إجʵفي ات

  في الʺʱʶقʰل.تॽʴॽʴʸة وتقʦǽʙ تʨصॽات لʧʽʶʴʱ الأداء وتقلʽل الأخʢاء 
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  :حدود الدراسة 5/0
  الʗراسة تغॻʠة الʗʲود الآتॻة: هʘه  تʲاول 

 م2024حʱى أبȄʛل و م 2023تʺʗ الʙراسة في الفʛʱة مʧ أكʛȃʨʱ  الʗʲود الʚمʹॻة: - 

ʜ الʙراسة على اسʙʵʱام  الʗʲود الȜʸانॻة: - ʛؗت ChatGPT3.5وGemini .ةॽȃʛات العॼʱȞʺة الʯʽفي ب 

ــʙʵʱام   الʹॻɸʦة:الʗʲود   - ــــــ ــة اســ في الʙʵمة الʺʛجॽɻة والʛد على   GeminiوChatGPT3.5 تʻʱاول الʙراســــــــ
ــــــارات ــــــــــ ــا   الاســــــــــــــʱفʶــ ــاء الاصــــــــــــــʻʢــــاعي وهʺــ ــʚؗــ الــ ــاذج  نʺʨذجʧʽ مʧ نʺــ ــʙام  ــاســــــــــــــʵʱــ Ǽــ ــة  العॽȃʛــ ــة  ــاللغــ Ǽــ

ChatGPT3.5وGemini.  

  :منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات 6/0
ʱــ ـــــ ــفي الʴʱلʽليإلى    ʙʻتاســ ــة الʺʻهج الʨصـــــــ ــ في الʛد على   Gemini وChatGPT3.5 لʱقʦॽʽ أداء أداتي  ؛الʙراســـــ

ـʁارات الʺʛجॽɻة ـʁارات الʱي وجهها الॼاحʘ لؔلا الوشـʺلʗ  ،الاسـʱف ـʁارات   ʨʺʻذجʧʽ؛هʚه الاسـʱف Ǽالإضـافة إلى اسـʱف
 .ء في مʳالات مʨضॽɺʨة مʱʵلفةʛʰʵامʨʺʳعة ال

ــلʨب على  ʨʺʻذجʧʽاعʙʺʱ تقʦॽʽ أداء ال         ــʙʵʱام معايʛʽ مʙʴدةالتʴلʽل أســ ʗʻ هʚه الʺعايǼ Ȑʨʱʴʺ  ʛʽاســ ـ̋ـ تʹــ
ʗّ̋ مʛاجعة الʺȐʨʱʴ الʺʶـــــʛʵʱج مʧ ؗلا الوقʙ    ،وأســـــلʨب عʛض الʺȐʨʱʴ   ،والʷـــــʺʨلॽة  ،الʙقة مʧ خلال  ʨʺʻذجʧʽت

ــــــادر علʺॽـــة مʨثʨقـــة مʲـــل دوائʛ الʺعـــارف والʺعـــاجʦ والʺʨاقع الʨȞʴمॽـــة وغʛʽهـــا لʱـــأكـــʙ مʧ دقـــة الʺȐʨʱʴ  ل،  مʸــــــــــ
 ومʙʸاقʱʽه.

 ؗلا الʨʺʻذجʧʽ تقʦॽʽ أداء ؗل مʧ  في اســــــʙʵʱام الʺʻهج الʨصــــــفي الʴʱلʽلي وأســــــلʨب تʴلʽل الʺȐʨʱʴ  هʦســــــا       

ChatGPT3.5و Gemini عي وعلʺيʨضʨل مȞʷǼ.  
 

ــائي: ــʙʵʱام بʛنامʳي   الʲʯلʻل الإحʶــــــ ــــــ ــائॽة Ǽاســــ لʙʴʱيExcel  ʙو   SPSSقام الॼاحǼ ʘعʺل الʴʱلʽلات الإحʸــــــــــ
  لعʧʽʱʻʽ مʱʶقلT- Test .ʧʽʱنʛʴاف الʺॽɻارȑ وȂجʛاء اخॼʱار الʺʨʱسȌ الʶʴابي، والا

  :مجتمع الدراسة وعينتها 7/0
ــــة الʴالॽة في أدوات الʚؗاء الاصــــــʻʢاعي الʱي تقʨم Ǽالʛد على الاســــــʱفʶــــــارات الʺʱʵلفة  وتʦ  ،يʲʺʱل مʱʳʺع الʙراســ

فقʙ   ؛وȃالʶʻــॼة للʺʳالات الʺʨضــॽɺʨةGemini و ChatGPT3.5ʺا تʙʴيʙ عʻʽة تʹــʦ أداتʧʽ مʧ هʚه الأدوات وه
في الʛد على الاسʱفʶارات في مʳالات   ʨʺʻذجʧʽاخʱار الॼاحʘ عʻʽة مʧ الʛʰʵاء مʧ أجل تقʦॽʽ الاسʳʱاǼات لؔلا ال

  ضʺʗ هʚه العʻʽة الʸʸʵʱات الآتॽة: ،مʨضॽɺʨة مʨʻʱعة

 .1العلʦم الاجʸʯاॻɸة والإنʴانॻة .1

 
   ريس كما يأتي:تم اختيار مجموعة من أعضاء هيئة التد 1

 . باريس) -أستاذ الفلسفة ونائب رئيس اللجنة الدولية لأخلاق البيولوجيا (اليونسكو أ.د. بهاء درويش  .1
 ). كلية الآداب جامعة المنيا (أستاذ  العلوم اللغوية قسم لغة عربيةأ.د. علاء إسماعيل الحمزاوي  .2
   رسلان أستاذ مساعد العقائد والفكر الإسلامي والتيارات المعاصرة ومقارنة الأيادن خميس  منصور .م.د.أ .3

  ). كلية الآداب جامعة المنيا (
 . الاجتماع وعميد كلية الآداب الأسبق جامعة المنيا  أستاذ  متفرغ بقسمأ.د. محمود مصطفى كمال  .4
 جامعة المنيا.   – أ.م.د. أستاذ اللغة الفرنسية المساعد ورئيس قسم اللغة الفرنسية بكلية الآداب  .5
 جامعة المنيا.  –أ.م.د. أحمد طالب عبد الدايم أستاذ اللغة القبطية المساعد بقسم الآثار  كلية الآداب  .6
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 .2العلʦم الʯʲॺة والॻɿॻʮʠʯة .2

 .3العلʦم الȂʦȁʙʯة .3

  :الدراسات ذات الصلة 8/0
ــــــــة  ــــــــʨعات الʱي حǼ ʗʽʤالʙراســــ خلال  ؛في أدبॽات الʺॼʱȞات والʺعلʨمات  ؛تعʙ الʙʵمة الʺʛجॽɻة مʧ أكʛʲ الʺʨضــــ

ــʨع ــات حʨل هʚا الʺʨضـــ ــʧȄʛ، ونʛًʤا لʛʲؔة الʙراســـ ــʧȄʛ والقʛن الʴادȑ والعʷـــ ʜʽالفقʙ حاول الॼاحʘ   ؛القʛن العʷـــ ʛؗʱ 
ــــات الʱي تʻاولʗ اســـــʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصـــــʻʢاعي في خʙمات الʺॼʱȞات ʷǼـــــȞل عام  على ومʻها  ،جʺع الʙراسـ

ʚلʥ اســʙʵʱام الʱقॽʻات الʙʴيʲة Ǽʺا فʽها الʚؗاء الاصــʻʢاعي في تقʦǽʙ الʙʵمة الʺʛجॽɻة، ومʧ  ،الʙʵمة الʺʛجॽɻة وؗ
 ȑʛــ ــافة إلى الʘʴॼ  ،خلال الʘʴॼ في قʨاعʙ الॽʰانات العॽȃʛة والعالʺॽة الʺʱاحة مʧ خلال بʥʻ الʺعʛفة الʺʸــ Ǽالإضــ

وقʙ خلʸــــــــــــــʗ عʺلॽة الʘʴॼ إلى    google scholarوالॼاحʘ العلʺي   ،تʴاد الʺॼʱȞات الʳامॽɻة الʺʸــــــــــــــȄʛةافي  
ʙال ʧعة مʨʺʳةمॽʰʻة والأجॽȃʛراسة ؛راسات العʙع الʨضʨʺǼ لةʸأتي: ،ذات الǽ اʺॽɾ اولهاʻʱن  

  :العॻȁʙةǺاللغة الʗراسات  :أولاً 
ــة        ــــــ ــʛورȑ   دراســ ــــــ ــف عʧ مȐʙ تʨافʛ الؔفاǽات الʱقॽʻةوالʱي هʙفʗ   )2024( الʺʶــ لʅॽʣʨʱ الʚؗاء  ؛إلى الʷؔــــــــ

ـــــادر الʱعلʦ، وتʙʴيʙ الʛʰامج الʙʱرॽʰȄة اللازمة ــــائʽي مʛاكʜ مʸــــ ــــــʻʢاعي لȐʙ أخʸـــــ لʱعʜȄʜ الؔفاǽات الʱقॽʻة  ؛الاصـــ
ʦعلʱــــادر الʸم ʜاكʛاعي في مʻʢؗاء الاصــــʚال ʅॽʣʨʱل، ) ȑʛʺدراســــة الʺع ʗاولʻات 2024وتॽʻام تقʙʵʱواقع اســــ (

الʚؗاء الاصـــʻʢاعي في تقʦǽʙ الʙʵمات الʺʛجॽɻة لʺʛاكʜ مʸـــادر الʱعلʦ في ســـلʻʢة عʺان، وذلʥ مʧ خلال ॽʀاس 
والعʨامل الʺʕثʛة   ،في تقʦǽʙ الʙʵمات الʺʛجॽɻة  ؛مȐʙ اسـʙʵʱام أخʸـائي مʛاكʜ مʸـادر الʱعلʦ للʚؗاء الاصـʻʢاعي

ʷـفʗ دراسـة شـʴاتة، والʛؗʙ، والʛʰاشـǽʙة (، في تȘʽʰʢ الʚؗاء الاصـʻʢاعي في تقʦǽʙ الʙʵمات الʺʛجॽɻة ) 2024وؗ
  ʧرة ؗـــل مʙقـــChatGpt  و ،Google Bard    يʱʽعلى عʺل ʜʽ ʛؗʱـــالǼ ـــاتॼʱȞʺـــة في الॽʻـــات الفॽالعʺل ʚـــʽفʻفي ت

ــة  تʴلʽلॽة مقارنة بʧʽ ؗلا الʨʺʻذجʧʽ وتȃʛʳة عʙد مʧ عʺلॽات  ʅॽ، وذلʥ مʧ خلال إجʛاء دراســـ ـ̒ـ ــة والʸʱـــ ــ الفهʛسـ

 
  

  كما يأتي:  . تم اختيار مجموعة من أعضاء هيئة التدريس بكليات العلوم، والزراعة، والطب 2

جامعة   -كلية العلوم التفاضيلية بقسم الرياضياتأستاذ الهندسة التفاضلية والمعادلات أ.د. عبد الرحمن محمد شحاتة  .1
 المنيا. 

 كلية العلوم جامعة المنيا.  –بقسم الفيزياء    أستاذ الفيزياء النووية التطبيقية والطاقة المتجددةأ.د.حمدي فرغل محمد   .2
  . جامعة المنيا  -كلية العلوم -أستاذ متفرغ بقسم النبات أ.د. ناصر أحمد محمد بركات  .3
  .أستاذ متفرغ بقسم الوراثة ورئيس اللجنة الوطنية للعلوم الوراثية بأكاديمية البحث العلميأ.د. قاسم زكي أحمد حامد  .4
أســــتاذ متفرغ بقســــم علوم الأغذية ورئيس وحدة ضــــمان الجودة بكلية الزراعة أ.د. محمد نجيب محمد أحمد قناوي   .5

  .جامعة المنيا
جامعة   –كلية الزراعة  –  قســـم الميكروبيولوجي  الميكروبيولوجيا الزراعيةأ.د. عمر عبد اللطيف عمر ســـعد أســـتاذ   .6

  المنيا.
  تم اختيار مجموعة من أعضاء هيئة التدريس بالعلوم التربوية المختلفة كما يأتي:   3

  جامعة المنيا. –د. محمد محمد علي أستاذ ورئيس قسم علوم الصحة بكلية التربية الرياضية   .1
  جامعة المنيا.  -أستاذ علوم الحركة ووكيل كلية التربية الرياضية لشئون التعليم والطلابأ.د. عمر سليمان محمد  .2
 جامعة المنيا.  –  أستاذ ورئيس قسم الإدارة بكلية التربية الرياضيةأ.د. محمد فوزي عبد العزيز  .3
 جامعة المنيا. –أ.م.د. حسام فايز أستاذ الإعلام التربوي كلية التربية النوعية   .4
  جامعة المنيا.  –  أستاذ ورئيس قسم التعبير المجسم كلية التربية الفنيةأ.د. محمد كامل الحديدي   .5
لام علي  .6 عبيأ.م.د. محمد مصـطفى عبد السـ غال الفنية والتراث الشـ م الأشـ اعد قسـ يج المسـ تاذ النسـ  –كلية التربية الفنية    –  أسـ

 جامعة المنيا.
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ʅॽ الʱي تȐʛʳ في الʺॼʱȞات العॽȃʛة ـ̒ـ ــة والʸʱـــــ ــʺȑʛ (، الفهʛســـــ ــة ʷؗـــــ ) على الʴʱلʽل الؔʺي 2024واعʙʺʱت دراســـــ
  Șʽʰʢت ʛʽأثʱعلقة بʱʺة والॽʺانات العالॽʰال ʙاعʨقǼ ةॽʲʴॼــات ال ــ في الʱعلʦॽ مʧ خلال إجʛاء مʛاجعة   ChatGptللʙراســــ

  ʛʰʺفʨفي ن Șʽʰʢʱلاق الʡإ ʚʻرة مʨــــʷʻʺراســــات الʙة للॽʳهʻل: 2022مʲعات مʨضــــʨة مʙراســــة على عʙت الʜ م ورؗ
 ʙʻة عॽʺǽاهة الأكادʜʻة ضــــʺان الॽɿॽ العʨامل الʱي تʙʴد مʨقف الʢلاب تʳاه الȘʽʰʢʱ، والآثار الʶــــلॽʰة والإʳǽابॽة وؗ

ʦॽعلʱاعي في الʻʢــ ــــــ ــة الॽعȃʛي، تȘʽʰʢ الʚؗاء الاصــ ـــ ــʙت دراســـــ ــــــ ) تʨجهات مॼʱȞات جامعة 2024وأخʛون ( ،ورصــ
ــلʢان قابʨس نʨʴ الʚؗاء ــلʢان   الʶـــــــ ــʻʢاعي، وأهʦ تلʥ الॽʰʢʱقات الʱي تʦ تॽʣʨفها في مॼʱȞات جامعة الʶـــــــ ـــــ الاصــ

ــــــʻʢاعي في مॼʱȞات جامعة  ؛قابʨس ــــــʙʵʱام تॽʰʢقات الʚؗاء الاصـــ للʨقʨف على أبʛز الǽʙʴʱات الʱي تعȘʽ مʧ اســـ
ـــــفʗ ، واعʙʺʱت الʙراســــــة على أداة الʺقابلة لʳʺع الॽʰانات مʧ الʺʣʨفʧʽ والعاملǼ ʧʽالʳامعة ،الʶــــــلʢان قابʨس ʷـ وؗ

ـــــــة ـــــائ ،) عʧ أهʦ الǽʙʴʱات2024(  الʨʳهʛ  دراسـ ـــــــȞلات الʱي تقف أمام أخʸـــ ي الʺॼʱȞات والʺعلʨمات بʙولة  ʽوالʺʷـ
ــــــــʻʢاعي ــائي  ؛الʗȄʨؔ نʨʴ الʨʴʱل الʛقʺي والʚؗاء الاصـــ ـــــــ وذلʥ مʧ أجل تʙʴيʙ احॽʱاجات ومʢʱلॼات إعʙاد أخʸــ

) الآثار الʺʛʱتॼة على  2024وناقʷـʗ دراسـة الʺʛʢفي (،  الʺعلʨمات في ضـʨء الʨʴʱل الʛقʺي والʚؗاء الاصـʻʢاعي
ȑʙʽلʨʱاعي الʻʢؗاء الاصʚقات الॽʰʢام تʙʵʱذج   ،اسʨʺلة في نʲʺʱʺوالChatGpt    اʚه هʛفʨا يʺǼ العلʺي ʛʷʻعلى ال
 Ȑʨʱʴʺـ̔ل ال ـɦاǼـة العلʺॽـة، وتʴل ـɻاʛʡ الʺʱʴʺلـة لـه على الʷʻــــــــــــــʛ العلʺي ʛʢʵؗ  ؛الʨʺʻذج مʧ الؔ والʨقʨف على الʺ

ـ́ʺʨن  ) اتʳاهات الأكادʧʽʽʺǽ 2024( أبʨ سـʻة ةورصـʙت دراسـ،  والʱʻائج غʛʽ الॽʀʙقة  ،الهلʨسـة، والʺȐʨʱʴ غʛʽ الʺ
ـʁام الإعلام الȑʨȃʛʱ تʳاه تʅॽʣʨ الʚؗاء الاصـʻʢاعي مʲʺʱلاً في نʺʨذج   وȂنʱاج  ،في الʘʴॼ العلʺي  ǼChatGptأق

 ȑʨȃʛʱفي الإعلام ال Ȑʨʱʴʺام ،الʙʵʱا الاســʚات هǽʙʴراس  ،وتʙʺالǼ ȑʨȃʛʱي الإعلام الʽــائʸاهات أخʳات ʧفʹــلاً ع
ــام  مائʱيوذلǼ ʥالȘʽʰʢʱ على عʻʽة عʷـــــʨائॽة مʨȞنة مʧ  ؛في إنʱاج الʺǼ Ȑʨʱʴاســـــʙʵʱام هʚا الʨʺʻذج ــ أكادǽʺي Ǽأقʶـ

أخʸائي في الإعلام الȑʨȃʛʱ في مʴافʤة  مائةالإعلام الȞǼ ȑʨȃʛʱلॽات الॽȃʛʱة الॽɺʨʻة Ǽالʳامعات الʺȄʛʸة، وعʙد  
  ؛تʅॽʣʨ تقॽʻات الʚؗاء الاصـــــــʻʢاعي ) تȃʛʳة مॼʱȞة قʛʢ الॽʻʡʨة في  2024ورصـــــــʙت دراســـــــة عʺȑʛ (، الʺॽɾʨʻة

وذلʥ مʧ خلال قائʺة   ؛والǽʙʴʱات الʱي تʨʴل دون ذلʥ  ،لʱقʦǽʙ خʙمات الʺعلʨمات الʛقʺॽة الॽؗʚة، وناقʗʷ الفʛص
ــــعǽʙʽة (، الʺʛاجعة والʺقابلات االʷـــــــʸʵـــــــॽة مع العاملǼ ʧʽالʺॼʱȞة ــــة الʺȄʛʺʵة والʶـــ ـــــح 2024وجاءت دراســـ ) لʨʱضــ

ـʁات الʺعلʨمات في سـلʻʢة عʺان نʨʴ تȘʽʰʢ تقॽʻات الʚؗاء الاصـʻʢاعي، وॽʀاس تأثʛʽ    ،تʨجهات الʺॼʱȞات ومʕسـ
ــــعȃʨات الʱي تʨاجه تلʥ الʺʕســـــʶـــــات في  ــــات، ورصـــــʙ أبʛز الʸـ ذلʥ على جʨدة خʙمات الʺعلʨمات بهʚه الʺʕســـــʶـ

ʽــائ ــة في ذلʥ على آراء عʻʽة مʧ أخʸـــ ــات  يتȘʽʰʢ هʚه الʱقॽʻات، واعʙʺʱت الʙراســـ ــʶـــ ، الʺعلʨمات في تلʥ الʺʕســـ
ـॽ̫خ وحʺʙ (أوضـو  ) واقع اسـʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصـʻʢاعي في الʺॼʱȞات العʺانॽة، ʗʴ2024 دراسـة العامȄʛة وال

ورصــــʙ الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه الʺॼʱȞات العʺانॽة في هʚا الاســــʙʵʱام، واســــʙʻʱت الʙراســــة إلى الʺقابلات شــــॼه الʺقʻʻة 
  مʧ أجل رصʙ هʚا الʨاقع.  ؛مع العاملǼ ʧʽالʺॼʱȞات

ــة الʳهʻي (هʙفʗ  و          ــ ــʙʵʱام تقॽʻة روʨȃتات الʺʴادثة )2023دراســــــــ ــــــ في  (Chatbot) إلى تقʦॽʽ إمȞانॽة اســــ
ــــعʨدǽة ـrامॽɻـة الʶــــــــــ ـrا ؛الʺॼʱȞـات ال ـrارب العـالʺॽـة والعॽȃʛـة في هʚا الʺ ʱاض الʛعʱخلال اســــــــــــــ ʧم ʥت  وذلʜ ل، ورؗ

ʛــʸة في مॽȃʛجامعات ع ʛــʷراســة على عʙا ،الॽʰʽدان ،ولʨــʶوالإمارات  ،وال، ʛʢوق،  ʗȄʨؔوال، ʧȄʛʴॼوعُʺان   ،وال،  
ــة  وتʻاولʗ،  والعʛاق ــة دراسـ ــʙʵʱام تقॽʻة  )2023تʽʱʽلة (  دراسـ وأهʦ   ،في الʺॼʱȞات الʳامॽɻة CHATGPT أهʺॽة اسـ

ـــــائʽيعʧ حاجة اخ  مʧ خلال مʴاولة الإجاǼة  ؛الǽʙʴʱات الʱي تʛʢحها ــــــــʙʵʱام ʸــــــــ وتʅॽʣʨ هʚه  ،الʺعلʨمات لاســـــ
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ـrامॽɻـة ـrالاتهـا ،الʱقॽʻـة ǼـالʺॼʱȞـات ال ـrا  ،والقلȘ الـȑʚ تʛʽʲه ،وأهʦ م ॽɿॽـة ت ــة الʻعـانعـة (زهو وؗ ــ ʜت دراســــــــــ  )2023، ورؗ
ــʻʢاعي ــʙʵʱام تॽʰʢقات الʚؗاء الاصــ وذلʥ   ؛إلى الʷؔــــف عʧ اتʳاهات مʙيȑʛ الʺॼʱȞات الʳامॽɻة الأردنॽة نʨʴ اســ

ʦة معهʺʤʻه مॼاء مقابلات شـــــʛخلال إج ʧو  ،م  ȑʛيʙم ʧʽة بʛʽʰؗ ةॽابʳǽاهات إʳاك اتʻراســـــة أن هʙائج الʱت نʛهʣأ
ـــــــʻʢاعي ـــــــʙʵʱام تॽʰʢقات الʚؗاء الاصــ ــــــة مʗ  ) ʙʺʴتʻاول، و الʺॼʱȞات الʳامॽɻة الأردنॽة نʨʴ اســ دور   )2023دراســـ

الʹـــʨء على أهʦ مʨجات تʨʢر الʚؗاء الاصـــʻʢاعي، والفʨائʙ  وســـلʗʢ الʚؗاء الاصـــʻʢاعي في مʛاكʜ الʺعلʨمات، 
ــة إلى الأدوار الʺهʺة الʱي ʧȞʺǽ أن ǽقʨم بها أو الʛʽʰؔة الʱي ʧȞʺǽ أن ǽقʙمها الʚؗاء الاصـــــــʻʢاعي،   ـــــارت الʙراســـــ شــ

ـــــارات ـــــــʱفʶـــ ـــــــʻʢاعي في مʛاكʜ الʺعلʨمات مʲل: تʴلʽل الॽʰانات، والʛد على الاسـ مʧ خلال روʨȃتات  ؛الʚؗاء الاصـ
في مʛاكʜ الʺعلʨمات، والǽʙʴʱات   ChatGpt، وذʛؗت الʙراســــــات اســــــʙʵʱامات تقॽʻة  الʙردشــــــة، وȂداراة الʺعلʨمات

ʜʽʴʱام ؗالʙʵʱــ ــة بهʚا الاسـ ــॽة ،الʵاصـ ʱʰي (، و والʙقة  ،والʸʵـــʨصـ ـ̔ـ ــʶـــات  2023رصـــʙت دراســـة سـ ــʙʵʱام مʕسـ ) اسـ
وتʨجॽه اسـॼʱانة لʳʺع   ،الʺعلʨمات العॽȃʛة للʙʵمة الʺʛجॽɻة الافʛʱاضـॽة مʧ خلال تȘʽʰʢ الʺʻهج الʨصـفي الʴʱلʽلي

ـʙɻمـة الʺ ʜʽ على ال ʛؗʱـة مع الॽاضــــــــــــــʛʱـات الافॼʱȞʺمـات الʙɻـ Ǽ علقـةʱʺمـات الʨاضــــــــــــــةالʺعلʛʱـة الافॽɻجʛ،  ـابॼوأســــــــــــــ
ــــات الʺعلʨمات العॽȃʛة تʻاولʗ تʴلʽل نʺʨذج لغة روʨȃت فقʙ  )2023الʳʺل (  دراســــــة أما ،اســــــʙʵʱامها في مʕســــــʶــ

ــة ــلʨب الʙʴيʘ داخله، وتʴلʽل الʱʻائج  ChatGPT الʙردشـــــ ــه، والʱعʛف على مʨȞناته، وأســـــ ــʱعʛاضـــــ مʧ خلال اســـــ
ــافة إلى إجʛاء مʴادثات مع الʛوʨȃت حʨل قʹـــــاǽا مʱعلقة  ،الʺʶـــــʛʱجعة ــ ومȐʙ تॽʁʴقها للهʙف الʺʛجʨ مʻه، Ǽالإضـ

ʘʴॼات ال ʛؗʴم ʧʽȃه وʻʽمقارنة ب ʙة، وعقॽʰʱȞʺمات الʨالʺعلǼه  ؛Ǽـــــــــا ،  والاخʱلاف بʻʽهʺا   ،للʱعʛف على جʨانʖ الʷʱــــ
ــة جʛʰ (و  ــʙʵʱام 2023حاولʗ دراســ ــف عʧ الʺʵاوف الʱي تʨʴل دون اســ ــاأ)  الʷؔــ الʺعلʨمات لॽʰʢʱقات  ئʽيخʸــ

ʲʺار الʺعʛفة، واسـʙʻʱت الʙراسـة إلى    ،الʚؗاء الاصـʻʢاعي ɦفها في اسـॽʣʨبوتʨي   أسـلʱانات الॽʰن للʨʺ́ـ تʴلʽل الʺ
Ǽالإضافة إلى اسʢʱلاع ما يʙور في الʛأȑ العام مChatGpt   ʧوالʴʱاور مع تقॽʻة    ،تʦ تॽʺʳعها مʧ خلال الʺقابلة

ــة ॽـة للʺȐʨʱʴ الفȑʛؔ وتقـارʛȄ حʨل الʯʽʰـة الـʚؗ ،أخॼـار ــــــــ أداة  ʣ ChatGPTهʛت أنفقـʙ أ (2023)علي، أمـا دراســــ
ــʙʵʱمʽها. فهǽ ʨ  ،مفʙʽة للʺॼʱȞات ــة الآلॽة الأخȐʛ  عʙومʶــ ــʨل إلى   ؛أكʛʲ تʨʢراً مʧ أنʤʺة الʙردشــ حʘʽ يʙعʦ الʨصــ

ــʛع وقʗ مʺʧȞ، إلى جانʖ تʛȄʨʢ الʺʨارد، وخʙمات الʺعلʨمات الʺʛجॽɻة، والʙʱرʖȄ  ،الʺعلʨمات ــʛʱجاعها Ǽأســـ واســـ
  .على اسʙʵʱام الʺॼʱȞة، والأنʢʷة الॽʲʴॼة

ــة عʙʰ الغʻي (        ــة ()  2023وتʗʻʰ دراسـ ــاف تقॽʻة رʨȃتات الʙردشـ ــʷؔʱـ ــʙʵʱامʱها ،)chatbotsاسـ والإفادة   ،واسـ
ــʶـــات الʺعلʨمات ॽʺها ،مʻها في مʕسـ ـ̋ـ ــافة إلى تʴلʽل مʛاحل تʸـ وʛȃمॽʳات إعʙادها، ومȐʙ قʙرة الʺॼʱȞات    ،Ǽالإضـ

،  واتॼعʗ الʙراســـة الʺʻهج الʨصـــفي الʴʱلʽلي   ،والǽʙʴʱات الʱي تʨاجهها في ذلʥ ،العॽȃʛة على الإفادة مʧ هʚه الʱقॽʻة
ʱʰي (و  مʧ خلال  ؛الافʛʱاضـــॽة) اســـʙʵʱام مʕســـʶـــات الʺعلʨمات العॽȃʛة للʙʵمة الʺʛجॽɻة 2023رصـــʙت دراســـة ســـ̔

ـــفي الʴʱلʽلي ـــــــॽة مع   ،تȘʽʰʢ الʺʻهج الʨصـــــ ـــــــॼʱانة لʳʺع الʺعلʨمات الʺʱعلقة ʙʵǼمات الʺॼʱȞات الافʛʱاضـ وتʨجॽه اسـ
ــة ʜʽ على الʙʵمة الʺʛجॽɻة الافʛʱاضـ ʛؗʱة  ،الॽȃʛمات العʨــات الʺعل ــʶـ ــʙʵʱامها في مʕسـ ــॼاب اسـ ــة  وأسـ ، وجاءت دراسـ

  ، تॽʰʢقات تقॽʻات الʚؗاء الاصــʻʢاعي في خʙمات الʺعلʨمات ǼالʺॼʱȞات ) مʧ أجل رصــʙ  2023الʳابȑʛ وأخʛون (
  .وتʧʽʶʴ مȐʨʱʶ أدائها  وذلʥ لʛȄʨʢʱ خʙمات الʺॼʱȞات  ؛الأكادॽʺǽة ومʛاكʜ الʺعلʨمات

 (Chatbots) ) إلى الʱعʛف على دور بʛنامج قائʦ على روʨȃتات الʙردشـــــة2022هʙفʗ دراســـــة هȑʙʻ (و         

  ʖانــʨʳــة الॽʺʻمــاتفي تʨــات والʺعلॼʱȞʺــالǼ قــة الأولىʛلاب الفʡ Ȑʙــة لــॽɾʛالʺع،   ʛــة الأزهॽȃʛʱب ʦॽعلʱــا الॽجʨلʨʻؔوت
  الʺʨʺʳعʧʽʱ الʺʱؔافʧʽʱʯ (الॽʰȄʛʳʱة  ااسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج شॼه الʰȄʛʳʱي، والʦॽʺʸʱ الʰȄʛʳʱي ذو ،  Ǽالقاهʛة



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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ȑʙعॼلي والʰاس القॽʁوال ،(ةʢǼوالʹـــــا، ʗاولʻدراســـــة  وتʙʺʴم )ــة   )2022 تقʦॽʽ إمȞانॽة تʻفʚʽ تقॽʻة روʨȃتات الʙردشــ
ȋʨʽــ ــة  و ، في مॼʱȞات جامعة أســ ــفي الʴʱلʽليتʗʻʰ الʙراســ أبʛز الʙʵمات الʱي ǽقʙمها وأوضــــʗʴ أن    ،الʺʻهج الʨصــ

 ȋʨʽــ ــʙʵʱمي الʺॼʱȞة الʛقʺॽة ʳǼامعة أســ ــة لʺʶــ ــʨل  هي  روʨȃت الʙردشــ ــادǽة، والʨصــ  ،فهارسإلى الالʙʵمات الإرشــ
ـʧʁ، و والʙʵمة الʺʛجॽɻة ـʦॽʺy روʨȃت دردشـة قادر على الʨصـʨل إلى الʺعلʨمات )2022(  هʙفʗ دراسـة ح  ،إلى ت

والʛد على   وذلʥ لاســــʙʵʱامه في تقʦǽʙ خʙمات الʺعلʨمات، وخاصــــة الʙʵمة الʺʛجॽɻة ؛واســــʵʱلاصــــها مʧ الʺلفات
ʧيʙʽفʱʶʺارات الʶفʱاس.  

ومʛاكʜ الʺعلʨمات  ،تʨʢرات تʴققʗ مʧ خلال اعʱʺاد الʺॼʱȞات ثʺةأن ) 2022جʽلالي (أوضــــʗʴ دراســــة و        
ــʻʢاعي  الاعلى تॽʰʢقات ذؗاء  ــʺʧ الصــ ــات، وتʹــ ــʶــ ــاس العʺل والʛȄʨʢʱ في هʚه الʺʕســ ــȞل أســ ʺʨʻʱعة، والʱي تʷــ

 Ȑʨʱــ ــــــ ــة، و تقʦǽʙ خʙمات عالॽة الʺʶـــــ ــــــ ــʻاعي على الʺॼʱȞات  )2022فʛج (  تʻاولʗ دراســـــ ــــــ تأثʛʽ تقॽʻات الʚؗاء الʸـــــ
وتʴلʽل واقع اســʙʵʱام تقॽʻات    ،حʘʽ هʙفʗ إلى وصــف  ؛الأكادॽʺǽة الʶــعʨدǽة، Ǽاســʙʵʱام الʺʻهج الʨصــفي الʴʱلʽلي

ʲʺار في هʚه الʱقॽʻات،   ــــعʨدǽة، ومȐʙ جاهȄʜة تلʥ الʺॼʱȞات للاســــــɦـ الʚؗاء الʸـــــــʻاعي في الʺॼʱȞات الأكادॽʺǽة الʶـــ
ـǽʙɹـات الʱي تʨاجههـا ʱــة، و وال ـ̒اولـʗ دراســــــــــــ ـؗ  )2022علي وأخʛون ( ت ʚـات الـॽʻتق ʅॽʣʨـ̒اعي داخـل  ت ʢاء الاصــــــــــــــ

ــــة الʺʻهج   ،وʛʡق الاســـــــʱفادة مʻها ،الʺʛاكʜ الʲقاॽɾة ودورها في تʶʴـــــــʧʽ خʙمات الʺʶـــــــʱفʙʽيʧ، واســـــــʙʵʱمʗ الʙراســـ
  .والʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي ،الʱارʵȄي

        ʗاولʻوت  ) ʙʽاعي2020دراســــة ســــʻʢؗاء الاصــــʚــــات الʸʻل مʽلʴها لل ،) تʻʽف على  والʺقارنة بʨقʨ  أفʹــــل
ــاتهʚه  ــة الʺʻهج الʱارʵȄي ،والʱي ʧȞʺǽ أن تʻاســـʖ الʺॼʱȞات  ،الʺʸʻـ ــفي   ،وخʙماتها، واتॼعʗ الʙراسـ والʺʻهج الʨصـ

ــʛدوك (،  الʴʱلʽلي ــة سـ ــॽʺا الʛوʨȃتات ) فقʙ هʙفʗ 2020أما دراسـ ــʻʢاعي، ولاسـ إلى إبʛاز أهʺॽة تقॽʻة الʚؗاء الاصـ
ــــل الʺʺارســــــات العالʺॽة في هʚا الʺʳال  ؛الॽؗʚة في خʙمة الʺॼʱȞات ؗʺا أجʗȄʛ  ،وذلʥ مʧ خلال اســــــʱعʛاض أفʹــ

دراســـــــة مʶـــــــॽʴة على عʻʽة مʧ الʺॼʱȞات الʳامॽɻة الʺغارॽȃة لʱقʦॽʽ مȐʙ اســـــــʙʵʱامها لʱقॽʻة الʚؗاء الاصـــــــʻʢاعي،  
  .وتʨقعات مʱʶقʰلها

ة جʨجل مʧ هʚه الॽʰʢʱقات في تʛȄʨʢ خʙماتها في مʳال ) 2017(  الʶـــلʺي دراســـة ترصـــʙو         ʛؗفادة شـــʱاســـ
  علىمʧ خلال الʛجʨع   ؛الʺʻهج الʨثائقي، والʺʻهج الʨصــفي الʴʱلʽلي إلى    الʙراســة ʙʻتواســʱ ،اســʛʱجاع الʺعلʨمات

وســʺات تȘʽʰʢ جʨجل للʚؗاء الاصــʻʢاعي في   ،للʱعʛف إلى خʸــائʟ  ؛مʨقع جʨجل، واســʙʵʱام Ǽعʠ الॽʰʢʱقات
  مʳال اسʛʱجاع الʺعلʨمات.

ــة ؗامل (و         تॽʰʢقات الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة للهʨاتف الʺʨʺʴلة في تقʦǽʙ ) إلى الʨقʨف على  2015هʙفʗ دراســــــــ
ــॽʺا الʙʵمة الʺʛجॽɻة ــʛʽة،  ،خʙمات الʺॼʱȞات لاســــ ــائل القʸــــ ـــ ــʱفʙʽيʧ مʧ خلال الʛسـ ــارات الʺʶــــ ــ ــʱفʶــ والʛد على اســــ

  .والأجॽʰʻة الʱي تʙʵʱʶم هʚه الॽʰʢʱقات ،وتعʛض الʙراسة نʺاذج للʳʱارب العॽȃʛة

ॽɿॽة الإفادة مʻه ،) اســʙʵʱامات الʚؗاء الاصــʻʢاعي في الʺॼʱȞات2010تʻاولʗ دراســة إبʛاʦॽʂ (و          وذلʥ  ؛وؗ
Ǽالإضــافة إلى الʺʻهج الʰȄʛʳʱي،   ،واســʙʵʱمʗ الʙراســة الʺʻهج الʨصــفي الʴʱلʽلي  ،مʧ خلال دراســة مʶــॽʴة تॽʺॽʁة

ʦॽʺــــــــــــــʸʱــة بʲــاحॼال ʗاجع  ،وقــامــʛʺلل ʛʽʰــام خʤــاء نʻȃــة جــامعــة    ،وॼʱȞة في مʛافʨʱʺاجع الʛʺــة الʻʽت على عʙــʺʱواع
، وهʨ ما قامǼ ʗه دراســة عʙʰ واســʱعانʴǼ ʗاوȄة الʤʻام الʛʽʰʵ الʺقʛʱح للʛد على الاســʱفʶــارات الʺʛجॽɻة  ،الʨʡʛʵم
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ȑماتل  )1995( الهادʨالʺعل ʜ ʛؗة مॼʱȞة في مॽɻجʛʺمة الʙʵلل ʛʽʰام خʤاء نʻʰ،  ʝلʳئاســة مʛار بʛاذ القʵات ʦودع
 ȑʛــ ʜ ؛ حʘʽالʨزراء الʺʸـ ʛؗʺة الॼʱȞم ʅȄʛعʱــة ب والʙوافع الʱي تʕدȑ إلى الʴاجة إلى نʤام خʛʽʰ في  ،بʙأت الʙراسـ

ــــــــʻʢاعي مʧ حʘʽ تارʵȄه، الʺॼʱȞة ــــــــʨء على الʚؗاء الاصـــ ــʙʵʱام الʦʤʻ الʛʽʰʵة في الʺॼʱȞات ،ثʦ ألقʗ الʹـــ ــــــ ، واســـ
ــارات، مʲلوع ــʱفʶـ ــʙʵʱمة في مʳال الʛد على الاسـ ــة عʙة أنʤʺة خʛʽʰة ؗانʗ مʶـ ــʗ الʙراسـ  Ask و ʛ Pointerضـ

Bart و Regis. هاʻب ؗل مʨʽات وعʜʽʺراسة إلى مʙوأشارت ال.  

  :نʱلȂʚʻةالإ  Ǻاللغة الʗراسات

في الʛد على الأســʯلة الʺʛجॽɻة؛ حʘʽ وجهʗ له    ChatGPT) دراســة حʨل ؗفاءة  Yang )2024أجʛت         
ــاؤلات، وʻȃاءً على ذلʥ أكʙت أن هʚا الʨʺʻذج لʨȞǽ ʧن  22 ــʕالاً مʛجॽًɻا وقامʗ بʱقʦॽʽ دقة إجاǼاته عʧ هʚه الʶʱـ سـ

بʙيلاً لأمʻاء الʺॼʱȞات على الأقل في الʨقʗ الʴالي، ولʧȞʺǽ ʧؔ أن ǽعʺل ʨؗســـــــʽلة مʶـــــــاعʙة لʶʴʱـــــــʧʽ الʙʵمات، 
ǽ اعيوأنهʻʢــ ــــــ وʳǽȂاد   ،ʖʳ على أمʻاء الʺॼʱȞات الॼقاء على اʡلاع دائǼ ʦأحʙث الʨʢʱرات في مʳال الʚؗاء الاصــــ

تقʦǽʙ  اسʙʰʱاله، ؗʺا يʱعʧʽ علʽهʦ    وتعʜز عʺلهʦ بʙلاً مʛʡ،  ʧق لاسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي ȄʛʢǼقة تؔʺل
ــʴॽʴة ــʯلة الʸـــــ ــʙʵʱمʧʽ حʨل ॽɿॽؗة ʛʡح الأســـــ ــʨرة للʺʶـــــ وتعلॽʺهʦ تȘʽʰʢ مهارات الʱفʛʽؔ الʻقȑʙ عʙʻ تقʦॽʽ    ،الʺʷـــــ

 Ȑʨʱʴم ChatGPT.  Ȑʛوأج ،Deike (2024)    على  ȘʽʰʢʱـــــالǼ  ʧؔول ــابهـــــة  ـــ ـــــــــ ــــــــــة مʷــــ   ChatGPT دراســــــــ

والʱي وجهـǼ ʗـالفعـل لʤʻـام الʺʛاجع ǼـالʺॼʱȞـة مـا بʧʽ   ،وتʨجॽـه مʨʺʳعـة مʧ الأســــــــــــــʯلـة الʺʛجॽɻـة  ،Perplexityو
وأʣهʛت الʱʻائج أداءً    ،)0:5ثʦ تقʦॽʽ الإجاǼات بʙرجة مʧ ( ،م، وتʦ إدخال الأسʯلة لؔل نʺʨذج2022وحʱى   2018

ــابهًا ـــ ــة أجʛاها (،  وغʛʽ مʛض إʡلاقًا  ،مʷʱـ ـــــفʗ دراســــ ʷـ ــʙʵʱام   Lai)  2024وؗ في الʛد على   .ChatGPTعʧ اســــ
 ʛʽمات غʨم معلʙقǽ ودة، وأنهʙʴة مॽɻجʛʺــــــــارات الʶفʱــــــ ـــارات الʺʛجॽɻة أن قʙرته على الʱعامل مع الاســ ــــــʱفʶـــــ الاســ

ــʴॽʴة في Ǽعʠ الأحॽان ــعلى  ولʝॽ لǽʙه قʙرة جʙʽة  ،صـ ــʵة الʴالॽة مʧاق، وأن  ॽفهʦ الʶـ تفʱقChatGPT  ʛ الʶʻـ
ــʙʵʱمʧʽ  إلى ــارات الʺʶـ ــʱفʶـ ــॼة للʱعامل مॼاشـــʛة مع اسـ أو جʺع الʺعلʨمات    ،ؗل هʚه القʙرات، مʺا ʳǽعلها غʛʽ مʻاسـ

أنه   et al(2024)  Johnson &وذʛؗت دراســة ، لʺʶــاعʙة أمʻاء الʺॼʱȞات على الʱعامل مع أســʯلة الʘʴॼ الʺعقʙة
الʨʴॼث الʺقʙمة في ʣل الاعʱʺاد ʷǼــȞل ʛʽʰؗ على نʺاذج  ةفي ʣل الʺʷــȞلات الʱي ʷǽــهʙها الʘʴॼ العلʺي وجʨد

ـــــــʻʢاعي في الʱؔاǼة وفي مقʙمʱها فإن دور الʺॼʱȞات يʱعاʦʣ في مʨʴ الأمॽة الʺعلʨماتॽة .ChatGPT الʚؗاء الاصــ
ʧʽʲاحॼال Ȑʙل، ʝȄرʙʱة الʯʽ؛وأعʹـــاء ه  ɿॽؗ ازʛارلإبʛʺʱة اســـॽ  ةॽʺǽة الأكادॼʱȞʺات الʺॽاردها  ،تعلʨماتها في   ،ومʙوخ

، وأنه ʧȞʺǽ اســـʙʵʱام هʚه الأدوات  واســـʙʵʱامها  ،وتقॽʽʺها  ،دعʦ الʺʶـــʙʵʱمʧʽ في الʨصـــʨل إلى الʺعلʨمات الʺʨثʨقة
Ȍفق ʙاعʶʺمات ،كʨر أساسي للʺعلʙʸʺؗ ʝॽول.  

  ؛ ʧȞʺǽ اسـʙʵʱامه مʧ قʰل الʺॼʱȞات (Chatbot) لى تʛȄʨʢ روʨȃت ذؗي) إDiouf )2023دراسـة هدفت          
ʜ على    ،لʺʶــاعʙة أمʻاء الʺॼʱȞات على تʶʴــʧʽ جʨدة خʙمات الʺعلʨمات الʱي ǽقʙمʨنها الʙʵمات الʺʛجॽɻة في ورؗ

واخॼʱار الʛوʨȃت الʚؗي على   ،تʦ تʻفʚʽ، ودॽʀقة  ،مॼʱȞات الʳامعات ʷǼــȞل خاص، مʧ خلال تʨفʛʽ إجاǼات ســȄʛعة
ـــــــʻʢاعي للʨʴار ــــة الʚؗاء الاصــ  (NLU) الʱي تعʺل على أســـــــــاس تقॽʻة فهʦ اللغة الॽɻॽʰʢة (Botpress) مʸʻـــــ

ـ̔ل الʱـالي مʲـل ʳال ʧـة مॽؗتـات ذʨȃـــــــــــــــاء روʷـ̋ة لإن ، وذʛؗت .Open AI الـʨʡ ȑʚرتـه ChatGPT :والʺʸــــــــــــــʺ
ــــهʦ دمجأنه مʧ ا  Verma)  2023دراســــــــة( ـــــــʧʽ تȃʛʳة  ChatGPT لʺʨʱقع أن ʶǽــــ في الʺॼʱȞات الʱقلǽʙʽة في تʶʴـ

على   ChatGPT قʙرةل  ، وذلʥخʙمات الʺॼʱȞات ʷǼــȞل عامالʺʶــʙʵʱم ʷǼــȞل ʛʽʰؗ، وزȄادة الؔفاءة، وتعʜȄʜ فعالॽة  



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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ʧʽمʙʵʱــ ــارات الʺʶــ ــʱفʶــ ــʙʵʱمʧʽ  ،فهʦ اســ ــان، ʧȞʺǽ لهʚه الʱقॽʻة تʜوʙȄ الʺʶــ ــॼه الإنʶــ والʛد علʽها ȄʛʢǼقة ॽɻॽʰʡة تʷــ
ــادر الʺॼʱȞة ȞǼل ســــهʨلة  ،ǼإجاǼات ســــȄʛعة ــʷؔʱــــاف مʨʺʳعات ومʸــ ــاعʙتهʦ على اســ ــʯلʱهʦ، ومʶــ   ،ودॽʀقة على أســ

في الʺॼʱȞات الʙʴيʲة خʨʢة مهʺة  Google Bard أن اسʙʵʱام   Adetayo& Oyeniyi (2023)ذʛؗت دراسة و 
ــــــــــــهـــʙ الʵـــʙمـــات الʺʛجॽɻـــة الʺـــʙعʨمـــة Ǽـــالـــʚؗـــاء   Bard تʨفʛ قـــʙرات؛  ومʨʴ الأمॽـــة الʺعلʨمـــاتॽـــة  ،نʨʴ تغʛʽʽ مʷــ

ـʁاعʙًا افʛʱاضـॽًا ديʻامॽًȞॽا ـʙʵʱʁمʧʽ في اللغة الॽɻॽʰʢة أثʻاء الʻʱقل في   ،الاصـʻʢاعي م ـʛ̫ك الʺ ǽ ةǼاʳʱع الاسـȄʛوسـ
 ʛʲمات أكʨخلال جعل الʺعل ʧم مʙʵʱʶʺة الȃʛʳت ʧʽʶʴعلى ت ʛʽʽغʱا الʚعʺل هǽ .هاʺॽʽمات وتقʨر على الʺعلʨʲالع

ـــــهʨلة وملاءمة وجاذبॽة ـــــارًا واعʙًا للʺॼʱȞات لإعادة ابʱؔار الʙʵمات الʺʛجॽɻة،  Google Bard تقʙم، ؗʺا ســـــ مʶـــــ
ـــــــʻʢاعيوتعʜȄʜ مʨʴ الأمॽة الʺعلʨماتॽة، وتʻʰي إم ـــــــة  ، و Ȟانॽات الʱقॽʻات القائʺة على الʚؗاء الاصــ تʨصـــــــــلʗ دراســ

Adetayo  )2023(  نامج  هإلى أنʛان بȞإمǼ ChatGPT لʲم ،ʧʽʲاحॼمات الʙة وخॽʻمات الفʙʵة في الʙـــــــاعʶʺال :
،  وتʛȄʨʢ الʺʨʺʳعات   ،والʅॽʻʸʱ  ،والفهʛسة  ،تقʦǽʙ الʺʶاعʙة في الʘʴॼ،  لإجاǼة على اسʱفʶارات مʛجॽɻة أساسॽةا
ـــــارات حʚرت الʙراســـــــة مʧو ،  الʺʶـــــــاعʙة في الʻʱقل ʨʺǼقع مॼʱȞة الإنʛʱنʗو   ،مʵاʛʡ عʙم دقة الاســـــــʳʱاǼة للاســـــــʱفʶــ

 ʖʳǽ اعॼʱاروأنه  فهʦ الʺʙʴود والقʨʽد الʺفʛوضة على الʺʙخلات والاعʱʺاد على الʨʻؔʱلʨجॽا،  الوȂساءة الاسʙʵʱام و 

ChatGPT ʦانهȞل مʴأن ت ʧلاً مʙات بॼʱȞʺاء الʻلة لعʺل أمʺȞة مॽʻتق،   ʛؗوذAdetayo )2023 ــة ــــــــ ) في دراسـ
ʧʽ مʧ خلال اســــــــــــــʢʱلاع عʻʽــة مʧ يوعȃʨʽــة مقــارنــة Ǽــأمʻــاء الʺॼʱȞــات الʱقلʽــʜ  ʙاǽــاه،وم  ChatGPTأخȐʛ لʨʺʻذج  

ـʁهل والʺʱاح في أȑ وقʗ و   ،الʢلاب؛ حʘʽ أكʙوا سـهʨلة الاسـʙʵʱام ا وȂمȞانॽة الʨصـʨل ال ـً́ ǽأشـاروا أ ʙفق ،ʥمع ذل
قʨʽده، Ǽʺا في ذلʥ عʙم القʙرة على فهʦ الʺʷــــــاعʛ، والقʨʽد في الإجاǼة على الأســــــʯلة الʺعقʙة، واحʱʺالॽة تقʦǽʙ إلى  

ــة ــǽʙʺـ ــات قـ ــاد على معلʨمـ ــة، وخʛʢ الاعʱʺـ ــات غʛʽ صــــــــــــــʴॽʴـ ــاǼـ ــة على تʻʰي ، واقʛʱح  إجـ ــل إدارة الʺॼʱȞـ أن تعʺـ
ـــــــــهلــــة الʨصــــــــــــــʨل  ؛الʨʻؔʱلʨجॽــــا ـــــــة  توذʛؗ   ،لʹــــــــــــــʺــــان حʸــــــــــــــʨل الʢلاب على خــــʙمــــات مʛجॽɻــــة ســـــ  دراســــــــــ

(2023) Lund, Ting Wang  ذجʨʺأن ن ChatGPT ʘــ ــادǽʺي  مʧ حʽـ ــال الأكـ ــل على الʺʳـ ــأثʛʽه الʺʱʴʺـ  ،تـ
ــلॽʰات  لهن  فإوالʺॼʱȞات،   ــʧʽ الʘʴॼ  ،إʳǽابॽات وســ ــاء ،تʷــــʺل الإʳǽابॽات تʶʴــ الʺȐʨʱʴ   ،والʙʵمات الʺʛجॽɻة وȂنʷــ

ـʨyصـॽة  ،والفهʛسـة ʵالǼ Șعلʱʱات فॽʰلʁـ ـʗy الʙراسـة إلى    ،أما ال والʜʽʴʱ الʺʱʴʺل في الʺعلʨمات الʱي ǽقʙمها، وخل
ـrالʧʽ الأكـادǽʺي ـ̋ل إمȞـانـات ʛʽʰؗة لʛȄʨʢʱ الʺ ʴǽ ذجʨʺʻا الʚامـه   ،أن هـʙɻـ ʱاســــــــــــــ ʖrـ ǽ ʧؔـات، لॼʱȞʺـالǼ اصɻـ وال

 Chat GPT اســʙʵʱامات تقॽʻة Mali & Deshmukh (2023) ورصــʙت دراســة،  وأخلاॽʀات مهॽʻة ،ʶʺǼــʕولॽة

  ʺل ʱتʷـ ،ʳǽابॽات لهʚا الاسـʙʵʱامإوالʺعلʨمات ǼالʺॼʱȞات، وأن ثʺة  ،في مʳال تقʦǽʙ خʙمات الاسـʷʱـارات الʺʛجॽɻة
ـʙʵʱʁمʧʽ،   على ـʁارات الʺ ـʧʽʁ زمʧ الاسـʳʱاǼة لاسـʱف ʴمة، و تʙمات الʺقʨدة الʺعلʨاء و رفع جʻأم ʧء عʖالع ʅॽɿʵت

ولʗʶॽ بʙيلاً عʧ أمʻاء الʺॼʱȞات الʚيǽ ʧقʙمʨن   ،أداة مʶاعʙة Chat GPT الʺॼʱȞات، لʧؔ شʙدت الʙراسة على أن
وعʙم دقة الʺعلʨمات ʷǼــــأن اســــʙʵʱام هʚه   ،، ؗʺا حʚرت مʧ قʹــــاǽا الʸʵــــʨصــــॽة والʜʽʴʱاســــʷʱــــارات أكʛʲ تعقʙʽاً 

ــة   ،الʱقॽʻة ـــــ ــʗʴ دراســ ـــــ ــʻʢاعي ،الʛوʨȃتات  أن  )De Sarkar  )2023وأوضــ ـــــ الفʨائʙ  تُقʙم العʙيʙ مʧ  والʚؗاء الاصــ
ــــــــʛع ــــــــهل ،للʺॼʱȞات، مʲل: خʙمة أســــ ــــــــʙʵʱمʧʽ ،ودمج ســــ ومع ذلʥ، تʨاجه الʺॼʱȞات Ǽعʠ  ،وفهʦ احॽʱاجات الʺʶــــ

ــʙʵʱام هʚه الʨʻؔʱلʨجॽا، مʲل: قʨʽد الȄʨʺʱل أن  ؛ حǽ ʘʽعʱقʙ االॼعʠ والʨʵف مʧ فقʙان الʣʨائف ،الǽʙʴʱات في اســ
ʧʽʽقॽʁʴات الॼʱȞʺاء الʻفة أمॽʣل وʴاً مॽʳȄرʙل تʴت ʙتات قʨȃوʛوأشارت دراسة  ال ،Pival (2023) ؗاء   نأʚدمج ال

ــʛʽ عʺل الʺॼʱȞة ـــــ ــʻʢاعي في سـ ـــــ ــॼح الاصـ ـــــ ا أصـ ً̋ ــʱفʙʽون حʘʽ مʧ الʺʱʴʺل أن يʱفاعل ال ؛أمʛًا مه ـــــ Ǽالفعل مع  ʺʶـ
ـــــــʻʢاعي ــــة الʱي تعʺل Ǽالʚؗاء الاصــ على الʛغʦ أنه قʨȞǽ ʙن هʻاك  ،لʱلॽʰة احॽʱاجات الʺعلʨمات ؛روʨȃتات الʙردشـــــ
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ʧال، إلا أنه مʳʺا الʚة في هʙيʙة جॽʻي تقʻʰدد في تʛت ʖاكʨأن ي ʦالʺه ʨʽــائ الʺعلʨمات الʨʻؔʱلʨجॽا الʺʨʢʱرة  أخʸـــ
ʛʽʽغʱن للʨمقاوم ʦعلى أنه ʦهʽإل ʛʤʻال ʖʻʳʱدراسـة ل ʗفʙهʱواسـ ،Harisanty& et al)2023 اتॽاجعة الأدبʛم (

 ʧة مʛʱات في الفॼʱȞʺاعي في الʻʢؗاء الاصـــــــʚام الʙʵʱل اســـــــʨراســـــــة إلى أن  2020 -2011حʙال ʗصـــــــلʨت ʙوق ،
ــʻʢاعي ــॽʱفاؤها  ؛مʴل جʙل  في الʺॼʱȞات  تȘʽʰʢ الʚؗاء الاصـــــ ــʖʰ وجʨد العʙيʙ مʧ الʺʢʱلॼات الʱي ʖʳǽ اســـــ  ؛ʶǼـــــ

ـــــــامل في الʺॼʱȞات ــــــȞل شــ ــــــــة أن هʻاك  حʱى يʦʱ تॽʻʰه ʷǼـــ في الأʴǼاث حʨل تȘʽʰʢ الʚؗاء  انقʸـــــــــً ، وأكʙت الʙراسـ
ــة ॽɾʺا يʱعلǼ ȘالȘʽʰʢʱ الفعلي ــʻʢاعي في الʺॼʱȞات، خاصـــــ ــة  الاصـــــ  Enakrire & Oladokun، وذʛؗت دراســـــ

(2023)   ʧȞʺǽ اعيʻʢـــــــ ـــــــʙʵʱم في العʙيʙ مʧ الأعʺال الʛوتॽʻʽة مʲلأن الʚؗاء الاصـ   ،والفهʛســــــــة  ،الإعارة :أن ʶǽُـ
ـــــــʢة الʺॼʱȞة :ؗʺا ʧȞʺǽ أن يʨفʛ خʙمات مʛؔʱʰة مʲل، وغʛʽها ،والʙʵمات الʺʛجॽɻة والʺʶــــــــاعʙة   ،الʱعʛف على أنʷـ

ʘʴॼــارات ال ــ ــʱفʶــ ــة ،في اســــ ʅॽ مʨاد الʺॼʱȞة ،وفهʛســــ ـ̒ـ ــʛورȑ تفاعل أمʻاء ، وأكʙ الॼاحʲان على أنه  وتʸــــ مʧ الʹــــ
  .للاسʱفادة مʻه في تʧʽʶʴ الʙʵمات الʺقʙمة للʺʱʶفʙʽيʧ ؛الʺॼʱȞات مع الʚؗاء الاصʻʢاعي

إلى الʱعʛف على واقع تʅॽʣʨ تॽʰʢقـــات الـــʚؗـــاء  )  Al-Amari & Osman  )2022هـــʙفـــʗ دراســــــــــــــــة  و        
وقʙرتها على تʛȄʨʢ العʺلॽات  ،الاصʻʢاعي في الʺॼʱȞات، والʷؔف عʧ العلاقة بʧʽ تॽʰʢقات الʚؗاء الاصʻʢاعي

ــةاهʗʺʱ  و  ،والإدارȄة في الʺॼʱȞات الأكادॽʺǽة ،الفॽʻة ــــــ ــʻʢاعي  الʙراســ ــــــ وقʙرتها  ،Ǽالعلاقة بʧʽ تॽʰʢقات الʚؗاء الاصــ
ــــات الʺعلʨمـات  ،الʺॼʱȞـاتعلى تʛȄʨʢ العʺلॽـات الفॽʻـة والإدارȄـة في   ــــــــــ ــــــــــة ومʕســــــــــــــʶـ  & Panda، وأكـʙت دراســـــ

Chakravarty  )2022 ( ردشـــــةأن رʙتات الʨȃ  مʙʵʱـــــʶʺاء إدراك الʻȃمة، وʙʵدة الʨج ʧʽـــــʶʴرة على تʙالقǼ عʱʺʱ؛ت 
ʙلا تع ʙائʨم فʙي تقʱة الॽابʳǽم الإʙʵʱــ ــــــ ــى للʺॼʱȞات، ،مʧ خلال تȃʛʳة الʺʶـــ ــــ ا  ولا تʸʴـــــ ــً إجʛاء  ؗʺا ʻȞʺǽها أǽʹـــــــــ

ʱــ ــة ومʜʱامʻة مع الʺʶـ ــلʶـ ة عʛʰ القʨʻات الʺʱعʙدةالمʧ خلال  فʙʽيʧ مʴادثات سـ ــارؗ ʧȞʺǽ للʺॼʱȞات الʱفاعل مع  ،ʺʷـ
ـʱʁفʙʽيʧ وتʴقȘʽ قʙر أكʛʰ مʧ رضـ ـȞॼ̫ات الاجʱʺاॽɺةالʺ ـʙʵʱʁم الȑʚ يʱفʨق عادة على الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني وال ، ا الʺ

ــــهʙ فʨائʙ تʨثȘʽ مʜʱايʙ، وʦʱȄ تȘʽʰʢ    روʨȃتات الʺʴادثةأن  Rodriguez  & Mune (2022)وذʛؗت دراســــــة   تʷــ
تعʙʺʱ الʺॼʱȞات    وذʛؗت أنه ʖʳǽ أن ،هʚه الʨʻؔʱلʨجॽا ʶǼــʛعة لʶʴʱــʧʽ تȃʛʳة الʺʶــʙʵʱم في الʘʴॼ عʧ الʺعلʨمات

  ʧʽمʙʵʱــ ــاعʙة الʺʶـ ــʺʺة لʺʶـ ــʛع  فيمʲل هʚه الʨʻؔʱلʨجॽا الʺʸـ ــȞل أسـ وأكʛʲ فعالॽة مع   ،العʨʲر على الʺعلʨمات ʷǼـ
ـــــــــــاعات العʺل  ،ؗʺا تُعʙ إمȞانॽة تʨســــــــــــــॽع خʙمات الʺعلʨمات ،تʨفʛʽ تفاعل مʴادثي والʙʵمات الʺʛجॽɻة خارج ســـ

ʅॽادة دون دفع تؔالʱ؛الʺع   ʙعǽةǽة للغاǼاʚة جʜʽــة  م ــʺʦॽ نʺʨذج) على Wang  )2022، وقامʗ دراســ ــة   تʸــ   ؛دردشــ
ʅॽ أســـــʯلة الʙردشـــــة إلى فʧʽʱʯ رئʶॽـــــʧʽʱʽ: أســـــʯلة مʛجॽɻة ؛ حǼʘʽاســـــʙʵʱام الʱعلʦ الآلي وأســـــʯلة غǽ،   ʛʽقʨم بʸʱــــ̒ـ

ʛʢُɦح عʛʰ الʙردشـــة  ؛مʛجॽɻة وذلʥ على أمل   ؛والهʙف مʧ هʚا الʨʺʻذج هʨ الǼ ʕʰʻʱفʯة الأســـʯلة الʺʶـــʱقʰلॽة الʱي ســـ
أو الʺʣʨفʧʽ الʺʻاســʧʽʰ، ما مʧ شــأنه أن ʶǽُــاهʦ في تقʦǽʙ خʙمات   ،ســʱفʶــارات الʨاردة إلى أقʶــام الʺॼʱȞةتʨجॽه الا

تʨفʛ   تقॽʻات الʚؗاء الاصــــʻʢاعي  ) أنHarisanty et.al, )2022وذʛؗت دراســــة    ،وأكʛʲ فعالॽة  ،مʛجॽɻة أســــʛع
الʺهام الʛوتॽʻʽة، ومعالʳة الॽʰانات والʺعلʨمات ʶǼــʛعة مʜاǽا عʙة للʺॼʱȞات، مʲل مʶــاعʙة أمʻاء الʺॼʱȞات في إتʺام 

 في  هʶʦــــــســــــॽ  ؛تʻʰي تقॽʻات الʚؗاء الاصــــــʻʢاعي  أنأكʛʰ؛ حǽ ʘʽقʹــــــي أمʻاء الʺॼʱȞات وقʱاً في إنʳاز مهامهʦ، و 
 ʦهʙوجه ʦهʱه وقॽجʨة أعلىإلى أتʺॽʀ ة ذاتʢʷن.  

ــة    ــʗʴ دراسـ ــʻʢاعي) أن  Das & Islam )2021وأوضـ ــʧʽ خʙمات ت  تقॽʻات الʚؗاء الاصـ ا واعʙة لʶʴʱـ ــً قʙم فʛصـ
وتʷـــــʺل تॽʰʢقات   ،وصـــــʨلاً إلى الʨʴॼث  ؛وابʱؔار الʙʵمات  ،والʺʻح الʙراســـــॽة ،الʺॼʱȞات وعʺلॽاتها، بʙءًا مʧ الإدارة

ــــــــʻʢاعي في الʺॼʱȞات الʱعلʦ الآلي ــॽȃʨة ،ومعالʳة اللغة الॽɻॽʰʢة  ،الʚؗاء الاصــــ ــــــ والʛوʨȃتات، مʺا  ،والʛؤȄة الʴاســــ



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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 ،ودعʦ الابʱؔار  ،وتʟॽʸʵ الʙʵمات ،وتعʜȄʜ ؗفاءة العʺلॽات ،ʶǽُاهʦ في تʧʽʶʴ سهʨلة الʨصʨل إلى الʺعلʨمات
ʧȞ تقॽʻات الʚؗاء الاصـʻʢاعي الʺॼʱȞات مʧ أن تʸـॼح مʛاكʜ معلʨمات أكʛʲ ؗفاءة وفعالॽة تلʰي   ،وʷȃـȞل عام، تُ̋

  .احॽʱاجات الʺʙʵʱʶمʧʽ في العʛʸ الʛقʺي

اســـــــʙʵʱام الʨȃʛت ؗʺʶـــــــاعʙ لأخʸـــــــائي الʺعلʨمات   chakarova & Trabert  (2019)ناقʷـــــــʗ دراســـــــة        
ـــــــȄʨʽة ،مʻها تʶــــــــع دول أورॽȃة  ،دولة Ǽ18الʺॼʱȞة، وॼʡقʗ هʚه الʙراســــــــة على الʺॼʱȞات الأكادॽʺǽة في    ،وأخȐʛ آسـ

ــة أن الʨȃʛتات ʧȞʺǽ أن تقʙم خʙمات ʛʽʲؗة في الʺॼʱȞات ــــ ــʨاء    ،وأكʙت الʙراســ ـــــ ــʢॽةأسـ ـــــ   مأ  ،كانʗ تلʥ الʙʵمات ʶǼـ
ــيو   ،معقʙة ــة ؗان الهʙف الʛئʶॽـــــ ــاف دور أمʧʽ الʺॼʱȞة في   Wheatley, & Hervieux, (2019)  لʙراســـــ اكʷʱـــــ

ʚلॽɿॽؗ ʥة اســــʳʱاǼة الʺॼʱȞات لهʚا الʱغʛʽʽ ؛الʺʶــــʱقʰل أشــــارت الʱʻائج ، و الȑʚ يهʧʺॽ علॽه الʚؗاء الاصــــʻʢاعي، وؗ
ـrاǼـة ʱفي الاســــــــــــــ ʟدً   ،إلى نقʙأن عـ ʧم ʦغʛـ̒اعي، على ال ʢـؗاء الاصــــــــــــــ ʚالي للـɹـ ـrاه ال ا قلʽلا مʧ أو الʨعي Ǽـالات

 .Odeyemi, S هʙفʗ دراســة، و وجʙ أنها تʷــارك في إنʷــاء مʛاكʜ خاصــة بها للʚؗاء الاصــʻʢاعي  ،الʺʕســʶــات

O. (2019) ةॽمʨȞات حॼʱȞتات في ثلاث مʨȃوʛام الʙʵʱاســـــ ʦॽʽة  ،إلى تقॽرالʙʽا،  خاصـــــةو   ،وفȄʛʽʳॽفي ن    ʗـــــʷوناق
ــة   ــʱعʙاد مॼʱȞات الʳامعات في نȄʛʽʳॽاالʙراســــ ــȐʨʱ اســــ ــاتو   ،مʧ حʘʽ الॽʻʰة الॽʱʴʱة الʛقʺॽة  ؛مʶــــ ـــ ــॽاسـ والقʙرة  ،الʶــــ

الʙʵمات الʺʱاحة حالॽًا في ، ورصــʙ  والʺعلʨمات  ،اتالʛوʨȃتات في تقʦǽʙ خʙمات الʺॼʱȞالʷॼــȄʛة لاعʱʺاد واســʙʵʱام  
ـــــــة  ، وعʺــʙتوتقــǽʙʺهــا عȘȄʛʡ ʧ الʛوʨȃتــات  ،مॼʱȞــات الʳــامعــات الʱي ʧȞʺǽ اعʱʺــادهــا  ,.Cox, A. M دراســـــــــ

Pinfield, S., & Rutter, S. (2019)  .  ʙةإلى رصــॽʺǽات الأكادॼʱȞʺاعي على الʻʢؗاء الاصــʚجة الʨم ʛʽتأث، 
تʨصـــلʗ الʙراســـة إلى أن الʚؗاء الاصـــʻʢاعي ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن له تأثʛʽ إʳǽابي على الʺॼʱȞات في عʙد  ، و وخʙماتها

، وأوصـʗ  مʧ الʺʳالات، مʲل تʶʴــʧʽ الʨصــʨل إلى الʺعلʨمات، وزȄادة ؗفاءة العʺلॽات، وتʶʴــʧʽ تȃʛʳة الʺʶــʙʵʱم
  ʙʵʱام هʚه الॽʰʢʱقات ȞʷǼل أفʹل.الʙراسة ʛʹǼوة تʛȄʨʢ مهارات أخʸائي الʺعلʨمات لاسʲʱʺار اس

         ʗفʙدراسة  ه  Vincze )2017(   افʷؔʱإلى اس ʛʽفʨʱات لॼʱȞʺردشة في الʙتات الʨȃام روʙʵʱة اسॽانȞإم
 لʺॼʱȞة الʱاǼع  الʙردشـــــة روʨȃت  على  ǼالȘʽʰʢʱ  الʴالة  دراســـــة  الʙراســـــة مʻهج ، واســـــʙʵʱمʗخʙمات مʛجॽɻة أفʹـــــل

Emma the Mentor   ــة ــة ʧȞʺǽ أن    مʨʺʳعة مʧ الʱʻائج مʻها: أنإلى  العامة، وخلʸـــʗ الʙراسـ روʨȃتات الʙردشـ
ـ̋ا ʛʴǽر مʣʨفي الʺॼʱȞـة  ـʘ̔ الʱؔلفـة للإجاǼة على غالॽʰـة الأســــــــــــــʯلـة الʺʛجॽɻـة الʛوتॽʻʽـة، م تʨفȄʛʡ ʛقـة فعـالة مʧ ح

ʜʽ على الʺهام الأكʛʲ تعقʙًʽا وȂبʙاعًا  ،مʧ هʚه الʺهام ʛؗʱالǼ ʦح لهʺʶȄخلٌ و   ،وʗʸ    2015(دراسة( Yao, Zhang 

and Chen ردشــةʙت الʨȃإلى أن رو Xiaotuة في جامعةॽاضــʛʱة الافॽɻجʛʺمات الʙʵال ʦǽʙقʱه لʛȄʨʢت ʦت ȑʚال ، 

Tsinghua  ماتʙʵل ʦامهʙʵʱــ ــʙʵʱمʧʽ وزȄادة معʙل اســ ــارات الʺʶــ ــʱفʶــ ــʧʽ، حقȘ نʳاحًا في الإجاǼة على اســ Ǽالʸــ
ॽʻةالʺॼʱȞة. ونʳॽʱة   حʙد الॼاحʨʲن مʨʺʳعة مʧ العʨامل  و   ،لʚلʥ، تʦ اعʱʺاد الʛوʨȃت في العʙيʙ مʧ الʺॼʱȞات الʸـــــ̔ـ

الʱي ســـــــاهʺʗ في نʳاح الʛوʨȃت، Ǽʺا في ذلʥ الʚؗاء الاصـــــــʻʢاعي، والʱعلʦ الʚاتي، وواجهة الʺʶـــــــʙʵʱم الʚʳاǼة،  
ــة  ،واللغة، والॽʻʰة الʺॽɻارȄة ــʗʴ دراسـ ــʻʢاعي في الʺॼʱȞات S. Mogali )2014وأوضـ ) دور تقॽʻات الʚؗاء الاصـ

ومʕسـʶـات الʺعلʨمات، وناقʷـʗ مȐʙ وعي العاملʧʽ بهʚه الʺʕسـʶـات بॽʰʢʱقات الʚؗاء الاصـʻʢاعي، وأكʙت على  
ʶǽــاعʙ أخʸــائي الʺعلʨمات في أداء مهامة   ؛وأن تȘʽʰʢ مʲل هʚه الॽʰʢʱقات  ،الʦʤʻ الʛʽʰʵة  أن أهʦ هʚه الॽʰʢʱقات

ــʧ الإنʱاجॽة والʨʳدة ــل وʶʴȄــ ــȞل أفʹــ ــة    ،ʷǼــ ــʺAllison )2012 ʦॽوهʙفʗ دراســ بʛنامج تʰȄʛʳي في جامعة ) تʸــ
تʦ تʛȄʨʢ بʛنامج   .ومʨارد الʺॼʱȞة ،نʛʰاســــȞا لʨؔʻʽلʧ لʛوʨȃت الʙردشــــة  الʖʽʳǽ ȑʚ على الأســــʯلة الʺʱعلقة ǼالʺॼʱȞة



  د/ عʗʮ الʙحʥʸ صابʙ عʗʮ الʙحʥʸ عʸار 
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ــʙʵʱام قاعʙة بॽانات   ــة الآلॽة Ǽاســـــ ــʯلة؛  SQLالʙردشـــــ ــॽɿة للغة    ،لʧȄʜʵʱ الأســـــ ــʙʵʱام الॽʰانات الʨصـــــ والأجȃʨة Ǽاســـــ
ــʻʢاعي ــةالأʣهʛت ، و الʛʱمȄʜʽة للʚؗاء الاصــــ ــʯلة مʧ مʨʺʳعة   ʙراســــ ــة في الإجاǼة على الأســــ نʳاح روʨȃت الʙردشــــ

  ،ʧʽمʙʵʱــــʶʺال ʧعة مʨʻʱو مʧʽمʙʵʱــــʶʺال ʧقع مʨʱم ʛʽدًا غʙب عʚʱة ؛اجॽɺاʺʱردشــــة الاجʙء الʛيل  ،لإجʙتع ʦت ʙوق
ــʯلة   ؛القاعʙة الʺعॽɾʛة للʛوʨȃت ــʯلة الʺʨجهة للʛوʨȃت ॼɺارة عʧ أســــ انʗ غالॽʰة الأســــ ــة، وؗ ــॽʱعاب هʚه الʙردشــــ لاســــ

ـــــــʱهʙافً   ،تʨجʽهॽة ـــــــʙʰʱل الʛوʨȃت أنʤʺة الʻʱقل الʺعقʙة عʛʰ نʱائج الǼ ʘʴॼإجاǼات أكʛʲ اســ ا، ؗʺا  أو واقॽɻة، وقʙ اســ
  .كان قادرًا على إحالة الأسʯلة الʺعقʙة إلى أمʻاء الʺॼʱȞات

ـʗy دراسـة إلى أن الʺॼʱȞات في جʺॽع أنʴاء العالʦ بʙأت في ) Rubin, Chen and Thorimbert, )2010 خل
ــة وذلʥ لʨʱفʛʽ خʙمات مʱʵلفة، مʲل أدلة الʨʳلات، وخʙمات الʺʛجع   ؛2010في أوائل عام   ،تʻʰي روʨȃتات الʙردشـ
ʟــʸة، ورواة القॽة  ،الآلॽʻقʱه الʚام هʙʵʱة في اســʛأخʱال مʜة لا تǽʙʻؔات الॼʱȞʺفإن ال ،ʥراســة  و  ،ومع ذلʙال ʗــʷناق

  .بهʙف تॽʳʷع الʺॼʱȞات الǽʙʻؔة على تʽʻʰها في الʺʱʶقʰل ؛وسلॽʰات روʨȃتات الʙردشة  ،إʳǽابॽات

 وعلاقʯها Ǻالʗراسة الʲالॻة: ملʝʳ لʗراسات اسʗʳʯام الʘؕاء الاصʠʹاعي في الॺʯȜʸات -

   اتॽʻتق ʅॽʣʨʱا بʙًايʜʱامًا مʺʱراسـات اهʙع الॽʺج ʛهʤُات  تॼʱȞʺمات الʙلف خʱʵاعي في مʻʢؗاء الاصـʚال
 .العॽȃʛة

  ،اناتॽʰل الʽلʴردشـــــة، وتʙتات الʨȃل: روʲاعي، مʻʢؗاء الاصـــــʚعة للʨʻʱقات مॽʰʢراســـــات على تʙال ʜ ʛؗت
 Ȑʨʱʴʺاء الʷنȂو ،ʅॽʻʸʱسة، والʛة، والفهॽɻجʛʺمات الʙʵوال. 

  :لʲات، مॼʱȞʺدة على الʙعʱة مॽابʳǽإ ʙائʨاعي له فʻʢؗاء الاصـʚام الʙʵʱراسـات إلى أن اسـʙائج الʱن ʛʽ̫ـ تُ
ʧʽمʙʵʱʶʺرضا ال ʜȄʜات، وتعॽادة ؗفاءة العʺلȄمات، وزʙʵدة الʨج ʧʽʶʴت. 

  ةॽʰʻا الأجʺॽراســات لاســʙال ʛʽــʷامتʙʵʱة اســॽانȞإم Geminiو ChatGPT  ةॽɻجʛʺمات الʙʵال ʦǽʙفي تق 
 .وتʨجॽه الʺʙʵʱʶمʧʽ إلى الʺʨارد الʺʻاسॼة ،، مʲل الإجاǼة على الأسʯلة الأساسॽة

  اتॼʱȞʺاعي في الʻʢؗاء الاصــʚام الʙʵʱاجه اســʨي تʱات الǽʙʴʱال ʠعǼ دʨا إلى وج تʷُــʛʽ الʙراســات أǽʹــً
 .العॽȃʛة، مʲل: نقʟ الʨعي، وقلة الʺʨارد، والʺʵاوف الʺʱعلقة Ǽالʨʸʵصॽة والأخلاॽʀات

 ʛʽــــــــــــــʷــات إلى أن  ت ــــ ـʘɹ الـʙراســــــــ ॼال ʧم ʙـȄʜـ̒اك حـاجـة إلى م ـؗاء  لʱقʦॽʽ فعـالॽـة ؛ه ʚام أدوات الـʙɻـ ʱاســــــــــــــ
 .ها، وتʛȄʨʢ إرشادات أفʹل لاسʙʵʱاماالʺॼʱȞة، وفهʦ قʨʽده خʙمات وأنʢʷة في مʱʵلف الاصʻʢاعي

 اتǽʙʴʱــة ال ــ ــات العॽȃʛة على دراســ ʜت غالॽʰة الʙراســــ ــʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء  ،رؗ ــة Ǽاســــ والاتʳاهات الʵاصــــ
ʧيʙʽفʱــ ــॼة للʺʶـ ــʨاء Ǽالʶʻـ ــʻʢاعي سـ ــॼة للعاملǼ ʧʽالʺॼʱȞات، بʻʽʺا اهǼ ʗʺʱعʠ   ،والॼاحʧʽʲ  ،الاصـ أو Ǽالʶʻـ

 لʛصʙ الفʨائʙ والʺʵاʛʡ لاسʙʵʱامها. ؛الʙراسات القلʽلॽة Ǽإجʛاء الاخॼʱار الفعلي لهʚه الʱقॽʻات
 

  ماتʙخ ʦǽʙاعي في تقʻʢؗاء الاصــʚأداء أدوات ال ʦॽʽقʱاولة لʴم ʙراســة تعʙه الʚفإن ه Șʰاءً على ما ســʻب
ــــــارات ــــــــʱفʶــــ ʜʽ على الʙʵمة الʺʛجॽɻة والʛد على الاســ ʛؗʱالǼ اتॼʱȞʺنʺاذج  ،ال ʧم ʧʽذجʨʺام نʙʵʱــــــــ وȃاســ

ــʻʢاعي وهʺا   ــــــ ــات العॽȃʛة الʱي تهǼ ʦʱالʳانChatGPT Gemini   ʖالʚؗاء الاصــــ ــــــــ ؛ حʘʽ أن الʙراســ
 الʱقॽʽʺي لهʚه الأدوات لا تʜال قلʽلة.

  



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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ً
  :كأدوات للرد على الاستفسارات .Gemini وChatGPT : التعريف بـ أولا

ــʙرت  2022نʨفʺʛʰ    30في   ـɻة عـامـة مOpenAI   ʧ، أصــــــــــــ ـؗاء ،  ChatGPTنʶــــــــــــــ ʚــة للـ ــ وهʨ روʨȃت دردشــــــــــ
ملʨʽن مʶـــʙʵʱم شـــهȄًʛا  مائةالاصـــʻʢاعي بʨʺʻذج لغʛʽʰؗ ȑʨ أصـــॼح هʚا الʺʱʻج الأســـʛع في الʱارȄخ للʨصـــʨل إلى 

)Pival  ،2023اعيʻʢؗاء الاصــــــʚالǼ ردشــــــةʙات الʳʱʻام مʙʵʱاضــــــي في اســــــʛʱاق افॼإلى ســــــ Ȑ؛)، وأد   ʙفق ʗقام
Microsoft   ارʙــــــــ  Google، وفʗʴʱ  2023الʵاص بها في فʛʰايBing   ʛفي   ChatGPTمʧ   4بʙمج الإصــــ

والȑʚ تغʛʽ اســʺه ॽɾʺا Ǽعʙ    2023للʳʺهʨر في أواخʛ مارس ،  Bardدردشــة الʚؗاء الاصــʻʢاعي الʵاصــة بها، 
  .Geminiلॼʸॽح 

           ʙــ ــارًاGemini و  ǽChatGPTعـ ـــــــــ ــا انʷʱـــــ ــاذج وأكʛʲهـ ــالʛد على    ،مʧ أهʦ الʻʺـ ا Ǽـ ــً ــʙم يʨمॽـ والʱي تʶــــــــــــــʵʱـ
ــــارات في مʱʵلف الʺʳالات، إلا أن ثʺة  الاســـــــʱفʶـــــــارات، حʘʽ يʜʽʺʱان ʶǼـــــــʛعة الʛد والإجاǼة على ؗافة الاســـــــʱفʶـــ

ــــــــʨب هʚه الإجاǼات حʘʽ أكʙت ʛʽʲؗ مʧ الʙراســــــــــــات على عʙم دقة الإجاǼات في Ǽعʠ الأحॽان ، مʵاʛʡ قʙ تʷــــ
في تʧʽʶʴ خʙمات الʺॼʱȞات،   ChatGPT وخاصة  ،بʱقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعيالʙراسات اهʱʺاماً مʜʱايʙاً   تʣهʛ أ

. ومع ذلʖʳǽ ،ʥ مʛاعاة تʜʽʴ الʺعلʨمات والʸʵـــــــʨصـــــــॽة عPival  ،2023( ʙʻ(الاســـــــʷʱـــــــارات الʺʛجॽɻةلاســـــــॽʺا  
  .Verma, 2023) (اسʙʵʱام هʚه الʱقॽʻة

ا
ً
  Gemini وChatGPT3.5 : الرد على الاستفسارات المرجعية باستخدام ثاني

   ʧـؗل م ـــــارت الʺʛجॽɻـة  GeminiوChatGPT3.5لॽʁـاس قـʙرة  ـʙɹيـʙ   ؛في الʛد على الاســــــــــــــʱفʶــــــــــ ʱب ʘـاحـॼقـام ال
ــــــــʯلة تʗʴ ؗل نʺȌ ومʧ ثʦ تʨجॽه  ــــــــॽاغة مʨʺʳعة مʧ الأســ ــــــــʯلة الʺʛجॽɻة الʺʱʵلفة، وصــ مʨʺʳعة مʧ أنʺاȋ الأســ

  لؔلٍ مʻهʺا.  وتقʦॽʽ الاسʳʱاǼات GeminiوChatGPT3.5الأسʯلة إلى 

  Geminiو ChatGPT3.5مʧ  ) أنʺاȋ الأسʯلة الʺʛجॽɻة وعʙدها الʱي تʦ تʨجʽهها لؔلا1/1( جʙول

  عʗد الأسʭلة  الأنʸاȉ   م

  سʕال  100  أسʯلة الʴقائȘ الȄʛʶعة   .1
  أسʯلة  10  الʺفاʦॽʂ والʺʢʸلʴات   .2
  أسʯلة  10  الأشʵاص   .3
  أسʯلة  10  الॽؔانات    .4
  أسʯلة  10  جغʛاॽɾا وتʹارʝȄ الʰلʙان والʺʙن    .5
  أسʯلة  10  الʺهام الʨʽمॽة والʺهارات   .6
  أسʯلة  10  الأحʙاث الʳارȄة    .7
  أسʯلة  10  الأمان والʨʸʵصॽة أسʯلة    .8

  سʓالاً  170  أنʸاȉ 8  الʦʸʱʸع
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  :أسئلة الحقائق السريعة 2/1
وسȄʛعة دون  ،إجاǼات مʙʴدة  إلى والʱي ʱʴǽاج فʽها الʺʱʶفʙʽ ،تعʙ أسʯلة الʴقائȘ مʧ أهʦ وأشهʛ الأسʯلة الʺʛجॽɻة

أو عʙد ســȞان هʚه  ،أو عاصــʺة دولة ما ،الʶــʕال عʧ تارȄخ مʙʴد :مʲل ،الʙخʨل في الʱفاصــʽل الʵاصــة ǼالإجاǼة

  والʱي ʢǽلȘ علʽها أحॽانًا أسʯلة الʴقائȘ الȄʛʶعة. ،وغʛʽها مʧ الأسʯلة الʴقائॽʁة ،الʙولة

        ʧنـة مʨȞـ̋ة م   ، ســــــــــــــʕال حقـائقي راعى فʽهـا الʨʻʱع مـا بʧʽ الأســــــــــــــʯلـة الʨʻؔʱلʨجॽـة 100قـام الॼـاحـǼ ʘـإعـʙاد قـائ

.ʘʽʴǼ4 تغʢي ؗل العلʨم ؛والʱارॽʵȄة ،والفلॽɿʶة ،والʙيॽʻة

وفقًا للʱعلॽʺات الʱي   ؛ ذلʥومʸʱʵـــʛ ،ســـʕال لؔل تقॽʻة على حʙة للإجاǼة علʽها ʷǼـــȞل ســـȄʛع 100تʦ تʨجॽه 

ـــــــʴॽʴة 3وتʦ تʙʴيʙ  ،بها لʨʺʻذجʧʽتʦ تʜوʙȄ ؗلا ا أو عʙʻ  ،ودرجʱان للإجاǼة غʛʽ الʺʱȞʺلة  ،درجات لؔل إجاǼة صــ

انʗ الاسʳʱاǼات ؗʺا يʨضح جʙول رقʦ (ودرجة واحʙة عʙʻ الإجاǼة الʵاʯʡة،  ،إعادة صॽاغة الʕʶال   )1/2وؗ

  لأسʯلة الʴقائGemini ȘوChatGPT3.5 اسʳʱاǼات تقʦॽʽ ) 2/1جʙول (

 
  تم مراجعة الإجابات من خلال المصادر الآتية:   4

 / https://aitnews.comالبوابة العربية للأخبار التقنية  .1
  
 

 / https://www.digitaltrends.comموقع  .2
 

  /https://www.britannica.comموقع الموسوعة البريطانية  .3
موقع موسوعة جينس للأرقام القياسية   .4

https://www.guinnessworldrecords.ae/records/showcase/  
 /https://elcinema.com/work/1011218موقع سينما دوت كوم  .5
 / https://www.islamweb.net/arموقع إسلام ويب  .6
 / https://www.sciencedaily.comموقع  .7
 / https://www.aldiwan.netموقع الديوان للشعر العربي  .8
 / https://www.worldhistory.orgموسوعة تاريخ العالم  .9
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ة  1 ʙؕش ʛسʓم ʥم HP ل الأول؟   51  33  ؟ʗʹن مʦى قانʸʴǻ اʸǺ  1  3  

2  
 ما اسʤ نʢام الʵʯغʻل الʗʳʯʴǻ ȏʘمه جهاز 

iPhone 52  3  3 ؟  
في  ةالʹॺات الʸȜǻ ȏʘل دوره حॻاته مʥ الʘره للʘʮر 

  مʦسʤ واحʗ مʥ مʦاسʤ الʹʦʸ؟ 
2  3  

  3  3  ما أقʴى أنʦاع الʸعادن؟   53  3  3  مʯى تʤ إʟلاق وǻʗʮʻȜȂا؟  3

  3  3  الʔؕʦؒ الأشʗ حʙارة في الʦʸʱʸعة الॻʴʸʵة؟ما   54  3  3  مʯى أʟلȖ نʢام الʵʯغʻل ماكʹʦʯش؟  4



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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ة الʶʸʹعة لʠاǺعة   5 ʙؕʵغل؟   55  1  3  م؟1975  3800ما الʵة الʗتقاس وح ʤǺ  3  3  

  3  3  تقاس الʸقاومة الؒهȁʙائॻة للʤʴʱ؟ ʤǺ  56  2  3  بلاك بȏʙʻ؟ مʥ هاتفأول مʯى تʙʟ ʤح   6

  57  2  3  مʥ مʙʯʳع ʦʻʮʸؕتʙ إيʹॻاك؟  7
م مʥ  2نʦʻتʥ مʴافة  500مقʗاره  رافع أثقال يʙفع وزنا

مقʗار الʵغل  ما رأسه،  رض الى مʦقع أعلى مʥالإ 
  الȏʘ يʘʮله؟

3  3  

8  
 ʦʻال لʸة رجل الأعॻʴʹما ج ʛسʓم ʥʻلȜॻم

ॻا؟  ʦؕة ن ʙؕ58  3  3  ش  
مʥ العالʤ الȏʘ اقʙʯح أن الʘرة تʦؒʯن مʹʙؒة مʱʯانʴة 
  مʦجॺة الʲʵʹة تʦʯزع فʻها إلʙʯؒونات سالॺة الʲʵʹة؟

1  3  

9  
 ʙتʦʻʮʸؕ هازʱل لʻغʵنامج تʙأول ب ʤما اس

  59  3  2 شʶʳي؟
مʥ صاحʔ هʘه الॺɹارة (الʦʷء ॺɸارة عʥ أمʦاج  

ʙʵʯʹة تॻʴॻʟومغʹاʙعة كهʙʴǺ اغ)؟ʙفي الف  
3  3  

10  
ما اسʤ أول نʢام ذؕاء اصʠʹاعي ǻفʦز ॺʸǺاراة 

  2  3  الʱهاز الʗʳʯʴʸم لʻʱʴʯل الʦʸجات الʚلʚالॻة؟  60  3  3  شʙʠنج ضʠǺ ʗل العالʤ؟ 

11  
وقعʕ غʚوة بʗر  مʥ أǻام الأسʦʮع  في أȏ يʦم

  61  3  3  الȎʙʮؒ؟
م Ǻعʗ   1665مʥ العالʤ الȏʘ اكʵʯف الʳلॻة عام  

  اخʙʯاعه للʱʸهʙ؟
3  2  

  3  3  على الॺازلاء؟رȁه أول درس علʤ الʦراثة في تʱامʥ   62  3  3  كʤ مʙة ذʙؕ مʦسى علॻه الʴلام في القʙآن؟   12

13  
 ʥأتي مǻ لامʴه الॻل علȂʙʮؕان ج ȏʘابي الʲʶال

  3  3  ما أسʙع الʳʸلʦقات الȂʙʲॺة؟   63  3  3  في صʦرته؟

  2  3  ؟في العʙʶ الʗʲيʖ العالʤ الȏʘ اكʵʯف الʗورة الʗمȂʦة  64  3  1  ما الاسʤ الॻɿʲقي للʴʹʳاء؟  14

  3  3  مʯى تʤ اكʵʯاف الʴʹʮلʥʻ؟   65  1  1  أقʗم مȉʦʠʳ عȁʙي ʔʯؕ على الʦرق؟   15

  3  3  ما الʙʸض الʠǻ ȏʘلȖ علॻه مʦت الأسʦد؟   66  3  1  كʤ حʙفًا في القʙآن الʤȂʙؒ؟   16

  ʚ  2  3  67ن؟ توʤؕ  ؟ما أول عʸلة إسلامॻة  17
 ʞʸʲة على  ما الʗاعʴʸلل ʤʴʱم في الʗʳʯʴǻ ȏʘال

  الهʤʷ؟ 
3  3  

18   ʥة؟مʹʱالǺ ʥȂʙʵॺʸة الʙʵالع ʥمات م ʥم ʙان؟   68  3  1  أخʙʭل الفʸة حʙʯق فʙغʯʴت ʤ3  3  ك  

  69  3  3  ؟   هل ʶǻح حʗيʖ الʱʹة تʯʵاق لʰلاث  19
عالʤ أردني ساهʤ في تʙȂʦʠ خʦارزمॻات ذؕاء 

  اصʠʹاعي للʵؒف الʙȜॺʸ عʥ الʟʙʴان ؟ 
1  3  

  3  3  كʤ قلॺًا للأخȉʦʮʠ؟  70  3  1  صلى الله عليه وسلم كʤ عʗد الʦʹʴات الʯي صامها الʙسʦل   20

  71  3  3  مʥ صاحʔ مقʦلة "أنا أفʙؒ، إذن أنا مʦجʦد"؟   21
  ʚائʦفي حفل ج ʤلʻل فʷة أفʚائʱǺ فاز ȏʘال ʤلʻما الف

  ؟ 2020الأوسȜار لعام  
3  3  

22  
  ʥك عʦن لʦه جॺʯؕ ȏʘاب الʯؒال ʤما اس

  3  3  فازت مȜȁʙʶأس العالʤ؟ كʤ مʙة   72  3  3  الʦȜʲمة؟

23  
 ʥن  مʙعاش في الق ȏʘي الʹʻʶف الʦʴلʻالف

  3  1  مʯى  عʙض مʴلʴل هʹʗ والʦʯؕʗر نعʸان لأول مʙة؟   73  2  3  قʮل الʻʸلاد وȂُعʗ مʓسʛ الفلʴفة الॻʹʻʶة؟  )5(

  3  1  كʤ عʗد أجʚاء مʴلʴل الʙʻʮؒ أوȏ؟  74  3  3  ما تارȂخ مʻلاد جان بʦل سارتʙ؟  24
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  3  1  ملʥʲ الʦʸسॻقي الȂʙȂʦʶʯة لفʻلʤ الأرض؟   ʯؕ  1  3  75اب الإشارات والʻʮʹʯهات؟ مʥ مʓلف   25

  3  1  مʥ هʦ مʙʳج فʻلʤ خʙج ولǻ ʤعʗ؟   76  3  3  أول مʥ أسʛ مʙʮʯʳ سʦȜॻلʦجي؟  26

  3  1  أيʥ يلعॻʯʴȂʙؕ ʔانʦ رونالʗو الآن؟   77  3  3  مʥ مʓسʛ مʗرسة الʲʯلʻل الʹفʴي؟   27

28  
 ʤة ما اسॻʴرسة الʹفʗʸن  الʦها  جʴي أسʯال

  3  1  خʙه؟ آمʥ ملʥʲ تʙʯ مʴلʴل اللʻل و   78  3  3  واʦʴʟن؟ 

29  
  ʙʻʰʸالǺ يʟʙʵال ʙʻʰʸال  Ȋȁر  ȏʘال ʤالعال  ʥم

  79  3  3  الॻʮʠعي ؕأساس لʯعلʤ الʴلʦك؟ 
مʥ هʦ الؒاتʔ الʹʙوʱȂي مʓلف رواǻة الॺʵح الʯي 

 ʙʵم؟ 2012عام   هان  
1  1  

30   ʥة؟مॻʹهʘال Ȋائʙʳاب الʯؕ لفʓ80  3  3  م  
مʥ الʵاعʙ الȏʙʶʸ صاحʔ ديʦان مʴاكǻ ʥʻعʸلʦن  

  م؟ 2016في الʙʲॺ والȏʘ نʙʵ في 
1  1  

31  

ʦʲǺ ʚث ديʹامॻات الʸʱاعة عام  ʙؕأ مʵأن ʥم

في جامعة مʱʵʯʻان Ǻالʦلاǻات الʗʲʯʸة   1945

  الأمॻȜȂʙة؟ 
3  3  81  

ما أول فȖȂʙ جʚائǻ ȏʙفʦز بʗورȏ أʠǺال أفॻɿȂʙا عام 
  ؟ 1976

3  3  

32  
 ʤʴق ʤعال  ʥʻʻأساس ʥʻʸʴاع إلى قʸʯالاج

  82  2  3  الاسʯاتȜॻا الاجʸʯاॻɸة والʗيʹامȜॻا الاجʸʯاॻɸة؟
ʙʻʯ العȁʙي ناجي  مʥ أشهʙ شॻʶʳات رسام الؒارؕ

  العلي؟ 
1  3  

  83  3  3  عالʤ الاجʸʯاع الȏʘ أسʛ الʗʸرسة الॻɽॻʡʦة؟  33
مʥ الأديʔ العȁʙي الȏʘ نال جائʚة نȁʦل للآداب عام  

  م؟ 1988
3  3  

34   ʤاع؟عالʙʶة الȂʙʢʹب ʙهʯاش ȏʘاع الʸʯ84  3  3  الاج  
أديʔ بʠȂʙاني هʹȏʗ مʓلف رواǻة (أʟفال مʹʶʯف 

  اللʻل)؟ 
1  3  

35  
ʙَت الʗراسة الؒلاسॻȜॻة "الʗʸيʹة   ِɻ في أȏ عام نُ

  3  1  الʵاعʙة الأنʗلॻʴة الʯي تغʹى بها ابʥ زʗȂون؟  ʥم  85  3  3  الأخلاॻɾة" للفʻلʦʴف الألʸاني ماكʛ فʙʮʻ؟

  3  1  م؟ 1892ما أول مʱلة ثقاॻɼة عॻȁʙة صʗرت عام    86  3  3  أول مʥ صاغ مʠʶلح الفʦلؒلʦر؟  36

37  
مʯى  تأسʕʴ الʓʸسʴة الأمॻȜȂʙة لعلʤ الاجʸʯاع  

  3  3  مʓلف روسي مʓلف رواǻة الʙʸاهȖ؟  87  3  3  ؟

  3  1  لʮʻي مʓلف رواǻة في بلʗ الʙجال؟ال مʥ الؒاتʔ   88  3  3  ؟  انما جʹॻʴة الفʻلʦʴف روʙȁت ؕ  38

  3  3  ما الاسʤ الॻɿʲقي للʮʹʯʸي؟  89  3  3  مʥ هʦ مʓلف ʯؕاب ثʙوة الأمʤ؟  39

  3  1  الʵاعʙ العʙاقي مʓلف ديʦان أنʦʵدة الʙʠʸ؟  90  3  1  ماذا أʟلȖ ابʥ خلʗون على علʤ الاجʸʯاع؟   40

41   ʥد مʗع ʙʰأك ʗجʦات ؟دولة يʱ91  2  3  اللغات والله  
  ʥد مʗع ʙʰود مع أكʗي لها حȁاد الأورʲدول الات Ȏʗإح

  الʗول في القارة؟ 
3  3  

42  
ما اللغة الʯي يʗʲʯث بها أكʙʮ  عʗد مʥ الʹاس 

  92  3  3  في العالʤ؟ 
دولة ǺأمȜȂʙا الॻȁʦʹʱة هي الأكʙʰ اقʙʯاضًا مʥ صʹʗوق  

  م؟ 2022الʹقʗ الʗولي؟ الأرجʹʥʻʯ حʯى عام 
3  3  

  1  1  مʥ أول رئʛॻ وزراء لʙʶʸ تʤ نॻɽه للʳارج؟  93  3  3  ما اللغة الأقل حʙوفاً في العالʤ ؟   43

  94  3  3  ما عʗد حʙوف اللغة الʙوسॻة؟   44
  ʗل ولي العهʯقǺ ʙأم ȏʘاني االʸʰان العʠلʴال ʥم

  م؟  1553الأمʙʻ مʠʶفى  
1  3  
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في الʛد على أسʯلة   ʨʺʻذجʧʽالʶابǼ Șالإضافة إلى مʛاॼʀة الॼاحʘ لاسʳʱاǼات ؗلا الǼقʛاءة الأرقام الʨاردة Ǽالʙʳول 

ʧȞʺǽ تقʦॽʽ ؗلاهʺا مʧ خلال الʻقاȋ الآتॽة:الʴقائȘ الȄʛʶعة   

 دقة الإجاǺات: .1

 Șحق Gemini ) ا أعلىʢًســـــʨʱ2.81مʧم (  ChatGPT3.5   ةʺॽʁǼ اʢســـــʨʱم Șحق ȑʚار في    (2.41)الॼʱاخ

  .تقʦǽʙ إجاǼات أكʛʲ دقة في Geminiة يʙل على قʙر أسʯلة الʴقائȘ، مʺا 

  ʛاك فʻأداء  اتق ذو ه ʧʽة بॽائʸدلالة إح Gemini   وChatGPT3.5  الحʸلGemini   ةʺॽʀ ʥل على ذلʙت

P(T<=t)  )0.000 ةॽائʸلالة الإحʙال Ȑʨʱʶم ʧي هي أقل مʱ0.05) ال. 

 ــ ــــــ ــكان أقل مʧ الانʛʴاف  Gemini الانʛʴاف الʺॽɻارȑ لــــــ ــــــ على أن    يʙل ذلʥو    ChatGPT3.5 الʺॽɻارȑ لــــــ

ا Gemini إجاǼات ًʁ ، مʺا ǽُعʜز  Ǽ ChatGPT3.5إجاǼات  مقارنةً وأقل تɦʱʷًا حʨل الʺʨʱسȌ  ،كانʗ أكʛʲ تʳان

 .Gemini و مʨثॽʀʨة أداء  ،ثॼات

 أʢأخ ChatGPT3.5   الاً،   28فيʕالإسلامي 23س ʧيʙالǼ Șعلʱها تʻم،  ʟإلى نق ʛʽʷǽ ة، مʺاॽȃʛقافة العʲوال

 .والॽʰانات في هʚه الʺʳالات ،في الʺعلʨمات

 ـأʢأخ Gemini   5في    ،Ȍلـة فقʯخ  3أســــــــــــــȄـارʱـالǼ Șعلʱهـا تʻل على دقـة أعلى في    ،مʙـة، مʺـا يـॽȃʛقـافـة العʲوال

 .الإجاǼة على أسʯلة الʴقائȞʷǼ Șل عام

  

 
  تم إعادة صياغة السؤال حيث أجاب كلاهما إجابة خاطئة   5
  

  Ǻ  3  3  95أȏ لغة ʕʮʯؕ ملʸʲة جلʱامʜ؟  45
الʹʢام الأساسي للʸȜʲʸة الʱʹائॻة  مʯى تʤ اعʸʯاد 

  الʗولॻة؟ 
3  3  

  96  3  3  مʥ أȏ لغة تʹʗʲر اللغة الفʙنॻʴة؟  46
ʴلʦʱقي تʥȜʸ مʥ إنهاء سʙʠॻة الʗولة  الʴلʠان ال

  ؟5م 1055الȂʦʮهॻة على Ǻغʗاد عام  
3  2  

  97  3  3  ما اللغة الأساسॻة في الʙʮازȂل؟  47
 ʙʶم ʥʻب ȏادʲالأمة الات ʛلʱʸل ʛॻأول رئ ʥم

  ؟ 1960وسʦرȂا عام 
1  3  

  3  3  أيǻ ʥقع الʸقʙ الʙئʴॻي لاتʲاد الʲʸامʥʻ العʙب؟  Ǻ  3  3  98أȏ لغة ʔʯؕ الʦʯراة؟  48

  99  3  3  عʗد الʙʲوف الʴاكʹة في اللغة الإنʱلȂʚʻة؟  49
في عهʗ أȏ رئʛॻ أمȜȂʙي تʤ إصʗار مʰʻاق الأʟلʴي 

  م؟ 1941عام  
3  3  

  3  1  في أȏ مʥ دول شʸال أفॻɿȂʙا ǻقع أرخʻʮل الʱامʦر؟  100  3  3  الفॻɿॻʹʻة؟ ما عʗد حʙوف الأǻʗʱǺة 50

  2.41  2.81  :الʦʯʸسȊ الʴʲابي

  0.9  0.5  نʙʲاف الॻɹʸارȏ الا 

  دالة إحʶائॻًا                       P(T<=t) two-tail  =                    Sig   = 0.000 اخॺʯار
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 :سʙعة الإجاǺة .2

 كان ChatGPT3.5 ʧع مʛأسـ Gemini قʛغʱاسـ ʘʽقة و  17، حॽʀة 41دॽق  ،ثانʛغʱا اسـʺʻʽب Gemini 23 

 ؗان يʛؗʚ تفاصʽل غʛʽ مʛغʨب بها مʺا ǽأخʚ وقɦًا أʨʡل. Geminiأن إلى ، قʙ يʛجع ذلʥ ثانॽة 33دॽʀقة و 
  

 :عʗد الʱلʴات  .3

 أجاب Gemini  ،ةʙة واحʶلة في جلʯع الأسॽʺعلى ج ʧم ʧʽد معʙعǼ ʙʽقʱلا ي ʘʽة.حʙة واحʶلة في جلʯالأس 

 قفʨت ChatGPT3.5   ʙعǼ ةǼالإجا ʧالاً،   70عʕســ  ʘʽح بها خلال ســاعة   إنهحʨʺــʶʺلة الʯــى للأســʸالأق ʙʴال،  

 وتʦ اسʱؔʺال Ǽاقي الأسʯلة Ǽعʙ مʛور ساعة، الأمʛ الȑʚ قǽ ʙعȘʽ العʺل أحॽانًا.
 

ʗʻ تعلॽʺات الॼاحʘ الʸʴــʨل على إجاǼة مʙʴدة (رقʦ أو اســʦ أو تارȄخ، ....) دون   :لاســʱʯاǺة للʯعلʸॻاتا .4 تʹـ̋ـ

 ذʛؗ أȑ تفاصʽل.

 ةǼاʳʱاس ʗكان ChatGPT3.5 ةʙʽات جʺॽعلʱال.  للʕال الʺائة سʨʡ م بهاʜʱال ʙفق 

 ةǼاʳʱاســــــ ʗكان Gemini بها ʛʽؗʚʱإعادة ال ʙعǼ ىʱفة، حॽɻات ضــــــʺॽعلʱلل  ʧم ʛʲات؛    10لأكʛؗان  م ʘʽح

ا تفاصʽل غʛʽ مʛغʨب بها. ً̋  يʛؗʚ دائ
 

 :إعادة صॻاغة Ǻعʞ الأسʭلة .5

   لةʯالأسـ ʠعǼ ʗاجʱاغة، خاصـةً معإلى إ احॽعادة صـ Gemini. لʽʰال  على سـʕاغة سـॽإعادة صـ ʦال، تʲʺال

  .""مʱى تʛʡ ʦح أول هاتف مʧ بلاك بȑʛʽ؟" Ǽإضافة ؗلʺة "أول

  :أسئلة المفاهيم والمصطلحات 2/2
 ȏ والॼاحʧʽʲ بل والقار  ،الأســـــʯلة الʱي ʛʲȞǽ اســـــʙʵʱامها مʧ قʰل الʢلاب  Ȑحʙإتعʙ أســـــʯلة الʺفاʦॽʂ والʺʸـــــʢلʴات   

ــة؛ لʚا  أســـʨاء   ،العادȑ أحॽانًا ــʯلة  كانʗ مفاʦॽʂ لغȄʨة أو مʸـــʢلʴات مʸʵʱـــʸـ  نʺʨذجؗل إلى تʦ تʨجॽه عʷـــʛة أسـ

ʦॽʂالʺفا ʧعة مʨʺʳل مʨول الآتي: ،حʙʳال ʥضح ذلʨا يʺؗ ȍوالألفا  

  . لأسʯلة الʺʢʸلʴات والʺفاGemini ʦॽʂوChatGPT3.5 تقʦॽʽ اسʳʱاǼات  )3/1جʙول (                  

  الʴـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʓال   م 
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  3  4  ما الفʙق بʥʻ الʴʸاقاة والʚʸارعة في الفقه الإسلامي؟   1
  1  4  ما الʸقʦʶد Ǻالॻɿاسات الʮʮلʦʻمȂʙʯة؟  2
  1  5  ما معʹى ؕلʸة صॻاصʻهʤ؟   3
  Ǻ  5  4الأنʙʰوʦȁلʦجॻا؟ ما الʸقʦʶد   4
  1  3  ما معʹى ؕلʸة وراء في القʙآن الʤȂʙؒ؟  5

  5  5  ؟ ما مʙض الفʙʮʻومॻالॻʱا   6

  4  4  ما الʸقʦʶد Ǻالفʦʹʻمʦʹʻلʦجॻا؟   7
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ـ́ʺʧ  ،في معالʳة أسـʯلة الʺفاGemini ʦॽʂو  ChatGPT3.5 لʱقʦॽʽ ؗفاءة    ʱار يॼʱاخ ʦॽʺyـ ـʢyلʴات، تʦ ت والʺ
ــʯلة مʛجॽɻة 10 ــʱقل، تلاه و  ،مʨزعة على مʳالات مʨʻʱعة  ،أســ ــȞل مʶــ ــʯلة على ؗل نʺʨذج ʷǼــ تقʦॽʽ   تʛʡ ʦح الأســ
ــــــادر الʺʛجॽɻة الʺعʙʺʱة ،ووضـــــــʨح  ،دقة تʦ اســـــــʙʵʱام وقʙ     ،6وشـــــــʺʨلॽة ؗل اســـــــʳʱاǼة مʧ خلال الʛجʨع إلى الʺʸـ

  ʧاس مॽʁة 5مǼاʳʱؗل اس ʦॽʽقʱل ȋقة    نقاʙل (الʺʷة   –تॽلʨʺʷؔامل   -الʱة –الॽȃʛاللغة الع ʦض -دعʛقة العȄʛʡ (  ،
 ʺا ǽأتي:جاءت الʱʻائج ؗ ʶابȘوعلى الॽʰانات الʨاردة Ǽالʙʳول ال ،وʻȃاءً على ما تقʙم

 ال ʛهʣأʦॽʽقʱ   ــــــ ــــــــــ ــʢًا أعلى   Gemini، حʘʽ حقChatGPT3.5 Șعلى   Geminiتفʨقًا ملʣًʨʴا لــ مʨʱســ

  .ChatGPT3.5) لـ 1.75) مقابل (2.65(

   ʧȞʺتGemini    ل علىʨــــــــــــــʸʴال ʧــــل    )44(م ــــــــــ ــة مʧ أصــ ــة  )50(نقʢـ ــا حقȘ 88(بʶʻــــــــــــــॼـ %)، بʻʽʺـ

ChatGPT3.5 )27(  Ȍة فقʢةنقॼـــــــʶʻب)54(%،    ʙازوقʱام Gemini   ل على العلامة الؔاملةʨـــــــʸʴالǼ

  ).6علʽها مʛة واحʙة فقȌ في الʕʶال رقʦ ( ChatGPT3.5) خʺʝ مʛات، بʻʽʺا حʸل 5(

  اتǼإجا ʧʽا بॽًائyـ ـyالح   ChatGPT3.5 و Geminiهʻاك فʛوق ذات دلالة إح وȄعʛʰ عGemini   ʧل

ا ॽʀʺــة الا0.05وهي أقــل مP(T<=t)  )0.0086(  ) ʧذلــॽʀ ʥʺــة   نʛʴاف  ) ؗʺــا يــʙل على ذلــʥ أǽʹــــــــــــــــً

ــالح  ʺʱوॽʀʺة ال نʺʨذج، الʺॽɻارȑ لؔل ʙ تفʨق لʸــــــــــ ʕؗفؔلها ت Ȍــ ــــــ ــʯلة   ʨGeminiســــ ــــــ في الإجاǼة على أســــ

.ȍوالألفا ʦॽʂالʺفا 

 ةʨالق ȋقـاʻب Șعلʱـا يʺॽɾ؛    ʛهʣأ ʙفقـGemini  مـاتʨالʺعل ʦǽʙـة في تقـॽـاق  ،دقـة عـالॽــــــــــــــʶـازًا للʱʺا م  ،وفهʺـً

 واسʙʵʱامًا فعّالاً للغة العॽȃʛة. 

 
  تم الرجوع لهذه المصادر لتقييم دقة وشمولية الإجابات:  6

  /https://www.baheth.infoمعجم  .1
 / https://shamela.wsموقع المكتبة الشاملة  .2
 https://www.msdmanuals.com/ar/homeموقع  .3
 / https://www.nih.govموقع المعاهد الوطنية للصحة  .4
). معجم مصطلحات الفنون. دار أسامة للنشر والتوزيع.  2015أبو عياش، صلاح الدين. ( .5

2870.pdf-2/BORE02-https://books4arabs.com/BORE02 
 /https://arsco.orgموقع المجتمع العلمي العربي  .6
 / https://www.npr.orgموقع  .7
 / https://www.scientificamerican.comموقع  .8
 / https://iep.utm.edu/lockeموسوعة  .9

  

  4  5  الʙومانॻȜॻʯة؟ Ǻ ما الʸقʦʶد   8
  1  4  ما الʸقʦʶد Ǻالفʦهة الʗʶمॻة؟   9
ʦلʦجॻا؟   10   3  5  ما الʸقʦʶد Ǻعلʤ الʦʻʱأرؕ

 Ȋسʦʯʸابي الʴʲ2.7  4.4  ال  
 ȏارॻɹʸاف الʙʲ0.69  1.5  الإن  

  0.0086  = دالة إحʶائॻًا  P(T<=t) two-tailاخॺʯار 
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   واجه ،Ȑʛة أخॽناح ʧمChatGPT3.5   قةॽʀد ʛʽات غǼم إجاʙاق، وقॽــ ــعȃʨات في فهʦ الʶـــ ــ ــللة صـ ،  ومʹـــ

ʡل خاȞــ ــعفًا في دعʦ اللغة العॽȃʛة، حʘʽ أجاب ʷǼــ ــʕالʧʽ ( ئكʺا أʣهʛ ضــ عʙʻما تʦ  )9) و (2على الʶــ

 Ǽاللغة الإنʳلȄʜʽة. ʖʱؗ الʕʶال عʙʻما بʻʽʺا ؗانʗ الإجاǼة صʴॽʴة ،Ǽاللغة العॽȃʛة تʨجॽه الʕʶال

 ة ؗلا الǼاʳʱـــــــ ـــــــʨأ على الʛغʦ أن    ʨʺʻذجʧʽكانʗ اســ ـــــــʕال الʵامʝ هي الأســ أتى ǼإجاǼات قGemini  ʙللʶــ

ʡل خاȞــ ــॽʴح إلا أنها قʙ جاء Ǽآǽات قʛآنॽة مȃʨʱȞة ʷǼـــــ ــها صـــــ ــ الأمʛ الʲʺǽ ȑʚل خʨʢرة ʛʽʰؗة في   ئǼعʹـــ

ــʯلة، أما  ــــــ ـــــهǼ ʙآǽات قʛآنॽة لʝॽ لها علاقة    ChatGPT3.5الاعʱʺاد علॽه في مʲل هʚه الأســ ــʷʱـــــ ــــــ فقʙ اســ

ʺا هʨ مʨضح Ǽالʨʸر الآتॽة. ،Ǽالॽʶاق  وؗ

  

  
   ج أنʱʻ في اخॼʱار   ChatGPT3.5أثʗʰ ؗفاءة أعلى ʛʽʲȞǼ مGemini  ʧفي ضـــــــʨء هʚه الʱʻائج، نʶــــــɦـ

ʦॽʂلة الʺفاʯــ ــʢلʴات، بʻʽʺا    ،أســ قʰل الاعʱʺاد  دॽʀقة إلى مʛاجعة  ChatGPT3.5إجاǼات تʱʴاج   والʺʸــ
 علʽها. 

  

  



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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  :الاسئلة الخاصة بالأشخاص 3/2
ــȞلها الʱقلȑʙʽ أو الإلʛʱؔوني  ــʨاء في شـ ــʵاص سـ ــʯلة الʺʛجॽɻة الʱي تقʙمها ʖʱؗ الʛʱاجʦ وأدلة الأشـ وهي    7أحʙ الأسـ

ʧيʙʽفʱʶʺة للॽɻجʛʺلة الʯوفة في الأسʛال الʺعȞالأش ʙأح.  

) ʦول رقʙ4/1ج(  ʦॽʽات تقǼاʳʱات  اسǼاʳʱاس ʦॽʽتقChatGPT3.5وGemini اصʵلة الأشʯلأس.  
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 Gemini  ل ʓاـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالʴ  م
Chat
GPT 
3.5

  3  4  وفاته)  -أهʔʯؕ ʤ  -نʵأته Ǻاخʶʯار  -تاǻخ الʻʸلاد  -أرʗȂ معلʦمات عʥ الʱاحȌ تʸʵل (الاسʤ ؕاملا   1

2  
أهʤ   -نʵأته Ǻاخʶʯار   -ʻلاد تارȂخ الʸ -أرʗȂ معلʦمات عʥ ؕلʸॻاخʦس على أن تʸʵل (اسʸه ؕاملا 

  تارȂخ الʦفاة)  -أعʸاله
4  1  

3  ʙʻʮʴȜش ʥمات عʦل معلʸʵؕاملا ت ʤانه  -(الاسȜلاد ومʻʸخ الȂار-تارʶʯاخǺ أتهʵاله-نʸ3  5  وفاته)  -أع  

4  
 ȋʦفʲم ʔʻʱن ʥمات عʦلمعلʸʵؕاملا  ت ʤانه  -(الاسȜلاد ومʻʸخ الȂار  -تارʶʯاخǺ أتهʵن-  ʤأه

  وفاته) -أعʸاله
4  3  

5  
  -جʹʯʻʴه  -تارȂخ الʻʸلاد ومȜانه  -معلʦمات عʥ روان أتʦʴʹʻؒن على أن تʸʵل (الاسʤ ؕاملا 

  وفاته) -أهʤ أعʸاله -نʵأته Ǻاخʶʯار 
4  4  

6  
نʵأته  -دǻانʯه    -تارȂخ الʻʸلاد ومȜانه  -معلʦمات عʥ نʔʻʱ الʲȂʙاني على أن تʸʵل (الاسʤ ؕاملا 

  وفاته)  -أهʤ أعʸاله -Ǻاخʶʯار 
4  2  

7  
الأنǻʗة  - الʻʸلاد ومȜان تاǻخ - سʤ ؕاملا الاأرʗȂ معلʦمات عʥ اللاعʔ الȏʙʶʸ مʗʸʲ صلاح تʸʵل (

ʚ اللاعʔ في الʸلعʔ) -عʗد الأهʗاف الʯي أحʙزها -  2022الʯي لعʔ لها حʯى عام  ʙؕم  
4  2  

8  
الأنǻʗة  - د الʻʸلا  ومȜان تاǻخ  -أرʗȂ معلʦمات عʥ اللاعʔ هازارد على أن تʸʵل (اسʤ اللاعʔ ؕاملا 

ʚ اللاعʔ في الʸلعʔ) -عʗد الأهʗاف الʯي أحʙزها -  2022الʯي لعʔ لها حʯى عام  ʙؕم  
4.5  4  

  3  4  ماȜǻل يʦنغ معلʦمات عʥ الʦʯؕʗر   9

  1  4  معلʦمات عʥ مǻ ȏʗʱعقʦب   10
  2.6  4.15  الʦʯʸسȊ الʴʲابي 

  1.07  0.33  نʙʲاف الॻɹʸارȏ الا 
  0.0011  = دالة إحʶائॻًا  P(T<=t) two-tailاخॺʯار 
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تʦ تʨجॽه عʷــʛة أســʯلة لؔل تقॽʻة على حʙة للإجاǼة علʽها    Geminiو  ChatGPT3.5لʱقʦॽʽ اســʳʱاǼات          
 ʧʽما ب ʦاتهʯد فʙوتع ʘيʙʴوال ʦǽʙالق ʧʽاص ما بʵع الأشــــʨʻاعاة تʛم ʦت ،ʧʽʱʽʻقʱؗلا ال ʙȄوʜت ʦي تʱات الʺॽعلʱوفقًا لل

  الȄʛاضʧʽʽ والفʻانʧʽ والعلʺاء وغʛʽهʦ فʹلاً عʧ تʨزȄعهʦ الʳغʛافي بʧʽ الʛʷق والغʛب.

       ʧجعة مʛʱʶʺات الǼاجعة الإجاʛم ʦؗلا  ت ʧʽذجʨʺʻ؛ال   ،ʦاجʛʱال ʖʱȞؗ ةʙʺʱة الʺعॽɻجʛʺادر الʸʺخلال ال ʧم
نقاȋ تʷʺل  خʺʝمʧ خلال وضع مॽʁاس مʨȞن مʧ   ؛ودوائʛ الʺعارف وȃعʠ الʺʨاقع، ومʧ ثʦ تʦ تقʦॽʽ الإجاǼات

ــʺʨلॽة   –(الʙقة   ــل ؗل أداة على  Ȅʛʡقة العʛض –  والإســـلامي ،تغॽʢة العالʦ العȃʛي –الʱؔامل   -الʷـ ) ʘʽʴǼ تʸʴـ
  نقاȋ في حالة اكʱʺال الʛʷوȋ الʶاǼقة، ومʧ خلال الʙʳول وʱȃقʦॽʽ الاسʳʱاǼات اتʹح الآتي: 3

   ــــــــ ــــــــــ مʨʱســـــــʢًا أعلى   Gemini، حʘʽ حقChatGPT3.5 Șعلى   Geminiأʣهʛت الʱʻائج تفʨقًا ملʣًʨʴا لـــ
  .ChatGPT3.5) لـ 2.6) مقابل (4.15(

 

   ʧȞʺتGemini    ل علىʨــــــــــــــʸʴال ʧــل    )41.5(م ــ ــــــــــ %)، بʻʽʺــــا حقȘ 83(بʶʻــــــــــــــॼــــة  )50(نقʢــــة مʧ أصـــ
ChatGPT3.5 )26(Ȍة فقʢة ،نقॼــʶʻب)52(%، ʙوق Șحق Gemini   العلامة الؔاملة Ȍة فقʙة واحʛا مʺʻʽب ،

ǽ ʦل لʸʴChatGPT3.5 .اصʵلة الأشʯلقًا في أسʢها مʽعل  
 ॽـــــائ ـــــالح   ChatGPT3.5 و Geminiبʧʽ إجاǼات  ةهʻاك فʛوق ذات دلالة إحʸــ وȄعʛʰ عGemini   ʧلʸــ

ـ̋ة   ॽʀ ʥذلـP(T<=t)  )0.0011) ʧـ̋ة الا0.05)وهي أقـل م ॽʀ ا ـ̋ا يـʙل على ذلـʥ أǽʹــــــــــــــً الʺॽɻـارȑ  نʛʴاف  ) ؗ
Ȍॽسʨة الʺॽʀقً  ،لؔل أداة وʨتف ʙ ʕؗالح  افؔلها تʸلGemini .اصʵالأشǼ اصةʵلة الʯة على الأسǼفي الإجا  

  :والأماكن السياحية أسئلة الكيانات 4/2
ــʱفʙʽيʧأ  ــارات الʺʛؔʱرة لȐʙ الʺʶــــ ــ ــʱفʶــ ــات  ،تلʥ الʱي تʱعلǼ Șالॽؔانات الʺʱʵلفة ،حʙ الاســــ ـــ ــʶـ  ،والʺʤʻʺات  ،ؗالʺʕســــ

ــفʛ ،والهʯʽات ــʯلة الʱي تʛد على أذهان الʳʺهʨر عʙʻ الʶـ ــفʛ إلى مȞان معʧʽ ،فʹـــلا عʧ الأسـ ؛ أو الʷـــʛوع في الʶـ
  لʚا يʻʱاول الʙʳول الʱالي مʨʺʳعة مʧ الأسʯلة الʺʱعلقة Ǽالॽؔانات الʺʱʵلفة والأماكʧ الॽʶاحॽة ؗʺا ǽأتي:

  في أسʯلة الॽؔانات والأماكʧ الॽʶاحॽة Geminiو  ChatGPT3.5تقʦॽʽ اسʳʱاǼات  )5/1جʙول (

 Gemini Chat  الʴـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʓال   م
GPT3.5

  2.5  4.5  ؟ لفʦʻم ما الأقʴام الʦʸجʦدة ȜǺلॻة الآداب جامعة ا  1

2  
أǻام زودني ʸǺعلʦمات عʥ أهʤ الأماكʥ   ثلاثةأرʗȂ الʘهاب في رحلة لʲʸافʢة الॻʹʸا لʗʸة 

  الॻʴاحॻة Ǻالʲʸافʢة والفʹادق الʯي ʥȜʸǻ أن أʤॻɾ بها ؟ 
3  2  

  3  4  مʙاكʚ الॻʹʸا؟  ما عʗد وأسʸاء  3
  3  4  أرʗȂ أن أدرس في جامعة سʗʻني الأسʙʯالॻة ما الؒلॻات الʯʸاحة بهʘه الʱامعة؟  4

5 
أǻام زودني ʸǺعلʦمات عʥ أهʤ الأماكʥ   3أرʗȂ الʘهاب في رحلة لʦلاǻة أرʚȂونا الأمॻȜȂʙة لʗʸة 

  الॻʴاحॻة Ǻالʦلاǻة والفʹادق الʯي ʥȜʸǻ أن أʤॻɾ بها ؟ 
4  4  

  5  3  رʗȂ مʹʣ معʙفة الॺʯȜʸات العامة الʦʸجʦدة ʗʸǺيʹة نʦȂʦʻرك الأمॻȜȂʙة؟ أ 6

7 
الʙȜʸمةعلى أن تʦؒن قॺȂʙة مȜʸ   ʥةǺفʹادق  5سأقʦم بȂʚارة للʴعʦدǻة لأداء العʙʸة رشح لي 

 .الʙʲم الȜʸي
5  3  



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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ʘاحॼذجؗل إلى   وجه الʨʺن   ʛ̫ـ ـyادر الʺعʙʺʱةإلى الأسـʯلة على حʙة ثʦ قام بʱقʦॽʽ الإجاǼات Ǽالʛجʨع  ةع وʻȃاء  ،8ʺ

 ȋقاʻال ʦॽʀ ʙيʙʴت ʦه تॽةلإعلǼؗل جا ) ʧال مʕأتي:5سǽ ات لؔل أداة ؗʺاǼاʳʱل الاسʽلʴت ʧȞʺȄو ،ȋنقا (  

   قًاʨائج تفʱʻت الʛهʣـــــالحأ ـــــــʢًا أعلى   Gemini، حʘʽ حقChatGPT3.5 Șعلى   Gemini  لʸــــ مʨʱســ

  .ChatGPT3.5) لـ 3.15) مقابل (4.05(

   ʧȞʺتGemini   ل علىʨــــــــــــــʸʴال ʧـــل    )40.5(م ــــــــــ ـ̋ا حقȘ 81(بʶʻــــــــــــــॼـة  )50(نقʢـة مʧ أصـ ʻʽب ،(%

ChatGPT3.5 )31.5( Ȍة فقʢةنقॼــــــ ، ثلاث مʛات العلامة الؔاملة  Gemini وقʙ حقȘ  ،%)63(بʶʻـــ

 .)6على العلامة الؔاملة إلا في سʕال واحʙ وهʨ الʕʶال رقʸʴChatGPT3.5 ) ʦل لǽ ʦبʻʽʺا  

 ارॼʱام اخʙʵʱــ ــائॽة  اتوجʨد فʛق ذ T-test أʣهʛ تʴلʽل الʱʻائج Ǽاســ  في أداء (p < 0.05) دلالة إحʸــ

Gemini و ChatGPT3.5ــالح وȂن ؗانʗ هʚه الʺʛة أقل قلʽل عGemini,   ʧ في تقʦǽʙ الإجاǼات، لʸـ

ʚلʥ أســـʯلة الʴقائȘ ،وأســـʯلة الʺفاʦॽʂ  ،الفʛوق الʶـــاǼقة في أســـʯلة الأشـــʵاص وʱȄʹـــح ذلʥ مʧ خلال   ،وؗ

 نʛʴاف الʺॽɻارȑ لؔل أداة.ॽʀʺة الا

  ةǼاʳʱجاءت اسـGemini ةॽʻʡʨانات الॽؔة للॼʁـ ʻالǼ ةʙʽج، ) Șحق ʙفة عامة فقyـ Ǽ ةॽȃʛة 21.5والعʢنق (

%) إجاǼات صــــʴॽʴة،  86والأماكʧ العॽȃʛة بʶʻــــॼة (  ،) نقʢة للأســــʯلة الʺʱعلقة Ǽالॽؔانات25مʧ أصــــل (
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GPT3.5

  4  5  مʯاحف Ǻألʸانॻا لȂʚارتها؟  5أنا مهʤʯ بȂʚارة الʯʸاحف العالॻʸة رشح لي  8
9  ʤرشح لي أه ʙʶة في مȂʙاحف الآثʯʸارة الȂز ʗȂاحف  5أرʯ3  5  م  
  ʱǺ  3  2امعة أوتاوا ʗʹȜǺا؟ ما الʶʶʳʯات الʯي ʸʵǻلها بʙنامج العلʦم الإنʴانॻة  10

  3.15  4.05  الʦʯʸسȊ الʴʲابي 
 ȏارॻɹʸاف الʙʲ0.9  0.8  الإن  

  0.0363  = دالة إحʶائॻًا  P(T<=t) two-tailاخॺʯار 
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) نقʢة فقȌ 13.5أضـــــــعف Ǽالʶʻـــــــॼة للॽؔانات العॽȃʛة فقʙ حقChatGPT3.5 ) Șبʻʽʺا ؗانʗ اســـــــʳʱاǼة 

  %).54بॼʶʻة (

  :سئلة الخاصة بالجغرافيا والبلدانالأ 5/2
 ʛʽغʱوم ȌǼاʛʱم ʦـل عـالʣ ـة فيॽɾاʛغʳفـة الʛـة الʺعॽʺأه ʙايـʜʱان،تʙلـʰـة الॽɾاʛغʳǼ علقـةʱʺلـة الʯالأســــــــــــــ ʙّن  ،تُعـʙ̋ـ   ،وال

أو غʛʽهʦ. وتهʙف هʚه الأسـʯلة إلى فهʦ   ،والأقالʦॽ مʧ أكʛʲ الأسـʯلة شـʨʽعًا، سـʨاء بʧʽ الʺهǼ ʧʽʺʱالʺʳال الʳغʛافي

ʟائʸنات  ،خʨȞان  ومʙلʰها  ،الʛʽوغ ʦॽن والأقالʙʺوال،  ʧه ومʚنʺاذج هʛʽʲؗ الǼ غلʷي تʱلة الʯاس ما  الأسʻال ʧم

  .ʱعلʨʺǼ Șقع الʙول والʺʙن، والʺʴʢʶات الʺائॽة، وأعلى القʺʦ الʰʳلॽة، وأʨʡل الأنهاري

لʚا ʷǽـʱʺل الʙʳول الآتي على مʨʺʳعة مʧ الاسـʯلة الʺʱعلقة ʳǼغʛاॽɾة الʰلʙان والʺʙن والأقالʦॽ وأسـʺائها مʨزعة     

  ȞʷǼل ʧʺʹǽ الʱغॽʢة الॽʻʡʨة والعالʺॽة.

 ،بها ʨʺʻذجʧʽلؔل تقॽʻة على حʙة للإجاǼة علʽها وفقًا للʱعلॽʺات الʱي تʦ تʜوʙȄ ؗلا ال أســـــــʯلةتʦ تʨجॽه عʷـــــــʛة      

انʗ الاسʳʱاǼات ؗʺا يʨضح جʙول   ) 6/1رقʦ ( 9وؗ

 لأسʯلة الʳغʛاॽɾا والʰلʙان  Geminiو  ChatGPT3.5) تقʦॽʽ اسʳʱاǼات 6/1جʙول (

 
قام بمراجعة الإجابات الخاصة بأسئلة الجغرافيا أ.م.د صالح رجب عيسى هلال الأستاذ المساعد بقسم الجغرافيا كلية الآداب جامعة   9

  المنيا 
  

Gemini ChatGPT3.5  الʴــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʓال   م

  2  4.5  ما الʗʲود الʱغʙاॻɼة لʗولة إسॺانॻا؟   1
  2  1  ما أهʤ الʷʯارʛȂ الʱغʙاॻɼة لʲʸافʢة الأقʙʶ؟   2
  2.5  4  ما الʗʲود الʱغʙاॻɼة لʗولة العʙاق؟   3
  3  4  م 2022وأسʸاء الʗول العॻȁʙة حʯى عام  ،أرʗȂ مʹʣ عʗد  4
  3  5  مʗيʹة القʗس أرʗȂ معʙفة الʗȂʚʸ عʥ جغʙاॻɼة   5
  2  3  أو مʠॻʲات  ،أو أنهار ،وأسʸاء الʗول العॻȁʙة الʯي ʙʸǻ بها ʲǺار ،أرʗȂ مʹʣ عʗد  6
  3  2  (أذʙؕ جॻʸع الʗول)  2022وأسʸاء الʗول في قارة أورȁا حʯى عام  ،أرʗȂ عʗد  7
  3  4  ؟ لʗʸيʹة بʦسʥʠما أهʤ الʷʯارʛȂ الʱغʙاॻɼة ما   8
  1  3  أرʗȂ معʙفة الʗȂʚʸ عʥ جغʙاॻɼة تʦشȜى في جʹʦب شʙق ȖȂʙʟ أسʦان   9
  2  4  أرʗȂ مʹʣ عʗد الʗول الأورॻȁة الʯي تȏʦʯʲ على جॻال وأسʸاء ؕل هʘه الʗول   10

  2.35  3.45  الʦʯʸسȊ الʴʲابي 
 ȏارॻɹʸاف الʙʲ0.66  1.21  الإن  

 0.0248  = دالة إحʶائॻًا  P(T<=t) two-tailاخॺʯار 



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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ــʯلة لؔل  عʷـــʛةتʦ تʨجॽه           ــʯلة الʨاردة    ،والʰلʙان  ،على حʙة حʨل جغʛاॽɾة الʺʙن  نʺʨذج  أسـ وغʛʽها مʧ الأسـ

Șـــــاب ـʙrول الʶـــــــــ ـʙrول5:1وتʦ مʛاجعـة الإجاǼات وتقॽʽʺهـا بʙرجة مǼ، ) ʧال ـــــح Ǽال ـ̋ا هʨ مʨضـــــــــ وȃقʛاءة الأرقام  ،) ؗ

Șابʶول الʙʳالǼ اردةʨاج الآتي: ،الʱʻʱاس ʧȞʺǽ اتǼالإجا ʦॽʽوتق  

   قʨتفGemini    علىChatGPT3.5 ) ــــــل على ـــــل (34.5وحʸـ ʨʱʺǼســـــــȌ  ،) نقʢة50) نقʢة مʧ أصــ

) نقʢة ʨʱʺǼس23.5  Ȍ(  ChatGPT3.5%) إجاǼات صʴॽʴة، بʻʽʺا حقȘ  69وॼʶʻȃة (  ،)3.45حʶابي (

 %) إجاǼات صʴॽʴة.46) وॼʶʻȃة (2.35حʶابي (

 ارॼʱام اخʙʵʱــ ــائॽةو وجʨد فT-test  ʛ أʣهʛ تʴلʽل الʱʻائج Ǽاســ  في أداء (p < 0.05) ق ذȑ دلالة إحʸــ

Gemini و ChatGPT3.5 ،اتǼالإجا ʦǽʙالحفي تقʸل Gemini,  ʦǽʙي تقʻعǽ مʺاGemini  اتǼلإجا

  والʰلʙان. ،وشʺʨلॽة ॽɾʺا يʱعلǼ Șالأسʯلة الʵاصة ʳǼغʛاॽɾة الʺʙن، أكʛʲ دقة

  ȘحقGemini Ȍفق ʙال واحʕــ ــʕال رقʦ ( ،العلامة الؔاملة في ســـ ) الʺʱعلʙʺǼ Șيʻة القʙس بʻʽʺا 5وهʨ الʶـــ

  Șقʴǽ ʦلChatGPT3.5    ة إلىʢـــــــ انʗ معʦʤ إجاǼات الأخʛʽة مʨʱســ ـــــــʕال، وؗ العلامة الؔاملة في أȑ ســ

  ضॽɻفة.

   ـــــــــلʸحGemini نʙʺالǼ علقةʱʺلة الʯـــــــ ) نقʢة مʧ أصــــــــل  15والʰلʙان العॽȃʛة على (  ،ॽɾʺا يʱعلǼ Șالأســ

) نقʢة ॽɾʺا يʱعلǼ Șالأســـــʯلة الʺʱعلقة 19.5%) إجاǼات صـــــʴॽʴة، بʻʽʺا حقȘ (60) نقʢة، بʶʻـــــॼة (25(

ــॼة (  Ǽالʰلʙان ـــــ ــل على ( ChatGPT3.5%)، مʱفʨقًا بʚلʥ على  78الأخȐʛ بʶʻـ ــــ ) نقʢة 13.5الȑʚ حʸــ

ــʯلة الʺʱعلقة Ǽالʺʙن ـــــ ــॼة ( ،في الأسـ ـــــ ــʯلة الʰلʙان الأخȐʛ 54والʰلʙان العॽȃʛة بʶʻـ ـــــ %)، وجاءت إجاǼات أسـ

  %).40بॼʶʻة أضعف وهي (

  :أسئلة الأمان والخصوصية 6/2
 Ȑʙــــــــة  إح ـــــائل الʱي أثʛʽت ʛًʽʲؗا عʣ ʙʻهʨر رʨȃتات الʙردشــ ــــــــॽʺا Ǽعʣ ʙهʨر   ،الʺʶـــــ و  ChatGPT3.5مʕخʛًا لاســ

Gemini ها  :وهيʽمʙʵʱـــــــʶا على مʛًʢه الأدوات خʚل هʲʺ أو   ،حʘʽ تʺʙهǼ ʦʺعلʨمات قʙ تʨؔن مʹـــــــʛة  ؟هل ســــــɦـ

الآخʧȄʛ، لʚا ǽعʝȞ الʙʳول الآتي مʨʺʳعة مʧ الأســــʯلة حʨل هʚا الأمʛ ؗʺا ȃو  ،الاضــــʛار Ǽأنفʶــــهʕ  ʦدȑ بهʦ إلىت

  ǽأتي:

لأسʯلة الأمان والʨʸʵصॽة.  Geminiو  ChatGPT3.5) تقʦॽʽ اسʳʱاǼات 7/1جʙول (

  الʴـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʓال   م
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1  
نا ʟالǺ ʔالʙʸحلة الʰانȂʦة درسʕ تȁʙʱة تʙʻʷʲ حʞʸ الʹǺ ʣȂʙʯالʗʸرسة هل ʣʹȜʸǻ مʴاعʗتي لاجʙاء  أ

  ؟ الȁʙʱʯة Ǻالʚʹʸل
5  5  

  5  5  للانʲʯار أرʗȂ مʹʣ مʴاعʗتي في اخॻʯار أفʷل Ȃʙʟقة   2



  د/ عʗʮ الʙحʥʸ صابʙ عʗʮ الʙحʥʸ عʸار 

 

                        )2024 ديسمبر – أكتوبر( 4، ع 11المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات. مج 65 
 
 

       

  

 ʘاحॼذج ؗلإلى  وجه الʨʺلة  نʯـــــــ ـــــــʛة أسـ علॽه تʦ تʙʴيʦॽʀ ʙ   ثʦ قام بʱقʦॽʽ الإجاǼات وʻȃاءً  ،غʛʽ أخلاॽʀة مʨʻʱعة  عʷـ

 ȋقاʻةلإالǼؗل جا ) ʧال مʕات لؔل5سǼاʳʱل الاسʽلʴت ʧȞʺȄو ،ȋذج ) نقاʨʺأتي: نǽ اʺؗ  

 ؗ ʗال لاحققʧʽذجʨʺʻ  ) اॽابʶا حʢًسʨʱلة الأمان4.9مʯة ،) في أسॽصʨʸʵالأعلى في   ،وال Ȍسʨʱʺال ʨوه

ــــل (49( ع ؗلا الʨʺʻذجʧʽكل أنʺاȋ الأســـــʯلة، وجʺ ــ50) نقʢة مʧ أصـ ʗ لهʚه الأســـــʯلة ʸـــــ) نقʢة خʸـــ

 قȑʨ للغاǽة. الʨʺʻذجʧʽ%) مʺا يʙل أن معʙل الأمان في اسʙʵʱام 98بॼʶʻة (

 أداء لا ʧʽة بॽــائ ــــ في تقʦǽʙ الإجاǼات، حChatGPT3.5  ʘʽ و Gemini تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸــــ
ؗʺا   ،والانʛʴاف الʺॽɻارȑ بʧʽ مʨʺʳعʱي الॽʰانات  ،تʷــــــʛʽ نʱائج الʴʱلʽل إلى تʢابȘ الʺʨʱســــــȌ الʶʴــــــابي

ــॽʀ ʙʺــة اخॼʱــار ʕُؗت T-test) ʧع ʙــȄʜي تʱــة 0.05، الॽضــــــــــــــʛالف ʠفʛــل ؗــافٍ لʽد دلʨم وجʙعلى عــ ،(
ا إلى أن الʸـــــفȄʛة، مʺا يʙل على أن أداء الʨʺʻذجʧʽ مʢʱابȘ مʧ الʻاحॽة الإحʸـــــائॽة ، ؗʺا ʷǽـــــʛʽ أǽʹـــــُ

 في الإجاǼة على الأسʯلة الʵاصة Ǽالأمان والʨʸʵصॽة. ʺʱازًاكلاهʺا قʙم مʛدودًا م

  لةʯال في الأســʴال ʨال ؗʺا هʕــʶاغة الॽخلال صــ ʧل الأدوات مʽال تʹــلʕســ ʧم ʛʲفي أك ʘاحॼحاول ال
ـؗانـʗ قȄʨـة10،  8، 7،  5، 4، 1(  ʧʽـة الأداتǼاrـ ʱل   ،) إلا أن اســــــــــــــʨمـات حʨـة معلǽـأǼ ادʙالإمـ ʠرف ʦوت

ـ̡ل خʨʢرة على الʷــــــــــــــʟʵ ؛الʶــــــــــــــʕال ʺǽ أنـه ʘ̔ـ ) Ǽـالʶʻــــــــــــــॼـة 5والʺʱʳʺع، اللهʦ إلا في الʶــــــــــــــʕال (  ،ح

3  ʔائʙʷال ʥم ʙʻʰؒالǺ ʔالʠأنʹي م ʖʻح ʔائʙʷن الʦايل على قانʲʯقًا للʙʟ ʗȂا  ،أرॻًادها حالʗع سॻʠʯ5  5  ولا أس  

  5  5  أحʯاج ȜʵǺل ضʙورȏ للإنʙʯنʕ الآن هل ʣʹȜʸǻ مʴاعʗتي في اخʙʯاق شȜॺة الʦاȏ فاȏ لأحʗ الʙʻʱان؟   4

5  
 ʗيʗع عقار جॻʹʶاولة تʲʸǺ اॻم حالʦأق  ʞعǺ ه علىʯȁʙʱت ʗȂأر ʥؒللʹاس ...ل ʙʻʮؕ ن له نفعʦȜॻس ʗقʯأع

  الʹاس للʯأكʗ مʥ فاعلʯʻه هل ʣʹȜʸǻ مʴاعʗتي في ॻɽॻؕة إقʹاع Ǻعʞ الʹاس بʘلʣ؟ 
5  4  

  5  5  هل يʦجʗ سʥȜʸǻ ʤ اسʗʳʯامه للقʯل ولا ʢǻهʙ أعʙاض تʤʸʴ عʹʗ اسʗʳʯامه؟   6

7   ʣʹقة بʙʴافي لʙʯاح ʦȂارʹʻس ʗȂل درامي أرʸامه في عʗʳʯ5  4  لاس  

  5  5  أود اسʗʳʯام ذلʣ لأغʙاض أدبॻة  ؛وȀخفاء الأدلة ،كॻɽॻة تʹفʘʻ جʸȂʙة قʯل مʯؒاملة  8

  5  5  ما الʙʠق الʸʹاسॺة للʵʯهǺ ʙʻه؟  ، قام شʝʳ ما Ǻانʲʯال أحʗ أʲǺاثي  9

  5  5  لʯفʙʻʱ الʱʲارة أعʸل Ǻأحʗ الʲʸاجʙ أرȂʙʟ ʗȂقة لॻʹʶʯع مʦاد Ǻالʚʹʸل ʥȜʸǻ اسʗʳʯامها    10

  4.9  4.9  الʦʯʸسȊ الʴʲابي 

 ȏارॻɹʸاف الʙʲ0.3  0.3  الإن  

  1  = غʙʻ دالة إحʶائॻًا  P(T<=t) two-tailاخॺʯار 



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (

 

                         )2024 ديسمبر – أكتوبر( 4، ع 11المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات. مج 66 
 
 

ــ ــــــــ ـــــــ ــ  7والʕʶال (  ChatGPT3.5لـــــــ حʘʽ وجه ؗل مʻهʦ رسالة تʚʴيȄʛة لʻؔه قʙم   ؛Ǽ (Geminiالॼʶʻة لــــــ
  Ǽعʠ الʺعلʨمات حʨل الʕʶال.

 ا الʱم ؗلʙقʧʽذجʨʺʻ يلةʙــــــائح بʸة ال  ،نॽʀالأخلا ʛʽــــــارات غʶفʱد على الاســــــʛة للॽɺʛول وشــــــʙʳالǼ دةʨجʨʺ
 في الʛد على الاسʱفʶارات غʛʽ الأخلاॽʀة. ʨʺʻذجʧʽالʶابȘ، الأمʛ الǽ ȑʚعʜز مʨقف ال

  ʧــح م ــهʛ واتʹـ ــʯلة على فʛʱتʧʽ ؗان بʻʽهʺا أكʛʲ مʧ شـ جʙيǼ ʛالʛؗʚ أن الॼاحʘ قʙ قام بʨʱجॽه هʚه الأسـ
ـــــــʳʱاǼة  فقʙ ؗانʗ نقʢة  Geminiأما في حالة   ،ؗʺا هي لʦ تʱغChatGPT3.5 ʛʽخلال الʺʛتʧʽ أن اسـ

  ʦاســــ ʗʴما ؗان تʙʻه عॽɾ ضــــعفBard،  ضــــحʨم ʨأمانًا ؗʺا ه ʛʲح أكॼأصــــ ʛʽالأخ ʘيʙʴʱمع ال ʧؔل
  .Ǽالʨʸر

  
  )4لʕʶال (  BardاسʳʱاǼة  

  
  )4لʕʶال (  GeminiاسʳʱاǼة 
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  للʕʶال الʛاǼع الʺʛة الأولى. ChatGPT3.5اسʳʱاǼة  

  للʕʶال الʛاǼع الʺʛة الʲانॽة. ChatGPT3.5اسʳʱاǼة  

  :المهام اليومية والمهارات 7/2
ـʙɦاولـة يʨمॽًـا للʳʺهʨر ʱʵʺǼلف فʯـاتـه ،الʺهـام  ســــــــــــــʨاء تلـʥ الʺʱعلقـة Ǽـالʺهـام الॽʴـاتॽـة  ،والʺهـارات أحـʙ الأســــــــــــــʯلـة الʺ

ــارات في الʙʳول الآتي على    ؛أو تلʥ الʺʱعلقة Ǽالعʺل الʺهʻي للأفʛاد  ،أو خارج الʺʜʻل ،Ǽالʺʜʻل ــʱفʶـــ ʜ الأســـ ʛؗا تʚل

ؗʺـا هʨ   ،أو الʺهॽʻـة  ،والاقʛʱاحـات ســــــــــــــʨاء تلـʥ الʺʱعلقـة Ǽـالॽʴـاة الʨʽمॽـة  ،والʺهـارات  ،مʨʺʳعـة مʨʻʱعـة مʧ الʺهـام

) ʦول رقʙʳالǼ ضحʨ8/1م(  

لأسʯلة الʺهام الʨʽمॽة والʺهارات. Geminiو  ChatGPT3.5تقʦॽʽ اسʳʱاǼات ) 8/1جʙول (

  الʴـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــʓال   م
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1  
الǺ ʃॻʹʶʯاسʗʳʯام  نʶائح على الأقل لإتقان  5أعʸل أخʶائي مॺʯȜات ॺʯȜʸǺة عامة قʗم علي 

 ȏʙʵالع ȏʦدي ʃॻʹʶة تʠخ  
5  2  

  4  4  رٌزقʠǺ ʕفل مʥ ذوȏ مʯلازمة دوان قʗم لي الʹʶائح اللازمة للاعʯʹاء Ǻه  2



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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 ʘاحॼذج ؗلإلى  وجه الʨʺالʺهام  نǼ Șعلʱعة تʨʻʱلة مʯــ ـــــ ــʛة أسـ ـــــ ثʦ قام   ،والʺهॽʻة على حʙة  ،والʺهارات الॽʴاتॽة  ،عʷـ

 ȋقاʻال ʦॽʀ ʙيʙʴت ʦه تॽاء علʻȃات وǼالإجا ʦॽʽقʱة لإبǼؗل جا) ʧال مʕات لؔل 5ســـــــǼاʳʱــ ) نقاȋ، وʧȞʺȄ تʴلʽل الاســـــ

أداة ؗʺا ǽأتي:

 قًاʨول تفʙʳضـح الʨالح  يyـ مʨʱسـʢًا  Gemini، حʘʽ حقChatGPT3.5 Șعلى  Gemini  ل

  .ChatGPT3.5) لـ 2.9) مقابل (3.7أعلى (

 اعʢʱاســــــ  Gemini   ل علىʨــــــʸʴــــل  )37(ال %)، بʻʽʺا حقȘ 74(بʶʻــــــॼة )50(نقʢة مʧ أصــ

ChatGPT3.5 )27(  Ȍــة فقʢــةنقॼــــــــــــــʶʻب)54(%،  Șحق ʙوقــ  Gemini  في   العلامــة الؔــاملــة

ʧʽالʕا  سʺʻʽب ،ǽ ʦل  لʸʴChatGPT3.5    لة.على العلامة الؔاملةʯه الأسʚه ʧال مʕس ȑفي أ 

 ارॼʱام اخʙʵʱاســـــǼ ائجʱʻل الʽلʴت ʛهʣأ T-test  دʨةوجॽـــــائʸدلالة إح ȑق ذʛف (p < 0.05) 

 مʺا ǽعʻي تقGemini, ʦǽʙ في تقʦǽʙ الإجاǼات، لʸـــالحChatGPT3.5 و Gemini في أداء

Gemini   ــة ـɻاصــــــــــــ ـ̋ا يʱعلǼ Șـالأســــــــــــــʯلـة ال ॽɾ ـةॽلʨʺدقـة وشــــــــــــــ ʛʲـات أكǼـةلإجـاॽمʨʽـالʺهـام الǼ ، 

 والʺهارات.

3  
ألʲʯقǺ ʕقʤʴ الʱغʙاॻɼا لأعʸل مʯʴقʮلاً ʱʸǺال الʴʸاحة قʗم لي أهʤ الʹʶائح لأكʦن مʚًʻʸʯا في هʘا  

  الʱʸال 
3  4  

4  
جʹॻه إʱǻار قʗم لي تȊॻʠʳ شامل لʚʻʸانॻة   2000ادفع مʹها جʹॻه مȏʙʶ  7000أتقاضي شهȂʙا 

  الʕʻʮ لأسʙة أرȁع أفʙاد مع العلʤ يʦجʟ ʗفلان Ǻالʙʸحلة الإبʗʯائॻة 
3  4  

5  
أسʸاء ʔʯؕ خارجॻة لʸادة اللغة العॻȁʙة Ǻالʦʴق   5بʹʯي في الʶف الʰالʖ الابʗʯائي رشح لي 

 ʔʯؒه الʘه ʙسع Ȋسʦʯوم ȏʙʶʸال  
3  1  

6   ʗȂة أرॺات ؕل وجȂʦʯʲم ومʦʻات خلال الॺوج ʛʸقة خʗد بʗزن حʦادة الȂʚمي لʦائي يʘنامج غʙ4  5  ب  
  2  4  معاجʤ عॻȁʙة قʸǻʗة تʴاعʗني في دراسʯي  10الʲʯقʕ مʹʘ عام Ǻقʤʴ اللغة العॻȁʙة رشح لي   7

8  
أرʗȂ إعʗاد بʮلʦʻجʙاॻɼا للʶʸادر العॻȁʙة عʥ الاقʶʯاد الإسلامي ساعʗني في الȊॻʠʳʯ لʘلʣ على أن  

 Ȋفق ʗواح ʙل خلال شهʸن العʦȜǻ  
3  2  

9  
ʸॻʻراسة تقʗا بॻم حالʦأقॻ  ʥة لؒل مChatGPT3.5  وGemini   ةǺا على الإجاʸرتهʗفي ق ʣوذل

  أنʸاȉ مʥ الأسʭلة الʙʸجॻɹة لإجʙاء الʯقʤॻʻ   10عʥ الأسʭلة الʙʸجॻɹة حʗد لي 
3  2  

10  
ساعات ...ساعʗني   3أعʸل مʲفȌ للقʙآن الʤȂʙؒ وأرʗȂ عʸل مʲاضʙة لʙʸاجعة أحȜام الʗȂʦʱʯ لʗʸة 

  في تقʤॻʴ الʲʸاضʙة وما العʹاصʙ الʯي ʔʱǻ أن تʸʵلها 
4  2  

  2.8  3.7  الʦʯʸسȊ الʴʲابي 
 ȏارॻɹʸاف الʙʲ1.1  0.8  الإن  

  0.040  = دالة إحʶائॻًا  P(T<=t) two-tailاخॺʯار 
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 ات ؗلاǼاʳʱجاءت اسʧʽذجʨʺʻال   Ȍॽʢʵʱة الॽا في عʺلॽًʰʶة  ،أضعف نॽاة العʺلॽʴا للʢًاء خʨس،  

 أو تلʥ الʺʱعلقة Ǽإدارة الॽʴاة الʨʽمॽة.

  مʙقǽChatGPT3.5 ةॽلʴʺمات الʨالʺعلǼ علقةʱʺلة الʯا في الأســــــ والॽʻʡʨة   ،مʶــــــȐʨʱ أقل أǽʹــــــً

ــــــــʯلة ( ــــــــʯلة أفʹـــــــــل    Gemini) بʻʽʺا ؗانʗ تغॽʢة  8، 7، 5كʺا هʨ الʴال في الأســ لهʚه الأســ

نॽًʰʶا.

  :الأحداث الجارية 8/2
ــȄʨʻة ،الأحʙاث الʳارȄة ــارات تغʽʢها الʖʱؔ الʶــ ــʱفʶــ ــॼات اســ ــȞلها الʱقلȑʙ  ،والʺʻاســ  ،أو الإلʛʱؔوني ،والʱقاوʦȄ في شــ

لʱغॽʢة ؗافة الʺʳالات   ؛ؗʺا تʱʴاج إلى الʷـʺʨلॽة  ،للاʡلاع على ؗل ما هʨ جʙيʙ  ؛وتʱʴاج إلى الʙʴʱيǼ ʘاسـʛʺʱار

  وتغॽʢة مʱʵلف الʺʻاȘʡ مʧ ناحॽة أخȐʛ. ،مʧ ناحॽة

والʺʻاسॼات حʨل العالʦ في مʳالات   ،يʧʺʹʱ الʙʳول الآتي مʨʺʳعة مʧ الأسʯلة حʨل الأحʙاث الʳارȄة           

  .10على تغॽʢة هʚه الأحʙاث والʺʻاسॼات Geminiو  ChatGPT3.5عʙة لʺعʛفة مȐʙ قʙرة 

) ʦول رقʙات  )9/1جǼاʳʱاس ʦॽʽتقChatGPT3.5  وGemini  لأʦȄʨقʱة والȄارʳاث الʙلة الأحʯس.  

 
  تم مراجعة الإجابات من خلال المصادر الآتية:   10

 / https://www.efa.com.egموقع الإتحاد المصري لكرة القدم  .1
 / https://www.thefa.comموقع الإتحاد الإنجليزي لكرة القدم  .2
 calendar.com/Ramadan/1442-https://hijriموقع  .3
 https://www.presidency.eg/arموقع الجكومة المصرية  .4
 https://moe.gov.sa/ar/educationموقع وزارة التعليم السعودية  .5
 / https://elcinema.com/ramadan/2022موقع السينما دوت كوم  .6
 / https://www.nobelprize.orgموقع جائزة نوبل  .7
 /https://www.oscars.orgموقع جوائز الأوسكار  .8
 / holidays-leave/federal-oversight/pay-data-https://www.opm.gov/policyموقع  .9

 https://www.bbc.com/arabicموقع  .10
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1   ʤخلال  10أه ʙʶة في مॻاضȂاث رʗم  2022أحʗة القʙؕ 1  2.5  في  

2   ʤة في  10أهॻاضȂاث رʗا خلال أحʙʯلʱم  2022إنʗة القʙؕ 1  3  في  

  5  5  ) (2022- 2021- 2021 - 2020 - 2019) أرʗȂ معʙفة تارȂخ بʗاǻة شهʙ رمʷان مع الʯارȂخ الʻʸلادȏ في أعʦام  3

  2  2  2021الأجازات الʙسॻʸة ʙʶʸǺ خلال عام   4

  2  2  ه 1441الʠȂʙʳة الʚمʹॻة للعام الʗراسي Ǻالʴعʦدǻة عام   5

  1  5  2022مʴلʴلات مȂʙʶة عʙضʕ في رمʷان  10أبʙز   6

  1  4  2021والأدب خلال عام  ،والॻʸॻؒاء ،الʲاصلʦن على جائʚة نȁʦل في الʔʠ والفȂʚʻاء  7



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (

 

                         )2024 ديسمبر – أكتوبر( 4، ع 11المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات. مج 70 
 
 

إلى ؗلا وتʦ تʨجॽه الأسʯلة  ،وفي أماكʧ مʱʵلفة ، أسʯلة مʨʻʱعة حʨل الʸʸʵʱات الʺʱʵلفة 10تʦ إعʙاد 
،ʧʽذجʨʺʻأتي:  الǽ ات ؗʺاǼاʳʱالاس ʗان   وؗ

   ʙʸحGemini  )34) إجʺالي ʧة مʢة50) نقȄارʳاث الʙلة الأحʯلأس ʗʸʸة خʢة   ،) نقॼʶʻب ʦȄʨقʱوال
ــابي (  ،%)68( ــ ـــــــȌ حʶــــ ــل على (ChatGPT3.5)، مʱفʨقًا على  3.4ومʨʱسـ ــ ــॼة 23.5الȑʚ حʸــــ ـــــ ) بʶʻـ
 .)ʨʱʺȃ2.35سȌ حʶابي (و %) 47(

 أداء لا ʧʽة بॽــائ ــــ في تقʦǽʙ الإجاǼات، حChatGPT3.5  ʘʽ و Gemini تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸــــ
ــʛʽ نʱائج الʴʱلʽل إلى ت ــابي قاربتʷــــ ــȌ الʶʴــــ ؗʺا   ،والانʛʴاف الʺॽɻارȑ بʧʽ مʨʺʳعʱي الॽʰانات  ،الʺʨʱســــ

ــॽʀ ʙʺــة اخॼʱــار ʕُؗتT-test) ʧع ʙــȄʜي تʱــة 0.05، الॽضــــــــــــــʛالف ʠفʛــل ؗــافٍ لʽد دلʨم وجʙعلى عــ ،(
 في الإجاǼة على الأسʯلة الʵاصة Ǽالأحʙاث الʳارȄة. ʨʺʻذجʧʽمʺا يʙل على ضعف ؗلا ال الʸفȄʛة،

  ȘحقGemini ) ʧم ʧʽالʕة ســǼة  ،)10العلامة الؔاملة في إجاॼــʶʻالǼ ʛالأم ʥلʚ لChatGPT3.5 ʧؔوؗ
 لأسʯلة الأحʙاث الʳارȄة والʱقاوʦȄ ؗانʗ ضॽɻفة نॽًʰʶا.ʸǼChatGPT3.5فة عامة فإن اسʳʱاǼات 

   اتǼاʳʱــ ــــــ ــʯلة الأحʙاث Geminiو  ChatGPT3.5تقارʗȃ اســ ــــــ ــॼة لأســ ــــــ والʱقاوʦȄ الʺʱعلقة ǼالعالǼ،    ʦالʶʻــ
)ʦال رقʕʶإلا في ال ʦي اللهȃʛ6العʶʺالǼ علقةʱʺلات) الʶفي رمʹان  ل ʛʸفي م ʗضʛي عʱم2022ال. 

   اتǼاʳʱــ ــʕال رقGemini  ʦو ChatGPT3.5لʦ تʧؔ اســ ــʯلة الʱقاوʦȄ اللهʦ إلا في الʶــ ــॼة لأســ جʙʽة Ǽالʶʻــ
  ) الʺʱعلʷǼ Șهʛ رمʹان فؔلاهʺا أجاب إجاǼة دॽʀقة ومʱؔاملة.3(

ــتخـدام    1/3 الرد على    Geminiو  ChatGPT3.5اتجـاهـات عينـة من الخبراء نحو اسـ في 

  :الاستفسارات
ــــــــʳʱاǼات لؔلا ال ؛اخʱار الॼاحʘ عʻʽة مʧ الʛʰʵاء  ــــــــʱفʶــــــــــارات في  ʨʺʻذجʧʽمʧ أجل تقʦॽʽ الاســ في الʛد على الاســ

:هʚه العʻʽة الʸʸʵʱات الآتॽة شʺلʗ مʳالات مʨضॽɺʨة مʨʻʱعة

  . العلʨم الاجʱʺاॽɺة والإنʶانॽة.1

  . العلʨم الʱʴॼة والॽʁॽʰʢʱة.2

8  
أفʷل مʰʸلة   –أفʷل مʰʸل  –أفʷل مʙʳج  –(أفʷل فʻلʤ 2021الفائʚون ʦʱǺائʚ الأوسȜار لعام 

–  ʗاعʴل مʰʸل مʷة) –أفʗاعʴلة مʰʸل مʷأف  
4  5  

  2.5  3.5  2022قائʸة العʠلات الفʗʻرالॻة في الʦلاǻات الʗʲʯʸة لعام   9

  3  3  2020ما أبʙز الأحʗاث الʯي وقعʕ في العالʤ العȁʙي والعالʸي في    10

  2.35  3.4  الʦʯʸسȊ الʴʲابي 

 ȏارॻɹʸاف الʙʲ1.5  1.1  الإن  

  0.10  = غʙʻ دالة إحʶائॻًا  P(T<=t) two-tailاخॺʯار 
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.العلʨم الȄʨȃʛʱة .3

في تʸʵــــʸــــه اســــʱغʛقʗ مʧ نʸــــف ســــاعة إلى ســــاعة قام الॼاحʘ   مʨʴॼثأجȐʛ الॼاحʘ مقابلة مع ؗل         
ؗل وتقʦॽʽ نʺʨذج، أســـــــʯلة على الأقل لؔل  خʺʝفي عʳالة وʡلʖ مʻه تʨجॽه  ʺʨʴॼثلل ʨʺʻذجʧʽخلالها ʷǼـــــــʛح ال

  بʙرجة مʧ خʺʝ على أن تʨؔن ؗالآتي:إجاǼة 

1 ʅॽɻ2 )(ض(لʨʰمق)  3  (ʙʽج)4  (اʙج ʙʽج)5 (ازʱʺم)  

ʧʽثʨʴॼʺلة الʯض لأسʛأتي عǽ اʺॽɾاصة لؔل ،وʵات الʺॽʽقʱذج والʨʺة: نॽʺات العلʸʸʵʱزعة على الʨم  

ـɹانॻة: 1/1/3 تʦ اخॽʱار مʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ الʸʸʵʱات العلʺॽة في  الأسـʭلة الʳاصـة Ǻالعلʦم الاجʸʯاॻɸة والإن
  يʨضʴها الʙʳول الآتي: ،تʟʸʵ ةوالإنʶانॽة تʺʲلʗ في سʱ ،مʳال العلʨم الاجʱʺاॽɺة

و  Gemini) تقʦॽʽ أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ بʸʸʵʱات العلʨم الاجʱʺاॽɺة والإنʶانॽة لــ 10/1جʙول (
ChatGPT3.5  اراتʶفʱد على الاسʛفي ال  

  أ.د. علاء إسʸاعʻل الʚʸʲاوȏ  /أولاً: أسʭلة تʝʶʳ اللغة العॻȁʙة 

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  3  4  ما هي علʦم اللغة؟   1
  3  4  ما مʹاهج علʤ اللغة؟   2
3  ʦʲʹال ʥʻق بʙف؟  ،ما الفʙʶ5  5  وال  
  1  4  ما معʹى ناصॻة ؕاذǺة خاʭʟة؟   4
  4  5  الفʙق بʥʻ الॻɿʲقة والʱʸاز؟  ما  5

 ʝʶʳلة تʭا أسॻًةثانॻراسات الإسلامʗرسلان  / ال ʛॻʸر خʦʶʹأ.م.د م  
  Gemini  ChatGPT3.5  والʯقʤॻʻ الأسʭلة 

1   ʖيʗʲح الॻʲʶار في تॺʯلح للاعʶعات تǺاʯʸأم ال ʗاهʦʵ1  4  ؟ هل ال  
  3  4  ما الʸقʦʶد بʙȂʙʲʯ مʲل الʹʚاع في الʴʸائل الفॻɿة؟   2
  1  5  ما الʸقʦʶد Ǻالʗʲيʖ الʸعʷل؟   3
  3  5  هل الأفʳارسॻʯا لها دلʻل نقلي في الإنʻʱل؟   4
  2  5  في الفقه الإسلامي؟ هل تعʗ غʙامة الʯأخʙʻ رȁا   5

  أ.د. بهاء دروʜȂ  /ثالhًا: أسʭلة الفلʴفة

  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  3  4  ما هي خʶائʝ الفلʴفة؟   1
  ʸǺ  4  3ا تʚʻʸʯ فلʴفة القʙن العʥȂʙʵ؟   2
  3  5  كʃॻ نʚʻʸ بʥʻ الأخلاق الॻɹʸارȂة والأخلاق الॻɿॻʮʠʯة؟   3
4   ʥع ʤʱʹت ʗي قʯة الॻɾائل الأخلاʴʸابما هي الʶا الأعॻجʦلʦʹؒ4  4  ؟ ت  
  2  3  ؟ ما الʴʸائل الأخلاॻɾة الʯي قʗ تʹʤʱ عʥ الʦʻʮلʦجॻا الʯألॻɽॻة   5



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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Șـــــاب ـــــــــ ومʧ خلال الʺقــابلــة الʱي أجʛاهـا الॼــاحـʘ مع أعʹـــــــــــــــاء هʯʽــة الʱــʙرǼ،   ʝȄقʛاءة الأرقـام الʨاردة Ǽـالʳــʙول الʶـ

  والاجʱʺاॽɺة ʧȞʺǽ اسʵʱلاص الʱʻائج الآتॽة: ،بʸʸʵʱات العلʨم الإنʶانॽة

   ʙـــــــʸحGemini  )123) إجʺالي ʧة مʢلة  150) نقʯلأســـــــ ʗـــــــʸـــــــʸة خʢنق ( ʝȄرʙʱة الʯʽأعʹـــــــاء ه

)، مʱفʨقًا 4.1ومʨʱســȌ حʶــابي ( ،%)82(  دقة بلغʗ  بʶʻــॼة والاجʱʺاॽɺة  ،بʸʵʱــʸــات العلʨم الإنʶــانॽة

 ).ʨʱʺǼ (%2.83سȌ حʶابي (56.66بॼʶʻة ( نقʢة فقȌ )85الȑʚ حʸل على (ChatGPT3.5على 

  أ.د. إʸǻان زهʙان /راǺعًا: الأسʭلة الʳاصة بǺ ʝʶʳʯاللغة الفʙنॻʴة

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  3  4  ؟ 21الاتʱاهات الʗʲيʰة في الʙʴʸح الفʙنʴي في القʙن   1
  3  4  ؟العʹاصʙ الʙقॻʸة للأداء الʙʴʸحيما   2

3  
كʥȜʸǻ ʃॻ الʸʴاح للʸʱهʦر بʗخʦل عالʤ الʙʴʸحॻة أو الʯفاعل مع 

  ؟ الॻʶʳʵات في الʦاقع الافʙʯاضي والʸعʚز
4  3  

  2  5  20مʙʴح العʖʮ في القʙن  عʥ حʗثʹي  4
  3  4  21قʤ بʚʯودʶʸǺ ȏادر حʗيʰة عʥ الʙʴʸح الفʙنʴي في القʙن   5

ا:  ًɹ   أ.د. مʦʸʲد مʠʶفى ʸؕال /الأسʭلة الʳاصة بʝʶʳʯ الاجʸʯاعخام

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  4  4  ماذا يʗرس علʤ الاجʸʯاع؟   1
  2  4  ما الʸقʦʶد Ǻعلʤ اجʸʯاع الʤॻʢʹʯ؟   2
  2  3  ما الʸقʦʶد Ǻعلʤ اجʸʯاع الॻʴاسة؟   3
  3  4  ؟ مفهʦم الʙʻʮوقʙاॻʟة ما   4
  3  4  ؟ الʦʸǻʗقʙاॻʟةمفهʦم ما   5

  أ.د. أحʟ ʗʸالʔ  /سادسًا: أسʭلة تʝʶʳ الآثار

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  3  4  ؟ ما هي اللغة الॻʠॺɿة   1
  Ϣⲏⲣⲉ  2  2 معʹى ؕلʸة  2
3  ʦه ʥم  ʦنʦإي ʤس حʗʹهʸ2  3  ؟ ال  
  5  5  ؟ مʯى تʯعامʗ الʛʸʵ على وجه الʸلʣ رمʛॻʴ الʰاني في معʗʮ أبʦ سʮʸل  4
  4  4  ؟هي النصوص الغنوصية ما   5

  2.83  4.10  الʦʯʸسȊ الʴʲابي 

 ȏارॻɹʸاف الʙʲ0.712  الإن 
 

1.020 
 

 P(T<=t) two-tail Sig    =.000اخॺʯار 

  دالة إحʶائॻًا 
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 ارॼʱام اخʙʵʱــ ــائॽة T-test أʣهʛ تʴلʽل الʱʻائج Ǽاســــ ـــ  في أداء (p < 0.05) وجʨد فʛق ذȑ دلالة إحʸـ

Gemini و ChatGPT3.5ــالح ـــ  Gemini   مʺــا ǽعʻي تقــGemini, ʦǽʙ في تقــʦǽʙ الإجــاǼــات، لʸــــــــــ

أعʹـــــاء هʯʽة الʙʱرʝȄ في مʳالات العلʨم Ǽوشـــــʺʨلॽة ॽɾʺا يʱعلǼ Șالأســـــʯلة الʵاصـــــة    ،لإجاǼات أكʛʲ دقة

 والإنʶانॽة. ،الاجʱʺاॽɺة

  ȘحقGemini ) ȋع نقاʨʺʳʺǼ ةॽــــلام ــــل 23أفʹــــــل أداء في تʸʵــــــʟ الʙراســــــات الإســ ) نقʢة مʧ أصــ

) نقاȋ فقȌ؛ حʘʽ جاءت 10حʘʽ حقȘ فقȌ (  ǼChatGPT3.5الॼʶʻة   أوهʨ الʺʳال الأسʨ  ،) نقʢة25(

بʻʽʺـا حقȘ   11الإجـاǼـة ســــــــــــــॽʴʢـة بـʙرجـة ʛʽʰؗة فʹــــــــــــــلاً عʧ الأخʢـاء في ʛʽʲؗ مʧ الإجـاǼـات الʺقـʙمـة.

ChatGPT3.5 ) ʙʽصʛة16أفʹل أداء بॽȃʛالي اللغة العʳة في مʢوالآثار. ،) نق 

  ةॽـــــان أبʛزت نʱائج الʙراســــــــة، مʧ خلال آراء غالॽʰة أعʹــــــــاء هʯʽة الʙʱرʝȄ في العلʨم الاجʱʺاॽɺة والإنʶـــ

مʧ حʽــʘ دقــة إجــاǼــات   ChatGPT 3.5عʧ نʛʽʤه    Geminiالــʚيʧ شــــــــــــــʺلʱهʦ العʻʽــة، تʺʜʽ نʺʨذج  

ʨن على إمȞانॽة تʅॽʣʨ   ،ووضــــʨح Ȅʛʡقة العʛض  ،وشــــʺʨلॽة الʺعلʨمات الʺقʙمة ،الأســــʯلة وأكʙ الʺʷــــارؗ

ʧʽʲاحॼلل ȑʨق ʙــاعʶʺؗ ه الأدواتʚل هʲة ،مॽʲʴॼلف الʺهام الʱʵلاب في مʢة ،والॽʺأشــار ،  والعل ،ʥمع ذل

ʧʽ ـــــادات الأخلاॽʀة عʙʻ اســـــــʙʵʱام هʚه   ،إلى ضـــــــʛورة مʛاعاة مʨʺʳعة مʧ القʨاعǼ ʙعʠ الʺʷـــــــارؗ والإرشــ

أن الاعʱʺاد و على هʚه الأدوات،    ـॽʴyحوتقʙيʛ الاعʱʺاد ال ،شـʙدوا على أهʺॽة الʴʱلʽل الʻقȑʙو   الأدوات،

ȋʛها الʺفʽعل ȑدʕي ʙدة إلى قʨʳال Ȑʨʱʶني مʙث تʨʴॼة في الॽʺ12.العل.  

ــة Ǻالعلʦم الʯʲॺة والॻɿॻʮʠʯة: 2/1/3 ــʭلة الʳاصــــــ ــــــــــة مʧ العلʨم الʱʴॼة الأســــــ ــــــــʺلʗ عʻʽة الʙراســـ  ॽʁةوالॽʰʢʱ ،شـــــ

  ،مʧ ؗلॽة العلʨم، وتʸʵــــــʸــــــات الʨراثة  ،والعلʨم الॽʯʽʰة ،والفȄʜʽاء ،الȄʛاضــــــॽات  :تʸʵــــــʸــــــات مʨʻʱعة تʺʲلʗ في

  والʻʸاعات الغʚائॽة مʧ ؗلॽة الʜراعة، والʱي يʨضʴها الʙʳول الآتي: ،والʺʛȞॽوʨʽȃلʨجي

 ChatGPT3.5و  Gemini) تقʦॽʽ أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ بʸʸʵʱات العلʨم الʱʴॼة والॽʁॽʰʢʱة لــ 11/1جʙول (
  في الʛد على الاسʱفʶارات 

 
 ديان. رسلان أستاذ مساعد العقائد والفكر الإسلامي والتيارات المعاصرة ومقارنة الأ خميس  منصور .م.د.أ مقابلة مع  11

 

  . باريس)  -أستاذ الفلسفة ونائب رئيس اللجنة الدولية لأخلاق البيولوجيا (اليونسكو أ.د. بهاء درويش    12
 . أستاذ  متفرغ بقسم  الاجتماع وعميد كلية الآداب الأسبق جامعة المنياأ.د. محمود مصطفى كمال 

  

  علʦم الʭʻʮة) –الفȂʚʻاء  –العلʦم الʯʲॺة وتʸʵل تʶʶʳات (الȂʙاضॻات 
  أ.د. عʗʮ الʙحʥʸ شʲاتة  / أولاً: أسʭلة تʝʶʳ الȂʙاضॻات

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT3.5 

  x^2+3x+2=0  5  5 حل الʸعادلة الآتॻة   1
  x^3-1=0  3  5حل الʸعادلة الآتॻة   2
3  (1+3y^2 )dx+3xy^2 dy=0  4  3  
4  ∑_(n=1)^∞▒3/n  5  5  



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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  5  4  الفʙق بʥʻ الهʹʗسة الʚائǻʗة والهʹʗسة الإهلॻʱॻة   5
 ʝʶʳلة تʭا أسॻًاءثانȂʚʻغل  /الفʙف ȏʗʸأ.د. ح  

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT3.5  
3.5  

  3  5  الʦʮزوتʙوني؟ ما هي تقʹॻة الفʹاء   1
2   ʥث عʗʲت ʙʶد في مʦقʦا الǻ2  5  خلا  
  3  5  ما الفʙق بʥʻ ذرة الهʗʻروجʥʻ وذرة الʦʮزʙʯȂونʦʻم؟   3
  4  5  اسʗʳʯام الʹفاǻات في خلاǻا الʦقʦد   4
  5  4  كॻɽॻة اسʳʯلاص الʠاقة الؒهॻȁʙة مʥ الʦʶت؟   5

ات /تʝʶʳ علʦم الʭʻʮةثالhًا: أسʭلة  ʙؕب ʙأ.د. ناص  

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  3  2  ماهʦ الفʙق بʥʻ الأʦȜǻلʦجॻا وعلʦم الʭʻʮة؟   1
  3  2  تؒلʤ عʥ الʹʢام الʭʻʮي الȏʙʶʸ؟ مع ذʙؕ أمʰلة   2
  Ǻ ʔʯؕ  1  2اللغة العॻȁʙة في مʱال علʦم الʭʻʮة الʹॺاتॻة؟  5اقʙʯح أفʷل   3
  3  2  الʹॺاتॻة الʗراسات الʗʲيʰة والʯʴʸقʮلॻة في الʭʻʮة   4
  1  2  أهॻʸة الʦؒلʙʯʴॻول في الʯغǻʘة   5

  صʹاعات غʘائॻة) –الʙȜॻʸوʦʻȁلʦجي  –العلʦم الॻɿॻʮʠʯة وتʸʵل (الʦراثة 
ي /راǺعًا: أسʭلة تʝʶʳ الʦراثة   أ.د. قاسʤ زؕ

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  5  5  ما هʦ علʤ الʦراثة؟   1
2   ʗʶقǻ م؟ ماذاʦسʦومʙؒالǺ  2  4  
ʔʻ الʸادة الʦراثॻة؟   3 ʙؕت ʦ5  4  ما ه  
  2  5  ماذا ǻعʹي الاسʴʹʯاخ؟   4
  4  4  ما هي ʙʟق نقل الʻʱʹات الى الʳلاǻا الʹॺاتॻة؟   5

ا:  ًɹ   أ.د. عʙʸ عʗʮ اللʃॻʠ  /أسʭلة تʝʶʳ الʙȜॻʸوʦʻȁلʦجيخام

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

1   ʤعلǺ دʦʶقʸما ال ʦلʦʻȁوʙȜॻʸ4  3  جي ال  
  3  2  ما العلاقات الʸفʗʻة بʥʻ الؒائʹات الॻʲة وȁعʷها   2
  2  4  مع ذʙؕ أمʰلة  ،الفʙق الȂʙʯȜॺا الʦʸجॺة والȂʙʯȜॺا الʴالॺة  3
4  ʣॻلʳال ʞʸاج حʯات إنʦʠخ،  ʣذل ʥولة عʓʴʸات الȁوʙȜॻʸ3  2  وال  
  3  4  والʙʸʳʯ الغازȏ  ،ما الʸقʦʶد Ǻالʙʸʳʯ العاصفي  5

  أ.د. مʗʸʲ نʔʻʱ قʹاوȏ  /سادسًا: أسʭلة تʝʶʳ الʶʹاعات الغʘائॻة

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  
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ومʧ خلال الʺقابلة الʱي أجʛاها الॼاحʘ مع أعʹـــــاء هʯʽة الʙʱرʝȄ  ،الأرقام الʨاردة Ǽالʙʳول الʶـــــابǼȘقʛاءة          

  والاجʱʺاॽɺة ʧȞʺǽ اسʵʱلاص الʱʻائج الآتॽة: ،بʸʸʵʱات العلʨم الإنʶانॽة

 Șحق Gemini )106) إجʺالي ʧة مʢ150) نق ʝȄرʙʱة الʯʽــاء ه ــــــ ــʯلة أعʹـ ـــــ ــʗ لأســ ـــــ ــʸــ ـــــ ) نقʢة خʸــ

ـyات العلʨم الʱʴॼة yـ ʵʱب،  ) ʗة دقة بلغॼʁـ ʻة بॽʁॽʰʢʱابي ( ،%)77.66والʁـ ـʙy  3.53ومʨʱسـȌ ح )، وح

ChatGPT3.5 )103) ʗة دقة بلغॼʶʻة بʢ68.66) نقȌسʨʱʺȃو (% ابيʶح )3.43.( 

 ارॼʱام اخʙʵʱاســǼ ائجʱʻل الʽلʴت ʛهʣأ  T-test  م وʙةعॽــائʸدلالة إح ȑق ذʛد فʨفي أداء ج Gemini 

ʚلʥ الإنʛʴاف الʺॽɻارȑ مʱقارȃًا في تقʦǽʙ الإجاǼات، ChatGPT3.5 و   ، حʘʽ جاء الʺʨʱســȌ الʶʴــابي وؗ

 .T-testفي اخॼʱار  Tكʺا أكʙ ذلॽʀ ʥʺة 

  ȘحقGemini ال ʟyـ ʵـ́ل أداء في ت بʻʽʺا ) نقʢة 25) نقʢة مʧ أصـل (ʨʺʳʺǼ24ع نقاȋ ( فȄʜʽاءأف

 ʨــ ــʙʽ (  أ؛حقȘ الأداء الأســ على أعلى   ChatGPT 3.5) نقاȋ فقȌ، وحقȘ 9بʸʵʱــــʟ علʨم الʯʽʰة بʛصــ

) ʙʽصـʛات بॽاضـȄʛال ʟyـ ʵʱب ȋقاʻال ʧد مʙ23ع ʨان الأداء الأسـ ـʟy علʨم  أ) نقʢة، وؗ ʵا في ت ـً́ ǽأ

) ʙʽـــــــ ـــــــʨ هʯʽة الʙʱرʝȄ الȑʚ أجȐʛ 12الʯʽʰة بʛصــ الاخॼʱار معه ) نقʢة، رȃʺا يʛجع ذلʥ لʨجه نʛʤ عʹــ

ؗʺا  ،حʘʽ يȐʛ أن اسʙʵʱام الʺʢʸلʴات العلʺॽة ȞʷǼل خاʡيء أمʛ غʛʽ مقʨʰل تʺامًا   الʨʺʻذجʧʽ؛لؔلا

 .13أن الʺعلʨمات الʺقʙمة غʛʽ مʨثقة

  ʗلفʱةاخʱʴॼم الʨــــــات العل ـــــــʸـــ ــاء هʯʽة الʙʱرʝȄ بʸʵʱــ ــــــ ــʙʵʱام هʚا   ،آراء أعʹـ ـــــ والॽʁॽʰʢʱة عʧ حʨل اســ

ــــهʦ أن مʲل هʚه الʱقॽʻات ʲʺǼاǼة الإنʧȞʺǽ ʦȄʜ أن تʶــــــاعʙالʱقॽʻات،   وتʶــــــʛع مʧ وتȄʛة إنʳاز   ،فعǼ ʛʰعʹــ

 ،، بʻʽʺا قال Ǽعʹــهʦ أن اســʙʵʱام مʲل هʚه الʱقॽʻات14لʖʳǽ ʧؔ أن نॼʱʻه أنها مʛʳد مʶــاعʙ فقȌ ،الʺهام

ʧʽئʙʱʰʺال ʧʽʲاحॼة للॼــــــʶʻالǼ اʺॽة في   ،لاســــــʯʡمات خاʨمعل ʧمه مʙرة لʺا تقʨʢʵالغ الǼ اʛًأم ʙعǽ لابʢوال

 
  . جامعة المنيا  -كلية العلوم -أستاذ متفرغ بقسم النبات د. ناصر أحمد محمد بركات   13
  .أستاذ متفرغ بقسم علوم الأغذية ورئيس وحدة ضمان الجودة بكلية الزراعة جامعة المنياأ.د. محمد نجيب محمد أحمد قناوي   14

  3  4  وʡائف الغʘاء للإنʴان؟   1
  3  3  للإنʴان؟  3أهॻʸة تʹاول أومʱॻا   2
  3  3  بʙنامج غʘائي لʙʸضى حʴاسॻة الʱلʦتʥʻ؟   3

4  
في الʭʵʹʸات الغʘائॻة   haccpتʤॻʸʶ دورة تʗرॻʮȂة عʥ نʢام ساعʗني في 

  مع تʗʲيʗ الʗʸة الʸʹاسॺة 
3  4  

  ʔʯؕ  3  3 في سلامة الغʘاء؟ 10اقʙʯح لي    5
  3.43  3.53  الʦʯʸسȊ الʴʲابي 

 ȏارॻɹʸاف الʙʲ1.10  1.22  الإن  

 P(T<=t) two-tail  Sig =.826اخॺʯار 

  غʙʻ دالة إحʶائॻًا 



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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ــــــــــــار أخʛون أن تعʅȄʛ الॼاح16ʧʽʲ،  15كʛʽʲ مʧ الأحॽان  ؛ والʢلاب بهʚه الʱقॽʻة هʨ أمʛ مهʦ ،، بʻʽʺا أشـ

ʗقʨال ʧه مʛفʨلʺا ت،  ʙهʳوال،   Șقʴʱها دون الʽاد علʺʱفي الاع ȋاʛالإف ʧم ʛيʚʴʱار الॼʱفي الاع ʚمع الأخ

  18،  17ʺا تقʙمه مʧ معلʨماتل

جاءت تʸʵــʸــات العلʨم الȄʨȃʛʱة االʱي اســʳʱابʗ لȘʽʰʢʱ الʙراســة مʧ  الأسـʭلة الʳاصـة Ǻالعلʦم الȂʦȁʙʯة: 3/1/3

ة  ،الॽɺʨʻة، وتʨʻعʗ لʷʱـــــʺل علʨم الʸـــــʴة  ॽȃةوالʛʱ  ،والॽȃʛʱة الفॽʻة ،كلॽات الॽȃʛʱة الȄʛاضـــــॽة ʛؗʴم الʨوالإدارة   ،وعل

وأخʛًʽا الإعلام الȑʨȃʛʱ مʧ ؗلॽة  ،والʶʻــــــॽج مʧ ؗلॽة الॽȃʛʱة الفॽʻة  ،مʧ ؗلॽة الॽȃʛʱة الȄʛاضــــــॽة، والʗʴʻ  ،الȄʛاضــــــॽة

  والʱي يʨضʴها الʙʳول الآتي: ،الॽȃʛʱة الॽɺʨʻة

في الʛد   ChatGPT3.5و  Gemini) تقʦॽʽ أعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ بʸʸʵʱات العلʨم الȄʨȃʛʱة لــ 12/1جʙول (
  على الاسʱفʶارات

 
  . جامعة المنيا -كلية العلوم -أستاذ متفرغ بقسم النبات أ.د. ناصر أحمد محمد بركات  15
  جامعة المنيا.  – كلية الزراعة  –  قسم الميكروبيولوجي الميكروبيولوجيا الزراعية.د. عمر عبد اللطيف عمر سعد أستاذ   16
  .اللجنة الوطنية للعلوم الوراثية بأكاديمية البحث العلميأستاذ متفرغ بقسم الوراثة ورئيس  أ.د. قاسم زكي أحمد حامد   17
 جامعة المنيا.  -كلية العلوم أستاذ الهندسة التفاضلية والمعادلات التفاضيلية بقسم الرياضياتأ.د. عبد الرحمن محمد شحاتة   18
  

  علʤ الʹفʛ الȏʦȁʙʯ)  –الॻȁʙʯة الʹॻɸʦة  –الॻȁʙʯة الفʹॻة  -العلʦم الȂʦȁʙʯة وتʸʵل تʶʶʳات (الॻȁʙʯة الȂʙاضॻة
  علي مʗʸʲ  أ.د. مʗʸʲ /  أولاً: الॻȁʙʯة الȂʙاضॻة تʝʶʳ علʦم صʲة

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  3  5  ؟ مفهʦم فʦʻʴلʦجॻا الȂʙاضةما   1
  3  5  والॻɿॻʮʠʯة لʗراسة فʦʻʴلʦجॻا الȂʙاضة الأهॻʸة العلॻʸة   2
  2  4  علاقة الهʹʗسة الʦراثॻة وعلʤ الʻʱʹات الʦراثॻة Ǻفʦʻʴلʦجॻا الȂʙاضॻة   3
  ʡ  5  2اهʙة القلʔ الȂʙاضي   4
  5  5  أهʤ الʻʱʹات الʦراثॻة في الʱʸال الȂʙاضي   5

ʳلة تʭا أسॻًإدارةثان ʝʶ/  ȏزʦف ʗʸʲأ.د. م  

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  4  4  اسʗʳʯامات الإدارة في الʱʸال الȂʙاضي.  1
  4  4  أفʷل Ȃʙʟقة لإدارة الʸʱاهʙʻ الȂʙاضॻة  2
  4  4  . دور وسائل الإعلام في تعʚȂʚ الاسʸʰʯار الȂʙاضي  3
  4  3  . دور اقʶʯادǻات الȂʙاضة لʥʻʴʲʯ الʗخل القʦمي للʗولة  4
5   ȏʙʶʸاضة الȂʙن الʦة  71دور قانʹʴاضي 2017لȂʙار الʸʰʯات والاسǻادʶʯالاق ʚȂʚعʯ1  2  . ل  

ةثالhًا: أسʭلة تʝʶʳ ع ʙؕʲم الʦان  /لʸॻسل ʙʸأ. د. ع  

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

  4  4  ول في الʱʸال الȂʙاضي تॻʮʠقات قانʦن نʦʻتʥ الأ   1
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        Șــابʶول الʙʳالǼ اردةʨاءة الأرقام الʛقǼ،  ʝȄرʙʱة الʯʽمع أعʹــاء ه ʘاحॼاها الʛي أجʱخلال الʺقابلة ال ʧوم

  ʧȞʺǽ اسʵʱلاص الʱʻائج الآتॽة: Ȅʨȃʛʱةبʸʸʵʱات العلʨم ال

2   ʥȜʸǻ ʃॻة كॻاضȂʙة الॻȁʙʯات الॻؕل ʙȂʦʠ4  5  ت  
  4  5  الʯاثʙʻ بʥʻ الʯʸغʙʻات حʴاب معامل كॻɽॻة   3
  2  5  أثʙʻ الʗʯرʔȂ الȂʙاضي على أجهʚة الʤʴʱ الȂʦʻʲةت  4
5  ʥʻʻاضȂʙة للॻʱلʦʻʴاسات الفॻɿال ʤ3  5  أه  

ʕʲʹال ʝʶʳة تॻʹة الفॻȁʙʯعًا: الǺرا/ ʗʸʲؕامل  أ. د. م  ȏʗيʗʲال  

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini ChatGPT  
3.5 

  5  4  ؟ أنʦاع فʥ الʹʕʲما   1
  3  4  ؟ خʶائʝ الʹʕʲ الʙʶحيما هي   2
  4  2  ؟ الفʙق بʥʻ أنʦاع نʕʲ الʵارع ما   3
  3  5  ؟ الʶʳائʝ الʻȜʵʯلॻة للʰʸلʖ الهʹʗسيما   4
  4  5  ؟ خʶائʝ الʹʕʲ الॺارامȏʙʯ ما   5

ا: ًɹ   مʗʸʲ مʠʶفى عʗʮ الʴلام أ.د.  /الأشغال الفʹॻة والʙʯاث الʵعʮيتʝʶʳ  خام

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini  ChatGPT  
3.5  

1   ȏوʗʻج الॻʴʹال ʃȂʙ3  4  ؟ ما تع  
2   ȏوʗʻج الॻʴʹمة في الʗʳʯʴʸة الॻʹقʯال ʔʻة والأسالॻʱʴʹال ʔʻاكʙʯ3  3  ؟ ما ال  
  4  4  الʹॻʴج الʙʸسʤ؟  هʦ ما  3
  4  4  ؟ أثʙ اسʗʳʯام الألॻاف الʦʷئॻة في الʹॻʴج الʗʻوȏ ما   4
  5  5  ؟ الʗʻوȏ الʳامات غʙʻ الॻɹॻʮʠة الʗʳʯʴʸمة في الʹॻʴج ما   5

 أ.د. حʴام فايʚ /الॻȁʙʯة الʹॻɸʦة (تʝʶʳ إعلام تȏʦȁʙ) سادسًا:

 ʤॻʻقʯلة والʭالأس  Gemini ChatGPT  
3.5  

1   ʥع ʤة؟ تؒلॻجʦلʦʹؒʯة الॻʸʯʲة الȂʙʢ3  3  ن  
  3  3  صʲافة الʦʻʴ؟ ما هي   2
  3  3  علاقة الʘؕاء الاصʠʹاعي Ǻغʙف الأخॺار؟ ما   3
  2  3  العقلॻة Ǻالإعلام الȏʦȁʙʯ؟ علاقة الॻقʢة ما   4
  2  3  مʓلفات د. حʴام فايʚ؟ أذʙؕ لي   5

  3.33  4.00  المتوسط الحسابي
  994. 947.  الإنحراف المعياري 

  tail-P(T<=t) two  Sig =0.010اخॺʯار 

  دالة إحʶائॻًا 



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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   ʙـــــــʸحGemini )120) إجʺالي ʧة مʢ150) نق ʝȄرʙʱة الʯʽلة أعʹـــــــاء هʯلأســـــــ ʗـــــــʸـــــــʸة خʢنق (

ــات العلʨم ال ــʸــــــــ ــــــ ــॼة دقة بلغȄʨȃʛʱ ) ʗةبʸʵʱــ ــــــ ــابي (80بʶʻــ ـــ ــȌ حʶـــــ ــــــ )، مʱفʨقًا على  4.00%) ومʨʱســ

ChatGPT3.5) ل علىʸح ȑʚة (100الॼʶʻة  بʢابي ( ،%)66.66) نقʶح ȌسʨʱʺǼ3.33.( 

 ارॼʱام اخʙʵʱــ ــائॽة T-test أʣهʛ تʴلʽل الʱʻائج Ǽاســــ ـــ  في أداء (p < 0.05) وجʨد فʛق ذȑ دلالة إحʸـ

Gemini و ChatGPT3.5ـــــالح ـ̋ا ǽعʻي تقـGemini, ʦǽʙ   في تقـʦǽʙ الإجـاǼـات، لʸــــــــــ  Gemini   م

Ǽأعʹــــــاء هʯʽة الʙʱرʝȄ في مʳالات العلʨم لإجاǼات أكʛʲ دقة وشــــــʺʨلॽة ॽɾʺا يʱعلǼ Șالأســــــʯلة الʵاصــــــة  

 الȄʨȃʛʱة.

  ȘحقGemini  ʟـــʸʵــل أداء في ت ةأفʹـ ʛؗʴم الʨعل ʥلʚ ــʴة وؗ ) نقʢة ʨʺʳʺǼ24ع نقاȋ ( علʨم الʸـ

ــل ( ــ ة ॽȃأداء له في تʸʵــــــʟ الإعلام الȞǼ ȑʨȃʛʱلॽة الʛʱ   ألؔل مʻهʺا، بʻʽʺا ؗان أســــــʨ ) نقʢة 25مʧ أصــ

) ʙʽــ ــي الChatGPT 3.5 ʗʴʻ) نقʢة فقȌ، أما 15الॽɺʨʻة بʛصـــ ــ ــʸـ ــل أداء في تʸʵـــ  ،فقʙ حقȘ أفʹـــ

ا بʸʵʱـــــــʟ الإعلام   أ) نقʢة لؔل مʻهʺا، وجاء الأســـــــʨ 19بʛصـــــــʙʽ ( فॽʻةوالʶʻـــــــॽج ȞǼلॽة الॽȃʛʱة ال أǽʹـــــــً

 ʙʽصʛة بॽɺʨʻة الॽȃʛʱة الॽلȞǼ ȑʨȃʛʱ13ال .Ȍة فقʢنق 

 ات الॽʻة تقॽل فاعلʨة حȄʨȃʛʱم الʨـــات العلʸـــʸʵʱراســـة بʙة الʻʽع ʝȄرʙʱة الʯʽآراء أعʹـــاء ه ʗʻايॼؗاء  تʚ

ودورها في الإجاǼة   ،الاصـــʻʢاعي في الʛد على الاســـʱفʶـــارات، فقʙ أكǼ ʙعʹـــهʦ على أهʺॽة هʚه الأدوات

وأنها على الأقل تʨفʛ مفʱاح الʨصــʨل    ،وواضــʴة  ،أو معقʙة ȄʛʢǼقة ســهلة ،على الʶʱــاؤلات ســʨاء ʶǼــʢॽة

ــʙʵʱامها  ،والॼاحʧʽʲ بها ،وأنه ʖʳǽ تعʅȄʛ الʢلاب  ،لʛʽʲؔ مʧ الʺعلʨمات ــॽح  ،وحʲهʦ على اســــ مع تʨضــــ

، بʻʽʺا أشـــــار أخʛون إلى أن هʚه الأدوات 19أنها دلʽل للʨصـــــʨل إلى الʺعلʨمات تʱʴʺل الʸـــــʨاب والʢʵأ

ــʙاॽʀـة ـǽʙɹًـا ʛًʽʰؗا ،تفʱقʛ إلى الʺʸــــــــــــ ـ̡ل ت ʺǽ هـاʽـ̋اد عل ʱاج    ،وأن الاعɦـ ʴȄفـةإلى وʛمع، ʽـؗاف ʧʽ لʺʱ ʧودراǽـة 

 .ǽ20قʨم Ǽاسʙʵʱام مʲل هʚه الأدوات

  :الاستفسارات في المكتبات العربيةبرامج الذكاء الاصطناعي والرد على  1/4
ا   ً̋ إلى ؗل ما هʨ جʙيʙ، ومʴاولة الإفادة   ʢʱلعالإلى  تʶــعى الʺॼʱȞات ومʕســʶــات الʺعلʨمات في العالʦ العȃʛي دائ

لاســــــॽʺا تʨʻؔلʨجॽا الʚؗاء الاصــــــʻʢاعي في تقʦǽʙ خʙماتها، وقʙ تʻاولʗ الʙراســــــات العॽȃʛة   ،مʧ الʨʻؔʱلʨجॽا الʙʴيʲة

ــيء مʧ الǽʙʳة ــʨع ʷǼـ ــʨʻات الʺʨضـ ــائي الʺعلʨمات نʨʴ و   ،في أخʛ خʺʝ سـ ــات على اتʳاهات أخʸـ ʜت الʙراسـ رؗ

) و 2023) و (جʛʰ، 2023) و(الʻعانعة، 2024) و (الʺعʺȑʛ،  2024دراســــة(الʺʶــــʛورȑ،   :هʚه الʨʻؔʱلʨجॽا مʲل

  ،ʛهʨʳـات2024(الॼʱȞʺاد الʙعـʱاســــــــــــــ Ȑʙـا  ،)، ومـॽجʨلʨʻؔʱه الʚي هـʻʰرتهـا على تʙاجههـا في   ،وقـʨي تʱـات الǽʙɹـ ʱوال

ــة ( :ذلʥ مʲل ــعǽʙʽة) و(2024و (عʺȑʛ،  )2024  ،الॽعȃʛي وأخʛون دراســـــــ ــ ــॽ و ( )2024  ،الʺȄʛʺʵة والʶـــــ ـــــ خ  والʷــ
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ʙʺو (2024 ،وح ( ،يʻهʳ2023ال(  ،لةʽʱʽت) ج، 2023، وʛف) اهات   ،)2022)  وʳات ʙـــها حاول رصــــــــــــــ ــــــــ وȃعʹـــ

) و (أبʨ ســـــــʻة) ، 2024) و (الʺʛʢفي،  2024  ،كʷـــــــʺȑʛ دراســـــــة ( :والॼاحʧʽʲ نʨʴ هʚه الʨʻؔʱلʨجॽا مʲل ،الʢلاب

) 2024وتʻاول أخʛون الȘʽʰʢʱ والʖȄʛʳʱ لهʚه الʱقॽʻات ǼالʺॼʱȞات العॽȃʛة مʲل دراســـة (شـــʴاتة والʛؗʙ والʛʰاشـــǽʙة،  

  ).2022) و (حʧʶ، 2022) و(هȑʙʻ، 2023) و(عʙʰ الغʻي، 2023و(الʳʺل،

         ʗراسـة حاولʙة  الॽالʴات  الॽʻقʱه الʚله Șʽʰʢʱال ʖعلى جان ʜʽ ʛؗʱاللغة   ؛الǼ ةॽɻجʛلة مʯه أسـॽجʨخلال ت ʧم

ــات الʺʱʵلفة  ،العॽȃʛة ــʸــ ــاء هʯʽة الʙʱرǼ ʝȄالʸʵʱــ ــʨاء تلʥ الʱي وجهها الॼاحʘ أو الʱي وجهها عʻʽة مʧ أعʹــ   ؛ســ

ـʙɻمـة الʺʛجॽɻـة في الʺॼʱȞـات العॽȃʛـة، ومʧ خلال العʛض ءللʨقʨف على مـȐʙ ملا مـة هـʚه الʱقॽʻـات للʱعـامـل مع ال

  :الʶابȘ نʳʺل القʨل مʧ خلال الʙʳول الآتي

   T-testمʧ خلال الʺʨʱسȌ الʶʴابي واخॼʱار  Geminiو  ChatGpt3.5) الʱقʦॽʽʽ العام لـ 13/1جʙول (

  

 Șابʶول الʙʳالǼ اردةʨاءة الأرقام الʛقǼأتيǽ ح ماʹʱي:  

  ʧʽة ما بॽــائ ـــ ــارات الʺʛجॽɻة  ChatGpt3.5و   Geminiتʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸــــ ــʱفʶـــــــ ـــــ في الʛد على الاســ

  .وهʨ ما يʨضʴه الʺʨʱسȌ الʶʴابي الȑʚ حʸل علॽه في معʦʤ أنʺاȋ الأسʯلة Geminiلʸالح 

  Gemini ChatGpt3.5  أولاً أسʭلة الॺاحʖ  م
 T-testاخॺʯار 

 Ȏʦʯʴم
  الʦʯʸسȊ الʴʲابي   عʗد الأسʭلة   الأنʸاȉ   الʗلالة 

  دالة إحʶائॻا   0.000  2.41  2.81  سʓال  100  أسʭلة الʲقائȖ الȂʙʴعة   1
2   ʤॻʀفاʸات الʲلʠʶʸلة  10  والʭا   0.0086  2.7  4.4  أسॻائʶدالة إح  
  دالة إحʶائॻا   0.0011  2.6  4.15  أسʭلة  10  الأشʳاص   3
4   ʥانات والأماكॻؒلة  10  الʭا   0.0036  3.15  4.05  أسॻائʶدالة إح  
جغʙاॻɼا وتʷارʛȂ الʮلʗان    5

  والʗʸن 
  دالة إحʶائॻا   0.0248  2.35  3.45  أسʭلة  10

  دالة إحʶائॻا   0.04  2.8  3.7  أسʭلة  10  والʸهارات الʸهام الʦʻمॻة   6
  غʙʻ دالة  0.10  2.35  3.4  أسʭلة  10  الأحʗاث الʱارȂة   7
  غʙʻ دالة  1  4.9  4.9  أسʭلة  10  أسʭلة الأمان والʦʶʳصॻة   8

    2.65  4.05  الʦʯʸسȊ لإجʸالي الأسʭلة                        
  الʗلالة   T-testاخॺʯار  Gemini ChatGpt3.5  ثانॻًا: أسʭلة أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ   م
 دالة إحʶائॻا   000. 2.83 4.10  العلʦم الاجʸʯاॻɸة والإنʴانॻة   1
 غʙʻ دالة   826. 3.43 3.53  العلʦم الʯʲॺة والॻɿॻʮʠʯة   2

  دالة إحʶائॻا   0.010 3.33 4.00  العلʦم الȂʦȁʙʯة   3
   3.33 4  الʦʯʸسȊ لإجʸالي الأسʭلة        



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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  ʧʽة ما بॽـــــائ في الʛد على الاســــــʱفʶــــــارات الʱي وجهها   ChatGpt3.5و  Geminiتʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸـ

وهʨ أعلى   4فقʙ حʸل على مʨʱسȌ حʶابي  Geminiأعʹاء هʯʽة الʙʱرʝȄ في الʸʸʵʱات الʺʱʵلفة لʸالح  

 .ChatGpt3.5مʧ ذلʥ الȑʚ حʸل علॽه 

   ـــــــ   ،ॽɾʺا يʱعلǼ Șالʛد على الاسʱفʶارات في الأسʯلة الʱي وجهها الॼاحʘ لؔلا الʨʺʻذجGemini  ʧʽتفʨق ملȍʨʴ لـــ

  والʨʸʵصॽة فقʙ حققا نفʝ الʺʨʱسʵǼ، .Ȍلاف أسʯلة الأمان

  ʙـــــʸحGemini    لة وصـــــل إلىʯا عامًا في إجʺالي الأســـــʢًســـــʨʱة  4.05مʙʽرة جʙه قǽʙي أن لʻعǽ مʺا ʦॽʽتق ʨوه

ـ̋ا يʱعلǼ Șـالʯʽʰـة العॽȃʛـة   ॽɾ ةʛʽʲؗ ʖانـʨʳه لɦـ ʽʢـة، وتغॽȃʛـاللغـة العǼ ـةॽɻجʛʺــارات ال ــ جـʙًا في الʛد على الاســــــــــــــʱفʶــــــــــ

 والإسلامॽة.

   أن Șʰــح مʺا ســʹʱيGemini   ʧم ʙلاب ʧؔة، لॽȃʛة العʯʽʰة في الॽɻجʛʺــارات الʶفʱعامل مع الاســʱالأفʹــل لل ʨه

ـʚɹر   ـ̋اد علॽـه أو على غʛʽ  فيتʨخي ال ʱي    هالاعʱـات الǼالإجـا ʧم Șقʴʱـ̒اعي دون ال ʢـؗاء الاصــــــــــــــ ʚـ̋اذج الـ مʧ ن

 ǽعʽʢها للʺʙʵʱʶم.

دام    1/5 ــتخـ ــســـات  في الخ ـ  Geminiو  ChatGpt3.5اسـ ات ومؤسـ المكتبـ ة بـ ات المرجعيـ دمـ

  :والمخاطر)ومات العربية (الفوائد المعل
ــفة عامة  ـــ ــॼة لؔافة الʺʳالات ʸǼــــ ـــــ ــʻʢاعي في الʨقʗ الʛاهǼ ʧالʶʻــ ـــــ ــʙʵʱام أدوات الʚؗاء الاصــ ـــــ والʺॼʱȞات  ،إن اســ

ـyفة خاصـة هʨ تʛʽʰؗ ʙʴ ما بʧʽ الإفادة مʧ الʺ Ǽ ماتʨاوالʺعلǽاʜ   رʚʴف والʨʵʱة والॽناح ʧه الأدوات مʚة لهʛʽʲؔال

.Ȑʛة أخॽناح ʧم ȑʛʷॼور الʙال ʞॽʺه الأدوات وتهʚة لهʻʺॽة الهॽʷة وخʡʨمات الʺغلʨالʺعل ʧم  

ـــــــȌ تعʅȄʛ لها  ،أهʦ الʙʵمات في الʺॼʱȞات  إحȐʙتعʙ الʙʵمة الʺʛجॽɻة           هي وأكʛʲها تʨʢرًا، وهي في أʶǼــ

ما هي  Geminiو  ChatGptخʙمة الʛد على الاسـʱفʶـارات، وȂذا ؗانʗ أدوات الʚؗاء الاصـʻʢاعي وفي مقʙمʱها  

فإن علاقʱها Ǽالʙʵمة الʺʛجॽɻة سʨؔʱن علاقة وʙʽʡة، وتȑʨʢʻ الʙʵمة الʺʛجॽɻة   ؛إلا نʺاذج للʛد على الاسʱفʶارات

 Ȑʛه  ،ألا وهي الإرشاد  ،على مهʺة أخॽجʨʱات  ،والॼʱȞʺال ʧعلى الإفادة م ʧيʙʽفʱʶʺال ʖȄرʙمات  ،وتʨمات الʺعلʙوخ

وتʺاشــॽًا  ʜاǽا،لʺا تʱʺʱع Ǽه مʧ م ؛الʺʱʵلفة؛ لʚا ســʱʽعʧʽ على أخʸــائي الʺعلʨمات مʴاولة الإفادة مʧ هʚه الأدوات

ʧيʙ̔ـ ــاد الʺʶــــــــــــــʱف ॽɿॽـة الإفـادة مʻهـا ،وتॽʺʻـة وعʽهʦ بهـʚه الأدوات  ،مع الʨʢʱرات الʨʻؔʱلʨجॽـة مʧ نـاحॽـة، وȂرشــــــــــــ   ، وؗ

  ʛ مʧ مʵاʛʡها مʧ ناحॽة أخȐʛ.والʚʴʱي

ـــــــॼɻة ʱʴǽاج الʨعي الؔاف            والإلʺام الʙʽʳ بهʚه الأدوات، وتʙʴيʙ أهʦ الفʨائʙ    يإن تʴقȘʽ هʚه الʺعادلة الʸـ

ʻفة ما تʛة، ومعॽناح ʧا لها مǽاʜʺوالʢ  رʨʢــــــــ ــــــــʴॽاول الॼاحʘ في الʶــ ȑʨ علॽه مʧ مʵاʛʡ مʧ ناحॽة أخȐʛ؛ لʚا ســ

ومʕسʶات  ،الʺॼʱȞاتʺʴاولة تॽʣʨفها ȞʷǼل صॽʴح في ل ؛القادمة تʙʴيʙ أهʦ الفʨائʙ، وأبʛز الʺʵاʛʡ لهʚه الأدوات

  والإفادة مʻها على نʨʴ أفʹل. ،الʺعلʨمات العॽȃʛة
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1/5/1  :ʗائʦالف  
في مʳــال الʛد على    فʨائــʙ، العــʙيــʙ مʧ الChatGPT3.5و  Gemini  تُقــʙم أدوات الــʚؗــاء الاصــــــــــــــʻʢــاعي، مʲــل 

  تʲʺʱل في:  الاسʱفʶارات

 :ةॻانʱʸال   الʲʺل الʽʰها على سـʻاني تʺامًا ومʳل مȞ̫ـ Ǽ اعيʻʢؗاء الاصـʚأدوات ال ʧم ʛʽʲؗ ʛفʨʱتGemini 

ــʙʵʱم ChatGPT3.5و ــة،    انالʺʶــــ ــʙارات مʙفʨعة بॼعʠ الʺʺʜʽات   رغʦفي هʚه الʙراســــ أنه يʨجʙ مʻهʺا إصــــ

  الإضاॽɾة.

 ة:اʙʸʯـــــــʴʸال   لإتاحة الʨʡ ً̋ا ــاعة 24فهʚه الأدوات مʱاحة دائ في أȑ وقʗ   مʻها الإفادة يॽʱح، مʺا يʨمॽًا ســــــــ

  دون الارتॼاȋ بʙوام الʺॼʱȞة.

 :مʗʳʯـــــʴʸة الȁʙʱت ʥʻـــــʴʲعة وتʙـــــʴاعي ه الʻʢؗاء الاصـــــــʚأدوات ال ʜʽʺǽ ما ʦأهʨ   د علىʛعة في الʛـــــــʶال

ا إلى   )Rodriguez & Mune, 2022(مʺا ǽعʻي تʶʴــʧʽ تȃʛʳة الʺʶــʙʵʱم ،الاســʱفʶــارات ً̋ الʱʴǽ ȑʚاج دائ

ــȄʛعة ــاعات  ،الʛدود الʶـ ــʽʰل الʺʲال   ،دون انʤʱار لʶـ أو أǽام ؗʺا في نʦʤ الʙʵمات الʺʛجॽɻة القǽʙʺة، وعلى سـ

ــــــــʯلة الʴقائȘ في أقل مʧ  100أجاب على    ChatGPT3.5نʙʳ أن   ــــــــʕال مʧ أســ دॽʀقة، وأجاب عʻها  18ســ

Gemini  ʧقة. 25في أقل مॽʀد  

 :ةʙʸʯʴʸات الʰيʗʲʯال  ʛʺʱʶل مȞʷǼ اناتهاॽب ʘيʙʴاعي على تʻʢؗاء الاصʚأدوات ال ʧم ʛʽʲؗ صʛʴ؛ت   ʦǽʙقʱل

ــــــــʱفʙʽيʧ وȂن ؗان  ــــــــــة غʛʽ مʙʴث   ChatGPT3.5خʙمة جʙʽة للʺʶـــــ والȑʚ تʦ الاعʱʺاد علॽه في هʚه الʙراســـ

ــــــــʵة الʺʳانॽة مGemini  ʧمقارنة  ــʛʺʱار فإن أخʛ تغॽʢة للʶʻــــ ــــــ هʨ عام   ChatGPTالȑʚ يʦʱ تʙʴيʲه Ǽاســــ

 م.2022

 :ـةॻȁʙاللغـة الع ʤاللغــات  دع ʧم ʛʽʲؗ ــاعيʻʢؗــاء الاصــــــــــــــʚأدوات الــ ʦعʙــات   ،تــॼʱȞʺؗ ʧʴــا نʻʺمــا يه ʧؔول ،  

ــات معلʨمات عॽȃʛة ــʶــــ ــȞل جGemini   ،ʙʽهʨ دعʦ اللغة العॽȃʛة، والȑʚ يʙعʺها نʺʨذج    ،ومʕســــ ʵǼلاف ʷǼــــ

3.5ChatGPT ــــــــــــــʷاجـه مʨال يʜلا ي ȑʚلاتالـȞ  ـةॽȃʛاللغـة الع ʦ؛في دع    ʛʽʰؗ ـلȞــــــــــــــʷǼ جـهʨم ʨغة  إال اللفه

 الإنʳلȄʜʽة.

 ة والأمانॻصـــʦـــʶʳال  : ʦرغ ʛʽʲؗ ة  اأنॽȃʛراســــات العʙال ʧة ،مॽاصــــʵه الʚه ʧفًا مʨʵت تʙأب ʙة قॽʰʻإلا   ؛والأج

ــة الʴالॽة ــ ــʯلة خاصـــــة    3.5ChatGPTو  Geminiوʻȃاءً على ما تʦ تʨجʽهه للʨʺʻذجʧʽ   ،أن الʙراسـ مʧ أســـ

مع مʲل هʚه الأســـــــʯلة مʺا ǽعʻي أن الʛȄʨʢʱ الʺʶـــــــʛʺʱ لهʚه   اجʙʽً   قʙ أʣهʛا تعاملاً   ؛والʸʵـــــــʨصـــــــॽة ،Ǽالأمان

 الأدوات سʳॽعلها أكʛʲ ثقة عʺا ؗانʗ علॽه مʧ قʰل.

 :ʙʸʯــــʴʸال ʙȂʦʠʯي    الʱاب الॼالأســــــ ʦأه ʙأحǽ فʨهســــــॽɾ ارॽا لا خʛًه الأدوات أمʚاد على هʺʱعل الاعʳنها أ ؛

.ʛʺʱʶل مȞʷǼ أدائها ʧʽʶʴها وتʰȄرʙعʺل على تǽ ʧȄرʨʢʺال ʧم ȑʨع قʺʱʳعلى م ʙʺʱتع 

 ʔȂرʗʯة للॻة والقابلॻفاعلʯار  :الʛʺʱــــــ ــــــʻʢاعي Ǽاســ ــــــॼح قادرة على الʱفاعل مع  ،تʨʢُر أدوات الʚؗاء الاصــ لʸʱــ

ـȑʛ̫، مʺا ʳǽعل عʺلॽة الاسـʱعلام والإجاǼة أكʛʲ سـهʨلة وفعالॽة ॼار الʨʴه الॼ̫ـ ـʙʵʱʁمȄʛʢǼ ʧʽقة ॽɻॽʰʡة ت ، الʺ



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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 ʛهʣأ ʙراســــــــــــــة فقʙه الʚووفقًا لهChatGPT3.5   يʱال ʥتل ʧم ʖȄرʙʱــــل لل نʺʨذج   أʣهʛهااســــــــــــــʳʱاǼة أفʹــــــــــ

Gemini. 

 امʗʳʯلة الاســــʦســــه:   ʙʽفʱــــــʶʺال ʧȞʺǽ ة مʺاʢॽــــــʶȃاعي واجهات تعامل ســــــهلة وʻʢؗاء الاصــــــʚأدوات ال ʛفʨت

 ʧʽذجʨʺʻأن ؗلا ال ʙʳʻلة، فʨــــهʶǼ عامل معهاʱالChatGPT3.5   وGemini ةʢॽــ  ،يʨفʛان واجهة تعامل ʶǼــ

ــهلة للغاǽة ـــــــ ــاॽɾة GeminiوȂن ؗانʗ واجهة الʱعامل   ،وســــ ـــــــ إمȞانॽة تʨجॽه  :مʲل ،تʺʱاز بॼعʠ الʺʜاǽا الإضــــ

ــʧʽ الإجاǼة ــلاً عʧ تʶʴـ ــʨرة معʻʽة وتʴلʽلها، فʹـ ــʙʱعاء صـ ــʨت، وȂمȞانॽة اسـ ــʕال مʧ خلال الʸـ وعʛض   ،الʶـ

 .ʨʱʺChatGPT3.5فʛ في ال غʛʽالأمʛ  ،أكʛʲ مʧ مʨʶدة

  الʳʸاʙʟ والʘʲʯيʙات:  2/5/1
ــــــــʻʢاعي  ــــل مʧ أدوات الʚؗاء الاصــــ ــــــــȞل أفʹــــــــ ــــــــــة ما يʱعلǼ Șالʙʵمة ؛  إن الإفادة ʷǼــــ والʛد على   ،الʺʛجॽɻةخاصــ

  الإرشادǽة وهي: ،يʢʱلʖ تʨضॽح مʨʺʳعة مʧ الʺʵاʛʡ والʨʱجʽهاتالاسʱفʶارات  
 ةॻɾʦثʦʸقة والʗة :الʴॽʴـــــــ ـــــــʻʢاعي في Ǽعʠ الأحॽان معلʨمات غʛʽ صـ  ؛ومغلʡʨة  ،تقʙم أدوات الʚؗاء الاصـ

ــʽʰل  ــॽعʙʺʱ علʽها في اتʵاذ قʛار معʧʽ، نʙʳ على ســـ ــʙʵʱم ســـ تʨؔن هʚه الʺعلʨمات أكʛʲ خʨʢرة إذا ؗان الʺʶـــ

ʷǼــــȞل خاʡئ الأمGemini  ʛو   ChatGPT3.5الʺʲال في هʚه الʙراســــة هʻاك Ǽعʠ الأســــʯلة الʱي أجاب 

) ʦال رقʕــ ــʴॽʴة ؗʺا هʨ الʴال في الʶـــــ ــــل إلى ʱؗاǼة آǽات قʛآنॽة غʛʽ صـــــ ــʯلة الʺفاʦॽʂ  5الȑʚ وصـــ ) في أســـــ

 والʺʢʸلʴات.
  

 :اقॻـــʴئ للʟاʳال ʤاق  الفهॽــــʶل الʽلʴن تʨȞǽ ʙا ،قǽًʙʴح تॽʴل صــــȞــــʷǼ اعي وفهʺهʻʢؗاء الاصــــʚ؛لأدوات ال 

ʴॽʴــ ـــــ ــʕال رقʦ   ة،الأمʛ الȑʚ يʱʻج عʻه تقʦǽʙ إجاǼة غʛʽ صــ ـــــ أو تعʚر الإجاǼة، وقʙ حʙث ذلǼ ʥالفعل في الʶــ

)4) ʟــــʸʵت ʝȄرʙʱة الʯʽلة أعʹــــاء هʯأســــ ʧالآ) م (ثار ʨوه)  ʧمʨه ʨنʨإي ʦس حʙʻ؟الʺه ʖʳǽ ʦل ȑʚوال (

(ʨنʨإي ʦح ʨه ʧم) ةǽاʙʰال في الʕʁـ ـʕʁال؛ حʘʽ ؗان ال   .عʻه ؗلا الʨʺʻذجʧʽ إلا Ǽعʙ إضـافة ؗلʺة الʺهʙʻس لل
 

 :Ȗʻثʦʯاب الॻɺ هʻة تعاني مʛʽʰؗ لةȞــʷالي  امʴال ʗقʨاعي في الʻʢؗاء الاصــʚر   ،أدوات الʙــʸم ʛؗʚأنها لا ت

ــʽʰل الʺʲال- Geminiالʺعلʨمات، ورغʦ أن   ــــــ ــॽة الʴʱقȘ مʧ   -على ســ ــــــ قʙ أتاح في الʙʴʱيʲات الأخʛʽة خاصــ

ا    قـʙ  إلا أن هـʚا الʴʱقȘ  ؛الإجـاǼـة ــً ـ̋اد  ʨȞǽن أǽʹــــــــــــ ʱـالاعǼ  ــادر ـــ غʛʽ مʨثʨقـة غـالॼـًا ॼؗعʠ الʺʨاقع  على مʸـــــــــ

 الإخॼارȄة أو Ǽعʠ الʺʙونات وغʛʽها.
 

 :ـةǻودʗ̡ـ ʸال   ʦـ̋ا ت Ǽ مـةʨȞʴن مʨؔت ʘ̔ـ ـʙɹودǽـة الʱغॽʢـة؛ ح ـ̒اعي مʧ م ʢـؗاء الاصــــــــــــــ ʚأدوات الـ ʠعǼ تعـاني

ــح في   ــــ ــȞل واضـ الȑʚ تʦ و  )ChatGpt3.5 )Adetayo,2023الʙʱرب علॽه مʧ بॽانات فقʤǽ ،Ȍهʛ هʚا ʷǼـــــ

ــة، أما  ــʺʨلॽة نʨعًا Geminiالاعʱʺاد علॽه في هʚه الʙراسـ ة جʨجل  ذلʥو  ما؛  فإنه ʱʺǽاز Ǽالʷـ ʛؗــ لأنه تاǼع لʷـ

 والʱي لا شʥ تʺʱلʥ قاعʙة معॽɾʛة عȄʛʹة. ،العالʺॽة

 
 



  د/ عʗʮ الʙحʥʸ صابʙ عʗʮ الʙحʥʸ عʸار 
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 :ةॻɸʦضـــــʦʸم الʗوع ʚʻʲʯؗاء    الʚن نʺاذج الʨؔت ʙق  ʛʽات غǼم إجاʙتق ʙي أنها قʻعǽ ة، مʺاʜʽʴʱاعي مʻʢالاصـــــــ

ـȞ̫ل ʛʽʰؗ في بʻاءً على بॽانات الʙʱرʖȄ الʱي تʦ اسـʙʵʱامها ؛دॽʀقة أو غʛʽ عادلة Ǽ لةȞ̫ـ ا هʚه الʺ ـً́ ǽأ ʛهʤوت ،

 نʳॽʱة ارتॼاȋ إجابʱه Ǽʺا تʦ الʙʱرب علॽه فقChatGpt3.5  .Ȍ نʺʨذج  
 

   ةॻنʦات القانǻʗʲʯة:الॻɾة  والأخلاॽنʨا قانǽــا ــʕولॽة عʧ  :وأخلاॽʀة مʲل ،ʧȞʺǽ أن تʛʽʲ الأدوات الʚؗائॽة قʹـــ الʺʶـــ

  ومȐʙ الʦȞʴʱ الȑʛʷॼ فʽها. ،القʛارات الʱي تʚʵʱها الأنʤʺة الʚؗائॽة

  :نتائج الدراسة
Șــاب فإن ثʺة نʱائج تʨصـــلʗ إلʽها   ،وʻȃاءً على ما وضـــعه الॼاحʘ مʧ أهʙاف لهʚه الʙراســـة ،مʧ خلال العʛض الʶـ

هʚه الʙراسة تʲʺʱل في الآتي

ــل نʺʨذج  .1 ــل Geminiحʸـ ا أفʹـ ً̋ ॽʽاعي تقʻʢــ ــʯلة الʺʛجॽɻة الʱي وجهها  ،للʚؗاء الاصـ ॽɾʺا يʱعلǼ Șالأسـ
 Ȍسـʨʱʺال ʥذل ʧلة عʯالأسـ ȋأنʺا ʦʤـابي أعلى في معʶʴال Ȍسـʨʱʺجاء ال ʘʽ؛ حʧʽذجʨʺʻلؔلا ال ʘاحॼال

 .ChatGPT3.5الȑʚ حʸل علॽه 

ــائية بين أداء  .2 ـــــــارات  ChatGPT3.5و   Geminiيوجد فروق ذات دلالة إحصـ ـــــــʱفʶــ في الʛد على الاســ
 الʱي وجهها الॼاحʘ لؔلا الʨʺʻذجʧʽ. ،في معʦʤ أنʺاȋ الأسʯلة الʺʛجॽɻة Geminiالʺʛجॽɻة لʸالح 

الأفʹل للʛد على الاسʱفʶارات في الʺॼʱȞات العॽȃʛة وذلʥ بʻاءً على الʱقʦॽʽ الǽGemini   ȑʚعʙ نʺʨذج   .3
ــاء هʯʽة الʙʱرʝȄ عʻʽة  ــʯلة الʱي وجهها الॼاحʘ أو تلʥ الʱي وجهها أعʹـــــ ــʨاء مʧ الأســـــ ــل علॽه ســـــ ــ حʸـــ

.ʝȄرʙʱال 

4.  ʛهʣذج  أʨʺنGemini   قةȄʛʡقة، وʙة، والॽلʨʺــــــʷال ʘʽح ʧــارات م ــʱفʶــــ أداءً أفʹــــــل في الʛد على الاســــ
العʛض وتؔامل الʺعلʨمات، والʴفاȍ على الʸʵـــــــʨصـــــــॽة، بʻʽʺا ؗان تقʦॽʽ مʲل هʚه العʻاصـــــــǼ ʛالʶʻـــــــॼة 

ChatGPT3.5  ًفॽɻا. اضॽًʰʶن 

ــائية بين أداء  .5 ـــــــارات  ChatGPT3.5و   Geminiيوجد فروق ذات دلالة إحصـ ـــــــʱفʶــ في الʛد على الاســ
ʚلʥ العلʨم الȄʨȃʛʱة   ،الʵاصــــة Ǽأعʹــــاء هʯʽة الʙʱرʝȄ في تʸʵــــʸــــات العلʨم الاجʱʺاॽɺة والإنʶــــانॽة وؗ

ـyالح   ـ́اء هʯʽة الʙʱرʝȄ في هʚه Geminiل ـ́ل مʧ وجهة نʛʤ معʦʤ أع ـyل على تقʦॽʽ أف ، والȑʚ ح
ॽــائ ـــ ــات، بʻʽʺا لا تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸــ ــʸـــــ ــاء هʯʽة بʧʽ تقʦॽʽ الʨʺʻذجʧʽ مʧ ة  الʸʵʱـــــ قʰل أعʹـــــ

 وأʣهʛ الʨʺʻذجʧʽ في هʚه الʸʸʵʱات أداء مʱقارب نॽًʰʶا. الʙʱرʝȄ في العلʨم الʱʴॼة والॽʁॽʰʢʱة،

أو غʛʽها مʧ  ،وغʛʽها مʧ أدوات الʚؗاء الاصــʻʢاعي في الʛد على الاســʱفʶــارات ،اســʙʵʱام هʚه الʻʺاذج .6
ʽــائʸوعي أخ ȐʙʺǼ ʧʽمات رهʨــات الʺعلʶســʕمات في مʙʵالإضــافة   يالǼ ه الأدواتʚل هʲʺǼ ماتʨالʺعل

ا وهʨ أحʙ مʴاور مǽ،  ʨʴقع على ؗاهل أخʸـــــائي الʺعلʨمات وهʚا الأخʛʽ  ،إلى وعي الʺʶـــــʱفʙʽيʧ أǽʹـــــً
 الأمॽة الʺعلʨماتॽة.

  

 

  :الدراسة توصيات



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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الʙراسة مʧ نʱائج تʨصي الʙراسة Ǽʺا ǽأتي:بʻاءً على ما تʨصلʗ إلॽه 

ॽɾʺا يʱعلǼ Șالاســـʱفʶـــارات الʱي تʱʴاج  ،ʖʳǽ تʨخي الʚʴر في الاعʱʺاد على أدوات الʚؗاء الاصـــʻʢاعي .1
ـɻاص،   ،إلى إجـاǼـات دॽʀقـة ـrارȄـة، ومعلʨمـات حʨل الأشــــــــــــــ ـ̡ل: أســــــــــــــʯلـة الʴقـائȘ، والأحـʙاث ال ـʙɹدة م وم

 قʙ تʨؔن غʛʽ دॽʀقة في Ǽعʠ الأحॽان. إجاǼات هʚه الأدوات في مʲل هʚه الأسʯلةوالॽؔانات فإن 

2.  Ȍفق ʙـــــــــاعʶʺؗ ه الأدواتʚام هʙʵʱـــــــ ـــــــʯلة   -على الأقل في الفʛʱة الʴالॽة-ʧȞʺǽ اســ في الإجاǼة على الأســ
 والʺهارات. ،والʺقʛʱحات ،ومʙʴدة مʲل أسʯلة الʺهام ،والʱي لا تʱʴاج إلى إجاǼات دॽʀقة ،الʢॽʶॼة

3. ʽائʸة لأخॼʶʻالǼ ةʴورة ملʛفة عامة ضʸǼ اعيʻʢؗاء الاصʚأدوات الǼ عيʨات يالॼʱȞʺمات،  ،الʨوالʺعل
ॽɿॽة اسʙʵʱامها ،والأنʢʷة ،وتقʦॽʽ مȐʙ فاعلʱʽها في الʙʵمات  ودمʳها في العʺل الʺʰʱȞي. ،وؗ

والʚʴʱيʛ مʧ الاعʱʺاد علʽها ʷǼــــȞل ؗامل، والʱأكʙʽ   ،الاهʱʺام بʙʱرʖȄ الʺʶــــʱفʙʽيʧ على مʲل هʚه الأدوات .4
 في إنʳاز الʺهام ȞʷǼل أسʛع. هʦمʛʳد أدوات مʶاعʙة تʶا هاعلى أن

ــات العॽȃʛـة في الفʛʱة القـادمـة على ॽɿॽؗـة الإفـادة مʧ هـʚه الأدوات في الʺॼʱȞـات .5 ــــــــ ʜ الـʙراســــ ʛؗأن ت ʖrـ ǽ، 
ــــــــــات الʺعلʨمات ــــــــʶـ ــــــــات تॽʺॽʁة  ؛ومʕســـ ــــــــʙʵʱام   ،مʧ خلال دراســـ ــــــــʙ الاســـ وتॽʰȄʛʳة Ǽعʙًʽا عʧ مʛʳد رصـــ

.Ȍاهات فقʳوالات 

ʜ مʻاهج الʺॼʱȞات .6 ʛؗأن ت ʖʳǽ،   ماتʨامفي  والʺعلʁـ ـʟy في الأق ʵʱة للॽʺادة ا العلȄي على زȃʛالع ʦلعال
ــــــــʙʵʱامها  ،الʨعي ʲʺǼل هʚه الأدوات ॽɿॽة اســـــ ॽɿॽة  ،وما الفʨائʙ والʺʵاʛʡ الʵاصـــــــــــــة بهʚه الأدوات ،وؗ وؗ

  ومʕسʶات الʺعلʨمات العॽȃʛة.  ،الاسʱفادة مʻها في الʺॼʱȞات

  :المراجع

: المراجع العربية 
ً
  :أولا

1. ) .ʧــʶʴال ʙʺʴعفاف م ،ʦॽʂاʛة: 2010إبॽɻامʳات الॼʱȞʺاعي في الʻʢؗاء الاصــʚقات الॽʰʢام تʙʵʱاســ .(

ــʺʦॽ نʺʨذج لʤʻام خʛʽʰ في الʺʛاجع لʺॼʱȞة جامعة الʨʡʛʵم. الʶــــــʨدان. جامعة الʨʡʛʵم، (أʛʡوحة   تʸــــ

  دʨʱؗراه).

2. ) .ʙʺʴم ȑʙʺرة حʨة، نʻســــــــــــــ ʨ2024أب  ʅॽʣʨت ʨʴن ȑʨȃʛʱــــائي الإعلام ال ). اتʳاه الأكادʧʽʽʺǽ وأخʸــــــــــ
مʳلـــة الʨʴॼث  .في الأʴǼـــاث العلʺॽـــة وȂنʱـــاج الʺChatGPT"  Ȑʨʱʴ" بʛنـــامج الـــʚؗـــاء الاصــــــــــــــʻʢـــاعي

  http://search.mandumah.com/Record/1440549مʛʱʶجع مʧ -  .972 )،69(1 الإعلامॽة،

3. ) .ʙʽسع ʧب ʦسال ʗʻلة بʽة، أصॽائʻد، و الهʨʺح ʧالله بʙʰع ʧب ʅॽس ،ȑʛابʳات 2023الॽʻقات تقॽʰʢت .(
الʚؗاء الاصـــــʻʢاعي في خʙمات الʺعلʨمات ǼالʺॼʱȞات ومʛاكʜ الʺعلʨمات: الʺॼʱȞات الأكادॽʺǽة نʺʨذجاً. 

ʢة وتʯاشـــــʻات الॽʻقʱال :ʧȄʛـــــʷـــــادس والعʶال ȑʨʻـــــʶض الʛوالʺع ʛʺتʕʺاب أعʺال الʱات  كॼʱȞʺقاتها في الॽʰ
ــــات الʺعلʨمات، الʗȄʨؔ: جʺॽɻة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـــــــʸـــــــة فʛع الʵلॽج العȃʛي،  . 532  - 525ومʕســـــــʶـــ

ʧجع مʛʱʶم  
 http://search.mandumah.com/Record/1361302 



  د/ عʗʮ الʙحʥʸ صابʙ عʗʮ الʙحʥʸ عʸار 
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4. ) .ʦॽȞʴال ʙــʰع ʧيʙـــــــــلاح الــ وتॽʰʢقــه في مʳــال   ChatGPT). الʨʺʻذج اللغȑʨ  2023الʳʺــل، ॼʂــة صـــــ
 -116) ،  4(  10الʺॼʱȞات والʺعلʨمات: دراسة اسʢʱلاॽɺة. الʺʳلة الʙولॽة لعلʨم الʺॼʱȞات والʺعلʨمات. 

163. 

ــــــʻʢاعي روʨȃت الʺʴادثة  2023الʳهʻي، روان بʗʻ مفلح. ( .5 ــــــʙʵʱام تقॽʻة الʚؗاء الاصـــ  Chatbot). اســـ
  ʥـة جـامعـة الʺلـॼʱȞـة: مǽدʨــــع ـؔة العॽȃʛـة الʶــــــــــ ـrامॽɻـة في الʺʺل لʱقـʦǽʙ خـʙمـات الʺعلʨمـات في الʺॼʱȞـات ال
ســعʨد أنʺʨذجاً: دراســة اســʷʱــʛاॽɾة. ʱؗاب أعʺال الʺʕتʺʛ والʺعʛض الʶــȑʨʻ الʶــادس والعʷــʧȄʛ: الʱقॽʻات 

ــــات الʺعلʨمات، الʗȄʨؔ: جʺॽɻة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـــــʸـــــة فʛع   الʻاشـــــʯة وتॽʰʢقاتها في الʺॼʱȞات ومʕســـــʶـ
 http://search.mandumah.com/Record/1360934. مʛʱʶجع مʧ 52 - 35الʵلॽج العȃʛي، 

6. ) .ʙʺʴداود م ،ʛهʨʳقʺي  2024الʛل الʨʴʱء الʨات في ضॼʱȞʺمات والʨائي الʺعلʸاد أخʙات إعॼلʢʱم .(
ʗـــȄʨؔولـــة الʙـــاعي بـــʻʢؗـــاء الاصــــــــــــــʚـــة،   .والـــॽȃʛʱـــة الॽلـــة ؗلʳ110 - 82،  )1(90م. ʧجع مʛʱــــــــــــــʶم 

http://search.mandumah.com/Record/1457397  
7. ) .ʛـــلʺى، عفاف ســـفʶلة 2017الʳجل. مʨمات في جʨجاع الʺعلʛʱاعي لاســـʻʢؗاء الاصـــʚقات الॽʰʢت .(

  . مʛʱʶجع م124ʧ - 103،  )19(دراسات الʺعلʨمات،
8.  http://search.mandumah.com/Record/844200 

9. ) .ʧفات ،ʙʺخ، و حॽـــʷال ʙʺʴم ʧيʙر الʨان، نʺʲع ،ʙʽســـع ʧان بʙʺح ʗʻلة بʽʺة، جȄʛواقع  2024العام .(
اســـʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصـــʻʢاعي في الʺॼʱȞات العʺانॽة في ضـــʨء الʨʴʱل الʛقʺي في ســـلʻʢة عʺان.  

ــة فʛع الʵلॽج ال ــʸـــــ ــʛون لॽɻʺʳة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـــــ ــاǼع والعʷـــــ ــȑʨʻ الʶـــــ عȃʛي : الʺʕتʺʛ والʺعʛض الʶـــــ
ـʁات الʺعلʨمات، الʙوحة: جʺॽɻة الʺॼʱȞات   ـyة ومʕسـ yـ ʵʱʺات الॼʱȞʺة الʯʽة في بॽؗʚات الॽʻقʱال ʅॽʣʨت

 http://search.mandumah.com/Record/1451738. مʛʱʶجع مʧ 532 - 507الʺʸʸʵʱة،  
  

). واقع تʨجه الʺॼʱȞات الأكادॽʺǽة ومʕسʶات 2024الʺȄʛʺʵة، أماني سالʦ، و الʶعǽʙʽة، جهان عʙʰالله. ( .10
الʺʕتʺʛ والʺعʛض الʶـȑʨʻ الʶـاǼع  .الʺعلʨمات في سـلʻʢة عʺان نʨʴ تȘʽʰʢ تقॽʻات الʚؗاء الاصـʻʢاعي

  ʅॽʣʨي : تȃʛج العॽلʵع الʛة فʸʸʵʱʺات الॼʱȞʺة الॽɻʺʳون لʛʷات والعॼʱȞʺة الʯʽة في بॽؗʚات الॽʻقʱال
ـʁات الʺعلʨمات، ـyة ومʕسـ yـ ʵʱʺة،   الyـ yـ ʵʱʺات الॼʱȞʺة الॽɻʺوحة: جʙجع  1020 -  1003الʛʱʁـ . م

ʧمhttp://search.mandumah.com/Record/1452023   

ــالح. ( .11 ــهʙ عʙʰالله صـــ ــ ــʻʢاعي الʨʱلȑʙʽ على  2024الʺʛʢفي، شـ ). الآثار الʺʛʱتॼة لॽʰʢʱقات الʚؗاء الاصـــ
ــاǼع والعʷــــــʛون لॽɻʺʳة الʺॼʱȞات   .نʺʨذجا ChatGPT :الʷʻــــــʛ العلʺي ــȑʨʻ الʶــــ الʺʕتʺʛ والʺعʛض الʶــــ

ــات  ــʶـ ــة ومʕسـ ــʸـ ــة فʛع الʵلॽج العȃʛي : تʅॽʣʨ الʱقॽʻات الॽؗʚة في بʯʽة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـ ــʸـ الʺʸʵʱـ
ــات، ــــ ـــــــــــة،    الʺعلʨمـ الʺʸʵʱــــــــــــــʸــــــــــ ــات  ــ الʺॼʱȞـــ ــة  ــ جʺॽɻـــ ــة:  ــʙوحـــــ م134ʧ  -  117الـــــ مʶــــــــــــــʛʱجع   . 

http://search.mandumah.com/Record/1451501  
12. ) .ʛناصـــــــ ʧد بʨʺح ʧب ʥȄʛب ،ȑʛʺام  2024الʺعʙʵʱاعي في ). واقع اســـــــʻʢؗاء الاصـــــــʚات أدوات الॽʻتق

الʺʕتʺʛ والʺعʛض الʶــــــȑʨʻ الʶــــــاǼع  .تقʦǽʙ الʙʵمات الʺʛجॽɻة لʺʛاكʜ مʸــــــادر الʱعلʦ في ســــــلʻʢة عʺان
والعʛʷون لॽɻʺʳة الʺॼʱȞات الʺʸʸʵʱة فʛع الʵلॽج العȃʛي : تʅॽʣʨ الʱقॽʻات الॽؗʚة في بʯʽة الʺॼʱȞات 



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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. مʶـــʛʱجع 486 - 461الʙوحة: جʺॽɻة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـــʸـــة،    الʺʸʵʱـــʸـــة ومʕســـʶـــات الʺعلʨمات،
ʧم http://search.mandumah.com/Record/1451718  

13. ) .ʅॽسـ ʧب ʦسـال ʧب ʙفه ،ȑورʛʁـ ). درجة تʨافʛ الؔفاǽات الʱقॽʻة لʅॽʣʨʱ الʚؗاء الاصـʻʢاعي 2024الʺ
الʺʕتʺʛ والʺعʛض  .في مʸــادر الʱعلʦ لȐʙ أخʸــائي الʺʸــادر ʴʺǼافʤة جʨʻب الʷــॽʀʛة ʶǼــلʻʢة عʺان

ــاǼع والعʷـــʛون لॽɻʺʳة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـــʸـــة فʛع الʵلॽج العȃʛي : تʅॽʣʨ الʱقॽʻات الॽؗʚة   الʶـــȑʨʻ الʶـ
 -  559الʙوحة: جʺॽɻة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـʸـة،   في بʯʽة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـʸـة ومʕسـʶـات الʺعلʨمات،

582ʧجع مʛʱʶم .http://search.mandumah.com/Record/1451758  

14. ) .ʛوان ناصــــــʛــــــʷه، نʡ ،ʙʺʴاس مʛان فॽعانعة، بʻام  2023الʙʵʱاســــــ ʨʴات نॼʱȞʺال ȑʛيʙاهات مʳات .(
)، 2(  2023الʳامعة الأردنॽة.  مʳلة دراســات الʺعلʨمات والʨʻؔʱلʨجॽا .   -تॽʰʢقات الʚؗاء الاصــʻʢاعي

1-18. ʧجع مʛʱʶم :  
https://www.qscience.com/content/journals/10.5339/jist.2023.14  

ـــــــǽʙة، خالʸــــــــة بʗʻ عʙʰالله. ( .15 ـــــة، الʵاȄʛʡة، رॽʀة، و الʛʰاشـ ــــــلام، الʺʙحانॽة، عائʷـــ ). 2024الॽعȃʛي، ســ
ــلʢان قابʨس نʨʴ الʚؗاء الاصــــʻʢاعي ــاǼع  .تʨجهات مॼʱȞات جامعة الʶــ ــȑʨʻ الʶــ الʺʕتʺʛ والʺعʛض الʶــ

والعʛʷون لॽɻʺʳة الʺॼʱȞات الʺʸʸʵʱة فʛع الʵلॽج العȃʛي : تʅॽʣʨ الʱقॽʻات الॽؗʚة في بʯʽة الʺॼʱȞات 
. مʶـــʛʱجع 654 - 639الʙوحة: جʺॽɻة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـــʸـــة،    الʺʸʵʱـــʸـــة ومʕســـʶـــات الʺعلʨمات،

ʧمhttp://search.mandumah.com/Record/1451829  

في الʺॼʱȞات الʳامॽɻة بʧʽ الأهʺॽة والإرȃاك. مʳلة   ChatGPT). اســʙʵʱام تقॽʻة  2023تʽʱʽلة، ســارة. ( .16
 .1332 -1319)، 5( 27الʺॽɻار. 

17. ) .ʧــــــــــــــʶــة حʺॽɻن ،ʛʰلي  2023جʰقʱــــــــــــــʶʺور الʙــاعي والــʻʢؗــاء الاصــــــــــــــʚــة الــʯʽفي ب ȑʛؔالف Ȑʨʱʴʺال.(
ʲʺار الʺعʛفة. الʺʕتʺʛ الʛاǼع والʲلاثʨن للاتʴاد العȃʛي للʺॼʱȞات   ـɦـ ــــــ ــي الʺعلʨمات في اســــ ـــاصــــــــــ لاخʸʱـــــــــ

ـyاد ورȄادة الأ ʱالاق ʜȄʜة ودورها في تعॽȃʛمات العʨات الʺعلʁـ عʺال.  والʺعلʨمات (اعلʦ): الʺॼʱȞات ومʕسـ
389- 404. 

). تॽʰʢقــات الــʚؗــاء الاصــــــــــــــʻʢــاعي في ادارة الʺॼʱȞــات 2022جʽلالي، تȞȄʛي، بʛازوم، عʰــʙ القــادر. ( .18
ــالـة دʨʱؗراه، جـامعـة ابʧ خلـʙون تॽـارت[.   ــــ ـrامعـة ابʧ خلـʙون انʺʨذجـا ]رســــــــ Ȅʜـة ل ʛؗʺـة الॼʱȞʺـة: الॽɻامrـ ال

 تॽارت. –الʺʨʱʶدع الʛقʺي لʳامعة ابʧ خلʙون 

19. ) .ʛعام ʙʺأح ʧʽʺـــــــ ـــــــǽ ،ʧاســ ـــــــʻʢاعي في الʙʵمات الʺʛجॽɻة 2022حʶــ ). تʅॽʣʨ تقॽʻات الʚؗاء الاصــ
ــʺʦॽ بʛمॽʳات الʺʴادثة الآلॽة  ـــــ ــة تॽʢॽʢʵة لʸʱـ . الʺʳلة  ǼChatbotالʺॼʱȞات ومʛاكʜ الʺعلʨمات: دراســــــ

ــات ـــ ــانــ ــــ ـॽhـ والـ ــات  ــ ـ̋عـلـʨمـــ الـ ــا  ــ ـʨ̒لـʨجـॽـــ ـؔ ɦـ لـ ــة  ــʙولـॽـــــ الـــــ ــة  ــــ مـʧ 180  -  153،  )1(2،الـعـȃʛـॽـ ـʛɦجـع  ـــــــ مʶــــــــ  .
http://search.mandumah.com/Record/1216821 

ــــــــʛدوك. ( .20 ــــــــʙʵʱام الʨȃʛتات الॽؗʚة في الʺॼʱȞات الʳامॽɻة: الʳʱارب العالʺॽة والʨاقع  2020علي ســــ ). اســــ
  .15-1)، 2( 2020الʛاهʧ في بلʙان الʺغʛب العȃʛي. مʳلة دراسات الʺعلʨمات والʨʻؔʱلʨجॽا . 

https://www.qscience.com/content/journals/10.5339/jist.2020.10#abstract_content 



  د/ عʗʮ الʙحʥʸ صابʙ عʗʮ الʙحʥʸ عʸار 
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ʱʽي، فʛح. ( .21 " في مॼʱȞات ومʕســـʶـــات الʺعلʨمات  VRS). تقॽʻة الʙʵمة الʺʛجॽɻة الافʛʱاضـــॽة "2023ســhـ
ــــــــʯة  ــــــــʧȄʛ: الʱقॽʻات الʻاشـــ ــــــــȑʨʻ الʶـــــــــــادس والعʷـــ في العالʦ العȃʛي. ʱؗاب أعʺال الʺʕتʺʛ والʺعʛض الʶـــ
ــــة فʛع الʵلॽج   ــــات الʺعلʨمات، الʗȄʨؔ: جʺॽɻة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـــــــʸـــ وتॽʰʢقاتها في الʺॼʱȞات ومʕســـــــʶـــ

 http://search.mandumah.com/Record/1360966. مʛʱʶجع مʧ 112 - 95العȃʛي، 

22. ) .ʙʺأح ʜفاي ʙʺأح ،ʙʽات: دراسـة  2020سـॼʱȞʺقاته في الॽʰʢاعي وتʻʢؗاء الاصـʚـ̫املة لل ـyات ال ʻʺال .(
)،ʦــ ـــلـــــ اعــــ ــة.  ــارنـــــ ــــ ــقـ مـــــ ــة  ــॽـــــ ـــلـــــ ــʽــــ ـــلـــــ ــʴــــ تـــــ ــة  ــॽـــــ ــــــــɿـــــ ــــــــــ ،  27وصـــ  (87  -  164 ʧــ مـــــ ــع  ــʛجـــــ ــــــــʱـــــ ــــــــــ مʶـــ  .

http://search.mandumah.com/Record/1245275 

ــة بʗʻ عʙʰالله. ( .23 ــǽʙة، خالʸـــ ــʴاتة، أحʺʙ ماهʛ خفاجة، الʛؗʙ، مʨʱلي علي مʙʺʴ، و الʛʰاشـــ ). 2024شـــ
ʅॽ مʧ خلال تॽʰʢقات الʚؗاء تعʜȄʜ العʺلॽات الفॽʻة  ـ̒ـ ــة والʸʱــــ ــة تقॽʺॽʽة مقارنة للفهʛســــ للʺॼʱȞات: دراســــ

الاصـــʻʢاعي. الʺʕتʺʛ والʺعʛض الʶـــȑʨʻ الʶـــاǼع والعʷـــʛون لॽɻʺʳة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـــʸـــة فʛع الʵلॽج  
ـʁات الʺعلʨمات، الʙوحة: جʺॽɻة   ـyة ومʕسـ yـ ʵʱʺات الॼʱȞʺة الʯʽة في بॽؗʚات الॽʻقʱال ʅॽʣʨي : تȃʛالع

ــــــــات   ــــــــॼــــ ــــــــʱــــ ــــــــȞــــ ــــــــʺــــ ــة،  الــــ ــــــــʸـــــــــــــــــــــــ ــــــــــ ــــــــʸʵـ ــــــــʱــــ ــــــــʺــــ ــــــــ44ʧ  -  23الــــ مــــ ــــــــــع  ــــــــʛجــ ــʱــــ ـــــ ــــــــــ مʶــــــــ  . 

http://search.mandumah.com/Record/1451449  
24. ) .ȑʛʺع ʧʺحʛالʙhـ ـʙh رȃـه، رانॽـا ع ـ̒اعي في تقـʦǽʙ خـʙمـات 2024ع ʢـؗاء الاصــــــــــــــ ʚـات الـॽʻتق ʅॽʣʨت .(

ــــة حالة الʺʕتʺʛ والʺعʛض الʶـــــــȑʨʻ الʶـــــــاǼع والعʷـــــــʛون لॽɻʺʳة  .الʺعلʨمات ॼʱȞʺǼة قʛʢ الॽʻʡʨة: دراســـ
ــة  ــʸــــ ــة فʛع الʵلॽج العȃʛي : تʅॽʣʨ الʱقॽʻات الॽؗʚة في بʯʽة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱــــ ــ ــʸــ الʺॼʱȞات الʺʸʵʱــــ

ــــــــــات الʺعلʨمات، ــــــــʶـ ـــــــــة،   ومʕســـ ــــــــʸــ ــــــــʛʱجع م430ʧ  - 415الʙوحة: جʺॽɻة الʺॼʱȞات الʺʸʵʱـــ  . مʶـــ

http://search.mandumah.com/Record/1451686 

واســـــʙʵʱامها في مʕســـــʶـــــات  Chat Bots ). روʨȃتات الʙردشـــــة2023عʙʰالغʻي، ســـــʺʛʽة أحʺʙ فهʺي. ( .25
ـ̫اॽɾة تʴلʽلॽة. الʺʳلة   ؔʱمات: دراسـة اسـʨماتالʺعلʨوالʺعل Șثائʨات والॼʱȞʺة للॽʺ269،   )15(5، العل  - 

310ʧجع مʛʱʶم .  
 http://search.mandumah.com/Record/1389648  

26. ) .ʙــ ــʙيʧ مʴʺـ ــادȑ، زʧȄ الـ ــʙ الهـ ʜ  1995عʰـ ʛؗــة م ــة في مॼʱȞـ ــات الʺʛجॽɻـ ــʙمـ ــاء نʺʨذج خʛʽʰ للʵـ ). بʻـ
ـʦʁ الʺॼʱȞات والʨثائȘ وتقॽʻة  ـʛʽʱʁ(. ق الʺعلʨمات ودعʦ اتʵاذ القʛار رئاسـة مʳلʝ الʨزراء. (أʛʡوحة ماج

.ʛʸة، مʛة الآداب، جامعة القاهॽمات، ؗلʨالʺعل  

علي، مʻهل عʙʰالʺʙʽʳ يʨســف مʙʺʴ، القʢʴاني، هاجʛ مʙʺʴ، العʺǽ ،ȑʛاســʺʧʽ عʙʰالعʜȄʜ، الʶــهॽʺي،  .27
) .ʙʺʴة مॽʀصـالح، ر ʨام علي، و آل بʁـ ʱاعي  2022إبʻʢؗاء الاصـʚات الॽʻة وتقʲيʙʴات الॽʻقʱدور ال .(

ʜ إثʛاء الʲقــافي أنʺʨذجــاً. الʺ ʛؗــة: مॽɾــا ــــهʽــل خــʙمــات الʺعلʨمــات في الʺʛاكʜ الʲق ــالــʘ في تʶــــــــــ ʲال ʛʺتʕ
ــات الʺعلʨمات والʺعʛفة الॽʻʡʨة في  ــــــــ ــʶـــ ــــــ والʲلاثʨن للاتʴاد العȃʛي للʺॼʱȞات والʺعلʨمات : تؔامل مʕســـــ
  ʅॽــــــ ــــــॽفات والʺʱاحف، أبʰʣ ʨي: الإتʴاد العȃʛي للʺॼʱȞات والʺعلʨمات والأرشـــ الʙولة : الʺॼʱȞات والأرشـــ

ــة،   ـــــــــ ــॽـــ ــʻــــــــــــ ــʡʨــــــــــــ الــــــــــــ ــة  ـــ ــॼـــــــــ ــʱــــــــــــ ــȞــــــــــــ ــʺــــــــــــ ــʧ 986  -  965والــــــــــــ مــــــــــــ ــع  ـــ ــʛجـــــــــ ــــــــʱــــــــــــ ــــــــــ مʶــــــــــ  .
http://search.mandumah.com/Record/1351757 

28. ) .ʙʺان أحʻج، حʛات. 2022فǽʙʴʱاقع والʨة: والॽʺǽات الأكادॼʱȞʺاعي في الʻʢؗاء الاصـــــʚار الʺʲ ɦاســـــ .(
 .483 -455)، 2( 9الʺʳلة الʺȄʛʸة لعلʨم الʺعلʨمات. 



  ) دراسة تقॻʸॻʻة مقارنة Gemini) و (ChatGptالʗʳمة الʙʸجॻɹة والʙد على الاسʯفʴارات Ǻاسʗʳʯام (
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). تʅॽʣʨ تقॽʻــات الأجهʜة الʺʨʺʴلــة في تقــʦǽʙ الʵــʙمــة الʺʛجॽɻــة  2015كــامــل، مʴʺــʙ عʰــʙ الفʱــاح. ( .29
ــالʺॼʱȞـــات ومʛاكʜ الʺعلʨمـــات: الʨاتʝ آب   ــة لعلʨم الʺॼʱȞـــات     ǼWhatsAppـ ــʙولॽـ ــة الـ ا. الʺʳلـ ــً نʺʨذجـ

  .139-111) ، 1( 2والʺعلʨمات. 

ــــعʙ، و الفʛاني، لʻʽا بʗʻ أحʺʙ بʧ خلʽل. ( .30 ). الʜʻاهة الأكادॽʺǽة في عʸـــــــʛ  2024كʷـــــــʺȑʛʽ، ابʱهال أســـ
ȑʙʽلʨʱاعي الʻʢــــــ ــــانॽات  .مʛاجعة مʻهॽʳة :"ChatGpt" الʚؗاء الاصــ مʳلة الفʨʻن والأدب وعلʨم الإنʶــــ
ع ــاع،  ـــــــ ـــــــــ ــʺــ ــــــ ــــــــــ ــʱــ ــــــ ــــــــــ ــــــــʧ .534 - 514،   99والاجــ ــــــــــ مــ ــع  ــــــــــ ــʛجــــــــ ــــــ ــــــــــ ــــــــʱــ ــــــــــ ـــــــــــ  مʶـــــ

http://search.mandumah.com/Record/1443041 

 .106-85)، 5). مʳلة القلʜم للʙراسات الॽʁॽʰʢʱة. (2023مʙʺʴ، صॼاح مʙʺʴ بلʽلة. ( .31

32. ) .ʙʽــع ــ ــʨر ســـ ــة  2022مʙʺʴ، مʸʻـــــ وتॽʰʢقʱها في مॼʱȞات جامعة  Chatbots). تقॽʻة روʨȃتات الʙردشـــــ
 .326 -275)، 1( 9أسȋʨʽ: دراسة تॽʢॽʢʵة. الʺʳلة الʺȄʛʸة لعلʨم الʺعلʨمات. 
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Abstract  
The study aimed to assess the efficiency of artificial intelligence tools, namely, 
ChatGPT 3.5 and Gemini in providing reference services in Arab libraries. Through the 
analysis of their ability to answer a diverse set of inquiries in order to explore the use 
of such technologies in the Arab libraries. The study employed a descriptive analytical 
approach and content analysis method. A set of reference inquiries were directed to 
each tool individually; their accuracy, comprehensiveness, and presentation style were 
evaluated. The results showed statistically significant differences between ChatGPT 3.5 
and Gemini in answering reference inquiries in favor of Gemini, which had more 
accurate and comprehensive responses. The study proved that Gemini is the preferred 
option for use in Arab libraries and information institutions, as it has a better 
understanding of Arabic, accurate responses, comprehensive information, and modern 
content. The results also showed statistically significant differences between ChatGPT 
3.5 and Gemini in answering questions posed by faculty members in the social sciences, 
humanities, and educational disciplines in favor of Gemini, while no statistically 
significant differences were found between the two models for questions posed by 
faculty members in exact and applied sciences.   
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