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Sur le plan mondial, de nombreux pays ont tiré parti de 

l’infrastructure numérique publique (DPI) pour relever les 
grands défis liés à la réalisation des Objectifs de Développement 
Durable des Nations Unies. Ces infrastructures, composées 
de systèmes et de plateformes numériques, favorisent une 
gouvernance efficace et transparente, stimulent la croissance 
économique et encouragent l’inclusion sociale.  

Par exemple, le système «Aadhaar» en Inde — une 
plateforme d’identité numérique basée sur la biométrie — 
a révolutionné la fourniture de services publics et favorisé 
l’inclusion financière. En accordant un numéro d’identification 
unique à plus d’un milliard de personnes, «Aadhaar» a permis 
à environ 1,3 milliard de citoyens de bénéficier de transferts 
financiers directs, ce qui a contribué à réduire la fraude et à 
faciliter l’accès aux subventions et aux programmes sociaux. Ce 
programme a contribué à économiser 27 milliards de dollars 
américains qui ont été gaspillés à la suite de fuites budgétaires. 
Ce système a joué un rôle central en veillant à ce que les 
prestations gouvernementales atteignent les groupes les plus 
nécessiteux, en aidant à réduire la pauvreté et à promouvoir 
une croissance économique inclusive.

D’autre part, le système «Estonie numérique» a établi 
des standards mondiaux en matière de gouvernance 
électronique en offrant des interactions numériques fluides 
entre le gouvernement et ses citoyens. Le système «Estonie 
numérique» fournit une gamme de services tels que la 
résidence électronique, les signatures numériques et le 
vote en ligne, le tout dans un environnement numérique 
intégré qui contribue à améliorer l’efficacité administrative 
et à encourager la participation communautaire. L’Estonie 
a numérisé près de 99 % des services publics, transformant 
l’accès aux services publics et instaurant une culture 
d’innovation et de transparence, faisant ainsi du pays l’un 
des leaders mondiaux en matière de gouvernance numérique. 
En 2023, le programme «Estonie numérique» a attiré environ 
100 000 résidents numériques issus de 170 pays, devenant 
une référence mondiale dans la fourniture de services 
gouvernementaux.

Quant à la «Smart Nation Initiative» de Singapour, elle 
se concentre sur l’intégration des technologies avancées 
pour améliorer la qualité de vie urbaine et promouvoir 
la durabilité. À travers des projets comme la mobilité 
urbaine intelligente, les soins de santé numériques et les 
infrastructures intelligentes, Singapour vise à améliorer les 
conditions de vie de ses habitants tout en élargissant le champ 
du développement durable. L’engagement du gouvernement 
à utiliser de la technologie au profit de la société se manifeste 
dans ses vastes applications des analyses de données, de 
l’Internet des objets (IoT) et de l’intelligence artificielle (IA), 
renforçant ainsi la gestion des ressources et l’efficacité de la 
prestation des services publics.

Avec l’adoption croissante du numérique par la plupart 
des pays arabes, l’infrastructure numérique publique (DPI) se 
révèle être un outil prometteur pour relever les défis persistants 
du développement. Elle est perçue comme un levier essentiel 
pour stimuler la croissance économique, renforcer l’inclusion 
sociale et consolider les bases du développement durable. 
Dans de nombreux pays de la région, les gouvernements 
s’efforcent d’intégrer des solutions numériques dans leurs 
infrastructures publiques, les considérant comme un pilier 
fondamental pour atteindre les objectifs de développement 
escomptés.

Dans les pays du Conseil de coopération du Golfe, les Émirats 
arabes unis et l’Arabie saoudite investissent massivement 
dans le développement de leur infrastructure numérique 
publique pour améliorer les services publics et diversifier leurs 
économies. À travers l’initiative « Dubaï intelligente » et la 
Vision 2030 de l’Arabie saoudite, ces pays illustrent comment 

les infrastructures 
numériques peuvent 
favoriser la création 
de villes intelligentes, 
renforcer l’efficacité 
g o u v e r n e m e n t a l e 
et promouvoir une 
économie fondée sur la 
connaissance. Tandis que 
l’Arabie saoudite vise une 
contribution de 16 milliards 
de dollars de son économie 
numérique à l’économie 
national d’ici 2030, Dubaï 
ambitionne d’atteindre 
une gouvernance 100 % 
numérique d’ici la fin de 
la décennie. Ces initiatives 
démontrent l’importance 
des infrastructures 

numériques dans le soutien au développement durable et à 
la résilience économique face aux défis mondiaux.

En Afrique du Nord, des pays comme le Maroc et la Tunisie 
progressent de manière significative dans leur transformation 
numérique en élargissant l’accès à Internet et en mettant en 
œuvre des programmes d’alphabétisation numérique. Ces 
initiatives sont essentielles pour réduire la fracture numérique 
et permettre à tous les citoyens de participer activement à 
l’économie numérique. De même, en Orient, la Jordanie et 
le Liban concentrent leurs efforts sur le développement de 
systèmes numériques intégrés pour soutenir l’innovation et 
l’entrepreneuriat, piliers fondamentaux d’un développement 
économique durable.

Quant à l’Égypte, elle occupe aujourd’hui une position 
stratégique qui la place au seuil du leadership régional dans 
l’utilisation des infrastructures numériques publiques pour 
atteindre les Objectifs de Développement Durable. Grâce 
à sa vision ambitieuse visant à devenir un hub numérique 
régional, l’Égypte a entrepris plusieurs initiatives destinées 
à renforcer son infrastructure numérique et ses capacités 
technologiques. Ces efforts incluent l’élargissement de l’accès 
à l’Internet haut débit, la promotion de l’alphabétisation 
numérique et le soutien à un écosystème technologique 
dynamique favorisant l’innovation. 

Ces initiatives s’inscrivent dans les objectifs globaux du 
pays, axés sur la diversification économique, l’inclusion sociale 
et la durabilité environnementale, positionnant ainsi l’Égypte 
comme un acteur clé de la transformation numérique dans 
la région.

L’Égypte s’est affirmée comme un leader dans 
l’application des infrastructures numériques publiques, en 
renforçant sa position en accueillant le Sommet mondial 
sur les infrastructures numériques publiques au Caire. Cet 
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À l’ère de la transformation numérique, l’infrastructure 
numérique publique (Digital Public Infrastructur-DPI) 
est devenue un pilier fondamental pour atteindre 
un développement durable. Partout dans le monde, 

les sociétés ont connu des mutations rapides grâce à ces 
infrastructures, qui offrent des outils puissants pour soutenir 
les Objectifs de Développement Durable (Sustainable 
Development Goals-SDGs).  La DPI englobe des systèmes, 
plateformes et politiques numériques essentiels permettant 
aux gouvernements, entreprises et citoyens d’interagir, 
d’accéder aux services et de favoriser l’innovation. Elle repose 
sur des éléments clés tels que les systèmes d’identité 
numérique, les mécanismes de paiement électronique et les 
cadres de partage des données. Ces éléments forment une 
base solide visant à améliorer la fourniture de biens publics, 
à renforcer la gouvernance et à stimuler une croissance 
économique inclusive.

En se tournant vers 
l’avenir, où les solutions 
numériques deviennent 
une composante 
essentielle de sa stratégie 
de développement, 
l’Égypte peut s’inspirer 
des expériences réussies 
de pays leaders comme 
l’Estonie et l’Inde. Ces pays 
offrent des modèles que 
l’Égypte et d’autres pays 
arabes pourraient adopter 
pour renforcer leurs 
capacités numériques.
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dans des secteurs tels que le e-commerce, la fintech et la 
tech santé grâce à une infrastructure améliorée et à un 
soutien réglementaire.

Objectif 16: Paix, Justice et Institutions solides; 
Les plateformes d’administration en ligne favorisent 
la transparence et réduisent la corruption, ce qui est 
conforme à la mise en place d’institutions solides et 
responsables.

La gouvernance électronique est essentielle pour 
garantir le succès des infrastructures numériques publiques : 
Une gouvernance efficace veille à ce que les initiatives en 
la matière soient alignées avec les priorités nationales 
et mises en œuvre avec transparence,  responsabilité et 
inclusivité. Elle fournit également les cadres et les politiques 
nécessaires qui guident le développement, le déploiement et 
la maintenance des systèmes 
numériques, en veillant à 
ce qu’ils soient sûrs, fiables 
et équitables. De plus, elle 
favorise la coopération entre 
diverses parties prenantes, 
les partenaires du secteur 
privé et les organisations de 
la société civile, permettant 
une approche holistique de 
la transformation numérique.  
En clarifiant les rôles, 
les responsabilités et les 
mécanismes de contrôle et de 
commentaires, la gouvernance 
contribue à réduire les risques, 
à renforcer la confiance du 
public et à garantir que les 
avantages de l’infrastructure 
numérique publique sont 
largement distribués, 
favorisant le développement 
durable et le progrès social.

Alors que l’infrastructure 
numérique publique (DPI) offre 
des avantages considérables 
et multidimensionnels, elle 
fait face à des défis majeurs 
qu’il est essentiel de relever 
pour exploiter pleinement son 
potentiel. L’un des principaux 
obstacles est la fracture 
numérique, qui peut exacerber 
les inégalités sociales et 
économiques existantes. Pour 
y remédier, l’Égypte a lancé 
plusieurs initiatives visant à 
promouvoir l’alphabétisation numérique et à élargir l’accès 

à Internet, en mettant particulièrement l’accent sur les zones 
rurales et les communautés marginalisées.

En outre, un autre défi majeur réside dans la nécessité 
de garantir la sécurité et la confidentialité des systèmes 
numériques. Ce défi appelle à la mise en place de cadres 
de gouvernance robustes et de mesures réglementaires 
strictes pour protéger les données et assurer la fiabilité de 
l’infrastructure numérique. Malgré ces défis, l’infrastructure 
numérique publique offre des opportunités considérables en 
matière d’innovation et de croissance économique, faisant 
d’elle un levier essentiel pour accélérer le développement 
durable en Égypte.

L’infrastructure numérique publique (DPI) constitue un 
moteur essentiel dans la quête de Développement Durable 
à l’échelle mondiale. Elle a révolutionné la manière dont les 
services publics sont dispensés, tout en favorisant la croissance 
économique et l’inclusion sociale. Dans le contexte de la 
région arabe, caractérisée par des défis et des opportunités 
uniques, exploiter le potentiel de la DPI représente une étape 
cruciale pour combler les fractures numériques et renforcer 
la connectivité régionale.

Avec l’émergence de l’Égypte comme leader régional, son 
engagement envers le développement de la DPI est manifeste, 
illustré par l’accueil du Sommet mondial sur la DPI au Caire et 
par une stratégie de transformation numérique ambitieuse 
visant à bâtir une économie numérique inclusive et résiliente.

Les efforts de l’Égypte pour intégrer l’infrastructure 
numérique publique (DPI) dans son cadre national contribuent 
à des avantages concrets, tels que l’amélioration de l’efficacité 
des services publics, le renforcement de l’inclusion financière 

et le soutien à la durabilité environnementale. Ces 
réalisations soulignent l’importance d’une gouvernance 
efficace, d’une collaboration productive et d’une innovation 
durable afin de maximiser le potentiel de la DPI dans le cadre 
du développement durable. En affrontant des défis tels que 
la fracture numérique et en renforçant la cybersécurité, 
l’Égypte peut poursuivre sa dynamique de succès vers un 
avenir plus prometteur.

En se tournant vers l’avenir, où les solutions numériques 
deviennent une composante essentielle de sa stratégie de 
développement, l’Égypte peut s’inspirer des expériences 
réussies de pays leaders comme l’Estonie et l’Inde. Ces 
pays offrent des modèles que l’Égypte et d’autres pays 
arabes pourraient adopter pour renforcer leurs capacités 
numériques. Le lien entre l’infrastructure numérique 
publique et le développement durable constitue une 
pierre angulaire pour atteindre les priorités nationales et 
contribuer aux efforts mondiaux visant à réaliser les Objectifs 
de Développement Durable (ODD).

En poursuivant l’investissement dans les infrastructures 
numériques publiques et en s’engageant en faveur de la 
transformation numérique inclusive, l’Égypte peut ouvrir la 
voie à un avenir plus prospère, équitable et durable. 

Dans ce contexte, le Programme des Nations Unies 
pour le développement (PNUD) joue un rôle central dans 
le soutien de ces efforts, en fournissant un appui technique 
et des conseils politiques pour aider l’Égypte à construire des 
infrastructures numériques publiques solides et efficaces. 
Grâce à son expertise dans le domaine de la «Transformation 
numérique pour le Développement Durable» (D4SD) et à 
son réseau mondial de ressources, le programme est un 
partenaire stratégique pour faire avancer l’agenda de la 
transformation numérique en Égypte. En collaborant 
étroitement avec le gouvernement égyptien et d’autres 
parties prenantes, le programme contribue à garantir que 
les initiatives d’infrastructures numériques publiques sont 
alignées sur les priorités nationales, renforçant ainsi la 

réalisation des Objectifs de Développement Durable.

événement a réuni plus de 700 participants venant de 
plus de 100 pays, mettant en lumière son rôle clé dans la 
promotion des partenariats stratégiques et de la coopération 
internationale afin d’accélérer le rythme de mise en œuvre 
des infrastructures numériques publiques. Sous la direction 
du ministère des Communications et des Technologies de 
l’information et en étroite collaboration avec  le Programme 
des Nations Unies pour le Développement (PNUD), l’Égypte 
place les infrastructures numériques publiques au cœur de 
sa stratégie de transformation numérique. Cette stratégie 
ambitieuse vise à améliorer radicalement la prestation des 
services publics en simplifiant les procédures et en augmentant 
l’efficacité, ainsi qu’en favorisant la croissance économique en 
soutenant l’innovation et l’esprit d’entreprise. Cette stratégie 
place également l’inclusion sociale au cœur de ses objectifs, 
afin de garantir que les fruits de la transformation numérique 
profitent à tous les segments de la société, contribuant ainsi 
à la réalisation d’un développement équilibré et durable.

Les principaux points abordés lors du Sommet :  
Coopération régionale : Le Sommet a souligné 

l’importance de la coopération régionale dans la 
construction de systèmes d’infrastructures numériques 
publiques interopérables à travers le monde arabe.

Leadership de l’Égypte : L’Égypte a présenté ses 
progrès dans les domaines de l’identité numérique, des 
systèmes de paiement et de la gouvernance électronique 
comme modèle pour les pays en développement.  

Partenariats public-privé : L’Accent a été mis sur 
les partenariats avec les entreprises technologiques pour 
garantir des solutions d’infrastructure numérique publique 
durables.  

Inclusivité et équité : L’un des principaux thèmes était 
de veiller à ce que les initiatives liées aux infrastructures 
numériques publiques soient inclusives, en particulier pour 
les femmes, les jeunes et les communautés rurales.

Les infrastructures numériques publiques (DPI) sur 
le point de transformer le Développement Durable en 

Égypte  
Les infrastructures numériques publiques (DPI) constituent 

un pilier fondamental pour transformer le développement 
durable en Égypte. En améliorant l’accès aux services publics, 
elles ont renforcé l’efficacité et la performance des processus 
gouvernementaux. Par exemple, les plateformes de santé 

numérique ont optimisé la prestation des services de santé, 
tandis que les initiatives de gouvernance électronique ont 
simplifié les démarches administratives. Dans plusieurs 
pays, les DPI ont également favorisé l’inclusion financière, 
permettant à davantage de citoyens d’accéder aux services 
bancaires et de participer à l’économie numérique. Par ailleurs, 
elles soutiennent la durabilité environnementale grâce à des 
outils de suivi et de gestion des ressources naturelles.

Les infrastructures numériques publiques (DPI) peuvent 
contribuer de manière significative à atteindre les Objectifs 
de Développement Durable en Égypte  

Grâce à l’exploitation des technologies numériques, 
l’Égypte peut :  

- Améliorer la prestation des services publics : Le DPI 
peut simplifier les processus gouvernementaux, réduire la 
corruption et renforcer l’efficience et l’efficacité des services 
publics.  

- Stimuler la croissance économique : Le DPI peut 
favoriser l’innovation, l’entrepreneuriat et le commerce 
numérique afin de créer des emplois et générer une 
croissance économique.  

- Autonomiser les citoyens : En donnant accès accru 
à l’information et aux services numériques ; le DPI peut 
permettre aux citoyens de participer à la prise de décision 
et de demander des comptes aux gouvernements.  

- Répondre aux défis sociaux : Le DPI peut être utilisé 
pour résoudre des problèmes sociaux tels que la pauvreté, 
les inégalités et les lacunes en matière de soins de santé.

- Protéger l’environnement : Le DPI peut faciliter la 
gestion durable des ressources, promouvoir des solutions 
énergétiques propres et réduire les émissions de carbone.  

Les initiatives d’infrastructure numérique publique en 
Égypte peuvent contribuer directement aux progrès vers la 
réalisation de plusieurs Objectifs de Développement Durable :

Objectif 1: Elimination de la pauvreté ; L’identité 
numérique et les systèmes de paiement permettent des 
transferts monétaires directs aux groupes vulnérables, 
garantissant que l’aide parvient à ceux qui en ont besoin.

Objectif 4: Education de qualité; L’adoption de 
plateformes électroniques par le ministère de l’Éducation a 
contribué à élargir l’accès à l’éducation, en particulier dans 
les zones reculées d’Égypte.

Objectif 8: Travail décent et Croissance économique; 
Le DPI favorise l’innovation et l’entrepreneuriat dans 
l’économie numérique égyptienne, les startups prospérant 

Atelier de travail entre l’Académie Egyptienne de Lutte contre la Corruption et les représentants du Programme des 
Nations Unies pour le développement (PNUD) sur le développement des infrastructures numériques.

L’Égypte s’est affirmée 
comme un leader 
dans l’application 
des infrastructures 
numériques publiques, 
en renforçant sa 
position en accueillant 
le Sommet mondial 
sur les infrastructures 
numériques publiques 
au Caire. Cet événement 
a réuni plus de 700 
participants venant 
de plus de 100 
pays, mettant en 
lumière son rôle clé 
dans la promotion 
des partenariats 
stratégiques et 
de la coopération 
internationale pour 
accélérer le rythme 
de mise en œuvre 
des infrastructures 
numériques publiques 
sous la direction 
du ministère des 
Communications et 
des Technologies de 
l’information
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