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مً وجهة مبادئ الحوننة  دور الإدارة الرقنية في تعسيس

 التعليه العاو بمحافظة الرس  مدارسىظر مديرات 

 ايمان بنت حمود الحربيد. 
 يتعًِٝقظِ ايظٝاطات ٚاقتضادٜات اساص١ً ع٢ً ايذنتٛساٙ َٔ 

 بالمذ١ٜٓ المٓٛس٠ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ طٝب١ 

 : المصتخلص 
إلى ايتعشف ع٢ً دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تعضٜزض َبزادح سٛنُز١ َزذاسغ ايتعًزِٝ       ايبشحٖذف 

ايهؼزززن عزززٔ ايازززشٚم رات ايذ يززز١  ٚ ايعزززاّ فشا اززز١ ايزززشغ َزززٔ ٚدٗززز١ ْازززش َزززذٜشات المزززذاسغ  

ٛنُز١  سسٍٛ دٚس الإداس٠ ايشقُٝز١ في تعضٜزض َبزادح    الإسضا١ٝ٥ في اطتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ 

َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ تُعض٣ لمتغيرات )المشس١ً ايذساط١ٝ، طزٓٛات ابرز،٠، ايزذٚسات    

 ٠المٓٗر ايٛصاٞ، با عتُاد ع٢ً ا طتبا١ْ نأدا اطتخذَت ايباسج١ايتذسٜب١ٝ في المجاٍ ايشقُٞ(؟، 

فزززذاسغ  ( َزززذٜش٠ َززٔ َزززذٜشات المززذاسغ  457في ) ايبشززح ١ يًشضززٍٛ عًزز٢ ايبٝاْزززات، ٚنجًززت عٝٓززز   

إلى مجُٛعز١ َزٔ ايٓتزا٥ر أُٖٗزا= إٔ دٚس الإداس٠      ايبشزح ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ، ٚقذ تٛصٌ 

ايشقُٝزز١ في تعضٜززض َبززادح سٛنُزز١ َززذاسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ فشا ازز١ ايززشغ  ُٝززا ٜتعًززل ببعززذ           

ذ ايعذاي١ َزٔ ٚدٗز١ ْازش َزذٜشات المزذاسغ َتشكزل       ايؼاا ١ٝ، ٚبعذ المؼاسن١، ٚبعذ المظا٤ي١، ٚبع

  تٛدززذ  ززشٚم دايزز١ إسضززا٥ٝا  في اطززتذابات أ ززشاد عٝٓزز١ ايذساطزز١ سززٍٛ دٚس     بذسدزز١ نززبير٠ دززذا   

الإداس٠ ايشقُٝزز١ في تعضٜززض َبززادح افيٛنُزز١ في َززذاسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ فشا ازز١ ايززشغ تشدزز            

في  4. .شٚم دايز١ إسضزا٥ٝا  عٓزذ َظزت٣ٛ د يز١      تٛدذ  ز  .لمتغيرات )المشس١ً ايذساط١ٝ، طٓٛات ابر،٠(

اطزتذابات أ ززشاد عٝٓز١ ايذساطزز١ سززٍٛ دٚس الإداس٠ ايشقُٝز١ في تعضٜززض َبزادح افيٛنُزز١ في َززذاسغ     

ايتعًِٝ ايعاّ فشا از١ ايزشغ تشدز   فزتلف ايزذٚسات ايتذسٜبٝز١ في المجزاٍ ايشقُزٞ يضزا  َزٔ           

إسضزا٥ٝا  في اطزتذابات أ زشاد عٝٓز١ ايذساطز١       دٚسات(   تٛدزذ  زشٚم دايز١    .4ػاسنٛا في )أنجش َٔ 

سزززٍٛ ٚاقززز  افيٛنُززز١ في َزززذاسغ ايتعًزززِٝ ايعزززاّ فشا اززز١ ايزززشغ تتعًزززل بأبعزززاد )ايؼزززاا ١ٝ،         

ببعزذ   ٚتتعًزل  ٚالمؼاسن١، ٚالمحاطب١ ٚالمظا٤ي١( تشد  لمتغيرات )المشس١ً ايذساط١ٝ، طزٓٛات ابرز،٠(  

تٛدززذ  ززشٚم دايزز١ إسضززا٥ٝا  عٓززذ   .ٍ ايشقُززٞايعذايزز١ تشدزز   فززتلف ايززذٚسات ايتذسٜبٝزز١ في المجززا  

في اطتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ سٍٛ ٚاق  افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًزِٝ ايعزاّ    4. .َظت٣ٛ د ي١ 

فشا ا١ ايشغ  ُٝا ٜتعًل بايذسد١ ايه١ًٝ ٚأبعاد )ايؼزاا ١ٝ، ٚالمؼزاسن١، ٚالمحاطزب١ ٚالمظزا٤ي١(     

ايشقُٞ يضا  المزذٜشات افياصزلت عًز٢ )أنجزش َزٔ      تشد   فتلف ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في المجاٍ 

   دٚسات(  .4
 َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ المذاسغ،  َذٜشاتافيٛن١ُ، الإداس٠ ايشق١ُٝ ، َباد٤ٟ ايهًُات الماتاس١ٝ= 

The role of digital management in enhancing the principles of 
governance from the point of view of female principals of public 

education schools in Al-Rass Governorate 

D. Iman bint Hamoud Al-Harbi 
Abstract: 
The research aimed to identify the role of digital management in 
enhancing the principles of governance of public education schools in 
Al-Rass Governorate from the point of view of school principals. And 
revealing statistically significant differences in the responses of the 
study sample members about the role of digital management in 
enhancing the principles of governance of public education schools in 
Al-Rass Governorate due to the variables (stage of study, years of 
experience, training courses in the digital field)?,The researcher used 
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the descriptive approach, relying on the questionnaire as a tool for 
obtaining data, and the research sample represented (124) female 
school principals in general education schools in Al-Rass 
Governorate. The research reached a set of results, the most 
important of which are: The role of digital management in enhancing 
the principles of governance of general education schools In Al-Rass 
Governorate, with regard to the dimension of transparency, the 
dimension of participation, the dimension of accountability, and the 
dimension of justice from the point of view of school principals, it is 
achieved to a very large extent.There are no statistically significant 
differences in the responses of the study sample members about the 
role of digital management in promoting governance principles in 
public education schools in Al-Rass Governorate due to the variables 
(stage of study, years of experience). There are statistically significant 
differences at the significance level of 0.01 in the responses of the 
study sample members about the role of digital management in 
promoting governance principles in public education schools in Al-
Rass Governorate, due to the difference in training courses in the 
digital field in favor of those who participated in (more than 10 
courses).There are no statistically significant differences in the 
responses of the study sample members about the reality of 
governance in public education schools in Al-Rass Governorate, 
related to the dimensions (transparency, participation, accounting, 
and accountability) due to the variables (stage of study, years of 
experience) and related to the justice dimension due to the differences 
in training courses in the digital field. 
Keywords: digital management, principles of governance, school 
principals, general education schools. 

  : مكدمة 
بات تطٜٛش أطايٝب إداس٠ المؤطظات ٚتجذٜذٖا عشٚس٠ ًَش١ في عزا  ايٝزّٛ،   

تاشعٗا طبٝع١ ايعضش ايشقُٞ ايزٟ ْعٝؼز٘، َٚزا ٜضزاسب٘ َزٔ اْاذزاس َعزشفي       

َٚظزززتذذات تهٓٛيٛدٝززز١ ٖا٥ًززز١ دعًزززت ايزززذٍٚ ٚافيهَٛزززات تتظزززابل يتطزززٜٛش   

 أْاُتٗا الإداس١ٜ لمٛانب١ ٖزٙ ايتغيرات المتظاسع١  

تجذ المؤطظزات الإداسٜز١ ْاظزٗا أَزاّ تزذٜات عاُٝز١ تازش  عًٝٗزا         يزيو 

ا طزززتغٓا٤ عزززٔ ْازززِ الإداس٠ ايتكًٝذٜززز١ ٚالمعتُزززذ٠ َظزززبكا  ٚا فزززز بايظٝاطزززات  

الإداسٜززز١ افيذٜجززز١، ٚالمبٓٝززز١ عًززز٢ أطزززايٝب َٚازززاِٖٝ َتطزززٛس٠ تظزززاعذٖا عًززز٢  

تكٝزززل ايتُٝزززض ٚايهازززا٠٤، َٚزززٔ تًزززو المازززاِٖٝ الإداسٜززز١ افيذٜجززز١ افيٛنُززز١  

 ( >5.4)بؼير، 

ٚيزيو  إٕ تٛظٝن الإداس٠ ايشق١ُٝ في ع١ًُٝ الإداس٠ ٜع، عٔ اتجزاٙ دذٜزذ   

َٚعاصزش ٜٗزذف إلى تظزت ٚتظزشٜ  تٓاٝزز الإدزشا٤ات الإداسٜز١ ٚايززٟ ٜززؤدٟ         
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(، عزل٠ٚ  >5.4بطبٝع١ افياٍ إلى صٜاد٠ ناا٠٤ ٚسٛن١ُ أدا٤ المؤطظ١ )تشنزٞ،  

عزا  الإداس٠ افيذٜجز١ ْتٝذز١ لمزا      ع٢ً َا نجًز٘ الإداس٠ ايشقُٝز١ َزٔ عزشٚس٠ في    

قذَت٘ َٔ آثاس ايجاب١ٝ ع٢ً سٛن١ُ ايعًُٝزات الإداسٜز١، ٚإتاسز١ المعًَٛزات في     

نٌ ٚقت، ٚتكًٝط ٚقت ٚتهًا١ إنجاص المٗاّ، ٚس   َظت٣ٛ ايهاا٠٤ الإْتادٝز١  

 ( .5.5يًُؤطظ١ )ايذعٝع ٚايذعٝع،

ا المعًَٛزززات في ٚتعزز، الإداس٠ ايشقُٝززز١ عززٔ ا طزززتجُاس الإيجززابٞ يتهٓٛيٛدٝززز   

جمٝزز  ٚظززا٥ن ايعًُٝزز١ الإداسٜزز١ ايكا٥ُزز١= ايتخطززٝ ، ٚايتٓاززِٝ، ٚ ايتٛدٝزز٘،     

ٚايشقاب١< ٚريزو بٗزذف تظزت ا دا٤ ٚتعضٜزض ايتٓزا ع،  ٗزٞ ايبٛابز١ المعاصزش٠         

يتطٜٛش ايعٌُ المؤطظٞ، ٚايكغا٤ ع٢ً المؼهلت الإداس١ٜ ايتكًٝذٜز١< َزٔ فزلٍ    

المتكذَزز١، رات ايتززأثير اياعززاٍ في ايكغززا٤   اعتُادٖززا عًزز٢ ايتكٓٝززات الإيهترْٚٝزز١ 

عًزز٢ َؼززهلت ا  ززشاد في تعززاَلتِٗ َزز  المؤطظزز١، َززٔ فززلٍ تٛظٝززن ػززبه١      

الإْترْت بظٗٛي١ ٜٚظش، نُا تتغُٔ تكٝل ايعذايز١، ٚايذقز١، ٚايؼزاا ١ٝ في    

 ( 444، .5.5تٓاٝز ا عُاٍ )الج،، 

   ٞ إلى ايتُٝزززض  ٚبايتزززايٞ تكزززّٛ  ًظزززا١ الإداس٠ ايشقُٝززز١ عًززز٢ تأنٝزززذ ايظزززع

باعتبززاسٙ المظززت٣ٛ ايٛسٝززذ المكبززٍٛ يزززدا٤ ٚالإنجززاص، إعززا ١ إلى الإ ززإ ايشاطزز   

بالإْظإ ٚقذسات٘ ٚأ١ُٖٝ اطتجُاس طاقات٘ اياهشٜز١ ٚايزٖٓٝز١، َٚزٔ ثزِ ٜؼزهٌ      

الإبززذاا اياهززشٟ ٚايكززذس٠ عًزز٢ ا بتهززاس ٚايتطززٜٛش أٖززِ أطززع الإداس٠ ايشقُٝزز١      

 ( .5.4)إبشاِٖٝ، 

تٓاُٝٞ ت،ص الإداس٠ ايشقُٝز١ نأسزذ َعزضصات افيٛنُز١،     ٚع٢ً المظت٣ٛ اي

( إلى إٔ المٓطًل ا طاغ يزدداس٠ ايشقُٝز١ ٖزٛ تُٓٝز١     >5.4سٝح تؼير ايبكعاٟٚ )

المززٛاسد ايبؼززش١ٜ ٚاطززتجُاس قززذساتٗا، ٚالإطززٗاّ في تٛدٝزز٘ ا  هززاس الإبذاعٝزز١ في       

١ ( عًزز٢ َظززاُٖ>5.4ػززهٌ أدا٤ يخززذّ المؤطظزز١، نُززا تؤنززذ دساطزز١ )اَٚززاسٞ،   

الإداس٠ ايشقُٝززز١ في دعزززِ إداس٠ المؤطظززز١ في تُٓٝززز١ َٛاسدٖزززا ايبؼزززش١ٜ ٚالمادٜززز١    

 كذ أػاست إلى إٔ ايتشٍٛ  (sainger, 2018)بهاا٠٤ ٚ عاي١ٝ، أَا دساط١ طٓذش 

ايشقُٞ ايٓادح ٜعتُذ ع٢ً نٝا١ٝ اطتخذاّ المذسا٤ يًتهٓٛيٛدٝا ايشق١ُٝ يُٓٛ 

تأثير ْااّ ا داس٠ ايشق١ُٝ ع٢ً  (>5.4المؤطظ١، أٜغأ أظٗشت دساط١ )ايطشٜبل، 

 اعًٝزز١ اذززار ايكززشاس الإداسٟ ٚعًزز٢ ايتعاَززٌ َزز  اةٝانززٌ الإداسٜزز١، في سززت        

( ٚدٛد تأثير دزٖٛشٟ لمكَٛزات الإداس٠ ايشقُٝز١ عًز٢     5.54أنذت دساط١ )صٜاد٠، 

 ت١ُٝٓ َٗاسات ايكٝاد٠ الإبذاع١ٝ 

شا يتذٜٛزذ  ٚاْطلقا َٔ نٕٛ َاّٗٛ الإداس٠ ايشقُٝز١ ٜؼزهٌ َزذفل َعاصز    

الإداس٠ المذسطزززز١ٝ، ٚالمظززززا١ُٖ في ايتكًٝززززٌ َؼززززهلتٗا ايتكًٝذٜزززز١ عززززٔ طشٜززززل   

اطتخذاّ أطايٝب سق١ُٝ دذٜذ٠ تتظِ بايهاا٠٤ ٚايااع١ًٝ ٚايظشع١، َٔ فزلٍ  

َززززا تكذَزززز٘ الإداس٠ ايشقُٝزززز١ َززززٔ َضاٜززززا عذٜززززذ٠   تٓشضززززش  كزززز  في ايبعززززذ    

تُجززٌ في تطززٜٛش الماززاِٖٝ ايتهٓٛيززٛدٞ، ٚإ ززا تتذززاٚص ريززو  إلى ايبعززذ الإداسٟ الم
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ٚايٛظا٥ن الإداس١ٜ ٚعًُٝات اذار ايكشاسات، ٖزا بالإعا ١ إلى تٛ ير قذس عزاٍ  

َٔ ايؼاا ١ٝ ٚايٛعٛح يًشؤٜا، مما ٜضٜذ َٔ  اع١ًٝ ايتٛاصٌ بت طاقِ ايعُزٌ  

ٚدا عٝززتِٗ يًُؼززاسن١ الإيجابٝزز١ في بززشاَر ايتخطززٝ  ٚايتكززِٜٛ ٚالإصززلح      

 ( >5.4ٟ، المذسط١ٝ ايلص١َ )ايبكعاٚ

دا٤ بشْاَر ايتشٍٛ ايٛطني ايزٟ ٜٗذف إلى  .5.6ٚنذض٤ َٔ سؤ١ٜ المًُه١ 

تطززٜٛش ايبٓٝزز١ ايتشتٝزز١ ايلصَزز١ يًكطززاعت ايعززاّ ٚابرززاظ، ٚريززو بززايترنٝض   

عًززز٢ تكٝزززل ايتُٝزززض في ا دا٤ افيهزززَٛٞ، ٚدعزززِ ايتشزززٍٛ ايشقُزززٞ، ٚتطزززٜٛش        

ٚسززذ٠ ايتشزززٍٛ  افيهَٛزز١ ا يهترْٚٝزز١ في جمٝززز  ايكطاعززات َززٔ فزززلٍ اْؼززا٤      

ايشقُٞ نُشنزض نٝززض ٚطٓززٞ ٜعُزٌ نذٗزز١ َظززتك١ً عًزز٢ نهٝززٔ ٚدعززِ         

ايتشزززٍٛ ايشقُززززٞ  ززززٞ المًُهزززز١ ايعشبٝزززز١ ايظززززعٛد١ٜ ٚتكٝززززل أٖززززذاف سؤٜزززز١    

 ( >5.4)سؤ١ٜ المًُه١،  .5.6المًُهز١ 

إٔ الإداس٠ ايشقُٝزز١ نجززٌ أسززذ ا تجاٖززات ايتطٜٛشٜزز١ ايزز     ايباسجزز١  ٚتززش٣

 ٛ نُزز١ أدا٤ المززذاسغ ٚتظززاِٖ  زززٞ نهززت الإداس٠ المذسطزز١ٝ َززٔ       تعُززٌ عًزز٢ س

ابتهاس سًٍٛ ْادع١ ٚتطبٝل أطايٝب إداس١ٜ دذٜزذ٠ ٚ اعًز١ لإداس٠ َٗزاّ ايعُزٌ     

 ٞ  ذزززا٤ت ٖززززٙ ايذساطززز١ بٗزززذف ايتعزززشف عًززز٢ دٚس الإداس٠ ايشقُٝززز١ في  المذسطزز

   تعضٜض َبادح سٛن١ُ َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ

ت٘ ايباسج١ َٔ ٚدٛد تكاط  ًَُٛغ بت ا ٖذاف اي  تظزع٢  ْٚتٝذ١ لما لمظ

ايٝٗا افيٛن١ُ، ٚالمضاٜا ٚالمهتظبات اي  يحككٗا َاّٗٛ الإداس٠ ايشقُٝز١، سٝزح   

تظززع٢ نززٌ َززٔ الإداس٠ ايشقُٝزز١ ٚسٛنُزز١ َؤطظززات ايتعًززِٝ في مماسطززاتُٗا 

إلى الإصززلح ٚ ايتطززٜٛش الإداسٟ ايزززٟ ٜتذًزز٢ في فاسبزز١ اياظززاد َززٔ فززلٍ       

المظا١ُٖ في تعضٜض َبزذأ المحاطزب١ٝ ٚايؼزاا ١ٝ ٚايٛعزٛح في المعزاَلت الإداسٜز١       

ٕ الإداس٠ ٚ شٜزل ايعُزٌ ٚالمجتُز  المظزتاٝذ     یٚ تح قٓزٛات َباػزش٠ يًتٛاصزٌ     

َٔ ابرزذَات، ٚبايتزايٞ  زإٕ فاٚيز١ ايبشزح في ايعلقز١ بزت ٖززٜٔ الماٗزَٛت          

٘ إلى إيجززاد َؤطظززات ٜعزز، عززٔ سفيبزز١ في فًززل بٓززا٤ إداسٟ َتهاَززٌ ٜٗززذف تبٓٝزز  

تعًُٝٝزز١ تتعززضص يززذٜٗا ايؼززاا ١ٝ، ٚالمظززا٤ي١ ٚالمحاطززب١ٝ، ٜٚتززٛاصٕ  ٝٗززا تٛصٜزز      

المٗززاّ ٚالمظززؤٚيٝات بززت اة٦ٝززتت الإداسٜزز١ ٚايتعًُٝٝزز١ َزز  ٚدززٛد دٚس ًَُززٛغ     

  ٚيٝا٤ ا َٛس ٚالمجتُ  المحًٞ   

 البحح : أشئلة 
     ايتعًززِٝ ايعززاّ   َززا دٚس الإداس٠ ايشقُٝزز١ في تعضٜززض َبززادح سٛنُزز١ َززذاسغ

 فشا ا١ ايشغ َٔ ٚد١ٗ ْاش َذٜشات المذاسغ؟
       ٖززٌ تٛدززذ  ززشٚم رات د يزز١ إسضززا١ٝ٥ في اطززتذابات أ ززشاد عٝٓزز١ ايذساطزز١

سٍٛ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تعضٜزض َبزادح سٛنُز١ َزذاسغ ايتعًزِٝ ايعزاّ       

فشا اززز١ ايزززشغ تُعزززض٣ لمزززتغيرات )المشسًززز١ ايذساطززز١ٝ، طزززٓٛات ابرززز،٠،        

 سٜب١ٝ في المجاٍ ايشقُٞ(؟ايذٚسات ايتذ
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  البححأهداف: 
  ًِٝايتعشف ع٢ً دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تعضٜض َبادح سٛن١ُ َذاسغ ايتع

 ايعاّ فشا ا١ ايشغ َٔ ٚد١ٗ ْاش َذٜشات المذاسغ 
     ايهؼزززن عزززٔ ايازززشٚم رات ايذ يززز١ الإسضزززا١ٝ٥ في اطزززتذابات أ زززشاد عٝٓززز١

ٛنُززز١ َزززذاسغ  سدح ايذساطززز١ سزززٍٛ دٚس الإداس٠ ايشقُٝززز١ في تعضٜزززض َبزززا   

ايتعًزِٝ ايعزاّ فشا ازز١ ايزشغ تُعززض٣ لمزتغيرات )المشسًزز١ ايذساطز١ٝ، طززٓٛات      

 ابر،٠، ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في المجاٍ ايشقُٞ(؟

  البححأهنية: 
 =ايٓاش١ٜ في نْٛ٘ ايبشحتتذظذ أ١ُٖٝ 

    تٓاٍٚ َاّٗٛ الإداس٠ ايشق١ُٝ ٚتطبٝكاتٗا اي  تتعاظِ أُٖٝتٗزا في المٓاُزات

 ٜ َٛززا  بعزذ ٜززّٛ في ظززٌ ايتشزٍٛ ايشقُززٞ ايزززٟ ٜازش  ْاظزز٘ قظززشا     المعاصزش٠ 

ممزززا ٜظزززتٛدب َٛانبززز١ ا ْاُززز١ الإداسٜززز١ افيذٜجززز١ يتبعاتززز٘ َٚتطًباتززز٘   

 يتشكٝل ايتكذّ ٚايتطٜٛش    

 ٜ     ٔعالج أسذ المااِٖٝ ايتٓا١ُٝٝ الم١ُٗ ٖٚٛ َاّٗٛ افيٛنُز١ ايززٟ ٜعزذ َز

تجٜٛذ ا دا٤ المؤطظزٞ  أِٖ اتجاٖات اياهش الإداسٟ المعاصش ٚايزٟ ٜٗذف الى 

َزٔ فززلٍ َبززادح َٚعززاٜير سانُز١ ًَٚضَزز١ لجُٝزز  أ ززشاد ٚإداس٠ المؤطظزز١   

 تظاِٖ في تظت ا دا٤ ٚتطٜٛشٙ 

  ظزززِٗ في اثزززشا٤ المجزززاٍ ايبشجزززٞ في عززز٤ٛ َزززا تظزززاش عٓززز٘ َزززٔ تٛصزززٝات   ٜقزززذ

َٚكترسات، َٔ فلٍ  تح أ اقا  دذٜذ٠ يًباسجت يتٓاٍٚ المضٜذ َٔ الجٛاْزب  

داس٠ ايشقُٝزززز١ ٚتأثيرٖززززا عًزززز٢ ايعُززززٌ الإداسٟ في المؤطظززززات   المتعًكزززز١ بززززالإ

ايتعًُٝٝزز١، إعززا ١ إلى طززبٌ تعضٜززض افيٛنُزز١ في ب٦ٝزز١ ايتعًززِٝ ايعزززاّ في        

المًُهزز١<  طززُٝا في ظززٌ قًزز١ ايذساطززات ايزز  تٓاٚيززت ايبشززح في مماسطززات         

افيٛن١ُ في المذاسغ، ٚنٕٛ فيايب١ٝ ايذساطات المتعًك١ بافيٛنُز١ تتذز٘   

 اَعات ٚايتعًِٝ ايعايٞ الى ب١٦ٝ الج

 = تتذظذ في نْٛ٘ يًبشحأَا ا ١ُٖٝ ايتطبٝك١ٝ 

  ظِٗ في يات ْاش أصشا  ايؼإٔ ٚايكزا٥ُت عًز٢ ايظٝاطزات ايتعًُٝٝز١     ٜقذ

لإصززذاس يززٛا٥ح ٚتؼزززشٜعات ٚٚعزز  فطزز  ٚاطزززتراتٝذٝات أنجززش َل٥ُززز١      

يد ززززاد٠ َززززٔ مماسطززززات الإداس٠ ايشقُٝزززز١، ٚا طززززتجُاس ايااعززززٌ ةززززا في أدا٤  

ًُٝززات الإداسٜزز١ بأ غززٌ ايطززشم ٚأقًززٗا نًازز١، فضٛصززا  في أعكززا  َززا        ايع

ػٗذٙ ايعا  َؤفشا  َزٔ تزذاعٝات دا٥شز١ نٛسْٚزا ٚتأثيرٖزا عًز٢ َؤطظزات        

ا عُزززاٍ، َٚٓٗزززا المؤطظزززات ايتعًُٝٝززز١ ٚايززز  أنزززذت عًززز٢ أُٖٝززز١ تاعٝزززٌ   

 ايعٓضش ايشقُٞ في الإداس٠ المذسط١ٝ تضآَا  َ  تاعًٝ٘ في ع١ًُٝ ايتعًِ 

 لجٗزززٛد المًُهززز١ ايعشبٝززز١ ايظزززعٛد١ٜ في فاسبززز١  اَٛانبززز ايبشزززحٖززززا  دزززا٤

اياظاد ٚتاعٌٝ َبذأ المحاطب١ٝ ٚايؼاا ١ٝ في جمٝز  قطاعزات ايذٚيز١ َٚٓٗزا     
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قطززاا ايتعًززِٝ<  طززُٝا ٚإٔ تززذعِٝ َاٗززّٛ افيٛنُزز١ في جمٝزز  المٓاُززات      

الإداسٜزز١ طززٛا٤ في ايكطززاا ايعززاّ ٚابرززاظ ٜعززذ أسززذ َشتهززضات سؤٜزز١ المًُهزز١   

  .5.6شب١ٝ ايظعٛد١ٜ ايع

  ححالبمصطلحات: 
 :الإدارة الرقنية 

تُعشف الإداس٠ ايشق١ُٝ بأْٗا= "تٛظٝن ايبعذ ايتهٓٛيزٛدٞ في عًُٝز١ ايتظزٝير    

الإداسٟ، بٗززذف تطززٜٛش ا دا٤ ٚتكٝززل أٖززذاف الإداس٠ بهاززا٠٤ ٚ عايٝزز١ ٚايش زز    

   ( 4498، 5.54َٔ طكن ايؼاا ١ٝ في المعاَلت الإداس١ٜ" )سذٚش ٚػشقٞ، 

( إيٝٗززا بأْٗززا= َٓٗذٝزز١ دذٜززذ٠ تكززّٛ عًزز٢ ا طززتٝعا    .5.5بُٝٓززا ٜؼززير داٚد )

ايؼزززززاٌَ، ٚا طزززززتخذاّ ايزززززٛاعٞ، ٚا طزززززتجُاس الإيجزززززابٞ يتكٓٝزززززات المعًَٛزززززات 

ٚا تضززا ت افيذٜجزز١ في مماسطزز١ ايٛظززا٥ن ا طاطزز١ٝ يززدداس٠ عًزز٢  تًززن     

 المظتٜٛات ايتٓا١ُٝٝ في المٓاُات المعاصش٠ 

فياي١ٝ الإداس٠ ايشقُٝز١ إدشا٥ٝزا  بأْٗزا= "اتجزاٙ إداسٟ ٜكزّٛ      ٚتعشف ايذساط١ ا

عًززز٢ ايتٛظٝزززن ايزززٛاعٞ يًبعزززذ ايتهٓٛيزززٛدٞ في مماسطززز١ ايٛظزززا٥ن ا طاطززز١ٝ   

 يدداس٠، بٗذف تطٜٛش ا دا٤ ٚتكٝل أٖذاف الإداس٠ المذسط١ٝ بهاا٠٤ ٚ اع١ًٝ" 

 :الحوننة 

ُاسطز١ ايكا٥ُز١   ( إلى إٔ َاٗزّٛ افيٛنُز١ ٜعز، عزٔ= الم    .5.5ٜؼير ايغاَذٟ )

عًزز٢ ايؼززاا ١ٝ ٚايٛعززٛح ٚالمضززذاق١ٝ ٚايززتُهت، ٚايزز  تظززِٗ في عًُٝزز١ صززٓ   

ايكززشاس في أٟ ْاززاّ قززا٥ِ، عززٔ طشٜززل ساززف افيكززٛم َٚعش زز١ ايٛادبززات تجززاٙ    

 نٌ َظؤٍٚ في ٖزا ايٓااّ بؼهٌ قاْْٛٞ 

( افيٛن١ُ بأْٗزا= َاٗزّٛ   .5.5ٚع٢ً صعٝذ المذسط١ عشف ايضط١ُ ٚيهشٌ )

 مجُٛعزز١ َززٔ ايكززٛاْت، ٚا ْاُزز١، ٚالمبززادح ٚالإدززشا٤ات ايزز    إداسٟ ٜؼززير إلى

تهازززٌ تطبٝزززل المؼزززاسن١، ايؼزززاا ١ٝ، المظزززا٤ي١، اذزززار ايكزززشاس، الإداَززز١، سهزززِ    

ايكزإْٛ، ايززتُهت ٚايتخٜٛززٌ، ايهاززا٠٤ ٚايااعًٝزز١، ايتٓا ظزز١ٝ، ٚايعززذٍ ٚالمظززاٚا٠،  

اسات ايبظززززاط١ ٚايٛعززززٛح في إداس٠ نا زززز١ ػززززؤٕٚ المذسطزززز١ بٗززززذف اذززززار قززززش 

 إطتراتٝذ١ٝ تكل أٖذاف ٚسطاي١ المذسط١ 

ُٜكضززذ بافيٛنُزز١ إدشا٥ٝززا  في ٖزززٙ ايذساطزز١ بأْٗززا= إداس٠ ػززؤٕٚ المذسطزز١      ٚ

عًزز٢ أطززاغ َززٔ المعززاٜير ايزز  تغززُٔ تكٝززل َاززاِٖٝ المؼززاسن١، ٚالمظززؤٚي١ٝ،    

ٚايتٓا ظ١ٝ، ٚايعذاي١، ٚايؼزاا ١ٝ ٚ اعًٝز١ ا تضزاٍ َز  َٓظزٛبٞ المذسطز١ فزا        

 ٝل ا ٖذاف ٚتظت ا دا٤ المذسطٞ ٜظِٗ في تك

 :مدارس التعليه العاو 

تتبٓزز٢ ايذساطزز١ افيايٝزز١ إدشا٥ٝززا  تعشٜززن َززذاسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ ايززٛاسد في        

ايززذيٌٝ ايتٓاُٝززٞ لمززذاسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ سٝززح عش ٗززا ايززذيٌٝ بأْٗززا= "جمٝزز           

َززذاسغ َشاسزززٌ ايتعًزززِٝ ايعززاّ )سهزززَٛٞ، أًٖزززٞ( ٚتاززٝف ايكزززشإٓ َٚزززذاسغ    
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١ المبهش٠ َٚذاسغ ايتعًِٝ المظزتُش" )ايزذيٌٝ ايتٓاُٝزٞ لمزذاسغ ايتعًزِٝ      ايطاٛي

 ( 8، 5.54ايعاّ ،

  البحححدود: 
       افيذٚد المٛعٛع١ٝ= تتشذد ايذساطز١ َٛعزٛعٝا  في فاٚيز١ ايهؼزن عزٔ دٚس

َزذاسغ  الإداسٜز١ عًز٢ َظزت٣ٛ    ٛنُز١  افي تعضٜض َبزادح الإداس٠ ايشق١ُٝ في 

 ١ ْاش َذٜشات المذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ َٔ ٚدٗ

 افيذٚد ايبؼش١ٜ= اقتضشت ايذساط١ ع٢ً  ّ   ١٦ َذٜشات َذاسغ ايتعًِٝ ايعزا

  فشا ا١ ايشغ بالمًُه١ ايعشب١ٝ ايظعٛد١ٜ

     افيزززذٚد المهاْٝززز١= اقتضزززشت ايذساطززز١ عًززز٢ َزززذاسغ ايتعًزززِٝ ايعزززاّ يًبٓزززات

يتٝظير افيضٍٛ ع٢ً المعًَٛات، نُا اقتضزشت عًز٢ ايتطبٝزل في فا از١     

غ تذٜذا  يهْٛٗا نجٌ ب١٦ٝ ايباسج١ ٚبايتايٞ  ٗٞ تؼهٌ فٛس اٖتُزاّ  ايش

  ٚدساط١ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تعضٜض َبادح افيٛن١ُ يشصذ ٖزٙ ايب١٦ٝ

   =ٖٚززٞ 5.56 ايذساطززٞ ايعززاّتتشززذد افيززذٚد ايضَٓٝزز١ في   افيززذٚد ايضَاْٝزز١ ّ

  ايبشح تر٠ تطبٝل 

 : الإطار اليظري للبحح 
 ية الإدارة الرقنDigital Management: 

ٜعزززذ َاٗزززّٛ الإداس٠ ايشقُٝززز١ َزززٔ أبزززشص المازززاِٖٝ ايززز   شعزززتٗا ايتطزززٛسات   

المز١ًٖ في داْزب تهٓٛيٛدٝزا المعًَٛزات ٚا تضزا ت، ٚظٗزشت يز٘ َظزُٝات عزذ٠         

نزززالإداس٠ ا تضزززاي١ٝ، ٚالإداس٠ عزززٔ بعزززذ، ٚالإداس٠ عًززز٢ ابرززز ، ٚإداس٠ ايغزززذ،       

ترْٚٝززززز١ ٚالإداس٠ ايشاػزززززذ٠ ٚنززززززا الإداس٠ ٚالإداس٠ دٕٚ ٚسم، ٚافيهَٛززززز١ الإيه

الإيهترْٚٝزز١، ٚدززش٣ اطززتخذاّ ٖزززٙ المظززُٝات يًتعززبير عززٔ رات المززذيٍٛ )صسٚم،   

5.47 ،69 ) 

   ٘ ٜعز، عزٔ    ٜٚعت، َضطًح الإداس٠ ايشق١ُٝ المضطًح ا نجش دقز٘، سٝزح أْز

ٚط١ًٝ ٚ   دذٜذ َزٔ اياهزش ٚالمُاسطز١ الإداسٜز١ تزانٞ تكٓٝزات المعًَٛزات        

ٍ في طززشعتٗا ٚسشنتٗززا ٚتجزززسٖا سٝجُززا ٚدززذت يتضززٌ إلى أعُززام     ٚا تضززا

المٓاُزززات، إر أْٗزززا إداس٠ بزززل صَزززإ أٚ َهزززإ ٚبزززل تٓاُٝزززات داَزززذ٠ تٛانزززب        

المؤطظززات ايزنٝزز١ ايزز  تعتُززذ عًزز٢ عُززاٍ ٚصززٓاعات المعش زز١ بؼززهٌ نززبير        

  (.5.5)مجاد،

ُٚصززات بأْٗززا= عًُٝزز١ تززأث      ير ٚقززذ تعززذدت تعشٜاززات الإداس٠ ايشقُٝزز١، سٝززح 

ادتُاعٞ بٛاطط١ تهٓٛيٛدٝا المعًَٛزات ٚا تضزا ت لإسزذاخ تغزٝير في المٛاقزن،      

ٚالمؼززاعش ٚايززتاهير ٚايظززًٛى< ٚا دا٤ َزز  ا  ززشاد ٚالجُاعززات< ٚالمٓاُززات ٚقززذ      

بُٝٓا عز،ت عٓٗزا   (  Chua & chua, 2017ٜهٕٛ ٖزا ايتأثير بؼهٌ فيير َباػش )

اطزززتخذاّ   عًززز٢ ٚظا٥اٗزززا َٚٗاَٗزززا    في تعتُزززذ  الإداس٠ ايززز   ( بأْٗزززا 5.54حمزززذ )

  ا تضززززاٍ ٚٚطزززا٥ٌ    افيذٜجزززز١، المعًَٛزززات   ٚتهٓٛيٛدٝززززا  الإيهترْٚٝززز١،   ايتكٓٝزززات   
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ٚسقابز١ إيهترْٚٝزز١   ٚقٝزاد٠،   ٚتٓازِٝ،   ذطزٝ ،   َزٔ   الإداسٜز١   تظزٗٝل يًعًُٝزات   

ايهازا٠٤    ٚتكٝزل  يعُل٥ٗزا،   أ غزٌ   ٚأقزٌ تهًاز١، يتكزذِٜ فزذَات       بأطشا ٚقزت، 

 ايعٌُ    أدا٤ في   اعاي١ٝٚاي 

( بهْٛٗززا تظززِٗ في تبظززٝ  .5.5ٚنتزاص الإداس٠ ايشقُٝزز١ نُززا أػززاست  زإ )  

المؤطظزززات، ممزززا ٜزززٓعهع بالإيجزززا  عًززز٢ َظزززت٣ٛ ابرزززذَات   دافزززٌ  الإدزززشا٤ات  

الإداسٜززز١ المختًاززز١، إعزززا ١ إلى  المعزززاَلت  ٚقزززت  يًعزززاًَت، ٚافتضزززاس  المكذَززز١ 

المؤطظززز١، ٚتظزززٌٗٝ   دافزززٌ  الإنجزززاص المختًاززز١   ات في عًُٝززز  ٚالمٛعزززٛع١ٝ ايذقززز١ 

المختًا١، ٚنزيو ايتٛاصٌ َ  المؤطظزات   دٚا٥ش المؤطظ١   بت إدشا٤ات ا تضاٍ  

  ا فش٣، نُا إٔ تكًٝزٌ اطزتخذاّ ايزٛسم ٜظزاِٖ في َعالجز١ َؼزهلت افيازف       

 ٚايتٛثٝل 

 ( َضٜززذا  َززٔ اياٛا٥ززذ الإدشا٥ٝزز١ يززدداس٠ ايشقُٝزز١ في   5.56ٜٚغززٝن قؼززط١ ) 

 ايعٌُ المؤطظٞ تتُجٌ في=

          تظززشٜ  إدززشا٤ات ا تضززاٍ ايززذافًٞ بززت ا قظززاّ ٚا تضززاٍ ابرززاسدٞ َزز

 الجٗات المظتاٝذ٠ مما ٜؤثش ع٢ً تظت َظت٣ٛ ابرذَات المكذ١َ 

        إداس٠ َٚتابعززز١ ا قظزززاّ اياشعٝززز١ فشْٚززز١ ٚنأْٗزززا تزززذَر بزززت ممٝزززضات

 المشنض١ٜ ٚممٝضات ايلَشنض١ٜ  

  غزٜزز١ ايعهظزز١ٝ يًززٛصاسات المظززتاٝذ٠ ٚس زز  َظززت٣ٛ   تززشٟ دقزز١ عًُٝززات ايت

 المٛعٛع١ٝ 

   اطزززتغلٍ تهٓٛيٛدٝزززا ا تضزززاٍ في تظزززت إْتادٝززز١ ايعُزززٌ ٚتزززٛ ير ايٛقزززت

 ٚالجٗذ 

     ا ستكززا٤ فظززت٣ٛ ابرززذَات ايزز  تكززذَٗا المؤطظزز١ فززا ٜتٛا ززل َزز  ايشؤٜزز١

 ٚا ٖذاف ٚايظٝاط١ ايعا١َ ةا 

   ٗ ٌٝ ايشقابزز١ ٚتكظززِٝ ا عُززاٍ  ايززتخًط َززٔ ايبيرٚقشاطٝزز١ في ايعُززٌ ٚتظزز

 دافٌ المؤطظ١ 

ٚمما طبل ٜتبت إٔ الإداس٠ ايشقُٝز١ تكزّٛ بزذٚس ساطزِ في تظزشٜ  ايعًُٝزات       

الإداس١ٜ ٚس   ناا٤تٗا دافٌ المؤطظات، إعزا ١ إلى تظزت عًُٝزات ايتٛاصزٌ     

بزززت ايعزززاًَت دافزززٌ المؤطظززز١ َزززٔ دٗززز١، ٚعًُٝزززات ايتٛاصزززٌ بزززت المؤطظززز١       

يًعززاًَت   ايززٛظٝاٞ ٣، نُززا تظززِٗ في تكٝززل ايشعززا ٚعُل٥ٗزا َززٔ دٗزز١ أفززش 

 غززل  عززٔ َظززاعذ٠ ايكززاد٠ عًزز٢ مماسطزز١ أدٚساٖززِ بطززشم أنجززش دٜٓاَٝهٝزز١         

 ٚاْظٝاب١ٝ 

 :مبادئ الادارة الرقنية 

أػززاس إيٝٗززا   ٖٓززاى جمًزز١ َززٔ المبززادح ٜكززّٛ عًٝٗززا تطبٝززل الإداس٠ ايشقُٝزز١       

 (=5.54)صٜاد٠، 
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 ١ المعًَٛات يزطشاف المظتاٝذ٠ ٚتزٛا ش  ايؼاا ١ٝ= ٚتتُجٌ في ا ْاتاح ٚإتاس

 ايبٝاْات ٚا دٚات اي  تظاعذ ع٢ً ايتٛاصٌ ٚايتطٜٛش 

         ٞالمؼزززاسن١= ٚتعزززني َؼزززاسن١ نا ززز١ أعغزززا٤ المٓاُززز١ ٚالمجتُززز  المحًززز

المظزززتٗذف في صزززٓ  ايكزززشاسات َٚزززٓشِٗ اياشصززز١ في ابزززذا٤ ايزززشأٟ ٚتكزززذِٜ   

ُٜٓ ُٜتخز َٔ قشاسات َٚا   ذض َٔ أعُاٍ ايذعِ ٚايتٛدٝ٘ في جمٝ  َا 

  المظا٤ي١= إقشاس ٚتطبٝل أْا١ُ ٚآيٝات  عاي١ يًشقاب١ ٚالمتابع١ تغُٔ إنجاص

ايعُززٌ بايؼززهٌ المطًززٛ  ٚالمهخطزز  يزز٘ ٚتغززُٔ ايتززضاّ جمٝزز   شٜززل ايعُززٌ      

 بالمظؤٚي١ٝ ايها١ًَ عٔ ْتا٥ر ا عُاٍ اي  تُٛنٌ إيِٝٗ  

     يتعاَززٌ بززت  ايعذايزز١= تززبني طٝاطززات ٚأْاُزز١ تكززل المظززاٚا٠ ٚايعذايزز١ في ا

جمٝ  ايعاًَت ٚالمظتٗذ ت، ٚايتعاٌَ َ  الجُٝ  فبذأ الجذاس٠ ٚا سك١ٝ 

المترتب١ ع٢ً َا ٜضذس عزِٓٗ َزٔ دٗزٛد ٚتكزذّ، دٕٚ ايٓازش  ٟ اعتبزاسات أٚ       

 َعاٜير أفش٣ فاعع١ يزٖٛا٤ ايؼخض١ٝ 
 ( َٞإٔ َبادح الإداس٠ ايشق١ُٝ تتُجٌ  ُٝا ًٜٞ=۰۲۰۲في ست ٜش٣ ايعاص ) 

 برززذَات ا  غززٌ= ٚريززو َززٔ فززلٍ فًززل ب٦ٝزز١ دذٜززذ٠ تتززٛ ش  ٝٗززا تكززذِٜ ا

المٗززاسات ٚايهاززا٤ات المؤًٖزز١  طززتخذاّ ايتهٓٛيٛدٝززا افيذٜجزز١ بؼززهٌ ٜظززُح     

بايتعشف ع٢ً المؼانٌ اي  تٛاد٘ المؤطظ١ ٚتؼخٝضٗا، ٚايكٝزاّ بتشًزٝلت   

دقٝكزز١ ٚصززادق١ يًُعًَٛززات المتززٛ ش٠، َزز  تذٜززذ ْكززا، ايكزز٠ٛ ٚايغززعن،       

 ايٓتا٥ر ٚاقتراح افيًٍٛ المٓاطب١ ٚاطتخلظ 

         ايترنٝض ع٢ً ايٓتزا٥ر= ٜٓضزب اٖتُزاّ الإداس٠ ايشقُٝز١ عًز٢ تٜٛزٌ ا  هزاس

المجشد٠ إلى ْتا٥ر ٚاقع١ٝ، ٚتكٝل اياٛا٥ذ المتُجًز١ في ذاٝزن ايعزب٤ عًز٢     

المؤطظزز١ َززٔ سٝززح الجٗززذ ٚالمززاٍ ٚايٛقززت، ٚتززٛ ير فذَزز١ َظززتُش٠ بهاززا٠٤      

 عاي١ٝ   

  ٗٛي١ ا طزززتخذاّ= أٟ عزززشٚس٠ تزززٛا ش تكٓٝزززات الإداس٠   ايتزززٛا ش يًذُٝززز  ٚطززز

ايشقُٝزز١ يًذُٝزز  في المٓززاصٍ ٚايعُززٌ ٚالمززذاسغ ٚالمهتبززات يهززٞ ٜززتُهٔ نززٌ    

 َٛاطٔ َٔ ايتٛاصٌ َٔ فلةا 

        ايتغززٝير المظززتُش= ٖٚززٛ َبززذا أطاطززٞ في الإداس٠ ايشقُٝزز١، ىهززِ أْٗززا تظززع٢

 ا دا٤  باْتااّ إلى ايتشظٔ ٚإثشا٤ َا ٖٛ َٛدٛد، ٚس   َظت٣ٛ 
ٚبٗزززا تكززل الإداس٠ ايشقُٝزز١ مجُٛعزز١ َززٔ ا ٖززذاف َٓٗززا= تكًٝززٌ تهًازز١     

الإدشا٤ات الإداس١ٜ، َٚا ٜتعًل بٗزا َزٔ عًُٝزات، ٚإيغزا٤ عاَزٌ ايعلقز١ المباػزش٠        

بت طشفي المعا١ًَ )ايعٌُٝ ٚالمٛظن( إلى اقض٢ سذ ممهٔ مما ٜؤدٟ إلى افيزذ  

ا٤ ْازززاّ ا سػزززٝن ايزززٛسقٞ  َزززٔ تزززأثير ايعلقزززات ايؼخضززز١ٝ، إعزززا ١ إلى إيغززز   

ٚاطززتبذاي٘ بٓاززاّ أسػززٝن سقُززٞ، َزز  َززا يحًُزز٘ َززٔ َشْٚزز١ في ايتعاَززٌ َزز          

ايٛثززا٥ل، ٚالمكززذس٠ عًزز٢ تضززشٝح ا فطززا٤ بظززشع١، ْٚؼززش ايٛثززا٥ل  نجززش َززٔ   

د١ٗ في أقٌ ٚقزت ممهزٔ، ٚا طزتااد٠ َٓٗزا في أٟ ٚقزت، عزل٠ٚ عًز٢ َزا تككز٘          

سٝزززح تظزززع٢ إلى تكٝزززل تعٝٝٓزززات   الإداس٠ ايشقُٝززز١ َزززٔ إيغزززا٤ عاَزززٌ المهزززإ<    
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المٛظات ٚايتخاطب َعِٗ، ٚإسطاٍ ا ٚاَش ٚايتعًُٝات، ٚالإػزشاف عًز٢ ا دا٤،   

ٚإقا١َ ايٓذٚات ٚالمؤنشات َٔ فلٍ ايتطبٝكات اي،مجٝز١ ٚالمٓضزات ايشقُٝز١    

 (   ;5.4)أبٛ ايٓضش، 

 (= َبادح افيٛن١ُ َٚبادح الإداس٠ ايشق4١ُٝدذٍٚ )

 الإداس٠ ايشق١َُٝبادح  َبادح افيٛن١ُ

 ايؼاا ١ٝ ايؼاا ١ٝ

 المؼاسن١ المؼاسن١

 المظا٤ي١ المظا٤ي١

 ايعذاي١ ايتُهت ايٛظٝاٞ

 *الجذٍٚ َٔ إعذاد ايباسج١* 

( إٔ َبززادح افيٛنُز١ َٚبززادح الإداس٠ ايشقُٝز١ تتاززل   4ٜتزبت َززٔ الجزذٍٚ )  

إلى سززززذ بعٝززززذ  ايؼززززاا ١ٝ ٚالمؼززززاسن١ ٚالمظززززا٤ي١ ٚالمحاطززززب١ٝ ايزززز  تهززززِ    

اسطزززات الإداس٠ ايشقُٝززز١ ٖزززٞ راتٗزززا ايززز  تغزززب  سٛنُززز١ ايعُزززٌ الإداسٟ    مم

ٚتغززُٔ  اعًٝتزز٘، ا  إٔ المبززذأ ا فززير ايزززٟ تبٓزز٢ عًٝزز٘ افيٛنُزز١ ٜتُجززٌ في        

ايتُهت ايٛظٝاٞ َٚٓح جمٝ  ا طشاف  شص١ صٓ  ايكشاس ٚتٌُ َظؤٚي١ٝ 

     ٛ عزٛع١ٝ  ْتا٥ر ايعٌُ في ست تشنزض الإداس٠ ايشقُٝز١ عًز٢ تطبٝزل ايعذايز١ ٚالم

 نُبذأ أطاطٞ يحهِ مماسطاتٗا ٜٚغب  َٗاَٗا 

 :مراحل ومعوقات تطبيل الإدارة الرقنية 

نش الإداس٠ ايشق١ُٝ فذُٛع١ َٔ المشاسٌ المترابط١ ٚالمتهاًَز١  ُٝزا بٝٓٗزا،    

 ٚريو ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ=  

       ٌَشسًززز١ ايتٛثٝزززل الإداسٟ= ٜززززتِ في ٖززززٙ المشسًززز١ تٛثٝززززل ٚاعتُزززاد اةٝهزززز

كزٞ، ٚالإدزشا٤ات الإداسٜز١، ٚالمُٗزات ايٛظٝاٝز١، ٚايضزلسٝات       ايتٓاُٝٞ ا  

ٚالمظززز٦ٛيٝات، ٚا عُزززاٍ ٚالمٗزززاّ ايززز  تكزززّٛ بٗزززا ٚابرزززذَات ايززز  تكزززذَٗا        

المؤطظزززز١، ٚ شززززط عًُٝزززز١ ايتٛثٝززززل الإداسٟ ٚايكٝززززادٟ يًٛعزززز  افيززززايٞ     

يًُؤطظززززات ٚنٝاٝزززز١ ا طززززتااد٠ َٓٗززززا في عًُٝززززات ايتطززززٜٛش ٚايتشظززززت 

 المظتُش 

 ٜٛش ايكٝززززادٟ= ٚتعززززشف فشسًزززز١ إعززززاد٠ ٖٓذطزززز١ ايعًُٝززززات  َشسًزززز١ ايتطزززز

ٚا عُززاٍ دافززٌ المؤطظزز١، ٚفي ٖزززٙ المشسًزز١ ٜززتِ ايتطززٜٛش الإداسٟ فٓاززٛس    

تكزززني تهٓٛيزززٛدٞ ٜشاعززززٞ َتطًبزززات َٚكَٛززززات الإداس٠ يشقُٝززز١، ٚتظززززٌٗٝ     

 عًُٝات الإدشا٤ات الإداس١ٜ الإبذاع١ٝ ايذاع١ُ يدداس٠ ايشق١ُٝ  

  يتهٓٛيززٛدٞ= تشنززض ٖزززٙ المشسًزز١ عًزز٢ تظززت   َشسًزز١ ايتطززٜٛش ايززتكني ٚا

ٚت٦ٝٗززز١ ٚتاعٝزززٌ نا ززز١ دٛاْزززب ايتكٓٝززز١ ٚايآٝززز١ ٚايتهٓٛيٛدٝززز١، َجززززٌ        

اي،مجٝززات ٚايآززٝت ٚايبٓٝزز١ ايتشتٝزز١، ٚتتغززُٔ عًُٝزز١ ايتطززٜٛش تًٝززٌ    

نا ١ ايعًُٝات الإداس١ٜ المطٛس٠ ٚتًٜٛٗا إلى بشاَر تطبٝكات في افياطب، 

ٚايعٓضززش ايبؼززشٟ ايهززن٤ ايكززادس عًزز٢ أدا٤  ٚتززٛ ير نا زز١ ا دٗززض٠ ايلصَزز١

 ( 5.54َٗاَ٘ بأع٢ً ناا٠٤ ٚ عاي١ٝ )طذسإ،
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( َٓٗذا  عًُٝا  ٜتغُٔ أبزشص َتطًبزات تكٝزل الإداس٠    ;5.4ٜٚكترح ايؼٗشٟ )

ايشق١ُٝ ٜتُجٌ في= إدساى أبعزاد الإداس٠ ايشقُٝز١ )الماٗزّٛ، ا ُٖٝز١، المتطًبزات(،      

ٓاُزز١، داٖضٜزز١ ايعززاًَت(، ٚت٦ٝٗزز١  ثززِ قٝززاغ َظززت٣ٛ الجاٖضٜزز١ )داٖضٜزز١ الم 

ٚتطززٜٛش ايهٝاْززات ايشقُٝزز١ )ايعتززاد المززادٟ، ايزز،اَر ٚايتطبٝكززات(، َٚززٔ ثززِ بٓززا٤ 

ايكزززززذسات ايتكٓٝززززز١ )المعزززززاسف، المٗزززززاسات، ايكزززززذسات(، ٚتزززززبني الإداس٠ ايشقُٝززززز١     

 ٚمماسطاتٗا ٚاقعٝا  في المٓا١ُ، ٚأفيرا  عًُٝات ايتكِٜٛ ٚايتطٜٛش  

يزز  نززش بٗززا الإداس٠ ايشقُٝزز١ في المؤطظززات ٖززٞ َشاسززٌ   ٜٚاٗززش إٔ المشاسززٌ ا

تظًظزز١ًٝ َٓاُزز١  طزز  ةززا َتتابعزز١ ابرطززٛات ٚاميٝززات، ٖٚززٛ أَززش ٜؤنززذ  

ايذٚس اةاّ ٚافيٟٝٛ اي  تتُت  ب٘ الإداس٠ ايشق١ُٝ في تظت ٚتطٜٛش ايهازا٠٤  

ايكٝادٜزز١ ٚصٜززاد٠ ايااعًٝزز١ الإداسٜزز١ يًكززاد٠ ايززشقُٝت ٚالمؤطظززات ٚ شداتٗززا     

 (   8.5-8.4، 5.55ؼهٌ عاّ )أحمذ، ب

نُزا إٔ ايتكززاط  ٚايتززذافٌ ٜاٗززش بزت َتطًبززات الإداس٠ ايشقُٝزز١ َٚشاسززٌ   

تطبٝكٗززا،  المكَٛززات ٚالمتطًبززات ايزز  يجززب تٛا شٖززا قبززٌ ايتخطززٝ  لإدفززاٍ        

َٓاَٛزز١ الإداس٠ ايشقُٝزز١ في ٖٝانززٌ المؤطظزز١، ٖززٞ راتٗززا المشاسززٌ ٚابرطززٛات     

شٚا في إقشاس الإداس٠ ٚتطبٝكٗا بؼهٌ  عًزٞ، سٝزح   اي  يجب ايتذسز بٗا قبٌ ايؼ

يجززب ايزززتأطٝع لمجُٛعزز١ َززٔ ايتذٗٝززضات المادٜزز١ ٚايبؼززش١ٜ ٚفطزز  ايعُززٌ        

ايتاض١ًٝٝ ٚاةٝه١ًٝ ع٢ً َظت٣ٛ المؤطظز١ ٚ زل َشاسزٌ َتذسدز١ يتهتُزٌ في      

ايٓٗاٜززز١ َٓاَٛززز١ الإداس٠ ايشقُٝززز١ بؼزززهٌ َتهاَزززٌ ٜتزززٝح ةزززا  زززشظ ايتشكزززل  

 ٚايٓذاح   

بايزنش إٕ مماسط١ ايكٝاد٠ ايشق١ُٝ   يخًٛ َٔ المعٛقات اي  َٚٔ الجذٜش 

تعٝززل تكٝززل ايشؤٜزز١ المؼززترن١ يززذَر ايتهٓٛيٛدٝززا في ايعُززٌ الإداسٟ، ٚيجززب  

 Sheninger أفز ٖزٙ المعٛقات بعزت ا عتبزاس ٚايعُزٌ عًز٢ تزيًٝزٗا، ٚقزذ أػزاس       

 إلى جم١ً َٔ المعٛقات اي  تٛاد٘ الإداس٠ ايشق١ُٝ َٓٗا=  (2019)

  ُٞععن َٗاسات ايعاًَت ٚايكٝادات ٚعذّ تأًٖٝٗا لمٛانب١ ايعضش ايشق 
  َكا١َٚ ايتغٝير َٔ قبٌ المٛظات، ٚعذّ تٛ ش اطتراتٝذ١ٝ ػا١ًَ يًتغٝير.  
           عذّ تٛ ش ايزذعِ َزٔ قبزٌ ايؼزشنا٤، ٚعزذّ تزٛ ش َٝضاْٝز١ َٓاطزب١ يًتغزٝير

 .الإداسٟ
  دٕٚ نجٝززٌ ايكززذ٠ٚ َززٔ ايتظًظززٌ اةشَززٞ، أٚ ايُٓززٛرز ايتززٛدٝٗٞ في ايكٝززاد٠

  .قبٌ ايكا٥ذ
( َعٛقزات أفزش٣ َٓٗزا= تزذافٌ َظزؤٚيٝات اذزار ايكزشاس        5.48(ٚأعاف عًٝزإ  

يدقذاّ عًز٢ ايتغزٝير أٚ ا ْتكزاٍ إلى الإداس٠ الجذٜزذ٠، ٚقًز١ ا عتُزادات المايٝز١        

ايلصَزز١ يًتطبٝكززات الإداسٜزز١ ايشقُٝزز١، ٚعززذّ ا طززلا عًزز٢  ززارز ْادشزز١ في  

س٠، ٚعززذّ تززٛ ش فذَزز١ الإْترْززت بؼززهٌ َل٥ززِ، إعززا ١ إلى عززذّ    ايب٦ٝزز١ المجززاٚ

ٚدززٛد ثكزز١ ناًَزز١ في ايتكٓٝززات افيذٜجزز١ َٚززذ٣ اطززتُشاس١ٜ عًُززٗا، ٚفيٝززا         

 ايتؼشٜعات ايلص١َ اي  تغُٔ تكل ايتشٍٛ ايشقُٞ في المؤطظ١   
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 :الإدارة المدرشية 

برطزز  المذسطزز١ٝ بأْٗززا الجٗزز١ المظززؤٚي١ َباػززش٠ عززٔ تٓاٝززز ا  تُعززشف الإداس٠

ٚايتعًُٝٝز١ المشدز٠ٛ عز، تٛظٝزن نا ز١       ايتربٜٛز١  ا ٖزذاف ٚاي،اَر ٚتكٝل 

المضادس ٚالمٛاسد ايبؼزش١ٜ ٚالمادٜز١ بهازا٠٤ عايٝز١ ٚ اعًٝز١ ٚسبز  ريزو بتطًعزات         

  (5.55ٚا طش٠ )ايغاَذٟ ٚافيشبٞ، المجتُ  

  ُٝا ًٜٞ=( >5.4)المذسط١ٝ، ىظب اةزيٍٛ  الإداس٠ت،ص أ١ُٖٝ ٚ

  يًُعًُت يٝهْٛٛا أنجش قذس٠ ع٢ً ايتزذسٜع ٚتظزت    ا َٛست١٦ٝٗ نا ١

  يًتلَٝزابر،ات ايترب١ٜٛ اي  ٜكذَْٛٗا 

  ا طزززل ايعُزززٌ عًززز٢ س ززز  َظزززت٣ٛ المعًُزززت المٗزززني ٚايازززني، ٚسزززجِٗ عًززز٢ ا

   ٚ نتزززب تتعًزززل  المظززتُش يهزززٌ َزززا ٜظززتطٝعٕٛ افيضزززٍٛ عًٝززز٘ َززٔ ىزززٛخ أ

 بايترب١ٝ َٚٛاد ذضضِٗ 

    جزٌ افيزا ض اياعًزٞ     الإداس٠اًَت في المذسطز١ ٚبزت   تغا ش الجٗزٛد بزت ايعز 

 يتشكٝل أٖذاف المذسط١ 

  ٟٛلجُٝ  ايعاًَت في المذسط١  المل٥ِايعٌُ ع٢ً ت١٦ٝٗ المٓاخ ايترب 

 :الإدارة الرقنية في المدارس 

ست٢ ٜتظ٢ٓ لمؤطظات ايتعًِٝ َٛانب١ ايتطزٛسات افيذٜجز١ ٚا طزتااد٠ َزٔ     

سقُٓزززز١ الإداس٠ المذسطزززز١ٝ، يتظززززتاٝذ َززززٔ  َعطٝززززات ايعضززززش،  إْزززز٘  بززززذ َززززٔ  

تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚاعتُاد أطزايٝب إداسٜز١ سذٜجز١ تتظزِ بايذقز١ ٚالمشْٚز١ في       

إٓ ٚاسذ ع٢ً نا ١ المظتٜٛات الإداس١ٜ، ٚسب  المٗاّ الإداسٜز١ بؼزبهات افياطزب    

اميززٞ المحًٝزز١ ٚايعالمٝزز١، يتشكٝززل طززشع١ ا نجززاص ٚدززٛد٠ ا دا٤ الإداسٟ في رات   

 ت ايٛق

ٚتُعزززشف الإداس٠ ايشقُٝززز١ في المزززذاسغ بأْٗزززا= تٛظٝزززن ايتكٓٝززز١ ايشقُٝززز١ في    

َظاعذ٠ إداس٠ المذسط١ يًكٝاّ بأعُاٍ ايتخطٝ  ٚايتٓازِٝ ٚايتٛدٝز٘ ٚايشقابز١    

 (   5.55يًٛصٍٛ إلى ا ٖذاف المٓؼٛد٠ بهاا٠٤ ٚ عاي١ٝ )ايؼشاسٟ ٚايضا ، 

بأْٗزا "تهاَززٌ   ((Yusof et al., 2019, 1482نُزا عش ٗزا ٜٛطززن ٚآفزشٕٚ    

ايتكٓٝزززات ايشقُٝززز١ َجزززٌ ا دٗزززض٠ المحُٛيززز١، ٚتطبٝكزززات ا تضزززاٍ ٚتطبٝكزززات  

ايٜٛزززب في اتجزززاٙ مماسطزززات قزززاد٠ المزززذاسغ فيزززٛ تغزززٝير َظزززتذاّ في اطزززتخذاّ       

ايتهٓٛيٛدٝززا في المززذاسغ،  ٗززٞ بافتضززاس َززضٜر َززٔ ايكززاد٠، ٚالمززٛاسد، ٚا دٗززض٠،   

 ٚايتهٓٛيٛدٝا" 

١ ايش٥ٝظزز١ٝ يززدداس٠ ايشقُٝزز١ في المؤطظززات    إٕ ايظززُ ززٚاْطلقززا  ممززا طززبل   

ٞ ايتع١ًُٝٝ تتُجٌ في أْٗا تعتُذ ع٢ً ٚطٝ   في إنجزاص ايعًُٝزات الإداسٜز١     سقُز

ٚايتٓاُٝٝززز١ المختًاززز١، ىٝزززح ٜزززتِ تبزززادٍ المعًَٛزززات إيهترْٚٝزززا بزززت ا  زززشاد      

ايعاًَت في ايٛسذات الإداس١ٜ، َ  تٛا ش المعًَٛات ايغضٜش٠ يًُؤطظات بذ  َزٔ  
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ٗا، ٚيعٌ ٖززا أصزبح ٜتذزاٚص َاٗزّٛ قٛاعزذ ايبٝاْزات إلى َظزتٛدا ايبٝاْزات،         ْذست

ممززا يحكززل َضٜززذا  َززٔ المٝززضات َٚٓٗززا إعطززا٤ المٓا ظزز١ بعززذا عالمٝززا<  َتلنٗززا      

تهٓٛيٛدٝا افياطبات ٚا تضا ت، ٚايؼبهات ٚفييرٖا، نُا أْٗا إداس٠ بزل أٚسام،  

١ْٝٚ َتُج١ً في= ا سػٝن إر تعتُذ بضا١ أطاط١ٝ ع٢ً بعض ايٛطا٥ٌ الإيهتر

الإيهترْٚززٞ، ٚاي،ٜززذ الإيهترْٚززٞ، ٚا ديزز١ ٚالماهززشات الإيهترْٚٝزز١، ٚايشطزززا٥ٌ       

ايضززٛت١ٝ، ْٚاززِ ايشقابزز١ ٚالمتابعزز١ الإيهترْٚٝزز١ ٚأفززيرا  تتظززِ الإداس٠ ايشقُٝزز١  

بأْٗزززا إداس٠ بزززل تٓازززِٝ، إر تعتُزززذ المؤطظززز١ عًززز٢ ايتٓازززِٝ ايؼزززبهٞ، ٚتٓازززِٝ    

 ( 9.7، 5.54ٛد٘ بالمعش ١ )ايبطشإ،المضاٛ ١ ٚايتٓاِٝ الم

ٚع٢ً ايضعٝذ ايتربزٟٛ عَُٛزا  ٚالمذسطزٞ عًز٢ ٚدز٘ ايتشذٜزذ تكزل الإداس٠        

صٜاد٠ َؼاسن١ ايطزل ، تظزت    ايشق١ُٝ جم١ً َٔ المضاٜا ٚاياٛا٥ذ َٔ أُٖٗا=

الجززذ٣ٚ ا قتضززاد١ٜ يًطززل  َززٔ فززلٍ صٜززاد٠ ايكززذس٠ عًزز٢ ايٓذززاح في ب٦ٝززات    

ٓزززتٗر ا طزززًٛ  ايشقُزززٞ في الإداس٠ َزززٔ فزززلٍ ايعُزززٌ    ايعُزززٌ الجذٜزززذ٠ ايززز  ت 

الجُاعٞ، ٚايطلق١ في ايتهٓٛيٛدٝا، ٚالإْتاد١ٝ ايعاي١ٝ، ٚنززيو طزذ اياذز٠ٛ    

ايشقُٝزز١ أٟ صٜززاد٠ فززٛ ا َٝزز١ ايتهٓٛيٛدٝزز١ بؼززهٌ عززاّ يززذ٣ ايطززل ، ٚبٓززا٤    

َٗززاسات ايكززشٕ افيززادٟ ٚايعؼززشٜٔ َجززٌ= ايززتاهير ايٓاقززذ، ٚايززتاهير الإبززذاعٞ،        

ٞ ايعالمٞ، َٚٗاسات ا تضا ت ٚالمعًَٛزات، ٚايزتاهير ايعًُزٞ، ٚالإْتادٝز١،     ٚايٛع

  ( sheninger، 2019ٚالإبذاا )

نزززيو َززٔ ا ٖززذاف ايزز   هززٔ يززدداس٠ ايشقُٝزز١ تكٝكٗززا عًزز٢ المظززت٣ٛ    

المذسطززٞ تطززٜٛش عًُٝززات الإداس٠، ٚتعضٜززض  عايٝتٗززا في فذَزز١ أٖززذاف ايتربٝزز١،     

ت الإداسٜز١ عزٔ طشٜزل تزٛ ير ايبٝاْزات ٚالمعًَٛزات       ٚتكًٌٝ َعٛقات اذار ايكشاسا

ٚسبطٗزززا فشانزززض اذزززار ، نُزززا تظزززُح الإداس٠ ايشقُٝززز١ يًُظزززتاٝذ بطًزززب        

ابرزززذَات ايززز  تكزززذَٗا المذسطززز١ بطشٜكززز١ َباػزززش٠ ٚبظزززشع١ ٚطزززٗٛي١، َززز       

إَهاْٝززز١ أدا٤ ا عُزززاٍ عزززٔ بعزززذ طزززٛا٤ يًُعًُزززت أٚ المزززٛظات ايعزززاًَت< ٚةززززا 

تكًززٝط افيادز١ إلى ايتٓكززٌ، ٚالمظزاعذ٠ عًزز٢ تكٝززل    َزشدٚد إيجززابٞ ٜاٗزش في  

ايشب  المؼترى بت  تًن المذاسغ ٚإداسات ايتعًِٝ ٚايٛصاس٠، ٚبايتزايٞ تكزذِٜ   

ابرذَزز١ َززٔ بٛابزز١ ٚاسززذ٠ يًذُٗززٛس بغززض ايٓاززش عززٔ عززذد الإداسات المٓطٜٛزز١    

تتٗززا، ٚأفززيرا  َظززاعذ٠ الإداسات ايعًٝززا ايتربٜٛزز١ عًزز٢ إعززاد٠ تٓاززِٝ ٖٚٝهًزز١        

دٗززض٠ الإداسٜزز١، ٚتؼززذٝ  َبززادسات الإبززذاا ٚا بتهززاس، ٚإيغززا٤ ايٛطززاط١ َززٔ       ا 

فزززلٍ فازززض ا ستهزززاى بزززت َزززٛظاٞ المزززذاسغ ٚالمزززٛاطٓت، ٚإتاسززز١ نا ززز١    

المعًَٛزززات عزززٔ ايكزززٛاْت ٚايًزززٛا٥ح افيانُززز١ ٚالمٓاُززز١ يًعُزززٌ عًززز٢ ػزززبه١        

الإْترْززت، إعززا ١ إلى ايززتخًط َززٔ بعززض صززٛس اياظززاد ٚطزز٤ٛ ا دا٤، ٚتكٝززل 

ايؼزززاا ١ٝ َزززٔ فزززلٍ اتاسززز١ المعًَٛزززات بضزززٛس٠ َتها ٦ززز١ لجُٝززز  ا طزززشاف       

 ( 5.49المظتاٝذ٠ ) ْٜٛع، 
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ٚبافيززذٜح عززٔ أبعززاد مماسطززات الإداس٠ ايشقُٝزز١ في َؤطظززات ايتعًززِٝ نجززذ   

 ,Zhongأْٗززا تتززٛصا في ئززع  ٦ززات ٚ ُٝززا ًٜززٞ عززش  مجُززٌ ةزززٙ ا بعززاد ) 

2016, 4=) 

 =اياعايٕٛ قزادسٕٚ عًز٢ ذٝزٌ َظزتكبٌ     المذسا٤ ايشقُ ايكٝاد٠ رات ايشؤ١ٜ ٕٛٝ

ٜتذززاٚص ايٛاقزز  افيززايٞ< نُززا أْٗززِ ٜغززعٕٛ سؤٜزز١ َؼززترن١ ٚيخططززٕٛ       

يًٛصزٍٛ إيٝٗززا، نُزا ٜطززٛس ايكا٥زذ ايشقُززٞ سؤٜز١ يًتهاَززٌ ايتهٓٛيزٛدٞ َزز       

الجٗزززات المظزززتاٝذ٠، يزززذعِ اطزززتخذاّ ايتهٓٛيٛدٝزززا، ٚافيضزززٍٛ عًززز٢ المزززٛاسد  

ايكزززاد٠ ا طزززشا، في عًُٝززز١ ايلصَززز١  ٚتتطًزززب عًُٝززز١ ٚعززز  ايزززشؤ٣ َزززٔ 

َظزززتُش٠ يتطزززٜٛش ٚتٓاٝزززز ابرطززز  ا طزززتراتٝذ١ٝ المؼزززبع١ بايتهٓٛيٛدٝزززا،  

 ,Domeny, 2017)ٚالمتٛا كز١ َز  ايشؤٜز١ المظزتكب١ًٝ يًُؤطظز١ ٚتٓاٝززٖا       

25)  
 =ٞتؼززير ثكا زز١ ايززتعًِ في ايعضززش ايشقُززٞ إلى إعطززا٤   ثكا زز١ ايززتعًِ ايشقُزز

ا٤ ٚالمعًُزت< يغززُإ ايتهاَزٌ ايٓززادح   ا ٚيٜٛز١ يًتعزإٚ ٚايتٛاصززٌ بزت المززذس   

يًتهٓٛيٛدٝا ٚتعضٜض تعًِ ايطايب< يز يو ٜعٌُ ايكاد٠ ٚ المعًُٕٛ ٚالمٛظازٕٛ  

الإداسٜزٕٛ َعززا  ٚريززو لإْتززاز  ززشظ تعًزِ سقُٝزز١ َبتهززش٠، ٚلإظٗززاس ٚتعضٜززض   

ا طزززتخذاَات اياعايززز١ يًتهٓٛيٛدٝزززا، َٚشاقبززز١ اطزززتخذاّ ايتهٓٛيٛدٝزززا في      

يٞ ٜضززبح دٚس ايكٝززادات ايتعًُٝٝزز١ إْؼززا٤ ٚ تعضٜززض   اياضززٌ ايذساطززٞ، ٚبايتززا 

ثكا ززز١ تعًزززِ دٜٓاَٝهٝززز١ في ايعضزززش ايشقُزززٞ ٚالمحا اززز١ عًٝٗزززا ٚتطٜٛشٖزززا  

 ( Kelly, 2019يتٛ ير تعًِٝ دزا  َٚل٥ِ لجُٝ  ايطل  )
    =ٞأػزاست الجُعٝز١ ايذٚيٝز١ يًتهٓٛيٛدٝزا      ايتطٜٛش المٗزني ٚايتشظزت المٓٗذز

ِٝ تززٛ ير ب٦ٝزز١ ايززتعًِ المٗززني ٚا بتهززاس ايزز    ايتعًززِٝ إلى إٔ عًزز٢ قززاد٠ ايتعًزز 

نهٔ المعًُت َٔ تعضٜض تعًِ ايطايب َزٔ فزلٍ إدفزاٍ ايتكٓٝزات المعاصزش٠      

ٚالمززززٛاسد ايشقُٝزززز١، ٚتعززززشف الجُعٝزززز١ ايذٚيٝزززز١ يًتهٓٛيٛدٝززززا في ايتعًززززِٝ     

ايتشظت المٓٗذٞ ع٢ً أْ٘= " قزذس٠ ايكا٥زذ عًز٢ قٝزاد٠ ٚإداس٠ ايعضزش ايشقُزٞ       

باطززتُشاس َززٔ فززلٍ ا طززتخذاّ اياعززاٍ لمززٛاسد المعًَٛززات    يتشظززت المٓاُزز١

 (ISTE, 2009) .ٚايتهٓٛيٛدٝا"
   ( >..5تعزشف الجُعٝز١ ايذٚيٝز١ يًتهٓٛيٛدٝزا في ايتعًزِٝ )      :المٛاطٓز١ ايشقُٝز١

ايبعزذ ابرززاظ بالمٛاطٓزز١ ايشقُٝز١  ُٝززا يخززط ايكٝزادات ايتربٜٛزز١ عًزز٢ أْٗززا    

عٝز١ ٚا فلقٝز١ ٚايكاْْٛٝز١    ا دتُا "ايكٝاّ بُٓزد١ ٚتظٌٗٝ  ِٗ ايكغزاٜا 

ٚالمظززؤٚيٝات المتعًكزز١ بايجكا زز١ ايشقُٝزز١ المتطززٛس٠"، ٚفي ٖزززا الإطززاس أْزز٘ َززٔ  

المِٗ يًُذٜشٜٔ عُإ ايٛصٍٛ ايعادٍ إلى ا دٚات ٚالمٛاسد ايشق١ُٝ المٓاطزب١  

يتًبٝز١ استٝادززات جمٝز  المززتعًُت، ْٚاززشا   ٕ ايتهٓٛيٛدٝزا ز أصززبشت دززض٤ا    

ايَٝٛٝزز١،  ُززٔ ايغززشٚسٟ إٔ ٜززتِ تززذسٜع المٛاطٓزز١    َشْززا َززٔ سٝززا٠ ايطايززب 

ايشق١ُٝ ٚفٛ ا ١َٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ بذ٤ا  َٔ طٔ َبهش دذا ز نٓٗر َتهاٌَ 

 ( Domeny, 2017, 44في المٛاد ايعاد١ٜ بذ   َٔ إٔ تهٕٛ َعضٚي١ )
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 :مدير المدرشة نندير رقني 

ذسا٤ إٕ تطبٝزززل الإداس٠ ايشقُٝززز١    هزززٔ إٔ ٜتشكزززل دٕٚ ٚدزززٛد قزززاد٠ َٚززز    

سقُززٝت سكززٝكت، سٝززح إٕ أدٚاس المززذسا٤ ايشقُٝززٕٛ في المؤطظززات ايتعًُٝٝزز١         

تتعًززل  كزز  بززا دٚات اي،اقزز١، بززٌ بايعكًٝزز١ الإطززتراتٝذ١ٝ ايزز  تظززتاٝذ َززٔ    

المٛاسد المتاس١ يتشظت َا تكّٛ بز٘ َز  تٛقز  ايتغزٝيرات ايلصَز١ يتُٓٝز١ ثكا ز١        

 (   Sheninger، 2021ش )َذسط١ٝ تشنض ع٢ً المؼاسن١ ٚالإنجاص ػٝٓٝٓذ

َٚزز  تضاٜززذ ا عتُززاد عًزز٢ ايتهٓٛيٛدٝززا  إْزز٘ ٜتٛدززب عًزز٢ الإداس٠ المذسطزز١ٝ     

تبني مماسطات الإداس٠ ايشق١ُٝ< ٚريو يتظخير ق٠ٛ ايتكٓٝات ايشقُٝز١ َزٔ أدزٌ    

إْؼا٤ ثكا ات َذسط١ٝ ١ًَُٗ ٚػاا ١ ٚرات َغض٣، بالإعا ١ يتشكٝل أ غزٌ  

يتربزززٟٛ إٔ تهاَزززٌ تهٓٛيٛدٝزززا المعًَٛزززات  دزززٛد٠ بزززايتعًِٝ، سٝزززح أظٗزززش ا د  ا 

ٚا تضزززا ت في المزززذاسغ َزززشتب  باطزززتعذاد َزززذٜشٟ المزززذاسغ يتزززبني مماسطززز١  

الإداس٠ ايشق١ُٝ في  َذاسطِٗ،  هإ  صَا  عًز٢ َزذٜشٟ المزذاسغ إظٗزاس ايكٝزاد٠      

ايلصَززز١ ٚايٛاعززززش١  ُٝززززا ٜتعًززززل بزززالإداس٠ اياعايزززز١ يًتهٓٛيٛدٝززززا ايشقُٝزززز١،   

ٚايتهٝززن لمٛادٗزز١ نا زز١ ايززتغيرات بكزز٠ٛ ٚسززضّ< َززٔ أدززٌ       ٚايتشًززٞ بالمشْٚزز١  

 (Pagatpatan,2019َٛانب١ نٌ دذٜذ في عا  ايشقُٝات  )

ٚبايتايٞ  هٔ إدساز ا دٚاس الجذٜزذ٠ يًكٝزادات ايتعًُٝٝز١  في المزذاسغ عًز٢      

أْٗززا ايبشززح عززٔ تكٓٝززات دذٜززذ٠، ٚإْؼززا٤  تزز،ات ساطززبات، ٚإعززذاد المعًُززت     

ًَٛات ٚا تضا ت بؼهٌ  عاٍ ع، المٓاٖر ايذساطز١ٝ، َٚزٔ   يذَر تهٓٛيٛدٝا المع

ثزززِ عًززز٢ المزززذٜشٜٔ ٚالمعًُزززت ا طزززتعذاد يهٝاٝززز١ تزززبني ايتهٓٛيٛدٝزززا ٚفيشطزززٗا    

ٚاطزززتخذاَٗا في ب٦ٝززز١ المذسطززز١ ٚتجٗٝزززض أْاظزززِٗ بأسزززذخ اتجاٖزززات المٗزززاسات      

ايتهٓٛيٛدٝززز١، نُزززا ٜهزززٕٛ ايكزززاد٠ عًززز٢ دساٜززز١ بأٖزززذاف َٚعزززاٜير تهٓٛيٛدٝزززا      

ٚإٔ ٜاُٗززٛا  ٛا٥ززذ نٝاٝزز١ دَززر ايتهٓٛيٛدٝززا في ايتعًززِٝ، ٚإٔ ٜهْٛززٛا     ايتعًززِٝ،

قزززادسٜٔ عًززز٢ تطزززٜٛش المعًُزززت َٗٓٝزززا   ُٝزززا ٜتعًزززل بزززتعًِ ٚاطزززتخذاّ ٚتٓاٝزززز  

 ,Heroايتهٓٛيٛدٝززا في َٓززاٖذِٗ ايذساطزز١ٝ، َززٔ أدززٌ تظززت ا دا٤ ايعًُززٞ)  

2020, 4  ) 

المذسا٤ ايزشقُٝت في  أدٚاس Ehlers, 2020,10) ٚفي ٖزا الجاْب ٜضٓن اًٖشص )

 َؤطظات ايتعًِٝ إلى ثلث١ فاٚس ٖٞ=

     تظزززٌٗٝ ٚعززز  المٓاُززز١  ُٝزززا ٜتعًزززل بزززايتشٍٛ ايشقُزززٞ= أٟ تذٜزززذ َزززذ٣

اطززتخذاّ المحتزز٣ٛ ايشقُززٞ ٚا دٚات  فيززشا  ايتززذسٜع، ٚٚعزز  ٖٝانززٌ       

ٚإدززشا٤ات ًَضَزز١ يتطززٜٛش ٚاطززتخذاّ ٖزززا المحتزز٣ٛ، ٚتباديزز٘ عًزز٢ َظززت٣ٛ     

 اسط١ ايتذسٜع ايشقُٞ  المؤطظات ايتع١ًُٝٝ لمُ
       ٚع  سؤ١ٜ ٚاطتراتٝذ١ٝ تتُاػ٢ َ  ايتشزٍٛ ايشقُزٞ= ٚريزو بٛعز  سؤٜز١

َؼززترن١ عًزز٢ َظززت٣ٛ المذسطزز١ يًتشززٍٛ ايشقُززٞ، ٚدَززر َاززاِٖٝ ايتشززٍٛ 
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ايشقُززٞ في ا طززتراتٝذٝات ٚالمبززادح ايتٛدٝٗٝزز١ ايكا٥ُزز١، ٚإقاَزز١ تاياززات    

  ٚػشانات بت المؤطظات ٚالمذاسغ اي  تتشٍٛ سقُٝا 
       تٓاٝز ٚتعضٜض ايتشٍٛ ايشقُٞ يًُؤطظ١= ٚريو َزٔ فزلٍ حماٜز١ ايبٝاْزات

ٚسكٛم المًه١ٝ اياهش١ٜ ٚإداس٠ افيكٛم ايشق١ُٝ ٚسكٛم ايتأيٝن ٚايٓؼزش، ٚ  

ايتكذٜش ٚايتشاٝض  يذَر ايٛطزا٥  ايشقُٝز١ ٚا دٚات في عًُٝزات ايتزذسٜع     

تعًِٝ ٚايتعًِ، ٚ ٚايتعًِ، ٚ اطتخذاّ المحت٣ٛ ايشقُٞ ٚا دٚات في عًُٝ  اي

تبادٍ ابر،ات َزٔ فزلٍ المٓتزذٜات ٚا دٚات  ٚاةٝانزٌ ا براصز١ َز  دَزر        

ايشقُٓزز١ في ايتززذسٜع، ٚ تأٖٝززٌ المعًُززت ٚايعززاًَت يًتشززٍٛ  ايشقُززٞ َززٔ       

فلٍ إداس٠ ايتغٝير، ٚ تطٜٛش ايهاا٤ات ايشق١ُٝ، ٚ ايتذسٜب ٚايزذعِ يتطزٜٛش   

 المُاسط١ ايشق١ُٝ في ايتذسٜع ٚالإداس٠  
ٚأفززيرا   ززإٕ الإداس٠ ايشقُٝزز١ في المززذاسغ   تعززني إٔ ٜهززٕٛ ايكا٥ززذ فززبيرا في      

اطتخذاّ أدٚات ٚتطبٝكات ايتهٓٛيٛدٝا ٚصٝاْتٗا ٚسٌ َؼهلتٗا، بٌ ًٜضَز٘ إٔ  

ٜهزززٕٛ َطًعزززا  عًززز٢ آفزززش ايتكٓٝزززات ايشقُٝززز١ افيذٜجززز١ ٚإٔ  تًزززو المزززؤٖلت       

المعًُزت ٚايطزل    ٚايكذسات اي  نهٓز٘ َزٔ اطزتغلةا بؼزهٌ صزشٝح يتٛدٝز٘       

 ٚايعٌُ المذسطٞ بؼهٌ عاّ يتشكٝل سطاي١ المذسط١ ٚأٖذا ٗا  

  :العلاقة بين الإدارة الرقنية وتطبيل مبادئ الحوننة 

يدداس٠ ايشقُٝز١ بها ز١ عًُٝاتٗزا ٚٚظا٥اٗزا َزٔ ذطزٝ  ٚتٓازِٝ ٚتٛدٝز٘         

ٚسقاب١ تأثير ًَشٛظ عًز٢ تطبٝزل افيٛنُز١ في المؤطظزات، سٝزح تزؤثش الإداس٠       

شقُٝززز١ بؼزززهٌ َباػزززش أٚ فيزززير َباػزززش في إسطزززا٤ قٛاعزززذ افيٛنُززز١ ٚتزززذعِٝ   اي

( 5.55َباد٥ٗا دافٌ المؤطظات َٔ فزلٍ عزذ٠ دٛاْزب أػزاس ايٝٗزا فيٝزاد ٚآفزشٕٚ )       

 نُا ًٜٞ=  

    ٞايتخطزٝ  ايشقُزdigital planning      ٜظزاِٖ ايتخطزٝ  ايشقُزٞ في ٚعز =

١، ٚعززِ إطززاس فيٛنُزز١ المؤطظززات َززٔ فززلٍ ايتززأثير في ايعًُٝززات ايكا٥ُزز    

تهٓٛيٛدٝزززا المعًَٛزززات ٚا تضزززا ت يتتٓاطزززب َززز  ا طزززتراتٝذٝات الجذٜزززذ٠  

يًعُزززٌ، ٚعزززُإ تكٝزززل أدا٤  عزززاٍ َزززٔ فزززلٍ ا ٖزززذاف المٛعزززٛع١ ايززز       

ٜظززتٗذ ٗا،  ززايتخطٝ  ايشقُززٞ ٜظززاِٖ في تعضٜززض سٛنُزز١ المؤطظززات َززٔ   

فلٍ ٚعز  ا طزتراتٝذٝات ٚتٓاٝززٖا َٚشاقبز١ إداس٠ المؤطظز١ اْطلقزا  َزٔ        

يتكززاسٜش المعشٚعزز١ إيهترْٚٝززا، نُززا ٜظززاِٖ ايتخطززٝ  ايشقُززٞ في حماٜزز١   ا

سكززٛم المظززتاٝذٜٔ ٚأصززشا  المضززا  عًزز٢ المززذ٣ ايبعٝززذ في سايزز١ تعززش       

سكززٛقِٗ يلْتٗززاى َزززٔ طززشف الإداس٠ ٚالمظززؤٚيت َزززٔ فززلٍ  ززتح ػزززبه١       

سقُٝززز١ يًتكاعزززٞ الإيهترْٚزززٞ تظزززاعذ في تطزززٜٛش تطبٝكزززات ايعُزززٌ ٚدعزززِ     

 ٚالمعًَٛات ٚتبظٝ  الإدشا٤ات   َؼاسن١ ايبٝاْات
  ُٞايتٓاِٝ ايشق:digital organization  ٜتُجٌ اةٝهٌ ايتٓاُٝٞ ايشقُٞ في

ظٗٛس ٚسذات إداس١ٜ دذٜذ٠ َٓٗا إداس٠ قٛاعزذ ايبٝاْزات ٚالمعًَٛزات ٚالمعش ز١     

ايهترْٚٝزززا ٚإداس٠ ايزززذعِ ايزززتكني ٚإداس٠ علقزززات ايعُزززل٤ سقُٝزززا، ٚإسزززذاخ       
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تٓاُٝٝززز١ يتهزززٜٛٔ ٚسزززذ٠ َتهاًَززز١ ٚسبززز  الإداسات  تغزززيرات في اةٝانزززٌ اي

ببعغزززٗا َزززٔ َٓازززٛس ايهترْٚزززٞ ٚإتاسززز١ المؼزززاسن١ ايتاَززز١ في المعًَٛزززات،       

ٚبايتزززايٞ ٜظزززِٗ ايتٓازززِٝ ايشقُزززٞ بترتٝزززب ا ْؼزززط١ بطشٜكززز١ تظزززِٗ في      

تكٝل ا ٖذاف المحزذد٠ يًُؤطظز١، إعزا ١ إلى إٔ  ايتٓازِٝ ايشقُزٞ ٜضٜزذ       

دافٌ المٓا١ُ َٔ فلٍ تظزٌٗٝ إدزشا٤ات    َٔ َظتٜٛات الإ ضاح ٚايؼاا ١ٝ

ايعُززٌ ٚٚعززٛسٗا، ٚٚعززٛح ايعلقزز١ َزز  المٓززتاعت َززٔ فززذَاتٗا سٝززح تزز،ص   

ايؼاا ١ٝ  َٔ فلٍ صش١ المعزاَلت الإداسٜز١ ٚٚعزٛح ايكزشاسات، نُزا أْز٘       

ٜعضص قذسات إداس٠ المؤطظز١ عًز٢ تكٝزل أٖزذا ٗا َزٔ فزلٍ اذزاد ايكزشاسات         

   ٌ أػززهاي٘< ٚتظززٌٗٝ عًُٝزز١ تكٝززِٝ ا دا٤     ايضززشٝش١، َٚها شزز١ اياظززاد بهزز

 ( ;5.4ٖٚٞ َظأي١ فٛس١ٜ في ع١ًُٝ الإصلح ٚايتطٜٛش طاٜح )
  ٞ = يختًززن َاٗززّٛ ايتٛدٝزز٘ ايشقُززٞ عززٔ  digital guidanceايتٛدٝز٘ ايشقُزز

ايتٛدٝ٘ ايتكًٝزذٟ َزٔ سٝزح اعتُزادٙ عًز٢ تهٓٛيٛدٝزات الإعزلّ ٚا تضزاٍ،         

أطاطزا  يًتذذٜزذ ٚايتٓا ظز١ٝ في    سٝح أصبح ٖزا ايٓٛا الجذٜزذ َزٔ ايتٛدٝز١    

المٓاُزززات َزززٔ أدزززٌ صٜزززاد٠ إْتادٝتٗزززا ٚتُٓٝتٗزززا، ٚريزززو َزززٔ فزززلٍ اعتُزززاد    

المٓاُززات المتضاٜززذ عًزز٢ تهٓٛيٛدٝزززات المعًَٛززات ٚا تضززا ت لإنجزززاص ٚإداس٠      

عًُٝاتٗززا ٚتززٛ ير المٓتذززات ٚابرززذَات ايغززشٚس١ٜ َززٔ فززلٍ  شٜززل عُززٌ         

غشا ٝززا ٚتٓاُٝٝززا ٚتُعكززذ   ا تراعززٞ  جززٌ مجُٛعززات قززذ تهززٕٛ َٓاضززً٘ د   

ا دتُاعزززززات ٚتُُزززززشس المٗزززززاّ بٛاطزززززط١ َزززززضٜر َزززززٔ ا تضزززززا ت ايظزززززًه١ٝ  

ٚايلطًه١ٝ ٚتكٓٝات ايتٛاصٌ ايشق١ُٝ، نُا إٔ ب٦ٝز١ ايعُزٌ الجذٜزذ٠ ٖززٙ     

تُززٌ في طٝاتٗززا مجُٛعزز١ َززٔ ايززتغيرات أٚةززا ٖٛيزز١ ايٛصززٍٛ يًُعًَٛزز١      

بايذسد١ ا ٚلى ع٢ً  ٚالإعلّ بٗا، نُا إٔ ايكٝاد٠ ايشق١ُٝ أصبشت تعتُذ

ػخضزز١ٝ ايكا٥ززذ أٚ المززذٜش َٚززذ٣ َعش تزز٘ ٚتٛظٝازز٘ يتهٓٛيٛدٝززا المعًَٛززات    

ٚا تضززا ت ٚبايتززايٞ  ززإٕ دٚسٙ الجذٜززذ ٜتُجززٌ في َظززاعذ٠ ايعززاًَت عًزز٢     

 (  :5.4ا نجاص ٚايتهٝن َ  تذٜات ايعا  ايشقُٞ ْٛس ايذٜٔ ٚبشَإ )

  ايشقابزز١ ايشقُٝزز١:digital control شقابزز١ ايشقُٝزز١ باعتُادٖززا عًزز٢ نتززاص اي

ايتكاسٜش ا يهتر١ْٝٚ اي  تكل ايشقاب١ المظتُش٠ ٚتذعِ ايعلقات ايكا٥ُز١  

ع٢ً ايجك١، سٝح اْٗا تتِ ٚ ل ْااّ َشٕ قابزٌ يًتعزذٌٜ ٚ زل ايازشٚف ممزا      

ٜظاعذ ع٢ً تزيٌٝ ايضعٛبات َٚعش ١ ْزٛاسٞ ايكضزٛس ٚفاٚيز١ تزذاسنٗا<     

ظزززات الإيهترْٚٝززز١ تٗزززذف ايشقابززز١   ٚ يغزززُإ إطزززاس  عزززاٍ فيٛنُززز١ المؤط  

الإيهتر١ْٝٚ إلى تٛ ير ب١٦ٝ إداس١ٜ تظٛدٖا ايجك١ بزت جمٝز  ا طزشاف  ٗزٞ     

إسذ٣ آيٝات عب  ا دا٤ يغزُإ سظزٔ ا طزتخذاّ أٚ َٓز  إطزا٠٤ اطزتخذاّ       

ايظززًط١، َٚززٔ بززت المؼززانٌ ايزز  تعززاْٞ َٓٗززا الإداسات ٚايزز  ٖززٞ َززٔ أسززذ    

ٍ ٚطز٤ٛ َعاًَزز١ الجُٗززٛس، نززٌ ٖزززٙ  صزٛس اياظززاد الإداسٟ َؼززانٌ الإُٖززا 

ا َٛس تظاِٖ ايشقاب١ الإيهتر١ْٝٚ في افيذ َٓٗا َٔ فلٍ ايتكِٝٝ المٛعزعٞ  

 دا٤ ايعاًَت ٚت١ُٝٓ ْااّ َتطٛس لمعش ١ المكضشٜٔ ٚفاطبتِٗ، نُزا إ  
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اعتُزززاد ايٓازززاّ ايشقزززابٞ عًززز٢ اطزززتخذاّ ايتكٓٝزززات ايشقُٝززز١ ٚ زززل بزززشاَر        

ٜظززُح بايشقابزز١  المباػززش٠ ٚاياٛسٜزز١   ساطززٛب١ٝ تعززذ فضٝضززا ةزززا ايغززش   

ٜٚظززاعذ عًزز٢ تكًززٝط اياذزز٠ٛ ايضَٓٝزز١ بززت ا فيززشاف ٚتضززشٝش٘ صٜززاد٠      

(5.54 ) 
ٚبؼزززهٌ عزززاّ أصزززبشت الإداس٠ ايشقُٝززز١ ةزززا دٚسا  عزززاٍ في تشطزززٝ  َاٗزززّٛ     

افيٛن١ُ ٚتطبٝل قٛاعذٖا َٚعاٜيرٖا في نا ١ المؤطظزات ٚةزا دٚس نزبير في    

ُزززا تظززاعذ في تكٝززل ا ٖززذاف ٚابرطززز     تطززٜٛش ٚتُٓٝزز١ ٖزززٙ المؤطظززات ن    

ا طزززتراتٝذ١ٝ بهازززا٠٤ ٚ عايٝززز١ ٚأٜغزززا ةزززا دٚس فيُاٜززز١ افيكزززٛم يًُزززٛظات  

 ( 5.55ٚأصشا  المضا  نا ١ )طا  ٚافيشبٞ، 

 إٕ تذعِٝ الإداس٠ ايشق١ُٝ في المؤطظات ايتع١ًُٝٝ ٚتذٜذا  المزذاسغ  ٚعًٝ٘ 

اعًٝتٗزا ىٝزح تتشكزل    َٔ ػأْ٘ إٔ ٜعضص َٔ مماسطات افيٛن١ُ ٜٚضٜذ َزٔ   

َبزادح المؼزاسن١ ٚايؼزاا ١ٝ ٚايعذايز١ ٚالمظزا٤ي١ بؼزهٌ ٜظزاعذ عًز٢ سٛنُزز١         

ايعٌُ المذسطٞ ٜٚغُٔ اطتجُاس تطبٝكزات الإداس٠ ايشقُٝز١ في تظزشٜ  ٚتجٜٛزذ     

ايعُززٌ ٚبزززيو ًٜتكززٞ الماَٗٛززإ برذَزز١ أٖززذاف المذسطزز١ ٚتكٝززل تٛدٗاتٗززا       

 ٚسطايتٗا 

 :ميهجية البحح وإجراءاته 
 لدراشة:ميهج ا 

 ٞ ُٜعزشف بأْز٘"     اتبعت ايذساط١ المٓٗر ايٛصزا ٚصزن دقٝزل ٚتاضزًٝٞ    ٚايززٟ 

يازززاٖش٠ أٚ َٛعزززٛا فزززذد عًززز٢ صزززٛس٠ ْٛعٝززز١ أٚ نُٝززز١ سقُٝززز١،  زززايتعبير  

ايهٝاززٞ ٜضززن اياززاٖش٠ أٚ سذُٗززا ٚدسدزز١ استباطٗززا َزز  اياززاٖشات المختًازز١     

أٚ  ا فززش٣، ٚقززذ ٜكتضززش ٖزززا المززٓٗر عًزز٢ ٚعزز  قززا٥ِ في  ززتر٠ صَٓٝزز١ فززذد٠    

َزٔ فزلٍ دساطز١ دٚس    (، ٚريزو  ...5" )دٜٚزشٟ،  تطٜٛشا ٜؼزٌُ عزذ٠  زترات صَٓٝز١    

سٛنُز١ َزذاسغ ايتعًزِٝ ايعزاّ في فا از١       تعضٜض َبزادح الإداس٠ ايشق١ُٝ في 

ايززشغ، ٚايٛقززٛف عًزز٢ ٚاقزز  افيٛنُزز١ في َززذاسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ فشا ازز١       

  ايشغ َٔ ٚد١ٗ ْاش َذٜشات المذاسغ َٚؼش ات الإداس٠ المذسط١ٝ

  :لدتنع الدراشة 

نجززٌ مجتُزز  ايذساطزز١ في جمٝزز  َززذٜشات المززذاسغ فززذاسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ  

َذسطزز١، ىظززب إ ززاد٠ قظززِ    َززذٜش٠( 468فشا ازز١ ايززشغ، ٚايبززاين عززذدٖٔ )  

ايتخطززٝ  ٚايتطززٜٛش بززإداس٠ تعًززِٝ ايززشغ فززلٍ اياضززٌ ايذساطززٞ ايجايززح َززٔ    

ايتعًزززِٝ فشا اززز١  ٙ )قظزززِ ايتخطزززٝ  ٚايتطزززٜٛش، إداس٠   4777ايعزززاّ ايذساطزززٞ  

 ( ٖز4777/;/;5ايشغ، 

 :عيية الدراشة 

َززذٜش٠ َززٔ َززذٜشات َززذاسغ    (457)َززٔ ايذساطزز١ )ا طززتبا١ْ(  تهْٛززت عٝٓزز١  

% َٔ مجتُز  ايذساطز١   8; 4>ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ ٖٚٛ َا  جٌ ْظب١ 



 م0205..  ينايرشهـــــــر                               1ج 37دد ــــــــــالع

 

 بحوث عربية في مجالات التربية النوعية

 

 

 

   
6.6 

 

نْٛٗزا أطزًٛ  استُزايٞ     ايبظزٝط١  اطتخذاّ أطًٛ  المعآٜز١ المظتٗذف، ٚقذ تم 

غُٔ  شصا  َتها ١٦ َٚتظا١ٜٚ في اياٗٛس لجُٝ  َتغيرات َاشدات عؼٛا٥ٞ ٜ

 ).5.46)ايعظاف،مجتُ  ايذساط١  

 ٚ كا  يًُتغيرات المختًا١= ايذساط١ٚ ُٝا ًٜٞ ٚصن ع١ٓٝ 

 :توزيع أفراد عيية الدراشة وفكاً لمتغير المرحلة الدراشية 
 (= تٛصٜ  أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ ٚ كا  يًُشس١ً ايذساط5١ٝدذٍٚ )

 ايٓظب١ ايعذد لمشس١ً ايذساط١ٝا

 %4 ;8 5: المشس١ً ا بتذا١ٝ٥

 %7 56 >5 المشس١ً المتٛطط١

 %8 ;4 56 المشس١ً ايجا١ْٜٛ

 %..4 457 الإجمايٞ

( إٔ ايٓظب١ ا ع٢ً َٔ أ زشاد عٝٓز١ ايذساطز١ نزٔ َزٔ      5ٜتغح َٔ الجذٍٚ )

اسغ المززززذ َززززذٜشات% ًٜززززٝٗٔ 4 ;8المززززذاسغ ا بتذا٥ٝزززز١ بٓظززززب١ بًغززززت  َززززذٜشات

المززذاسغ ايجاْٜٛزز١ بٓظززب١ بًغززت  َززذٜشات%، ٚأفززيرا  7 56المتٛطززط١ بٓظززب١ بًغززت 

%، ٚسفا ٜعٛد ريو إلى نٕٛ المذاسغ ا بتذا١ٝ٥ تؼهٌ ايٓظب١ ا نز، َزٔ   8 ;4

 عذد المذاسغ في المحا ا١، ًٜٝٗا المذاسغ المتٛطط١ ٚأفيرا  المذاسغ ايجا١ْٜٛ 

 شيوات الخبرة: توزيع أفراد عيية الدراشة وفكاً لمتغير 
 (= تٛصٜ  أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ ٚ كا  يظٓٛات ابر،6٠دذٍٚ )

 ايٓظب١ ايعذد طٓٛات ابر،٠

 %; >5 :6 طٓٛات .4أقٌ َٔ 

 %8 68 77 ط١ٓ .5طٓٛات إلى أقٌ َٔ  .4َٔ 

 %: 67 76 ط١ٓ  أنجش .5َٔ 

 %..4 457 الإجمايٞ

  ٍ ١ ايذساطز١ ناْزت   إٔ ايٓظزب١ ا عًز٢ َزٔ أ زشاد عٝٓز     ( 6) ٜتغح َزٔ الجزذٚ

%، ًٜزٝٗٔ  8 68بٓظزب١ بًغزت    طز١ٓ"  .5طٓٛات إلى أقٌ َٔ  .4َٔ رٚات ابر،٠ "َٔ 

%، ٚأفززيرا  رٚات ابرزز،٠  : 67طزز١ٓ  ززأنجش" بٓظززب١ بًغززت    .5رٚات ابرزز،٠ "َززٔ  

أُٖٝزز١ َعٝززاس  %، ٚ هززٔ تاظززير ريززو ب  ; >5طززٓٛات" بٓظززب١ بًغززت    .4"أقززٌ َززٔ  

َزٔ قبزٌ الإداسات ايتعًُٝٝز١،    ذاسغ َزذٜشات المز   ا قذ١َٝ ٚابرز،٠ عٓزذ تشػزٝح   

ممزا ٜاٗزش بززإٔ ايعزذد ا نز، يعٝٓزز١ ايذساطز١ نزإ َززٔ َزذٜشات المزذاسغ َززٔ         

 َكاس١ْ بعذد المذٜشات َٔ رٚات ابر،٠ ا قٌ  رٚات ابر،٠ ايهبير٠ ٚالمتٛطط١

 :توزيع أفراد عيية الدراشة وفكاً للدورات التدريبية في المجال الرقني 
 اد ع١ٓٝ ايذساط١ ٚ كا  يًذٚسات ايتذسٜب١ٝ في المجاٍ ايشقُٞ(= تٛصٜ  أ ش7دذٍٚ )

 ايٓظب١ ايعذد ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في المجاٍ ايشقُٞ

 %: 67 76 دٚسات 8أقٌ َٔ 

 %; 66 75 دٚسات .4إلى  8َٔ 

 %8 64 >6 دٚسات .4أنجش َٔ 

 %..4 457 الإجمايٞ

يًززززذٚسات ( إٔ ْظززززب أ ززززشاد عٝٓزززز١ ايذساطزززز١ ٚ كززززا  7ٜتغززززح َززززٔ الجززززذٍٚ )

ايتذسٜب١ٝ في المجزاٍ ايشقُزٞ ناْزت َتكاسبز١، ٚسازٞ بالمشتبز١ ا ٚلى َزذٜشات        



 م0205..  ينايرشهـــــــر                               1ج 37دد ــــــــــالع

 

 بحوث عربية في مجالات التربية النوعية

 

 

 

   
6.7 

 

%، ًٜززززٝٗٔ : 67دٚسات" بٓظززززب١ بًغززززت  8المززززذاسغ افياصززززلت عًزززز٢ "أقززززٌ َززززٔ   

%، ٚأفيرا  دزا٤ت َزذٜشات   > 66دٚسات" بٓظب١ بًغت  .4إلى  8افياصلت ع٢ً "َٔ 

%، ٚسفزا ٜؼزير   8 64بًغزت  دٚسات" بٓظزب١   .4المذاسغ افياصلت ع٢ً "أنجزش َزٔ   

ٖززززا ايترتٝزززب إلى ايتازززاٚت في تكزززذٜش أُٖٝززز١ سغزززٛس ايزززذٚسات ٚعزززشٚستٗا في    

تكٝل ايتطٜٛش ٚايُٓٛ المٗزني َزٔ ٚدٗز١ ْازش َزذٜشات المزذاسغ ممزا ٜظزتذعٞ         

َضٜززذا  َززٔ ا ٖتُززاّ بالمُاسطززات الإداسٜزز١ افيذٜجزز١ ٚعززشٚس٠ تززذسٜب َززذٜشات     

 المذاسغ عًٝٗا 

 البحح أداة : 

اهطززتخذَت ا طززتبا١ْ  ايبشززحٝاْززات ايلصَزز١ يددابزز١ عززٔ أطزز١ً٦  لجُزز  ايب

 لجُ  ايبٝاْات،  ٠نأدا

 :الاشتباىة 

تم بٓزززا٤ ا طزززتبا١ْ ايززز  تهْٛزززت َزززٔ فزززٛسٜٔ، ٜتعًزززل ا ٍٚ َُٓٗزززا بٛاقززز    

افيٛنُزز١ في َززذاسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ فشا ازز١ ايززشغ، ٜٚتعًززل ايجززاْٞ بززذٚس      

اسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ فشا ازز١  سٛنُزز١ َززذ  تعضٜززض َبززادح الإداس٠ ايشقُٝزز١ في 

 ايشغ 

 :صدم وثبات الاشتباىة 
  :أولًا: الصدم 

 يًتشكل َٔ صذم ا طتبا١ْ افياي١ٝ تم ا عتُاد ع٢ً طشٜكتت ُٖا=

  :)الصدم الظاهري )صدم المحهنينFace Validity   

يًتشكل َٔ ايضذم ايااٖشٟ )صزذم المحهُزت( تم عزش  ا طزتبا١ْ عًز٢      

برزززز،ا٤ ٚالمتخضضززززت في مجززززاٍ ايكٝززززاد٠ ٚالإداس٠ ( َززززٔ ا49عززززذد تهززززٕٛ َززززٔ )

ايترب١ٜٛ، بغش  َشادع١ ا طتبا١ْ ٚإبذا٤ ايشأٟ  ٝٗا َزٔ سٝزح= استبزا، نزٌ     

عباس٠ َٔ عباساتٗا بايبعذ ٚالمحٛس المٓت١ُٝ إيٝ٘، َٚذ٣ ٚعٛح ايعباسات ٚطل١َ 

صٝافيتٗا ايًغ١ٜٛ َٚل٤َتٗزا يتشكٝزل اةزذف ايززٟ ٚعزعت َزٔ أدًز٘، ٚاقزتراح         

ظٝٓٗا ٚريو بافيزف أٚ الإعا ١ أٚ إعاد٠ ايضزٝافي١، َٚزٔ ثزِ أهدشٜزت     طشم ت

 ايتعذٜلت المكترس١ َٔ قبٌ المحهُت يتاٗش ا طتبا١ْ في صٛستٗا ايٓٗا١ٝ٥ 

  :الاتصام الداخلي لعبارات الاشتباىةItems Internal Consistency 

تم ايتشكل َٔ صزذم ا طزتبا١ْ عزٔ طشٜزل صزذم ا تظزام ايزذافًٞ ٚريزو         

في  Pearson Correlation Coefficientاطززتخذاّ َعاَززٌ استبززا، بيرطززٕٛ  ب

سظزززا  َعزززاَلت ا ستبزززا، بزززت دسدززز١ نزززٌ عبزززاس٠ َزززٔ عبزززاسات ا طزززتبا١ْ      

ٚايذسد١ ايه١ًٝ يًبعذ المٓتُٝز١ إيٝز٘ ايعبزاس٠، ٚريزو يًتأنزذ َزٔ َزذ٣ ناطزو         

ٚتجززاْع عبززاسات نززٌ بعززذ  ُٝززا بٝٓٗززا،  هاْززت َعززاَلت ا ستبززا، نُززا ٖززٞ     

 ٛعش١ في ايتايٞ=َ
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 (= َعاَلت ا ستبا، بت دسدات عباسات ا طتبا١ْ ٚايذسد١ ايه١ًٝ يًبعذ المٓت١ُٝ إيٝ٘ ايعباس8٠دذٍٚ )

 ا ستبا، ايعباس٠ ا ستبا، ايعباس٠ ا ستبا، ايعباس٠ ا ستبا، ايعباس٠

 دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تعضٜض َبادح سٛن١ُ َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ

 ايعذاي١ المظا٤ي١ المؼاسن١ ايؼاا ١ٝ

4 . ;5:** 4 . <.4** 4 . <7;** 4 . ;67** 

5 . :;.** 5 . :7;** 5 . <7;** 5 . ;44** 

6 . ;;:** 6 . ;4<** 6 . <54** 6 . ;45** 

7 . :7;** 7 . ;:6** 

7 . <6<** 

7 . ;<5** 

8 . ;6<** 8 . ;<4** 8 . <55** 

 4. .١ ** داي١ عٓذ َظت٣ٛ د ي

( إٔ َعاَلت ا ستبا، بزت دسدزات عبزاسات ا طزتبا١ْ     8) ٜتغح َٔ الجذٍٚ

ٚايذسدززز١ ايهًٝززز١ يًبعزززذ المٓتُٝززز١ إيٝززز٘ ايعبزززاس٠ في نزززٌ فزززٛس َزززٔ فٛسٜٗزززا  

ٖٚزٛ َزا ٜؤنزذ اتظزام      4. .َعاَلت استبا، َٛدب١ ٚداي١ إسضا٥ٝا  عٓذ َظت٣ٛ 

 ايبعض  ٚتجاْع عباسات نٌ بعذ  ُٝا بٝٓٗا ٚناطهٗا َ  بعغٗا

 :ثاىياً: الجبات 

( .6بعززذ تطبٝززل ا طززتبا١ْ عًزز٢ ايعٝٓزز١ ا طززتطلع١ٝ ٚايزز  تهْٛززت َززٔ )        

َزززذٜش٠ َذسطززز١ َزززٔ َزززذٜشات َزززذاسغ ايتعًزززِٝ ايعزززاّ فشا اززز١ ايزززشغ، تم      

ايتشكل َٔ ثبات دسدات فاٚس ا طتبا١ْ ٚأبعادٖا اياشع١ٝ باطتخذاّ َعاٌَ 

َعززاَلت ايجبززات نُززا ٖززٛ   هاْززت  Cronbach's Alphaثبززات أياززا نشْٚبززاخ 

 َٛعح بالجذٍٚ ايتايٞ=   

 (= َعاَلت ثبات دسدات فاٚس ا طتبا١ْ ٚأبعادٖا اياشع9١ٝدذٍٚ )

 ايبعذ المحٛس ّ

َعاٌَ 

 ايجبات

 

 

5 

دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تعضٜض َبادح سٛن١ُ َذاسغ ايتعًِٝ 

 ايعاّ فشا ا١ ايشغ

 >9; . ايؼاا ١ٝ

 9>; . المؼاسن١

 88> . ي١المظا٤

 9.> . ايعذاي١

 :9> . ثبات المحٛس نهٌ

( إٔ لمحززززاٚس ا طززززتبا١ْ َعززززاَلت ثبززززات َكبٛيزززز١  9ٜتغززززح َززززٔ الجززززذٍٚ ) 

إٔ  تزززبتثبزززات قُٝززز١ ، ٖٚزززٞ :9> .إسضزززا٥ٝا < سٝزززح بًغزززت قُٝززز١ َعاَزززٌ ثبزززات  

يلطزززتبا١ْ َؤػزززشات إسضزززا١ٝ٥ دٝزززذ٠ )ايضزززذم، ايجبزززات( ٜٚتأنزززذ َزززٔ ريزززو    

 يذساط١ افياي١ٝ صلس١ٝ اطتخذاَٗا في ا

ٚتتِ ا طتذاب١ يعباسات ا طتبا١ْ ٚ كا  لمكٝزاغ يٝهزشت ابرُاطزٞ بزإٔ ٜزتِ      

ا فتٝاس بت ئظ١ افتٝاسات يلطتذاب١ تعز، عزٔ دسدز١ المٛا كز١ ٚتتُجزٌ في      

، فيزززير َٛا زززل، فيزززير َٛا زززل بؼزززذ٠(  َٛا زززل إلى سزززذ َزززا)َٛا زززل بؼزززذ٠، َٛا زززل، 

( عًز٢ ايترتٝزب، ٚايذسدز١ المشتاعز١ في     4، 5، 6، 7، 8ٚا طتذابات تكابٌ ايذسدات )

ا طتبا١ْ تع، عٔ دسدز١ عايٝز١ َزٔ ايتشكزل، ٚتم ا عتُزاد عًز٢        َٔأٟ عباس٠ 

تعضٜززض المحهززات المٛعززش١ في الجززذٍٚ أدْززاٙ في َعش زز١ دٚس الإداس٠ ايشقُٝزز١ في     

ايزززشغ َزززٔ ٚدٗززز١ ْازززش ذاسغ ايتعًزززِٝ ايعزززاّ فشا اززز١ سٛنُززز١ َززز َبزززادح

 =َذٜشات المذاسغ
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 (= فهات افيهِ ع٢ً اطتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١:دذٍٚ )

  :ىتائج البحح 
  ما دور الإدارة الرقنية في تعسيس مبادئ حوننة مدارس الأولىتائج الصؤال":

 التعليه العاو بمحافظة الرس مً وجهة ىظر مديرات المدارس؟"

يددابززز١ عزززٔ ٖززززا ايظزززؤاٍ تم سظزززا  المتٛطزززطات افيظزززاب١ٝ ٚا فيشا زززات   

ت أ زززشاد عٝٓززز١ ايذساطززز١ عًززز٢ نزززٌ عبزززاس٠ َزززٔ عبزززاسات       المعٝاسٜززز١  طزززتذابا 

ا طتبا١ْ المتعًك١ بذٚس الإداس٠ ايشقُٝز١ في تكٝزل سٛنُز١ َزذاسغ ايتعًزِٝ      

ايعاّ فشا ا١ ايشغ َٔ ٚد١ٗ ْاش َذٜشات المزذاسغ، ٚريزو يتشذٜزذ دسدز١     

 ايتشكل يهٌ عباس٠ َٔ ٖزٙ ايعباسات 

ايٞ ا بعززاد يززذٚس ٚطززٝتِ عززش  الإدابزز١ عًزز٢ ٖزززا ايظززؤاٍ في قظززُت= إجمزز 

سٛنُزز١ َززذاسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ فشا ازز١    تعضٜززض َبززادح الإداس٠ ايشقُٝزز١ في 

 ايشغ، ٚالمعالجات ايتاض١ًٝٝ يهٌ بُعذ 

سٛن١ُ َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ َٔ  تعضٜض َبادح(= دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في ;دذٍٚ )

 ٚد١ٗ ْاش َذٜشات المذاسغ

ّ 

تكٝل سٛن١ُ َذاسغ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في 

 ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ

المتٛط  

 افيظابٞ

ا فيشاف 

 المعٝاسٟ

دسد١ 

 ايتشكل

 ايترتٝب

 7 نبير٠ دذا  949 . >;8 7 بعذ ايؼاا ١ٝ 4

 6 نبير٠ دذا  :>8 . 9.6 7 بعذ المؼاسن١ 5

 4 نبير٠ دذا  :95 . :.9 7 بعذ المظا٤ي١ 6

 5 ذا نبير٠ د >94 . 9.8 7 بعذ ايعذاي١ 7

 نبير٠ دذا  948 . 9.4 7 ايذسد١ ايه١ًٝ 

سٛنُزز١  تعضٜززض َبززادح( إٔ دٚس الإداس٠ ايشقُٝزز١ في ;ٜتغززح َززٔ الجززذٍٚ ) 

َززذاسغ ايتعًزززِٝ ايعزززاّ فشا ازز١ ايزززشغ َزززٔ ٚدٗزز١ ْازززش َزززذٜشات المزززذاسغ    

َتشكززل بذسدزز١ نززبير٠ دززذا ، سٝززح بًغززت قُٝزز١ المتٛطزز  يًززذسدات ايهًٝزز١         

 بعززاد اياشعٝزز١ َتشككزز١ بذسدزز١ نززبير٠ دززذا ،  ، ٚدززا٤ت جمٝزز  ا9.4 7يًُشززٛس 

زُززا في تطززٜٛش ايعًُٝززات     ٚقززذ ٜشدزز  ريززو إلى إٔ الإداس٠ ايشقُٝزز١ تززؤدٟ دٚسزا َٗ

الإداس١ٜ  ٚفي تعضٜزض المٗزاسات ايكٝادٜز١ يزذ٣ َزذسا٤ المزذاسغ ممزا ٜزٓعهع إيجابزا           

ع٢ً مماسطاتِٗ ٚتطبٝكِٗ  بعاد افيٛن١ُ، ٚتتال ٖزٙ ايٓتٝذز١ َز  دساطز١    

( اي  أظٗشت ٚدزٛد تزأثير دزٖٛشٟ َٚٗزِ يتطبٝزل ا داس٠      5.55ٚآفشٕٚ،  )عاَش

ايشق١ُٝ عًٞ ت١ُٝٓ َٗاسات ايكٝاد٠ الإبذاع١ٝ يذ٣ َزذٜشٟ المزذاسغ المًزتشكت    

ّ في  ًظزطت ، بُٝٓزا ذتًزن ٖززٙ      5.55-5.54في بشْاَر ايكٝاد٠ المذسط١ٝ يًعزاّ  

ٚس الإداس٠ ايشقُٝزز١ في ( ايزز  أظٗززشت إٔ د >5.4ايٓتٝذزز١ َزز  دساطزز١ )ايبكعززاٟٚ،   

تاعٌٝ ا تضاٍ الإداسٟ يذ٣ الإداسٜات في المشس١ً ايجا١ْٜٛ فذ١ٜٓ سا٥زٌ نزإ   

 بذسد١ َتٛطط١ 

المتٛط  افيظابٞ يًعباس٠ أٚ 

 ايبعذ أٚ المحٛس

 ; 4أقٌ َٔ 

 قٌ  ; 4َٔ 

 َٔ5 9 

 قٌ  9 5َٔ 

 َٔ6 7 

 قٌ  7 6َٔ 

 َٔ7 5 

 َٔ7 5 

  أنجش

 نبير٠ َتٛطط١ ععٝا١ دذا  ععٝا١ دسد١ ايتشكل

نبير٠ 

 دذا 
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نُزززا ٜتغزززح َزززٔ الجزززذٍٚ إٔ بعزززذ المظزززا٤ي١ سضزززٌ عًززز٢ ايترتٝزززب ا ٍٚ        

، ٖٚززٛ َتشكززل بذسدزز١ نززبير٠ دززذا ، ٚقززذ ٜعززٛد ريززو إلى نززٕٛ  :.9 7فتٛطزز  

 في عًُٝززززات المتابعزززز١ ٚايشقابزززز١ لمختًززززن  الإداس٠ ايشقُٝزززز١ تكززززذّ دعززززِ أنزززز، 

ايعًُٝات الإداس١ٜ ٚتعزضص سقابز١ الإداس٠ عًز٢ أدا٤ ايعزاًَت ٚإداس٠ المزٛاسد المتاسز١       

ٚالإ اد٠ َٓٗا الى أقض٢ دسد١، مما ٜعزضص دٛاْزب المظزا٤ي١ ٚايشقابز١ ٜٚضٜزذ َزٔ       

( ايزز  بٝٓززت (Kadir, 2019 اعًٝتٗززا، ٚتتاززل ٖزززٙ ايٓتٝذزز١ َزز  دساطزز١ نززادس  

د علق١ إيجاب١ٝ ١َُٗٚ بت  اع١ًٝ الإداس٠ ايشق١ُٝ ٚتكٝزل المظزا٤ي١ في   ٚدٛ

 المذاسغ يذ٣ إداس٠ المذاسغ ايجا١ْٜٛ في ْٝذيرٜا 

ممززا ٜؼززير إلى  9.8 7بُٝٓززا تكززذّ بعززذ ايعذايزز١ إلى ايترتٝززب ايجززاْٞ فتٛطزز    

تكك٘ بذسدز١ نزبير٠ دزذا ، ٚقزذ ٜشدز  ريزو إلى إٔ تٛظٝزن المزذاسغ يزدداس٠          

ٚاطتخذاّ ايتكٓٝزات ايشقُٝز١ ٚإتاسز١ اياشصز١ يًتٛاصزٌ َزٔ فلةزا،         ايشق١ُٝ

ٚطززٗٛي١ تبززادٍ المعًَٛززات، يحكززل ايعذايزز١ في ايٛصززٍٛ إلى ايبٝاْززات ٚا طززتااد٠  

َٓٗززا يًذُٝزز  ٜٚكًززٌ َززٔ إَهاْٝزز١ ايتززذفٌ ايزززاتٞ، ٖٚزززٙ ايٓتٝذزز١ تتاززل َزز       

تبز١ َتكذَز١   ( اي  أظٗشت إٔ بعذ ايعذاي١ دا٤ في َش.5.5ْتا٥ر دساط١ )أفغش، 

نأٚيٜٛزز١ َززٔ أٚيٜٛززات الإصززلح المذسطززٞ في إداسات ايتعًززِٝ بالمًُهزز١ ايعشبٝزز١   

 ايظعٛد١ٜ 

ٚدززا٤ تككزز٘  9.6 7في سززت استززٌ بعززذ المؼززاسن١ ايترتٝززب ايجايززح فتٛطزز  

بذسدزز١ نززبير٠ ، ٜٚشدزز  ريززو إلى إٔ تطبٝززل الإداس٠ ايشقُٝزز١ ٜززؤدٟ إلى صٜززاد٠  

ظزتاٝذٜٔ َزٔ فزلٍ اطزتخذاّ ٚطزا٥ٌ اتضزاٍ       ايتااعٌ بت الإداس٠ المذسطز١ٝ ٚالم 

َتكذ١َ تظِٗ في تعضٜض َؼاسن١ الجُٝ  في طشح ا  هاس ٚاذزار ايكزشاسات ٚ   

( ايز  بٝٓزت ٚدزٛد    Kadir, 2019ٚتتال ٖزٙ ايٓتٝذ١ َ  ْتا٥ر دساطز١ نزادس )  

علقزززز١ إيجابٝزززز١ ٖٚاَزززز١ بززززت  اعًٝزززز١ الإداس٠ ايشقُٝزززز١ ٚاذززززار ايكززززشاسات        

( ايز   5.55، ٚدساطز١ )عزاَش ٚآفزشٕٚ،    يجاْٜٛز١ بٓٝذشٜزا  ا ايتؼاسن١ٝ في المذاسغ

المًزتشكت في بشْزاَر   طزاعذت َزذٜشٟ المزذاسغ    أنذت ع٢ً إٔ الإداس٠ ايشق١ُٝ 

صٜززاد٠ ْظززب١ َؼززاسن١   عًزز٢ ّ في  ًظززطت  5.55-5.54ايكٝززاد٠ المذسطزز١ٝ يًعززاّ   

ا٥ر ، بُٝٓزا افتًازت َز  ْتز     اي  تتخزٖا المذسط١المعًُٕٛ في ايكشاسات ٚالمبادسات 

( ايززز  أظٗزززشت فذٚدٜززز١ الإدزززشا٤ات المتاسززز١ لمؼزززاسن١     5.55دساطززز١ )أَزززت،  

  المذاسغ ا بتذا١ٝ٥ في فا ا١ المٓٝاالمعًُت في إداس٠ ػ٦ٕٛ 

أَززا بعززذ ايؼززاا ١ٝ  كززذ تكززل بذسدزز١ نززبير٠ ٚدززا٤ في ايترتٝززب ايشابزز            

، ٚ هزٔ إسدزاا ريززو إلى نزٕٛ الإداس٠ ايشقُٝز١ تعتُزذ بضززٛس٠      >;8 7فتٛطز   

أطاطز١ٝ عًزز٢ تزٛ ش ايبٝاْززات بضزٛس٠ ٚاعززش١ ٚبطشٜكز١ ٜظززٌٗ ايٛصزٍٛ إيٝٗززا،      

إعززا ١  إلى ا ٖتُززاّ بززالإعلٕ عززٔ ايظٝاطززات ٚابرطزز  ٚريززو يٝطًزز  عًٝٗززا      

جمٝ  المظتاٝذٜٔ مما ٜعضص َبذأ ايؼاا ١ٝ ٜٚذعُٗا، ٚتتال ٖززٙ ايٓتٝذز١ َز     

٠ ايشقُٝز١ في  ( ايز  أػزاست إلى َظزا١ُٖ الإداس   5.55دساط١ )ايؼزشاسٟ ٚايضزا ،   
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تعضٜززض َبززذأ ايؼززاا ١ٝ ٚالمشْٚزز١ يززذ٣ َززذٜشٟ المززذاسغ ا بتذا٥ٝزز١ افيهَٛٝزز١       

 بذسد١ َشتاع١ هانا فذ١ٜٓ ط

 ٚ ُٝا ًٜٞ تاضٌٝ ايٓتا٥ر ابراص١ بهٌ بعذ َٔ ٖزٙ ا بعاد=

١ في (= المتٛططات ٚا فيشا ات المعٝاس١ٜ  طتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ٝ سٍٛ دٚس الإداس٠ ايشقُٝ>دذٍٚ )

 َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ  في تعضٜض َبذأ ايؼاا ١ٝ 

 ايعباس٠ ّ

المتٛط  

 افيظابٞ

ا فيشاف 

 المعٝاسٟ

دسد١ 

 ايتشكل

 ايترتٝب

4 

تظاعذ الإداس٠ ايشق١ُٝ في طٗٛي١ ٚصٍٛ ايًٛا٥ح ٚايكٛاعذ 

 المٓا١ُ يًعٌُ بطشٜك١ ٚاعش١ يًعاًَت

 4 نبير٠ دذا  >;8 . :96 7

5 

اس٠ ايشق١ُٝ ع٢ً تٛطٝزذ علقز١ ا داس٠ تعٌُ ا د

 بالمظتاٝذٜٔ َٔ فلٍ تاعٌٝ المٓضات ايشق١ُٝ يًُذسط١

 7 نبير٠ دذا  ;95 . 898 7

6 

تظاِٖ الإداس٠ ايشق١ُٝ في تٓٛا قٓٛات ا تضاٍ بت الإداس٠ 

 ٚالمظتاٝذٜٔ َٔ فذَات المذسط١

 6 نبير٠ دذا  >96 . 4;8 7

7 

ٌ المظتُش َ  المظتاٝذٜٔ َٔ تذعِ الإداس٠ ايشق١ُٝ ايتااع

 فلٍ ايتشذٜح المظتُش يًبٝاْات المتاس١

 8 نبير٠ دذا  >95 . ;87 7

8 

تُظٌٗ الإداس٠ ايشق١ُٝ إطلا نا ١ ايعاًَت ع٢ً 

 5 نبير٠ دذا  7>8 . 946 7 ايتكاسٜش ٚاي،اَر ايظ١ٜٛٓ أٚ ايؼٗش١ٜ يًُذسط١

ن١ُ ايذسد١ ايه١ًٝ يذٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تكٝل سٛ

 َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ  ُٝا ٜتعًل بايؼاا ١ٝ

 نبير٠ دذا  949 . >;8 7

( أْزز٘= تشاٚسززت ايعبززاسات اياشعٝزز١ يبعززذ ايؼززاا ١ٝ بززت       >ٜٛعززح الجززذٍٚ ) 

ممززا ٜؼززير إلى إٔ دٚس الإداس٠ ايشقُٝزز١ في تعضٜززض َبززذأ    :96 7ٚ ;87 7َتٛطززطات 

َزٔ   ايعزاّ فشا از١ ايزشغ   ايؼاا ١ٝ نأسذ َبادح سٛن١ُ َذاسغ ايتعًزِٝ  

ٚد١ٗ ْاش َذٜشات المذاسغ، َتشكل بذسد١ نبير٠ دذا ، سٝزح دزا٤ت ايعبزاس٠    

"تظززاعذ الإداس٠ ايشقُٝزز١ في طززٗٛي١ ٚصززٍٛ ايًززٛا٥ح ٚايكٛاعززذ المٓاُزز١ يًعُززٌ      

بطشٜك١ ٚاعش١ يًعاًَت" في ايترتٝب ا ٍٚ ٚبًغت ق١ُٝ َتٛطز  اطزتذابات   

، ممززا ٜؼززير إلى تككٗززا بذسدزز١ :96 7 أ ززشاد عٝٓزز١ ايذساطزز١ سززٍٛ ٖزززٙ ايعبززاس٠ 

نبير٠ دذا ، ٜٚشد  ريو إلى إٔ الإداس٠ ايشق١ُٝ تكّٛ عًز٢ اطزتخذاّ ايتكٓٝزات    

افيذٜج١ في ايعًُٝات الإداس١ٜ المختًاز١ ممزا ٜظزٌٗ َزٔ ايٛصزٍٛ إلى المعًَٛزات       

ابراصزز١ بززايًٛا٥ح ٚايكٛاعززذ المٓاُزز١ يًعُززٌ ٚيجعًززٗا َتاسزز١ يًذُٝزز  بؼززهٌ      

( ايزز  5.56ٙ ايٓتٝذزز١ َزز  ْتززا٥ر دساطزز١ )عززاَش ٚآفززشٕٚ،     َظززتُش، ٚتتاززل ٖززز  

أػاست إلى إٔ الإداس٠ ايشقُٝز١ يزذ٣ َزذٜشٟ المزذاسغ افيهَٛٝز١ في فا ازات=       

ْابًع، ٚدٓت، ٚابرًٝزٌ، ٚدٓزٛ  ابرًٝزٌ طزاُٖت في افيضزٍٛ عًز٢ َعًَٛزات        

سزززٍٛ أطزززايٝب ٚادزززشا٤ات ايعُزززٌ بذسدززز١ َشتاعززز١، أَزززا ايعبزززاس٠ "تزززذعِ الإداس٠  

ايتااعٌ المظتُش َ  المظتاٝذٜٔ َٔ فلٍ ايتشزذٜح المظزتُش يًبٝاْزات    ايشق١ُٝ 

المتاسزز١"   كزززذ استًزززت ايترتٝزززب ابرزززاَع ٚا فززير َزززٔ سٝزززح دسدززز١ ايتشكزززل،   

َٚتشككزز١ بذسدزز١ نززبير٠ دززذا  سٝززح بًغززت قُٝزز١ َتٛطزز  اطززتذابات أ ززشاد      

، ٜٚشدززز  ريزززو إلى إٔ طبٝعززز١ الإداس٠ ;87 7عٝٓزز١ ايذساطززز١ سزززٍٛ ٖززززٙ ايعبزززاس٠  

ق١ُٝ ٚايكا٥ِ ع٢ً تذٜح ايبٝاْات ٚتجذٜذٖا باطزتُشاس َزٔ فزلٍ ا دٚات    ايش

ايتك١ٝٓ المختًا١ ٜظِٗ في صٜاد٠ ايتااعٌ ٚايتٛاصٌ َٔ قبٌ المظتاٝذٜٔ ْتٝذ١ 

( ٚايز   5.55لمش١ْٚ المعًَٛات المتاس١ ٚتجذدٖا، ٜٚتازل ٖززا َز  دساطز١ )ايشقزب،      
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 ايعاصز١ُ عُزإ يحشصزٕٛ    أظٗشت إٔ المذسا٤ ايشقُٕٝٛ في المزذاسغ ابراصز١ في  

ع٢ً تؼذٝ  ايتٛاصٌ ٚايتااعٌ بت المعًُت ٚايطًب١ ٚأٚيٝا٤ ا َٛس عٔ طشٜل 

( >5.4ايتكٓٝات ايشقُٝز١ ، بُٝٓزا افتًازت ايٓتٝذز١ َز  ْتزا٥ر دساطز١ )ايبكعزاٟٚ،         

اي  أػاست إلى إٔ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تاعٝزٌ ا تضزاٍ الإداسٟ بزت ايطزاقِ     

 المشس١ً ايجا١ْٜٛ فذ١ٜٓ سا٥ٌ نإ بذسد١ َتٛطط١  المذسطٞ في َذاسغ 
(= المتٛططات ٚا فيشا ات المعٝاس١ٜ  طتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ٝ سٍٛ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في .4دذٍٚ )

 َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ   فيتعضٜض َبذأ المؼاسن١ 

 ايعباس٠ ّ

 المتٛط 

 افيظابٞ

ا فيشاف 

 المعٝاسٟ

دسد١ 

 يتشكلا

 ايترتٝب

 8 نبير٠ دذا  ..9 . 8:6 7 تذعِ الإداس٠ ايشق١ُٝ تاٜٛض ايضلسٝات لمٓظٛبات المذسط١ 4

5 

تُظٌٗ الإداس٠ ايشق١ُٝ عكذ ا دتُاعات ايذٚس١ٜ َ  المعًُات 

 ٚالإداسٜات

 4 نبير٠ دذا  ;87 . >95 7

6 

تُكذّ الإداس٠ ايشق١ُٝ تغز١ٜ سادع١  ٚيٝا٤ ا َٛس  ُٝا ٜتعًل 

 المظت٣ٛ ايذساطٞ يًطايباتب

 6 نبير٠ دذا  >.9 . 9.8 7

7 

تؤدٟ الإداس٠ ايشق١ُٝ إلى صٜاد٠ َؼاسن١ المعًُات ٚالإداسٜات في 

 ع١ًُٝ اذار ايكشاسات

 5 نبير٠ دذا  4>8 . >95 7

 7 نبير٠ دذا  >96 . 4;8 7 نٓح الإداس٠ ايشق١ُٝ اياشص١  ٚيٝا٤ ا َٛس يتكذِٜ َكترساتِٗ 8

ايه١ًٝ يذٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تكٝل سٛن١ُ َذاسغ ايتعًِٝ ايذسد١ 

 ايعاّ فشا ا١ ايشغ  ُٝا ٜتعًل بالمؼاسن١

 نبير٠ دذا  :>8 . 9.6 7

( إٔ ايعباسات اياشعٝز١ سزٍٛ دٚس الإداس٠ ايشقُٝز١ في    .4ٜٚتغح َٔ الجذٍٚ ) 

تعضٜض َبذأ المؼاسن١ نأسذ َبادح سٛن١ُ َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ 

يشغ، دا٤ت جمٝعٗا َتشكك١ بذسدز١ نزبير٠ دزذا ،  كزذ تشاٚسزت المتٛطزطات       ا

، ٚتضززذست ايعبززاس٠ "تُظززٌٗ الإداس٠ ايشقُٝزز١ عكززذ ا دتُاعززات >95 7ٚ 8:6 7بززت 

ايذٚسٜززز١ َززز  المعًُزززات ٚالإداسٜزززات" المشتبززز١ ا ٚلى َزززٔ سٝزززح دسدززز١ ايتشكزززل،  

د عٝٓزز١ َٚتشككزز١ بذسدزز١ نززبير٠ دززذا   بًغززت قُٝزز١ َتٛطزز  اطززتذابات أ ززشا

، ٜٚشدز  ريزو إلى إٔ تٛظٝزن الإداس٠ ايشقُٝز١     >95 7ايذساط١ سٍٛ ٖزٙ ايعبزاس٠  

يًؼززبهات ٚايتكٓٝززات افيذٜجزز١ في ايعًُٝززات الإداسٜزز١ ٜظززٌٗ نززجيرا  َززٔ المٗززاّ        

الإداس١ٜ ٚبخاص١ عكذ ا دتُاعات اعتُادا  عًز٢ ايتكٓٝزات افيذٜجز١ نتطبٝزل     

ذ ا دتُاعززات دٕٚ ايتكٝززذ  صّٚ أٚ تُٝززض ٚفييرٖززا َززٔ ايتطبٝكززات ابراصزز١ بعكزز   

( ايزز  5.55ىززذٚد ايضَززإ ٚالمهززإ، ٚتتاززل ٖزززٙ ايٓتٝذزز١ َزز  دساطزز١ )ايشقززب،       

أظٗزززشت إٔ تطبٝزززل الإداس٠ ايشقُٝززز١ في المزززذاسغ ابراصززز١ في ايعاصززز١ُ عُزززإ  

طززاعذت قا٥ززذ المذسطزز١ عًزز٢ تٛظٝززن ايتهٓٛيٛدٝززا في عكززذ ا دتُاعززات بذسدزز١  

( ايز  أظٗزشت إٔ   5.54ايشػٝذٟ ٚآفزشٕٚ،  عاي١ٝ دذا ، بُٝٓا ذتًن َ  دساط١ )

المذٜشٜٔ المظاعذٜٔ في المذاسغ المتٛطزط١ بذٚيز١   يذ٣ َظا١ُٖ الإداس٠ ايشق١ُٝ 

 عكذ ٚإداس٠ ا دتُاعات عٔ بعذ ع، ايؼبه١ نإ بذسد١ َتذ١ْٝ في ايهٜٛت 

أَا ايعباس٠ "تذعِ الإداس٠ ايشقُٝز١ تازٜٛض ايضزلسٝات لمٓظزٛبات المذسطز١ "      

ايترتٝزززب ابرزززاَع ٚا فزززير َزززٔ سٝزززح دسدززز١ ايتشكزززل، ٖٚزززٞ      كزززذ دزززا٤ت في

َتشكك١ بذسد١ نبير٠ دذا  سٝح بًغت ق١ُٝ َتٛط  اطتذابات أ زشاد عٝٓز١   

، ٚتُعزض٣ ٖززٙ ايٓتٝذز١ إلى إٔ الإداس٠ ايشقُٝز١     8:6 7ايذساط١ سٍٛ ٖزٙ ايعباس٠ 
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تظزززِٗ في تعضٜزززض َؼزززاسن١ َٓظزززٛبات المذسطزززات في اذزززار ايكزززشاسات الإداسٜززز١   

ممززا  ززٓشٗٔ َضٜززذا  َززٔ ايجكزز١ ٚالمشْٚزز١ في تٓاٝززز ابرطزز  الإدشا٥ٝزز١    اةاَزز١

( ايزز  5.55ايَٝٛٝزز١، ٚتتاززل ٖزززٙ ايٓتٝذزز١ َزز  ْتززا٥ر دساطزز١ )عززاَش ٚآفززشٕٚ،      

أػززززاست إلى إٔ َززززذٜشٚ المززززذاسغ افيهَٛٝزززز١ في فا اززززات= ْززززابًع، ٚدززززٓت،   

 ٚابرًٝززٌ، ٚدٓززٛ  ابرًٝززٌ ايزززٜٔ ٜٛظاززٕٛ الإداس٠ ايشقُٝزز١  ٓشززٕٛ المعًُززت    

 افيش١ٜ في انجاص َٗاَِٗ ٜٚعضصٕٚ المُاسطات الإداس١ٜ ابرلق١ يذِٜٗ 

(= المتٛططات ٚا فيشا ات المعٝاس١ٜ  طتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ٝ سٍٛ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في 44دذٍٚ )

  َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ في المظا٤ي١ تعضٜض َبذأ

 ايعباس٠ ّ

 المتٛط 

 افيظابٞ

اف ا فيش

 المعٝاسٟ

دسد١ 

 ايتشكل

 ايترتٝب

 6 نبير٠ دذا  ;.9 . 946 7 تظِٗ الإداس٠ ايشق١ُٝ في تظٌٗٝ إدشا٤ات المظا٤ي١ ٚالمحاطب١ٝ في ايعٌُ 4

5 

تظاعذ الإداس٠ ايشق١ُٝ في دعٌ عًُٝات ايشقاب١ َظتُش٠ بذ   َٔ ايشقاب١ 

 ايذٚس١ٜ مما ٜكًٌ َٔ سذٚخ الماادآت

 4 نبير٠ دذا  975 . :96 7

 7 نبير٠ دذا  988 . ;87 7 تكل الإداس٠ ايشق١ُٝ عب  ايعٌُ المذسطٞ َٚتابع١ سا ت ايتغٝب ٚايتأفير 6

 5 نبير٠ دذا  9.7 . >95 7 تظاعذ الإداس٠ ايشق١ُٝ ع٢ً َشادع١ ٚتكِٝٝ ا دا٤ ايٛظٝاٞ بؼهٌ أ غٌ 7

ايعاّ ايذسد١ ايه١ًٝ يذٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تكٝل سٛن١ُ َذاسغ ايتعًِٝ 

 فشا ا١ ايشغ  ُٝا ٜتعًل بالمظا٤ي١

 نبير٠ دذا  :95 . :.9 7

( إٔ ايعبززاسات اياشعٝزز١ سززٍٛ دٚس الإداس٠ ايشقُٝزز١ في  44ٜتززبت َززٔ الجززذٍٚ ) 

تعضٜض َبذأ المظا٤ي١ نأسذ َبزادح سٛنُز١ َزذاسغ ايتعًزِٝ ايعزاّ فشا از١       

طات ايشغ دا٤ت جمٝعٗا َتشكك١ بذسد١ نزبير٠ دزذا ، سٝزح تشاٚسزت المتٛطز     

، ٚدزززا٤ت ايعبزززاس٠ "تظزززاعذ الإداس٠ ايشقُٝززز١ في دعزززٌ عًُٝزززات :96 7ٚ ;87 7بزززت 

ايشقاب١ َظتُش٠ بذ   َزٔ ايشقابز١ ايذٚسٜز١ ممزا ٜكًزٌ َزٔ سزذٚخ الماادزآت" في         

ايترتٝب ا ٍٚ َٔ سٝح دسدز١ ايتشكزل، َٚتشككز١ بذسدز١ نزبير٠ دزذا  سٝزح        

، :96 7ٙ ايعبزاس٠  بًغت ق١ُٝ َتٛطز  اطزتذابات أ زشاد عٝٓز١ ايذساطز١ سزٍٛ ٖزز       

ٜٚشدزز  ريززو إلى إٔ اعتُززاد َٓاَٛزز١  الإداس٠ ايشقُٝزز١ ٚتٛظٝاٗززا يًتطبٝكززات     

افيذٜج١ في َتابع١ ا دا٤ ٚنْٛٗا تعتُذ ع٢ً ايتظذٌٝ اميٞ لجُٝز  ا عُزاٍ   

ٚالمٗززاّ َزز  تذٜززذ ْظززب١ الإنجززاص ٚتكززذِٜ ايتغزٜزز١ ايشادعزز١، يجعززٌ َززٔ ٖزززٙ     

  ٜ ظزِٗ في تطزٜٛش عًُٝزات َشاقبز١ ا دا٤     المتابع١ ع١ًُٝ َظتُش٠   تتٛقزن ممزا 

ايٝززَٛٞ  ٚايتكززِٜٛ المباػززش لجُٝزز  ايعززاًَت، ٚتتاززل ٖزززٙ ايٓتٝذزز١ َزز  ْتززا٥ر        

( اي  أػاست إلى إٔ تطزٜٛش  زارز   Yusof et al., 2019دساط١ ٜٛطن ٚآفشٕٚ )

المؤطظززات   يززذ٣ َززذسا٤  الإداس٠ ايشقُٝزز١ ٜظززِٗ في تعضٜززض الإدززشا٤ات ايشقابٝزز١     

( 5.54، بُٝٓا ذتًن َ  ْتا٥ر دساط١ )ايشػٝذٟ ٚآفشٕٚ، ٝضٜا في َاي ايتع١ًُٝٝ

اي  أػاست إلى إٔ تٛظٝزن الإداس٠ ايشقُٝز١ في ايعًُٝزات ايشقابٝز١ دزا٤ بذسدز١       

    يذ٣ المذٜشٜٔ المظاعذٜٔ في دٚي١ ايهٜٛت َتٛطط١

ٚتززأفشت ايعبززاس٠ "تكززل الإداس٠ ايشقُٝزز١ عززب  ايعُززٌ المذسطززٞ َٚتابعزز١      

فير" إلى ايترتٝب ايشاب  ٚا فير سٝح بًغت ق١ُٝ َتٛطز   سا ت ايتغٝب ٚايتأ

، ممزا ٜزذٍ عًز٢ تككٗزا     ;87 7اطتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ سٍٛ ٖزٙ ايعبزاس٠  

بذسدزز١ نزززبير٠ دزززذا  ، ٚسفزززا ٜشدززز  ريزززو إلى إٔ الإداس٠ ايشقُٝززز١ تكزززّٛ عًززز٢  

اطززتخذاّ ايعذٜززذ َززٔ ايتطبٝكززات ٚايزز،اَر افيذٜجزز١ ابراصزز١ بشصززذ سززا ت      
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ير ٚايغٝززا  ايٝززَٛٞ طززٛا٤ لمٓظززٛبات المذسطزز١ أٚ ايطايبززات نٓاززاّ  ززاسغ    ايتززأف

َٚٓضزز١ َذسطزز  ، ممززا يحكززل عززب  ايعُززٌ المذسطززٞ َٚتابعتزز٘ بؼززهٌ دقٝززل،   

( ايز  أظٗزشت إٔ تٛظٝزن    5.55ٚتتال ٖزٙ ايٓتٝذز١ َز  ْتزا٥ر دساطز١ )ايشقزب،      

ْ  َذ١َٜٓذسا٤ المذاسغ ابراص١ في  غزبا،  عُإ يًتكٓٝات افيذٜج١ في َتابعز١ ا

( 5.55ايعاًَت ٚايشقاب١ عًِٝٗ دا٤ بذسدز١ َشتاعز١، ٚدساطز١ )عزاَش ٚآفزشٕٚ،      

المزذسا٤  َزٔ قبزٌ   المتابعز١ ايذقٝكز١   صٜاد٠ اي  أػاست إٔ الإداس٠ ايشق١ُٝ تظِٗ في 

فيغززززٛس ايعززززاًَت في المززززذاسغ افيهَٛٝزززز١ في فا اززززات= ْززززابًع، ٚدززززٓت،      

 ٚابرًٌٝ، ٚدٓٛ  ابرًٌٝ 

ا فيشا ات المعٝاس١ٜ  طتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ٝ سٍٛ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في (= المتٛططات 45ٚدذٍٚ )

   َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ في ايعذاي١ تعضٜض َبذأ

 ايعباس٠ ّ

 المتٛط 

 افيظابٞ

ا فيشاف 

 المعٝاسٟ

 ايترتٝب دسد١ ايتشكل

4 

داس٠ تظاِٖ ا داس٠ ايشق١ُٝ في تكًٌٝ ا تضاٍ المباػش بت الإ

 ٚالمظتاٝذٜٔ مما يحذ َٔ ظاٖش٠ ايٛطاط١ ٚالمحظٛب١ٝ

 7 نبير٠ دذا  958 . >;8 7

5 

تتٝح الإداس٠ ايشق١ُٝ تظٌٗٝ عًُٝات ا عترا  ٚايؼها٣ٚ َٔ 

  فلٍ س   المزنشات الإيهتر١ْٝٚ

 6 نبير٠ دذا  5;8 . 9.8 7

6 

تظاعذ الإداس٠ ايشق١ُٝ في تكٝل ايعذاي١ بت َٓظٛبات المذسط١ 

 ُا ٜتعًل بتٛصٜ  المٗاّ ٚايٛادبات ٝ

 5 نبير٠ دذا  9.9 . 954 7

7 

تتٝح الإداس٠ ايشق١ُٝ تكِٝٝ أدا٤ المعًُات ٚالإداسٜات بٓا٤ز ع٢ً أطع 

  َٛعٛع١ٝ

 8 نبير٠ دذا  997 . 4;8 7

8 

تكل الإداس٠ ايشق١ُٝ ايعذاي١ في تٛ ير  شظ ايُٓٛ المٗني لجُٝ  

 المعًُات ٚالإداسٜات

 4 نبير٠ دذا  ;94 . >95 7

 

ايذسد١ ايه١ًٝ يذٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تكٝل سٛن١ُ َذاسغ 

 ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ  ُٝا ٜتعًل بايعذاي١

  نبير٠ دذا  >94 . 9.8 7

( سضٍٛ عبزاسات دٚس الإداس٠ ايشقُٝز١ في تعضٜزض َبزذأ     45ٜتغح َٔ الجذٍٚ )

شا از١ ايزشغ عًز٢    ايعذاي١ نأسذ َبزادح سٛنُز١ َزذاسغ ايتعًزِٝ ايعزاّ ف     

، ٚفي ٖززا إػزاس٠ إلى أْٗزا َتشككز١ بذسدز١ نزبير٠       >95 7ٚ 4;8 7َتٛططات بزت  

دززذا ، نُززا ٜتززبت إٔ ايعبززاس٠ "تكززل الإداس٠ ايشقُٝزز١ ايعذايزز١ في تززٛ ير  ززشظ   

ايُٓٛ المٗني لجُٝ  المعًُات ٚالإداسٜزات" سضزًت عًز٢ ايترتٝزب ا ٍٚ َزٔ سٝزح       

اطتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ سزٍٛ   دسد١ ايتشكل، سٝح بًغت ق١ُٝ َتٛط 

، ممززا ٜؼززير إلى أْٗززا َتشككزز١ بذسدزز١ نززبير٠ دززذا  ، ٚسفززا    >95 7ٖزززٙ ايعبززاس٠ 

تُعض٣ ٖزٙ ايٓتٝذ١ إلى إٔ تطبٝكات الإداس٠ ايشقُٝز١ تظزِٗ في تزٛا ش المعًَٛزات     

سزٍٛ سطزاي١ المذسطز١ ٚأٖزذا ٗا ٚٚعزٛح افيكزٛم ٚايٛادبزات لجُٝز  المٓتظزبت،          

ها ؤ اياشظ في ايٛصٍٛ إلى ابرذَات ٚا َتٝاصات اي  تكذَٗا مما ٜؤدٟ إلى ت

( ايزز  Hero, 2020المذسطزز١، ٚتتاززل ٖزززٙ ايٓتٝذزز١ َزز  ْتززا٥ر دساطزز١ ٖززيرٚ )     

أػززاست إلى الإداس٠ ايشقُٝزز١ ٚابعادٖززا يززذ٣ َززذٜشٟ َززذاسغ َكاطعزز١ أٚباْززذٚ،    

لمٗزني  باياًبت تظِٗ في صٜزاد٠ ايهازا٠٤ ايتكٓٝز١ ٚبايتزايٞ تعضٜزض  زشظ ايتطزٛس ا       

( ايز  أػزاست إلى   Gerald, 2020يًُعًُت ، بُٝٓا ذتًن َز  دساطز١ ديرايزذ )   

إٔ تأثير الإداس٠ ايشق١ُٝ ع٢ً تعضٜض ايتطزٛس المٗزني يًُعًُزت َزٔ قبزٌ َزذٜشٟ       

ٚدزا٤ت ايعبزاس٠ " تتزٝح الإداس٠     المذاسغ بٛ ٜز١  شدٝٓٝزا دزا٤ بذسدز١ َتٛطزط١      

ٓا٤ز عًز٢ أطزع َٛعزٛع١ٝ" في ايترتٝزب     ايشق١ُٝ تكِٝٝ أدا٤ المعًُات ٚالإداسٜات ب
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ابرززاَع ٚا فززير َززٔ سٝززح دسدزز١ ايتشكززل، َٚتشككزز١ بذسدزز١ نززبير٠ دززذا      

سٝزح بًغززت قُٝزز١ َتٛطزز  اطززتذابات أ زشاد عٝٓزز١ ايذساطزز١ سززٍٛ ٖزززٙ ايعبززاس٠   

، ٚتُعض٣ ٖزٙ ايٓتٝذ١ إلى إٔ اعتُاد الإداس٠ ع٢ً ايتكِٝٝ ايشقُٞ يحذ َزٔ  4;8 7

 ا دا٤ َٚؤػشات٘ ٚاعزش١ ٚفزذد٠ يزذ٣ جمٝز      سا ت ايتلعب ٚيجعٌ َعاٜير

أطززشاف عًُٝزز١ ايتكٝززِٝ ٜٚهززٕٛ ريززو َززٔ فززلٍ ايتظززذٌٝ ٚإثبززات المٓذززضات          

ٚسززززا ت الإُٖززززاٍ أٚ ايكضززززٛس أٚ   بززززأٍٚ، ا َززززش ايزززززٟ ٜعززززضص َبززززذأ ايعذايزززز١   

ٚالمٛعزززٛع١ٝ في ايتكٝزززِٝ، ٚتتازززل ٖززززٙ ايٓتٝذززز١ َززز  ْتزززا٥ر دساطززز١ )ايؼزززشاسٟ  

ست إلى إٔ مماسطزززز١ َززززذٜشٟ المززززذاسغ ا بتذا٥ٝزززز١  ( ايزززز  أػززززا5.55ٚايضززززا ، 

افيهَٛٝززز١ فذٜٓززز١ طزززهانا يزززدداس٠ ايشقُٝززز١ عزززضصت َزززٔ اطزززتخذاّ ا طزززع   

 المٛعٛع١ٝ في المُاسطات الإداس١ٜ ٚتكِٝٝ ا دا٤ بذسد١ َشتاع١ 

  هل توجد فروم ذات دلالة إحصائية في اشتجابات :الجاىيىتائج الصؤال"
دارة الرقنية في تعسيس مبادئ الحوننة في أفراد عيية الدراشة حول دور الإ

مدارس التعليه العاو بمحافظـة الـرس تزعـست لمـتغيرات )المرحلـة الدراشـية        
 شيوات الخبرة  الدورات التدريبية في المجال الرقني(؟".

يددابزز١ عززٔ ٖزززا ايظززؤاٍ تم تٓززاٍٚ ا طززتذابات المتعًكزز١ بهززٌ َززتغير عًزز٢     

 ايٓشٛ ايتايٞ=

 ة الدراشة وفكاً لمتغير المرحلة الدراشية:اشتجابات أفراد عيي 
(= د ي١ اياشٚم في اطتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ سٍٛ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تعضٜض َبادح 46دذٍٚ )

 افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ ٚ كا  لمتغير المشس١ً ايذساط١ٝ

دٚس الإداس٠ 

 ايشق١ُٝ

 مجُٛا المشبعات َضذس ايتبأٜ

دسدات 

 افيش١ٜ

َتٛط  

 المشبعات

ق١ُٝ 

 "ف"

َظت٣ٛ 

 ايذ ي١

 ايؼاا ١ٝ

 7.5 > 5 7.; ;4 بت المجُٛعات

4 6<; 

. 584 

 فيير داي١

 59: 9 454 4.; 46; دافٌ المجُٛعات

  456 9.8 65; ايهًٞ

 المؼاسن١

 >:. ; 5 :48 49 بت المجُٛعات

4 54< 

. 5<< 

 فيير داي١

 :95 9 454 44; 4.; دافٌ المجُٛعات

  456 ;9> :4; ايهًٞ

 المظا٤ي١

 8;4 5 5 .:6 7 بت المجُٛعات

. 757 

. 989 

 فيير داي١

 :48 8 454 ::> 956 دافٌ المجُٛعات

  456 :67 ;95 ايهًٞ

 ايعذاي١

 ;;8 9 5 4:9 46 بت المجُٛعات

. ;;5 

. 74: 

 فيير داي١

 >79 : 454 85: 6.> دافٌ المجُٛعات

  456 :5> 49> ًٞايه

 ايذسد١ ايه١ًٝ

 9>; .> 5 6>: 4;4 بت المجُٛعات

. <7. 

. 6<6 

 فيير داي١

 9>9 9> 454 565 ..:44 دافٌ المجُٛعات

  456 57. 5;;44 ايهًٞ

يًهؼززن عززٔ د يزز١ اياززشٚم في اطززتذابات أ ززشاد عٝٓزز١ ايذساطزز١ سززٍٛ دٚس         

اسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ َبادح افيٛن١ُ في َذ تعضٜضالإداس٠ ايشق١ُٝ في 

ايززززشغ تُعززززض٣ إلى َززززتغير المشسًزززز١ ايذساطزززز١ٝ )المشسًزززز١ ا بتذا٥ٝزززز١، المشسًزززز١   

المتٛطززط١، المشسًزز١ ايجاْٜٛزز١( دززش٣ اطززتخذاّ افتبززاس تًٝززٌ ايتبززأٜ أسززادٟ         

( أْز٘  46،  ذا٤ت ايٓتزا٥ر نُزا ٜٛعزشٗا دزذٍٚ )     One Way ANOVAا تجاٙ 
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ذابات أ ززشاد عٝٓززز١ ايذساطزز١ سزززٍٛ دٚس     تٛدززذ  ززشٚم دايززز١ إسضززا٥ٝا  في اطزززت   

َبادح افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١  تعضٜضالإداس٠ ايشق١ُٝ في 

ايشغ تشد   فزتلف المشسًز١ ايذساطز١ٝ، ٚتُعزض٣ ٖززٙ ايٓتٝذز١ إلى إٔ الإداس٠       

المذسطززز١ٝ في  تًزززن المشاسزززٌ ايذساطززز١ٝ تٛظزززن الإداس٠ ايشقُٝززز١ في تكٝزززل    

َُلسزززف    َبزززادح افيٛنُززز١ في َززز   ذاسغ ايتعًزززِٝ ايعزززاّ دٕٚ ٚدزززٛد أٟ تزززأثير 

يًُشس١ً، مما ٜؤنذ ع٢ً إٔ أ شاد ايع١ٓٝ ٜتاكٕٛ في إدسانِٗ  ١ُٖٝ الإداس٠ 

ايشقُٝزز١ َٚززا ٜترتززب عًٝٗززا َززٔ إعززاد٠ تٓاززِٝ ٚتطززٜٛش يًعًُٝزز١ الإداسٜزز١ فززا       

 ٜظاِٖ في تكٝل َبادح افيٛن١ُ في المذاسغ 

 ًلمتغير شيوات الخبرة: اشتجابات أفراد عيية الدراشة وفكا 
(= د ي١ اياشٚم في اطتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ سٍٛ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تعضٜض َبادح 47دذٍٚ )

 افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ ٚ كا  لمتغير طٓٛات ابر،٠

 َضذس ايتبأٜ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ

مجُٛا 

 المشبعات

دسدات 

 افيش١ٜ

َتٛط  

 شبعاتالم

ق١ُٝ 

 "ف"

َظت٣ٛ 

 ايذ ي١

 ايؼاا ١ٝ

 74; . 5 5;9 4 بت المجُٛعات

. 455 

. ;;8 

 فيير داي١

 :9; 9 454 56> .6; دافٌ المجُٛعات

  456 9.8 65; ايهًٞ

 المؼاسن١

 465 4 5 597 5 بت المجُٛعات

. 49; 

. ;79 

 فيير داي١

 74: 9 454 7.: 48; دافٌ المجُٛعات

  456 ;9> :4; ايهًٞ

 المظا٤ي١

 :7. . 5 7>. . بت المجُٛعات

. ..< 

. <<4 

 فيير داي١

 5>4 8 454 586 ;95 دافٌ المجُٛعات

  456 :67 ;95 ايهًٞ

 ايعذاي١

 :79 4 5 68> 5 بت المجُٛعات

. 4<7 

. ;57 

 فيير داي١

 887 : 454 6>> 46> دافٌ المجُٛعات

  456 :5> 49> ايهًٞ

 ايه١ًٝايذسد١ 

 >4> ; 5 ;6; :4 بت المجُٛعات

. .<4 

. <46 

 فيير داي١

 84. ;> 454 9;4 97;44 دافٌ المجُٛعات

  456 57. 5;;44 ايهًٞ

 One Way ANOVAتم اطززتخذاّ افتبززاس تًٝززٌ ايتبززأٜ أسززادٟ ا تجززاٙ 

يًهؼن عٔ د ي١ ايازشٚم في اطزتذابات أ زشاد عٝٓز١ ايذساطز١ سزٍٛ دٚس الإداس٠       

َبادح افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايزشغ   تعضٜض١ُٝ في ايشق

 .5طٓٛات إلى أقزٌ َزٔ    .4طٓٛات، َٔ  .4اي  تُعض٣ لمتغير طٓٛات ابر،٠ )أقٌ َٔ 

( أْز٘    .5ط١ٓ  أنجش(،  هاْزت ايٓتزا٥ر نُزا ٜتغزح َزٔ الجزذٍٚ )       .5ط١ٓ، َٔ 

ساطز١ سزٍٛ دٚس الإداس٠   تٛدذ  شٚم داي١ إسضا٥ٝا  في اطزتذابات أ زشاد عٝٓز١ ايذ   

َبادح افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايزشغ   تعضٜضايشق١ُٝ في 

تشد   فتلف طٓٛات ابر،٠، ٚسفا تُعض٣ ٖزٙ ايٓتٝذ١ إلى اَتلى َزذٜشات  
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المززذاسغ فضٛصززا  ٚايهززٛادس المذسطزز١ٝ بؼززهٌ عززاّ ثكا زز١ ٚاطززع١ سززٍٛ ايتشززٍٛ    

أعُززاٍ المؤطظززات ايتعًُٝٝزز١ عاَزز١     ايشقُززٞ ٚتطبٝكاتزز٘ ٚعززشٚس٠ تٛظٝاٗززا في 

ٚفي المزذاسغ بؼززهٌ فززاظ بضززشف ايٓاززش عزٔ افززتلف طززٓٛات ابرزز،٠ يززذٜٗٔ،   

( ايز  أظٗزشت عزذّ ٚدزٛد     5.55ٚتتال ٖزٙ ايٓتٝذ١ َ  دساط١ )عاَش ٚآفزشٕٚ،  

 شٚم داي١ اسضا٥ٝا  سٍٛ مماسط١ الإداس٠ ايشق١ُٝ تبعا  لمزتغير ابرز،٠، في سزت    

( 5.55(، ٚدساطزز١ )ايشقززب،  5.54)ايشػززٝذٟ ٚآفززشٕٚ،  ذتًززن َزز  ْتززا٥ر دساطزز١    

ٚايززز  نؼزززات جمٝعزززا  عزززٔ ٚدزززٛد  زززشٚم رات د يززز١ إسضزززا١ٝ٥ سزززٍٛ دسدززز١   

 مماسط١ الإداس٠ ايشق١ُٝ يذ٣ َذٜشٟ المذاسغ تعٛد يعاٌَ طٓٛات ابر،٠   

          اشتجابات أفـراد عييـة الدراشـة وفكـاً لمـتغير الـدورات التدريبيـة في المجـال
 الرقني:

= د ي١ اياشٚم في اطتذابات أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١ سٍٛ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تعضٜض َبادح (48دذٍٚ )

 افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ ٚ كا  لمتغير ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في المجاٍ ايشقُٞ

دٚس الإداس٠ 

 ايشق١ُٝ

 مجُٛا المشبعات َضذس ايتبأٜ

دسدات 

 افيش١ٜ

َتٛط  

 المشبعات

 ١ "ف"قُٝ

َظت٣ٛ 

 ايذ ي١

 ايؼاا ١ٝ

 494 >6 5 655 ;: بت المجُٛعات

 567 9 454 5;5 87: دافٌ المجُٛعات 4. . 5;5 9

  456 9.8 65; ايهًٞ

 المؼاسن١

 6.4 78 5 9.6 .> بت المجُٛعات

 44. 9 454 698 :5: دافٌ المجُٛعات 4. . 869 :

  456 ;9> :4; ايهًٞ

 المظا٤ي١

 86; ;5 5 :.: :8 المجُٛعاتبت 

 49: 7 454 .97 .:8 دافٌ المجُٛعات 4. . ;44 9

  456 :67 ;95 ايهًٞ

 ايعذاي١

 :5. >7 5 87. ;> بت المجُٛعات

 ;9: 9 454 6:; ;4; دافٌ المجُٛعات 4. . 577 :

  456 :5> 49> ايهًٞ

ايذسد١ 

 ايه١ًٝ

 .97 974 5 4;5 6;45 بت المجُٛعات

 6>8 :; 454 76: ;>4.8 دافٌ المجُٛعات 4. . 658 :

  456 57. 5;;44 ايهًٞ

 One Wayَززٔ فززلٍ اطززتخذاّ افتبززاس تًٝززٌ ايتبززأٜ أسززادٟ ا تجززاٙ      

ANOVA         ٍٛيًهؼن عٔ د يز١ ايازشٚم في اطزتذابات أ زشاد عٝٓز١ ايذساطز١ سز

ٝ   تعضٜزززضدٚس الإداس٠ ايشقُٝززز١ في  ِ ايعزززاّ َبزززادح افيٛنُززز١ في َزززذاسغ ايتعًززز

فشا ا١ ايشغ اي  تُعزض٣ لمزتغير ايزذٚسات ايتذسٜبٝز١ في المجزاٍ ايشقُزٞ )أقزٌ        

دٚسات(، دزززا٤ت ايٓتزززا٥ر نُزززا   .4دٚسات، أنجزززش َزززٔ   .4إلى  8دٚسات، َزززٔ  8َزززٔ 

 4. .( أْز٘ تٛدزذ  زشٚم دايز١ إسضزا٥ٝا  عٓزذ َظزت٣ٛ د يز١         48ٜتغح َٔ الجذٍٚ )

َبززادح  تعضٜززضداس٠ ايشقُٝزز١ في في اطززتذابات أ ززشاد عٝٓزز١ ايذساطزز١ سززٍٛ دٚس الإ

افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ تشد   فزتلف ايزذٚسات   

 ايتذسٜب١ٝ في المجاٍ ايشقُٞ 
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(= المكاسْات ايبعذ١ٜ بت أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١  تًاٞ عذد ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في المجاٍ ايشقُٞ 49دذٍٚ )

 ايشغبفي تعضٜض َبادح افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ  في ا طتذاب١ سٍٛ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ

ٚم بت أ شاد ع١ٓٝ ايذساط١  تًاٞ عزذد ايزذٚسات   يًتعشف ع٢ً د ي١ اياش

 تعضٜزض ايتذسٜب١ٝ في المجاٍ ايشقُٞ في ا طزتذاب١ سزٍٛ دٚس الإداس٠ ايشقُٝز١ في    

َبزززادح افيٛنُززز١ في َزززذاسغ ايتعًزززِٝ ايعزززاّ فشا اززز١ ايزززشغ تم اطزززتخذاّ  

نافتبززاس يًُكاسْززات ايبعذٜزز١ في سايزز١ د يزز١ تًٝززٌ    Scheffeافتبززاس ػززٝاٝ٘ 

( إٔ أقزٌ  49ادٟ ا تجاٙ،  هاْت ايٓتا٥ر نِ ٖزٞ َٛعزش١ بالجزذٍٚ )   ايتبأٜ اس

المجُٛعزززززات في ا طزززززتذاب١ سزززززٍٛ دٚس الإداس٠ ايشقُٝززززز١ في تكٝزززززل َبزززززادح     

افيٛن١ُ في َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ فشا ا١ ايشغ ٖٞ مجُٛعز١ َٓخاغزٞ   

دٚسات(، بُٝٓزززا أعًززز٢ المجُٛعزززات ٖزززٞ      8عزززذد ايزززذٚسات ايتذسٜبٝززز١ )أقزززٌ َزززٔ     

دٚسات( سٝح ناْت ٖٓزاى   .4اعٞ ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ )أنجش َٔ مجُٛع١ َشت

بزززت المجُزززٛعتت يضزززا  مجُٛعززز١    4. . زززشٚم دايززز١ إسضزززا٥ٝا  عٓزززذ َظزززت٣ٛ    

المؼززاسنت في عززذد أنزز، َززٔ ايززذٚسات ايتذسٜبٝزز١، ٚايٓتززا٥ر في مجًُززٗا ٖٓززا        

تؤنذ إٔ ايضٜاد٠ في سغٛس ايذٚسات ايتذسٜبٝز١ في المجزاٍ ايشقُزٞ أطزِٗ بؼزهٌ      

َبزادح افيٛنُز١ في    تعضٜزض ابٞ في تكِٝٝ ا  زشاد يزذٚس الإداس٠ ايشقُٝز١ في    إيج

َززذاسغ ايتعًززِٝ ايعززاّ فشا ازز١ ايززشغ، ٚسفززا تشدزز  ٖزززٙ ايٓتٝذزز١ إلى إٔ        

المؼاسن١ في ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ ٜضٜزذ َزٔ َظزت٣ٛ المعش ز١ ٚايزٛعٞ يزذ٣ أ زشاد        

  ً ٝززز١ ايتعًُٝٝززز١، ايعٝٓززز١ سزززٍٛ الإداس٠ ايشقُٝززز١ ٚتطبٝكاتٗزززا ٚأُٖٝتٗزززا في ايعُ

ٚإدساى ٚاق  سٛن١ُ المذاسغ بأبعادٖا المختًا١ َٚظت٣ٛ تطبٝكٗا مما ٜؤنذ 

ع٢ً أ١ُٖٝ اطشا، ايعزاًَت في المزذاسغ في دٚسات تذسٜبٝز١ في المجزاٍ ايشقُزٞ      

بٗذف انظابِٗ َعاسف َٚٗزاسات دذٜزذ٠ تزؤدٟ إلى تُٓٝز١ قزذستِٗ عًز٢  ٗزِ        

طات المشتبط١ بتطبٝزل الإداس٠ ايشقُٝز١   المُاسطات الإداس١ٜ المتكذ١َ َٚٓٗا المُاس

( 5.55ٚتكٝل افيٛن١ُ في المذاسغ، ٚتتال ٖززٙ ايٓتٝذز١ َز  دساطز١ )أحمزذ،      

اي  أػاست إلى أثش ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ في تطبٝل الإداس٠ ايشق١ُٝ يذ٣ َزذٜشات  

افياصززلت عًزز٢ عززذد    المززذٜشات المشسًزز١ ايجاْٜٛزز١ في يززٛا٤ قضززب١ إسبززذ يضززا     

 دٚسات أن، 

 (4:. 56)ّ=  .4- 8 (86> 54)ّ=  8أقٌ َٔ  ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ

 ايؼاا ١ٝ

8 -4.  =ّ(56 .:4) 4 44;  

 59; . **77> 4 (:>; 56)ّ=  .4أنجش َٔ 

 المؼاسن١

 (8>. 56)ّ=  .4- 8 (::> 54)ّ=  8أقٌ َٔ  ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ

8 -4.  =ّ(56 .<8) 4 44;  

 5;> . **..4 5 (::. 57)ّ=  .4أنجش َٔ 

 المظا٤ي١

 (>75 ;4)ّ=  .4- 8 (;95 :4)ّ=  8أقٌ َٔ  ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ

8 -4.  =ّ(4; 75<) . ;.4  

 >:; . **.;9 4 (;.6 >4)ّ=  .4أنجش َٔ 

 ايعذاي١

 (.>4 56)ّ=  .4- 8 (:.> 54)ّ=  8أقٌ َٔ  ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ

8 -4.  =ّ(56 4<.) 4 5;6  

 :;; . **.:4 5 (::. 57)ّ=  .4أنجش َٔ 

 ايذسد١ ايه١ًٝ

 (9;: :;)ّ=  .4- 8 (798 6;)ّ=  8أقٌ َٔ  ايذٚسات ايتذسٜب١ٝ

8 -4.  =ّ(;: :;9) 7 654  

 86 6 **7>; : (>68 4>)ّ=  .4أنجش َٔ 
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 البححوصيات ت: 
   ِٝإٔ تغ  ٚصاس٠ ايتعًز    ٔ تطبٝزل افيٛنُز١،    ابرطز  ٚايز،اَر ايز  تتغزُ

ٚإٔ نززٓح المززذٜشات َضٜززذا  َززٔ ايضززلسٝات يتطبٝززل َبززادح افيٛنُزز١ فززا    

 يحكل أٖذاف المذسط١ 

    ٍتاعٝززٌ إٔ تعززضص ٚصاس٠ ايتعًززِٝ مماسطززات افيٛنُزز١ في المززذاسغ َززٔ فززل

ٚتغُٔ تكٝل ايٓضا١ٖ  ظاد الإداسٟ،ايا ايتؼشٜعات ٚايكٛاْت اي  تذ َٔ

 افيٛن١ُ بٗا  َ  عشٚس٠ إدساز بٓٛد ٚايعذاي١
   ِ  ُٝززا  تغززُٔ سقابز١ ايزٛصاس٠ عًز٢ المزذاسغ    ْازِ  عايز١    إٔ تُكزش ٚصاس٠ ايتعًزٝ

ايتٛدٝ٘ اياني ٚايتربزٟٛ، يًتأنزذ َزٔ تطبٝزل أطاطزٝات افيٛنُز١       ٜتعًل ب

ِ ايتكٝزِٝ المٓاطززب١  ذٚسٜز١، ٚإعززذاد ْاز  اي ١تابعز المبايؼزهٌ المٓاطزب َزٔ فززلٍ    

 .يًٛقٛف ع٢ً ْكا، ايغعن في تطبٝكٗا، ٚاقتراح طبٌ ايعلز المٓاطب١ ةا
 شبٜٛزز١ تٚسػززات عُززٌ ٚيكززا٤ات  َشانززض ايتززذسٜب ٚإداسات ايتعًززِٝ  عكززذ إٔ ت

َززٔ ػززأْٗا تاعٝززٌ    المجتُزز  المذسطززٞ ٚايتربززٟٛ ايزز     شافتؼززٌُ جمٝزز  أطزز  

عب  ايعٌُ المذسطٞ َبادح افيٛن١ُ ْٚؼش ايٛعٞ لمذ٣ دسد١ أُٖٝتٗا في 

 ٚتجٜٛذٙ 
 ٌتطزززٜٛش ايتؼزززشٜعات ٚايظٝاطزززات ايززز  تزززذعِ  ٚصاس٠ ايتعًزززِٝ عًززز٢  إٔ تعُززز

  ايتشٍٛ ايهاٌَ يتطبٝل الإداس٠ ايشق١ُٝ في المذاسغ ٚالإداسات ايتع١ًُٝٝ
   ايبٓٝز١ ايتشتٝز١ المٓاطزب١ يتطبٝزل الإداس٠     إٔ تعٌُ ٚصاس٠ ايتعًِٝ ع٢ً ت٦ٝٗز١

سغ بززأدٗض٠ افياطززب، ٚػززبهات ا ْترْززت،   ايشقُٝزز١ َززٔ فززلٍ تضٜٚززذ المززذا   

 ٚاي،مجٝات، ٚنا ١ ايتذٗٝضات الماد١ٜ ايلص١َ 
  ٓؼزززش ايجكا ززز١ ٚايزززٛعٞ بأُٖٝززز١ الإداس٠ ايشقُٝززز١     إٔ تكزززّٛ ٚصاس٠ ايتعًزززِٝ ب

ٚدٚسٖززززا في تعضٜززززض َبززززادح افيٛنُزززز١ بززززت َٓظززززٛبٞ المززززذاسغ ٚالإداسات     

ؤطظززات ايتربٜٛزز١ ايتعًُٝٝزز١ فززا ٜضٜززذ َززٔ ناززا٠٤ ايعًُٝززات الإداسٜزز١ في الم  

 ٜٚعضص تكٝكٗا  ٖذا ٗا 
  المٝضاْٝزززات ايلصَززز١  عُزززاٍ ايتطزززٜٛش   إٔ تعُزززٌ ٚصاس٠ ايتعًزززِٝ عًززز٢ تزززٛ ير

ٚايضزززٝا١ْ يزدٗزززض٠ ٚايتكٓٝزززات ايززز  ٜزززتِ اطزززتخذاَٗا في الإداس٠ ايشقُٝززز١    

 ٚايعٌُ ع٢ً تذٜجٗا بضٛس٠ َظتُش٠ 
  ِ َ  ب إٔ تكززّٛ إداسات ايتعًززٝ تخضضزز١ في تكززذِٜ دٚسات تذسٜبٝزز١ َتكذَزز١ ٚ

 الإداس٠ ايشق١ُٝ يهٌ َٔ َذسا٤ المذاسغ ٚالمؼش ت ٚالمعًُت 
    تكززذِٜ فززذَات  إٔ تعُززٌ أقظززاّ ايضززٝا١ْ ٚايززذعِ اياززني في ٚصاس٠ ايتعًززِٝ ب

ايذعِ اياني المل٥ِ َٔ فلٍ تٛ ير  شم صٝا١ْ ٚف،ا٤  تضزت لمظزاعذ٠   

ايتكٓٝزززات الإداس٠ المذسطزز١ٝ في ايتغًزززب عًززز٢ ايعكبزززات ايزز  تٛادززز٘ اطزززتخذاّ   

افيذٜج١ في ايعًُٝات الإداس١ٜ المختًا١ ٚسٌ المؼزانٌ ايتكٓٝز١ ايز  تعشقزٌ     

 مماسط١ الإداس٠ لمٗاَٗا بؼهٌ سقُٞ 
   ٌَعٝزاس تاعٝززٌ الإداس٠   عًز٢ إعزا ١   ٦ٖٝز١ تكزِٜٛ ايتعًزِٝ ٚايتزذسٜب    إٔ تعُز

إلى َؤػشات ا دا٤ اي  ٜزتِ َزٔ فلةزا تكٝزِٝ      ٚتطبٝل افيٛن١ُ ايشق١ُٝ

 سط١ٝ المعتُذ٠ َٔ قبٌ الإداس٠ المذ
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 البحح مكترحات: 
     إدشا٤ دساط١ َٝذا١ْٝ يًهؼن عٔ َذ٣ َظزا١ُٖ الإداس٠ ايشقُٝز١ في تعضٜزض

 ايتُٝض المؤطظٞ يًُذاسغ بؼهٌ عاّ 
       إدززشا٤ دساطزز١ َٝذاْٝزز١ تبشززح في طززبٌ تاعٝززٌ الإداس٠ ايشقُٝزز١ في المززذاسغ

 تؼٌُ َذْا  ٚفا اات أفش٣ في المًُه١ 

 :المراجع العربية 

(  افيٛن١ُ المؤطظ١ٝ 5.55شاِٖٝ، سظاّ ايذٜٔ ايظٝذ ٚالمشصٚقٞ، عبذ الله بٔ طعٝذ  )إب -

  مج١ً ابٔ فًذٕٚ  فذاسغ دٚي١ دٓٛ  أ شٜكٝا ٚإَها١ْٝ الإ اد٠ َٓٗا بظًط١ٓ عُإ

  74;-7>:(، 9)5يًذساطات ٚا ىاخ، 

 باع١ ٚايٓؼش ٚايتٛصٜ    ايذاس الجاَع١ٝ يًطالإداس٠ الإيهتر١ْٝٚ(  .5.4إبشاِٖٝ، فايذ ممذٚح  ) -

١َ فذاسغ ايتعًِٝ ايجاْٟٛ ک(  َعٛقات تطبٝل افيٛ.5.5إبشاِٖٝ، ٖذ٤ٚ ايظٝذ عبذ افيٞ  ) -

  ;.>->:;(، 8)>.4مج١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ بالمٓضٛس، دساط١ َٝذا١ْٝ   –ايعاّ فشا ا١ ايذق١ًٝٗ 

ُٛع١ ايعشب١ٝ   المجايتذسٜب عٔ بعذ بٛابتو لمظتكبٌ أ غٌ(  ;5.4أبٛ ايٓضش، َذست فُذ ) -

 يًتذسٜب ٚايٓؼش  

سٛن١ُ الجاَعات ٚاْعهاطاتٗا ع٢ً ا دا٤ ا ناد ٞ (  46-44، َاسغ :5.4أبٛ اةٝذا، فُذ  ) -

  المؤنش ايذٚيٞ يًشٛن١ُ في َؤطظات ايتعًِٝ ايعايٞ، مجًع ]ىح َكذّ[ٚدٛد٠ المخشدات

 سٛن١ُ الجاَعات ايعشب١ٝ، عُإ، ا سدٕ 

(  ٚاق  افيٛن١ُ الإداس١ٜ ٚعلقتٗا بالمٓاخ ايتٓاُٝٞ يذ٣ 5.54) أبٛ صلح، بؼش٣ ْا ض  -

َذٜشٟ المذاسغ افيه١َٝٛ ٚابراص١ في فا ا١ ساّ الله ٚايبير٠ َٔ ٚد١ٗ ْاش َذٜشٟ 

   داَع١ ايٓذاح ايٛط١ٝٓ  ]سطاي١ َادظتير فيير َٓؼٛس٠ [المذاسغ أْاظِٗ

شق١ُٝ َٔ ٚد١ٗ ْاش َذٜشات (  َعٛقات تطبٝل ايكٝاد٠ اي5.55أحمذ، ْٛاٍ أطعذ  في  ) -

-;>7(، 6) 44المج١ً ايذٚي١ٝ يًذساطات ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ، المشس١ً ايجا١ْٜٛ في يٛا٤ قضب١ إسبذ  

84:  

(  أٚيٜٛات الإصلح المذسطٞ في ظٌ َااِٖٝ افيٛن١ُ نُا ٜشاٖا .5.5أفغش، أس٣ٚ عًٞ  ) -

->7(، 4)١ً8 ايعًّٛ ايترب١ٜٛ، مجَذٜشٚ ايتعًِٝ بالمًُه١ ايعشب١ٝ ايظعٛد١ٜ ٚطبٌ تكٝكٗا  

;;  

 (  قظِ ايتخطٝ  ٚايتطٜٛش 4777إداس٠ ايتعًِٝ فشا ا١ ايشغ  ) -

(  تطٜٛش أدا٤ َذٜشٟ المذاسغ ا بتذا١ٝ٥ في فا ا١ المٓٝا في 5.55أَت، طاس٠ بٗا٤ نُاٍ  ) -

  597-578(، 5):6مج١ً ايبشح في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓاع، ع٤ٛ أبعاد افيٛن١ُ  

(  افيٛن١ُ نآي١ٝ يدصزلح المؤطظٞ ٚس   َزظتٟٛ 5.48ٖٝزا بٓزت عبزذ ايعضٜزض  )اي،اِٖٝ،  -

َظتكبٌ ايترب١ٝ ايعشب١ٝ، ا دا٤  زٞ ٚصاس٠ ايتربٝزز١ ٚايتعًززِٝ بالمًُهزز١ ايعشب١ٝ ايظعٛد١ٜ  

55(<9 ،)44-:5  

(  ا طع ٚالمبادح ايٓاش١ٜ يًشٛن١ُ َٚتطًبات تطبٝكٗا في >5.4بؼير، فُذ سظٔ  ) -

  78-:5(، 9)6مج١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ، ايتعًِٝ ايعاّ بايظٛدإ  

(  ا داس٠ ايشق١ُٝ نآي١ٝ يت١ُٝٓ ساغ الماٍ ايبؼش٣ 5.54ايبطشإ، ػُٝا٤ عبذ الله عبذ ايعاٍ  ) -

المج١ً الإداسٟ في الجاَعات المضش١ٜ )دساط١ َٝذا١ْٝ ع٢ً َٛظاٞ ا داس٠ بجاَع١ اياّٝٛ(  

  989 -5>8(، 7)45ت ايتذاس١ٜ ٚايب١ٝ٦ٝ، ايع١ًُٝ يًذساطا

(  دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تاعٌٝ ا تضاٍ الإداسٟ يذ٣ >5.4ايبكعاٟٚ، َٛعٞ بٓت َؼشف  ) -

  58-4(، 57) 6مج١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ، الإداسٜات في المشس١ً ايجا١ْٜٛ فذ١ٜٓ سا٥ٌ  

تطٜٛش ايعايكات ايعا١َ دافٌ المؤطظ١ (  ايشق١ُٓ الإداس١ٜ ٚدٚسٖا في >5.4تشنٞ، لمٝا٤  ) -

  ]سطاي١ َادظتير فيير َٓؼٛس٠[بشٚفيشغ داَع١ المظ١ًٝ  ٛردا-Progres-الجاَع١ٝ 
 داَع١ فُذ بٛعٝاف 
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(  ٚاق  تطبٝل الإداس٠ الإيهتر١ْٝٚ في الإداس٠ المذسط١ٝ ٚطبٌ تطٜٛشٖا َٔ .5.5الج،، طًطإ  ) -

  >45-.44(، 49)7ٚايٓاظ١ٝ، مج١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚد١ٗ ْاش المذٜشٜٔ  

 المظزززا٤ي١ تطبٝل دسدززز١(  :5.4  )فُززذ زززذیستاًَزز١، عبززذ ايظززلّ فُزززٛد ٚطزززل١َ، نا -

 َزٔ= ا سدٕ  زٞ ٚايتعًِٝ ايترب١ٝ َذٜشٜات في بُٝٓٗا ٚايعلق١ المؤطظ١ٝ ٚافيٛن١ُ الإداس١ٜ

  4.4-4:، 4، (44ات ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ، )مج١ً ايذساط   ٝٗا ٚالإداسٜت المذٜشٜٔ ْازش ٚدٗز١

( دٚس سق١ُٓ ا داس٠ المح١ًٝ في إعاا٤ ايؼاا ١ٝ 5.54سذٚش، صًٝش١، ٚػشقٞ، فُٛد  ) -

  .>44 -4488(، 6):مج١ً صٛت ايكإْٛ، ٚتعضٜضٖا في الجضا٥ش  

 (  ٚاق  تٛظٝن ايكٝاد٠ ايشق١ُٝ في ايتعًِٝ عٔ بعذ ٚإْاس٠ ا صَات5.54افيشبٞ، حمذإ  ) -

المج١ً ايعشب١ٝ ايطاس١٥ يذ٣ قاد٠ المذاسغ ا بتذا١ٝ٥ في َذ١ٜٓ َه١ المهش١َ )ايتضٛس المكترح(  

  4.8 –5;(، 5):5يًٓؼش ايعًُٞ، 

(  ا طتعذاد ايشقُٞ يذ٣ َذسا٤ المذاسغ بًٛا٤ ا فيٛاس ايؼُاي١ٝ 5.54ابرطٝب، ٜاطت فُذ  ) -

َٔ ٚد١ٗ ْاش المعًُت  المج١ً ايعشب١ٝ  في ظٌ دا٥ش١ نٛسْٚا ٚأثشٙ في إداس٠ المٗاّ الإداس١ٜ

  5;-99(، ;6)8مج١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ، يًعًّٛ ْٚؼش ا ىاخ، 

 ٚايتٛصٜ    يًٓؼش ايٓاٝع   ابٔ    داسإداس٠ ايتُٝض ٚالإبذاا الإداسٟ(  .5.5، فُذ  ) داٚد -

١ يتٛظٝن تك١ٝٓ (  دسد١ ساد١ الجاَعات ايُٝٓٝ.5.5ايذعٝع، فُذ، ٚايذعٝع، إبشاِٖٝ  ) -

 مج١ً َشنض دضٜش٠ ايعش  يًبشٛخ ايترب١ٜٛ ٚالإْظا١ْٝ،افياطٛ  في المجا ت الإداس١ٜ  

4(8 ،)9;-<6  

(  تطبٝل افيٛن١ُ ا يهتر١ْٝٚ بجاَعاتٓا ايعشب١ٝ، الم،سات، .5.5ايذٖؼإ، جماٍ عًٞ  ) -

  77-.5(، 5) 5، المج١ً ايع١ًُٝ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايضش١ ايٓاظ١ٝالمتطًبات، ايتشذٜات  

داس اياهش  بشح ايعًُٞ أطاطٝات٘ ايٓاش١ٜ ٚمماسطت٘ ايع١ًُٝ(  اي...5دٜٚشٟ، سدا٤ ٚسٝذ  ) -

 المعاصش 

(  تطٜٛش إداس٠ َذاسغ ايتعًِٝ ;5.4دٜا ، عبذ ايباط  فُذ ٚأبٛ افيظٔ، بذسٟ أحمذ  ) -

شا ا١ ايجاْٟٛ في جمٗٛس١ٜ َضش ايعشب١ٝ في ع٤ٛ َبادح افيٛن١ُ، دساط١ َٝذا١ْٝ ف

  .56-6>4(، >:4، )مج١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ ا صٖشأطٛإ  

(  ٚاق  تطبٝل افيٛن١ُ الإيهتر١ْٝٚ في الجاَعات ا سد١ْٝ 5.54ايشاعٞ، أ ا٤ عٝظ٢  ) -

سطاي١ [افيه١َٝٛ ٚعلقتٗا بايتُهت الإداسٟ  عغا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع َٔ ٚد١ٗ ْاشِٖ

.emarefa. https://search اْات َعش ١    قاعذ٠ بٝ]َادظتير، داَع١ ايؼشم ا ٚط  
1403187-net/ar/ detail/BIM 

(  دسد١ 5.54ايشػٝذٟ،  ٗذ عبٝذ، ٚايعذُٞ، عبذ ايشحمٔ طعذ، ٚايطؼ١، حمٛد فيِٓٝ  ) -

مج١ً ن١ًٝ ايهٜٛت يدداس٠ ايشق١ُٝ   مماسط١ المذسا٤ المظاعذٜٔ في المذاسغ المتٛطط١ بذٚي١

  .;-89(، 6):6ايترب١ٝ، داَع١ أطٝٛ،، 

(  دسد١ مماسط١ ايكٝاد٠ ايشق١ُٝ َٔ قبٌ َذٜشٟ المذاسغ 5.55ايشقب، ٜٛطن سابع  ) -

 داَع١  ]سطاي١ َادظتير فيير َٓؼٛس٠[ابراص١ في ايعاص١ُ عُإ َٔ ٚد١ٗ ْاش المعًُت

 ايؼشم ا ٚط  
  ايٓظخ١ .5.6(  ايذيٌٝ ا طترػادٟ يتٓاٝز سؤ١ٜ المًُه١ April. 4,2019  )2030سؤ١ٜ  -

 https://www.kku.edu.sa/sites / default/ files/general 1.1.سقِ 
files/pdf/ guide.pdf 

 /https://governance. sa/ ar(  تم الإطترداد َٔ 5.56ٛدٟ يًشٛن١ُ   )المشنض ايظع -
services/ 

(  ٚاق  تطبٝل َبادح افيٛن١ُ فهاتب ايتعًِٝ فشا ا١ >5.4ايضاٜذٟ، أحمذ بٔ فُذ  ) -

مج١ً داَع١ أّ ايكش٣ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ  دذ٠ َٔ ٚد١ٗ ْاش المؼش ت ايتربٜٛت  

44(4) ،4-77  

(  المعًَٛٝات ٚسٖإ تكٝل ايتشذٜح الإداسٟ ٚايتٓا ظ١ٝ ا قتضاد١ٜ 5.47صسٚم، عبذ ايهشِٜ  ) -

 بالمغش   ايؼشن١ المغشب١ٝ يتٛصٜ  ايهتا  

https://www.kku.edu.sa/sites%20/%20default/%20files/general%20files/pdf/%20guide.pdf
https://www.kku.edu.sa/sites%20/%20default/%20files/general%20files/pdf/%20guide.pdf
https://www.kku.edu.sa/sites%20/%20default/%20files/general%20files/pdf/%20guide.pdf
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(  َذ٣ تطبٝل الإداس٠ المذسط١ٝ لمبادح افيٛن١ُ .5.5ايضط١ُ، فُذ بذٜ ، ٚيهشٌ، برغش  ) -

 -47(، 9)4مج١ً ايعًّٛ ايٓاظ١ٝ ٚايترب١ٜٛ، ًٝ٘  في َذاسغ ا ْٚشٚا فشا اات فيض٠ ٚطبٌ تاع

67  

 -(  دٚس ا داس٠ ايشق١ُٝ في ت١ُٝٓ َٗاسات ايكٝادات الإبذاع5.54١ٝصٜاد٠، سا١ْٝ فُذ فُٛد  ) -

  449->;(، 5)47مج١ً تطٜٛش ا دا٤ الجاَعٞ، دساط١ ساي١ داَع١ المًو فايذ  

َظت٣ٛ تطبٝل الإداس٠ ايشق١ُٝ يذ٣  ( 5.55طا ، فُذ طا ، ٚافيشبٞ، ابتٗاٍ طًِٝ  ) -

المج١ً ايذٚي١ٝ يًعًّٛ ايش٥اط١ ايعا١َ يؼؤٕٚ افيشَت ايؼشٜات ٚأثشٖا ع٢ً افيٛن١ُ  

  ;85-.>7(، 4:، )ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ

سطاي١ َادظتير فيير [علق١ الإداس٠ الإيهتر١ْٝٚ بافيهزِ ايشاػذ(  ;5.4طاٜح، ابتظاّ  ) -

 از ايبٜٛش٠  داَع١ أنُٞ فُذ أٚفي ]َٓؼٛس٠

ٚاق  ايكٝاد٠ ايشق١ُٝ لمعًُات ايًغ١ الإنجًٝض١ٜ في (  59-55، ٜٓاٜش 5.54طذسإ، ٚدذإ ٖادٟ  ) -

  المؤنش ايذٚيٞ ا  تراعٞ يًتعًِٝ في ايٛطٔ ايعشبٞ= ]عش  ٚسق١[بٓذشإ المشس١ً ايجا١ْٜٛ

 ايعشب١ٝ ايظعٛد١ٜ َؼهلت ٚسًٍٛ، إثشا٤ المعش ١ يًُؤنشات ٚا ىاخ، َه١ المهش١َ، المًُه١ 

فذاسغ   الإيهتر١ْٝٚ الإداس٠  يتطبٝل  َظتكب١ًٝ  (  سؤ١ٜ .5.5  ) افيُٝذ عبذ   سٜٚذ٠  إ،  -

مج١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ ايجاْٟٛ ٚالمتٛط  في ع٤ٛ ايتشذٜات المعاصش٠    ايتعًِٝ 

  95-57(، .44، )المٓضٛس٠

(  دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في ت١ُٝٓ 5.55ايؼشاسٟ، ػانش صٜذ ٚايضا ، فُذ عًٞ صا   ) -

 المٗاسات الإبذاع١ٝ لمذٜشٟ 

مج١ً ايعًّٛ   -َٓٗر عًُٞ َكترح  –(  ايكٝاد٠ الإيهتر١ْٝٚ ;5.4ايؼٗشٟ، عذلٕ  ) -

  :9->6(، >)5ا قتضاد١ٜ ٚالإداس١ٜ ٚايكا١ْْٝٛ، 

المؤطظات  (  سؤ١ٜ اطتراتٝذ١ٝ يتطٜٛش أدا5.54٤ايضٝذ ْٞ، أٌَ ساَذ ٚايظٝظٞ، أسٜر حمض٠  ) -

المج١ً ايعشب١ٝ ايتع١ًُٝٝ ايتابع١ يزٚقاف في المذ١ٜٓ المٓٛس٠ في ع٤ٛ َبادح افيٛن١ُ  

  5;->6(، .5) 8يًترب١ٝ ايٓٛع١ٝ، المؤطظ١ ايعشب١ٝ يًترب١ٝ ٚايعًّٛ ٚامدا ، 

(  دساط١ ت١ًًٝٝ لماّٗٛ افيٛن١ُ ايشػٝذ٠ َٚتطًبات تطبٝكٗا ;5.4طبٝب، عضٜض٠ عبذ الله  ) -

  :55-6;4(، 5) 59مج١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ، َعات ايظعٛد١ٜ  في الجا

(  دٚس ا داس٠ ايشق١ُٝ في تذٜح ٚعضش١ْ الإداس٠ ايع١َُٝٛ بالمغش   >5.4ايطشٜبل، بذس١ٜ  ) -

  .:-;7(، 7( )6، )مج١ً اطتؼشاف يًذساطات ٚا ىاخ ايكا١ْْٝٛ

يهتر١ْٝٚ ٚعلقتٗا بت١ُٝٓ (  َتطًبات تطبٝل الإداس٠ الإ.5.5ايعاصَٞ، عٝظ٢  لح رٜا   ) -

  749 -:67(، 4) ;5مج١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ، المٛاسد ايبؼش١ٜ في المذاسغ ايجا١ْٜٛ بذٚي١ ايهٜٛت  

(  دسد١  اع١ًٝ الإداس٠ ايشق١ُٝ في ت١ُٝٓ 5.55عاَش، فًٛد ٚصٜاد٠، ط٢ٗ ٚفضٝب، نجل٤  ) -

 5.55-5.54ٝاد٠ المذسط١ٝ يًعاّ ايكٝاد٠ الإبذاع١ٝ يذ٣ َذٜشٟ المذاسغ المًتشكت في بشْاَر ايك

مج١ً سابط١ ايتربٜٛت اياًظطٝٓٝت ّ في  ًظطت، ٚدٚسٖا في دعِ ابذاا المعًُت ٚايطًب١  

   ;;-.9، 5يلآدا  ٚايذساطات ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ، 

(  ٚاق  تطبٝل َعاٜير افيٛن١ُ يذ٣ ايبًذٜات ا سد١ْٝ َٔ ٚد١ٗ ْاش :5.4ايعذٚإ، ْغاٍ  ) -

  796-755(، 49)١48 ا ْذيع يًعًّٛ الإْظا١ْٝ ٚا دتُاع١ٝ، مجًَٛظاٝٗا  

(  داس ايضٖشا٤ يًٓؼش 7)، المذفٌ الى ايبشح في ايعًّٛ ايظًٛن١ٝ (  5.46ايعظاف، حمذ صا   ) -

 ٚايتٛصٜ  

   داس صاا٤ يًٓؼش ٚايتٛصٜ  ايب١٦ٝ الإيهتر١ْٝٚ(  5.48عًٝإ، سىٞ َضطا٢  ) -

(  دٚس ايكٝاد٠ المذسط١ٝ في تطبٝزل بشْاَر صعٛبزات 5.55)ايغاَذٟ، فًٛد، ٚافيشبٞ، سبا    -

ايتزعًِ في المذساغ افيه١َٝٛ فشا ا١ دذ٠ َٔ ٚد١ٗ ْاش َعًُٞ َٚعًُات صعٛبات 

  848->;7(، .7، )المج١ً ايعشب١ٝ يًٓؼش ايعًُٞايتعًِ  

بٔ (  تطبٝل افيٛن١ُ في ن١ًٝ ايترب١ٝ بجاَع١ الإَاّ فُذ .5.5ايغاَذٟ، عًٞ َشصٚم  ) -

، مج١ً ايبشح ايعًُٞ في ايترب١ٝطعٛد الإطل١َٝ َٔ ٚد١ٗ ْاش أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع  

(54 ،)4-74  
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(  أثش الإداس٠ ا يهتر١ْٝٚ في إسطا٤ 5.55فيٝاد، نش ١ ٚ صسصاس، ايعٝاػٞ ٚبٔ ٚسٜذ٠، حمض٠  ) -

(، :)4، مج١ً اقتضادٜات ا عُاٍ ٚايتذاس٠َبادح افيٛن١ُ= ساي١ المؤطظ١ المٝٓا١ٝ٥ طهٝهذ٠  

9:<-9<;  

(  تطبٝل آيٝات افيٛن١ُ الجاَع١ٝ نأدا٠ يغُإ .5.5 لم، فُذ، ٚبخذيج١، ْب١ًٝ  ) -

مج١ً دساطات دٛد٠ ايتعًِٝ ايعايٞ بالجاَع١ الجضا٥ش١ٜ= داَع١ سظٝب١ بٔ بٛعًٞ أ ٛردا  

  .>6-;:6(، 7)45ٚأىاخ، 

ات افيٛن١ُ ايشػٝذ٠ في (  َتطًب>5.4ايكاعٛد، مجذيت فُٛد، ٚبخٝت، اْتضاس  شاز  ) -

المج١ً ايذٚي١ٝ َذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ يًبٓات فشا ا١ ٜٓب  َٔ ٚد١ٗ ْاش َذٜشات المذاسغ  

  .67-:65(، 6)9يًذساطات ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ، 

(  إطاس سٛن١ُ الجاَعات ايظعٛد١ٜ يتشكٝل المٝض٠ >5.4ايكشطاْٞ، سٜزِ ثزابت فُذ  ) -

مج١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓاظ١ٝ، ّ  .5.6ل تطًعات سؤ١ٜ ايتٓا ظ١ٝ في اذار ايكشاسات ٚ 

6(48 ،)84-:<  

دٚس الإداس٠ ايشق١ُٝ في تاعٌٝ الإبذاا الإداسٟ بٛصاس٠ (  5.56قؼط١، َضطا٢ فُذ حمذإ  ) -

َٝا المعًَٛات اياًظط١ٝٓٝ  َظتٛدا ]سطاي١ َادظتير ، داَع١ ا قض٢[ا تضا ت ٚتهٓٛيٛد

  http://scholar.alaqsa.edu.ps/ id/ eprint/ 10362داَع١ ا قض٢ 
دسد١ تطبٝل َذٜشٟ المذاسغ ايجا١ْٜٛ (  .5.5ايكطؼإ، أ١َُٝ عبذ ايعضٜض عبذ ايظلّ  ) -

َادظتير،  سطاي١[فشا ا١ فيض٠ لمبادح افيٛن١ُ ٚعلقتٗا بايٛ ٤ ايتٓاُٝٞ يذ٣ َعًُِٝٗ

/http://scholar.alaqsa.edu.ps/id  َظتٛدا داَع١ ا قض٢  ]داَع١ ا قض٢
eprint/ 1296 

(  دٚس تطبٝل َعاٜير الجٛد٠ ايؼا١ًَ في تكٝل افيٛن١ُ ;5.4ايهظش، ػشٜا١ بٓت عٛ   ) -

مج١ً ن١ًٝ اط١ تطبٝك١ٝ ع٢ً الجاَعات ابراص١ بايشٜا   الإداس١ٜ في الجاَعات= دس

  .76-:74(، >6، )ايترب١ٝ ا طاط١ٝ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚالإْظا١ْٝ

مج١ً المٓاس٠ (   الإداس٠ ايشق١ُٝ في ظٌ دا٥ش١  يرٚغ نٛسْٚا  .5.5مجاد،  تح الله  ) -

  ..5-.:4، يًذساطات ايكا١ْْٝٛ ٚالإداس١ٜ

(  دسد١ تطبٝل َعاٜير افيٛن١ُ يذ٣ إداسات َذاسغ >5.4)المحُذٟ،  ير٠ دفٌٝ ديِٝ   -

-696(، 5)64مج١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ،   .5.6ايتعًِٝ ا ًٖٞ فذ١ٜٓ تبٛى في ع٤ٛ سؤ١ٜ المًُه١ 

6;:  

مج١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ المذاسغ ا بتذا١ٝ٥ افيه١َٝٛ في َذ١ٜٓ طهانا َٔ ٚد١ٗ ْاش المعًُت   -

   866-8;7(، 8>4) 74داَع١ ا صٖش،  –

(  ٚاق  َعاٜير افيٛن١ُ في قإْٛ ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ا سد١ْٝ :5.4َشٚح، فُٛد أحمذ  ) -

ٚالمأٍَٛ تطبٝك٘ يغُإ الجٛد٠ ايؼا١ًَ َؤنش سٛن١ُ المٓاٖر المذسط١ٝ ايعشب١ٝ= ا سدٕ 

  :5.4- 8-46ا ٛردا ، ايٛاق  ٚالمأٍَٛ  داَع١ ايؼشم ا ٚط ، 

(  ٚاق  تطبٝل افيٛن١ُ في المذاسغ ا بتذا١ٝ٥ ا ١ًٖٝ >5.4الله  ) المغشبٞ، عاي١ٝ ٖاػِ عبذ -

  4976-6>48(، ;9، )داَع١ طٖٛاز-المج١ً ايترب١ٜٛ يًبٓات في َذ١ٜٓ ايشٜا   

(، دساط١ سٍٛ أ ا، سٛن١ُ ا ْا١ُ 5.46المٓا١ُ ايعشب١ٝ يًترب١ٝ ٚايجكا ١ ٚايعًّٛ ) -

١ٝ، َؼشٚا َؤػشات ايترب١ٝ في ايٛطٔ ايعشبٞ ايترب١ٜٛ ٚأثشٖا ع٢ً تظٝير المؤطظات ايتعًُٝ

(AWEL المشصذ ايعشبٞ يًترب١ٝ، إداس٠ ايترب١ٝ ،) 

(  َذ٣ تطبٝل َذٜشٟ المذاسغ ابراص١ في فا ا١ ايعاص١ُ .5.5َٗٓا، إ إ عادٍ إبشاِٖٝ  ) -

  ]سطاي١ َادظتير، داَع١ آٍ ايبٝت [عُإ لمبادح افيٛن١ُ َٔ ٚد١ٗ ْاش ايعاًَت  ٝٗا
  ID=285927 ?http://search.shamaa.org/FullRecordٝاْات شمع١ قاعذ٠ ب

ٚس ا داس٠ ا يهتر١ْٝٚ في فاسب١ اياظاد د(  :5.4ْٛس ايذٜٔ، فُذ ا َت ٚبشَإ، َشصم  ) -

 ع١ الجًا١ ايشقُٞ َظتٛدا داَ]. داَع١ صٜإ عاػٛس الجًا١ سطاي١ َادظتير،[الإداسٟ
djelfa.dz:8080/xmlui/handle/123456789/793-http://dspace.univ 

http://scholar.alaqsa.edu.ps/%20id/%20eprint/%2010362
http://scholar.alaqsa.edu.ps/id/%20eprint/%201296
http://scholar.alaqsa.edu.ps/id/%20eprint/%201296
http://scholar.alaqsa.edu.ps/id/%20eprint/%201296
http://search.shamaa.org/FullRecord
http://dspace.univ-djelfa.dz:8080/xmlui/handle/123456789/793
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(  دٚس ايكٝاد٠ المذسط١ٝ في تظت ايعلقات ا دتُاع١ٝ دافٌ المذسط١  >5.4اةزيٍٛ، عًٝا٤  ) -

  ;75-:.7(، 449في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓاع، ) دساطات عشب١ٝ

(  أثش تطبٝل قٛاعذ افيٛن١ُ ع٢ً .5.5اةضا ١، أحمذ صا  ٚافيذاٜذٟ، أٚطإ ط٘ َج٢ٓ  ) -

ايت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ َٔ ٚد١ٗ ْاش أعغا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع في داَع١ المًو عبذ ايعضٜض= دساط١ 

  47-4(، ظ 59، )المج١ً ايعشب١ٝ يًٓؼش ايعًَُٞٝذا١ْٝ  
(  ايذيٌٝ ايتٓاُٝٞ لمذاسغ ايتعًِٝ ايعاّ )ديٌٝ ا ٖذاف ٚالمٗاّ(  5.54اس٠ ايتعًِٝ  )ٚص -

https://www.moe.gov.sa/_layouts/15/Portal/Files/SRM65.pdf 

  >:-84(، 48) 6ٚايٓاظ١ٝ،  مج١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ  .5.6ٚ ل تطًعات سؤ١ٜ  -

(  ايتشٍٛ فيٛ الإداس٠ الإيٝهتر١ْٝٚ في َؤطظات ايتعًِٝ 59، ٜٓاٜش5.49ْٜٛع، مجذٟ فُذ  ) -

  https://2u.pw/wFVSK  تعًِٝ دذٜذلمٛانب١ تذٜات ايعضش ايشقُٞ  
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