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 السمخص:
نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية كمدتػػ الخبخة أثخ التفاعل بضغ  ىجؼ البحث الي دراسة

عمى تشسية التحرضل  القائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" في بضئة التعمع الإلكتخكني 
الابتكارؼ، كالتفكضخ السدتقبمي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع، كقج استخجـ السشيج الػصفي، 

بي، كالحؼ تع  استخجامو في ؾياس أثخ بضئة تعمع كالسشيج التصػيخؼ السشطػمى، كالسشيج التجخي
نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة إلكتخكني قائسة عمى 

( 2×  2عمى تشسية الستغضخات التابعة، كاستخجاـ الترسيع العاممي البديط ))مختفع/مشخفس( 
ث في اختبار التحرضل الابتكارؼ، كترسيع تجخيبي لسجسػعات البحث، كتسثمت أدكات البح

كمؿياس التفكضخ السدتقبمي، كمؿياس مدتػؼ الخبخة، كتػصل البحث الي عجة نتائج، كمشيا عجـ 
كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات درجات شلبب السجسػعات التجخيبية الأربعة في 

دتقبمي، أؼ عجـ كجػد أفزمية الؿياس البعجؼ لاختبار التحرضل الابتكارؼ، كمؿياس التفكضخ الس
الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة )متػسط / متقجـ( لأػ مغ لشسصي 

 عمى الآخخ.
الخخائط الحىشية الإلكتخكنية، كمدتػػ الخبخة ، التحرضل الابتكارؼ،  الكمسات السفتاحية:

 ات في مخافق السعمػمات التفكضخ السدتقبمي، البيانات تخريز السحتػؼ كالخجم
The interaction between the style of electronic mind maps and the 

level of experience in an e-learning environment and its impact on 

the innovative acquisition of big data concepts to customize 

content and services in information facilities and future thinking 

among educational technology students. 

Abstract:  

The research aimed to study the effect of the interaction between 

the style of electronic mind maps and the level of experience in the web-
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based e-learning environment through the ―Edmodo‖ platform on 

developing innovative achievement and future thinking among 
educational technology students. The descriptive approach, the systemic 

development approach, and the curriculum were used. Experimental: 

which was used to measure the impact of an e-learning environment 

based on the style of electronic mind maps (binary/combined) and the 
level of experience (high/low) on the development of the dependent 

variables, and the use of a simple factorial design (2 x 2) as an 

experimental design for the research groups. The tools were Research 
into the innovative achievement test, the future thinking scale, and the 

level of experience scale. The research reached several results, including 

the absence of statistically significant differences between the average 

scores of the students of the four experimental groups in the post-
measurement of the innovative achievement test and the future thinking 

scale, that is, there is no preference for any From the two types of 

electronic mind maps (dual/complex) and the level of experience 
(intermediate/advanced) to the other. 

Keywords: electronic mind maps, level of experience, innovative 

achievement, future thinking, data customization of content and services 

in information facilities 

 السقجمة:
كضعت السدتحجثات التكشػلػجية برسات كاضحة عمى مشطػمة التعميع برفة عامة، 
كعمى العسمية التعميسية برفة خاصة، حضث أسفخت عغ أسالضب تخبػية تشاسب قجرات كل متعمع 
عمي حجة، بالذكل الحؼ يثخػ عسميات التفكضخ لجيو، كخاصة ؼيسا يختبط بإعجاد اخرائضػ 

تيع عمي ادارة مؤسدات السعمػمات كخجماتيا كمرادرىا برػرة السعمػمات ؼيسا يتعمق بقجر 
مسا دفع السؤسدات الستصػرة إلى التخكضد عمى تبشي تقشيات مبتكخة لتجسيع كالتقاط ايجابية،  

كتحمضل كتخديغ البيانات، كمغ ثع الخخكج بشتائج كمؤشخات ليا ؾيسة مزافة في اتخاذ القخارات 
 فشية كالخجمية كالسداىسة في تعديد اقترادىا السعخفي.الجاعسة لمشذاشات الإدارية كال

كالخخائط الحىشية في الأساس شكل مغ أشكاؿ السػاد البرخية التي يسكغ استخجاميا 
بكفاءة في عخض السفاـيع كالسعمػمات في شكل مخصط برخؼ يداعج عمي تشطيع عخض 

أجداء السحتػػ التعميسي، كلا  محتػػ السادة العمسية، كإيجاد العلبقات كالترػرات الحىشية بضغ
يقترخ الأمخ عمى كػف الخخيصة في حج ذاتيا مخصصًا برخيًّا لعخض السعمػمات، كلكغ يسكغ 
لمخخيصة أف تتزسغ العجيج مغ السثضخات الأخخػ لعخض السعمػمات، مثل: الرػر، كالخسػمات، 

ط الحىشية تعسل عمى ( إلى أف الخخائ838، 2222كالمغة المفطية، حضث يذضخ محمد عد الجيغ )



 

- 644 - 
  م4246 أبخيل –(46مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –العاشخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

تجسيع السعمػمات، كتشطيسيا برػرة تداعج في إدخاؿ تمظ السعمػمات إلى عقل الستعمع بديػلة، 
 كربط الأفكار ببعزيا البعس، مسا يديل عسمية استخجاعيا مغ قِبل الستعمع.

كقج ضل انتاج الخخائط الحىشية مقترخًا لفتخة عمى الصخؽ التقمضجية عغ شخيق الخسع 
، ثع تصػر الأمخ إلى إمكانية إنتاجيا بذكل إلكتخكني عغ شخيق أجيدة الكسبضػتخ باستخجاـ الضجكؼ 

البخامج، كالأدكات الستخررة مع الاستفادة مغ الإمكانات اليائمة لمكسبضػتخ في عسميات الإنتاج 
 كالعخض.

عتسج كتسثل الخخائط الحىشية الإلكتخكنية رسػمات تخصيصية قائسة عمى بخامج كسبضػتخىة ت
عمى  الألػاف كالرػر كالخمػز كالخسػـ الستحخكة، حضث يتع عخض الفكخة الخئيدية في مشترف 

(، كيتفق 838، 2289الذاشة يتفخع مشيا فخع لعخض أجداء السحتػؼ التعميسي)خالج الججػؼ، 
( في أف الخخائط الحىشية الإلكتخكنية عبارة عغ أسمػب تعمع 98، 2228)معو يػنذ سلبمة 

 يتزسغ رسػمات تخصيصية إبجاعية تتع بحخية مغ خلبؿ بخامج كسبضػتخية متخررة.لمتعمع 
 الإضافة يسكغ كتتسضد الخخائط الحىشية الإلكتخكنية بديػلة أجخاء تعجيلبت عمضيا حضث

بديػلة، كتتيح لمصلبب فخص التعاكف كالتذارؾ  مشيا ندخ عجة  عسل كقت، كيسكغ أؼ في عمضيا
، بالإضافة إلى أنيا تُعج مغ أفزل الأدكات التعميسية التي (98، 2288)احسج نطضخ، كالتفاعل

تشقل الصلبب مغ التعمع الفطي إلى التعمع البرخؼ، حضث أنيا إحجػ استخاتيجيات التعمع الشذط 
 السعمػمات بذكل سخيع . اكتداب كتداعج في الحاكخة كتشذيط تيجؼ إلى تقػية التي

كقج تشاكلت الكثضخ مغ الجراسات الدابقة البحث في ججكػ الاستفادة مغ الخخائط الحىشية 
الإلكتخكنية كأثخىا في تحقضق العجيج مغ الجػانب كالستغضخات كنػاتج التعمع التي تشاكلتيا مثل 

ت الاتجاه كالتحرضل كالتفكضخ بأنػاعو السختمفة في سياقات تعميسية مختمفة كغضخىا مغ الستغضخا
حشاف ابػ (، كدراسة 2222كالشػاتج التعميسية، كمغ تمظ الجراسات: دراسة محمد عد الجيغ)

(، كدراسة يػنذ 2222(، كدراسة محمد شعضب)Jones,T., 2020، كدراسة )(2222العضشضغ)
يع)(، كدراسة 2228سلبمة) (، كدراسة  2222، كدراسة خالج الشاجع)(227، 2222حدغ ابخاـ

، كقج أكجت جسيع ىحه الجراسات فاعمية (2288اسساعضل عثساف )اسة (، كدر 2222صابخ رزؽ)
تػضيف تمظ الخخائط الحىشية في تحقضق الجػانب التعميسية التي استيجفتيا كل مشيا، كىػ ما يتفق 

الاتجاىات الحجيثة في التخبية عمى أىسية استخجاـ الخخائط الحىشية في  مع ما تؤكج عمية
داعج عمى التخصيط كالتفكضخ كتشطيع البشاء السعخفي بصخيقة مختبة التجريذ، فيي استخاتيجية ت

داخل عقل الستعمع، حضث تجسع بضغ الشرػص السكتػبة كالخسػـ كالرػر كالأيقػنات البرخية، 
 مسا يداعج عمى ربط الذيء السخاد تحكخه بخسػـ كأيقػنات برخية .
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التعميسية، ؼيجب ألا يقترخ كلتحقضق الاستفادة مشيا، كخاصة الإلكتخكنية في السػاقف 
الأمخ عمى تػضيف تمظ الخخائط داخل السحتػػ التعميسي فقط، دكف تشاكؿ مجسػعة الستغضخات 
السختبصة بترسيسيا كانتاجيا، كالتي قج يكػف ليا تأثضخ كبضخ عمى زيادة فعالية تمظ الخخائط كسادة 

ضخات العخض، كمتغضخات التفاعل برخية، مثل: متغضخات الشسط التكػيشي، كثافة السثضخات، كمتغ
 ,,.Sihaloho, Rمعيا، كغضخىا مغ الستغضخات الأخخػ، كلعل ذلظ يتفق كما أشار إليو كل مغ )

مغ أف استخجاـ السػاد  (23، 2222(، كحشاف ابػ العضشضغ )Scorr, C. , 2010)(، ك2017
اـ باستخجاميا، كإنسا يعشي البرخية كمشيا الخخائط الحىشية الإلكتخكنية لا يعشي بالزخكرة الاىتس

الاىتساـ بتحجيج أندب الطخكؼ كالحالات التي يسكغ في ضميا أف تطيخ فعالية ىحه السػاد في 
تحقضق الأىجاؼ التعميسية السختبصة بأنػاع معضشة مغ السحتػػ الجراسي، كلا يشبغي أف يقترخ 

ساـ بجراسة ما يتعمق بيا مغ الأمخ عمى اعتبار أف مجخد استخجاـ ىحه السػاد البرخية دكف الاىت
 متغضخات يعشي اعتبارىا كسائل تحقق الأىجاؼ التعميسية التي ندعى إلى تحؿيقيا بذكل كامل.

كقج تشاكلت عجيج مغ الجراسات عجيج مغ الستغضخات الخاصة بترسيع الخخائط الحىشية 
، (23، 2289)عديدة مدعضجؼلأنساشيا، حضث قدع كل مغ كاستخجاميا في التعميع، كذلظ كفقا 

إلى أربعة أنػاع، الخخائط الحىشية الي (256، 2222لبشي اليػارؼ)، ك (263، 2222محمد شعضب)و
ىي: خخائط ذىشية ثشائية، خخائط ذىشية مخكبة )متعجدة الترشيفات(، خخائط ذىشية جساعية، 

ط الحىشية خخائط ذىشية إلكتخكنية، كتشاكلت عجيج مغ الجراسات الستغضخات الخاصة بترسيع الخخائ
كاستخجاميا في التعميع مشيا اختلبؼ أسمػب عخض الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )الكمي/ الجدئي( 

(، ككحلظ نسط عخض الخخائط الحىشية 2228(، كدراسة ىجؼ زاىج)2222مثل دراسة خالج الشاجع)
 ,R. , (Ostdam، كدراسة ),.Aitken,T (2017الإلكتخكنية )التفاعمي/ الداكغ( مثل دراسة 

بالإضافة إلى اختلبؼ نػع الخخائط مغ حضث بشية السعمػمات)خصية/ ىخمية/ شجخية(  (2017
 , .Roth, M، كدراسة)(Djudin, T. , 2018)(، دراسةJones,T., 2020مثل دراسة )

، ككحلظ اختلبؼ نػع الخخائط مغ حضث الذسػؿ (2222حشاف ابػ العضشضغ)(، كدراسة 2020
(، كقج اتفقت جسيعًا عمى فاعمية استخجاـ 2222)كمية/ كجدئية( مثل دراسة مايدة عبج الخحسغ)

الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في تحقضق الجػانب التي ىجفت كل دراسة مشيا إلى تحؿيقيا، باستثشاء 
اعمية الخخائط الحىشية الضجكية كتفػقيا عمى الخخائط ( كالتي أشارت إلى ف2222دراسة محمد شعضب)

الكسبضػتخية، كىي نتيجة لا يعػؿ عمضيا ؾياسًا عمى نتائج الجراسات الأخخػ التي أثبتت فاعمية 
الخخائط الحىشية الإلكتخكنية مقارنة بالخخائط الحىشية الضجكية، أك الصخيقة التقمضجية، كيخكد البحث 

خائط الحىشية الالكتخكنية، كىسا: خخائط ذىشية ثشائية: كىي خخائط الحالي عمي نسصضغ مغ الخ
تزع فخعاف مذعاف مغ مخكدىا، كخخائط ذىشية مخكبة: كىي تذسل عجة فخكع أساسية، تتخاكح ما 
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بضغ ثلبثة إلى سبعة، كيخجع ذلظ إلى كػف العقل الستػسط لا يدتصيع أف يحسل أكثخ مغ سبع 
ي الحاكخة قرضخة السجؼ. حضث تداعج في تشسية القجرات العقمية مفخدات أساسية مغ السعمػمات، ف

 الخاصة بالترشيف كإعجاد الفئات كالػضػح كالجقة.
كيػجج اختلبفضغ بضغ نسصي الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )الثشائية، كالسخكبة(، الاختلبؼ 

قابل ثلبثة إلى سبعة الأكؿ في عجد الفخكع الأساسية )فخعضغ فقط في الخخائط الحىشية الثشائية م
فخكع أساسية في الخخائط الحىشية السخكبة( كىػ ما يؤدؼ إلى الاختلبؼ الثاني الحؼ يتسثل في 
تػزيع السعمػمات عمى الخخيصة الحىشية )تػزع السعمػمات عمى فخعضغ فقط في الثشائية، بضشسا تػزع 

 عمى سبعة أفخع في السخكبة( كبالتالي يؤثخ في مجػ إدراكيا.
شج كلب الشسصضغ لعجد مغ الشطخيات التخبػية التي تفدخ حجكث التعمع مغ خلبليا، كيدت

مغ خلبؿ إدراؾ  نطخية بخكنخ في الشسػ السعخفيفؽيسا يختبط بالخخائط الحىشية الثشائية فيشاؾ 
العلبقات بضغ عشاصخ السػضػع، فالتعمع عشج بخكنخ، ىػ التعمع الحؼ يحجث عشج تقجيع جدء 

ػ التعميسي لمصلبب، ثع يقػـ الستعمع بتشطيسو أك اكتذاؼ العلبقات بضغ مبدط مغ السحتػ 
السعمػمات، كلبشاء السعخفة كفقا ليحه الشطخية يشبغي أف تشطع السادة الجراسية بذكل يدسح لمستعمع 
فيسيا كاستيعابيا عغ شخيق نسط عخض السعخفة، كايزا نطخية معالجة السعمػمات البرخية 

ىا لمعخض الثشائي لمسعمػمات البرخية ارتكاز الشطخية عمى قجرة الفخد عمى كالتي تذضخ في تفدضخ 
استخجاـ الرػر السخئية في إصلبح الأخصاء، كمجػ استيعابو لمرػرة البرخية، كأف الستعمع 

يع، يستمظ نطامًا خاصًا لسعالجة الرػر السخئية ، اما ؼيسا يختبط (237، 2222)حدغ ابخاـ
تؤكج أف الإدراؾ البرخؼ يكػف إدراؾ نطخية الجذصالت كالتي  ، فيشاؾبالخخائط الحىشية السخكبة

لريغ مخكبة، لأف عقل الإنداف لا يسضل إلى العشاصخ الستشافخة، بل يكذف في ىحه العشاصخ 
 ,.Wandersee, Jنػعًا مغ التشطيع كالتقارب كالتذابو كالاتراؿ بضغ عشاصخ السحتػػ العمسي )

لمتعمع ذك السعشى كالتي قجمت كشسػذج لتشطيع السحتػػ في شكل نطخية أكزابل ايزا (، ك 2022
 ىخمي متجرج تكػف فضيا العسػميات في القسة كالخرػصيات في القاعجة.

كقج اتجيت الجراسات كالبحػث حػؿ تحجيج أفزمية نسط الخخائط الحىشية )ثشائية/ مخكبة( 
عمى تفػؽ الخخائط الحىشية السخكبة في إلى ثلبثة اتجاىات، حضث أشار الاتجاه الأكؿ إلي التأكضج 

(، كدراسة رشا 2222)(، كدراسة انػار عؽيفيRoth, M. , 2020العسمية التعميسة، مثل دراسة )
(،  كالتي أضيخت نتائجيع أفزمية الخخائط Wilkins, S. , 2019(، كدراسة)2222يػسف)

التعمع، كدراسة غالية شمبة  السخكبة مقارنة بالشسط الثشائي عمي كل مغ التحرضل كالانخخاط في
( التي تػصمت إلى فاعمية نسط الخخائط السخكبة في تشسية التشطيع كالكفاءة الحاتية لجػ 2287)

 , .Tsironis, L(، كدراسة)Bunag, T., 2019، كدراسة)(2222كلضج خمضل)الصلبب، كدراسة 
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ؽ داؿ إحرائيًا بضغ ( التي أسفخت نتائجيع عغ كجػد فخ Ruffini, F. , 2018(، كدراسة)2017
السجسػعتضغ التجخيبضتضغ لمبحث في التحرضل السعخفي كميارات التفكضخ لرالح نسط العخض 

التي تػصمت نتائجيا إلى كجػد فخكؽ لرالح نسط  (2288علبء ابػ الخايات )الكمي، كدراسة 
قجيع السحتػػ الخخائط السخكبة في التحرضل السعخفي لمسفاـيع السختبصة بالترسيع التعميسي عشج ت

، كدراسة ايساف (2222عمي بػحسضج)مغ خلبؿ بخامج الكسبضػتخ التعميسية، كدراسة 
كتػصمت  (2289احسج عبج العديد) (، كدراسة2288(، كدراسة عمياء عثساف)2222صبخؼ)

نتائجيع إلى كجػد فخكؽ في التحرضل السعخفي لرالح الشسط الكمي لمخخائط الحىشية لسػضػع 
 انتاج السصبػعات ثلبثية الابعاد. 

كأشار الاتجاه الثاني إلي التأكضج عمى تفػؽ نسط الخخائط الحىشية الثشائية في العسمية  
(، كدراسة 2287بج العديد عثساف)(، كدراسة عWandersee, J., 2022التعميسة، مثل دراسة)

رضل السعخفي كالأداء التي تػصمت إلى أف التح (2289سحخ مقمج) (، كدراسة2222امل عمي )
السيارػ كاف أعمى لجػ الصلبب الحيغ درسػا باستخجاـ بضئة تعمع الكتخكنية قائسة نسط العخض 

(، كدراسة انػار عبج 2289(، كخالج عبج الفتاح، )2228الثشائي، كدراسة كل مغ محدغ الدعضج)
( التي تػصمت نتائجيع إلى أف اختلبؼ تشطيع محتػػ التجكيغ الرػتي أثخ في 2222العميع)

(، كدراسة 2222(، كدراسة ىشج جساؿ )2289التحرضل السعخفي، كدراسة محدغ عبج الكخيع)
درجات ( التي تػصمت نتائجيا إلى كجػد فخكؽ بضغ متػسصات 2289ىجيل الدىختشي)

سػعات التجخبية لرالح السجسػعة التي استخجمت الفرل السقمػب بالشسط الثشائي في الأداء السج
( التي تػصمت إلى Hokanson, B. , 2017العسمي لترسيع العخكض التقجيسية،  كدراسة )

كجػد فخكؽ في التحرضل السعخفي كالأداء السيارؼ السختبط بسيارات ترسيع مػاقع الػيب لجػ 
 التعميع لرالح الشسط الثشائي. شلبب تكشػلػجيا

( 2289عجـ كجػد فخكؽ بضغ الشسصضغ، مثل دراسة محمد اسساعضل )بضشسا أشار الاتجاه الثالث إلى  
 حشاف مػسي(، كدراسة 2289(، كدراسة امضخة الشاصخ)2288كدراسة اماني الدضج)

ذفت نتائجيا التي ك( 2222(، كدراسة ـبة الله احسج )2222(، كدراسة خالج مخسي )2289) 
عغ عجـ كجػد فخكؽ دالة إحرائيا بضغ السجسػعة التي تجرس بشسط الخخائط الحىشية السخكبة، 
كالثانية تجرس بشسط الخخائط الحىشية الثشائية في الجانب السعخفي كالأدائي، 

(، كدراسة كلاء Sihaloho, R.,, 2017(، كدراسة )Wandersee, J., 2022كدراسة)
( كقج أسفخت 2289، كدراسة محمد نرخاف)(2288نػرا عبج الطاىخ) (، كدراسة2288ضيضخ)

نتائجيع عغ عجـ كجػد فخؽ داؿ إحرائيًا بضغ متػسصي درجات السجسػعة التي درست كفق 
 لشسط الخخائط السخكبة كالسجسػعة التي درست كفق العخض الثشائي لمخخائط الحىشية الإلكتخكنية. 
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ئج الجراسات الدابقة حػؿ فاعمية كل مغ نسصي كتأسيًا عمي ما سبق مغ اختلبؼ نتا
الخخائط الحىشية )الثشائي/السخكبة(، يبخز سؤاؿ ميع لكل مرسسي تكشػلػجيا التعميع " أؼ مغ 
نسصي الخخائط الحىشية )الثشائي/السخكبة( الأكثخ فاعمية؟"، لحلظ فإف الأمخ يتصمب إجخاء السديج 

كثخ مشاسبة كفاعمية في تحقضق نػاتج التعمع مغ البحػث كالجراسات بيجؼ تحجيج الشسط الأ
 .السختمفة

كتحجث عسمية التعمع نتيجة التفاعل بضغ مجخلبت بضئة التعمع بسا تحػيو مغ محتػػ مشيج 
كاستخاتيجية تعميع، كتعمع ككسائل كأنذصة مغ ناحية كبضغ استعجادات الصلبب كقجراتيع العقمية 

ف استخجاـ السعمع لاستخاتيجية معضشة لمتجريذ لا كخرائريع الذخرية مغ ناحية أخخػ، حضث أ
يعشي بالزخكرة أنيا مشاسبة لجسيع الصلبب، فقج تشاسب بعس الصلبب كلا تشاسب البعس 
الآخخ، كلحلظ تجب السصابقة بضغ استعجادات الصلبب كالسعالجات التي تقجـ، كىحه السصابقة تعج 

تعميع كالتعمع، كمغ ىحه العػامل الخبخة الدابقة، جانبًا ميسًا يجب أخحه في الاعتبار في عسمضتي ال
أف لكل فخد مدتػؼ محجد مغ الخبخات الدابقة ىي التي  (98، 2289عاشف بخضت)إذ يخػ  

 تحجد قجرتو عمى التحرضل كالإنجاز كأيزًا التشبؤ بشجاحو في التعمع. 
لخخائط كيخؼ البحث الحالي أف اختلبؼ نتائج البحػث كالجراسات حػؿ فاعمية نسط ا

الحىشية )الثشائية/السخكبة( قج يخجع إلى كجػد عػامل كمتغضخات أخخػ تػثخ في التشطيع، كتُعج 
الخبخة الدابقة أحج العػامل السيسة التي تؤثخ في تحقضق أىجاؼ التعمع كتشسية جػانبو السختمفة، 

ـ عمى بعس بأف بضئات التعمع الالكتخكني تقػ  (828، 2222محمد مقمج ) كىحا ما أشار اليو 
العقمية، أسالضب الستغضخات، مشيا: الخبخة الدابقة، الأسالضب السعخؼية، القجرات السعخؼية، القجرة 

التعمع، القمق، دافعية التحرضل، الكفاءة الحاتية، الحكاءات الستعجدة، جية الزبط التي تؤثخ عمى 
( إلى كجػد علبقة 827، 2223فاعمية بضئات التعمع الالكتخكني، كقج أشارت دراسة احسج الدضج)

تقمضل الحسل السعخفي لجػ الصلبب، كقج  ىبضغ مدتػػ الخبخة الدابقة كنسط عخض السحتػػ عم
( بزخكرة مخاعاة السعايضخ الخاصة بترسيع بضئات Srivastava, S. , 2021أكصت دراسة )

اء السيارػ لجػ التعمع الالكتخكني كفقا لسدتػػ الخبخة الدابقة لديادة التحرضل السعخفي كالأد
الصلبب، حضث إف مدتػػ الخبخة الدابقة يعج عاملًب ميسًا في ترسيع بضئة تعمع الكتخكنية يداىع 

 في تشسية التحرضل كالأداء السيارػ.  
كتُعج الخبخة الدابقة مغ العػامل السيسة التي تؤثخ في تحقضق نػاتج التعمع، حضث اف 
السحتػػ الججيج الحؼ يقجـ لمصالب قج يدبب لو بعس القمق لػجػد بعس السفاـيع الججيجة التي 
لع يتصخؽ ليا مغ قبل، بالتالي بسكغ الاعتساد عمى الخبخة الدابقة لتػضيح السفاـيع الججيجة التي 

إلى اف الخبخة  (68، 2285مججؼ حبضب)بسا لا يدتصيع الصلبب فيسيا بديػلة، كيذضخ ر 
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الدابقة تعكذ مدتػػ كقجرة الستعمسضغ عمى استخجاع السعمػمات كالخبخة السػجػدة في الحاكخة 
كيتفق ىحا مع ما اكجتو الشطخية البشائية بأف التعمع الججيج السختبصة بالأفكار كالسفاـيع كالسيارات، 

أيًا كاف مجالو يتأثخ بذكل كبضخ بسا يستمكو الصالب مغ مفاـيع كمعخفة سابقة، كقج يؤثخ مدتػػ 
استيعاب السفاـيع الججيج بذكل إيجابي أك سمبي، إيجابيًا الخبخة الدابقة في قجرة الصالب عمى 

ت كاممة عشجما يتع تحخؼ الجقة في السعمػمات القجيسة السػجػدة لجػ الصالب، كأف تكػف السعمػما
كصحيحة، كقج يؤثخ سمبًا في حالة أف تكػف السعمػمة الدابقة لجػ الصالب غضخ دؾيقة أك غضخ 

 (.Celso, B. , 2013, 426كاممة)
عمي كاضع كقج اىتع عجيج مغ الباحثضغ بجراسة أىسية الخبخة الدابقة، مثل دراسة 

التي ىجفت إلى معخفة أثخ الخبخة السدبقة بسعايضخ بشاء الاختبارات عمى مدتػػ  (2222)
التحرضل عشج تلبمضح السخحمة الأساسية في أمانة العاصسة، كزيادة دافعية الستعمسضغ الحيغ يحبػف 

غ كجػد فخكؽ دالة إحرائيًا الشجاح كلكغ لا يتشبيػف إلا عشج الاختبارات كقج أسفخت نتائجيا ع
بضغ متػسصي درجات مجسػعة البحث في التصبيقضغ القبمي كالبعجؼ لمسعخفة السدبقة لبشاء 
الاختبارات لرالح التصبضق البعجؼ، ككجػد أثخ لمسعخفة السدبقة لبشاء الاختبارات لصلبب السخحمة 

بقة بالأىجاؼ الدمػكية ( التي أثبتت أثخ الخبخة السد2286الأساسية، كدراسة عمي الصضب )
 كتكضيف الأىجاؼ عمى تحرضل الصلبب.

كقج اختمفت نتائج الجراسات الدابقة حػؿ الخبخة الدابقة في ثلبثة اتجاىات حضث أشار 
(   Butler, J. , 2015الاتجاه الأكؿ إلى كجػد فخكؽ بضغ مدتػيات الخبخة الدابقة مثل دراسة)

ى مدتػسغ فقط) مشخفزة، مختفعة( كأثخ تفاعميا مع التي قدست مدتػيات الخبخة الدابقة  إل
التعميع، كتػصمت  تكشػلػجيا أخرائي لجػ الكفايات السيشية تشسية عمى التكيفي التجريب أنساط

نتائجيا إلى كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصي درجات السجسػعات التجخيبية الأربع 
التجريب التذاركي كمدتػػ الخبخة السختفعة،  لرالح السجسػعة التجخيبية الثانية ذات نسط

بتقديع مدتػػ الخبخة الدابقة إلى ثلبثة مدتػيات الأكؿ ( 2222عيػد صجيق )كاعتسجت دراسة 
مدتػػ مبتجغ، الثاني مدتػػ متػسط، الثالث مدتػػ متقجـ، كاتفقت نتائجيا عمى تفػؽ الخبخة 

 الدابقة السختفعة في كل مجالات الخبخة.
ر الاتجاه الثاني إلى عجـ كجػد فخكؽ بضغ مدتػيات الخبخة الدابقة مثل دراسة بضشسا أشا

(Ebel, R.L., 1999 التي تػصمت نتائجيا إلى عجـ كجػد فخك دالة إحرائيًا بضغ السدتػيات )
الستقجـ ببضئة التجريب التكيفي الإلكتخكني عغ بعج، في كل ، الثلبثة السبتجغ، الستػسط

 الکفايات الأدائية الإدارية(.  -الفشية مغ)الکفايات الأدائية
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كفي ضػء الاتجاىات الدابقة للؤبحاث كالجراسات حػؿ أثخ الخبخة الدابقة كقج اختمفت 
، كدراسة (2287بجر الانرارؼ)كدراسة  ،(2288احسج الانرارؼ)نتائجيا، حضث أكجت دراسة 

ب حضث تفػؽ أصحاب أنو يػجج أثخ لاختلبؼ مدتػػ الخبخة لجػ الصلب( 2286عراـ الصضب)
( 2286عادؿ اليجضغ)(، كدراسة 2286الخبخة الدابقة السختفعة، في حضغ أف دراسة احسج راجح)

تػصمت إلى أنو لا تػجج تأثضخ داؿ لسدتػػ الخبخة، لحلظ فإف الأمخ مازاؿ يتصمب إجخاء مديج مغ 
التعمع كتشسية بعس الأبحاث كالجراسات لتحجيج فاعمية مدتػػ الخبخة الدابقة في تحقضق أىجاؼ 

 جػانب التعمع السختمفة لجػ الصلبب.
كمغ ناحية اخخؼ تتدع مؤسدات السعمػمات باستسخارية الشسػ السزصخد ليذ فقط في 
حجع مجسػعاتيا مغ مرادر السعمػمات، كلكغ أيزًا في حجع البيانات التي تشتجيا كتتعامل 

في الشذاشات كالأحجاث كالفعاليات  معيا، كتتسثل أبخز مرادر حرػليا عمى البيانات الزخسة
كالخجمات التي تقجميا، ككحلظ استخجاميا لخجمات الذبكة العالسية كمػاقعيا، كصفحاتيا عمى 

" التي يتع تػضيفيا في Sensorsشبكات التػاصل الاجتساعي، كالسدتذعخات أك السجدات "
قشيات إنتخنت الأشياء، " كغضخىا مغ تI beacon" ك "RFIDأنطسة التعخيف بتخددات الخاديػ "

"، كالسداعجات الخقسية Smart phonesككحلظ تصبيقات الأجيدة الخقسية مثل: اليػاتف الحكية "
"، GPS"، بالإضافة إلى خجمات تحجيج السػاقع "Digital Voice Assistantsالرػتية "

كأنطسة الحػسبة الدحابية، إلى غضخ ذلظ مغ مرادر البيانات الزخسة في مؤسدات 
 لسعمػمات.ا

كيذضخ مرصمح البيانات الزخسة في مؤسدات السعمػمات الي مجسػعات البيانات 
"datasets(4، 2222" ذات اليياكل الكبضخة كالسعقجة، ككفق ىحا السشطػر قاـ عجناف البار )

بتعخيف  البيانات الزخسة بأنيا جضل ججيج مغ التقشيات كالسعساريات السرسسة لاستخخاج الؿيسة 
اقتراديًا مغ كسيات ضخسة كمتشػعة مغ البيانات، كتػضف البيانات الزخسة أيزًا  السزافة

" NoSQLسمدمة مغ التقشيات لتخديغ كتحمضل مجسػعات البيانات الكبضخة كالسعقجة، بسا في ذلظ "
 " كالتي تعشي التشبؤ بالسدتقبل.Machine learning" كتعمع الآلة "MapReduceك"

" أؼ: إنيا غضخ Unstructured dataبكػنيا غضخ مييكمة "كتتسضد البيانات الزخسة 
مشطسة كغضخ مختبة كفق قػالب متػافقة مع متصمبات أنطسة إدارة قػاعج البيانات العلبئؿية 

Relational Database Management System "RDBMS السعخكفة، كتػاجو "
لبيانات غضخ السييكمة كالتي مغ مؤسدات السعمػمات العجيج مغ التحجيات السترمة بإدارة كتشطيع ا

أبخزىا: القمق مغ سخعة نسػ السرادر كالسقتشيات بذكل يؤثخ عمى فعالية الخجمات، كعجـ القجرة 
عمى استيعاب التجفق السدتسخ لمبيانات الزخسة كالديصخة عمضيا، كمعػقات تحمضل كتشطيع كإدارة 
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" كما يختبط بيا مغ نقل Data Backupكع ضخع مغ السحتػػ، كتحجيات الشدخ الاحتياشي "
كسيات كبضخة مغ البيانات تحتاج إلى إعجادات كتجيضدات خاصة، كصعػبات في تػفضخ السداحة 

 Resources، ككحلظ نجرة التقشيات "Data redundancyالتخديشية، كبالإضافة لتكخار البيانات
limitationsقػد إلى صعػبة الاستفادة " القادرة عمى معالجة كسيات ىائمة مغ البيانات مسا قج ي

مشيا، كتػاجو مؤسدات السعمػمات أيزًا تحجيات تتعمق بقجرة أنطسة معمػماتيا عمى استخخاج 
(، كقزايا البحث كالاستخجاع، كمذكمة تشػع أشكاؿ 8، 2289كتحمضل البيانات)احسج بدضػني، 

ستعجدة، البيانات التي تتعامل معيا مغ الشرػص، كالرػر، كالخسػمات، كالػسائط ال
كالسذاركات، كالسمفات كغضخىا، ككحلظ قزايا الخرػصية في البيانات الزخسة، كنجرة العشرخ 

 البذخؼ الستخرز كالقادر عمى التعامل مع متصمبات كمشرات إدارة البيانات الزخسة.
كتتسثل أبخز الأىجاؼ التي تعسل مؤسدات السعمػمات عمي تحؿيقيا ؼيسا يختبط بالبيانات 

التعخؼ عمى إشكاليات كتحجيات البيانات الزخسة في مؤسدات السعمػمات، كسبل  الزخسة في
(، كبياف كيؽية إدارة البيانات الزخسة، ك تحمضل مخاحل 62، 2288تخصضيا)جاسع جخيذ، 

 .Bieraugel, Mتػضيف البيانات الزخسة لتصػيخ البحث كالاستخجاع في مؤسدات السعمػمات)
ثسار البيانات الزخسة لتخريز محتػػ كخجمات مؤسدات (، كاستذخاؼ شخائق است2019 ,

(، كتكسغ الأىسية الأكلى الاكبخ في معالجة مػضػع Jharotia, A., 2019, 3السعمػمات)
يحطى باىتساـ كافة القصاعات العاممة في إدارة السعمػمات كتقشياتيا كأنطستيا، كذلظ لسا لو مغ 

خ مشطع تعجد أنطسة إدارة البيانات العلبئؿية دكر في فتح آفاؽ الاستفادة مغ محتػػ ضخع غض
 , .Badria, M)عغ تحمضمو كتشطيسو، كبالتخكضد عمى مؤسدات السعمػمات عمى اختلبؼ أنػاعيا

لتصػيخ البحث كالاستخجاع كتخريز خجمات مؤسدات السعمػمات، كآليات  ( 11 ,2019
السػجو إلى السدتفضجيغ،  استثسارىا في ربط السدتػدعات الخقسية، كتخريز كتعديد السحتػػ 

 كتحدضغ تجخبة السدتخجـ.
كفي اشار تػضيف تكشػلػجيا البيانات الزخسة في مخافق السعمػمات، اىتست عجيج مغ 
الجراسات الدابقة بتبشي تمظ التقشية لتعديد الاستفادة مغ حجع السرادر الإلكتخكنية الستاحة في 

كالتي تػصمت الي اف البيانات  (Rahma, H., 2020)بضئة مخفق السعمػمات، كمشيا دراسة 
الزخسة تدداد ضخامة بدخعة ىائمة كتحتاج إلى خصط معالجة عمى السدتػػ الػششي، كالفائجة 
مغ البيانات الزخسة ما زالت محجكدة مقارنة بالفخص كالؿيع غضخ السدتغمة، كالحاجة إلى 

مات، كأكصت دراستو تػضيف متخررضغ في مجالات تحمضل كمعالجة البيانات كأمغ السعمػ 
بزخكرة سغ الأنطسة كالتذخيعات السشطسة كذلظ عمى السدتػيات الػششية كالإقميسية كالجكلية 

 ,Manaseerبذكل كاضح لسػضػع السمكية الفكخية كخرػصية السعمػمات، كىجفت دراسة )
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S., 2018ات ( إلى تكػيغ فيع شامل لمبيانات الزخسة، كقج اقترخ مجاؿ الجراسة عمى السكتب
بدبب مػقعيا الفخيج في إدارة كاستخجاـ البيانات الزخسة، كبالتالي التخكضد عمى فيع البيانات 
الزخسة في السكتبات كفقًا لكيؽية تعخيفيا في تمظ السيشة كالتي تداعج في تػضيح فيع السكتبات 

الزخسة الحالي لمبيانات الزخسة، كتست مخاجعة السقالات التي تحتػؼ عمى تعخيفات لمبيانات 
( تعخيفًا، كنطخًا لأف عجد التعخيفات التي قامت ىحه الجراسة بتحمضميا يعتبخ قميلب 35كتع جسع )

ندبيًا، تع إجخاء كل مغ تحمضل السحتػػ كالػصف الإحرائي عمى ىحه التعخيفات، كقج أكجت 
في ( عمى أىسية البيانات الإحرائية باعتبارىا ركضدة أساسية Mavodza, J., 2018دراسة )

صشع القخار كالتخصيط الاستخاتيجي، كتذكل كحلظ جدء كبضخا مغ البيانات الزخسة، حضث تتخابط 
مع بيانات أخخػ لتعصضيا ؾيسة مزافة، كقج تبقى ىحه البيانات في أحياف كثضخة عجيسة الفائجة إذا 

اسة بأنو غالبًا لع تحع بالتحمضل كالإدارة الجضجة لعسميات حفطيا كاستخجاعيا كإتاحتيا، كأفادت الجر 
ما يعدػ إلى السخاكد الإحرائية في الجكؿ بسيسة تػفضخ كانتاج كاتاحة البيانات الإحرائية، حضث 
تمعب دكرا ميسًا كحضػيًا في دعع مختمف القصاعات كالسؤسدات مغ خلبؿ تػفضخ البيانات 

لتػفضخ  الإحرائية، كيسثل السخكد الػششي للئحراء كالسعمػمات بدمصشة عساف مرجرا ميسا
البيانات الإحرائية الخسسية كالسدتخجمة في تمبية متصمبات كافة القصاعات، كاشارت دراسة 

(Aseel, J., 2018 الي اتداـ البيانات الزخسة بأنيا تشذئ مرادر متعجدة كتطيخ بتشديقات )
ستع بالعجيج كأشكاؿ متبايشة، كتفتقخ إلى التشطيع كالييكمة، كتتصمب أنساشًا ججيجة مغ السعالجة، كتت

مغ الخرائز التي دفعت مؤسدات كمخاكد السعمػمات الستصػرة إلى التػجو نحػ تػضيفيا 
لتصػيخ خجماتيا لجعع مدتخجمضيا، كلتحدضغ دعع اتخاذ كصشع القخارات، كاشارت دراسة 

(Ramadan, O. , 2018 الي بخكز تحجيات تػاجو مؤسدات السعمػمات مشيا ضعف القجرة)
ق البيانات الزخسة السدتسخ كالديصخة عمضيا، كمذاكل معالجة البيانات، عمى استيعاب تجف

كقزايا البحث كالاستخجاع، بالإضافة إلى تيجيجات تػاجو الخرػصية كالاستخجاـ الآمغ 
( الي ضخكرة  Zicari, R. , 2020لمسعمػمات كالحج مغ الاختخاقات السحتسمة، كاشارت دراسة  )

جيو الصلبب كالباحثضغ نحػ إجخاء مديج مغ الجراسات حػؿ تبشي آليات تدتيجؼ تذجيع كتػ 
البيانات الزخسة كتقشياتيا كأنطستيا كسبل تػضيفيا في مؤسدات السعمػمات كغضخىا مغ 

 القصاعات ذات الرمة.
( عمي ضخكرة  تشفضح كرش العسل كالبخامج التجريبية مغ جانب 2288كاكجت دراسة عمي الكمبي )

مؤسدات السعمػمات لتعخيف مشدػبضيا بأىسية كخرائز البيانات الزخسة كمحاكر تػضفضيا 
( الي 2289لتحقضق الأىجاؼ الاستخاتيجية ليحه السؤسدات، كاشارت دراسة محمد اليادؼ)
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نات سحابية خاص بسؤسدة السعمػمات يتع تذفضخه كتخديغ البيانات ؼيو، تخريز مدتػدع بيا
 كتبشي إجخاءات صارمة لمسحافطة عمى الخرػصية كأمغ البيانات كالسعمػمات.

فالتغضخ الدخيع في العرخ   الابتكار ىػ أساس التصػر كالتقجـ،كمسا لاشظ ؼيو اف 
البذخية كالعسل الجؤكب عمى تشسية قجراتيع  الحالي كالتقجـ التكشػلػجي يتصمب الاىتساـ بالثخكات

الستسضدة في التحرضل العمسي كالابتكار الحؼ يػلج مشو الإبجاع السكػف لكل ججيج في السجالات 
 العمسية كالتصبيؿية كذلظ لسػاكبة التصػر العمسي كالتدارع التكشػلػجي الداحق في عرخنا الحالي،

خ البذخؼ يعج مغ أىع العشاصخ الازمة للئنتاج أف العشر (862، 2222عمي الغبيذي )كيؤكج 
الابتكارؼ كالإبجاعي، كتتأثخ قجراتو كمياراتو تأثخاً كبضخاً كمباشخاً بسا يتمقاه في مخحمة الصفػلة، 

أف الابتكار أصبح مفتاح التخبية في أكسل معانضيا كمفتاح ( 62، 2222عاصع كامل )كيخؼ 
لبذخية لحلظ عمضشا أف نفتح الأبػاب عمى مرخاعضيا الحل لسعطع السذكلبت التي تعاني مشيا ا

لجخػؿ الابتكار في كافة مجالات الحياة كخاصة مجالات التخبية كالتعميع كمخاحل التعميع 
( أف الشاتج الابتكارؼ ىػ محرمة لعجد كبضخ Armstrong, D.,2019, 181السختمفة، كيؤكج )

بضغ عجد مغ العػامل الانفعالية كالجافعية كعجد  مغ العػامل السعخؼية كغضخ السعخؼية، لػجػد علبقة
( أف 94، 2287مغ عػامل التفكضخ السشصمق )الصلبقة، السخكنة، الأصالة(، كيبضغ محمد ابػ سميع)

ىػ الجرجة التي يحرل عمضيا التمسضح في "Creative Achievement "التحرضل الابتكارؼ 
ار مفتػح يسكغ استعسالو لمحرػؿ عمى اختبار أكاديسي ابتكارؼ في مادة معضشة، كىػ اختب

 ،درجات الستعمع في كل مغ الصلبقة كالسخكنة كالأصالة ، كالتحرضل الجراسي في مادة بعضشيا
( بأنو مجسػع السشتجات الابتكارية التي يدتصيع الستعمع أف 832، 2222مشضخة خسيذ) كعخفتو

الفخد كالتي تحتاج إلى عسميات يبتكخىا، كبحلظ فيػ يعبخ عغ ذلظ القجر مغ التي يتعمسيا 
كميارات عقمية عميا كالتصبضق كالتحمضل ككضع بعس الحمػؿ لمسذكلبت السختمفة بصخيقة تتدع 

 بالصلبقة كالسخكنة كالأصالة.
 ,Bratenكمغ الجراسات التي اىتست بالتحرضل الابتكارؼ كتشسضتو عشج الستعمسضغ، دراسة)

I., 2018بصخيقة الاستكذاؼ في تشسية التحرضل الابتكارؼ عشج  ( التي أشارت إلى أثخ التجريذ
( كالتي أكضحت تأثضخ كل مغ الابتكارية الكامشة 2289التلبمضح، كدراسة خذساف عمي)

إلى   ( التي ىجفتBromme, R., 2015كالتحرضل الابتكارؼ عمى الشسػ الذخري، كدراسة)
عمى حل السذكلبت ابتكارياً كالتحرضل معخفة العلبقة بضغ الحكاء ك التفكضخ التباعجؼ كتأثضخىسا 

( كالتي ىجفت إلي معخفة تأثضخ تفاعل أسالضب السعاممة 2289الابتكارؼ، كدراسة حرة الحارثي)
الػالجية عمى التحرضل الابتكارؼ في العمػـ لجػ تلبمضح الحمقة الثانية مغ التعميع الأساسي، 

عخفة فعالية استخاتيجيات ما كراء ( كىجفت ىحه الجراسة إلى م2228كدراسة الدضج الػشي )
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( كقج Kardash, A. , 2022السعخفة في تجريذ العمػـ في تشسية التحرضل الابتكارية، كدراسة )
بضشت تأثضخ الستذبيات عمى التحرضل الأكاديسي الابتكارؼ لجػ تلبمضح الحمقة الثانية مغ التعميع 

تكذاؼ العلبقات السحتسمة بضغ (كاف ىجفو اس Blumenfeld, P., 2022الأساسي، كدراسة)
 .التػجو نحػ العمع كالسدتػػ العمسي كالتحرضل الابتكارؼ 

قجرة الستعمع عمى فيع ما يجكر حػلو مغ مػاقف أك  كيذضخ مفيػـ التفكضخ السدتقبمي الي
مذكلبت مدتقبمية، كالعسل عمى إيجاد السقتخحات أك الحمػؿ السشاسبة مغ خلبؿ عجة ميارات 

ػر كالتػقع كميارة حل السذكلبت بالأسمػب العمسي، كالعسل مغ خلبؿ السعمػمات كالتشبؤ كالتر
(، Eysenck, S. ,2018, 25الستػافخة لإيجاد الحمػؿ الػاقعية كاتخاذ القخار السشاسب بذأنيا)

(عمي انو لكي يتسكغ أخرائي السعمػمات مغ إتقاف 67، 2288كيؤكج عبج السشعع الجرديخ)
، 8998بج مغ تػافخ العجيج مغ الأمػر، لعل مغ اىسيا)عبج العاؿ عجػة، التفكضخ السدتقبمي لا

(: التشبؤ بشذاشو مغ حضث الدمػؾ كالسكػف السعخفي، كالقجرة عمى تحمضل السيسات التشبؤية 349
الخاصة الأكاديسية، كالقجرة عمي استقخاء التحجيات التي قج تبخز في الستقبل، كالتي يتػقع أنيا 

بالسؤسدات السعمػماتية، ككيؽية التغمب عمضيا في حاؿ حجكثيا، كأف يتػفخ لجػ تعضق سضخ العسل 
 أخرائي السعمػمات الخغبة كالجافعية الحاتية لجراسة السدتقبل.

كتديع ميارات التفكضخ السدتقبمي في زيادة الشذاط العقمي لجػ الصلبب كىحا يتصمب مشيع 
كالتقضيع، كالتفكضخ الإيجابي، كتصػيخ الدضشاريػ، عجد مغ السيارات كالتخصيط، كالتشبؤ، كالتخضل، 

كالتي تؤثخ في تعمسيع كتشسية قجراتيع لمتعخؼ عمى السذكلبت السدتقبمية كإيجاد الحمػؿ ليا)محمد 
( الي اف ميارات التفكضخ السدتقبمي 43، 2287(، كتذضخ لضشا عػدة )242، 2289القخني، 

الطاىخات السدتقبمية، كتقجيع حمػؿ إبجاعية  تتسثل في: القجرة عمي تكػيغ صػره ذىشية عغ
لمسذكلبت الآنية لمحج مغ تفاقسيا، كميارة التػقع الحجسي كميارة التشبؤ العمسي كميارة الترػر 

أف ميارات التفكضخ السدتقبمي تذتسل عمى ميارات (Lehtonen, A. , 2015) السدتقبمي، كيخػ 
سذكلبت السدتقبمية، كالتخضل السدتقبمي، كالتػقع رئيدة مثل التشبؤ السدتقبمي، كالتخصيط لحل ال

السدتقبمي، كيشجرج تحتيا ميارات أخخػ فخعية بسثابة مؤشخات ليا، مثل تخضل تأثضخ بعس 
ت في السدتقبل، أما الأحجاث الجارية عمى السدتقبل كاقتخاح أفكار بجيمة لتفادؼ بعس السذكلب

السدتقبمي في: ميارة التخضل السدتقبمي، ميارة ( فقج حجدت ميارات التفكضخ 2288) كفاء بغ نجاء
( أف Peter, C., 2051, 27تػقع الأزمات السدتقبمية، ميارة تحجيج رؤية كاضحة، كيخػ )

ميارات التفكضخ السدتقبمي يسكغ ترشيفيا إلى ما يمي: التشبؤ، كالترػر السدتقبمي، كالتخصيط 
 ية.السدتقبمي، كاتخاذ القخار، كحل السذكلبت السدتقبم
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كقج تعجدت الجراسات التي تشاكلت التفكضخ السدتقبمي في اشار مؤسدات السعمػمات عمي 
( التي ىجفت إلى التعخؼ عمى مدتػػ 2289كجو التحجيج، كمشيا دراسة شيساء عبج اليادؼ)

التفكضخ السدتقبمي في حل السذكلبت لجػ العاممضغ بسؤسدات السعمػمات الجامعية بسشصقة مكة 
صج السعػقات التي تحػؿ دكف مسارستو، ككيف يسكغ التغمب عمضيا، كتشسية التفكضخ السكخمة، كر 

السدتقبمي لجييع، إذ تقع مدؤكلية خجمة الباحثضغ كالإسياـ بتصػيخ البحث العمسي، كتػصمت 
الجراسة لسجسػعة مغ الشتائج أىسيا عجـ تػافخ أؼ استخاتيجية كاضحة لعسمية التفكضخ السدتقبمي 

لبت لجػ العاممضغ بسؤسدات السعمػمات محل البحث، كإنسا تسارس ىحه العسمية في حل السذك
برػرة فخدية، كبجكف تخصيط كأف مدتػػ ميارات التفكضخ السدتقبمي في حل السذكلبت، حضث 

( التي ىجفت 2289يسضل لجػ عضشة البحث نحػ السدتػػ الستػسط، كدراسة الدضج عبج السجضج )
رات التفكضخ السدتقبمي في حل السذكلبت السختبصة بالبحث عغ إلى التعخؼ عمى مدتػػ ميا

السعمػمات في السرادر الإلكتخكنية لجػ عضشة مغ الصمبة السػىػبضغ كالصمبة غضخ السػىػبضغ، 
( شالبًا مغ الرف العاشخ الأساسي، تع اختيارىع بالصخيقة 72كتكػنت عضشة الجراسة مغ )

( شالبا، بالاعتساد عمى 35لفت كل مجسػعة مغ )القرجية مػزعضغ عمى مجسػعتضغ، حضث تأ
السشيج الػصفي لأغخاض الجراسة، كسا استخجمت الجراسة مؿياس ميارات التفكضخ السدتقبمي، 
كتػصمت الجراسة إلى أف مدتػػ ميارات التفكضخ السدتقبمي لجػ الصمبة السػىػبضغ كاف مختفع، 

ا أشارت الشتائج إلى كجػد فخكؽ ذات في حضغ كاف متػسصا لجػ الصمبة غضخ السػىػبضغ، كس
دلالة إحرائية في مدتػػ ميارات التفكضخ السدتقبمي بضغ السػىػبضغ كغضخ السػىػبضغ لرالح 

 السػىػبضغ.
كقج اتفقت بعس الجراسات الدابقة في ىجفيا العاـ كىػ التخكضد عمى التفكضخ السدتقبمي 

ي التحمضمي، كلكشيا اختمفت في تصبضق كتػضيح أىسية، ككحلظ في الاعتساد عمى السشيج الػصف
التفكضخ السدتقبمي فاغمب الجراسات التي رصجتيا الباحثة ركدت عمى التفكضخ السدتقبمي كميارات 
اكتدابو لجػ الصلبب عبخ السخاحل التعميسية السختمفة، كىحا ما تختمف الجراسة الحالية في تشاكلو 

عمى متصمبات تفعضل التفكضخ السدتقبمي  خاصة في ضل التصػر الخقسي السدتسخ، حضث تخكد
( كأقخب Newman, J. , 2018كأىسضتو لجػ أخرائي السعمػمات، حضث جاءت دراسة)

الجراسات التي ركدت عمى مدتػػ التفكضخ السدتقبمي في حل السذكلبت لجػ العاممضغ في 
لمتفكضخ  مؤسدات السعمػمات الجامعية، الأمخ الحؼ يػضح أىسية ىحه الجراسة في تشاكليا

 السدتقبمي.
مسا سبق تدتشتج الباحثة أف كجػد نطاـ تعميسي قائع عمي السدتحجثات التكشػلػجية كبضئات 
التعمع الالكتخكني يعتسج عمى التصػيخ كالإبجاع كاستخجاـ الأسالضب الحجيثة كالاستخاتيجيات 
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كالسغامخة كالاشّلبع يداعج الحجيثة في التعميع ككحلظ استخجاـ الكسبضػتخ كالتذجيع عمى البحث 
الصلبب عمى تشسية التحرضل الابتكارؼ كتشسية القجرات الابتكارية لجييع، حضث تعج الخخائط 
الحىشية، إحجػ استخاتيجيات التعمع الشذط التي تداعج الستعمع عمى تشطيع السعمػمات 

ز البرخية في كاستخجاعيا، كتػلضج أفكار إبجاعية ججيجة، مغ خلبؿ استخجاـ الرػر كالخمػ 
عخض السحتػػ التعميسي، مسا يؤدؼ إلي تشذيط نرفي السخ، لتختضب السعمػمات بصخيقة تداعجه 
 عمى قخاءتيا كفيسا تحكخىا كتؤكج عمى أىسية السعخفة الدابقة كإشار لتعمع السعخفة الججيجة،

سضغ عمى تعكذ مدتػػ كقجرة الستعم التي كبحلظ تختبط بسدتػػ الخبخة الدابقة لجػ الستعمع
 . استخجاع السعمػمات كالخبخة السػجػدة في الحاكخة السختبصة بالأفكار كالسفاـيع كالسيارات

 مذكمة البحث:
 يسكؽ بمؾرة مذكمة البحث وصياغتيا مؽ خلال السحاور التالية:

أثبتت البحػث كالجراسات الدابقة فاعمية الخخائط الحىشية التقمضجية كالإلكتخكنية مثل دراسة  -
(Ruffini, F. , 2018(كدراسة ايساف صبخؼ ،)2222(، كدراسة امل عمي)2222 ،)

(، بالإضافة إلي أف الخخائط الحىشية الإلكتخكنية تقجـ 2222كدراسة انػار عبج العميع )
(، 2289مسضدات كإمكانيات عجيجة تفػؽ الخخائط التقمضجية كالتي تشاكلتيا دراسة حشاف مػسي)

(، كالتي مغ أىسيا تذجع عمى 2222اسة ـبة الله احسج)(، كدر 2222كدراسة خالج مخسي)
تػلضج الأفكار، كتشسي القجرة عمى تشطيع السعمػمات كتختضبيا كترشيفيا، كتشسية ميارات 
التفكضخ بأشكالو السختمفة كالتفكضخ الشاقج، كالإبجاعي، كالسدتقبمي، كمداعجة الستعمع عمى 

عمى استخجاعيا بديػلة، كمداعجة الستعمع عمى الاحتفاظ بالسعمػمات لفتخة أشػؿ مع القجرة 
التفدضخ كعسل الاستشتاجات كالتمخيز لمسعمػمات، كمداىستيا في إيزاح الفكخة الخئيدة 
لمسػضػع، كتذجيع الستعمع عمى تػضيح أفكاره بصخيقة ممسػسة باعتبارىا شكل مغ أشكاؿ 

أنيا تتسضد بالسخكنة مسا يديل التفكضخ البرخؼ مع التشػيع في إبخاز السفاـيع كالأفكار كسا 
مغ تصػيخ الأفكار كتعجيميا حدبسا يتصمب السػقف، إذ أنيا تتسضد بالشيايات السفتػحة 
كسيػلة ترسسضيا كإعجادىا سػاء كاف ذلظ مغ قبل السعمع أك الستعمع، كتعسل عمى تصػيخ 

نية في عجيج مغ نطع قج زاد استخجاـ الخخائط الحىشية الإلكتخك ذاكخة الستعمع كزيادة تخكضده، ك 
كبخامج التعمع الإلكتخكني، لسا تتسضد بو ىحه الخخائط مغ مسضدات كاستخجامات أكجتيا نتائج 
البحػث كالجراسات، كيتػقف نجاح ىحه الخخائط عمى فاعمية أنساشيا السختمفة في بضئات 

(، 2288(، كدراس كلاء ضيضخ)2288التعمع كفقًا لسا أشارت إليو دراسة نػرا عبج الطاىخ)
(، كمعطع البحػث التي أجخيت حػليا اتفقت عمى فاعمية 2289كدراسة محمد نرخاف)

استخجاـ الخخائط الحىشية، كيعج نسط الخخائط الحىشية متغضخًا ميسًا في ىحا السػضػع، كقج 
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أكجت البحػث كالجراسات عمى ضخكرة الاىتساـ بيحا الستغضخ لأنو يؤثخ في نجاح فاعمية 
ط الحىشية الإلكتخكنية حضث يػجج نسصاف رئيدياف لمخخائط الحىشية الإلكتخكنية استخجاـ الخخائ

ىسا: الخخائط الحىشية الإلكتخكنية الثشائية، كالخخائط الحىشية الإلكتخكنية السخكبة، كقج أجخيت 
حػليسا بحػث كدراسات عجيجة، كلكشيا لع تتفق عمى أفزمية نسط عمى أخخ، فمكل مشيسا 

حضث تشاكلت بعس الجراسات فاعمية نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية  مسضداتو كحجكده،
(، 2289(، كدراسة ىجيل الدىختشي)2222الثشائية كسا ىػ الحاؿ في دراسة ىشج جساؿ)

(، كحلظ تشاكلت بعس الجراسات فاعمية نسط الخخائط الحىشية 2289كدراسة خالج عبج الفتاح)
(، كدراسة كلضج 2222دراسة صابخ رزؽ) الإلكتخكنية السخكبة كسا ىػ الحاؿ في

(، كلحلظ تػجج حاجة إلى السقارنة بضغ ىحيغ 2288(، كدراسة احسج نطضخ )2222خمضل)
البيانات الزخسة لتخريز الشسصضغ لتحجيج الشسط الأكثخ مشاسبة كفاعمضتو في تشسية مفاـيع 

 . تكشػلػجيا التعميع السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ شلبب
تػجج حاجة إلى تحجيج أفزمية مدتػػ الخبخة الدابقة )مختفع/مشخفس( كفاعمضتو في تشسية  -

البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات كالتفكضخ مفاـيع 
، حضث تع الاشلبع نتائج بعس الجراسات الدابقة السدتقبمي لجؼ شلبب تكشػلػجيا التعميع

أكجت بعس الجراسات تفػؽ التي اىتست بتحجيج أفزمية مدتػيات الخبخة الدابقة حضث 
بجر ، كدراسة (2288احسج الانرارؼ)مدتػؼ الخبخة السختفع مثل دراسة 

، بضشسا أكجت (2222عمي كاضع)(، كدراسة 2286، كدراسة عمي الصضب)(2287الانرارؼ)
مثل دراسة مدتػػ الخبخة الدابقة )مختفع/مشخفس( بعس الجراسات عجـ كجػد فخكؽ بضغ 

(، Goldberg, L. , 2016(، كدراسة )2286(، كدراسة احسج راجح )2223احسج الدضج )
، مسا دفع الباحثة لأجخاء ىحا البحث بيجؼ لتحجيج  (Srivastava, S. , 2021)كدراسة 

 ة.أفزمية مدتػيات الخبخة الدابق
بضغ نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الحاجة إلى تحجيج العلبقة بضغ  -

الخبخة )مختفع/مشخفس( في بضئة تعمع إلكتخكني لتشسية التحرضل الابتكارؼ لسفاـيع البيانات 
الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ 

مغ أىع نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( يعج شػلػجيا التعميع، حضث شلبب تك
عشاصخ الترسيع التي تُداعج في تحدضغ مخخجات التعميع كتحدضغ مدتػػ الستعمسضغ مغ 
خلبؿ مخاعاة الفخكؽ الفخدية بضغ الصلبب، كبسا أف مدتػػ الخبخة الدابقة لجػ الصلبب يُعج 

نسط الخخائط د ليع التي يجب مخاعاتيا، تخػ البحث كجػد علبقة بضغ مغ الخرائز السسض
كالخبخة الدابقة قج تُداعج في تحدضغ مخخجات التعمع كرفع مدتػػ الحىشية الإلكتخكنية 
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التحرضل السعخفي التفكضخ السدتقبمي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع، كبالخغع مغ ىحا لع 
دراسة ىحه العلبقة، كبالتالي تػجج حاجة إلى إجخاء  تتصخؽ البحػث كالجراسات الدابقة إلى

مديج مغ البحػث كالجراسات لتحجيج الشسط الأكثخ مشاسبة لمخخائط الحىشية الإلكتخكنية 
كىػ ما  كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( )الثشائية مقابل السخكبة( في إشار تفاعمو مع 

 ييجؼ إليو البحث الحالي.
أحج  زخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػماتلسفاـيع البيانات التُعج  -

السفاـيع السيسة لسػاكبة التصػرات التكشػلػجية الستلبحقة في اشار مؤسدات السعمػمات 
بيانات ضخسة لمغاية مغ حضث الحجع، كالدخعة التعميسية، كتبع أىسية تمظ السفاـيع في انيا 

يتيا لرعػبات في السعالجة كالإدارة بحضث في التػالج كالانتذار، كبالإضافة إلى مػاج
 معالجتيا،  -عمى الأنطسة التقمضجية السدتخجمة في إدارة البيانات السييكمة -يتعحر

" كبخاصة مع إثارة البيانات Vulnerabilityالتأثضخ العالي " كليا خرائز رئيدية مغ اىسيا
صية البيانات الزخسة مخاكؼ أمشية، كضيػر العجيج مغ نساذج التعجؼ عمى خرػ 

" كتختبط بالتػقضتات الدمشية Volatilityالذخرية لسدتخجمي العجيج مغ التصبيقات، كالتقمب "
التي تسكغ مغ الشطخ إلى البيانات باعتبارىا غضخ ذات صمة أك أصبحت متقادمة كغضخ 

كقج أكج عجيج مغ الجراسات كالأبحاث أىسضتيا في مؤسدات كمخافق السعمػمات، مثل مفضجة،  
(، كدراسة مشاؿ 2289(، كدراسة محمد عبج الخحسغ )2222دراسة عبج الخحسغ السدعػدؼ)

( كقج لاحطت الباحثة مغ خلبؿ تجريديا مقخر 2288(، كدراسة خالج عتضق )2288سعضج )
رقسشو مرادر السعخفة لصلبب الفخقة الثالثة قدع تكشػلػجيا التعميع بكمية التخبية الشػعية 

مفاـيع البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات يع في تعمع جامعة بػرسعضج، رغبت
، حضث قامت الباحثة ببعس السقابلبت الذخرية غضخ السقششة مع في مخافق السعمػمات

كأىسضتيا  بالشدبة ليع مػضػع البيانات الزخسة بعس الصلبب كتست السشاقذة معيع حػؿ 
السعمػمات التعميسية. كلمتػأكج مغ ىحا قامت كالاستفادة مشيا في اشار عسميع في ادارة مخافق 

الباحثة بإجخاء دراسة استكذاؼية عمى عضشة مغ شلبب الفخقة الثالثة بقدع تكشػلػجيا التعميع 
الفرل الجراسي الثاني، كتبضغ مغ خلبؿ  2222/2223( شالب لمعاـ الجراسي 22قػاميا)

 الجراسة ما يمي:
o 95الاستفادة مغ أنساط في التعخؼ عمى  % مغ الصلبب أكجف عمى أف لجييع رغبة

عخض البيانات كفق أشكاؿ متشػعة في شكل تقخيخ أك لػحة مخررة لمؿيادة كالتحكع 
"Dashboard ككحلظ كفق متغضخات متعجدة مثل: الدغ كالسكاف كالجغخاؼيا إلى غضخ ،"

 ذلظ.
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o 92  صحة البيانات "% مغ الصلبب لع يتع تجريبيع مغ قبل عمي التأكج مغVeracity "
، لتخديغ البيانات الزخسة برػرة سميسة كتفادؼ كجػد مذاكل أثشاء إجخاءات الشقل 

 كالإدارة كالسعالجة.
o 9 استثسار البيانات الزخسة لتحقضق الأرباح كتعديد % مغ الصلبب لجييع فكخة عغ

 الاقتراد السعخفي كضساف استسخارية تصػيخ الخجمات كالسشتجات.
o 85 خاصية الستغضخات " غبتو في تصبضق% مغ الصلبب لجيو رVariability كالتي تؤكج "

 عمى أسذ تحقضق التػافق مع التغضضخات السحتسمة التي قج تصخأ عمى الشطاـ.
o 92  صفحات مؤسدات السعمػمات الستاحة % مغ الصلبب اكجكا عمي ضخكرة تقري

 Facebook – Twitterعمى شبكات كمشرات التػاصل الاجتساعي كالتي مغ نساذجيا 
– LinkedIn – Academic Social Networks. 

o 95  التحؾيل% مغ الصلبب اكجكا عمي اىسية عسميةTransformation كالتي تختبط ،
بتجيضد البيانات لمتحمضل كالتشقضب عشيا، كذلظ لكػنيا تدتيجؼ السداعجة في الحرػؿ 

تباشات التي يتع عمى أفزل الشتائج كالسسارسات، كتعسل عمى تبديط فيع الأنساط كالار 
 استكذافيا.

o 822  أنطسة التخديغ الدحابية كأحج الحمػؿ السقتخحة % مغ الصلبب اكجكا عمي اىسية
لمتغمب عمى قزايا تخديغ البيانات كمعالجتيا، كبخاصة في حالة كجػد بيانات حداسة 
تخزع لسقتزيات السحافطة عمى الدخية، كالتخػؼ مغ اختخاقيا لاسيسا مع بخكز 

  ذات علبقة بأمغ السعمػمات.مذكلبت 
كفي ضػء السحاكر الدابقة تسكشت الباحثة مغ صياغة مذكمة البحث كصياغتيا في 

نسط الخخائط الحىشية " تػجج حاجة إلى التعخؼ عمى أثخ التفاعل بضغ العبارة التقخيخية الآتية 
لكتخكني  قائسة عمى الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( في بضئة تعمع إ

الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" كأثخىا عمي التحرضل الابتكارؼ لسفاـيع البيانات الزخسة 
لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ شلبب تكشػلػجيا 

 التعميع".
 اسئمة البحث:

 يتسثل الدؤال الخئيذ لمبحث في:
نسط الخخائط الحىشية الإلكتخونية )ثشائية/ مخكبة( ومدتؾى الخبخة ما أثخ التفاعل بيؽ 

)مختفع/مشخفض( في بيئة تعمؼ إلكتخوني  قائسة عمى الؾيب مؽ خلال مشرة "إدمؾدو" عمي 
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التحريل الابتكاري لسفاليؼ البيانات الزخسة لتخريص السحتؾي والخجمات في مخافق 
 شؾلؾجيا التعميؼ؟السعمؾمات والتفكيخ السدتقبمي لجي طلاب تك

 ويتفخع مؽ الدؤال الخئيذ الأسئمة الفخعية التالية:
نسط قائسة  قائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" ما معايضخ بضئة تعمع إلكتخكني  .8

 ؟الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( 
 قائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" ما الترسيع التعميسي لبضئة تعمع إلكتخكني  .2

 ؟نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( قائسة 
عمى نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(ما أثخ بضئة تعمع إلكتخكني قائسة عمى  .3

 لسفاـيع البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في تشسية التحرضل الابتكارؼ 
 لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع ؟ مخافق السعمػمات

عمى نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(ما أثخ بضئة تعمع إلكتخكني قائسة عمى  .4
 تشسية التفكضخ السدتقبمي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع ؟

ية التحرضل عمى تشسمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( ما أثخ بضئة تعمع إلكتخكني قائسة عمى  .5
 لسفاـيع البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات الابتكارؼ 

 لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع ؟
عمى تشسية التفكضخ مدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( ما أثخ بضئة تعمع إلكتخكني قائسة عمى  .6

 الابجاعي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع ؟
سط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة نما أثخ التفاعل بضغ  .7

عمى  )مختفع/مشخفس( في بضئة تعمع إلكتخكني  قائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك"
 تشسية التحرضل الابتكارؼ لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع ؟

بة( كمدتػػ الخبخة نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكما أثخ التفاعل بضغ  .8
عمى  )مختفع/مشخفس( في بضئة تعمع إلكتخكني  قائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك"

 تشسية التفكضخ السدتقبمي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع ؟
 أىجاف البحث:

 ييجف البحث إلى تحقيق الأىجاف التالية:
 قائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك"  إعجاد قائسة معايضخ ترسيع بضئة تعمع إلكتخكني -

نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة قائسة عمي 
 )مختفع/مشخفس(. 



 

- 644 - 
  م4246 أبخيل –(46مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –العاشخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

قائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة تحجيج الترسيع التعميسي السشاسب لبضئة تعمع إلكتخكني  -
ية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنقائسة عمي "إدمػدك" 

 )مختفع/مشخفس(. 
 نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( تحجيج أثخ بضئة تعمع إلكتخكني قائسة عمى  -

التحرضل الابتكارؼ لسفاـيع البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في عمى تشسية 
 لبب تكشػلػجيا التعميع.مخافق السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ ش

عمى تشسية مدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( تحجيج أثخ بضئة تعمع إلكتخكني قائسة عمى  -
التحرضل الابتكارؼ لسفاـيع البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق 

 السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ شلبب تكشػلػجيا التعميع.
كمدتػػ الخبخة  الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(  نسطتحجيج أثخ التفاعل بضغ  -

 القائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" في بضئة التعمع الالكتخكني  )مختفع/مشخفس(
 عمى تشسية التحرضل الابتكارؼ، كالتفكضخ السدتقبمي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع.

 أىسية البحث:
 لتالية:قج يفيج البحث في الجؾانب ا

نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة تحجيج أثخ بضئة تعمع  -
التحرضل الابتكارؼ لسفاـيع البيانات الزخسة لتخريز عمى تشسية )مختفع/مشخفس(

 السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ شلبب تكشػلػجيا التعميع.
تصػيخ مقخر رقسشو مرادر السعخفة لصلبب الفخقة الثالثة بسػضػع البيانات الزخسة  -

باعتبارىا كسيات كبضخة مغ البيانات، كالتي غالبًا ما تشذأ مرادر متعجدة كتطيخ بتشديقات 
كأشكاؿ مختمفة، كتفتقخ إلى التشطيع كالييكمة، كتتصمب أنساشًا ججيجة مغ السعالجة، كفي 

لعجيج مغ الخرائز كالسسضدات كالتي دفعت مؤسدات كمخاكد السعمػمات السقابل تتدع با
الستصػرة إلى أف تتعامل معيا بذكل متدايج، كالتػجو نحػ تػضيفيا مغ أجل تصػيخ خجماتيا 

كذلظ لجعع مدتخجمضيا، كلتسكضغ تحدضغ دعع اتخاذ كصشع القخارات الإدارية كالفشية كالتقشية، 
تديع في الارتقاء القائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" بتػفضخ بضئة تعمع الكختػني 

 بسدتػػ التحرضل الابتكارؼ كالتفكضخ السدتقبمي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع.
تجعيع بضئات التعمع الإلكتخكنية بستغضخات ججيجة )تػضيف الخخائط الحىشية الإلكتخكنية(، حضث  -

داخل تمظ البضئات، مسا قج يديع في زيادة كفاءة لع يتع تشاكؿ ىحا الستغضخ عمى نصاؽ كاسع 
 كفعالية ىحه البضئات في ضػء الشتائج الستػقعة.
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إثخاء الجراسات في مجاؿ التعميع البرخؼ؛ كالحؼ يسثل محػرًا ميسًا كركضدة أساسية مغ ركائد  -
تكشػلػجيا التعميع؛ مع تدميط الزػء عمى محاكلة تػضيف ىحا الذكل مغ أشكاؿ التعميع 

 برخؼ داخل بضئات التعمع الإلكتخكنية بذكل عاـ. ال
 متغيخات البحث:

 تتسثل متغيخات البحث في ما يمى:
 الستغيخات السدتقمة: -8

 بضئة تعمع إلكتخكني قائسة عمى نسط الخخائط الحىشية الالكتخكنية: -أ
 ثشائية. -
 مخكبة.  – 

 مدتػؼ الخبخة الدابقة، كليا مدتػياف: -ب
 مختفع. -
  مشخفس.  -

 الستغضخات التابعة:  -2
 التحرضل الابتكارؼ. -أ

 التفكضخ السدتقبمي. -ب
 مشيج البحث:

 نغخًا لأن البحث الحالي يعج مؽ البحؾث التظؾيخية، لحلػ فقج استخجم السشاىج التالية: 
السشيج الػصفي: كتع استخجامو في تحمضل السحتػػ كتحجيج خرائز الستعمسضغ، كاشتقاؽ  -8

نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ معايضخ ترسيع بضئة التعمع الالكتخكني قائسة عمى 
 مخكبة( كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس(. 

لتعميسي لتصػيخ بضئة التعمع مشيج التصػيخؼ السشطػمى: كتع استخجامو في تصبضق الترسيع ا -2
نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة الالكتخكني قائسة عمى 

 ، كذلظ باستخجاـ نسػذج الترسيع التعميسي الخاص بحلظ.)مختفع/مشخفس(
نسط الخخائط السشيج التجخيبي: كتع استخجامو في ؾياس أثخ بضئة تعمع إلكتخكني قائسة عمى  -3

عمى تشسية التحرضل الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( 
 الابتكارؼ، كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ شلبب تكشػلػجيا التعميع. 

 عيشة البحث:
تكػنت عضشة البحث مغ عضشة مغ شلبب الفخقة الثالثة قدع تكشػلػجيا التعميع بكمية التخبية       

الخخائط الحىشية  ( شالبًا/شالبة، حضث تع تقديسيع كفقا لشسط82لشػعية جامعة بػرسعضج بمغت )ا
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، كسا تع تقديسيع كفقا لسدتػؼ الخبخة الدابقة الي )مختفع/مشخفس( الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(
 ( كالسصبق عمى البضئة السرخية، كقج2222الحؼ أعجتو عيػد صجيق)عبخ مؿياس مدتػؼ الخبخة 

أصبح ىحا السؿياس ىػ الجلضل الأساس بدبب تػافخ شخكط السقاييذ العمسية كالرجؽ كالثبات 
، كعمى ذلظ تع تقديسيع إلى أربعة مجسػعات (2222كالقجرة التسضدية لمفقخات، )عيػد صجيق، 

ثة تجخيبية، السجسػعة الأكلى )ثشائية/مختفع(، كالسجسػعة الثانية )مخكبة/ مختفع(، كالسجسػعة الثال
( 22)ثشائية / مشخفس(، كالسجسػعة الخابعة )مخكبة / مشخفس(، كبمغ عجد شلبب كل مجسػعة )

 شالبًا/شالبة.
 الترسيؼ التجخيبي لمبحث:

( كترسيع تجخيبي لسجسػعات البحث كسا يتبضغ 2×  2تع استخجاـ الترسيع العاممي البديط )
 ( التالي:8في شكل )

 نسط الخخائط الحىشية     
 الخبخةمدتؾي 

 مخكبة ثشائي

 مختفع
 السجسؾعة التجخيبية الأولى

 )ثشائي/مختفع(
السجسؾعة التجخيبية الثانية  

 )مخكبة/مختفع(

 السجسؾعة التجخيبية الثالثة مشخفض
 )ثشائي/مشخفض(

 السجسؾعة التجخيبية الخابعة
 )مخكبة/مشخفض(

 ( الترسيؼ التجخيبي لمبحث0شكل )
 فخوض البحث:

( بضغ متػسصات درجات السجسػعات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) -8
نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية التجخيبية في اختبار التحرضل الابتكارؼ البعجؼ تخجع إلى 

 .)ثشائية/ مخكبة(
( بضغ متػسصات درجات السجسػعات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) -2

 .مدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس(التجخيبية في اختبار التحرضل الابتكارؼ البعجؼ تخجع إلى 
( بضغ متػسصات درجات السجسػعات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) -3

نسط الخخائط الحىشية بار التحرضل الابتكارؼ تخجع إلى التفاعل بضغ التجخيبية في اخت
 .كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(

( بضغ متػسصات درجات السجسػعات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) -4
نسط الخخائط الحىشية  التجخيبية في الؿياس البعجػ لسؿياس التفكضخ السدتقبمي تخجع إلى

 . الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(
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( بضغ متػسصات درجات السجسػعات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) -5
 .مدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس(التجخيبية في الؿياس البعجػ لمتفكضخ السدتقبمي تخجع إلى 

بضغ متػسصات درجات السجسػعات  (2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) -6
نسط الخخائط التجخيبية في الؿياس البعجػ لسؿياس التفكضخ السدتقبمي تخجع إلى التفاعل 

 .كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(
 أدوات البحث:

 تسثمت أدوات البحث في ما يمى:
 (.اختبار التحرضل الابتكارؼ )اعجاد الباحثة -
 مؿياس التفكضخ السدتقبمي )اعجاد الباحثة(. -
 (. "2222عيػد صجيق"مؿياس مدتػؼ الخبخة )إعجاد  -

 حجود البحث:
 اقترخت حجود البحث عمى ما يمى:

 شلبب الفخقة الثالثة بقدع التكشػلػجيا التعميع، كمية التخبية الشػعية، جامعة بػرسعضج. -
 .الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(نسط الخخائط بضئة تعمع إلكتخكني قائسة عمى  -
 مقخر رقسشو مرادر السعخفة، ضسغ الخصة الجراسية لقدع تكشػلػجيا التعميع. -
 .البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػماتمػضػع  -
 .2222/2223الفرل الجراسي الثاني لمعاـ الجراسي  -

 مرظمحات البحث:
تُعخّؼ الخخيصة الحىشية الإلكتخكنية بأنيا: رسػـ تخصيصية  الإلكتخونية:الخخائط الحىشية 

إبجاعية حخة، قائسة عمى بخامج كسبضػتخية مخترة، تتكػف مغ فخكع تتذعب مغ السخكد باستخجاـ 
الخصػط، كالكمسات، كالخمػز، كالألػاف، كتدتخجـ لتسثضل العلبقات بضغ الأفكار كالسعمػمات، 

 (.838، 2222فػؼ عشج إنذائيا )محمد عد الجيغ، كتتصمب التفكضخ الع
كيقرج بيا إجخائيًا انيا: ىي كسضمة برخية يتع ترسيسيا كإنتاجيا باستخجاـ إحجػ أدكات 

مغ خلبؿ الكسبضػتخ، بيجؼ تشطيع السعارؼ  Authoring Toolsالتأليف الستخررة 
إضيار الفكخة العامة،  كالسعمػمات، كتحػيميا مغ الذكل المفطي إلى مثضخ برخؼ يعتسج عمى

كأجدائيا الفخعية بذكل متخابط باستخجاـ الخسع الخصي بإمكاناتو كعشاصخه السختمفة؛ مسا يتيح 
 معخفة العلبقة بضغ الأفكار بديػلة كيدخ.

ىي الخخائط الحىشية الإلكتخكنية التي تحػؼ فخعضغ  الخخائط الحىشية الإلكتخونية الثشائية:
كغ مغ خلبليا تسثضل السحتػػ بذكل لفطي أك برخؼ داخل رسسو مذعضغ مغ السخكد بحضث يس
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البيانات الزخسة لتخريز إيزاحية عمى شكل خمية السخ البذخؼ كذلظ بيجؼ تشسية مفاـيع 
 السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ شلبب تكشػلػجيا التعميع

 (.838، 2288)اسساعضل عثساف، 
ىي الخخائط الحىشية الإلكتخكنية التي يتخاكح متػسط  شية الإلكتخونية السخكبة:الخخائط الحى

عجد فخكعيا ما بضغ ثلبثة كسبعة، بحضث يسكغ مغ خلبليا تسثضل السحتػػ بذكل لفطي أك برخؼ 
البيانات الزخسة داخل رسسو إيزاحية عمى شكل خمية السخ البذخؼ كذلظ بيجؼ تشسية مفاـيع 

كالخجمات في مخافق السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ شلبب تكشػلػجيا لتخريز السحتػؼ 
 .(259، 2222)مايدة عبج الخحسغ، التعميع

قجرة الصالب عمى استخجاع السعمػمات مغ الحاكخة، كربصيا بالأفكار ىي  الخبخة الدابقة:
جة مغ خلبؿ تشذيط القجرة عمى بشاء السعاني الججي، كىي تعكذ كالسفاـيع الججيجة التي تُقجـ لو

 (.Eysenck, S. ,2018, 25السعمػمات الدابقة مغ خلبؿ التفاعل مع السػقف الججيج )
يذضخ إلى امتلبؾ الصالب أقل مدتػػ مغ الخبخة الدابقة مدتؾى الخبخة الدابقة السشخفض: 

 فاـيع، يتصمب السديج مغ السعمػمات كالسعارؼ كالسعغ السػضػع التعميسي السقجـ لو، كيتسضد بانو 
كأصحاب ىحه السدتػػ يحتاجػف إلى مديج مغ الػقت كالسجيػد لكي يختقػا إلى مدتػػ أعمي في 

 الخبخة.
يذضخ الي إلي امتلبؾ الصالب مدتػػ متقجـ مغ الخبخة  مدتؾى الخبخة الدابقة السختفع:

يترف ىحا السدتػػ بأنو يتصمب بعس مغ الدابقة عغ السػضػع التعميسي السقجـ لو، ك 
عمػمات كالسعارؼ كالسفاـيع، كأف أصحاب ىحه السدتػػ يحتاجػف إلى مجيػد اقل لإكساؿ الس

 مدتػػ الخبخة لجييع.
مجسػع السشتجات الابتكارية التي يدتصيع الستعمع أف يبتكخىا، كبحلظ  التحريل الابتكاري:

تي تحتاج إلى فيػ يعبخ عغ ذلظ القجر مغ السعارؼ كالسعمػمات كالحقائق التي يتعمسيا الفخد كال
عسميات كميارات عقمية عميا كالتصبضق كالتحمضل كالتخكضب كالتقػيع ككضع بعس الحمػؿ 

 ( .76، 2228لمسذكلبت السختمفة بصخيقة تتدع بالصلبقة كالسخكنة كالأصالة )انراؼ الخبزي، 
العسمية العقمية التي يتع مغ خلبليا تكػيغ صػرة يحتسل حجكثيا في  التفكيخ السدتقبمي:

السدتقبل كتكػف قائسة عمى ميارة التشبؤ بالشتائج السدتقبمية الستختبة عمى مذكلبت معضشة، ككضع 
ترػرات مدتقبمية، لسػاجيتيا مع تقضيع تمظ الترػرات كذلظ لاتخاذ القخار السشاسب)كخيسة 

 (.2834، 2289محسػد، 
رادر متعجدة كتطيخ كسيات كبضخة مغ البيانات، كالتي غالبًا ما تشذأ م البيانات الزخسة:

بتشديقات كأشكاؿ مختمفة، كتفتقخ إلى التشطيع كالييكمة، كتتصمب أنساشًا ججيجة مغ السعالجة، كفي 
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السقابل تتدع بالعجيج مغ الخرائز كالسسضدات كالتي دفعت مؤسدات كمخاكد السعمػمات 
ػيخ خجماتيا لجعع الستصػرة إلى أف تتعامل معيا بذكل متدايج، كالتػجو نحػ تػضيفيا مغ أجل تص

مدتخجمضيا، كلتسكضغ تحدضغ دعع اتخاذ كصشع القخارات الإدارية كالفشية كالتقشية )يػنذ الذػابكة، 
2289 ،63.) 

 الاطار الشغخي لمبحث:
 يزؼ الاطار الشغخي لمبحث السحاور الخسذ التالية:

 : الخخائط الحىشية الإلكتخونية:السحؾر الأول
 السفيؾم والسسيدات:

يػـ الخخائط الحىشية الي شخيقة لمخبط بضغ فكخة رئيدية كمجسػعة مغ الأفكار يذضخ مف
الفخعية كتشطيع تمظ الأفكار كترشيفيا، لحا فيي تُعج أداة تداعج عمى التفكضخ كالتخصيط بيجؼ 
الػصػؿ إلى أسالضب مشاسب لحل السذكلبت، حضث أنيا تعسل بشفذ الكيؽية التي يعسل بيا 

(، كيتفق 838، 2222خصيط لسػضػعات التعمع كتشطيسيا)محمد عد الجيغ، لمعقل البذخؼ في الت
 (، عمي اف الخخائط الحىشية تسثل أداة 2222(، كحشاف ابػ العضشضغ)2289كل مغ خالج الججػؼ)

 أسيل تعج حضث بالبداشة، كتتدع التفكضخ أك استثارة التفكضخ تحفضد عمى تعسل تشطيسية تفكضخ
 كفعالة إبجاعية كسضمة فيي السعمػمات، ىحه كاستخجاع كأيزًا لمجماغ،السعمػمات  لإدخاؿ شخيقة
السلبحطات، فيي تسثل تقشية بذخية  تدتخجـ لسعالجة السعمػمات باستخجاـ الرػر  لتجكيغ

 كالشرػص كالألػاف في شكل مخصط بأسمػب لا خصى مغ شأنو أف يحدغ التعمع كالحاكخة.
تعبضخية عغ الأفكار كالسخصصات بجلًا مغ ( بأنيا كسضمة Jones,T., 2020كيعخفيا)

الاقترار عمى الكمسات فقط؛ حضث تدتخجـ الفخكع كالرػر كالألػاف في التعبضخ عغ الفكخة 
تدتخجـ كصخيقة مغ شخؽ استخجاـ الحاكخة، كتعتسج عمى الحاكخة البرخية في رسع تػضيحي سيل 

( عمي انيا 98، 2228سلبمة ) السخاجعة كالتحكخ بقػاعج كتعميسات ميدخة، كيتفق معو يػنذ
عبارة عغ خصػط عخيزة لمسعمػمات غضخ الخصية البرخية السعقجة التي يسكغ أف تداعج عمى 

كيذضخ مفيػـ الإبجاع كالتشطيع كالإنتاجية كالتحكخ، كىي تطيخ الأفكار بػضػح في شكل علبقات، 
إنتاجيا باستخجاـ إحجػ أدكات الخخائط الحىشية الإلكتخكنية الي انيا كسضمة برخية يتع ترسيسيا ك 

التأليف الستخررة مغ خلبؿ الكسبضػتخ، بيجؼ تشطيع السعارؼ كالسعمػمات، كتحػيميا مغ 
الذكل المفطي إلى مثضخ برخؼ يعتسج عمى إضيار الفكخة العامة كاجدائيا الفخعية بذكل متخابط، 

ة العلبقة بضغ الأفكار بديػلة باستخجاـ الخسع الخصي بإمكاناتو كعشاصخه السختمفة، مسا يتيح معخف
( بانيا استخاتيجية تعميسية 828، 2222(، كسا عخفيا محمد مقمج)Roth, M. , 2020كيدخ)

فعالة، تقػـ بخبط السعمػمات السقخكءة بػاسصة رسػمات ككمسات عمى شكل خخيصة تحػؿ الفكخة 
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جة، حضث تعصي السقخكءة إلى خخيصة تحػؼ أشكالًا مخترخة مسدكجة الأشكاؿ في كرقة كاح
الستعمع مداحة كاسعة مغ التفكضخ كتسشحو فخصة مخاجعة معمػماتو الدابقة كربصيا بالسعمػمات 

 الحجيثة.
 Mind Map Iكتعتسج الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في ترسيسيا عمى بخامج حاسب ألي مثل 

،Mind View 3 ،Free Mind 9 ،Mind Manager 8 يكػف ، كلا تتصمب تمظ البخامج اف
السدتخجـ لجيو ميارات رسػمية لأنيا تقػـ بذكل تمقائي بتخمضق خخائط مع مشحشيات انديابية 
لمفخكع، كسا تتيح سحب كإلقاء الرػر ككحلظ مقاشع الفضجيػ، كركابط مػاقع الإنتخنت مغ السكتبة، 

 كسا تزيف إمكانيات كقجرات قػية كججيجة لمخخيصة الحىشية.
الإلكتخكنية التي يسكغ عغ شخيقيا إنذاء الخخائط الحىشية الإلكتخكنية كىشاؾ العجيج مغ السػاقع 

؛ لسا يتستع بو http//www.mindomo.comكمغ أشيخ ىحه السػاقع الستاحة عمى الإنتخنت: 
 :(838، 2289)خالج الججػػ، مغ مدايا مختمفة، مشيا

أك تجارية أك مػقع تعميسي يتع مغ خلبلو إنتاج خخيصة ذىشية تعميسية كليذ تخفضيية  -
 غضخىسا مغ الأغخاض الأخخػ غضخ تعميسي.

يجعع أكثخ مغ خجمة لمبخامج الاجتساعية، مثل: شبكات التػاصل الاجتساعي  -
Facebookقارغ ممخرات الأخبار ،Rss كالسجكنات ،Bloger . 

 يتسضد بالتفاعمية، كالتذاركية، كالتعمع، كالعسل التعاكني. -
الستعمسضغ لمسعمع مسا يجعل السعمع قادرًا عمى متابعة  يتيح إمكانية إرساؿ التقاريخ عغ -

 الستعمسضغ برػرة مدتسخة كدكرية.
يتيح لمستعمسضغ إمكانية تشفضح الأنذصة كالسيسات مغ خلبلو، كيتيح درجة عالية مغ  -

 الحساية كالأماف كالخرػصية لمسحتػػ كلمستعمسضغ.
 سيل كاضح كغضخ معقج كلا يحتاج لغة بخمجة لمعسل بو. -
اسب لسدتػػ الستعمسضغ كخمؽياتيع العمسية، كيتيح إمكانية إنذاء مجسػعات لمستعمسضغ مش -

 مغ خلبلو بديػلة.
يسكغ مغ خلبلو تمقي الإشعارات عغ شخيق البخيج الإلكتخكني، كسا يتيح مداحة تخديغ  -

 مشاسبة لمبيانات.
تخكنية في كيخؼ البحث الحالي انو يسكغ الاستفادة مغ خرائز الخخائط الحىشية الالك

 السفاـيع السختبصة بالبيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػماتعخض 
في صػرة مخكدية كعخض السػضػعات الخئيدة لتمظ السفاـيع كأدكاتيا كخصػات استخجاميا 

 كعخض ىحه السػضػعات في شكل ـيكمي مترل بالسػضػع الخئيدي.
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السسضدات التي تجعميا مفضجة في عسمية التعمع، كقج اتفق كل  كتتستع الخخائط الحىشية بعجيج مغ
(عمى Roth, M. , 2020(، ك)Jones,T., 2020(، ك)23، 2222مغ  حشاف ابػ العضشضغ )

 السسضدات الآتية لمخخائط الحىشية:
 تُداعج عمى تػلضج الأفكار كالسعارؼ مغ خلبؿ عخض الخكابط بضغ الأفكار. -
السعقجة كتُداعج أيزًا في دمج السعارؼ الججيجة كالبشية تديع في تػصضل الأفكار  -

 السعخؼية الدابقة.
يسكغ مغ خلبليا كضع أكبخ قجر مغ الأفكار كالسعمػمات بذكل مخترخ مغ خلبؿ  -

 الأشكاؿ كالخسػمات .
 تعسل عمى تصػيخ الحاكخة كزيادة التخكضد لأنيا تعتسج عمى التعمع البرخؼ. -
 عبة، كمغ ثع  تديج مغ التحرضل كالأداء السيارػ.تُداعج عمى دراسة السػاد الر -

( اف الخخائط الحىشية تعج كسضمة تعميسية ذات أىسية في Wandersee, J., 2022كيخؼ)
 العسمية التعميسية، حضث أشار إلى اىسضتيا عمي الشحػ التالي: 

ىشية تقػـ عمى مبجأ العرف الحىشي لمسعمػمات كخبخات الستعمع، فعشجما يخػ الخخيصة الح -
يدتشبط عجيج مغ السفاـيع كالسعمػمات بصخيقة ججيجة مختمفة عغ الصخيقة الشطخية 
كالمفطية التي اعتاد عمضيا، كمغ ثع تػجج علبقة قػية بضغ حجكث الفيع كالتعمع البرخؼ 

 لأف السعمػمات التي تقجـ بذكل مخئي أكثخ ثباتًا مغ السعمػمات السقخكءة.
ات الشطخية كمخاجعتيا في شكل مخئي، كىحا يؤدؼ إلى تُداعج عمى فيع كتحكخ السعمػم -

زيادة التحرضل، لأنو يتع إعجادىا في شكل رسػـ كأشكاؿ تعسل عمى تحكخ الأفكار 
 الأساسية كالسعمػمات السيسة  في السػضػع مغ خلبؿ تحكخ الأشكاؿ السخسػمة.

عج عمى تػلضج عجد تُداعج الخخائط الحىشية عمى تحفضد الإبجاع كتشذيط الحىغ، لأنيا تُدا -
 كبضخ مغ الأفكار كالآراء الججيجة.

اعتساد الخخائط الحىشية عمى استخجاـ الألػاف، كالخسػمات، كالأشكاؿ الجاذبة كالستشػعة  -
 يخمق جػ مغ البيجة كالستعة، التي تديج مغ دافعية التمسضحات لمتعمع.

 أنؾاع الخخائط الحىشية:
 نػعضغ، كىسا: ( الي23، 2289قدسيا خمضل عبج الباسط )

تبجأ الخخائط الحىشية التقمضجية بخسع دائخة تسثل الفكخة أك الخخائط الحىشية التقمضجية:  -
السػضػع  الخئيذ، ثع تخسع مشو فخكع للؤفكار الخئيدة الستعمقة بيحا السػضػع، كتكتب 
عمى كل فخع كمسة كاحجة فقط لمتعبضخ عشو، كيسكغ كضع صػر رمدية عمى كل فخع 

لسختمفة، كل فخع مغ ىحه الفخكع تسثل معشاه، ككحلظ استخجاـ الأكاف السختمفة لمفخكع ا
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الخئيدة يسكغ تفخيعو إلى فخكع ثانػية تسثل الأفكار الخئيدة أيزًا ليحا الفخع، كبالسثل 
تكتب كمسة كاحجة عمى كل فخع ثانػؼ تسثل معشاه، كسا يسكغ استخجاـ الألػاف كالرػر، 

كالرػر حتي  كيدتسخ التذعب في ىحه الخخيصة مع كتابة كمسة كصؽية كاستخجاـ الألػاف
 ,Freyتكػف في الشياية شكلًب أشبو بالذجخة أك خخيصة تعبخ عغ الفكخة بكل جػانبيا )

2008) 
يدتخجـ في ترسيع الخخائط الحىشية الإلكتخكنية العجيج مغ الخخائط الحىشية الإلكتخكنية:  -

 – Edrow – Mindomo – Mimdmasterالبخامج الحاسػبية في ترسيسيا مثل 
Free mind  IMindMap - -Mind View  كاستخجاـ ىحه البخامج لا يحتاج إلى ،

ميارات رسػمي؛ لأف ىحه البخامج تقػـ بذكل تمقائي بتخمضق خخائط مع مشحشيات انديابية 
لمفخكع، ككحلظ تتيح إمكانية سحب الرػر كإلقائيا مغ مكتبة الخسػـ فيي تزيف 

 إمكانيات كقجرات قػية كججيجة لمخخيصة الحىشية
( الي انو يسكغ 32، 2222(، كخالج الشاجع )Wandersee, J., 2022كل مغ ) كيذضخ

 تقديع الخخائط الحىشية الي عجة انػاع كفقا لعجد مغ الاسذ عمي الشحػ التالي: 
اليجؼ: تػرشف الخػخائط الحىشية كفقا لحلظ إلي ثلبثة أنػاع، ىي: خخائط تتسحػر حػؿ  -

إكداب  ة، كخخائط تتسحػر حػػؿ السعمع ىجفياالستعمع لإكدابو بعػس الجػانب التعميسي
السعمع ميارات تجريػدية معضشة، أما الشػع الثالث فتسثمو خخائط تتسحػر حػؿ السشيج بيجؼ 

 . تقجيع السشيج فػي صػػرة أفزل بحضث يديل فيسو كاستيعابو
الذسػؿ: ترشف الخخائط كفقا لمذسػؿ إلي نػعضغ: خخائط ذىشية كمية؛ كىي التي تعسػل  -

عمي التسثضل البرخؼ لمسعمػمات الخئيدة في السػضػع الكمي بحضث تذسل جسيع جػانبو، 
كالشػع الآخخ خخائط ذىشية جدئضػة؛ حضػث تقػػـ بتقديع السػضػع إلي عجة أجداء كل جدء 

 .يتع تسثضمو إلي خخيصة فخعية مدتقمة
احػج سػاء أكاف معمع ىشػاؾ خػخائط فخدية اؼ يتع ترسيسيا مغ قبل فػخد ك : القائع بالترسيع -

اـ متعمع، كىشاؾ خػخائط ذىشية جساعية كىي التي يذتخؾ في ترسيسيا كإنتاجيا عجد مغ 
 الأفخاد.

التفاعل: كترشف الخخائط الحىشية كفقا ليحا الاعتبار إلي نػعضغ ىسا: الخػخائط الحىشضػة  -
ع بجرجػة مغ الحخية التفاعمية، كىي التي تػفخ اترالا ثشائيا عمي الأقل، كسا تدسح لمسػتعم

ؼيدتصيع التحكع في تدمدل عخض السعمػمات بالخخيصة، كسا يسكشو التفخع إلػي الشقاط 
الخخائط الحىشية الداكشة، كىػي  :الستذابكة في أ ثشاء عسمضػة العػخض، كالشػع الآخخ
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لمسعمػمات في شكل كمي دكف الدساح بتتبػع الخكابط أك التفاعل  تتػزسغ تسثيلب بػرخيًا 
 .معيا أك الإبحار خلبليا

بشية السعمػمات: ترشف الخخائط كفقا ليحا الاعتبار إلي عجة أنػػاع أىسيػا: الخػخائط  -
كفضيػػا يػػتع تسثضػػل السعمػمات بصخيقة متدمدمة ذات بجاية   Linear Mapsالخصضػػة

خػػلبؿ كفضيػا تسثػػل السعمػمػػات مػػغ  Hierarchical Maps كنياية، الخخائط اليخمية 
العلبقػػات كالارتباشات مغ العاـ إلي الخاص في صػرة مغ الكل إلي التفخيعػات، كىشػاؾ 

حضث تتع السقارنة بضغ مفيػػمضغ أك أكثػخ بضػشيع  Comparison Mapsخػخائط السقارنة 
كفضيا تسثل السعمػمات  Cyclical Mapsخػرائز مذتخكة، كىشاؾ الخخائط الجائخيػة 

 الخئيدة الجكرية 
كتدتخجـ فػي تػرشيف Tree Mapsكسا في العرف الحىشي، كىشػاؾ الخػخائط الذجخية 

كىي تذبو Spider Maps كتبػيب السعمػمات في فئات ، كىشاؾ الخخائط العشكبػتية 
 Multiالخػخائط الستذعبة ذات الػصلبت الفائقة كىشاؾ أيػزا خخائط التػجفق الستعػجدة 

Flow Maps  .كتدتخجـ في اضيار العلبقات الدببية 
(، كمحسػد بشي 32، 2222كيػجج ترشيف اخخ  اقتخحو كل مغ خالج الشاجع )

 (، كالحؼ قدسيا الي اربعة انػاع، كىي:523، 2289فارس)
 خخائط ذىشية ثشائية: كىي خخائط تزع فخعاف مذعاف مغ مخكدىا. -
فخكع أساسية، تتخاكح ما بضغ ثلبثة إلى خخائط ذىشية مخكبة )متعجدة الترشيفات(: تذسل عجة  -

سبعة، كيخجع ذلظ إلى كػف العقل الستػسط لا يدتصيع أف يحسل أكثخ مغ سبع مفخدات 
أساسية مغ السعمػمات، في الحاكخة قرضخة السجؼ. حضث تداعج في تشسية القجرات العقمية 

 الخاصة بالترشيف كإعجاد الفئات كالػضػح كالجقة.
: يتع ترسيسيا في شكل مجسػعات؛ حضث تجسع بضغ معارؼ كرؤػ خخائط ذىشية جساعية -

عجد مغ الأفخاد، حضث يتعمع كل فخد مجسػعة متشػعة مغ السعمػمات تخرو كحجه، كعشج 
العسل في مجسػعات ستتجسع معارؼ أفخاد السجسػعة، ؼيحجث تفكضخ جساعي للؤفكار كتكػف 

 نتيجتو خخيصة ذىشية جساعية مسضدة.
تخكنية: يتع ترسيسيا بػاسصة بخامج الكسبضػتخ، كىشاؾ عجيج مغ البخامج التي خخائط ذىشية إلك -

تداعج في إعجادىا كحفطيا، حضث تعج تصبضق متكامل عمى السػضػع برػرة مباشخة، مثل 
iMind Map  الحؼ قجموBuzan .Tony. 

ظ عمي ، كذلنسصي الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(كيخكد البحث الحالي عمي 
 الشحػ التالي:
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كىي الخخائط التي تحػؼ فخعضغ مذعضغ مغ  الخخائط الحىشية الإلكتخونية الثشائية: -اولا
تشطيع كتقجيع السادة العمسية أك السحتػػ برػرة ثشائية، كؼيو تقدع السعمػمات  كيتع، السخكد

ػ التعميسي، إلى أجداء صغضخة، كىشاؾ عجد مغ الشطخيات التي أيجت العخض الثشائي لمسحتػ 
نطخية معالجة السعمػمات البرخية كالتي تذضخ في تفدضخىا لمعخض الثشائي لمسعمػمات كمشيا 

البرخية ارتكاز الشطخية عمى قجرة الفخد عمى استخجاـ الرػر السخئية في إصلبح الأخصاء، 
ئية، كمجػ استيعابو لمرػرة البرخية، كأف الستعمع يستمظ نطامًا خاصًا لسعالجة الرػر السخ 

كأف السعمسات البرخية يتع إدخاليا لمعضغ في أجداء كيقػـ الفخد بتشطيسيا في نسػذج مخئي 
 نطخية بخكنخ في الشسػ السعخفي(، كايزا  Wandersee, J., 2022يذسل ىحه الأجداء )

مغ خلبؿ إدراؾ العلبقات بضغ عشاصخ السػضػع، فالتعمع عشج بخكنخ، ىػ التعمع الحؼ يحجث 
عشج تقجيع جدء مبدط مغ السحتػػ التعميسي لمصلبب، ثع يقػـ الستعمع بتشطيسو أك اكتذاؼ 
العلبقات بضغ السعمػمات، كفي ىحه الشطخية افتخض بخكنخ أنو لبشاء السعخفة في ذىغ الستعمع 

حيحة يشبغي أف تشطع السادة الجراسية بذكل يدسح لمستعمع فيسيا كاستيعابيا عغ بصخيقة ص
 شخيق نسط عخض السعخفة الستسثمة في )الشسط العياني، كالشسط الترػيخؼ، كالشسط الخمدؼ(.

كىي تذسل أؼ عجد مغ الفخكع الأساسية،  الخخائط الحىشية الإلكتخونية السخكبة: -ثانيا
تدعة فخكع، حضث إف العقل البذخؼ الستػسط لا يدتصيع أف يحسل أكثخ يتخاكح بضغ ثلبثة إلى 

مغ تدعة مفخدات أساسية مغ السعمػمات، أك سبعة بشػد في الحاكخة قرضخة السجػ، كمغ ثع 
كيتع تقجيع فإف ىحا الشػع مغ الخخائط يتسضد بأنو يداعج عمى تشسية بعس القجرات العقمية، 

ػػ برػرة مخكبة، كؼيو تقجـ السعمػمات دفعة كاحجة أؼ بذكل تشطيع كتقجيع  العمسية أك السحت
نطخية الجذصالت كامل، كىشاؾ بعس الشطخيات التخبػية التي أيجت العخض الكمي، كمشيا 

تؤكج أف الإدراؾ البرخؼ يكػف إدراؾ لريغ مخكبة، لأف عقل الإنداف لا يسضل إلى كالتي 
ػعًا مغ التشطيع كالتقارب كالتذابو كالاتراؿ العشاصخ الستشافخة، بل يكذف في ىحه العشاصخ ن

كنطخًا لتأكضج نطخية الجذصالت  (256، 2222)لبشي اليػارؼ، بضغ عشاصخ السحتػػ العمسي 
عمى العخض السخكب لمعشاصخ البرخية في إشارتيا لتقجيع السحتػػ السعخفي بذكل مخكب، 

نطخية أكزابل لمتعمع ايزا مي، ك ثع يميو العخض الجدئي لمتػضيح كالخبط بضغ أجداء العخض الك
ذك السعشى كالتي قجمت كشسػذج لتشطيع السحتػػ في شكل ىخمي متجرج تكػف فضيا 
العسػميات في القسة كالخرػصيات في القاعجة، كقج اقتخح أكزابل نسػذج السشطع القبمي 

ط بضغ لتحقضق التعمع ذك السعشى، حضث أشار إلى أنو يجب تقجيع ترػرات لمستعمع تذسل الخب
أجداء السادة التعميسية في بجاية التعمع، كأف التعمع بصخيقة التمقي يداعج عمى ربط السادة 
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الججيجة بالبشية السعخؼية القائسة، كتحجد السشطسات القبمية بسثابة العخض السخكب الحؼ يقجـ 
 .(872، 2228)ىجؼ زاىج، في بجاية التعمع كيميو العخض الجدئي 

عمى أف التعمع بالصخيقة الثشائية أكثخ فاعمية في التعمع، حضث يخػ كلًب مغ كتؤكج بعس الجراسات 
(Ostdam, R. , 2017)ك ،(Djudin, T. , 2018)  تفػؽ نسط العخض الثشائي في زيادة

التحرضل كحل السذكلبت مغ خلبؿ دراستو، كقج جاءت الشتائج لرالح السجسػعة التي 
كالتي جاءت  ),.Aitken,T (2017، كدراسة استخجمت شخيقة العخض مغ الجدء إلى الكل

نتائجيا لرالح السجسػعة التي تعخضت لشسط التتابع الثشائي، كمغ جية اخخؼ اشارت مجسػعة 
علبء مغ الجراسات الي تفػؽ العخض السخكب باعتبارة اثخ فاعمية في احجاث التعمع، كمشيا دراسة 

التي اشارت الي اف العخض السخكب يجعع  (2222عمي بػحسضج )، كدراسة (2288ابػ الخايا)
تقجيع ترػرات لمستعمع تذسل التعمع بصخيقة التمقي الحؼ يداعج عمى ربط السادة  التعمع مغ خلبؿ

 الججيجة بالبشية السعخؼية القائسة، ككحلظ الخبط بضغ أجداء السادة التعميسية في بجاية التعمع.
لخخائط الحىشية الإلكتخكنية الحؼ يؤدؼ كيدعى البحث لتحجيج أندب نسط لعخض كتقجيع ا

نسصي الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/  إلى زيادة تحرضل الصلبب مغ خلبؿ السقارنة بضغ
مخكبة( في اشار تفاعمو مع مدتػػ الخبخة )متػسط / متقجـ( في بضئة تعمع إلكتخكني  قائسة عمى 

عمي كل مغ التحرضل الابتكارؼ لسفاـيع الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" كذلظ بجلالة الاثخ 
البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ 

 شلبب تكشػلػجيا التعميع.
 الاساس الشغخي لاستخجام الخخائط الحىشية الإلكتخونية في التعميؼ:

الالكتخونية تعتسج عمى مبادئ نغخيات التعمؼ الخخائط الحىشية الإلكتخونية في بيئة التعمؼ 
 الستشؾعة، ومشيا ما يمي:

كالتي تختكد عمي اف تػزيع  : Schema Theoryنغخية السخظظات السعخفية 
السعمػمات كتختضبيا في بشاء الخخائط الحىشية الإلكتخكنية، ىي شخيقة تتبع لتجسيع كتخكضب أجداء 

ف العلبقات الجاخمية بضشيا، كالعلبقات الخارجية التي السحتػػ التعميسي كفق ندق معضغ، كبيا
محدغ الدعضج تخبصو بسػضػعات أخخػ، بأسمػب يحقق الأىجاؼ التعميسية السحجدة، كيذضخ 

الي أف ىحه الشطخية تخؼ أف التعمع يحجث عشجما يتسكغ الستعمع مغ رسع خخيصة  (288، 2228)
ذىشية لسعارفو كخبخاتو، كاستخجاميا في فيع السحتػؼ كتفدضخه، كيتصمب بشاء ىحه السخصصات 

 إشار عسل يداعجه عمى تفرضل الحقائق كالأفكار الججيجة، كتػضيح أىسضتيا كمشاسبتيا.
تخكد ىحه الشطخية عمى البشية السعخؼية لمستعمع  : Bruner الشغخية السعخفية لبخونخ

ككيؽية بشائيا كإدخاؿ السعارؼ الججيجة إلضيا، عغ شخيق عجة استخاتيجيات معخؼية، كتفتخض أنو 
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يسكشو تعمع أؼ مػضػع في أؼ عسخ، كلحا يشبغي إثخاء البضئة السحيصة بو لتشسية شاقاتو، حضث 
يا، كلحا يشبغي أف يكػف الستعمع قادرًا عمى صياغة السذكمة يشسػ تفكضخه مغ خلبؿ تفاعمو مع

 ,Parsons)، كيخػ (87، 2289)محدغ عبج الكخيع، كالبحث عغ حمػؿ ليا، كليذ حلًب كاحجًا 
D. , 2008)  أف تشطيع السحتػػ التعميسي يجب أف يبجأ بتقجيع الأفكار الأساسية )مفاـيع كمبادغ

صػر، كرمػز مجخدة( كيذضخ إلى أف أىسية الحاكخة عمى كتسثيلبت ممسػسة عسمية، كنساذج ك 
استعادة الخبخات ذات العلبقة بذكل فعاؿ، حضث تعتسج درجة فاعمضتيا عمى شخيقة تخديغ 

 الخبخات.
 Visual Information Processingنغخية معالجة السعمؾمات البرخية 

Theory : لفخد، كتخكد عمى العسميات كتذضخ ىحه الشطخية إلى أف التعمع عسمية تحجث داخل ا
العقمية التي يجخييا لسعالجة السعمػمات، كلحا يػجج تذابو بضغ ذاكخة الكسبضػتخ كالحاكخة البذخية في 
معالجة السعمػمات، حضث يتع نقل السعمػمات مغ أجيدة التدجضل الحدية إلى الحاكخة العاممة، ثع 

، ثع تعالج مغ خلبؿ التخمضد كالتخديغ بشاء كصلبت بضغ السعمػمات السػجػدة داخل الحاكختضغ
كالاستخجاع، كيتع التعمع مغ خلبؿ السجخلبت، كالتي تتسثل في السثضخات البضئية الججيجة 
)معمػمات( كيتع إدراكيا مغ خلبؿ الحػاس ثع معالجتيا، كبحلظ يتع عسل شبكة مغ التسثيلبت 

ة لبشاء بشية معخؼية ججيجة، ثع يتع إصجار كدمج السثضخات البضئية الججيجة في بضئة تعمع الفخد الدابق
كلحا تع تشطيع السعمػمات في الخخيصة الحىشية  (، Hokanson, B. , 2017استجابات ججيجة )

الإلكتخكنية بذكل ييدخ عمى الستعمع استيعابيا كتػضيفيا، في بضئة التعمع الحكية، لسا تتسضد بو مغ 
السثضخات البرخية في   ػب تعمع كل تمسضح، كتشػعالتعامل مع دلالات السعاني، التي تشاسب أسم

عسمية التعمع، كبحلظ تذغل السعمػمات حضدًا أقل في ذاكختو، كتشاسب سعتو العقمية، كيخؼ محمد 
( أف مجخل تجيضد السعمػمات في السخ البذخػ يبجأ بتخمضد السعمػمات 68، 2289اسساعضل)

جتيا، كاستجعائيا كفقًا لصخيقة كأسمػب عخضيا السدتقبمة كتذفضخىا، كتحجيج شخؽ تشاكليا، كمعال
 كتقجيسيا، بيجؼ تحجيج أفزل الصخؽ التي تحتفع بيا السعمػمات في ذاكخة الستعمع.

كتخؼ ىحه الشطخية أف تعمع السعارؼ الججيجة يعتسج عمى  نغخية التعمؼ ذي السعشي:
كالتكامل بضشيا، كلحا السعارؼ الدابقة، أؼ يحجث عشج حجكث السعشي، كذلظ مغ خلبؿ التخابط 

فإف بشية السعمػمات تحتاج إلي تتابع مشطع لمعلبقات بضغ الحاكخة الذغالة )معمػمات ججيجة( 
كالحاكخة شػيمة الأمج )معمػمات قجيسة( كمغ ىشا تتزح أىسية الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في 

 تحدضغ التعمع. عخض السعمػمات كتشطيسيا بصخيقة تذبو عسل نرفي السخ، مسا يداعج عمى
تعتسج ىحه الشطخية عمى  : Cue Summation Theory  نغخية تجسيع السثيخات

حجكث التعمع كبقاء   مبجأ، أف زيادة عجد السثضخات، السدتخجمة في السػقف التعميسي، تؤدؼ إلى



 

- 644 - 
  م4246 أبخيل –(46مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –العاشخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

أثخه، كلا يحجث الانتباه بجكف مثضخات، كعشج تغضخ شجة السثضخ أك تكخاره يحجث جحب لانتباه 
أف  (388، 2289مجيحة رزؽ )ستعمع، الانتباه، كسا أف تكخار السثضخ يجحب الانتباه، كتخؼ ال

التعمع يدداد بديادة عجد السثضخات السدتخجمة، إذا كانت متكاممة كمتخابصة، كلحا فالجسع بضغ 
 الشرػص كالعخكض البرخية يجعع عسمية التعمع.

ـ عمى عجد مغ نطخيات التعمع، كلإحجاث كبحلظ يتزح أف الخخائط الحىشية الإلكتخكنية تقػ 
تعمع فعاؿ تحاكؿ نطخيات الإدراؾ تفعضل عسمية التعمع، كلحا نجج أف ىشاؾ علبقة بضغ السثضخات 
البرخية التي تعخض بػاسصة الخخائط الحىشية كالدعة العقمية، كمعخفة الفخد لصخيقة عسل عقمة، 

بفعالية، كيسكشو استيعاب الأخصاء التي يقع  كفيع كيؽية معالجتو لمسعمػمات تسكشو مغ استخجامو
فضيا أثشاء التفكضخ، كمغ ثع تػضيفو مغ خلبؿ فيع شبيعة عسمو؛ كي يحقق تعمع أسيل كأكثخ 

 فائجة، كلحا يجب تػضيف الخخائط الحىشية الإلكتخكنية لتحدضغ عسمية التعمع.
 بيئة التعمؼ الإلكتخوني السدتخجمة في البحث )مشرة الإدمؾدو(:

ضيخت الحاجة إلى بضئات التعمع الإلكتخكني؛ لأنيا تعج بضئة تعميسية تقػـ عمى أساس ما 
تػفخه التكشػلػجيا مغ أدكات تتسثل في تقجيع كسائل عخض إلكتخكنية تجعع استخجاـ الػسائط 
الستعجدة مع استخجاـ شبكة الإنتخنت، كىػ ما ساعج عمى دعع عسميات التعميع الفرمي كالتعمع 

 .الحاتي 
كتداعج أدكات كنطع بضئات التعمع الإلكتخكني في تجريذ السػضػعات الجراسية السختمفة؛ 

( إلى ضخكرة ربط مػضػعات الجراسة السختبصة بالتعامل 98، 2289حضث يذضخ عاشف بخضت )
مع السعمػمات بالتكشػلػجيا كذلظ لتجخد مفاـيسيا، كسا أف استخجاـ بضئات التعمع الإلكتخكني 

سائط  يعسل عمى تػفضخ فخص متشػعة لسداعجة الصلبب عمى التعمع، كيتفق ذلظ متعجدة الػ 
(، 2289(، كدراسة امضخة الشاصخ)2288التػجو مع ما تذضخ لو دراسة كل مغ اماني الدضج )

(، بالتأكضج عمى الجكر السيع لاستخجاـ التعمع الإلكتخكني كأدكاتو 2286كدراسة انػار عؽيفي )
تعميع كتعمع السػضػعات الجراسية السجخدة، كتحدضشو لشػاتج التعمع لمصلبب كبضئاتو السختمفة في 

دارسي خجمات السعمػمات عمى اختلبؼ مخاحميع  التعميسة، كاعتبار ىحا الاستخجاـ كسعيار 
 أساسي لتعمسيا بذكل أفزل.

 كمع الانتذار الكبضخ لمتعمع الإلكتخكني، الأمخ الحؼ أدػ بجكره إلى بخكز مفاـيع ججيجة
احتمت السشرات التعميسية أىسية بالغة في ضل عرخ ، كقج مثل السشرات التعميسية الإلكتخكنية

تفاقست ؼيو السعمػمات، كمغ أجل مشح الصلبب فخصًا أكبخ، كلتحقضق فاعمية أكبخ في مدتػػ 
الأداء التعميسي كاف مغ الزخكرؼ استخجاـ السشرات التعميسية لجعع كتعديد التعميع، قج ضيخت 
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  )Easyclass(كإيدؼ كلبس  (Acadox)عجيج مغ السشرات التعميسية كمغ أمثمتيا أكادككذال
  (Edmodo)كإدمػدك

مغ السشرات الاجتساعية السجانية التي تػفخ لمسعمسضغ  edmodo كتعج مشرة إدمػدك
كتبادؿ السحتػػ التعميسي كتصبيقاتو الخقسية، بالإضافة إلى  كالصلبب بضئة آمشة للبتراؿ كالتعاكف،

بضغ مدايا شبكة الؽيذ بػؾ كنطاـ بلبؾ بػرد  الػاجبات السشدلية كالجرجات كالسشاقذات، كتجسع
ممضػف  47، كيدتخجميا حاليا أكثخ مغ 2.2، كتدتخجـ فضيا تقشية الػيب  LMSلإدارة التعمع

السجارس كأكلياء الأمػر، كىي بحلظ تدتحق لقب أكؿ عزػ مغ السعمسضغ كالصلبب كمجيخؼ 
 (.2289كأكبخ شبكة تعمع اجتساعي بالعالع)احسج عبج العديد، 

الػصػؿ إلى العجيج مغ الأدكات التي تديل كتتيح لمسعمع إنذاء حداب، كتسكشو مغ   
خػ، التعمع كالتعاكف لمصلبب داخل الفرل الجراسي، كمع الصلبب مغ الفرػؿ الجراسية الأخ

القخيبة كالبعضجة، بالإضافة إلى ذلظ ، تسكغ السعمع مغ التػاصل مع السعمسضغ الآخخيغ لسعخفة 
السديج حػؿ السػضػعات ذات الاىتساـ كالبحث عغ إجابات لأسئمة حػؿ التعميع كالتعمع )عمياء 

كأفزل أداة لجمج التكشػلػجيا في  Edmodo كقج تع ترشيف إدمػدك(، 75، 2288عثساف، 
 The American Association of (AASLالأمخيكية لأمشاء السكتبات)ميع كفقا لمجسعية التع

School Librarians   (.875، 2289)سحخ مقمج،  2288في عاـ 
كقج اىتست بعس الجراسات بالتعخؼ عمى فاعمية استخجاـ السشرة التعميسية إدمػدك 

Edmodo ( كالتي تػصمت إل2283كمشيا دراسة سػزاف يحضي ) ى فاعمية التجريذ بالتعمع
( 2287، ككحلظ دراسة عبج العديد عثساف) Edmodoالتعاكني عبخ السشرة التعميسية إدمػدك 

، ككحلظ دراسة Edmodoكالتي تػصمت إلى فاعمية التعمع السجمج عبخ السشرة التعميسية إدمػدك 
ر الحؼ يجرسػنو زيادة شعػر الصلبب بأىسية السقخ كالتي تػصمت إلى ( 2289عديدة مدعضجؼ)

 .Edmodo بعج استخجاميع لمسشرة التعميسية إدمػدك
، فقج Edmodo إدمػدككفي ضػء ما سبق عخضو لأىسية كمسضدات السشرة التعميسية 

استخجمتيا الباحثة في رقع السحتػػ التعميسي، بالإضافة إلى مسارسة اداء الأنذصة عمى مػقع 
 التي تع دراستيا.السشرة التعميسية التي تتعمق بالسػضػعات 

 :السحؾر الثاني: الخبخة الدابقة
 السفيؾم والاىسية:

تُعج الخبخة الدابقة ىي العامل الػحضج الأكثخ تأثضخًا في عسمية التعمع لأنيا تذضخ إلى ما 
يعخفو الصالب بالفعل كبالتالي، فيػ يكسل التعمع كفقًا ما لجيو مغ معخفة، كقج تصخؽ عجيج مغ 

( الحؼ أشار الي الخبخة Butler, J. , 2015, 25مفيػـ الخبخة الدابقة مثل)الباحثضغ لرياغة 

https://www.edmodo.com/
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السدبقة بأنيا قجرة الصالب عمى استخجاع السعمػمات مغ الحاكخة، كربصيا بالأفكار كالسفاـيع 
بأنيا جسيع السعمػمات كالسعارؼ  (68، 2285مججؼ حبضب )الججيجة التي تُقجـ لو، كقج عخفيا 

كالخبخات السػجػدة في ذىغ الصالب، كالتي حرل عمضيا مغ خلبؿ مخاحل التعمع أك الخبخات 
عراـ ، ك (52، 2286عادؿ اليجضغ) العسمية  التي مخ بيا بالسيارات الحياتية، كيتفق كل مغ

ة الدابقة ىي القجرة مع ىحا التعخيف بأف الخبخ  (38، 2222عمي كاضع )، ك (87، 2286الصضب)
عمى بشاء السعاني الججيجة مغ خلبؿ تشذيط السعمػمات الدابقة مغ خلبؿ التفاعل مع السػقف 

 الججيج.
كقج تصخقت عجيج مغ الجراسات إلى تحجيج أىسية مخاعاة مدتػػ الخبخة الدابقة لجػ 

اعج إلى أف مدتػػ الخبخة الدابقة يد (Eysenck, S. ,2018, 25)الصلبب، حضث أشار
الصلبب في استيعاب أؼ محتػػ ججيج مغ خلبؿ التعبضخ عغ السفاـيع الججيجة مغ خلبؿ 
الاعتساد عمى الخبخة الدابقة لجييع، كيديج مغ سخعة تعمسيع عغ شخيق خلبؿ استغلبؿ السػاقف 
السػجػدة مدبقًا لجػ الصلبب، كالخبط بضغ السحتػػ الججيج الحؼ يتع دراستو كبضغ ما ىػ راسخ في 

ىانيع، كمداعجة السعمع في الػقػؼ عمي مدتػػ الخبخة لجػ الصلبب كمغ ثع تحجيج نقصة بجاية أذ
 ,Ebel)التعمع التي تتشاسب مع كل شالب كفقًا لسدتػػ الخبخة لجيو،  كىحا ما ىجفت إليو دراسة 

R.L., 1999 )  التي اقتخحت نسػذج لمتعمع الإلكتخكني كفقًا لمخرائز الذخرية لمصلبب مثل
مخاعاة مدتػػ  مػب التعمع كمدتػػ الخبخة بيجؼ أف يديل عسمية التعمع، كأكصت بزخكرةأس

  الخبخة في بشاء التعمع الالكتخكني.
( أف تحجيج مدتػػ الخبخة الدابقة يعج أسمػبًا Fleischhauer, M. , 2010كاضاؼ)

تفق دراسة عمي جضج لتحجيج السدتػػ السجخمي لمجراسة، كمغ ثع تحجيج نقصة بجاية التعمع، كت
، 2288عبج السشعع الجرديخ) ػ ( معيا عمى أىسية تحجيج مدتػػ الخبخة، كيخ 288، 2286الصضب)

أف الخبخة الدابقة تُداعج عمى الاحتفاظ بالسعمػمات، كاستجعائيا، كتُداعج أيزا عمى زيادة  (67
ة إلى أنيا تعج متصمب قجرة الاستيعاب كالقجرة عمى حل السذكمة، كانتقاؿ بقاء أثخ التعمع، بالإضاف

سابق لعجد مغ استخاتيجيات التعمع مثل البحث عغ السعمػمات، كدمج كتفدضخ كتحمضل كتمخيز 
السعمػمات، كمغ ثع فقج كضع الافتخاض التالي أف امتلبؾ مدتػؼ مختفع مغ الخبخة الدابقة  

عيػد تكسغ أىسضتو في أنو يداعج الستعمع عمى أف يتعمع بذكل أفزل، كتػصمت دراسة 
إلى أف أىسية الخبخة الدابقة تتسثل في تشذيط عسميات العقل كتذغضل الحاكخة  (2222صجيق)

شػيمة السجؼ كبالتالي إعادة تختضب البضشة السعخؼية بيجؼ ربط السعمػمات الججيجة بالسعمػمات 
لخجمة السػجػدة في الحاكخة كمغ ثع تختضب الأفكار كتحجيج السرادر التعميسية التي يجب تػفخىا 

 السحتػػ الججيج في ضػء الخبخة الدابقة.
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 لجػ الصلبب مغ خلبؿ اعجاد اختبارات  في أؼ  الدابقة كيتع ؾياس مدتػػ الخبخة
التعمع يقف الصالب، كقج تكتدب  مدتػيات مغ مدتػػ  أؼ مػضػع لتحجيج في أؼ كمع تخرز

حدب ىحه الخبخة الدابقة بالحجس أك بالتفكضخ السجخد أك بالسسارسات كالخبخات أك بالتعمع، ك 
، كتُداعج عمى (288، 2287)بجر الانرارؼ، للؤفخاد في مػاضع ترشف إلى عجة ترشيفات 

تحجيج مدتػػ تعمع الأفخاد كبالتالي تحجيج الشساذج التعميسة التي تحتاجيا، حضث أف الشساذج تدسح 
خ عشيا الاختبارات لكل متعمع أف بجأ دراسة البخنامج كفق مدتػػ الخبخة الدابقة التي تدف

التذخرية أك القبمية، كيسكغ لمستعمع أف مػضػعات بأكسميا إذا أثبتت الاختبارات القبمية بأنو 
يتقغ الأىجاؼ السحجدة لو بالسدتػػ السصمػب، أما إذا أضيخت الاختبارات القبمية أف الستعمع ليذ 

تالي فكل متعمع يبجا مغ حضث لجيو أؼ معخفة سابقة لجراسة السحتػػ فإنو يبجا في دراستو، كبال
 تأىمو معخفتو الدابقة لحلظ. 

( ، كدراسة احسج 2286(، كدراسة احسج راجح )2223كتػصمت دراسة احسج الدضج )  
( إلى كجػد علبقة مؤكجه بضغ الخبخة الدابقة كالتحرضل السعخفي، كبشاء عمى 2288الانرارؼ)

ػ الصلبب لسا لو مغ أثخ في رفع مدتػػ ذلظ أكصت الجراسة بزخكرة مخاعاة مدتػػ الخبخة لج
 التحرضل.

 (:Celso, B. , 2013, 426وتتعجد مدتؾيات الخبخة الدابقة، ومشيا)
حضث يتع تحجيج السدتػػ السشخفس بشاءً عمى إجابة اكلًا: مدتػػ الخبخة الدابقة السشخفس: 

الصالب باختبار ؾياس مدتػػ الخبخة، كيذضخ ىحا السدتػػ إلى امتلبؾ الصالب أقل مدتػػ مغ 
يتصمب السديج مغ السعمػمات الخبخة الدابقة عغ السػضػع التعميسي السقجـ لو، كيتسضد بانو 

حتاجػف إلى مديج مغ الػقت كالسجيػد لكي كالسعارؼ كالسفاـيع، كأف أصحاب ىحه السدتػػ ي
 يختقػا إلى مدتػػ أعمي في الخبخة.

كيتع تحجيج السدتػػ الستػسط بشاءً عمى إجابة الصالب ثانيًا: مدتػػ الخبخة الدابقة الستػسط: 
باختبار ؾياس مدتػػ الخبخة، كيذضخ ىحا السدتػػ إلى امتلبؾ الصالب مدتػػ متػسط مغ الخبخة 

يترف ىحا السدتػػ بأنو يتصمب بعس السعمػمات لسػضػع التعميسي السقجـ لو، الدابقة عغ ا
كالسعارؼ كالسفاـيع، كأف أصحاب ىحه السدتػػ يحتاجػف إلى مجيػد متػسط لكي يختقػا إلى 

 مدتػػ أعمى في الخبخة.
ب يتع تحجيج السدتػػ الستػسط بشاء عمى اجابة الصالثالثًا: مدتػػ الخبخة الدابقة السختفع: 

باختبار ؾياس مدتػػ الخبخة، كيذضخ ىحا السدتػػ إلي امتلبؾ الصالب مدتػػ متقجـ مغ الخبخة 
يترف ىحا السدتػػ بأنو يتصمب بعس مغ الدابقة عغ السػضػع التعميسي السقجـ لو، ك 
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السعمػمات كالسعارؼ كالسفاـيع، كأف أصحاب ىحه السدتػػ يحتاجػف إلى مجيػد اقل للئتساـ 
 لجييع. مدتػػ الخبخة

كيخكد البحث الحالي عمي السدتػيضغ السختفع كالسشخفس، نطخا لاف البحث الحالي يقجـ في اشار 
مقخر رقسشو مرادر السعخفة لصلبب الفخقة الثالثة، كتخرز تكشػلػجيا التعميع، كيتسضد ىؤلاء 

تختبط  الصلبب بانيع في السخحمة الشيائية لمتخخج كسبق ليع دراسة عجيج مغ السػضػعات التي
 تخريز السحتػؼ كالخجمات الحكية في مخافق السعمػمات التعميسية.باليات 

نسصي الخخائط مدتػيات الخبخة الدابقة )متػسط، متقجـ( كبضغ في إشار العلبقة بضغ ك 
، فإف نسط الخخائط الحىشية السخكبة يقجـ السعمػمات بذكل الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(

اسب مع مدتػػ الخبخة الدابقة الستػسط،  في حضغ أف نسط الخخائط الحىشية كامل، كىح قج يتش
الثشائية يعتسج عمي عخض الأجداء فقط تجرجًا إلى الكل، كىحا قج يتشاسب مع مدتػػ الخبخة 

 الستقجـ لأنو يحتاج إلى القمضل مغ السعمػمات.
 السحؾر الثالث: التحريل الابتكاري:

 مفيؾم التحريل الابتكاري:
فالتغضخ الدخيع في العرخ الحالي ككثخة الاختخاعات   الابتكار ىػ أساس التصػر كالتقجـ،   

كالتقجـ التكشػلػجي يتصمب مشا الاىتساـ بالثخكات البذخية مغ مبتكخيغ كمتفػقضغ، كالعسل الجؤكب 
لكل  عمى تشسية قجراتيع الستسضدة في التحرضل العمسي كالابتكار الحؼ يػلج مشو الإبجاع السكػف 

ججيج في السجالات العمسية كالتصبيؿية كذلظ لسػاكبة التصػر العمسي كالتدارع التكشػلػجي الداحق 
 .في عرخنا الحالي

كيُعج التحرضل السؿياس الذائع الحؼ يُدتجؿ بو عمى ما لجػ الصلبب مغ قجرات عقمية، 
اىتسامًا كبضخًا لسا يتختب  كبالتالي مجػ تحقق الأىجاؼ السشذػدة، لحا يػليو القائسضغ عمى التعميع

عميو مغ قخارات تخبػية حاسسة تعسل عمى تمبية شسػحات السجتسع مغ أجل التشسية كالتصػر 
مجسػعة مغ السعمػمات كالسيارات السكتدبة  بانو (862، 2222عمي الغبيذي )كالتقجـ، كعخفة 

 ,.Braten, I)فةمغ قبل الستعمسضغ كشتيجة لجراسة مػضػع معضغ أك مقخر دارسي معضغ، كعخ 
بأنو درجة الاكتداب التي يحققيا فخد، أك مدتػػ الشجاح الحؼ يحخزه، أك يرل  (352 ,2018

 إليو في مادة دراسية أك مجاؿ تعميسي أك تجريبي معضغ.
( أف العشرخ البذخؼ يعج مغ أىع العشاصخ الازمة Armstrong, D.,2019, 181كيؤكج)

خ قجراتو كمياراتو تأثخاً كبضخاً كمباشخاً بسا يتمقاه في مخحمة للئنتاج الابتكارؼ كالإبجاعي، كتتأث
أف الابتكار أصبح مفتاح التخبية في أكسل معانضيا ( 228، 2289مصخكني)الصفػلة، كيخؼ 

كمفتاح الحل لسعطع السذكلبت التي تعاني مشيا البذخية لحلظ عمضشا أف نفتح الأبػاب عمى 
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الات الحياة كخاصة مجالات التخبية كالتعميع كمخاحل مرخاعضيا لجخػؿ الابتكار في كافة مج
( أف الابتكار ىػ فكخة تػاجج شضئاً ججيجاً أك 94، 2287التعميع السختمفة،  كيؤكج محمد ابػ سميع )

رأياً ججيجاَ لحل مذكمة ما، أك ىػ شخيقة مدتحجثة لمتعبضخ عغ فغ أك عمع، كالإنداف السبتكخ يخػ 
لكشو يخػ ليا معشى ججيج، كالابتكار محاكلة تفكضخية لخؤية السذكلبت الأشياء التي يخاىا غضخه ك 

أف الشاتج  (Hofer, K., 2002, 203)كالسػاقف مغ زاكيا ججيجة ذات معشى ججيج، كسا يؤكج
الابتكارؼ ىػ محرمة لعجد كبضخ مغ العػامل السعخؼية كغضخ السعخؼية، لػجػد علبقة بضغ عجد مغ 

عية كعجد مغ عػامل التفكضخ السشصمق )الصلبقة، السخكنة، الأصالة(،  العػامل الانفعالية كالجاف
 Creative "( أف التحرضل الابتكارؼ Blumenfeld, P., 2022, 452كيبضغ)

Achievement" ىػ الجرجة التي يحرل عمضيا الستعمع في اختبار أكاديسي ابتكارؼ في مادة
درجات الستعمع في كل مغ الصلبقة  معضشة، كىػ اختبار مفتػح يسكغ استعسالو لمحرػؿ عمى

، 2222كالسخكنة كالأصالة، كالتحرضل الجراسي في مادة بعضشيا، كتكػف كالآتي)مشضخة خسيذ، 
832): 
الصلبقة: كىي كسية أك عجد الأفكار الرحيحة التي يقجميا التمسضح حػؿ مػضػع أك  -

 فكخة .
ىشو فكخة أك مجسػعة السخكنة: عجد اتجاىات التفكضخ عشج التمسضح حضث تجكر في ذ -

 .مغ الأفكار حػؿ مػضػع أك اتجاه لمتفكضخ
الأصالة: ندبة تكخار الفكخة بضغ التلبمضح أؼ عجـ شضػعضيا تعبخ عغ أصالتيا، كتديج  -

 .درجة أصالة الفكخة كمسا قل تكخاره
التحرضل الجراسي )الأكاديسي(: ىػ عجد السعمػمات كالسعخفة الرحيحة التي  -

 .يحرميا التمسضح
تحرضل الأكاديسي الابتكارؼ: مجسػع درجات كل مغ الصلبقة، السخكنة، الأصالة، ال -

 التحرضل الجراسي.
بسعشاه الػاسع ىػ القجرة عمى  (اف التحرضل الابتكارؼ 492، 2289كيزيف خذساف عمي )

إحخاز أك إنجاز مشتج ابتكارؼ ججيج يتػفخ ؼيو شخط الأصالة الكاؼية كالفاعمية السقجرة خلبؿ كقت 
إعادة حجد، أما بسعشاه الزضق أك السحجكد فإف التحرضل الابتكارؼ ىػ الأصالة كالفاعمية، فيػ م

تذكضل السعخفة كالسيارات التي اكتدبيا الستعمع مغ السحتػػ في أشكاؿ كصيغ ججيجة تستاز 
تي بأنو جسيع الشػاتج الابتكارية ال (87، 2288الدضج شمبي) كيعخفوبالصلبقة كالسخكنة كالأصالة، 

يبتكخىا الستعمع في سياقات تعميسية، كتترف ىحه الشػاتج الابتكارية بالإضافة إلى مجسػعة مغ 
( أف التحرضل الابتكارؼ يعبخ عشو 22، 2228الخرائز بالػضيؽية، كيخػ الدضج الػشي )



 

- 121 - 
  م4246 أبخيل –(46مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –العاشخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

بالجرجة التي يحرل عمضيا الستعمع في اختبار أكاديسي في مقخر دراسي، كيدتخجـ لمحرػؿ 
 .تعبخ عغ الصلبقة، كالسخكنة، كالأصالة عمى درجات

( بأنو مجسػع السشتجات الابتكارية التي يدتصيع 72، 2288كعخفو ابػ السجج الذػربجي)      
الستعمع أف يبتكخىا، كبحلظ فيػ يعبخ عغ ذلظ القجر مغ السعارؼ كالسعمػمات كالحقائق التي 

عميا كالتصبضق كالتحمضل كالتخكضب كالتقػيع  يتعمسيا الفخد كالتي تحتاج إلى عسميات كميارات عقمية
 ككضع بعس الحمػؿ لمسذكلبت السختمفة بصخيقة تتدع بالصلبقة كالسخكنة كالأصالة .

كيخػ البحث الحالي أف التحرضل الابتكارؼ ىػ قجرة الصالب عمى إعادة صياغة السعمػمات 
ي معضغ في صػر كأشكاؿ كالأفكار التي اكتدبيا مغ خلبؿ دراستو لسحتػػ دراس  كالسيارات

 :ججيجة تستاز بالصلبقة كالسخكنة كالأصالة، كيعخض البحث ليحه السيارات بالتفرضل كىى
ىى إحجػ القجرات الابتكارية التي تتجمى في الديػلة التي يدتجعى و  :الظلاقة التحريمية -

السختمفة، كيسكغ بيا الفخد السعمػمات السخدكنة في ذاكختو كمسا احتاج إلضيا في السػاقف 
تقجيخىا كسياً بعجد الاستجابات أك الأفكار التي يصخحيا الفخد في كحجة زمشية معضشة استجابة 
لسثضخ محجد، برخؼ الشطخ عغ مدتػػ تشػع ىحه الأفكار أك جػانب الججة أك الصخافة فضيا، 

 (.76، 2228أك ما تتدع بو مغ ميارة )انراؼ الخبزي، 
القجرة عمى إنتاج استجابات مشاسبة لسذكمة معضشة، بحضث تتدع كىى  :السخونة التحريمية -

، 2289الاستجابات بالتشػع ككمسا كانت الاستجابات فخيجة كمسا كانت مخنة )حرة الحارثي، 
98.) 

كىى القجرة عمى التفكضخ بصخيقة ججيجة أك القجرة عمى التعبضخات الفخدية   :الأصالة التحريمية -
، 2282ر الساىخة أكثخ مغ الأفكار الذائعة كالػاضحة)صفاء احسج، كالقجرة عمى إنتاج الأفكا

76.) 
 مسا سبق تخى الباحثة أن التحريل الابتكاري يتسثل في: 

 إجابة الدؤاؿ التحرضمي بحضث يعصي أكبخ عجد مغ الإجابات. -
 إجابة الدؤاؿ التحرضمي بحضث يعصي أكبخ عجد الإجابات الستشػعة. -
 ث يعصي إجابات ججيجة غضخ معخكفة لجػ أقخانو.إجابة الدؤاؿ التحرضمي بحض -

كمغ الجراسات التي اىتست بالتحرضل الابتكارؼ كتشسضتو عشج الستعمسضغ، دراسة 
(Bendixen, L., 2018, 201 كالتي ىجفت إلى معخفة تأثضخ شخيقة الاستكذاؼ الابتكارؼ )

، كالتخضل العمسي لتلبمضح الرف الأكؿ الستػسط،  عمى التحرضل الأكاديسي الابتكارؼ لمعمػـ
كأسفخت الشتائج عغ كجػد علبقة مػجبة دالة إحرائياً بضغ التحرضل الأكاديسي الابتكارؼ كالتخضل 
العمسي لتلبمضح العضشة الكمية، كعميو فإنو كمسا زادت قػة التمسضح عمى التخضل العمسي كاف تحرضمو 
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( كالتي تػصمت إلى أف Bromme, R., 2015, 196الابتكارؼ في العمػـ أعمى، كدراسة )
 , .Buehl, Mاستخجاـ الكسبضػتخ يداعج في تشسية التحرضل الابتكارؼ لجػ التلبمضح، كدراسة )

ج ( التي أشارت إلى أثخ التجريذ بصخيقة الاستكذاؼ في تشسية التحرضل الابتكارؼ عش2013
يع  ية الكامشة ( كالتي أكضحت تأثضخ كل مغ الابتكار 2289)التلبمضح، كدراسة رضا ابخاـ

إلى معخفة   (التي ىجفت2222كالتحرضل الابتكارؼ عمى الشسػ الذخري، كدراسةاحسج قشجيل)
ضل الابتكارؼ، العلبقة بضغ الحكاء كالتفكضخ التباعجؼ كتأثضخىسا عمى حل السذكلبت ابتكارياً كالتحر

الػالجية عمى  ( كالتي ىجفت إلي معخفة تأثضخ تفاعل أسالضب السعاممة2222)كدراسة عاصع كامل 
انػار التحرضل الابتكارؼ في العمػـ لجػ تلبمضح الحمقة الثانية مغ التعميع الأساسي، كدراسة 

كىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة فعالية استخاتيجيات ما كراء السعخفة في تجريذ  (2289السرخؼ)
( كقج بضشت تأثضخ الستذبيات 2289العمػـ في تشسية التحرضل الابتكارية، كدراسة احسج يػسف)

عمى التحرضل الأكاديسي الابتكارؼ لجػ تلبمضح الحمقة الثانية )الرف الثامغ( مغ التعميع 
كاف ىجفو استكذاؼ العلبقات السحتسمة بضغ التػجو    (Robins, R., 2013)الأساسي، كدراسة

 .نحػ العمع كالسدتػػ العمسي كالتحرضل الابتكارؼ 
مسا سبق تدتشتج الباحثة أف كجػد نطاـ تعميسي قائع عمي السدتحجثات التكشػلػجية كبضئات 

الحجيثة كالاستخاتيجيات  التعمع الالكتخكني يعتسج عمى التصػيخ كالإبجاع كاستخجاـ الأسالضب
الحجيثة في التعميع ككحلظ استخجاـ الكسبضػتخ كالتذجيع عمى البحث كالسغامخة كالاشّلبع يداعج 

 الصلبب عمى تشسية التحرضل الابتكارؼ كتشسية القجرات الابتكارية لجييع.
 : التفكيخ السدتقبمي:حؾر الخابعسال

 السفيؾم والاىسية:
 السدتقبمي عمي الشحؾ التالي:تتعجد تعخيفات التفكيخ 

نذاط عقمي مخكب يعتسج عمى الفيع كالتحمضل كالتخكضب لخبخات الصالب تجاه السذكلبت  -
الساضية الحاضخة السػجػدة في السجتسع لغخض تكػيغ صػر ذىشية كالتػصل لمحمػؿ 

  (.242، 2289الستعمقة بالسدتقبل كإصجار أحكاـ مشاسبة لمسذكلبت)محمد القخني، 
العسمية العقمية التي يتع مغ خلبليا تكػيغ صػرة يحتسل حجكثيا في السدتقبل كتكػف تمظ  -

قائسة عمى ميارة التشبؤ بالشتائج السدتقبمية الستختبة عمى مذكلبت معضشة، ككضع 
ترػرات مدتقبمية، لسػاجيتيا مع تقضيع تمظ الترػرات كذلظ لاتخاذ القخار السشاسب)لضشا 

 (.43، 2287عػدة، 
عمى التفكضخ السدتقبمي عمى أنيا القجرة لمتشبؤ بتمظ السػاقف التي قج تحجث بذكل  القجرة -

 (.88، 2287معقػؿ كبذكل مشيجي )ايساف سعضج، 
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قجرة الستعمع عمى فيع ما يجكر حػلو مغ مػاقف أك مذكلبت مدتقبمية، كالعسل عمى  -
الترػر كالتػقع إيجاد السقتخحات أك الحمػؿ السشاسبة مغ خلبؿ عجة ميارات كالتشبؤ ك 

كميارة حل السذكلبت بالأسمػب العمسي، كالعسل مغ خلبؿ السعمػمات الستػافخة لإيجاد 
 (.Newman, J. , 2018, 41الحمػؿ الػاقعية كاتخاذ القخار السشاسب بذأنيا)

كالاىتساـ بجراسة التفكضخ السدتقبمي يشبغي أف تبجأ مغ مشح الصفػلة كتدتسخ شػاؿ حياة الفخد 
 (:Lin, H. , 2016سائخ مخاحمو التعميسية، كأف تمببي الاحتياجات السدتقبمية كمشيا )بل كفي 

 التعخؼ عمى أبعاد الستغضخات السدتقبمية كاختيار البجائل لبشاء السدتقبل. -
الحاجة للئنداف السبجع الحؼ يستمظ القجرة عمى الابتكار كالإبجاع كمػاجية السذكلبت  -

 .السدتقبمية كإيجاد الحمػؿ ليا
 كجػد جضل مفكخ كاعي ممتدـ مدؤكؿ، يحتخـ لمساضي كالحاضخ كيتصمع لمسدتقبل. -
 الحاجة لمتفكضخ برػرة أعسق في السدتقبل كالقجرة عمى التكيف معو. -

كيتزح مغ التعخيفات الدابقة انيا تختمف في الشطخ لمتفكضخ السدتقبمي كقجرة أك نذاط عقمي أك 
لبت السدتقبل كالتشبؤ بيا كتػقعيا كإيجاد الحمػؿ كاتخاذ عسمية عقمية، كتتفق بكػنو يختبط بسذك

 القخارات السشاسبة ليا.
 الستظمبات اللازمة لتفعيل التفكيخ السدتقبمي لأخرائي السعمؾمات:

ىشاؾ العجيج مغ الستصمبات الػاجب تػافخىا كامتلبكيا لجػ أخرائي السعمػمات بيجؼ 
 (:Givon, M., 2019, 23) في الآتي تفعضل التفكضخ السدتقبمي لجيو، كالتي تتسثل

 الستظمبات الذخرية: -اولا 
الصسػح: أف يتبشى أخرائي السعمػمات اتجاىات كؾيع تعضشو عمى تصػيخ نفدو ميشيا،  -

 كتداعجه عمى إدراؾ أنو في حاجة مدتسخة لمتعمع السدتسخ كالتجريب السيشي.
يكػف أخرائي السعمػمات سعة الافق: حضث يتصمب العسل في مؤسدات السعمػمات، أف  -

 دؤبًا، مثابخًا، صبػرًا عمى تحرضل السعخفة.
التسكغ: فلببج أف يترف أخرائي السعمػمات بالتسكغ في مجاؿ استذخاؼ السدتقبل،  -

كإتقاف السيارات كالكفايات السصمػبة، كالتي مشيا كفايات التخصيط كالتشطيع في السكتبة أك 
 مخكد السعمػمات.

ترف أخرائي السعمػمات بالعجيج مغ الرفات كمشيا امتلبؾ الكفايات التقشية: لابج أف ي -
التقشية خاصة في ضل التصػر التكشػلػجي كالخقسي، لمقجرة عمى مدايخة التغضخات التي 

 أثخت في مجاؿ السكتبات كالسعمػمات بذكل عاـ.
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السعمػمات كتتسثل الستصمبات الأكاديسية في اكتداب أخرائي  الستظمبات الأكاديسية: -ثانيا
لسجسػعة مغ السيارات كالكفايات السيشية التي تداعجه عمى الؿياـ بعسمو عمى الػجو الأكسل، كيتع 
ذلظ مغ خلبؿ التأىضل السيشي الحؼ يداعجه عمى الإتقاف كالتسكغ بسجاؿ عمػـ السدتقبل، كيسكغ 

 تحقضق تمظ الستصمبات مغ خلبؿ تػافخ الآتي:
أخرائي السعمػمات القادر عمى التػقع كالتحدب لمتغضخات تعميسًا تػقعيًا: يدعى لإعجاد  -

السحتسمة التي تؤثخ في العسل السكتبي، خاصة في ضل عرخ يتدع بالتغضخ بذكل 
 مدتسخ.

تعميسًا ديسقخاشيًا: يُعج أخرائي السعمػمات لمتعامل الإيجابي مع السدتفضجيغ كتقجيع  -
 خجمات معمػماتية متصػرة.

أخرائي السعمػمات ميارات التفكضخ الإبجاعي القائسة عمى تصػيغ تعميسًا إبجاعيًا: يكدب  -
 أصػؿ الإنتاج السعخفي كالإبجاعي.

تعميسًا مدتسخًا كذاتيًا: حضث يجعع لجػ أخرائي السعمػمات مػاصمة التعمع السدتسخ مجػ  -
الحياة، كيدعى إلى تعطيع كتكخيذ مفيػـ التعمع الحاتي، كالحؼ ييتع بقجرات كميارات 

 ات الباحث الحاتية.كإمكان
لابج أف يستمظ أخرائي السعمػمات بجانب الستصمبات الذخرية  الستظمبات الأخلاقية: -ثالثا

كالأكاديسية مجسػعة مغ الستصمبات الأخلبؾية، كخاصة أف دكره خجمي داخل السجتسع، يعسل 
نيا لمحرػؿ عمى التعامل مع جسيػر السدتفضجيغ باختلبؼ فئاتيع كأنػاع السكتبات التي يقرجك 

 عمى السعمػمات، كتتسثل أىع تمظ الستصمبات الآتي:
الأمانة العمسية في اختيار مشيجيات دراسة السدتقبل السشاسبة لجراستو لمسدتقبل كما يتصخأ  -

 عمى السؤسدات السعمػماتية مغ قزايا تتصمب البحث كالجراسة.
 السكتبي.الاستشاد إلى نطخيات دراسة السدتقبل في تصػيخ العسل  -

إضافة إلى ذلظ كحتى يتسكغ أخرائي السعمػمات مغ إتقاف التفكضخ السدتقبمي لابج مغ تػافخ 
 (:Laowlek, K. , 2019, 331العجيج مغ الأمػر، لعل أىسيا الآتي)

أف يدتصيع أخرائي السعمػمات التشبؤ بشذاشو مغ حضث الدمػؾ كالسكػف السعخفي،  -
 ية الخاصة الأكاديسية.كالقجرة عمى تحمضل السيسات التشبؤ 

قجرة الصمبة عمى استقخاء التحجيات التي قج تبخز في الستقبل، كالتي يتػقع أنيا تعضق سضخ  -
 العسل بالسؤسدات السعمػماتية، ككيؽية التغمب عمضيا في حاؿ كحجكثيا.

 أف يتػفخ لجػ أخرائي السعمػمات الخغبة كالجافعية الحاتية لجراسة السدتقبل. -
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ئي السعمػمات الثقة بالشفذ، كتكػيغ صػرة إيجابية عغ ذاتو حػؿ قجرتو أف يستمظ أخرا -
 عمى دراسة السدتقبل.

أف يحجد الأخرائي الشجاحات الدابقة كيقػـ باستخجاميا كتصػيخىا للبستخجاـ في  -
 السدتقبل.

إضافة إلى ذلظ لابج أف يتسضد أخرائي السعمػمات بالعجيج مغ السدايا التي تداعجه عمى 
يع، التفكضخ   (:62، 2289السدتقبمي، كىي)ـبة ابخاـ
 الذفاؼية كامتلبؾ كل أدكات التعامل مع جسيػر السدتفضجيغ مغ السكتبات. -
 الجيسقخاشية في تقجيع الخجمات كتػزيعيا بالتداكؼ عمى كل فئات السدتفضجيغ مغ السكتبة. -
التعاكف مع امتلبؾ لغة خصاب قػية تداعج عمى تقخيب القارغ أك السدتفضج مغ التفاعل ك  -

 أخرائي السعمػمات.
الإلساـ بالأحجاث الدياسية كالاقترادية كالتكشػلػجية حتى يدتصيع أف تكػيغ لغة حػار  -

 مذتخكة بضشو كبضغ جسيػر السدتفضجيغ مغ السكتبة يدتصع أف يشفح إلى قمب كعقل القارغ.
ف تخضي الإلساـ بكل شخكط الجػدة في السكتبات حتى يدتصيع تقجيع خجمات تدتصيع أ -

 السدتفضج كأف تتشبأ باحتياجاتو السعمػماتية.
 ميارات التفكيخ السدتقبمي:

تديع ميارات التفكضخ السدتقبمي في زيادة الشذاط العقمي لجػ الصلبب كىحا يتصمب مشيع   
عجد مغ السيارات كالتخصيط، كالتشبؤ، كالتخضل، كالتقضيع، كالتفكضخ الإيجابي، كتصػيخ الدضشاريػ، 

ـبة كالتي تؤثخ في تعمسيع كتشسية قجراتيع لمتعخؼ عمى السذكلبت السدتقبمية كإيجاد الحمػؿ ليا)
يع،  (أف ميارات التفكضخ السدتقبمي 698، 2289(، كيخػ الدضج عبج السجضج )62، 2289ابخاـ

تذتسل عمى ميارات رئيدة مثل التشبؤ السدتقبمي، كالتخصيط لحل السذكلبت السدتقبمية، كالتخضل 
تخضل السدتقبمي، كالتػقع السدتقبمي، كيشجرج تحتيا ميارات أخخػ فخعية بسثابة مؤشخات ليا، مثل 

تأثضخ بعس الأحجاث الجارية عمى السدتقبل كاقتخاح أفكار بجيمة لتفادؼ بعس السذكلبت في 
السدتقبل، كتكػف صػره ذىشية عغ الطاىخات السدتقبمية، كتقجيع حمػؿ إبجاعية لمسذكلبت الآنية 

( فقج حجدت ميارات التفكضخ السدتقبمي في: 878، 2222لمحج مغ تفاقسيا، أما كلاء كصفاف )
ميارة التػقع الحجسي كميارة التشبؤ العمسي كميارة الترػر السدتقبمي، كشيساء عبج اليادؼ 

( فقج حجدت ميارات التفكضخ السدتقبمي في: ميارة التخضل السدتقبمي، ميارة تػقع 892، 2289)
( أف ميارات 2289الأزمات السدتقبمية، ميارة تحجيج رؤية كاضحة، كتخػ ايساف ابػ مػسي )

خ السدتقبمي يسكغ ترشيفيا إلى ما يمي: التشبؤ، كالترػر السدتقبمي، كالتخصيط السدتقبمي، التفكض
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كاتخاذ القخار، كحل السذكلبت السدتقبمية، كفي الجراسة الحالية فتتبشى الباحثة الشسػذج السقجـ مغ 
(Sullivan, E. , 2019:كالستزسغ ست ميارات لمتفكضخ السدتقبمي  ،) 

: يعشي ىحا البعج أف يخػ الفخد أنو قادر عمى تصػيخ خصصو بذكل التخصيط السدتقبمي -
مشطع لمسدتقبل بذكل، سػاء كانت خصط خاصة بسدتقبمو أك بالأىجاؼ التي يخمي 

 لتحؿيقيا أك خصصاً عامة تخز عسل أك قزية ما.
التشبؤ السدتقبمي: كيعشي أف يخػ الفخد أنو قادر عمى تصػيخ تشبؤاتو تػقعات كاحتسالاتو  -

عارفو كتخسضشاتو حػؿ ما يسكغ حجكثو في السدتقبل، كأف تسضد مشتجاتو الفكخية كم
 بخرائز إبجاعية كالصلبقة كالسخكنة كالأصالة.

التفكضخ الايجابي بالسدتقبل: كىحا البعج معشي بقجره الفخد عمى تقجيع عجد مغ الاستجابات  -
عالية مشيا، كتصػيخ البجائل الفعالة لمسػقف السقمق، كاختيار أكثخ الاستجابات كالبجائل ف

كامتلبؾ مداحة كاسعة مغ الخيارات التي تداعجه عمى ايجاد حمػؿ سخيعة كصحيحة 
 لمسذكلبت التي يػاجييا.

تصػيخ الدضشاريػ السدتقبمي: كيعشي ىحا أف يخػ الفخد أنو قادر عمى صياغة عجد مغ  -
لتعبضخ عشو بسجسػعة السذاىج الستتابعة الخاصة بتػقع حجث معضغ في زمغ السدتقبل كا
 مغ الكمسات السكتػبة أك عغ شخيق الخخائط أك الاشكاؿ الإحرائية.

التخضل السدتقبمي: كىحا أف يخػ الفخد أنو قادر عمى التفكضخ خارج إشار الدمغ الحالي  -
 Thinking out ofكتجاكزه الى الدمغ القادـ كالقجرة عمى التفكضخ خارج إشار السألػؼ 

the Box مى التفكضخ الستعسق الحؼ يشصمق مشو الفخد في زمغ السدتقبل دكف كالقجرة ع
ضػابط أك حجكد بيجؼ الػصػؿ إلى تشبؤات كتػقعات كتخسضشات غضخ عادية، كيتزسغ 

 بعج التخضل جػانب انفعالية كتفكضخاً عاشؽياً يديل عمى الفخد مسارسة التخضل السدتقبمي.
ػ الفخد أنو قادر عمى إشلبؽ أحكاـ تقضيع السشطػر السدتقبمي : كيعشي ىحا أف يخ  -

صحيحة عمى تفكضخه السدتقبمي كالاستفادة مغ نقاط القػة كالتعمع مغ الأخصاء كعمى 
اشتقاؽ معايضخ محجدة لتقضيع مشطػره ؼيسا لع يحجث بعج ؼيؿيع رؤيتو تشبؤاتو لمتػقعات 

 السدتقبمية، كسا يؿيع علبقة كل مغ ىحه التشبؤات بالحجث الستػقع.
البحث الحالي عمي السيارات الخسذ الاكلي مغ التفكضخ السدتقبمي لارتباشيا السباشخ  كيخكد

، حضث البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػماتبدياؽ تصبيقات 
يػجج نسػ كبضخ في حجع الإنتاج الفكخؼ كالجراسات العمسية السختبصة بتحمضل البيانات الزخسة 

ات الساضية، مع  تشػع الاىتساـ بضغ الباحثضغ في دراسة قزايا تحجيج الأىجاؼ عمى مجػ الدشػ 
كآثارىا، كتصبضق السعايضخ الؿياسية، ككحلظ مجسػعة كاسعة مغ الاستخجامات كالتصبيقات، كفي 



 

- 100 - 
  م4246 أبخيل –(46مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –العاشخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

( الي اف  تحمضل البيانات الزخسة يخكد عمى Lehtonen, A. , 2015ىحا الدياؽ يذضخ)
" ككحلظ عمى نساذج التشبؤ Classification" كالترشيف كالتشطيع "Clusteringتقشيات التجسيع "

"Prediction models كلا يختبط تقضيع السشطػر السدتقبمي بالجكر السشاط بأخرائي تكشػلػجيا ،"
التعميع كأخرائي معمػمات ، كيختكد ذلظ عمي سياسة السؤسدة التي تتبشي ىحه التقشية لتصػيخ 

 مخافق السعمػمات بيا.
كخيسة  كقج تعجدت الجراسات التي تشاكلت التفكضخ السدتقبمي في سياقات مختمفة، كمشيا دراسة

التي ىجفت إلى تحدضغ ميارات التفكضخ السدتقبمية لتفادؼ مذكلبت نقز  (2289) محسػد
مرادر التفكضخ السدتقبمي كذلظ لحل السذكلبت التي تػاجو نقز مرادر الصاقة كالعسل عمى 

اؿ القادـ، كذلظ بالاعتساد عمى السشيج الػثائقي، ككاف مغ أبخز نتائج الجراسة تػفضخىا للؤجي
تػضيح أىع ميارات التفكضخ السدتقبمي، كالستسثمة بزخكرة الابتعاد عغ مبجأ اليقضغ كالثقة التامة 
عشج التحجث أك التفكضخ في السدتقبل، كالعسل عمى كضع خصط قائسة عمى الاحتسالية لعلبج 

( التي ىجفت ىحه الجراسة أثخ بخنامج تجريبي 2222لسدتقبمية، كدراسة محمد الجرابكة )السذكلبت ا
مدتشج إلى استخاتيجيات الحل الإبجاعي لمسذكلبت السدتقبمية في تشسية ميارات التفكضخ ما كراء 
السعخفي كالسيارات الؿيادية، بالاعتساد عمى السشيج شبو التجخيبي، كتكػنت عضشة الجراسة مغ 

( شالبًا مغ الصلبب السػىػبضغ في مخكد رعاية السػىػبضغ في السسمكة العخبية الدعػدية، 52)
أثخ داؿ إحرائيا لمبخنامج التجريبي السعتسج عمى استخاتيجيات   كتػصمت نتائج الجراسة إلى كجػد

 الحل الإبجاعي لمسذكلبت السدتقبمية عمى ميارات التفكضخ ما كراء السعخفة، كدراسة عقضمي محمد
( التي ىجفت إلى استصلبع رأؼ عمى شبكة الإنتخنت، كذلظ بالاعتساد عمى السشيج 2289)

( فخدًا، كقج 525الػصفي السدحي، ككحلظ اعتساد الاستبانة كأداة لجسع البيانات، كعضشة تكػنت )
كضحت نتائج الجراسة أف أىع السيارات اللبزـ تشسضتيا لتحدضغ ميارات التفكضخ السدتقبمي، كىي 
 القجرة عمى تحمضل البضئة كالطخكؼ الخارجية كتخضل السػاقف في السدتقبل، كدراسة عػاد حدغ

( التي ىجفت الجراسة إلى محاكلة الكذف عغ أىسية دراسة السدتقبل كالتفكضخ ؼيو 2222)
كاستذخافو مغ قبل الباحث في مجاؿ العمػـ التخبػية كخاصة في ضل التحجيات التي يذيجىا 

صخ، ثع محاكلة التػصل إلى مجسػعة مغ الستصمبات التي يدتمدـ كجػدىا تفعضل العالع السعا
التفكضخ السدتقبمي كاستذخافو لجػ الباحث التخبػؼ، كقج استخجاـ البحث السشيج الػصفي، كاسفخت 
نتائج البحث إلى تأكضج أىسية دراسة السدتقبل كالتفكضخ ؼيو مغ قبل الباحث التخبػؼ، بالإضافة 

 ص مجسػعة مغ الستصمبات التي يسكغ بيا تحقضق ذلظ، كدراسة عبج الله الجػيسافإلى استخلب
التي ىجفت إلى التعخؼ عمى مدتػػ التفكضخ السدتقبمي في حل السذكلبت لجػ  (2288)

العاممضغ بسؤسدات السعمػمات الجامعية بسشصقة مكة السكخمة، كرصج السعػقات التي تحػؿ دكف 
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عمضيا، كتشسية التفكضخ السدتقبمي لجييع، كذلظ استشادا إلى أىسية  مسارستو، ككيف يسكغ التغمب
التفكضخ السدتقبمي في حل السذكلبت في السؤسدات الجامعية خاصة، إذ تقع مدؤكلية خجمة 
الباحثضغ كالإسياـ بتصػيخ البحث العمسي، كتػصمت الجراسة لسجسػعة مغ الشتائج أىسيا عجـ 

ية التفكضخ السدتقبمي في حل السذكلبت لجػ العاممضغ تػافخ أؼ استخاتيجية كاضحة لعسم
بسؤسدات السعمػمات الجامعية محل البحث، كإنسا تسارس ىحه العسمية برػرة فخدية، كبجكف 
تخصيط كأف مدتػػ ميارات التفكضخ السدتقبمي في حل السذكلبت يسضل لجػ عضشة البحث نحػ 

التي ىجفت الجراسة الحالية إلى التعخؼ عمى  (2288) السدتػػ الستػسط، كدراسة كفاء بغ نجاء
مدتػػ ميارات التفكضخ السدتقبمي لجػ عضشة مغ الصمبة السػىػبضغ كالصمبة غضخ السػىػبضغ في 
البحث عغ السعمػمات عبخ السرادر الالكتخكنية التي تتيحيا قػاعج البيانات، كتكػنت عضشة 

تع اختيارىع بالصخيقة القرجية مػزعضغ ( شالبًا مغ الرف العاشخ الأساسي، 72الجراسة مغ )
( شالبا، كاستخجمت مؿياس ميارات التفكضخ 35عمى مجسػعتضغ، حضث تألفت كل مجسػعة مغ )

السدتقبمي، كتػصمت الجراسة إلى أف مدتػػ ميارات التفكضخ السدتقبمي لجػ الصمبة السػىػبضغ 
سا أشارت الشتائج إلى كجػد كاف مختفع، في حضغ كاف متػسصا لجػ الصمبة غضخ السػىػبضغ، ك

فخكؽ ذات دلالة إحرائية في مدتػػ ميارات التفكضخ السدتقبمي بضغ السػىػبضغ كغضخ السػىػبضغ 
 لرالح السػىػبضغ.

كقج اتفقت بعس الجراسات الدابقة في ىجفيا العاـ كىػ التخكضد عمى التفكضخ السدتقبمي 
في التحمضمي، كلكشيا اختمفت في تصبضق كتػضيح أىسية، ككحلظ في الاعتساد عمى السشيج الػص

التفكضخ السدتقبمي فاغمب الجراسات التي رصجتيا الباحثة ركدت عمى التفكضخ السدتقبمي كميارات 
اكتدابو لجػ الصلبب عبخ السخاحل التعميسية السختمفة، كىحا ما تختمف الجراسة الحالية في تشاكلو 

د عمى متصمبات تفعضل التفكضخ السدتقبمي خاصة في ضل التصػر الخقسي السدتسخ، حضث تخك
( كأقخب Peter, C., 2015, 27كأىسضتو لجػ أخرائي السعمػمات، حضث جاءت دراسة )

الجراسات التي ركدت عمى مدتػػ التفكضخ السدتقبمي في حل السذكلبت لجػ العاممضغ في 
راسة في تشاكليا السكتبات الجامعية بسشصقة مكة السكخمة، الأمخ الحؼ يػضح أىسية ىحه الج

 لمتفكضخ السدتقبمي.
السحؾر الخامذ: تظبيقات البيانات الزخسة لتخريص السحتؾي والخجمات في مخافق 

 السعمؾمات:
 السفيؾم واشكاليات التظبيق:

 , .Badria, Mتُقدع البيانات كفقًا لآلية السعالجة كالتشطيع إلى ثلبثة أنػاع رئيدية، كىي )
2019, 11:) 
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": كىي بيانات مشطسة كمختبة كقابمة لمبحث Structured dataالسييكمة "البيانات  -
كالاستخجاع بديػلة مغ خلبؿ أنطسة إدارة قػاعج البيانات، كلغة الاستفدار الييكمية أك 

 ” . SQL “Structured Query Languageالبشضػية 
: ممفات لغة " كالتي مغ أبخز أمثمتياSemi structured dataالبيانات شبو السييكمة " -

 ". XML filesالتكػيج القابمة للبمتجاد كالتػسعة "
" أك غضخ السشطسة كالتي تشصػؼ عمى Unstructured dataالبيانات غضخ السييكمة " -

مذاكل في التشطيع، كتحتاج إلى كقت كجيج لمبحث كالػصػؿ لمسعمػمات كمغ نساذجيا 
ي، كالرػر، كمحتػػ مشرات شبكات ممفات الفضجيػ، كالتقاريخ، كرسائل البخيج الإلكتخكن

 التػاصل الاجتساعي كغضخىا.
(، 82، 2288(، كعبج الخحسغ السدعػدؼ)8، 2288كيذضخ كل مغ عمي الكمبي )

( الي البيانات الزخسة عمي انيا بيانات ضخسة لمغاية مغ حضث Zicari, R. , 2020, 17ك)
جيتيا لرعػبات في السعالجة كالإدارة الحجع، كالدخعة في التػالج كالانتذار، كبالإضافة إلى مػا

معالجتيا، كحجدت  -عمى الأنطسة التقمضجية السدتخجمة في إدارة البيانات السييكمة -بحضث يتعحر
 ليا خرائز رئيدية، كىي:

 " كالحؼ يعكذ حجع البيانات.Volumeالحجع " -
 " سػاء مغ حضث التػالج ك/أك الانتذار.Velocityسخعة البيانات " -
" كالسقرػد بو تشػع أشكاؿ كأنػاع البيانات التي يتع التعامل معيا مغ Varietyالتشػع " -

 الرػر كالخسػمات كالسمفات كالسذاركات كغضخىا.
" ، كتعكذ ضخكرة التأكج مغ تخديغ البيانات الزخسة Veracityصحة البيانات " -

 برػرة سميسة كتفادؼ كجػد مذاكل أثشاء إجخاءات الشقل كالإدارة كالسعالجة.
" كتذضخ الي استثسار البيانات الزخسة لتحقضق الأرباح كتعديد الاقتراد Value لؿيسة "ا -

 السعخفي كضساف استسخارية تصػيخ الخجمات كالسشتجات.
" كالتي تؤكج عمى أسذ تحقضق التػافق مع التغضضخات Variabilityخاصية الستغضخات " -

 السحتسمة التي قج تصخأ عمى الشطاـ.
" كيقرج بيا دقة التحمضل كالاستفادة مغ تحميلبت البيانات الزخسة Validityالرلبحية " -

 في ضػء الحاجة إلى اعتساد مسارسات فعالة لزساف الجػدة كالاتداؽ.
" كبخاصة مع إثارة البيانات الزخسة مخاكؼ أمشية، Vulnerabilityالتأثضخ العالي "  -

ية لسدتخجمي العجيج كضيػر العجيج مغ نساذج التعجؼ عمى خرػصية البيانات الذخر
 مغ التصبيقات.
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" كتختبط بالتػقضتات الدمشية التي تسكغ مغ الشطخ إلى البيانات Volatilityالتقمب " -
 باعتبارىا غضخ ذات صمة أك أصبحت متقادمة كغضخ مفضجة.

" كتعكذ الاستفادة مغ أنساط عخض Visualizationعخض السخئي لمبيانات كترػرىا "  -
متشػعة في شكل تقخيخ أك لػحة مخررة لمؿيادة كالتحكع البيانات كفق أشكاؿ 

"Dashboard ككحلظ كفق متغضخات متعجدة مثل: الدغ كالسكاف كالجغخاؼيا إلى غضخ ،"
 ذلظ.

( الي كجػد نسػ كبضخ في حجع الإنتاج الفكخؼ كالجراسات 86، 2289كيذضخ محمد اليادؼ )
الدشػات الساضية، مع  تشػع الاىتساـ بضغ  العمسية السختبصة بتحمضل البيانات الزخسة عمى مجػ

الباحثضغ في دراسة قزايا تحجيج الأىجاؼ كآثارىا، كتصبضق السعايضخ الؿياسية، ككحلظ مجسػعة 
(  الي Bieraugel, M. , 2019كاسعة مغ الاستخجامات كالتصبيقات، كفي ىحا الدياؽ يذضخ)
" كالترشيف كالتشطيع Clustering"اف  تحمضل البيانات الزخسة يخكد عمى تقشيات التجسيع 

"Classification" ككحلظ عمى نساذج التشبؤ "Prediction models." 
( انو يسكغ الشطخ إلى البيانات الزخسة باعتبارىا 48، 2289كيخؼ محمد عبج الخحسغ )

، كسيات كبضخة مغ البيانات، كالتي غالبًا ما تشذأ مرادر متعجدة كتطيخ بتشديقات كأشكاؿ مختمفة
كتفتقخ إلى التشطيع كالييكمة، كتتصمب أنساشًا ججيجة مغ السعالجة، كفي السقابل تتدع بالعجيج مغ 
الخرائز كالسسضدات كالتي دفعت مؤسدات كمخاكد السعمػمات الستصػرة إلى أف تتعامل معيا 

غ بذكل متدايج، كالتػجو نحػ تػضيفيا مغ أجل تصػيخ خجماتيا لجعع مدتخجمضيا، كلتسكضغ تحدض
 دعع اتخاذ كصشع القخارات الإدارية كالفشية كالتقشية.

كقج اعتسجت مؤسدات السعمػمات في إدارة مرادرىا كخجماتيا عمى أنطسة معمػمات متكاممة 
تتػافق مع مشطػمة إدارة قػاعج البيانات العلبئؿية، كلكغ مع التػجو نحػ تعديد تػضيف البيانات 

ؿ نحػ عيج ججيج يتدع بتقجيع خجمات معمػمات ذكية الزخسة، شخعت ىحه السؤسدات في التحػ 
عجم قجرة أنغسة إدارة قؾاعج البيانات عمى التعامل  كذات شابع ابتكارؼ، كتبخز إشكالية ذلظ في

لأنيا صسست لحل مذاكل محجدة تدتيجؼ البيانات السشطسة أك السييكمة،  مع البيانات الزخسة
ككجػد أنػاع كأشكاؿ مغ البيانات لا تتػافق معيا، كصعػبة تعامميا مع حجع ضخع مغ البيانات، 

ككحلظ تكمفة تخديشيا لمبيانات تكػف مختفعة، كبالإضافة إلى البطء في معالجة البيانات الكبضخة 
 الحجع، كذلظ مقارنة بتقشيات إدارة البيانات الزخسة.

مػمات، ( العجيج مغ التحجيات التي تػاجو مؤسدات السعJharotia, A., 2019, 3كحجد )
كلعل مغ أبخزىا الخػؼ مغ عجـ قجرتيا عمى استيعاب تجفق البيانات الزخسة السدتسخ كالديصخة 

، في البيانات كتحمضل استخخاج في السدتخجمة التقمضجية بأنطستيا تختبط تحجيات عمضيا، ككحلظ
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ا البحث ضل سخعة نسػ البيانات كما تختبط بيا مغ مذاكل السعالجة كالسداحة التخديشية، كقزاي
 كالاستخجاع، بالإضافة إلى تيجيجات تػاجو خرػصية البيانات الزخسة، إلى غضخ ذلظ.

كتسثل أنطسة التخديغ الدحابية أحج الحمػؿ السقتخحة لمتغمب عمى قزايا تخديغ البيانات 
كمعالجتيا، كمع ذلظ لا يمقى ىحا الحل قبػؿ بعس السؤسدات كبخاصة في حالة كجػد بيانات 

لسقتزيات السحافطة عمى الدخية، كالتخػؼ مغ اختخاقيا لاسيسا مع بخكز  حداسة تخزع
 ,Rahma, H., 2020وفي ىحا الرجد يقتخح )مذكلبت ذات علبقة بأمغ السعمػمات، 

تخريز مدتػدع بيانات سحابية خاص بسؤسدة السعمػمات يتع تذفضخه كتخديغ البيانات  (12
 خرػصية كتأمضغ البيانات كالسعمػمات.ؼيو، كتبشي إجخاءات صارمة لمسحافطة عمى ال

كيسكغ أف تمجأ مؤسدات السعمػمات إلى تػفضخ تقشيات متخررة في إدارة البيانات بكفاءة، 
كالتي مغ نساذجيا استخجاـ تقشيات معالجة البيانات الجيشاميكية الستقجمة كحداب كثافة البيانات 

 كإدارتيا.
تخصي معػقات البحث كالاستخجاع، تبشي  كيشبغي عمى مؤسدات السعمػمات لكي تتسكغ مغ

آليات تقػد إلى تيضئة البشية التحتية لسدتػدع البيانات بقجرة استيعابية كاؼية، كتحمضل البيانات 
كتػصيفيا كتشطيسيا، ككحلظ تػضيف قجرات كإمكانيات محخكات البحث الجلالية لتعديد قجرات 

ة البيانات الزخسة، كقج حرخ كل مغ البحث كالاستخجاع، كالتي تسثل إحجػ متصمبات إدار 
(Manaseer, S., 2018, 87(ومحمد اليادؼ ،)كعبج الخحسغ السدعػدؼ 88، 2289 ،) 
( إمكانات كمتصمبات استخجاـ البيانات الزخسة كالإفادة مشيا في استعجادات البشية 77، 2222)

خات التعامل مع البيانات التحتية كالإدارية كالتشطيسية، كرصج البيانات الزخسة كاقتشائيا، كخب
 الزخسة، كالسعخفة بأدكات تشطيع البيانات الزخسة كميارات استخجاميا.

كمغ ناحية اخخؼ تحطى قزايا الخرػصية كالاستخجاـ الآمغ لمسعمػمات كالحج مغ 
الاختخاقات السحتسمة ليا باىتساـ كبضخ مغ جانب الستخررضغ في إدارة البيانات الزخسة، 

د عمى التشقضب عغ البيانات كاكتذاؼ السعخفة، كمغ ناحية أخخػ، قج تشذأ كبخاصة أنيا تخك
مخاشخ ججيجة لاختخاؽ الشطاـ بدبب إمكانية الػصػؿ إلى كسية كبضخة مغ البيانات، كقج 

( بأف أبحاث كدراسات تػضيف البيانات الزخسة في السكتبات لع Aseel, J., 2018, 65أشار)
 عتبار كلع تػلضيا الاىتساـ الكافي.تأخح قزايا أمغ البيانات في الا

كيخؼ البحث الحالي اف ىشاؾ قصاعا يخػ أف السذاركات كنذخ السدتخجمضغ لمبيانات 
الذخرية مغ خلبؿ شبكات التػاصل الاجتساعي قج لا يشجرج ضسغ السفيػـ العاـ لمخرػصية، 

تحمضل كإدارة  كيدتشج ىحا القصاع في رؤيتو بأف مشرات البيانات الزخسة تدتيجؼ مغ كراء
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كتخديغ ىحه البيانات، زيادة ؾيستيا كتقجيع خجمات مخررة كفعالة في متشاكؿ السدتخجمضغ، 
 كبالتالي ككفق ىحا الدياؽ لا تختخؽ البيانات الزخسة الخرػصية.

 مخاحل تؾعيف البيانات الزخسة لتظؾيخ خجمات مؤسدات السعمؾمات:
ػمات بسخاحل سضخ عسل تتدع بكػنيا تسخ إدارة البيانات الزخسة في مؤسدات السعم

متجاخمة كليدت متتالية، كذلظ لأغخاض تجيضدىا كتػضيفيا لتعديد البحث كالاستخجاع كتخريز 
 , .Ramadan, Oخجمات السكتبات كغضخىا مغ مؤسدات السعمػمات، كقج حجدىا كل مغ )

 ي:(عمي الشحػ التال43، 2288(، كمشاؿ سعضج)Mavodza, J., 2018(، ك)8 ,2018
: يقرج بيحه السخحمة جسع البيانات كتحجيج  Data collectionأكلًا: مخحمة تجسيع البيانات:

مرادرىا السختمفة كأنػاعيا، ككحلظ آليات نقميا كتخديشيا، كىشاؾ مرادر متشػعة داخل كخارج 
مؤسدات السعمػمات تعتبخ ركافج لمتجسيع، كمغ ثع الحرػؿ عمى البيانات كالسعمػمات كمغ 

العالسية، كشبكات التػاصل الاجتساعي،  أمثمتيا التصبيقات الحاسػبية، كمػاقع كبػابات الذبكة
كالأجيدة الحكية، كالخجمات الإلكتخكنية، كالحػسبة الدحابية، كالأجيدة كالسعجات، كما إلى ذلظ ، 

 كتسثمت مغ ىحا السشصمق أىع مرادر تجسيع البيانات الزخسة لسؤسدات السعمػمات في:
 Socialيع الاجتساعي"التحمضل السػضػعي كيزع الترشيف كالتكذيف الآلي، كالتػس -

tagging"الفػكدػنػمى ،"Folksonomy." 
التحمضل الببمضػجخافي كالحؼ يذتسل عمى تػصيف البيانات كالسحتػػ، كمخصصات ـيكمة  -

 البيانات الػصؽية.
صفحات مؤسدات السعمػمات الستاحة عمى شبكات كمشرات التػاصل الاجتساعي كالتي  -

 Facebook – Twitter – LinkedIn – Academic Socialمغ نساذجيا 
Networks.إلى غضخ ذلظ ، 

" كغضخىا DVAالبيانات كالسعمػمات الشاتجة عغ استخجاـ السداعجات الخقسية الرػتية " -
 مغ تقشيات الثػرة الرشاعية الخابعة.

نتائج دراسات سمػكيات كمسارسات السدتخجمضغ السعمػماتية مغ خلبؿ تصبيقات الأجيدة  -
 الحكية لتعطيع الاستفادة مغ خجمات مؤسدات السعمػمات.كبخاصة اليػاتف 

البيانات كالسعمػمات الشاتجة عغ خجمات السعمػمات الخقسية التي تػفخىا مؤسدات  -
 السعمػمات في متشاكؿ ركادىا.

كيخؼ البحث الحالي اف عمى مؤسدات السعمػمات الأخح بعجة اعتبارات في تجسيع البيانات 
تصمبات الاتراؿ الجضج بالذبكة العالسية، كبخكتػكػلات اترالات أسخع كاستيعابيا مثل: تػافخ م

 – Amazonكأسيل كمخررة لإنتخنت الأشياء، كالحػسبة كالبشية الدحابية مثل: خجمات 
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eBay - Azure  كغضخىا، كمع ضخكرة مخاعاة التقشيات الستبايشة السػجية لإدارة البيانات
التجفق السدتسخ لمبيانات، كتعجد مرادرىا كتشػعيا، الزخسة، كضيػر قػاعج بيانات مػزعة، ك 

 كانتذار ضاىخة البيانات السػزعة.
: يتدع تجفق البيانات في مؤسدات السعمػمات  Data Streamingثانيًا: مخحمة تجفق البيانات:

بالعجيج مغ الخرائز لعل مغ أبخزىا الاستسخارية  -نتيجة تعجد كتشػع مرادر الحرػؿ عمضيا-
الآنية كالكع اليائل، كبالتالي لابج مغ تػافخ أدكات كتصبيقات تتحكع في إدارة تجفق كالدخعة ك 

" ،  كتيجؼ معالجة كتحمضل Kafka" ككحلظ "Spark streamingالبيانات كمغ أمثمتيا: "
البيانات في مؤسدات السعمػمات إلى العسل عمى تجيضدىا لأغخاض التحمضل لتػضيفيا في 

إتاحة خجمات معمػمات مخررة كمصػرة في متشاكؿ السدتخجمضغ،  العسميات الفشية، ككحلظ
كتشصػؼ معالجة البيانات عمى ترحيح أية أخصاء ك/أك أكجو قرػر بالبيانات كتحجيج إجخاءات 
ترػيبيا، لتكػف في شكل معيارؼ قابل لمتحمضل، كتسثل ىحه الخصػة إجخاء جػىخيا كبخاصة في 

لسشطسة(، كالتي تقتزي كضع معايضخ كاضحة لمترشيف حالات البيانات غضخ السييكمة )غضخ ا
كتحمضل محتػػ مرادر السعمػمات كتحجيج الحقػؿ كالستغضخات، كتتزسغ معالجة البيانات العجيج 

 (: 76، 2288مغ الإجخاءات كلعل مغ أبخزىا )خالج عتضق، 
تخخيب : كييجؼ إلى التأكج مغ البيانات السجخمة آمشة كلا تيجؼ إلى Validationالتحقق -

الشطاـ الستكامل لسؤسدة السعمػمات ، كيكسغ غخض التحقق مغ صحة البيانات في تػفضخ 
ضسانات تحخؼ الكفاءة كالجقة كالاتداؽ لأؼ نػع مغ أنػاع السجخلبت السختمفة لمسدتخجـ في 

 تصبضق أك نطاـ يتػافق مع إدارة البيانات الزخسة.
ات لمتحمضل كالتشقضب عشيا، كذلظ لكػنيا : كتختبط بتجيضد البيانTransformationالتحؾيل -

تدتيجؼ السداعجة في الحرػؿ عمى أفزل الشتائج كالسسارسات، كتعسل عمى تبديط فيع 
 الأنساط كالارتباشات التي يتع استكذافيا.

: تذضخ الفمتخة إلى مجسػعة الاستخاتيجيات أك الحمػؿ لتحدضغ البيانات Filteringالترفية -
أف البيانات يتع تشؿيحيا كالعسل عمى تخريريا لتلبئع احتياجات  كالسعمػمات، كيعشي ىحا

 السدتخجـ.
: تدتيجؼ عسمية تحدضغ السعمػمات إثخاء البيانات أك زيادتيا مغ Enrichmentالتحديؽ -

خلبؿ استكساؿ البيانات السفقػدة أك غضخ السكتسمة كإضافة بيانات ججيجة، كيسثل ىحا الإجخاء 
السزافة للئجخاءات الفشية بسؤسدات السعمػمات، كبالتالي رفع  دكرا ميسا في رفع الؿيسة

 فعالية ككفاءة الخجمات كتعطيع ارتباشيا باحتياجات السدتفضجيغ.
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: تسثل إجخاءات تشطيف البيانات كترحيحيا كاكتذاؼ كترحيح أك Cleansingالترحيح -
عمػمات في التعامل مع إزالة بيانات تالفة أك غضخ دؾيقة، كيفضج مثل ىحا الإجخاء مؤسدات الس

ضاىخة تقادـ السعمػمات ككيؽية إدارة البيانات كالسعمػمات الستقادمة كالتي تحتاج إلى تحجيث 
 سػاء بالححؼ أك بالتعجيل أك بالإضافة.

: اعتسجت مؤسدات السعمػمات لفتخات شػيمة عمى  Data storageثالثًا: مخحمة تخديغ البيانات:
لبيانات بػاسصة أنطسة إدارة قػاعج البيانات العلبئؿية، كلغة الاستعلبـ الصخؽ التقمضجية في تخديغ ا

الييكمية "البشضػية"، كالتي لا تتشاسب كلا تتػافق مع شبيعة كسسات البيانات الزخسة، كنتيجة لحلظ 
ضيخت تقشيات يسكغ أف تعسل مؤسدات السعمػمات عمى تػضيفيا كػنيا تسكغ مغ تخديغ 

 Noفزل، كمشيا عمى سبضل السثاؿ قػاعج البيانات غضخ مييكمة "البيانات الزخسة بذكل أ
SQL كقػاعج البيانات السػزعة، كتتدع ىحه التقشيات بكػنيا مشخفزة التكمفة إلى حج كبضخ ،"

مقارنة بأنطسة قػاعج البيانات العلبئؿية، كتخدف فضيا البيانات بذكل مدتقل، كيؤكج رائج الذيخ 
شيات التخديغ كالحػسبة الدحابية لسؤسدات السعمػمات أحج تسثضل تق  ان (عمي86، 2289)

الحمػؿ السقتخحة لتجاكز معػقات السداحة التخديشية لمبيانات كمعالجتيا، كبخاصة في ضػء 
تخريريا لسدتػدع بيانات سحابية خاص بيا كيػضف ؼيو أنطسة التذفضخ الستقجمة، ككحلظ 

أمغ البيانات كالسعمػمات، كيزيف يػنذ تصبضق إجخاءات صارمة لمسحافطة عمى الخرػصية ك 
(أىسية تػجو مؤسدات السعمػمات الستصػرة نحػ تبشي أدكات تخديغ 63، 2289الذػابكة )

البيانات الزخسة ، كػنو يتيح أسالضب لتخديغ كسيات ضخسة مغ السمفات الرغضخة كذلظ كفق 
 أشكاؿ متشػعة كبذكل آمغ في العجيج مغ الأجيدة.

: ترػر كعخض البيانات ىػ التسثضل Data visualizationالبيانات: رابعًا: مخحمة عخض
الخسػمي لمبيانات كالسعمػمات، كذلظ باستخجاـ العشاصخ السخئية مثل: السخصصات كالخسػـ 
البيانية كالخخائط، كتػفخ أدكات ترػر البيانات شخيقة تديل رؤية كفيع الاتجاىات كالؿيع 

كتقشيات ترػر كعخض البيانات ضخكرية في مشطػمة  كالأنساط في البيانات، كتعج أدكات
البيانات الزخسة نطخًا لتحمضل كسيات ىائمة مغ السعمػمات كاتخاذ قخارات تعتسج عمى البيانات، 
كمغ أىع الأنػاع العامة الذائعة تأتي الخسػـ البيانية، كالججاكؿ، كالخخائط، كىشاؾ أمثمة أكثخ 

السخصط السداحي، كالسخصط الذخيصي، كالخسع البياني تحجيجًا لصخؽ ترػر البيانات مشيا: 
"، كالسرفػفات، Ganttالشقصي، كخخائط التػزيع الشقصي، كالسخصصات الدمشية مثل: جانت "

( الي اف أىجاؼ 67، 2288كالذبكة، كالسخصصات ثشائية كثلبثية الأبعاد، كيذضخ جساؿ الدالسي)
ػصػؿ لمبيانات كالسعمػمات مغ خلبؿ آليات إدارات كأقداـ ككحجات مؤسدات السعمػمات في ال
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"، كالبحث Summarizationتخريز عخض كترػر البيانات، فسشيا: الاخترار "
"Querying" كالتختضب ،"Sorting" كالتجسيع ،"Aggregation" كالتقاريخ ،"Reporting." 

كاممة كجاىدة، يتع : كبسجخد أف تربح البيانات Data analysisخامدًا: مخحمة تحمضل البيانات:
"، R"، أك لغة "Pythonتحمضميا بػاسصة بخامج تحمضل عالية الجػدة كمغ نساذجيا: لغة بايثػف "

" كغضخىا مغ لغات البحث كالاستعلبـ، كيتع دعع ىحه المغات مغ Scala"، كلغة "SQLكلغة "
سمية "، حضث تستمظ ىحه البخامج أدكات خاصة لمؿياـ بعSQL-on-Hadoopخلبؿ تقشيات "

 (:76، 2289التحمضل، كأبخزىا )محمد الدلباني، 
أدكات التشقضب عغ البيانات: كالتي تقػـ بتشؿيح البيانات، بالإضافة إلى البحث عغ جسيع  -

 أنساط البيانات.
أدكات التحمضل التشبؤؼ: كالتي تعتسج عمى أنطسة الحكاء الاصصشاعي في بشاء نساذج  -

ات السدتقبميّة، كبدمػكيات كمتصمبات السدتفضجيغ مغ الاحتساؿ كالتخصيط كالتشبؤ بالتصػر 
 خجمات مؤسدات السعمػمات.

أدكات التعمع الآلي: كالتي تعسل عمى تحمضل كسيات ضخسة مغ البيانات بالاعتساد عمى  -
 نساذج مغ الخػارزميات الستقجمة.

الساضي كيفضج التعامل مع حجع ضخع لمغاية مغ البيانات في الاستفادة مشو في دراسة 
(  88، 22288كالتعخؼ عمى الحاضخ كالتشبؤ كالتخصيط لمسدتقبل، ككفقًا لسا ذكخه ـياـ نػر 

ىشاؾ أسالضب مختمفة لتحمضل البيانات يسكغ أف تتبع مؤسدات السعمػمات أحجاىا أك أكثخ، كتتسثل 
، "Clustering"، كالتقارب "Correlation"، كالتخابط "Time seriesفي التدمدل الدمشي "

"، Connectionism"، كالتخابصية "Estimation"، كالتقجيخ "Classificationكالترشيف "
 Text"، كالتحمضل الشري "Similarity"، كالتذابو "Associationكالعلبقات )بضغ البيانات( "

analysis" كالارتباط ،"Correlation كىشاؾ أدكات كتقشيات تقػـ بيحا العسل كيقترخ دكر ،"
" Pythonبذخؼ عمى إدخاؿ البيانات لمحرػؿ عمى أنساط تحمضل مشاسبة ليا، كمثمت "العشرخ ال

 أحج أىع التصبيقات التي استخجمتيا مؤسدات السعمػمات الستصػرة في تحمضل بياناتيا.
 البيانات الزخسة وتظؾيخ البحث والاستخجاع وتخريص خجمات مؤسدات السعمؾمات:

رة عمى معالجة كتحمضل البيانات الزخسة مع ضيػر تصبيقات كأنطسة متصػرة قاد
كاستثسار مخخجاتيا في دعع أسذ كمقػمات اقتراد السعخفة، أيقشت العجيج مغ مؤسدات 

أف نساذج أعساليا التقمضجية  -كبخاصة مػردؼ كناشخؼ قػاعج السعمػمات العالسية-السعمػمات 
"Business Modelػاء عمى مدتػػ بشاء كتشسية " لع تعج متػافقة مع التقجـ التقشي الستدارع س

السجسػعات كأسذ تصػيخىا، كالعسميات الفشية التشطيسية، ككحلظ خجماتيا السعمػماتية كربصيا 
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بتمبية احتياجات السدتخجمضغ الستشامية كالسعقجة، كمغ أبخز آليات استثسار البيانات الزخسة في 
 مؤسدات كمخاكد السعمػمات ما يمي:

 ستخجاع عبخ ربط السدتػدعات الخقسية:تصػيخ البحث كالا -اكلا   
تتزسغ عادة السدتػدعات الخقسية أنػاع متعجدة مغ مرادر السعمػمات مشيا: الكتب الإلكتخكنية 
كمقالات الجكريات كالسجلبت كأخبار كمقالات الرحف كأعساؿ السؤتسخات كالسدتخمرات 

ي كالتي تكػف عادة ذات ؾيسة كالكذافات، بالإضافة إلى السرادر الستاحة لمػصػؿ الحخ السجان
(، كتعسل مؤسدات السعمػمات خاصة مع زيادة حجع 62، 2288مزافة )جاسع جخيذ، 

السحتػػ كتشػعو عمى جحب مجسػعات متبايشة كمتشػعة مغ السدتخجمضغ للبشتخاؾ في خجماتيا، 
الجة كيسكغ لأنطسة إدارة البيانات الزخسة مسارسة دكر فعاؿ في تخصي إشكاليات إدارة كمع

السحتػػ ذؼ الؿيسة العالية كالشابع مغ عجة مدتػدعات رقسية، كتدكيج السدتخجمضغ بتجخبة بحث 
ثخية كتػفضخ خجمات بحثية تقػد إلى نتائج أكثخ ارتباشًا بتمبية الاحتياجات السعمػماتية 

 (، لأنو إذا لع يتسكغ السدتخجمػف مغ الػصػؿ لمسحتػػ،8، 2289لمسدتخجمضغ )احسج بدضػني، 
ؼبالتالي لا يسكشيع الاشتخاؾ ؼيو، كمغ ىشا يسارس البحث الجضج بالشدبة لسؤسدات السعمػمات 
دكر فعاؿ في السحافطة عمى السدتخجمضغ، كيبجأ البحث الفعاؿ عغ السحتػػ كالخجمات بزخكرة 
معالجة البيانات كإثخائيا كتكذيفيا بذكل مشاسب، ككل ىحه الإجخاءات يسكغ الؿياـ بيا بذكل 

، 2222(، كقجـ عجناف البار )6، 222يجي مغ خلبؿ بشية البيانات الزخسة)محمد الدشيػرؼ، مش
( حرخ بأىع خرائز كمسضدات تػضيف أنطسة البيانات الزخسة لخبط السدتػدعات الخقسية 4

 في الشقاط التالية:
نذخ مجسػعات ضخسة مغ البيانات كإتاحة في متشاكؿ الباحثضغ الػصػؿ إلى  -

 نات رقسية مػثػقة كعالية الأداء.مدتػدعات بيا
قابمية تػصيف البيانات لمتخريز، حضث يسكغ لمسدتخجمضغ كالسؤسدات السدئػلة عغ  -

إدارة السحتػػ تحجيج كاستخجاـ مخصصات البيانات الػصؽية الخاصة بيا لػصف 
 مجسػعات السرادر.

قضجة التحكع السخف في الػصػؿ، بسعشى: مجسػعات السرادر السشذػرة قج تكػف م -
الػصػؿ كالإتاحة أك قج تكػف مذاركتيا حرخيًا مع مجسػعة معضشة مغ السدتخجمضغ أك 
مذاركتيا بذكل عاـ، كبالتالي مغ الزخكرؼ أف يكػف ىشاؾ مخكنة في أسالضب التحكع 

 في الػصػؿ إلى مرادر السدتػدعات الخقسية.
حة كصػؿ السخكنة في تجفقات البيانات السػجية لمسدتخجـ كذلظ مغ خلبؿ إتا -

 السدتخجمضغ إلى مدتػدع تخديغ بيانات مػثػؽ كعالي الأداء.
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، حضث تختبط البيانات Digital Object Identifier" DOIاختيار السعخؼ الثابت " -
السختدنة في السدتػدعات الخقسية بسعخؼ ثابت يسكغ الإشارة إليو بذكل فخيج في 

 مرادر السعمػمات.
ػمات ترػر آلية الخبط مع السدتػدعات الخقسية في كفي ضػء ذلظ يسكغ لسؤسدات السعم

الدساح بإجخاء البحث بذكل تدامشي في قاعجة بيانات كل مدتػدع رقسي، بيجؼ إتاحة نتائج 
صادرة مغ عجة مدتػدعات في نفذ الػقت لمسدتخجمضغ، كذلظ كفق بختػكػلات كتخاخيز 

ػمات، كتجسيع نتائج استخجاـ مع محخكات بحث الشاشخيغ كمػردؼ خجمات مرادر السعم
 الاستعلبمات البحثية، كتشدضق عخضيا مغ خلبؿ الفخز كححؼ السكخرات إلى غضخ ذلظ.

 البيانات الزخسة كدكرىا في تخريز السحتػػ كالخجمات: -ثانيا 
 لتخريز السعمػمات مؤسدات مداعجة يسكغ أف تسارس تقشيات البيانات الزخسة دكرا ميسا في

كمغ الثابت أف يتصمب التخريز في السقاـ الأكؿ  السدتفضجيغ، إلى السػجو السحتػػ  كتعديد
الحرػؿ عمى البيانات الذخرية لمسدتخجمضغ كتجسيع أكبخ قجر مسكغ مشيا، كتحمضل سجلبت 

" كسمػكيات كتػجيات السدتخجمضغ بذكل مشيجي كتصبضق آليات التعمع Search Logsالبحث "
أف تحقق ىحه السؤسدات نجاحات في تخريز  (، ك يسكغ98، 2288الآلي )يػنذ اسساعضل، 

 (:62، 2288السحتػػ كالخجمات باستخجاـ البيانات الزخسة كذلظ مغ خلبؿ )جاسع جخيذ، 
تجسيع البيانات الأكلية حػؿ السدتخجـ كالسحتػػ كيسكغ أف يكػف مرجر ىحه البيانات  -

السمفات الذخرية لمسدتفضجيغ، كشمبات البحث، كالسمفات التي يتع تشديميا، كالكمسات 
الجالة كالسفتاحية السدتخجمة مغ قبل السدتفضجيغ، كالبيانات الػصؽية كإعجاد الترشيف 

Taxonomy .كغضخىا 
 جة كتحمضل بيانات سجل السدتخجـ كالسحتػػ.معال -
تغحية محخكات البحث بالسحتػػ كتػصيف البيانات كغضخىا مغ الآليات التي تسكشو مغ  -

تقجيع الشتائج ذات الرمة كالتػصيات الفخيجة عبخ كاجية السترفح سػاء أكاف مػقع كيب 
 أك تصبضق ىاتف ذكي كإلى غضخ ذلظ.

السدتخجـ عمى بػابة مؤسدة السعمػمات مثل: الرفحات تدجضل الشذاشات التي يقػـ بيا  -
 التي تع عخضيا، كالأقداـ التي تع زيارتيا كاستخجاـ السحتػػ كالخجمات بيا.

معخفة عزػية السدتخجـ في مجسػعات الاىتسامات السػضػعية إف كججت، كالتعخؼ  -
ـ معخكفًا عمى اىتسامات كنذاشات ىحه السجسػعات عمى سبضل السثاؿ: إذا كاف السدتخج

 بأنو عزػ في مؤسدة أك جسعية أك مجسػعة مكتبية.



 

- 144 - 
  م4246 أبخيل –(46مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –العاشخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

الشذاشات التي يقػـ بيا السدتخجـ في مرادر خارجية مثل: شبكات التػاصل  -
 الاجتساعي كغضخىا.

كيخؼ البحث الحالي اف  البشية الييكمية العامة التي يسكغ مغ خلبليا تػضيف البيانات 
دات السعمػمات، كتتألف ىحه البشية مغ بػابة الزخسة لأغخاض تخريز محتػػ كخجمات مؤس

مؤسدة السعمػمات عمى الذبكة العالسية، كقاعجة بيانات مػزعة تتزسغ الأحجاث كالفعاليات، 
كقاعجة بيانات مػزعة بدسات كاىتسامات السدتخجمضغ كالسدتفضجيغ مغ مرادر كخجمات مؤسدة 

 ".XMLػافق مع معيار "السعمػمات، كقاعجة بيانات البحث كالاستخجاع كالتي تت
 : السدتخجـ تجخبة كتحدضغ الزخسة البيانات -ثالثا 

مع انتذار استخجاـ تقشيات الكتب الخقسية كأجيدة القخاءة الإلكتخكنية كتصبيقات اليػاتف 
 UEالحكية، عسمت العجيج مغ مؤسدات السعمػمات عمى تبشي آليات لجعع تجارب السدتخجمضغ "

User Experiences بذكل أفزل، كمغ الآليات التي تع اعتسادىا: تػفضخ أنساط " مشيا
الػصػؿ الديل لترفح السرادر كالاستفادة مغ الخجمات كذلظ بيجؼ جحب أكبخ عجد مسكغ 
مغ السدتخجمضغ كالسذتخكضغ، كالسحافطة عمى قاعجة بياناتيا مغ السدتخجمضغ كالسذتخكضغ 

داتيا كدعع اقتراداتيا كالسحافطة عمى استسخارية بخجماتيا، لأف ذلظ يسثل معيارا ميسا لتعديد إيخا
(، كمغ الآليات التي يسكغ أف تعتسج عمضيا Rahma, H., 2020, 12تقجيع الخجمات كتصػيخىا)

مؤسدات السعمػمات في إثخاء تجخبة السدتخجـ في البحث كالاستعلبـ كالحرػؿ عمى رضا 
" لتقضيع العلبقة بضغ أداء Metrics"السدتفضجيغ، تأتي آلية العسل عمى تػفضخ مقاييذ صارمة 

" كالسحتػػ، كيسثل User Logsالبحث كالعائج كمسا تع جسع السديج مغ سجلبت السدتخجمضغ "
تدجضل نتائج البحث عسمية تقشية كقابمة لمؿياس لتحدضغ الأداء لأداة البحث السدتخجمة باستسخار، 

كخرة كالجيػد البخمجية السزشية، كذلظ عمى الخغع مغ تصمب ذلظ الكثضخ مغ التعجيلبت الست
"، Testing offlineكيسكغ كحلظ الؿياـ بكافة إجخاءات الاختبار في كضع عجـ الاتراؿ "

كبالتالي ضساف بأف كافة الأمػر تدضخ بذكل صحيح قبل الجخػؿ في الشقل كالإتاحة السباشخة، 
ؽ الفشية كسا زاد مغ كقج قمل ذلظ بذكل كبضخ مغ اضصخابات الأعساؿ كالتخصيط السجيج لمفخ 

رضا السدتخجمضغ الشيائضضغ مغ أداء تقشيات البحث السدتخجمة في مؤسدات السعمػمات 
(Manaseer, S., 2018, 87( كقج أكج محمد اليادؼ ،)قجرة البيانات الزخسة 88، 2289 )

عمى استخخاج معمػمات حػؿ مجسػعات مرادر السكتبات كغضخىا مغ مؤسدات السعمػمات، 
ية أخخػ إمكانية تتبع كتدجضل نذاشات مدتخجمي السرادر كالخجمات كتخديغ تمظ كمغ ناح

البيانات في مدتػدع البيانات عمى نصاؽ كاسع ثع إجخاء تحمضل البيانات، كيسكغ بعج ذلظ 
استخجاـ نتائج التحمضل لأغخاض تحدضغ تجخبة السدتخجـ كتحقضق الخضا مغ خجمات السعمػمات 
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عمى تعديد  Optimize User Experienceتصػيخ تجخبة السدتخجـ السقجمة، كيعسل تحدضغ ك 
 العائج السادؼ مغ الخجمات السقجمة.

كقج تشاكلت عجيج مغ الجراسات البيانات الزخسة مغ حضث تقشياتيا كتصبيقاتيا في مخافق 
التي ألقت الزػء عمى تأثضخ البيانات الزخسة  (2288السعمػمات، كمشيا دراسة عمي الكمبي )

 لمسكتبات الحكية الخجمات ، كقج خمرت بأف مخافق السعمػماته حؿبة ججيجة مغ تحػؿ تجا
 تدتيجفيا التي السعمػمات خجمات لشسػذج الابتكارؼ  التػجو ىي الزخسة البيانات بػاسصة السبشية

مخافق السعمػمات ، كتػصمت إلى أىسية أف تعسل مخافق السعمػمات عمى صيانة كتصػيخ أنطستيا 
غ تصبضق البيانات الزخسة كتعديد خجماتيا الحكية، كاشارت دراسة عبج الخحسغ بحضث يسك
 السدعػدؼ 

( الي اف البيانات الزخسة قجمت تػسعًا كسيًا في الاترالات العمسية كتشطيع كمذاركة 2288)
البيانات، كالتي تسثل ثلبث مجالات مختبصة بالبيانات في عمع السكتبات كالسعمػمات، كخمرت 

إلى تسضد عمػـ السكتبات كالسعمػمات بالتصػر الدخيع لأدكات تدتيجؼ تمبية الفخص  الجراسة
الشاشئة، مغ خلبؿ السبادرات التعميسية كتصػيخ مجالات بحث ججيجة مثل معالجة كتحميلبت 

  البيانات.
(إلى Aseel, J., 2018, 65(، ك)Bieraugel, M. , 2019كقج أشار كل مغ )

الأكاديسية حاؿ تشفضح تحميلبت البيانات الزخسة لتحجيجيغ أساسضضغ:  مخافق السعمػماتمػاجية 
يتسثل الأكؿ في الحجع اليائل كالدخعة كتشػع البيانات، كيختكد الثاني عمى تعقضج تقشياتيا 
كخػارزمياتيا، كبالتالي ركدت الزػء عمي ضخكرة استكذاؼ التقشيات كالأدكات التي يسكغ 

غ أجل تحمضل البيانات الزخسة، كمغ ثع تحجيج كيؽية استثسارىا م مخافق السعمػماتتصبيقيا في 
 كيؽية (Mavodza, J., 2018، كسا تشاكلت دراسة ) مخافق السعمػماتلتعديد اقتراديات 

، كمدتقبل التصػرات البحثية، كالثغخات في دراسات الزخسة البيانات في السكتبضضغ مذاركة
( تػصية تتعمق 25كاديسية، كقج أسفخت الشتائج عغ )البيانات الزخسة الستعمقة بالسكتبات الأ

، كأشارت الشتائج إلى أنو عمى الخغع مغ الكع الكبضخ مغ  مخافق السعمػماتبالبيانات الزخسة في 
الأبحاث التي أجخيت حػؿ ىحا السػضػع، إلا أف عجدًا قميلًب مغ الجراسات ناقر تأثضخ البيانات 

بسا في ذلظ أدكات كتقشيات التحمضل، كفي الدياؽ ىجفت الزخسة عمى السكتبات الأكاديسية، 
 مخافق السعمػمات( إلى التعخؼ عمى كاقع البيانات الزخسة في Jharotia, A., 2019دراسة )

 69ككذفت نتائج الجراسة أف عسميات البحث عغ السرادر الإلكتخكنية حققت أعمى ندبة بمغت )
مخافق %( مغ بضغ أكثخ مرادر جسع البيانات الزخسة التي تع الاستفادة مغ بياناتيا في 

، بضشسا اتزح أف التشبؤ بالاحتياجات السدتقبمية مغ أبخز مجالات الاستفادة مغ السعمػمات
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%(، كتبضغ أف قمة كعي العاممضغ بسجػ أىسية البيانات  75.5الزخسة، فقج بمغت )البيانات 
%(، كسا اتزح أف أكثخ التحجيات  78.4الزخسة كتحمضميا جاءت بأعمى ندبة كالتي كصمت )

%(،  68.9التي تػاجو البيانات الزخسة ىي التكمفة الباىطة كتػفضخ الإمكانيات التقشية بشدبة )
( الي اف إدارة البيانات الزخسة في مؤسدات السعمػمات Badria, M. , 2019كاشارت دراسة )

( كتحمضل البيانات، كذلظ 48، 2289بسخاحل تجسيع كتجفق كتخديغ كعخض)محمد عبج الخحسغ، 
لأغخاض تجيضدىا كتػضيفيا لتعديد البحث كالاستخجاع كتخريز خجمات مؤسدات السعمػمات، 

نات الزخسة مسارسة دكر فعاؿ في تخصي إشكاليات إدارة كسا انو يسكغ لأنطسة إدارة البيا
كمعالجة السحتػػ الشابع مغ عجة مدتػدعات رقسية، كتدكيج السدتخجمضغ بتجخبة بحث ثخية، 
كتػفضخ خجمات بحثية تقػد لشتائج تختبط بتمبية الاحتياجات السعمػماتية لمسدتخجمضغ، كاشارت 

سارس تقشيات البيانات الزخسة دكرا ميسا في ( الي امكانية أف ت2288دراسة مشاؿ سعضج )
مداعجة مؤسدات السعمػمات في تخريز كتعديد السحتػػ السػجو إلى السدتفضجيغ، اقتخحت 
نسػذجا يسكغ مغ خلبلو تػضيف البيانات الزخسة لأغخاض تخريز محتػػ كخجمات 

ة، كقػاعج بيانات مؤسدات السعمػمات، كيتألف مغ بػابة مؤسدة السعمػمات عمى الذبكة العالسي
مػزعة تتزسغ الأحجاث كالفعاليات، كسسات كاىتسامات السدتخجمضغ كالسدتفضجيغ مغ مرادر 

 كخجمات مؤسدة السعمػمات، كالبحث كالاستخجاع.
( الي ضخكرة اف  تتػافخ لمبيانات الزخسة مقػمات 2288كاشارت دراسة خالج عتضق )

لسعمػمات، كتتبع كتدجضل نذاشات استخخاج معمػمات حػؿ مجسػعات مرادر مؤسدات ا
مدتخجمي السرادر كالخجمات، كتخديغ تمظ البيانات في مدتػدع البيانات عمى نصاؽ كاسع، ثع 
إجخاء تحمضل البيانات، كاستخجاـ نتائج التحمضل لأغخاض تحدضغ تجخبة السدتخجـ كتحقضق الخضا 

لسعمػمات بتقضيع بشضتيا مغ خجمات السعمػمات السقجمة، كاكجت عمي ضخكرة ؾياـ مؤسدات ا
التحتية التقشية كالتأكج مغ تػافقيا مع متصمبات تػضيف البيانات الزخسة، مع العسل عمى تبشي 
آليات متصػرة لتحمضل البيانات التي تستمكيا، كاستثسارىا لتعديد تحقضق رؤيتيا كرسالتيا كأىجافيا 

ات الحرػؿ عمى البيانات الاستخاتيجية، كذلظ لتعطيع مؤسدات السعمػمات لسرادر كأدك 
 الزخسة كمشيا الرفحات عمى شبكات التػاصل الاجتساعي.

كمغ خلبؿ عخض الجراسات الدابقة يلبحع أنيػا قػج اتدػست بػالتخكضد عمػى البيانػات الزػخسة مػغ 
مشطػػػر السفػػاـيع كالأىسيػػة ككيؽيػػة اسػػتخجاميا لتػػػفضخ نسػػػذج خػػجمات السعمػمػػات التػػي تدػػتيجفيا 

كبخاصػة كيؽيػة مذػاركة السخافػق الأكاديسيػة فػي البيانػات الزػخسة مػع التخكضػد مخافػق السعمػمػات، 
عمػػػػى معالجػػػػة مخاحػػػػل سػػػػضخ العسػػػػل فػػػػي إدارة البيانػػػػات الزػػػػخسة لتصػػػػػيخ البحػػػػث كالاسػػػػتخجاع 
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كتخرػػيز خػػجمات السعمػمػػات ككيؽيػػة تػضيفيػػا لػػخبط مدػػتػدعات متعػػجدة لتػػػفضخ مقػمػػات بحػػث 
 .غ تجخبة السدتخجـمعمػماتي أفزل كتخريز السحتػػ كتحدض

 إجخاءات البحث:
 شسمت إجخاءات البحث الخظؾات التالية:

الخخائط الحىشية الإلكتخونية )ثشائية/ مخكبة( في بيئة تعمؼ أولًا: تحجيج معاييخ ترسيؼ بيئة 
 :إلكتخوني  قائسة عمى الؾيب

بضئة تعمع الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( في لتحجيج معايضخ ترسيع بضئة 
 ، تع الؿياـ بالإجخاءات التالية: إلكتخكني قائسة عمى الػيب

الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مدح الأدبيات كالجراسات الدابقة التي تشاكلت بضئة  .8
 ، كإعجاد قػائع معايضخ ترسيع ىحه البضئات كالتي تع استعخاضيا في الإشار الشطخؼ.مخكبة(

التعمع الإلكتخكني القائسة عمى الخخائط الحىشية عايضخ ترسيع بضئة إعجاد قائسة مبجئية بس .2
تست صياغة السعايضخ التي تع التػصل إلضيا مغ ، ك الإلكتخكنية )الثشائية مقابل السخكبة(

السرادر الدابقة عمى ىضئة معايضخ كمؤشخات تشجرج تحت كل معيار، كبحلظ أصبحت قائسة 
 ( مؤشخ.   832( معيار تزع )84مغ ) السعايضخ في صػرتيا السبجئية تتكػف 

عخض القائسة السبجئية لسعايضخ ترسيع البضئة التعميسية عمى السحكسضغ مغ خبخاء تكشػلػجيا  .3
 "(. 8التعميع )ممحق"

( مؤشخات، كتعجيل 8إجخاء التعجيلبت التي اقتخحيا السحكسػف، كالتي تسثمت في ححؼ) .4
 سعايضخ كصلبحضتيا للبستخجاـ. صياغة بعس السؤشخات، كبحلظ ثبت صجؽ قائسة ال

القائسة عمي الخخائط الحىشية القائسة الشيائية لسعايضخ ترسيع بضئة التعمع الإلكتخكني  .5
( 5، كتكػنت مغ )الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك"

 ( مؤشخ.824( معيارًا، احتػت )84مجالات، شسمت )
نسط الخخائط الحىشية الإلكتخونية )ثشائية/ لبيئة التعمؼ الإلكتخوني ثانيًا: الترسيؼ التعميسي 

 :مخكبة(
قامت الباحثة بالترسيع التعميسي لبضئة التعمع الإلكتخكني، كذلظ باتباع نسػذج محمد خسيذ 

(، كذلظ لأف الشسػذج يتساشى مع مشيجية البحث الحالي كخصػات التفكضخ العمسي، 2227)
التعميسية التي تخاعى عشج تصبضق الشسػذج كالتي تجكر حػؿ الػاقع التعميسي ككضػح الإجخاءات 

كالأىجاؼ كالسقاييذ كالاختبارات التي تدتعسل لمحكع عمى تحقق الأىجاؼ، كذلظ عمى الشحػ 
 التالي:
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 أولًا: مخحمة التحميل:
 :في مخحمة التحمضل الؿياـ بالإجخاءات التالية تع

 تحميل السذكمة: -0
جؼ العاـ في كجػد حاجة لتحجيج أندب نسط لمخخائط الحىشية الإلكتخكنية )الثشائية تسثل الي

، كدراسة مجؼ تأثضخىا في مدتػػ الخبخة )متػسط / متقجـ(مقابل السخكبة( في إشار تفاعميسا مع 
التحرضل الابتكارؼ لسفاـيع البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق تشسية 

 . لتفكضخ السدتقبمي لجؼ شلبب تكشػلػجيا التعميعالسعمػمات كا
 اختيار الحمؾل القائسة عمى الحاسب والإنتخنت: -4

قائسة عمى  تع استخجاـ بخامج التعميع الخرػصي لتقجيع السحتػػ التعميسي الإلكتخكني
كبضئة إلكتخكنية جاىدة ملبئسة لخفع الخخائط الحىشية الإلكتخكنية الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" 

البيانات الزخسة الثشائية كالسخكبة عمضيا كإدارة السحتػػ مغ خلبليا لتقجيع مفاـيع مػضػع 
كذلظ لأنيا مشرة قائسة عمى تكشػلػجيا ، لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات

جسيع العسميات التي تختز بالتعميع الإلكتخكني كما تحػيو مغ  الػيب التي يتع بػاسصتيا إجخاء
أنذصة، فزلب عغ أنيا تػفخ مجسػعة متشػعة مغ أدكات الاتراؿ التي تديل عسمية التعمع كالتي 
يسكغ استخجاميا مغ شخؼ عجد مغ السدتخجمضغ بصخؽ مختمفة كسا أنيا تعسل عمى تشدضق 

ى جانب تػفخ عجيج مغ الأدكات التي يسكغ مغ خلبليا العلبقات بضغ الصلبب كالسعمسضغ، ىحا إل
إدارة السػقف التعميسي ككحلظ إدارة محتػػ الترسيع التعميسي السػجػد في الخخائط الحىشية 

 الإلكتخكنية الثشائية كالسخكبة. 
 تحميل خرائص الستعمسيؽ وسمؾكيؼ السجخمي: -3

 تع تحجيج خرائز الستعمسضغ، كذلظ عمى الشحػ التالي: 
الخرائز العامة لمشسػ حدب السخحمة العسخية: الستعمسػف في الفخقة الثالثة بقدع تكشػلػجيا  -أ

رقسشو مرادر السعخفة كالحؼ يصبق عمضيع مقخر ، جامعة بػرسعضج التعميع، كمية التخبية الشػعية
 سشة. 22-89كأعسارىع ما بضغ  2223/ 2222لمعاـ الجامعي 

لستعمسػف أسػياء كذكػ حػاس سسعية كبرخية شبيعية، الخرائز كالقجرات الخاصة: ا -ب
 كلجييع اىتسامات كمضػؿ نحػ استخجاـ الإنتخنت في التعميع. 

الدمػؾ السجخمى: الستعمسػف يستمكػف السيارات الأساسية لاستخجاـ الحاسب، كالإنتخنت،  -ج
غ رفعيا عمى مشرات الخغبة في التعمع باستخجاـ الخخائط الحىشية الإلكتخكنية كالتي يسككلجييع 

 .التعمع الإلكتخكنية
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 تحميل السؾارد والقيؾد: -6
تع تحمضل كل مغ السػارد كالتدييلبت كالاحتياجات الخاصة بإعجاد بضئة التعمع الالكتخكني، 

الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ قائسة عمى حضث تصمب ذلظ تصػيخ بضئة تعمع إلكتخكني 
مفاـيع البيانات الزخسة إعجاد محتػػ تعميسي إلكتخكني متعجد الػسائط يتشاكؿ ، ك مخكبة(

كقج تع تػفضخ تمظ الستصمبات بسا يشاسب ما ، لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات
 يتػفخ مغ إمكانات.

 ثانيًا: مخحمة الترسيؼ:
 اشتسمت مخحمة الترسيع الخصػات التالية:

  ؾكية:ترسيؼ الأىجاف الدم -0
في ضػء اليجؼ العاـ كتحمضل السياـ، كقج تست مخاعاة شخكط تع ترسيع الأىجاؼ الدمػكية  

كمبادغ صياغة الأىجاؼ التعميسية، كقج تع اعجاد قائسة الأىجاؼ في صػرتيا السبجئية كعخضيا 
"( كذلظ بيجؼ استصلبع رأييع 8عمي مجسػعة مغ السحكسضغ في مجاؿ تكشػلػجيا التعميع)ممحق"

ي مجػ تحقضق صياغة اليجؼ لمدمػؾ التعميسي السصمػب كمجػ كفايتيا لتحقضق اليجؼ العاـ، ف
كقج جاءت نتائج التحكيع عمى أف جسيع محاكر الأىجاؼ التعميسية بالقائسة جاءت ندبة صحة 

% كحلظ اتفق بعس السحكسضغ عمى إجخاء تعجيلبت في صياغة 85صياغتيا ككفايتيا أكثخ مغ 
 ج قامت الباحثة بتعجيميا.بعس الأىجاؼ كق

 كتزسغ ذلظ:ترسيؼ أدوات البحث:  -4
 : تع إعجاد اختبار التحرضل الابتكارؼ تبعًا لمخصػات التالية:إعجاد اختبار التحريل الابتكاري  -أ

ىجؼ الاختبار إلى تحجيج قجرة شلبب الفخقة الثالثة قدع تكشػلػجيا  تحجيج اليجف مؽ الاختبار:
البيانات التعميع بكمية التخبية الشػعية جامعة بػرسعضج عمى التحرضل الابتكارؼ الستعمق بسفاـيع 

 بسقخر رقسشو مرادر السعخفة. الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات
قامت الباحثة بػضع عجد مغ الأسئمة مفتػحة  لتحريل الابتكاري:تحجيج نؾع مفخدات اختبار ا

( مفخدة، 33الشياية لؿياس الصلبقة كالسخكنة كالأصالة في البخمجة، ككاف عجد مفخدات الاختبار)
 كعشج صياغة السفخدات تع مخاعاة ما يمى:  

 تكػف الأسئمة كاضحة كمشاسبة. -
 التي كضعت لؿياسيا.تؿيذ أسئمة الاختبار القجرات الابتكارية  -
 تكػف أسئمة الاختبار ججيجة كلع يتجربػا عمضيا مغ قبل. -
البيانات الزخسة  تتصمب أسئمة الاختبار مغ الصلبب تفكضخًا ابتكاريًا في مفاـيع -

 بسقخر رقسشو مرادر السعخفة.لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات 
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يعة اختبار التحرضل الابتكارؼ عغ الاختبارات نطخًا لاختلبؼ شب صياغة تعميسات الاختبار:
التحرضمية، كاف مغ الزخكرؼ كضع تعميسات لمصلبب للبستخشاد بيا كالالتداـ بالػقت السحجد 
لكل سؤاؿ، كالتفكضخ الججػ كعجـ إضاعة الػقت، ككحلظ الانتقاؿ مغ سؤاؿ إلى الدؤاؿ الحػ يميو 

كل سؤاؿ غضخ مقضجة بعجد مغ الإجابات، لحا عشجما يصمب مشو، ككحلظ تػضيح أف الإجابة عمى 
تع إعجاد تعميسات الاختبار ككضعت في كخاسة الاختبار، ليصمع عمضيا الصلبب قبل البجء في 

 الإجابة. 
تع عخض الاختبار عمى مجسػعة مغ  عخض الاختبار عمى مجسؾعة مؽ الدادة السحكسيؽ:
"( لإبجاء الخأؼ حػؿ 2كعمع الشفذ )ممحق"الدادة السحكسضغ كالخبخاء تخرز تكشػلػجيا التعميع، 

 مجػ صلبحية الاختبار في الشقاط التالية: 
 مجػ كضػح كدقة تعميسات الاختبار. -
 مجػ كضػح كدقة كصياغة مفخدات الاختبار. -
البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات مجػ ارتباط مفخدات الاختبار بسفاـيع  -

 .في مخافق السعمػمات
آراء الدادة السحكسضغ قامت الباحثة بحرخ التعجيلبت التي أشار ليا الدادة  كفي ضػء      

 السحكسػف كتع الآخح بيا.
 التجخبة الاستظلاعية للاختبار:  

 حداب صجق الاختبار" التجانذ الجاخمي":   ( أ
تع إيجاد معامل ارتباط بضخسػف بضغ كل قجرة مغ قجرات التحرضل الابتكارؼ كالاختبار ككل    

 ( التالي:  8كسا يػضحيا ججكؿ)
 ( معامل ارتباط الأبعاد بالشدبة لمجرجة الكمية لاختبار التحريل الابتكاري 0ججول )

 مدتؾى الجلالة الكميةمعامل الارتباط بالشدبة لمجرجة  ميارات اختبار التحريل الابتكاري 
 2.21 *2.622 الظلاقة
 2.20 **2.404 السخونة
 2.20 **2.443 الأصالة

 2‚28)**( داؿ عشج                                                   2‚25)*( داؿ عشج 
مغ خلبؿ الشتائج التي أسفخت عشيا معاملبت الارتباط، يتزح أنيا جسيعًا تخاكحت بضغ 

(، كبحلظ يكػف 2.28، 2.2.5(، كىى جسيعيا دالة عشج مدتػػ )2 ٫ 893،  2 ٫ 422)
 الاختبار مُشاسبًا لمتصبضق عمى مجسػعة البحث الأساسية.
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 حداب ثبات اختبار التحريل الابتكاري:  ( ب
يُقرج بثبات الاختبار أف يُعصى الاختبار نفذ الشتائج تقخيبًا إذا ما أعضج تصبيقو أكثخ مغ 
مخة عمى نفذ الأفخاد تحت نفذ الطخكؼ، كقج تع استخجاـ شخيقة ألفا كخكنباخ، لحداب معامل 

 الثبات اختبار التحرضل الابتكارؼ، كىى كسا يمى:  
 طخيقة ألفا كخونباخ: 

بعج تصبضق اختبار التحرضل الابتكارؼ عمي مجسػعة التجخبة الاستصلبعية، تع حداب 
معامل الثبات باستخجاـ معادلة ألفا كخكنباخ، ككُجج أف معامل الثبات للبختبار ككل كسا يحجدىا 

 (: 2تصبضق السعادلة عمى الشحػ الحػ يػضحو ججكؿ )
 تحريل الابتكاري ( معامل ثبات )ألفا كخونباخ( لاختبار ال4ججول )

 معامل ثبات الفا كخونباخ التبايؽ ع م ن ميارات اختبار التحريل الابتكاري 
 2.444 04.24 6.03 04.02 01 الظلاقة
 2.432 06.64 3.42 04.11 01 السخونة
 2.442 44.14 1.04 03.61 01 الأصالة

 2.403 43.02 4.11 34.02 61 الاختبار ككل
( أف ؾيسة معامل الثبات لسدتػيات الاختبار كسا أسفخ عشيا تصبضق 2يتزح مغ ججكؿ )

(،  كأما للبختبار ككل فقج بمغت) 2.872،  2.722معادلة)ألفا كخكنباخ( تخاكحت ؼيسا بضغ )
 ( كىى ؾيسة مختفعة، كىحا يُعج ثبات الاختبار قضج البحث. 2 ٫ 883

تع تحجيج الدمغ اللبزـ للئجابة عغ  حريل الابتكاري:ج( تحجيج زمؽ الإجابة عمى اختبار الت
الاختبار، عغ شخيق إيجاد متػسط زمغ )أكؿ شالب انيي الإجابة عغ مفخدات الاختبار، كآخخ 
شالب انيي الإجابة عغ نفذ الاختبار(، كتبضغ أف الدمغ اللبزـ لتصبضق الاختبار التحرضل 

ا الدمغ عشج التصبيقضغ )القبمي كالبعجؼ( للبختبار ( دؾيقة، كقج تع الالتداـ بيح62الابتكارؼ ىػ)
 التحرضل الابتكارؼ عمى مجسػعة البحث الأساسية.

لسا كاف اختبار التحرضل الابتكارؼ يعتسج عمى مجسػعة لتحريل الابتكاري: ترحيح اختبار ا
 مغ القجرات السختمفة تتصمب ذلظ إعصاء كل شالب ثلبثة أنػاع مغ الجرجات في كل مفخدة مغ

 مفخدات الاختبار ، كذلظ عمي الشحػ التالي:
درجة الصلبقة لكل سؤاؿ:  كتُقاس بعجد الأفكار السشاسبة كالرحيحة التي ليا معشى مفيػـ  -

 عمى أف تكػف أيزًا متعجدة.
درجة السخكنة لكل سؤاؿ:  كتُقاس بالقجرة عمى التشػع في الأفكار كالإجابات مشاسبة، حضث  -

ات الستشػعة كالسشاسبة التي يحكخىا الصالب تديج درجة السخكنة، أنو كمسا زدت عجد الإجاب
 حضث لكل إجابة درجة كاحجة.
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درجة الأصالة لكل سؤاؿ:  كلحداب درجة أصالة الفكخة نقدع عجد الأفخاد الحيغ قجمػا تمظ  -
،  كبعج 822الفكخة )مجسػع تكخار الفكخة( عمى عجد السجسػعة الكمية، ثع نزخب الشاتج في 

ػؿ تمظ الشدبة السئػية إلى درجة أصالة، كتع استخجاـ الججكؿ الحػ أعجتو )عيػد  ذلظ نح
 (: 3( لتقجيخ درجة الأصالة مغ الشدب السئػية لمتكخار كسا بالججكؿ )2222صجيق، 

 (الشدب السئؾية لجرجة الأصالة مؽ الشدبة السئؾية3ججول )
% 42مؽ 

 فأكثخ
 42% ل 04مؽ 

% 
% لأقل مؽ 04مؽ 

04 % 
لأقل  %4مؽ 

 % 04مؽ 
% لأقل 6مؽ 

 % 4مؽ 
أكبخ مؽ صفخ % 

 % 6وأقل مؽ 
2 0 4 3 6 1 

كقج اتزح لمباحثة بعج ترحيح اختبار عضشة التجخبة الاستصلبعية )عضشة الرجؽ كالثبات( أف     
الصلبب حرمػا عمى درجات عالية في الصلبقة كدرجات متػسصة في السخكنة، أما في الأصالة 

 فكانت درجات الصلبب قمضمة ججًا كفي كثضخ مغ الأسئمة كانت أغمب الأفكار مكخرة. 
تع كضع الاختبار في صػرتو الشيائية بعج الشيائية لاختبار التحريل الابتكاري:  إعجاد الرؾرة

( سؤالًا مفتػح الشياية 33السخكر بالخصػات الدابقة، كقج تكػف الاختبار في صػرتو الشيائية )
البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات يختبط كل سؤاؿ بسفاـيع 

 ."(3)ممحق"
  إعجاد مكياس التفكيخ السدتقبمي: -ب

ىجؼ السؿياس إلى تحجيج قجرة شلبب الفخقة الثالثة بقدع تكشػلػجيا  تحجيج اليجف مؽ السكياس:
التعميع بكمية التخبية الشػعية جامعة بػرسعضج عمى ميارات التفكضخ السدتقبمي الستعمقة بسفاـيع 

 افق السعمػمات.البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخ 
قامت الباحثة بػضع عجد مفخدات الاختبار  تحجيج نؾع مفخدات مكياس التفكيخ السدتقبمي:

( بشػد، ككل مفخدة يتبعيا أربع اختيارات، كتتشاسب مفخدات الاختبار مع 5( مفخدة تحت )22)
البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق الخمؽية السعخؼية في مفاـيع 

 في مقخر رقسشو مرادر السعخفة.لسعمػمات ا
تع كضع تعميسات لمصلبب للبستخشاد بيا، ؼيجب قخاءة كل سؤاؿ  صياغة تعميسات السكياس:

بعشاية كدقة، كعجـ الإجابة عذػائيًا، كعجـ تخؾ أؼ سؤاؿ بجكف إجابة، لحا تع إعجاد تعميسات 
 قبل البجء في الإجابة. الاختبار ككضعت في كخاسة الاختبار، ليصمع عمضيا الصلبب 

تع عخض السؿياس عمى مجسػعة مغ  عخض السكياس عمى مجسؾعة مؽ الدادة السحكسيؽ:
"( لإبجاء 4الدادة السحكسضغ كالخبخاء تخرز تكشػلػجيا التعميع، كالسشاىج كشخؽ التجريذ)ممحق"

 الخأؼ حػؿ مجػ صلبحية الاختبار في الشقاط التالية: 
 مفخدات الاختبار.مجػ كضػح كدقة كصياغة  -
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البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات مجػ ارتباط مفخدات الاختبار بسفاـيع  -
 .في مخافق السعمػمات

 تقجيع أؼ إضافات آخخؼ قج تفضج في إخخاج الاختبار في صػرتو السثمى. -
كفي ضػء آراء الدادة السحكسضغ قامت الباحثة بحرخ التعجيلبت التي أشار ليا الدادة       

 ح بيا.السحكسػف كتع الآخ
 التجخبة الاستظلاعية لمسكياس:  
 ثبات مكياس التفكيخ السدتقبمي:
 (:Cronbach Test Alphaاستخجام اختبار كخونباخ ألفا )

ألفا لتحجيج مجػ إمكانية الاعتساد عمى إجابات  قامت الباحثة باستخجاـ اختبار كخكنباخ
عضشة الجراسة، كمجػ تجانذ الإجابات، كمجػ إمكانية تعسيع نتائجيا عمى مجتسع العضشة، فإذا زاد 

ؼيسكغ الاعتساد عمى نتائج الجراسة كتعسيسيا عمى مجتسع الجراسة ككل،  2.52ىحا السؿياس عغ 
 ( التالي:4) كلقج جاءت ؾيسة معامل ألفا كسا في ججكؿ
 ( معامل ثبات السكياس6ججول )

 معامل ثبات الفا معامل الثبات معتسجا عمي الكيؼ السعيارية عجد السفخدات
42 2.432 2.444 

( كىي ؾيسة مختفعة، 2.928كيتزح مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة معامل ألفا كخكنباخ، )
لمتصبضق كإمكانية الاعتساد عمى  كتذضخ ىحه الؿيسة مغ معاملبت الثبات إلى صلبحية السؿياس

 نتائجو كالػثػؽ بو.
 ( معاملات ثبات مفخدات السكياس1ججول )

 ثبات الفا في حالة ححف العبارة معاملات التذبع )معاملات الترحيح( م
0 2.114 2.444 
4 2.444 2.446 
3 2.366 2.432 
6 2.133 2.444 
1 2.420 2.444 
4 2.444 2.440 
4 2.144 2.441 
4 2.144 2.441 
4 2.444 2.440 
02 2.464 2.442 
00 2.344 2.444 
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04 2.434 2.444 
03 2.444 2.444 
06 2.446 2.440 
01 2.104 2.444 
04 2.404 2.440 
04 2.404 2.444 
04 2.443 2.432 
04 2.664 2.444 
42 2.604 2.444 

كخكنباخ لجسيع السفخدات مختفعة، ( الدابق أف ؾيع معاملبت ألفا 5كيتزح مغ ججكؿ )
كتذضخ ىحه الؿيع مغ معاملبت الثبات إلى صلبحية السؿياس لمتصبضق كإمكانية الاعتساد عمى 

 نتائجو كالػثػؽ بو.
 

 صجق الاتداق الجاخمي:
لمتأكج مغ الاتداؽ الجاخمي لسفخدات السؿياس، تع حداب معاملبت الارتباط بضغ درجة كل 

لمبعج التي تشتسي الضيا كذلظ قبل ححؼ أثخ السفخدة مغ الجرجة الكمية، مفخدة كالجرجة الكمية 
  ( التالي معاملبت الارتباط:6كيػضح ججكؿ )

( قيؼ معاملات الارتباط بيؽ درجة كل مفخدة والبعج الحي تشتسي إليو قبل ححف أثخ السفخدة مؽ البعج، 4ججول )
 وذلػ لاختبار التفكيخ السدتقبمي

 البعج الاول
 يط السدتقبميالتخظ
(2.446)** 

 البعج الثاني
 التشبؤ بالسدتقبل

(2.436)** 

 البعج الثالث
التفكيخ الايجابي 

 بالسدتقبل
(2.404)** 

 البعج الخابع
تظؾيخ الديشاريؾ 

 السدتقبمي
(2.412)** 

البعج الخامذ التخيل 
 السدتقبمي

(2.443)** 

 م
معامل 
 م الارتباط

معامل 
 م الارتباط

معامل 
 م الارتباط

معامل 
 معامل الارتباط م الارتباط

0 2.401** 1 2.442** 4 2.401** 6 2.411** 42 2.641** 
00 2.464** 4 2.444** 3 2.144** 4 2.444** 03 2.443** 
01 2.443** 4 2.423** 02 2.414** 4 2.434** 04 2.646** 
04 2.446** 04 2.444** 04 2.441** 06 2.424** 04 2.144** 

 2.28** ارتباط داؿ عشج مدتػػ دلالة       2.25*ارتباط داؿ عشج مدتػػ دلالة          
( الدابق أف جسيع مفخدات السؿياس مػجبة كدالة احرائياً كعجـ 6كيتزح مغ ججكؿ)

 كجػد مفخدات سالبة كغضخ دالة احرائيا.
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كقج أصبحت معاملبت الارتباط الشيائية عمى الشحػ السبضغ بالججكؿ الدابق، كالحؼ يتزح 
مشو أف جسيع ؾيع معاملبت الارتباط السرححة بضغ السفخدات كالجرجة الكمية لمبعج الحؼ تشتسي 

 إليو كانت دالة إحرائياً مسا يذضخ إلى الاتداؽ الجاخمي لمسؿياس.   
يج الدمغ اللبزـ للئجابة عغ السؿياس؛ عغ شخيق إيجاد متػسط تع تحجتحجيج زمؽ السكياس: 

زمغ )أكؿ شالب انيي الإجابة عغ مفخدات السؿياس، كآخخ شالب انيي الإجابة عغ نفذ 
 ( دؾيقة.62السؿياس(، كتبضغ اف الدمغ اللبزـ لتصبضق السؿياس ىػ )

في صػرتو الشيائية بعج  تع كضع السؿياسائية لسكياس التفكيخ السدتقبمي: إعجاد الرؾرة الشي
( سؤالًا تشجرج 22السخكر بالخصػات الدابقة، كقج تكػف السؿياس في صػرتو الشيائية مغ )

البيانات الزخسة لتخريز ( ميارات اساسية لمتفكضخ السدتقبمي كتختبط  بسفاـيع  5تحت)
 "(.5السحتػؼ كالخجمات )ممحق"

 ترسيؼ السحتؾى: -3
بشسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( ػػ الخاص تع ترسيع السحتػػ سػاء السحت

 مغ خلبؿ التالي: 
تحجيج العشاصخ الأساسية لمسحتػػ، ذلظ كفي ضػء الأىجاؼ التعميسية، كبالاستعانة بالأدبيات  -أ

البيانات الزخسة لتخريز كالجراسات التي تشاكلت تكشػلػجيا التعميع كعشاصخ مػضػع 
لمفخقة الثالثة بقدع تكشػلػجيا التعميع، حضث تزسغ  في مخافق السعمػماتالسحتػؼ كالخجمات 

 ( مػضػعات ىى:4)
 تقديسات البيانات كفقًا لآلية السعالجة كالتشطيع. -
 .إدارة البيانات الزخسةانطسة  -
 اجخاءات معالجة البيانات الزخسة لتصػيخ خجمات مؤسدات السعمػمات. -
بيانات الزخسة كتخريز خجمات مؤسدات تصػيخ البحث كالاستخجاع باستخجاـ ال -

 .السعمػمات
قامت الباحثة باتباع الأسمػب السشصقي في تختضب تحجيج أسمػب تتابع عخض السحتػػ،  -ب

 كفقًا لستغضخات البحث الحالي نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنيةالسحتػػ، مع مخاعاة تشػع 
اؼ التعميسية الدابق تحجيجىا كذلظ تع تحجيج السحتػػ في ضػء الأىجصياغة السحتػػ:  -ج 

بالاستعانة بالأدبيات كالجراسات العمسية، كقج ركعي عشج اختيار السحتػػ أف يكػف مختبصًا 
كقج تع صياغة  بالأىجاؼ كمشاسبًا لمستعمسضغ كصحيحًا مغ الشاحية العمسية كقابل لمتصبضق، 

 السحتػػ في ضػء السعايضخ التالية:
 الأىجاؼ.تحجيج السحتػػ في ضػء  -
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 ارتباط السحتػػ بالجػانب السعخؼية التي تع تحجيجىا.  -
 صحة السحتػػ عمسيًا كاستشاده إلى أكثخ مغ مرجر. -
 التتابع السشصقي بسعشى أف تبُشَى كل خبخة عمى الخبخات الدابقة كتسيج لمتالية ليا. -
 التكامل كىػ ضيػر كحجة السعخفة بضغ عشاصخ البخنامج. -

عمى مجسػعة مغ كلمتأكج مغ صجؽ السحتػػ كالأنذصة السختبصة بو تع عخضو  
"( كذلظ بيجؼ استصلبع رأييع في مجػ ارتباط 8السحكسضغ في مجاؿ تكشػلػجيا التعميع)ممحق"

السحتػػ التعميسي بالأىجاؼ ككحلظ كفاية السحتػػ لتحقضق الأىجاؼ، كمجػ الرحة العمسية 
ائز الستعمسضغ كمجػ ملبئسة الأنذصة لسػضػعات السحتػػ لمسحتػػ ككضػحو كملبئستو بخر

% مغ السحكسضغ كقج أشار السحكسػف 82كقج تقخر اختيار السحتػػ الحؼ يجسع عميو أكثخ مغ 
 ببعس التعجيلبت في الرياغة، كقج قاـ الباحث بإجخاء التعجيلبت.

 ترسيؼ استخاتيجيات التعميؼ والتعمؼ: -6
اعتسج البحث الحالي عمى استخاتيجية العخض التي مغ خلبليا يتع عخض السحتػػ عمى الخخائط 

الخاصة بالسقخر، كقج قامت مشرة التعمع الإلكتخكنية "إدمػدك" الحىشية الإلكتخكنية، كرفعو عمى 
خلبؿ الباحثة بذخح كيؽية تشفضح مياـ كأنذصة التعمع لمصلبب داخل مشرة التعمع الإلكتخكنية كمغ 

البيانات الزخسة لتخريز خخائط ذىشية إلكتخكنية، كالتي يسكغ أف تداىع في تشسية مفاـيع 
 السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات كالتفكضخ السدتقبمي لجؼ شلبب تكشػلػجيا التعميع.

 ترسيؼ سيشاريؾ التفاعلات التعميسية والتحكؼ التعميسي: -1
الجات السختبصة بالستغضخ السدتقل مػضع البحث، كقج في ضػء شبيعة البحث الحالي كالسع

مشرة تزسشت الخخائط الحىشية الإلكتخكنية كالتي تع رفعيا عمى بضئة تعمع إلكتخكنية تتسثل في 
عمى جسيع أنػاع التفاعل مع السعمع كالدملبء كالسحتػػ حدب أدكارىع فإذا كاف التعمع الإلكتخكنية 

دركسًا أك يجخؼ امتحانات أك يصخح أسئمة كإذا كاف معمسًا فيػ السدتخجـ شالب ؼيسكشو أف يتابع 
يزع الجركس كيتابع تصػر الصلبب كيػجييع كيجضب عغ أسئمتيع، كاذا كاف إداريًا فيع يتابع 

 حزػر الصلبب كالسدتػيات التي يرمػف إلضيا كيشدق العلبقات بضغ الصلبب كالسعمسضغ.
 زسؽ ذلػ:ترسيؼ استخاتيجية التعميؼ العامة: وت -4

عقج جمدة تجريبية لمصلبب يذخح فضيا كيؽية استخجاـ الخخائط الحىشية الإلكتخكنية  -
بشسصضيا ككحلظ كيؽية استخجاـ مشرة التعمع الإلكتخكنية ككيؽية تشفضح مياـ كأنذصة 
التعمع فضيا كحلظ تع إعلبـ الصلبب بالقػاعج التي سضتع عمى أساسيا تقضيع الانذصة، كقج 

ػؼ لمصلبب في شكل خخائط ذىشية إلكتخكنية عمى مشرة التعمع الإلكتخكنية تع رفع السحت
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الخاصة بسقخر رقسشو مرادر السعخفة، مع مخاعاة جحب انتباه الصلبب ثع تقجيع التعمع 
 الججيج مع ضخكرة مخاعاة تػجيو الصلبب لزخكرة تجكيغ السلبحطات السيسة.

يمي: نسط عخض الخخائط الحىشية الإلكتخكنية تع تقديع الصلبب إلى أربعة مجسػعات كفقًا لسا  -
)الثشائية( كمدتػؼ الخبخة )مختفع(، نسط عخض الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )مخكبة( كمدتػؼ 
الخبخة )مختفع(، نسط عخض الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )الثشائية( كمدتػؼ الخبخة )مشخفس(، 

 .كمدتػؼ الخبخة )مشخفس(نسط عخض الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )مخكبة( 
 ترسيؼ السداعجة والتؾجيو:-4

تع ترسيع السداعجة كالتػجيو كتقجيع الإرشادات السداعجة لمستعمسضغ عبخ ثلبث أنػاع 
 لمسداعجة كالتػجيو، ىي: 

مداعجات التذغضل: كشسمت التعميسات الخاصة بتػجيو الستعمع في استخجاـ بضئة التعمع  -أ
 الالكتخكني.

مداعجات التعميع: كشسمت التعميسات الخاصة بتػجيو الستعمع في تعمسو لمسحتػػ التعميسي  -ب
 .البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػماتالسختبط بسفاـيع 

 مداعجات الأنذصة: كشسمت التعميسات الخاصة بتػجيو الستعمع لتشفضح الأنذصة التعميسية -ج
 .سة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػماتلمبيانات الزخ

 اختيار مرادر التعمؼ ووسائمو الستعجدة: -4
يقػـ البحث الحالي عمى تشفضح الأنذصة التي تدسح لمصلبب بترسيع الأشكاؿ التخصيصية   

كعسل عخكض برخية كترسيع خخائط ذىشية إلكتخكنية كعسل أبحاث عمسية، كنقج كتحمضل 
شكاؿ كالخخائط، كعسل السقارنات بضغ الأشكاؿ البرخية السختمفة، كاستخلبص السخصصات كالأ

البيانات السعاني كالبحث عغ السفاـيع الججيجة، كبالتالي تديج مغ قجرتيع في تشسية مفاـيع 
، كميارات التفكضخ السدتقبمي لجػ الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػمات

 ع. شلبب تكشػلػجيا التعمي
 ترسيؼ خخائط السدارات: -4

نسط الخخائط الحىشية تع ترسيع خخيصة السدار في بضئة التعمع الإلكتخكني القائسة عمى 
الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة )متػسط / متقجـ( في بضئة تعمع إلكتخكني  قائسة عمى 

 . الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك"
  ترسيؼ واجيات التفاعل:  -02

تع ترسيع الذاشات كأدكات التحكع السشاسبة، كتع مخاعاة بداشة تكػيغ الذاشات، كالجمج 
بضغ السعايضخ التعميسية كالفشية في ترسيع الذاشات، كتحجيج السعمػمات الػاجب تقجيسيا في 
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الذاشة الػاحجة، ككحلظ عجد الألػاف السدتخجمة في الترسيع، كمخاعاة الاتداؽ بضغ السشاشق 
 السداحات السخررة لمعخض  في  الذاشة، كقج تع إعجاد كاجية تفاعل الخخائط الحىشيةأك 

 )مخكبة الفخكع(. كاجية تفاعل الخخائط الحىشية)ثشائية الفخكع(، ك 
 ترسيؼ الديشاريؾ التعميسي: -00

فقج قامت الباحثة  نسصضغ لمخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( نطخًا لاستخجاـ 
بإعجاد سضشاريػىغ، الدضشاريػ الأكؿ يقػـ عمى عخض السحتػػ بشسط الخخائط الحىشية ثشائية 
الفخكع، كالدضشاريػ الثاني يقػـ عمى عخض السحتػػ بشسط الخخائط الحىشية مخكبة الفخكع، كقج 

ستخررضغ غ القامت الباحثة بعخض الرػرة السبجئية لمدضشاريػىضغ عمى الدادة السحكسض
"(، لإبجاء الخأؼ حػؿ مجػ صلبحية كل مشيسا، ككضع ما يخكنو 8)ممحق"بتكشػلػجيا التعميع 

 مشاسبًا مغ تعجيلبت بالححؼ أك الإضافة، كقامت بتشفضح ما اتفق عميو السحكسػف مغ تعجيلبت.
 تحجيج نسط التعميؼ وأساليبو: -04

، ة الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(نسط الخخائط الحىشييختمف نسط التعميع السدتخجـ حدب 
 .كمدتػػ الخبخة )متػسط / متقجـ(

 ثالثًا: مخحمة التظؾيخ التعميسي:
 كىى تذسل العسميات التالية:

 التخظيط للإنتاج: -0
 تع التخصيط للئنتاج مغ خلبؿ مجسػعة مغ الخصػات ىي:

ررضغ في اختيار فخيق العسل: تع تحجيج فخيق العسل كتكػف مغ الباحثة كاحج الستخ - أ
البخمجة كاعجاد الخخائط الحىشية الالكتخكنية، كتع السياـ، حضث تػلت الباحثة الؿياـ بإعجاد 

 السحتػػ العمسي، كالترسيع التعميسي كدلضل استخجاـ بضئة التعمع الإلكتخكني.
تحجيج مرادر التعمع: كتسثمت في الأنذصة التي تدسح لمصلبب بترسيع الأشكاؿ  - ب

التخصيصية كترسيع خخائط ذىشية إلكتخكنية كعسل أبحاث عمسية، كنقج كتحمضل السخصصات 
كالأشكاؿ كالخخائط،  كاستخلبص السعاني كالبحث عغ السفاـيع الججيجة، كبالتالي تديج مغ 

يانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق البقجرتيع في تشسية مفاـيع 
 ، كميارات التفكضخ السدتقبمي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع.السعمػمات

تحجيج متصمبات الإنتاج: تسثمت متصمبات الإنتاج في جياز حاسب بإمكانات مشاسبة،  -ج
فضجيػ(، كتػافخ خط اتراؿ  -صػت -صػر –كبخمجيات إنتاج السرادر )نرػص

 بالإنتخنت ذك سخعة مشاسبة.
 ( أسابيع. 5كضع خصة زمشية للئنتاج بمغت) -د
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 إنتاج بيئة التعمؼ الإلكتخوني:-4
تع انتاج السحتػػ العمسي كالأنذصة التعميسية الخاصة بالسقخر كترسيسيا عمى شكل خخائط 

عمع الإلكتخكنية ذىشية إلكتخكنية بشسصضيا )ثشائية الفخكع، كمخكبة الفخكع(، كرفعيا عمي مشرة الت
،ليقػـ الصلبب بالاشلبع عمضيا  كإتاحتو لمترفح فقط مغ قبل الصلبب عضشة البحث "إدمػدك"

كالتعمع مغ خلبليا كتشفضح الأنذصة التعميسية السصمػبة، بالإضافة إلى سيػلة إدارة السحتػػ 
 كعسمية التعمع مغ خلبؿ ىحه السشرة.

 عسمية التقؾيؼ البشائي: -6
، قامت الباحثة بعخضيا عمى مجسػعة بضئة التعمع الإلكتخكنيالرػرة السبجئية بعج تجخبة   

"(، لمتأكج مغ صلبحضتيا، كإبجاء الخأؼ في كل الجػانب 8مغ خبخاء تكشػلػجيا التعميع )ممحق"
التخبػية كالفشية، كما يخكنو مغ تعجيلبت مقتخحة، كقج قامت الباحثة بعسل التعجيلبت 

 ا الخبخاء.كالسقتخحات التي أبجاى
 التذظيب والإخخاج الشيائي: -1

، كإجخاء التعجيلبت اللبزمة، بضئة التعمع الإلكتخكنيبعج الانتياء مغ عسمية التقػيع البشائي ل  
 قامت الباحثة بإعجاد الشدخة الشيائية ليا. 

 رابعًا: مخحمة التقؾيؼ الشيائي، وإجخاء تجخبة البحث:
( أسابيع 4كالتقػيع الشيائي لمبحث، كذلظ عمى مجار ) تع البجء في إجخاء تجخبة البحث،  

 بػاقع مػضػع في كل أسبػع، كذلظ باتباع الخصػات التالية:
اختيار عضشة البحث: تع اختيار عضشة البحث مغ خلبؿ تدجضل الستعمسضغ بالفخقة الثالثة  -أ

مدتػػ ياس تحجيج تكشػلػجيا التعميع عمى بضئة التعمع الإلكتخكني، كؾياميع بالإجابة عمى مؿ
، كمغ ثع تخديغ نتائج التصبضق في نطاـ ادارة بضئة التعمع الالكتخكني، الخبخة )مختفع/مشخفس(

( شالبًا/شالبة، تع تػزيعيع عمى 82كقج اختارت الباحثة عضشة البحث بحضث تكػنت )
السجسػعات التجخيبية الأربعة بشاء عمى متغضخات البحث كنتائج تصبضق مؿياس الخبخة، بحضث 

 شالبًا/شالبة.  (22تكػنت كل مجسػعة تجخيبية مغ )
تصبضق أدكات الؿياس كىى اختبار التحرضل الابتكارؼ، كمؿياس التفكضخ السدتقبمي قبميًا  -ب

عمى عضشة البحث، كذلظ لمتحقق مغ تكافؤ السجسػعات التجخيبية، كذلظ باستخجاـ تحمضل 
شدبة التبايغ أحادؼ الاتجاه، لمتعخؼ عمى دلالة الفخكؽ بضغ السجسػعات الأربعة، كذلظ بال

 (:7لمستػسصات كالانحخافات السعيارية، كىػ ما يػضحو ججكؿ)
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( الستؾسظات والانحخافات السعيارية لمتظبيق القبمي لاختبار التحريل الابتكاري ومكياس التفكيخ 4ججول )
 السدتقبمي

 السكياس الستغيخ
 السجسؾعة

 السجسؾع
 الخابعة الثالثة الثانية الأولى

التحريل 
 الابتكاري 

 44.1 04.01 04 04.21 04.3 الستؾسط
 00.44 3.04 4.64 4.46 4.44 الانحخاف السعيارى 

التفكيخ 
 السدتقبمي

 464.4 40.4 40.01 44.31 40.4 الستؾسط
 00.41 4.43 4.43 3.04 3.00 الانحخاف السعيارى 

الأربعة في ( نتائج تحمضل التبايغ أحادػ الاتجاه لمسجسػعات التجخيبية 7كيػضح ججكؿ )
 اختبار التحرضل الابتكارؼ، كمؿياس التفكضخ السدتقبمي، كذلظ كالتالى:

( نتائج تحميل التبايؽ في التظبيق القبمي لأدوات البحث لمتحقق مؽ تكافؤ السجسؾعات 4ججول )
 التجخيبية.

 مرجر التبايؽ الستغيخ
درجات 
 الحخية

مجسؾع 
 السخبعات

متؾسط 
 السخبعات

 (F)قيسة  
 السحدؾبة

عشج الجلالة 
 2.21مدتؾى 

التحريل 
 الابتكاري 

 4.44 44.21 3 بيؽ السجسؾعات
 4.46 423.4 44 داخل السجسؾعات غيخ دال 0.404

  434.41 44 الكمى

التفكيخ 
 السدتقبمي

 6.44 06.61 3 بيؽ السجسؾعات
 4.44 440.1 44 داخل السجسؾعات غيخ دال 2.134

  441.41 44 الكمى
( عجـ كجػد فخكؽ بضغ السجسػعات التجخيبية الأربعة في درجات 8يتبضغ مغ نتائج ججكؿ )

يجؿ عمى تكافؤ ، مسا كل مغ اختبار التحرضل الابتكارؼ، كمؿياس التفكضخ السدتقبمي
 السجسػعات التجخيبية الأربعة.

 التصبضق عمى السجسػعات التجخيبية: -ج
 التجخيبية الأربعة كذلظ بإجخاء الآتي:قامت الباحثة بالتصبضق عمى السجسػعات 

 تػضيح خصػات التصبضق لمسعمع كإعصائو السلبحطات كالتعميسات الخاصة بحلظ. -
عقج لقاء مع الصلبب عضشة البحث تع ؼيو تػضيح جسيع الجػانب الستعمقة بالتصبضق،  -

 كالإجابة عمى استفداراتيع.
 تجخبة بضئة التعمع الإلكتخكني.  -
كىى اختبار التحرضل الابتكارؼ، كمؿياس التفكضخ السدتقبمي بعجيًا  تصبضق أدكات الؿياس -

 عمى عضشة البحث.
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السعالجة الإحرائية لشتائج اختبار التحرضل الابتكارؼ، كمؿياس التفكضخ السدتقبمي،  -د
كاستخلبص الشتائج، حضث تع استخجاـ معادلة )ت( لمسجسػعة الػاحجة لتحجيج فاعمية بضئة 

نسط الخخائط أسمػب تحمضل التبايغ ثشائي الاتجاه، لتحجيج أثخ كل مغ ي، ك التعمع الإلكتخكن
 ، كالتفاعل بضشيسا.كمدتػػ الخبخة )مخافع/مشخفس(، الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(

 عخض الشتائج، كتفدضخىا، كتػصيات البحث: -ق
 نتائج البحث:

جابة عغ أسئمة البحث، كذلظ يتشاكؿ ىحا الجدء الشتائج التي تع التػصل إلضيا، بالإ
 كالتالي:

 أولًا: إجابة الدؤال الأول:
 للإجابة عمى الدؤال الأول، وىؾ: 

نسط قائسة قائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" ما معايضخ بضئة تعمع إلكتخكني 
 ؟شية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(الخخائط الحى

قامت الباحثة بإجخاء خصػات إعجاد القائسة الشيائية لسعايضخ ترسيع بضئة التعمع الإلكتخكني 
، القائسة عمي الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك"

 ( مؤشخ.824( معيارًا، احتػت )84( مجالات، شسمت )5كتكػنت مغ )
 لثاني:ثانيًا: إجابة الدؤال ا

 للإجابة عمى الدؤال الثاني، وىؾ:
 قائسة عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك" ما الترسيع التعميسى لبضئة تعمع إلكتخكني 

 ؟نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( قائسة 
 القائسة عمي الخخائطقامت الباحثة بإجخاءات الترسيع التعميسي لبضئة التعمع الالكتخكني 
، كذلظ باتباع نسػذج الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( عمى الػيب مغ خلبؿ مشرة "إدمػدك"

( كذلظ لفاعمية ىحا الشسػذج في ترسيع بضئات التعمع الإلكتخكنية، كقج قامت 2227محمد خسيذ)
الباحثة بتعجيل ما يمدـ مغ إجخاءات لتتشاسب مع البحث الحالي، كىػ ما تع تػضيحو في 

 ءات البحث. إجخا
 ثالثًا: الإجابة عمى الأسئمة مؽ الثالث إلى الثامؽ:

 تع الإجابة عغ الأسئمة مغ الثالث إلى الثامغ تبعًا لفخكض البحث، كذلظ كسا يمى: 
 الشتائج الخاصة بالتحريل الابتكاري: -0
 الإحراء الؾصفي لشتائج اختبار التحريل الابتكاري:  -أ
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لسجسػعات التجخيبية الأربعة الخاصة بالتحرضل الابتكارؼ، قامت الباحثة بتحمضل نتائج ا
كذلظ بحداب الفخكؽ بضغ متػسط درجات شلبب السجسػعات التجخيبية في الؿياس القبمي 
كالبعجؼ لاختبار التحرضل الابتكارؼ كاستخجـ في ذلظ اختبار "ت" لمسجسػعة الػاحجة، كذلظ كسا 

 (:9يتزح في ججكؿ )
 لمتظبيق القبمي والبعجي لاختبار التحريل الابتكاري لمسجسؾعات التجخيبية( قيسة "ت" 4ججول )

 السجسؾعات
 البيان
 الستؾسط الكياس

فخق 
 الستؾسط

عجد أفخاد 
 السجسؾعة

قيسة ت 
 السحدؾبة

قيسة ت 
 الججولية

الجلالة مدتؾى 
2.21 

السجسؾعة 
 الأولى

 44.1 بعجى
 دالة 0.444 4.24 42 02.4

 04.3 قبمى
السجسؾعة 

 الثانية
 44.21 بعجى

4 42 
4.33 
 دالة 0.444 

 04.21 قبمى
السجسؾعة 

 الثالثة
 44.3 بعجى

 دالة 0.444 02.24 42 4.3
 04 قبمى

السجسؾعة 
 الخابعة

 44.61 بعجى
 دالة 0.444 4.44 42 4.3

 04.01 قبمى
( الدابق كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ درجات شلبب 9يتزح مغ ججكؿ)

السجسػعات التجخيبية الأربعة في اختبار التحرضل الابتكارؼ لرالح الاختبار البعجؼ، مسا يؤكج 
في نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( فاعمية بضئة التعمع لبضئة التعمع الإلكتخكني 

البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق تحرضل الابتكارؼ لسػضػع تشسية ال
 السعمػمات.

 عخض الشتائج الاستجلالية لاختبار التحريل الابتكاري: -ب
قامت الباحثة بتحمضل التبايغ ثشائي الاتجاه لشتائج اختبار التحرضل الابتكارؼ لمسجسػعات 

  ( التالي:82ججكؿ )الأربعة، كذلظ عمى الشحػ السػضح في 
نسط الخخائط الحىشية الإلكتخونية )ثشائية/ مخكبة( ( نتائج تحميل التبايؽ ثشائي الاتجاه بيؽ 02ججول )

 عمى التحريل الابتكاري ومدتؾى الخبخة )مختفع/مشخفض( 

 مرجر التبايؽ
مجسؾع 
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

( Fقيسة )
 السحدؾبة

الجلالة عشج 
 2.21 مدتؾى 

نسط الخخائط الحىشية )أ( 
 الإلكتخونية

 غيخ دال 2.232 46.4 0 46.4

 غيخ دال 0.464 2.61 0 2.61 مدتؾى الخبخة)ب( 
 غيخ دال 2.444 4.4 0 4.4 )ب(×  ( أ)

  06.44 44 0004.0 الخظأ
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  44 0010.11 السجسؾع
إلى  ( يسكغ مشاقذة الفخكض مغ الأكؿ82مغ خلبؿ الشتائج السػضحة في  ججكؿ )

 الثالث، كسا يمى:
( بضغ متػسصات درجات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) الفخض الأول:

نسط الخخائط الحىشية السجسػعات التجخيبية في اختبار التحرضل الابتكارؼ البعجؼ تخجع إلى 
 .الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(

( الدابق عجـ كجػد فخؽ داؿ إحرائيًا بضغ متػسط درجات 82كيتبضغ مغ ججكؿ )
، كبحلظ نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(الصلبب في التحرضل نتيجة لاختلبؼ 

 يتع قبػؿ الفخض.
( بضغ متػسصات درجات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ )الفخض الثاني: 

مدتػػ الخبخة سػعات التجخيبية في اختبار التحرضل الابتكارؼ البعجؼ تخجع إلى السج
 .)مختفع/مشخفس(

( عجـ كجػد فخؽ داؿ إحرائيًا بضغ متػسط درجات الصلبب في 82يتبضغ مغ ججكؿ )
 ، كبحلظ يتع قبػؿ الفخض.مدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس(التحرضل نتيجة لاختلبؼ 

( بضغ متػسصات درجات 2.25كؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ): لا تػجج فخ الفخض  الثالث
نسط الخخائط الحىشية السجسػعات التجخيبية في اختبار التحرضل الابتكارؼ تخجع إلى التفاعل بضغ 

 .كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(
ط درجات الصلبب في ( عجـ كجػد فخؽ داؿ إحرائيًا بضغ متػس82كيتبضغ مغ ججكؿ )

كمدتػػ الخبخة  نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(التحرضل نتيجة التفاعل بضغ 
 ، كبحلظ يتع قبػؿ الفخض.)مختفع/مشخفس(

 الشتائج الخاصة بالتفكيخ السدتقبمي: -4
 الإحراء الؾصفي لشتائج التفكيخ السدتقبمي:  -أ

سػعػػات التجخيبيػػة الأربعػػة الخاصػػة بػػالتفكضخ السدػػتقبمي، كذلػػظ قامػػت الباحثػػة بتحمضػػل نتػػائج السج
بحدػػاب الفػػخكؽ بػػضغ متػسػػط درجػػات شػػلبب السجسػعػػات التجخيبيػػة فػػي الؿيػػاس القبمػػي كالبعػػجؼ 
لسؿياس التفكضخ السدتقبمي كاستخجـ في ذلظ اختبار "ت" لمسجسػعة الػاحجة، كذلظ كسػا يتزػح فػي 

 (:88ججكؿ )
 لمتظبيق القبمي البعجي لسكياس التفكيخ السدتقبمي لمسجسؾعات التجخيبية( قيسة "ت" 00ججول )

 البيان السجسؾعات
 الكياس

فخق  الستؾسط
 الستؾسط

عجد أفخاد 
 السجسؾعة

قيسة ت 
 السحدؾبة

قيسة ت 
 الججولية

الجلالة مدتؾى 
2.21 

 دالة 0.444 4.244 42 4.4 40.3 بعجىالسجسؾعة 
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 40.4 قبمى الأولى
السجسؾعة 

 الثانية
 43.01 بعجى

 دالة 0.444 04.200 42 02.4
 44.31 قبمى

السجسؾعة 
 الثالثة

 44.41 بعجى
 دالة 0.444 06.442 42 00.4

 40.01 قبمى
السجسؾعة 

 الخابعة
 44.3 بعجى

 دالة 0.444 02.244 42 02.4
 40.4 قبمى

( كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ درجات شلبب 88يتزح مغ الججكؿ رقع )
السجسػعات التجخيبية الأربعة في التفكضخ السدتقبمي لرالح الؿياس البعجؼ، مسا يؤكج فاعمية 

نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( بضئة التعمع لبضئة التعمع الالكتخكني القائسة عمى 
 في تشسية التفكضخ السدتقبمي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع. الخبخة )مختفع/مشخفس( كمدتػػ 

 عخض الشتائج الاستجلالية لمتفكيخ السدتقبمي: -ب
قامت الباحثة بتحمضل التبايغ ثشائي الاتجاه لشتائج مؿياس التفكضخ السدتقبمي لمسجسػعات 

 :( التالي82الأربعة، كذلظ عمى الشحػ السػضح في ججكؿ )
عمى نسط الخخائط الحىشية الإلكتخونية ومدتؾى الخبخة ( نتائج تحميل التبايؽ ثشائي الاتجاه بيؽ 04ججول )

 التفكيخ السدتقبمي

مجسؾع  مرجر التبايؽ
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

( Fقيسة )
 السحدؾبة

الجلالة عشج 
 2.21مدتؾى 

نسط الخخائط الحىشية )أ( 
 غيخ دال 2.044 4.4 0 4.4 الإلكتخونية

 غيخ دال 0.204 0.4 0 0.4 مدتؾى الخبخة)ب( 
 غيخ دال 4.463 44.61 0 44.61 )ب(×  ( أ)

 4.46 44 434.4 الخظأ
 

  44 442.41 السجسؾع
( يسكغ مشاقذة الفخكض مغ الخابع إلى الدادس كسا 82مغ خلبؿ الشتائج السػضحة في  ججكؿ )

 يمى:
( بضغ متػسصات درجات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) الفخض الخابع:

نسط الخخائط السجسػعات التجخيبية في الؿياس البعجؼ لسؿياس التفكضخ السدتقبمي تخجع إلى 
 . الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(
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( عجـ كجػد فخؽ داؿ إحرائيًا بضغ متػسط درجات الصلبب في 82يتبضغ مغ ججكؿ )
، كبحلظ يتع نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(التفكضخ السدتقبمي نتيجة لاختلبؼ 

 قبػؿ الفخض.
( بضغ متػسصات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) الفخض الخامذ:

مدتػػ الخبخة سجسػعات التجخيبية في الؿياس البعجؼ لمتفكضخ السدتقبمي تخجع إلى درجات ال
 .)مختفع/مشخفس(

( عجـ كجػد فخؽ داؿ إحرائيًا بضغ متػسط درجات الصلبب في التفكضخ 82كيتبضغ مغ ججكؿ )
 ، كبحلظ يتع قبػؿ الفخضمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس(السدتقبمي نتيجة لاختلبؼ 

( بضغ متػسصات 2.25لا تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ ) الفخض الدادس:
درجات السجسػعات التجخيبية في الؿياس البعجؼ لسؿياس التفكضخ السدتقبمي تخجع إلى التفاعل 

 .كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(
داؿ إحرائيًا بضغ متػسط درجات الصلبب في التفكضخ ( عجـ كجػد فخؽ 82كيتبضغ مغ ججكؿ )

كمدتػػ الخبخة  نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(السدتقبمي نتيجة التفاعل بضغ 
 ، كبحلظ يتع قبػؿ الفخض.)مختفع/مشخفس(

 تفديخ نتائج البحث:
 يسكؽ تفديخ نتائج البحث بسا يمى: 

د فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات درجات الستعمسضغ تذضخ نتائج البحث إلى كجػ  -اولا
في الؿياس القبمي، كالؿياس البعجؼ في كل مغ التحرضل الابتكارؼ، كالتفكضخ السدتقبمي 

نسط الخخائط لرالح الؿياس البعجؼ، مسا يؤكج فاعمية بضئة التعمع الالكتخكني القائسة عمى 
تشسية التحرضل الابتكارؼ كالتفكضخ السدتقبمي لجػ في  الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(

 شلبب تكشػلػجيا التعميع، كىػ ما يسكغ إرجاعو إلى: 
ترسيع بضئة التعمع الإلكتخكني في ضػء معايضخ الترسيع الخاصة بيا، كجػدة السحتػػ  -

شكمت عاملًب التعميسي، كالأنذصة التعميسية، كالكفاءة الفشية، كسيػلة الاستخجاـ، حضث 
بالغ الأىسية كالتأثضخ عمى التحرضل الابتكارؼ، كالتي تعج كحلظ أكثخ فاعمية مغ 
السعمػمات السدبقة حػؿ الستعمع، كأكثخ فاعمية أيزًا مغ دكافع الصالب لمتعمع كالسشاخ 

 الجراسي، ككحلظ أكثخ أىسية مغ جػدة الأسئمة السصخكحة مغ قبل السعمع.
ا )الثشائية/ السخكبة( ساعجت عمى تحدضغ عسمية الخخائط الحىشية الإلكتخكنية بشسصضي -

التعميع مغ خلبؿ تػفضخ بعس عشاصخ الػسائط الفائقة كالأنذصة كالخجمات التعميسية، 
التي ساعجت الصلبب عمي التفاعل مع بعزيع البعس كمع السحتػػ مسا أدؼ إلي 
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مػمات البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعتشسية مفاـيع 
لجييع، بالإضافة إلى دكر الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في تشسية السفاـيع بذكل عاـ، 
حضث أف استخاتيجية الخخائط الحىشية الإلكتخكنية باختلبؼ نسصضيا )الثشائية / السخكبة( 
كاف ليا دكر فاعل في شج انتباه الصلبب كتعاكنيع عمى إنجاز السياـ السكمفضغ بيا، فيي 

جػًا تعميسيًا بعضج عغ الخكتضغ كيبعج السمل عغ الصلبب مسا يديج مغ ثقة  قج ـيأت
  الصلبب بأنفديع.

كحلظ تخجع ىحه الشتيجة لسجسػعة مغ العػامل ذات صمة باستخاتيجية الخخائط الحىشضػة  -
الإلكتخكنية كمشيا فاعمضتيا في تدكيج الصمبة بسعمػمات كحقائػق كأفكػار كدكره في 

ع السادة داخل البشية السعخؼية بذكل متدمدل، كأف الخخائط الحىشية استخخاجيا كتشطي
الإلكتخكنية كشخيقة بشائيا كترسيسيا كالتي تتفػق مػع مكػنػات العقل البذخؼ تجعل 
التجريذ بيا ذا معشػى، كأف اسػتخاتيجية الخخيصة الحىشضػة الإلكتخكنية تعسل عمى مداعجة 

ي تقشضغ السعمػمات كالحقائق كالأفكار مسا يجعل الصالب عمى تمخضػز السادة، كبالتال
 السادة أكػثخ تخكػضدًا كأسيل فيسػاً. 

كسا أف الخخائط الحىشية الإلكتخكنية بشسصضيا )الثشائية / السخكبة( داخل مشرة التعمع  -
البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ الإلكتخكنية ساعجت عمى تقجيع محتػػ مفاـيع 

لمصلبب مغ خلبؿ الخخائط الحىشية الإلكتخكنية بأشكاؿ عمػمات كالخجمات في مخافق الس
مختمفة، فزلًب عغ تقجيسيا للؤنذصة التعميسية عبخ أدكات التػاصل الاجتساعي كالحؼ 
ساعج عمى تصػيخ السيارات التعاكنية لجػ الصلبب، كعسمت الخخائط الحىشية الإلكتخكنية 

سا ساعج الصلبب عمى استيعابيا عمى جعل السفاـيع أكثخ حدية كسيمة الإدراؾ م
كفيسيا، كأضفت الخخيصة الحىشضػة الإلكتخكنية عمى السفاـيع التخابػط الفكخؼ عشج الصالب 

 كجعل الصمبػة أكثخ فيسًا كاستيعابًا لمسفاـيع كالسعمػمات.
امتاز اداء الصلبب في بضئة التعمع الالكتخكني بالدعادة في التفكضخ العسضق، حب التعمع،  -

الإحداس العالي بالسدئػلية تجاه التعمع، كسا امتاز بامتلبؾ العجيج مغ الأفكار 
كالحمػؿ)الصلبقة(، كالأفكار السختمفة لكدخ الحػاجد)السخكنة(، كأفكار فخيجة أك غضخ عادية 

ميارات التحرضل الابتكارؼ كالستسثمة في )الصلبقة، كالسخكنة، ا فقج تحقق )الأصالة(، لح
 كالأصالة(.

كحلظ تخجع ىحه الشتيجة في ضػء الشطخية السعخؼية لبخكنخ مغ حضث أنيا تُخكد عمى البشية  -
السعخؼية لمستعمع ككيؽية بشائيا كإدخاؿ السعارؼ الججيجة إلضيا عغ شخيق عجيج مغ 

خؼية، كالتي ضيخت في نتائج ىح البحث مغ خلبؿ عجة عػامل، مشيا: أف الاستخاتيجيات السع
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ترسيع الخخائط الحىشية الإلكتخكنية أثخ إيجابيًا في تديضل تشطيع البشاء السعخفي كالسيارػ 
لجػ الصلبب، كبشى استخجاميا عمى ذكاءىع، كنسػىع العقمي كمدتػػ الدعة العقمية لجييع، 

اكختيع بجرجة كبضخة عمى استخجاميع لمعشاصخ البرخية، كحلظ كيعتسج بقاء السعمػمات في ذ
أف التعمع عسمية تعتسج عمى بشاء السعارؼ كدمجيا في بشية الستعمع السعخؼية، كاكتداب 
السيارات، مسا يداعج في تحدضغ إنتاجو للؤفكار الججيجة، ىحا إلى جانب أف الخخائط الحىشية 

التخكضبة الحىشية لمصلبب كترػراتيع، مسا أدؼ إلي الإلكتخكنية صسست بأسمػب بشائي يلبءـ 
جعل تخكضباتيع الحىشية شاممة، كمتخابصة بذكل مشطع كأفزل، بالإضافة إلى تػضيف عشاصخ 
الػسائط الستذعبة، في ترسيع الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )الثشائية، كالسخكبة( لتقجيع 

ذيط السعمػمات، كتشطيسيا داخل الحاكخة السعمػمات أثشاء عسمية التعمع، ساعج في زيادة تش
السؤقتة لمصلبب كفق أسمػب تعمسيع، مسا خفف الحسل الدائج لمسعمػمات في الحاكخة العاممة 

 لجييع.
فقج تصخقت عجيج مغ الجراسات إلى تحجيج أىسية مخاعاة  كؼيسا يختبط بسدتػؼ الخبخة الدابقة

يع ) مدتػػ الخبخة الدابقة لجػ الصلبب، حضث أشار حدغ ( إلى أف مدتػػ 227، 2222ابخاـ
الخبخة الدابقة يداعجه الصلبب في استيعاب أؼ محتػػ ججيج مغ خلبؿ التعبضخ عغ السفاـيع 
الججيجة مغ خلبؿ الاعتساد عمى الخبخة الدابقة لجييع، كيديج مغ سخعة تعمسيع عغ شخيق خلبؿ 

السحتػػ الججيج الحؼ يتع دراستو استغلبؿ السػاقف السػجػدة مدبقًا لجػ الصلبب، كالخبط بضغ 
كبضغ ما ىػ راسخ في أذىانيع، كمداعجة السعمع في الػقػؼ عمي مدتػػ الخبخة لجػ الصلبب 
كمغ ثع تحجيج نقصة بجاية التعمع التي تتشاسب مع كل شالب كفقًا لسدتػػ الخبخة لجيو،  كىحا ما 

تعمع الإلكتخكني كفقًا لمخرائز ( التي اقتخحت نسػذج لم2222ىجفت إليو دراسة خالج الشاجع )
الذخرية لمصلبب مثل أسمػب التعمع كمدتػػ الخبخة بيجؼ أف يديل عسمية التعمع، كأكصت 

كتخجع الباحثة الشتائج لعجة اسباب، مخاعاة مدتػػ الخبخة في بشاء التعمع الالكتخكني،  بزخكرة
تيتع بسدتػػ السعخفة الدابقة لجػ التي كمشيا اعتساد بضئة التعمع الالكتخكني عمي نطخيات التعمع 

 الصلبب مثل:
الشطخية البشائية التي تجعع ترسيع بضئات التعمع الالكتخكني كتخؼ الشطخية البشائية اف التعمع  -

حضث أف  عسمية بشائية نذصة يتع مغ خلبليا بشاء السعاني عمى أساس الخبخات الدابقة،
خلبؿ  خبخاتيغ، كبشاء السعارؼ الججيجة مغالصالبات يقػمغ ببشاء تعمسيغ كتفدضخه في ضػء 

السعخفة الدابقة، بحضث تتكامل السعخفة الججيجة مع السعخفة الدابقة لجيو، كمغ ثع تفػؽ 
الصلبب لػجػد معمػمات مختدنة لجييع في الحاكخة تُداعيع عمى اكتداب السعمػمات الججيجة 

 بديػلة .
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ة داخمية تتزسغ الحاكخة كالتفكضخ كالجافعية الشطخية السعخؼية  التي تخؼ أف التعمع ىػ عسمي -
كالتجخد كما كراء السعخفة كمعالجة السعمػمات، حضث يتع استؿباؿ السعمػمات عبخ الحػاس 
السختمفة كتحػيميا إلى الحاكخة قرضخة السجػ عبخ العسميات السعخؼية السختمفة، كمغ ثع فإف 

ككيؽية استخجاميا لتحفضد التعمع الفعاؿ،  الشطخية السعخؼية تيتع بالعسميات العقمية الجاخمية
كتشطخ ىحه الشطخية لمتعمع عمى أنو استخلبص كإعادة تشطيع اليياكل السعخؼية التي يدتصيع 

 الصالب مغ خلبليا معالجة السعمػمات كتخديشيا.
كىحه الشتائج تتفق مع الجراسات التي أشارت نتائجيا إلى فاعمية بضئات التعمع الالكتخكني 

خالج ، كدراسة (2222محمد عد الجيغ )، مثل دراسة الخخائط الحىشية الإلكتخكنيةسة عمي القائ
 (.2228، كدراسة يػنذ سلبمة)(2289الججػؼ )

تذضخ نتائج البحث إلى عجـ كجػد فخكؽ ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات درجات  -ثانيا
التحرضل الابتكارؼ ، شلبب السجسػعات التجخيبية الأربعة في الؿياس البعجؼ لاختبار 

الخخائط الحىشية كمؿياس التفكضخ السدتقبمي، أؼ عجـ كجػد أفزمية لأػ مغ لشسصي 
عمى الآخخ، كىػ ما يسكغ الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس( 

 إرجاعو إلى:
كمدتػػ الخبخة  الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة(نسط ؼيسا يتعمق بالتفاعل بضغ  -

يسكغ القػؿ بأف كل مغ نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )الثشائية / )مختفع/مشخفس( 
قج يؤثخا عشج استخجاـ أؼ مشيسا مدتقلب عغ الآخخ  كمدتػػ الخبخة )مختفع/مشخفس(السخكبة( 

ا بضشس البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق السعمػماتفي تشسية مفاـيع 
لا يػجج فخكؽ ليا دلالة في التفاعل بضشيسا، كيسكغ إرجاع عجـ كجػد تفاعل داؿ بضغ 
الستغضخيغ إلى أف الخخائط الحىشية الإلكتخكنية برفة عامة كبرخؼ الشطخ عغ أسمػب كنسط 
عخضيا كاف ليا مغ السسضدات ما زاد مغ فاعمية التعمع حتى أصبح التفاعل بضغ متغضخؼ 

البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كاضح في متغضخ تشسية مفاـيع  الجراسة غضخ ذؼ أثخ
 . كالخجمات في مخافق السعمػمات

كسا اف عخض السحتػػ كما تزسشو مغ أشكاؿ برخية متشػعة ساعج عمى إثخاء السعخفة  -
السخئية لجػ الصلبب كساعج عمى تػفضخ عشرخ التذػيق كالجافعية مغ خلبؿ مخاشبة أكثخ 
مغ حاسة مسا أدؼ إلي جحب انتباه الصلبب كزيادة تخكضدىع كالحؼ أدؼ بجكره إلي تحقضق 

البيانات الزخسة لتخريز السحتػؼ كالخجمات في مخافق ع أىجاؼ التعمع كتشسية مفاـي
لجػ الصلبب كذلظ مغ خلبؿ استخجاـ مجسػعة مغ الأسيع كالخصػط الجاعسة السعمػمات 

بخسػـ تخصيصية،  كلعل ىحه الشتيجة تخجع إلى أف معطع الستعمسضغ ييتسػف باستخجاـ الرػر 
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رػرة جضجة، كيعػد ىحا لكثخة كالخسػمات كالعخكض التػضيحية، كيتحكخكف ما يخكنو ب
تعخضيع إلى السثضخات البرخية السختمفة في ىحا العرخ، بالإضافة إلى أف استخجاـ 
الاستخاتيجيات البرخية مغ صػر كرسػـ في ترسيع الخخائط الحىشية الإلكتخكنية، كدمج 
الرػر مع الكمسات دعع اكتداب الستعمع لمسعارؼ كالسعمػمات بذكل برخؼ جعمت عسمية 

 التعمع أكثخ سيػلة.
كحلظ اعتساد ترسيع بضئة الخخائط الحىشية الإلكتخكنية، عمى السثضخات البرخية، في عخض  -

مفاـيع الترسيع التعميسي السجخدة بذكل برخؼ، أدؼ إلى زيادة انتباه الستعمع، لكّع كبضخ مغ 
بذكل  السعمػمات مسا أدػ إلى تفػؽ أسمػب العخض البرخؼ، كيسكغ تفدضخ ىحه الشتيجة

قػؼ في ضػء ما يدسى بسبجأ تعسيع السثضخ كانتقاؿ أثخ التجريب بضغ السػاقف الستذابية، 
كيلبحع أف السحتػػ تزسغ رمػزًا شاممة لسػضػعات السحتػػ الجراسي كليدت مجدأة 
كبالتالي ما حجث يسكغ أف يدسي تعسيسًا لمسثضخ، ىحا بالإضافة إلى اتفاؽ ىحه الشتيجة مع 

التعمع ذؼ السعشى كالتي تؤكج عمى أف تعمع السعارؼ الججيجة يعتسج عمى تػجيات نطخية 
السعارؼ الدابق تعمسيا، أؼ يحجث التعمع عشج حجكث السعشي، مغ خلبؿ التخابط كالتكامل 
الحؼ يداعج عمى بقاءه، كلحا فإف بشية السعمػماتية تحتاج إلي تتابع مشطع لمعلبقات بضغ 

جة( كالحاكخة شػيمة الأمج )معمػمات قجيسة( كمغ ىشا تتزح الحاكخة الذغالة )معمػمات ججي
أىسية الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في تشطيع الأفكار كعخضيا بصخيقة تذبو عسل نرفي السخ 
في تشطيع السعارؼ، مسا يداعج عمى تحدضغ التعمع، بذخط كضػح الأفكار السصمػب تعمسيا، 

تأثضخ  ستعمع السعخؼية الدابقة، كسا اف عجـ كجػد كأف يكػف التعمع الججيج مختبط بحرضمة ال
نسط الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية/ مخكبة( كمدتػػ أساسي داؿ إحرائيًا لمتفاعل بضغ 

، لأف كلبىسا ساعج عمى  الخبخة )مختفع/مشخفس( في بضئة تعمع إلكتخكني  قائسة عمى الػيب
تشطيع السعارؼ كالسعمػمات كمعخفة العلبقة  مخاعاة الفخكؽ الفخدية بضغ الصلبب كساىع في

 بضغ السفاـيع بديػلة كيدخ.
كحلظ يسكغ إرجاع الدبب في تداكؼ نسصي الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )الثشائية / السخكبة(  -

ىػ مسضدات تقشية الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في حج ذاتيا برفة عامة برخؼ الشطخ عغ 
نسط ترسيسيا، كالتي ساعجت عمى تشطيع البشية السعخؼية لمستعمسضغ، كبقاء السعمػمات في 

لسداىسة في استجعائيا بشجاح كقت الحاجة بذكل متقارب الشسصاف )الخخائط ذاكختيع كا
الحىشية الإلكتخكنية الثشائي / الخخائط الحىشية الإلكتخكنية السخكبة(، كحلظ يسكغ إرجاع ىحه 
الشتيجة إلى سبب آخخ أكثخ عسػمية كىػ السخكنة التي تسضدت بيا مشرة التعمع الإلكتخكنية 

خض السحتػػ في كلب الشسصاف، كذلظ مغ حضث إعصاء الستعمع حخية كالتي كانت كعاء لع
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التحكع في عجد مخات التعمع، كالإشلبع عمى الخخائط الحىشية الإلكتخكنية الستزسشة بالسحتػػ 
كاستغخاقو الػقت الكافي دكف تقضضجه بدمغ معضغ، مسا أتاح لمستعمع في الشسصاف فخصة التعمع 

لمزغػط السػجػدة في بضئة التعمع التقمضجية، كىػ ما انعكذ كالتجريب العقمي دكف التعخض 
عمى أداء الصلبب في كلب الشسصاف كأدػ إلى عجـ كجػد فخؽ داؿ إحرائيًا بضشيسا في ىحا 

يع)الجانب، كتتفق ىحه الشتيجة نتائج دراسات كل مغ: دراسة  ، كدراسة (2222حدغ ابخاـ
(Roth, M. , 2020( كدراسة ،)Wandersee, J., 2022 بضشسا لا تتفق كنتائج دراسة ،)

 (.2222( كدراسة لبشي اليػارؼ)2222خالج الشاجع )
 تؾصيات البحث:

 مؽ خلال الشتائج التي تؾصل إلييا البحث الحالي يسكؽ تحجيج مجسؾعة مؽ التؾصيات، ومشيا:
لديادة بقة لسدتػػ السعخفة الدامخاعاة السعايضخ الخاصة بترسيع بضئات التعمع الالكتخكنية كفقًا  -

 التحرضل السعخفي كتشسية الجانب الادائي لجؼ الصلبب.
الاىتساـ بالتشػع في أسالضب تشطيع السحتػػ كالأخح في الاعتبار الأسذ كالسبادغ كالسفاـيع  -

 التخبػية السختبصة بشطخيات التعمع التي تجعع تشطيع السحتػػ .
لعخض الخخائط الحىشية الإلكتخكنية، الاىتساـ باستخجاـ مشرات التعميع الإلكتخكني كػعاء  -

 كذلظ لسا تػفخه مغ إمكانات ىائمة في العخض كالسشاقذة كالتفاعل.
تػجيو أنطار مرسسي البضئات التعميسية إلى أىسية استخجاـ كثافة التمسيحات البرخية لأنيا  -

 تداعج عمى جحب انتباه الصلبب نحػ الأجداء السيسة السصمػب التفاعل معيا.
ضخكرة التمسيحات البرخية ككثافتيا في عسمية التعمع مع التخكضد عمى أىسية  الاىتساـ -

 استخجاـ كثافة التمسيحات البرخية السشاسبة لمدعة العقمية باختلبؼ سعتيا.
 البحؾث السُقتخحة:

 استكسالًا لسا تؾصل إليو ىحا البحث مؽ نتائج يسكؽ اقتخاح إجخاء الجراسات السدتقبمية التالية:
أثخ التفاعل بضغ نسط العخض ككثافة السعمػمات بالخخائط الحىشية الإلكتخكنية في دراسة  -

 السخاحل التعميسية السختمفة.
إجخاء بحػث حػؿ أثخ التفاعل بضغ نسط العخض ككثافة السعمػمات بالخخائط الحىشية  -

 .لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميعالإلكتخكنية في تشسية ميارات أخخؼ 
في بضئات التعمع  ككثافة السعمػماتتػضيف أنساط العخض لمخخائط الحىشية الإلكتخكنية  -

 الالكتخكنية ثلبثية الأبعاد القائسة عمى السحفدات الخقسية.
 السخاجع
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يع الذػربجى.) (. أثخ دراسة مقخر عمع الشفذ التعميسي في ارتقاء 2288أبػ السجج إبخاـ
مع كالتحرضل الابتكارؼ لجػ شالبات الفخقة الثالثة السعتقجات حػؿ كل مغ السعخفة كالتع

 .  87-58(، 66)8بكمية التخبية بالدقازيق، مجمة كمية التخبية، جامعة السشرػرة، 
يع قشجيل.) ، السشرػرة، دار الػفاء لمصباعة كالشذخ 2(. التجريذ الابتكارػ، ط2222أحسج إبخاـ

 كالتػزيع.
قات بضغ أسالضب التفكضخ ككفاءة التسثضل السعخفي (. نسحجة العلب2223أحسج البيي الدضج.)

 -92، 39(83لمسعمػمات لجػ شلبب الجامعة. السجمة السرخية لمجراسات الشفدية، )
839.   

(. أنساط الجعع باستخجاـ الخخائط الحىشية التفاعمية كأثخىا عمى 2289أحسج الدضج عبج العديد.)
    .75-82، 3امعة حمػاف، التفكضخ البرخؼ، دراسات تخبػية كاجتساعية، ج

(.تأثضخ العرف الحىشى لمسذكمة عمى التحرضل الأكاديسى 2289أحسج الذػادفي يػسف.)
الابتكارؼ في الجراسات الاجتساعية لجػ تلبمضح الرف التاسع مغ التعميع الأساسى، 

   .58-83(، 86مجمة القخاءة كالسعخفة، )
ي السكتبات: بضغ الػاقع كالسأمػؿ (بضئة الفيارس ف2286أحسج سعج الجيغ بدضػني )

http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&vie:
&catid=286:conf&Itemid=104w=article&id=722:abassiouni 

(. العػامل الخسدة الكبخػ في مجاؿ الذخرية، مجمة عمع 2288أحسج عبج الخالق الأنرارؼ.)
    .6-89(، 38)3الشفذ، اليضئة السرخية العامة لمكتاب، 

     .، دار السعارؼ، القاىخة88(. أصػؿ عمع الشفذ. ط2286أحسج عدت راجح. )
الخخائط الحىشية الإلكتخكنية )ثشائية / مخكبة( (. نسط  2288نطضخ.) أحسج عبجالشبي عبجالسمظ

كسشطع تسيضجؼ كأثخ تفاعمو مع أسمػب عخض السحتػػ الإلكتخكني )لفطي / برخؼ( 
عمى تشسية مفاـيع الترسيع التعميسي كميارات التفكضخ البرخؼ كخفس التذتت لجػ 

 .    882-3،  4(28شلبب تكشػلػجيا التعميع، الجسعية السرخية لتكشػلػجيا التعميع،)
يع عثساف. ) (. أثخ الخخائط الحىشية البرخية في بضئة التعمع 2288إسساعضل عسخ ابخاـ

الإلكتخكنية عمى تشسية التحرضل العمسي كميارات التفكضخ البرخؼ لجػ شمبة كمية 
 .    832-829،98(33السجمة التخبػية،) التخبية بجامعة الأقرى،

عمى ً ػجريذ استخاتيجية الخخائط الحىشية إلكتخكنضًػا(. فاعمية ت2288أماني احسج الدضج.) 
 التحرضل كتشسية ميارات التجريذ لجػ الصالبة السعمسة بجامعة أـ القػخػ 

http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=722:abassiouni&catid=286:conf&Itemid=104
http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=722:abassiouni&catid=286:conf&Itemid=104
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%86%D8%B8%D9%8A%D8%B1%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A8%D9%8A+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%83
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%86%D8%B8%D9%8A%D8%B1%D8%8C+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A8%D9%8A+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%83
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 -فػي ضػػء معػايضخ جػػدة التعمػيع الإلكتخكف، دراسات عخبية في التخبية كعمع الػشفذ 
 .    69-82(، 42)8الػدعػدية،

(. فاعمية خخائط السفاـيع في التحرضل الجراسي، دراسة 2222امل صلبح الجيغ محمد عمي.)
تجخيبية في مادة الجراسات الاجتساعية كفق كثيقة السعايضخ الػششية لسشاىج التعميع ما 

الحمقة الأكلى مغ التعميع الأساسي بسحافطة  -قبل الجامعي عمى تلبمضح الرف الخابع 
     مذق.اللبذؾية، رسالة ماجدتضخ، كمية التخبية، جامعة د

(، التأثضخات الفارقة لشسط تشطيع كمدتػػ كثافة السعمػمات 2289أمضخة محمد اشخؼ الشاصخ )
بالخخائط الحىشية الإلكتخكنية عمى التحرضل السعخفي كميارات التشطيع الحاتي كفعالية 
الحات الأكاديسية لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع، مجمة كمية التخبية الشػعية، جامعة كفخ 

 .   69-82(، 2)74ذيخ، ال
(.أثخ التجريذ باستخجاـ الأسئمة الدابخة في التحرضل الابتكارؼ 2228إنراؼ جػرج الخبزى.)

في مادة الفضدياء كتشسية التفكضخ العمسي لجػ شمبة السخحمة الأساسية في الأردف، رسالة 
    .العميا، الأردفدكتػراه، كمية الجراسات التخبػية العميا، جامعة عساف العخبية لمجراسات 

(. فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية في تشسية التحرضل 2289أنػار عمي عبج الدضج السرخؼ.)
كالتفكضخ الابتكارؼ لجػ شالبات كمية التخبية الشػعية، مجمة كمية التخبية بالسشرػرة، 

يع سعضج الغبيذي.)278 – 235 (،3)78 (. ترسيع 2222.  عمى بغ إبخاـ
متعجدة كؾياس أثخه لتشسية التحرضل كالتفكضخ الابتكارؼ لجػ شلبب  بخنامج كسائط

 .  224 – 859(، 2)88السخحمة الستػسصة، السجمة الجكلية لمعمػـ التخبػية كالشفدية، 
(. فاعمية استخاتيجضتي الخخائط الحىشية كالتعمع التػلضجؼ في تشسية 2286أنػار محمد عؽيفي. )

حل السذكلبت لجػ شلبب السخحمة الستػسصة بالعخاؽ، السفاـيع الفضديائية كميارات 
 .   69-82(،  72)6دراسات عخبية في التخبية كعمع الشفذ، 

(.فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية التفاعمية في مػاقع الانتخنت 2222انػر شعباف عبجالعميع.)
ػجيا التعميسية لتشسية ميارات ترسيع السحتػػ الإلكتخكني لجػ شلبب شعبة تكشػل

 التعميع، رسالة دكتػراه، كمية التخبية، جامعة الأزىخ.     
(. فاعمية بضئة تعميسية إلكتخكنية تػضف استخاتيجيات التعمع 2289إيساف حسضج أبػ مػسى.)

الشذط في تشسية ميارات التفكضخ السدتقبمي في التكشػلػجيا لجػ شالبات الرف الدابع 
 (.  4)27 جراسات التخبػية كالشفدية،مجمة الجامعة الإسلبمية لم الأساسي.
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فاعمية بضئة تعميسية إلكتخكنية تػضف استخاتيجيات التعمع  (.2287إيساف حسضج حساد سعضج.)
الشذط في تشسية ميارات التفكضخ السدتقبمي في التكشػلػجيا لجػ شالبات الرف الدابع 

 الأساسي، رسالة ماجدتضخ غضخ مشذػرة(. الجامعة الإسلبمية.    
(. فاعمية بخنامج تجريدي مقتخح لتشسية التفكضخ السدتقبمي 2289إيساف عبج الحكيع محمد. )

باستخجاـ استخاتيجية التخضل مغ خلبؿ مادة الاقتراد السشدلي لمسخحمة 
(، 4)33دراسات عخبية في التخبية كعمع الشفذ، رابصة التخبػيضغ العخب،  الابتجائية.

43-72   . 
(. فاعمية بخنامج تجريبي باستخجاـ الخخائط الحىشية كالسعخؼية كالانتخنت 2222ايساف محمد صبخؼ.)

كلي السؤتسخ العمسي الج عمي كل مغ التحرضل كالاتجاه نحػ مادة تكشػلػجيا التعميع،
، الخابع لكمية التخبية الخياضية: الاتجاىات الحجيثة لعمػـ الخياضة في ضػء سػؽ العسل

    كمية التخبية الخياضية، جامعة اسضػط.
(. مجػ كفاءة قائسة العػامل الخسدة الكبخػ لمذخرية في 2287بجر ناصخ الأنرارؼ. )

    .382 -277(، 2)7السجتسع الكػيتي، مجمة دراسات نفدية، 
(. استخجاـ البيانات الزخسة لسػاقع التػاصل الاجتساعي في 2288اسع محمد مرمح جخيذ.)ج

السكتبات العامة بجكلة الإمارات العخبية الستحجة: دراسة تحمضمية. السؤتسخ الدشػؼ الخابع 
كالعذخكف لجسعية السكتبات الستخررة فخع الخميج العخبي، مدقط، جامعة الدمصاف 

الجكر الحضػؼ لمسكتبات  (.2288.  ـياـ نػر حايظ.)2222مارس  8-6قابػس 
كالسدتػدعات البحثية في إدارة البيانات الزخسة،   الجدء 

   here-title-post-blog-http://blog.naseej.com/yourالأكؿ
ت الزخسة كدكرىا في دعع اتخاذ القخار كالتخصيط (. البيانا2288جساؿ عخابة الدالسي.)

الإستخاتيجي دراسة كصؽية، السؤتسخ الدشػؼ الخابع كالعذخيغ لجسعية السكتبات 
الستخررة / فخع الخميج العخبي " البيانات الزخسة كآفاؽ استثسارىا: الصخيق نحػ 

 سمصشة عساف.   –، مدقط 2288مارس  8 - 6التكامل السعخفي" 
يع )حدغ يػسف  (. التفاعل بضغ أسمػب عخض الخخائط الحىشية الخقسية )الكمي / 2222ابخاـ

الجدئي( في بضئة الفرػؿ الافتخاضية كالأسمػب السعخفي )تحسل / عجـ تحسل( 
الغسػض كأثخه عمى تشسية التحرضل كالتفكضخ فػؽ السعخفي كخفس العبء السعخفي لجػ 

 .   286-283(، 82)32ػجيا التعميع، شلبب الجبمػـ العاـ، السجمة السرخية لتكشػل

https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9+%D9%84%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9%3A+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%87%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB%D8%A9+%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D8%A9+%D9%81%D9%8A+%D8%B6%D9%88%D8%A1+%D8%B3%D9%88%D9%82+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9+%D9%84%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9%3A+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%87%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB%D8%A9+%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D8%A9+%D9%81%D9%8A+%D8%B6%D9%88%D8%A1+%D8%B3%D9%88%D9%82+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%22&type=JournalTitle
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9+%D9%84%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%A9%3A+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%87%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB%D8%A9+%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D8%A9+%D9%81%D9%8A+%D8%B6%D9%88%D8%A1+%D8%B3%D9%88%D9%82+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%22&type=JournalTitle
http://blog.naseej.com/your-blog-post-title-here
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(.أثخ الأسئمة الدابخة في تشسية التفكضخ التأممي 2289حرة بشت حدغ حاسغ الحارثي.)
كالتحرضل الابتكارؼ في مقخر العمػـ لجػ شالبات الرف الأكؿ الستػسط في مجيشة 

 مكة السكخمة، رسالة ماجدتضخ، كمية التخبية، جامعة أـ القخػ .    
(. فعالية استخجاـ خخائط التفكضخ في تحرضل مادة العمػـ 2222ؽ ابػ العضشضغ.)حشاف فارك 

كتشسية بعس ميارات التفكضخ البرخؼ لجػ التلبمضح السعاقضغ سسعيًا بالسخحمة الابتجائية، 
 رسالة ماجدتضخ، مشاىج كشخؽ التجريذ، جامعة السشرػرة.   

يع كسشطع متقجـ في تجريذ كحجة (. أثخ استخجاـ خخائط السفاـ2289حشاف كامل مػسي.)
مقتخحة في الجراسات الاجتساعية عمى تشسية الاستيعاب السفاـيسي كالاتجاه نحػ السادة 
لجػ شلبب السخحمة الإعجادية، السؤسدة العخبية للبستذارات العمسية كتشسية السػارد 

 .   28-67(، 57)3البذخية، مرخ، 
اـ خخائط السفاـيع في التحرضل كتعجيل قرػر (. أثخ استخج2222خالج عبج الحسضج مخسي.)

-67(، 2)88الانتباه لجػ تلبمضح التخبية الخاصة، مجمة أبحاث كمية التخبية الاساسية، 
28.    

(. تأثضخ الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في تجريذ الفقو في تشسية 2222) الشاجع. خالج عبجالسحدغ
السجمة الجكلية لثانػية، التحرضل الفػرؼ كالسؤجل كعادات العقل لجػ شلبب السخحمة ا

 .   44-82، 8(44، )للؤبحاث التخبػية
(. البيانات الزخسة في مكتبات جامعة الدمصاف قابػس: كاقعيا 2288خالج عتضق سعضج.)

كمدتػػ الاستفادة مشيا ف كجية نطخ مػضفضيا، السؤتسخ الدشػؼ الخابع كالعذخكف 
 لجسعية السكتبات الستخررة فخع الخميج العخبي، مدقط، جامعة الدمصاف قابػس.   

فاعل بضغ نسط التمسيحات البرخية بالخخائط الحىشية (. أثخ الت2289خالج ناصخ الججػؼ.)
الإلكتخكنية كبضغ الأسمػب السعخفي في تشسية ميارات إدارة السعخفة، دراسات تخبػية 

 .   875-825(، 88) 25كاجتساعية، جامعة حمػاف، كمية التخبية، 
(. فاعمية استخجاـ استخاتيجية الخخائط الحىشية لتجريذ 2289.)خالج يػسف محمد عبجالفتاح

تشسية ميارات التفکضخ الستذعب لجػ تلبمضح السخحمة الابتجائية، مجمة الخياضيات في 
 .    893-847، 2(89تخبػيات الخياضيات، )

(.التحرضل الابتكارؼ كعلبقتو بالسعتقجات السعخؼية لجػ شمبة 2289خذساف حدغ عمى.)
،     .555 – 483(. 99)89الجامعة، مجمة جامعة تكخيت لمعمػـ

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%85%D8%8C+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%B3%D9%86
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%85%D8%8C+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%B3%D9%86
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0233&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0233&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0233&page=1&from=
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=192644&_au=%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D9%85+%D8%B9%D8%B2%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=192644&_au=%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D9%85+%D8%B9%D8%B2%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD
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جريذ الجراسات (. فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية في ت2289خمضل ميشي عبج الباسط. )
الاجتساعية عمى تشسية أنساط التعمع كالتفكضخ كالتحرضل لجػ تلبمضح السخحمة الستػسصة 

 .   36-8، 36(36)  جامعة سػىاج، -بالسسمكة العخبية الدعػدية، مجمة كمية التخبية
(. عرخ البيانات الزخسة: كيف استفاد العالع مشيا؟، القافمة، 2222ذيخ.)رائج يػسف ال

46(3 ،)82-38  . 
(. أثخ التفاعل بضغ نسصي إدارة السشاقذات الإلكتخكنية 2222رشا عبج السجضج عمى يػسف. )

كمدتػؼ الدعة العقمية في بضئة الحػسبة الدحابية عمى ميارات إنتاج الخخائط الحىشية 
كالتشطيع الحاتي لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع. مجمة كمية التخبية، جامعة الإلكتخكنية 

 .367 – 273(، 858)2الازىخ،  
يع. ) ( . أثخ استخاتيجضتضغ لسا كراء السعخفة في التحرضل 2289رضا محخكس الدضج إبخاـ

الابتكارؼ لمجراسات الاجتساعية لجػ تلبمضح السخحمة الإعجادية، رسالة ماجدتضخ، كمية 
   .التخبية، جامعة الأزىخ

(.فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية السعدزة بالػسائط الستعجدة في 2289سحخ عبجالله مقمج.)
تجريذ الجراسات الاجتساعية عمى التحرضل الجراسي كتشسية التفكضخ الاستجلالي لجػ 

 تلبمضح السخحمة الإعجادية، رسالة ماجدتضخ، كمية التخبية، جامعة سػىاج.    
(. فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية غضخ اليخمية في ترػيب 2283سػزاف سامح يحي.)

الترػرات البجيمة لبعس السفاـيع العمسية كتشسية التحرضل كبقاء أثخ التعمع في مادة 
(، 2)86الاحياء لجػ شالبات السخحمة الثانػية بالدعػدية، مجمة التخبية العسمية، مرخ، 

82-73   . 
(. تأثضخ السذابيات عمى التحرضل الأكاديسي الابتكارؼ في 2288لمصيف شمبي.)الدضج عبجا

مادة الجراسات الاجتساعية لجػ تلبمضح الحمقة الثانية مغ التعميع الأساسي، رسالة 
 ماجدتضخ، كمية التخبية، جامعة كفخ الذيخ.

ائع عمى الاستبصاف (.تأثضخ استخاتيجضتي ما كراء السعخفة كالتعمع الق2228الدضج فتحي الػشي.)
في تشسية التحرضل الابتكارؼ كالتفكضخ الشاقج في الجراسات الاجتساعية كالسضل نحػ السادة 
لجػ تلبمضح السخحمة الثانية مغ التعميع الأساسي، رسالة دكتػراه، كمية التخبية، جامعة 

   .كفخ الذيخ
السدتقبمي كتقجيخ خرائرو (. تصػيخ اختبار لسيارات التفكضخ 2289الدضج محمد عبج السجضج.)

مجمة كمية التخبية،  الديكػمتخية لجػ عضشة مغ شمبة السخحمة الثانػية بدمصشة عساف.
 .    723-686(، 89)3كمية التخبية،  -جامعة كفخ الذيخ 

https://edusohag.journals.ekb.eg/?_action=article&au=287343&_au=%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86++%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%B7
https://edusohag.journals.ekb.eg/?_action=article&au=287343&_au=%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86++%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%B9%D8%A8%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%B7
https://edusohag.journals.ekb.eg/issue_19118_19119_.html
https://edusohag.journals.ekb.eg/issue_19118_19119_.html
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(. فاعمية مػقع تعميسي تفاعمي قائع عمى السجكنات في تشسية 2289شيساء عمي عبج اليادؼ.)
لػعي بالتحجيات البضئية لمقخف الحادؼ كالعذخيغ لجػ شلبب الرف التفكضخ السدتقبمي كا

الأكؿ الثانػؼ، مجمة الجسعية التخبػية لمجراسات الاجتساعية، الجسعية التخبػية لمجراسات 
 .898- 869، 88الاجتساعية، ع

يع الفتاح عبج صابخ  السفاـيع تشسية في الحىشية الخخائط استخاتيجية (. فعالية2222رزؽ.)  إبخاـ
الابتجائي،  الخابع الرف تلبمضح لجػ العقل عادات كبعس كالتفكضخ البرخؼ  التاريخية

 .   498 -425،  3التخبػية،  العمػـ في لمبحػث الجكلية السجمة
(. دراسة فعالة بضغ استخجاـ استخاتيجية الإثخاء الػسضمي 2282صفاء محمد عمى محمد أحسج. )

تقاؿ أثخ التعمع كتشسية التفكضخ الدابخ كالحكاء الػججاني لجػ كالدعة العقمية كأثخه عمى ان
تلبمضح الرف الدادس الابتجائي، مجمة الجسعية التخبػية لمجراسات الاجتساعية، 

 .246 – 895(، 46)8مرخ،
(. سسة الحكاء الػججاني كعلبقتيا بأسالضب التفكضخ لجػ عضشة 2286عادؿ عبج الفتاح اليجضغ. )

مجمة كمية التخبية بكفخ الذيخ، جامعة ششصا، الدشة الدادسة،  مغ شلبب الجامعة،
   .64 -8العجد الخابع، ص ص 

(. التفكضخ الدابخ كعلبقتو بالسعتقجات السعخؼية كالتحرضل 2222عاصع عبجالسجضج كامل.)
 .   83 – 8(، 4)86الإبتكارؼ لجػ شلبب السخحمة الثانػية، مجمة كمية التخبية

(. أثخ بعس متغضخات عخض الخخائط الحىشية الإلكتخكنية 2289.)عاشف فيسي بخضت محمد
بالسحتػػ السقجـ عبخ بضئة التعمع الافتخاضية عمى التحرضل السعخفي كالتسثضل البرخؼ 
لمسعمػمات المفطية لجػ شلبب تكشػلػجيا التعميع، دراسات عخبية في التخبية كعمع الشفذ، 

4(2 ،)73-828   . 
(. البيانات الزخسة في تخرز السكتبات كالسعمػمات، 2288ػدؼ.)عبج الخحسغ فخاج السدع
 .   88-76(، 8)93أحػاؿ السعخفة، 

(. البيانات السفتػحة كإدارتيا بالجامعات الدعػدية: دراسة 2222عبج الخحسغ فخاج السدعػدؼ.)
تحمضمية، كترػر مفاـيسي لإنذاء مخفق لمبيانات البحثية، دراسات السعمػمات،  

93(8 ،)76-88. 
أىسية تحمضل البيانات الزخسة في اتخاذ القخار في جامعة السمظ  (.2288عمي بغ ذيب الكمبي.)

سعػد: دراسة حالة عمى نطاـ "اتقاف" بجامعة السمظ سعػد. السؤتسخ الدشػؼ الخابع 
كالعذخكف لجسعية السكتبات الستخررة فخع الخميج العخبي، مدقط، جامعة الدمصاف 

 .  2222مارس  8-6قابػس 
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ثػرة البيانات السعاصخة: الػاقع كالتحجيات. كرقة عسل قجمت خلبؿ  (.2289محمد محمد اليادؼ.)
ثػرة  -السؤتسخ العمسي الدادس كالعذخكف لشطع السعمػمات كتكشػلػجيا الحاسبات 

القاىخة، معيج التخصيط  2289البيانات لتعديد التخصيط القػمي كالتشسية السدتجامة 
    .خية لشطع السعمػمات كتكشػلػجيا الحاسباتالقػمي، الجسعية السر

(. أسالضب التفكضخ كعلبقتيا ببعس الستغضخات. مجمة كمية 8998عبج العاؿ حامج عجػة .)
       .432 -368(، 33)9التخبية ببشيا، 

(. أثخ استخجاـ خخيصة السفاـيع كسشطع متقجـ في التعمع لجػ 2287عبج العديد شكخؼ عثساف.)
(، 64)3خابعة بكمية الجراسات الاسلبمية كالعخبية، مجمة القخاءة كالسعخفة، شمبة الدشو ال

73-95   . 
بة، 2288عبج الله محمد الجػيساف.) (. الجلضل الذامل لتخصيط بخامج تخبية الصمبة ذكؼ السػـ

 العبيكاف، الخياض.    
، عالع 8، ط8(. دراسات معاصخة في عمع الشفذ السعخفي. ج2288عبج السشعع أحسج الجرديخ )

  .الكتب، القاىخة
 ( البيانات الزخسة كمجالات تصبيقيا.  2222عجناف مرصفي البار. )

،-the-of-n=Articlehttps://www.kau.edu.sa/GetFile.aspx?id=285260&f
2017.pdf-November-01-Albar-Adnan-Week  

(. فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في تشسية التحرضل 2289مدعضجؼ.) عديدة احسج
شئػف البحث العمسي كالجراسات العميا،  -كالجافعية نحػ تعمع الجامعة الإسلبمية بغدة 

(27)8 ،3-32. 
، عالع 8(. أسالضب التفكضخ: نطخيات كدراسات كبحػث معاصخة، ط2286عراـ عمي الصضب. )
    .الكتب، القاىخة

(. بخنامج مقتخح في المغة العخبية قائع عمى أبعاد الحػار الحزارؼ 2289عقضمي محمد محمد. )
العالسي لتشسية ميارات التفكضخ السدتقبمي كالتفكضخ الإيجابي لجػ شلبب السخحمة 

 .  227- 854(، 33)2كمية التخبية،  -التخبية، جامعة أسضػط  مجمة كمية الثانػية، 
(. فاعمية استخجاـ استخاتيجية الخخائط الحىشية 2288أبػ الخايات. ) علبء السخسى حامج

الإلكتخكنية في تشسية ميارات الاستجلاؿ الجبخؼ كخفس العبء السعخفي لجػ شلبب 
 .   364 – 328، 24( 72، جامعة ششصا، )مجمة كمية التخبيةالسخحمة الإعجادية، 

https://www.kau.edu.sa/GetFile.aspx?id=285260&fn=Article-of-the-Week-Adnan-Albar-01-November-2017.pdf
https://www.kau.edu.sa/GetFile.aspx?id=285260&fn=Article-of-the-Week-Adnan-Albar-01-November-2017.pdf
https://www.kau.edu.sa/GetFile.aspx?id=285260&fn=Article-of-the-Week-Adnan-Albar-01-November-2017.pdf
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A3%D8%A8%D9%88+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA%D8%8C+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%89+%D8%AD%D8%A7%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A3%D8%A8%D9%88+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA%D8%8C+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%89+%D8%AD%D8%A7%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0108&page=1&from=
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(. فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في تشسية  2222عمي محمد احسج بػحسضج. )
الرشاعي، التفكضخ الإبجاعي كالتحرضل الجراسي لجػ شلبب الرف الثاني الثانػؼ 

    .289-238(، 4)33كمية التخبية،  -جامعة أسضػط 
(. نسػذج العػامل الخسدة الكبخػ في الذخرية. مؤشخات 2288عمي ميجؼ كاضع .)

 -277(، 32)88سيكػمتخية مغ البضئة العخبية. السجمة السرخية لمجراسات الشفدية، 
299.    

لخسدة الكبخػ في الذخرية، مجمة العمػـ (. الؿيع الشفدية كالعػامل ا2222عمي ميجؼ كاضع. )
    .42 -82(، 2)3التخبػية كالشفدية، 
(. درجة الانفتاح عمى الخبخة ك علبقتو بالدمػؾ الاستكذافي 2222عيػد محمد أحسج صجيق.)

 925-848، 5لجػ الصالبات السػىػبات ك العاديات بالسخحمة الثانػية، 
استخاتيجية الخخائط الحىشية في تحرضل شمبة الرف (. أثخ استخجاـ 2288عمياء الدضج عثساف.)

التاسع في مادة العمػـ كفي اتجاىيع نحػ العمػـ في السجارس الحكػمية في مجيشة قمقضمة، 
 رسالة ماجدتضخ، جامعة الشجاح الػششية.     

(. درجة امتلبؾ شلبب كمية التخبية كالأدب بجامعة تبػؾ 2222عػاد بغ حساد بغ حدغ.)
كمية  -مجمة البحث العمسي في التخبية، جامعة عضغ شسذ  لتفكضخ السدتقبمي.لسيارات ا

 .   848- 823(، 8)89البشات للآداب كالعمػـ كالتخبية، 
(. استخجاـ الخخائط الحىشية الخقسية لتشسية السيارات الحياتية 2287غالية ناصخ محمد شمبو. ) 

ظ عمى الصالب السعاقضغ سسعيا، البضئية لجػ معمسي ذكػ الاحتياجات الخاصة كأثخ ذل
، 37جامعة عضغ شسذ، مج  –مجمة العمػـ البضئية معيج الجراسات كالبحػث البضئية 

 .   322-267، 8ج
(. التفكضخ الابتكارؼ كعلبقتو بالتحرضل الجراسي: دراسة كصؽية 2222فاشسة احسج سشاكؼ.)

 – 847(،2)84جتساعية، لتلبمحة الدشة الثالثة مغ التعميع الستػسط، مجمة العمػـ الا
857  . 

(. أسالضب التفكضخ كعلبقتيا ببعس متغضخات الذخرية لجػ شالبات 2287فائقة محمد بجر. )
 -222(، 54)87جامعة السمظ عبج العديد بججة، السجمة السرخية لمجراسات الشفدية

229. 
ؼ السقمػبة لتشسية (. كحجة مقتخحة في كيسياء الشانػ كفقا لمرفػ 2289كخيسة عبجاللبه محسػد. )

الاستيعاب السفاـيسي كميارات التفكضخ السدتقبمي لجػ شالبات الرف الثاني الثانػؼ، 
 .    2922 - 2885، 68،  السجمة التخبػية، جامعة سػىاج ،  كمية التخبية



 

- 114 - 
  م4246 أبخيل –(46مدمدل العجد ) –الثانيالعجد  –العاشخالسجمج 

 مجمة دراسات وبحؾث التخبية الشؾعية

 ميارات تشسية في الحىشية الخخائط استخجاـ (. فاعمية2222لبشي سضج نطسي محسػد اليػارؼ. )
 لمجراسات السرخية نػرة، السجمة الأمضخة بجامعة الصفػلة قدع شالبات الشاقج لجػ التفكضخ

 .    277-237،  828(32الشفدية، )
فاعمية بخنامج تجريبي مدتشج إلى حل السذكلبت السدتقبمية  (.2287لضشا عمي سميساف عػدة.)

رسالة  في تشسية التفكضخ السدتقبمي لجػ عضشة مغ شالبات الرف العاشخ في الدرقاء،
 دكتػراه، الجامعة الاردنية، عساف.    

الحىشية الإلكتخكنية في  (. فاعمية إستخاتيجية الخخائط2222مايدة محمد ربيع عبجالخحسغ. )
التحرضل السعخفي ك السدتػػ السيارػ ك الإتجاه نحػ مقخر مدابقات السضجاف ك 

 .    275-243، 77(8السزسار، السجمة العمسية لمتخبية البجنية كعمػـ الخياضة، )
(. التحكع الحاتي كالدسات الابتكارية السراحبة لمتفكضخ متعجد 2285مججؼ عبج الكخيع حبضب. )

الأبعاد لجػ شلبب السخحمة الجامعية. مجمة عمع الشفذ، اليضئة السرخية العامة لمكتاب، 
8(42 ،)52- 78.     

(. استخجاـ الخخائط الحىشية الإلكتخكنية في تعمع الفضدياء كأثخىا 2289محدغ خميفة عبجالكخيع. )
مجمة كمية  .في تشسية القجرة السكانية كالسضل العمسي لجػ شلبب الرف الأكؿ الثانػؼ 

 . 828-25، 8(32التخبية،)
(. فاعمية الخخائط الحىشية الضجكية كالإلكتخكنية في تجريذ الشحػ 2228محدغ محمد عمي الدعضج.)

 -لتشسية السفاـيع الشحػية لجػ تلبمضح الرف الدادس الابتجائي، جامعة عضغ شسذ 
 .   299 – 237، 872الجسعية السرخية لمقخاءة كالسعخفة،  -كمية التخبية 

(. فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية السعدزة بالػسائط الستعجدة في 2222محمد أحسج زايج مقمج. )
تجريذ الجراسات الاجتساعية عمى التحرضل السعخفي كتشسية التفكضخ الاستجلالي لجػ 

 تلبمضح السخحمة الإعجادية، رسالة ماجدتضخ، كمية التخبية جامعة سػىاج.  
(. البيانات الزخسة كأثخىا في تحقضق رؤية السسمكة العخبية 2289ج الخحسغ.)محمد أحسج عب

 - Big Data and its impact in achieving KSA vision 2030 الدعػدية،
Applied study    ،58-32(،  3)9مجمة الاستخاتيجية كالتشسية.      

التحرضل الابتكارؼ شمبة  (.أثخ استخجاـ الدؤاؿ الدابخ في2287محمد الصخاكنة أبػ سميع.)
الرف الأكؿ الثانػؼ )الأدبي كالذخعي( في مادة تاريخ الأدب كالشرػص، مجمة 

     .887 -69(، 8)8الجراسات التخبػية كالشفدية،
 Big Data. 2222"، 2283(. لسحة عغ البيانات الزخسة  "2222محمد حبر الدشيػرؼ)

data/-big-is-wd.com/wd/2013/07/24/what-https://www.tech: 

https://www.tech-wd.com/wd/2013/07/24/what-is-big-data/
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( في تشسية ميارات odoEdE(. فاعمية السشرة التعمصسية ادمػدك )2222محمد رشاد شعضب. )
بخنامج سكخاتر لجػ تلبمضح الرف الأكؿ الإعجادؼ. مجمة كمية التخبية. بشيا، 

(38)824 ،259  -287.  
(. فاعمية شبكات التفكضخ البرخؼ في تشسية ميارات التفكضخ 2289محمد عبج الرسج نرخاف.)

البرخؼ كالقجرة عمى شخح حل لمسذكلبت المفطية في الخياضيات كالاتجاه نحػ حميا 
 لتلبمضح الرف الخامذ، رسالة ماجدتضخ، كمية التخبية، جامعة حمػاف.  

(. فعالية استخجاـ استخاتيجية الخخائط الحىشية لتجريذ 2222محمد عبج الفتاح عد الجيغ.)
الخياضيات في تشسية ميارات التفكضخ الستذعب لجػ تلبمضح السخحمة الابتجائية، مجمة 

 .   875-825(، 2)89تخبػيات الخياضيات،  
ائط الستعجدة. القاىخة: دار (. الكسبضػتخ التعميسي كتكشػلػجيا الػس2227محمد عصية خسيذ.)

 الدحاب لمشذخ كالتػزيع.   
(. فاعمية تجريذ بخنامج مقتخح في الشرػص الأدبية القررية 2289محمد عػيذ القخني.)

في تشسية بعس  SEVEN ESالقرضخة بإستخاتيجية دكرة التعمع البشائية الدباعية 
مة جامعة الفضػـ لمعمػـ مج ميارات التفكضخ السدتقبمي لجػ شلبب السخحمة الثانػية.

 .  329-235(، 5)88التخبػية كالشفدية، 
 -بضغ نسط عخض السحتػػ باستخجاـ )الخخائط الحىشية(. أثخ التفاعل 2289.)محمد محمد إسساعضل

الخخائط السفاـيسية( الخقسية في بضئة التعمع الدحابية كمدتػػ القابمية لمتعمع الحاتي في 
إکدػػاب ميارات إنتاج السحفػػػدات التعمصسية الإلکتخكنية كتشسية ميػػارات التفکضخ 

ا التعمصع ، مجمة البحػث في مجالات الاستجلالي لجػ الصلبب السعمسضغ بذعبة تکشػلػجي
 .  878-55، 22(5التخبية الشػعية، )

(. ثػرة البيانات كاثارىا السجتسعية كالتشسػية كالعمسية، القاىخة، ركابط 2289محمد محمد اليادؼ)
 لمشذخ كتقشية السعمػمات .  

مجتسع السعخفة. (.الستصمبات التقشية لسؤسدات السعمػمات لسػاكبة 2289محمد مدعج الدلباني.)
كرقة عسل قجمت خلبؿ السؤتسخ العمسي الدادس كالعذخكف لشطع السعمػمات كتكشػلػجيا 

القاىخة،  2289ثػرة البيانات لتعديد التخصيط القػمي كالتشسية السدتجامة  -الحاسبات 
    .معيج التخصيط القػمي، الجسعية السرخية لشطع السعمػمات كتكشػلػجيا الحاسبات

(. ميارات التفكضخ السدتقبمي لجػ الصمبة السػىػبضغ كغضخ 2222الجرابكة. ) محمد مفزى
مجمة جامعة القجس السفتػحة للؤبحاث كالجراسات التخبػية  السػىػبضغ: دراسة مقارنة.

 .   56- 57(، 8)23كالشفدية، جامعة القجس السفتػحة، 

https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=246103&_au=%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A4%D9%88%D9%81+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%A5%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D9%84
https://journals.ekb.eg/?_action=article&au=246103&_au=%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A4%D9%88%D9%81+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%A5%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D9%84
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ائط الحىشية السحػسبة كخخائط (. فاعمية استخاتيجضتي الخخ 2289) محسػد عبج اليادؼ بشي فارس.
السفاـيع في تشسية ميارات التفكضخ الإبجاعي بسقخر الجراسات الاجتساعية كالػششية لجػ 

 – 522، 4(5، )جمة التخبػية الجكلية الستخررةالسشالبات الرف الثالث الستػسط، 
538   . 

(. فاعمية بخنامج قائع عمى استخاتيجية الخخائط الحىشية الإلكتخكنية 2289مجيحة محمد محمد رزؽ. )
مجمة البحث لتحدضغ بعس ميارات الفيع القخائي لجػ عضشة مغ الأشفاؿ ثشائي المغة، 

 .   427-379، 22العمسي في التخبية، 
(. التعمع السشطع ذاتيا كعلبقتو بالتفكضخ الابتكارؼ كالتحرضل 2289مصخكني خالج ؼيرل.)

 – 892(، 8)87الجراسي: دراسة مضجانية، مجمة الحكسة لمجراسات التخبػية كالشفدية، 
282  . 

الزخسة في السكتبات الأكاديسية في سمصشة عساف: الػاقع (.البيانات 2288مشاؿ حسجاف سعضج.)
كالتحجيات. السؤتسخ الدشػؼ الخابع كالعذخكف لجسعية السكتبات الستخررة فخع الخميج 

 العخبي، مدقط، جامعة الدمصاف قابػس.  
(. فاعمية بخنامج مقتخح في ضػء نطخية تخيد في تشسية التفكضخ 2222مشضخة أحسج خسيذ.)
لابتكارؼ في مقخر الأحياء لجػ شالبات الرف الأكؿ الثانػػ، رسالة كالتحرضل ا

    .ماجدتضخ، كمية التخبية لمبشات، جامعة السمظ عبجالعديد، السسمكة العخبية الدعػدية
(. أثخ إستخجاـ خخائط التفكضخ في تشسية التحرضل كالفيع 2288نػرا عؽيفي عبج الطاىخ.)

، مجمة العسضق كدافعية الإنجاز لجػ تلبمض ح الرف الخامذ الإبتجائي في مادة العمػـ
 .   856-889(، 4)88التخبية العمسية، الجسعية السرخية لمتخبية العمسية، 

يع.) (. ترػر مقتخح لسشيج الجغخاؼيا لمرف الأكؿ الثانػؼ في ضػء 2289ـبة صلبح إبخاـ
مجراسات الاجتساعية: مجمة الجسعية التخبػية ل ميارات التفكضخ السدتقبمي كالؿيع البضئية.
 .  72-8، 828الجسعية التخبػية لمجراسات الاجتساعية، ع

(. فاعمية استخجاـ استخاتيجية خخائط السفاـيع الحىشية في تجريذ 2222ـبو الله عجلي أحسج.)
الترػرات الخصأ لمسفاـيع العمسية كتشسية ميارات التفكضخ الشاقج العمػـ عمى ترػيب 

-889(، 3)74،دراسات عخبية في التخبية كعمع الشفذلجػ تلبمضح السخحمة الإعجادية، 
856  . 

(. فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية داخل بضئة تعمع إلكتخكنية في 2282ىجؼ عبجالله زاىج. )
التفكضخ كالاتجاىات لجػ شالبات كمية التخبية جامعة الخخج، مجمة  تشسية ميارات

 .   886-858،  32دراسات عخبية في التخبية كعمع الشفذ، 

https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1764&page=1&from=
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=260985
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=260985
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=260985
https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA+%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%81%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9+%D9%88%D8%B9%D9%84%D9%85+%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%22&type=JournalTitle
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(. فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية عمى تحرضل بعس 2289ىجيل كقاد الدىختشي. )
سكخمة، مػضػعات مقخر الأحياء لصالبات الرف الأكؿ ثانػؼ الكبضخات بسجيشة مكة ال

، كمية التخبية، جامعة أـ القخػ، مكة  رسالة ماجدتضخ، قدع السشاىج كشخؽ تجريذ العمػـ
    .السكخمة، السسمكة العخبية الدعػدية

تػجو السػىػبات نحػ السدتقبل كعلبقتو بأسالضب السعاممة  (.2288ىشاء خالج عيدى الرقخ.)
السخحمة الثانػية في مسمكة البحخيغ،  الػالجية كالأستاذية الخاعية)السشتػرية( لجػ شالبات

 رسالة ماجدتضخ، جامعة الخميج العخبي.   
(. فاعمية استخجاـ الخخائط الحىشية عمى تحرضل بعس 2222ىشج عبج الربػر جساؿ.)

مػضػعات مقخر الأحياء لصالبات الرف الأكؿ ثانػؼ الكبضخات بسجيشة مكة السكخمة، 
، كمية التخبية، جامعة أـ القخػ، مكة رسالة ماجدتضخ، قدع السشاىج كشخؽ ت جريذ العمػـ

    .السكخمة، السسمكة العخبية الدعػدية
(. تحمضل محتػػ مقخر الفضدياء لمرف الأكؿ الثانػؼ في 2288كفاء بشت سمصاف بغ نجاء. )

 -رسالة التخبية كعمع الشفذ: جامعة السمظ سعػد  ضػء ميارات التفكضخ السدتقبمي، 
 .   77 - 53، 68ع ة لمعمػـ التخبػية كالشفديةالجسعية الدعػدي

(.أثخ استخجاـ إستخاتيجية الأنذصة الستجرجة في التفكضخ السدتقبمي 2222كلاء داخل كَصفاف)
، السجمة الجكلية لمعمػـ الإندانية  لجػ شالبات الرف الثاني متػسط في مادة العمػـ

 .  874-862(، 86كالاجتساعية،) 
. تػضيف الخخائط الحىشية لتشسية التفكضخ السشطػمي كالتحرضل في (2288كلاء محمد ضيضخ.)

التكشػلػجيا لجػ شالبات الرف التاسع الأساسي، رسالة ماجدتضخ، كمية التخبية، 
 الجامعة الإسلبمية بغدة.   

(. أثخ استعساؿ استخاتيجية الخخائط الحىشية في تجريذ السفاـيع 2222 .)كلضج انػر حدضغ خمضل
دراسات  شسية ميارات التفكضخ الاستجلالي لجػ شلبب الرف الخابع الأدبيالتاريخية لت

 .  853-835، 52(83تخبػية، )
لجػ العاممضغ  (Big Data) (. الػعى بسفيػـ البيانات الزخسة2288يػنذ أحسج إسساعضل.)

: دراسة حالو، لسكتبة الجامعة الأردنية، السؤتسخ الدشػؼ الخابع في السكتبات الأكاديسية
كالعذخكف لجسعية السكتبات الستخررة فخع الخميج العخبي، مدقط، جامعة الدمصاف 

    .قابػس

javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85%D8%8C%20%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86%20%D8%AE%D9%84%D9%8A%D9%84';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85%D8%8C%20%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86%20%D8%AE%D9%84%D9%8A%D9%84';search();
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=277196
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=277196
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=277196
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(. البيانات الزخسة في السكتبات: تداؤلات حػؿ السفيػـ، 2289يػنذ أحسج الذػابكو.)
، السجمة الأردنية لمسكتبات  الإفادة، كالرعػباتكالخرائز، كالتحجيات، كمجالات 

 .42-88(، 2)45كالسعمػمات، 
(. أنساط الجعع باستخجاـ الخخائط الحىشية التفاعمية كأثخىا 2228يػنذ عبج الباسط سلبمو. )

عمى التفكضخ البرخؼ، دراسات تخبػية كاجتساعية، كمية التخبية، جامعة حمػاف، 
3(28،)73-828.   

(2019).  Big Data Technology: Big Opportunity for Librarians  - Anil 

Kumar JharotiaLibrarianTecnia Institute of Advanced Studies, 
GGSIP University, 

Delhi,India,https://www.researchgate.net/publication/326972552

_Big_Data_Technology_Big_Opportunity_for_Librarians 
Aitken,T.(2017). Initiative for Individualized Learning, Teacher 

Librarian, 44(3), 12-15.    

Armstrong, D.(2091).The contributions of creative cognition and 

schizotypal symptoms to creative achievement. Creativity 
Research Journal, 24, (203), 177-190.     

Aseel, J.(2018). The Preparation of Big Data Phenomena in the Public 

Sector in Kuwait. 24th Annual Conference of the SLA/AGC. 
Muscat: Sultan Qaboos University (6-8 March) 2018.     

Badria, M. (2019) Internet of Things and Big Data: Revolution in 

Education,http://www.naturalspublishing.com/files/published/70

1538jy1g89sq.pdf  
Barzilai, A. (2014). Integrating alternative assessment in a project-based 

learning course for pre-service science and technology 

teachers. Assessment & Evaluation in Higher Education, 29(1), 
    ‏.41-61

Bendixen, L.(2018). A process model of epistemic belief change. In B. 

K. Hofer & P. R. Pintrich (Eds.), Personal epistemology: The 

psychology of beliefs about knowledge and knowing ,191-208.   
Bieraugel, M. (2019). Keeping Up With Big Data. Association of 

College & 

ResearchLibraries(ACRL).:http://www.ala.org/acil/publications/
keeping up with/big data 

Blumenfeld, P.(2022). Changes in children’s competence beliefs and 

subjective task values across the elementary school years: A 

three-year study. Journal of Educational Psychology, Vol. 89, Pp 
451-469.    

Braten, I.(2018).Personal epistemology, understanding of multiple texts, 

and learning within internet technologies. In M. S. Khine (Ed.), 

https://www.researchgate.net/publication/326972552_Big_Data_Technology_Big_Opportunity_for_Librarians
https://www.researchgate.net/publication/326972552_Big_Data_Technology_Big_Opportunity_for_Librarians
http://www.naturalspublishing.com/files/published/701538jy1g89sq.pdf
http://www.naturalspublishing.com/files/published/701538jy1g89sq.pdf
http://www.ala.org/acrl/publications/keeping_up_with/big_data
http://www.ala.org/acrl/publications/keeping_up_with/big_data
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Knowing, knowledge, and beliefs: Epistemological studies across 

diverse cultures , 345-370.    
Bromme, R.(2015).Thinking and knowing about knowledge: A plea for 

and critical remarks on psychological research programs on 

epistemological beliefs. In M. Hoffmann, J. lenhard, & F. Seeger 

( Eds.), Activity and sign-grounding mathematics education ,191-
201.   

Buehl, M. (2013). at the Crossroads of Epistemology and Motivation: 

Modeling the Relations between Students' Domain-Specific 
Epistemological Beliefs, Achievement Motivation, and Task 

Performance, Ph.D Thesis, University of Maryland.   

Bunag, T.(2019).Construction of instructional design modern for 

undergraduate chemistry laboratory design, PHD, Arizona state 
university.  

Butler, J. (2015).Personality and emotional correlates of right-wing 

authoritarianism". Social Behavior and Personality 28 : 1-14. doi 
: 10.2224/sbp.2000.28.1.1 .    

Buzan, T. (2012). How to mind map: Make the most of your mind and 

learn how to create, organize, and plan. Great Britain: Martins 

The Printers Limited.   Jean, M. (2014). Students Using Visual 
Thinking to Learn Science in Web-Based Environment. FPH.D, 

Drexel University.  

Cagiltay, N.(2018).Improving programming skills in engineering 

education through problem-based game projects with 
Scratch. Computers & Education, 120, 64-74.‏    

Celso, B. ( 2013). Humor coping, health status, and life satisfaction 

among older adults residing in assisted living facilities. Aging & 
Mental Health,7 (6), 438.   Digman, J.(2011). Personality 

structure: Emergence of the Five-Factor Model. Annual Review 

of Psychology, 41, 417-440.   

David M.(2019). Correlates of the Openness to Experience Domain, 
Individual Differences Research, Vol. 7, No. 4  , 222-227 
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