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 أ.د/ محمود حسن اسماعيل 
  -ستاذ الاعلام بكلية الدراسات العليا للطفولةأ

جامعة عين شمس وعميد المعهد العالي للثقافة  
 والعلوم بأكتوبر 

 صالح السيد عراقيأ. د/ 
ستاذ الاذاعة والتليفزيون بقسم الاعلام  أ
 جامعة الزقازيق –كلية التربية النوعية -التربوي 

 ريهام احمد محمود الحبيشى
 جامعة الزقازيق –كلية التربية النوعية  -بقسم الاعلام التربوي باحثة ماجستير  

 :ملخص الدراسة
معرفددددة ااتاهددددات اللاجرددددين السددددوريين ل ددددو أالا يددددات اندددداو  الف ددددا يات  هددددفل الدراسددددة

، وقدد اننددل الدراسددة ااندر النلريددة التاليدد  ،  الااباريدة العربيددة اوهدداعهم فدي الدددو  المست دديفة
المسددرولية الاجتماعيددة ، للريددة اانددر الاعلاميددة ، واعتمدددت الدراسددة علددي مددنه  المسدد  ، وعلددي 

( لاجد  سدوري 460نوع والالكترولي ( كأداة لتمد  النيالدات مدن عيندة قوامهدا)اداة الاستنيان )المط
ما بين مقيد وغير مقيد في المفوهية السامية لشرون اللاجرين ، وقد اوصدلل الدراسدة الدي العد دد 

معددد  مشدداهدة اللاجرددين السددوريين وجددود علاقددة ارابانيددة دالددة بحنددا يا بددين ، مددن النتددا   منهددا 
يددل لبابددار التددي اتندداو  أوهدداعهم ومدددي التددزام هددلاه الف ددا يات بأالا يددات العمددل لنددرام  قندداة الن
 ،%99.9( وهي  يمة دالدة عندد مسدتوي  قدة 0.199، حيث بلغ معامل اراباط بيرسون )الاعلامي

وجددود فددرون بددين متوسددطات المب ددو ين م ددل الدراسددة علددي مميدداب مدددركااهم اهددم المبدداد  التددي 
ا يات الااباريددة العربيددة فددي اندداو  أوهدداع اللاجرددين السددوريين لنددال  يتددأ أن التددزم بهددا الف دد

 . 0.05المميمين عند مستوي معنوية أقل من 
–أوهدداع اللاجرددين السددوريين –الف ددا يات الااباريددة العربيددة –ااالا يددات : حيااةالكلمااات المفتا

  ال ماية الدولية للاجرين

Abstract:  

The study aimed to know the attitudes of Syrian refugees towards 

the ethics of Arab news satellite channels dealing with their conditions in 

the host countries. The study adopted the following theoretical 

frameworks: Social Responsibility, the theory of media frameworks. The 

study relied on survey methodology , and utilized questionnaires (printed 

and electronic ) as a research instrument to collect data from a simple of 

(460) Syrian refugees between registered and unregistered in the High 

Refugees Agency .The study reached many results including the 
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existence of a statistically significant correlation between the rate of 

Syrian refugees’ watching Nile Channel News programs that deal with 

their conditions and the extent of these satellite channels’ commitment to 

media ethics where the Pearson correlation coefficient was (0.199) 

which is a significant value at a confidence level of 99.9% , and there are 

differences between the averages of the respondents under study on the 

measure of their awareness of the most important principles of Arab 

News Channels in dealing with the situation of Syrian refugees that 

should adhere to the benefit of the population at a significant level of less 

than 0.05 . 

Keywords: Ethics – Arab Satellite News Channels – Conditions of 

Syrian Refugees – International Protection for Refugees. 

 :مقدمة الدراسة
لقدددد بددددأت مشدددكلة اللتدددو  اندددرز بوهدددوي ادددلا  ال دددرد العالميدددة الاولددد  ، وا د ددددا بعدددد 
اأسيس عنبة الامم ، لكن المتتمد  الددولي لدم  دنت  فدي معالتتهدا وأادلاها علد  م مدل التدد الا 

 1951الميدددة الثاليدددة ، وذلدددا بعدددد اقدددرار اافا يدددة جنيدددة ال اصدددة بددداللاجرين لسدددنة بعدددد ال دددرد الع
ولكن ومد  ازا دد حدالات الندزاع المسدل  (1)والشا   المفوهية السامية لبمم المت دة لشرون اللاجرين

والتشددار ال ددرود ، ومددا اراددأ عليهددا مددن ازا ددد اعددداد اللاجرددين والنددازحين حددو  العددالم اراجعددل 
تهدد المندلاو  مدن قندل هدلاه المنلمدات لتلدل ق دية اللاجردين واحددة مدن ابدرز المشددكلات فاعليدة ال

 . (2)المزمنة التي يعال  منها المتتم  الدولي حت  الان
وقددد اصددب ل سددوريا المندددر الاو  للاجرددين فددي المنطقددة فددي وقددل  ياسددي ، بمددا يقددرد 

ومعد    واجد  اللاجردون السدوريون العد دد   (3)من امسة ملا ين لاج  فروا ال  الددو  المتداورة ، 
مددن الاوهدداع القاسددية منهددا ، الشددعور بالعزلددة والعدددام الامددن ، لقددت التعلدديم ، مشددكلات اسددتيل 
المواليدد والعددام التنسدية ، مشدكلات الند ة والمسدكن ، اراجد  المسداعدات، الاشدكاليات القالوليددة 

  (4)والسياسية وغيرها
بل  العرض الموهدوعي المتدوازن لمشدكلااهم أ ندا  التنداو   وللالا ي تاج هؤلا  اللاجرون 

الاابارى ومدى الالتزام بالموا يق ااالا ية ، ف لا عن التزام ال نوصية في لشر صورهم وهم 
التوالدأ السدلنية  في حالات المعالاة  والندمات ، ومن جالأ أار بفراد المزيدد مدن الوقدل لشدري

 القادمة في المستقنل وعل  كيان دولة سوري  ذااها .ابعاد هلاه ااوهاع عل  ااجيا  
 مشكلة الدراسة

اتندداو  الف ددا يات اراباريددة العربيددة أوهدداع اللاجرددين السددوريين كمددادة باباريددة بشددكل 
شددبة  ددومي ، اسددع  مددن الالدد  اندداو  أبعدداد الق ددية السددورية مددن كافددة التوالددأ ،  بع ددها  ركددز 

وللددام ال كددم الددلاي اداددل الددنلاد فددي ويددلات ال ددرد ،  علدد  سددو  ااوهدداع السياسددية فددي سددوريا
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وبع دها  تنداو  الق دية مددن جالدأ أادر مددن ادلا  ا ليدل ااسدباد التددي أدالدل بسدوريا ) كولهددا 
بحدى الدو  التي سوف ا    للتقسيم كما جا  في مشروع الشرن ااوسط الكنير ( في الالهيار 

مددن بقامددة هددلاا المشددروع الددلاي  هدددف بلدد   مددن اددلا  الكشددو عددن دو  ادددعم هددلاا الالهيددار لتسددرع
اقسدددديم الدددددو  العربيددددة بلدددد  دويددددلات متندددداحرة ، وفدددد  هددددو  مددددا سددددنق  ت دددد  ابددددا ن فددددي الالتددددزام 

 بأالا يات العمل ارعلامي .
 :الدراسة في التساؤل التاليومن ثم تتلخص مشكلة 

اولهاا لأوضااع ي تنما مدى مراعاا  الفضاائيات الإخبارياة العربياة لأخلاقياات العمال الإعلاماي فا
 اللاجئين السوريين؟

  أهمية الدراسة:
 :أولا :الأهمية النظرية

افدراد وااصدة أهمية الموا يق ااالا ية كإحدى ال دمالات ااساسدية التدي اكفدل انوصدية ا −
 .اللاجرين السوريين

 ارابارية.اناو  الدراسة لق ية اللاجرين السوريين والتي أصب ل مادة أساسية في القنوات  −
أهميددة القنددوات الف ددا ية الااباريدددة العربيددة فددي اكددوين رأى عدددام دولددي مؤيددد ومسددالد لق دددايا  −

 المنطقة العربية ومنها ق ية اللاجرين السوريين 
  :ثانيا الأهمية التطبيقية

اسددهم الدراسددة فددي اوجيدد  الالتبدداه ل ددو اعددادة النلددر فددي االا يددات اندداو  الاعددلام الف دددا ي  .1
 . نفة ااصة ق ية اللاجرين السوريينلق ايا المنطقة العربية ، وب

ا ليل واقييم الف ا يات الاابارية العربية اوهاع اللاجرين السدوريين فدي الددو  المست ديفة  .2
 .الي سوريا من عدم ومن  م اا اذ القرار بالعودة 

ة الف دا يات الااباريدة دراسة مدي العكاب الاستقرار أو التوار في العلاقدات بدين الددو  مالكد .3
 .ابارى لق ايا اللاجرين السوريينوالنلام السوري عل  التناو  الا

يكتسأ  انداو  أوهداع اللاجردين أهميدة كولد  يمدس الملا دين مدن أبندا  الشدعأ السدوري وذلدا  .4
 .ي لموذج الدولة القوميةلل فاظ عل
 :أهداف الدراسة

 ، اللاجرين السوريين.اللتو  في المنطقة العربية ومنهارصد لشأة ق ية  −
وريين، سدددوا  فدددي المنطقدددة دراسددة الاوهددداع السياسدددية الاجتماعيدددة والاقتندددادية لللاجردددين السددد −

 .العربية، او الدو  الاوروبية
  .وريين في الوقل الراهن والمستقنلرصد الت ديات التي اواج  اللاجرين الس −
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مددا بذا كددان هددلاا التندداو   الكشددو عددن سياسددة اندداو  الف ددا يات اراباريددة العربيددة مددن حيددث  −
لمسدداعدة الشددعأ السددوري أم مددادة  ددتم اناولهددا لزيددادة معدددلات المشدداهدة ومددن  ددم زيددادة داددو  

 ارعلالات، أم للتروي  اللمة سياسية في المنطقة العربية.
 .ية اتاه ق ايا اللاجرين السوريينالف ا ية ارابار   الكشو عن سياسة الدو  مالكة القنوات  −

 :الأطر النظرية للدراسة
 :نظرية المسئولية الاجتماعية-1

  اعية عل  الركيزاين التاليتين: اراكز للرية المسرولية الاجتم
 . التزام الوسيلة ل و المتتم  −
  (5)التنليم المهني اللاااي لوسا ل ارعلام ، ب يدددث اكددددون الوسيلة حرة واُنلم ذااياً  −
 الإعلامية من خلال ثلاث مستويات:  ويتم إدراك المسئوليات −

الوظددددا و الاجتماعيددددة الملا مددددة للاعددددلام ، واشددددمل الوظددددا و السياسددددية والتعليميددددة ،   :الأول •
 .  يةو ال دمات ،  والوظا و الثقاووظا 

لسابقة بطريقة بيتابيدة بدراك المباد  التي ارشد وسا ل ارعلام بل  ا قيق الوظا و ا  الثاني: •
 . أو مسرولة

بدراك ألددواع السددلوك الددلاي يتددأ مراعاادد  مددن جالددأ ارعلاميددين والندد فيين لت قيددق  الثالاا : •
 .(6)هلاه المباد  اررشادية
 :   باد  للرية المسرولية الاجتماعيةبل  م  D. maquailوقد أشار دليس ما كويل 

 . اقوم بها لت نل عل   قة التمهور ، يتأ أنل ارعلام التزامات اتاه المتتم وسا ان ل −
 . الة والدقة والمندا ية والتوازن هرورة أن انشر وسا ل ارعلام ما  تميز بال ميقة والعد  −
 . عل  انليم لفسها ذااياً  وأن اعمل يتأ أن اكون وسا ل ارعلام حرة، −
،  مهنيدددةوموا يدددق الشدددرف والمعدددا ير اليتدددأ أن التدددزم وسدددا ل ارعدددلام بمتموعدددة مدددن القدددوالين  −

 . ؤدي بل  التريمة والعنو والفوه ب يث اتتنأ ما  
 .(7) نبغي عل  وسا ل الاعلام أن اكون متعددة الآرا  ، والتزم ب ق الرد  −

 نظرية إلى العديد من النقد منها: وقد تعرضت ال
لم ات  لمتموع اافكار التي قدمتها للرية المسرولية الاجتماعية فرصة التنفيلا بشكل كامل ،  −

في ظل المعارهة الشد دة في الولايات المت ددة اامريكيدة ، ااصدة مدن جالدأ مدلاك وسدا ل 
الاعلام اللا ن ما زالوا ينرون علد  أن المسدرولية ااولد  لمالدا الوسديلة ارعلاميدة هدي بدارة 
شدددركت  بشدددكل مدددرب ، ولدددلالا  نلدددددرون بلددد  للريدددة المسدددرولية الاجتماعيدددة علددد  ألهدددا امثدددل 

 .(8) لملكيةالتهاكات ل ق ا
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لا اشكل هلاه المباد  بناراً للرياً ذا حدود وانا ت متميزة عدن غيدره مدن ااندر النلريدة،  −
ولكندد  اقييددداً لمندددأ ال ريددة الفرديددة المطلقددة بمددا لا يتعلهددا انددطدم مدد  ال اجددات والمتطلبددات 

المشدددروع الاجتماعيدددة للمتتمددد  ككدددل، أو بمعنددد  أدن بدادددا  المشدددروع الفدددردي ا دددل مللدددة 
 .(9)المتتمعي دون أن اتعارض منال  الفرد م  منال  المتتم  والعكس
   -ومن أوجه استفاد  الدراسة الحالية من نظرية المسئولية الاجتماعية  : 

أهمية فهم الوظا و واادوار الاجتماعية التي اؤد ها القنوات الف ا ية الاابارية العربية اتاه  −
 .اوهاع اللاجرين السوريين ااصة ق ايا الونن العربي ،

اقدديم استند بليها القنوات الف ا ية الاابارية العربية في  يأهمية مراعاة المباد  ااالا ية الت −
 .اوهاع اللاجرين السوريين

مراعددداة منلومدددة المددديم المهنيدددة التدددي يتدددأ أن ا كدددم أدا  وسدددلوكيات القدددا مين بالااندددا  فدددي  −
 .اناو  اوهاع اللاجرين السوريينالقنوات الف ا ية الاابارية العربية في 

ي انددداو  مددددى التدددزام القندددوات الف دددا ية الااباريدددة العربيدددة بمعدددا ير المسدددرولية الاجتماعيدددة فددد −
 .اوهاع اللاجرين السوريين

 framing analyses theoryنظرية الأطر الإعلامية -2
يعددرف الانددار الاعلامددي لق ددية بألدد  ت التقددا  متعمددد لددبع  جوالددأ ال ددد  أو الق ددية 
وجعلهددا أكثددر بددروزا فددي الددنت الاعلامددي واسددت دام أسددلود م دددد فددي اوصددية المشددكلة وا د ددد 

 .(10)  بشألهاالمشكلة وا د د أسبابها واقييم أبعادها ونري حلو  مقترح
بألدد تفكرة انلدديم مركددزى لم تددوى ااابددار  ددوفر  1991عددام  Tunkardet.alوقددد عرفدد   

سدددياقا مدددا للمشدددكلة أو الق دددية عدددن نريدددق اسدددت دام الت د دددد والتركيدددز وارسدددتبعاد لدددبع  جوالدددأ 
ت الددلاى عددرف ارنددار بألدد   Entmanوهددو مددا  تفددق مدد  اعريددة ت بلتمددان (11)المشددكلة أو الق ددية

وااحدددا  الم تلفددة واعطا هددا معددان م ددددة مددن اددلا  تالعمليددة التددي  ددتم بمقت دداها اقددديم الق ددايا 
طيدددة الاعلاميدددة الاعتمددداد علدددي متموعددد  مدددن الكلمدددات والرمدددوز والندددور التدددي اركدددز عليهدددا التغ

 (12) مما  ؤدي الي اقديم افسير واحد قابل للفهم والادراك والتلاكير أكثر من مرةوادعمها واكررها،
 ية :النماذج التفسيرية لنظرية الأطر الاعلام

اقدم للرية ااعلامية العد د من النماذج التفسيرية ، الا أل  وللدرا لكثراهدا ، سدوف اعتمدد 
الباحثة علي النموذج اللاي قدم  التمان واعتنره من أشدهر النمداذج لت ليدل أندر التنداو  الاعلامدي 

 :، وقد ا من أرب  وظا و أساسية هيلق ية ما 
م  ددتم بلوراهددا ابعددا للمنددال  السياسددية والاقتنددادية والمدديالتعريددة بالق ددية ، والتددي عددادة مددا  −

 .الثقا ية والاجتماعية والنفسية
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، مددن اددلا  ا د ددد القددوي الفاعلددة والتددي اكددن م ددور الق ددية وأحددد اشدد يت أسددباد الق ددية −
 .ة لهاالعوامل ااساسية المسنب

 .المسنبة واأ يرااهاتلا العوامل ، وذلا بوه  أحكام أالا ية لالتقييم ااالاقي −
اقتددراي ال لددو  للق ددية ، مددن اددلا  ا د ددد كيليددة معالتددة الق ددية وانريرااهددا وامكاليددة التننددؤ  −

 .(13)بتأ يرااها الم تملة
وهددو مددا  دددعو وسددا ل ارعددلام الددي اقددديم مددا هددو مهددم للتمهددور عددن ق ددية م ددددة ، مددن 

وقد  مدن التمهدور أن يسدت دم هدلاه الا  وه  ااابار ف  بنارات وحزم افسيرية سدهلة الفهدم وات
ارنددددددارات لفهددددددم ومعالتددددددة هددددددلاه ااابددددددار،ومن  ددددددم اتشددددددكل التنددددددورات والااتاهددددددات ال اصددددددة 

 .(14)بالتمهور
 مستويات واستخدامات نظرية الأطر الإعلامية:

 :علامية وفق مستوييناست دم للرية اانر الا
الم توى غير الواه  لوسا ل ارعلام أو الم توى ال دمن  ،مدن ادلا  دراسدة   الأول :قياس •

 .(15)دلالات ال د  وما ي وي  سيان الق ايا وااحدا  
، فوسددا ل  ددو الق ددية أو ال ددد  موهدد  الدراسددة:  هددتم بتشددكيل ااتاهددات التمهددور لالثااانى •

  فدي النهايدة أن ادؤ ر الاعلام من الا  اركيزها علي جوالأ معينة ا دد أنرا انريدة اسدتطي
مدددن الالهدددا فدددي معدددا ير التمهدددور بشدددأن الق دددايا وااحددددا  الم تلفدددة ، ممدددا  دددنعكس علدددي 

 .(16)ااتاهات التمهور ل و هلاه الق ايا وااحدا  
 فروض نظرية الأطر الإعلامية:

 تمثل الفرض الر يسي لهلاه النلرية فدي أن الطريقدة أو الكيليدة التد   دتم مدن الالهدا ندري 
وصياغة الق ية فد  وسدا ل ارعدلام مدن ادلا  أندر بعلاميدة م دددة ،يمكدل أن يكدون لهدا ادأ ير 

 .(17)مهم  ف  الكيلية الت  سيدرك بها التمهور الا الق ية
 كما اقوم النلرية علي عدد من الفروض الفرعية وهي :

 دؤدى بلد  وحدراب النوابدات الاعلاميدة فد  ا د دد ااندر ارعلاميدة  اادتلاف وسدا ل ارعدلام −
اادتلاف أحكدام التمهددور المدرابط بكدل وسدديلة  يمدا  تعلدق بتشددكيل المعدارف والااتاهدات ل ددو 

 الق ايا المثارة.
ان وسا ل الاعلام ممثلة في القا مين بالاانا  ، ي ددون أهتمام الدرأي العدام بق دايا م دددة  −

 .التمهور ، وكلالا ااتيار الق ايامن الا  اقرير ما يتأ أن يفكر  ي  
 .ي عبارة عن لوايا م تنرة وم تزلةاساعد اانر في انليم وبنا  المعالي الاجتماعية ، فه −



 

- 52  - 
  م2023 يناير –(19مسلسل العدد ) –الأولالعدد  –التاسعالمجلد 

 مجلة دراسات وبحوث التربية النوعية 

، حيددث لا اكتفدي بتقددديم مددا لفكددر  يدد  ، والمددا اهددتم اانددر علددي ادراك التمهددور للق دداياادؤ ر  −
  ..(18)بكية لفكر  ي 

ميدة عدن العد دد مدن كشدو اسدت دام للريدة ااندر الاعلا  :الاعلامياةالنقد الموجاه لنظرياة الأطار  
 :السلنيات منها

 مدددا يتعدددل الموهدددوعية م دددل جدددد  بدددااتلاف-فدددي الغالدددأ –الاعتمددداد علدددي الت ليدددل الكيفدددي  −
 .التفسير والتأويل من باحث اار

 غيدددداد الت د ددددد الدددددقيق لل دددددود الفاصددددلة بددددين ألددددواع اانددددر ، يتعلهددددا ا  دددد  لالطباعددددات  −
 .الباحثين

كيدددز علدددي دراسدددة الم تدددوي الكيفدددي بشدددكل كنيدددر ، مدددا يتعدددل النلريدددة اتتاهدددل العلاقدددات التر  −
  .  ..(19)السننية بين المتغيرات 

التقليل من قدرات الفرد من الا  افتراهها بأن اافراد دا ما ما  راكنون أاطا  أ نا  اكوينهم  −
 .(20)اانر

     :الدراسات السابقة
ا ليدل كيليدة الارابداط بدين  .Coninck et.al.,David De (2022) (21)هادفت دراساة  •

اسدددت دام وسدددا ل الاعدددلام ومواقدددو اافدددراد اتددداه المهددداجرين ، مدددن ادددلا  عيندددة مكولددد  مدددن 
( مب و  موزعة بين سب  دو  من قارة أوروبا )النمسا ، بلتيكدا ، الماليدا ، ايطاليدا 13645)

مريكا الشمالية هي الولايات المت دة ، ودولة من ، المتر ، أسباليا ، السويد( ودولة من قارة أ
قددارة أمريكددا التنوبيددة هددي كولومنيددا ،وقددد اوصددلل الدراسددة الددي الددي العد ددد مددن النتددا   منهددا 
،يميل مشاهدو التليفزيون والمواق  الالكترولية ال اصة بمنافلا ااابار عالية التودة الي انندي 

فدددي –،كمدددا يميدددل مشددداهدو التليفزيدددون التتددداري مواقدددو ايتابيدددة ل دددو اللاجردددين والمهددداجرين 
الي انني مواقو سلنية ل و المهداجرين واللاجردين . وقدد ادم مناقشدة هدلاه النتدا   فدي   -الغالأ 

 . هو  االلمة الاعلامية للنلدان وألماط الهترة ال د ثة
لااتبدار  Andrew J. Weaver  Laura P.B. Partin , (2022) (22)وساعت دراساة •

شدددارات البندددرية والنندددية لوسدددا ل الاعدددلام الااباريدددة علدددي ردود فعدددل المشددداركين ادددأ يرات الا
اامدددريكيين للاجردددين السدددوريين الدددراغنين فدددي اعدددادة التدددونين فدددي الولايدددات المت ددددة اامريكيدددة 

، مددددن اددددلا  ا ليددددل الت يددددزات والقوالددددأ النمطيددددة 2016  الالت ابددددات الر اسددددية لعددددام اددددلا
اه اللاجرددين السددوريين والمتتمعددات المسددلمة و يدداب اسددتتابااهم الموجددودة لدددي المشدداركين اتدد

العانلية واعليقات المواقو ، وقد اوصلل الدراسة الي العد د من النتا   منهدا  ،ان التعريدة 
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مدريكيين اتداه اللاجردين الد ني للمشاركين قد أ در بشدكل كنيدر علدي ردود أفعدا  المشداركين اا
 .السوريين

الدي استكشداف انداو  وكالدة  Ahmad S. Haider et. al.,(2021) (23)وهادفت  دراساة •
، وقدددد ( أوهددداع اللاجردددات السدددوريات NNAاالبدددا  ااردليدددة )بتدددرا( ووكالدددة االبدددا  اللنناليدددة)

كلمددة فددي الفتددرة مددن ( مليددون 13أعتمدددت الدراسددة علددي ا ليددل ال طدداد ، مددن اددلا  ا ليددل )
، وقدددد كشدددفل ين السدددوريينذروة أزمدددة اللاجرددد، حيدددث امثدددل هدددلاه السدددنوات 2016الدددي  2012

لتا   الدراسة عن العد د من المشكلات التي اعالي منهدا اللاجردات السدوريات ومنهدا ، حاجدة 
  .اللاجرات السوريات الي الدعم النفسي والاجتماعي ومكاف ة الااتار وال ماية

التغطية الاعلاميدة الايتابيدة الي الكشو عن  Mounir Nasri(2020) (24)هدفت دراسة و  •
، وقدددد لثقافدددة الترحينيدددة للمتتمددد  الكنددددياوهددداع اللاجردددين السدددوريين الدددلا ن يندددلون كنددددا وا

سدرعة  اوصلل الدراسة الدي العد دد مدن النتدا   منهدا ،كدان للثقافدة الترحينيدة الايتابيدة أ درا فدي
 ،زمدة اللاجردين السدوريينبة كنددا لا، مما سداعد علدي سدرعة اسدتتاالالدماج للاجرين السوريين

أعتمدت التغطية علي التأ ير الشفوي لسرد القنت حدو  لتداي المهداجرين التددد أ ندا  بندا  
  .حيااهم في بلد جد د 

الدددي كشدددو التنددداق  فدددي ال طددداد التليفزيدددولي  (25) (2020ساااعت دراساااة ياعياااة  ساااعد)و  •
الموهدددوعية فدددي معالتدددة ااوهددداع الاابددداري بدددااتلاف المندددابر اغدددراض أادددري بعيددددا عدددن 

السددورية ، وقددد أعتمدددت الدراسددة علددي المددنه  الوصددفي الت ليلددي بالاعتمدداد علددي  داة ا ليددل 
الم ددمون لت ليددل م تددوي الموهددوعات فددي كددل مددن قندداة التزيددرة والف ددا ية السددورية ، وقددد 

وعات المعالتدة اوصلل الدراسة الي العد د من النتا   منها  ،التبا ن الواه  في لوع الموهد
مددن قنددل القنددااين والمتعلقددة بددالتطورات العسددكرية )الف ددا ية السددورية( فددي حددين ركددزت التزيددرة 

  .علي كل الموهوعات التي ا مل النلام السوري مسرولية ما ي د  
الدي الكشدو عدن كيليدة انداو  اطداد وسدا ل الاعدلام  (26) (2020هدف دراسة منير طباي)و  •

بنددث الكراةيددة والت ددري  ، وقددد اوصددلل الدراسددة الددي العد ددد مددن لق ددايا اللاجرددين وعلاقتدد  
النتر  منها ،أن الاعلام قد ساهم باست داماا  لمنطل ات ا   علي التعندأ والت دري  
عنددد اناولدد  لق ددايا اللاجرددين وانددويرهم كمتددرمين ومددن  ددم  ددنعكس علددي التددأ ير فددي اعامددل 

الاالا يدة فدي انداو  ل دوابط المهنيدة و المواننين وال كومات معهم ،هرورة اواي ال در  وا
 .ق ايا اللتو 

الدي اقدديم ا ليدل لقددي لم تدوي  Vappu Tyyska et. al.,(2018) (27)وساعت دراساة  •
 The Globe and Mail  (Toronto Star , National Postوسا ل الاعلام الكنديدة )
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, Huffington Post , CBC and CTV 2016أبريل الي  2015ة من سنتمنر في الفتر ،
، وقد شملل الدراسة عينة من حل أزمة اللاجرين السوريينلتغطية جهود ال كومة الكندية في  

، وقدددد اسدددتند الت ليدددل الدددي للريدددات وأع دددا  ال كومدددة الكنديدددة والتمهدددوراللاجردددين السدددوريين 
مددن  راسددة الددي العد ددد ، وقددد اوصددلل الد التد ددد والنيولينراليددة والنسددوية الاستشددران والاسددتعمار

، حيددث حددو  اازمددة مددن كولهددا هامشددية اددأ يرا واهدد ا، كددان للنددورة الاعلاميددة النتددا   منهددا
أظهدددرت التغطيدددة  ،2015علدددي الاسدددتتابات الفيدراليدددة  لددديس لهدددا ادددأ ير الدددي أزمدددة ذات ادددأ ير

كشدفل عدن عددم الاسدتتابة الاعلامية اعانو التمهور الكندي مد  اللاجردين السدوريين ،كمدا 
 .السياسية

الدي  Srividya Ramasubramanian ,Caitlin Miles(2018) (28)وساعت دراساة  •
ا ليل م توي ال طابات الاابارية ازمة اللاجردين السدوريين ، وقدد اكولدل عيندة الدراسدة مدن 

( منادر اابارية عربية ) العالم الا راليدة ، الاهدرام المندرية ،الدسدتور ااردليدة ،ال يداة 10)
ربيددة ،المنددار اللنناليددة ،التزيددرة القطريددة ،الريدداض السددعودية ،الوحدددة الثددورة اللندليددة باللغددة الع

 BBC)( مندددددادر أوروبيدددددة 7السدددددورية ،النشدددددرة اللنناليدددددة ،وكالدددددة الالبدددددا  السدددددورية ( و)
International ,The Daily Mail , The Guardian –United Kingdom-
,NBC/MSNBC , The New York Times , U.S.A Today , The 

Washington Post –United State) قنة اابارية  278اكولل من   ، من الا  عينة
، وقدد كشدفل  2016قندة ااباريدة اجننيدة ، فدي الفتدرة مدن مدارب الدي  وليدو   210، وعربية

الدراسة عن أربعة أنر ر يسية للت ليل وهي )ال دود ، المؤسسدية ، ال د ية ، ال درد ( وقدد 
في جمي  منادر ااابار سوا  العربية أو ااجننيدة ، وجدا  اندار   كثر است دام أنر ال دود 

 .ربية وأقل است داما لانار ال رد ال  ية في المنادر ااجننية أكثر من الع
الدددي معرفدددة كيليدددة انددداو  القندددوات الف دددا ية  (29) (2018وهااادفت دراساااة أناااد ناااد م  اااردي) •

كيليدة اشدكيل هدلاه القندوات لدرأي عدام حدو  العالمية لق ية لتو  السوريين الي ال ارج وكلالا 
الق ية ، وقد أعتمدت الدراسة علي منه  الوصو الت ليلي من الا  عيندة اكولدل مدن قنداة 

ة وقندداة ) دي دبيليدددو ( االماليدددة، وقنددداة ا  ) بدددي بدددي ) اددي ار ادددي ( التركيددد  النانقدددة بالعربيددد
التناو  علي الالدماج وامكين  وقد اوصلل الدراسة الي العد د من النتا   منها ،النأ   (سي

اللاجرددين وااصددة القندداة االماليددة ،اعتمدداد القنددوات الددثلا  علددي المراسددل فددي اسددتفا  ااابددار 
  .عن اللاجرين مما يعطي دلالة علي الاحترا ية والمهنية

الي التعدرف علدي الوظيفدة الاجتماعيدة  (30) (2017وهدفت دراسة علاء الدين أحمد خليفة ) •
علام في ادارة اازمات ومنها الق ية التاري ية )اللتو  والنزوي( وبيأن أهمية البعد لوسا ل الا
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الاعلامددددي ومكالتدددد  فددددي معالتددددة هددددلاه الق ددددية والكشددددو عددددن الادارة وال طددددة المننثقددددة مددددن 
المسددرولية الالسددالية والاجتماعيددة والااباريددة والسياسددية لوسددا ل الاعددلام و دديم ومنددال  أفددراد 

، وقددد اوصددلل الدراسددة الددي العد ددد مددن النتددا   ومنهددا ،أن اللاجرددين والنددازحينلمتتمدد  ومددنهم ا
او يدددد  الاافا يددددات والموا يددددق والتشددددريعات المتعلقددددة بواجبددددات وحقددددون اللاجرددددين والمتتمعددددات 
والدو  الم يفة وفق المسرولية الاجتماعية والالسالية والقالولية لوسا ل الاعلام من شأل  أن 

  .يني دم شري ة اللاجر
الددددي الب ددددث فددددي حتددددم ولوعيددددة التغطيددددة  (31) (2016سااااعت دراسااااة مرسسااااة مهااااارات )و •

لمغددرد اتدداه ق ددايا الاعلاميددة التددي قامددل بهددا وسددا ل الاعددلام فددي لننددان والاردن ومنددر وا
ارابداط التغطيدة الاعلاميدة  ،راسة الدي العد دد مدن النتدا   منهدا، وقد اوصلل الد اللتو  والنزوي

ت مدد  المواقددو اللاجرددين ب سددأ المواقددو السياسددية ففددي حددين اناغمددل هددلاه التغطيددالق ددايا 
، الا الهددا شددكلل  داه للنددراع السياسددي فددي لننددان ، حيددث بددرز اتدداذد ال كوميددة فددي ااردن

سياسي واه  بين المسرولين السياسيين اتاه الق دايا المرابطدة بالندازحين لتهدة ال دوف مدن 
  .علي التوازلات الديموجرا يةالتونين والعكاب هلاا اامر 

الددي الب ددث فددي مدددي اعددادة التدداج  Nabi-Zainab Abdul(2015) (32)سااعت دراسااة و •
( AJE( و)التزيدرة الالتليزيدة AJAودعم اغطية قناة التزيرة علدي الالترلدل )التزيدرة العربيدة 

أسنوعين مدن للسياسة ال اجية لدو  متلس التعاون ال ليتي ل و التفاهة الب رين الا أو  
التدال العسكري السعودي والنراع السوري في ااسدنوع الدلاي لقدأ بهتدوم الغوند  بااسدل ة 
الكيميا ية في دمشق ، وقد اوصلل الدراسة الي العد د من النتا   منها ،الاافدان فدي التغطيدة 

ة الالتليزيدددة علدددي الوهددد  فدددي فدددي كدددلا مدددن اغطيدددة التزيدددرة العربيدددة والتزيدددر  -بشدددكل عدددام -
  .، حيث اا   ةيمنة التأنير المؤيد لرؤية دو  متلس التعاون ال ليتيرياسو 

 –الدددي التعدددرف علددد  أهدددم المعدددا ير  (33) (2014دراساااة عرفاااات مفتاااا  معياااوف )  هااادفتو •
عتمدددت الدراسددة ، وقددد ا التغطيددة الااباريددة التليفزيوليددة المعتمدددة فددي عمليددة –العناصددر والمدديم 

العمدل علد  وهد   الدراسدة الد  العد دد مدن النتدا   منهدا،، وقدد اوصدلل عل  المنه  الوصفي
، وأهمية اوا  الدقة لاميين ومكااأ القنوات في ال ارجسياسة اعلامية واه ة  لتزم بها الاع

والموهددوعية والتددوازن فددي كددل مددا يقدددم مددن أابددار ومعلومددات فددي النددواحي الم تلفددة ،اعدددادة 
  .تم ااتيار الاابار وبثهاالنلر في الميم الاابارية التي عل  اساسها  

الدي الكشدو عدن مددى التدزام قندااي التزيدرة  Saud-Badr Al(2012) (34)ساعت دراساة و •
، وذلدددا ا ندددا  اغطيدددة حددددداها موا يدددق الشدددرف ال اصدددة بهمددداوالعربيدددة بأالا يدددات المهندددة كمدددا 

ال دددرود فدددي منطقدددة الشدددرن الاوسدددط ، وقدددد اوصدددلل الدراسدددة الددد  العد دددد مدددن النتدددا   منهدددا 
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، ااصة  يما  تعلق بمعا ير الدقة والعدالة وال ياد واولويدة ،صعوبة اطنيق الموا يق الاالا ية
لمهنددة فددي ام بأالا يددات االب دث عددن ال ميقددة ا ندا  الممارسددة ،كشددفل الدراسدة عددن عدددم الالتدز 

 .ا بعيده كل البعد عن الا المباد ، حيث رصدت الدراسة اابارا واقارير الممارسة
اقويم الادا  المهني عل  مسدتوى لشدرات  (35) (2011وحاولت دراسة محمد حسين علوان )  •

، النيددددل لبابددددار ( وكددددلالا التوجهددددات لنددددرام  المقدمددددة بقنددددوات ) التزيددددرة، العربيددددةالاابددددار وا
ي ا كددددم معالتددددة القنددددوات الااباريددددة العربيددددة عينددددة الدراسددددة لبحدددددا  التاريددددة السياسددددية التدددد

، واعتمدت الدراسدة علد  مدنه  المسد  ويل والماط الملكية لهلاه القنوات وارابانها بأساليأ التم
( مفدردة مدن 100وكلالا ام الاعتماد عل  الاستنيان كدأداة لتمد  النيالدات مدن عيند  قوامهدا ) 

راسدة الد  العد دد مدن ، وقد اوصلل الد عرا ية في متالات العمل ارعلاميلالن بة الاعلامية ا
، مدن حيدث اقيديم القندوات الااباريدة عيندة الدراسدة جا ت قناة التزيرة فدي مقدمدة  ،النتا   منها

مستوى الادا  المهني في لشرات الاابار وافوقها فدي ذلدا بشدكل مل دوظ علد  قندااي العربيدة 
اة العربية بمستوى مندا ية عالية وافوقهدا علد  قندااي التزيدرة والنيدل والنيل لبابار ،امت  قن

  .لبابار
 التعليق على الدراسات السابقة :

 اا   من الاستعراض السابق للدراسات السابقة وجود عدة أهداف: من حي  الهدف : •
 الكشو عن اشكا  وحدود واأ يرات النث الف ا ي عل  المشاهد العربي. −
 مناقشة الابعاد الميمية للم امين المقدمة في برام  بع  الف ا يات العربية.  −
التعدددرف علددد  العوامدددل المدددؤ رة فدددي اغطيدددة القندددوات الف دددا ية العربيدددة الااباريدددة للق دددايا  −

 .العربية
تزيددددرة، اقددددويم مسددددتوى الادا  المهنددددي فددددي لشددددرات الاابددددار والنددددرام  المقدمددددة بقنددددوات )ال −

 (.ابارالعربية، النيل لب
الوصدفي ،المددنه   المددنه  ،الدراسدات السددابقة علد  مددنه  المسد اعتمددت مان حياا  الماانه  : •

المددددنه  المقددددارن  ،قرا ياو التكامددددل المنهتددددي كددددالمنه  الوصددددفي والاسددددت ،الوصددددفي الت ليلددددي
 والت ليلي.

ا ليدل ، مدن ادلا  ات السدابقة مدا بدين عيندات ا ليليدةانوعل عينات الدراس  من حي  العينة: •
، وعينددات ميداليددة مددا بددين التمهددور العددادي الااباريددة او النشددرات الااباريددة م ددمون النددرام 

  .، ونلاد التامعات يين والسياسيين وأساالاة التامعات والن ف
داة الاسدددتنيان والمقابلدددة اعتمددددت الدراسدددات السدددابقة علددد  أمااان حيااا  أدوات جماااع البياناااات : •

 .ل ال طاد وا ليل الم مون ، وا لي ،المقننة
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اوصددلل الدراسددات السددابقة الدد  العد ددد مددن النتددا   ااسددمل بالاافددان فددي ماان حياا  النتااائ  : •
 :يين ومنهامعلم لتا تها وااصة في اوهاع اللاجرين السور 

، ااصة  يما  تعلق بمعدا ير الدقدة والعدالدة وال يداد واولويدة صعوبة اطنيق الموا يق الاالا ية −
 .ارسةالب ث عن ال ميقة أ نا  المم

لاابار في القنوات همية اعادة النلر في الميم الاابارية التي  تم عل  اساسها ااتيار وبث اا  −
 .التليفزيولية

لمدددأوى ، الغدددلاا  ، الرعايدددة حاجدددة اللاجردددين السدددوريين الددد  ادددأمين حاجدددااهم الاساسدددية مثدددل ، ا −
 .ليمية ، مرافق النشاط الاجتماعي، الرعاية التعالن ية

من صعوبات وهوا ق مالية ا دد  –كااردن  –معالاة الدو  العربية التي لتأ اليها السوريين   −
 من اقديم المساعدات اليهم. 

 .ية صورة مشينة لللاجرين السوريينرسمل وسا ل الاعلام الاوروب −
 استفاد  الدراسة الحالية من الدراسات السابقة :

الباحثددة فددي  ، والتددي سدداعدت الدراسددات السددابقةتددي اوصددلل اليهددا الوقددوف علدد  ااددر النتددا   ال −
 .ا د د مشكلة الدراسة، وصياغة اهداف الدراسة

 .صياغة اساؤلات الدراسة −
الوقوف عل  ابدرز التسداؤلات الاالا يدة المثدارة حدو  القندوات الف دا ية الااباريدة العربيدة فدي  −

 .اناولها لق ايا المنطقة العربية
 .دوات جم  النيالات بنا  وانميم ا مساعدة الباحثة في −

  :تساؤلات الدراسة
الدددأ متموعدددة مدددن التسددداؤلات التدددالي بت التسااااؤل الرئيسااايا دداو  الدراسدددة الاجابدددة علددد  

 .الفرعية
ي تناااول مااا ماادى مراعااا  القنااوات الفضااائية الاخباريااة العربيااة لأخلاقيااات العماال الاعلامااي فاا

 ؟أوضاع اللاجئين السوريين
 :التساؤلات الفرعية

 ي اناو  اوهاع اللاجرين السوريين؟الت ديات التي اواج  الف ا يات الاابارية العربية فما  .1
ي انددداو  أوهددداع مدددا أهدددم المبددداد  التدددي يتدددأ أن التدددزم بهدددا الف دددا يات الااباريدددة العربيدددة فددد .2

 ؟اللاجرين السوريين
العربيدة علد  اندداو  مدا العكداب التوجهددات السياسدية للددو  مالكددة القندوات الف دا ية الااباريددة  .3

 ؟لقنوات اوهاع اللاجرين السوريينهلاه ا
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 ؟ال اصة باللاجرين السوريينما أكثر الق ايا التي اتناولها الف ا يات الاابارية العربية و  .4
ي انداو  أوهداع ما أشكا  التزام الف دا يات الااباريدة العربيدة بأالا يدات العمدل الاعلامدي فد .5

 ؟اللاجرين السوريين
ي انداو  أوهداع اللاجردين وج الف دا يات الااباريدة العربيدة علدي ااالا يدات فدما اشدكا  ادر  .6

 ؟السوريين
 فروض الدراسة

اوجددد علاقددة ارابانيددة ذات دلالددة احنددا ية بددين معددد  اعددرض اللاجرددين السددوريين للنشددرات  .1
 ددا يات الااباريدة بالف دا يات الااباريدة العربيدة التدي اتنداو  أوهداعهم ومددي التدزام هدلاه الف

 . بأالا يات العمل الاعلامي
اوجد فرون ذات دلالة احنا ية بين متوسطات درجات المب و ين علي مميداب الااتداه ل دو  .2

أشدددكا  ادددروج الف دددا يات الااباريدددة العربيدددة علدددي ااالا يدددات فدددي انددداو  أوهددداع اللاجردددين 
 السوريين ابعا للمتغيرات الديموجرا ية.

أكثر المواد الاعلامية التي  تابعها في القنوات  ية بيناوجد علاقة ارابانية ذات دلالة احنا  .3
وات وال اصدددة بددداللاجرين الف دددا ية الااباريدددة العربيدددة وأهدددم الق دددايا التدددي اتناولهدددا هدددلاه القنددد

 .السوريين
اوجدددد علاقدددة ارابانيدددة ذات دلالدددة احندددا ية بدددين سدددو  ااوهددداع فدددي سدددوريا كمدددا رصدددداها  .4

 .رون السوريون في الدو  المست يفةللاجالف ا يات الاابارية العربية وبقا  ا
اوجددد فددرون ذات دلالدد  احنددا ية بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين علددي مميدداب مدددركااهم  .5

اهدددم المبددداد  التددددي يتدددأ أن التدددزم بهددددا الف دددا يات الااباريدددة العربيددددة فدددي انددداو  أوهدددداع 
 ابعا للمتغيرات الديموجرا ية .  اللاجرين السوريين

  .الاجراءات المنهجية للدراسة 
انتم  هلاه الدراسة ال  الدراسات الوصلية ، حيث اهدف ال  اعزيدز اندا ت   نوع الدراسة: •

ظددداهرة معيندددة يغلدددأ عليهدددا صدددفة التتد دددد ، فتقدددوم بوصدددو مدددا هدددو كدددا ن عدددن نريدددق جمددد  
سددت لا  النيالددات والمعلومددات حددو  اللدداهرة وجدددولتها وانوينهددا ،  ددم افسددير هددلاه النيالددات وا

 .(36)التعميمات والنتا   منها
سددوف اعتمددد الدراسددة ال اليددة علدد  مددنه  المسدد  ، والددلاى يعتنددر مددن ابددرز ماانه  الدراسااة:  •

المناه  المست دمة في الدراسات الاعلامية ، للرا لتأ ر الاعلام باللروف السياسية المتغيرة 
، السياسدددات والمواقدددو مسدددتمر علددد  هدددلاهوالمواقدددو الدوليدددة ، مدددا يقت ددد  هدددرورة التعدددرف ال

 .(37)ودراسة مدى اأ يرها عل  الاعلام والدور اللاى يتأ ان يقوم ب  في مواجهتها
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 مجتمع الدراسة والعينة:
:  تمثل متتم  الدراسدة ال اليدة فدي كدل اللاجردين السدوريين سدوا  المقيدد ن أو مجتمع الدراسة •

 واللا ن يعيشون علي أرض منر.غير المقيد ن بالمفوهية العليا لشرون اللاجرين 
قوامهددا  اعتمددد  الدراسددة الميداليددة علدد  عينددة عشددوا ية مددن اللاجرددين السددوريين ة:عينااة الدراساا •

،وذلددا للتعددرف علدد   مب ددو  بعددد اسددتبعاد ارسددتمارات غيددر الندد ي ة أ نددا  التطنيددق 460
لاجرددين السددوريين المبدداد  ااالا يددة التددي اابعتهددا القنددوات عينددة الدراسددة فددي اندداو  اوهدداع ال

وسدنأ ااتيدار هددلاه القندوات هددو التفداوت الواهدد  فدي اندداو  أوهداع اللاجرددين السدوريين للددرا 
لاراباط السياسة الاعلامية للف ا يات بمدي استقرار أو التوار في العلاقات بين الدو  مالكة 

نطقددة هددلاه القنددوات والنلددام السددوري، ف ددلا عددن اغيددر سياسددة بعدد  القنددوات اتدداه ق ددايا الم
 ومنها منر وسوريا. 

سددوف اعتمددد الدراسددة علدد  أداة الاسددتنيان المطنددوع والالكترولددي كددأداه أدوات جمااع البيانااات: •
 لتم  النيالات .
 مصطلحات الدراسة :

واقند بها الباحثة المعا ير المهنية والاالا يدة التدي   :أخلاقيات الفضائيات الاخبارية العربية •
 .لدراسة اوهاع اللاجرين السوريينرية العربية عينة اا كم اناو  الف ا يات الاابا

، 9511كددالون الثددالي ي نددا ر  1هددو كددل شدد ت  وجددد لتيتددة أحدددا  وقعددل قنددل  :اللاجاا  •
وبسنأ اوف ل  ما  نرره من التعرض للاهطهاد بسنأ عرق  أو د ن  أو جنسيت  أو التما   

سدتطي  أو لا  رغدأ بسدنأ جنسديت  ولا يالي فرة اجتماعية معينة أو أرا   السياسية اارج بلدد 
، ويوجدد ادارج بلدد النلد، أو كل ش ت لا يملدا جنسدية، أن يستلل ب ماية ذلا ذلا ال وف

، ستطي  أو لا  رغأ بسنأ ذلا ال دوفاقامت  المعتاده السابقة لتيتة مثل الا ااحدا  ولا ي
 . (38)أن يعود الي ذلا النلد 

ع السياسددية والاقتنددادية والاجتماعيددة والثقا يددة التددي الاوهددا :اوضاااع اللاجئااين السااوريين  •
 .ن السوريين في النلدان المست يفةيعال  منها اللاجري

 : والثبات اختبارات الصدق
حيددث اددم عددرض اسددتمارة ااسددتنيان علددي متموعددة مددن الم كمددين  :مراعااا  الصاادق الظاااهري  -أ

عالتدددة ابعددداد المشدددكلة م دددل فدددي متدددا  الاعدددلام ، لتقدددد ر مددددى صدددلاحيتها علددد  م (39)وال ندددرا 
( مدددددن عيندددددة الدراسددددة ، وبلغدددددل لسدددددبة الثبدددددات %10. وقدددددد ادددددم اطنيدددددق الاسددددتمارة علدددددي )الدراسددددة

وقددد اددم معالتددة وا ليددل واسددت راج  ب .(، وهددو مسددتوي معقددو   ددد  علددي  بددات المميددا0.761%)
النتدددا   ارحندددا ية باسدددت دام برلدددام  تال زمدددة ارحندددا ية للعلدددوم الاجتماعيدددةت والمعدددروف باسدددم 
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SPSS  :ااتنداراً لددStatistical Package for the Social Sciences ،   وذلدا بداللتو
 :التاليةات والمعالتات ارحنا ية بل  المعاملات والااتبار 

 .التكرارات البسيطة والنسأ المروية .1
 .المتوسط ال سابي والال راف المعياري  .2
( لدراسددة Tables Chi Square Test-Contingencyلتددداو  الاقتددران ) 2ااتبددار كددا .3

 .(Nominal)الدلالة ارحنا ية للعلاقة بين متغيرين من المستوى الاسمي 
لدراسدددة شددددة وااتددداه ( Pearson Correlation Coefficient)معامددل ارابددداط بيرسدددون  .4

. وقدد (Interval Or Ratio)العلاقة الارابانية بين متغيرين مدن مسدتوى المسدافة أو النسدبة 
-0.30، ومتوسدطة مدا بدين  0.30اعتنرت العلاقة هعيفة بذا كالل  يمة المعامل أقدل مدن 

 .0.70 ، وقوية بذا زادت عن 0.70
غيدر  Zلدراسة معنوية الفرن بين لسنتين مرويتين ، وقدد اعتندرت  يمدة   (Z-Test)ااتبار ي   .5

 1.96فددأكثر بذا بلغددل   95، واعتنددرت دالددة عنددد مسددتوى  قددة  1.96دالددة بذا لددم انددل الدد  
 .فأكثر 2.58فأكثر بذا بلغل   99ة ، واعتنرت دالة عند مستوى  ق 2.58وأقل من 

( لدراسدة الدلالدة Independent-Samples T-Testعدات المسدتقلة )ااتبدار )ت( للمتمو  .6
ارحنا ية للفرون بين متوسطين حسابيين لمتموعتين من المب و ين في أحد المتغيرات من 

 .(Interval Or Ratio)لوع المسافة أو النسبة 
 ( المعدروف ااتنداراً Oneway Analysis of Varianceا ليدل التبدا ن ذو البعدد الواحدد ) .7

لدراسدددة الدلالدددة ارحندددا ية للفدددرون بدددين المتوسدددطات ال سدددابية اكثدددر مدددن  ANOVAباسدددم 
 Interval Or)متمدوعتين مددن المب ددو ين فدي أحددد المتغيددرات مدن لددوع المسددافة أو النسدبة 

Ratio). 
فددأكثر ، أي عنددد مسددتوي  95وقددد اددم قنددو  لتددا   الااتبددارات ارحنددا ية عنددد درجددة  قددة 

 فأقل . 0.05معنوية  
وذلددا للتأكددد مدددن اغطيددة اداة جمدد  النيالدددات لكافددة ابعدداد المشدددكلة  :ق المحتاااوى مراعااا  صااد -ب

 .  الي لتا   يمكن الاستفادة منهاالب ثية واساؤلااها وذلا للوصو 
 النتائ  العامة للدراسة

 ( توصيف العينة 1جدول رقم )
 النسبة التكرارت  المتغيرات 

 ارقامة
 9.6 44 مميم 
 90.4 416 لاج 

 87.4 402 ذكور النوع
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 12.6 58 الا 

 ال الة ارجتماعية
 53.3 245 متزوج 
 46.7 215 أعزد

 القيد في المفوهية العليا للاجرين 
 12.2 56 مقيد 
 87.8 404 غير مقيد

 العمل
 98.0 451 يعمل 
 2.0 9 لا يعمل 

  :كالتاليانا ت عينة الدراسة جا ت  ت   من التدو  السابق أن 
بدين أفدراد  أن مدن ي ملدون صدفة لاجد  جدا وا فدي الترايدأ ااو  مدن  :  من حي  الاقامةأولا   •

، حيدث (%9.6فدي الترايدأ الثدالي بنسدبة ) ،  م مدن ي مدل صدفة ممديم(%90.4العينة بنسبة )
 وي  من بندي اسننل ال رد في سوريا احدا  دمار شامل لمعلم المنانق السورية بكل ما ا

، ولدددلاا فالسدددنأ هدددرود الملا دددين مدددن الشدددعأ السدددوري  ، مدددا أدي الددديانق سدددكنية ا تيدددة ومنددد
، وقدد حدد ل العد دد مدن  (40)الر يسي للهرود ليس الاهطهاد بل ال رد والالهيدار المؤسسدي

التدددفقات الكنيددرة للاجرددين منددلا الهيددار جدددار بددرلين ، ااو  : حددد  فددي أوا ددل التسددعينات فددي 
: أوا ددل العقددد ااو  غسددلا ية، الثداليللاجرددين فددي أعقداد ال ددرود اليو سديان التدددفق التمداعي 

، مدا كدان دافعدا الدي عقددد  (41)مدن القدرن العشدرين ، عنددما اناولدل اامدم المت دددة هدلاه الق دية
المنتدي العالمي للهترة والتنمية ، الثالث : موجات التدفق التمداعي للاجردين الدي أوروبدا فدي 

دفد  التمعيدة العامدة لبمدم المت ددة الدي اعتمداد متموعدة مدن  ، ممدا(42)2016ي2015عامي  
، و يمدا  2016سدنتمنر  19الالتزامات باسم اعلان ليويورك بشدأن اللاجردين والمهداجرين فدي 

ربعدددة أهدددداف عامدددة لاعتمددداد الاعدددلان:  تعلدددق بمسدددألة اللاجردددين، اعهددددت الددددو  ااع دددا  بأ
الالتدددزام بزيدددادة اقاسدددم  اثانيهااا، ة اتددداه اللاجردددينلالتزامدددات القا مددداعدددادة التأكيدددد علدددي ا ،اولهاااا

الاافان علي  ،رابعهاد الميثان العالمي بشأن اللاجرين، العمل من أجل اعتما ،ثالثهاااعبا ،  
 . (43)الانار الشامل للاستتابة للاجرين

 .(%12.6( والالا  بنسبة )%87.4ة )فقد جا  اللاكور بنسب ،من حي  النوع :ثانيا •
لمتددزوجين ( ، وغيددر ا%53.3جددا  المتزوجددون بنسددبة ) ،حياا  الحالااة الاجتماعيااة: ماان ثالثااا •

 .(%46.7)أعزد ( بنسبة )
( ، والمقيدون بنسدبة %887.جا  غير المقيد ن بنسبة ) ،رابعا: من حي  القيد في المفوضية •

(12.2%). 
بنسدبة ( ، والدلا ن لا يعملدون %98جدا  اللاجردون العداملون بنسدبة )  ،خامسا: من حي  العمال •

(2%). 
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ووفقددددا لتقددددد رات المفوهددددية السددددامية لبمددددم المت دددددة لشددددرون اللاجرددددين لاعددددداد اللاجرددددين 
 209مقارلدددة بن دددو  280000بن دددو  2019المسدددتلين لدددد ها رسدددميا فدددي مندددر فدددي مطلددد  عدددام 

 لاجرين. 607ألفاً و  70، بزيادة بلغ قدرها  2018لاج  في شهر  وليو  393 لاف و 
دد الاجردددين المفوهدددية أن السددوريين كدددان لهدددم النندديأ ااكندددر مدددن بجمددالي عدددوأوهدد ل 

%، الاهدم  17، الاهدم السدوداليون بنسدبة % 58ونالني اللتو  في منر، حيث بلغل حنتهم 
 %، 4 ، الاهددم مواننددو جنددود السددودان% 5%، والاهددم ارراريددون بنسددبة  7ار يوبيددون بنسددبة 

ت ) جنسيات م تلفة( واساوي معها متموع حنت باقي التنسيا،  %3الاهم النوماليون بنسبة  
 .% 3بنسبة 

فددي منددر % مددن بجمددالي اللاجرددين ونددالني اللتددو   74كمددا أشددارت المفوهددية بلدد  أن 
ية، اليهدا م افلدة ، اليها من حيدث اسدتمبا  اللاجردين م افلدة ارسدكندر يميمون في القاهرة الكنرى 

وقدد اناولدل المفوهدية التندنية الدديموجرافي للاجردين وندالني ،  دم الدقهليدة ، الشر ية،  م دميداط
مدنهم  %39، و 59 – 18منهم  نتمدون للفردة العمريدة مدن   %57اللتو  ، أوه ل المفوهية أن  

.(44) 60منهم فون سن ا   %4،  و 17- نتمون للفرة العمرية صفر
 

، من ية المميابحنا ية للتأكد من صلاحول ساد  بات المقا يس ام است دام معاملات ب
ألفددا كرولبددا   Cronbach’ Alphaحيددث الااسددان الددداالي والثبددات، ولددلالا اددم حسدداد معامددل 

بتقدددد ر الااسدددان الدددداالي بدددين  Reliability Analysisالدددلاي يسدددت دم لت ليدددل  بدددات المقدددا يس 
ل العبارات المكولة للممياب عن نريق حساد متوسط الارابانات بين عبارات الممياب، وقد بلغ

( وهددي  يمدددة مرافعدددة 0.793ال ددا  بمقدددا يس الدراسدددة )  Cronbach’ Alpha يمددة معامدددل 
 لثبات الممياب وقنول  واست دام  في هلاه الدراسة .

 مشاهد  المبحوثين للقنوات الفضائية الاخبارية العربية 
 للحالة الإجتماعية(مدي مشاهد  المبحوثين القنوات الفضائية الاخبارية العربية وفقاً 2جدول رقم )

 الإجتماعياااااةالحالاااااة                  
 المدي

 الإجمالي أعزب  متزوج 
 % ك % ك % ك

 75.0 345 64.2 138 84.5 207 دائماً 
 20.7 95 28.4 61 13.9 34 أحياناً 
 4.3 20 7.4 16 1.6 4 لا

 100.0 460 100.0 215 100.0 245 الإجمالى
   0.001الدلالددة =   0.000مسددتوي المعنويددة=  2ال ريددة =درجددة   26.831=2 يمددة كددا
 .0.235معامل التوافق=
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القنوات الف دا ية الااباريدة من المب و ين يشاهدون  %75 ت   من التدو  السابق: أن  
 .منهم %4.3في المقابل لا  تابعها منهم )أحيالاً(،  %20.7)دا ماً(، بينما  تابعها العربية 

(، وهدي  يمدة دالدة بحندا ياً. 2( عند درجة حريدة = )26.831بلغل )  2وب ساد  يمة كا
مددي ويعني ذلا وجود علاقة دالة بحنا ياً بين ال الة الاجتماعية للمب و ين )متزوج، أعدزد( و 

 .0.05مشاهدة المب و ين القنوات الف ا ية الاابارية العربية عند مستوي معنوية أقل من 
 للقنوات الفضائية الاخبارية العربيةأسباب عدم مشاهد  المبحوثين 

 ( أسباب عدم مشاهد  المبحوثين للقنوات الفضائية الاخبارية العربية وفقاً للحالة الإجتماعية 3جدول رقم )
 الإجتماعيااااااااةالحالااااااااة                

 الأسباب
 الإجمالي أعزب  متزوج 

 % ك % ك % ك
 75.0 15 68.8 11 100.0 4 افضل متابعة الانترنت

 15.0 3 18.8 3 0.0 0 المخاوف الأمنية 
 10.0 2 12.5 2 0.0 0 لا تلتزم بالحياد ة

 100.0 20 100.0 16 100.0 4 الإجمالى
الدلالددة =غيددر دالددة      0.435مسددتوي المعنويددة=  2درجددة ال ريددة =  1.667=2 يمددة كددا
 .0.277معامل التوافق=

المب ددو ين لمتابعددة ارلترلددل فددي مقدمددة بنسددبة  ت دد  مددن التدددو  السددابق: جددا  اف دديل 
، ين فددي العد ددد مددن النلدددان الناميددة،  حيددث اددوفر وسددا ل التواصددل الاجتمدداعي للمددوانن%75بلغددل 

بمدا فدي ذلدا منطقدة الشدرن ااوسدط وشددما  أفريميدا منندة يمكدن مدن الالهدا ممارسدة الديمقرانيددة 
فالوصدو  الدي  (45)اللروف الماديدة ااادري في شكل اطاد عام دون حدود الزمان أو المكان أو 

، فتكنولوجيدددا المعلومدددات والااندددالات امكدددن اللاجردددين مدددن (46)التفددداهم هدددو أسددداب ال طددداد العدددام
معالتة الق ايا الاجتماعية والثقا ية والسياسية والاقتنادية ذات الاهتمام المشترك ، كما امكدنهم 

ت اجتماعيدددة لطدددري هدددلاه الق دددايا علدددي مدددن الشدددا  للدددام سياسدددي ادددا  بهدددم أو انلددديم اجدددرا ا
، ومدن  دم انهدار المسدافة التغرا يدة وكدلالا  اسداعد اللاجردين فدي التواصدل مد  عدا لااهم  (74)العامة

 .(48)حيث اقدم هلاه المننات متموع  من التفاعلات النواية والمر ية والننية
، واتفدق هدلاه النتيتدة مد  مدا %15( فدي المرابدة الثاليدة بنسدبة الم داوف اامنيدة م جدا ت )

فدددي أن  (49)( 2018اوصدددلل اليددد  اقدددارير المفوهدددية السدددامية لبمدددم المت ددددة لشدددرون اللاجردددين )
ومن  م اشدكل عمليدة جمد  النيالدات م دانر  -في الغالأ هعيفا-الوه  القالولي للاجرين يكون 

  كما اتفدق هدلاه النتيتدة مد  لتدا   دراسدة جمعيدة مؤسسدة أمنية للمشاركين والباحثين علي حد سوا
فددي أن العد ددد مددن اللاجرددين السددوريين  رف ددون المشدداركة فددي ( 50) (2019سددوا للتنميددة والاغا ددة)

ااب ا  للرا للم اوف علي سلامتهم ، كما أبدي البع  احبانهم من التشار الدراسدات الب ثيدة 
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والتدي فشدلل فدي ايتداد اغييدرات ملموسدة علدي حيددااهم، ف تدي وقدل قريدأ لدم اكدن هنداك ارشددادات 
أن أعتمد مركز دراسات اللاجرين في جامعة أوكسدفورد  أالا ية م ددة للب ث م  اللاجرين ، الي

ابعهدا  (51)المباد  التوجيهية ااالا ية لممارسة الب ث م  اللاجرين والتي أصدب ل اطدوة ر يسدية
العد د من المدولات ااالا ي  منهدا ، مدولدة الرابطدة الدوليدة لدراسدة الهتدرة القسدري  والتدي اتكيدة 

ية للسددياقات الم ددددة للهتددرة القسددرية والتددي اددم اطويرهددا بعددد أعددادة مدد  المبدداد  ااالا يددة الر يسدد
، وبددالرغم مددن التعقيدددات ااالا يددة التددي (52) 2016ي2015اددونين اللاجرددين السددوريين فددي كندددا 

اواج  الاعلام المر ي ، الا أل  من ال روري الالتزام بااالان في ممارستها عند اناولها للق ايا 
 .%10ا جا ت )لا التزم بال يادية( بنسبة ،وأاير  (53)اليومية

(، وهددددي  يمددددة غيددددر دالددددة 2( عنددددد درجددددة حريددددة = )1.667بلغددددل ) 2وب سدددداد  يمددددة كددددا
بحنا ياً. ويعني ذلا عدم وجود علاقة دالة بحنا ياً بين ال الة الاجتماعيدة للمب دو ين )متدزوج، 

 .ابارية العربيةأكثر أسباد عدم مشاهدة المب و ين القنوات الف ا ية الاأعزد( و 
 نتائ  اختبار صحة الفروض:

معدددد  اعدددرض اللاجرددددين تاوجدددد علاقدددة برابانيدددة ذات دلالدددة بحندددا يا بدددين : الفاااارض الأول •
السوريين للنشرات الاانرية بالف ا يات الاابارية العربية التي اتناو  أوهداعهم ومددي التدزام 

 تهلاه الف ا يات بأالا يات العمل الاعلامي
 وللت قددق مدددن صدد ة هدددلاا الفدددرض اددم حسددداد معامددل ارابددداط بيرسدددون لميدداب العلاقدددة بدددين
معدددد  اعدددرض اللاجردددين السدددوريين لندددرام  الف دددا يات الااباريدددة العربيدددة التدددي اتنددداو  أوهددداعهم 

 وذلا كما  لي: ومدي التزام هلاه الف ا يات بأالا يات العمل الاعلامي
معدل تعرض اللاجئين السوريين لبرام  الفضائيات معامل ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين  (4جدول )

 الاخبارية العربية التي تتناول أوضاعهم ومدي التزام هذه الفضائيات بأخلاقيات العمل الاعلامي 

 المتغيرات 

معدل تعرض اللاجئين السوريين لبرام  الفضائيات الاخبارية العربية 
 أوضاعهم  التي تتناول

معامل  
 القو   الاتجاه  الارتباط

مستوى 
 الدلالة  المعنوية

مدي التزام قنا  النيل للأخبار  
 0.001 0.000 ضعيفة طرد ة **0.199 بأخلاقيات العمل الاعلامي 

مدي التزام قنا  العربية بأخلاقيات 
 0.05 0.021 ضعيفة طرد ة *0.110 العمل الاعلامي 

الجزير  بأخلاقيات مدي التزام قنا  
 غير دالة 0.295 - - 0.050 العمل الاعلامي 



 

- 65  - 
  م2023 يناير –(19مسلسل العدد ) –الأولالعدد  –التاسعالمجلد 

 مجلة دراسات وبحوث التربية النوعية 

معدد  اعدرض يشير التدو  السابق بل  ما  لي: وجود علاقة ارابانية دالدة بحندا يا بدين 
اللاجرين السوريين لنرام  قناة النيل لبابدار التدي اتنداو  أوهداعهم ومددي التدزام هدلاه الف دا يات 

( وهددي  يمددة دالددة عنددد 0.199، حيددث بلددغ معامددل ارابدداط بيرسددون )الاعلامدديبأالا يددات العمددل 
 .%99.9مستوي  قة 

معدد  اعدرض يشير التدو  السابق بل  ما  لي: وجود علاقة ارابانية دالدة بحندا يا بدين 
اللاجردددين السددددوريين لنددددرام  قندددداة العربيدددة التددددي اتندددداو  أوهدددداعهم ومددددي التددددزام هددددلاه الف ددددا يات 

( وهددي  يمددة دالددة عنددد 0.110، حيددث بلددغ معامددل ارابدداط بيرسددون )بأالا يددات العمددل الاعلامددي
 .%95مستوي  قة 

أكثدر المدواد الاعلاميدة التددي تاوجدد علاقدة برابانيدة ذات دلالددة بحندا يا بدين  :الفارض الثااني •
اولهددا هددلاه  تابعهددا المب ددو ين فددي القنددوات الف ددا ية الااباريددة العربيددة وأهددم الق ددايا التددي اتن

 تالقنوات وال اصة باللاجرين السوريين
أكثدر  وللت قق من ص ة هلاا الفرض ام حساد معامل اراباط بيرسون لمياب العلاقة بدين

المواد الاعلامية التي  تابعها المب و ين في القنوات الف ا ية الاابارية العربية وأهم الق ايا التدي 
 وذلا كما  لي: السوريين اتناولها هلاه القنوات وال اصة باللاجرين

أكثر المواد الاعلامية التي يتابعها المبحوثين في القنوات معامل ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين  (5جدول )
 الفضائية الاخبارية العربية وأهم القضا ا التي تتناولها هذه القنوات والخاصة باللاجئين السوريين 

 المتغيرات 

تتناولها هذه القنوات والخاصة باللاجئين  أهم القضا ا التي 
 السوريين

معامل  
مستوى  القو   الاتجاه  الارتباط

 الدلالة  المعنوية

أكثر المواد الاعلامية التي يتابعها 
المبحوثين في القنوات الفضائية 

 الاخبارية العربية
 غير دالة 0.148 - - 0.069

أكثددر يشددير التدددو  السددابق بلدد  مددا  لددي: عدددم وجددود علاقددة ارابانيددة دالددة بحنددا يا بددين 
المواد الاعلامية التي  تابعها المب و ين في القنوات الف ا ية الاابارية العربية وأهم الق ايا التدي 

يددر امددل ارابدداط بيرسددون  يمددة غ، حيددث بلددغ معاتناولهددا هددلاه القنددوات وال اصددة بدداللاجرين السددوريين
 .دالة
سو  ااوهاع في سدوريا كمدا تاوجد علاقة برابانية ذات دلالة بحنا يا بين   :الفرض الثال  •

 ترصداها الف ا يات الاابارية العربية وبقا  اللاجرون السوريون في الدو  المست يفة
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سدو   وللت قق من ص ة هلاا الفرض ام حساد معامل اراباط بيرسون لميداب العلاقدة بدين
ااوهددداع فدددي سدددوريا كمدددا رصدددداها الف دددا يات الااباريدددة العربيدددة وبقدددا  اللاجردددون السدددوريون فدددي 

 وذلا كما  لي: الدو  المست يفة
سوء الأوضاع في سوريا  ما رصدتها الفضائيات  معامل ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين  (6جدول )

 ل المستضيفةالاخبارية العربية وبقاء اللاجئون السوريون في الدو

 المتغيرات 
 بقاء اللاجئون السوريون في الدول المستضيفة

معامل  
 الارتباط

مستوى  القو   الاتجاه 
 المعنوية

 الدلالة 

سوء الأوضاع في سوريا  ما 
 0.01 0.008 ضعيفة طرد ة **0.127 رصدتها الفضائيات الاخبارية العربية

سو  ااوهداع يشير التدو  السابق بل  ما  لي: وجود علاقة ارابانية دالة بحنا يا بين 
فددددي سددددوريا كمددددا رصددددداها الف ددددا يات الااباريددددة العربيددددة وبقددددا  اللاجرددددون السددددوريون فددددي الدددددو  

 .%99( وهي  يمة دالة عند مستوي  قة 127، حيث بلغ معامل اراباط بيرسون )المست يفة
اوجددد فددرون ذات دلالددة بحنددا ية بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين علددي  :الرابااع الفاارض •

مميداب الااتدداه ل دو أشددكا  ادروج الف ددا يات الااباريدة العربيددة علدي ااالا يددات فدي اندداو  
 أوهاع اللاجرين السوريين ابعاً للمتغيرات الديموجرا ية.

رون بددين متوسددطات درجددات ( لميدداب الفددT.Test:اددم اسددت دام ااتبددار )الرابااع )أ( الفاارض •
المب و ين م ل الدراسة علي ممياب الااتاه ل و أشكا  اروج الف ا يات الااباريدة العربيدة 

 علي ااالا يات في اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للإقامة.
مقياس نتائ  اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطات درجات المبحوثين محل الدراسة علي  (7جدول )

الاتجاه نحو أشكال خروج الفضائيات الاخبارية العربية علي الأخلاقيات في تناول أوضاع اللاجئين السوريين 
 وفقاً للإقامة

مسااااااتوى  قيمة )ت( ع م العدد الإقامة المتغير
 المعنوية

 الدلالة

الاتجاااااه نحااااو أشااااكال خااااروج الفضااااائيات 
الاخباريااااة العربيااااة علااااي الأخلاقيااااات فااااي 

 تناول أوضاع اللاجئين السوريين

 4.89501 61.5476 42 لاج 

غياااااااااااار  0.132 1.507
 مقيم دالة

398 63.2839 7.29047 

اشددير لتددا   اطنيددق ااتبددار تتت: بلددي عدددم وجددود فددرون بددين متوسددطات المب ددو ين م ددل 
ااالا يات فدي الدراسة علي ممياب الااتاه ل و أشكا  اروج الف ا يات الاابارية العربية علي 

 اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقا للإقامة.
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( لميداب الفدرون بدين متوسدطات درجدات T.Testادم اسدت دام ااتبدار ) :الراباع )ب( الفارض •
المب و ين م ل الدراسة علي ممياب الااتاه ل و أشكا  اروج الف ا يات الااباريدة العربيدة 

 اللاجرين السوريين وفقاً للنوع.علي ااالا يات في اناو  أوهاع 
نتائ  اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطات درجات المبحوثين محل الدراسة علي مقياس  (8جدول )

الاتجاه نحو أشكال خروج الفضائيات الاخبارية العربية علي الأخلاقيات في تناول أوضاع اللاجئين السوريين 
 وفقاً للنوع 

مستوى  قيمة )ت(  ع م العدد  النوع  المتغير
 الدلالة  المعنوية

الاتجاه نحو أشكال خروج الفضائيات 
الاخبارية العربية علي الأخلاقيات في 

 تناول أوضاع اللاجئين السوريين

 7.12951 62.4792 384 ذ ور
5.073 0.000 0.001 

 5.21885 67.5000 56 اناث

متوسدطات المب دو ين م دل الدراسدة اشير لتا   اطنيق ااتبار تتت: بلي وجود فرون بدين 
علي ممياب الااتاه ل و أشكا  ادروج الف دا يات الااباريدة العربيدة علدي ااالا يدات فدي انداو  

 .0.05أوهاع اللاجرين السوريين لنال  ارلا  عند مستوي معنوية أقل من 
متوسدطات درجدات ( لميداب الفدرون بدين T.Testادم اسدت دام ااتبدار ) :الراباع )ج( الفارض •

المب و ين م ل الدراسة علي ممياب الااتاه ل و أشكا  اروج الف ا يات الااباريدة العربيدة 
 علي ااالا يات في اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً لل الة ارجتماعية.

ياس نتائ  اختبار )ت( لدلالة الفروق بين متوسطات درجات المبحوثين محل الدراسة علي مق (9جدول )
الاتجاه نحو أشكال خروج الفضائيات الاخبارية العربية علي الأخلاقيات في تناول أوضاع اللاجئين السوريين 

 وفقاً للحالة الإجتماعية

الحالة   المتغير
قيمة   ع م العدد  الاجتماعية

 )ت(
مستوى 
 الدلالة  المعنوية

الاتجاه نحو أشكال خروج 
الفضائيات الاخبارية العربية علي  
الأخلاقيات في تناول أوضاع  

 اللاجئين السوريين 

241 63.1245 6.65528 241 

غير  0.984 0.020
 199 7.64343 63.1106 199 دالة

اشددير لتددا   اطنيددق ااتبددار تتت: بلددي عدددم وجددود فددرون بددين متوسددطات المب ددو ين م ددل 
الاابارية العربية علي ااالا يات فدي الدراسة علي ممياب الااتاه ل و أشكا  اروج الف ا يات 

 اناو  أوهاع اللاجرين السوريين.
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( لميددداب الفددرون بدددين متوسددطات درجدددات T.Testاددم اسدددت دام ااتبددار ) :الرابااع )د( الفاارض
المب و ين م ل الدراسة علي ممياب الااتاه ل و أشكا  اروج الف ا يات الاابارية العربية علي 

 أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للقيد في المفوهية العليا للاجرين.ااالا يات في اناو  
لتددا   ااتبددار )ت( لدلالددة الفددرون بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين م ددل الدراسددة  (10جدددو  )

علي ممياب الااتاه ل و أشكا  ادروج الف دا يات الااباريدة العربيدة علدي ااالا يدات فدي انداو  
 قاً للقيد في المفوهية العليا للاجرينأوهاع اللاجرين السوريين وف

 المتغير
القيد في  
المفوضية 

العليا  
 للاجئين 

مستوى  قيمة )ت(  ع م العدد 
 المعنوية

 الدلالة 

الاتجاه نحو أشكال خروج الفضائيات 
الاخبارية العربية علي الأخلاقيات في 

 تناول أوضاع اللاجئين السوريين

 2.31539 56.8571 56 مقيد
7.482 0.000 0.001 

 7.11480 64.0313 384 غير مقيد 

اشير لتا   اطنيق ااتبار تتت: بلي وجود فرون بدين متوسدطات المب دو ين م دل الدراسدة 
علي ممياب الااتاه ل و أشكا  ادروج الف دا يات الااباريدة العربيدة علدي ااالا يدات فدي انداو  

 .0.05عند مستوي معنوية أقل من أوهاع اللاجرين السوريين. لنال  غير المقيد 
( لميدداب الفددرون بددين متوسددطات درجددات T.Testاددم اسددت دام ااتبددار ) :الرابااع ) ( الفاارض

المب و ين م ل الدراسة علي ممياب الااتاه ل و أشكا  اروج الف ا يات الاابارية العربية علي 
 ااالا يات في اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للعمل.

لتددا   ااتبددار )ت( لدلالددة الفددرون بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين م ددل الدراسددة  (11جدددو  )
علي ممياب الااتاه ل و أشكا  ادروج الف دا يات الااباريدة العربيدة علدي ااالا يدات فدي انداو  

 أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للعمل

مستوى  قيمة )ت(  ع م العدد  العمل المتغير
 ة الدلال المعنوية

الاتجاه نحو أشكال خروج الفضائيات 
الاخبارية العربية علي الأخلاقيات في 

 تناول أوضاع اللاجئين السوريين

 6.99235 63.2933 433  عمل
لا   0.001 0.000 4.137

 6.34335 52.2857 7  عمل

الدراسدة اشير لتا   اطنيق ااتبار تتت: بلي وجود فرون بدين متوسدطات المب دو ين م دل 
علي ممياب الااتاه ل و أشكا  ادروج الف دا يات الااباريدة العربيدة علدي ااالا يدات فدي انداو  

 .0.05أوهاع اللاجرين السوريين. لنال  اللا ن يعملون عند مستوي معنوية أقل من 
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اوجددد فددرون ذات دلالددة بحنددا ية بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين علددي  :الخااامد الفاارض
مدددركااهم اهددم المبدداد  التددي يتددأ أن التددزم بهددا الف ددا يات الااباريددة العربيددة فددي اندداو  مميدداب 

 أوهاع اللاجرين السوريين ابعاً للمتغيرات الديموجرا ية.
( لميددداب الفدددرون بدددين متوسدددطات درجدددات T.Test:ادددم اسدددت دام ااتبدددار )الخاااامد )أ( الفااارض

المبداد  التدي يتدأ أن التدزم بهدا الف دا يات المب و ين م ل الدراسة علي ممياب مدركااهم اهدم 
 الاابارية العربية في اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للإقامة.

لتددا   ااتبددار )ت( لدلالددة الفددرون بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين م ددل الدراسددة  (12جدددو  )
اريددة العربيددة فددي علددي مميدداب مدددركااهم اهددم المبدداد  التددي يتددأ أن التددزم بهددا الف ددا يات الااب

 اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للإقامة

مستوى  قيمة )ت(  ع م العدد  الإقامة  المتغير
 الدلالة  المعنوية

مدر اتهم لأهم المبادئ التي  جب أن تلتزم  
بها الفضائيات الاخبارية العربية في تناول  

 أوضاع اللاجئين السوريين 

 2.07356 13.4286 42 لاج 
2.741 0.006 0.01 

 2.09451 14.3593 398 مقيم

اشير لتا   اطنيق ااتبار تتت: بلي وجود فرون بدين متوسدطات المب دو ين م دل الدراسدة 
علددي مميدداب مدددركااهم اهددم المبدداد  التددي يتددأ أن التددزم بهددا الف ددا يات الااباريددة العربيددة فددي 

 0.05المميمين عند مستوي معنوية أقل من اناو  أوهاع اللاجرين السوريين لنال  
( لميدداب الفددرون بددين متوسددطات درجددات T.Testاددم اسددت دام ااتبددار ) :الخااامد )ب( الفاارض

المب و ين م ل الدراسة علي ممياب مدركااهم اهدم المبداد  التدي يتدأ أن التدزم بهدا الف دا يات 
 السوريين وفقاً للنوع.الاابارية العربية في اناو  أوهاع اللاجرين 

لتددا   ااتبددار )ت( لدلالددة الفددرون بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين م ددل الدراسددة  (13جدددو  )
علددي مميدداب مدددركااهم اهددم المبدداد  التددي يتددأ أن التددزم بهددا الف ددا يات الااباريددة العربيددة فددي 

 اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للنوع

 مة )ت( قي ع م العدد  النوع  المتغير
مستوى 
 الدلالة  المعنوية

مدر اتهم لأهم المبادئ التي  جب أن تلتزم  
بها الفضائيات الاخبارية العربية في تناول  

 أوضاع اللاجئين السوريين 

 2.12158 14.2109 384 ذ ور
غير  0.121 1.553

 1.98272 14.6786 56 اناث دالة
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وجددود فددرون بددين متوسددطات المب ددو ين م ددل اشددير لتددا   اطنيددق ااتبددار تتت: بلددي عدددم 
الدراسة علي ممياب مدركااهم اهم المباد  التي يتأ أن التزم بها الف ا يات الااباريدة العربيدة 

 في اناو  أوهاع اللاجرين السوريين.
( لميدداب الفددرون بددين متوسددطات درجددات T.Testاددم اسددت دام ااتبددار ) :الخااامد )ج( الفاارض

الدراسة علي ممياب مدركااهم اهدم المبداد  التدي يتدأ أن التدزم بهدا الف دا يات المب و ين م ل  
 الاابارية العربية في اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً لل الة ارجتماعية.

لتددا   ااتبددار )ت( لدلالددة الفددرون بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين م ددل الدراسددة  (14جدددو  )
بدداد  التددي يتددأ أن التددزم بهددا الف ددا يات الااباريددة العربيددة فددي علددي مميدداب مدددركااهم اهددم الم

 اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً لل الة ارجتماعية

 المتغير
الحالة  

 قيمة )ت(  ع م العدد  الاجتماعية
مستوى 
 الدلالة  المعنوية

مدر اتهم لأهم المبادئ التي  جب أن  
العربية تلتزم بها الفضائيات الاخبارية 

 في تناول أوضاع اللاجئين السوريين

 2.21337 14.3983 241 متزوج 
غير  0.162 1.402

 1.96734 14.1156 199 أعزب  دالة

اشددير لتددا   اطنيددق ااتبددار تتت: بلددي عدددم وجددود فددرون بددين متوسددطات المب ددو ين م ددل 
الف ا يات الااباريدة العربيدة الدراسة علي ممياب مدركااهم اهم المباد  التي يتأ أن التزم بها 

 في اناو  أوهاع اللاجرين السوريين.
( لميدداب الفددرون بددين متوسددطات درجددات T.Testاددم اسددت دام ااتبددار ) :الخااامد )د( الفاارض

المب و ين م ل الدراسة علي ممياب مدركااهم اهدم المبداد  التدي يتدأ أن التدزم بهدا الف دا يات 
 أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للقيد في المفوهية العليا للاجرين.الاابارية العربية في اناو  

لتددا   ااتبددار )ت( لدلالددة الفددرون بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين م ددل الدراسددة  (15جدددو  )
علددي مميدداب مدددركااهم اهددم المبدداد  التددي يتددأ أن التددزم بهددا الف ددا يات الااباريددة العربيددة فددي 

 ييناناو  أوهاع اللاجرين السور 

 المتغير
القيد في  
المفوضية 

العليا  
 للاجئين 

 قيمة )ت(  ع م العدد 
مستوى 
 الدلالة  المعنوية

مدر اتهم لأهم المبادئ التي  جب أن  
تلتزم بها الفضائيات الاخبارية العربية 
 في تناول أوضاع اللاجئين السوريين

 2.06321 15.1250 56 مقيد
3.283 0.001 0.01 

 2.08803 14.1458 384 غير مقيد 
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اشير لتا   اطنيق ااتبار تتت: بلي وجود فرون بدين متوسدطات المب دو ين م دل الدراسدة 
علددي مميدداب مدددركااهم اهددم المبدداد  التددي يتددأ أن التددزم بهددا الف ددا يات الااباريددة العربيددة فددي 

 0.05اناو  أوهاع اللاجرين السوريين. لنال  المقيد ن عند مستوي معنوية أقل من 
( لميدداب الفددرون بددين متوسددطات درجددات T.Testاددم اسددت دام ااتبددار ) :الخااامد ) ( الفاارض

المب و ين م ل الدراسة علي ممياب مدركااهم اهدم المبداد  التدي يتدأ أن التدزم بهدا الف دا يات 
 الاابارية العربية في اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للعمل.

ااتبددار )ت( لدلالددة الفددرون بددين متوسددطات درجددات المب ددو ين م ددل الدراسددة لتددا    (16جدددو  )
علددي مميدداب مدددركااهم اهددم المبدداد  التددي يتددأ أن التددزم بهددا الف ددا يات الااباريددة العربيددة فددي 

 اناو  أوهاع اللاجرين السوريين وفقاً للعمل

 قيمة )ت(  ع م العدد  العمل المتغير
مستوى 
 الدلالة  المعنوية

مدر اتهم لأهم المبادئ التي  جب أن تلتزم  
بها الفضائيات الاخبارية العربية في تناول  

 أوضاع اللاجئين السوريين 

 2.10640 14.2771 433  عمل
غير  0.602 0.522

لا   دالة
 2.34013 13.8571 7  عمل

المب ددو ين م ددل اشددير لتددا   اطنيددق ااتبددار تتت: بلددي عدددم وجددود فددرون بددين متوسددطات 
الدراسة علي ممياب مدركااهم اهم المباد  التي يتأ أن التزم بها الف ا يات الااباريدة العربيدة 

 في اناو  أوهاع اللاجرين السوريين.
 :نتائ  الدراسة

معدد  اعدرض اللاجردين السدوريين لندرام  قنداة النيدل وجود علاقدة ارابانيدة دالدة بحندا يا بدين  .1
، اتندداو  أوهدداعهم ومدددي التددزام هددلاه الف ددا يات بأالا يددات العمددل الاعلامدديلبابددار التددي 

 .%99.9( وهي  يمة دالة عند مستوي  قة 0.199حيث بلغ معامل اراباط بيرسون )
معد  اعرض اللاجرين السوريين لندرام  قنداة العربيدة وجود علاقة ارابانية دالة بحنا يا بين   .2

، حيددث بلددغ لاه الف ددا يات بأالا يددات العمددل الاعلامدديالتددي اتندداو  أوهدداعهم ومدددي التددزام هدد
 .%95( وهي  يمة دالة عند مستوي  قة 0.110معامل اراباط بيرسون )

أكثدر المدواد الاعلاميدة التدي  تابعهدا المب دو ين عدم وجود علاقة ارابانيدة دالدة بحندا يا بدين  .3
هددا هدددلاه القندددوات وال اصدددة فددي القندددوات الف دددا ية الااباريدددة العربيددة وأهدددم الق دددايا التدددي اتناول

 ، حيث بلغ معامل اراباط بيرسون  يمة غير دالة .باللاجرين السوريين
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سددو  ااوهداع فدي سددوريا كمدا رصدداها الف ددا يات وجدود علاقدة ارابانيدة دالددة بحندا يا بدين  .4
، حيددث بلدغ معامددل ارابدداط الااباريدة العربيددة وبقدا  اللاجرددون السدوريون فددي الدددو  المست ديفة

 .%99( وهي  يمة دالة عند مستوي  قة 127)بيرسون 
عدددم وجددود فددرون بددين متوسددطات المب ددو ين م ددل الدراسددة علددي مميدداب الااتدداه ل ددو أشددكا   .5

اددروج الف ددا يات الااباريددة العربيددة علددي ااالا يددات فددي اندداو  أوهدداع اللاجرددين السددوريين 
 وفقا للإقامة.

ي مميداب الااتداه ل دو أشدكا  ادروج وجود فرون بين متوسطات المب و ين م ل الدراسدة علد .6
الف ا يات الاابارية العربيدة علدي ااالا يدات فدي انداو  أوهداع اللاجردين السدوريين لندال  

 .0.05ارلا  عند مستوي معنوية أقل من 
وجددود فددرون بددين متوسددطات المب ددو ين م ددل الدراسددة علددي مميدداب مدددركااهم اهددم المبدداد   .7

ت الااباريدة العربيدة فدي انداو  أوهداع اللاجردين السدوريين. التي يتأ أن التدزم بهدا الف دا يا
 0.05لنال  المقيد ن في المفوهية السامية لشرون اللاجرين عند مستوي معنوية أقل من 

 توصيات الدراسة 
مدن غيدر أصد اد –اوصي الدراسة ب رورة اشتي  ال كومة المنرية للاجرين السدوريين 

ة الدي سدوريا،للرا لدبع  بدالعودة الطوعيد-لددلاع الثدورة السدوريةالاقامة الدراسية أو المميمين قندل ا
 :المستتدات 

 .عمار ،ومطالنتها بعودة مواننيهاأصب ل سوريا اشهد لوعا من الاستقرار واامن واعادة الا .أ
 .نامياازمة الاقتنادية العالمية والتي ألهكل اقتناديات العالم المتقدم قنل ال .د 

 مراجع الدراسة
مجلااة ( سااويي محمااد رشاااد ، اللاجئااون فااي الااوطن العربااي : ارقااام ومشااكلات متصاااعد  ، 1)

( ، الاهاارام ، مر ااز الدراسااات السياسااية والاسااتراتيجية ، فبراياار   30، العاادد )  الملااا المصااري 
 . 14، ص  2017

ياساة مجلاة الس( هاني الاعصر ، الأمم المتحد  وقضية اللاجئين : طبيعة الادور وحادوده ، 2)
، ص  2017( يناااير  207( ، العاادد )  52، الساانة الثالثااة والخمسااون ، المجلااد )  الدوليااة

74 . 
، مصااطفى  14( سااويي محمااد رشاااد ، اللاجئااون فااي الااوطن العربااي ، مرجااع سااابق ، ص 3)

مجلاة شفيق علام ، خريطة التيه : اللاجئاون الساوريون فاي ساياقات اقليمياة ودولياة معقاد  ، 
،  207( ينااير  207( ، العادد )   52، السنة الثالثة والخمسون ، المجلد )    وليةالسياسة الد

 . 106، ص  2017فبراير 
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، مجلااة السياسااة ( ابااوبكر الدسااوقي ، اللاجئااون فااي الشاارق الأوسااب :اشااكاليات باالا حاال 4)
 . 74، ص2007( يناير 207( العدد)52، السنة الثالثة والخمسون ، المجلد)الدولية 

 (5)Mc quail , D., Mass Communication Theory , An Introduction, 3rd 

ed/ (London : Sage Publication , PP. 123- 126 , 1994  . 

) القااهر  : الادار المصارية   1، ط    المسئولية الاجتماعياة للصاحافة( محمد حسام الدين ،  6)
 .  17م ( ،  ص 2003اللبنانية ، 

) القاااهر  : عاالم الكتااب ،  3، ط  نظريااات الإعالام واتجاهااات التاأثيرد ، ( محماد عبااد الحميا7)
) القااااهر  : دار  الوظيفاااة الإخباريااة لوساااائل الإعااالام، حماادي حسااان ،  424( ، ص  2004

 .  154م ( ، ص 1997الفكر العربي ، 
ييااع  ،  ) الكوياات : مكتباة الفالا  للنشار والتو  2،  ط  أخلاقياات الإعالام( ساليمان صاالح ،  8)

 . 108م ( ، ص 2005
 . 424ت التأثير ، مرجع سابق ، ص ( محمد عبد الحميد ، نظريات الإعلام واتجاها9)
( نيااارمين ي رياااا اساااماعيل خضااار ، صاااور  الولا اااات المتحاااد  الأمريكياااة لااادي الجمهاااور 10)

)جامعاة  رسالة ماجستير ، غير منشور المصري: دراسة علي عينة من سكان القاهر  الكبري ، 
 .62( ص 2001القاهر :  لية الاعلام ، 

(11) Michael J. Carter (2013)”The Hermeneutics of Frames and 

Framing: An Examination of the Media’s Construction of Reality, 

article published in SAGE, April-June, p3. 

(12) Robert M. Entman (1991)” Framing U.S Coverage of 

International news contrasts in -20 Narratives of the Kal and Iran 

Air Incidents, Journal of Communication, Vol. 41, Issue 4, p. 7. 

(13) Robert M. Entman (2007)” Framing Bias: Media in the 

Distribution of Power, Journal of Communication, Vol. 57, Issue 1, p. 

164. 

(14) Anthony Palmer& Andrea Tanner, Booms, Bailouts, and 

Blame(2012)” News Framin 

of the 2008 Economic Collapse , Electronic News ,vol. 6,No. 3, p 153 , 

هيااثم أحمااد خياار خطاااب ، معالجااة الصااحافة الأمريكيااة لقضااا ا الاصاالا  السياسااي فااي الااوطن 
العربااي ، رسااالة ماجسااتير ، غياار منشااور  )جامعااة الزقاااييق :  ليااة الأداب  ، قساام الاعاالام ، 
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(15) William Gams on, Andre Madigliami( 1989) “Media Discourse 
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عقيااال هاااا د عباااد الغفور،حخطااااب الصاااحافة العربياااة الدولياااة تجااااه قضاااا ا الإصااالا  ( 16)
)جامعااة القاااهر :  ليااة الإعاالام ، قساام  رسااالة د تااوراه ، غياار منشااور فااى العااراقح السياسااى 
، حنان فاروق جنيد ، معالجة ثقافة التغييار السياساي فاي الصاحا   45( ص2014الصحافة،
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تحليلياة  اتجاهات الخطاب التليفزيوني الاخباري نحو الأيمة السورية:دراساة(ياعية  سعد ،  25)
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ساااة لاااثلاث قناااوات ( أناااد  اااريم  اااردي ، اللاجئاااون الساااوريون والخطااااب الاعلاماااي : درا29)
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2018. 
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