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 أستاذ إدارة الأعمال المساعد

معهد راية العالى للإدارة والتجارة الخارجية   دمياط الجديدة  
 

    المستخلص :

يتناول هذا البحث أهمية الممارسااااااااااااد ال اااااااااااايةة الارش الماارل الي ااااااااااا  ة  ال   ااااااااااا ة ا   ما ية  

الما ه لةمهمة( في رفع يع  د ا رتباط الاظيفي ل ى ا ساااااااااااتباشية  ل ا الم ااااااااااا     وال  ر    

( يف لش ين المهنيين المسااااااااااااا قةين الااذين 384المهنيين المسااااااااااااا قةين  عااال وبيه  )   ينااة شاايهااا  

  وخمساد    Mostaqlوالم تركين  )  ينصاد العمل الح   يس قل  يعمةان لحسابها الخاص 

khamsat      وأر  Ureed  وسااااااا  فن  Souq Fann      وتصاااااامي  tasmeemME    وينصااااااة  Up 

Work   المعةايااااااد  والبحاا العةمياااااة  والماارل الي ااااااااااااا  اااااة   ويعمةان في يجاااااا د تجنالا ياااااا 

وصاااااااااااانا ة تق يا الوعاو  والتسااااااااااااا ه وخ ية العملى  وتاصااااااااااااة    ا   البحث     و ال ت  ير 

لاظيفي لةمهنيين  يعناي يباشااا  لة   ااا ة ا   ما ية ا ساااتباشية ول ا الم ااا    )  ا رتباط ا

المساااااااااا قةين  وتبين و ال ت  ير يعناي يباشاااااااااا  لةعق  النفياااااااااان   )  ا رتباط الاظيفي لةمهنيين  

 في رفع يع ل  
 
 وساااااااايوا

 
المساااااااا قةين  كما تاصااااااااة    ا   البحث     أن العق  النفياااااااان  يةع  لورا

يتبين و ال ت  ير ال   اااااااا ة ا   ما ية ا سااااااااتباشية ول ا الم اااااااا    )  ا رتباط الاظيفي  ولا  

 ت  ير يباش  أو غير يباش  لة  ر   الما ه لةمهمة  )  ا رتباط الاظيفي.

الممارساد ال ايةة الارش الماارل الي   ة  ال    ة ا   ما ية ا ستباشية     الكلمات المفتاحية:

المس قةين. ل ا الم     ال  ر   الما ه لةمهمة  العق  النفين   ا رتباط الاظيفي لةمهنين 

Key words: Inclusive HR practices, Proactive Socialization, Supervisor Support, Job 

Specific Training, psychological contract, Freelancers Engagement. 
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 مقدمة: 

أ اااااا   ااااااه  ااااااا حااااااة  ارو ااااااا   الااااااذي  عاااااا   العاماااااال  ن    غيار المسااااااااااااباا       ال احاال العااااااالمي   ألى 

(     تغيير يفهاو الأف ال لةعماااال ورا ااااة الناااااو لاظااااا فها  وفي ظاااال  ااااالااااة  اااا و اليقين  19-   افياااا   

ا ش صالي الحالية  تحال  أ  ال كبيرش ين القاى العايةة  ن ط   العمل ال قةي ية  والبحث  ن  

  تحالا  سسااااااااااااباة يت ايا ش ين القاى العاايةاة       ااو العمال  2022يساااااااااااااراد وظيفياة عا يةاة  وفي  ااو  

 هج   ي  الارش يسااااااارها  اتباع  ح  ل حقيه ش ر أكبر ين اا جاز المهن  والم و ة وا ساااااا ق ار الما ي  و ال 

ين القاى العايةة   % 39  أن    2022لعاو   Freelance Forward Upworkالاظيفي  وك ف اس ولع  

عااالل    الاظااا ف  يةيان( أي  كي  شاااياا  عماال يساااااااااااا قاال  وخاااصاااااااااااااة في   60في الا ياااد الم حاا ش أو يااا ي 

ا في هذا المجال    (  و      ن ذلك شاى  Kozica et al., 2014كثيفة المع فة وه  المجما ة الأساا ع  ما 

(؛ يما يجة  تح ياد   ي ش الارش الماارل الي ااااااا  ة في  Burke & Cowling, 2019 ايةة أكثر ي و ة   

 (. ,.Cross & Swart, 2021; Kost et al  2020 لشاد العمل يع الماظفين المس قةين   

 ت ااااااعين لوافع كل ين ين مااااااد الأ ماااااال والعاااااايةين المسااااااااااااا قةين لبااااا ى  مةياااااة ال اظيف  

 Burke & Cowling, 2019; Wynn, 2015 ا يااا تلم ااار المظساااااااااااااسااااااااااااااااد تاظيف  ااايةين ( ؛ فغااالباا 

 & Burkeيساااااااا قةين  يا لساااااااا  الدجة في تلمصااااااااصاااااااااد يح لش في القاى العايةة ل  ها أو ل مها  

Cowling, 2019  عينمااا ت مثاال لوافع المسااااااااااااا قةين في ا سااااااااااااا قلليااة والم و ااة  )Manyika et al., 

 Pajarinen( وكسااا  لخل  ياااافي  ولناى السااامعة  واكتسااااذ الخبرش  و ذذ  ملى   ل  2016

et al., 2018 ا ا لهاذا الاياااااااااااااع الجا يا  ت وةا   لشااد تاظيف الماظفين المسااااااااااااا قةين  هجا  (  و    

 ااااة عااااالعلشاااااد ال قةياااا يااااة عين صااااااااااااااااا اااا  العماااال والماظف  يلم ةفااااا الارش الماارل الي ااااااااااااا  ااااة يقااااار 

 Barlage et al., 2019; Borghouts-van de Pas & Freese, 2017; Cross & Swart, 2021 .) 

ش  تظلي ال اشعاد الم باينة   ااا ن ال ااا وط ال عاش ية ل ى ألاااحاذ العمل والمسااا قةين  

تن   ال ا  اد   ؛  يث(  Chen and Horton, 2016في الغال        و ال ياا ل ى كل الو فين  

    العايةين لحساابها الخاص كمقاولين يسا قةين ليل ل  ها  قا  ت جاوز العق  القا اسي  في 

 ين أن العاايةين لحسااااااااااااااابها الخااص لا  ها  قةياة ت اااااااااااااباه  قةياة الماظف والاذى لا ياه تاشعااد 

ياااان   يح لش تجاه صاااااا   العمل وال   ش  ت جاوز العق  القا اسن  وين خلل ين ار العق  النف

 Rousseau, 1998  (  فإن  عض ينصااااااااد العمل الح  تعمل  )  تهاااااااخيا هذه ال صااااااااراد غير
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الم اافقاة لا ى الو فين  يماا يظلي  عا  ذلاك     خ   العقا  النفيااااااااااااان  وا لمفاا  يعا ل ال ياااااااااااااا  

تح ي  تاشعاد كل الو فين  ل ى كل ين ال اا كة والمساا قةان  وت اا ة     ة العق  النفياان  أن  

وتحقيقهاااا أي  يها  لأن ال اشعااااد غير المةبااااش تظلي       اااا   ساااااااااااااةبياااة في  لشااااد العمااال  يثااال  

الم اااااااااااا   وا تجاهاد والساااااااااااةاكياد الساااااااااااةبية   وفي المقاعل   ن يا ي ا تةبية تاشعاد الماظفين  

المااطناااااااة الااااااا ور وساااااااااااااةا   ألاى  الم  ف أن ينلم طاا في  ال ن يمياااااااة وا لت او    المسااااااااااااا قةين  فمن 

(  وين  ا  فإن توا   أس اااااااااوة  لارش الماارل الي ااااااااا  ة  Murgia & Pulignano, 2019ال ن ي    

ا عال  الأهمية ل عة ة  ا لةافاى عالعقال النفسااااااااااية لةماظفين المساااااااااا قةين أي   المصااااااااااممة خصاااااااااايصاااااااااا 

 ,Cross & Swartساااااااااااااةاكها اايجااامي الااذي عاا وره يمجن أن يعةز المي ش ال نااافسااااااااااااايااة لةمن ماااد  

2021; De Vos & Van der Heijden, 2017; Delery & Roumpi, 2017)  كما أ ه ساااااااااااايعةز  )

و  كة المن ار ال ااااااااايل الارش الماارل الي اااااااا  ة  (  Kozica et al., 2014يكا تها في سااااااااا  العمل  

 )  لي  العاااايةين لحساااااااااااااااابها الخااااص لاخااال ين اياااة القاى العاااايةاااة الأسااااااااااااااااساااااااااااااياااة لةمن ماااة  

 Borghouts-van de Pas & Freese, 2017; Cross & Swart, 2021.) 

ع   الجثير  ن  و )  ال غا ين النواااا  الااساااااااااااااع لألعيااااد  لارش الماارل الي ااااااااااااا  اااة     ي 

كيفية  لارش  لشة تاظيف المسااااا قةين ين خلل أس اااااوة  لارش الماارل الي ااااا  ة ال اااااايةة عو  قة 

ةبى تاشعاد المن ماد والعايةين المساا قةين؛  يث  
 
  يةال يجال البحث في  لارش الماارل الي اا  ة  ت

(   Van der Heijden, 2017ال ااايةة في ي ا ةه الأو    خاصااة فيما ي عةه عالماظفين المساا قةين  

ولذلك  فإن اله   ين هذا البحث ها اساااااااااا ج ااااااااااا  يفهاو  لارش الماارل الي اااااااااا  ة ال ااااااااااايةة في 

العمل الح  ين خلل لراسااااااة ال   اااااا ة ا   ما ية ا سااااااتباشية ول ا الم اااااا   وال  ر   الما ه 

وكيف يمجن لأس ااااوة  لارش الماارل الي اااا  ة ال ااااايةة أن تةب  العقال النفسااااية وتظ    )     لةمهمة  

 لةمهنيين المس قةين. ا رتباط الاظيفي  

 [ الإطار النظري وفرضيات البحث1]

ي ااااااااااااااار   ا ل يت ايا  ين الأف ال في وظاا ف  مال ي  اة عا   ين العمال عا واو  اايال  وين 

عين ت تيباااااد العماااال الم  ااااة هنااااا  يجما ااااة كبيرش ين المهنيين المسااااااااااااا قةين  وها العمااااال الااااذين  

يس في ون ين يع فتها وخبراتها المهنية  وت كان  ياتها المهنية ين وظا ف ي قوعة  و قايان  

(  وت ااااير  Kazi, Yusoff, Khan, & Kazi, 2014ها  )  أساااااو المهمة أو الم اااا وع  ع اظيف يع فت
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ين   ما ي   %47ال قار       ارتفاع سسابة القاى العايةة ال   تعمل في وظا ف ذاتية الت اغيل      

يةيار شاااااااااااخم  ال العالا  كما ت اااااااااااير ال قار   ال ولية    1.5القاى العايةة العالمية  عما يعالل 

 او في  %25    اساااااااا م ار  ما تعاش اد ال اااااااا  اد يع المهنيين المساااااااا قةين  ي اشعة أن تصاااااااال     

؛ و   ع ذلك     أن ألاااااااااااحاذ الأ مال يسااااااااااا في ون ين  2030خلل  او   %45  وت تفع      2025

يةاياا ال عااشا  يع ألاااااااااااااحااذ العمال الح  ين  اا ياة ا لمفاا  تكةفاة الت اااااااااااااغيال  وا لمفاا   ا ل  

 العايةين الم اا  ين عال  كة.

ويعتر  المن ار ال اااااااااايل الارش الماارل الي ااااااااا  ة عقيمة  ميع العايةين في ساااااااااا  العمل  

(   ياث تساااااااااااااتثم   لارش الماارل  Freese & Borghouts, 2021يثال العاايةين لحساااااااااااااابها الخااص  

الي ااااا  ة ال اااااايةة في المع فة والمهاراد وشاعةية ال اظيف المسااااا  او لعشاااااخاص الذين   يعمةان 

ا( في المن ماااة  يثااال العاااايةين لحسااااااااااااااااابها الخااااص الم مي ين. عمع ى  خ     ي ب ي   عااا   أو يظش ااا 

ا لمبالع العمل الل ه   فحساااا   عل يح ا ان     أس ااااوة يعايةة العايةين لحسااااابها الخاص وفق 

يلمصصة لةماارل الي   ة لضمان ال حا د السةسة في القاى العايةة  ويمان الأين الاظيفي  

(  و تيح ذلك لةماظفين  Borghouts-van de Pas & Freese, 2017الخاص    لةعايةين لحسااااابها

المسااااااا قةين اخ يار يهنة ي  ياااااااية تناسااااااا  ا  يا اتها الهاااااااخصاااااااية وتب    )  يااه ها  وهذا  في 

الاش   فساااه  يسااامح لةمظساااسااااد عا سااا جاعة عم و ة لم وةباد الساااا  الم غيرش ين خلل و ال 

 (.Murgia & Pulignano, 2019شاش شاعةة لة جيف  

ولفها أفضاااال ط  قة الارش المهنيين المساااا قةين ين خلل  لارش الماارل الي اااا  ة ال ااااايةة؛ 

سااااااااا   تناول عالع   وال حةيل يمارساااااااااد  لارش الماارل الي اااااااا  ة ال ااااااااايةة الم عةقة عال   اااااااا ة  

ا   ما ية ا سااااااااااتباشية  ول ا الم اااااااااا    وال  ر   الما ه لةمهمة.  ع  ذلك  ساااااااااا ساااااااااا ج ااااااااااف 

لةمهنيين المساااااااا قةين  كعنصاااااااا  أساااااااااااااااااان  ل  ا أس ااااااااوة  لارش الماارل الي اااااااا  ة    العقال النفسااااااااية

ال ايةة عنجاة في المن ماد  ومع  ذلك  قاو  ع   يفهاو  لارش الماارل الي   ة ال ايةة ل  ة 

ا عين  لارش الماارل الي اااااااااااا  ة ال ااااااااااااايةة والعقال النفسااااااااااااية لةماظفين   كيف يمجن أن تحقه تاافق 

ةبى ا   يا اد ال ن يمية والمهن المسااااااااا قةة لةماظفين   المسااااااااا قةين ل صاااااااااميا  ل
 
شاد تاظيف ت

وفي النهاية  تناول  لشة الماارل الي اااااااا  ة ال ااااااااايةة وا رتباط الاظيفي لةمهنيين المساااااااا قةين ولور  

 العقال النفسية في تةك العلشة  و مجن تاييح ذلك  )  النحا ال ا ي:
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 ممارسات إدارة الموارد البشرية الشاملة للمهنيين المستقلين -1/1

تت ايا  تا هااد المن مااد  حا تاظيف ياظفين يسااااااااااااا قةين ل ن يا الأس اااااااااااااواة ال جاار اة  

عةز الألاى ال ن ي   و قةل المخاط  المالية    & Burkeعو  قة تع م   )    او الم اااااريع   ااااكل ي 

Cowling, 2019  ين ماااااد  (  و قاااا و الماظفان المسااااااااااااا قةان الم و ااااة الكااااافيااااة لةقاى العااااايةااااة في

(  و   مان رأو المال الي اااااااا ي ال ن ي   الحا ي  Barlage et al., 2019; Burke, 2015الأ مال  

 ;Barlage et al., 2019ين خلل خبراتها ال   تمجن المظسااااااااساااااااااد ين اكتساااااااااذ يي ش تنافسااااااااية  

Burke, 2015   )  ن       المهنيين المساا قةين في الألعياد  )  أمها يساا قةان  ن المن ماد  وها و  

 ل ي ن لةعمل لفترش شصااااااااايرش ين الةين  وين الم اشع أن يغالروا المن مة  ع  ا  تهاى ين الم ااااااااا وع  

  Gandini, 2016  ا ع كااااااار وتقةياااااال المن ماااااااد ع اظيف ياظفين يساااااااااااا قةين ل عة ة  كمااااااا تقاو    )

مجن  (   Burke & Cowling, 2015تكااليفاه  وتعة ة الألاى ا ش صاااااااااااااالي القاا ا  )  الجفااىش   
 
فه  ت

المن مااد ين تحقيه يساااااااااااا ا ااد أ )  ين الألاى ا ش صااااااااااااالي  ولاال اا ي أصاااااااااااابحا  يح  اا ر يسااااااااااااياا  

لةمن ماااد       ااا اا  الماظفين الاا ا مين عااالمن مااة. ولاا ون اساااااااااااا لماا او المهنيين المساااااااااااا قةين   فااإن  

ظا ف  خيار ا ع كار والنما ي وة  تاظيف ياظفين   ل  يما ية   ال كاليف   اااااكل كبير وأي الا 

(. Burke, 2015; Goldman, 2016لن تكان يساااااااا  اية  ذا لا ي ا تحقيه ا ع كار والنما الم اشع   

وين  ا  يع بر المهنيان المسا قةان  ياافة  يجاعية لةمظساسااد  يما ش  يجعل يايااع ال عاش  يع  

ا لله ماو لة راسااااااااااة. و مجن أن يفساااااااااا  هذا سااااااااااي    شةة  يساااااااااا قةين ول  ها ارتباط وظيفي  ا ي يثير 

ال راسااااااااد  ال يمارسااااااااد  لارش الماارل الي ااااااا  ة ال اااااااايةة لةماظفين المسااااااا قةين   ساااااااي  الاش  

القصااااااااااااير الااااذي يقضااااااااااااا ااااه  المن مااااة  ويع ذلااااك  تعتر  المن ماااااد عااااالمةايااااا ال   يمجن لةماظفين  

(  ويع أخاااذ هاااذه الفاا ااا  الساااااااااااااااعقاااة في Burke & Cowling, 2015المساااااااااااا قةين  قةهاااا     المن ماااة   

 ا   بار  ش  يكان ين المها ا ستثمار   كل أكبر في هظ ى المهنيين المس قةين.  

قصاااااا  عممارساااااااد  لارش الماارل الي اااااا  ة ال ااااااايةة أن الأشااااااخاص ين يلم ةف الها اد  و  

ي اااااااااااااع ون عااال قاا ي  والتر ياا  وا  تراو وال ااااااااااااامال وال مثياال وا سااااااااااااا ماااع  ل ها  وأمها ي  مان  

عاااالكاااايااال لةمن ماااة. و مجن أن يكا اا ياظفين أصاااااااااااااةيين في المسااااااااااااا قبااال  و مجنها المسااااااااااااااااهماااة في  

ها صاااااااااد يسااااااااماع. و تيح  ا يكان العمل ال ااااااااايل ل جميع أن ي ااااااااع وا  المجما ة  وأن يكان ل

ع مها يحتريان ويسااااااما ان و ينان ويقبالان  وي ااااااع   ل ياظف ع  ه يايااااااع ت  ي  ول ا  
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 )  ال غا ين الخصااااااااااا م المخ ةفة ل ج ل والعم  والع   والثقافة وال ين وال ا ه الج ياااااااااان   

  إمهاوالقاا رش الباا  يااة. و ناا يااا ي اااااااااااااع  الماظفان عاا ن عي ااة العماال تمجنها ين تحقيه النجاااة  فاا

يق يان أفضااال يا ل  ها ين ألاى  و  م ع الماظفان الذين ي اااع ون عا رتباط الاظيفي عالح  ة 

في ال عبير  ن  رائها ويلمااااوفها لون خا  ين العةلاااة أو ااياااذاى  وأمها وا قان ين أ اااه لن ي ا 

  ا سااااا ماع  ل ها فحسااااا   عل ساااااي ا تب   و هاد    ها  وت ه  الألعياد أن المهنيين المسااااا قةين

يفساا ون يمارساااد  لارش الماارل الي اا  ة ال ااايةة كمظشاا   )  الت او المن مة تجاهها و منحها  

وين  ا ية أخ ى    .(Shore et al., 2011)ي ااااااااا   الةياشة في المعايةة يقار ة عالماظفين العاليين 

 ل 
 
ا وشاااااما  اخل المن مة  ته ا يمارسااااااد  لارش الماارل الي ااااا  ة ال اااااايةة  )  تعة ة  قافة أكثر تنا  

  Boehm, Kunze, & Bruch, 2014  (  وفي هااذه الحااالااة ت كة المن مااة  )   س اااااااااااااااى يسااااااااااااااا ااة  ماال

لةماظفين المساااااااااااا قةين الذين ي ااااااااااااع ون ف ها عالمعايةة الل قة يقار ة عالماظفين العاليين  يما ية   

ين ي ااا   القبال وال يااا ل  ها. وهذا يع   أن المن مة ته ا ع فاهية العايةين المساا قةين عق ر يا  

. ويعال هاذا عاالعا يا  ين الفاا ا   )  المن ماة   ياث أن القاى العاايةاة تقا ياه لةماظفين العااليين 

ا ين خلل  لرال العاااايةين لحسااااااااااااااابها الخااااص في القاى العاااايةاااة لةمن ماااة  يمجن أن   الأكثر تنا ااا 

 (. Barbara, 2015يظلي     ارتفاع في كفاىش العمل الجماعي وز الش في ااع اع   

و )  ال غا ين و ال يماارسااااااااااااااد شاااااااااااااايةاة ي عا لش لةماارل الي ااااااااااااا  اة يثال    اىاد  ال 

 ,Bilimoria, Joy, & Liang)  وال ح ر ين القاال  النموية لةعمل (Roberson, 2006)الن ا اد  

     أن البا ث سااااااااا  ي  كة  )  تحةيل  ل ة أ ااع ين يمارساااااااااد  لارش الماارل الي اااااااا  ة  (2008

ال اااايةة وه  :  مةية ال   ااا ة ا   ما ية ا ساااتباشية   ول ا الم ااا     وف ص ال  ر   الما ه 

ر  لةمهمة  وهذه الأ ااع الثل ة ين الممارساااااد ال ااااايةة تا اخ يارها  )  و ه ال ح ي  لأمها الأكث 

  ا وى في الفترش القصااااااااااااايرش خلل الاشا  ال   ي  ااااااااااااا  ف هاا المهنيان المسااااااااااااا قةان لاخال المن ماة

(Chen and Horton, 2016; Sitzmann & Weinhardt, 2015; Snell, 2006)  لوش  )  ذلك   

ا  فه  تنوبه  )   ميع الماظفين ال  اااااااااااوين لاخل المن مة  ساااااااااااااى  ا اا لا مين أو ي  ين  و    

لنقم الألعياااد الم عةقااة عممااارسااااااااااااااااد  لارش الماارل الي ااااااااااااا  ااة ال اااااااااااااااايةااة ال   ت كة  )  المهنيين  

مارساااااد ياارل  المساااا قةين   يمجن لهذه الممارساااااد الثلا أن تلمةه  قوة ا ول   ساااا ج ااااا  ي

 تسته   المهنيين المس قةين
 
 و مجن تاييح ذلك  )  النحا ال ا ي: .    ة أكثر شما 
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 العلاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية الشاملة والارتباط الوظيفي للمهنيين المستقلين - 2/ 1

مجن أن  يع هذا الع ل المت اي  ين العايةين لحسااااااااااابها الخاص في الع ي  ين المن ماد  ي 

  اشع    اى الباا ثين لةعا يا  ين الا راسااااااااااااااد  ال هظ ى العاايةين المسااااااااااااا قةين  ويع ذلاك  فاإن 

تااااكااااان  اااااااالرش   المااااهااااناااايااااياااان المساااااااااااااااا ااااقااااةااااياااان شااااااا   الااااي اااااااااااااااا  اااااااة  اااا)اااا   الماااااارل  يااااجاااااااال  لارش  فااااي   الاااابااااحاااااا 

 Mallet & Wapshott, 2016; Barlage et al., 2019  ا لأن المهنيين المس قةين ي ا تعيينها (  و    

في الأساااااااااااو ين شبل المن ماد  ساااااااااا جمال المااه  الما الش عالفعل في المن مة الحالية ول عة ة 

(  فاإن الغ   ين تاظيف المسااااااااااااا قةين يلم ةف  ن الغ   ين تاظيف Burke, 2012ا ع كاار  

لااااال ااااا ي  فمن المح ماااال أن ي ا ال عاااااياااال يع الماظفين المهنيين المسااااااااااااا قةين  الماظفين الاااا ا مين  و 

عو  قاااة يلم ةفاااة يقاااار اااة عاااالماظفين الااا ا مين  وشااا  يكان لهاااذه المعاااايةاااة   اااار ساااااااااااااةبياااة  )  عي اااة  

العمل؛ و )  سييل المثال فإن ال ميي  في المعايلد عين الماظفين المس قةين وال ا مين أو ي ا    

 ,Wrenchظلى      الة ين اا باط و  و ال يااااااااااااا ل ى الماظفين المساااااااااااا قةين  ا سااااااااااااتبعال ش  ت

(   وفي المقاعل فإن خةه يناخ شاااايل لممارسااااد  لارش الماارل الي ااا  ة تجاه  ميع الماظفين  2016

(  و  عةه الأي   Shore, Cleveland, & Sanchez, 2018يمجن أن يقةل ين هذه الآ ار السااااااااةبية  

 ;Bilimoria, Joy, & Liang, 2008ع  ف هااا المسااااااااااااا قةين عاا مها ي ااااااااااااامالان  علمةه عي ااة  ماال ي ااااااااااااا

Shore, Randel, Chung, Dean, Holcombe Ehrhart, & Singh, 2011  و ة   المناخ ال اااااايل  )

ن الماظفين ين  ظهاااار أش ااااااااااااانى  
ر
مج ين رأو الماااال ا   مااااعي والعلشااااد اايجااااعياااة في العمااال  و  

 (.Stevens, Plaut, & Sanchez-Burks, 2008 يكا اتها  

و لوش  )  ذلااااك  هنااااا   قم في التركي   )  المهنيين المسااااااااااااا قةين في ألعياااااد ا رتباااااط  

ا يا يكان ل ى هظ ى   ا  وال   ت كة   ااااكل أساااااااااان   )  الماظفين ال قةي ين  وغالب  الاظيفي أيضاااا 

الماظفين را ة طا ةة الم ى في المظساااااااااااساااااااااااة  يما يع   أمها  الش يا يكا ان يصاااااااااااممين  )  البقاى 

أطال في المن مة يقار ة عالماظف المسااا قل   يث ي كة المهنيان المسااا قةان في الغال   )  لفترش 

 كمااال المهمااة أو الم ااااااااااااا وع لاخاال المن مااة  ولااال ااا ي يكان لاا  ها را ااة شصااااااااااااايرش الماا ى في المن مااة  

 Kitching & Smallbone, 2012  وين المساااااااااااااةا عااااه أن أهميااااة ا رتباااااط الاظيفي عين المهنيين  )

قةين يمجن أن تكان يايااااع تساااااال   يث أن المهنيين المساااا قةين ي  ااااوان لاخل المن مة  المساااا 

لفترش شصااااااااااايرش ين الةين وين الم اشع أن يغالروا المن مة  ع  اك مال الم ااااااااااا وع  يما يجعل الأي   
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يب و و  ن ا ساتثمار ف ها أي  يسا حيل  و ه  ياالع لةمن ماد  ويهما  ان الأي   فإن المهنيين  

المساااااااااا قةين ي  ااااااااااوان لفترش يعينة ين الاش  لاخل المن مة و ظ  ون  )  عي ة العمل   يث أن  

ا  الماظفين غير المنلم طين يظ  ون  )  عي ة العمل عو  قة سااااااااااااةبية  و مجن أن ينوبه هذا أيضاااااااااااا 

العايةين لحسااااابها الخاص  و ن يا يعمل المساااا قةان المنعةلان ياااامن ف  ه ين الماظفين     ) 

ولااال ااا ي يقايان عمحاااولااة فااات ش اكمااال الم ااااااااااااا وع  وشاا  يكان لااذلااك تاا  ير غير ي غاذ فيااه  )  

 . (van den Groenendaal et al., 2023اظفي المن مة ي

الاعاااااااياةايان لاحساااااااااااااااااااباهاا الاخاااااااص والمااظافايان  ياماجان   الا افااااااا الد ا  ا امااااااا ايااااااة عايان  ولا اعاة اة 

ا لةقاى  لةمظساااااااسااااااااد  لرال العايةين لحساااااااابها الخاص في العمةياد ال    ا   يلمصاااااااصاااااااة تقةي ي 

العاااايةاااة الااا ا ماااة   يثااال : اا ااا ال  وال عةا المظسااااااااااااياااااااااااان   وي اااااااااااااااركاااة الخبراد  وي ا عااااد الألاى   

 Noorderhaven and Harzing(   و لوش  )  ذلاك  ياحااااااااااااف   Burke, 2015وتلموي  ال عااشا    

خبراد المساااااااااااا قةين  فيجا  العمال  )  ليجها في (  أ اه  ذا أرالد المن مااد ا ساااااااااااا فاالش ين  2009,

عي اااة العمااال ولاااال اااا ي   ذا  اااا ااا  المن مااااد تهااا       اساااااااااااا جماااال القاى العاااايةاااة لااا  هاااا ين خلل  

ا ساا فالش ين خبراد المساا قةين  فإن كيفية  لارش المساا قةين ين خلل  لارش الماارل الي اا  ة تةع  

ا في عناااااى  لشاااااد  ماااال أكثر ار  ا يهيمناااا  ا   لور 
 
(  في المقاااااعاااال   ذا  ااااا اااا   Cross & Swart, 2021تباااااطاااا

المن ماد تقاو   ااااااااااكل أساااااااااااااااااااااان  ع عيين ياظفين يساااااااااا قةين ل جمةة شاتها العايةة عناى   )  ي و ة 

(  فمن الأفضاااااااال لةمن ماد ا سااااااااتثمار   ااااااااكل أشل في Burke, 2015العايةين لحسااااااااابها الخاص   

ة ال ي  وال وا    وفي هذه الحالة  ت كة  لارش الماارل  هظ ى المهنيين المساااا قةين فيما ي عةه ع س ااااو 

 ,Lepak & Snellالي اااااا  ة   ااااااكل أساااااااااااااان   )  ياااااامان ا ي ثال لبروتا ا د العمل و لارش الألاى   

 و ةيه يمجن صياغة الف يية ال  يسية الأو   لهذا البحث  )  النحا ال ا ي : (. 1999

الفرضييييييييييية الأولى : تت ر ممارسييييييييييات إدارة الموارد البشييييييييييرية الشيييييييييياملة م  جا    يييييييييير ة العم   

 معنويا على مستوى الارتباط الوظيفي لدى المهنيين المستقلين.

 عملية التنشئة الاجتماعية الاستباقية للمهنيين المستقلين-1/3

ي ا تع  ف ال   ااااااااااااا اة ا   ماا ياة ا ساااااااااااااتبااشياة ال ن يمياة  )  أمهاا العمةياة ال   ي ا ين 

خللها تا يه الااف ين الج ل لةعمل وا ساتيعاذ في المن مة  وته ا  مةية ال   ا ة ا   ما ية  

ا ساااااااتباشية عيناى  سااااااا  عين ياهبة الماظف الج ي  الم صاااااااارش وتحقيه اا  ا ية الفعةية لذلك 
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(  وتساااااااااااااا    مةية ال   ااااااااااااا ة  ن  تنفيذها   اااااااااااااكل لاااااااااااااحيح   )  تعة ة Snell, 2006الماظف  

السااااااااااااماد والمهاراد والق راد المعتر  بها ل ى  ل ياظف   ي  لي ا ا ساااااااااااا فالش ينها في أساااااااااااا ع  

وش  يمجن؛  يث أن وش  عقاى الماظف في المن مة ي هان عا تهاى المهمة أو الم اا وع  وهذا يفي  

أس ااااااااوة ال   اااااااا ة ا   ما ية ا سااااااااتباشية الفعالة ألاى المهنيين  المن مة   لوش  )  ذلك  ت  ا  

المسااااااااااااا قةين   ياث أن الماظفين الاذين ي ا تقا يمها   اااااااااااااكال فعاال     المن ماة ين خلل  مةياة  

تفا ةية لة    ة ا   ما ية سيكان ألااها أفضل في تةك المن ماد  كما أ ه يلمةه عي اد  مل  

(  و )  الجا   الآخ  فإن ال ااااا  اد ال     ت  ا  مةية Moon, 2018ةمن ماد  أكثر  اذعية ل

ت هيل شاااااايةة لةماظفين الج ل   تلماط  علمساااااارش اا  ا ية ال   ي  جها الماظفان فحسااااا   عل 

ا في خساااااااااااااارش اه مااو الماظفين المسااااااااااااا قةين عاالمن ماة   (   ن  مةياة  Moon, 2018تتسااااااااااااايا  أيضااااااااااااا 

ا  فهى  ال   ااااا ة ا   ما ية ا ساااااتباشية   تفي  المن مة فحسااااا   عل تفي  الماظف  فساااااه أيضااااا 

تساااااااااااااااا اا   )  تقةياال يلماااو  وشاااااااااااااكا  القاااليين الجاا ل  وتاساااااااااااااع الفها تجاااه البي ااة المحيوااة  

 (.Moon, 2018الج ي ش  كما تسا    )  أ ضاى المن مة الج ل لةماارل الم ا ة والموةالة  

وفي  طاااار يفهاو ال اظيف الجيااا  لةمساااااااااااا قةين  فاااإن المهنيين المساااااااااااا قةين يقااا رون  مةياااة  

  لأمها ي اشعان البقاى لاخل المن مة لفترش شصااااااااايرش ين الةين   ال   ااااااااا ة ا   ما ية ا ساااااااااتباشية

وهذا يجعل  مةية ال   اااا ة تتسااااا عالفعالية والجفاىش  كما تجعل هذه العمةية المهنيين المساااا قةين  

 )  لرايااة عااالو  قااة ال   تنفااذ بهااا المن مااة أ مااالها  وتسااااااااااااهاال ال   اااااااااااا ااة ا   مااا يااة ا سااااااااااااتباااشيااة  

المن مة فها الألوار الموةالة  وتجعةها يااكبان ط  قة تنفيذ الأ مال    لةماظفين المس قةين لاخل 

عاايااااااااااااافة        ),van den Born & van Witteloostuijn 2013(لاخل المن مة في فترش شصااااااااااايرش 

ا لةعايةين المسااااااااااا قةين  يمجن أن يجعل ع اية المهنيين   ذلك فإن  س ااااااااااااى ع  اي  ت هيل ين ا  ي  

ة وكفاىش لاخل المن مة  عحيث يمجن لةعايةين المساااااااا قةين ع ى المهمة  )  المساااااااا قةين أكثر فعالي

 ين اساااااااااااا غ ا  وش  طا ل 
 
ا ين المن مة ع   الفار  ولال ا ي ل  ها المة   ين الاش  ليكا اا  ةى 

 سااااااااااااا ج اااااااااااااااا  الأيار لاخاال المن مااة  ولااذلااك فااإن ال ع    )  الو  قااة ال   تنفااذ بهااا المن مااة  

ن  مةية ال كايل عين المهنيين المسااااا قةين والماظفين الأصاااااةيين؛ يما يظلى  أ مالها يمجن أن يحسااااا

و ةيه يمجن صااياغة   (.Shore et al., 2015    ال يااا  ولال ا ي تعة ة ا رتباط الاظيفي عالمن مة  

 الف يية الف  ية الأو   لهذا البحث  )  النحا ال ا ي : 
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الفرضيييييييييييييية الفرعيية الأولى : تت ر مميارسييييييييييييات التنشييييييييييييئية الاجتمياعيية الاسييييييييييييتبياقيية معنوييا على 

 مستوى الارتباط الوظيفي لدى المهنيين المستقلين.

 دعم المشرف للمهنيين المستقلين -1/4

 ذا تما  تعب اة  مةياة ال   ااااااااااااا اة ا   ماا ياة ا ساااااااااااااتبااشياة عو  قاة فعاالاة   و اان الماظف  

شبااال المن ماااة والم ااااااااااااا     يع   ين أين يبااا أ المهماااة   فمن المها أن يسااااااااااااا م  ل ا الماظف ين  

و  ضااااااااااااامن ل ا الم ااااااااااااا   تصااااااااااااااراد الماظفين الجاا ل عاا ن الم ااااااااااااا   الااذي يمثاال المن مااة   ه ا  

(  والاااذى عااا وره يقةااال ين  ااياااا Annabelle , 2022ع فااااهيتها و قااا ر يسااااااااااااااااهمااااتها الاظيفياااة  

(  و جتسا  القاليان  Kuvaas & Dysvik, 2010ال وران الاظيفي و ة   ين ارتباطها الاظيفي  

 Jokisaariالج ل يع فة   ي ش و  عةمان الأ ماط الساةاكية الم اشعة ين أ ضااى تةك المن مة  

& Nurmi, 2009  (  و لوش  )  ذلك فإن ل ا الم ا   يع بر يظشا  يها لايااة ال ور الاظيفي

(  و مجن Jokisaari & Nurmi, 2009و جاة  مةية ال   اااا ة ا   ما ية ا سااااتباشية لةماظفين  

  ف ويااااااااة ال ور  )  أ ه ي ى تافير المعةاياد لةماظفين فيما ي عةه عجيفية ألاى وظا فها  تع

 Zheng, Thundiyil, Klinger, & Hinrichs, 2016  و مجن أن يكان ويااااااااة ال ور وال ااصااااااال  )

ا لةمظساااااااااااااسااااااااااااااااد  لأ اااه يقةااال ين  ااياااا لوران الماظفين    ,Maertz jrا   مااااعي لةماظفين يفيااا  

Griffeth, Campbell, & Allen, 2007  المااظافاان ياواار  الا انا ايا ا    الااااااا  اا  لانا ا  اااااااة  ووفاقاااااااا    )

 & Kuvaasيع ق اد خاصاااااااااااااة فيما ي عةه عم ى اه ماو المن مة ع يااااااااااااااها وتق ي  ي خلتها  

Dysvik, 2010 وي اااااااااااااير هاذا         اة ال باالل ا   مااعي   ياث أن الماظفين الاذين يحا لون  )

ع مها يجبرون  )  تق يا شان ى  ي  لةمن مة وأأو الم ا      يسا اى أ )  ين ال  ا ساي اع ون

(   Kuvaas & Dysvik, 2010ين خلل السااااااااااةاكياد المناساااااااااابة والماشف اايجامي تجاه المن مة  

و لوش  )  ذلك  ي ى الماظفان المسااااااااا قةان أن اساااااااااتثمار المن مةأالم ااااااااا   في يمارسااااااااااد  لارش  

 (.Annabelle , 2022الماارل الي   ة  )  سييل المثال يظش   )  الت او المن مة تجاهها  

ا لاااااااااااااااااااا    ين   المهنيان المسااااااا قةان     صاااااااا   العمل    Van den Born & Ruts (2015)وفق 

ش  يكان وياااااااااااااة ال ور وال ااصاااااااااااال  و الذي ي  مها طاال الم اااااااااااا وع  )  أ ه صااااااااااااا    مل  ي    

اف ه الااا  ا الم صااااااااااااار لةم اااااااااااا   لةماظفين أكثر أهمياااة عاااال سااااااااااااباااة لةماظفين  ي ا   مااااعي الاااذي  

المسااااااااا قةين  لأمها س اااااااااوان لاخل المن مة لمثل هذه الفترش القصااااااااايرش ين الةين   )  ال غا ين أن  
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سااا اف  ع اية لايااااة ال ور وال ااصااال ا   ماعي     أن  ال   ااا ة ا   ما ية ا ساااتباشية   مةية  

صااااااااا   العمل يح ال     تنفيذ ذلك طاال الم اااااااا وع وليل فق  في الب اية  ل حفا   )  ا لت او  

ا في  ا لةعمل  يما ش  يع   تق ي  ا  ذاع  ال ن ي   تجاه المهنيين المسااا قةين   وهذا يجعل المن مة يكا  

(   Van den Born & Ruts, 2015 قةين ل ااااااغل الاظا ف ال اااااااغ ش   تاظيف أفضاااااال المهنيين المساااااا

 لوش  )  ذلاك   نا ياا ت ه  المن ماة ل مهاا تجااه الماظف المساااااااااااا قال  فقا  يظلي ذلاك     تحفي   

ي اشع    ي اااااا   ا لت او  سااااا ال الجميل لةمن مة   )  ساااااييل المثال ين خلل القياو ع كثر يما ها 

(  وهذا يمجن أن يحسااااااااان ا لت او عين العايةين لحساااااااااابها الخاص  لأ ه  Shore et al., 2015ينها   

(   لوش  )  ذلك  عما أن  Gupta, 2018سااااااي ا يعايةتها عنفل الو  قة ال   يعايل بها الماظفان   

 مةية ال   اااا ة ا   ما ية ا سااااتباشية سااااتساااا م  طاال الم اااا وع  فإن المهنيين المساااا قةين يكا ان  

ا عجيفية  مل المن مة وساااايرها خلل الم اااا وع  فسااااه  يما يسااااا    )   مةية ا   يال في   أكثر و ي 

(  و ةيه يمجن صاااااااااااياغة  Gupta, 2018; Van den Born & Ruts, 2015; Wynn, 2015المن مة   

 الف يية الف  ية الثا ية لهذا البحث  )  النحا ال ا ي : 

الفرضييييييييييييية الفرعية ال ا ية : تت ر ممارسييييييييييييات دعم المشييييييييييييرفين معنويا على مسييييييييييييتوى الارتباط  

 الوظيفي لدى المهنيين المستقلين.

 المستقلينفرص التدري  الموجه للمهمة لصالح المهنيين  -1/5

و  ا ااااااا اياتاهاا   المااظافايان  ألاى  لا اعاة اة  ا  الاوا   شاااااااااااااياا اااااا  أكاثار  أ اااااا   الا اااااا ر اااااا   ا ا ابااااااار  ياماجان 

  Sitzmann & Weinhardt, 2015 أ ااااااه يجما ااااااة ين الأس ااااااااااااوااااااة ال اااااا ر اااااا   )   و  ا تع  ف    )

المخوواة ين  اا ا  المن ماة لة االش المع فاة والمهااراد الاظيفياة  وفي ألعيااد الماارل الي اااااااااااا  اة  تا  

 & Kroll)   اى الجثير ين البحاا ل عة ة ألاى وشا راد الماظفين وتا يين شاش  مال يا رلاة عجفااىش   

Moynihan, 2015  و نا ياا ي ا تنفياذ ال ا ر ا    ااااااااااااكال لااااااااااااحيح  فقا  يظلي ذلاك     العا يا  ين  

المةايااا لةمن مااة   )  ساااااااااااايياال المثااال  يقةاال ين  اايااا الاا وران الاظيفي و ة اا  ين ا رتباااط الاظيفي  

  Sitzmann & Weinhardt, 2018  ا في المساهمة (   لوش  )  ذلك  فإن ال  ر   يفي  الماظف أيض 

(  و  كان  Hanaysha, 2016في ال وا   المهن  وتحساااااااين رأو المال الي ااااااا ي وخةه تمجين الماظف   

عاااااالمهماااااة    الخااااااص  العااااااو وال ااااا ر ااااا   ال ااااا ر ااااا    ,Gainey, 2002; Galanakiال ااااا ر ااااا  ين ف  ين: 

Bourantas, & Papalexandris, 2008  في  ين أن ال ا ر ا  العااو يع   تا ر ا  الجفااىاد العااياة  )
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واالار ة لةماظفين  ت كة ف ص ال  ر   الخاص عالمهمة   اااااااااكل أساااااااااااااااااااان   )  ال  ر   المصاااااااااما  

ع  الناع الثاسي ين ال  ر   أفضاااااااال ل وا   رأو المال   ا لةاظيفة ال   يظل ها الماظف  وي  خصاااااااايصاااااااا 

الي اااااااااااا ي؛  يااث ياف  ال اا ر اا  الخاااص عااالمهمااة لةماظفين المع فااة والمهاااراد اللزيااة لألاى يهااايها  

تمنحها القاش لة عاايال يع ي وةبااد العمال  ولاال اا ي   نا ياا ي ااااااااااااع  الماظفان أمها شاالرون  )   و 

 (. Moon, 2018تةبية ي وةباد وظا فها  فإن ارتباطها الاظيفي يةلال   

تاظيف المهنيين المساااااااا قةين   وفي ياااااااااى سااااااااق  المن ماد ل حقيه الجفاىش والفعالية  ن   

ي ا العمل  )  تعة ة العلشة عين المهنيين المساااااااا قةين والمن مة  وذلك ين خلل تافير المة   ين  

ال اااااا ر اااااا    المعااااااار  والمهاااااااراد    Van den Born and Ruts)  2015,ف ص  عاااااا  توا    ي     يااااااث 

والق راد العايل الأكثر أهمية عال سبة لةعايةين لحسابها الخاص  والذين يحصةان  )  ف ص 

( و مجن لة  ر   الم تب  عالمهمة  Kazi et al., 2014العمل يقاعل عيع يعارفها ويهاراتها المهنية  

ن العايةين لحسااااابها الخاص  فإأن ياسااااع ين تةك المعار  والمهاراد والق راد   لوش  )  ذلك  

قين   ااااااااااااا ن  قم ف ص ال  ر   المسااااااااااااا م  لاخل المن مة ال    ا اا يعمةان ف ها   )  يكا اا شة

ا لةم اااااااااااااااركين  لأن هاذا  عال تنفياذ المهااو أكثر   و اه ال حا يا   فاإن ال ا ر ا  الما اه لةمهماة يهما 

فضااااااال المهنيان المسااااااا قةان تةقي ت ر   خاص Annabelle, 2022ساااااااهالة   (. وين  ا ية أخ ى ي 

ا   ين ال  ر   العاو  وذلك لأن المهنيان المساااااا قةان ي ا تعيينها عالفعل خصاااااايصاااااا 
 
عالاظيفة ع  

لةمع فاااة ال   يم ةكامهاااا  يماااا يع   أمها   ي غبان في تحساااااااااااااين تةاااك المع فاااة العااااياااة  ويع ذلاااك  

فاة أن يجعال ا  ا ياال في المن ماة أكثر ساااااااااااااهالاة   لوش  )  ذلاك   يمجن لة ا ر ا  الخااص عاالاظي

ا يثال الماظفين ذا تا تافير ال ا   فقا  يظلي الا ا مين عاالمن ماة  ر ا  لةماظفين المسااااااااااااا قةين تماايا 

(.  Annabelle, 2022ذلك     ز الش ي اااااا   ا   ماى  يما يظلي ع وره     ز الش ي اااااا   ا رتباط  

 و ةيه يمجن صياغة الف يية الف  ية الثالثة لهذا البحث  )  النحا ال ا ي : 

الموجيه للمهمية معنوييا على مسييييييييييييتوى  الفرضيييييييييييييية الفرعيية ال يال ية : تت ر مميارسيييييييييييييات التيدريي  

 الارتباط الوظيفي لدى المهنيين المستقلين.

 الوفاء بالعقود النفسية للمهنيين المستقلين  -1/6

لفها المن ار النفياان  لةعايةين المساا قةين يج  الأخذ في ا   بار أن الع ي  ين العايةين  

المسااااااااااااا قةين  بر اا تر ااا  ها ياظفان سااااااااااااااااعقان أو يعمةان في  فل الاشااا  يع شااااااااااااا كاااة أخ ى  
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 Upwork, 2019a; Manyika et al., 2016  ا لر ة يعينة (   يث تفتر   قةية الماظف  ماي 

 لوش  )  ذلاك  تعماال ينصاااااااااااااااد العماال  بر     (Claussen et al., 2020ين الحماااياة الاظيفيااة  

اا تر ا   )  تحفي  تةاك ال اشعااد وت اااااااااااااجيال العقا  النفيااااااااااااان  لةعاايال  وين  اا ياة أخ ى ت عا ل 

ال وافع ال  يساااااااااية لةعايةين المسااااااااا قةين ل خال ينصااااااااااد العمل  بر اا تر   يثل ا سااااااااا قللية  

( وكساا  لخل  يااافي  ولناى الساامعة   Pajarinen et al., 2018; Manyika et al., 2016والم و ة  

وهذا يلمةه تاشعاد  ال سااااااااةا   (؛ Pajarinen et al., 2018واكتساااااااااذ الخبرش  و ذذ العملى  

عةه عا ترايه واساااااااااااا قللي ه وي و  ه  وأسااااااااااااالي  ااشاااااااااااا ا  أو ال غذية ال اااااااااااا كة وخاصااااااااااااة فيما ي  

 ااااااااااار  ال اااااااااا  اد في ينصاااااااااااد العمل الح   
 
ال ا عة لتسااااااااااهيل  مةية ال عةا  و )  الجا   الآخ  ت

ل حصاااااال  )  الم و ة ين خلل تاظيف العمال  ن  الوة  ل ةبية ا   يا اد ال ن يمية شصااااايرش 

راد في ال كااااليف ين خلل عنااااى شاش  اااايةاااة افترايااااااااااااياااة  والاااذى  المااا ى؛ يماااا ياف  لها تحقيه وفا 

ا أشال ين الب ياة ال ح ياة الماالياة وااشاااااااااااا ا   وهاذا يع   ا لمفاا  ا لت او تجااه العماال   ي وةا  شا ر 

ا  اافة يحااا ولش ل افير ال ااا ر ااا   لأ اااه يمجن  مهااااى العقال  سااااااااااااااا  ال غباااة  كماااا أن لااا  ها أيضااااااااااااااا 

ا لأن العقال  ال   ش يا تكان لم ش وا  ش وأن العملى ل  ها ع ا ل ي ع لش ي ا ة.   وال وا       

ولقاااا  أع زد البحاا الساااااااااااااااااعقااااة أن ال اشعاااااد الم باااااينااااة تضااااااااااااا  عنجاااااة  لشااااة ال بااااالل  

 Rousseau 1994    و مجن أن تتراوة رلول الفعل الساااااااااااااةبية ين اا باط الوفيف     ي اااااااااااااا  )

ا عا اله الم عةقة عالعمل   و مجن الخيا ة   الناشاااا ة  ن ا   قال ع ن الو   الآخ  ش  أخل  م  

أن يظلي هاذا     لينااييجياة ساااااااااااااةبياة  ياث شا  يقةال الماظفان ين الألاى ل ل ا  تهااز اة الم صاااااااااااااارش  

 Hekman, Bigley, Steensma, and Hereford, 2009  وين  اااااا ياااااة أخ ى تقاو الأط ا  في  )

العمل الح  ع قييا الأ عال المخ ةفة لةم اااااااااااا وع  ع  اك ماله   يث يقاو كل الو فين  ينصاااااااااااااد  

ع قييا ذاتي يااا  ذا  ااا اا  تاشعاااتااه   ااااااااااااااا ن المعااايةااة شاا  تا اساااااااااااااتيفااااهااا  وتقاو الأط ا  ع قييا  

ا  )  أ عال   عضااااااااااها البعض ليل فق   )  أساااااااااااو يعايير الن ا    المهارش والجالش( ولجن أيضاااااااااا 

ااف   والماا ي  النها ية  وال ااصال  وال عاون(  وال   لا ي ا تح ي ها   اكل واحف  العمةية  ال 

ا  ن يا يقاو الو فان ع قييا   في العق  في الغال   ولال ا ي  تصاااابح ال اشعاد المساااابقة يهمة    

  عضهما البعض  ع  ا  تهاى ين الم  وع.
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الاعاااااااالاياااااااة ويساااااااااااااظولايتها   عامسااااااااااااا اا ااااااااد خابارتاهاا  الماهانايايان المسااااااااااااا اقاةايان ياعا وفاان  ا لأن  و ا ا  

الهاااااااااااااخصاااااااااااااياة في الحفاا   )  خبراتها  فمن الم اشع ينها أن يلم ااروا  عنااياة  لشااد العمال ال    

(  وفي  مةيااة صااااااااااااانع الق ار هااذه  يكان  Kost et al., 2020تعةز يهاااراتها ويعااارفها وكفاااىاتها  

لةماظفين المسااااااااااااا قةين اه ماااااايااااااد يلم ةفاااااة ي غبان في تحقيقهاااااا  نااااا  عااااا ى  لشااااااد العمااااال يع 

(  وفي عااا اياااة  لشااااد العمااال   Lo Presti et al., 2018المن مااااد  يقاااار اااة عاااالماظفين العااااليين  

ت فه المن ماااااد والماظفان المسااااااااااااا قةان  )   قال رساااااااااااااميااااة  في  ميع العقال  تكان الااااذاتيااااة  

المعنيااااة يمجن أن يكان لهااااا تصااااااااااااااراد يلم ةفااااة فيمااااا ي عةه ي اااا صاااااااااااااةااااة  يمااااا يع   أن الأط ا   

  ااااااااااااا وطهاا  و )  ال غا ين أن هاذه المع قا اد غير يج الاة     أمهاا تع بر يح  ااد شا اة لعلشاة 

(  وي ااااااااااااااار     هاذا الجةى الضااااااااااااام   ين العقال عاالعقا  Rousseau, 1989ال باالل في المن مااد  

النفيااااااااااان  والذى ي ا تع  فه  )  أ ه تتصااااااااااااراد ا لت اياد الم باللة تجاه  عضاااااااااااهما البعض ال    

ع بر المباا أ الأسااااااااااااااااااااااااااااان  في     ااة Herriot et al., 1997يحمةهااا الو فااان في  لشااة العماالت   (  وي 

العق  النفيااااان  ها أن و ال  لشاد  مل  ا حة  ي تب  ع ر ة كبيرش عال اازن عين المسااااااهماد  

ش  تظلي ال اشعاد   و (Barlage et al., 2019عين الو فين  والن ا   في ا لت اياد والمعايةة عالمثل  

غير الم ااز ة أو غير المةباش     خ    فياااان  لةعق    والذي يظلي     ي ااااا   ويااشف وسااااةاكياد 

وفي ألعياد العق  النفياااااااان   تا وصااااااااف ط  ق ين  (  Zhao et al., 2007ساااااااااةبية لعط ا  المعنية  

  س ج ا  العقال النفسية.  

-  
ا
  النهج الما ه  حا المح اى والذي ي ا ين خلله تقييا العقال النفسااااااية عناى   )  وصااااااف  أولا

 ,Rousseau & Tijoriwalaالأف ال  لت ايااااتها تجااااه الو   الآخ  وياااا يااا ينان عاااه في المقااااعااال   

(  وهناااا  ي ا ال ميي  عين  قال المعاااايلد و قال العلشااااد  )  أسااااااااااااااااو يااا ش  لشااااد 1998

العمل  وت ااااير  قال المعايلد      ق   فياااان  ي مي  ع  ه تشصااااير الأ ل وشاعل لةمغناطيساااايةت   

في  ين ياصااااااف العق  العل قي ع  ه تيف اة النهاية و  ضاااااامن  اايل غير شاعةة لةمغناطيسااااااية  

 يثل الا ىت.  

ا  - ا يا ي ااار  ل ها عالنهج الما ه   ا يا   ي ا اساا ج ااا  العقال النفسااية ين  يث ساا ة أ عال  غالب 

(: المةماساااااااااية  والنوا   وا سااااااااا ق ار  والاش   وتما ل ال بالل   Rousseau, 1989 حا المي ش   
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وت مي  سااااماد العقال النفسااااية لةعايةين المساااا قةين  علشاد  مل شصاااايرش الأ ل ذاد  واشاد 

ياااااااااايقة ين  يث الح ول الصااااااااااارية عين العمل والحياش الخاصااااااااااة وا ه ماو ال ن ي   المح ول  

عالحياش الخاصااااة لةعايةين لحسااااابها الخاص  عاايااااافة     ذلك  تاصااااف العقال ع مها ين مة  

اسااااااااااااة ين  ياث تع  فااد الألوار المحا لش  و اع اة فيماا ي عةه عال وبيقااد    ااااااااااااكال ف لي  ويةم 

 ,.McLean Parks et alالصاااااااااااااااارياااة لةقاا ااا  وا لمفاااا  التساااااااااااااااايح يع  ااا و اليقين وال غيير   

(  و تيجة لذلك  فإن العقال النفساااااااااية لةعايةين لحساااااااااابها الخاص تاصاااااااااف في الغال   1998

 (. De Cuyper & De Witte, 2006ع مها  قال  فسية لةمعايلد   

 العلاقة بين الممارسات الشاملة للموارد البشرية والعقد النفس ي  - 7/ 1

ا يا   ش  يكان ل ى المن ماد ا  يا اد يلم ةفة لةعمل يع المهنيين المساااااا قةين  وال   غالب 

 & Burkeالمهنيين المسا قةين وأأو ي و تها  تكان ي فا ة   اكل أساااان  عا سا فالش ين خبراد  

Cowling, 2019  وفي المقااعال تكان هناا  رغباة كبيرش ين  اا ا  المهنيين المسااااااااااااا قةين في تحقيه  )

 قالها النفسااااااااااااايااة  ناا  شبال الم ااااااااااااااااريع في المن ماااد  وتع بر  اال ين ا   يااا اااد ال ن يميااة  

وتاشعاد العايةين لحساااااااابها الخاص ي خلد شيمة في اسااااااا ج اااااااا  يا هي أس اااااااوة  لارش الماارل  

في  لشاد العمل هذه  و ن يا يكان الغ   المهيمن لةمن ماد ها   الي ااا  ة ال اااايةة المناسااابة

ا سااااا فالش ين خبراد المسااااا قةين  ينناااااف  ماذل هن ساااااة الماارل الي ااااا  ة   لارش الماارل الي ااااا  ة  

يااث أن ا ساااااااااااااتثمااار في  لشاااد عتهاااااااااااااجيع ال عاااون وتبااالل المعةاياااد يع المهنيين المسااااااااااااا قةين   

 (.Barlage et al., 2019المس قةين سيعةز  مةياد تبالل المع فة عين المس قةين والماظفين  

ا لةافاى عالعقال   وين  ا  فإن توا   أس اااااااوة  لارش الماارل الي ااااااا  ة المصاااااااممة خصااااااايصااااااا 

ا عال  الأهمية ل عة ة ساااااةاكها اايجامي الذي ع وره يمجن أن   النفساااااية لةماظفين المسااااا قةين أي  

 ;Cross & Swart, 2021; De Vos & Van der Heijden, 2017يعةز المي ش ال نافسية لةمن ماد  

Delery & Roumpi,2017) ؛  Turnley et al., 2003  كما أ ه سااااايعةز يكا تها في ساااااا  العمل  )

 Kozica et al., 2014; Wright & Snell, 1998  يعتر  المن ار ال ااااايل الارش الماارل الي اااا  ة  )

 Borghouts-van de Pas & Freese, 2017  عقيمااااة الأط ا  والغ لاااااى في ساااااااااااااا  العماااال  يثااال )

 & Freeseابها الخاص  وها يا ي ه  في تع  فها الارش الماارل الي اا  ة ال ااايةة  العايةين لحساا

Borghouts, 2021 ا لاااااااااااااااا (  تساااتثم   لارش الماارل الي ااا  ة  (Freese and Borghouts ,2021(  وفق 
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ال اااااااااااااايةاة في الم ااااااااااااااركاة والمع فاة والمهااراد وشااعةياة ال اظيف المسااااااااااااا ا اياة لعشاااااااااااااخااص الاذين    

ا فق ( في المن ماااة  يثااال العاااايةين لحساااااااااااااااابها الخااااص المنف لين  عمع ى   يعمةان  عااا   أو يظش ااا 

ا لمباااالع العمااال الل ه فحسااااااااااااااا   عااال   خ     ي ب ي يعاااايةاااة العاااايةين لحساااااااااااااااابها الخااااص وفقااا 

أس ااااوة يلمصااااصااااة لةماارل الي اااا  ة لضاااامان ال حا د السااااةسااااة في سااااا  العمل   يح ا ان     

وياامان الأين الاظيفي لةعايةين لحسااابها الخاص وشاى  ايةة يلم صااة ين العايةين لحسااابها  

لةماظفين    (Borghouts-van de Pas & Freese, 2017الخاااااااص لةمظساااااااااااااساااااااااااااااااااد   يتيح ذلااااااك 

 اتها الهااااااخصااااااية وتب    )  يااه ها  وهذا  في المساااااا قةين تتوا   يهنة ي  يااااااية تناساااااا  ا  يا

الاش   فساااه  يسااامح لةمظساااسااااد عا سااا جاعة عم و ة لم وةباد الساااا  الم غيرش ين خلل و ال 

(   و  يةال يجاال  De Vos & Van der Heijden, 2017شاش  اايةاة ي اااااااااااااااركاة وشااعةاة لة جيفت  

البحث في  لارش الماارل الي اااااااا  ة ال ااااااااايةة في ي ا ةه الأو    خاصااااااااة فيما ي عةه عما تنواي  ةيه 

ساااااياساااااة  لارش الماارل الي ااااا  ة ال اااااايةة لةماظفين المسااااا قةين. ولذلك  فإن اسااااا ج اااااا  يفهاو  

ساااااااااااااياة لةعاايةين  لارش الماارل الي ااااااااااااا  اة ال ااااااااااااااايةاة في العمال الح  ين خلل لراسااااااااااااااة العقال النف

ل ااااايةة في العمل الح .  و ةيه لحسااااابها الخاص. يساااااها في فها أفضاااال الارش الماارل الي اااا  ة ا

 يمجن صياغة الف يية الثا ية  )  النحا ال ا ي :

ممارسيييات إدارة الموارد البشيييرية الشييياملة على درجة الرضيييا ع  العقد  تت ر  الفرضيييية ال ا ية:  

 النفس ي لدى المهنيين المستقلين.

 النفسية والارتباط الوظيفي للمهنيين المستقلين العقود  درجة الرضا ع  العلاقة بين   - 8/ 1

(  يا ااا   ااا ش Rousseau, 1995; Koh et al., 2004عنااااى   )      اااة العقااا  النفيااااااااااااان   

أساااااااباذ ر يساااااااية ل فساااااااير خ   العق  النفيااااااان  الم صاااااااار ين شبل العايةين لحساااااااابها الخاص في  

 ينصاد العمل الح  تجاه ش كة العمل  وال   يمجن تاييحها  )  النحا ال ا ي:

ا في المعايلد؛ -1 ا يح ول  ا لور  ا  )   تةع  العقال ال ساامية غالب  وذلك لأن العقال تح اي أيضاا 

  نصاااااااااااا   فياااااااااااان   غير يج اذ في الغال (   وها تصااااااااااااار اتفا  تبالل عين الف ل وط    خ 

(Rousseau, 1989)   وت عاااايااال العقال النفساااااااااااااياااة يع ا لت ايااااد الم بااااللاااة الم صاااااااااااااارش عماااا  

 في المصاااااااااااااو حاد القا ا ية  وهي ت ااااااااااااامل يع ق اد  ال  
 
ي جاوز تةك الماصاااااااااااااافة صااااااااااااا ا ة

المعايير السااااااااااةاكية لةسااااااااااةا  الم غاذ أو المناساااااااااا    وأ ي  يفهاو العقال النفسااااااااااية فا  ش 
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كبيرش في فها  لشااااد العمااال   ياااث أن العااا يااا  ين  اا  هاااا المهماااة تع مااا   )  تصااااااااااااااراد  

ويع ا  لشااد العمال يااااااااااااامنياة أو  )  الأشال غير يج الاة  ولاال اا ي شا  يكان لا ى الأط ا   

(؛ والذى ع وره يظلى       و ال يا  ن  Kalleberg and Rogues, 2000فها يلم ةف  نها  

 الو   الآخ .

في ينصاااااااااااااااااد العماااال الح  ين الم  ف أن ت اااال العاااا ياااا  ين الجاا اااا  المهمااااة لةعلشاااااد  بر   -2

العمال ال قةيا ياة   ياث تا اه   ل ااد الاظاا ف اا تر ا  غير يج الاة   )   جل  لشااد  

الما ةش العقال ال سااااااااااااامياة الما ا ش وتحا ل المهماة الموةالاة والساااااااااااااع   ولجن ليل الساااااااااااااةا   

المنااسااااااااااااا    لوش  )  ذلاك  ي ا ال ااصااااااااااااال  بر المحاال ااد أو المكاالمااد الهااتفياة  يماا يجعال 

يع ذلك  تق و المنصااااااااااد  ال ااصااااااااال الغ   وتايااااااااايح ال اشعاد وا لت اياد أكثر صاااااااااعالة  و 

ا يااااااااامنية لكل ط   وت اااااااااكل تاشعاد العملى والعايةين المسااااااااا قةين   ااااااااا ن الساااااااااةا    و ال 

 .المناس . وهذا يلمةه  يكا ية تباين ال اشعاد عين المس قل والعميل

تفتر      اااة الا اااالاااة و ال فها ي باااالل و اااايااال لةعلشاااة  أي أن كلهماااا ين        لشاااة  -3

تعتر  عا ن  ال باالل  )  أمهاا يعاايةاة اش صااااااااااااااالياة فق   ويع ذلاك  فاإن ال جاارذ الساااااااااااااااعقاة

الأط ا  المعنياااااة يمجن أن يكان لااااا  هاااااا فها ي بااااااين لةعلشاااااة  وهاااااذه الآراى الم باااااايناااااة  ال  

ا لت اياد ال عاش ية سااااااا ظلي  ع  ذلك     خ   واحاااااااف لةعق   أي ال صاااااااار ع ن تال ااااااا  ك  

الم عاااشاا  شاا  ف ااااااااااااااال في الافاااى عااالت او وا اا  أو أكثر يااااااااااااامن العقاا  النفيااااااااااااان  لةف ل عو  قااة 

ساااهماتهت ولال ا ي فإن تصاااراد ا  تها  ال عاش ي تع م   )  تفساايراد أ    تتناساا  يع ي

ا   وساا  يع ق  الو فين لساةا  الو   الآخ   يما يجعل ال حق ا صاعب  ه عين الأط ا  أي  

أ   الو فين أن الو   الآخ  ي صاااااااااا     ااااااااااكل يلمالف لةعق   ن يا يلم ل السااااااااااةا   ن  

 تاشعاته تجاه الو   الآخ .  

ا و  ي ش عال سااااااااابة لمع ا الم ااااااااااركين بها  و )  هذا   ينصااااااااااد العمل الح   -4 غير ين مة سسااااااااايي 

راسااااااااااااخااة  ال ت تيباااد العماال الجاا ياا ش هااذه   لوش  )     ا  مااا يااةالنحا    تا اا  يعااايير  

 في العمل الح  ين الممجن أن يعمةاا 
 
 والم مي ين  قافيا

 
ذلك  فإن المس قةين الم ف شين  غ افيا

هااااااذا ا خا ال    ا  خا     أن ياظلي  الأطا ا   و اماجان  عايان  الا ااشاعاااااااد  فاي  الا ابااااااايان  تاجاثاياف   ا)ا  
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تعاش ي ي حا  في المااشف ال   تج ااااااف  ن هذه ال اشعاد المخ ةفة و ن   كل الجا بين      

 .الو   الآخ   )  أ ه ي ص     كل ي عار  يع العق  النفين   الضم  ( 

ولق  تناول  القةيل ين ال راسااااااااااااااد السااااااااااااااعقة العقال النفساااااااااااااية لةعايةين في المن ماد   

وأظه د   ا   تةك ال راسااد راى ي باينة فيما ي عةه وت  يراتها  )  العايةين لحساابها الخاص   

  لحسااااابها الخاصأن العمال   (Barlage et al. ,2019)عمضاااامان العقال   يث تاصااااة  لراسااااة   

ا يااا يكان لاا  ها اه ماااو عجااا اا  المعااايلد  ولجن عم ور الاشاا  ت حال      ااا اا  العلشاااد  غااالباا 

ا  وأن ياا ش العقاا  عين الو فين   اااااااااااااكاال خاااص هي سااااااااااااامااة  
 
وال   ت وار  حا  لشاااد أكثر ارتباااطاا

 van den ااااساااااااااااااماااة تمي  ياااا عين العقال النفساااااااااااااياااة المعاااايلتياااة والعقال النفساااااااااااااياااة العل قياااة  

Groenendaal, 2023في ال   ير  )  العق  النفياااااااااان   (  ولا 
 
  اسااااااااااما

 
ل ا ي  فإن الاش  يب و  ايل

لةعايةين لحسااابها الخاص  وسااي خل كل الو فين في تفسااير السااةا  المناساا  وو ال المنصااة  

كما ت اااير ال راسااااد السااااعقة أن ال اااعار  ع و خ   العق  النفيااان  ين  ا   المسااا قةين يظلى  

(   وفي المقااعال فاإن Burke & Cowling, 2019اط عاالمن ماة      ارتفااع ي ااااااااااااااا   ال يااااااااااااااا وا رتبا

الساااااااةا  ا  تهازي ين شبل العملى   )  ساااااااييل المثال  االغاى لون ال فع يقاعل العمل المج مل  

ا( يظلى     ا  تها  الم حا  لةعق  النفيااااااااان  ين شبل شااااااااا  اى العق   والذى ع وره يظلى       ة ي 

(.  Cross & Swart, 2021ل باين ا لت اياد الم صاارش في العلشة  ا لمفا  يع  د ال ياا  تيجة  

 و ةيه يمجن صياغة الف يية الثالثة  )  النحا ال ا ي :
العقد النفسيييييييي ي على مسييييييييتويات الارتباط الوظيفي  تت ر درجة الرضييييييييا ع   الفرضييييييييية ال ال ة :  

 لدى المهنيين المستقلين.

ال ن يمياة وتاشعااد العاايةين لحسااااااااااااابها الخااص ي خلد شيماة  تع بر  ل ين ا   ياا اد  

في اس ج ا  يا هي أس وة  لارش الماارل الي   ة ال ايةة المناسبة في  لشاد العمل عين الو فين   

 اير ال راسااد السااعقة     أن يمارسااد الماارل الي ا  ة ال اايةة  
 
وال   تظ   في العقال النفساية  وت

افير وياااااة ال ور  وا ي ثال للتفاشياد ال عاش ية  وتنفيذ ع اي  اا  ال   وخاصااااة فيما ي عةه ع  

وي ااااااااااركة المعةاياد  وتافير ا سااااااااا قللية والايااااااااااة   ااااااااا ن المسااااااااا قبل يظلى     ارتفاع يع  د 

ال يااااا ين  ا   المساااا قةين تجاه العق  النفياااان  والذى ينعجل ع وره  )  ارتفاع ي ااااا   ا لت او  

  و لوش  )  ذلك فإن تمجين المساااا قةين ين ألاى   ( van den Groenendaal, 2023تجاه عالمن مة   

المهاو الموةالة ين خلل تافير الماارل اللزية  ولناى ا تصاا د يع المسا قةين  وي ااركة المعةاياد 
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و علغ الماظفين المسااااا قةين  ن يا يب و أمها يسااااايرون في ا تجاه الخاط  وال ااصااااال   اااااكل يف اة  

 ال ال ق و المح ز في الم ااااااااااريع. عااياااااااااافة     ذلك    لو المسااااااااا قةين عالمهاو ال   يج  القياو بها  

 ع و خ      وا ساااااا قللية الكافية في تفسااااااير المهمة عو  قتها الخاصااااااة تظلى     شااااااعار المساااااا قةين 

 ,Burke & Cowlingالعقا  النفياااااااااااان   والذى ع وره يسااااااااااااا    )  ا لت او النفياااااااااااان  تجااه المن ماة   

عااااا ى  لشاااااة ال اظيف  2019 (   كماااااا أن ال ع    )  كيفياااااة ت ااااااااااااجيااااال ا  ياااااا ااااااد المن مااااااد في 

ا لنهج شااااااايل الارش الماارل الي اااااا  ة في  لشاد  وتاشعاد العايةين لحسااااااابها الخاص يع بر أساااااااساااااا 

تاظيف العاااايةين لحساااااااااااااااابها الخااااص. وها عمثااااعاااة لليااال  ساااااااااااا ج اااااااااااااااا  كيفياااة تحقيه الملىياااة  

ااسااااااااااااتراتيجيااة في  لشااة العماال لةماظفين المساااااااااااا قةين ين خلل يااىيااة ا   يااا اااد ال ن يميااة  

 Barlageوالعق  النفيان  لةماظفين المسا قةين الم قارلين في أس اوة  لارش الماارل الي ا  ة ال اايةة   

et al., 2019 .) : و ةيه يمجن صياغة الف يية ال ا عة  )  النحا ال ا ي 
إدارة  : تتوسيييييييا درجة الرضيييييييا ع  العقد النفسييييييي ي العلاقة بين ممارسيييييييات   الفرضيييييييية الرا عة

 الموارد البشرية الشاملة والارتباط الوظيفي للمهنيين المستقلين.

وفي يااااااى تحةيل ألعياد البحاا السااااااعقة؛ فق  تا تصاااااميا هذا البحث ل راساااااة ي ى ت  ير  

يمارساااد  لارش الماارل الي اا  ة ال ااايةة  ال   اا ة ا   ما ية ا سااتباشية  ول ا الم اا    وال  ر    

ا    شاو الما ه لةمهمة(  )  ا رتباط الاظيفي لةمهنيين المسا قةين   عااياافة     ذلك   هذا البحث أيضا 

عفحم لور الاساااااااااااااطاة ال   يقاو بهاا العقا  النفياااااااااااان  عين كل ين يماارساااااااااااااد  لارش الماارل الي اااااااااااا  اة 

 (. 1ال ايةة وا رتباط الاظيفي  و ةيه يمجن      ماذل البحث ين خلل ال كل رشا   

 
 

 
 
 

 
 

  موذج الحث :  ( 1الشك  رقم ) 

H3 ( ±) 

H4 (±) 

H2 (+) 

H1 (±) 

 الممارسات الشاملة للموارد البشرية 

 الاجتماعية الاستباقية التنشئة    - 

 دعم المشرف للمهنيين المستقلين   - 

 التدري  الموجه للمهمة   - 

 العقد النفس ى 

 عقود المعاملات   - 

 عقود العلاقات   - 

الارتباط الوظيفى  

 للمهنيين المستقلين 
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 البح ية[ الفجوة 2]

 ع  اساااااااااا ع ا  البحاا ذاد الصااااااااااةة عماياااااااااااع البحث الحا ي  ظ  د  عض الفجااد  

العةمیة ال   يسااااااقي البحث الحا ي في تغوی  ا ين أ ل اايااااااافة     المع فة في اذا المجال  وال    

  :ال الیااةیمجن اس ع اي ا فااي النقاااط 

ال   ا ة ا   ما ية ا ساتباشية في رفع يسا ا اد ا رتباط    أهمية أظه د البحاا السااعقة -1أ2

الاظيفي لاا ى العااايةين في ين ماااد الأ مااال وال   تلم ةف تمااايااا  ن ظ و  العماال لاا ى 

(  وهذا ي ااااااااير     أهمية  Moon, 2018المهنيين المساااااااا قةين ال   تساااااااا عين بها ال اااااااا  اد  

البحث في لور ال   ااااااااااااا ة ا   ما ية ا ساااااااااااااتباشية وت  يره  )  ا رتباط الاظيفي لةمهنيين  

المسااااااااااااا قةين في ظااال اش نااااع العااا يااا  ين ال ااااااااااااا  ااااد عضااااااااااااا ورش ا ه مااااو عبراي  ال   ااااااااااااا ااة  

لةاماهاناياين المسااااااااااااا اقاةايان   ا ساااااااااااااتابااااااااشياااااااة وال ااااااا هيااااااال   van den Born & vanا   اماااااااا ياااااااة 

2013 Witteloostuijn, ) 

ال  ا المق و ين  ا   الم  فين ل فع يس ا اد ا رتباط    أهمية البحاا الساعقةأظه د    -2أ2

الاظيفي لاا ى العااايةين في ين ماااد الأ مااال وال   تلم ةف تمااايااا  ن ظ و  العماال لاا ى 

(  وهذا ي ااااااااااير     Annabelle , 2022المهنيين المساااااااااا قةين ال   تساااااااااا عين بها ال اااااااااا  اد  

أهميااة البحااث في لور الاا  ا المقاا و ين  ااا اا  الم ااااااااااااا فين وتاا  يره  )  ا رتباااط الاظيفي  

 لةمهنيين المس قةين في ظل تناين  قافة العمل الح . 

ال ااا ر ااا  المقااا و ين  اااا ااا  المن ماااة ل فع يسااااااااااااا ا ااااد   أهمياااة أظه د البحاا السااااااااااااااااعقاااة  -3أ2

ا رتبااااط الاظيفي لااا ى العاااايةين في ين مااااد الأ ماااال وال   تلم ةف تمااااياااا  ن ال ااا ر اا   

ق و لةمهنيين المساااااااا قةين ال   تساااااااا عين بها ال اااااااا  اد  
 
 & Sitzmannالم تب  عالمهمة والم

Weinhardt, 2018 وهذا ي ااير     أهمية البحث في لور ال  ر   الما ه لةمهمة المق و  )

ين  ااا اا   هااة العماال وتاا  يره  )  ا رتباااط الاظيفي لةمهنيين المسااااااااااااا قةين في ظاال تناااين 

  قافة العمل الح . 

أهمية لر ة ال ياااااا  ن العق  النفيااااان  في رفع يسااااا ا اد ا رتباط   السااااااعقة   البحااأظه د    - 4أ 2

الاظيفي ل ى العايةين في ين ماد الأ مال وال   تلم ةف تمايا  ن    ش ين ماد الأ مال  

 Barlageلع و أهمية العق  النفياااان  ل ى المهنيين المساااا قةين ال   تساااا عين بها ال اااا  اد   
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et al., 2019  (  وهاذا ي ااااااااااااير     أهمياة البحاث في لور العقا  النفياااااااااااان  وتا  يره  )  ا رتبااط

 الاظيفي لةمهنيين المس قةين في ظل تناين  قافة العمل الح .  

لممارساد  لارش الماارل الي   ة ال ايةة  ال    ة ا   ما ية     و تناول البحاا الساعقة  -5أ2

( وت  يرها  )  ا رتباط  الما ه لةمهمةا ساااتباشية  وال  ا المق و ين الم ااا    وال  ر    

 ن العق  النفيااااان  عين يمارسااااااد  لر ة ال ياااااا  الاظيفي لةمهنيين المسااااا قةين  وتاساااااي   

  لارش الماارل الي   ة ال ايةة وا رتباط الاظيفي.

 [ مشكلة البحث3]

تقاو وزارش ا تصاااااااااااااااااا د وتجنالا يااااا المعةاياااااد في الاشاااا  الحااااا ي عجهال  ثيثااااة لاااا  ا 

يج مع العمال الح  بها   تنمياة شوااع المهنيين المسااااااااااااا قةين  وتمجينها ين تحقيه النجااة المهنى   

والمناااافساااااااااااااااة في أسااااااااااااااا  العمااال المسااااااااااااا قااال  بر اا تر ااا    ياااث لعبااا  لورا كبيرا في  ما المهنيين  

ا  او  4المسااااااا قةين في يصااااااا   وذلك ين خلل يضاااااااا فة أ  ال الم  رلين ين       ي  رذ سااااااانا  

  يع تاشعاااااد عة ااااالش أ اااا ال الم اااا رلين  2023ألف ي اااا رذ خلل العاااااو    225   أكثر ين     2020

  وتافير ف ص  ماال لةم اا رلين ل حقيه العااا اا   )  ا ساااااااااااااتثمااار في ال اا ر اا   2024خلل العاااو  

 يث الد هذه المبالراد ل حسااااااااان ت تي  يصااااااااا  ي كة ن خلل  ايين في تصااااااااا يف   ل المهنيين  

  ل السااااكان ل صاااابح في الم كة ال ا ع  الميا صااااعالا ين الم كة السااااالو    المساااا قةين عال ساااابة    

كما تحسااااااان ت تي  يصااااااا  سااااااا ة ي اكة خلل  ايين في تصااااااا يف  صاااااااي  ال ولة في ساااااااا  العمل  

ر اسااااااااااة ي كة  العالمي لةمهنيين المساااااااااا قةين ل صاااااااااابح في الم كة الثاين يقار ة عالم كة ال ا ع   اااااااااا   

 (2023الازراى : ي كة المعةاياد ول ا اتلماذ الق ار  

وين  اا ياة أخ ى تعمال ال ااااااااااااا  ااد في الاشا  الحاا ي  )  ا سااااااااااااا فاالش ين شاش  مال ي  اة 

( لةاصااال     يجما ة أكبر ين المااه   freelancersوتساا عين  عمالة   ش يظش ة  بر اا تر    

والمهااراد والخبراد بها   خفض ال كااليف وال غةا   )  القيال ال قةيا ياة ال   تعا  ال اظيف   

وتعة ة اا  اا ياة   ياث ياف  المهنيين المسااااااااااااا قةين فاا ا  ي عا لش لة ااااااااااااا  ااد   ياث ت فا  هاذه 

%(  كما أن تاظيف 52ة أشل عمع ل  الجفاىاد في يجال   جاز المهاو المساا دجةة خلل ي ش زيني

%(  )  صاااااااااااااعيااا   خ   يمجن 17العاااايةين المسااااااااااااا قةين أكثر فعاااالياااة ين  ياااث ال كةفاااة ع ساااااااااااااباااة  

ذ الأ مال الح ش ا جاز المهاو   ى  يجال ياظف ع واو  ايل ع كةفة لة ا  اد ا سا عا ة ع لاحا

 .((Akker , 2022(  %15%( ول افير يسا  ش  يافية لةف   أو الأشساو الصغيرش  16أشل ع سبة  
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في ياااااااااى البحاا الساااااااااعقة  ويا تاصااااااااة   ليه ين   ا   أظه تها الفجاش البحثية يمجن و

القال أن يمارساد  لارش الماارل الي   ة ال ايةة في ال   اد  ال    ة ا   ما ية ا ستباشية   

ال  ا المق و ين الم اااا    وال  ر   الما ه لةمهمة( يمجن أن تساااااها في رفع لر ة ال يااااا ل ى 

ن المسااااااااااااا قةين  ن العقا  النفيااااااااااااان   والاذى عا وره يظلى     رفع يعا  د ا رتبااط الاظيفي  المهنيي

ل ى المهنيين المساااااااا قةين  و مجن ت  مة ي ااااااااكةة البحث في يجما ة ين التساااااااااا د  وذلك  )  

 النحا ال ا ي :

يا ال   ير المباشااا  لممارسااااد  لارش الماارل الي ااا  ة ال اااايةة  )  ا رتباط الاظيفي لةمهنيين   -1أ3

 المس قةين في ينصاد العمل الح ؟

يا ال   ير المباشاااااااا  لممارساااااااااد  لارش الماارل الي اااااااا  ة ال ااااااااايةة  )  لر ة ال يااااااااا  ن العق   -2أ3

 النفين  ل ى المهنيين المس قةين في ينصاد العمل الح ؟

يا ال   ير المباشااااااااااا  ل ر ة ال ياااااااااااا  ن العق  النفيااااااااااان   )  ا رتباط الاظيفي ل ى المهنيين   -3أ3

 المس قةين في ينصاد العمل الح ؟

هل تظ    لشة الاسااطة ال   تقاو بها لر ة ال ياا  ن العق  النفيان  عين يمارسااد  لارش   -4أ3

 الماارل الي   ة ال ايةة وا رتباط الاظيفي؟

 [ أهداف البحث 4]

 يسق  البحث الحا ي     تحقيه الأه ا  ال الية :

شياو يساااا اى ال   ير المباشاااا  وغير المباشاااا  لممارساااااد  لارش الماارل الي اااا  ة ال ااااايةة  )   -1أ4

 ا رتباط الاظيفي لةمهنيين المس قةين. 

شياو يسااااا اى ال   ير المباشااااا  لممارسااااااد  لارش الماارل الي ااااا  ة ال اااااايةة  )  لر ة ال ياااااا   -2أ3

  ن العق  النفين  لةمهنيين المس قةين في ينصاد العمل الح ؟

شياو يساااااااااا اى ال   ير المباشاااااااااا  ل ر ة ال يااااااااااا  ن العق  النفياااااااااان   )  ا رتباط الاظيفي   -2أ4

 لةمهنيين المس قةين. 

اخ بار ال ور الاساااااي  ل ر ة ال ياااااا  ن العق  النفيااااان   )  العلشة عين يمارسااااااد  لارش   -3أ4

 الماارل الي   ة ال ايةة وا رتباط الاظيفي لةمهنين المس قةين. 
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 [ أهمية البحث :5]

 يمجن تاييح الأهمية العةمية وال وبيقية لةبحث  )  النحا ال ا ي :

: ت بع الأهمياااة العةمياااة لةبحاااث ين تنااااولاااه لمايااااااااااااااع  ااا ياااث لا تتنااااولاااه    الأهميييية العلميييية  -3أ1

وها المماارساااااااااااااااد ال ااااااااااااااايةاة   - )   ا   ةا الباا اث   –عحاا ساااااااااااااااعقاة في المجاال االاري  

لةماارل الي ااااااااااااا  ااااة الم عةقااااة عااااالمهنيين المسااااااااااااا قةين  وكيف يمجن رل  تةااااك الممااااارساااااااااااااااااد  

 لنفين .عا رتباط الاظيفي عاساطة لر ة ال يا  ن العق  ا

 : ت بع الأهمية ال وبيقية لةبحث ين الآتي : الأهمية التطبيقية -3أ2

يمجن أن يساااااااااا   هذا البحث ال ااااااااا  اد ين خلل ل ا  مةية الممارسااااااااااد ال اااااااااايةة لةماارل  -

الي ااااااااااا  ة الم عةقة عالمهنيين المسااااااااااا قةين  والم عةقة عال   ااااااااااا ة ا   ما ية ا ساااااااااااتباشية  ول ا  

 لةمهمة  ولال ا ي الق رش  )   ذذ أفضل المااه  ين المس قةين. الم      وال  ر   الما ه  

أهمية  لرا  المهنيين المساا قةين ل لر ة ال يااا  ن العق  النفياان  والنات   ن الممارساااد   -

ال اااااااايةة لةماارل الي ااااااا  ة والذى يظلى ع وره  سااااااا  ة ا  يال المهنيين المسااااااا قةين في عي ة 

 العمل وفها ال ور الاظيفي والذى ع وره ينعجل  )  كفاىش الأ مال المكةفين بها.

يساااااااااااا م  هذا البحث أهمي ه ين أهمية يجال ال وبيه الخاص عالمهنيين المساااااااااااا قةين والذي   -

العالمية  ت  Freelancer يت اي  أ  لاها في  مهار ة يصااااااااا  الع لية   يث أشاااااااااارد ينصاااااااااة ت 

  كما عة   767لةعمل الح      أن   ل المهنيين المساا قةين  )  ينصااتها ين المصاا  ين عة  
 
ألفا

ألف ي ااااااااااا وع ويهمة  مل  عينما عةغ   137  ل الأ مال ال   أ جةوها  )  المنصاااااااااااة  اا ي  

  .ألف ي ا وع   76  ل الأ مال المو و ة ين شبل ألاحاذ العمل وال ا  اد المصا  ة  اا   

 ( 2023 وزارش ا تصا د وتجنالا يا المعةاياد  

 [ منهجية البحث :6]

 منهجية وأسلوب البحث : -6/1

ا  م  البا ث  )  المن   الاصاااافي ال حةی)  ين خلل أسااااةالين أساااااساااایين ين أسااااالی   

  :البحث العة   ل حقیه أه ا  البحث واما

:  يث اساااااااااا لم و البا ث أسااااااااااةاذ ال راسااااااااااة المج يية لع   وتحةيل   الجا   النظرى  -

 البحاا ال   تناول  ياياع البحث.

https://new.alborsaanews.com/2020/12/07/1404421
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: ا  م  فيه البا ث  )  أساااااةاذ ال راساااااة المي ا ية  سااااا ولع  راى   الجا   التطبيقى -

 ينة البحث فيما ي عةه ع   ير يمارساااااااد  لارش الماارل الي اااااا  ة ال ااااااايةة  )  ا رتباط  

الاظيفي لةمهنيين المسااااا قةين  وشياو ال ور الاساااااي  لةعق  النفيااااان   )  العلشة عين 

 ط الاظيفي لةمهنيين المس قةين.يمارساد  لارش الماارل الي   ة وا رتبا
 مجتمع وعينة البحث  -6/2

الخاص   لحسابها  يعمةان  الذين  المس قةين  المهنيين  في  ميع  البحث  يج مع  ي مثل 
   Ureed  وأر      khamsat  وخمساد    Mostaqlوالم تركين  )  ينصاد العمل الح    يس قل  

فن   وتصمي      Souq Fannوسا     tasmeemME   ينصة  وUp Work يجا د في  ويعمةان     )
الوعاو   تق يا  والتر مة  وصنا ة  الي   ة   والماارل  العةمية   والبحاا  المعةاياد   تجنالا يا 
والتسا ه وخ ية العملى  ولجبر حجا يج مع البحث وا ت ار يف لاتها  فق  ا  م  البا ث  )   

لم ةف ينصاد العمل الح    ( يف لش ين المهنيين المس قةين عم 384 ينة   اا ية طبقية شاايها   
( اس مارش ين المهنيين  440ورغبة في ز الش سسبة ا س جاعة ؛ فق    ص البا ث  )ي  ة    ل   

ين   النحيحة  وذلك  غير  ا س ماراد  لا ال  عض  تفاليا  البحث  المنصاد يحل  في  المس قةين 
  عاس لم او توبيقاد  خلل تازيع  ةى ين تةك ا س ماراد عالي   )ي أف ال العينة  والجةى الآخ 

( يف لش  ستيفاى شا مة ا س قصاى؛ 87وسا ل ال ااصل ا   ماعي  وفي الاش  الذى لا يس ج    
البا ث    البيا اد؛ فكان   ل  66كما استبع   المناسبة ل حةيل  بها ال  وط  ( اس مارش لا ي اف  

بة ال لول النحيحة ( اس مارش  وين  ا عةغ  سس 287ا س ماراد الصالحة لة حةيل اا صالي   
و اا     65%   النها ية   العينة  ين   ما ي  و احف  % 75(  اايافة   شبل  المخووة  العينة  ين   )

 ( تازيع  ينة البحث  )  المجما اد الاظيفية المخ ةفة عال   اد يحل البحث. 1الج ول رشا   
 منصات العم  الحر مح  البحث توزيع عينة البحث على ( : 1جدول رقم ) 

حجم  أسم الشر ة 
 العينة

الاستمارات  
 الصحيحة 

نسبة 
 الاستجابة

 Mostaql 76 41 0.54منصة مستق   .1
 khamsat 86 53 0.62منصة خمسات   .2
 Ureed 65 54 0.83منصة أريد  .3
 Souq Fann 67 47 0.70منصة سوق ف   .4
 tasmeemME 78 40 0.51منصة تصميمى  .5
 Up Work 68 52 0.76منصة  .6

 0.65 287 440 الإجمالى 

 المصدر : م  إعداد الباحث  

https://www.upwork.com/
https://www.upwork.com/
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( الخصااااا م ال يماغ افية لأف ال  ينة البحث  2وين  ا ية أخ ى ياحااااف الج ول رشا  

 والعم   والمظهل العة    القواع(  وذلك  )  النحا ال ا ي:ين  يث  الناع  

افية للعينة الإجمالية  : ( 2الجدول رقم )   الخصائص الديموغر

 النسبة المئوية التكرار الفئة  المتغير

 النوع

 %42 224 ذ ر

 %58 163 أ ثى 

 %100 287 المجموع

 العمر 

 % 37 107 سنة 30أق  م  

 %41 118 سنة 39 – 30م  

 %12 35 سنة 49 – 40م  

 %9 27 سنة فأ بر  50

 %100 287 المجموع

المته  

 العلمى

 %48 138 بكالوريوس

 %41 117 ماجستير 

 %11 32 د توراه 

 %100 287 المجموع

 %100 287 المجموع

 القطاع

 % 36 104 تكنولوجيا المعلومات 

 %5 14 البحوث العلمية

 %19 54 البشريةالموارد 

 %11 32 صناعة تقديم الطعام 

 %21 61 التسويق وخدمة العملاء

 %8 22 أخرى 

 %100 287 المجموع

 المصدر : في ضوء  تائج التحلي  الإحصائي
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 أداة القياس : -6/4 

تا توا   ا سااااااااااا ييان الخاص عالبحث ين خلل البحاا السااااااااااااعقة  وتا   الش صاااااااااااياغة  

العباراد ل كان يفهاية لعينة ال راساااااااااااة  وتا س ااااااااااا ه  )  ينصااااااااااااد ال ااصااااااااااال ا   ماعي   عض 

(  والم غيراد ال   تا شيااساااااااااااااهاا في ا سااااااااااااا يياان هي  مةياة  WhatsAppو    Facebookالم عا لش يثال  

ال   ااا ة ا   ما ية ا ساااتباشية  وال  ا الم صاااار لةم ااا    وال  ر   الما ه لةمهمة لةمهمة   

ا أو تا والعقا   النفيااااااااااااان    وا رتبااط الاظيفي   و اا ا  يقااييل هاذا البحاث  ياا يا الش يسااااااااااااابقا 

 تجييفها ل ناس  البحث الحا ي  و مجن تاييح ذلك  )  النحا ال ا ي :

 ( : المقاييس المستخدمة بالبحث 3الجدول رقم ) 

 المتغيرات  المقياس العبارات  المرجع 

Grillo & Kim, 2015 6 Onboarding Design 1.  التنشئة الاجتماعية الاستباقية 

Tharenou ,2001 5 Support 2.  دعم المشرف 

Schmidt , 2004 5 Job Training 3.   الموجه للمهمةالتدري 

Rousseau ,1990 8 Rousseau 4.  العقد النفس ي 

Schaufeli & Bakker ,2004 9 Engagement 5. الارتباط الوظيفي 

 البا ث المص ر ين    ال  

وفيماااا ي عةه عم غيراد ال حجا   فقااا  تا اسااااااااااااا لمااا او  ااا ل ين العاايااال الااا يماغ افياااة  

 الناع  والعم   وال عةيا  والقوااع( ل نقياة العلشااد عين الم غيراد المسااااااااااااا لما ياة في هاذا البحث  

الحاااااا ي   ياااااث أن  لرال هاااااذه الم غيراد يعةز ين تعميا الن اااااا    و مجن أن يضااااااااااااامن صاااااااااااااااااا    

 (.Spector & Brannick, 2011عثار  ة ها  العلشاد ال   تا ال

 أسالي  المعالجة الإحصائية  -6/5

(   وشااو ع حةيال البياا ااد الميا ا ياة  SPSS24( و  AMOS24اسااااااااااااا لما و الباا اث ع  ااي    

 ا  مالا  )    ش أسالي    صا ية يمجن تاييحها  )  النحا ال ا ي : 

 أسةاذ ال حةيل العاي)ي ال اكي ي ل قييا النماذل البنا ية الم عةقة عمقاييل  ماذل البحث.   .1
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الأسااااااااااااااليا  اا صاااااااااااااا ياة الاصااااااااااااافياة ال   تصاااااااااااااف  يناة البحاث ين خلل الجا اول ال ج ار اة   .2

 وال س  الم ا ة والاس  الحسامي وا  ح ا  المعياري .

أسةاذ تيعايل ألفاك و با ت وذلك لة  ك  ين لر ة الثباد وا تسا  ال اخ)ي عين العباراد   .3

 المكا ة لمقاييل البحث . 

 أسةاذ تحةيل المسار ويعايلته  خ بار ف و  البحث وتقييا النماذل المس لمةم . .4

 [ تحلي  البيا ات واختبار فرضيات البحث7]

فيما ي)  سااااااااا   قاو عاخ بار يظشاااااااا اد المل مة والمواعقة   ويا اشية ولااااااااحة النماذل  

 المقترة  واا صاى الاصفي  واخ باراد الف يياد  وذلك  )  النحا ال ا ي : 

 قياس مو وقية وصحة النموذج المقترح -7/1

شبال اخ باار الف و   فلعا  في البا ایاة ال ا كا  ين صااااااااااااال یاة  ماذل البحاث عماا یح ا  اا 

سااااا  يقاو البا ث ع قييا  ماذل القياو  و (   Hair et al., 2010ين ي غيراد وفق اد لةقیاو  

ا هاااا ين  بااااراد   المكا اااة لةنماذل البناااالي لةبحاااث بهااا   ال ااا كااا  ين أن هاااذه المقااااييل وياااا تح  

 اا د ين أ ةااه  وشاا  ا  ماا  البااا ااث في هااذا ال اااااااااااااا ن  )  أساااااااااااااةاذ ال حةياال العاااي)ي  
 
تقيل يااا أ

( لكل يقياو ين يقاييل البحث  ال اكي ي وين  اَّ شياو الثباد والص    ال قارمي  ال مايااااااااةي 

 عما يح ا ه ين عناىاد  و مجن تاييح ذلك  )  النحا ال ا ي:

 التحلي  العاملي التو يدي وصدق و بات مقياس الممارسات الشاملة للموارد البشرية   - 1/ 1/ 7

  ا   ال حةيل العاي)ي الاااا اااااكااااياااا ي لمقياو الممارساد ال ايةة لةماارل   (2 يااااايااااح ال كل  

ا يعايلد ال حميل المعيار ة   لةعباراد  )    (Standardized Loading factors)الي اااااا  ة ياحااااااح 

البناىاد الف  ية الثل ة الخاصااااااااااااة بها  وا رتباطاد يا عيااااااااااااااااااااااااان هذه البناىاد ومعضااااااااااااها البعض  

 وكذلك يظش اد المواعقة لنماذل القياو.
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   AMOS.42المص ر:   ا   ال حةيل اا صالي وفقا لمخ  اد عا  اي  

 ( : التحلي  العاملي التو يدي لمقياس الممارسات الشاملة للموارد البشرية  2 ك  ) 

( أن شيا يعاااايلد ال حميااال المعياااار اااة لةعبااااراد  )  البنااااىاد الثل ااااة 2ياحااااااااااااف شااااااااااااكااال   
(   و ميع هذه المعايلد 0.84( و   0.76تاااااااااااااا او   يا عياااااااااااااان   لةممارساااد ال ااايةة لةماارل الي اا  ة  

يقبالة   عينما تاااااااااااااا او   يعايلد ا رتباط ال باللية عياااااااااااااان البناىاد الثل ة لممارسااد  لارش الماارل  
( وهي سسااا  ي اساااوة ويقبالة وت  ا 0.83( و  0.79الي ااا  ة ال اااايةة ومعضاااها البعض يا عياااااااااااااااان   

 يث أن يعايلد ال حميل المعيار ة لةعباراد  )  البناىاد   ؛ الص   ال ماياااةي وال قارمي لةمقياو 
(  كما  ن يعايلد ا رتباط  0.50الخاصااااة بها   ع  أن تكان أكبااااااااااااااااا  ين أو  )  الأشل يساااااو ة لااااااااااااااااا   

(   Hair et al,.   2013(   0.20   ال باللية يا عياااااااان عناىاد المقياو ومعضها البعض   ع  أن تااااااااة    )  
 ( يا ي)  : Kim et al,.  2015ه عمظش اد المواعقة ول لة  التها فق  أوحف   وفيما ي عة 

Chi-square=454.534 
Df=377 
P=0.002 
Chi-square/Df=1.206 
CFI=0.971 
NFI=0.923 
TLI=0.927 
GFI=0.974 
Rmsea=0.046 
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 يظش اد المواعقة و ل لة  التها  : (4  ول  

 دلالة جودة المطابقة  المت ر

 ممتاز  2,3,5أق  م   (Dfودرجات الحرية ) (square-chi)  2النسبة بين كا

 ممتاز  0.90 أ بر م  Comparative fit index (CFI)مت ر المطابقة المقارن 

 ممتاز  0.90أ بر م   Normed fit index (NFI)مت ر المطابقة المعياري 

 ممتاز  0.90أ بر م   Tucker-lewis index (TLI)لويس   -مت ر تا ر

 ممتاز  0.90أ بر م   Goodness of fit index (GFI)مت ر حس  المطابقة 

 ممتاز  0.08أق  م   (RMSEAالاقتراب )الجذر التربيعي لمتوسا خطأ 

Source: )Hair et al., 2013) 

أن   يمارسااااااااااااااد  لارش الماارل الي ااااااااااااا  ة ال اااااااااااااايةةوش  أظه د يظشااااااااااااا اد المواعقة لمقياو  
(  Df ( ولر ااااااد الح  ة  square-chi  2 اااااماااااياااااعاااااهاااااا يااااامااااا اااااازش  اااااياااااث عاااااةاااااغااااا  الااااا اااااساااااباااااة عيااااان شيا كاااااا

(  و يظشااااااااااااا  الموااعقاة المعيااري 0.971   (CFI)(  كماا عةغا  شيماة يظشااااااااااااا  الموااعقاة المقاارن 1.206 
 NFI  )0.923 لايل   -(   ويظشااااا  تاكTLI  )(0.927)   ويظشااااا   سااااان المواعقة  (GFI)  0.974  )

(   وها ياااا يااا ل  )   الش RMSEA  )0.046كماااا عة  الجاااذر الترعيقي لم اسااااااااااااا  خوااا  ا شتراذ  
 ماذل القياااااو ويواااااعق ااااه لةبيااااا ااااد المياااا ا يااااة وأن العباااااراد تقيل ياااا أ ااا د ين أ ةااااه   وين 

( الاساااااااا  الحسااااااااامي  وا  ح ا  المعياري   ويعايل ألفا لةثباد   5 ا ية أخ ى ياحااااااااف   ول  
( لمقياو يمارسااااااااد  لارش الماارل  CRوشيا  باد المكا اد   (AVE)يا ي اسااااااا  ال باين المفسااااااا   وش

 الي   ة ال ايةة. 

   (CR)وشيا  AVE)الاس  الحسامي وا  ح ا  المعياري وشيا   : (5  ول رشا  

  لمقياو الممارساد ال ايةة لةماارل الي   ة

الوسا   البناءات 
 الحسابي

الا حراف  
 المعياري 

معام  ألفا 
 لل بات 

متوسا 
التباي  المفسر 

(AVE) 

 بات  
المكو ات 

(CR  ) 
 0.872 0.731 0.764 0.761 3.562 التنشئة الاجتماعية الاستباقية 
 0.891 0.653 0.875 0.975 3.457 دعم المشرف للمهنيين المستقلين 
 0.882 0.534 0.832 0.732 2.531 التدري  الموجه للمهمة

 0.991 0.651 0.862 0.663 3.183 الممارسات الشاملة للموارد البشرية  

 المص ر :   ا   ال حةيل اا صالي
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( لأ عااال الممااارساااااااااااااااد  AVE( أن شيا يعااايلد ال باااين المفسااااااااااااا   5و  هاااااااااااااف ين الجاا ول  

( كحا  أش ااااااااااااانى   كماا  0.731( كحا  ألسن و  0.534ال ااااااااااااااايةاة لةماارل الي ااااااااااااا  اة ت او ا  ياا عين  

( كحا  أش ااااااااااااانى   0.891( كحا  ألسن و  0.872( ياا عين  CRت او ا  شيا يعاايلد  بااد المكا ااد  

أن  وها ياا يا ل  )   بااد العبااراد المكا اة لهاذه المقيااو   وتم عاه عصااااااااااااا   تقاارمي يم ااز؛  ياث 

(   ى  0.50 ع  أن تكان أكبر ين أو  )  الأشل يساااو ة لااااااااااااااا   (AVEشيا ي اساا  ال باين المفساا   

( يج  CRي ا شبالها و تكان يناسبة ويعبرش  ن الص   ال قارمي لةمقياو   وأن شيا يعايلد  

  ى ي ا شبالها  ولذلك يمجننا الحجا  )  يقياو الممارسااد ال اايةة   (0,60أن تكان أكبر ين  

 لةماارل الي   ة عثباد يكا اته وتمي ه عالص   ال قارمي. 

 التحلي  العاملي التو يدي وصدق و بات مقياس العقد النفس ي  -7/1/2

ا   (3 يااااااااااياااااااااح ال كل     ا   ال حةيل العاي)ي الااااااااا ااااااااااكااااااااايااااااااا ي لمقياو العق  النفين  ياحح 

لةعباراد  )  البناىان الف  يان    (Standardized Loading factors)يعايلد ال حميل المعيار ة  

لةمقياو  وا رتباطاد يا عياااااااااااااااااااااااااان هذه البناىين ومعضااااااااااااهما البعض  وكذلك يظشاااااااااااا اد المواعقة 

 لنماذل القياو.

 

 AMOS 24.المص ر:   ا   ال حةيل اا صالي وفقا لمخ  اد عا  اي  

 لمقياس العقد النفس ي ( : التحلي  العاملي التو يدي  3 ك  ) 

Chi-square=551.523 
Df=487 
P=0.001 
Chi-square/Df=1.133 
CFI=0.976 
NFI=0.901 
TLI=0.923 
GFI=0.954 
Rmsea=0.029 
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( أن شيا يعاااايلد ال حميااال المعياااار اااة لةعبااااراد  )  البنااااىان  3ال اااااااااااااكااال    و  هاااااااااااااف ين

(   و ميع هذه المعايلد 0.82( و  0.76الف  يين لمقياو العق  النفياااااااان  تاااااااااااااااااااااا او   يا عياااااااااااااااااااااان  

( 0.83يعايل ا رتباط عيااااااااااااااان البناىان ا  نين لةعق  النفيان  ومعضاها البعض   عة يقبالة  عينما  

 .ي اسوة ويقبالة وت  ا الص   ال ماياةي وال قارمي لةمقياو ةوهي سسب

أن  اااماااياااعاااهاااا يااامااا اااازش  اااياااث عاااةاااغااا    العق  النفين كما أظه د يظش اد المواعقة لمقياو 

(  كما عةغ  شيمة يظش   Df  ) 1.133 ( ولر اااااااااد الح  ة  square-chi 2الاااااااا ااااااااساااااااابااااااااة عياااااااان شيا كااااااااا

 -(   ويظشااااااااااااا  تاااك NFI  )0.901(  و يظشااااااااااااا  المواااعقااة المعياااري  0.976  (CFI)المواااعقااة المقااارن  

(  كما عة  الجذر الترعيقي لم اسااا  0.954   (GFI)  ويظشااا   سااان المواعقة   TLI  )(0.923)لايل  

(   وها يااا ياا ل  )   الش  ماذل القياااو ويواااعق ااه لةبيااا اااد RMSEA  )0.029خواا  ا شتراذ  

( الاساااااااااا  6المي ا ية وأن العباراد تقيل يا أ  د ين أ ةه . وين  ا ية أخ ى ياحااااااااااف   ول  

  (AVE)الحساااااااااااااامي  وا  ح ا  المعياري   ويعايل ألفا لةثباد   وشيا ي اسااااااااااااا  ال باين المفسااااااااااااا   

 ( لمقياو يمارساد  لارش الماارل الي   ة ال ايةة. CRوشيا  باد المكا اد  

 (6  ول رشا  

 لمقياو العق  النفين   (CR) وشيا  AVE)  الاس  الحسامي وا  ح ا  المعيارى وشيا

 البناءات 
الوسا  

 الحسابي

الا حراف  

 المعياري 

معام  ألفا 

 لل بات 

متوسا 

التباي  المفسر 

(AVE) 

 بات  

المكو ات 

(CR  ) 

 0.889 0.643 0.867 0.963 3.230 عقود المعاملات

 0.893 0.546 0.887 0.877 3.453 عقود العلاقيييات

 0.987 0.554 0.943 0.766 3.394 العقد النفس ي 

 المص ر :   ا   ال حةيل اا صالي

( لأ عال العق  النفياااااان    AVE( أن شيا يعايلد ال باين المفساااااا   6و  هااااااف ين الج ول  

( كحا  أش ااااااااااااانى   كماا ت او ا  شيا يعاايلد  بااد 0.546ألسن و  ( كحا   0.543ت او ا  ياا عين  

( كحاااا  أش ااااااااااااانى  وها يااااا ياااا ل  )   باااااد 0.893( كحاااا  ألسن و  0.889( يااااا عين  CRالمكا اااااد  

 العباراد المكا ة لهذه المقياو   وتم عه عص   تقارمي يم از. 
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 التحلي  العاملي التو يدي وصدق و بات مقياس الارتباط الوظيفي للمهنيين المستقلين   - 3/ 1/ 7

  ا   ال حةيل العاي)ي ال اكي ي    AMOS  42( المسااااااا لم ل ين عااااااااااااااااااااا  اي  4ياحاااااااف شاااااااكل  

الا احامايااااااال الماعاياااااااار اااااااة  ياعاااااااايالد  ا  لاةاماهانايايان المساااااااااااااا اقاةايان يااحااااااااااااااحااااااا  الااظايافاي  ا رتابااااااااط  لماقايااااااااو 

Standardized Loading Factors   لةعباراد  )  البناىاد الف  ية الأساااااااااااسااااااااااية الخاصااااااااااة بها   و

 ا رتباطاد يا عين هذه البناىاد   و كذلك المواعقة لنماذل القياو .

 

 

 

 

 

 

 

ا لنتائج التحلي  الإحصائي. AMOS.42المصدر: مخرجات بير امج 
ا
 وفق

 المستقلين (: التحلي  العاملي التو يدي لمقياس الارتباط الوظيفي للمهنيين  4 ك  ) 

( أن شيا يعاايلد ال حميال المعياار اة لةعبااراد  )  عنااى يقيااو  4ال اااااااااااااكال    و  هاااااااااااااف ين

(   و ميع هذه المعايلد 0.85( و  0.75ا رتباط الاظيفي لةمهنيين المس قةين تاااااا او   يا عياااااان  

يقبالااااة  كمااااا أظه د يظشااااااااااااا اد المواااااعقااااة لمقياااااو ا رتباااااط الاظيفي لةمهنيين المسااااااااااااا قةين أن  

(  Df ) 1.150 ( ولر ااد الح  ة  square-chi 2 اماياعاهاا ياما اازش  اياث عاةاغا  الا اساباة عيان شيا كاا

Chi-square=456.657 
Df=397 
P=0.001 
Chi-square/Df=1.150 
CFI=0.966 
NFI=0.923 
TLI=0.954 
GFI=0.929 
Rmsea=0.026 
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(  NFI(  و يظشااااااااااااا  الموااااعقاااة المعيااااري  0.966   (CFI)كماااا عةغااا  شيماااة يظشااااااااااااا  الموااااعقاااة المقاااارن  

(  كما عة  0.929  (GFI)  ويظشا   سان المواعقة   TLI )(0.954)لايل   -(   ويظشا  تاك 0.923 

(   وها يااااا ياااا ل  )   الش  ماذل RMSEA  )0.026الجااااذر الترعيقي لم اسااااااااااااا  خواااا  ا شتراذ  

القيااو ويوااعق اه لةبياا ااد الميا ا ياة وأن العبااراد تقيل ياا أ ا د ين أ ةاه . وين  اا ياة أخ ى  

( الاسااا  الحساااامي  وا  ح ا  المعياري   ويعايل ألفا لةثباد   وشيا ي اسااا  6ياحاااف   ول  

 . ا رتباط الاظيفي لةمهنيين المس قةين( لمقياو CRوشيا  باد المكا اد   (AVE)ال باين المفس  

   (CR) وشيا AVE)  الاس  الحسامي وا  ح ا  المعيارى وشيا : (7  ول رشا  

 لمقياو ا رتباط الاظيفي لةمهنيين المس قةين 

 البناءات 
الوسا  

 الحسابي

الا حراف  

 المعياري 

معام  ألفا 

 لل بات 

متوسا التباي   

 ( AVEالمفسر )

 بات المكو ات  

(CR  ) 

الارتباط الوظيفي  

 للمهنيين المستقلين 
3.654 0.981 0.865 0.635 0.841 

 المص ر :   ا   ال حةيل اا صالي

الاااااااجااااااا ول    يااااااان  المااااااافساااااااااااااااااا    7و ااااااا هااااااااااااااااااف  الااااااا اااااااباااااااايااااااان  ياااااااعاااااااايااااااالد  شاااااااياااااااا  أن   )AVE لأ اااااااعاااااااال  ) 

(  CR(   كما عةغ  شيا يعايلد  باد المكا اد   0.635عةغ      ا رتباط الاظيفي لةمهنيين المسااااااااااا قةين 

 (   وها يا ي ل  )   باد العباراد المكا ة لهذه المقياو   وتم عه عص   تقارمي يم از.  0.841  

( اخ بار الصاااااااااااا   ال مايةي عاساااااااااااا لم او يصاااااااااااافافة 8وين  ا ية أخ ى ياحااااااااااااف   ول  

 Squareا رتباط عين الم غيراد الف  ية لةبحث والجذر الترعيقي لقيا يعايلد ال باين المفسااااا   

Root of AVE  ان الجااذر الترعيقي لجميع شيا 8(  و  هاااااااااااااف ين يصااااااااااااافافااة ا رتباااط في  اا ول )

ارتباطه عباقي  يعايلد ال باين المفسااا  والذي يمثل ارتباط  ل ي غير ف عي عنفساااه أكبر ين شيمة 

 البناىاد( الف  ية الأخ ى لةبحث ؛ وها يا يظك  ت ااااااابع  باراد المقياو  )  البع  الخاص بها   

 ولال ا ي ي حقه الص   ال مايةي لمقاييل البحث.
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 (8  رشا    ول 

 (AVE  المفس    ال باين  لقيا الترعيقي  الجذر  و ا رتباط يصفافة عاس لم او  ال مايةي  الص  

 المتغيرات  

 الكامنة

التنشئة 

الاجتماعية  

 الاستباقية

دعم 

 المشرف

التدري  

 الموجه للمهمة 

عقود 

 المعاملات

عقود 

 العلاقات

 الارتباط 

 الوظيفي

      (0.789) التنشئة الاجتماعية الاستباقية 

     (0.745) ** 0.632 دعم المشرف 

    (0.756) ** 0.750 ** 0.654 التدري  الموجه للمهمة

   (0.875) ** 0.687 ** 0.668 ** 0.567 المعاملاتعقود 

  (0.775) ** 0.655 ** 0.711 **0.633 ** 0.678 عقود العلاقات

 (0.765) ** 0.625 ** 0.518 ** 0.571 ** 0.675 ** 0.659 الارتباط الوظيفي

القيا المحصارش عين الأشااو  ( تمثل الجذر الترعيق  لقيا       0.001** يعنا ة  ن  يس اى أشل ين  

 (AVE)يعايلد ال باين المفس   

 اختبارات الفرضيات -7/3

في ياااااى يا أسااااف   نه   ا   ال حةيل اا صااااالي  فإ ه یمجن تاياااايح   ا   اخ باراد  

 ف يياد البحث كما ها ياحف  )  النحا ال ا ي :

إدارة الموارد البشيييييرية الشييييياملة على مسيييييتوى الارتباط الوظيفي  تأ ير ممارسيييييات    -7/3/1/1

 لدى المهنيين المستقلين

( اخ بار ت  ير يمارساااااااااد  لارش الماارل الي اااااااا  ة ال ااااااااايةة  )  9ياحااااااااف الج ول رشا  

   وذلك  )  النحا ال ا ي : لةمهنيين المس قةين ا رتباط الاظيفي
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 ( 9  ول  

 ل ى المهنيين المس قةين ت  ير يمارساد  لارش الماارل الي   ة ال ايةة  )  ا رتباط الاظيفي 

 أ عال الم غير المس قل 
يعايل ا رتباط  

(R) 
 R ß)2(يعايل ال ح ي   

 شيمة  

(F) 

 شيمة  

(P) 

 أ عال يمارساد  

 الماارل الي   ة ال ايةة  

0.46 0.17 0.18 22.23 0.002 

B    المعيارى الخو ß  (T)   المعنا ة ا  صا ية  المحسالة 

 0.011 2.13 0.23 0.011 0.25 ال    ة ا   ما ية ا ستباشية  

 0.001 2.48 0.26 0.013 0.29 ل ا الم     

 0.342 2.41 0.11 0.046 0.05 ال  ر   الما ه لةمهمة 

 SPSSلبر اي   المص ر:   ا   ال حةيل اا صالي

 ( يا ي)  :9الج ول رشا  و  هف ين  

لةممارسااااااااااد  لارش الماارل الي ااااااااا  ة  ( 0.002  و ال ت  ير ط لي ذو ل لة يعنا ة  ن  يسااااااااا اى   -

   يث عة  يعايل ا رتباط  ل ى المهنيين المساااااااااااا قةينال اااااااااااايةة يج معة  )  ا رتباط الاظيفي  

  46R=  )     2 =0.18  ويعايل ال ح يR )  22.23    ولةغ  شيمة ا خ بارF = ) . 

( لة   ااااااا ة ا   ما ية  )  ا رتباط  0.011 لال   صاااااااا يا  ن  يسااااااا اى  و ال ت  ير ط لي و  -

 (  وھي شيا يا بة ولالة   صا یا.= 0.23ß =   )2.13Tالاظيفي   يث عةغ  شيمة  

( ل  ا الم ااااااااااا    )  ا رتباط  0.001  ن  يسااااااااااا اى  و ال ت  ير ط لي ذو ل لة   صاااااااااااا ية   -

(  وه  شيا = 0.26ß =    )2.48Tالاظيفي لاااا ى المهنيين المسااااااااااااا قةين   يااااث عةغاااا  شيمااااة  

 يا بة ولالة   صا يا.

( لة ا ر ا  الما اه لةمهماة  )  0.342 غير لال   صاااااااااااااا ياا  نا  يسااااااااااااا اى  و ال تا  ير ط لي و  -

شاااايااااماااااااة   عااااةااااغااااااا   المساااااااااااااااا ااااقااااةااااياااان   ااااياااااااث  المااااهااااناااايااااياااان  لااااااا ى  الاااااظااااياااافااااي   (   = 0.11ßا رتاااابااااااااط 

 2.41T = صا يا.(  وه  شيا يا بة وغير ولالة   
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ولال ا ي  ي هااااااااااااف لااااااااااااحة الف يااااااااااااية الأو     وال   تنم  )  أن : يمارساااااااااااااد  لارش الماارل  

   يااث اتهاااااااااااااف أن  لاا ى المهنيين المسااااااااااااا قةينالي ااااااااااااا  ااة تظ   تاا  يرا يعنا ااا  )  ا رتباااط الاظيفي  

ال  ر   الما ه لةمهمة   يظ   يعنا ا في ا رتباط الاظيفي  وأن ال    ة ا   ما ية ا ستباشية  

 وال  ا الم صار لةم    يظ  ان يعنا ا في ا رتباط الاظيفي.

 تأ ير ممارسات إدارة الموارد البشرية الشاملة على العقد النفس ي لدى المهنيين المستقلين   - 1/ 1/ 3/ 7

( اخ بار ت  ير يمارسااااااد  لارش الماارل الي ااااا  ة ال اااااايةة  )  10ياحاااااف الج ول رشا  

 لر ة ال يا  ن العق  النفين  ل ى المهنيين المس قةين  وذلك  )  النحا ال ا ي : 

 ( 10جدول ) 

 ع  العقد النفس ي  تأ ير ممارسات إدارة الموارد البشرية الشاملة على درجة الرضا 

 R ß)2(معام  التحديد   (R)معام  الارتباط   أ عاد المتغير المستق  
 قيمة  

(F) 

 قيمة  

(P) 

 أ عال يمارساد  

 الماارل الي   ة ال ايةة  

0.56 0.31 0.16 23.31 0.001 

B  الخو  المعيارى ß  (T)   المعنا ة ا  صا ية  المحسالة 

 0.006 4.21 0.25 0.287 0.32 ال    ة ا   ما ية ا ستباشية  

 0.001 2.41 0.26 0.351 0.45 ل ا الم     لةمهنيين المس قةين 

 0.452 3.34 0.03 0.435 0.05 ال  ر   الما ه لةمهمة 

 SPSSلبر اي   المص ر:   ا   ال حةيل اا صالي    

 ( يا ي)  :10و  هف ين الج ول رشا  

لممارسااااااااد  لارش الماارل الي ااااااا  ة ال اااااااايةة  (  0.001  و ال ت  ير ذو ل لة يعنا ة  ن  يسااااااا اى   -

 56     يث عة  يعايل ا رتباط    العق  النفين  الم صار ل ى المهنيين المس قةينيج معة  )   

R= )     2 =0.31  ويعايل ال ح يR )  23.31    ولةغ  شيمة ا خ بارF = ) . 

العق  ( لة   اا ة ا   ما ية  )  0.346 غير لال   صااا يا  ن  يساا اى  و ال ت  ير ط لي و  -

المساااااااااااااااا ااااقااااةااااياااان المااااهااااناااايااااياااان  لااااااا ى  الماااا صااااااااااااااااار  شاااايااااماااااااة    الااااناااافياااااااااااااناااا   عااااةااااغااااااا    (  = 0.25ß   ااااياااااااث 

 4.21T = شيا يا بة ولالة   صا یا.(  وھي 
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العق  النفيان   ( ل  ا الم ا    )   0.001  ن  يسا اى  و ال ت  ير ط لي ذو ل لة يعنا ة   -

(  وه  شيا = 0.26ß =    )3.41T   يااث عةغاا  شيمااة    الم صاااااااااااااار لاا ى المهنيين المسااااااااااااا قةين

 يا بة ولالة   صا يا.

( لة اا ر اا  الما ااه لةمهمااة  )  0.452  ناا  يسااااااااااااا اى  اا و و ال تاا  ير ذو ل لااة   صااااااااااااااا يااة   -

الماهانايايان المسااااااااااااا اقاةايان لااااااا ى  الانافيااااااااااااانا  الما صاااااااااااااار  شاياماااااااة  الاعاقااااااا   عاةاغااااااا    (   = 0.03ß   اياااااااث 

 3.34T =.وه  شيا يا بة وغير لالة   صا يا  ) 

ولال ا ي  ي هاف لاحة الف ياية الثا ية  ة يا وال   تنم  )  أن : يمارسااد  لارش الماارل  

الي اااا  ة ال ااااايةة تظ   ت  يرا يعنا ا  )  العق  النفياااان  الم صااااار ل ى المهنيين المساااا قةين   يث 

اتهاااااااااااااف أن ال ااا ر ااا  الما اااه لةمهماااة   يظ   يعنا اااا في العقااا  النفيااااااااااااان  الم صاااااااااااااار لااا ى المهنيين  

 قةين  وأن ال   ااااااا ة ا   ما ية ا ساااااااتباشية وال  ا الم صاااااااار لةم ااااااا   يظ  ان يعنا ا في المسااااااا

 العق  النفين  الم صار ل ى المهنيين المس قةين.
 

 تأ ير درجة الرضا ع  العقد النفس ي لدى المهنيين المستقلين على الارتباط الوظيفي   - 1/ 1/ 3/ 7

( اخ باااااار تااااا  ير العقااااا  النفيااااااااااااان  الم صاااااااااااااار لااااا ى المهنيين  11ياحاااااااااااااف الجااااا ول رشا  

 المس قةين  )  ا رتباط الاظيفي   وذلك  )  النحا ال ا ي : 
 

 ( : تأ ير العقد النفس ي المتصور على الارتباط الوظيفي للمهنيين المستقلين 11جدول ) 

 الم غير المس قل 
يعايل ا رتباط  

(R) 
 R ß)2(يعايل ال ح ي   

 شيمة  

(F) 

 شيمة  

(P) 

 العق  النفين   
0.51 0.31 0.28 13.44 0.011 

B  الخو  المعيارى ß  (T)   شيمة    المحسالة(P) 

 0.011 3.14 0.27 0.03 0.38  قال المعايلد 

 0.002 3.11 0.22 0.435 0.35  قال العلشاد 

 SPSSلبر اي   المص ر:   ا   ال حةيل اا صالي

 ( يا ي)  : 11و  هف ين الج ول  
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و ال ارتباط ذو ل لة يعنا ة عين العق  النفيااااااان  الم صاااااااار وا رتباط الاظيفي ل ى المهنيين   -

(  ولةغااا  شيماااة 0.31(   ويعاااايااال ال حااا يااا   0.51المسااااااااااااا قةين   ياااث عة  يعاااايااال ا رتبااااط  

 (.0.011( ع  لة   صا ية  =13.44F ا خ بار 

-   
 
( لعقال المعااايلد  )  ا رتباااط  0.011  ناا  يسااااااااااااا اى و ال تاا  ير  يجااامن ولال   صاااااااااااااااا يااا

(  وه  شيا يا بة = 27ß =   )3.14T   يث عةغ  شيمة  ل ى المهنيين المساااااااا قةينالاظيفي  

 ولالة   صا يا.

-  
 
( لعقال العلشااد  )  ا رتبااط  0.0002  نا  يسااااااااااااا اى  و ال تا  ير  يجاامن ولال   صااااااااااااااا ياا

(  وه  شيا يا بة = 22ß =   )3.11T   يث عةغ  شيمة  ل ى المهنيين المساااااااا قةينالاظيفي  

 ولالة   صا يا.

ولال ا ي  ي هاف لاحة الف ياية الثالثة وال   تنم  )  أن : العق  النفيان  الم صاار يظ   

 ت  يرا يعنا ا  )  ا رتباط الاظيفي ل ى المهنيين المس قةين.
 

الشيييياملة لإدارة  يتوسييييا العقد النفسيييي ي العلاقة بين الممارسييييات  الفرضييييية الرا عة :   -7/3/4

 الموارد البشرية والارتباط الوظيفي للمهنيين المستقلين.

ا يب    )  ال   يراد غير المباشاا ش    ا تحةيةي  ع   ا في   واى    ا يهم  تةع  ي غيراد الاساااطة لور 

 يث ركة البا ثان  )  ال   ير غير المباشاااااااااااا  الذي يح ا  ن  ا   قال ين الم غير المساااااااااااا قل  حا  

 يا   و و ال  الم غير ال ا ع  ن ط  ه ي غير  الث  و مجن اس   ال ت  يراد الاساطة هذه  )  أمها  

وساااااطة أو وساااااطة  ة ية أو وساااااطة  ايةة  و ح ا ت  ير   و الاساااااطة  ن يا تكان هنا  شيمة  

غير يعنا اة لجميع تقا ي اد المساااااااااااااار  وتحا ا الاسااااااااااااااطاة الجة ياة  نا ياا تكان تقا ي اد المساااااااااااااار  

اسااااااااااطة  لة   يراد المباشااااااااا ش  ميعها يعنا ة وكذلك يعنا ة المساااااااااار غير المباشااااااااا ش  عينما تح ا ال 

الكايةة  ن يا يكان ال   ير غير المباش  يعنا ا ولجن ال   يراد المباش ش   ت ير     شيمتها المعنا ة   

لذلك فإن الم غير الاساااااااي  يحجا العمةية الأسااااااااساااااااية لةعلشة عين ي غيرين  و ن ال  ا المفاهي    

هذا ال  ا يا الا    القاي ها شاا ط أساااااان   ساا ج ااا  ت  يراد الاساااطة المفي ش  و ن يا يكان 

 (.  Hair et al., 2014ش  تكان لةاساطة تحةيل   صا يا يفي ا   



 

742 

 

 

 

 

 

 
لخال ي غير وسااااااي  أو يع ل عين    Baron & Kenny (1986)وفي هذا الخصاااااااص اشترة  

الما الش في النماذل  لااااذلااااك اشترة البحااااث الحااااا ي العقاااا  ي غيرين أو أكثر ل   اااااااااااااي  العلشااااة  

النفيااااااان    قال ال عايلد    قال العلشاد( كم غيراد وساااااااي  عين الممارسااااااااد ال اااااااايةة الارش  

(   ا   ال   ير غير  12الماارل الي اااا  ة وا رتباط الاظيفي لةمهنيين المساااا قةين  و احااااف الج ول  

اد ال اايةة الارش الماارل الي ا  ة(  )  الم غير ال ا ع  ا رتباط  المباشا  لةم غير المسا قل  الممارسا

الاظيفي لةمهنيين المسااااااااااا قةين(  وذلك ين خلل الم غير الاساااااااااااي   العق  النفيااااااااااان (  وذلك  )  

 النحا ال ا ي :

 ( 12جدول رقم ) 

للممارسات الشاملة لإدارة الموارد البشرية    مبا راختبار تحلي  المسار للتأ ير المبا ر والغير  

 العقد النفس ي على الارتباط الوظيفي للمهنيين المستقلين م  خلال توسيا  

 المتغير المستقب  
المتغيرات  

 الوسيطة 
 المتغير التا ع 

 وع  

 التأ ير 
ß 

مستوى  

 المعنوية

الممارسات الشاملة 

 لإدارة الموارد البشرية
 --- 

الارتباط الوظيفي 

 للمهنيين المستقلين
 0.002 0.180 مبا ر 

الممارسات الشاملة 

 لإدارة الموارد البشرية

عقود 

 المعاملات

الارتباط الوظيفي 

 للمهنيين المستقلين

غير 

 مبا ر 
0.174 0.001 

الممارسات الشاملة 

 لإدارة الموارد البشرية

عقود 

 العلاقات

الارتباط الوظيفي 

 للمهنيين المستقلين

غير 

 مبا ر 
0.213 0.001 

   0.567 التأ ير إجمال 

 المص ر : ين    ال البا ث وفقا لن ا   ال حةيل اا صالي. 

 ( يا ي)  : 12و  هف ين الج ول  

و ال ت  ير يباشاااااا  يعناي يااااااعيف لممارساااااااد  لارش الماارل الي اااااا  ة  )  ا رتباط الاظيفي   -

( وها يا  0.002 (  ن  يسااااا اى يعنا ة 0.18لةمهنيين المسااااا قةين   يث عةغ  شاش ال   ير  

 يظك  يعنا ة هذا ال   ير.
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 )  ا رتباط   ال ااايةة الارش الماارل الي اا  ة   تبين و ال ت  ير غير يباشاا  يعناي لةممارساااد -

( 0.174  وذلك عقاش ت  ير    الاظيفي لةمهنيين المساااا قةين ين خلل تاساااا   قال المعايلد

 (.0.001 ن  يس اى يعنا ة أشل ين  

 )  ا رتباط   ال ااايةة الارش الماارل الي اا  ة   تبين و ال ت  ير غير يباشاا  يعناي لةممارساااد -

( 0.213  وذلك عقاش ت  ير   الاظيفي لةمهنيين المساااا قةين ين خلل تاساااا   قال العلشاد

 (.0.001 ن  يس اى يعنا ة أشل ين  

(  ن  يساا اى  0.174عة     يث   ال ااايةة الارش الماارل الي اا  ة   الممارسااادتبين ا لمفا  ت  ير   -

(  نا   لخاال  قال المعاايلد كم غير وسااااااااااااي   وفي  فل الاشا  ازلال  0.001يعنا اة أشال ين   

  ن  يسااااااا اى  0.213ت  ير الممارسااااااااد ال اااااااايةة لةماارل الي ااااااا  ة       
 
 ع    0.001( وظل يعنا ا

فياااااااااااان    قال  لخاال  قال العلشااد كم غير وسااااااااااااي  في العلشاة. ولاال اا ي ي هااااااااااااف أن العقا  الن 

 ال ااااايةة الارش الماارل الي اااا  ة   لممارساااااادالمعايلد   و قال العلشاد( ي اسااااوا العلشة عين ا 

   كل  ةلن. وا رتباط الاظيفي لةمهنيين المس قةين 

 مناقشة النتائج  ]7[

تنااااول الباااا اااث في هاااذا البحاااث الساااااااااااااظال البحا  ال اااا ي ت    أي يااا ى تع بر المماااارسااااااااااااااااد  

الماارل الي   ة  ذاد صةة ع صار العق  النفين   وفي خةه ا رتباط الاظيفي عين ال ايةة الارش  

المهنيين المساااااا قةين؟  وأظه د الن ا   و ال وساااااااطة  ة ية في العلشة عين ال   اااااا ة ا   ما ية  

ا ستباشية ول ا الم    الم ر  ين  هة وا رتباط الاظيفي لةمهنيين المس قةين ين  هة أخ ى  

صااااااااار العق  النفياااااااان    لوش  )  ذلك  فق  أظه  أن تصااااااااار العق  النفياااااااان  له   ار  ين خلل ت

 يجاعية  )  ا رتباط الاظيفي عين المهنيين المس قةين  و )  ال غا ين أن  ينة البحث يع ق ون 

عاا هميااة  مةيااة ال اا ر اا  الم تبوااة عااالمهمااة     أ ااه لا ي ا العثار  )   لشااة وسااااااااااااااااطااة يهمااة عين 

ر ا  الم تبواة عاالمهماة وا رتبااط الاظيفي ين خلل العقا  النفيااااااااااااان   وفي المقااعال  فاإن  مةياة ال ا 

 ر  لةمهنيين المس قةين له صةة ع صار العق  
 
ال    ة ا   ما ية ا ستباشية ول ا الم    الم

يناقش هذا القسييم النتائج ال ي  النفياان  وها ذو صااةة علمةه ا رتباط الاظيفي عين المساا قةين. و

 توص  إليها البحث، وذلك على النحو التالي:
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 أ ر ممارسات الموارد البشرية الشاملة على الارتباط الوظيفي للمهنيين المستقلين -7/1

تت ر ممارسييييييييات إدارة الموارد البشييييييييرية الشيييييييياملة م  جا   تنم الف يااااااااية الأو    )  :  

 يث  ان ين   ييييير ة العم  معنويا على مسيييييتوى الارتباط الوظيفي لدى المهنيين المسيييييتقلين،  

ا  ش لكل ين الماظفين العاليين والمهنيين المساا قةين فيما ي عةه عال   اا ة 
 
الم اشع أن المعايةة الم

ا   ما ية ول ا الم ااااااااااا    وال  ر   الم تب  عالمهمة ساااااااااااا  يسااااااااااااها في رفع يع  د ا رتباط  

أظه د   ا   ال حةيل اا صااااااااااالي لااااااااااحة الف يااااااااااية ال  يسااااااااااية  و الاظيفي لةمهنيين المساااااااااا قةين   

الأو  ؛  يث أن يمارسااااااااااد الماارل الي ااااااااا  ة ال اااااااااايةة تساااااااااا    )  ز الش ا رتباط الاظيفي ل ى 

 ن.المهنيين المس قةي

ويعةو البااااا ااااث ذلااااك     أن شاااااااااااااعار المهنيين المسااااااااااااا قةين عااااال قاااا ي  والتر ياااا  وا  تراو  

مجن أن يكا اا  وال ااامال وال مثيل وا سااا ماع  ل ها  وشاااعارها عا   ماى الكايل لةمن مة  كما ي 

ياظفين أصاااااااااااااةيين في المسااااااااااااا قبال  و مجنها المساااااااااااااااهماة في ف  ه العمال  كماا أن  ا يكاان العمال  

ل جميع أن ي ااااااااع وا ع مها يحتريان ويسااااااااما ان و ينان ويقبالان  وي ااااااااع   ل ال ااااااااايل يتيح  

ياظف عاااا  ااااه ياياااااااااااااع ت  ياااا  ول ا  ويع قاااا  الماظفان أن عي تها تمجنها ين تحقيه النجاااااة   

لذلك يق يان أفضاااال ألاى ل  ها  و  م ع الماظفان الذين ي ااااع ون عا رتباط الاظيفي عالح  ة 

ال عبير  ن  رائها ويلمااااااااوفها ي ا   في  لن  أ اااااااه  ووا قان ين  ااياااااااذاى   أو  العةلاااااااة  ين  لون خا  

ا سااااااااااااا مااع  ل ها فحساااااااااااااا   عال ساااااااااااااي ا تب   و هااد    ها   ياث يفسااااااااااااا  المهنيين المسااااااااااااا قةين  

يمارساااااد  لارش الماارل الي اااا  ة ال ااااايةة كمظشاااا   )  الت او المن مة تجاهها و منحها ي ااااا   

ول عة ة ال فاااا لد ا   ماااا ياااة عين العاااايةين ن   الةيااااشاااة في المعاااايةاااة يقاااار اااة عاااالماظفين العااااليي

لحساااااابها الخاص والماظفين في المن مة  و مجن لةمظساااااسااااااد  لرال العايةين لحساااااابها الخاص  

ا لةقاى العااااايةااااة الااا ا مااااة   يثاااال : ع اي  اا ااا ال  في العمةياااااد ال    اااا ااا  يلمصاااااااااااااصااااااااااااااااة تقةياااا يااا 

اد الألاى  ولال ا ي فإن كيفية  لارش  وال   ااااااا ة  وال عةا المظسااااااايااااااان   وي ااااااااركة الخبراد  وي ا ع

ا في عناى  لشاد  مل   ا يهيمن  المسااااا قةين ين خلل يمارسااااااد الماارل الي ااااا  ة ال اااااايةة تةع  لور 

ا. 
 
 أكثر ارتباط

ولال ا ي   ذا  ا   المن ماد ته       اس جمال القاى العايةة ل  ها ين خلل ا س فالش  

ا  ين خبراد المساااااااااااا قةين  فإن كيفية  لارش المساااااااااااا قةين ين خلل  لارش الماارل الي اااااااااااا  ة تةع  لور 



 

 

745 
    

  

 

 

 

ا  
 
ا في عناااااى  لشاااااد  ماااال أكثر ارتباااااطاااا (  وفي المقاااااعاااال   ذا  ااااا اااا  Cross & Swart, 2021يهيمناااا 

المن ماد تقاو   ااااااكل أساااااااااااااان  ع عيين ياظفين يساااااا قةين ل جمةة شاتها العايةة عناى   )  ي و ة 

(  فيجا   )  المن مااد ا ساااااااااااااتثماار   اااااااااااااكال أشال في Burke, 2015لحساااااااااااااابها الخااص    العاايةين

هظ ى العماااال المسااااااااااااا قةين فيماااا ي عةه عااا س اااااااااااااواااة ال وا    وفي هاااذه الحاااالاااة  ت كة  لارش الماارل  

الي ااا  ة   اااكل أساااااااان   )  يااامان ا ي ثال لبروتا ا د العمل و لارش الألاى  يما ياحاااف المة   

ا أكثر  ااا ا اااة الارش  ين  لشااااد ال اظيف ال بااااللياااة  ولاااذلاااك يمجن لة وبه  هجااا 
 
من مااااد أن ت

 & Borghouts-van de Pasالماارل الي ااااااا  ة ي  اااااااار  ليه عاساااااااا  لارش الماارل الي ااااااا  ة ال اااااااايةة  

Freese, 2017; Cross & Swart, 2021 ا (. والااذى ي كة  )  لي  العمااال الااذين ي اااااااااااااكةان  ةى 

عاا  ا ساااااااااااااتثمااار في توا   يعااارفها ويهاااراتها   ا فق  ين القاى العااايةااة ال ن يميااة؛  يااث ي  يظش اا 

ا لةمساااااااااااااااهمااة في ساااااااااااااا   ماال يعماال   اااااااااااااكاال  ياا   ا  اه  اا 
 
وشاااعةيتها لة اظيف المسااااااااااااا اا او هاا فاا

 Borghouts-van de Pas & Freese, 2017; De Vos & Van der Heijden, 2017 .) 

( ال   أظه د أن ال ميي  في المعايةة Wrench, 2016وت فه تةك الن ا   يع   ا   لراسااااااة  

عين الماظفين المساااااااا قةين وال ا مين أو ي ااااااااا   ا سااااااااتبعال ش  تظلى      الة ين اا باط و  و 

( Shore, Cleveland, & Sanchez, 2018ال يااا ل ى الماظفين المساا قةين  كما ت فه يع لراسااة  

وال   تاصاااااااااااة      أن خةه يناخ شاااااااااااايل لممارسااااااااااااد  لارش الماارل الي ااااااااااا  ة تجاه  ميع الماظفين  

يمجن أن يسااااا    )  ز الش ا رتباط الاظيفي ل ى المهنيين المساااا قةين   وكذلك ت فه يع لراسااااة 

 van den Groenendaal et al., 2023)  المهنيان المساا قةان المنعةلان  ن    وال   تاصااة      أن

 ه ي ااااااعارون عقةيل ين ا رتباط  ولال ا ي يقايان عمحاولة فات ش اكمال الم اااااا وع أو المهمة  الف  

المكةفين بها  وش  يكان لذلك ت  ير غير ي غاذ فيه  )  المن مة   )  ساااااااييل المثال ا لم اطها في  

ه أ ماال غير أخلشياة  يثال السااااااااااااا شاة  والجاذذ  )  الماظفين الآخ  ن  وياا     ذلاك  وكاذلاك ت ف

كيفياة  لارش المسااااااااااااا قةين ين خلل ال   تاصااااااااااااةا      أن (    Cross & Swart, 2021 يع لراسااااااااااااااة  

ا.
 
ا في عناى  لشاد  مل أكثر ارتباط ا يهيمن   يمارساد الماارل الي   ة ال ايةة تةع  لور 

 على الارتباط الوظيفي للمهنيين المستق أ ر برامج التنشئة الاجتماعية الاستباقية  -7/2

تت ر ممارسيات التنشيئة الاجتماعية الاسيتباقية م  تنم الف ياية الف  ية الأو    )  :  

 يث جا    يييييييير ة العم  معنويا على مسييييييييتوى الارتباط الوظيفي لدى المهنيين المسييييييييتقلين،  
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 اان ين الم اشع أن توبيه ع اي  ال   ااااااااااااا اة واا ا ال  )  المهنيين المسااااااااااااا قةين وخااصاااااااااااااة الم عةقاة 

عايااة صاياغة المهمة وكيفية ال ااصال وال  ا لةماظف ل نفيذ المهمة  وسا  ة ال ي  في ف  ه 

أظه    اااا   ال حةياال  و العمااال ساااااااااااااا  يساااااااااااااااا ااا   )  عنااااى  لشااااد  مااال أكثر ارتبااااطاااا عاااالمن ماااة   

اا صاااالي لاااحة الف ياااية الف  ية الأو  ؛  يث أن ع اي  ال   ااا ة ا   ما ية ا ساااتباشية تظ    

 في لر ة ا رتباط الاظيفي لةمهنيين المس قةين.

ويعةو الباا اث ذلاك     أن ع اي  ال   ااااااااااااا اة ا   ماا ياة ا ساااااااااااااتبااشياة  نا ياا ي ا تنفياذهاا  

  ااااااااكل لااااااااحيح فإمها تعمل  )  تعة ة السااااااااماد والمهاراد والق راد المعتر  بها ل ى  ل ياظف  

  ي  لي ا ا ساااا فالش ينها في أساااا ع وش  يمجن؛ وها يا ينعجل  )  لر ة ال يااااا ل ى الماظف  

اى الماظف في المن مة ي هان عا تهاى المهمة أو الم اااا وع   لوش  )  ذلك  كما  وخاصااااة أن وش  عق

تسااااااااااااااها أس اااااااااااااواة ال   ااااااااااااا اة ا   ماا ياة ا ساااااااااااااتبااشياة الفعاالاة في خةه عي ااد  مال أكثر  ااذعياة  

لةمن ماد وتساااااااااااااا    )  تقةيل يلماو  وشاااااااااااااكا  القاليين الج ل  وتاساااااااااااااع الفها تجاه البي ة  

عاايااافة     )  أ ضاااى المن مة الج ل لةماارل الم ا ة والموةالة  المحيوة الج ي ش  كما تسااا  

ا لةعايةين المس قةين  يمجن أن يجعل ع اية المهنيين       ذلك فإن  س اى ع  اي  ت هيل ين ا  ي  

المساااااااا قةين أكثر فعالية وكفاىش لاخل المن مة  عحيث يمجن لةعايةين المساااااااا قةين ع ى المهمة  )  

 ي
 
ا ين المن مة ع   ن اساااااااااااا غ ا  وش  طا ل الفار  ولال ا ي ل  ها المة   ين الاش  ليكا اا  ةى 

 سااااااااااااا ج اااااااااااااااا  الأيار لاخاال المن مااة  ولااذلااك فااإن ال ع    )  الو  قااة ال   تنفااذ بهااا المن مااة  

أ مالها يمجن أن يحسااااان  مةية ال كايل عين المهنيين المسااااا قةين والماظفين الأصاااااةيين؛ يما يظلى  

 ا ي تعة ة ا رتباط الاظيفي عالمن مة.    ال يا  ولال 

( وال   أظه د أن ع اي  اا اااا ال  Moon, 2018وت فه تةااااك الن ااااا   يع   ااااا   لراسااااااااااااااااة  

وال   ااااااااااا ة  ا   ما ية ا ساااااااااااتباشية ساااااااااااا  يساااااااااااا    )  رفع كفاىش ألاى المهنيين المسااااااااااا قةين في  

الم مااااد  كماااا أ اااه يلمةه عي ااااد  مااال أكثر  ااااذعياااة لةمسااااااااااااا قةين  كماااا ت فه يع   اااا   لراساااااااااااااااة 

 Annabelle , 2022   وال   تاصاااااااااااااةا      أن  مةياة ال   ااااااااااااا اة ا   ماا ياة ا ساااااااااااااتبااشياة   تفيا  )

ا   يث تسااااااااااا    )  تقةيل يلماو  وشااااااااااكا    المن مة فحساااااااااا   عل تفي  الماظف  فسااااااااااه أيضاااااااااا 

القاليين الج ل  وتاسااع الفها تجاه البي ة المحيوة الج ي ش  وكيفية اساا فالش أ ضاااى المن مة  

ولااال ااا ي ارتفاااع لر ااة ال اااااااااااااعار عااا رتباااط عااالمن مااة   وكااذلاك    ؛  الجاا ل لةماارل الم ااا ااة والموةالااة
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( وال   تاصاااااااااااااةا      أ اه في  االاة تما  تعب اة Kuvaas & Dysvik, 2010ت فه يع   اا   لراساااااااااااااة  

 مةية ال   ااااااا ة عو  قة فعالة  و ان الماظف يع   ين أين يب أ المهمة  واسااااااا م  ال  ا المق و 

ين  شباال المن مااة والم ااااااااااااا    ولاال ااا ي ارتفاااع ال صااااااااااااااراد الما ركاة ين شباال الماظفين الجاا ل عا ن 

يساااااااااااااهماتها الاظيفية  والذى ع وره يقةل الم اااااااااااا   الذي يمثل المن مة   ه ا ع فاهيتها و ق ر 

 ين  اايا ال وران الاظيفي و ة   ين ارتباطها الاظيفي. 

 على الارتباط الوظيفي للمهنيين المستق أ ر دعم المشرف المدرك  -7/3

تت ر ممارسيييييييات دعم المشيييييييرفين م  جا    ييييييير ة  تنم الف يااااااااية الف  ية الثا ية  )  :  

 يث  ان ين الم اشع العم  معنويا على مسيييييتوى الارتباط الوظيفي لدى المهنيين المسيييييتقلين،  

واا اااااعااااة  )    توا  ها أن الم ااااااااااااا   الااااذى يمثاااال المن مااااة  ه ا عاااا  ا المسااااااااااااا قةين ويعماااال  )   

أظه د   ا   ال حةيل  و اساااااا فساااااااراتها ؛ فإن ذلك سااااااا  يسااااااا    )  تعة ة ارتباطها عالمن مة   

اا صالي لحة الف يية الف  ية الثا ية؛  يث أن ل ا الم     ان له ت  ير  يجامن  )  لر ة 

 ارتباط ا لمهنيين المس قةين عالمن مة.

اف ه الم اااااااااااا    ي الا  ا الم صااااااااااااار وال ااصااااااااااااال ا   مااعي الاذي ويعةو الباا اث ذلاك     أن 

ويااااة ال ور الخاص بها  والذى يمثل أهمية خاصاااة لها؛    ساااا  يساااا   المهنيين المسااا قةين  ) 

ا لةعمال    ا  اذاعا  لأمها ي  ااااااااااااوان لاخال المن ماة فترش شصاااااااااااايرش ين الةين  وهاذا يجعال المن ماة يكاا ا 

و ن يا ت ه  المن مة ل مها تجاه الماظف المساااااااااااا قل  فق  يظلي ذلك     تحفي  ي ااااااااااااا   ا لت او  

القياو ع كثر يما ها ي اشع ينها  وهذا يمجن أن يحسن   س ال الجميل لةمن مة  وذلك ين خلل  

ا لت او الاظيفي عين العايةين لحسااااااااابها الخاص  لأ ه سااااااااي ا يعايةتها عنفل الو  قة ال   يعايل  

 مةية ل ا الم ا فين ساتسا م  طاال الم ا وع  فإن المهنيين    بها الماظفان   لوش  )  ذلك  عما أن 

ا عجيفية  مل المن مة وساااايرها خلل الم اااا وع  فسااااه  يما يسااااا    )    المساااا قةين يكا ان أكثر و ي 

المسااااااااااااا قةين ين ألاى المهااو   مةياة ا  ا ياال في المن ماة. و ةياه يجا   )  الم اااااااااااا فين القيااو ع مجين  

الموةالاة ين خلل تافير الماارل اللزياة ولنااى ا تصااااااااااااااا د يع الأشاااااااااااااخااص المعنيين  وي اااااااااااااااركاة 

المعةاياد و علغ الماظفين المساااااااااا قةين  ن يا يب و أمها يساااااااااايرون في ا تجاه الخاط  وال ااصاااااااااال  

عةاياد اللزية ل نفيذ    اااااااااكل يف اة  ال ال ق و المح ز في الم ااااااااااريع والحصاااااااااال  )   ميع الم
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ا     اساا قللية  افية في تفسااير المهمة عو  قتها الخاصااة وتق يا تاياايحاد   اا ن   مةها وأيضاا 

 و هاد الن   المس قبةية فيما ي عةه عما  ذا  ان سي ا تم ي  المهاو أو  .

ال   أظه تهااا البحاا الساااااااااااااااعقااة   يااث ت فه يع لراسااااااااااااااة   يع الن ااا   وت فه تةااك الن ااا  

  Swanberg , McKechnie, Ojha, and James, 2011 )   وال   تاصة      أن ل ا الم    له فاا

ا؛  يث يقةل   او ال  ا الم صااااااااااار لةم اااااااااا   ين  اايا ت      ي ش لةماظفين والمن ماد أيضاااااااااا 

( وال    Annabelle ,2022الماظفين  و ة ا  ين ا رتبااط الاظيفي  كماا ت فه يع   اا   لراسااااااااااااااة   

تاصااااة      أن ال  ا الم صااااار لةم اااا   يساااااها في ز الش يع  د ا رتباط الاظيفي   وت ماشاااانى  

الذي و   أن المهنيين    Gupta (2018)تةك الن ا   أيضاااااااااااااا يع الن ا   ال   تاصاااااااااااااة  لها لراساااااااااااااة

 ون ع مها ي اااااااااار ان في  فل الممارسااااااااااد يثل الماظفين العاليين  و ان المسااااااااا قةين  ن يا ي اااااااااع

ا لكل ين ي  اااااا  لاخل المن مة   غض الن    ن  لشة العمل   ال  ا الم صااااااار لةم اااااا   ي ا  

الخااصاااااااااااااة بها  يسااااااااااااااها ذلاك في تةبياة ا   ياا ااد ااسساااااااااااااا ياة الأسااااااااااااااساااااااااااااياة ال   يجا  تقا ي هاا  

   تنعجل في النهاية  )  لر ة ا رتباط عالمن مة  وت ماشااااااانى  وا  ترا  بها وأخذها في ا   بار وال

ال باااااالل ا   مااااااعي   الااااا  ا ال ن ي   عاااااا شاااااااااااااترا  يع     اااااة  الن اااااا   أيضااااااااااااااااااا يع     اااااة  تةاااااك 

 Annabelle, 2022; Eisenberger, & Baik, 2016  (  وال   تنم  )  أن الماظفين الذين ي ر ان

و يت اي ش تجاه  جاة المن مة  وهذا ية   ين ي اا    يسا اى أ )  ين ال  ا ل  ها ي اا   الت ا

ا    (.Barlage et al., 2019ا رتباط الاظيفي عين المس قةين أيض 

 التدري  الخاص بالمهمة على الارتباط الوظيفي للمهنيين المستقلينأ ر  -7/4

تت ر ممارسييات التدري  الخاص بالمهمة م  جا   تنم الف يااية الف  ية الثالثة  )  : 

 يث  ان ين   ييييير ة العم  معنويا على مسيييييتوى الارتباط الوظيفي لدى المهنيين المسيييييتقلين،  

فيما ي عةه عالمهمة المكةفين بها سااااااااا  تساااااااااها في    ينالم اشع أن تافير ف صااااااااة ال  ر   لةمساااااااا قة

أظه د   ااا   ال حةياال اا صااااااااااااااالي  اا و لاااااااااااااحااة الف يااااااااااااايااة الف  يااة  و ز ااالش ا رتباااط الاظيفي  

في لر ااااااة ا رتباااااااط الاظيفي لةمهنيين   الخاااااااص عااااااالمهمااااااة لا يظ    ال اااااا ر اااااا   الثااااااالثااااااة؛  يااااااث أن 

المساااااااااااا قةين  ويعةو البا ث تةك الن ا       أن غالبية المن ماد تقاو   ااااااااااااكل أساااااااااااااااااااااااااان  ع عيين  

ابها الخاص  وا ساااتثمار   )  ي و ة العايةين لحسااا ياظفين يسااا قةين ل جمةة شاتها العايةة عناى  

  كما أن يسظولية    كل أشل في هظ ى العمال الخار يين فيما ي عةه ع س وة ال وا   وال  ر  
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البعي  الذي يمجن المسااااا قةين الهاااااخصاااااية  ن توارها المهن   وارتفاع أ ار المسااااا قةين  والماشع  

أن يظلي فيااه المسااااااااااااا قةان المهمااة  والقااا ان والةاا ح  تظلي      اا و اه ماااو المن ماااد عااالقياااو 

ع س اااوة ت ر يية تلمم المسااا قةين   يث  مة   عض المن ماد الماظفين المسااا قةين يساااظولية 

ل أساااااااااااااااااااااان   )  ا سااااااااااتثمار في ال وا   المهن  وفي هذه الحالة  ت كة  لارش الماارل الي اااااااااا  ة   ااااااااااك

ياااااااااااااماااان ا ي ثاااال لبروتا ا د العمااال و لارش الألاى لون ا ه مااااو عينااااى  لشااااد تاظيف طا ةاااة 

 الأ ل وا س فالش ين خبراد المس قةين.

الساااااااااااااااااااعقااااااة    ال   أظه تهااااااا البحاا  الن ااااااا    الن ااااااا   يع  تةااااااك   & Sitzmannوت عااااااار  

Weinhardt, 2018       لور ال اا ر اا  الم تب  عااالمهمااة المقاا و ين  ااا اا   أهميااة(  وال   تاصاااااااااااااةاا

 هاة العمال وتا  يره  )  ا رتبااط الاظيفي لةمهنيين المسااااااااااااا قةين في ظال تنااين  قاافاة العمال الح    

(  وال   تاصاااااااااااااةاا      أن  Fletcher, 2016; Hanaysha, 2016كمااا ي عااار  يع   ااا   لراسااااااااااااااة   

ال  ر   الخاص عالمهمة يمجن أن يظلي     الع ي  ين المةايا لةمظساااااااااااااسااااااااااااااد وكذلك لةماظفين   

 يقةل ال  ر   الخاص عالمهمة  اايا ت   العمل  و ة   ين ا رتباط الاظيفي لةمس قةين.  يث 

أ ر ممارسيييات إدارة الموارد البشيييرية الشييياملة على درجة الرضيييا ع  العقد النفسييي ي لدى   -7/5

 المهنيين المستقلين.

ممارسييات إدارة الموارد البشييرية الشيياملة على تت ر تنم الف يااية الف  ية الثا ية  )  :  

 يث  ان ين الم اشع أن توبيه   درجة الرضييييييييييييا ع  العقد النفسيييييييييييي ي لدى المهنيين المسييييييييييييتقلين،

الممارساااد ال ااايةة لةماارل الي اا  ة  )  المهنيين المساا قةين سااا  يسااا    )  رفع لر ة ال ياا  

المساااااااااااااااااا ااااااقااااااةااااااياااااان    لااااااا ى  الااااااناااااافياااااااااااااناااااا   الااااااعااااااقااااااا   الاااااا ااااااحااااااةاااااايااااااال اا صاااااااااااااااااااالااااااي و  اااااان   أظااااااهاااااا د  اااااا اااااااا اااااا  

؛  يث أن يمارساااااد الماارل الي اااا  ة ال ااااايةة تظ   في لر ة ال يااااا  ن صيييحة الفرضيييية ال ا ية

 العق  النفين  لةمهنيين المس قةين.

ويعةو البااا ااث ذلااك     أن أس اااااااااااااوااة  لارش الماارل الي ااااااااااااا  ااة ال اااااااااااااااايةااة الم عةقااة عجااا اا  

المعااايلد والخاااصااااااااااااااة ع افير ويااااااااااااااة الاا ور وال ااااااااااااافااافيااة والصاااااااااااااا     اااااااااااااا ن المهاااو   وا ي ثااال  

للتفااشيااد ال عااشا ياة والا فع في الاشا  المحا ل  والقيااو عبراي  اا ا ال  وي ااااااااااااااركاة المعةايااد  

ية وتافير الايااااااة   ااااا ن المسااااا قبل ساااااا  يساااااا    )  رفع لر ة ال ياااااا  ن وتافير ا سااااا قلل
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العق  النفياااان  ل ى المهنيين المساااا قةين  وين  ا ية أخ ى فإن أس ااااوة الماارل الي اااا  ة ال ااااايةة 

الم تبوة عالعلشاد والخاصاااة عال وا   وال  هيل ساااا  تساااا    )  رفع لر ة ال ياااا  ن العق  

 النفيان  ل ى المهنيين المسا قةين؛ وخاصاة فيما ي عةه ع مجين المسا قةين ين ألاى المهاو ين خلل

تافير الماارل اللزيااة ولناااى ا تصاااااااااااااااا د يع الأشاااااااااااااخاااص المعنيين  وي ااااااااااااااااركااة المعةاياااد  و علغ  

الماظفين المسااا قةين  ن يا يب و أمها يسااايرون في ا تجاه الخاط  وال ااصااال   اااكل يف اة  ال  

ال ق و المح ز في الم اااااااااااريع  عاايااااااااااافة     ذلك  الحصااااااااااال  )   ميع المعةاياد اللزية ل نفيذ  

 مةها  وتافير اسااا قللية  افية في تفساااير المهمة عو  قتها الخاصاااة  وتق يا تايااايحاد   ااا ن  

فإن توا    وين  او هاد الن   المساااااااا قبةية فيما ي عةه عما  ذا  ان سااااااااي ا تم ي  المهاو أو     

ا لةافاى عالعقال النفساااية لةماظفين المسااا قةين   أس اااوة  لارش الماارل الي ااا  ة المصاااممة خصااايصااا 

ا عال  الأهمية ل عة ة سةاكها اايجامي الذي ع وره يمجن أن يعةز المي ش ال نافسية لةمن ماد  أي  

 Cross & Swart, 2021; De Vos & Van der Heijden, 2017; Delery & Roumpi, 2017   )

 (Freese & Borghouts, 2021كما أ ه سيعةز يكا تها في سا  العمل  

وال   تاصااااااة         Gupta (2018)وت فه الن ا   ال   تاصاااااال لها البحث يع   ا   لراسااااااة

    العق  النفيااااااااان  الم صاااااااااار  ن يا ي اااااااااار ان في  فل عإيجاعية أن المهنيين المسااااااااا قةين ين  ون  

ا لكل ين ي  ااااااااا   الممارسااااااااااد يثل الماظفين العاليين  و ذا  ان ال  ا الم صاااااااااار لةم ااااااااا   ي ا  

لاخل المن مة   غض الن    ن  لشة العمل الخاصة بها  وفي المقاعل ت عار  تةك الن ا   يع 

( وال   تاصااااااااااة      غياذ ت  ير ال   اااااااااا ة  Gollmitzer, 2014; Kazi et al., 2014  ا   لراسااااااااااة  

ا   ما ية ا ساااااااااااتباشية  )  العق  النفيااااااااااان ؛ وش  ي  ع ذلك      قيقة أن المهنيين المسااااااااااا قةين  

 ,Leary & Baumeisterن كلميار  ولا يجبروا  )  أن يصااااااااااابحاا يسااااااااااا قةين  أصااااااااااابحاا يسااااااااااا قةي

(  ولال ا ي فإن ال    ة ا   ما ية ا ستباشية ليل له ت  ير يار  )  الحا ة     ا   ماى   2017

ولااال ااا ي تصاااااااااااااار العقاا  النفيااااااااااااان   لقاا  اخ ااار المهنيان المسااااااااااااا قةان في العينااة الحاااليااة  ماا ا أن  

يصااااااااااااابحاا يسااااااااااااا قةين  فاااالعاااايةين لحساااااااااااااااابها الخااااص أ ياااا اااا يكا ان يغ يان عااااسااااااااااااا قلليتها 

 Gollmitzer, 2014; Kazi et al., 2014  ولااااال ااااا ي  اااا و و ال تاااا  ير لممااااارسااااااااااااااااااد  لارش الماارل  )

 الي   ة ال ايةة  )  تصار العق  النفين  ل ى المهنيين المس قةين.
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 العقد النفس ي على الارتباط الوظيفي لدى المهنيين المستقلين. درجة الرضا ع أ ر  -7/6

العقيد النفسيييييييييييي ي على مسييييييييييييتوييات  تت ر درجية الرضيييييييييييييا ع  تنم الف يااااااااااااياة الثاالثاة  ) :  

 يث  ان ين الم اشع أن   و خ   العق  النفيان    الوظيفي لدى المهنيين المسيتقلين ،الارتباط  

ين و هاة     المسااااااااااااا قةين ساااااااااااااا  يساااااااااااااا ا   )  رفع لر اة ا رتبااط الاظيفي لا ى المسااااااااااااا قةين   

أظه د   ا   ال حةيل اا صااااالي لااااحة الف يااااية الثالثة؛  يث تبين و ال ت  ير يباشاااا  لةعق   و 

 .النفين   )  ا رتباط الاظيفي لةمهنيين المس قةين

أن المب أ الأساااااااااان  في ريااااا الماظف المساااا قل  ن العق  النفياااان  ها و ال  لشاد  مل  

 اااا حاااة عين الو فين  وتحقيه ال اازن والمعاااايةاااة عاااالمثااال عين المسااااااااااااااااهمااااد والن اااا     وشااا  تظلي 

(  والاااذي  Barlage et al., 2019ال اشعااااد غير الم ااز اااة أو غير المةبااااش     خ    فيااااااااااااان  لةعقااا   

 ,.Zhao et alيمجن أن يظلي أ يا ا     ي ااااااااا   ويااشف وسااااااااةاكياد سااااااااةبية لعط ا  المعنية  

(  وين  ا ية أخ ى فإن ط  قة اساا ج ااا  المساا قةين لةعق  النفياان  سااا  يظ   في ي ى  2007

ال ياااااااااااا ل ى المسااااااااااا قل؛  يث أن النهج الما ه  حا المح اى والذي ي ا ين خلله تقييا العقال 

الأف ال  لت اياتها تجاه الو   الآخ  ويا ي ينان عه في المقاعل  سااااا    النفسااااية عناى   )  وصااااف

(  ولذلك يج  ال ميي  عين Annabelle, 2022يظ    )  ي ااا   ويااشف وسااةاكياد المساا قةين  

 اااااااااير قال  المعايلد 
 
 قال المعايلد و قال العلشاد  )  أسااااااااااو ي ش  لشاد العمل   يث ت

     ق   فياااااان  ي مي  ع  ه تشصااااااير الأ لت  في  ين تاصااااااف  قال العلشاد ع مها  قال تيف ا ة  

(  وت مي   قال Rousseau, 1989النهااااياااةت وت ضااااااااااااامن  اايااال  سسااااااااااااااااا ياااة يثااال ال يااااااااااااااااا والا ى  

المعايلد  علشاد  مل شصااااااااااايرش الأ ل و  ول صاااااااااااارية عين العمل والحياش الخاصاااااااااااة وا ه ماو  

ين لحسااااااااابها الخاص  وفي هذا الخصاااااااااص تاصااااااااة  ال ن ي   المح ول عالحياش الخاصااااااااة لةعاية

ا يا يكان ل  ها  لشاد يعايلد  Barlage et al. ,2019لراساااااااااااة   ( أن العمال الع يااااااااااايين غالب 

ذكا    ولاااااااالمااثااااااال   ا  
 

أكااثاار ارتاابااااااااطااااااا الااعاالشااااااااد  ااحااا  االشااااااااد  تاا ااغااياار طااباايااعاااااااة  الاااشااااااا   عااماا ور  ولااجاان 

 (Annabelle, 2022    أن يا ش العقا    اااااااااااااكال خااص هي ساااااااااااااماة  ااساااااااااااااماة تمي  العقال النفساااااااااااااياة

 المعايلتية والعل قية.

ال   أظه تها البحاا السااااااااعقة   يث تاصاااااااة  الع ي  ين   يع الن ا   وت فه تةك الن ا  

الألعياااد     و ال  لشااة ط ليااة عين كل ين العقاا  النفيااااااااااااان  وا رتباااط الاظيفي   يااث ي تب  
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( وا لت او والألاى الاظيفي  Leary & Baumeister, 2017العقا  النفيااااااااااااان  عة االش  قاة الماظفين  

-Babcock(  وز االش ساااااااااااااةا  المااطناة ال ن يمياة  Markos & Sridevi, 2010والألاى ال ن ي    

Roberson & Strickland, 2010  وا لمفا   اايا ال وران الاظيفي  )Strom et al., 2014  ) 

العلاقة بين ممارسيات الموارد البشيرية الشياملة والارتباط الوظيفي للمهنيين المسيتقلين   -7/7

 العقد النفس يدرجة الرضا ع  بوساطة 

تنم الف ياااية ال ا عة  )  : ي اسااا  العق  النفيااان  العلشة عين يمارسااااد  لارش الماارل  

الي ا  ة ال اايةة وا رتباط الاظيفي لةمهنيين المسا قةين    يث  ان ين الم اشع أن ارتفاع لر ة 

ت  ير الممارسااااااد ال اااااايةة لةماارل الي ااااا  ة  )  ا رتباط الاظيفي لةمهنيين المسااااا قةين ين خلل 

 يث أ بت    قبول الفرضييييييييية الرا عة ج ئياوسااااااااااطة العق  النفيااااااااان   وش  تاصاااااااااة  الن ا        

  ا   ال حةيل اا صااااالي أن العق  النفياااان  كم غير وسااااي  يسااااا   في رفع يع ل ت  ير ال   اااا ة  

ا   ما ية ا سااااتباشية ول ا الم اااا    )  ا رتباط الاظيفي  ولا يتبين و ال ت  ير غير يباشاااا   

 الما ه لةمهمة  )  ا رتباط الاظيفي. لة  ر  

ويعةو البااا ااث  اا و و ال تاا  ير لةاساااااااااااااااطااة الخاااصااااااااااااااة عااال اا ر اا  الما ااه لةمهمااة       أن 

المهنيين المسااااااااااااا قةين يباالرون لا ماا عتنمياة يعاارفها ويهااراتها المهنياة عصاااااااااااااارش شاااااااااااااخصاااااااااااااياة  و   

الضاااةيةة عين ال  ر   الخاص عالمهمة  ي    ون ذلك ين المن مة  وأن ال فساااير المح مل لةعلشة  

والعق  النفيااااان  وا رتباط الاظيفي يمجن أن يكان أن المسااااا قةين   يضاااااعان يساااااظولية توارها  

المهن   )  صااااااااااااااا ا  العمال   ذا  اان المهنيان المسااااااااااااا قةان عحاا اة     تعةا ع اي   ا يا ش ل نفياذ 

 اتقها  و  فه ذلك يع لراساااة   مةها  فإمها يضاااعان يساااظولية تعةا هذا البر اي  الج ي   )   

 Burke & Cowling, 2015  وال   تاصاااااااااااااةاا  لعاا و و ال  لشااة عين ال اا ر اا  الخاااص عااالمهمااة  )

والعقاا  النفيااااااااااااان  وا رتباااط الاظيفي  وين  ااا يااة أخ ى ت فه الن ااا   الأخ ى ال   تاصاااااااااااااةاا  لهااا 

   و ال  لشة عين ( وال   تاصة   Shore, Cleveland, & Sanchez, 2015ال راسة  يع لراسة  

ع اي  ال   اااااااا ة ا   ما ية ا سااااااااتباشية والعق  النفياااااااان  وا رتباط الاظيفي  كما ت ماشاااااااانى هذه 

الذي ذك  أن تصاااار الماظفين لةعق  النفيااان  سااايظلي   Shore et al., (2011)النتيجة يع  ماذل 

    الع ي  ين الن ا   ال ن يمية اايجاعية  يثل ال ياااااااااااا الاظيفي  والألاى الاظيفي  و ية البقاى 

العماااااال  وا لت او ال ن ي     (  Shore, Cleveland, & Sanchez, 2018عااااااالمن مااااااة و اااااا و ت   

ا.   و  ه  البحث الحا ي أن هذا ينوبه  )  المهنيين المس قةين أيض 
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 المساهمة النظرية والعملية للبحث: ]8[

لةبحث  )   والعمةية   فإ ه یمجن تايااااااایح المساااااااااماد الن   ة  الساااااااااعقةفي يااااااااى الن ا    

   :النحا ال ا ي 

 المساھمات النظریة للبحث  - 1/ 8

  وال     یا ا  ك ااعااد   لیة   -
 
ال ا صااااااااااااایال الن  ي لبعض المفااایا العةمیاة الحا یثاة سسااااااااااااايیاا

كثيرش  ال ا يثل الممارساااااااد ال ااااااايةة لةماارل الي اااااا  ة   یث یا     رش سساااااايية في تناول  

اااذه المفاااهيا و لش  ااا عبعض المفاااایا االار ااة الأخ ى يثاال العقال النفسااااااااااااايااة وا رتبااط  

 ن المس قةين. الاظيفي لةمهنيي

أ ون هذا البحث راى أ مه  ال كيفية ت  ير يمارسااااااد  لارش الماارل الي ااااا  ة في المهنيين   -

المسا قةين  وهي يجما ة ين القاى العايةة   تغو ها  الش ساياسااد  لارش الماارل الي ا  ة  

 ال قةي ية.

ة اا  عااالفعاال ين ا رتباااط   -
 
و اا  البحااث الحااا ي أن يمااارساااااااااااااااد الماارل الي ااااااااااااا  ااة ال ااااااااااااااايةااة ت

الاظيفي عين المهنيين المساااااااا قةين  فعن يا ي ااااااااع  المهنيان المساااااااا قةان ع مها ي اااااااامالان في 

العا يا  ين المماارساااااااااااااااد  فاإن هاذا يظ     اااااااااااااكال  يجاامي  )  ا رتبااط الاظيفي عينها  وشا  

ا لله  مااو عاال ساااااااااااااباة لةماارل الي ااااااااااااا  اة  ل عيا  الن   في يماارسااااااااااااااتهاا ل قييا  يكان هاذا يثير 

 الممارساد ال   يمجن أن ي ار  ف ها المهنيان المس قةان   لة الش ارتباطها عالمن مة.

 )  ال غا ين  اا رش البحاا الحاااليااة ال   ت كة  )  العقاا  النفيااااااااااااان  الم صاااااااااااااار ين  ااا اا    -

 ه  أن هنااا  العاا ياا  ين ال اا اعير ال    
 
المهنيين المسااااااااااااا قةين      أن   ااا   البحااث الحااا ي ت

يمجن أن ت لمذها المن ماد ل حساااااااااين تصاااااااااار العق  النفيااااااااان  وتحساااااااااين ا رتباط الاظيفي  

   وهي   ا   لا ي ا ت كي ها في الألعياد الساعقة.ل ى المهنيين المس قةين

سااها البحث الحا ي في تاسايع     ة العق  النفيان  لت امل ينصااد العمل  بر اا تر      -

وذلك ين خلل لراسااااااة العلشة عين يمارساااااااد الماارل الي اااااا  ة ال ااااااايةة وت ااااااجيل العقال 

 النفسية ل ى المس قةين المهنيين. 
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تايايح الآ ار الساةبية لخ   العق  النفيان  الم صاار ين  ا   المسا قةين   وال   ي     نها   -

 عض السااااااااااةاكياد السااااااااااةبية ين  ا   المساااااااااا قةين  وهي   ا   لا ي ا ت كي ها في الألعياد  

 الساعقة.

 )  ال غا ين النواا  الااساااااااااااااع لألعيااد  لارش الماارل الي ااااااااااااا  اة ااساااااااااااااتراتيجياة  لا تتنااول   -

ال راسااد كيفية ت اجيل  لشة تاظيف المسا قةين ين خلل أس اوة  لارش الماارل الي ا  ة  

 ال ايةة عو  قة تناس  تاشعاد المن ماد والعايةين المس قةين.

شا و البحاث    ش  ااياة يفااهيمياة  ن كيفياة ت اااااااااااااجيال ا  ياا ااد المن مااد في عا ى  لشاة  -

ا لنهج شااااايل الارش الماارل الي اااا  ة   ال اظيف وتاشعاد العايةين لحسااااابها الخاص أساااااساااا 

 والعق  النفين  في  لشاد تاظيف العايةين لحسابها الخاص.

 المساهمات العملية وتوصيات البحث -8/2

 في ياى   ا   ال راسة الحالية يمجن أن  اصن  عما ي)  :

 المستول آلية التنفيذ  التوصية

الميييييواهيييييي   -1 دميييييج 

الميييييهييييينييييييييييييييييين   مييييي  

فييي   المسيييييييييييييتييقييلييييين 

القوى العييياملييية  

اليييييييييرئييييييييييسيييييييييييييييييييييييييييييية  

 بالمنظمة.

 تع ي  بيئة العم  الخاصة بالمهنيين المستقلين م  خلال : 

والتم ييييييي    - والاحترام  والترحييييييي   بييييييالتقييييييدير  المسييييييييييييتقلين   ييييييييييييعور 

 والاستماع إليهم

 السماح لهم بالمشار ة الفاعلة في فريق العم  المنتمين لها. -

ميحيتيرميون   - بييييييأ يهيم  أن  شيييييييييييييعيروا  ليليمسيييييييييييييتيقيلييين  ييتيييأ  اليعيميييييي   جيو 

 ومسموعون وآمنون ومقبولون وموضع ترحي  ودعم.

يتمتع المسييييييييييييتقلين بييالحرييية في التعبير ع  آرا هم دون خوف م   -

 الع لة أو الإيذاء.

ي ق المسييييييييييييتقلون م  اسييييييييييييتمييياع المشييييييييييييرفين إليهم وتب ي وجهيييات   -

  ظرهم أحيا ا.

 المستقلين مقار ة بالموظفين العاديين.اللياقة في معاملة  -

إدارة 

الموارد 

 البشرية

بييييييييييرامييييييييييج  -2 دعييييييييييم 

الييييييييييتيييييييييينشييييييييييييييييييييييئيييييييييية  

 الاجييييييتييييييميييييياعييييييييييييية

 إعداد برامج إلكترو ية لدمج المستقلين في بيئة العم  ير   على : 

 التعرف على الطريقة ال ي تنفذ بها المنظمة أعمالها. -
الإدارة 

 العليا
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 المستول آلية التنفيذ  التوصية

الاسيييييييييييييييتيييبيييييياقيييييييييية 

ليييييييليييييييميييييييهييييييينييييييييييييييييييييييين  

 المستقلين.

والمهييارات والقييدرات المعترف بهييا لييدى المهنيين  تع ي  السييييييييييييمييات   -

 المستقلين.

خلق بيئيات عمي  أ  ر جياذبيية للمنظميات وتسييييييييييييياعيد على تقليي    -

 مخاوف و كوك القادمين الجدد.

لتنفييييييييذ   - اللازميييييية  الموارد  الحصييييييييييييول  بكيفييييييية  المسييييييييييييتقلين  إبلاغ 

 المستقلين المهام المطلوبة.

 المعلومات المطلوبة.إبلاغ المستقلين بكيفية الحصول على  -

  المشيييييييييرفين دعم  -3

ليييييييليييييييميييييييهييييييينييييييييييييييييييييييين  

 المستقلين

يج  على المديري  والمشيييييييييييرفين في الشيييييييييييركات دعم المسيييييييييييتقلين م   

 خلال : 

 تع ي   قافة تنظيمية تضم  التنوع والشمول داخ  المنظمة -

وضيييييييييييوح الدور والشيييييييييييفافية والصيييييييييييدق  شيييييييييييأن المهام الموكلة إلى  -

 المستقلين.

التواص  الاجتماعي  شك  مفتوح حول التقدم المحرز في المهام  -

 أو المشروع طوال المشروع.

 توفير الموارد اللازمة وبناء الاتصالات مع الأشخاص المعنيين -

مشيييييييييييييار يية المعلومييات وقبلاغ الموظفين المسييييييييييييتقلين عنييدمييا يبييدو   -

 أ هم  سيرون في الاتجاه الخاطئ. 

توفير جميع المعلومات اللازمة في الوقت المناسيي  لتنفيذ المهام  -

 المطلوبة. 

توفير اسيييييييتقلالية كافية للمسيييييييتقلين في تفسيييييييير المهمة بطريق هم   -

 الخاصة .

تقديم توضييييحات  شيييأن وجهات النظر المسيييتقبلية فيما يتعلق  -

 بما إذا كان سيتم تمديد المهام أم لا.

الإدارة 

 العليا

بيييييييراميييييييج   -4 إعيييييييداد 

تدريبية خاصييييية 

بيييييييييالميييييييييهييييييييينييييييييييييييييييييييييييييين  

المسيييييييييييييييييتييييييقييييييلييييييييييييين  

تحييديييد المعرفيية والمهييارات والقييدرات اللازميية لتنفيييذ المهييام ال ي   -

 يتم إسنادها إلى المستقلين.  

تحييديييد الاحتييياجييات التييدريبييية للمسييييييييييييتقلين في ضييييييييييييوء المعييارف   -

 المكلفين بها.والخبرات والقدرات المرتبطة بالمهام والمشاريع 

إدارة 

الموارد 

 البشرية
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 المستول آلية التنفيذ  التوصية

موجهيية للمهميية  

 أو المشروع

التر يز على تدري  المسييتقلين الموهوبين والمتوقع الاسييتعا ة بهم  -

 لفترات أخرى أو التعاقد الدائم معهم.

ربا البرامج التيدريبيية المقيدمية للمسييييييييييييتقلين بيالبرامج التيدريبيية   -

 للموظفين لسرعة دمجهم بالمنظمة.

توفير برامج تدريبية ع   عد للمهنيين المسيييييييييتقلين تتناسييييييييي  مع   -

 ظروفهم.

تييييييييييييييييييييييطييييييييييييييييييييييوييييييييييييييييييييييير   -5

ممارسيات إدارة 

الموارد البشيييرية 

ميتيطيليبيييييييات   لي يي 
ل
تي

العقد النفسييييييي ي  

  ليييييييليييييييميييييييهييييييينييييييييييييييييييييييين 

 المستقلين.

أن يقوم أصيييييييحاب العم  بتكوي  توقعات وتصيييييييورات وا يييييييحة  -

 تجاه المستقلين.  حول الالتزامات التعاقدية

 المحدد.الامت ال للاتفاقيات التعاقدية والدفع في الوقت  -

وضييييييييييييوح اليييدور والشييييييييييييفيييافيييية والصييييييييييييييدق  شييييييييييييييأن المهيييام الموكليية   -

 للمستقلين.

وتيييوفييييييير   - الميييعيييليييومييييييات،  ومشييييييييييييييييييار يييييية  الإعييييييداد،  بيييبيييراميييج  اليييقييييييييييام 

 الاستقلالية

تقديم توضييييحات  شيييأن وجهات النظر المسيييتقبلية فيما يتعلق  -

 بما إذا كان سيتم تمديد المهام أم لا.

توفير اسيييييييتقلالية كافية للمسيييييييتقلين في تفسيييييييير المهمة بطريق هم   -

 الخاصة.

إدارة 

الموارد 

 البشرية

خييييييييييطيييييييييية   -6 دعييييييييييم 

وبيييييييييييييييييييييييييييييييراميييييييييييييييييييييييييييييييج  

الييييييييييتييييييييييوظييييييييييييييييييييي   

فييي  الييرئيييسييييييييييييييييييييية 

المتسيييييييييسييييييييية م  

المييهيينيييييييين   خييلال 

 المستفلين.

مواءمييية الاحتيييياجيييات التنظيميييية والعقيييد النفسيييييييييييي ي للموظفين   -

 . المستقلين في أنشطة إدارة الموارد البشرية الشاملة

ربا خطة القوى العاملة في المنظمة بالمهنيين المسيييتقلين كأحد   -

 المصادر لجذب المواه . 

المسييييييييييييتقلين   - الأجيييييي  مع المهنيين  بنيييييياء علاقييييييات توظي  طويليييييية 

 والاستفادة م  خبراتهم.

الإدارة 

 العليا

مييبييييييالييغيييييية   -7 عييييييدم 

منصيييات العم   

فييييييييييييييييى   الييييييييييييييييحيييييييييييييييير 

 وعودها.

عدم مبالغة منصيييييات العم  الحر فى الوعود الممنوحة لكلا م   -

والمهنيين المسيييييتقلين م  حيث الم ايا والفرص  أصيييييحاب العم  

 ال ى سوف يحص  عليها ك  طرف.

منصات  

العم  

 الحر
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 حدود البحث والتوجهات البح ية المستقبلية ]9[

المااااااذ ارش أ له لةبحااااااث  يمجن تقاااااا يا  عض  يع الأخااااااذ  عين ا   بااااااار القيال والن ااااااا   

 المجال  وذلك  )  النحا ال ا ي :ال اصياد لةبحاا المس قبةية في هذا 

ين الممجن أن يكان المهنيان المسااااااااااااا قةان الاذين اخ ااروا عاإرالتها أن يصااااااااااااابحاا يسااااااااااااا قةين   .1

 بروا  
 
يحصاااةان  )  لر اد أشل في ا رتباط الاظيفي  علمل  الماظفين المسااا قةين الذين أ

 )  العمال المسااااااااااااا قال  لاذلاك يمجن أن ي ا البحاث في كيفياة تن يا المماارسااااااااااااااد ال اااااااااااااايةاة 

  )  الو فين. الارش الماارل الي   ة

 ين المظساااااساااااة  فساااااها  ولذلك يمجن   .2
 
يعمل الع ي  ين المسااااا قةين ين يااشع يلم ةفة  ع  

أن ت خذ البحاا المسااااا قبةية ذلك في ا   بار لفحم الف   عين المسااااا قةين الذين يعمةان  

في المن مة والمهنيين المسا قةين الذين يعمةان ين أياكن يلم ةفة  و لشة ذلك عالممارسااد  

 لماارل الي   ة.ال ايةة الارش ا

يمجن تج ار ال راساااااة الحالية في عي اد يلم ةفة  فمن الممجن أن يظلي العايةان لحساااااابها   .3

الخااااص في عي ااااد أخ ى       اااا   يلم ةفاااة  ن العيناااة الحاااالياااة  لأن العااا يااا  ين العاااايةين  

لحساااااااابها الخاص ها ياظفان لحساااااااابها الخاص   اااااااكل زا ف  يما يع   أمها يعمةان في 

ن مااة وها في الااشع ياظفان عااالمن مااة  ولااذلااك فها لا يلم ااار  كثير ين الأ يااان لنفل الم

.
 
ا أن يصبح يس قل  طا  

يمجن أن ت كة البحاا المسا قبةية  )  ال   يراد الساةبية  )  المن ماد ال   تضاا المهنيين   .4

 المس قةين غير الم تبوين  وأ   ذلك  )  الألاى المظسين .
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