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 ملخص البحث

 ممارسة نموذج التركيز عمى عضو الجماعة في التخفيف من ميددات الأمن الفكري
يعد نموذج التركيز عمى عضو الجماعة احد نماذج طريقة العمل مع  الجماععات العذي يعمعل عمعى       

درات ذاتععو وتنميتيععا وزيععادة اقعتمععاد عمييععا لتحقيعع  توافعع   مسععاعدة العضععو داخععل الجماعععة عمععى فيععت وات
كيعز عمعى عضعو الشخص م  الواق  المحيط، تنطم  الفمسفة الرئيسعية التعي ينعي روجعرز عمييعا نمعوذج التر 

الجماعة من رؤيتو الذاتية لمطييععة اليشعرية  و الكينونعة اانسعانية حيعث يؤكعد الك يعر معن العممعا  عمعى  ن 
روجععرز ركععز عمععى الننععرة اانسععانية والوجوديععة الجامعععة يخلععوص الشخلععية والعععاج النفسععي  يمانععا منيععا 

سفة التي ارتكز عمييا النموذج ىعي التككيعد عمعى يالننرة الواجية تجاه الطييعية اانسانية، ومن ىنا فان الفم
ضرورة منح الفعرد فرلعة كافيعة لمت يعر والكشعف ععن ذاتعو وفيميعا فعي جعو نفسعي يتسعت يالحريعة والتمقائيعة 

 مخالفا لمجو الذي يمارس فيو الفرد كافة  داوره.
 الجماعةطريقة خدمة الجماعة_ اقمن الفكري_ نموذج التركيز عمي عضو الكممات المفتاحية: 

Abstract 

C Practicing the group member Focus model in mitigating threats to intellectual 

security 

      The focus on group member model is one of the models of the method of 

working with groups that works to help the member within the group to understand 

and perceive himself, develop it and increase reliance on it to achieve the person’s 

compatibility with the surrounding. 

 The main philosophy on which Rogers built the model of focusing on the group 

member stems from his self-vision of human nature or human being, as many 

scholars assert that Rogers focused on the universal human and existential view of 

personality and psychotherapy out of faith in the due view towards human nature, 

hence the philosophy On which the model is based is the emphasis on the necessity 

of giving the individual sufficient opportunity to change and reveal himself and 

understand it in a free and spontaneous psychological atmosphere contrary to the 

atmosphere in which the individual exercises all his roles.                              

Keywords :Keywords: group service method_ intellectual security _ group member 

Focus model 
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 مشكمة الدراسة:ل: مدخل  وقا 
 :(1)نجد الفمسفة الرئيسية التي يقوت عمييا نموذج التركيز عمى عضو الجماعة تتم ل في

 الآخريف.حاجة العضو إلى التقدير الإيجابي لمذات مف  .1
أف الػػذات تتشػػكؿ مػػف خػػرؿ مػػا يمػػر بػػو العضػػو مػػف خبػػرات وموا ػػؼ إذا كانػػت مؤلمػػة  .2

 تركت تأثير سمبي عمييا والعكس.
التعبير عف ذاتػو ومسػاعدتو عمػى ت يػر مهيومػو تجػاه الػذات  عمىيمكف مساعدة العضو  .3

عادة تشكيميا بشكؿ إيجابي.  وا 
 إف الذات ىي الدافعة لسموؾ العضو. .4
الجماعػػة فػػي تػػوفير التقػػدير الإيجػػابي لمػػذات لػػدف العضػػو ممػػا يػػدف  العضػػو إلػػى أىميػػة  .5

 الإنجاز.
العضعععو مععع  الشعععياب الجعععامعي  عمعععى: خطعععوات اسعععتخدات نمعععوذج التركيعععز  انيعععا

 :(2)لمتخفيف من ميددات الأمن الفكري
انضماـ العضو لمجماعة لتحقيؽ أىداؼ معينة ولابد أف يساعده الأخصائي لكػي يكتشػؼ  .1

 الأىداؼ.ىذه 
الأخصػػائي يوجػػو العضػػو انػػو لا يمتمػػؾ القػػدرة عمػػى حػػؿ مشػػكمتو أو تحقيػػؽ ىدفػػو ولكنػػو  .2

 يساعده عمى حؿ مشكمتو بنهسو.
التعبير الحر عف مشاعره وأفكاره ومنا شة ىذه الأفكار  عمىيشج  الأخصائي كؿ عضو  .3

 في الجماعة.
مػػػ  كػػػؿ عضػػػو مػػػف الضػػػرورف أف يتقبػػػؿ الأخصػػػائي كػػػؿ عضػػػو ويحػػػاوؿ تنميػػػة العر ػػػة  .4

 بالجماعة.
 منا شة مشكمتو أماـ الجماعة. عمىيساعد العضو  .5
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يحاوؿ الأخصائي مساعدة العضو بخبراتو وتجاربو المتنوعة والخطوات السػابقة لا يشػترط أف  .6
 تتـ بالتسمسؿ السابؽ ولكنيا متداخمة وتوضح فقط أسموب العمؿ م  العضو بالجماعة.

 :(3)عضو الجماعة عمى: اقفتراضات التي يقوت عمييا نموذج التركيز  ال ا
 أف الهرد لديو القدرة عمى تحقيؽ الذات .1
 الخبرات الحياتية التي يمر بيا الهرد ضرورة في تحقيؽ نمو الذات الإنسانية. .2
 الهرد لديو القدرة عمى الت يير اذا ما أتيحت لو فرصة المساعدة مف خرؿ الجماعة.  .3
 يمكف تحقيؽ مهيوـ نمو الذات لدف الهرد مف خرؿ :  .4
 الحاجة إلي التقدير الإيجابي لمذات مف جانب الهرد نهسو.  .أ 
 الحاجة إلي التقدير الإيجابي لمذات مف جانب الأخريف. .ب 
 تييئة الظروؼ الاجتماعية المناسبة التي تسيـ في تحقيؽ نمو الذات. .ج 

مننعور نمعوذج التركيعز عمعى عضعو رايعا: المراحعل التعي تمعر ييعا الجماععة معن 
 الجماعة:

وتعػػد ىػػػذه المرحمػػة مرحمػػة نظريػػة يقػػوـ فييػػا أخصػػائي العمػػؿ مػػػ  مرحمععة مععا قيععل التكععوين:  .1
الجماعػػػات بػػػالتخطيط لمبدايػػػة الهعميػػػة لمعمػػػؿ الجمػػػاعيس ويقػػػوـ الأخصػػػائي باسػػػتخداـ المعرفػػػة 

السموؾ الإنسػاني ودوافعػو العممية)مبادئس نماذجس نظريات...الخ( التي تمكنو مف فيـ ودراسة 
وخصائصػػػو والعوامػػػؿ التػػػي تػػػؤثر فيػػػو بمػػػا يعينػػػو عمػػػى تشػػػكيؿ الجماعػػػة وفقػػػا لأسػػػس عمميػػػة 
مدروسة مف حيث السفس المرحمة التعميميػةس الثقافيػةس بحيػث يػتـ انتقػار الأفػراد المتجانسػيف او 

المبادف  التي تتشابو خصائصيـ مرتكزا عمى مبدا تكويف الجماعة عمى أساس مرسوـ كأحدف
 .(4)الأساسية في طريقة العمؿ م  الجماعات

عنػدما يبػدأ ىػؤلار الأعضػار الػذيف تجمعػوا مرحمة  دا  الجماععة لونائفيعا واسعتمرار يقائيعا:  .2
معا في التعامؿ مػ  بعضػيـ الػبعض وبػدا إدراكيػـ لأىػدافيـ المشػتركة التػي يسػعوف لتحقيقيػاس 

الجماعة ىنا تكوف الجماعة  د تكونػتس  ووض  بعض التو عات لسموكيـ وسموؾ الآخريف في
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لكػػف فػػي ىػػذه المرحمػػة يؤكػػد كػػارؿ روجػػرز عمػػى أىميػػة دور الأخصػػائي الاجتمػػاعي فػػي ىػػذه 
المرحمة حيث أف غياب الأخصائي الاجتمػاعي وتوجييػا يػؤدف إلػى ظيػور غمػوض لأعضػار 

تيـ الجماعػػة كمػػا أف أعضػػار الجماعػػة فػػي ىػػذه المرحمػػة يكونػػوا خػػائهيف مػػف إظيػػار شخصػػيا
بوضوح ولا يكشػهوا عنيػا بصػراحة وىنػا يكػوف دور الأخصػائي تسػييؿ عمميػة التكػويف والعمػؿ 
عمػػػى تقويػػػة العر ػػػات بينػػػو وبػػػيف الأعضػػػار وكػػػذلؾ وبػػػيف الأعضػػػار وأنهسػػػيـ وتشػػػجيعيـ فػػػي 

الشعور بالانتمار والتقبؿ وممارسة الخطوات الإيجابية  عمىمشاعرىـس ويساعدىـ التعبير عف 
 .(5)الهعالة

وتعتبػػر ىػػذه المرحمػػة مػػف أىػػـ المراحػػؿ فػػي حيػػاة الجماعػػة حيػػث أف أ صػػى  رحمععة النضعع :م .3
 درجات النمو والتطور وتحقيؽ الأىداؼ تتـ في ىذه المرحمة وتتميز ىذه المرحمة بالآتي:

 نمو تدريجي في العر ات الاجتماعية. .أ 
 نمو واضح في القدرة عمى تحمؿ المسئولية. .ب 
 والعمؿ التعاوني.اىتماـ واضح بأىداؼ الجماعة  .ج 
 ظيور شخصيات  يادية يمكف تدريبيا لتولي مناصب. .د 

: وفييػػا تكػػوف الجماعػػة عمػػى وشػػؾ الانتيػػار ولابػػد عمػػى أخصػػائي العمػػؿ مػػ  مرحمععة اانيععا  .4
الجماعات عمى مساعدة الأعضار في التخمص مف القمؽ والتوتر الذف يصاحب ىذه المرحمة 

 المرحمة ببعض الخصائص الآتية وىي: واف تكوف مرحمة الإنيار مهاجئة وتتسـ ىذه
 ضعؼ العر ات داخؿ الجماعة نتيجة لمتهكير في أىداؼ وبرامج جديدة. .أ 
 ظيور مشكمة الشمؿ والعشريات داخؿ الجماعة. .ب 
 تنشا الصراعات بيف القيادات داخؿ الجماعة. .ج 
 .(6) مة الانتظاـ في حضور اجتماعات الجماعة .د 

 :(7)الجماعةعضو  عمى:  ىداف نموذج التركيز خامسا
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اليدؼ الأساسي لمنموذج ىو مساعدة عضو الجماعة عمى الاعتماد عمػى ذاتػو فػي حػؿ 
مشػػكرتو ومػػف ثػػـ تحقيػػؽ ذاتػػو وليػػذا فػػاف بػػؤرة الاىتمػػاـ ىنػػا ىػػو العضػػو لمػػا لديػػو مػػف دوافػػ  

 س وتتمثؿ أىداؼ نموذج التركيز عمى عضو الجماعة في:(8)وميوؿ ورغبات
 ذاتو والتعبير عنيا بصراحة.مساعدة عضو الجماعة عمى فيـ  .1
 مساعدة عضو الجماعة عمى تقميؿ وتخهيض حدة عمميات الصراع الداخمية لديو. .2
 مساعدة عضو الجماعة عمى اكتساب الخبرات الحياتية المهيدة. .3
 مساعدة عضو الجماعة عمى استثمار إمكانياتو الذاتية الإيجابية المختمهة. .4
دراكيا لديو. مساعدة عضو الجماعة عمى ت يير بنارات .5  أو مكونات الشخصية وا 
 مساعدة عضو الجماعة عمى تحقيؽ ذاتو وذلؾ في ضور الاعتبارات التالية: .6
 إدراؾ العضو لحقيقة المو ؼ دوف تزييؼ. -
 التقدير الإيجابي غير المشروط. -
 التقمص العاطهي)التعاطؼ(. -

 العضو: عمى: خلائص نموذج التركيز سادسا
 الجماعة.تسييؿ المشاركة لمعضو في  .1
 تحقيؽ رغبات الأعضار في تقبؿ وفيـ أعضار الجماعة الآخريف. .2
 المشاركة في الكهاح والتعامؿ م  القضايا الكائنة في الجماعة العرجية. .3
دارة ذواتيـ بأسموب صحي وسميـ  .4 ثقة العضو في مقدرة الأعضار عمى التحرؾ الإيجابي وا 

 .(9)بدوف نصيحة
ضػػػوس وىػػػي تتضػػػمف مسػػػاعدة العضػػػو عمػػػى حػػػؿ مشػػػاكمو إلقػػػار المسػػػئولية التامػػػة عمػػػى الع .5

بنهسػػػو ومػػػف ثػػػـ فػػػاف المسػػػئولية فػػػي نجػػػاح العػػػرج أنمػػػا تقػػػ  عمػػػى عػػػاتؽ العضػػػو ولػػػيس 
 الأخصائي.
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التركيػػػز عمػػػى العضػػػو نهسػػػو لا عمػػػى المشػػػكمة بعينيػػػاس فيػػػذه الطريقػػػة تركػػػز عمػػػى العضػػػو  .6
مة أنمػػا مسػػاعدة ولػػيس عمػػى المشػػكمة التػػي يعانييػػاس ومػػف ثػػـ فاليػػدؼ لػػيس ىػػو حػػؿ المشػػك

 .(10)العميؿ في الت مب عمييا بشكؿ أفضؿ
 :(11)العضو في مرحمة العاج عمى: ميادئ نموذج التركيز سايعا

تنقسععت ميععادئ العععاج فععي نمععوذج التركيععز عمععى عضععو الجماعععة  لععى ميععادئ  ساسععية 
 وميادئ  انوية:

 الميادئ الأساسية: .1
مسػػتمر لتحقيػػؽ فعاليػػة العػػرج يجػػب أف يكػػوف المعػػالج والعميػػؿ فػػي اتصػػاؿ شخصػػي  .أ 

 وفقا لنموذج التركيز عمى العضو.
إدراؾ المعػػػالج لحالػػػة عػػػدـ اتػػػزاف العميػػػؿ نتيجػػػة التبػػػايف بػػػيف الػػػذات الحقيقيػػػة والػػػػذات  .ب 

 المدركة والذات المثالية والذات الاجتماعية.
 أف يحقؽ المعالج تهاىـ وتعاطؼ جيد م  العميؿ  .ج 
 ة العرجية.أف يشارؾ العميؿ بإيجابية في العر  .د 
 الميادئ ال انوية: .2
حؽ العميؿ في تقرير مصيرهس وىناؾ خطا عرجي ينتيؾ مػف الػبعض فػي الػتحكـ فػي  .أ 

عرج العميػؿس بػؿ يجػب عمػى المعػالج بػاف يشػعر العميػؿ بأنػو لػيس ىػو فقػط المسػئوؿ 
 عف عممية العرج بؿ أنيا عممية مشتركة بينو وبيف العميؿ.

التهاعؿ بينو وبيف العميؿ ليحقػؽ الأىػداؼ العرجيػة عمى الأخصائي المعالج أف يوجو  .ب 
 المبت اة.

عمػػى الأخصػػائي المعػػالج التنػػوع فػػي الأسػػاليب العرجيػػة المسػػتخدمة مػػف  بػػؿ المعػػالج  .ج 
 ويجب أف توجد مرونة في مراحؿ العرج المختمهة.
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  امنا: الأنشطة التي يتضمنيا نموذج التركيز عمى عضو الجماعة:
نطػاؽ ير النشاط الاجتماعي فػي تكػويف عر ػات اجتماعيػة خػارج يظ النشاط اقجتماعي: .1

الأسرة فييا نشاط تعاوني اجتماعي واست رؿ ذاتي في نهس الو تس كمػا يبػدأ الشػباب فػي 
 .(12) تكويف المعايير الاجتماعية الخاصة

: ومػػػػف الأنشػػػػطة الهنيػػػػة تنميػػػػة  ػػػػدرات الأعضػػػػار عمػػػػى الكتابػػػػة والتػػػػأليؼ النشععععاط الفنععععي .2
التعبيػػر عػػف حاجاتػػو وأفكػػاره  عمػػىوالتمخػػيص حيػػث إف ىػػذه الأنشػػطة تشػػج  كػػؿ عضػػو 

ومشػػػػػػاعره وتنمػػػػػػي لديػػػػػػو الشػػػػػػعور بالػػػػػػذات حينمػػػػػػا تمقػػػػػػي استحسػػػػػػاف مػػػػػػف  بػػػػػػؿ الأعضػػػػػػار 
 .(13)بالجماعة

لتػػي تػتـ بػػيف أعضػار الجماعػػة تحقػػؽ : مػػف خػرؿ المسػػابقات الرياضػية االنشعاط الرياضععي .3
الأخصػػػػػائي  العر ػػػػة الوطيػػػػػدة بػػػػػيف الأعضػػػػػار وخاصػػػػػة حينمػػػػػا يكػػػػػوف ىنػػػػػاؾ توجيػػػػػو مػػػػػف

لمتصػػرفات أو السػػموكيات السػػػمبية وتػػدعيـ السػػػموكيات الإيجابيػػة ومػػف ثػػػـ يتحقػػؽ الانتمػػػار 
 .(14) لمجماعة

 عمعى: استراتيجيات  خلائي العمل م  الجماعات في ضو  نموذج التركيعز تاسعا
 :(15)عضو الجماعة

يػػػرف كػػػارؿ روجػػػرز أف ىنػػػاؾ مجموعػػػة مػػػف الاسػػػتراتيجيات تسػػػتخدـ لمتػػػدخؿ فػػػي ضػػػور 
 نموذج التركيز عمى عضو الجماعة ىي:

 التركيز عمى طبيعة المو ؼ والمشكمة وتهيميا وأدراؾ طبيعتيا. .1
 التعبير الحر عف المشاعر السمبية والإيجابية. .2
 تحديد طبيعة مشاعر عضو الجماعة. .3
 الاىتماـ بالخبرات الحياتية المهيدة لدف عضو الجماعة. .4

عاشععرا: تكنيكيععات طريقععة العمععل معع  الجماعععات فععي ضععو  نمععوذج التركيععز عمععى 
 عضو الجماعة:



 

 2222 يوليو( 2)( العدد3)المجلد  -جامعة أسوان  –ة الاجتماعية كلية الخدم -الاجتماعية المجلة العلمية للخدمة 

  

 swork_journal@aswu.edu.egالبريد الالكتروني:                    /https://sjss.journals.ekb.eg: الالكترونيالموقع 

 
8 

 

"يستخدـ أخصائي الجماعة لتحقيؽ أىداؼ طريقة العمؿ م  الجماعات أساليب وتكنيكيات 
العصػؼ الػذىني وغيرىػا مػف التكنيكيػات فنية متعددة كتكنيػؾ المنا شػة الجماعيػة ولعػب الػدور و 

التػػػي تختمػػػؼ بػػػاخترؼ اليػػػدؼ ونوعيػػػة الجماعػػػة وخصائصػػػياس أيضػػػا مجموعػػػة مػػػف الأنشػػػطة 
 تتمثؿ في النشاط الهنيس والاجتماعيس والرياضيس والثقافيس والترويحي".

تتميػػز المنا شػػة الجماعيػة عػػف غيرىػا مػػف أسػاليب التخاطػػب وتبػػادؿ المناقشعة الجماعيععة:  .1
والأفكػػار كالنػػدوة والمنػػاظرةس والمحاضػػرة ذلػػؾ مػػف حيػػث العناصػػر الأساسػػية المكونػػة  الػػرأف

س وتسػػػػتخدـ (16)ليػػػػا وىػػػػي الموضػػػػوع أو المشػػػػكمة موضػػػػوع اىتمػػػػاـ الأفػػػػراد الميتمػػػػوف بيػػػػا
المنا شػػػة الجماعيػػػة فػػػي طريقػػػة العمػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات بيػػػدؼ إكسػػػاب أعضػػػار الجماعػػػة 

خرليا تدريبيـ عمػى أدار الأدوار القياديػة داخػؿ المعارؼ والميارات والخبرات كما يتـ مف 
 .(17)الجماعة

: يطمؽ عميو العػرج الجمػاعي المسػرحي وىػو أسػموب يتػيح الهرصػة ل عضػار لعب الدور .2
بشكؿ تمقػائيس وبالتػالي زيػادة  ػدراتيـ  ولمتعبير عف مشكرتيـ مف وا   الحياة حيث يؤيدون

عمػػى أدار السػػموؾ المتو ػػ  والتصػػرؼ بشػػكؿ أفضػػؿ والتػػدريب عمػػى الحمػػوؿ المناسػػبة لكػػؿ 
س ويسػػػاعد ىػػػذا التكنيػػػؾ فػػػي تنميػػػة ميػػػارات القيػػػادة والتهػػػاوض لػػػدف المتػػػدربيفس (18)مو ػػػؼ

اسػػتثارة  ويكػػوف ىػػدؼ التكنيػػؾ ىػػو تنميػػة ميػػارات سػػموكية معينػػةس ومػػف خػػرؿ التكنيػػؾ يػػتـ
اىتمػػػاـ الأعضػػػار عػػػف طريػػػؽ المو ػػػؼ الػػػدينامي بمػػػا يسػػػاعدىـ عمػػػى تػػػدعيـ الاتجاىػػػات 

وخاصػة التػي  الإيجابية لدييـس وتأكيد الدور الذف تمعبػو المشػاعر فػي كثيػر مػف الميػددات
 .(19)تتعمؽ بالعر ات الإنسانية

وؿ نقطػة : ىو  ياـ أخصائي الجماعة باستثارة عقػوؿ أعضػار الجماعػة حػالعلف الذىني .3
 .(20)معينة ومحددة واستخرص الأفكار اليامة التي لو عر ة بالموضوع المثار
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 عمعى: ميارات الأخلعائي اقجتمعاعي فعي اسعتخدامو نمعوذج التركيعز حادي عشر
 العضو:

الميػارة ىػي المقػدرة عمػى  الميارة لازمة وضرورية لأخصػائي خدمػة الجماعػة حيػث أف
 التنهيذ والأدار وىناؾ عدة ميارات مرتبطة باستخداـ الأخصائي ليذا النموذج ومنيا ما يمي:

توجػد فػي كػؿ عر ػة إنسػانية اسػتجابات انهعاليػة ووجدانيػة : الميارة في اقتلال يالمشعاعر .1
عة نجد أنيا تتكوف تختمؼ بالنسبة لممشتركيف فييا ولو نظرنا لمعر ة بيف الأخصائي والجما

 .(21)مشاعر الجماعة( -مشاعر الأعضار -مف)مشاعر الأخصائي
: إص ار الأخصائي لأعضار الجماعة سػوار كػاف اليػدؼ مػف الإصػ ار ىػو ميارة اال ا  .2

معرفة رغباتيـ أو حاجاتيـ أو عر اتيـ فانو يشعر الأعضار بأىميتيـ ومف ثـ يسػاعد ذلػؾ 
 .(22)عمى تأكيد ذاتيـ

: تتضػػػمف المرحظػػػة ميػػػارة الأخصػػػائي فػػػي مرحظػػػة سػػػموؾ كػػػؿ عضػػػو الماحنعععةميعععارة  .3
بالجماعػة ومرحظػػة عر ػاتيـ ببعضػػيـ الػػبعضس وىػي الحصػػوؿ عمػى الحقػػائؽ والمعمومػػات 
مػػػػف خػػػػرؿ الموا ػػػػؼ الوا عيػػػػة سػػػػوار أكانػػػػت كيهيػػػػة أو كميػػػػة المرتبطػػػػة بالعناصػػػػر الخاصػػػػة 

لمرحظة في خدمة الجماعػة لمرحظػة س وتستخدـ ا(23)بممارسة طريقة العمؿ م  الجماعات
العمميػػػات الاجتماعيػػػة والتهػػػاعرت المختمهػػػة المرتبطػػػة بالجماعػػػة مثػػػؿ ديناميكيػػػة الجماعػػػةس 
والسموؾ الجمعيس وعر ات أفراد الجماعةس ومدف الاستهادة لمبرامج الجماعيةس وكيهية اتخاذ 

 .(24)القرارات
تػػرتبط تمػػؾ الميػػارة بالقػػدرة عمػػى الاتصػػاؿ بنسػػؽ  الميععارة فععي تكععوين العاقععات اقجتماعيععة: .4

التعامػػؿ سػػوار أفػػرادا أو اسػػر أو جماعػػة أو مؤسسػػة اجتماعيػػةس أو مجتمػػ  بأكممػػو حيػػث اف 
س والميػػارة فػػػي تكػػػويف وتنميػػػة العر ػػػات الاجتماعيػػػة (25)كػػؿ ىػػػؤلار يمثمػػػوف أنظمػػػة الاتصػػػاؿ

ي وىػي تػؤثر فػي نجػاح تتأثر بتهاعػؿ الطػرب مػ  بعضػيـ الػبعضس وتهػاعميـ مػ  الأخصػائ
المؤسسة ومدف تحقيؽ أىدافياس لذلؾ أصبح مف الضرورف عمى الأخصائي الاجتماعي أف 
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ينشط ىذه العر ات ويعمؿ عمى تنميتياس لكي تؤدف ىذه العر ات الاجتماعية الناجحة إلى 
إكسػػاب الطػػرب الميػػارات والخبػػرات المسػػتمرة نتيجػػة لتهاعػػؿ الطػػرب مػػ  بعضػػيـ الػػبعض 

التػػػي  ميـ فيمػػػا بيػػػنيـ وبػػػيف أخصػػػائي الجماعػػػةس ومسػػػاعدتيـ عمػػػى مواجيػػػة الميػػػدداتوتهػػاع
 .(26)تعوؽ فكرىـ وتدفعيـ إلى الانحراؼ الهكرف

مينة الخدمة الاجتماعية بما تتضػمنو مػف أسػاس  يمػي وأسػاس  ميارة الحوار م  الآخرين: .5
خػػػر واحتػػػراـ معرفػػػي وأسػػػاس ميػػػارف يمكنيػػػا المسػػػاعدة فػػػي ترسػػػيخ ثقافػػػة الحػػػوار و بػػػوؿ الأ

الاخترؼ والتنوع الإنساني وتقدير الاخترفات والتنوعات الثقافيػة والاجتماعيػة والا تصػادية 
فيي مف أكثر الميف ارتباطا بالبيئة وعناصرىا حيث محور اىتماـ الإنساف وبيئتو ومحاولػة 

الػػوعي س فمينػػة الخدمػػة الاجتماعيػػة يمكنيػػا أف تنمػػي (27)إيجػػاد انسػػب وسػػائؿ التػػوازف بينيمػػا
المجتمعػػػي وتعمػػػؿ عمػػػى إكسػػػاب الإنسػػػاف القػػػيـ والاتجاىػػػات والميػػػارات الإنسػػػانية لمواجيػػػة 
مطالػػػػب الحيػػػػاة المت يػػػػرة كػػػػذلؾ إكسػػػػاب النػػػػاس وخاصػػػػة عمػػػػرر الخدمػػػػة الاجتماعيػػػػة  ػػػػيـ 
المشػػاركة المجتمعيػػة و ػػيـ احتػػراـ الأخػػر والتعدديػػة الثقافيػػة والدينيػػة والاجتماعيػػة واتخػػاذ مػػف 

معػػي وسػػيمة أساسػػية لحػػؿ الخرفػػات والميػػدداتس وبالتػػالي تنميػػة ثقافػػة الحػػوار الحػػوار المجت
 .(28)و بوؿ الراف الأخر في المجتم 

يعيش الإنساف في بيئة اجتماعية لبموغ أىداؼ يراىا ضػرورية  ػد الميارة في حل المشكمة:  .6
و تكػػوف أىػػداؼ خاصػػة أو أىػػداؼ اجتماعيػػة عامػػةس وفػػي سػػبيؿ تحقيقػػو لتمػػؾ الأىػػداؼ يواجػػ

مشكرت وصعوبات ماديػة وفكريػة واجتماعيػة مختمهػة ممػا يضػطره إلػى بػذؿ الجيػد وابتكػار 
طػرؽ جديػػدة لمسػػموؾ يسػػتعيف بيػػا عمػػى حػػؿ مػا يوجيػػا مػػف مشػػكرت والاشػػتراؾ فػػي مختمػػؼ 
الأنشػػطة لمتػػأثير عمػػى تمػػؾ الميػػدداتس وبالتػػالي فػػاف حػػؿ المشػػكمة ىػػي عمميػػة الت مػػب عمػػى 

لوصػػوؿ إلػػى تحقيػػؽ ىدفػػو ويتطمػػب حػػؿ المشػػكمة سمسػػمة مػػف الصػػعوبات التػػي تقابميػػا فػػي ا
الخطػوات المنظمػػة التػي تسػػاعد عمػى التوصػػؿ إلػى حػػؿس وعمػى أخصػػائي الجماعػة مسػػاعدة 

 .(29)المختمهة الطرب في التأكيد عمى المواجية والتعامؿ م  الميددات
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تعتبػػػر ميػػػارة الإ نػػػاع مػػػف الميػػػارات الأساسػػػية فػػػي الحيػػػاة الإنسػػػانية حيػػػث ميعععارة ااقنعععا :  .7
تمػػارس فػػي الموا ػػؼ الحياتيػػة والمينيػػة التػػي نتعامػػؿ فػػي إطارىػػا سػػوار مػػف خػػرؿ العر ػػات 
الاجتماعيػػة أو فػػي مجػػالات العمػػؿ المختمهػػة ومػػف خػػرؿ ميػػارة الإ نػػاع يػػتـ تكػػويف الػػوعي 

ختمهػة والوصػوؿ إلػى مسػتوف الثقػة لمػا يقولػو طػرؼ إلػى المتبادؿ بيف الأفػراد والجماعػات الم
 .(30)طرؼ آخر
 عمعى: ونائف و دوار  خلائي الجماعة   نا  ممارسة نمعوذج التركيعز  اني عشر

 :(31)الجماعةعضو 
أوضػػػح كػػػارؿ روجػػػرز أف أخصػػػائي الجماعػػػة يمعػػػب دور الموجػػػو والمرشػػػد فػػػي نمػػػوذج 

أخصػائي الجماعػة مجموعػة مػف الصػهات التركيز عمػى عضػو الجماعػةس ويجػب أف تتػوفر فػي 
 والخصائص التي تتمثؿ فيما يمي:

يجػػب أف يقػػوـ بكػػؿ مػػا يمتمكػػو مػػف خبػػرات ومعمومػػات مػػف اجػػؿ المشػػاركة فػػي خمػػؽ منػػاخ  .1
 نهسي امف لأعضار الجماعة.

 يجب أف يستم  بعناية وتركيز لكؿ عضو مف أعضار الجماعة. .2
وأعضػار الجماعػة أثنػار مرحمػة العػرج واف لابد مف وجود الثقة المتبادلة بػيف الأخصػائي  .3

 يكوف لديو الاعتقاد باف الجماعة يمكف إف تتقدـ بدوف تدخمو المباشر الموجو.
 يجب أف يعمؿ م  الجماعة كما ىي ولا يدف  الجماعة إلى مستوف أعمؽ مف مستواىا. .4
ذا كػػاف مناسػػبا يتحػػد  الجماعػػة فػػي .5  يجػػب أف يقػػدـ لأعضػػار الجماعػػة ت ذيػػة عكسػػيةس وا 

أشػػيار محػػددة مػػف سػػموكيـس مػػ  تجنػػب الحكػػـ عمػػى سػػموكيـ وبػػدلا مػػف ذلػػؾ يتحػػدث عػػف 
 كيهية تأثرىـ بسموؾ الأعضار الآخريف عف طريؽ الجماعة.

 يجب أف يستخدـ عبارات مف خرؿ خبراتو ومشاعره والتي تعبر عف ردود فعؿ حالية. .6
 :(32)ويتضح دور نموذج التركيز عمى عضو الجماعة م  الشياب في

 يقدـ مف خرؿ النموذج الدعـ الذاتي لمشبابس وتقديـ النصائح والإرشادات ليـ. .1
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يمكػػػف نمػػػوذج التركيػػػز عمػػػى العضػػػو الشػػػباب مػػػف السػػػيطرة عمػػػى حيػػػاتيـ وخمػػػؽ تحػػػديات  .2
 جديدة ليـ.

يعمػػؿ نمػػوذج التركيػػز عمػػى العضػػو فػػي مسػػاعدة الشػػباب عمػػى سػػد الاحتياجػػات المختمهػػة  .3
 ليـ.

العضو الشباب عمى إزاحة المشاعر أو الموا ؼ السمبية التي يساعد نموذج التركيز عمى  .4
 تعوؽ الشباب.

الصػراعات والإحباطػات عمػى العضو م  الشػباب فػي القضػار عمى يعمؿ نموذج التركيز  .5
 التي تعوؽ الشباب عف أدار وظائهو.

 :(33)عضو الجماعة  الث عشر: دور الأخلائي من خال نموذج التركيز عمى
عمععى وجععود عاقععة قويععة يععين  خلععائي الجماعععة ويععين عضععو الجماعععة يؤكععد ىععذا النمععوذج 

 ويستطي  الأخلائي القيات يالأدوار التالية:
 مساعدة عضو الجماعة عمى استكشاؼ ذاتو والتعبير عف مشاعره. .1
 تقبؿ كؿ عضو بالجماعة والاىتماـ بو مف خرؿ الإص ار الكامؿ لكؿ ما يقولو. .2
 وسموكياتو ورغباتو وانهعالاتو. تهيـ العضو بشكؿ كامؿ لدوافعو .3
 دور الوسيط مف خرؿ تدخمو بإبدار التعميقات أو مرحظات أو توضيح لبعض الأمور. .4

عضعو الجماععة فعي  عمعى دوار الياحث   نا  ممارسة نموذج التركيز  راي  عشر:
 الدراسة الحالية والتي تتم ل في  دا  الأدوار الآتية:

الأخصائي الذف يستخدـ ىذا النموذج لابد واف يركز عمػى العضػو كوحػدة متكاممػة ومػف 
ىنػػا فالأخصػػائي لػػيس لػػو دور محػػدد ولكػػف ىػػػذا النمػػوذج يؤكػػد عمػػى وجػػود عر ػػة  ويػػة بػػػيف 

 الأخصائي وعضو الجماعة.
اكتسػػػػاب  عمػػػػىوفػػػػي ىػػػػذا الػػػػدور يسػػػػاعد أخصػػػػائي الجماعػػػػة الأعضػػػػار التريععععوي:  دور .1

معمومػػػات وحقػػػائؽ عػػػف الأمػػػف الهكػػػرف ومخػػػاطرة وكيهيػػػة الحمايػػػة مػػػف ميػػػددات الأمػػػف 
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الهكػػرفس وكمػػا يقػػدـ النصػػح والا تراحػػات والاستشػػارات ل عضػػار وتحديػػد البػػدائؿ وتعمػػيـ 
 الأعضار أساليب حؿ المشكمة.

حػػػػؿ  عمػػػػىحيػػػػث يقػػػػوـ أخصػػػػائي الجماعػػػػة بمسػػػػاعدة أعضػػػػار الجماعػػػػة المعععععال :  دور .2
ـ أو التخهيؼ مف اثأر ميددات الأمف الهكرف وعرج الأفكار والمشاعر السمبية مشكرتي
 لدييـ.

: ميسػػر الجماعػػة يعمػػؿ كقائػػد لمجموعػػات المنا شػػة الجماعيػػة مػػ  دور ميسععر لمجماعععة .3
الشػػباب مػػف خػػرؿ تيسػػير عمميػػة التهاعػػؿ وتحقيػػؽ الاسػػتهادة بػػيف أعضػػار الجماعػػة مػػف 

 ميددات الأمف الهكرف. عمىلت مب خرؿ برامج الجماعة في التخهيؼ وا
إدراؾ  عمػػػى: فػػػي ىػػػذا الػػدور يقػػػوـ الأخصػػائي بمسػػػاعدة الشػػباب الجػػػامعي دور الممكععن .4

 التعامؿ م  المشاكؿ بشكؿ أكثر فعالية عمىمشكرتيـ واحتياجاتيـس وتطوير  دراتيـ 
: يبػادر الأخصػائي وينتبػو إلػى وجػود مشػكمة أو مشػكمة محتممػة ومػف الميػـ دور الميادر .5

 المشكمة. عمىالقضار  عمىأف ندرؾ إلى وجود مشكمة يتطمب الاىتماـ والعمؿ 
سػبيؿ  ػد  عمػىجمػب المكونػات معػا بطريقػة منظمػة  عمػى: المنسػؽ ينطػوف دور المنس  .6

اعػػػة فيقػػػوـ الأخصػػػائي أفكػػػار أعضػػػار الجم عمػػػىتكػػػوف مشػػػكمة متعػػػددة الجوانػػػب تػػػؤثر 
 بالتنسيؽ م  الأفراد والجماعات لتسييؿ وعرج مثؿ تمؾ الميددات.

: فػػػي كافػػػة ممارسػػػات الخدمػػػة الاجتماعيػػػة لكػػػي يكػػػوف الأخصػػػائي باحػػػث دور الياحعععث .7
 ممارس ويجب عميو القرارة في أديبات ومواضي  متعمقة بالقضية.

تنميػة ثقتػو بذاتػو  عمػىمعي : يسػعي الأخصػائي إلػى مسػاعدة الشػباب الجػادور المساعد .8
وتػػدعيـ ثقػػة بػػا ي أعضػػار الجماعػػة فيػػو مػػف خػػرؿ إتاحػػة الهرصػػة لػػو لمقيػػاـ بػػأدار أدوار 

التكيػؼ  عمػىيستطي  أف يؤدييا بنجاح مف خرؿ الجماعةس ومسػاعدة الشػباب الجػامعي 
والتوافػػػؽ مػػػ  الوا ػػػ  الاجتمػػػاعي المحػػػيط بػػػو سػػػوار كانػػػت الأسػػػرة أو المجتمػػػ  بمت يراتػػػو 

تخهيػػؼ  عمػػىختمهػة مػػف خػػرؿ تقويػة روح الػػولار والانتمػػار لممجتمػػ س مسػاعدة الشػػباب الم
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الصراعات الداخمية لديػو مػف خػرؿ الاسػتماع والتقبػؿس والإصػ ارس والتعػاطؼ معػو أثنػار 
 ممارسة الأنشطة المختمهة.

تعػػػديؿ مػػػف  عمػػػى: يقػػػوـ الأخصػػػائي بمسػػػاعدة الشػػػباب الجػػػامعي دوره كمت يعععر لمسعععموت .9
 عف طريؽ البرامج والأنشطة لمتخهيؼ مف ميددات الأمف الهكرف.سموكيتيـ 

: يقػػػوـ الأخصػػػائي الاجتمػػػاعي بػػػدور المرحػػػظ لتصػػػرفات الشػػػباب الجػػػامعي كماحعععن .10
 زعزعة الأمف الهكرف. عمىاكتشاؼ السموكيات التي تؤثر  عمىلمعمؿ 

ارات : يقوـ الأخصػائي الاجتمػاعي بتصػميـ البػرامج ويراعػي فييػا اعتبػكملمت لميرام  .11
 الآتية:

 أف تكوف شاممة لتعديؿ السموؾ وتنمية الميارات وجمي  الجوانب. .أ 
البرامج والأنشطة التي تتناسب م   درات الشباب الجامعي وتخهؼ مف ميددات الأمف  .ب 

 الهكرف.
إ امة الندوات العممية والمنا شات الجماعية اليادفة لمشباب الجامعي والتػي تحػث عمػى  .ج 

 وميددات الأمف الهكرف. الو اية مف مخاطر
يقػػػوـ الأخصػػػائي بتجزئػػػة الأىػػػداؼ التػػػي تسػػػعي الجماعػػػة إلػػػى تحقيقيػػػا دوره كمعععننت:  .12

لأىػػداؼ فرعيػػةس تػػؤدف لتحقيػػؽ ىػػدؼ جمػػاعي يػػرتبط بأىػػداؼ المجتمػػ س تمػػؾ الأىػػداؼ 
التػػػي يسػػػعي إلػػػى تحقيقيػػػا الأخصػػػائي مػػػف خػػػرؿ جماعػػػة نمػػػوذج التركيػػػز عمػػػى عضػػػو 

 مف الهكرف لمشباب الجامعي.الجماعة لتخهيؼ ميددات الأ
يقػػػوـ الأخصػػػائي بتػػػدريب الشػػػباب الجػػػامعي لإكسػػػابيـ الميػػػارات التػػػي  دوره كمعععدرب: .13

تسػػػاعدىـ عمػػػى تنميػػػة وتػػػدعيـ وتقويػػػة ذاتيػػػـس كالميػػػارة فػػػي حػػػؿ المشػػػكمةس والميػػػارة فػػػي 
الاتصاؿس والميػارة فػي تكػويف عر ػات اجتماعيػةس وكػذلؾ تػدريبيـ عمػى اكتسػاب خبػرات 

يػػػاـ بػػػأدار أدوار يسػػػتطيعوف مػػػف جديػػػدة مػػػف خػػػرؿ الحيػػػاة الجماعيػػػة فػػػي الجماعػػػةس والق
 خرليا اكتساب خبرات جديدة.
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ووفقاععا لطييعععة الدراسععة الحاليععة فععان نمععوذج التركيععز عمععى عضععو الجماعععة يعععد مععن انسععب 
 النماذج لتحقي   ىداف الدراسة الحالية:

ولنجاح عمميػة التػدخؿ المينػي مػ  الشػباب الجػامعي لمتخهيػؼ مػف ميػددات الأمػف الهكػرف لابػد 
 فر جوانب أساسية لنجاحيا أىميا:مف توا
 وجود عر ة مينية  وية بيف الأخصائي الاجتماعي والعميؿ. .1
لابد أف يكوف لػدف الأخصػائي ميػارة مينيػة ليكػوف  ػادرا عمػى التهاعػؿ فػي عر ػة مينيػة  .2

 م  العضو ليتمكف مف التواصؿ إلى أسباب اضطرابو.
كػػي يػػدرؾ  دراتػػو وخبراتػػو ويعػػي لابػػد أف يقػػوـ الأخصػػائي الاجتمػػاعي بمسػػاعدة العميػػؿ ل .3

 بمشكمتو.
 .(34)تنمية  درة العميؿ لتحقيؽ المشاركة الوجدانية بينو وبيف الأخصائي .4

مععن خععال ممارسععة  لمواجيععة ميععددات الأمععن الفكععريخععامس عشععر: مقترحععات 
 نموذج التركيز عمى عضو الجماعة:

تتم ععل مشععكمة الدراسععة الحاليععة فععي ممارسععة نمععوذج التركيععز عمععى عضععو الجماعععة فععي 
 الفكري لدي الشياب الجامعي والتي تتضح في التالي:ميددات الأمن التخفيف من 

التػػػي تيػػػدد الأمػػػف الهكػػػرف عنػػػد الشػػػباب وبخاصػػػة  الاجتماعيػػػة الأسػػػبابيوجػػػد العديػػػد مػػػف 
العزلػة التػي  ػد يعيشػو بعػض الشػباب فػي مجػتمعيـس  والتػي تتمثػؿ فػي الآتػي الشباب الجامعيس

الضػػبط  أسػػاليبواختهػػار القػػدوة والمثػػؿ الأعمػػى بالنسػػبة لمعظميػػـس وعػػدـ التػػرابط والتناسػػؽ بػػيف 
 أوخارجيػػػا فػػػي المدرسػػػة  أو الأسػػػرةبمهيومػػػو الأنثروبولوجيػػػا الشػػػامؿس سػػػوار داخػػػؿ  الاجتمػػاعي
الصػػػػراع حػػػوؿ القضػػػػايا  وأيضػػػا س(35)ىميػػػةوالأكافػػػة مؤسسػػػػات المجتمػػػ  الرسػػػػمية  أوالجامعػػػةس 
 ضية الانتمار والوطنية وتيدد التماسؾ  عمىالدينيةس والتي تنعكس بشكؿ سمبي  أوالا تصادية 
 عمػػػػىتيمػػػيش الكهػػػارات العمميػػػػة والعمميػػػة وتعمػػػؿ  إلػػػىوتػػػػؤدف  والوحػػػدة الوطنيػػػةس الاجتمػػػاعي

مصمحة الوطفس مما يضػعؼ  مىعالهئوية  أوتصاعد المصالح الهئوية وتقديـ المصالح الهردية 
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إلػػى ويػػؤدف  التنميػػة المجتمعيػػة فػػي شػػتي مجالاتيػػاس ويزيػػد مػػف حػػدة الصػػراعات فػػي المجتمػػ س
غيػػاب سػػػمة التسػػػامح والتعػػػاوفس فػػي مقابػػػؿ انتشػػػار طػػػرؽ التهكيػػر الخاطئػػػة وانتشػػػار الشػػػائعات 

اـ العقاب البػدني الخاطئةس مثؿ استخد الاجتماعيةالتنشئة  وأيضاس (36)وتزايد المعمومات المزيهة
 إلػػػىيػػػؤدف  الآخػػػريفس والتعػػػرض لمعنػػػؼ مػػػف  بػػػؿ الأسػػػرةداخػػػؿ  الأبػػػوفس والتسػػػمط الأبنػػػارتجػػػاه 

والقيمػيس  الأخر ػيلدف الشباب يثير ردود فعؿ عنيهةس التدىور  الإشباعالعنؼ المضادس وعدـ 
عرر بػو فػي النػزوع نحػو العنػؼ  لا يسػتيافالشػمة دورا  أورفقػار السػور  وأيضػاس (37) يمة القوة وا 

 أووالتطرؼ ولا سيما عندما يكػوف تػأثير ىػذه الشػمة  ويػا فػي وجػود شخصػية ضػعيهة  والإرىاب
 .(38)غير مستقرة اسريا

معن خعال ممارسعة نمعوذج  الأمعن الفكعري عمعى اقجتماعيعةمقترحات لمواجية ميعددات 
 :(39)عضو الجماعة عمىالتركيز 

المينػػي والتقنػػي والبحػػث  والتػػدريب نوعيػػة التعمػػيـ تحسػػيفمسػػاعدة أعضػػار الجماعػػة عمػػى  .1
لمتخهيػػؼ أو الت مػػب عمػػى  والممحػػة لممجتمػػ  الأساسػػية الاحتياجػػات إلػػىالعممػػي وتوجييػػو 

 .الميددات الاجتماعية ل مف الهكرف
بتأصػػػيؿ مهيػػػوـ الوحػػػدة الوطنيػػػةس  الهكػػػرفتػػػدعيـ الأمػػػف مسػػػاعدة أعضػػػار الجماعػػػة عمػػػى  .2

 وتأكيد مشاعر الانتمارس والتمسؾ بعناصر اليوية الوطنية.
 الػرأفواحتػراـ  الػرأفلاىتماـ بمبػادئ الحريػة والتعبيػر عػف مساعدة أعضار الجماعة عمى ا .3

الإنسػػاف الثابتػػة فػػي احتػػراـ حقػػوؽ  والأصػػوؿفػػي ضػػور  واعػػد التسػػامح والاعتػػداؿس  الأخػػر
 .ددات الاجتماعية ل مف الهكرفلمتخهيؼ مف المي

المجتمػػ   لإفػػرادالجوانػػب الصػػحية  عمػػىالتركيػػز المسػػتمر مسػػاعدة أعضػػار الجماعػػة عمػػى  .4
يجاد  الكوادر الطبية المؤىمة. وا 

س بمػػػا يسػػػيـ فػػػي تنميػػػة ذواتيػػػـ وصػػػرؼ أو ػػػاتيـاسػػػتثمار مسػػػاعدة أعضػػػار الجماعػػػة عمػػػى  .5
التػػػي  التطوعيػػػةس الأعمػػػاؿ عمػػػى وتشػػػجيعيـالبنػػػارة فػػػي المجتمػػػ س  الأنشػػػطةطا ػػػاتيـ فػػػي 

 تقيئيـ مف الميددات الاجتماعية ل مف الهكرف.
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الندوات والممتقيات الموجية لمختمؼ فئات المجتم س  مساعدة أعضار الجماعة عمى إ امة .6
عمػػػػى الميػػػػددات وذلػػػػؾ لنشػػػػر التوعيػػػػة السػػػػميمةس وتعميػػػػؽ المهػػػػاىيـ السػػػػوية التػػػػي تقضػػػػي 

  الاجتماعية ل مف الهكرف.
المجتم  خاصة فئػة  أفراددعـ مهيوـ العمؿ الجماعي بيف أعضار الجماعة عمى مساعدة  .7

الانتمػػارات الهئويػػة بمعنػػي التعامػػؿ مػػ   عمػػىس وت ميػػب اليويػػة الوطنيػػة الجػػامعي الشػػباب
 .والوجباتالشباب بوصهيـ شركار في الحقوؽ 

ومن خال نموذج التركيز عمعى عضعو الجماععة يمكعن مسعاعدة  عضعا  الجماععة فعي 
 النفسية:ميددات لتخفيف من الا

 الأسرةمعظـ الشباب يمتمؾ العديد مف المشاكؿ النهسية التي  د يتأثروف بيا مف خرؿ 
زمػػػات الضػػػبط مػػػف العمػػػؿ بطريقػػػة سػػػوية فيسػػػيؿ يناكيجماعػػػات الرفػػػاؽ تمنػػػ  م أوالجامعػػػة  أو

س وتتمثؿ الميددات النهسية التي تيػدد الأمػف الهكػرف لػدف (40)الهكر المنحرؼ إلىعندئذ المرور 
المكانػػػػة  إلػػػػىالوصػػػػوؿ  أوالرغبػػػػات  أو الأىػػػػداؼمػػػػف تحقيػػػػؽ  الإحبػػػػاطالشػػػػباب الجػػػػامعي فػػػػي 

 أومتطػػػرؼ ويمػػػارس العنػػػؼ والعػػػدواف نتيجػػػة شػػػعوره باليزيمػػػة  إلػػػىالمنشػػػودة س فػػػالهرد يتحػػػوؿ 
لػػدف الشػػباب صػػورا مختمهػػة كالشػػعور بالاكتئػػاب والعزلػػة وعػػدـ التكيػػؼ  الإحبػػاطالهشػػؿس ويأخػػذ 

العوامػؿ  أىػـالهصامية تعتبر مف  أوالشخصيات المتبمدة  وأيضاالسميـ والاندماج في المجتم س 
النهسية لظيور التطرؼ وىذه الشخصية تمثؿ حالة مرضية تجعؿ صاحبيا منهصر عف الوا   

 .(41)يا مف المشاعركثير الخطأ في تقدير ظروفو خال
مععن خععال ممارسععة نمععوذج  الأمععن الفكععري النفسععية عمععىمقترحععات لمواجيععة ميععددات 

 :التركيز عمى عضو الجماعة
لاكتئػػػاب والعزلػػػة وعػػػدـ مسػػػاعدة عضػػػو الجماعػػػة عمػػػى الػػػتخمص مػػػف مشػػػاعر الإحبػػػاط وا .1

التي تؤثر عمى الأمف الهكرف وتؤدف إلى الانحراؼ  التكيؼ السميـ والاندماج في المجتم 
 والتطرؼ الهكرف لمشباب الجامعي.
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مسػػاعدة أعضػػػار الجماعػػػة عمػػػى عػػػرج سػػػور التوافػػػؽ الاجتمػػػاعي بػػػيف الشػػػباب الجػػػامعي  .2
 الذف يؤدف إلى التطرؼ الهكرف.

مسػػاعدة أعضػػار الجماعػػة عمػػى تنميػػة سػػموؾ التعػػاوف بػػيف الشػػباب الجػػامعي ممػػا يسػػاعد  .3
 عمى التخهيؼ مف تأثر الشباب الجامعي بالميددات النهسية عمى الأمف الهكرف. 

مساعدة أعضار الجماعة عمى تحسيف المستوف التحصيمي لمشػباب الجػامعي لتقيػئيـ مػف  .4
 مخاطر والميددات النهسية ل مف الهكرف.

ومن خال نموذج التركيز عمى عضعو الجماععة يمكعن مسعاعدة  عضعا  الجماععة فعي 
 :ميددات التقنية الحدي ةالتخفيف من 

ومف وسائؿ اختراؽ الأمف الهكرف في عصػر العولمػة عػالـ السػماوات المهتوحػة وتعػدد" 
والحيػػاة النظػػاـ التعميمػػي  عمػػىس تػػؤثر إباحيػػة وأفػػرـالقنػػوات الهضػػائية بمػػا تبثػػو مػػف مسمسػػرت 

وأيضػػا مػػف وسػػائؿ اختػػراؽ الأمػػف الهكػػرف  والحيػػاة الا تصػػاديةس الاجتماعيػػةالثقافيػػة والعر ػػات 
التبعية الثقافيػة والعنػؼ والجريمػة وانحصػار  أخطارىاومف  بالإنترنتالشبكة العنكبوتية المسماة 

ىمػػاؿالم ػػة العربيػػةس  دمػػافمصػػادر المعمومػػات الأخػػر س  وا  والاغتػػراب  الإباحيػػةارتيػػاد الموا ػػ   وا 
الصػحية بأشػكاليا المختمهػةس  الأخطػارجانػب  إلػىوالعزلة والتشكيؾ العقائػدف والتػردف السػموكي 

وضياع الو ت والماؿ وسيادة ثقافة الاستيرؾس والخػروج عػف النظػاـ العػاـس وضػعؼ التحصػيؿ 
ف التقنيػات الحديثػة مػ الإنترنػتعػالـ  وأيضا س(42)الدراسيس والاستيزار بالرموز السياسية والدينية

فأنيػػا فػي المقابػػؿ  الآليػاتالػرغـ مػػف مزايػا ىػػذه  عمػػىالتػي تعتبػر مصػػدرا ىامػا لمثقافػػة الحاليػةس و 
لمػػػػا تمثمػػػػو مػػػػف تيديػػػػد لثقافتيػػػػا  الإسػػػػرميةالمجتمعػػػػات العربيػػػػة  أمػػػػاـتشػػػػكؿ تحػػػػديات تهػػػػرض 

وتػػأثيرات  تحػػديات وأيضػػاومرجعتيػػا و يميػػا وحضػػارتيا التػػي تميزىػػا عػػف المجتمعػػات ال ربيػػةس 
يكػوف ىنػاؾ  أفواتجاىات وسموكيات سمبية حديثة نتيجة تمقي الثقافات العالمية بمظاىرىا دوف 

 .  (43)وعي بكيهية الانتقار السميـ ليذه الثقافات مف  بؿ جيؿ الشباب الجامعي
مععن خععال ممارسععة  الأمععن الفكععري التقنيععة الحدي ععة عمععىمقترحععات لمواجيععة ميععددات 
 :نموذج التركيز عمى عضو الجماعة
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الجديػػدة لمحمايػػة مػػف التطػػرؼ  الأعػػرـتوظيػػؼ وسػػائؿ مسػػاعدة أعضػػار الجماعػػة عمػػى  .1
كتشػػػجي  الشػػػباب فػػػي الجامعػػػات والمعاىػػػد عػػػف كيهيػػػة الػػػدفاع عػػػف الػػػوطف عبػػػر الهكػػػرف 

ج التػػػي والبػػػرام الأنشػػػطة أوعػػػف طريػػػؽ المنػػػاىج الدراسػػػية  الاجتمػػػاعيشػػػبكات التواصػػػؿ 
 .تمارس مف خرؿ أجيزة رعاية الشباب بالجامعات

تشػكيؾ  عمػىالهاسدة التػي تعمػؿ  الأعرـوسائؿ  عف مساعدة أعضار الجماعة في البعد .2
أخر يػـ وتػؤثر عمػى الأمػف الهكػرف س وتسػعي لإفسػاد وثوابيـالمجتم  في عقيدتيـس  أفراد

 لمشباب الجامعي.
المشػبوىة والمنشػورات  الإعرميػةالمصػادر  التحػذير مػفمساعدة أعضػار الجماعػة عمػى  .3

نشػػرىا والمطبوعػػات والممصػػقات التػػي لػػـ تصػػدر عػػف جيػػة رسػػمية وعػػدـ المشػػاركة فػػي 
والتػػػي تشػػػوه مػػػف أفكػػػار الشػػػباب الجػػػامعي وتػػػدفعيـ إلػػػى التطػػػرؼ الهكػػػرف بػػػيف الشػػػباب 

 الجامعي.
 أفكػارمػف  الإنترنػتشػبكة  عمػىلمػا ينشػر ويػروج  مساعدة أعضار الجماعة عف الابتعاد .4

لضػػبط الهػػاعميف والحػػد مػػف تأثيرىػػا فػػي الأمػػف  والإرىػػابالعنػػؼ  عمػػىمنحرفػػة وتحػػريض 
 .(44)عامةبصهة 

 تجػػػرـ التػػػيالتشػػػريعات والقػػػوانيف الحاليػػػة مسػػػاعدة أعضػػػار الجماعػػػة فػػػي التعػػػرؼ عمػػػى  .5
 الخارج.استخداـ التقنيات العممية الحديثة بالأضرار بأمف الدولة مف الداخؿ ومف 

 الإنترنػػػتجػػػرائـ  عمػػػىجوانبػػػو  أحػػػدبػػػاف يشػػػتمؿ فػػػي  للإنترنػػػتوضػػػ   ػػػانوف  إلػػػىالسػػػعي  .6
 ويعا ب مرتكبيا. الإنترنت عمىغير المشروعة  الأفعاؿ ويجرـ

 الأفكػػػػارتبػػػػث  مسػػػػاعدة أعضػػػػار الجماعػػػػة فػػػػي التعػػػػرؼ عمػػػػى الموا ػػػػ  والشػػػػبكات التػػػػي .7
 .  (45)مجتمعناوالتي لا تتناسب م   ةالمتطرف

مرحظػػػة سػػػموكيات الطػػػرب مػػػدمني وجيييـ مينيػػػا و مسػػػاعدة أعضػػػار الجماعػػػة عمػػػى تػػػ .8
 .الإنترنت

 للإنترنت. ـترشيد استخدامي مساعدة أعضار الجماعة عمى .9
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 المراج 
                                                           

ـ(: استخداـ نموذج التركيز عمي عضو الجماعة لمتخهيؼ مف 2016حساف ) محمد محمد( (1
حدة المشكرت السموكية ل يتاـ المقيميف بمؤسسات الرعاية الاجتماعيةس بحث منشور في 

(س 55مجمػػػػػػة الخدمػػػػػػة الاجتماعيػػػػػػةس الجمعيػػػػػػة المصػػػػػػرية ل خصػػػػػػائييف الاجتمػػػػػػاعييفس ع)
 .453ص

ـ(: الاتجاىػػػات النظريػػػة والنمػػػاذج 2016محمػػػد )نصػػػيؼ فيمػػػي منقريػػػوسس فاطمػػػة فػػػؤاد  ( (2
المينيػػػػػػػة فػػػػػػػي مجػػػػػػػالات السػػػػػػػموؾ والبيئػػػػػػػةس الإسػػػػػػػكندريةس المكتػػػػػػػب الجػػػػػػػامعي الحػػػػػػػديثس 

 .193س192ص
(: اسػػػتخداـ نمػػػوذج التركيػػػز عمػػػي العضػػػو فػػػي خدمػػػة 2007صػػػهار احمػػػد محمػػػد فرغمػػػي)( (3

ور فػػػي الجماعػػػة والتخهيػػػؼ مػػػف سػػػموؾ العنػػػؼ لػػػدف الأطهػػػاؿ المسػػػار الػػػييـس بحػػػث منشػػػ
المػػػؤتمر العممػػػي الػػػدولي لمخدمػػػة الاجتماعيػػػةس كميػػػة الخدمػػػة الاجتماعيػػػةس جامعػػػة حمػػػوافس 

 . 461(س ص1(س مج)20ع)
(4) Carol Rippey Massat and Others(2010): Scholl Social Work 

Practice, Policy and Research Chicago, Lycem Books ,Inc., p 
.625. 

ـ(: نماذج ونظريػات فػي ممارسػة خدمػة الجماعػةس 2019خروف)نصيؼ فيمي منقريوس وآ( (5
 .155:157جامعة حموافس كمية الخدمة الاجتماعيةس ص

ـ(: العمػػؿ مػػ  الجماعػػات فػػي محػػيط الخدمػػة الاجتماعيػػةس 2010ماجػػدف عػػاطؼ محهػػوظ) ((6
 .77الرياضس دار الزىرارس ص

رسػػػػػػة الخدمػػػػػػة ـ(: الاتجاىػػػػػػات المعاصػػػػػػرة فػػػػػػي مما2008( مػػػػػػدحت محمػػػػػػد أبػػػػػػو النصػػػػػػر )(7
 .37س ص1سطالاجتماعية الو ائيةس القاىرة س مجموعة النيؿ العربية

(: ممارسػػػة نمػػػوذج التركيػػػز عمػػػي عضػػػو الجماعػػػة وتعػػػديؿ 2014شػػػيريف حسػػػاف يمػػػاني )( 8)
جامعػة حمػواف س لسموؾ العدواني لأطهاؿ بر مػاؤفس رسػالة دكتػوراه فػي الخدمػة الاجتماعيػة

 .91كمية الخدمة الاجتماعيةس ص
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ـ(: نمػػاذج ونظريػػات فػػي طريقػػة خدمػػة الجماعػػةس جامعػػة 2009ماجػػدف عػػاطؼ محهػػوظ)( (9

 .239حموافس كمية الخدمة الاجتماعيةس ص
التكنولوجيػػػاس  –التطبيػػػؽ  -النظريػػػة–ـ(: الإرشػػػاد النهسػػػي 2011طػػػو عبػػػدالعظيـ حسػػػيف) ((10

 .103س ص3ناشروف وموزعوفس ط الأردافس عمافس دار الهكر
(11) Paul Wilkins (2003): Person-Centered Therapy in Focus' 

Introduction: So Just What is Person-Centered Therapy? London, 
sage publications Ltd, p.6 

ـ(: السػػموؾ الإنسػػانيس الإسػػكندرية س المكتػػب الجػػامعي الحػػديثس 2000انتصػػار يػػونس )( (12
 .185ص

ـ(: سػػيكولوجية التعبيػػر الهنػػي عنػػد الأطهػػاؿس القػػاىرةس 2006( مصػػطهي محمػػد عبػػدالعزيز)13)
 .96مكتبة الأنجمو المصريةس ص

ـ(: الاتجاىػػػات الحديثػػػة فػػػي تنميػػػة التهكيػػػر والأبػػػداعس كيػػػؼ يهكػػػر 2004( فوزيػػػة محمػػػود )(14
 .227طهمؾس القاىرة دار الكتاب الحديثس ص

ممارسػػػة خدمػػػة  ـ(: نمػػػاذج ونظريػػػات فػػػي2017ىيػػػاـ شػػػاكرس نصػػػيؼ فيمػػػي منقريػػػوس)( (15
 .180الجماعةس جامعة حموافس كمية الخدمة الاجتماعيةس ص

ـ(: المػػنيج العممػػي والممارسػػة المينيػػة فػػي تصػػميـ وتنهيػػذ 2008نصػيؼ فيمػػي منقريػػوس)( (16
 .98المعسكراتس الإسكندريةس المكتب الجامعي الحديثسسص

خدمػػة الجماعػػة ـ(: اسػػتخداـ تكنيػػؾ المنا شػػة الجماعيػػة فػػي 2008جمػػاؿ محمػػد موسػػي) ((17
وتنميػػة اتجاىػػات الشػػباب الجػػامعي نحػػو المشػػاركة فػػي الأنشػػطة الطربيػػة س بحػػث منشػػور 

كميػػػة الخدمػػػة  -فػػػي مجمػػػة دراسػػػات الخدمػػػة الاجتماعيػػػة والعمػػػوـ الإنسػػػانيةس جامعػػػة حمػػػواف
 .1329(س ص3(س ج)25الاجتماعيةس ع)

مػاذج تطبيقيػة س ـ(: خدمػة الجماعػة أسػس نظريػة ون2003محمد محمود مصطهي حميػد)( (18
 .48القاىرةس مكتبة عيف شمسسسص

ـ(: مهيػػوـ ومراحػػؿ وأخر يػػات مينػػة التػػدريب س القػػاىرةس 2007مػػدحت محمػػد ابوالنصػػر)( (19
 .47ايتراؾ لمنشر والتوزي س الطبعة الأوليسسص
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ـ(: تنميػػة الأدار المينػػي ل خصػػائي الاجتمػػاعي مػػ  جماعػػات 2020محمػػد إبػػراىيـ ادـ)( 20)
الشػػػػباب فػػػػي اطػػػػار جػػػػودة التعمػػػػيـ الجػػػػامعيس الإسػػػػكندرية س المكتػػػػب الجػػػػامعي الحػػػػديثس 

 .185ص
التسػػػجيؿ(س  -البرنػػػامج -(: العمػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات )الميػػػارات2010جػػػابر عػػػوض سػػػيد)( (21

 .131ديثس صالإسكندريةس المكتب الجامعي الح
ـ(: النظريات العممية والنمػاذج المينيػة بػيف البنػار النظػرف 2009نصيؼ فيمي منقريوس)( (22

 .72والممارسة في العمؿ م  الجماعاتس الإسكندريةس المكتب الجامعي الحديثس ص
ـ(: التنظيػػر والتطبيػػؽ فػػي طريقػػة 1999السػػيد عبػػد الحميػػد عطيػػةس سػػممي محمػػود جمعػػة) ((23

 .105عاتس الإسكندريةس دار المعرفة الجامعيةس صالعمؿ م  الجما
ـ(: الميارات المينية ل خصػائي الاجتمػاعيس الإسػكندريةس 2005محمد البدوف الصافي )( 24)

 .105المكتب الجامعي الحديثس ص
ـ(: مػػػػدخؿ الممارسػػػػة العامػػػػة لمخدمػػػػة الاجتماعيػػػػةس 2020احمػػػػد حسػػػػيفس محمػػػػود سػػػػعد)( 25)

 .115سات العربيةس صالإسكندريةس دار الكتب والدرا
ـ(: البػػػرامج التدريبيػػػة لإكسػػػاب طػػػرب الخدمػػػة الاجتماعيػػػة 2016( حمػػػدف السػػػيد عاصػػػي)(26

 .150ميارات العمؿ الجماعيس الإسكندريةس دار الوفا لدنيا الطباعةس ص
ـ(: الميػػػػػارات المينيػػػػػة ل خصػػػػػائييف الاجتمػػػػػاعييف 2018مػػػػػدحت محمػػػػػد أبػػػػػو النصػػػػػر )( (27

 .115المنصورةس المكتبة العصرية لمنشر والتوزي س الطبعة الأوليس صوأساليب تنميتياس 
ـ(: برنػػػػامج تػػػػدريبي مقتػػػػرح لتنميػػػػة الميػػػػارات المينيػػػػة 2016أيمػػػػاف حهنػػػػي عبػػػػد العمػػػػيـ )( (28

 (.55ل خصائييف الاجتماعييف بالجمعيات الأىميةس مجمة الخدمة الاجتماعيةس ع)
ـ(: النمػػػاذج والنظريػػػات العمميػػػة 2006)( إبػػػراىيـ بيػػػومي مرعػػػيس ماجػػػدف عػػػاطؼ محهػػػوظ (29

 .215والميارات الإشرافية في خدمة الجماعةس الرياضس مكتبة الرشدس ص
ـ(: تعمػيـ وممارسػة الميػارات 2009( نصيؼ فيمػي منقريػوسس مػاىر أبػو المعػا طػي عمػي)(30

فػػػي المجػػػالات الإنسػػػانية والخدمػػػة الاجتماعيػػػةس الإسػػػكندريةس المكتػػػب الجػػػامعي الحػػػديثس 
 .79ص
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(31)Gerald Corey(2011): Therapy and Practice of Counseling and 
Psychotherapy. Thomson Brooks Cole, Australia,p.256 

(32) Mark PR ever (2010): counseling and Supporting Children and 
Young People : A Person-Centered Approach ,Key Questions 
About Working with Children and Young People, London, sage 
publications Ltd, p.160. 

ـ(: المحتػػػػوف العممػػػػي والمينػػػػي 2005( نصػػػػيؼ فيمػػػػي منقريػػػػوسس ىيػػػػاـ شػػػػاكر وأخػػػػروف)(33
لمنمػػػػػػػاذج والنظريػػػػػػػات فػػػػػػػي ممارسػػػػػػػة خدمػػػػػػػة الجماعػػػػػػػةس جامعػػػػػػػة حمػػػػػػػوافس كميػػػػػػػة الخدمػػػػػػػة 

 .67الاجتماعيةسسص
ـ(: نمػػػػػػوذج العػػػػػػرج المتمركػػػػػػز حػػػػػػوؿ العميػػػػػػؿ ومواجيػػػػػػة 2011أمػػػػػػاني محمػػػػػػد رفعػػػػػػت ) ((34

الاضطرابات السموكية لتحسيف مهيوـ الذات لدف الأطهاؿ مجيولي النسػبس بحػث منشػور 
كميػػػة الخدمػػػة  -فػػػي مجمػػػة دراسػػػات الخدمػػػة الاجتماعيػػػة والعمػػػوـ الإنسػػػانيةس جامعػػػة حمػػػواف

  .2101س2100سص: ص(5(س ج)31الاجتماعيةس ع)
ـ(: اتجاىػات الشػباب الجػامعي نحػو ظػاىرة التطػرؼ الهكػرفس 2011( عمي سميـ منصػور )(35

 .55رسالة ماجستير غير منشورةس الجامعة الأردنيةس كمية الدراسات العميا س .ص
ـ(: فعالية البرامج التثقيهية بمراكز الشباب في مواجيػة 2016( محمود عمي عطية متولي )(36

لػػديني لػػدف الشػػباب مػػف منظػػور طريقػػة تنظػػيـ المجتمػػ س بحػػث مشػػكمة التطػػرؼ الهكػػرف وا
 .110(س ص55منشور في مجمة الجمعية المصرية ل خصائييف الاجتماعييفس ع)

(37) Peter G jaffeand  L Edison(1994) : Ending the Cycle of Violence, 
International Thousand Oaks p.66 

طػػػػػرؼ الهكػػػػػرفس الإسػػػػػكندريةس مؤسسػػػػػة شػػػػػباب ـ(: الت2019( ياسػػػػػر حسػػػػػف عبػػػػػد التػػػػػواب )(38
 .218الجامعاتس ص

ـ(: اثر الإرىاب المدمرس بيروتس دار الكتب العمميةس طبعة 1999( عبد العزيز الدسو ي )(39
 .109أولي س ص
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ـ(: الانحػػػػػراؼ مقاربػػػػػة نهسػػػػػية واجتماعيػػػػػةس المنصػػػػػورةس المكتبػػػػػة 2010( بو ولػػػػػو بخمػػػػػيس )(40

 .82العصرية لمنشر والتوزي س ص
(: سػػموؾ الإنسػػاف بػػيف الجريمػػة 2003عبػػد المجيػػد سػػيد منصػػورس الشػػربيني زكريػػا احمػػد ) ((41

 .58والعدواف والإرىابس القاىرةس دار الهكر العربيس ص
ـ(: دور الجامعػػػة فػػػي 2011ـ(: ىويػػػدا محمػػػود الاتربػػػي )2011( ىويػػػدا محمػػػود الاتربػػػي )(42

عربيػػػةس المركػػػز العربػػػي لمتعمػػػيـ تحقيػػػؽ الأمػػػف الهكػػػرف لطربيػػػاس مجمػػػة المسػػػتقبؿ التربيػػػة ال
 .184(س ص1(س مج)70والتنميةس ع)

ـ(: التمػػػوث الهكػػػرف لػػدف الشػػػباب ودور خدمػػة الهػػػرد فػػػي 2013( منيػػرة عبػػػد الله سػػميماف )(43
(س 29(س مػػػج)58التعامػػػؿ معػػػوس بحػػػث منشػػػور فػػػي مجمػػػة العربيػػػة لمدراسػػػات الأمنيػػػةس ع)

 .137ص
ـ(: تحقيػؽ الأمػف 2016الاجتماعية ودراسات المػرأة )( مركز الأبحاث الواعدة في البحوث (44

 .7الهكرف س جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمفس ص
ـ(: العوامؿ الهاعمة في انتشار جرائـ الإرىاب عبر الإنترنتس 2010( محمد محمد الألهي )(45

 .139بحث منشور في المنظمة العربية لمتنمية الإداريةس مصرس ص


