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رغــم حداثــة التركيــز عــى الأهميــة الاســراتيجية للــذكاء الاصطناعــي، فقــد 

اســتشرفته المملكــة  العربيــة الســعودية وعملــت عــى الاســتعداد لــه مبكــرا، باقتحام 

ع��الم الرقمن��ة والاتص��الات وتجهي��ز البني��ة التحتي��ة الرقميةــ، ودع�ـم الاعتــاد علـى 

اـت للتطــور السريــع. وكانــت المملكــة  البيانــات والـذ�كاء الاصطناع�ـي كأحــد المحفزـ

ــام 2030، في  ــى ع ــار دولار للاســتثمار في هــذا المجــال حت ــغ 20 ملي ــرت مبل ــد أق ق

إطــار خطــة طموحــة تهــدف إلى تنويــع الاقتصــاد وتقليــص الاعتــاد عــى النفــط، 

ــاء كوفيــد - 19 عــام 2020)1(. ــر ظهــور وب خاصــة إث

ــة  ــي ســوى تجســيد لـــ »رؤي ــذكاء الاصطناع ــى ال ــز الســعودية ع ــن تركي ولم يك

2030«، التــي وضعــت كأســاس لــكل تخطيــط أو اســراتيجية حكوميــة، ومنــذ 

إطــاق الرؤيــة في إبريــل 2016 تعيــش المملكــة حالــة مــن الانتعــاش التقنــي في كافــة 

ــراتيجيات  ــوي لاس ــح والق ــي الواض ــبب التبن ــة، بس ــة والخاص ــات الحكومي القطاع

ــز  ــدرات وتجهي ــز الق ــعودية لتعزي ــة الس ــعى الحكوم ــث تس ــي، حي ــول الرقم التح

ــة وإدارة  ــدرة لمواكب ــا المق ــون لديه ــة، لتك ــرق العامل ــب الف ــة وتدري ــة التحتي البني
ــي)2(.  ــول الرقم ــي والتح ــذكاء الاصطناع ــات ال ــن تطبيق ــئة ع ــات الناش المنتج

وترجمــة لهــذا التوجــه صــدر الأمــر الملكي رقم )أ/ 471( في أغســطس 2019، بإنشــاء 

ــاض،  ــة الري ــدايا( في العاصم ــي )س ــذكاء الاصطناع ــات وال ــعودية للبيان ــة الس الهيئ

ــذكاء الاصطناعــي مــن تنظيــم  لتكــون المرجــع الوطنــي فيــا يتعلــق بالبيانــات وال

ــا: مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة، والمركــز  وتطويــر وتعامــل، ويرتبــط بهــا تنظيميًّ

الوطنــي للــذكاء الاصطناعــي، ومركــز المعلومــات الوطنــي. وتتمتــع الهيئة بالشــخصية 

الذكاء الاصطناعي

 في المملكة العربية السعودية

د. معتز سلامة
مركز الأهرام للدراسات السياسية 

والاستراتيجية

ملف العدد
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الاعتباريــة وبالاســتقلال الإداري والمــالي)3(. ولأهميــة التوجــه الســعودي نحــو الــذكاء 

الاصطناعــي واســراتيجيتة، فــإن ولي العهــد رئيــس مجلــس الــوزراء الأمــر محمــد بــن 

ســلمان بــن عبــد العزيــز هــو رئيــس مجلــس إدارة الهيئــة الوطنيــة للبيانــات والذكاء 

الاصطناعــي، التــي يتضمــن مجلــس إدارتهــا كلا مــن: وزيــر الداخليــة، وزيــر الحــرس 

الوطنــي، مستشــار الأمــن الوطنــي، وزيــر التجــارة، وزيــر الماليــة، وزيــر الاتصــالات 

وتقنيــة المعلومــات، وزيــر الاقتصــاد والتخطيــط، رئيــس الاســتخبارات العامــة، 

رئيــس رئاســة أمــن الدولــة، الأمــن العــام لمجلــس إدارة الهيئــة الســعودية للبيانــات 

والــذكاء الاصطناعــي، رئيــس مجلــس إدارة مركــز التواصــل والاســتشراف المعــرفي)4(. 

وقامــت الهيئــة الوطنيــة للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي بقيــادة التوجــه الوطنــي 

ــادرات  ــد الجهــود وإطــاق المب ــت عــى توحي ــذكاء الاصطناعــي وعمل ــات وال للبيان

بشــأنهما وتحقيــق الاســتفادة المثــى منهــا)5(. وكان لافتــا اهتــام »الهيئــة« بالانتهــاء 

مــن مكونــات البنيــة التحتيــة التشريعيــة والتنظيميــة التــي تتعامــل مــع: سياســات 

ــي  ــذكاء الاصطناع ــات وال ــم البيان ــا معج ــة)6(، وإعداده ــات الوطني ــة البيان حوكم

)إنجليــزي – عــربي( )7(. وفي 15 أغســطس 2023 أصــدرت الهيئــة تقريــراً عــن الــذكاء 

الاصطناعــي التوليــدي والنــاذج اللغويــة الكبــرة في خطــوة تســتهدف رفــع مســتوى 

الوعــي العــام بهــذه التقنيــات)8(. وكان��ت المملكـة� ق��د أطلق��ت الاست�راتيجية الوطني�ـة 

للبيان��ات والـذ�كاء الاصطناع��ي )نسُــدي) في أكتوبــر 2020، وهــي الاســراتيجية التــي 

قامتــ عليه��ا الهيئ��ة أيض��ا، لتك��ون المملك��ة ضم��ن الاقتص��ادات المس�ـتدامة، المعتمدة 

ــوت  ــية إلى الروب ــعودية الجنس ــت الس ــي. ومنح ـكاء الاصطناع �ـات والذـ عل�ى البيان

صوفيــا الشــبيهة بالبــر في أكتوبــر 2017، لتكــون بذلــك أول روبــوت يحصــل عــى 

جنســية دولــة)9(. ووفقــا لصحيفــة »فايننشــال تايمــز« فــإن الســعودية اشــرت مــا لا 

يقــل عــن 3000 م�ـن رقائ�ـق H100 مــن »إنفيديــا« عاليــة الأداء لتعزيــز بنــاء برامــج 

الــذكاء الاصطناعــي الــذي دخلــت البــاد رســميا)10(. 

ولقــد انعكســت مــردودات جهــود المملكــة في هــذا المجــال سريعــا، عــى نحــو مــا 
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تمثــل في ارتقــاء المملكــة عــى مــؤشرات التنافســية الرقميــة الدوليــة وإنترنــت الجيــل 

الخامــس، والتوســع في تغطية شــبكة الألياف الضوئية، والتحــول الرقمي في المدفوعات 

ــا في مــؤشر الاســراتيجية  ــز الأول عالميً ــت الســعودية عــى المرك ــة، فحصل الإلكتروني

Tortoise Intel�”الحكومي�ـة لل�ـذكاء الاصطناع�ـي الص�ـادر ع�ـن تورتوي�ـس إنتليجين�ـس

ligence”، والمركــز 31 في إجــالي مــؤشرات هــذا المقيــاس الــذي يتضمــن أكــر من 60 

دولــة)11(، كــا حصلــت الريــاض عــى المركــز 53 عالميا في مــؤشر IMD للمــدن الذكية، 

ــن)12(.  ــة في عواصــم دول العشري ــب المــدن الذكي ــز الخامــس في ترتي وحققــت المرك

أولاً: رؤية 2030 ورؤى هيئات الذكاء الاصطناعي في المملكة

ــة  ــن أهــداف رؤي ــة ب ــة مهم ــذكاء الاصطناعــي والتحــول الرقمــي مكان ــل ال يحت

ــة،  ــق أهــداف الرؤي ــذكاء الاصطناعــي لتحقي ــات ال ــف تطبيق 2030، ويجــري توظي

ــذكاء  ــط بال ــة مرتب ــا للرؤي ــل 96 هدف ــن أص ــا م ــن أن 66  هدف ــك م ــح ذل ويتض

ــذكاء  ــة لل ــة الوطني ــورده الهيئ ــا ت ــق م ــك وف ــي، وذل ــول الرقم ــي والتح الاصطناع

الاصطناعــي عــى موقعهــا الإلكــروني فيــا يتعلــق بالعلاقــة الوثيقــة بينهــا ورؤيــة 

2030)13(، وهــو مــا حرصــت بنــود الاســراتيجية الوطنيــة للــذكاء الاصطناعــي التــي 

قامــت الهيئ��ة عل�ى وضعهاــ، عل�ى التأكي��د علي��ه، بالقـو�ل إن الاست�راتيجية »تســعى 

ــات  �ـات البيان �ـاق تطبيق �ـيع نط �ـدف إلى توس �ـة 2030  وته ــات رؤي �ـق تطلع لتحقي

ــوي«)14(. �ـاء الأس��س لاقتص�ـاد ق ــي وبن ـكاء الاصطناع والذـ

وعــى الرغــم مــن أن رؤيــة 2030 لا تذكــر مصطلــح الــذكاء الاصطناعــي تحديــدا 

ــة عــى ثلاثــة  ـل عل�ى صدورهــا، فقــد تأسســت الرؤي ـا المصطل��ح تاـ لأن ذي��وع هذـ

مســتهدفات أساســية، هــي: مجتمــع حيــوي، اقتصــاد مزدهــر، وطــن طمــوح. وتشــر 

المســتهدفات الثلاثــة إلى انفتــاح المملكــة عــى كل مــا هــو جديــد يرتقــي بالمجتمــع 

ويتق��دم بالدول��ة ويزده��ر ب�ـه الاقتص��اد الوطنيــ. فالرؤيــة تقــوم عــى ركائــز تخلــق 

ــاء  ــة هــي بن ــزة في الرؤي ــأول ركي ــذكاء الاصطناعــي توأمــة خاصــة؛ ف ــن ال ــا وب بينه

المجتمــع الحيــوي، الــذي يتمتــع بحيــاة صحيــة عاليــة الجــودة، ضمــن بيئــة مميــزة 
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جاذبــة تفتــح بابــا جديــدا عــى مســتقبل واعــد. وثاني ركيــزة تتمثــل في بنــاء الاقتصاد 

ــدة  ــع القاع ــال وتوس ــات الأع ــق إمكان ــة تطل ــى بيئ ــس ع ــذي يتأس ــر، ال المزده

ــل  ــة فتتمث ــزة الثالث ــا الركي ــع الســعوديين. أم ــر فــرص عمــل لجمي ــة وتوف الاقتصادي

ــاء  ــادرات للارتق ــة عــددا مــن المب ــث قدمــت برامــج الرؤي في »وطــن طمــوح«، حي

بالأنظمــة والخدمــات، وتوســيع قنــوات الاتصــال بــن الهيئــات الحكوميــة والمواطنــن 

والقطــاع الخــاص)15(. وفي الحقيقـة� يتع��ذر تحقيــق ه��ذه المس��تهدفات الثلاثــة مــن 

دون توظيــف تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي.

لقــد نصــت رؤيــة 2030 عــى أن “البنيــة التحتيــة الرقميــة تعتــر ممكّنــا أساســيا 

لبنــاء أنشــطة صناعيــة متطــورة، ولجــذب المســتثمرين ولتحســن تنافســية الاقتصــاد 

الوطنــي، لذلــك ســنعمل عــى تطويــر البنيــة التحتيــة الخاصــة بالاتصــالات وتقنيــة 

المعلومــات”..، وتضيــف أننــا “ســنعزز حوكمــة التحــول الرقمــي عــر مجلــس وطنــي 

يــرف عــى هــذا المســار وســندعم هــذا التحــول عــى مســتوى الحكومــة أيضــا. 

ــغلي  ــع مش ــة م ــة فاعل ــاء شراك ــب لبن ــم المناس ــة والدع ــة التنظيمي ــنهيئ الآلي وس

ــة  ــق بالحكوم ــا يتعل ــة”. وفي ــة التقني ــة التحتي ــن البني ــدف تكوي ــالات به الاتص

الإلكترونيــة، تؤكــد الرؤيــة عــى أنــه “سنوســع نطــاق الخدمــات الإلكترونيــة المقدمــة 

ــة  ــات الصحي ــة، والخدم ــات الجغرافي ــل نظــم المعلوم ــات أخــرى مث لتشــمل خدم

والتعليميــة، كــا سنحســن جــودة الخدمــات الإلكترونيــة المتوافــرة حاليــا عــر 

تيســر الاجــراءات وتنويــع قنــوات التواصــل وأدواتــه، وســندعم اســتعمال التطبيقات 

الإلكترونيــة عــى مســتوى الجهــات الحكوميــة مثــل الســحابة الإلكترونيــة الحكوميــة، 

ومنصــة مشــاركة البيانــات، ونظــام إدارة المــوارد البشريــة، وســنعزز حوكمــة 

الخدمــات الإلكترونيــة عــى مســتوى الحكومــة”)16(. وجميــع مــا ســبق يشــكل 

ــا.  ــذكاء الاصطناعــي في تحقيقه ــات وال ــف البيان ــة لتوظي مجــالات وفضــاءات رحب

وفي ضــوء الرؤيــة الوطنيــة 2030، تــم وضــع الهيــكل التنظيمــي للهيئــة الوطنيــة 

ــب  ــد تسلســات المرات ــا وجــرى تحدي ــا ومكاتبه ــة إداراته ــذكاء الاصطناعــي بكاف لل
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والدرجــات فيهــا، ومجلــس إدارتها)أنظــر الشــكل رقــم 1(، كــا تــم توفــر وإعــداد 

الميزانيــة الخاصــة بها)جــدول رقــم 1(. ووفــق الرؤيــة الخاصــة بالهيئــة فإنهــا تضطلــع 

بأربـ�ع مس��ؤوليات رئيسـ�ة لتحقيـ�ق مس��تهدفات رؤيــة 2030، وهـ�ي: تطويـ�ر 

التوجه��ات الاست�راتيجية الوطني��ة للبيان��ات وال��ذكاء الاصطناع�ـي للمملك�ـة، والإشراف 

�ـذ  ــيق تنفي ــة، وتنس �ـة للهيئ ــات التابع �ـذ التوجه��ات الاست�راتيجية للجه لـى تنفي ع

ــة،  ــتوى الحكوم ـكاء الاصطناع��ي عل�ى مس �ـات والذـ �ـات الاست�راتيجية للبيان التوجه

وفاعليــة التواصــل بشأــن إنج��ازات البيان��ات عــى الصعيديــن المحــي والعالمــي)17(. 

وتلخــص الهيئــة رؤيتهــا في الارتقــاء بالمملكــة إلى الريــادة ضمــن الاقتصــادات القائمــة 

عــى البيان��ات. أم��ا رس��التها فتلخصه��ا في إطال�ق القيم��ة الكامن�ـة للبيانــات باعتباره�ـا 

ثرــوة وطني�ـة لتحقيــق طموحــات رؤي�ـة 2030. 

ــي:  ــية، ه ــة أذرع أساس ــى ثلاث ــي ع ــذكاء الاصطناع ــة لل ــة الوطني ــتند الهيئ وتس

الــذراع التشريعــي المتمثــل في مكتــب إدارة البيانــات الوطنيــة، والــذراع التشــغيلي 

المتمثــل في مركــز المعلومــات الوطنــي، والــذراع الابتــكاري المتمثــل في المركــز الوطنــي 

للــذكاء الاصطناعــي)18(. ولــكل مــن الثلاثــة رؤيتــه ورســالته الخاصــة. فتتمثــل رؤيــة 

�ـة  ــات  بصفته��ا أصلًـو�ـوطني �ـة البيان �ـز في حوكم ــي في التمي مرك��ز البيان��ات الوطن

�ـة  ــات الوطني �ـالته في إدارة البيان �ـة التنموي��ة للمملك��ة، وتتلخ��ص رس لتعزي��ز الرؤي

ورقمنته�ـا وتنميته��ا وتمكينه��ا لتعزي��ز الأصــول والقدــرات الوطني��ة وحمايــة البيانــات 

الشخــصية والحساس��ة. أم�ـا مركـز� المعلومـا�ت الوطنيــ فتتمثــل رؤيت��ه في أن يك�ـون 

�ـة  ثـر ثق ـت الأك �ـة والمنصاـ �ـة الرقمي �ـي والتقن��ي للاسـت�شراف والبني �ـك الوطن الشري

وق��درة واس��تخدامًا وف��ق أفض�ـل المعاييـر العالمي�ـة. وأم�ـا رس�ـالته فه�ـي الس�ـعي لتوفيـر 

الأص��ول الرقمي��ة الحكومي��ة بكف��اءة وتطوي��ع ال�ـذكاء الاصطناع��ي لأصح��اب القــرار. 

بينم�ا تتمث��ل رؤي��ة المرك�ـز الوطن��ي لل��ذكاء الاصطناع��ي في قي��ادة مســرة المملك�ـة 

نح��و الريــادة العالمي��ة في مج��ال الــذكاء الاصطناعـ�ي، وتتضمـ�ن رسـ�الته قيـ�ادة 

ــذكاء الاصطناعــي)19(.  المملكــة نحــو الابتـك�ار في مجــال ال
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)الشكل رقم 1(

الهيكل التنظيمي للهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي

https://sdaia.gov.sa/ar/SDAIA/about/Pages/organizationalStructure.aspx
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ــة  ــا الجه ــها بأنه ــي نفس ــات والـذ�كاء الاصطناع �ـة للبيان �ـة الوطني ـف الهيئ وتعرـ

المختصــة في المملكــة بالبيانــات والــذكاء الاصطناعــي، وهــي المرجــع الوطنــي في كل 

مــا يتعلــق بهــا مــن تنظيــم وتطويــر وتعامــل، وهــي صاحبــة الاختصــاص الأصيــل في 

كل م��ا يتعل��ق بالتش��غيل والأبح��اث والابت��كار في قط��اع البيانات وال��ذكاء الاصطناعي. 

وتــورد الأهــداف الاســراتيجية لســدايا المحــددة عــى موقعهــا الإلكــروني: مواصلــة 

ــادئ  ــذكاء الاصطناعــي بمــا يتوافــق مــع المب ــة وال ــات الوطني ــدة البيان تحديــث أجن

ــي،  ــد الوطن ــى الصعي ــي ع ــذكاء الاصطناع ــات وال ــدة البيان ــذ أجن الرئيســية، وتنفي

وتوجيــه الجهــات التابعــة للهيئــة بشــأن تنفيـــذ أجندة البيانــات والــذكاء الاصطناعي، 

وزيــادة الوعــي العــام بشــأن إنجــازات المملكــة في هــذا المجــال، وزيــادة مســاهمة 

ــادة اســتفادة  ــة 2030، وزي ــق أهــداف رؤي ــذكاء الاصطناعــي في تحقي ــات وال البيان

ــم  ــي، ودع ــذكاء الاصطناع ــات وال ــدة البيان ــن أجن ــة مــ ــة كاف ــات الحكومي الجه

تحقيــق الأهــداف الاســراتيجية في الجهــات التابعــة للهيئــة فيــا يتعلــق بالتشريعات 

والتشــغيل والابتــكار، وتعزيــز صــورة المملكــة العربيــة الســعودية باعتبارهــا دولــة 

رائــدة عالميــاً في مجــال البيانــات والــذكاء الاصطناعــي)20(.
)الجدول رقم 1(ميزانية الهيئة الوطنية للبيانات والذكاء الاصطناعي 

وإنفاقها في العام المالي 2023
الاعتماد بعد التعديل الاعتماد الأصلي التصنيف

1,223,456,434 1,217,609,910 تعويضات العاملين

205,880,000 880,000​204, سلع وخدمات

743,882,000 745,882,000 برامج

1,313,781,566 1,318,628,090 مشاريع

3,487,000,000 3,487,000,000 Grand Total

https://sdaia.gov.sa/ar/SDAIA/about/Pages/Budget.aspx#

ــه  ــة 2030، لأن ــق رؤي ــا في تحقي ــي دورًا مركزيً ــذكاء الاصطناع ــب ال ــوف يلع وس

العنــوان الأبــرز في عناويــن كثــرة أساســية لتحقيــق الرؤيــة مثــل: بنــاء المـُـدن الذكيــة، 

وإنترنــت الأشــياء، وأنظمــة المســاعدة الشــخصية، وروبوتــات خدمــة العمــاء، 

والدردشــة الآليــة، وأنظمــة التشــخيص الطبــي، والرؤيــة الحاســوبية، وأنظمــة 
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التفاعــل الصــوتي. وجميعهــا تُثّــل حاجــات موجــودةً في حيــاة المجتمــع الســعودي، 

وهــو مــا يعنــي حضــورًا قويـًـا للــذكاء الاصطناعــي كأحــد مرتكــزات التحــول الرقمــي 

للمملكــة. يســاعد عــى ذلــك أن المجتمــع الســعودي أصبــح يتقبــل بدرجــة كبــرة 

التعامــل مــع الأجهــزة والخدمــات المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي. وحســب إحــدى 

الدراســات فــإنّ %77 مــن المســتطلعة آراؤهــم مــن المجتمــع الســعودي مرتاحــون 

ــذكاء الاصطناعــي)21(. ــات ال لتعاملهــم مــع الخدمــات والتطبيقــات المدعومــة بتقني

واستجابة لرؤية 2030،

ــرى  ــراتيجيات الأخ ــي والاس ــذكاء الاصطناع ــعودية لل ــراتيجية الس ــت الاس  ترجم

ــي، ووجهــت بتوظيــف  ــذكاء الاصطناع للهيئــات والمؤسســات، ربــط المملكــة بال

تطبيقاتــه وتقنياتــه في كافــة مناحــي الحيــاة، وإلى حــد كبــر، تنتــر عقيــدة وســط 

الأجهــزة الســعودية بــأن البيانــات هــي نفــط المســتقبل، وهــو مــا تلخصــه مقولــة 

عــى الحســاب الرســمي لـــ الهيئــة الســعودية للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي #ســدايا 

 We build an AI & تقول)نبنــي اقتصــاداً قائمــاً عــى البيانــات والــذكاء الاصطناعــي|

data-driven economy #البيانات_نفط_المســتقبل(. وهــي المقولــة التــي حرصــت 

اســراتيجية البيانــات والــذكاء الاصطناعــي عــى تضمينهــا في ثناياهــا، فتذكــر وثيقــة 

ــد  ــت أح ــات أصبح ــر 2020، أن البيان ــرى إعلانهــا في أكتوب ــي ج ــراتيجية الت الاس

المــوارد الهامــة للــدول، بــل يســميها البعــض »النفــط الجديــد«)22(.  

 )NSADAI( الاصطناعـ�ي والـ�ذكاء  للبيانـ�ات  السـ�عودية  الاسـتراتيجية  وتركـ�ز 

عــى البعــد الاقتصــادي، مواكبــة للهــدف الأســاسي لرؤيــة 2030؛ فتــورد في ملخصهــا 

التنفيــذي أن »الــدول تعمــل عــى التحــول مــن النــاذج الاقتصاديــة التقليديــة إلى 

نمــوذج اقتصــادي قائــم عــى المعرفــة والتعلــم، مســتعينة بالتقنيــات الحديثــة، ومنهــا 

البيانــات والــذكاء الاصطناعــي.. إذ تســاهم البيانــات والــذكاء الاصطناعــي في إحــداث 

ــطة  ــك الأنش ــا في ذل ــوم، بم ــه الي ــش في ــذي نعي ــالم ال ــح الع ــل في ملام ــول هائ تح

ــاة الإنســان نفســه)23(. ــة والقطاعــات وحي التجاري
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 ويتضــح الطمــوح الكبــر للاســراتيجية في قولهــا بــأن أمــام المملكــة دور محــوري 

تؤديــه في تطويــر البيانــات والــذكاء الاصطناعــي »مــن خــال قيــادة ركــب التطــورات 

التقنيــة، وليــس مجــرد الاكتفــاء باســتهلاكها والاســتفادة منهــا«. وتضــع الاســراتيجية 

يدهــا عــى مــا تعتــره جوانــب تميــز المملكــة في هــذا الســياق، فتقــول »نحــن نمتلــك 

ــاح كامــل عــى  ــة للاســتثمار، وانفت ــدة واســعة النطــاق، وقــوة محركّ قطاعــات فري

القطــاع التقن��ي. فضــاً عن امتلاكنــا بيئة مزدهرة لمنصــات الاختبار في المــدن الجديدة 

ــة  ــا منظوم ــات تدعمه ــدة للبيان ــة فري ــة تحتي ــك بني ــوم«، وكذل ــل »ني ــة مث والذكي

مركزيــة«، و«ستســاعدنا هــذه المنظومة عــى تحقيق الرؤيــة الطموحة للاســراتيجية، 

وهــي »حيــث نجعــل أفضــل مــا في البيانــات والــذكاء الاصطناعــي واقعــاً«)24(.

ووفــق رئيــس هيئــة البيانــات والــذكاء الاصطناعــي، فــإن اســراتيجية الهييــة »تركــز 

عــى معالجــة الأولويــات الوطنيــة الملحّــة للمملكــة، والتوجهــات في مجــال البيانــات 

والــذكاء الاصطناعــي حتــى عــام 2030، خصوصــاً في قطــاع التعليــم والصحــة 

ــى  ــراتيجية ع ــص الاس ــة)25(. وتن ــات والطاق ــل والمواص ــي والنق ــاع الحكوم والقط

الس�ـعى بحل�ـول 2030 إلى: تدري��ب نح��و % 40 م�ـن إجــالي القــوى العامل�ـة علـى 

المهـا�رات الأساســية لمح�ـو أمي�ـة البيان��ات والـذ�كاء الاصطناعـي�، وتوفيـر نح�ـو 15 أل�ـف 

متخص�ـص في مجــال البيانــات والـذ�كاء الاصطناع�ـي م�ـن القــوى العاملـة�، وتوفيـر نح�ـو 

5 آلاف خبيـر في مجــال البيانــات والـذ�كاء الاصطناع��ي، والانضــام إلى قائم�ـة أفض�ـل 

10  دول في م��ؤشر البيان��ات المفتوح�ـة، وتحقي��ق تق��دم كبي�ر في الجوان��ب التشريعية، 

واس��تقطاب اسـت�ثمار أجنب�ـي مبــاشر في البيانــات والـذ�كاء الاصطناع�ـي بقيم�ـة تصــل 

إلى نح�ـو 30 ملي��ار ري��ال سعــودي، وإقام��ة استــثمارات محلي��ة في البيان��ات وال�ـذكاء 

الاصطناع��ي تص��ل إلى 45 مليــار ريــال س��عودي، والانضــام إلى قائم�ـة أعلـى 20 دول�ـة 

�ـة  �ـو 300 شرك �ـز نح �ـي المحكم��ة، وتحفي ــات والـذ�كاء الاصطناع في منشـو�رات البيان

ناشئــة في البياناــت وال��ذكاء الاصطناعــي)26(.

ــة  ــراتيجية الوطني ــي الاس ــذكاء الاصطناع ــات وال ــة للبيان ــة الوطني ــورت الهيئ وط
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ــاد وأهــداف اســراتيجية:  ــتة أبع ــتناداً إلى س ــك اس حــول ذل

الأول: الطمــوح: ويهــدف لترســيخ موقــع المملكــة كمركــز عالمــي لتمكــن أفضــل 

ــذكاء الاصطناعــي.  ــات وال ــات البيان تقني

الثــاني: الكفــاءات: ويعنــي تطويــر القــوى العاملــة في المملكــة ببنــاء مــورد مســتدام 

للكفــاءات المحليــة في مجــال البيانــات والــذكاء الاصطناعي.

 الثالــث: السياســات والأنظمــة: ويركــز عــى بنــاء البيئــة التشريعيــة الأكثر تشــجيعاً 

للــركات والمواهــب المتخصصــة بالبيانــات والــذكاء الاصطناعي.

ــرص  ــتقر للف ــال والمس ــل الفع ــذب التموي ــى ج ــجع ع ــتثمار: ويش ــع: الاس  الراب

الاســتثمارية المتميــزة في البيانــات والــذكاء الاصطناعــي.

 الخامــس: البحــث والابتــكار: ويــؤدي إلى تمكــن أفضــل المؤسســات البحثيــة 

المتخصصــة في البيانــات والــذكاء الاصطناعــي لقيــادة الابتــكار وتعظيــم الأثــر. 

الســادس: المنظومــة: التــي تســتلزم تحفيــز تبنــي تقنيــات البيانــات والــذكاء 

الاصطناعــي مــن خــال المنظومــة الأكــر تعاونــاً وتطلعــاً)27(. 

الاستراتيجية الوطنية للبيانات والذكاء الاصطناعي)نسُدي(

المصــدر: الــذكاء الاصطناعــي للتنفيذيــن، الهيئــة الوطنيــة للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي )ســدايا(، 

سلســلة الأدلــة الإرشــادية)1(، مــارس 2022، ص 36.
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ووضعــت الاســراتيجية توجهــا أساســيا يتضمــن ثلاثــة محــاور للتركيــز: أولا دعــم 

الأولوي��ات الوطني��ة عــر مسـا�همة البيان��ات وال��ذكاء الاصطناع�ـي في تمكني التنمي�ـة 

ـت الملحــة لتمكني� تح�ـول  ــة والاجتماعي��ة مــن تلبي��ة الاحتياجاـ الوطني��ة الاقتصادي

المملكــة وفـق� أولوياــت رؤيــة2030 . وثانيــا حيــازة قــدرات متخصصــة في مجــالات 

تركي��ز خاص��ة بالبياناــت وال��ذكاء الاصطناع��ي لتقديمه��ا عل�ى الســاحة الدولي�ـة وبن�ـاء 

ــاء  ــا، بن �ـزة تنافس�ـية ع��ن طري��ق التخص��ص في مجــالات محــددة. وثالث الأس��س لمي

ــدأ  ــي لنب ـكاء الاصطناع �ـوي يعتم��د عل�ى البيانـا�ت والذـ �ـادي ق ــاع مناف��س ري قط

ــس عل�ى المس��توى ال��دولي والانضم�ام إلى  بالمنافس��ة عل�ى مس��توى العـا�لم، والتناف

الاقتصـا�دات الرائدــة التــي تس��تفيد مــن البياناــت وال��ذكاء الاصطناعــي وتصدّرهــا)28(.

توجهات الاستراتيجية الوطنية للبيانات والذكاء الاصطناعي

المصــدر: الــذكاء الاصطناعــي، مركــز البحــوث والمعلومــات، غرفــة أبهــا، المملكــة العربية الســعودية، 

2021، ص 10.

ــن وزارة  ــادرة ع ــة، الص ــة للصناع ــراتيجية الوطني ــدد الاس ــه، تح ــياق ذات وفي الس

�ـن  �ـي م �ـية الت �ـة الرئيس �ـات العالمي �ـعودية، التوجه �ـة الس ثـروة المعدني �ـة وال الصناع

المتوق��ع أن تؤث��ر في الصناع��ة م��ن وجه��ة نظ��ر تقني�ـة، وه��ي: توس��يع دور البيانات في 

الثوــرة الصناعي��ة الرابع��ة، وزياــدة انتشــار أجهــزة إنترن�ـت الأشيــاء، والتطــور المتزاي�ـد 

للـذ�كاء الاصطناع��ي، والاس��تخدام المتزاي�ـد للتصني�ـع الإضــافي المتقدــم (الطباع�ـة ثلاثي�ـة 

الأبعاد)، والانتش��ار المس��تمر للأنظم��ة الآلية(الروبوت��ات المتقدمة)، وزي��ادة الاحتكاك 
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بالمج��ال الس��يبراني/ التش��فير، والبني��ة التحتي��ة / الم��دن الذكيــة. وتؤكــد الاســراتيجية 

ــة)29(. ــم الآل ـت ال��ذكاء الاصطناعي/تعل ـت وإمكانياـ ــة والروبوتاـ ـ الأتمت عل�ى أهميةـ

وأعط��ت الترتيب��ات التنظيميـة� للهيئة الوطني��ة للبيانات والذكاء الاصطناعي)ســدايا( 

عل�ى وج��ه خ��اص: تنظي��م قطاع��ات البيان��ات والــذكاء الاصطناع��ي، وبن��اء الخبـرات 

والقدــرات الوطني��ة المتخصص��ة في ه��ذه القطاعــات، واعتمـاد المعايي�ر المهني�ـة، وبنــاء 

المقايي��س والاختباــرات والبرام��ج التعليمي��ة والتدريبي��ة في تل��ك المج�ـالات وتنفيذه�ـا، 

�ـة  �ـة والأنظم �ـة الرقمي ــات والس��حابات الحكومي ـيل واس��تضافة البيان ــاء وتشغـ وبن

الإلكتروني��ة الخاص��ة بذل��ك، وتحفي��ز نم��و قطاع�ـات البيان�ـات والذــكاء الاصطناع�ـي، 

�ـة  ـءة الانفــاق وتنمي ــات رف�ـع كفاـ راح آلي ـار والاسـت�ثمار فيهــا، واقتـ وتشجــيع الابتكـ

الإي��رادات في قطاعــات البيانــات والـذ�كاء الاصطناعــي، ورفـ�ع مستــوى الوعـ�ي 

اـرات ذات الصل��ة، وتمثي��ل المملك��ة في  بالسياس��ات وأح�ـكام الأنظم��ة واللوائ��ح والقرـ

المحافــل الدوليــة الخاصــة بالبياناــت وال��ذكاء الاصطناعــي)30(.

وفي 14 ســبتمبر 2022، خــال أعــال القمــة العالميــة للذكاء الاصطناعي في نســختها 

الثانيــة بمدينــة الريــاض، أطلقــت الســعودية مبــادئ أخلاقيــات الــذكاء الاصطناعــي 

التــي قامــت بإعدادهــا الهيئــة الســعودية للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي، وتســهم 

ــاة  ــاء مراحــل دورة حي ــات أثن ــق العمــي للأخلاقي ــادئ في تســهيل التطبي هــذه المب

تطويــر أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي، كــا تســاعد عــى دعــم مبــادرات تنميــة البحــث 

ــكار، مــا ينعكــس عــى مســتوى جــودة الخدمــات التــي تقدمهــا  ــر والابت والتطوي

المملكــة للأفــراد بمــا يضمــن الاســتخدام المســؤول لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي)31(. 

ووفــق رئيــس الهيئــة الســعودية للبيانــات والــذكاء الاصطناعي فــإنَّ أخلاقيــات الذكاء 

الاصطناعــي ستســاعد عــى تأســيس ممارســات وطنيــة في جميــع القطاعــات لدعــم 

تبنــي الــذكاء الاصطناعــي للحــد مــن الممارســات الخاطئــة المصاحبــة لهــذه التقنيــة 

ــة،  ــن والخصوصي ــاف، والأم ــة والإنص ــة: النزاه ــادئ التالي ــق المب ــال تطبي ــن خ م

والإنســانية، والمنافــع الاجتماعيــة والبيئيــة، والموثوقيــة والســامة،
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ــززت  ــؤولية)32(. وع ــاءلة والمس ــة إلى المس ــر، بالإضاف ــة للتفس ــفافية والقابلي والش

المملكــة إطــاق مبــادئ أخلاقيــات الــذكاء الاصطناعــي بقرارهــا إنشــاء المركــز الــدولي 

لأبحــاث وأخلاقيــات الــذكاء الاصطناعــي لضــان تعزيــز الجهــود البحثيــة، وتحقيــق 

الاســتخدام المســؤول لتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي. 

ثانياً: البنية التحتية للذكاء الاصطناعي وتطبيقاته في المملكة

إنخرطــت تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي في الســعودية وتجســدت في مبــادرات 

ــال  ــعودية في مج ــهده الس ــي تش ــراك تكنولوج ــاك ح ــنوات. وهن ــذ س ــدة من عدي

الــذكاء الاصطناعــي كان مــن مظاهــره إنشــاء الهيئــة الســعودية للبيانــات والــذكاء 

الاصطناعــي  الــذكاء  مجــال  في  الرائــدة  واكــب  شركــة  وتأســيس  الاصطناعــي، 

ــذكاء  ــاض)33(، وإنشــاء الشركــة الســعودية لل ــة الري ــا المعلومــات في مدين وتكنولوجي

الاصطناعــي )SCAI( بهــدف جــذب التمويــل الفعــال والمســتقر للفــرص الاســتثمارية 

ــك  ــيس بن ــه)34(. وتأس ــز منظومت ــي، وتحفي ــذكاء الاصطناع ــات وال ــال البيان في مج

البيانــات الوطنــي، بهــدف حفــظ البيانــات الوطنيــة في مســتودع مركــزي وموثــوق. 

كــا تجســدت بعــض مظاهــر ذلــك في انتشــار معــارض الــذكاء الاصطناعــي، التــي 

ــدت أول  ــد عق ــي، وق ــذكاء الاصطناع ــة لل ــة الســنوية العالمي ــها القم ــى رأس كان ع

ــذكاء الاصطناعــي لخــر  ــوان ال ــر 2020، تحــت عن ــة في أكتوب ــة بصــورة افتراضي قم

ــة)35(، والمعــرض الســعودي للروبوتــات في مــارس 2019، بمشــاركة عــدد مــن  البشري

ــي)36(.  ــذكاء الاصطناع ــن في ال ــراء والباحث الخ

ــي تســاعد  ــذكاء الاصطناعــي الت ــد واكــب هــذا الحــراك، انتشــار تطبيقــات ال وق

المواطنــن في الحصــول عــى المعلومــات ومــا أكثرهــا في المملكــة، وجرى إنشــاء »منصة 

ــات  ــذكاء الاصطناعــي والبيان ــات ال ــد عــى اســتخدام تقني ــي تعتم اســتشراف«، الت

ــأن  ــرار بش ــاع الق ــة لصن ــؤات متقدم ــاء تنب ــل، في إعط ــدرات التحلي ــة وق الضخم

السياســات الاقتصاديــة والاجتماعيــة)37(. وأنشــئت منصــة بــروق للاتصال المــرئي الآمن، 

وجــرى تأســيس الســحابة الحكوميــة )ديــم( عــام 2018 لتوفــر أصــولا تقنيــة مأمونــة 
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ومرنــة لجميــع الجهــات الحكوميــة وشــبه الحكوميــة، وتقــدم 32 خدمــة ســحابية في: 

خدمــات البنيــة التحتيــة، وخدمــات المنصــات، وخدمــات البرامــج والخدمــات المدارة، 

إضافــة إلى مســاهمتها في ترشــيد الإنفــاق الحكومــي للبنيــة التحتيــة الرقميــة)38(. كــا 

جــرى إطــاق عــدد كبــر مــن البرامــج والتطبيقــات الخاصــة بالــذكاء الاصطناعــي، 

أســهمت في تيســر المعامــات وتغيــر وجــه الحيــاة في المملكة)أنظرالمصفوفــة 

الســعودية(. في  الاصطناعــي  الــذكاء  وتطبيقــات  برامــج  لأبــرز  المرفقــة 

مصفوفة لأبرز برامج وتطبيقات الذكاء الاصطناعي
الأبعاد 

التنموية

البعد 

الاقتصادي

البعد 

الاجتماعي

البعد 

البيئي

الخدمات التي تتضمنها تطبيقات برامج الحكومة 

الإلكترونية

إصدار تصاريح العمرة وزيارة الحرمين وقت أزمة **إعتمرنا

كورونا

تقديم خدمات صحية إلكترونيا وتطبيق الملف ***صحة

الصحي الإلكتروني

تنظيم مواعيد للمرضى واستشارات طبية عن بعد**موعد

تطبيــق حكومي شــامل يســهل التواصل مــع المواطنين ***توكلنا

والمقيمــن والقطــاع الخــاص عــر منصــة واحــدة

الثلاث)أفــراد، ***أبشر منصاتهــا  عــر  خدمــة   335 تقــدم 

حكومــة( عــال، 

توفر أكثر من 120 خدمة عدلية في قطاعات القضاء**ناجز

 Kiosks

ABC

جهاز الخدمة الذكي يتيح للمسافر إنهاء إجراءات **

الدخول والخروج.

بوابة لتقديم الخدمات البلدية تجاوز عدد ***بلدي

مستخدميها مليون مستخدم

النفاذ 

الوطني

توثيق وإصدار هويات الأفراد الرقمية عبر التحقق **

من هوياتهم إلكترونيا

المصــدر: عايــض عــي القحطــاني، دور الــذكاء الاصطناعــي في تحقيــق التنميــة المســتدامة في إطــار رؤيــة 

المملكــة العربيــة الســعودية 2030، المجلــة العربيــة للمعلوماتيــة وأمــن المعلومــات، المؤسســة العربيــة 

للتربيــة والعلــوم والآداب، مــر، مــج3، ع )9(، 2022، ص 124.
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ــزة  ــذكاء الاصطناعــي في الأجه ــات ال ــت تطبيق ــة؛ دخل ــة الصحي وفي مجــال الرعاي

الطبيــة وفي تشــخيص الأمــراض وتحديــد العــاج وفي تحليــل البيانــات، ودخلــت في 

ــال  ــة، وفي مج ــات مختلف ــر تطبيق ــي ع ــل الاجتماع ــع التواص ــر مواق ــال تطوي مج

ــة  ــات المروري ــذكي والخدم ــل ال ــات وفي النق ــات المواص ــة كخدم ــات العام الخدم

والتنبــؤ بالازدحامــات والحــوادث، ودخــل الــذكاء الاصطناعــي في القطــاع التعليمــي 

ــم  ــرة التعلي ــر فك ــن الأشــخاص وتطوي ــات ب ــادل المعلوم ــات تب ــر تســهيل عملي ع

الــذاتي ودخــل في تطويــر المناهــج التعليميــة)39(. ومــن تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي 

ــة  ــوت والأنظم ــة الروب ــي لتقني ــز الوطن ــم إنشــاء المرك ــال التعلي ــة في مج في المملك

ــي  ــالي والبن ــال الم ــة. وفي المج ــوم والتقني ــز للعل ــك عبدالعزي ــة المل ــة في مدين الذكي

جــرى تصميــم تطبيقــات تســهل العمليــات المصرفيــة والبنكيــة دون الحاجــة 

للوصــول إلى المــرف، ويتــم اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتحســن الخدمــات 

المصرفيــة وتقديــم حلــول ماليــة ذكيــة وآمنــة. وتســاعد تطبيقــات الــذكاء الاصطناعي 

في تعزيــز الأمــن الســيبراني والكشــف عــن التهديــدات والاختراقــات بشــكل مبكــر، 

ــز النمــو التكنولوجــي وتحســن جــودة الخدمــات المقدمــة  ويتــم توظيفــه في تعزي

للمواطنــن. وفي قطــاع الزراعــة، يسُــتخدم في تحســن الإنتــاج الزراعــي وتقليــل الفاقد 

وزيــادة الكفــاءة. وفي مجــال البنــاء والتشــييد، يسُــتخدم الــذكاء الاصطناعــي لتحســن 

تصميــم المبــاني. وفي مجــال البيئــة والاســتدامة، يسُــتخدم لمراقبــة وتقييــم التأثــرات 

البيئيــة واقــراح الحلــول. وفي مجــال الأعــال والتجــارة، يسُــتخدم لتحليــل البيانــات 

وفهــم أنمــاط الســوق والعمــاء وتطويــر اســراتيجيات تســويقية فعالــة. وفي مجــال 

الاتصــالات، يسُــتخدم الــذكاء الاصطناعــي لتحســن جــودة الخدمــات والتحليــل الآلي 

ــذكي للمكالمــات والرســائل)40(. ــه ال ــات والتوجي للبيان

ــذكاء  ــة لل ــة الوطني ــر الهيئ ــة، تذك ــة البيئ ــراء وصداق ــة الخ ــال الحكوم وفي مج

الاصطناعــي )ســدايا( عــى موقعهــا الإلكــروني أنهــا حققــت عــدداً مــن المنجــزات 

في مجــال الــذكاء الاصطناعــي التــي ســاهمت في جعــل حيــاة الفــرد وســلوكه عونــاً 
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ــات  ــتبدل التعام ــات تس ــر منتج ــك بتوف ــتدامة؛ وذل ــة مس ــة صحي ــاً لبيئ وصديق

التقليديــة الورقيــة بتعامــات إلكترونيــة، وتشــر إلى أن أبــرز منتجاتهــا هــي منصــة 

ــة  ــات الإلكتروني ــع التعام ــع جمي ــى جم ــا ع ــص مفهومه ــي ن ــي( الت ــاذ الوطن )نف

ــة،  ــزودي الخدم ــع م ــد إلى جمی ــزي الموح ــول المرك ــة الوص ــد، وإتاح ــكان واح في م

ســواء جهــات حكوميــة أو خاصــة، مــا ســاعد عــى الاســتغناء عــن الــورق وتحقيــق 

الاســتدامة البيئيــة وتقليــل نســبة التلــوث واســتنزاف مصــادر الطاقــة والمــواد 

الخــام. وتقُــدم الهيئــة ممثلــة بمنظومــة توكلنــا المحفظــة الرقميــة في تطبيــق )توكلنــا 

خدماــت( أكــر مــن 140  خدمــة يحتاجهــا المواطــن والمقيــم، وتعمــل الهيئــة 

الســعودية للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي عــى تطبيــق التنميــة المســتدامة بمفهومهــا 

ــق  ــاس بح ــة دون المس ــوارد المتاح ــن كل الم ــتفادة م ــط بالاس ــذي يرتب ــامل ال الش

ــوارد)41(. ــة في هــذه الم ــال القادم الأجي

�ـد  �ـت الس��عودية العدي ــي، انتهج ــات الـذ�كاء الاصطناع �ـل تطبيق �ـع تفعي ولتسري

�ـدرات  �ـاءات العلمي��ة المتخصص��ة والق م��ن الآلي��ات ومنه��ا تنمي��ة وتطوي��ر الكف

المحلي�ـة في مجــال الـذ�كاء الاصطناعــي، وتدري�ـب موظف�ـي الحكوم�ـة عبـر إشراكه�ـم 

�ـدى  ـكاء الاصطناع��ي ل ــات، وخل��ق ثقاف��ة الذـ في دورات متخصص��ة في عل��م البيان

فئــات المجتمــع، لتسهــيل انتشــار اس��تخدام هـذ�ه التطبيقــات وبنـ�اء المواطـ�ن 

الرقمــي)42(. كمـا حرص��ت المملك�ـة عل�ى توعي�ـة وتثقي�ـف الجمهــور وفئــات المجتم�ـع 

بمفهــوم الـذ�كاء الاصطناع��ي، وخلـ�ق وعـ�ى لــدى قاــدة المؤسســات والمديريـ�ن 

فــرق عمـ�ل  الـذ�كاء الاصطناعـ�ي واس��تخداماته، وتكويـ�ن  بأهميـ�ة  والموظفـني 

ـت الت��ي تواج��ه ه�ـذه  �ـرص والتحدياـ ــكار بالمؤسس�ـات الحكومي��ة لدراس��ة الف للابت

الجه��ات في تطوي��ر خدماته��ا وأنظمته��ا الإلكتروني��ة بالاعتم�اد عل�ى تقني��ات الــذكاء 

الاصطناعــي، وتطوي��ر الكفاــءات العلمي��ة والقدــرات المحلي��ة المتخصص��ة في مج�ـال 

الـذ�كاء الاصطناعــي، وتدري��ب موظف�ـي الحكوم�ـة علـى الاهتــام بعلــوم الحاس�ـب 

الآلي وإشراكه�ـم في دورات متخصص�ـة في عل�ـم البيانــات الاصطناع�ـي، وإطــاق برامــج 
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تعليمي��ة بالجامع�ـات تواك��ب التغي�ر المتوق��ع حدوث��ه بالوظائف المس�ـتقبلية، وإنش�ـاء 

�ـا لاس��تقبال ضرورات  مراك��ز بحثي��ة لتطوي��ر القطاع��ات المختلف��ة بالدول��ة وتأهيله

الـذ�كاء الاصطناعـ�ي، واتجــاه المؤسســات التعليميـ�ة إلى تقنيـ�ة التعلـ�م بالواقـ�ع 

الافــراضي، وتطوي��ر خدم�ـات بع��ض الدوائ�ـر الحكومي��ة الموجه��ة للجمه�ـور بالاعتمـاد 

عل�ى تقني��ات ال��ذكاء الاصطناع��ي، وتخصي��ص م�ـادة مســتقلة للــذكاء الاصطناع��ي في 

الم��دارس والجامع��ات لترس��يخ مفهوم��ه بني� الطال�ب، وإج��راء أبح��اث متط��ورة بمراكز 

المملك��ة لبح�ـوث تكنولوجي��ا المعلوم�ـات والاتصــالات التابعــة للجامع�ـات في مج�ـال 

ــي)43(. ال��ذكاء الاصطناع

ولقــد أخــذت المؤسســات الأكاديميــة والجامعــات الســعودية تهتــم بالــذكاء 

ــال، نمــوذج واحــد هــو  ــك عــى ســبيل المث ــل عــى ذل ــة، ويدل الاصطناعــي والرقمن

جامعــة الملــك ســعود، التــي تتضمــن خمســة مؤسســات بحثيــة متخصصــة في هــذا 

ــز  ــز التمي ــي، ومرك ــذكاء الاصطناع ــة في ال ــات المتقدم ــز الدراس ــي: مرك ــال، ه المج

ــات  ــاث الروبوت ــز أبح ــي، ومرك ــذكاء الاصطناع ــرسي STC لل ــات، وك ــن المعلوم لأم

ــر صــادر  ــات شــبكات المســتقبل لتطبيقــات 5G. ويشــر تقري ــة، ومركــز تقني الذكي

ع��ن الجامع��ة إلى أن  إنجازاتهــا خــال الـــ 10 سـن�وات الماضيةــ في الـذ�كاء الاصطناعــي 

ــي.  ــور علم ــن 5200 منش ــر م ــراع، وأك ــراءة اخ ــن 40 ب ــر م ــد أك ــت في حص تمثل

�ـا: وزارة  �ـا فيه �ـن بم �ـات الوط �ـف قطاع �ـدم مختل �ـة تخ �ـر أن الجامع �ـد التقري ويؤك

الصح��ة – وزارة التعلي��م – وزارة الدف��اع – وزارة المواصال�ت وزارة الأم��ن الالكتـروني 

وزارة المالي��ة – وزارة الزراع��ة والصناع��ة -الجامع��ات السعــودية – وزارة الداخلي��ة – 

وزارة الدف��اع – وزارة الاتص��الات وتقني��ة المعلوم��ات – وزارة الح��ج – هيئة الاتصالات 

وتقنيــة المعلوماــت – مدينــة الملــك عبدالعزيــز للعلوــم والتقني��ة المدــن الذكيــة)44(. 

ولقــد عــزز مــن الاتجــاه إلى الــذكاء الاصطناعــي في الجامعــات الســعودية توافــر 

اتجاه�ـات إيجابي�ـة بش�ـأن اس�ـتخدام تطبيقات�ـه في أوس�ـاط هيئ�ـات التدري�ـس بع�ـد أن 

ش��اع اس��تخدامها في التعلي��م في ظ��ل ح��الات الط��وارئ الت��ي فرضته��ا جائح��ة كوفيد - 
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19، والت��ي اس��تدعت مــن أعضاــء هيئ�ـة التدري��س البح��ث والاطال�ع عل�ى التطبيقات 

القائم�ـة علـى الـذ�كاء الاصطناعــي، علـى نح�ـو كــون لديه��م انطباعــات إيجابيــة نحــو 

ــى  ــم ع ــن جانبه ــف م ــال الكثي ــهم في الإقب ــم، وأس �ـه في التعلي ــتخدام تطبيقات اس

إدخــال هــذه التطبيقــات في العمليــة التعليميــة، مــع اعتقــاد النســبة الأكــر منهــم 

أنهـا� ستس��اعدهم في المرتبــة الأولى عــى متابعــة أداء الطلبــة وإنجازهــم)45(.

ــذكاء الاصطناعــي مــروع  ــأتي في صــدارة مشروعــات المملكــة القائمــة عــى ال وي

نيــوم، الــذي يمثــل أهــم المشروعــات الطموحــة في تطبيق تقنيــات الــذكاء الاصطناعي 

وإنترن�ـت الأش�ـياء، حي�ـث يق�ـوم المرشوع بأكمل�ـه علـى أح�ـدث التطبيق�ـات والتقنيات 

الخاصــة بذلــك؛ فبتكلفــة هائلــة تخطــت نصــف تريليــون دولار تــم وضــع الأســاس 

لمدينــة نيــوم NEOM التــي تســتند إلى الــذكاء الاصطناعــي وســتفوق أعــداد 

الروبوتــات فيهــا أعــداد البــر)46(، إذ يتأس�ـس مرش�وع ني��وم علـى التقني�ـة الذكي�ـة 

م��ن بني��ة تحتي��ة ذات طاب��ع ذكي م��ن شبــكات المي�ـاه والطاق��ة والاتصاــلات. وي�ـأتي 

المرش�وع متوافق��ا مـ�ع رؤيـ�ة 2030 التــي تهـد�ف إلى تحفيـ�ز الابتـ�كار وجـ�ذب 

الأف��كار والاس��تثمارات الخاص��ة بالتقنيـ�ات الصناعي��ة الحديث��ة. وكانــت إحــدى 

مب�ـادرات القم�ـة العالمي�ـة لل�ـذكاء الاصطناع�ـي الت�ـي عق�ـدت بمدين�ـة الري�ـاض في 16  

ســبتمبر 2020، مبــادرة بعنــوان »تحــدي نيــوم للــذكاء الاصطناعــي«، لتحفيــز طلبــة 

الجامعــات الســعودية عــى إيجــاد حلــول ابتكاريــة تســهم في التغلــب عــى عــدد 

م��ن التحدي��ات في ني��وم باس��تخدام تقني��ات الــذكاء الاصطناع��ي. وتذكــر المبــادرة أن 

نيــوم ســتصبح أكــر محطــة بنظــام متكامــل لتوليــد الطاقــة المتجــددة عــى مســتوى 

ــة؟  ــق هــذه الرؤي ــذكاء الاصطناعــي تحقي ــف يمكــن لل ــالم، لتطــرح الســؤال: كي الع

والأمــر نفســه فيــا يتعلــق بــدور الــذكاء الاصطناعــي في تحقيــق رؤيــة نيــوم بــأن 

تصبــح منطقــة رائــدة عالميــاً في توفــر ســبل الترفيــه للجيــل القــادم)47(. 

ولقــد عــزز اتجــاه المملكــة نحــو توظيــف واســتثمار تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي 

إعــان الأمــر محمــد بــن ســلمان بــن عبــد العزيــز، ولي العهــد الســعودي ورئيــس 
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مجلــس إدارة شركــة نيــوم، في آخــر 2020، عــن إطــاق مــروع مدينــة »ذا لايــن« في 

ني��وم، ال��ذي يع��د نموذج��ا لم��ا يمك��ن أن تك��ون علي��ه المجتمع��ات الحضري��ة مس��تقبلا. 

ــذكاء  ــززة بال ــة ومع ــة مترابط ــات إدراكي ــن« مجتمع ــة »ذا لاي ــم مدين ــث تض حي

الاصطناعــي عــى امتــداد 170 ك��م. وســتدُار مجتمعــات »ذا لايــن« بالاعتــاد الكامل 

عــى تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي لتســهيل عمليــة التواصــل مــع الإنســان بطريقــة 

ــر وقــت الســكان  ــع والتفاعــل بقــدرات غــر مســبوقة، مــا يوف ــا مــن التوقّ تمكنه

ــيتم  ــث س ــا، حي ــا بينه ــا في ــة افتراضي ــات مترابط ــتكون المجتمع ــركات، وس وال

ــة)48(.  ــة في المدين ــة التحتي ــدرات البني ــز ق ــات لتعزي ــن البيان تســخير نحــو %90 م

ووفــق وزيــر الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات الســعودي فــإن بــاده »قدمــت للعــالم 

أفضــل نمــوذج لتطبيــق تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي مــن خــال مدينــة ’ذا لايــن‘»، 

معتــرا أن »المــروع يمثــل هديــة مــن ولي العهــد الأمــر محمــد بــن ســلمان للبشرية 

في كيفيــة تخطيــط المــدن لـــ 150 ســنة مقبلــة«)49(.

ــو«،  ــة »أرامك ــعودية العملاق ــط الس ــة النف ــت شرك ــبتمبر 2022، أطلق وفي 13 س

مــروع منصــة »الممــر العالمــي للــذكاء الاصطناعــي«، بالتعــاون مــع شركــة »بيونــد 

ــو  ــا، وه ــة كاليفورني ــاض بمدين ــط الري ــدف رب ــك«، به ــة “كالتي ليميت��س« وجامع

مــروع تبلــغ قيمتــه 250 مليــون دولار، ويتضمــن بنــاء مركــز »تميــز« لحلــول الذكاء 

الاصطناعــي ومواجهــة التحديــات الوطنيــة والعالميــة، ويركــز عــى الطاقــة ومكافحــة 

ــة  ــذي لشرك ــس التنفي ـار. وكان الرئي ــر المنـا�خ، ودع��م التحـو�ل الرقمـي� والابتكـ تغ

ــه »يهــدف  ــا إن ــد أشــار إلى الأهــداف مــن وراء إطــاق المــروع قائ »أرامكــو«، ق

لدعــم جيــل جديــد مــن الــركات الســعودية الناشــئة في هــذا المجــال، مضيفــا أن 

ــا »أرامكــو«،  ــي تواجهه ــة هــي واحــدة مــن أكــر المخاطــر الت الهجــات الإلكتروني

مثلهــا مثــل الكــوارث الطبيعيــة والتعــرض للهجــات الجســدية، ويســاعدنا الــذكاء 

ــي  ــر العالم ــروع المم ــد أن م ــدات)50(. وأك ــذه التهدي ــض ه ــي في درء بع الاصطناع

للــذكاء الاصطناعــي يســر حاليــاً في خطواتــه الأولى، ويشــمل تصميمــه عــدة عنــاصر، 
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ــذكاء  ــول ال ــر حل ــز لتطوي ــز تمي ــيس مرك ــي تأس ــة، وه ــة أدوار رئيس ــوم بأربع ليق

الاصطناعــي لـــ »أرامكــو الســعودية« والجهــات المهتمــة في البــاد بهــذه التقنيــة ذات 

ــر  ــة التأث ــة عالي ــة الفكري ــة الملكي ــر منظوم ــود تطوي ــز جه ــة، وتعزي ــاق الهائل الآف

المرتبطــة بالــذكاء الاصطناعــي، وتســويق منتجــات الملكيــة الفكريــة تجاريــاً وتدريــب 

ــم  ــي، ودع ــذكاء الاصطناع ــالات ال ــا في مج ــابة وتطويره ــعودية الش ــاءات الس الكف

جيــل جديــد مــن الــركات الســعودية الناشــئة المعتمــدة في نشــاطها عــى الــذكاء 

ــي«)51(. الاصطناع

ــذكاء الاصطناعــي إلى الخدمــات  ــات ال وتمتــد مجــالات التطبيــق الســعودية لتقني

داخــل المســجد الحــرام والمســجد النبــوي، حيــث ســخرت الرئاســة العامــة لشــؤون 

المســجدين العديــد مــن الوســائل الحديثــة لخدمــة الزائريــن، تحقيقــا لرؤيــة 

التحــولات الرقميــة والمبــادرات المســتقبلية، ودعمــت إدارة الوقايــة البيئيــة ومكافحة 

ــم  ــة التعقي ــة، منظوم ــة والخدمي ــؤون الفني ــة للش ــإدارة العام ــة ل ــة، التابع الأوبئ

ــات  ــة جنب ــم مســاحات أوســع وتغطي ــات لتعقي ــر روبوت في المســجد الحــرام، بتوف

المســجد. وتعمــل المنظومــة بنظــام تحكــم آلي مبرمــج عــى خريطــة مســبقة، مــا 

ــذكاء«)52(. ــم ب ــات التعقي ــل متطلب ــي وتحلي “يحســن ســامة الجــو الصحــي البيئ

ثالثاً: شراكات الذكاء الاصطناعي.. الاتفاقيات ومذكرات التفاهم
 يشــر اســتعراض حجــم ونوعيــة الاتفاقيــات)53( التــي عقدتهــا الهيئــة الســعودية 

ــع  ــة وم ــات والمؤسســات الوطني ــات والهيئ ــع الجه ــي )ســدايا( م ــذكاء الاصطناع لل

الــركاء في الخــارج، إلى مركزيــة الاتجــاه الســعودي نحــو تكريــس تقنيــات الــذكاء 

الاصطناعــي كتوجــه اســراتيجي للمملكــة؛ يســتهدف التغلغــل في كل شرايــن 

الحيــاة، ليكــون الــذكاء الاصطناعــي هــو العمــود الفقــري للتنميــة داخــل الســعودية 

ــات المملكــة بالخــارج.   ــى في علاق ــدة، وحت الجدي

وبــدأ بالأحــدث مــن الاتفاقيــات، فقــد وقعــت الهيئــة الوطنيــة للــذكاء الاصطناعــي 

في فبرايــر 2023: مذكــرة تفاهــم مــع شركــة وادي طيبــة المحــدودة للتعــاون في مجــال 
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بنــاء وتطويــر النــاذج الأوليــة التــي تخــدم القطــاع الزراعــي والصحــي والتعليمــي، 

البيانــات والــذكاء  الناشــئة في مجــال  الــركات  والتعــاون في إنشــاء اســتوديو 

ــن  ــتفادة م ــة للاس ــة المفتوح ــة العربي ــع الجامع ــم م ــرة تفاه ــي، ومذك الاصطناع

خدمــة منصــة النفــاذ الوطنــي الموحــد، ومذكــرة تفاهــم مــع شركــة اتحــاد الرقميــة 

ــذكاء الاصطناعــي للتدريــب  ــاي(، ومذكــرة تفاهــم مــع مركــز ال ــة )موبايــي ب المالي

والتعــاون في توفي�ر أحــدث التقنيـ�ات لتصمي��م وبرمجــة الروبوتـ�ات. ومذكــرة 

ــم  ــة )ذ.م.م( للتعــاون في بحــث ســبل تصمي تفاهــم مــع شركــة راك ســبيس العالمي

مركــز الخــرة الســحابي وإنشــائه وتشــغيله، ومذكــرة تفاهــم مــع سيســكو العربيــة 

الســعودية المحــدودة، للتعــاون في تحســن الخدمــات في مجــالات شــبكة الاتصــالات 

ــات. ــة بالبرمجي واســعة النطــاق المعرف

وفي نوفمــر 2022: وقعــت »الهيئــة« مذكــرة تفاهــم مــع وزارة الدفــاع الســعودية 

للتع��اون في تقدي��م الخدم��ات الاستش��ارية التقني��ة في مج��ال إدارة البيان��ات الوطني��ة. 

ــكار  ــز الابت ــي للأرصــاد لتعزي ــز الوطن ــع المرك ــرة تفاهــم م ــع مذك ــر توقي وفي أكتوب

ــذكاء الاصطناعــي بشــأن حــالات الطقــس، وفي ســبتمبر مذكــرة تفاهــم  في مجــال ال

ــادي.  ــوع الاقتص ــة والتن ــتدامة التنمي ــز اس ــط لتعزي ــاد والتخطي ــع وزارة الاقتص م

وتوقيـ�ع اتفاقيـ�ة مـ�ع شركـ�ة  IBMلتسريــع تبنــي الاقتصــاد الدائــري للكربــون 

ومعالجــة التحدي��ات في مج��الات البتروكيماويـا�ت والصناعـ�ة. ومذكــرة تفاهــم 

ــة  ــات والطاق ــات الهيدروجــن والهيدروكربون ــون لمعالجــة تحدي ــة هالبيرت ــع شرك م

الحديثـ�ة. واتفاقيــة مــع جامعــة الملــك فهــد للبــرول والمعــادن لإنشــاء مركــز 

أبحـا�ث مشت�رك للـذ�كاء الاصطناع��ي. ومذكــرة تفاهــم مــع وزارة النقــل والخدمــات 

ــدم  ــا يخ ــي بم ــذكاء الاصطناع ــات وال ــل البيان ــتخدام تحلي ــل اس ــتية لتفعي اللوجس

ــم  ــرة تفاه ـية. ومذك �ـة للنقـل� والخدم��ات اللوجستـ أه��داف الاست�راتيجية الوطني

م�ـع  CNTXTلتطويــر الســحابة الحكوميــة )ديــم(. ومذكــرة تفاهــم مــع الخطــوط 

ــعودية  ــوط الس ــاء الخط ــة عم ــز تجرب ــكاي لتعزي ــة س ــعودية وشرك ــة الس الجوي



62 العدد الرابع عشر ٢٠٢٣

آفــــــــاق عربية وإقلمية

آفاق عربية وإقليمية

ــة  �ـي. واتفاقي ـكاء الاصطناع باس��تخدام أح��دث التقني��ات في تطوي��ر تطبيق��ات الذـ

تفاهــم مــع الاتحــاد الــدولي للاتصــالات لإنشــاء إطــار عالمــي لقيــاس جاهزيــة الــذكاء 

الاصطناع��ي. ومذك��رة تفاه��م م��ع شرك��ة الاتص��الات الس��عودية )STC(للتعــاون في 

مجــال التدريــب والتطويــر وتبــادل الخــرات وحوكمــة البيانــات. ووقــع مركــز الــذكاء 

Sie�( اتفاقي�ـة م�ـع شرك�ـة )الاصطناع�ـي للطاق�ـة )المشتـرك بني س�ـدايا ووزارة الطاق�ـة

mens Advanta( لتطوي��ر حل��ول ال��ذكاء الاصطناع��ي لقط��اع الطاق��ة. 

 )SCAI( لل��ذكاء الاصطناع��ي وفي ســبتمبر 2022 وقع��ت الشرك��ة الس��عودية 

ــة  ــع شرك ــتثمارية م ــة اس ــة لصفق ــة اتفاقي ــتثمارات العام ــدوق الاس ــة لصن المملوك

ــة  ــاء شرك ــي لإنش ــذكاء الاصطناع ــال ال ــة في مج ــة المتخصص ــم« الصيني ــنس تاي »س

جديــدة في المملكــة بقيمــة اســتثمارية تقــدر بـــ 206 ملايــن دولار لتمويــل مختــر 

ــول  ــر حل ــة)54(، وتطوي ــدة بالمملك ــف جدي ــكار وظائ ــور وابت ــي متط ذكاء اصطناع

ــم،  ــة والتعلي ــة الصحي ــة والرعاي ــة وذكاء الأعــال التجاري ــة الذكي في مجــالات المدين

ــق)55(.  ــم العمي ــة للتعل ــورة ومنص ــوبية المتط ــا الحاس ــن رؤيته ــة إلى توط إضاف

وفي أغســطس 2022 وقعــت الهيئــة الوطنيــة للــذكاء الاصطناعــي مذكــرة تفاهــم 

ــة  ــدن الذكي ــوم الم ــل مفه ــكان لتفعي ــة والإس ــة والقروي ــؤون البلدي ــع وزارة الش م

وتحقيــق الاســتفادة القصــوى مــن التقنيات وتحليــات البيانــات والــذكاء الاصطناعي 

بم��ا يرف��ع مسـت�وى تقديــم الخدم��ات البلديـة� والسكــنية. وفي يونيــو وقعــت مذكــرة 

تفاهــم مــع اللجنــة الوزاريــة للســامة المروريــة لدعــم أعــال الاســراتيجية الوطنيــة 

ــر  ــة لن ــروة المعدني ــة وال ــع وزارة الصناع ــم م ــرة تفاه �ـة. ومذك للسال�مة المروري

الوعــي في قطــاع الصناعــة بمجــال البيانــات والــذكاء الاصطناعــي وإنشــاء مركــز التميز 

للــذكاء الاصطناعــي. ومذكــرة تفاهــم مــع الهيئــة العامــة للأوقــاف لتفعيــل المشــاركة 

المجتمعي��ة مــن خال�ل منصةــ إحس��ان. وفي مايــو توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع صندوق 

الشــهداء والمصابــن للمســاهمة في تســهيل تقديــم الخدمــات لمســتفيدي الصنــدوق. 

ــر  ــر الأحم ــة البح ــع شرك ــم م ــرة تفاه ــة« مذك ــت »الهيئ ــل 2022، وقع وفي إبري
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لتعزيــز الإنجــازات المشــركة داخــل المملكــة وخارجهــا في مجــالات البيانــات والــذكاء 

ــرة  ــارس مذك ــة، ووقعــت في م ــة الرقمي ــاون في مجــالات الحكوم ــي وللتع الاصطناع

تفاهــم مــع المركــز الوطنــي للتعليــم الإلكــروني لتعزيــز سُــبل التعــاون وبنــاء 

ــذكاء الاصطناعــي. ومذكــرة تفاهــم مــع  ــات وال ــة في مجــالي البيان القــدرات الوطني

ــة  ــطة لتنمي ــرة والمتوس ــركات الصغ ــال وال ــادة الأع ــن ري ــتثمار لتمك وزارة الاس

وتطويــر قطــاع البيانــات والــذكاء الاصطناعــي في المملكــة، وشراكــة اســراتيجية 

مــع أمانــة منطقــة الشرقيــة لتوظيــف وتعزيــز القــدرات التقنيــة. ومذكــرة تعــاون 

ــذكاء  ــات ال ــدث تقني ــدة أح ــة معتم ــاء أنظم ــة لبن ــة العقاري ــدوق التنمي ــع صن م

ــة للمنشــآت الصغــرة والمتوســطة  ــة العام ــع الهيئ ــرة تفاهــم م الاصطناع��ي. ومذك

بهــدف التعــاون في مجــالات البيانــات والــذكاء الاصطناعــي والبرامــج المتعلقــة بهــا. 

ــة  ــكاي« التابع ــي »س ــذكاء الاصطناع ــعودية لل ــة الس ــن الشرك ــم ب ــرة تفاه ومذك

لســدايا وشركــة »إنتلماتكــس« للتعــاون في تطبيقــات ذكاء القــرارات. ومذكــرة تفاهــم 

ــة  ــا وحماي ــات وحوكمته ــة إدارة البيان ــة بأهمي ــدف التوعي ــم به ــع وزارة التعلي م

ــة  ــراء المعرف ــع جامعــة الأمــر ســلطان لإث ــرة تفاهــم م ــات الشــخصية. ومذك البيان

في مجــالي البيان��ات وال��ذكاء الاصطناعـي� والتقني��ات الممكن��ة له�ـا. ومذكــرة تفاهــم 

ــرة تفاهــم مــع شركــة  ــل المجتمعــي. ومذك ــم التكاف ــزاً لقي ــادي الهــال تعزي مــع ن

ــز  ــة ومراك ــدرات التشــغيلية والتقني ــر الق ــدف تطوي BAE systems الســعودية به

ــن الشــبكات.  ــة وأم ــة المتقدم ــات الأمني العملي

وفي فبرايــر 2022، وقعــت مذكــرة تفاهــم مــع الرئاســة العامــة لشــؤون المســجد 

الحــرام والمســجد النبــوي لتســهيل عمــل الخــر وعــرض فــرص ومشــاريع الرئاســة في 

منصــة إحســان لإتاحــة التــرع لهــا وتوزيــع أجهــزة التــرع الــذاتي في مناطــق الحــرم 

المك�ي والمس�ـجد النب��وي الشري��ف. ووقعــت مذكــرة تفاهــم مــع هيئــة المعلومــات 

ــة بالبحريــن بشــأن تفعيــل )الجــواز الصحــي( والتحقــق مــن  والحكومــة الإلكتروني

مطابقــة المســافرين عــر جــر الملــك فهــد للاشــراطات الصحيــة الخاصــة بفــروس 
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ــاء  ــي للارتق ــول الوطن ــج التح ــع برنام ــم م ــرة تفاه ــر مذك ــد-19(. وفي يناي )كوفي

بمســتوى المملكــة في الخدمــات الرقميــة، وإطــاق شراكات اســراتيجية جديــدة 

ــة 2030.  ــة تدعــم الأهــداف الاســراتيجية لرؤي ــول أعــال ذكي وحل

ــرة تفاهــم  ــذكاء الاصطناعــي مذك ــة لل ــة الوطني وفي ديســمبر 2021 وقعــت الهيئ

ــي  ــذكاء الاصطناع ــات ال ــر تقني ــل وتطوي ــة لتفعي ــاه والزراع ــة والمي ــع وزارة البيئ م

ــز  ــز التمي ــاء مرك ــم إنش ــزام، ودع ــة والالت ــات الرقاب ــغيلية وآلي ــات التش في العملي

لل��ذكاء الاصطناعـي� في قطاع��ات البيئ��ة والميـا�ه والزراع�ـة. ووقعــت مذكــرة تفاهــم 

ــول الحوســبة الســحابية  ــر حل ــاه المالحــة لتطوي ــة المي ــة لتحلي ــع المؤسســة العام م

ــات  ــغيلية وآلي ــات التش ــي في العملي ــذكاء الاصطناع ــات ال ــر تقني ــل وتطوي وتفعي

الرقابــة والالتــزام في قطــاع تحليــة الميــاه، ودعــم إنشــاء مركــز التميــز للــذكاء 

ــن  ــاون ب ــة أكســنتشر لتأطــر أنشــطة التع ــع شرك ــرة تفاهــم م الاصطناع�ـي. ومذك

الطرفني� في تطبيقاــت ابتكاري��ة للذــكاء الاصطناع�ـي. ومذكــرة تفاهــم مــع مجلــس 

الضــان الصحــي التعــاوني لتحقيــق التكامــل وتطبيــق مبــدأ »المــرة الواحــدة« 

ــة  ــع هيئ ــم م ــرة تفاه �ـة. ومذك �ـادر الصحيح ــات والحصـو�ل عليهـا� م��ن المص للبيان

الإذاعــة والتلفزيــون لتطويــر مجــالات اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في تلويــن الأفلام 

والمـو�اد المرئي��ة الأرش�ـيفية القديم�ـة. وفي نوفمــر وقعــت مذكــرة تفاهــم مــع هيئــة 

المعلومــات والحكومــة الإلكترونيــة في مملكــة البحريــن بهــدف اعتــاد منصــة توكلنــا 

ــز  ــالات التركي ــد مج ــعودية لتحدي ــو الس ــع أرامك ــم م ــرة تفاه �ـن. ومذك في البحري

والتع��اون المتعلق��ة بالحوس��بة الس��حابية بم��ا في ذل��ك تطوي��ر التقني��ات الس��حابية. 

ومذكــرة تفاهــم مــع نــادي الإبــل لبنــاء شراكــة اســراتيجية مــع المؤسســات والجهات 

ذات العلاقــة لدعــم )مركــز التميــز للــذكاء الاصطناعــي في قطاعــات البيئــة والميــاه 

ــذكاء  ــعودية لل ــة الس ــع الشرك ــم م ــرة تفاه ــة(. ومذك ــروة الحيواني ــة وال والزراع

الاصطناعــي )ســكاي( لبحــث ســبل بنــاء وتســويق الخدمــات التجاريــة والتســويقية 

لمنظوم��ة توكلن��ا. 
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ــك ســعود  ــة« مذكــرة تفاهــم مــع جامعــة المل وفي ســبتمبر 2021، وقعــت »الهيئ

بهــدف إنشــاء وإدارة مركــز أبحــاث وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في مجــال 

معالجــة اللغــات الطبيعيــة، وتقديــم برامــج تدريبيــة وخدمــات استشــارية  في 

ــات  ــعودية للتخصص ــة الس ــع الهيئ ــم م ــرة تفاه ــي. ومذك ــذكاء الاصطناع ــال ال مج

الصحيــة لتطويــر برنامــج وطنــي يخــص تطويــر حلــول الــذكاء الاصطناعــي في مجــال 

ــن  ــالم لتمك ــوان المظ ــع دي ــم م ــرة تفاه ــاون ومذك ــة تع �ـة. واتفاقي ــة الرقمي الصح

ــة  ــع الرئاس ــم م ــرة تفاه ــاء. ومذك ــال القض ــي في مج ــذكاء الاصطناع ــات ال تطبيق

ــة في  ــوي لتســخير المنتجــات الوطني العامــة لشــؤون المســجد الحــرام والمســجد النب

خدمــة ضيــوف الرحمــن؛ وتطويــر الخدمــات والمنتجــات الرقميــة الذكيــة والآمنــة، 

ــع  ــرة تفاهــم م ـكاء الاصطناع��ي في الحرمني� الشريفني. ومذك وتطوي��ر أبح��اث الذـ

الهيئــة الملكيــة للجبيــل وينبــع لبنــاء حلــول ذكاء اصطناعــي في مجــال المــدن الذكيــة 

ــط  ــة الأدب والنــر والترجمــة لرب �ـا. ومذكــرة تفاهــم مــع هيئ والصح��ة وتطبيقاته

تذاكــر معــرض الريــاض الــدولي للكتــاب والفعاليــات المصاحبــة لــه بمنظومــة توكلنــا 

ــة  ــق التحــول الرقمــي، كأحــد مســتهدفات رؤي ــداداً للجهــود المشــركة في تحقي امت

ــة 2030.  المملك

وفي أغســطس 2021 وقعــت »الهيئــة« مذكــرة تفاهــم مــع الهيئــة العامــة 

لعقــارات الدولــة. واتفاقيــة مــع وزارة المــوارد البشريــة والتنميــة الاجتماعيــة 

ــب  ــن مكت ــم وتمك ــدف دع ــا به ــات وحوكمته ــن إدارة البيان ــتفادة م ــم الاس لتعظي

ــة،  ــة الاجتماعي ــة والتنمي ــوارد البشري ــع وزارة الم ــة م ــوزارة. واتفاقي ــات في ال البيان

ــة  ــاة المهني ــب الحي ــة أهــم جوان ــة لغــرض رقمن ــاون في تســخير التقني ــز التع لتعزي

والاجتماعي��ة ل�ـدى الف��رد في منظوم��ة توكلن�ـا. واتفاقيــة مــع وزارة المــوارد البشريــة 

والتنمي��ة الاجتماعي��ة، لتقديمــ تحليال�ت شــاملة ومتقدمـة� لس��وق العم�ـل. واتفاقيــة 

مــع وزارة المــوارد البشريــة والتنميــة الاجتماعيــة للتعــاون في بنــاء وتمكــن القــدرات 

الوطني��ة والمختصني� في ال��وزارة في مج��ال عل��وم البيان��ات وال��ذكاء الاصطناع��ي. 
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ــة تتضمــن دعــم  ــزة العام ــاس أداء الأجه ــي لقي ــز الوطن ــع المرك ــرة تفاهــم م ومذك

ــة المتوفــرة لديهــا  ــات أداء الأجهــزة الحكومي ــة للمركــز مــن خــال توفــر بيان الهيئ

ــك  ــع المل ــع مجم ــم م ــرة تفاه ــرأي. ومذك ــتطلاعات ال ــذ اس ــز في تنفي ــم المرك ودع

ســلمان العالمــي للغــة العربيــة بهــدف إثــراء المحتــوى العــربي في مجــالات البيانــات 

وال��ذكاء الاصطناع��ي. واتفاقيــة البروتوكــول التشــغيلي مــع الهيئــة العامــة للطــران 

المــدني بحلــول رقميــة تحقــق الريــادة العالميــة، وربــط تطبيــق اتحــاد النقــل الجــوي 

الــدولي بتطبيــق توكلنــا. ومذكــرة تفاهــم مــع إمــارة القصيــم لتمكــن الإمــارة مــن 

خدم��ات الدخــول إلى الس��حابة الحكومي��ة والنســخ الاحتياطــي والتخزي��ن. ومذكــرة 

تفاهــم مــع مركــز الملــك عبداللــه العالمــي للأبحــاث الطبيــة بهــدف إنشــاء قاعــدة 

البيانــات الحيويــة الســعودية )الجينــوم الســعودي المرجعــي(، والتعــرف عــى 

الطف��رات الخاص��ة به��ا باس��تخدام البيان��ات وال��ذكاء الاصطناع��ي. 

وفي يوليــو 2021 وقعــت »الهيئــة« اتفاقيــة مــع هيئــة الترفيــه لربــط تذاكــر 

الفعاليــات الترفيهيــة بتطبيــق توكلنــا، واعتــاده بصفتــه وســيلة لدخــول الفعاليــات 

ــن  ــة للاســتفادة م ــروة المعدني ــة وال ــع وزارة الصناع ــاون م ــة تع ــة. واتفاقي الترفيهي

خدمــات الســحابة الحكوميــة )ديــم(، ولتعزيــز الابتــكار المتواصــل في مجــال البيانــات 

والــذكاء الاصطناعــي، وتشــغيل البنيــة التحتيــة لخدمــات الســحابة. ومذكــرة تفاهــم 

ــر  ــذ مــروع تطوي ــوف الرحمــن لتنفي مشت�ركة م��ع  STC((، وبرنامــج خدمــة ضي

س��وار الح��ج ال��ذكي )نس��ك(؛ ال��ذي يق��دم للح��اج تجرب��ة ح��ج ذكي��ة وميرس�ة. 

ــي  ــم الرقم ــال التعلي ــاون في مج ــعودية للتع ــل الس ــة أب ــع شرك ــم م ــرة تفاه ومذك

ــع  ــم م ــرة تفاه ــو مذك ــة. وفي يوني ــة الرقمي ــة الاقتصادي ــراتيجية للتنمي ــاء اس وبن

صنــدوق التنميــة الوطنــي لصناعــة اقتصــاد مســتقبل قائــم عــى الــذكاء الاصطناعــي. 

والتعــاون مــع الهيئــة العامــة للطــران المــدني لربــط إصــدار بطاقــة صعــود الطائــرة 

ــا للرحــات الداخليــة. واتفاقيــة اســراتيجية مــع  ــة الصحيــة في تطبيــق توكلن بالحال

ــة في  ــدم المملك ــز تق ــه للعلـو�م والتقني��ة »كاوس��ت” لتعزي ـ عبدالل جامع��ة الملكـ
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ــر الــركات  ــم الدعــم المشــرك لتطوي ــذكاء الاصطناعــي وتقدي ــات وال مجــالي البيان

الناشــئة في مجــال الــذكاء الاصطناعــي والتســويق لأبحاثــه. وفي مايــو مذكــرة تفاهــم 

مــع المركــز الســعودي لزراعــة الأعضــاء لتســخير التقنيــة لخدمــة الإنســانية، بالإضافــة 

ــع  ــم م ــرة تفاه ركة. ومذك �ـذكاء الاصطناع��ي في المج��الات المشتـ ــز دور ال إلى تعزي

شركــة ايكيوفيــا لدفــع الابتــكار في مجــال البيانــات الصحيــة في المملكــة عــر البيانــات 

وال��ذكاء الاصطناع��ي، وتفعي��ل برنام��ج التمي��ز لم��رضى الس��كر. 

وفي إبريــل 2021 مذكــرة تفاهــم مــع وزارة الصحــة للاســتفادة مــن حجــم البيانــات 

ــاث  ــال الابتع ــاون في مج ــالات والتع ــف المج ــة في مختل ــدى وزارة الصح ــرة ل الكب

الخارجــي المتخصــص في صناعــة الــذكاء الاصطناعــي الصحــي لتنميــة الكــوادر 

المحلي�ـة. ومذكــرة تفاهــم مــع شركــة لــن لخدمــات الأعــال لتكامــل بيانــات منصــة 

توكلنــا ومنصــة صحــة لعــرض وتمريــر البيانــات والمعلومــات الخاصــة بنتائــج فحــص 

في�روس كورون��ا. ومذكــرة تفاهــم مــع الاتحــاد الســعودي للرياضــة للمســاهمة في 

تطوي��ر المل��ف الري��اضي الموح��د عب�ر الاس��تفادة م��ن البيان��ات وال��ذكاء الاصطناع��ي. 

ومذكــرة تفاهــم مــع هيئــة الرقابــة ومكافحــة الفســاد لتطويــر البنيــة التحتيــة بمــا 

يخــدم المصلحــة العامــة ويدعــم جهــود مكافحــة الفســاد. ومذكــرة تعــاون مــع مركــز 

ــة والأعــال الإنســانية للربــط والتكامــل الإلكــروني للتبرعــات  الملــك ســلمان للإغاث

بــن بواب��ة المرك��ز ومنص��ة إحس�ـان. ومذكــرة تفاهــم مــع الإدارة العامــة للخدمــات 

الصحيــة بــوزارة الدفــاع للمســاهمة في تطويــر ومراجعــة تنفيــذ الاســراتيجية 

ــذكاء  ــول بال ــر حل ــذكاء الاصطناعــي في مجــال القطــاع الصحــي، وتطوي ــة لل الوطني

الاصطناع��ي لم��رض التوح��د. 

وفي مــارس 2021 مذكــرة تفاهــم مــع مركــز القصيــم العلمــي لنــر الوعــي وتعزيز 

جوانــب أهميــة البيانــات والــذكاء الاصطناعــي وتبــادل الخــرات والاستشــارات 

ــوم  ــز للعل ــك عبدالعزي ــة المل ــع مدين ــرة تفاهــم م ـرات. ومذك ـء القدـ في مج��ال بناـ

والتقنيــة لتطويــر الأفــكار والأبحــاث المشــركة في مجالي البيانــات والــذكاء الاصطناعي 
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به��دف تنفيـذ� الاست�راتيجية الوطنيــة للبياناــت الحيويـة� والجيني��ة. وفي فبرايــر مذكــرة 

تفاهــم مــع الهيئــة العامــة للغــذاء والــدواء للتعــاون في تنفيــذ الاســراتيجية الوطنيــة 

للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي في قطــاع الصحــة، والتعــاون في مجــال صقــل المهــارات 

وتطويرــ القـد�رات الوطني��ة. ومذكــرة تفاهــم مــع شركــة نفيديــا لتمكــن ســدايا في 

مش��اريعها الجاري��ة باستــخدام منص�ـات وتقني��ات نفيدي��ا. ومذكــرة تفاهــم مــع إمارة 

ــة  ــات البني ــداد بيئ ــن تشــغيل أو إع ــارة م ــة الحــدود الشــالية لتمكــن الإم منطق

ــة،  ــس العالمي ــع فيليب ــرة تفاهــم م التحتي��ة لخدمـا�ت الس��حابة الإلكتروني��ة. ومذك

لتعزيــز اســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي في نظــام الرعايــة الصحــي في المملكــة 

بمــا ينســجم مــع مســتهدفات الرعايــة الصحيــة في رؤيــة المملكــة 2030.

وفي ينايــر 2021 توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع الشركــة الســعودية للكهربــاء للتعــاون 

بشــأن تحديــد بيانــات المســتفيدين مــن الخدمــات الكهربائيــة للوصــول إلى بيانــات 

ــة.  ــع وزارة الطاق ــة م ــة بالشراك ــي للطاق ــذكاء الاصطناع ــز ال موثوق��ة. وإنشــاء مرك

وتوقيــع مذكــرة تفاهــم مــع إمــارة منطقــة الجــوف لتمكــن الإمــارة مــن تشــغيل أو 

إع��داد بيئ��ات البني��ة التحتي��ة لخدم��ات السـح�ابة الإلكتروني��ة. وفي ديســمبر 2020 

توقيــع مذكــرة تفاهــم بــن وزارة الداخليــة ومركــز المعلومــات الوطنــي لتطوير منصة 

أبرش� وإضاف��ة الخدم��ات الجدي��دة لقطاع��ات وزارة الداخلي�ـة. ومذكــرة تفاهــم بــن 

ــة  ــات التقني ــي الخدم ــم لتبن ــم التعلي ــي وتقوي ــذكاء الاصطناع ــة لل ــة الوطني الهيئ

وتطويرهــا، ودعــم تبــادل البيانــات، وإنشــاء خدمــات إلكترونيــة مشــركة. ومذكــرة 

ــي في  ــذكاء الاصطناع ــال ال ــكار في مج ــع الابت ــز« لتسري ــع »دِل تكنولوجي ــم م تفاه

ــات  ــل البيان ــذكاء الاصطناعــي والســحابة وتحلي ــول ال المملكــة والاســتفادة مــن حل

وتخزي��ن البيان��ات. 

وفي أكتوبــر 2020 توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع الاتحــاد الــدولي للاتصــالات لوضــع 

ــذكاء الاصطناعــي. وعقــد شراكــة  ــدولي في مجــال ال إطــار عالمــيٍ يدعــم التعــاون ال

اســراتيجية مــع »هــواوي« لتطويــر تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي وتدريــب مهنــدسي 
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الــذكاء الاصطناعــي والتعــاون الاســراتيجي لتفعيــل البرنامــج الوطنــي لتنميــة 

ــا  القدــرات في مجـا�ل الذــكاء الاصطناع�ـي. وشراكــةٌ اســراتيجيةٌ مــع شركــة عــي باب

للحوســبة الســحابية لدعــم مســاعي المملكــة لتطويــر مــدنٍ ذكيــةٍ بمواصفــاتٍ عالميــة 

وتطويــر الحلــول الرقميــة وتطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي في عديــد مــن القطاعــات 

بالمملكــة؛ مــن خــال الاســتفادة مــن إمكانيــات منصــات الــذكاء الاصطناعــي لــدى 

ــة  ــات العام��ة بـذ�كاء. وشراك ــدن المملك��ة م��ن إدارة الخدم عل�ي باب��ا لتمكني� م

اســراتيجية مــع مجموعــة البنــك الــدولي في ســياق ســعي المملكــة إلى تعزيــز 

الاقتصــاد الرقمــي في البلــدان الناميــة، وتمكينهــا مــن تسريــع تطويــر تقنيــات الــذكاء 

ــة.  ــة الاقتصادي ــا إلى محــركات للتنمي ــي وتحويله الاصطناع

وفي ســبتمبر 2020 توقيــع اتفاقيــة تعــاون مــع أمانــة منطقــة الريــاض لتطوير واحة 

للــذكاء الاصطناعــي لتكــون مركــزاً إبداعيــاً يــري المجتمــع وينمــي القــدرات الرقميــة 

ــات  ــم في مجــالات البيان ــى التعل ــة ومنصــة لتشــجيع الشــباب والشــابات ع والفني

والذــكاء الاصطناع�ـي. وفي يوليــو 2020 اتفاقيــة تعــاون بــن مركــز المعلومــات الوطني 

التابــع للهيئــة الســعودية للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي والمركــز الوطنــي للوثائــق 

والمحفوظاــت عل�ى خدم��ات الاس��تضافة عل�ى السـح�ابة الحكومي��ة »دي��م”. ومذكــرة 

ــذكاء  ــات وال ــالي البيان ــرة في مج ــول مبتك ــم حل ــوم لتقدي ــدايا وني ــن س ــم ب تفاه

الاصطناعــي تحقيقــاً لريــادة المملكــة  في مجــالي البيانــات والــذكاء الاصطناعــي 

تشــمل توفــر الدعــم اللوجســتي والتســهيلات للمشــاريع المشــركة بــن الطرفــن، إلى 

جان��ب بن�ـاء الق��درات وتعزي��ز الابتكــار. ومذكــرة تعــاون مــع معهــد الإدارة العامــة 

لتعزيــز التعــاون المشــرك في مجــالات التدريــب والدراســات التطبيقيــة والاستشــارات 

وتطويــر المــوارد البشريــة والهيــاكل التنظيميــة بمــا يتوافــق مــع أفضــل الممارســات 

العالمي��ة. واتفاقيــة مــع وزارة الاقتصــاد والتخطيــط لاســتضافة مركــز بيانــات الــوزارة 

عــى الســحابة الحكوميــة في مركــز المعلومــات الوطنــي وتوحيــد مراكــز البيانــات في 

القطاع��ات الحكومي��ة وترش��يد نفق��ات البن��ى التحتي��ة للجه��ات الحكومي��ة. 
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الخلاصة

هنــاك حــرص كبــر مــن الدولــة الســعودية عــى الانخــراط في واقتنــاء كل جديــد 

عــى الصعيــد العالمــي يســهم في تحقيــق رؤيــة 2030، ويقــف عــى رأس ذلــك بنــاء 

الــراكات العالميــة لتعزيــز الاســتفادة مــن الخدمــات غــر المســبوقة التــي توفرهــا 

ــام  ــاع الع ــا في تحســن الأداء بمؤسســات القط ــي، ودوره ــذكاء الاصطناع ــات ال تقني

الســعودي خاصــة في مجــال الإدارة والاقتصــاد والأعــال)56(. وتخط��ط المملك��ة لأن 

تصن��ف م��ن بني أول 15 دول��ة في ه�ـذا المج��ال، كم�ا تعت��زم إنش��اء مئ�ـات الرشكات 

ــب %40 م��ن الق�ـوى  ني الأهــداف تدري ـت، وم�ـن ب �ـة والبياناـ المتخصص�ـة في التقني

ــات والـذ�كاء الاصطناعــي، بوجــود أكثـر مــن 20  أل�ـف  �ـة علـى البيان �ـة المعني العامل

متخص�ـص، واس�ـتحداث 40 أل��ف وظيف��ة مباشرة وغير مب��اشرة تتعلق بهــذا المجال)57(.

ــتهدفات  ــق مس ــتعدة لتحقي ــة ومس ــة مؤهل ــة تحتي ــعودية بني ــك الس والآن تمتل

تشــغيل تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي وتوظيفهــا في الخطــة التنمويــة للمملكة. وإلى 

ــة  ــة التحتي ــداد البني ــة إع ــأن الســعودية تجــاوزت مرحل ــول ب ــر يمكــن الق حــد كب

للــذكاء الاصطناعــي، وأنهــا في مرحلــة التشــغيل والتوظيــف، ولكنهــا لا تــزال في 

المراحــل الأولى ضمــن هــذه المرحلــة، ولا تــزال بينهــا مســافات بعيــدة وبــن الــذكاء 

الاصطناعــي التوليــدي، فعــى الرغــم مــن جهــود المملكــة الحثيثــة لتوظيــف تقنيــات 

ــه. لقــد أسســت  ــزال المجــال حديــث عهــد في العــالم كل ــذكاء الاصطناعــي، فــا ي ال

ــية  ــة والمؤسس ــب التنظيمي ــي في الجوان ــذكاء الاصطناع ــة لل ــة التحتي ــة البني المملك

والتشريعيــة، كــا أنهــا تمكنــت مــن تهيئــة المجتمــع المنفتــح عــى توظيــف الــذكاء 

ــد والمرحــب والمنخــرط  ــأت المجتمــع الجامعــي والمؤسســاتي المؤي الاصطناعــي، وهي

في تطبيقاتــه، لكنهــا لم تخلــق بعــد المجتمــع القائــم عــى الــذكاء الاصطناعــي، الــذي 

ــة  ــل إلى مرحل ــات، لينتق ــات والتطبيق ــات والمعلوم ــف البيان ــة توظي ــاوز مرحل يتج

الابتــكار والتوليــد الآلي الــذاتي. ولكــن المملكــة تجــاوزت الكثــر مــن الأهــداف نحــو 

هــذا الطريــق
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