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دور المعارض الدولية في تسويق المقصد السياحي المصري: دراسة من وجهة نظر 
 شركات السياحة المصرية

2      محمد أبوشوق 2     محمد فراج2 1     نانسي فوزي   أحمد رجب غازي 
 خص لم

تحديد الدور الحالي للهيئة المصررررررررمةة العارة للمعارم والميتمماي  ي تقرررررررر ة  الم صررررررررد يهدف البحث إلى 
القرررررررماري المصرررررررمر را دول المعارم الدولمة ال ي تعرررررررارى  يهاي ال عمف للى رد   اللمة ور   الدور 

  ة المأر ل لهذه المعارم الدولمة ال ي تعررررررارى  يها الهيئة المصررررررمةة العارة للمعارم والميتمماي  ي تقرررررر
ماس الم صرررد القرررماري المصرررمري تحديد اوسواي وال تررراجي وااتررر ماتم ماي ال قررر ةئمة ال ي  م ا للهيئة اال 

ور هذا الدالمع قاي ال ي تح ل سون أو تحد را  أه  ال عمف للىو ي هذا الدورلليها ل فعيي وزةاسة وتعظم  
 . ي تق ة  الم صد القماري المصمر 

 ل ح ي  اهدا ها را دول اجماء ر م لة را الم ابوي العخصمة رع الكمفي وال مدي الدراتة للى المنهج
لينة را رديمر شمكاي القمارة لل ق ف للى أهممة المعارم الدولمة  ي ال ق ة  القماري وكذلك ال ه س 

صررد م ال قرر ةئمة الموذولة وأه  ال حد اي ال ي ت اجه هذه العررمكاي  ي اترر خداا المعارم الدولمة لل قرر ة  لل
ة القررررماري المصررررمر  فعالمة. ال مدي الدراتررررة للى أتررررل   العينة العمد ة  ي اد مار المديمةا  ور العوق

  ال ق ة  القماري والمعارم وكذلك العمكاي ال ي تعارى  ي المعارم الدولمة.

 عارم  يوكانت أه  الن اجج أنه ا ي جد سور  الي  ي ال قت الماها للمعارم ال ي تعرررررررررارى  يها هيئة الم
ت جد ر م لة را المع قاي تح ل سون  اللمة سور الهيئةي  ريث تقررررررررر ة  الم صرررررررررد القرررررررررماري المصرررررررررمر 

 المعاركة  ي المعارم الدولمة تقالد للى بناء ص رة إ  ابمة للم صد القماري وه  را تمحفز الكثيم را
صمر. ةارة الم صد القماري المزوار المعمم الذيا لديه  ال درة المالمة  أن  ضع ا  ي دط ه  المق  ولمة ز 

وبناء للى الن اجج ت  ت د   ر م لة را ال  صررررررررررررررماي تعررررررررررررررمي نررررررررررررررمورة وج س بموت ك ل تعاون بيا هيئة 
المعارم وهيئة ال نعررررررررررررمع وااتحاس العاا لل مف القررررررررررررمارمة وال نقرررررررررررري   مما بينه  ولمي دطة  مما  خ  

لمعارم  الخارجي أن ت  ا هيئة المعارم المعرررررررررررررراركة  ي المعارم ال ي تعررررررررررررررارى  يها أو تنظمها هيئة ا
 ال عاون رع الملح  القررماري للحصرر ل للى قاجمة  العررمكاي القررمارمة الم خصررصررة  ي القررمارة الخارجمة  
وسل ته   ولمي تررممينار له  والالون لا رعرراركة شررمكاي القررمارة المصررمةة  ي هذه المعارمي وت  يم 

 ت طمة إلورمة رناتبة.

 رصم - لم اصد القمارمةتق ة  ا-مكاي القمارةش –المعارم الدولمة  الكلمات الدالة:

                                                           
 جامعة الفيوم –كلية السياحة والفنادق  –باحث دكتوراة  1
 جامعة الفيوم -كلية السياحة والفنادق 2
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 مقدمة:

 مثا ة رنا ذ لل عمةف  ما ت دره العمكاي والدولي لذا أصبحت المعاركة  ي المعارم ال  ارةة تعد المعارم 
تملكه الدول وكذلك تنظممها ا    صم   ع للى الدول الم  درة بي شمي أ ضاً الدول النارمة ات عمام را 

(. وتعمف 2013وب سوش ن ورقعىي  2016را ر  راي اق صاس ة وكذلك تمارمة وغيمها )ب سوش ن ورات لي
المعارم  أنها أرداث الق ق المنظمة ال ي ت اا  ي   ماي وأراكا رحدسةي ريث ي  اجد لدس كويم را 

العماء أو الحص ل للى  العمكاي ال ي ت دا لمونها وكذلك المق هلكيا الذيا ي  اجدون إرا ل مم
رعل راي. وتصفها كذلك  أنها ت نمة اتصال ري ةة ل لك العمكاي ال ي تعمي  ي اوت اق الدولمة رما جعلها 
جزء ا ي  زأ را ات ماتم مة ااتصااي ال ق ةئمةي وال ي تم ا العمكاي را ال موةج لمن  اتها وتط ةم 

 (.Kellezi,2014لوقاي العموء والدد ل  ي اوت اق ال ديدة)

أ ضاً  أنها اوسواي ااتصالمة اوكثم ات خدارًا  ي ااتصال ال ق ة ي؛   مما بيا العمكاي المعارم وتعمف 
؛ نظمًا لك نها  مصةً لوتصال Business to Business Marketing Communicationsوالميتقاي 

 كما  حضم .عموء المه ميا  صنالة رعينةواال  اء بيا رجال الومع العخصي والم رسيا والمق هلكيا وال
المنظماي المعاركة  إنعاء جناح داص بها لعمم  وتعارىوالمق ثمموني  يوالم زّل ن  يالم رّسون  المعارم

رن  اتهاي وت د   كا ة المعل راي لا المن ج للمق هلكيا والعموء ي و المس للي ات فقاراته  ي وتعزةز 
 عموم ال موة مة والدلاجمةالت ظمف . هذا  اانا ة الى س ال  ارةة رعه العوقاي وإبماا الصف اي ول   

)هدا اي تخفمضايي ج اجزي رقا  اي(  ل ذ  الحانمةا لزةارة جنارها وااتصال العخصي رعه  
 (.2021)رشاسي

ا لا 323أنعئت الهيئة المصمةة لعئ ن المعارم الخارجمة واوت اق الدولمة  م جب ال مار ال مه رر رق  
ي وهي إرد  الهيئاي ال ا عة ل زارة ال  ارة والصنالةي وال ي صاري هيئة لارة   مار رجمس ال مه رةة 1956
وقد   1979لقنة 1039ث  أصبحت هيئة إق صاس ة   مار رجمس ر لس ال زراء رق  ي 1966لقنة  301رق  

 2008ي و ي راي  1989لقنة  252 ال مار ال مه رر رق  1988أُنْعئ رمكز ال اهمة الدولي للميتمماي لاا 
بدرج  رمكز ال اهمة الدولي للميتمماي  ي الهيئرة العرارة لعئ ن المعارم  134صدر ال مار ال مه رر رق  

صدر ال مار ال مه رر  2009واوت اق الدولمة  ي كمان وارد للمعارم والميتمماي الدولمةي و ي أك  بم 
هيئة المصمةة العارة للمعارم والميتمماي ب نظم  لمي الهيئة تحت رقمى ال 345رق  

(2021, http://www.eeca.gov.eg/arabic/index.html( 

تكما أهممة الدراتة  ي ال عمف للى ال اقع والدور الذر ت  ا  ه المعارم الدولمة ال ي تعارى  يها الهيئة و 
المصمةة العارة للمعارم والميتمماي  ي تق ة  الم صد القماري المصمري وكذلك ال عمف للى أه  

وكمف  م ا تعظم  اات فاسة المع قاي ال ي ت اجهها أو تحد را سورها  ي تق ة  الم صد القماري المصمري 
را المعارم الدولمة  ي تق ة  رن  اي وددراي الم صد القماري المصمر. وتع وم هذه الدراتة إنا ة 
للمعم ة  ي ر ال ال ق ة  القماري للم اصد القمارمة داصة را دول المعارم الدولمة  الانا ة الى 

العمكاي   اانا ة الى نعمع القماري والمعارم ة  الالخاصتحديدها للمع وي ال ي ت اجه الهيئاي المتممة 
القمارمة  ي تق ة  الم صد القماري المصمر را دول المعاركة  ي المعارم الدولمة وبال الي ت دا ن اجج 

http://www.eeca.gov.eg/arabic/index.html
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قممة للهيئاي المتممة والمقئ ليا لا ال ق ة  القماري للم صد المصمر وكذلك رديمر العمكاي القمارمة 
 ت فاسة را المعارم الدولمة  ي ال ق ة  للم صد القماري المصمر.ل فعيي وزةاسة اا

 :وتهدف الدراتة إلى

أوا: تحديد الدور الحالي للهيئة المصمةة العارة للمعارم والميتمماي  ي تق ة  الم صد القماري المصمر  
 را دول المعارم الدولمة ال ي تعارى  يها را وجهة نظم العمكاي القمارمة. 

ثانما:ال عمف للى رد   اللمة ور   الدور المأر ل لهذه المعارم الدولمة ال ي تعارى  يها الهيئة المصمةة 
 العارة للمعارم والميتمماي  ي تق ة  الم صد القماري المصمر. 

ثالثا:تحديد اوسواي وال تاجي واات ماتم ماي ال ق ةئمة ال ي  م ا للهيئة المصمةة العارة للمعارم 
يتمماي اال ماس لليها ل فعيي وزةاسة وتعظم  سور المعارم الدولمة ال ي تعارى  يها  ي تق ة  الم صد والم

 القماري المصمر. 

را عا:ال عمف للى المع قاي ال ي تح ل سون أو تحد را سور  الي للهيئة المصمةة العارة للمعارم 
رم الدولمة ال ي تعارى  يها وتوي ال  لب والميتمماي  ي تق ة  الم صد القماري المصمر را دول المعا

 لليها.

 كما تعمي الدراتة للى اد بار الفمنماي ال المة:
ي جد سور وانح و الي  ي ال قت الماها للمعارم الدولمة ال ي تعارى  يها الهيئة المصمةة العارة  -1

 للمعارم والميتمماي  ي تق ة  الم صد القماري.
ال ي تحد را أو تح ل سون زةاسة و اللمة سور الهيئة المصمةة العارة ت جد ر م لة را المع قاي -2 

 للمعارم والميتمماي  ي تق ة  الم صد القماري المصمر 
تقالد المعاركة  ي المعارم الدولمة  ي بناء ص رة وات اه إ  ابي نح  الم صد القماري المصمر  -3

 وال ي قد تيثم  ي اتخا  الزوار قماره  بزةارة رصم.
 

 ر المعارض في التسويق للمقصد السياحي المصري دو 
تلعب المعارم والميتمماي سوراً هاراً  ي ال ق ة  القماري للدول ب جه لاا والميتقاي القمارمة ب جه 
داصي ريث  ع وم المعمم رل  ى للدول والمنظماي القمارمة ت اء الح  رمة أو الخاصة. وقد ا يدرى 

ي والمعارم الدولمة؛  هذه الصنالة تق  طب ألداس نخمة را الزاجمةا ر ل الكثيمون أهممة إقارة الميتمما
العال  تن ةا وتدل  اق صاساي سول وتحمى قطالاي واتعة  ي ر ال القمارة والفندقة والصنالة وت ارة 

يئة ال  زجة والم اصوي وغيمهاي وةعمي هذا ال زء الدور ال ق ة ي للمعارم والميتمماي لالمماً ورحلماًي اله
المصمةة العارة للمعارم والميتمماي: نعأتها وسورها المن طة  هي أهممة تمارة المعارم للمن ج القماري 

 . (Abou-Shouk et al., 2018) المصمر 

تمارة المعارم والميتمماي لالمماً ورحلماً: تعيم الميشماي إلى أهممة قطاع المعارم والميتمماي؛ لك نه  
أنعاف القاجح العاسر إنا ة إلى  8رصدر سدي جيد اق صاس الدولة  قاجح المعارم والميتمماي ينف  
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% را  30ة المعارم برأن هذا الن ع را القمارة ي  م  مص لمي للكثيمةا. و ي أرمة ا تقاه  صنال
رلمار  250الناتج المحلي وت  م رلي نا ونصف الملي ن وظمفة  ي هذا ال طاع وتددي لخزةنة الدولة نح  

رلمار سوار تن ةا وت  م  32سوار تن ةا كع اجد را هذا ال طاع  و ي كندا تصي ل اجد هذا ال طاع إلى 
رلمار  17جد  قطاع الميتمماي والمعارم الى نح  نصف رلي ن  مصة لمي. ارا  ي ات مالما تصي ل ا

 الم ابي ا  ت  اوز رصة الدول العمبمة  (2009) ماجي ألف  مصة لمي  200سوار تن ةا وة  م را   ار 
رلمار سوار تن ةا إا أن  عض الدول العمبمة  ريدما أسركت تمارا أهممة هذه الصنالة  2را هذا ال طاع  

ل اقارة رماكز سولمة لاقارة المعارم والميتمماي وات  طا   عالماي سولمة ولملت للى تط ةمها را دو
را دة وتعهد صنالة المعارم  ي المنط ة نم ا رلح ظاً وداصة  ي سبي لما تعهده المنط ة را نهضة 

  (.2009) ماجي  اق صاس ة وصناعمة واج ماعمة كويمة

 القماتاي ال موة مة وال ق ةئمة للعمكاي صار  هناى ورع بدا ة ت ل ي الان منت ور اقع ال  اصي ااج مالي 
تخ ف را تأثيم الان منت للى صنالة المعارم ولكا ثوت لملما أن اشيء  حي رحي ال  اصي وجها 
ل جه وال عمف المباشم بيا العارم والمق هلك  ي المعارم أو الن اشاي المباشمة  ي الميتمماي والندواي 

هذه الصنالة هذا ال ط ر وأصبح الان منت ور اقع ال  اصي ااج مالي جزءا را واسركنا نحا ال اجم ن للى 
صنالة المعارم والميتمماي وزاس ال ماسنا للى الان منت ات  طا  الزوار والعارنيا 

(2022, https://alghad.com.) 

 ليد ة تضاف إلى المن ج القماري المصمر أرد أه  رحاور وةعد ااه ماا  خل  وتط ةم أنماط تمارمة غيم ت
ات ماتم مة ال نممة القمارمة  ي رصمي وت م ع رصم  قمارة ريتمماي  ر ميزة  ما لديها را رمكز سولى 
للميتمماي رزوس   ا ة ال  هيزاي الحديثة را أجهزة تمعمة وتمجمة   رةة  مخ لف الل اي وغيمه را المماكزي 

لمعارم والميتمماي أرد اونماط القمارمة ال ي   ب تمكيز ااه ماا لليها  ع ي أكوم لما لها وتعد تمارة ا
را آثار اق صاس ة وتماتمة ر عدسةي ريث أنها تيسر إلى جذ  رق  ةاي لالمة را القاجحيا الذيا ي ميزون 

المق    الث ا ي له ي إلى   ارتفاع رق    الانفاق ن م ة تحمي رنظماته  لنف اي المعمم أو الميتمم وارتفاع
جانب تأثيمها المباشم للى رق  ةاي الاش ال  ي الفناسق وال م  القمارمة إلى جانب المروي القمارمة 
المصاربة للمعارم والميتمماي أو  عدها رما ييسر ارتفاع العاجد ااق صاسر را وراجهاي وهنا   ب تقلمع 

ةاسة  ي هذا الم ال رثي سولة الاراراي العمبمة الم حدة ال ي الض ء واات فاسة را ت ار  الدول  اي الم 
؛  ماجي 2017تح ي الممكز اوول لمبماً  ي هذا الم ال و  اً ل  ارةم رنظمة الا    )ر اور وأدموني 

(. وتلعب المعارم والميتمماي القمارمة سوراً هارّاً للمُنظماي والعمكاي القمارمة  ع ي لااي ريثُ 2013
لمعمم أو المُيتمم القماريي رُل  ى للمُنظماي القمارمةي والهيئاي المُه مَّة  العمي القماري ت اء ُ ع وم ا

ةي المحلمة أو الدولمة كعمكاي القمارة والقفم والفناسق وشمكاي الطيمان )لود الحميدي  الح  رمة أو الخاصَّ
 يلي: (.  وة مثي الدور ال ق ة ي للمعارم والميتمماي القمارمة  مما2006

 ي   لمم المُن  اي القمارمةي ريثُ ت  ا المعارم والميتمماي القمارمة سوراً هارّاً  ي ال موةج. .1
ف اي ر لها. .2  إبماا الصَّ

https://alghad.com/
https://alghad.com/
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ي  ُّ ت ممع لدس كويم را وتاجي الالوا المقم لة والممجمة والم موءة أثناء المعمم أو الميتممي  .3
 تمم أو المعممي وكذلك للدولة المُنظَّمة له.وه  را ُ عدُّ  مثا ة رملة تموة مة ر انمة للمي 

ي   ال موةج للمُن  اي القمارمة المعمونةي را دول الكلمة المنط قةي للحانمةا  مه. ي   تباسل  .4
الخوماي ال ق ةئمة والمهنمة بيا المُعاركيا  ي الميتممي وه  را ينع س  ع ي إ  ابي للى 

 المُعاركيا  مه. 
وتباسل او كار بيا المُعاركياي  ي هذه المعارم والميتمماي القمارمةي  ي   تباسل وجهاي النَّظم .5

 ِ ما ُ  ّ ر لوقاي الث ة والمِّنا بيا المُنظَّماي والمُق فيديا. 
ي   تنعمع الطلب للى المُن  اي القمارمةي دول   مة المعمم أو الميتممي رثي زةاسة الطَّلب للى  .6

 (.2001ن ي وغيمها )الصميدليي الفناسق وشمكاي الطيمان وشمكاي ال

 منهجية الدراسة

وت  ات خداا  .ة ي جمع وتحليي بماناي الدرات qualitative method ال مد البحث للي المنهج الكمفي
وقد ات خدا  .را رديمر العمكاي القمارمة ال ي تعارى  ي المعارم القمارمة 15 الم ابوي العخصمة رع

الم ابوي قاجمة ات  صاء تح  ر لدساً را اوتئلة المف  رة. واش مي ر  مع  البارث  ي جمع الوماناي أثناء
ل مدي الدراتة ا  الدراتة للى لينة را شمكاي القمارة المصمةة ال ي تعارى  ي المعارم القمارمة الدولمة.

ي شخصمة ريث ت  اجماء ر ابو للى أتل   العينة العمد ة  ي اد مار المقئ ليا والمديمةا لعمكاي القمارة
رع لينة را رقئ لي شمكاي القمارة المصمةة ال ي تعارى  ي المعارم القمارمة الدولمةي لل عمف لا 
رد  للمه   المعارم الدولمة ال ي تعارى  يها هيئة المعارم وكذلك رعارم المن  اي المصمةة ال ي 

رم والفاجدة الم  قعة را تنظمهاي ورد  تمريوه   ي رالة العمم لليه   عأن المعاركة  ي هذه المعا
 .المعاركة  يهاي وال عمف للى المطل   را وجهة نظمه  ل عظم  اات فاسة تمارماً را هذه المعارم

  :وقد شملت الم ابلة كوً را

)رديم لاا شمكة تما ك ي رديم رومعاي شمكة ت راس ك ىي رديم رومعاي شمكة أبمكموروي أند كينت تما ييي 
شمكة إ  يبعان ناييي رجمس ر لس إسارة شمكة ناشي نال إ  يوتي رجمس ر لس إسارة رجمس ر لس إسارة 

شمكة الا مان تما ييي رجمس ر لس إسارة شمكة ج لدن تي ي تما ييي رديم رومعاي شمكة وار ت  إاي رديم 
بمور شاي رومعاي شمكة أنلممي د إ  يوت تما ييي رديم لاا شمكة كايمو تما ييي رديم رومعاي شمكة إ  يوت 

رديم رومعاي شمكة سانا ت رزي رديم ااتصال شمكة ت اندر ت رزي رديم القمارة لعمكة إ  ي تما ييي رنظ  
 رروي لعمكة بل ت ار تما يي(.

ها را ال زء النظمر و  اً وهداف الدراتةي جات  ات  و مما  خ  أتئلة الم ابوي العخصمة وطمة ة بناجها   د 
الذيا ت  اجماء الم ابوي العخصمة رعه   لينة را المديمةا  مرة ت  لمنها للى وبعد ونع اوتئلة الم

را العمكاي القمارمةي وقد أ اسوا  أنها رناتبة وهداف الدراتة. وت  ات خداا ال حليي الم ن لي الذ   عد 
 ,Creswell and Clark) الكمفيأرد أكثم أش ال ال حليي شي لًا   ي البح ث  الن عمة نما البحث 

2017). 
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 نتائج الدراسة الميدانية

ت  تحليي الم ابوي العخصمة رع رديم  شمكاي القمارة بهدف ال عمف للى   اجد ورع قاي وكذلك اوسواي 
ال ق ةئمة المق خدرة  ي المعارم القمارمة وال  ارةة بهدف ال عمةف  الم صد القماري المصمر وتق ة  

 لى الم صد القماري.الومارج القمارمة المخ لفة را وا

رعارك ه   ي المعارم الدولمة  لىال عمف ل الىالم ابوي العخصمة رع رقئ لي العمكاي القمارمة  وهد ت
والمقاهمة  ي تق ة  الم صد القماري المصمر وتق ة  بمار ه  القمارمة وات عداه  للمعاركة  ي المعارم 

رسوس المبح ثيا للى اوتئلة عمم الدراتة  مما يلي وت ال ي ت  ا بها هيئة المعارم ورع قاي رعارك ه . 
 .وجهت اليه   ي الم ابويال ي 

 في المعارض الدولية التي تشارك فيها هيئة تنشيط السياحة خارج مصرشركتكم مشاركة 

ا اس جممع المبح ثيا  ي رعاركة شمكاته   ي المعارم القمارمة ل ق ة  بمار ه  القمارمة وكانت أه  
 :ل ي  كموا انه   عارك ن  يها كما يليالمعارم ا

 .الومازةي - اول  WTMلندني  WTMبملياي  ي  ر ردرةدي  ITB المعارم الدولمة رثي رعمم-1

 .العديد را المعارمي رثي الهندي الصياي إندونمقما-2

 . الهند WTM رعمم-3

  . ي سلهي ور ربار OTM  أتبانما وكذلك رعمم FUITURE رعمم الفي  ر المعارم الدولمة داصة-4

 .رعمم سبي وكذلك رعمم  إتبانما ورعمم  ألمانما-5

 . "ATM : Arabian Travel Market المعمم المجمقي الذر نعارى  مه تن ةاً ه -6

  .رعارم  الصيا والهند وراليزةا المعارم الدولمة ورنها  نع  نعارى ساجما-7

 .شاركنا  ي رعظ  المعارم الدولمة القمارمة-8

 .شاركنا  ي سبي و ي ب رصة بمليا -9

 .ب ايوند TTM معمم نعارى  الطبع  -10

ي رعارم ر خصصة  ي  IBTMي Salon Mondial نع  نعارى  ي العديد را المعارمي رثي -11
  .تمارة الح ا زي رعارم ر خصصة  ي القمارة العوجمة

نعمع أو غم ة شمكاي القمارةي رثي نع ي نعارى  ي  عض المعارم لندرا تصلنا الدل ة را هيئة ال  -12
 .رعمم ب مكما وآدم بمورانما

 .معرض سنويا   70أن هيئة المعارض تشارك في معارض دولية قد تصل إلى مدى علمكم ب
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انه  لمس لديه  لل  بهذه المعارمي وكذلك را أجا  بنع   15رديم شمكة را اجمالي  13جاءي رسوس 
  .المعارمأ اس انه لمس لد ه تفاصيي لا هذه 

الفائدة المتوقعة من وجهة نظركم من المشاركة في هذه و  .المعارض الدوليةللمشاركة بشركتكم  سعى
 .المعارض

لمعاركة  ي هذه المعارم  عمط ان    ن لديه  ت ق تماري  ي الدولة  قع ن لن أنه  قد   أ اس المبح ث
اي الم ت  القماريي اا أن  عضه    د ان ال ي ت  اا  يها المعارم وكذلك ان ا تك ن المعاركة  ي أوق

المعاركة قد تف ح له  أت اق جديدة ا ت عاري  يها شمك ه . وقد لوم المبح ث ن لا الف اجد الم  قعة را 
 :المعاركة  ي هذه المعارم كما يلي

 المعاركة  المعمم.ر ابلة العمكاي  .أ
 .شمح الومارج القمارمة ال ديدة .ب
 .واوت اق القمارمة ال ديدة ي الدول و مص   ح آ اق  .ج
 .الالون لا المن ج القماري للعمكة .د
 .لعمكاي المعاركة  المعمم وكذلك ال مه ر المعارى  المعمملتق ة  للمن ج القماري  .ه
ال عاري المباشم رع القاجح سون وتطاءي  وكذلك و  المقاهمة  ي إنعاش القمارة لمصم ب جه لاا .و

 .قماريياال كوء ال عاقداي رع الإبماا 
جلب المزةد را ال عاقداي وال  تع  ي العمي وكذلك ال عمف للى شمكاي جديدة و  ح أت اق  .ز

 .جديدة
  .ودص صاً  ي اوت اق ال ديدة رن  اي العمكةت د    .ح
 ال ا ديا للمعارم.لدس الزوار اات فاسة را اتارة الفمصة لم ابلة العديد را رنظمي المرويي و  .ط
 .قاجحيا رح مليا داصة  ي الدول العمبمةكارم رباشمة ال مكيز للى زوار المع .ي
 .ت تمع نطاق العمي لند ااش ماى  ي هذه المعارم .ك
إت  ول هذه المعارم لمس   ع ت ارةاً ولكا أ ضاً ل عمي  ال عمةف  ما تم لكه رصم را ر  راي  .ل

 .تمارمة
   .لمي لوقاي لمي دول هذه المعارم وهي رمرلة را قوي الومع .م
 . العمكة ورا ت دره للى نطاق أوتع رما ي متب للمه المزةد را الصف اي ال عمةف .ن

 المعارض المطلوب لتعظيم الإستفادة سياحيا  من المعارض التي تشارك فيها هيئة

ات عمم المديمون المعاركيا  ي الم ابوي العخصمة لدسا را العناصم ل عظم  اات فاسة القمارمة را 
 :يلي المعارم وجاءي رسوسه  كما

زةاسة المقارة المخصصة للعمكاي  المعمم ريث أن  عض المعارم تك ن المقارة المخصصة  .أ
 .للعمكاي غيم كا مة
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نمورة ت  يم دطة المعارم  ي وقت رب مي ريث أن  عض المعارم ال ي شاركنا  يها     ن  .ب
 .ال قت ني  أرماناً وا تق طمع  عض العمكاي الح ز لضي  ال قت

وس   ر ال ناح المصمري ورغ  ااه ماا بذلك لكننا  حاجه  لمزةد را الاه ماا  ااه ماا ب صمم  .ج
 .ر ى  مثي تصمم  ال ناح المصمر لاري جذ  للزوار

أن ت  ا هيئة المعارم  ال عاون رع الملح  ال  ارر المصمر إن ل  ي جد رلح  تماري  ال نقي   .د
اي القمارمة الم خصصة  ي القمارة رع وزارة القمارة بهذه الدول للحص ل للى قاجمة  العمك

الخارجمة  وسل ته   ولمي تممينار له  والالون لا رعاركة شمكاي القمارة المصمةة  ي هذه 
المعارم ول د ورشة لمي رعه . وتزوةد شمكاي القمارة المصمةة ال ي ت عارى بهذه المعارم 

  .م   اج  بها بماناي هذه العمكاي لل  اصي رعه  قوي بدا ة المعم 
تخصم  رقارة را قوي هيئة المعارم لعمكاي القمارة وت قممها كمقارة وك كلفة للى  .ه

للمعمم  Visitorsلعمكاي القمارة ورعارك ه  كزاجمةا  Meeting Area العمكايي أو تخصم 
لعمي الم ابوي ال ي يمغو ن بهاي وبال الي ت ك ن المحصلة تق ة  لمصم  ع ي لاا والعمكاي 

 . ع ي داص
ركة هيئة تنعمع القمارة رع العمكاي  ي هذه المعارم لوذل المزةد را ال هد  ي ال ق ة  رعا .و

 .القماري لمصم
نمورة وج س تنقي  وشماكة رئمئمة رع غم ة شمكاي القمارة وهيئة تنعمع القمارة ونهما  مثون  .ز

 .المحمى الفعلي لعمكاي القمارة
ئة المعارم رع الدولة ل ع مع العمكاي نمورة وج س سل  راسر لعمكاي القمارة را قوي هي .ح

 .للى المعاركة رثلما تفعي غم ة العمكاي  ي  عض المعارم
أن ت  ا هيئة تنعمع القمارة ب  ذ ة هذه المعارم  م اس سلاجمة ر ن لة لا رصم  حيث تك ن  .ط

ر اره لكي را يزور ال ناح المصمر رما تيزةد الطلب للى رصمي  ال مه ر الذر  حضم رثي 
المعارم ه  جمه ر لمةض رنه  رجال ألمال ورنه  الكثيمةا الذيا  مثل ن تاجحيا رمت ويا هذه 

لديه  إر انماي لعمي تمارة  خ ارون ال جهة القمارمة ال ي تلفت إن باهه  ورصم ثمةة  المن ج 
 .القماري الذر ا ي جد له رثيي  العال 

 . ن لة أثناء المعاركة بهذه المعارمبذل المزةد را ال ه س ال نعمطمة وطمح بمارج تمارمة ر .ي
تع مع العمكاي  أن تك ن أتعار ااش ماى نفقها رناتبةي داصة  ي ظي ارتفاع تكلفة المعمم  .ك

 . ع ي لاا ك كلفة الاقارة وت هيز الم اس الدلاجمة وغيمها
اد مار ر ان رناتب لل ناح المصمر وه  أرم هاا جداً ي  بعض اوجنحة تك ن غيم ظاهمة رما  .ل

 .ي متب للمه لدا الممور لليها ت اء را قوي  شمكاي القمارة أو الزاجمةا
 (  ي ردادي المعمم و  Stickers) ) لا رصم وونع  Brushers)  (و  Flyers)) ونع .م

(posters  ي الولد نفقه الذر تم اا  ه المعمم رثي المحطاي واوراكا المهمة  داصة ان زوار 
 .ةهذه المعارم  مثل ن ألداس نخم

نمورة لمي اج ماع بيا هيئة المعارم وهيئة تنعمع القمارة والاتحاس العاا لل مف القمارمة  .ن
 .لل نقي   مما بينه  ولمي دطة
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إتارة الوماناي للعمكاي ر ى تق طمع كي شمكة إد مار رعارم  عينها طب اً للأت اق ال ي تعمي  .س
 .رعها  الفعي أو أت اق ت   ا  ات هدا ها

 .إلورمة رناتبةت  يم ت طمة  .ع

 الجهود التسويقية التى تقوم بها شركتكم عند المشاركة في المعارض التي شاركتم فيها من قبل

 كم المبح ث ن لدسا را ال ه س ال ق ةئمة وكذلك اوسواي ال موة مة ال ي  ق خدر نها ل ق ة  رن  اته  
 :القمارمة  ي المعمم وجاءي رسوسه  كما يلي

ارة ال ي نعمي رعها قوي المعمم )  ر قمار الاش ماى( ل حديد ر لد لل اجه  ال  اصي شمكاي القم .أ
 .دول   مة المعمم ورحاولة ابماا تعاقداي رق  ولمة رعه 

 عمةف  المن ج القماري لنا وت د   العديد را الهدا ا وال ي    ن لها رمسوس ي ك يباي سلاجمة لللم .ب
ي ا اوديم را المعمم رثي أوراق الومسر إ  ابي لزاجمر المعمم غيم الم خصصيا  ي ال

  .وغيمها
لمنظمي المروي لزةارة رصم ون حمي تكلف هاي وة  ن لها  FAM Trips)  (تنظم  رروي تعمةفمة .ج

 .رمسوس إ  ابي كويم
الي ا اوول    ن للم خصصيا )شمكاي القمارة ورنظمي المروي( وة   ال عاقد رع العمكاي  .د

الم ت  ال ديدي والي ا الثاني لل مه ر ريث إلطاء رتالة لل مه ر  ال ي نعمي رعها  مما  خ 
  موة مة لا رصم.ال وا واوالك يباي والمط ةاي  العاسر لا رصم كم صد تماري لا طمة 

لند اتخا  قمار المعاركة  معمم را ن  ا ب  هيز رطو لاي تناتب الولد ال ي تم اا بها المعممي  .ه
ت ق لآدمي ث  ن  ا  عمي رماتوي رع العديد را شمكاي القمارة   الومارج القمارمة تخ لف را

لالوره  ب ارةخ ت اجدنا  المعمم وسل ته  لزةارتنا ون  ا بزةارته   ي ر اتوه  لند ان هاء المعمم 
 .ل  طيد العوقاي

ن  ا  عمي تق ة  لمس   ع لعمك نا ولكا لم  راي ال ذ  القمارمة الم ج سة  ي رصم داصة  .و
ة رثلما قمنا را قوي  ال ق ة  ووبما لايدة  ي اوقصم وكذلك لند ا   اح الم حف المصمر ال ديد

 .ال ديد وه  تق ة  لمس   ع لعمك نا ولكا لمصم  ع ي لاا
نحا كعمكة سولمة لها  موع  ي ر الي أربعيا ر صد تماري ن  ا أرمانا  ح ز ت اند كويم دارج  .ز

ممع ر اتونا  ي ال ناح الخاص بنا  حيث ن  ا ب عمةف ال ناح المصمر ون  ا  مه  ال عمةف   
العمكاي  م صد را الم اصد كالهند رثوً أن لد  شمك نا  مع  ي رصم  م نه تمتيب كي شيء 

  .له  وه  را  مثي سل  لنا
رخاطبة ال هة المنظمة للمعمم رباشمة لوش ماى وال عمةف بنا وبما ن دره وت  ا ال هة المنظمة  .ح

اي العمكة ورا ن دره  ي ك يب المعمم وكذلك بماناي  اقي ال هاي المعاركة وه  را  طبالة بمان
 . قالدنا للى ال  اصي رعه 

 تسويق المقصد السياحي المصري و المعارض 
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ات عمم المبح ث ن لدسا را العناصم ال ي تقالد  ي تق ة  الم صد القماري المصمر وجاءي رسوسره  
 :كال الي

المصمر ورا  ح  ةه سور هاا  ي ل د الصف اي وال عمةف  ما تم لكه رصم را  عد ت اجد ال ناح  .أ
  .ر  راي تمارمة

   اصي ااج ماليالوتاجي نع  تقالد  الطبع ولكا سورها ي ناق   قوب  .ب
تقالد المعارم  ي تق ة  رصم كم صد تماريي  على تويي المثال ل  قارت كي شمكة تمارمة  .ج

ة للى اوقيي تم  ن إجمالي لدس الل اءاي ال ي تهدف لل ق ة  رعاركة  ع د اج ماليا أو ثوث
 .لمصم كويم وله رمسوس إ  ابي  ي ال عمةف  المن ج القماري المصمر 

 عض العمكاي تمغب  ي العمي رع الق ق المصمر ولكا    ن لديها رخاوفي وةومز هنا سور  .د
ل جه رما    ن له  الغ اوثم المعمم  إتارة الفمصة له   ال حدث رع العمكاي المصمةة وجهاً 

 ي إزالة هذه المخاوفي وهذا را  ميز المعارم وال ي ت مح الل اءاي المباشمة وال ي تك ن أكثم 
تأثيماً را ال  نماي الحديثة والم ابلة لوم الان منت. أ ضا  ت خ ف العمكاي الص يمة را ال عاري 

اي الكويمة هناى ك تمع بينه  وبيا المباشم رع العمكاي  ي رصمي   ل أ لل عاري رع العمك
العمكاي  ي رصم رما ييسر لم ع اوتعاري ولكا المعمم ي مح له  ال عاري المباشم رع العمكاي 

  .المصمةة وه  را   لي را ار كار العمكاي الكويمة هناى
 عد ال  اجد  ي رعمم سوليي والئماا  عمم المن ج القماري  ع ي رنظ  وجذا ي لاري ره  له  .ه

  .مسوسه للحص ل للى شمةحة ت قمة كويمة را تاجحي هذا الولدر
 .أكثم ولكنها تقالد الم خصصيا  ع ي كويم  digital نع  إلى رد كويم ولكا العال  أصبح .و
تقالد المعارم  ي   ح أت اق جديدة ريث ت جد أت اق ا تعل  كثيماً لا رصم وهنا يومز سور  .ز

 .هذه اوت اق  مصم وبال الي زةاسة ألداس القاجحياالمعمم  ي تعمةف العمكاي والزوار  ي 
وج س المعارم نفقها  مثي تق ة  هاا لمصم كم صد تماري داصة  ي وج س ال صمم  الفمل ني  .ح

ال ا   للعمكاي وال مه ري كما أن  عض العمكاي قد ا تك ن تعارلت رع الم صد المصمر را 
ل ل اجها رع شمكاي القمارة المصمةة قوي وةقه  المعمم  ي تع معها لزةارة رصم را دو

 .المعاركة  المعمم
إتارة الفمصة لل مه ر الذر يمغب  ي زةارة رصم لزةارة ال ناح المصمر وتحفيزه  لزةارة  .ط

 .رصم
 .تعد المعارم طمة ة جذ  كويمة لمنظمي المروي وه  را  قالد  ي ال ق ة  القماري لمصم .ي
 عوقاي رع شمكاي تمت ر ابوته  رما ي متب للمه را ن اجج المعاركة  ي المعارم الع سة  .ك

 .رزةد را القاجحيا لمصم  ع ي لاا

 المعوقات التي تواجه الشركات السياحية في المشاركة وتسويق أنشطتها من خلال المعارض

تناول المديمون المعاركيا  ي الدراتة لدس را المع قاي ال ي تمنعه  را المعاركة   ي المعارم وتق ة  
 :ر ه  القمارمةي وجاءي المسوس كما يليبما
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  .ال أدم  ي الالون لا هذه المعارم وسل ة العمكاي للمعاركة  يها .أ
قماا هيئة ال نعمع  الم ا  ة للى رعاركة  عض العمكاي القمارمة غيم الم خصصة وه  را  قوب  .ب

 .رمسوس إ  ابي ازسراراً غيم رفيدي لذا   ب اد مار العمكاي المعاركة  عنا ة ر ى    ن هناى
 .لدا اد مار ر ان رميز لل ناح المصمر  ي  عض المعارم .ج
 . ع ي جا   داصة  ي ظي ال نا س الكويم بيا أجنحة الدول لدا تصمم  ال ناح المصمر  .د
قماا  عض اوجنحة اودم  وداصة المنا قة  عمي أنعطة ولموم ت ذ  الزوار غيم ر ج سة  .ه

 . ال ناح المصمر 
رة والطيمان إلى رد را ونحاول رلها  مقالدة شمكاي القمارة ال ي ت عاري رعنا ارتفاع تكلفة الاقا .و

 . الم صد الذر تم اا  ه المعمم
ارتفاع أتعار ال أجيم للى أغلب العمكايي ون منى را هيئة المعارم ال  تع  ي لدس شمكاي  .ز

 .القمارمة ال ي ت عارى  ي هذه المعارم
 .وارتفاع تكلفة العحاالمبال ة  ي أتعار تذاكم الطيمان  .ح
 .ال كلفة العالمة للمعاركة  ي المعارم .ط
العمكاي  وج س ن    ي المعل راي الم درة را قوي هيئة ال نعمع رثي لدا ت  يم قاجمة  أكوم .ي

الم ج سة  الم ان ال ي تم اا بها المعمم  واه ماراي تاجحي الم صد  القمارمة المنظمة للمروي
ه  وار ماجاته  ورا يمغو نه ورا ا يمغو نه لا طمة  سراتاي   ب الذر   اا  ه المعمم وث ا  

 .الئماا بها را قوي هيئة ال عمع
لدا ل د ندواي رع شمكاي القمارة المعاركة  ي المعارم لا المق  داي  ي رصم كمن ج  .ك

 .جديد وتحديث بماناي ال قهيوي والخدراي القمارمة را لناصم جذ  و ناسق الخ
اوتعار ال ي ت  ا  عها  عض العمكاي كي تح كم الق قي رما ين ج لنه ت د   أت أ تماتة رمق  .ل

ددرة للقاجح لضعف الم ابي الماسر وا    صم اورم للى  لك بي  حاول ن ات  وله  ي نفس 
 .ال قتي وبال الي لا  أتي لنا هذا القاجح إلى رصم رمة أدم  

 .صع بة الحص ل للى تأشيمة  عض الدول .م
 .أتعار الاقارة وال ي ت ضالف دول   مة المعمم ارتفاع .ن
 .وج س  عض المعارم  ي رناط   عيدة جداً لا المدينة وبال الي صع بة ال ن ي .س

 نتائج الدراسة

ت  ات خوص ر م لة را الن اجج العارة را الم ابوي ال ى تمت رع رديم  شمكاي القمارة المصمةة 
 مة وال ى تضمنت را يلى:ال ى تعارى  ى المعارم القمارمة الدول

شمكاي القمارة  ي المعارم  ع ي لاا اا انه  لمس لديه  تفاصيي لا رعارم  رغ  رعاركة .1
 .هيئة المعارم ورغ   لك يمرو ن  المعاركة  ي هذه المعارم رال ت ا م رعل راي كا مة لنها
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المن ج  تقاه  المعارم  ع ي ره  جدا  ي تق ة  الم صد القماري المصمر وكذلك تق ة  .2
القماري للعمكاي القمارمة ال ي  م نها اال  اء رباشمة  العمكاي القمارمة الكويمة وابماا ال عاقداي 

 .رعها
هناى لدس را الع اري ال ي تقالد للى تعظم  اات فاسة را المعارم  ي ال ق ة  القماري رنها  .3

ة را المعاركة  مه وتخصم  ال مكيز للى الالون المب م لا المعارم ل  م ا العمكاي القمارم
رقارة كا مة له   المعمم كذلك اد مار ر قع وتصمم  جذا  لل ناح المصمر  المعارم  ضو 
لا ت د   الدل  والمعل راي الكا مة للعمكاي القمارمة لا رنظمي المروي القمارمة  ي بلد 

 .المعمم
كة  المعارم رنها ارتفاع هناى لدسا را المع قاي ال ي تمنع العمكاي القمارمة را المعار  .4

ال كالمف المالمة لوش ماى والقفم والاقارةي ال أدم  ي الالون لا المعارم ون   المعل راي 
لنهاي تماتة رمق أتعار الومارج القمارمة ال ي ت  ا بها  عض العمكاي  ي المعارم ولدا 

 .المقا ة للى الحد اوسنى للأتعار

 التوصيات

 اون بيا هيئة المعارم وهيئة ال نعمع وااتحاس العاا لل مف القمارمة نمورة وج س بموت ك ل تع
وال نقي   مما بينه  ولمي دطة  مما  خ  المعاركة  ي المعارم ال ي تعارى  يها أو تنظمها هيئة 

 وقد ي    لك بملا ة وزارة القمارة وااثار. المعارم  الخارج
 عض المعارم تك ن المقارة المخصصة  زةاسة المقارة المخصصة للعمكاي  المعمم ريث أن 

 وة    لك را دول هيئة المعارم. للعمكاي غيم كا مة
  يم دطة المعارم  ي وقت رب مي ريث أن  عض المعارم    ن قماا هيئة المعارم بنمورة   

 ال قت ني  أرماناً وا تق طمع  عض العمكاي الح ز لضي  ال قت.
  ب صمم  وس   ر ال ناح المصمري ورغ  ااه ماا بذلك لكننا  حاجه را قوي وزارة القمارة ااه ماا

 لمزةد را ااه ماا ر ى  مثي تصمم  ال ناح المصمر لاري جذ  للزوار.
   أن ت  ا هيئة المعارم  ال عاون رع الملح  ال  ارر المصمر إن ل  ي جد رلح  تماري  ال نقي

العمكاي القمارمة الم خصصة  ي القمارة رع وزارة القمارة بهذه الدول للحص ل للى قاجمة  
الخارجمة  وسل ته   ولمي تممينار له  والالون لا رعاركة شمكاي القمارة المصمةة  ي هذه 
المعارم ول د ورشة لمي رعه . وتزوةد شمكاي القمارة المصمةة ال ي ت عارى بهذه المعارم 

 المعمم.    اج  بها بماناي هذه العمكاي لل  اصي رعه  قوي بدا ة 
  تخصم  رقارة را قوي هيئة المعارم لعمكاي القمارة وت قممها كمقارة وك كلفة للى العمكايي

شمكاي القمارة ورعارك ه  للمعمم لعمي الم ابوي ال ي يمغو ن ر ان لول  اء رع أو تخصم  
 بهاي وبال الي ت ك ن المحصلة تق ة  لمصم  ع ي لاا والعمكاي  ع ي داص.

  تنعمع القمارة رع العمكاي  ي هذه المعارم لوذل المزةد را ال هد  ي ال ق ة  رعاركة هيئة
 القماري لمصم.
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  نمورة وج س تنقي  وشماكة رئمئمة رع غم ة شمكاي القمارة وهيئة تنعمع القمارة ونهما  مثون
 وةم ا ان ي    لك  معم ة وزارة القمارة وااثار. المحمى الفعلي لعمكاي القمارة

  ج س سل  راسر لعمكاي القمارة را قوي هيئة المعارم رع الدولة ل ع مع العمكاي للى نمورة و
 المعاركة رثلما تفعي غم ة العمكاي  ي  عض المعارم.

 را قوي  بذل المزةد را ال ه س ال نعمطمة وطمح بمارج تمارمة ر ن لة أثناء المعاركة بهذه المعارم
 .وزارة القمارة وهيئة ال نعمع القماري

 مع العمكاي  أن تك ن أتعار ااش ماى  نفقها رناتبةي داصة  ي ظي ارتفاع تكلفة المعمم تع 
  ع ي لاا ك كلفة الاقارة وت هيز الم اس الدلاجمة وغيمها.

  م ان رناتب لل ناح المصمر وه  أرم هاا جداً ي  بعض وزارة القمارة وهيئة المعمام لاد مار
لمه لدا الممور لليها ت اء را قوي  شمكاي القمارة أو اوجنحة تك ن غيم ظاهمة رما ي متب ل

 الزاجمةا.
  ي ردادي المعمم  ي الولد نفقه  رلص ايا رصم وونع ك يباي ورطو لاي سلاجمة لونع 

الذر تم اا  ه المعمم رثي المحطاي واوراكا المهمة  داصة ان زوار هذه المعارم  مثل ن ألداس 
 نخمة.

  اي للعمكاي ر ى تق طمع كي شمكة إد مار رعارم  عينها طب اً للأت اق لومانهيئة المعارم اإتارة
 ال ي تعمي رعها  الفعي أو أت اق ت   ا  ات هدا ها.

 را قوي وتاجي االوا للمعاركة  ي المعارم. ت  يم ت طمة إلورمة رناتبة 
 المراجع

 -كمي  -)رددي ات ماتم ي ي رسينة لثمان ي تفي ال ق ة  المصم ي 2001الصميدلي يرحم س جات  ي
 تحليلي(ي سار المناهج للنعم وال  زةعي الطبعة اوولىي لماني اورسن.

ي سور المعارم ال  ارةة المحلمة والدولمة  ي ال ط ةم المق مم 2016ب سوشا ي  اق ته ي رات ل ي رحمد ي
رخوم  -العلف للإق صاس اولمانيي ر لة إق صاس اي شمال إ مةئماي جارعة رقيبة با ب  للي  

 .238-236الع لمة واق صاس اي شمال إ مةئماي ص. ص 

 -ي المعرارم القمارمة الدوليرة كمددي ل ق ة  المننر ج القماري2013ب سوشا ي  اق ته ي رقعيي لودالكمة  ي
ت ار   عض الدول"ي المل  ى الدولي اوول ر ل: ال ق ة  القماري وتثميا ص رة ال زاجم تحت 

 .11 .ال زاجمي ص -لنا ة -ي جارعة  اجي رخ ار07-06وجهة ال د"ي أ اا:  شعار" ال زاجم

ي ال تاجي الاتصالمة للأرداث الخاصة وتع يي رعارف ال مه ر المصمري سراتة 2018رشاسي رحم س   زري
ي رتالة سك  راه Cairo ICTتطومئمة لفعالماي رعمم ال اهمة للإتصااي وتكن ل جما المعل راي 

 .200 .ي ص2018كلمة الوناي للآسا  والعل ا وال مبمةي جارعة ليا شمسي رصمي غيم رنع رةي 

 ي ااتصااي ال ق ةئمة الم كارلةي سار الف مي رصم.2006لود الحميد ي طلعت أتعد ي
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ي ت يم  إسارة الميتمماي  ي رصم  ي ن ء ر طلباي ال  سةي سراتة راجق يم غيم 2009 ماجي رحمد رحمدي 
 .73 .ي ص2009القمارة والفناسقي جارعة الفي اي الفي اي رصمي رنع رةي كلمة 

ي سور تنممة الم ارس البعمةة  ي تح ي  تنا قمة تمارة اورداث  ي رصمي رتالة 2013 ماجي رحمد رحمدي 
 .71-69 .سك  راه غيم رنع رهي كلمة القمارة والفناسق جارعة الفي اي الفي اي رصمي  ص ص

ي تنممة تمارة الميتمماي  ي 2017نمريا العحاي ي لود ال ها  يرموة للي ي ر اوري أتماء  كمر نصمي
رصم  اات مشاس  ال  مبة الاراراتمةي الم لة الدولمة لل ماث والقمارة والضما ةي جارعة الفي اي 

 (. 2/1(ي العدس )11الم لد )
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The Role of International Exhibitions in Marketing the Egyptian 

Tourist Destination: a Study from the perspective of Egyptian 

Tourism Companies 

Ahmed Ragab Ghazy    Nancy Fawzy   Mohamed Abou-shouk   Mohamed Farrag 

The study aims to determine the current role of the Egypt Expo & Convention 

Authority (EECA) in marketing the Egyptian tourist destination through the 

international exhibitions in which it participates, to identify the effectiveness and 

size of the hoped-for role of these international exhibitions in which of the Egypt 

Expo & Convention Authority (EECA) participates in marketing the Egyptian 

tourist destination, identifying tools and the means and marketing strategies that 

the authority can rely on to activate, increase and maximize this role, and to assess 

the most significant obstacles that prevent or limit this role in marketing the 

Egyptian tourist destination. 

The study relied on the qualitative approach to achieve its objectives by conducting 

a set of personal interviews with a sample of managers of tourism companies to 

find out the importance of international exhibitions in tourism marketing as well 

as the marketing efforts exerted and the most important challenges facing these 

companies in using international exhibitions to market the Egyptian tourist 

destination effectively. The study relied on the intentional sampling method in 

selecting managers related to tourism marketing and exhibitions. It also selected 

companies that participated in international exhibitions. 

The most significant results were that there is no active role at the present time for 

exhibitions in which the Exhibitions Authority participates in marketing the 

Egyptian tourist destination, as there are obstacles that prevent the Authority's role 

from being effective. Participation in international exhibitions helps build a 

positive image of the tourist destination. This will motivate many visitors to 

exhibitions who have the financial ability to visit the Egyptian tourist destination. 

Based on the results, recommendations were presented, including the need for a 

cooperation protocol between the Exhibitions Authority, the Animation Authority, 

and the General Federation of Tourist Chambers, coordination between them, and 

making a plan regarding participation in exhibitions in which the Exhibitions. 

Authority participates or organizes abroad. That the Exhibitions Authority, in 

cooperation with the tourism attached, obtain a list of tourism companies 

specializing in foreign tourism. They invite them, make a seminar for them, 

announce Egyptian tourism companies' participation in these exhibitions, and 

provide appropriate media coverage. 

Keywords: International exhibitions - tourism companies - marketing tourist 

destinations - Egypt 

 


