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 الملخص

إن التطوووووالت مالتباتوووووأ موووووم  ملووووووم م وووووي تهوووووم ي هاوووووت الاب اووووووم  ممملالم  وووووم التووووو    وووووا  مم هتاوووووومت 
هلوووو  اتلتووووم  التم تووووأ التوووو   يرووووت  بت لووووي التطووووالت مالعبووووم  الاة  وووو  ل ووووم   م ووووأ مم ال اووووت هلووووأ  باتووووأ 

لتباتوووووأ مالتطوووووالت التب تاووووو  ال وووووم ي هلووووو  ا وووووت     م وووووأ ا   م وووووم  الاة  وووووم  مالاب اوووووم  اووووو ت تهوووووم ي ا
مالاوووووااتت التووووو  لا وووووا  وووووا   ل وووووم ا  ووووو م   ووووو  هالتوووووأ التباتوووووأ مالتطوووووالت تا وووووت الاة  وووووم  مالاب اوووووم  

 كم أ.
م ت وووووو تذ  ووووووو   وووووواا المتووووووود لبوووووووم  ال وووووومتا  الاة  وووووووتأ  اوووووووم ت لت  لوووووو  التاملوووووووأ ا  تام توووووووأ 

  مال بم ووووووت مالتووووووو   اتلووووووا  وووووو  ب هووووووتذ لل ل تووووووأ التمتل تووووووأ لعبوووووووم  للاووووووتم   م ووووووي ال م ووووووم  ووووووا الا طتووووووم
ال ووووومتا    تم وووووم الارووووومءتي ال م وووووأ لعبوووووم  ال ووووومتا  الاة  وووووتأ  مم وووووي الا ا وووووم  التووووو    وووووا  هلل وووووم هلالتوووووأ 
العبووووم  الاة  وووو   مهووووتذ   اتووووأ لبووووم  ال وووومتا  الاة  ووووتأ ما  ووووما  التوووو    وووو   ل ووووم   م تم ووووم لووووم   

 مالت لتي ل التأ لبم  ال متا  الاة  تأب. الاةاتا  مطتق القتمس 
 الخلفية التاريخية لبناء القدرات

ظ ت  لمالم  الار ا     متلتم  التباتأ  ت مطمً مار ا  العبم  الاة وووووووو وووووووو  م م التت  ال ملاتأ  
  تام  التم تأ لإهمت  لبم  الاة ووو وووم     المم  البم تأ  ع ووومس ل التأ التباتأ لو  لو المم   مالت   م ا 

مم  وومس هل   يت  الباا ا ال تل   م م ا ووت م   اا ا لبم  الاة وو ووم     التتللت الا متن للاة وو ووم  
هل  اهتممت الممت الا ي للاة و وم     التباتأ الإتاتلأ مال وتم وتأ  م م وأ  ا إ  م تأ التت ي  ل م م و ت 

 تاا ت  لمى الاة ووووووووو وووووووووم  ملا ا م ضوووووووووت  م الو هل  اهتممت من م وووووووووم ت أتمس   ملتأ ا تا  مم   لتا  
 (.38   ص2009ا هتامت هلل م    العبم  مالتطالت) لمي 

م  ووووووم الرتووووووت   ووووووا التم تووووووأ  ووووووا  ووووووم لبتم  ال ووووووتن ال  ووووووتلا إلوووووو   بت وووووو   ام لبتووووووم  ال ووووووتن 
ال  ووووووتلا  ا توووووو   م ووووووأ ال التووووووم   تووووووا هلوووووو  ال ب ووووووت الم ووووووتي م ت تووووووأ ت ووووووا   متا وووووو  هلوووووو  اهتموووووومت 

   ت لووووي التباتووووأ  ملب ملووووأ التام لبتووووم   ووووا ال ووووتن ال  ووووتلا  علووووات  ر ووووا   تاتلووووأ ال ب ووووت الم ووووتي  وووو
م وووووا   ملوووووأ  ام لبتوووووم  ال وووووتن ال  وووووتلا  لبوووووم  ال ووووومتا  لوووووت  و  اا ووووو   ة  وووووتأ م ب تاتوووووأ مل وووووتلأ

ملمالووووووأ الت وووووو لبتم  ظ وووووووت  ر ووووووا  لبوووووووم  م باتووووووأ ال وووووومتا   علوووووووم الاروووووومءتي الاتاتلوووووووأ ال   ووووووأ ل التوووووووأ 
 .(Chansiri ,2010, p193) التباتأ

ملاتا  ووووووأ ا تلتووووووم  الات مطووووووأ مار ووووووا  لبووووووم  ال وووووومتا    ووووووم م بووووووم لووووووي   ووووووم  التووووووممت الرم وووووولأ  
لووووولا  ر وووووا   الت للوووووت الاة  ووووو   وووووا  م ووووو  م باتوووووأ ال ووووومتا   وووووا  م ووووو  م وووووت  للووووود  ب وووووت  لر وووووا  
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توووو  لبووووم  ال وووومتا  هلوووو  م وووو  ل وووو ت الا لووووأ التوووو   بوووومتا م وووورل م  اتووووا الاروووومءتي الات ل ووووأ مملتباتووووأ ملت 
هلوووو   وووواا  تووووم ا ما   م ووووم  ا تملتووووأ مم ووووتى  وووولعتأ.  تاتووووت ا    م ووووم  ا ل ملتووووأ  وووو  الب ووووت لار ووووا  
 باتوووووأ ال ووووومتا  هلووووو  اهتمووووومت م ووووو   تووووواتي مملب ووووومأ ل اتوووووا  وووووما ت التباتوووووأ  للباوووووم  تاتوووووت ا    م وووووم  

الوووووم لي لووووو  ال ووووولعتأ لا وووووت ما  الاا وووووا للار وووووا   ووووو    ووووومت   وووووم ا الار وووووا  مهوووووم  ال ووووومت  هلووووو  القتووووومس 
 .(Charles,1999, p2)    م أ  تالل  

مل تعووووووت  ر ووووووا  لبووووووم  ال وووووومتا   ووووووا الاروووووومءتي التم تووووووأ   ووووووعتم  للوووووود ظ ووووووت الار ووووووا   وووووو    ملووووووأ 
التام لبتووووووم   ووووووا ال ووووووتن ال  ووووووتلا  مم وووووومأ  ووووووا الاروووووومءتي الا الووووووأ لاروووووومءتي م ووووووتي  ووووووتطت  هلوووووو   يووووووت 

 ووووووو   مالتباتوووووووأ الاة  وووووووتأ  م باتوووووووأ الاوووووووااتت التباتوووووووأ  ووووووو  إطووووووومت ا تل وووووووأ ه وووووووات الام وووووووتأ  ملعبوووووووم  الاة 
 .(Franks, 2018, p52)الم تلأ  مإتات  التباتأ  مال متا  الاة  تأ 

 مفهوم بناء القدرات المؤسسية  
  وووووومت  م باه ووووووا الت تلرووووووم  ال م ووووووأ لعبووووووم  ال وووووومتا  مالاة  ووووووتأ م ووووووم   وووووواا الا ووووووطلأ 

 للووود ل ووولت  ر وووا  ال ووومت   Capacity مال  وووي التوووم   ال ووومت  مل بووو  Capacityالووو    وووالا لبوووم    
للا ووووومتا  مالا ووووومت  ما  تم وووووم  الرتتلوووووأ لا وووووتات مم للا ااهوووووم  م ووووومت تي   capability ما بووووو 

 ,the Chartered Institute,2003)هلوووو  القتووووم  مملا وووواالتم  مالا ووووم  الال ووووم  هلوووو  هووووم   ي

p13) م ووووم   ر ووووا  ال وووومت  ما بوووو . Capacity ل ووووملي إلوووو   وووومى ا  وووومق مالتوووو   ت وووومي الت تلووووو ا
الاطلالووووأ لتت لووووي م ووووما   الا وووومتا  الرتتلووووأ لا ووووتات  ووووا  ت لووووي م ووووما  الاب اووووأ   وووومى  وووواا ت الاوووواات

 .(Amir ,2003,p12)الاب اأ   مى  اا ت الإطمت الابم   لباا ال متا 
 تتوووووووت  باتوووووووأ ال ووووووومتا   ووووووواتي الت وووووووممن الت بووووووو  الا م وووووووت مالات ووووووومت  هلتووووووو  م  وووووووم بهالتوووووووأ 

ل ووووووووم ا  ووووووووتات مالاب اووووووووم  مالا تا ووووووووم  هلوووووووو  ال وووووووومتا  ال   ووووووووأ لا ووووووووا م ووووووووما  ي لت ووووووووت  ووووووووا   
الإ ام توووووأ م تقت  وووووم م  الوووووأ  وووووا  ال ووووومتا  مالتروووووم  هلل وووووم هعوووووت الووووو  اب. مل ب وووووت إلووووو   باتوووووأ ال ووووومتا  
هلووووو  م  وووووم ا وووووتتامت طالوووووت ا  وووووت  وووووم      وووووت  بم  ووووو  م  ووووومت  إ   ووووو  ا  وووووم ا الاتا ووووو  مالطالوووووت. 

تا   ت  ووووو اً م م وووووتمً هلووووو   وووووال    وووووم  ا  وووووات. م بوووووم  م وووووالأ   اوووووأ لوووووا  ال  وووووأ م  ووووو   باتوووووأ ال وووووم
التوووو   ت وووولا   ملووووم م ممل وووومتا  م مءتووووأ ال وووومتا  التوووو   ت وووولا  بالت ووووم م ي  ووووتذ   بم وووو  من لتوووومت م 
م ووووووتم  الا وووووولتأ الت ت وووووولان مال  ووووووم  الا ووووووترلم   ووووووا هالتووووووم  التووووووم ت لتباتووووووأ ال وووووومتا . ملا ووووووا 

  ووووووات ال وووووومتا  الت بتووووووأ ) وووووو   توووووومت ا  ووووووا  علووووووت ال املووووووأ مالضووووووامن ا  تاوووووومه  لتباتووووووأ ال وووووومتا  من 
م وووو  لوووولا ل تعووووت   علووووت القتوووومت    مال ووووتأ مال وووومتا  الاظت تووووأ ( ملا ووووا  برلووووا م ملضوووومً مع ووووملل  هووووم 
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م   وووووووتت  م  لا وووووووا من  تت وووووووي لبوووووووم  ال ووووووومتا   ً مالإتات  الاملتوووووووأ مال وووووووتاكأ ملبوووووووم  ال   م )التووووووومتل     وووووووً
م ضوووووت م ووووو   وووووا  ووووو   الوووووت لي مملاامت وووووأ م  الوووووأ ال   وووووم  مال وووووت م  متهوووووي المتوووووا  م  م وووووي هلووووو  

الا وووومت  مالا وووومت أ  وووو    تا ووووم  الاامت ووووم  م مووووومتتا  الووووت لي لوووولا للوووومان ال بووووا  مالتوووومتل  م بوووووم  
الاظتروووووأ م لوووووت  لوووووو  وووووا   بتوووووم  الوووووت لي  التووووو   اوووووبأ ال ووووومتا  لا وووووتات مالاة  وووووم  لااا  وووووأ  توووووملم  

 (.1  ص 2010تأ)  ت  ال ات الممل  التبا
م بووووووووم  ال م وووووووووم  ووووووووا الت تلروووووووووم  مالاروووووووومءتي الات مطوووووووووأ لتباتووووووووأ ال ووووووووومتا  الاة  ووووووووتأ  تبوووووووووا  
الت تلرووووووووووم  مالاروووووووووومءتي م ووووووووووم  هلل ووووووووووم   التووووووووووأ  ا  مم وووووووووومت هم ووووووووووم  م  ووووووووووم    ت وووووووووومت  لا ووووووووووا ان 

 - ت ت ت  م فتام  ل :
  م طووووالت متا  الاب اووووأ  وووو  ه  ت ووووم ب هالتووووأ  ووووم ت  وووومت  تعرررررل عمليررررة بنرررراء القرررردرات علررررى   هررررا

لت وووووووملت م مم وووووووما  م   ملتووووووو  ه  ت وووووووم مم طووووووومت الت وووووووم   ما  تاووووووومه  ما  ت ووووووومتى مال تم ووووووو  الووووووواى 
 (132    ص  2015 ا م فت   اظ   ااتت م مام لت ي ل م ا  تما أ ب )ل م ى  

ا  ووووتات مالاة  ووووم   :  وووومت  ويعرررررل البر ررررامى الأ مرررراحى لبمررررم المتحرررردن بنرررراء القرررردرات علررررى ا هررررا 
مالاب اووووووووم  مووووووووملا تاا هلوووووووو  متا  مظووووووووم ر ي ملووووووووت الا وووووووو    مم ووووووووا ا  ووووووووما  ما  م  ووووووووم م وووووووورأ 

 (.9    ص  2018  تات  )هل   
:   اوووت ال التوووم  التووو   وووا   ل وووم  وووتي  وهنررران مرررب عهرررب بتعريرررف بنررراء القررردرات المؤسسرررية ب  هرررا
لا ووووووومتا  مالا ووووووومت  ماليروووووووم ا  مالاوووووووااتت  باتوووووووأ ال وووووووم للا مملاة  وووووووم  الت ا توووووووأ مال لوووووووت ل ا توووووووأ مم

م باتووووووأ  وووووومتا  ي   مملضووووووم ا   م ووووووم  مال  ووووووم ا ال وووووولا تأ  ووووووا م ووووووت من  توووووومت ا  ووووووما  م  ووووووم  
 .(saske,2001,p2)مم  طأ   لبأ م لو  ا م ت  ت لي التباتأ الا تما أ للاة  أ 

   ووات  لتت لي  رم   الاة وو ووأ م ت وولا ( لبم  ال متا  الاة وو ووتأ : مع  م  م لتا   2008م  ت   بم ت )
مملإطت الت مفتأ ما  تامه    ما  ت متي    متا  م الات م  مم  ما  مالت ملأ م التؤلوووووأ م ا لوووووي ه  ت وووووم

 مال تم     مملا تاا الاي  ا م  لو  م اظلو   ااتت م ملام لت ي ل م الإ تما أ.
:  لتوووأ  ووواا ت ترررم تعريرررف القررردرن المؤسسرررية ب  هررراإع وهنررران مرررب ريرررل تعريرررف القررردرن بقررردرن المن مرررة 

الاووووووااتت الاافتووووووأ مالابم وووووومأ لتت لووووووي ا  ووووووما  الاتوووووومت  مالاظووووووم   الاطلالووووووأ  مل تاووووووم  ر ووووووا  ال وووووومتت 
هلوووو   وووواا ت الاووووااتت موووملياي مال ووووات  الابم وووومأ للقتووووم  " Capacity Adequate " الاافتوووأ  بووووم 

(Rosemary,2008, p65). 

 -بناء القدرات المؤسسية إجراحيًا وفق ما يلي:وتعرل الباحثة 
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الا ووتاى التب تا  م  ووتا الب م    -ال متت لا ا  تللل م م ي متل أ   ووتالم  م   )   ووتاى الرتت    -
 .مالا تاى الا تا  

 العبم (. –التباتأ  –الت للت  –من لبم  ال متا  الاة  تأ هالتأ  تي م ي  لتم  )التطالت  -

م تم م ا لتم م (   بم وووووووت تاهاأ  تا    -مالا متا   –  هل  )ال عتا  ل تام العبم  الاة ووووووو ووووووو -
 الاة  أ.

 هليةلأ همية بناء القدرات المؤسسية بالجمعيات ا

   ووووووت م اتووووووأ لبووووووم  ال وووووومتا  الاة  ووووووتأ لل التووووووم  ا  لتووووووأ م لووووووو الب ووووووم  اا وووووو  ال م ووووووم  ووووووا  
بوووووم  الاة  ووووو  الرمهوووووت ل وووووم م ووووواا ال ضوووووملم مهلووووو  تا ووووو م  ضوووووتأ  توووووم د   ا وووووم االماتلوووووأ   م ت لوووووي الع

 تطلوووو   ووووا لت  رووووم ا  م ووووتلأ م بتووووأ م تووووم د الووووب ي ماللوووواا أ االماتلووووأ م ووووا لت الت وووو تملا التيبالا تووووأ 
اال م ووووووووتأ لتت لووووووووي  رووووووووم     ووووووووي ا   ووووووووم    لم ووووووووأ ال التووووووووم  ا  لتووووووووأ الوووووووو  ا ووووووووت ما  ا  ووووووووملل  

للتووووومتل    م وووووالو   ملوووووم ي  لم وووووأ الاتطووووواهلا  ووووو   وووووا  الاب اوووووم  –الاتطوووووات   ووووو  ا  وووووم  مهامل وووووم 
مملا ووووومت  مال عوووووتا  م الا ووووومتا   وووووو    وووووم  ال اوووووت ا  تاووووومه    هووووووم   ووووومت   وووووا  الاب اوووووم  هلوووووو  
  وووووي متتا وووووأ الا ووووو ملا الات مطوووووأ لاا وووووا الا تاوووووا    ووووواا ممالضوووووم أ الووووو  ال قموووووم  ال م وووووأ مملتاالوووووت 

 (.712    ص 2008) تا   
تضووواا هالتم    وووت م  إلما    م    مم   لتا    عبم  ال متا  الاة ووو وووتأ لل التم  ا  لتأ  

     ا وووم  ال التوووم  ا  لتوووأ  اب اوووأ ا تاوووم توووأ  وووووووووووووواا     ا  وووما  مم القتي ماللاا أ مالتيبالا توووم 
مالا ما  الا وووووووووت م أ مم وووووووووملل  ال ات مال ووووووووولا تم  الإتاتلأ مالربتأ ممل التأ م ووووووووولا تم  متا  ال م للا  

ا تا  م    ا تأ م  وووووووتاى ال م م  للا وووووووترلم ا  ا      ااتت   مالاتطاهلا م وووووووات   ا ا  ا  طالت
ال التأ مم الابأ  ام م  م  تضووووووواا ا وووووووت ما    ووووووومتت التاالت الاا تأ لل التم  مم  ا     ا وووووووت ما   
الابأ الاتملأ لتبرلا   تمهم  ال التأ مم إ م أ   تمهم   م م  ل مت   ل م الاااطبلا ملتت ي  لو  ا  

 (.79  ص 2003تي الا مت أ)ال اتي       باتأ لق
  هدال بناء القدرات المؤسسية  

يسرررررررررتهدل بناء القدرات مجموعة مب الأهدال التى تسرررررررررعى مب  جل تحريقها كر ية للت وير       
 :(3م،ص2020والتنمية يمكب ان  تناولها في النقاط التالية )المجلس التنفيذي لبمم المتحدن،

 مالا متا  مالمتالأ الربتأ.اكت م  الا مت   .1
  طالت اليرم ا  م   ل  م.   .2
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  طالت مم    ل  ال مت  هل   ت لي الت ملأ مالتطل م .  .3

 تا  الرتتي مالاة   .  ت لا ا  .4

 لبم  الاة  م  م ت لا   ي الإتات .  .5

   .   ل  ال متا  مإ  م  م م يلتر م مالترم  هلل م  ا  تمت الا ا  .6

متا  الاة ووو وووتأ  ا  ت ووولا ا تا  الا ب  لا  وووم للا ا  تامهللا ملي   م ا تما ا لبم  ال     
  (12)  عللأ  ص  -:  باا الاة  أ  لم  ا  ا لت  ملتأ  متا  م    ملتمل 

 متا  الااظ   الت    مس مم وووووت ما    ي الااظ  م  وووووتالم    متا   م  وووووأ لت وووووم    •
 .الااظ 

لا ال وووووو  ا م  الا ا لم  ي ا  ووووووم    متا    م  الا لا م     م وووووو  لب وووووومأ  ا  اظر •
 رتاح  ا   لا ووم  ال الووت م  وووووووووووووومووأ  ا ال التووم  الووما لتووأ  ا الا ووا التقت   للت ووالووأ 

 .الات م 

التترل  مالا م آ   م  مس م مت ا تتالم   ت  اظ  م  م   طعلي ا  تتالم  م  ووووووووومأ   •
 .  الضم   ل تامت هل  لاا   الرتت مم الا ااهأ

 ء القدرات المؤسسيةمكو ات عملية بنا

 متا   باتأ الاااتت الاة ووووووو وووووووتأ  ووووووواا  فتام  ت لي لعبم  الرتلي م ا لا ا تمات مم   عاأ الاااتت   .1
 .الإ  م تأ    الا تاا الاتل  مم تا ت الاب اأ

 الت ممأ(. –التبرلا  - متا  إتات  الا تمهم  مالعتا ا )الت طت   .2

 وووووووامن  ووووووم ي الا لا وووووووم  م روووووووم   مل ووووووت م وووووووا  وووووووم ال وووووومتا  الا لا م توووووووأ مي ال وووووومت  هلووووووو   .3
 (.5  ص 2003ل ات  مهم  العتم م  مالمتا  مالتا لي )للع   

   2010م بووووووووم   ووووووووا لوووووووومت لبووووووووم   وووووووومتا  الاة  ووووووووم  م ووووووووي   ااهووووووووأ  ووووووووا الا ووووووووم لت ا  تووووووووأ )هووووووووات   
 -(:265ص

 ووووومتت  م تاتوووووت  ووووو   وووووبا ال وووووتات  مم وووووا ال تم وووووم   ملبوووووم   وووووااتت أتمتلوووووأ  قررررردرات   رررررام المن مرررررة: .1
 .هل  الت طت  ما  م  ال تات مإتات  الاااتت الاملتأ لل التم  ا  لتأ

: م تاتوووووت  ووووو  لبوووووم   مهوووووم  لتم وووووم  لل التوووووم  ا  لتوووووأ  تتووووواي هلووووو  العتم وووووم  القررررردرات المعلوماتيرررررة .2
مالا لا ووووووووم  ال م ووووووووأ موووووووومل ا   الا ووووووووترلم ا  مال م ووووووووأ الا م ووووووووأ  مالتتم ووووووووم  الا تاووووووووا الاتلوووووووو  

ال لاتووووووأ التوووووو   بمملووووووا ال ضووووووملم التوووووو    ووووووي ال التووووووم  ا  لتووووووأ مالا ووووووتمهم   م  وووووو      مالمتووووووا 
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الا وووووت علتأ  مالاوووووااتت الاملتوووووأ الاا وووووات  لملتووووومً  م وووووالو الاوووووااتت التووووو   تتم  وووووم  ووووو  الرتوووووت  الا وووووت علتأ  
مال اووووووت هلوووووو  من  تووووووم ي  ووووووا  الا لا ووووووم  م وووووو الأ مل ووووووت لوووووولا إتاتا  ال التووووووأ الا تلرووووووأ  م ووووووالو 

 .اتل إل  الا تاا ال

مالتوووووو   تاتووووووت  وووووو  هالتووووووم  الت لووووووتي مالتوووووومتل  التوووووو    ووووووم  لل ووووووم للا ممل التووووووأ   القرررررردرات الب رررررررية: .3
م ووووالو لبووووم   تلووووي هاووووت  وووواي  وووومتت هلوووو   تاووووت   ااهووووأ الا ووووم  مالا وووواالتم  التوووو   ا ووووت إلتوووو   ووووا 
 عووووووت ال التووووووأ  وووووو  ظووووووت  ووووووا  ووووووا الت ووووووممن مالتب وووووولي م لووووووماً هووووووا التبم  ووووووتأ ما  تما تووووووأ مالا ووووووملأ 

 .لاا تأ الت    تق ال ات تا ت ا التأا

مالتوووووو   تاتووووووت  وووووو  إل وووووومت ال   ووووووم   ووووووا ال التووووووم  ا  لتووووووأ ا  ووووووتى  قرررررردرات ال رررررررا ة والت رررررربي : .4
 .م ة  م  التاالت مالمهي الرب 

: مالتووووو   تاتوووووت  ووووو    ووووومتت التاالوووووت الووووو    لإتات    وووووتمهم  ال التوووووأ  م وووووالو القررررردرات التمويليرررررة .5
 .الاملتأ  مالترم  هل  تمس الام  الامتي م بالت  ال مت  هل  إتات  الاااتت

: مالتوووووووو   تاتووووووووت  وووووووو  ال وووووووومت  هلوووووووو  القتووووووووم  ممل التووووووووم  الإتاتلووووووووأ  ما  م ووووووووتم   القرررررررردرات ا  اريررررررررة .6
مالت طوووووووووت   مالتب وووووووووتي  مالتبرلوووووووووا  مالت مموووووووووأ  مالتا تووووووووو   مالاتمم وووووووووأ  مالت لوووووووووتي  مالتطوووووووووالت التب تاووووووووو  

 .الا تات

م  بوووووو   وووووومت  ال التوووووم  ا  لتووووووأ هلوووووو   تم وووووم ا ملالووووووم   م  ووووووم ت : قررررردرات التخ رررررريل الاسررررررتراتيجي .7
ا لتتم ووووووم  ما ووووووت ما  العتم ووووووم  مالا لا ووووووم  مالإل ووووووم تم  الاتووووووا ت  هبووووووم م ووووووا م  وووووواتي ال طووووووأ 
الإ ووووووتتا ت تأ  م ووووووالو  وووووومت  م هلوووووو   ووووووتم أ ت ووووووملأ  ا ووووووأ ال ووووووتذ  ووووووا م ات ووووووم متؤلووووووأ ما ووووووتأ 

 .ها   ت عل م التبااي    الا تاا
 

 خصاحص عملية بناء القدرات المؤسسية  
 بم  ال م م  ا ال  م ا الاتمت  لطعت أ العبم  الاة    مالت   ع   هل   عتمن طعت أ 
ال ات مال التم  الت   تي تا ت الاة وووووووو ووووووووأ مالت   ب م لا ا ان  رضوووووووو  ال   تم ا  لاا ووووووووأ م ي 

 -:(Cida,2000, p125)ل    ااهأ  ا ال ام  الاا تأ ملا ا ان  تبممل م المملتأ    التم
م بم   ووووولت من هالتأ لبم  ال متا     هالتأ   وووووتات  للتت ووووولا مالتطالت   عملية ها فة:  .1

مالتباتأ.  ام من م  وووووووطأ لبم  ال متا   تضووووووواا   ااهأ  ا ا  ما  الات مطأ لتت ووووووولا 
  متا  ا  تات مالاب ام  مالاة  م .
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مل تم   ت تملأ مل ت ووووووت الممت    مي م  م  ت م  م تم   ت  ة وووووو ووووووأ  اخلية:  عملية  .2
 ال مت      عت المم  الام تأ هل     لت م  تلا   ملتم  مم  طأ لبم  م باتأ ال متا .

م بم لا ببم ال ا  لعن هالتأ لبم  ال متا  ما  ووووطت م ملتا   م هل  التيتو   عملية تكيفية: .3
ات لتا     اً    ا الا ووووووووووووت ما  العلاتأ الاتتطأ مملاب اأ مملمت أ الت    وووووووووووومأ  لو ال

 (.454   ص2008)ملام    ت  م  ا ما ا ا  تات مالاب ام 

:  تتوما م  ووووووووووووووطوأ لبوم  ال ومتا  لا وا طالوت لي   تت ي م وما  وم  عات  تراحى بعيردن المرد   .4
ملالو ملالو ل   ا وووووووت ما    م تو  ع ا م لا ا هتممت البتم ا الاتا وووووووطأ مل لم  الامى  

    طأ لبم  ال متا .

للود إ و  لا ا اتهتمومت ال ومت   ومل وم  الاتتت    لقردرات عمليرة  ينراميكيرة ومت:يرن:بنراء ا   .5
     ت لت   لام   لت ال م  م لام طتم    ت ما  هل  التب تي  اا   تت   ت لت للتا   
   العلاأ ال مت تأ مم  اممتتا  لتت ووووووووووووولا ا تا  الما ل ر  ام من ال متا  لا ا  طالت م  

 ات    الب ملأ هل  ت ا  رم   الاب اأ  ا م ت   ت لا ا تا .هعت  تالت   تلرأ   

: للد إ   لا ا  تللت مم و  هالتم  لبم  ال متا  بناء القدرات عملية متعد ن الابعا    .6
 ا       ووووووووتالم  لبم  ال متا  الا تلرأ مالاتاتلأ    متل أ   ووووووووتالم  م   )  ووووووووتاى 

    ووووووتاى الا تاا(ر مهل  الت ي  ا م ات الب م   مالا ووووووتاى التب تا   م  ووووووتاى ا  تات
متل أ   وووووووووتالم  لعبم  ال متا ر إ  من    ي الت مت  مال عتا  مالا م تو ال م وووووووووأ لبم   

 .ال متا  ت    هل  الا تاي التب تا  مالم تي لعبم  ال متا  تا ت الاة  م 

موملعلاوأ م ووووووووووووووات      توع ت هالتوأ لبوم  ال ومتا   بنراء القردرات عمليرة متر برن برالبيمرة المحي رة:  .7
  ممات   م لت  ممات   م  ات  ت لتا  العلاأ الات لتا  الت مفتأ ما  تام تأ ما  ت متلأ. 

 

 مداخل بناء القدرات المؤسسية  

 بم  ال م م  ا الاما ت الت    تام هلل م الاة وووووووو ووووووووم  مالاب ام     هالتم  لبم  ال متا   
 ما ت م وووووم وووووتأ ل تام  ت  ب ي هل    ااهأ  ا ال التم  الاة ووووو وووووتأ م ب  وووووي  ا  الاما ت إل     أ 

 -اللات ل أ مم  ما  ماليرم   ما  تم تأ مالرمهلتأ ملا ا من  ت  ت  ي فتام  ل : 
   :Organizational Approach المدخل التن يمي لبناء القدرات .1

ال ووووومتا   ب وووووت  ووووواا الاوووووم ت للاب اوووووأ  ع ووووومس  ووووو  هالتوووووأ التباتوووووأ  ملوووووالو  ووووو ن لبوووووم  
ل ووووووولت إلووووووو   ووووووومى التطوووووووات  ووووووو   ووووووومتا   ب اوووووووم  ال طوووووووم  ال وووووووم  للقتوووووووم  ت م  ووووووومً ل ووووووواا الاوووووووم 
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 Capacities مل ووووم لوووومم ا  تاووووم  لعبووووم ال وووومتا  التب تاتووووأ(.Charles,2008, p6)ما م  ووووم

Organizational وووو     بووووا التام لبتووووم   ووووا ال ووووتن ال  ووووتلا  وووواا ا  تاووووم  لمتا ووووم  ا تا 
  وووووم   الإتات  ال م ووووووأ للاب اووووووم  مالاة  وووووم  للوووووود ات ووووووم  ا  تاوووووم  لعبووووووم  ال وووووومتا  التب تاتووووووأ 

 .(Jocelyne,2010, p198)مم  تام  ممل اا   الات ل أ مم  تم تأ   ماليرم   مالرمهلتأ 

 Instrumentality كاووووم  ت ووووي ال وووومتا  التب تاتووووأ مووووملتت ل  هلوووو  ال م وووو  ال ت لوووو 

Structural  ا  لتت لوووووي ا  وووووما  ا  وووووتتا ت تأ تا وووووت الاب اوووووأ  مل  وووووم لعبوووووم ال ووووومتا  كوووووعت
التب  اتووووأ مع  ووووم  لووووو ال التووووأ  التوووو   ووووتي  ووووا   ل ووووم  تالووووت الاووووااتت ما  يوووومت  ووووا م ووووت  ت لووووي 

 ا  ما  ال م أ مملاة  م  مالاب ام .
 

  :Approach Institutionalالمدخل المؤسسي لبناء القدرات  .2
 ا ملتأ لتتباتأ الاة ووووو وووووم   ة م م  م  م ا  ا ي هات الاة ووووو وووووم    إطمت المتا وووووم  

(Institutions) مالاب ام (organizations)    ه المتا ووووووم  ا    م   المملتلا  ا   ا   ا
للبام  ة م الم   لبم  الب م  الاة ووو ووو  مع   هالتأ   تام هل  العبم  ال ت ل  للاب اأ مالاة ووو وووأ   

ا  ت  ا المملتلا  الات   لا    الاة  م  مالاب ام  للد  تى من الاة  أ بلبم  ل  ال م م 
 تا  تمن الا ووووا  ال  الاااطبلا  ا   ا ال  ووووم ا الت وووواتأ م لت الت وووواتأ مالاامت ووووم  الت 

ال وووووووووتم وووووووووم  الاتمت  لطتل أ هات الاة ووووووووو وووووووووأ الما لتأ  م تى من الاب اأ ءت ت مظتر   تي لبم   
ممظترت   مطتل أ    ووووووووات م  ططأ  ياا     طمت الاااتت مال اا لا الت وووووووواتأ الت   ب ي هالتم  

 (.23   ص2004الاة  أ هل  اتذ الا تاا )ال لاا    
 

  Approach System الن ممدخل  .3
إن  ووووم ت الووووب ي م تعووووت  ووووي الاووووما ت ا كتووووت ا  وووومت مً  وووو  تتا ووووأ م تم ووووم لبووووم  ال وووومتا  
الاة  وووووتأ للاة  وووووم  مالاب اوووووم   للووووود  تيوووووا الب وووووم   وووووا   ااهوووووأ  وووووا ال التوووووم  الاتتامطوووووأ 
  التووووو    ووووو ت  تم ووووومً  الوووووماً ملاتوووووم  ووووواا الاوووووم ت لتتم وووووم الا ا وووووم  ال م وووووأ التووووو   وووووة ت  ووووو  لبوووووم

  - متا  الاب اأ مالت  لا ا من  ا ت م فتام ل :
  مي   ووووووم   تيووووووان   ااهووووووأ  ووووووا الالووووووما  مال بم ووووووت الاتتامطووووووأ مالاتاا  ووووووأ مالتووووووااتن لع ووووووا

اوووووووو ت التيووووووووالا ا   وووووووو  لوووووووولا الالووووووووما  مال بم ووووووووت الاتالووووووووم  الا ووووووووتاى ملووووووووبرو التووووووووااتن 
 .التم   للا الالما  ا كتت   م أ      تاى تمس  تمت
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     لتتووووم  ووووا  ووووتات لووووت  ووووة ت ملتووووع ت مملعلاووووأ الاتتطووووأ لمت ووووأ   ووووت إلوووو  التب وووولي مي   ووووم 
 الاتممت  للا الالما  الما لتأ مللا الب ي مللا الالما  الما لتأ مالعلاأ الاتتطأ.

   مي   ووووووووم   تيووووووووان الاووووووووم    التوووووووو   ت وووووووو  إلوووووووو   ووووووووع لتا  العلاووووووووأ الات مطووووووووأ مملاب م ووووووووأ
 م  مملعاأ ال مت أ مالاتتطأ مملاة  أ.م  ت م   مالت  ل  م ل م  ع لتا  الب 

   م ن ال ملوووووأ الب م توووووأ للاب اوووووأ  ووووو  الم وووووم  ما  وووووتاتات مل  وووووم مملم وووووم  ما  وووووتاتات ا هتاووووومت
 هل  ان الاب اأ  لم  ا  طالت  متا  م مملت م ت  ا العلاأ الاتتطأ 

م م تأ لا ا ان  م بم   ا  تى من  ما ت لبم  ال متا  الاة  تأ  ياا         ما ت  
 -(:2   ص2008الاة  أ ا  تل تأ للتباتأ   تمت ي فتام ل )

للووود ل وووا  م  وووم    ووومت    ووو  لبوووم  ال ووومتا  مالووومهي الربووو    :مرررب الخرررارا إلرررى الرررداخل .1
ممل اوووووووت  وووووووا الاب اوووووووأ  لترووووووومق هلووووووو  م توووووووت  وووووووات  للاب اوووووووأ   وووووووي ل وووووووا  ممال وووووووتتا   وووووووا 

 بووووومطي ال وووووا  مالضووووو   ً  ململتووووومل  ل وووووا  ال وووووم للا مملاب اوووووأ م التوووووأ   لوووووتي للت وووووت  هلووووو  
موووووملت طت  لا مل وووووأ مم ووووو  ال  وووووات  مت وووووم  ووووو    ملوووووأ ا  وووووت إلووووو   ت لوووووي ال وووووات  الاتلووووو  
للاب اووووأ  م وووواا الاووووم ت لطعووووي طتل ووووأ الوووومهي الربوووو  ب التووووا ل  ب الوووواي   ل ووووت  الاب اووووأ 

   لمت وووووأ  علوووووت   ووووو   اتوووووا  تالوووووت هالتوووووأ لبوووووم  ال ووووومتا   للووووود ل وووووا  الإ  وووووم   ال ووووومت 
م اوووووووا م تللووووووووت العتم وووووووم  ا ل  ووووووووأ  مل وووووووتااً  إلوووووووو  الاب اوووووووأ   ووووووووي لضوووووووا   ااهووووووووأ  ووووووووا 
التا ووووتم   م وووو   ووووا الطووووتق اووووم  أ ا  ووووت ما   مم  ووووم ل وووواا الاووووم ت  ت ووووي تمت الاب اووووأ 
ممل وووووولعتأ مالتملتووووووأ للوووووود    توووووومح الرت ووووووأ للتطووووووالت الوووووواا   مالباووووووا الووووووما ل  م وووووو ت  لووووووم  

 .م الاب اأ اإلت مس مع اتأ م ليتأ  اا التطالتم تت أ لالو       ا ال  ت من  ر 
للوووود ل ووووا  الإ  ووووم   ال وووومت   ممل اووووت  ووووا الاب اووووأ  ووووا  :مررررب الررررداخل إلررررى الخررررارا .2

 وووو   طووووتح   ااهووووأ  ووووا ا  ووووالأ لووووا  ت ووووملأ الاب اووووأ  م ووووما  م  م  ووووطت م ممتا  ووووم   اووووم 
ما  ل وووووووا  مرتوووووووا ال ووووووو    الا تالوووووووأ م  وووووووتبما  الا وووووووم الا ملبت ووووووو  م  وووووووم  ل وووووووأ لإلووووووو

اتتا  مالت لت وووووم  ما مت وووووأ م  وووووم  الب وووووت الا تلروووووأ   وووووي  توووووال   تللوووووت ا  ت  وووووم  م تم وووووم 
ال ضووووملم مالت طووووت  ل التووووأ الت للووووت  م وووواا الاووووم ت لرتووووتذ من الاب اووووأ  وووومتت  هلوووو   تم ووووم 
التتم م  وووووم م  ووووو    م م ووووومتت  هلووووو  لل وووووم ماوووووم  تاماووووو   وووووا ت وووووملت م مم وووووما  م  مل وووووت م  

ب  للوووود  اا وووو  م  ووووم   الوووومهي الربوووو  الاب اووووأ ما وووو    م م  ووووم   الااا  ووووأ " طتل ووووأ
 ووووووو ر م مل طل وووووووم الرت وووووووأ لإل ووووووومت التلوووووووا  الابم ووووووومأ    وووووووتام لوووووووا من الا ووووووو لأ مم  ووووووو   

م  وووووم   وووووا  الطتل وووووأ إلووووو  إلوووووتا  الروووووتق لووووولا الا وووووا   ب وووووم  ت وووووا إلووووو  الاب اوووووأ  ا  
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ال   وووأ لووولا م  وووم   مل ووو  من   وووا   ا  توووت  الووواي ل ووو  من ل وووان  مالا وووا التووومل   
 .المهي الرب  مالاب اأ هل  الت أ مالااا  أ العبم   للا الطت لا

م ووووا الاووووم ت الوووواي  تعبووووم   ت وووو   ووووم م  الاب اووووم   المررررزا برررريب المرررردخليب السررررابقيب: .3
ل وووووم  م  وووووم   الووووومهي الربووووو  موووووملات   ب متا   : لوووووت الت ا توووووأ  ملوووووتي  طعت ووووو   اوووووم  لووووو 

الت لوووووووتي الاة  ووووووو  ب إلووووووو  ال التوووووووأ ال وووووووتل أ  م وووووووا  ا تا    وووووووات   وووووووم لت  تووووووومت    وووووووم  
إلوووووو ً  أتوووووومس م  لووووووتي  وووووومتا  ال التووووووأ  ملووووووتي  طعت  ووووووم م وووووو ت  اوووووومه   ما ووووووتبمتًا إلوووووو   ووووووم 

لت ي   وووووورت هبوووووو  هالتووووووأ الت لووووووتي الاة  وووووو   ل ووووووا  مووووووملت طت  لا مل ووووووأ   ووووووم  الضوووووو   ملووووووم
 ووووووا  تووووووت  الا ووووووم لت م بووووووا    م   ووووووم ما  ووووووم   اا وووووو  الت للووووووت التوووووو    طل ووووووم ا تا   إ  من 
كوووووت  ب اوووووأ   وووووتطتا  تم وووووم الا وووووم   ما   وووووطأ التووووو   اتوووووت مملالوووووأ مملب ووووومأ ل وووووم  م ووووواا 

التوووو    ووووت م  إاووووتا  الاب اووووأ  وووو  هالتووووأ الت لووووتي   الاووووم ت ل ووووت م  طتل ووووأ ب الا وووومت أ
م  مل تاووووووم  وووووواا الاووووووم ت الامماووووووت هلوووووو  الطعت ووووووأ ال م ووووووأ م ووووووت مالت طووووووت  لعبووووووم   وووووومتا  

 ب اووووووأ  مالتتم م  ووووووم ا  م ووووووتأ  متلوووووود  ووووووتي م ووووووا  طووووووأً    ووووووتًم لعبووووووم   وووووومتا   ووووووت 
 . ب اأ مام لضاا  ت لي التتم م  م م  تطلمم  م ال م أ

 التقييم المؤسسي في المن مات الاجتماعية عملية لبناء القدرات المؤسسية 
م م ت وووووووم مملإ ووووووو ح الإتاتي  للووووووود إن إن هالتوووووووأ    لوووووووتي ا تا  الاة  ووووووو   وووووووت م  ات ممطوووووووً

ال ووووووم  ال ووووووم  ما  م وووووو  للت لووووووتي  ووووووا الإ ووووووملأ   ا ت ووووووم  الت لووووووتي  اظوووووو   اووووووم    م م ووووووتأ 
للإ ووووملأ الإتاتي التوووو   ووووم  رضوووو  إلوووو   تووووم ا  ووووةتي إلوووو   ووووتمت  إهوووومت  الب ووووت م ووووممى ا ووووتاتاتلأ 

ا تا  الاة  ووووووو  موووووووعن   وووووووا  الاب اوووووووأ الا بتوووووووأ م اوووووووا  م ووووووو  الاب اوووووووم   ملوووووووالو ل وووووووان   لوووووووتي
العتم ووووم  مالا لا ووووم  ال   ووووأ هووووا الإ  ووووم  الر لوووو   وووو   تووووت    بتووووأ   لبووووأ لا مت توووو   ووووا الا ووووم لت 
مال طووووأ الاا وووواهأ   ووووم م  لا ت ووووأ  ووووم  ووووي إ  ووووم   هووووا  لووووو الرتووووت   لتووووتا ا الاب اووووأ  ووووا الي وووو  

ت   طووووووووت   م ب ووووووووتي  مت ممووووووووأ  مااووووووووتا  هووووووووا   ووووووووم  ال ووووووووا  مالضوووووووو    وووووووو   اتووووووووا مظووووووووم   الإتا
 (.1   ص2010)اليتتي  

إن هالتوووووووأ الت لوووووووتي الاة   ووووووو   وووووووتي م وووووووي  تالوووووووت  تتمم وووووووأ  لوووووووم  وووووووا ا هتاووووووومت هلل وووووووم 
ما لتوووو ا  ما ووووم لت الت لووووتي الاتوووومت  ل ووووم  اةاووووت  ووووتي ا هتاوووومت هلتوووو  م تووووم  هالتووووأ الت لووووتي الاة  وووو   

 ووووو    ت ت ووووو ي المملتوووووأ م وووووي التووووومل  )ال م ووووومي  م وووووم لووووومت     وووووأ  تالوووووت ل التوووووأ الت لوووووتي الاة 
 -(:2    ص2008
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 الت لتي الاا    ا  عت الاة  أ -المرحلة الأولى:  
م  ووووووم  إلوووووو  إ ملووووووأ الرت ووووووأ للاة  ووووووأ لقتوووووومس   مللت ووووووم م رم   ووووووم م تم ووووووم   ووووووم  ال ووووووا  
  مالضووووو   لوووووم  م  اوووووم م ووووو   تتوووووما   وووووت  ما لتوووووأ  للاوووووم     مالا ت وووووم   مال التوووووم   ما وووووت ما

 الاةاتا  الياتأ مالبا تأ
   لتي  مت   تمل  ها طتلي  تلي   لتي -المرحلة الثا ية: 

ملوووووتي   طلتووووو   وووووا  عوووووت   وووووأ  االوووووأ  مت توووووأ  م ل وووووا  الرتلوووووي ل لووووومت   لما توووووأ لإ وووووتا   
الا وووومل   ما طوووو   هلوووو   تا ووووي الاة  ووووأ مالتعكلووووم  اووووم متت  وووو    تلووووت المتا ووووأ الاا تووووأ  ووووا  عووووت 

 الاب اأ.
 ا  م  ال تات الب م   -حلة الثالثة :المر  

 م بم لع   إ مات   تلت ل   البتم ا   م  ال ا  مالض   مالتا تم 
م  وووووم   ووووومت    وووووم لت   لوووووتي الاة  وووووم  مت ووووو    وووووم   هال وووووم إ  م  وووووم  تروووووي  ووووو   

الاتوووووممت ا  م وووووتأ الات ل وووووأ ممل اا وووووو  القتمتلوووووأ ماللماتلوووووأ مالاملتووووووأ مل ووووو  ال بم وووووت الا ووووووتت أ 
 وووو    ووووم  الت ووووعتو مال   ووووم   م ووووا م ووووي الا ووووم لت  وووو    لووووتي الاة  ووووأ م ووووي   ووووم   ووووم  ن  وووو  

اوووووا اتت الم وووووتلأ  مال التوووووم  مالا ت وووووأ الاملتوووووأ(   وووووت الووووو    م وووووأ  وووووم م   الت لوووووتي  ووووو ) القتووووومت   مال
مم ووووي م ووووما  ا تا  الاة  وووو  م وووو  م ووووللأ لت لووووتي  ووووا  الا ووووم لت  تتووووما إلوووو   يم ووووت  وووو   ووووم للب ووووم 
م الاة  ووووووأ ما  ووووووت ما  ا  تووووووت للاووووووااتت الاتملووووووأ م مهووووووم    لا ووووووم  لت ووووووي ال تم ووووووم  مال طوووووو  

   2011لووووووو  ا تا  الاة  ووووووو  مما  ت ووووووومت الووووووواطب  ) لوووووووتأ  م تللوووووووت   وووووووم  ال وووووووا  مالضووووووو   مت 
 (. 2ص

 خ وات بناء القدرات المؤسسية لمن مات المجتمع المد ي:
مت  م ووووووووي لت وووووووم ا ا  وووووووي الاتتووووووووم         م ووووووو ا ا  وووووووي الاتتوووووووم    ااهووووووووأ  وووووووا ال طووووووواا  لووووووو 

طووووووواا  الإ اووووووم    ووووووومً   لعبوووووووم  ال ووووووومتا  الاة  وووووووتأ  ووووووو  الا تا ووووووم  الاتلتوووووووأ  تيوووووووان  وووووووا  اوووووووو  
 -: (UNDP:2008, p82)  تتمت فتام  ل 

 . : إاتا  م تم  الا لتأ     باتأ ال متا الخ ون الأولى •
  لووووووتي إ  م ووووووم  مالتتم ووووووم  لبووووووم  م باتووووووأ ال وووووومتا  متلوووووود   ت ووووووأ الا ووووووا  الخ ررررررون الثا يررررررة: •

 الابم   لإ تا    لتي لل متا  م م م اتأ إ تا    لتي ال متا .
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 ممأ  بم وووومأ لعبووووم  م باتووووأ ال وووومتا   ووووا  وووو    تم ووووم ا ووووت ممأ  ووووتم أ ا ووووت الخ ررررون الثالثررررة: •
 بم ووووومأ لعبوووووم  م باتوووووأ ال ووووومتا   م تم وووووم  ةاوووووتا  الت وووووم  م  وووووم ت  يلروووووأ ا  وووووت ممأ الابم ووووومأ 

 لتباتأ ال متا .

  برلا ا  ت ممأ الابم مأ لتباتأ ال متا . الخ ون الرابعة: •

  .  لتي لبم   باتأ ال متا  الخ ون الخامسة:  •

 (54   ص2016) للا  مت لبات بناء القدرات المؤسسية لمن مات المجتمع المد ي 

 بوووووووم    ااهوووووووأ  وووووووا الاتطلموووووووم  ما لتتم وووووووم  ال   وووووووأ لعبوووووووم  ال ووووووومتا  الاة  وووووووتأ لاب اوووووووم  
  (. لوووووومت  ووووووا  الاتطلمووووووم404   ص 2009الا تاووووووا الاووووووم    مل وووووو  المتا ووووووأ التوووووو   ووووووم  ل ووووووم ) للووووووت  

 -كام  ل :
م لوووووو  وووووا  ووووو   إ  وووووم  ملوووووم  تا لتوووووأ  مت لبرررررات لابمرررررة لبنررررراء القررررردرن التدريبيرررررة للمن مرررررة: .1

  ووووواالأ هوووووا التووووومتل   مم وووووا  طوووووأ ا وووووتتا ت تأ للعوووووتا ا التمتلعتوووووأ التووووو   تتم  وووووم الاب اوووووأ  
ماال ووووووووت م أ موووووووومل عتا  مالات   وووووووولا مالاة  ووووووووم  ا كمتلاتووووووووأ  وووووووو  م ووووووووا م  وووووووواتي العووووووووتا ا 

 تاووووووم  مملووووووممتا  ال   ووووووأ لعبووووووم   وووووومتا  ال ووووووم للا  تووووووت الت طووووووت  ا  ووووووتتا ت    التمتلعتووووووأ  ما 
مالا ووووومتا  ا تاتلوووووأ   .م  عاوووووأ م باتوووووأ الاوووووااتت م ت توووووأ ا وووووت ما  التيبالا توووووم  تات  ا   وووووم 

 م ت تأ إتات  الا متلا مالعتا ا التباالأ  م ت تأ  يالا ال م م  .
م لوووو  وووا  ووو     ت وووأ   ووومتت التاالوووت  للمن مرررة: مت لبرررات لابمرررة لبنررراء القررردرن التمويليرررة  .2

الاتلتووووووأ مال مت تووووووأ  ماال ووووووترمت   ووووووا ال  ووووووم  الام تووووووأ  وووووو   االووووووت   ووووووتم هم  ووووووم  م ووووووتمت  
 اظتوووووووو الاوووووووااتت الاملتوووووووأ ل ووووووو  م وووووووما  م ال م وووووووأ ما ملالوووووووم  الالتوووووووأ لوووووووم  م   وووووووالو  وووووووا لت 

 وووووووترمت   وووووووا  يبالا توووووووم الا لا وووووووم  المأت وووووووأ هوووووووا التتم وووووووم  الاب اوووووووأ الامتلوووووووأ مالاملتوووووووأ  ما 
الا لا وووووووم   ووووووو   باتوووووووأ الاوووووووااتت ما  تاوووووووم  م التوووووووم  الت مموووووووأ مالاتا  وووووووأ مالت لوووووووتي  ما  تاوووووووم  
مملا وووووتمهم  مالتاووووو   ال م وووووأ م اوووووا ا  ووووواا   ما  وووووت م أ مووووومل عتا  لت عاوووووأ الاوووووااتت م تمموووووأ 

 الا تتلم  التااللتأ للت ا  هل  المهي الامتي للاب اأ.

:  وووووتمت   ووووواا ت الا لا وووووم  نررررراء القررررردرن علرررررى التخ ررررريل الاسرررررتراتيجيمت لبرررررات لابمرررررة لب  .3
مالعتم ووووم  مالإل وووووم ا  المأت وووووأ هوووووا  وووووت  ووووا الاب اوووووأ مالا تاوووووا الاتلووووو   م وووووتمت   وووووتم أ 
الت وووووووووملأ التوووووووووو    وووووووووو   الاب اوووووووووأ لتتقت  ووووووووووم  مالتؤلووووووووووأ الا وووووووووت علتأ لا ووووووووووتمهم  م م ووووووووووم م  م  

ت ما  وووووترمت   وووووا  يبالا توووووم الا لا وووووم  ما   وووووم    ووووو   الت طوووووت  للاب اوووووأ   وووووا  تاهوووووم   وووووً
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 وووووا الاوووووااتت الامتلوووووأ مالم وووووتلأ  ملا وووووا  لوووووو  وووووا  ووووو    وووووا لت ملوووووم  تا لتوووووأ   ووووواا لوووووأ هوووووا 
الت طووووووووت  ا  ووووووووتتا ت     اووووووووم ملا ووووووووا ا  ووووووووت م أ موووووووومل عتا  هبووووووووم م ووووووووا م  وووووووواتي ال طووووووووأ 

 ا  تتا ت تأ.

: م لووووو مم ووووت ما  م ووووم ت مت لبررررات لابمررررة لبنرررراء القرررردرن الاتصررررالية والمعلوماتيررررة للمن مررررة  .4
الإهووووو   الاتملوووووأ مالتم توووووأ  ووووو    تلوووووو الا تاوووووا مع وووووما  مم  وووووطأ م وووووم م  الاب اوووووأ   وووووالو 
ا ووووووت ما    ووووووم    ووووووم    ووووووم    ووووووم  ل وووووواأ مملترمهووووووت م ووووووم ي الا لا ووووووم  لوووووولا ال ووووووم للا  وووووو  

 ووووووو  تا لووووووو  لت وووووووان   وووووووااً  هوووووووا  ب وووووووتي هالتوووووووم  ا   وووووووم  الاب اوووووووأ  مإ  وووووووم    وووووووم  إه 
مالا لا وووووووم  ال م وووووووأ  مملإهوووووووملي الووووووو    للاب اوووووووأ   اوووووووم م تتوووووووما إلووووووو  إ  وووووووم   ااهوووووووم للعتم وووووووم 

ممل اوووووووت ا  لووووووو   م ووووووواا ت الا وووووووما  التيبالا توووووووأ ما   ووووووو    ما  وووووووت م أ مووووووومل عتا   ووووووو    وووووووم  
  يبالا تم الا لا م .

 للتنمية المستدامة لمؤسسات تن يم المجتمع  وسيلة  المؤسسيةبناء القدرات 

 ا   ا وم الا ومم  م ووووووووووووووعن ال ضووووووووووووووملوم العلاتوأ  توت   لت الابوم    ومن  بوم   ت ل  هل   ت لي  
التباتأ الا ووووووتما أ  مم التباتأ الت    لم  ا الراا م ا  تام تأ ما  ت وووووومتلأ مالعلاتأ هل  الامى الطالت  

 ت تأ  ت لي التباتأ الا تما أ. ل م م مأ  ا ال م ا  ضالا  ا لاملأ ا تذ.     الابم  م  لا   
الابم  ووم  لا   ا لا الا تاا الاتل  مملإ ووم أ إل  بالارمءتي  ا  ال وولأ للا وومت أ مالاليتأ مالا ملأ  

م ت  ا لا الا تا م  الاتلتأ  ا ا كترم  الاا    م وومأ لبم  ال متا    ً ا   ا  مالت طت  الت وومهمي
 بت   ا  ت ممل م م  ا الاب ام   لت الت ا تأ مالاب ام    م م  لي التباتأ الا ووووووووووووووتما أ  اًم  ا  ت 

التباالأ إل  إلما   ملتأ    بأ للا ووومهما  تا ت الا تا م   ا     القتم  لتباالأ للا تا م  لمً  
 (.211   ص2016 ا ال تاكأ    م)للا 

م ت   الاة ووو وووم   تا لبم  ال متا  الاة ووو وووتأ م ي  لتأ التطالت مالتباتأ الا وووتما أ الت    وووت م  
 ت لي ا  وووووتاتاتلأ مال ات   م وووووأ الاة ووووو وووووم  مالاب ام  الت   تتما لتت لي ال ات     ال م م  الا م أ 

الاب ام  ا  تام تأ فتام  للرام  الا وووترلم   ا  م م  م ملتا   م ما   وووطأ م تمت هاا ت لبم  الاة ووو وووم  م 
  -(:743   ص2019 ل ) بتي  

 ت مت طتق لبم  ال متا  مل تعت التمتل  ا تا  التاوووووولم  لعبم  ال متا   مليب م لت ووووووا ا تا  الاللم  ما ام  .1
 . بم  طتق  تباهأ لعبم  ال متات   تت متش ال ات مالاة اتا  مالبمما  م ممت  ال لمتا 

 .تًا ال ملتم     ت لي ت ملأ مم ما  الاب اأ ة ت لبم  ال متا   ع ل .2
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لبم  ال متا  هالتأ   ططأ   ووووومت   ل م اتات  الاب اأ مال م للا ملا ا ا  وووووت م أ ممل عتا  مالربللا  ا  .3
  متا الاب اأ.

   هالتأ  مت أ اى من ا  ووووووطأ لبم  ال متا   تضوووووواا   ااهأ  ا ا  ما  الات مطأ لتت وووووولا  متا   .4
   مالب ي   م   هالتأ   تات  لا ا أتمس م  لتي  تالل م مم تاتات.االرتات مالاة  م

الاة و وم  ا  تام تأ  ملمًم   وت م     وت للا العبم ا   لت الت واتأ مالت واتأ      وي ال م م  إن    .5
 . الإ  م تأ    الا تاا

 لا تت ل م. إن الاة  م  ا  تام تأ    تعت ماتممأ اتلو للمملأ لي    مهم م هل    ملي ال م م  .6

إن الاة ووووو وووووم  ا  تام تأ    ات هل     تو ال     هل  المملأ م لو  ن المملأ هلل م   ووووواالتم    .7
 .كتلت    ل تطتا  لت م القتم  ل م  ملاتم  أ هل  ا  ا ما  ت تات

 إ  م   ات     اتا الا م   ما   طأ مال م   ا   ملي الا مهم  م  ت  ب ي م  تت  م     المملأ .8

. 

 من ال التم  ا  لتأ  ملمم  م  يان  ا   ب تي إتاتي  ت   م ت  .9

 معوقات بناء القدرات المؤسسية للمن مات الحماية الاجتماعية للمر ن
  م هالتأ التطالت مالعبم  هالتأ   للت إل مل     الا م  ا م  متغمأ     ت ووووووولا الا وووووووا التمل   

العبم   اا   م ال م م  ا التتملم  مالا ا م  البم  أ ها   ااهأ   ووووووووولتًم إل  م وووووووووا  ع ا  إ  من هالتم  
 ا ال اا ت الات ل أ مملاة و وم  التهم تأ  م وأ الت    ات      م  لاملأ الاتم  ملا ا من   ولت إلل م م ً م 

 (.84   ص2008)الاة  أ ا  تل تأ للتباتأ   -لام ل :
 . با العمالأهم   تم م   اا   بم   ها   ان لبم  ال متا   .1
 . لأ الا مت أ الر ملأ  ا   لو الإتات      هالتأ الت طت  لعتا ا الاتم   .2

ا هتامت هل  التمتل       ع ووووووووووووولا  لعبم  ال متا  ال م وووووووووووووأ ممل م للا     تم  التاملأ ا  تام تأ  .3
 .للاتم  

إ م    مما لعت م ا       ا ت  ا  تام  اليم   لعبم   متا  التبرلا لا م ا  طأ لبم  ال متا       .4
 .  تم  ملتو  ع مس للتطالت الاة    الا تات

 .هم   تاهم  الرتت  ال  بتأ ال   أ لعبم  ال متا   مم الاااتت الت   تتما إلل م  .5

م بوم   ا لومت   ا وم  لبوم  ال ومتا  الاة وووووووووووووو ووووووووووووووتوأ لاب اوم  التاوملوأ ا  تاوم توأ للاتا  فتاوم 
 -(:13   ص2005 للت) لل  م  تمن  
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 :عدم وضوح البر امى وتصميم العملية .1
إلووووومى م وووووي الا وووووم ت التووووو   وووووة ت هلووووو    ملتوووووأ هالتوووووأ الت لوووووتي هبوووووم   ووووواتي لت وووووم ا لعبوووووم  
ا  ووووت متت ووووأ م وووواح  ووووم   ووووت  ووووا العت ووووم ا مال التووووأ  ر وووو م  مهوووومت  الوووواه  هبووووم   وووواتي لت ووووم ا 

 لووووي  اهووووم  ووووا التاا ووووي لعبووووم ق ال وووومتا  الاب اتووووأ     وووومت م اتووووأ لووووا    ووووم ت ال وووومتا  م ا ووووتت م م 
 ووووم لوووولا الا ووووم الا م  ووووواص  ووووا  الت للووووت الووووواي   ووووم  العت ووووم ا إلووووو   ت لووووي ا  ووووما  التام توووووأ 

  .(Morgan, 1999, p63) مالتهم تأ ل  
 

 اختلال  جندات واحتياجات المالكيب والمساهميب  .2

مالاتطوووووووووواهلا مم ووووووووووتم   ووووووووووا الا وووووووووم الا إن لووووووووومى   تلوووووووووو  الا وووووووووم الا مالا وووووووووومت لا 
التتم وووووم  مم وووووتاذ   تلروووووأ  ملوووووم  ي مي ملضووووومً   وووووتالم    تلروووووأ  وووووا البروووووا  مال وووووتطت  الا ووووولتأ 

هلووووو  هالتوووووأ  وووووبا ال وووووتات  ووووو   ب اوووووم  التاملوووووأ ا  تام توووووأ  مل اوووووا التتووووومي  ووووو   ووووو ت  اتوووووا 
م بووووما  مالتتم ووووم  الاوووومليلا  وووو   ووووم  مالووووم  ت وووو ي ل ا وووواا هلتوووو   م ووووا لبووووم  م طووووالت الاب اووووأ 

هت ي اليعلووووت   وووو   ووووتمت  ال التووووأ م  وووو لت الا ووووم  الإ تا تووووأ مالإتاتلووووأ متلوووود  بمووووا  ووووا إتتاك ووووي م بووووم
 .(USAID,2000)    الا ا  للا لا م 

 

 صعوية قياس الأبر. .3
م وووووا إلووووو    وووووم اأ   لبوووووأ مم تلطووووو  ل وووووم  مالتووووو    ووووو ت  إن   وووووعلأ هووووو م مي   للوووووت  ووووو  الب وووووم  ا

 ال متا  الاب ام تأ. تملمً  ت ت تًم  م اتت هقمأ م م    لتي م ت لبم  
 

 صعوية قياس التقدم الملموس في سلون المؤسسات   رًا لتعد  المؤبرات. .4
إن   وووووعلأ هووووو م ميً    للوووووت  ووووو  الب وووووم  املا وووووا إلووووو    وووووم اأ   لبوووووأ مم تلطووووو  ل وووووم   ووووو ت  توووووملمً  
 ت ت وووووتم  م اتوووووت هقموووووأ م وووووم    لوووووتي م وووووت لبوووووم  ال ووووومتا  الاب ام توووووأ  مل  وووووم  رمهوووووت ال اا وووووت الما لتوووووأ
مال مت تووووأ ممإلضووووم أ إلوووو  ال ووووتم  الات لووووت    اووووأ إ مووووم  م ووووات همل ووووأ  ووووععتأ لوووولا  ووووم ت  ووووم م  لووووت 

 مم ا م تم م الا ةملتأ.

 الثقافة التن يمية الساحدن. .5
  ا  لتا ا لبووم  ال وومتا  لاب اووم  التاووملووأ ا  تاووم تووأ هل  هالتووم    لتي ا  ت هل   تا  ت ا ووم م ي 

 ووت من    و ال ووووووووووووووتوومق الت ووم   ال وومص الوواي   اووت  ووووووووووووووابوو   ووا  التتووم ووم   ب اووم    لبووأ م ا م
الاب ام      ا   ومطت  ال  م  الرمهلأ مالا ااهم     ا تام م  م   من ا وت ما  ا  وملل  الت ومت تأ 
مكتت     أ  ا ا ووت ما      م ووا ل ووتات هل  ال للت  ا ا  ما  الا ووتت أ  مللتام  م ا الاممت  
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 ,Morgan) اا  يان  وم م ت  ل لومت   وم ي الا لا وم   وم للا الا ووووووووووووووم الاما  وووووووووووووومللو  ال ا تلوأ مل و

2000, p66) . 

 ارتفاع تكاليف عملية بناء القدرات  .6
همت   م   ووووووووت لو هالتأ لبم  ال م ات  الا ا م تلتا  م  يان   لرأ  م ا الاا ا من   لم م هاا ت  تت 

إل    متا  هملتأ ملب   تتتأ  ا م ت  اا م تللت  ا ت  متا   ة وو ووم تأ  مفتأ ممإلضووم أ إل  التم أ  
الا لا وم  مر وملتوأ  مل واا  و ن التيوملتو إ  لي  يا الاب اوم  مال  وم  الااالوأ ل وم الإ تا توأ  طت ال اوت 
ال م ووووووووأ لت لتي ال التأ هملتأ  ما     لت طتأ  م أ التيملتو ال م ووووووووأ م التم  أتمس   ملأ م بم وووووووومأ  

    مت  م هل  ا  تاتات ما  تما أ.  لل م إ ن من    و  

بنرراء قرردرات  مت لبررات لمعرفررة الاجتمرراعى المن م يسرررررررررتخرردمهررا  ن يمكب التى المبررا  
 (.762   ص2019) بتي المؤسسات 

 :الم اركة مبد  (1

 مملاة و وم  للا ال م للا الر ملأ مالا ومت أ الت ممن  أتي لتت وت  ا  تامه  الاب ي ل ا  مفت ق 

  ام  تيم ت   ب ووووت   إطمت الا ووووتالم      اتا هل  للتبرلا ما   ووووطأ العتا ا مال م م  لا ووووا

 الا ب .  لتت لا اتا  ي تا  الاة  تأ ال م لبم    مح    ا كعت ا  ت ل  ل ان 

 بالخبراء: الاستعا ة مبد  (2

 ال متا  الاة ووو وووتأ لبم     ال ات م عتا  مم  وووت م أ ا  تامه  الاب ي ل ا  الاعمم  لو   

  ت لي م ت تأ     م لت لل ات مم وا مالا وم لأ ال ورمفتأ أتي لإت وم  م لو   الا ب  ا تا  لتت ولا

 . ا  ما 

 :ومنها  يضاً  الاجتماعى المن م يستخدمها  ن يمكب التى المبا   مب العديد هنان
 الا بتأ. المقتي ا لت ا   عمم -

 الت الي.   عمم -

 التب لي.   عمم -

   -:)Ross, P 200(ملمت )تمس( هات الاب ي ا  تامه     ا تل أ متمات التملتأ 

 تمت   اتام:  -
 تمت   ا مهم: -

 تمت    علت:  -



   جامعة بنى سويف –  الخدمة الاجتماعية التنموية بحوث فىمجلة 

  

 

 

114 

 

 

 

 (2023 مارس) 3، ع 4 مج

 

 تمت   ا ملا: -

 
 خاتمة: 
م  م الم م       ا     الطتح ال ووملي لاا ووا  لبم  ال متا  الاة وو ووتأ لل التم  ا  لتأ ممهتممت -

 ا الا تا ووم  م  تي موومل ضوووووووووووووووملووم الا تالتووأ    إطوومت  بااي  اوومتس   ب تي الا تاا الت    اووت  
ململت ي  ا من ال التم  ا  لتأ  تم م   ا  طعت أ ت وووووواتأ مل م م ما  م مم  ووووووطت م إلإ م  م  تتما  

 وام  هل  الا وتاى الما ل  مالاي ل وات  باتأ ال  م  الإتاتي مالاظتر  ل م مم هل    مالتباتأللعبم  
لبم  ال ت ت العبم   ل م م ا وووتا م  وووطت م ملتا   م    أإ  م تت   مالاي  تاتت     مى  الا وووتاى ال م

 م ت لي ال اا  التبااي.
 ا ووووووووووووووتتوما ملا ببوم ال ا  موعن ال ومتا  ملبوم  وم  تتوما لل وم وم  ا ال  ات الت  ل و  ان  تالوم  تا   -

 ي ا تاتلأ مالا متلأ الت   م باتأ ال بم وت مالا م   التم تأ الت   ب م  تت ي التؤلأ     طالت الب
  تطل   ااكمأ الت م  التيبالا   الا م ت.

 
 :المراجع
 متهملأ ال ماا  التم  تمت لتر لت كعلتأ الاة ووووو وووووتأ ال متا  لبم   (:2015)  تاات  مى ل م ي  -

 ال لا    لأ   ا  تام تأ  ال لا    لأ   3    43  ا   ا  ووووووووووووووتلأ ال م م       ملي ا  ووووووووووووووت 

 . اليالا  م  أ   ال لا  الب ت     لو ا  تام تأ
 (:  تطلمم  لبم  ال متا  الاة ووووووووو وووووووووتأ للاب ام   لت الت ا تأ  تتا وووووووووأ  ا 2009 للت  ملام ) -

 .لا  ب ات  ب تي الا تاا. ت ملأ ت تاتا   لت  ب ات    لتأ ال م أ ا  تام تأ  م  أ الر

 ( : لبوم  ال ومتا  الا تالتوأ  وآلتوأ للتوم وت ا  ووووووووووووووتتا ت   الوماهي لتت لي 2018هل , ما وت هاتان ) -
    3     38ال مالأ ا  تام تأ مالتا اأ الا تالتأ  ا إاوووووووومت   م ووووووووأ إل  التملأ الا ووووووووتلأ  ا 

 الا لأ ال تلتأ للإتات    الاب اأ ال تلتأ للتباتأ الإتاتلأ.

  (: لبم   متا   ب ام  الا تاا الام    2013هعم اليتلي   تام) -

http://el5dma2elagtma2.blogspot.com/2013/03/blog-post_27.html 
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 (:  تطلمم  لبم  ال متا  الاة ووووو وووووتأ لل التم  ا  لتأ لااا  أ  2010هات   هعمالله هل  هعمالله ) -
 باتأ الا تاا م تى ملا التلشب   متد  ب وووات  كمت أ ال ووولا  مع ووواان بتتا وووأ  طم أ هل   التم   

 .6, ا 28     لأ تتا م     ال م أ ا  تام تأ ,   

 الا ب  ا تا  الاة ووووو وووووتأ لتت ووووولا ال متا  لبم   ( :  تطلمم 2019 بتي  تالتم  وووووعتي  ا ووووو  ) -

  ا  لتأ  متد  ب ووووووووووووووات      لأ  لتأ ال م أ ا  تام تأ  ممل التم  لا  ووووووووووووووم للا ا  تامهللا
  م  أ الرلا  ال مت ال مما ه ت. -للمتا م  مالمتا  ا  تام تأ 

 الت ا تأ  لت للاب ام  الاة وووووو ووووووتأ ال متا  لبم     ال ووووووم م  تمت :  (2008ممتح)  تا   ووووووم تأ -

 ال تلتأ    ال وم أ ا هضوم  الاب ام  هل   طم أ تتا وأ : الا وتما أ مالتباتأ   م  العلاأ    ال م لأ

 كلتأ   2  ا 24     ا   وم تأ مال لا  ا  تام تأ ال م أ    تتا وم    لأ مالتباتأ الا وتما أ  للعلاأ

 . للاان  م  أ   ال م أ ا  تام تأ

 ( :    ل  ا  وووتما أ  ا     ال متا  الا    : تتا وووأ تمت  ب اأ التباتأ 2016  فت وووتلعا ) .للا -
تما أ    ا        ل   متا  الا تاا الاتل  لملأ   لت الت ا تأ       ل  التباتأ الاتلتأ الا وووووو

     تاا  م  لبا   ت ملأ  م  تلت  لت  ب ات    (JAM) ال التم  المملتأ لإتات  الا ا أ الا تت أ
    م  أ م مت   ا  علي.

 (:   ووتم  ا ووتتا ت تأ لبم  ال متا   ا 2020الا لو التبرلاي لا  الاتتم  للا ووتاطبم  الم ووتلأ ) -
  31ال ووم ووم   الووممت  ا مل    لتمل      برلووا م ووما  التباتووأ الا ووووووووووووووتووما ووأ مال طووأ التضووووووووووووووتلووأم ووت  

  .2020 ت من/ملتلت  2-  ات/ متس

 (: لبم   متا  الاب ام   لت الت ا تأ  ا تلأ الإتاوووووووووومتلأ 2008الاة وووووووووو ووووووووووأ ا  تل تأ للتباتأ ) -
 .ال متت  ها  ت    م م  الاب ام   لت الت ا تأ

 ( تللت الاب ام   لت الت ا تأ ا  م   لإتات  2006)(USAID)  تل تأ للتباتأ المملتأ الا ملأ ا -
 .USAID الابتأ الا م أ  ا

 (:   ووووات   تتح لتطالت لبم  ال متا  الاة وووو ووووتأ     ب ام   2016 للا  إ  م   تاات تتملش) -
       ل طلا.الا تاا الام   م طم        ت ملأ  م  تلت  لت  ب ات  ال م  أ ا      

( م باان ا ت  وم  ال  التتوملم .   لتي م ت لبوم  2 (: مت أ لتال  ووووووووووووووتو ت ي )2005 لل   م  تمن ) -
 .ال متا  الاب ام تأ
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