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معهقات استخجام السشرات التعميسية الإلكترونية في جامعة أسهان من وجية نظر 
 أعزاء ىيئة التجريس والييئة السعاونة
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 جامعة أسهان –جامعة أسهان                   كمية التربية  –كمية التربية 
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معهقات استخجام السشرات التعميسية الإلكترونية في جامعة أسهان من وجية نظر 
 أعزاء ىيئة التجريس والييئة السعاونة

 فاتن إبراهيم أحسج سيج د/                  عيدى محمد خميلسحر د/         
 مدتخمص:

استيجف البحث معخفة درجة معػقات استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية في      
ومغ ثع تع وضع  ،جامعة أسػان مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة

ػقات التي تػاجو أعزاء ىيئة التجريذ مجسػعة مغ الآليات السقتخحة لمحج مغ السع
والييئة السعاونة أثشاء استخجام تمظ السشرات. استخجم البحث السشيج الػصفي لمػقػف 
عمى معػقات استخجام السشرات التعميسية الالكتخونية في جامعة أسػان ومغ ثع وضع 

مغ أدوات واعتسج البحث عمى الاستبانة كأداة  ،آليات مقتخحة لمحج مغ تمظ السعػقات
البحث العمسي بيجف التعخف عمى آراء أعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة حػل 

درجة معػقات استخجام تمظ السشرات في جامعة أسػان، وتع تصبيقيا عمى عيشة  
%  ٓٔ( مغ أعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة بجامعة أسػان بشدبة ٕٔٔقػاميا )

وتػصل البحث إلى أن درجة ىحه السعػقات كبيخة ججا  ،تقخيباً مغ السجتسع الاصمي
سػاء فيسا يتعمق بالسعػقات الإدارية السادية أو السعػقات الفشية التقشية أو السعػقات 

 البذخية.
 : السشرات التعميسية الإلكتخونية.الكمسات الافتتاحية
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Obstacles to using electronic educational platforms in Aswan 

University from the point of view of faculty members and their 

assistants 
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  Teacher of foundation of Educational       Teacher of  foundation  of Educational  

 

Abstract              

The research aimed to know the degree of obstacles to the use of 

electronic educational platforms at Aswan University from the 

point of view of faculty members and the supporting body, and 

then a set of proposals was developed that could guide Aswan 

University to reduce the obstacles facing the faculty and the 

assistant staff while using electronic educational platforms. The 

research used the descriptive approach to identify the obstacles to 

the use of electronic educational platforms at Aswan University, 

and then developed proposed mechanisms to reduce these 

obstacles. Aswan University Where it was applied to a sample of 

(121) faculty members and the supporting staff at Aswan 

University, at a rate of approximately 10% of the original 

community,and the research concluded that the degree of these 

obstacles is very large، whether with regard to administrative, 

material, technical, or human obstacles. A number of 

recommendations are represented in the following points: 

Keywords: Electronic educational platforms. 
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 مقجمة:
والحي أثخ عمى شتى مجالات  ،يذيج العرخ الخاىغ تقجمًا تقشيًا وعمسيًا ممحػضًا     

والتعامل معو  ،الحياة؛ فاصبح التعميع في ىحا الرجد مصالب بسػاكبة ىحا التقجم
أساليب تتدع  ،بأساليب حجيثة لسػاجية الرعػبات والسعػقات التي قج تؤثخ في التعميع

ومغ ثّع تجريب أعزاء ىيئة التجريذ  ،مى السدتػى السحمى والعالسيبالجػدة والتسيد ع
ونتيجة ليحا التصػر ضيخ  ،والييئة السعاونة عمى كيفية الاستفادة مغ ىحه التصػرات

مسا  ،التعميع الإلكتخوني ليداعج أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع عمى مسارسة أدوارىع
 التعمع.يشعكذ عمى الصلبب ليتحقق اليجف مغ عسمية 

 

ويعتبخ التعميع الإلكتخوني الخكيدة الفاعمة واليامة لتحقيق التشسية لمسجتسع بسختمف     
كسا يعصي مجال واسع  ،فيػ تعميع يُدَيل الػصػل لمسعخفة ،فئاتو ومخاحمو التعميسية

مغ خلبل اخترار الػقت والجيج لتحقيق مديج  ،لاكتداب السيارات والخبخات الستشػعة
 (.ٚ ،ٕٗٔٓ ،والتػاصل والتفاعل )ماىخ حدغ مغ الإبجاع

 

وتحكيقاً لستصمبات العرخ الخقسي وحخص السؤسدات التعميسية عمى الاستفادة      
ضيخت أنساط وأساليب تداعج في تقجيع خبخات تعميسية لمصلبب  ،مغ التقشيات الحجيثة

حيث أخحت ىحه فطيخت السشرات التعميسية الإلكتخونية  ،بجلًا مغ الأساليب التقميجية
والتي تعج أسمػباً متصػراً  ،مؤسدات التعميسية في التػسع في استخجام تمظ السشرات

والتي نالت اىتساماً كبيخاً مغ التخبػييغ؛ بيجف تحديغ  ،مغ أساليب التعميع الالكتخوني
 ،ٕٚٔٓ ،بيئة التعمع وتحقيق أقرى جػدة في السخخج التعميسي)عبجالسجيج عبجالله

ٖٖٔ.) 
 

وتُعَج السشرات التعميسية الإلكتخونية بيئات تعميسية تفاعمية لتداعج الصلبب      
وتسكغ عزػ ىيئة التجريذ مغ  ،وأعزاء ىيئة التجريذ عمى تبادل الآراء والأفكار

كسا أنيا تػفخ مكتبة  ،إنذاء فرػل افتخاضية لإجخاء حػارات في مجالات متخررة
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وتتستع ىحه البخامج  ،عمى إعجاد بشػك أسئمةوتداعج  ،رقسية تحتػي عمى مرادر لمتعمع
وتديل عسمية التػاصل بيغ أعزاء ىيئة  ،بديػلة التحسيل عمى اليػاتف الحكية

 (.ٕٓٓ ،ٕٚٔٓ ،التجريب والصلبب مغ مختمف أنحاء العالع)يػسف عبج السجيج
    

وفي ضػء ما تقجم يتزح مجى أىسية تحجيج أىع معػقات استخجام السشرات        
عميسية الإلكتخونية التي قج تػاجو أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع في جامعة الت

وبالتالي تعيق  ،والتي تعيق قيام أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع بأدوارىع ،أسػان
والبحث عغ الحمػل  ،الصلبب مغ الاستفادة مغ تمظ السشرات في تحقيق أىجاف التعمع

قيام أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع بأدوارىع بيجف تدييل  ،السشاسبة لتمظ السذكمة
وفي الجانب الآخخ تدييل عسمية التعمع الإلكتخوني والتي تُعج أحج أىع  ،السشػشة إلييع

لحا جاء عشػان البحث "معػقات استخجام السشرات  ،الستصمبات الخقسية السعاصخة
التجريذ والييئة التعميسية الالكتخونية في جامعة أسػان مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة 

 السعاونة"
 

 مذكمة البحث:
 ،فخضت جائحة كػرونا عمى مرخ عجيج مغ التحجيات كغيخىا مغ دول العالع     

وتزسشت ىحه التحجيات إغلبق السؤسدات السجتسعية عامة والتعميسية خاصة فتخة مغ 
كسا جاءت تػصيات الػزارة بزخورة  ،وذلظ لمحج مغ انتذار الفيخوس ،الدمغ
ارية العسمية التعميسية ومػاصمة العسل عمى تصػيخ مشطػمة التعميع عغ بعج استسخ 

 واستحجاث السشرات التعميسية الخقسية لتحقيق أىجاف التعميع الإلكتخوني.
 

وعمى الخغع مغ السسيدات اليائمة لمسشرات التعميسية الإلكتخونية في العسمية      
ى رقسي وتحقيق نػع مغ التػاصل التعميسية التي تداعج في ترسيع وتقجيع محتػ 
وتقجيع خجمات تعميسية لكافة فئات  ،والتفاعل بيغ عزػ ىيئة التجريذ والصلبب

وتقجيع الجورات التجريبية  ،السجتسع مغ خلبل التعميع عغ بعج في أي وقت وأي مكان
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وربط الجامعات التعميسية بعزيا البعس وتقميل التكاليف  ،عبخ شبكة الإنتخنت
إلا أن الاستفادة والاستخجام والتػضيف لتمظ  ،متعميع الجامعي عمى الصمبةالباىطة ل

 السشرات التعميسية مازال دون السأمػل وتػاجييا الكثيخ مغ التحجيات والسعػقات.
 

وقج تعػد تمظ الأسباب لمقرػر في الاستفادة الكاممة لتػضيف السشرات الخقسية      
( إلى أن ٕٛٔٓ ،ذكخت دراسة )جسال الجىذان التعميسية في العسمية التعميسية فقج

وأن  ،استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية لا تدال في بجاياتيا بالجامعات السرخية
ىشاك بعس السعػقات الإدارية والسادية والفكخية حالت دون التػضيف الأكسل لمتقشيات 

 الخقسية في التعميع الجامعي.
 

( بأن استخجام السشرات التعميسية الخقسية في ٜٕٔٓ ،وأشارت دراسة )وليج محمد     
التعميع الجامعي يػاجيو الكثيخ مغ السعػقات والتحجيات التي تقف حائل دون  تػضيفيا 
التػضيف الأمثل فتتسثل تمظ السعػقات في: القرػر في تػفيخ الإمكانات والتقشيات 

عجم تػفيخ مشاخ فعال لتبادل و  ،اللبزمة لتحقيق الاترال الجائع بيغ الصلبب والأساتحة
 السعمػمات والخبخات والسيارات السصمػبة لتحقيق أىجاف التعمع.

 

( بيشت بأن جامعة أسػان اتجيت إلى تفعيل ٕٕٓٓ،أما دراسة )رشا عبج التػاب     
مشطػمة التعميع الإلكتخوني في كميات الجامعة كافة وعسمت عمى إنذاء مشرة لمتعمع 

ا يتع رفع السػاد إلكتخونياً والتػاصل مع الصلبب عبخ تمظ الإلكتخوني مغ خلبلي
ولكغ واجيت الصلبب بعس السعػقات أثشاء استخجام مشطػمة التعمع  ،السشرات

 ،الإلكتخوني الحالية فطيخت الكثيخ مغ السذكلبت أثشاء تعامميع مع السشطػمة
مظ التي تػاجو وتػصمت ىحه الجراسة إلى أن السعػقات التي تػاجو الصلبب أكثخ مغ ت

عزػ ىيئة التجريذ وإن السعػقات السختبصة بالسشاىج الجراسية ىي أكثخ السعػقات 
 التي تػاجو الصلبب. 
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بالإضافة إلى ما سبق تخى الباحثتان أن عجم الاعتخاف الكافي والقبػل السجتسعي      
رات لمتعميع عبخ السشرات التعميسية الإلكتخونية يجعل الاعتساد عمى تمظ السش

بالإضافة إلى ضعف شبكة الإنتخنت أحياناً يؤدي إلى العدوف عغ استخجام  ،محجود
وعجم وجػد فشييغ  ،ونقز الإمكانات التكشػلػجية  ،السشرات التعميسية الإلكتخونية

لحل السذاكل الفشية التي تػاجو أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع والصلبب أثشاء 
 كتخونية.استخجام السشرات التعميسية الإل

  
ولحا فإن البحث الحالي أىتع بالتعخف عمى السعػقات التي تحػل دون استخجام      

السشرات التعميسية الإلكتخونية عمى الػجو الأكسل في جامعة أسػان مغ وجية نطخ 
 أعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة. 

 

 من ىشا تسثمت مذكمة البحث في الأسئمة الآتية:
 وما أىع صعػبات استخجام تمظ السشرات؟ ،التعميسية الإلكتخونيةما السشرات  -
ما درجة معػقات استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية مغ وجية نطخ عيشة مغ  -

 أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع في جامعة أسػان؟
ما الآليات السقتخحة لاستخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية في جامعة أسػان  -
 مى الػجو الأكسل؟ع

 

 أىجاف البحث:
 تسثمت أىجاف البحث في الشقاط الآتية:

وما أىع صعػبات استخجام تمظ  ،التعخف عمى السشرات التعميسية الإلكتخونية -
 السشرات في جامعة أسػان.

التعخف عمى درجة معػقات استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية مغ وجية نطخ  -
 التجريذ ومعاونييع في جامعة أسػان.عيشة مغ أعزاء ىيئة 
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تقجيع عجد مغ الآليات السقتخحة لاستخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية في جامعة  -
 أسػان عمى الػجو الأكسل.

 

 أىسية البحث:
 تسثمت أىسية البحث الحالي فيسا يمي:

 قج يداعج البحث في التعخف عمى السعػقات التي تػاجو أعزاء ىيئة التجريذ -
في أثشاء استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية وتقجيع  ،ومعاونييع في جامعة أسػان

 بعس السقتخحات لمتغمب عمى تمظ السعػقات. 
قج تفيج نتائج البحث في تفعيل وتصػيخ الأساليب والتقشيات التي يسكغ استخجاميا  -

 .في التعميع الجامعي ومغ بيشيا السشرات التعميسية الإلكتخونية
قج تفيج نتائج البحث الجيات السدئػلة؛ لتقجيع دورات تجريبية لأعزاء ىيئة التجريذ  -

 ومعاونييع لسعالجة معػقات استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية.
قج تفيج نتائج الجراسة في السداعجة عمى الشيػض بسدتػى الخجمات التي تقجميا  -

 التقشية.جامعة أسػان لمسدتفيجيغ خاصة الخجمات 
 

 مشيـج البحث: 
استخجمت الباحثتان السشيج الػصفي لمػقػف عمى معػقات استخجام السشرات      

التعميسية الإلكتخونية مغ وجية نطخ عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع 
 بجامعة أسػان لتقجيع فيع متعسق لمسذكمة وإيجاد حمػل لمحج مشيا.

 

 حث الخطهات الآتية:وعمى ضهء ذلك السشيج اتبع الب
 ،وأىجافيا ،دراسة وصفية لمسشرات الإلكتخونية التعميسية مغ حيث: مفيػميا -ٔ

وأىع السشصمقات الشطخية لمسشرات  ،وأنػاعيا ،وأىع مسيدات استخجاميا ،وأىسيتيا
 وصعػبات استخجاميا. ،الإلكتخونية
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عمى أىع السعػقات تحميل واقع استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية لمػقػف  -ٕ
التي تحػل دون الاستخجام الأمثل لتمظ السشرات مغ وجية نطخ عيشة مغ أعزاء 

 ىيئة التجريذ ومعاونييع بجامعة أسػان.
وضع مجسػعة مغ السقتخحات لمحج مغ استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية  -ٖ

 بجامعة أسػان عمى الػجو الأكسل.
 

 أدوات البحث:
ثتان عمى الاستبانة كأداة لمبحث بيجف التعخف عمى آراء أعزاء ىيئة اعتسجت الباح  

التجريذ ومعاونييع حػل معػقات استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية بجامعة 
 أسػان.

 

 حجود البحث:
 ومعػقات استخجاميا. ،: السشرات التعميسية الإلكتخونيةالحجود السهضهعية -
ـة في بعس مغ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة أسػان : تسثمت العيشالحجود البذرية -

 ومعاونييع.
 : بعس كميات جامعة أسػان.الحجود السكانية -
 . ٕٕٕٓ/ٓٔإلي  ٕٕٕٓ/ٗ: مغ الحجود الزمانية -

 

 مرطمحات البحث:
 السشرات التعميسية الإلكترونية: 

 ،لتعمع الإلكتخونيتُعَخف السشرات التعميسية الإلكتخونية بأنيا: "أحج أنطسة إدارة ا     
وأدوات  ،مغ خلبل الفرػل الافتخاضية ،التي يتػفخ مغ خلبليا بيئات تعميسية تفاعمية

عغ شخيق تقشيات الحكاء الاصصشاعي)أسساء حسيجي وعبجالحسيج  ،وسائط متشػعة
 (.ٖٛ٘ ،ٕٕٔٓ ،راكان

 



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 827 م0200لسنة  الثلاثون و  الثامن العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

   فاتن إبراهيم أحمدد/        سحر عيسى محمد /د   في جامعة أسوان   معوقات استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية

 وتُعَرف السشرات التعميسية الإلكترونية إجرائياً بأنيا:
ت التكشػلػجية التي يدتخجميا عزػ ىيئة التجريذ والييئة ىي السدتحجثا     

السعاونة لمتفاعل والحرػل عمى الخبخات والسعارف والسيارات لمسػاد التعميسية 
وتحقيق مخخجات تعميسية ذات جػدة  ،بسا يحقق أىجاف التعميع السدتيجفة ،السختمفة
 عالية.

 

 الجراسات الدابقة:   
ىجفت الجراسة التعخف عمى التحجيات التي  (Kamda,2009)كامبا  دراسة     

الشيجيخية، واستخجمت الجراسة  الجامعات في الإلكتخوني التعمع نطام تػاجو تصبيق
 بتصػيخ الالتدام مدتػيات أن الجراسة إلى عجة نتائج أىسيا: وتػصمت ،السشيج الػصفي

 وتسثل لجامعاتا بعس في ضعيف كان التعمع الإلكتخوني عمى والاعتساد التعميع نطع
 عمى الصلبب مغ كثيخ اعتساد وعجم ،الانتخنت لمجامعات عمى صفحات وجػد عجم في

 في فقط الانتخنت استخجام عمى البحث، والاقترار أو التعمع في الانتخنت استخجام
 أوصت حيث ،الأصجقاء بيغ واستكبال الخسائل وإرسال الإلكتخوني البخيج ترفح
 للبرتقاء الانتخنت عبخ الإلكتخوني التعمع بشطام الأخحو  أىسية العسل عمى الجراسة
 في نيجيخيا. الجامعي التعمع بتصػيخ

 

( ىجفت ىحه الجراسة إلى Leask& Younei, 2013)لياسك ويشي  دراسة     
 الجراسة واستخجمت ،تصبيق السشرات التعميسية في السجارس والجامعات في بخيصانيا

 إلكتخونية مشرة (ٕٔوسجلبت) بيانات عمى شلبعالا خلبل مغ الاستقخائي السشيج
 عغ الجراسة اسفخت وقج البخيصانية، والتكشػلػجية الاترالات لمتخبية لػكالة تابعة

 فيسا السيشي السدتسخ التصػر إلى بحاجة السعمسيغ ان ابخزىا الشتائج مغ مجسػعة
 الجعع أن كسا ،والفشية التخبػية الشاحية مغ الإلكتخونية التعميسة بالسشرات يتعمق

وتػصمت  بالجامعات، مػجػد بيشسا لمسجارس وقت الحاجة متػافخ غيخ والتجريب
التعميسية  السشرات لاستخجام إيجابي دور إلى عجة نتائج أىسيا: وجػد الجراسة
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 الصمبة، مذاركة وارتفاع التعمع، نحػل الجافعية وزيادة التعميسية العسمية في الإلكتخونية
 .تالسعمػما وتبادل

 

ىجفت إلى التعخف عمى معػقات استخجام   (7107 ،)سمطان عبج العزيز دراسة     
التعميع الالكتخوني مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة القريع بالسسمكة 

 ،واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي ،العخبية الدعػدية في ضػء بعس الستغيخات
قات استخجام التعميع الإلكتخوني ىي قمة عجد وتػصمت نتائج الجراسة إلى أن أبخز معػ 

ضعف خبخة عزػ ىيئة التجريذ في  ،السعامل الستاحة لتشفيح التعميع الإلكتخوني
قمة تػافخ متخرريغ لحل السذكلبت التقشية  ،استخجام تقشية التعميع الإلكتخوني

خ مغ قبل افتقار الصلبب إلى الجعع والتحفيد السباش ،الستعمقة بالتعميع الإلكتخوني
 الأساتحة.

 

فقج ىجفت إلى التعخف عمى اتجاىات  (7109،)شيرين عبج الحفيظ دراسة     
أعزاء ىيئة التجريذ نحػ تصبيق السشرات الإلكتخونية في العسمية التعميسية في 

والتعخف عمى العػائق التي تقف مانعاً أمام تصبيق تمظ  ،مخحمة التعميع الجامعي
وتسثمت عيشة  ،واستخجمت الجراسة السشيج السدحي ،عميسيةالسشرات في العسمية الت

الجراسة في بعس مغ أعزاء ىيئة التجريذ مغ جامعات مرخية متشػعة بمغ قػاميا 
وتػصمت نتائج الجراسة إلى أن العػائق التي تسشع تصبيق السشرات  ،( عزػٓٗ)

 ،بجرجة مختفعةالإلكتخونية في العسمية التعميسية في مخحمة التعميع الجامعي كانت 
والكيام بتحليل  ،وأوصت الجراسة بتعسيع تصبيق السشرات التعميسية في العسمية التعميسية

كافة العكبات التي تقف حائلًب أمام تصبيق السشرات الإلكتخونية في العسمية التعميسية 
 في مخحمة التعميع الجامعي.

 

لتحجيات ىجفت الي التعخف عمى ا Dhawan, 2020) )داون  دراسة     
والرعػبات التي تػاجو السجارس والسؤسدات التعميسية في اليشج نتيجة التحػل إلى 
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وتػصمت الجراسة إلى  ،واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي ،الشطام الخقسي في التعميع
وعجم تأىيل السعمسيغ  ،عجة نتائج أىسيا: أن نقز السػارد والإمكانيات السادية

بالإضافة إلى عجم  ،جام الشطام الإلكتخوني في التعميعوإعجادىع عمى كيفية استخ
كانت مغ أىع الرعػبات التي واجيت تصبيق نطام  ،استيعاب الصلبب ليحا الشسػذج

 التعميع عغ بعج.    
 

( ىجفت إلى تحجيج متصمبات تػضيف السشرات 7171،)ىاني جهدة دراسة     
واستخجمت الجراسة  ،ذ والصلببالخقسية في التعميع كسا يجركيا أعزاء ىيئة التجري

وشبقت الأداة عمى عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة  ،السشيج الػصفي التحميمي
( ٖٓٛوعيشة مغ شلبب وشالبات جامعة الفيػم قػاميا ) ،( عزػاً ٖ٘ٓالفيػم قػاميا)
وتػصمت الجراسة إلى عجة نتائج أىسيا: عجم وجػد وعي كافي لجى  ،شالب وشالبة

وعجم تييئة الصلبب  ،ئة التجريذ عغ تػضيف السشرات الخقسية في التعميعأعزاء ىي
بالإضافة إلى صعػبة تغييخ فكخة التحػل مغ التعمع  ،لاستخجام السشرات الخقسية

وعجم تػافخ  ،التقميجي الى التعميع الإلكتخوني لجى الصالب وعزػ ىيئة التجريذ
تصبيق التعميع الالكتخوني باستخجام الاجيدة اللبزمة لمصلبب وأعزاء ىيئة التجريذ ل

 وضعف البشية التحتية للبترالات وشبكة الانتخنت. ،السشرات
 

فقج ىجفت الجراسة إلى وضع ترػر  (7170 ،وىذام أنهر ،)ميا محمد دراسة     
مقتخح قائع عمى فمدفة التعميع عغ بعج في تػضيف السشرات التعميسية الخقسية لتحقيق 

وتسثمت  ،واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي ،ميسية بجامعة الأزىخأىجاف العسمية التع
وتسثمت أىع نتائج  ،عيشة الجراسة في عجد مغ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الأزىخ

الجراسة في: أن لمسشرات التعميسية الالكتخونية أىسية كبيخة في تحقيق أىجاف العسمية 
السشرات الالكتخونية فػضعت  ووضعت الجراسة تػصيات بذأن تفعيل ،التعميسية

خخيصة مدتقبمية لأدوار الجامعة قائسة عمى رؤيتيا السدتقبمية في دعع وتصػيخ 
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السشرات التعميسية الالكتخونية لمشيػض بالجانب الاكاديسي والسيشي لأعزاء ىيئة 
 التجريذ والصلبب.

لسعػقات فيجفت الجراسة إلى تحجيج ا ( 7170،)حدشة محمد ومحمد صبري  دراسة     
التي تحػل دون تػضيف السشرات التعميسية الإلكتخونية بالسجارس الحكػمية في 

وذلظ بيجف تصػيخ التعميع ما بعج الأساسي بدمصشة عسان لمػصػل  ،سمصشة عسان
وتكػنت عيشة  ،واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي ،إلى مخخجات ذات جػدة عالية

ئج وجػد درجة عالية مغ السعػقات التي تعيق واضيخت الشتا ،( فخداً ٕٖٗالجراسة مغ )
تػضيف السشرات التعميسية الإلكتخونية في العسمية التعميسية بالسجارس الحكػمية 

 ،وفيسا يتعمق بالسعػقات الإدارية والسادية ،بدمصشة عسان فيسا يتعمق بالسعػقات التقشية
 وفيسا يتعمق بالسعػقات البذخية.

 

 ن الجراسة الحالية والجراسات الدابقة:أوجو التذابو والاختلاف بي
يتزح نػع مغ التذابو مع الجراسة  ،مغ خلبل العخض الدابق لمجراسات الدابقة    

 ،كسا يتزح وجػد اختلبف في بعس الجػانب الأخخى  ،الحالية في بعس الجػانب
 ويسكغ تػضيح ذلظ كسا يمي:

 

 مغ حيث مػضػع الجراسة وأىجافيا: -أولاً 
إلا  ،طع الجراسات الدابقة لسػضػع السشرات التعميسية الإلكتخونيةتعخضت مع     

بالإضافة  ،أن ىحه الجراسات اختمفت مع الجراسة الحالية في شخيقة تشاوليا لمسػضػع
فبعس الجراسات تشاولت معػقات تػضيف  ،إلى اختلبف ىحه الجراسات في أىجافيا

جامعي كجراسة حدشة بشت محمد ومحمد السشرات التعميسية الإلكتخونية في التعميع قبل ال
والتي ىجفت إلى تصػيخ التعميع ما قبل الأساسي والارتقاء بو مغ خلبل  ،صبخي 

فيجفت إلى التعخف Dhawan, 2020) أما دراسة )داون  ،تػضيف تمظ السشرات
عمى التحجيات والرعػبات التي تػاجو السجارس والسؤسدات التعميسية في اليشج نتيجة 

 الشطام الخقسي في التعميع. التحػل إلى
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فخكدت عمى تػضيف السشرات الخقسية  ميا محمد وىذام أنهر دراسةأما عغ      
حيث ىجفت الجراسة لػضع ترػر  ،لتحقيق أىجاف العسمية التعميسية بجامعة الأزىخ

مقتخح قائع عمى فمدفة التعميع عغ بعج تػضيف السشرات التعميسية الخقسية لتحقيق 
 &Leaskلياسك ويشي أما عغ دراسة ) ،ية التعميسية بجامعة الأزىخأىجاف العسم

Younei, 2013)  فيجفت إلى تصبيق السشرات التعميسية في السجارس والجامعات
 في بخيصانيا.

 

وىشاك دراسات ركدت عمى تحجيج الستصمبات اللبزمة لتػضيف السشرات الخقسية      
شيرين ودراسة  ،ىاني جهدةيذ كجراسة في التعميع مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجر 

( فيجفت إلى التعخف عمى Kamda,2009كامبا وأما عغ دراسة ) ،عبج الحفيظ
وأما عغ  ،الشيجيخية الجامعات في الإلكتخوني التعمع نطام التحجيات التي تػاجو تصبيق

معػقات استخجام التعميع الإلكتخوني مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة 
 يع فقج تشاولتيا دراسة سمصان البجيػي.القد

 

 مغ حيث مشيج الجراسة: -ثانياً 
واتبع  ،مغ السلبحظ أن غالبية الجراسات الدابقة اعتسجت عمي السشيج الػصفي     

 ،البعس الآخخ بعس الأساليب مثل مشيج السدحي كجراسة شيخيغ عبج الحفيظ
وبحلظ فإن  ،(Leask& Younei, 2013الاستقخائي كجراسة )لياسظ ويشي  السشيج

 ىحه الجراسة تتفق مع غالبية الجراسات في السشيج وىػ السشيج الػصفي.
 

 مغ حيث عيشة الجراسة: -ثالثاً 
اختمفت الجراسات الدابقة مغ حيث العيشة السدتخجمة فبعس الجراسات شبق      

ى كسا شبقت بعس الجراسات عم ،عمى عجد مغ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الأزىخ
وبعزيا شبق عمى عيشة مغ  ،عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ والصلبب بجامعة الفيػم
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أما الجراسة الحالية فقج تع تصبيقيا  ،أعزاء ىيئة التجريذ مغ جامعات مرخية متشػعة
 عمى عيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع بجامعة أسػان.

 

 مغ حيث حجود الجراسة: -رابعاً 
عات التي أُجِخيت بيا ىحه الجراسات فبعزيا أُجِخْىَ بالسجارس اختمفت السجتس     

في  وأخخى  ،وبعزيا في السجارس والجامعات في بخيصانيا ،الحكػمية في سمصشة عسان
 ،أما البعس الآخخ ففي السجارس والسؤسدات التعميسية باليشج ،الشيجيخية الجامعات

 ،لسسمكة العخبية الدعػديةكسا أن ىشاك بعس الجراسات أجخيت بجامعة القريع با
أما  ،وبعس الجراسات أُجِخْىَ في جسيػرية مرخ العخبية بجامعة الفيػم وجامعة الأزىخ

 الجراسة الحالية فاقترخت عمى جامعة أسػان.
 

 تتسثل جهانب الاستفادة من الجراسات الدابقة في:
ساىست في  تصخقت الجراسات الدابقة لبعس جػانب الجراسة الحالية، وبالتالي     

اخترار الجيج في تحجيج تمظ الجػانب، وفي بمػرة السفيػم العام لمسشرات التعميسية 
 الإلكتخونية وتحجيج أىع السعػقات التي تقف حائلب أمام استخجام تمظ السشرات. 

 وىػ السشيج الػصفي. ،اختيار مشيج الجراسة -
 تيا.وتحجيج مجالاتيا وفقخا ،بشاء أدوات الجراسة السدتخجمة -
 نػع السعالجات الإحرائية السشاسبة لمجراسة. -
 التعخف عمى معػقات استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية. -
السداىسة في  تقجيع عجد مغ الآليات اللبزمة لاستخجام السشرات الإلكتخونية  -

 التعميسية بسا يحقق أىجاف التعمع.
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 إجراءات الدير في البحث:
 لبحث والإجابة عغ أسئمتو اتبع البحث الخصػات التالية:لتحقيق أىجاف ا

وما أىع صعػبات  ،للئجابة عغ الدؤال الأول: ما السشرات التعميسية الإلكتخونية -ٔ
استخجام تمظ السشرات؟ قامت الباحثتان بعخض إشار نطخي عغ السشرات التعميسية 

 ،ت التعميسية الإلكتخونيةومسيدات استخجام السشرا ،وأىسيتيا ،وأىجافيا ،الإلكتخونية
ومبخرات وصعػبات  ،والسشصمقات الشطخية لمسشرات الإلكتخونية ،وأنػاعيا السختمفة

 استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية.
 

للئجابة عغ الدؤال الثاني: ما درجة معػقات استخجام السشرات التعميسية  -ٕ
جريذ ومعاونييع في جامعة الإلكتخونية مغ وجية نطخ عيشة مغ أعزاء ىيئة الت

أسػان؟ قامت الباحثتان بإجخاء دراسة ميجانية مغ خلبل ترسيع استبانة لمكذف عغ 
وتع تصبيق الأداة عمى عيشة مغ  ،معػقات استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية
 أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع بجامعة أسػان.

 

السقتخحة لاستخجام السشرات التعميسية  للئجابة عغ الدؤال الثالث: ما الآليات -ٖ
الإلكتخونية في جامعة أسػان عمى الػجو الأكسل؟ قامت الباحثتان بتقجيع مجسػعة مغ 
التػصيات لاستخجام أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع لمسشرات التعميسية الإلكتخونية 

 الاستخجام الأمثل. 
 الإطار الشظري: -أولاً 

 رونية:السشرات التعميسية الإلكت
 ( مفيهم السشرات التعميسية الإلكترونية:0)

وبجيل ميع  ،تعتبخ السشرات التعميسية الالكتخونية أحج أدوات التعمع الالكتخوني     
 ،والتي ليا دور فعال في الحج مغ السذكلبت التعميسية بالسؤسدة الجامعية ،مغ بجائمو

يئة التجريذ والصلبب لتبادل فيي تعتبخ بسثابة بيئة تعميسية تفاعمية بيغ أعزاء ى
وتداعجىع عمى الكيام ببعس السيام التي تحقق أىجاف  ،الخبخات والآراء والأفكار
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فيي تُعًج مجسػعة متكاممة مغ الخجمات التي تُقًجم عبخ الانتخنت وتػفخ  ،التعمع
لأعزاء ىيئة التجريذ والصلبب السػاد والأدوات والسعمػمات اللبزمة لتقجيع الخجمات 

 تعميسية الخقسية في ضػء متصمبات العرخ الخقسي.ال
 

فتُعَخف السشرات التعميسية الإلكتخونية بأنيا: "واجيات تعميسية ميسة ولكشيا ذات      
أو بيئة تعميسية تفاعمية. وىى عبارة عغ بيئات افتخاضية قائسة  ،شبيعة أكثخ تعقيجاً 

لكتخوني التي تدود الستعمع عمى تكشػلػجيا الاترال. لعخض كل ما يخز التعميع الا
بكل ما يحتاجو مغ مقخرات دراسية وبخامج وغيخىا مغ الشذاشات التي تحقق عسمية 

 (.ٗٔ ،ٕٕٔٓ ،التعمع" )جسال كػيحل وأبػ بكخ سشاشػر
 

( بأنيا: "نطام يداىع في إدارة السحتػى ٜٖ٘ ،ٔٗٗ ،ويعخفيا )باسع بغ نايف     
بيئة محفدة لأعزاء ىيئة التجريذ عشج استخجام  كسا أنيا ،الخقسي عبخ شبكة الإنتخنت

وتسكغ الصمبة  ،السشرة لمتػاصل مع الصمبة ومذاركتيع الأنذصة بصخق حجيثة وشيقة
مسا يداعج عمى تحقيق  ،مغ الاشلبع عمى الإعلبنات والشتائج الفرمية عغ بعج

 مخخجات تعميسية ذات جػدة عالية".
 

وىي بسثابة  ،يغ عغ بعج قائسة عمى التكشػلػجياكسا تُعَخف بأنيا "أرضيات لمتكػ      
 ،الداحات التي يتع بػاسصتيا عخض الأعسال وجسيع ما يختز بالتعميع الإلكتخوني

مغ خلبليا تتحقق عسمية التعمع  ،وتذسل السقخرات الإلكتخونية وما تحتػيو مغ نذاشات
حرػل عمى وتسكغ الصالب مغ ال ،باستعسال مجسػعة مغ أدوات الاترال والتػاصل

 (.ٓٔٔ ،ٕٙٔٓ ،ما يحتاجو مغ مقخرات دراسية وبخامج وغيخىا") رضػان محمد
 

بأنيا: "بيئة تعميسية  -أيزاً  –( ٓٓٔٔ ،ٕ٘ٔٓ ،كسا يُعَخفيا )عبجالعال عبجالله     
فيي تسكغ  ،تفاعمية مع أنطسة إدارة السحتػى الإلكتخوني ومغ بيشيع نطام مػديل

وتقديع  ،ىجاف ووضع الػاجبات وتػزيع الأدوارالسعمسيغ مغ نذخ الجروس والأ
 الصلبب إلى مجسػعات تفاعمية".
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مسا سبق يتزح أن السشرات التعميسية الالكتخونية تػفخ لمستعمع الستعة      
والحرػل عمى فخص تعميسية  ،وتشسية التعمع الحاتي ،والاستستاع بالعسمية التعميسية

كغ السعمع مغ الكيام بأدواره بديػلة ويدخ وبسا وتس ،متشػعة تتشاسب واحتياجاتو وقجراتو
حيث تتستع تمظ السشرات  ،يتشاسب مع الستصمبات السدتقبمية لمعرخ الخقسي

 بخرائز حجيثة ومتصػرة.
 

 ( أىجاف السشرات التعميسية الإلكترونية:7)
استصاعت السشرات التعميسية تحػيل نسط التعميع مغ التقميج السقيج بالسكان      
كسا تسكشت بأدواتيا التقشية  ،ان إلى تعمع افتخاضي رقسي متػفخ لمجسيعوالدم

بالإضافة إلى تعديد  ،والتكشػلػجية مغ متابعة كل ما يشتجو ويكتدبو الستعمسػن 
حتي يكػن ىشاك  ،مياراتيع السدتقبمية بسا يتشاسب مع الستصمبات السيشية السدتقبمية

 وضائف وميغ السدتقبل.  خخيج يستمظ السيارات التي تؤىمو لمعسل في
 

وىى أول  ،وفي ىحا السجال أشمقت الجامعات السرخية مشرة تعميسية إلكتخونية     
 ،مشرة إلكتخونية تعميسية تقجم الخجمات التعميسية الخقسية لصمبة الجامعات في مرخ

وتعجّ حمقة  ،وتعتبخ بسثابة البػابة الإلكتخونية السػحجة لجسيع الجامعات السرخية
كسا  ،صل بيغ الييئة التجريدية والصمبة حيث يتع مغ خلبليا تقجيع البخامج التعميسيةالػ 

وتػفخ أيزاً  ،تيجف إلى نذخ محتػى تعميسي وفق السعاييخ العالسية لمتعميع عغ بعج
 (.ٕٕٓٓ ،فخص لإنذاء غخف دراسية تعاونية بيغ الصمبة )السجمذ الأعمى لمجامعات

 

 ،(ٕٕٚ ،مخجع سابق ،ات كجراسة )شيخيغ عبج الحفيظوحجدت الكثيخ مغ الجراس     
ودراسة )شارق عبج  ،(٘ٔ ،مخجع سابق ،ودراسة )جسال كػيحل و أبػ بكخ سشاشػر

 (  أىجاف السشرات التعميسية الإلكتخونية فيسا يمي:ٜٖ٘ ،ٕٙٔٓ ،السشعع
قسية تديع السشرات التعميسية الالكتخونية في تكيف السقخرات التعميسية لمتغيخات الخ 

 والعسل عمى تػضيف تمظ السشرات في العسمية التعميسية. ،الستدارعة



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 822 م0200لسنة  الثلاثون و  الثامن العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

   فاتن إبراهيم أحمدد/        سحر عيسى محمد /د   في جامعة أسوان   معوقات استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية

 تمبية الصمب الستدايج عمى التعميع والتجريب.
 تؤكج عمى مبادئ التعمع الشذط في التعميع.

 تداىع في تمبية الحاجة الستدايجة لمتشسية البذخية السدتجامة.
 بات وتشفيح الأنذصة التعميسية.تُسكغ الستعمع مغ نذخ الأىجاف والجروس ورفع الػاج

 تُسكغ السعمع مغ إجخاء الاختبارات و
 تػزيع الػاجبات والأدوار بيغ الصلبب.

 تُسكغ أولياء أمػر الصلبب مغ التػاصل مع السعمسيغ ومعخفة نتائج أبشاءىع.
وتجريبيع عمى ميارات البحث  ،تحديغ وإثخاء السدتػى التعميسي لجى الستعمسيغ

 سعمػمة مغ مرادر متشػعة.والحرػل عمى ال
 إمكانية التعمع مغ خلبل عجة لغات.

 تجعيع ميارات التعمع الحاتي وزيادة الكفاءة المغػية لجى الستعمع. 
 

وأىجاف السشرات التعميسية لغ تتحقق عمى أكسل وجو إلا مغ خلبل تػفيخ آليات      
عامل رئيدى فتجػيج تمظ السشرات وأدوات تػضيفيا  ،ذات جػدة عالية لتصبيقو

لاستخجام السشرات التعميسية مسا يداىع بالتعخف عمى السعػقات التي تحػل دون 
تحقيق الأىجاف أو بعزيا وبالتالي يداعج القائسػن عمى السشرات التعميسية 

 الإلكتخونية عمى تصػيخىا وتحديشيا.
 

 ( أىسية السشرات التعميسية الإلكترونية:3)
سية لأساليب تقشية متصػرة لاستخجاميا وتػضيفيا في إن حاجة السؤسدات التعمي     

أدى إلى تصػر التقشيات التعميسية وضيػر أنػاع متشػعة مشيا  ،خجمة العسمية التعميسية
وىػ ما أدى إلى جعل التعميع يتخصى حجود السكان والدمان والإمكانيات  ،بذكل سخيع

ا بتػضيف تمظ التقشيات في حيث تػلي الكثيخ مغ دول العالع اىتسامًا واضحً  ،والطخوف
وذلظ لأن تصبيق السشرات التعميسية  ،العسمية التعميسية والتػسع في تصبيقاتو

وإن مػاجية التحجيات  ،الإلكتخونية يػفخ فخصًا وخجمات تعميسية ذات جػدة عالية
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يتصمب إعادة الشطخ في تػضيف التقشيات  ،والسعػقات التي يعاني مشيا الشطام التعميسي
 تحكيقًا لمستصمبات الخقسية السعاصخة. ،يةالخقس

 

فيي  ،حيث تعتبخ السشرات التعميسية الإلكتخونية مغ أىع خجمات التعميع الخقسي     
فيي متاحة  ،والسقخرات الجراسية ،تقجم إسيامات تعميسية مختمفة لكافة السخاحل الجراسية

أكبخ بكثيخ مغ فيي تدتصيع أن تجحب جسيػر  ،لمصلبب في أي وقت وفي أي مكان
أنػاع التعميع الأخخى كسا يعتبخ التعميع عبخ السشرات التعميسية الإلكتخونية داعسًا 

 (.ٙ ،ٕٕٔٓ ،ومدانجًا لمتعميع التقميجي )سسيخة سمسان
 

 Marccla Gomez & Hector):وتتسثل أىسية السشرات الالكترونية فيسا يمي
Franco, 2018 , 65 -66) 

 .لتعميع والتعمعتداعج في تحقيق أىجاف ا
 تزسغ حرػل الصلبب عمى السعخفة التي يجب تعديدىا باستسخار.

 تقجيع التغحية الخاجعة سػاء مغ السعمع أو الأقخان.
 إمكانية مذاركة السحتػي الخقسي بديػلة ويدخ.

تتيح لعزػ ىيئة التجريذ إمكانية حػسبة السػاد والسقخرات الجراسية بصخيقة إلكتخونية 
 دة دافعية الصمبة لمتعمع.تعسل عمى زيا

 

( Ahmad Asadullah& Atrei Kankanhalli (7 ,2018 ,كسا أضاف     
حيث يدتصيع  ،أىسية السشرات التعميسية الالكتخونية بأنيا أىع خجمات التعمع الخقسي

 ،الصلبب الجخػل إلييا في أي وقت وفي أي مكان والتعميق عمى محتػياتيا الخقسية
كسا تتيح لمصلبب الجخػل لسػاقع  ،ى كع ىائل مغ السعمػماتوإمكانية الحرػل عم

وزيادة  ،وتصػيخ مجاركيع ،والتي مغ شأنيا رفع مدتػى تحريميع ،مختبصة بالسقخر
 محرػليع العمسي في مختمف التخررات والسجالات.
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ونطخاً لأىسية السشرات التعميسية الالكتخونية وما تقجمو لعزػ ىيئة التجريذ      
يع ولمصلبب ولمعسمية التعميسية مغ تحديغ لمسيارات التكشػلػجية والأكاديسية ومعاوني

بأن السشرات التعميسية تعدز مغ تحريل  (Mtebe, 2015, 51-64)فقج أشار 
الصلبب الجراسي وتصػر مياراتيع واتجاىاتيع وتديج مغ الخغبة لجييع نحػ السقخرات 

لكتخونية مغ أىع الستصمبات السعاصخة وبحلظ اصبحت السشرات التعميسية الا ،الجراسية
 والتي تداعج وتُػضف في حل الكثيخ مغ السذكلبت التعميسية الحالية.

 

 ( مسيزات استخجام السشرات التعميسية الإلكترونية:4)
تتسيد السشرات التعميسية الإلكتخونية بأنيا لا تحتاج إلى متخرز في البخمجة      

ولكشيا تحتاج مجسػعة مغ السيارات والكفايات التي  ،مغ أجل التعامل معيا كسدتخجم
فيي بيئات تعميسية تتسيد بديػلة  ،يسكغ تشسيتيا وتصػيخىا بديػلة لجي السدتخجميغ

التصػيخ والتحجيث بسا يتشاسب مع الػضع الخاىغ لمستصمبات التخبػية والخقسية عمى حج 
مسا يُسكشو مغ  ،وإمكانياتوكسا تتيح لمستعمع اختيار السدتػى السشاسب لقجراتو  ،سػاء

 التقجم في عسمية التعمع بديػلة ويدخ.
 

و)عبجالعال  ،(Greenhow،C. & Askari، E 2017,3 ,ويخى كلًب مغ )     
( أن مسيدات السشرات التعميسية الإلكتخونية تتسثل فيسا ٖٓٔٔ ،مخجع سابق ،عبجالله
 يمي:

التعميسية التعمع التعاوني والتعمع تشسية ميارات العسل في فخيق حيث تتيح السشرات  -
 القائع عمى السذخوعات.

تدويج الستعمسيغ بأنطسة تفاعمية تدسح بالتذارك والتفاعمية مع السحتػى التعميسي  -
 السقجم مغ خلبل السشرات.

 الدساح لمستعمسيغ بالتعبيخ عغ أنفديع واختيار ما يشاسبيع مغ أنساط التعمع. -
 يغ الفخدية والاجتساعية في التعميع.تجسع مشرات التعميسية ب -
 تداعج عمى استخجام السعمع والصلبب لمتصبيقات والبخامج والسػاقع التعميسية. -
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بيئة تفاعمية لشذخ مفيػم التعميع الخقسي مسا يداعج الستعمسيغ عمى تصػيخ مياراتيع  -
 الخقسية. في مجال التكشػلػجيا وميارات التعاون والتفكيخ الشقجي حػل التكشػلػجيا

 

كسا تداعج السشرات التعميسية الإلكتخونية عمى الخبط الخقسي بيغ السؤسدة      
بيجف تبادل الخبخات التعميسية في مختمف  ،التعميسية والسؤسدات التعميسية الأخخى 

وذلظ باستخجام شبكات عالية القجرة تديع بذكل فعال في تػضيف  ،السجالات
ة في العسمية التعميسية والقجرة عمى الػصػل لمسحتػى السشرات التعميسية الإلكتخوني

عمى تػفيخ أجيدة وأدوات رقسية لتحقيق  -أيزاً  -كسا تعسل تمظ السشرات  ،الخقسي
 (.٘ٔ ،ٕٛٔٓ ،الخبط الخقسي)عبجالله بغ احسج وعبجالله فالح

 

 ( أنهاع السشرات التعميسية:5)
ة للبستخجام في السشطػمة التعميسية تتشػع السشرات التعميسية الإلكتخونية الستاح     

 ،ومشيا ما ىػ بسقابل مادي )مغمقة السرجر( ،مشيا ما ىػ مجاني )مفتػحة السرجر(
( و ٛٔ ،ٜٕٔٓ ،( و )مشيخة شقيخٖٛ ،ٕٕٓٓ ،حيث أشار كلًب مغ )متعب حابذ

 ( أىع السشرات التعميسية الإلكتخونية:ٗٚ-ٖٚ ،مخجع سابق ،)رضػان محمد
 

ىي مشرات تقجم خجمات تعميسية  (:Coursera( ومشرة ) Futre learnمشرة )
وتقجم تمظ الخجمات التعميسية  ،في مجالات وتخررات متشػعة وكثيخة وواسعة السجال

فتتيح تمظ  ،الخقسية مغ قبل جامعات متسيدة وذات ترشيفات عالسية في مجال التعميع
الحرػل عمى شيادة أو  لكغ ،السشرة الجراسة والترفح بيغ خجماتيا الستاحة مجانًا
 اعتساد ليدت مجانية تسامًا بعزيا يتصمب مبمغ مالي.

مغ قبل معيج ماستذػستذ  ،مٕٕٔٓىػ مػقع تع إنذائو عام  (:edxمشرة )
فيػ يقجم لسدتخجميو دروس متعجدة بذكل  ،لمتكشػلػجيا بالتعاون مع جامعة ىارفارد

مشرة تقػم عمى تقجيع  فيي ،ولكغ الحرػل عمى الذيادات ليدت مجانية ،مجاني



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 222 م0200لسنة  الثلاثون و  الثامن العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

   فاتن إبراهيم أحمدد/        سحر عيسى محمد /د   في جامعة أسوان   معوقات استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية

كسا  ،محاضخات تعميسية بذكل محمي داخل الجامعة ثع تشتذخ عمى مدتػى العالع
 تػفخ الجروس والسػاد التعميسية بمغات متعجد.

وىػ مػقع متخرز  ،مٕٔٔٓتع إشلبق تمظ السشرة عام  (:Udacityمشرة )
 ،ة لسدتخجميياوتمظ السشرة أيزًا تقجم دروس مجاني ،بذكل كبيخ في عمػم الحاسػب

وتتعاون مع مؤسدات كبخي  ،وتقجم شيادات مجانية وفي ضخوف معيشة تكػن مجفػعة
 لتػفيخ دورات تقشية بذكل مجاني لجسيع مدتخجمييا. Googleمثل 

 ،وىي الأولى مغ نػعيا عخبياً  ،وىي أحج السشرات التعميسية العخبية مشرة )روافج(:
يسي إلكتخوني تفاعمي لمصمبة يخجم مختمف حيث تيتع ىحه السشرة بإنذاء محتػى تعم

وتتزسغ  ،يتع إعجاد محتػاىا مغ قبل الخبخاء والسعمسيغ والتخبػييغ ،السشاىج الجراسية
وىحه  ،نطام إعجاد السحتػى التعميسي ونطام للبختبارات ونطام لمستابعة بذكل إلكتخوني

 السشرة ليا دوراً فعالًا في زيادة دافعية الصلبب نحػ التعمع.
مشرة تعميسية إلكتخونية تع تأسيديا بسبادرة مغ السمكة رانيا ممكة دولة  مشرة )رواق(:

وىي مشرة تيتع بتقجيع مػاد دراسية أكاديسية مجانية بالمغة العخبية في  ،الأردن
وتقجيع دورات عالية الجػدة يقػم بتصػيخىا مجسػعة  ،مختمف السجالات والتخررات

 عخب.مغ الخبخاء والأكاديسييغ ال
 ( السشطمقات الشظرية لمسشرات الإلكترونية:6)

عشج ضيػر التعميع الإلكتخوني عامة والسشرات التعميسية خاصة ارتبط ذلظ      
بشطخيات التعمع التي تدعي لمػصػل إلى السبادئ والأساليب التي تحقق تعمساً أفزل 

وف والفخص كسا تديع بذكل فعال في إيجاد أفزل الطخ  ،لمفخد في مػاقف مختمفة
حيث تدتشج السشرات التعميسية الالكتخونية إلى عجة نطخيات كسا  ،لتحقيق تعميع أفزل

 ( ىي:٘ٔ ،ٕٛٔٓ ،ذكخىا )الديج عبج السػلي
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فيي نطخية تيتع بجراسة التغيخ الحادث في الدمػك الطاىخي  )أ( الشظرية الدمهكية:
ولقج اسيست ىحه  ،حا الدمػكلمستعمع دون البحث في العسميات العقمية التي نتج عشيا ى

الشطخية في تصػيخ السشرات التعميسية الإلكتخونية بسا قجمتو مغ نساذج واستخاتيجيات 
وتػفيخ  ،تعميسية تتيح عسمية التعمع الحاتي لمستعمع واتاحة الفخص السشاسبة لقجراتو

 والكيام بعسمية التقييع الحاتي. ،خبخات ومػاقف تعميسية
وتيتع ىحه الشطخية بجراسة العسميات العقمية التي يشتج عشيا  ة:)ب( الشظرية السعرفي

وتداىع ىحه الشطخية السعخفية في ترسيع  ،فتخكد عمى استكبال السعخفة ،الدمػك
خاصة الترسيع البرخي الحي يعتبخ اساس  ،البيئات الإلكتخونية لمسشرات التعميسية

فيشعكذ ذلظ عمى تػضيف ذلظ في عسمية التعمع عبخ السشرات  ،الشطخية السعخفية
 التعميسية الإلكتخونية.

تعتسج ىحه الشطخية عمى دراسة اساليب بشاء الستعمع ورؤيتو  )ج( الشظرية البشائية:
فتقػم ىحه الشطخية عمى اىسية  ،الذخرية لمعالع مغ حػلو بالاستشاد إلى خبخاتو الدابقة

وان تكػن البيئة مشاسبة  ،دب الصالب مغ خلبليا السعخفةتػفيخ بيئة واقعية يكت
ويدتفاد مغ السشطػر البشائي في ترسيع البيئات الالكتخونية لمسشرات  ،لأىجاف التعمع

 وتعسل عمى تػفيخ وسائل وأدوات تجعل الستعمسيغ نذصيغ. ،التعميسية
الحادي ىي نطخية متصػرة تتشاسب مع احتياجات القخن  )د(الشظرية الاترالية:

وتػضيفيا في عسمية  ،والتي تعتسج عمى التكشػلػجيا وشبكات الإنتخنت ،والعذخيغ
فتعتسج ىحه الشطخية عمى أن التقشية اصبحت عشرخ ىام في عسمية التعمع مغ  ،التعمع

فسغ  ،والتعميع عسمية مدتسخة تجوم مجي الحياة ،خلبل تغيخت شخيقة تفكيخ الأفخاد
 ،تؤمغ بسذاركة السعخفة ،شرات التعميسية فمدفة ججيجةخلبل ىحه الشطخية تبشت الس

 وعسمية متغيخة بتغيخ السجتسع. ،وان التعمع عسمية تذاركية بيغ الصلبب
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 ( مبررات استخجام السشرات التعميسية الإلكترونية:7)
لقج اصبح تػضيف السشرات التعميسية الالكتخونية في الػقت الخاىغ مصمباً ىاماً      

والحي فخضتو الثػرة الخقسية الزخسة ومتصمباتيا  ،جيال الحالية والقادمةوضخورة للؤ
السدتقبمية والتي فخضت عمى الخخيجيغ ميارات ومتصمبات لمعسل في عرخ الحكاء 

والعسل عمى  ،والخغبة السمحة لمتعامل مع تمظ السيارات ،الاصصشاعي والثػرة الخقسية
مية والتي يتصمبيا سػق العسل الحالي التصػيخ الحاتي لاكتداب السيارات السدتقب

وتأسيداً عمى ما سبق يسكغ أن تحجد الجراسة الحالية مبخرات استخجام  ،والسدتقبمي
 السشرات التعميسية الإلكتخونية في التعميع عمى الشحػ التالي:

 

 (:09)أ( جائحة كهرونا )كهفيج 
سخيع ودون سابق إنحار  لقج كان لطيػر جائحة كػرونا وانتذارىا في العالع بذكل     

 ،أثخ كبيخ وواضح عمى كافة السؤسدات السجتسعية عامة والسؤسدات التعميسية خاصة
فحاولت إيجاد بجيل  ،حيث أجبخت حكػمات الجول عمى غمق السؤسدات التعميسية

فطيخت فكخة تفعيل التعميع الإلكتخوني والسشرات الخقسية لبث ىحا الشػع مغ  ،لحلظ
وىحا يصمب تصػيخ وتفعيل ىحا الشػع  ،ضحى مصمب ممح في ىحه الفتخةالتعميع والحي ا

وربصو بذبكات الاترال الحجيثة وإعجاد التخبػييغ إعجاداً يؤىميع للبستخجام  ،مغ التعميع
لتحقيق أىجاف التعميع بسا يتساشى مع  ،الأمثل لمتقشيات والقجرة عمى حل مذاكميا
 (.ٙ ،مخجع سابق ،شاشػرالطخوف الخاىشة )جسال كػيحل وأبػ بكخ س

 

ولع تكغ مرخ بعيجة عغ جائحة كػرونا لحا اصجر رئيذ الحكػمة السرخية      
( بتعميق الجراسة في الجامعات والسعاىج التعميسية والسجارس ٕٕٓٓلدشة  ٚٔٚقخار)

في إشار خصة الجولة الذاممة لمتعامل مع  ،(ٕٕٓٓ/ٖ/٘ٔاعتباراً مغ الأحج السػافق )
 ،فاتجيت الجولة إلى تحػل نسػذجي في عسمية التعمع والتعميع ،ة كػروناتجاعيات جائح

فاتجو السدئػلػن إلى تػضيف التعمع الإلكتخوني وذلظ مغ خلبل تفعيل مشرات التعمع 
وشمبت مغ السعمسيغ وأعزاء ىيئة التجريذ سخعة تأميغ مػاد  ،الإلكتخوني الستشػعة 
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لسشرات التعميسية الخقسية) عسخ سيج خميل تعميسية لتيديخ عسمية التعمع باستخجام ا
 (.ٕٔ ،ٕٕٔٓ ،وآخخون 

 

واصبح التعميع عغ بعج في ضل جائحة كػرونا حاجة ممحة فلب يسكغ أن يشتطخ      
العالع الأمخاض والأوبئة تختفي ولكغ يتصمب التعاير معيا وإيجاد البجائل لمعير 

ػجب عمى السدئػليغ في وبيحا يت ،بأمان في السجتسع وتحقيق أىجافو السختمفة
السؤسدات التعميسية تغييخ وجية نطخىع تجاه التعميع الإلكتخوني وإعصائو أىسية كبيخة 

حتي يسكشيع مغ حل مذكلبت التعميع السختمفة  ،في ضل مدتججات العرخ الخقسي
والتكيف مع الستصمبات الججيجة وتػفيخ الحمػل الدخيعة ليحه التحػلات السفاجئة مغ 

خ السشرات الخقسية التعميسية والتي تحتػي عمى تقشيات سيمة الاستعسال خلبل تػفي
 بالشدبة لمصمبة وأعزاء ىيئة التجريذ.

 

 )ب( التقجم التكشهلهجي:
لاشظ أن التقجم التكشػلػجي الستدارع في كافة مجالات الحياة الاقترادية      

فادة مغ والاجتساعية والتعميسية وغيخىا أفخز عجة مرصمحات تدعى للبست
ومغ ىحه  ،التكشػلػجيات ووسائميا التقشية في مختمف السجالات عامة والتعميع خاصة

وأنطسة إدارة  ،والسجارس والسختبخات الإلكتخونية ،السرصمحات: البيئة الافتخاضية
ىحا الأمخ وضع عمى عاتق  ،والسشرات التعميسية ،والسقخرات الإلكتخونية ،التعميع

والعسل عمى  ،ادة الشطخ في الخصط والاستخاتيجيات التعميسيةالسؤسدات التعميسية إع
 (.ٕ ،مخجع سابق ،تػضيف التقشيات الحجيثة في السشطػمة التعميسية) سسيخة سمسان

 

ونطخاً لأىسية التكشػلػجيا في العسمية التعميسة سارعت الجول الستقجمة بتقجيع بخامج      
وبيحا اصبح التعميع  ،الإلكتخونيتجريبية لمسعمسيغ والصلبب عغ شخيق التعمع 

الإلكتخوني ومشراتو السختمفة وسيمة فعالة في تصػيخ وتحجيث شخق التجريذ 
 ،حيث يسكغ لمصمبة مغ خلبل ذلظ استيعاب السشاىج الجراسية ،واستخاتيجياتو
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لتتشاسب مع  ،فالسشرات التعميسية تتسيد بسسيدات فخيجة وتتصمب ميارات معيشة
وذلظ لتخخيج جيل يستمظ السيارات السدتقبمية  ،ي ومتصمباتوخرائز العرخ الخقس

 ،ٕٛٔٓالتي تؤىمو لمعسل في السيغ والػضائف السدتقبمية)مأمػن الدبػن وآخخون: 
ٕٕٙٛ.) 

 

وفي ضػء ما سبق يعتبخ التقجم التكشػلػجي عامل أساسي في استحجاث وتفعيل      
اىع بذكل واضح في تحػيل الستعمع مسا س ،السشرات الإلكتخونية في العسمية التعميسية

وقادراً عمى التعمع الحاتي  ،مغ كػنو متمكياً سمبياً لمسعخفة إلى كػنو مذاركاً فييا
 السدتسخ مسا يؤىمو لمػضائف السدتقبمية التي تمبي الستصمبات التقشية السعاصخة.

 

 )ج( الزيادة في أعجاد الطلاب السمتحقين بالسؤسدات التعميسية: 
خ الانفجار الدكاني أحج أخصخ التحجيات التي تػاجو مرخ والعالع أجسع وقج يعتب     

أدت الديادة الدكانية الدخيعة إلى زيادة في الصمب الاجتساعي عمى التعميع بأنػاعو 
وىحا بجوره ألقى أعباء عمى السؤسدات التعميسة تػفيخ التعميع لكل  ،ومخاحمو السختمفة

 ليع لاستيعاب ىحه الأعجاد الستدايجة. وتحديغ الخجمات السقجمة ،متعمع
 

وفي ىحا الجانب تعتبخ السشرات التعميسية الإلكتخونية الحل الأفزل ليحه      
السذكمة فيسكغ لمسشرات أن تقجم السحتػي التعميسي لأكبخ عجد مغ الستعمسيغ في 

زمة فبيحا يسكغ أن تػفخ عمى الجولة التكاليف الباىطة اللب ،وقت واحج وفي أي مكان
 ،وتػفيخ الػقت والجيج عمى الستعمسيغ والسعمسيغ ،لتػفيخ السباني التعميسية وتجييداتيا

فبيحا تعتبخ السشرات  ،واستحجاث شخق واستخاتيجيات تعميسية متشػعة بذكل سخيع
 التعميسية وسيمة فعالة لحل الكثيخ مغ السذكلبت والسعػقات التعميسية.
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 وتطهيره والارتقاء بو: )د( الحاجة إلى تجهيج التعميم
فخضت الثػرة الخقسية عمى التعميع أن يكػن تعميساً ذات جػدة عالية ليتشاسب مع      

فمقج تحػل الاقتراد في العرخ الخقسي مغ اقتراد قائع  ،عرخ الاقتراد الخقسي
عمى الآلة والسػارد الصبيعية الى اقتراد مبشي عمى السعخفة فيػ اقتراد يعتسج عمى 

ويعتسج عمى الحرػل عمى السعخفة ومذاركتيا واستخجاميا بسا  ،ر العقل البذخي استثسا
 ،يحقق غاياتو؛ وذلظ لتحديغ نػعية الحياة في شتي السجالات)حدشة بشت محمد

ٕٕٓٔ، ٔٔ.) 
 

فالتعميع في العرخ الخقسي فخض عمى الستعمسيغ عامة والخخيجيغ خاصة أن      
عمى استخجام تمظ التقشيات بسا يتشاسب مع الستصمبات يستمكػا السيارات التقشية والقجرة 

وىحا بذأنو يتصمب عمى السدئػليغ الاعتخاف الكافي بأىسية  ،السدتقبمية لمعرخ الخقسي
التعمع الإلكتخوني واستخجام وتفعيل السشرات التعميسة الخقسية بسا يحقق أىجاف التعميع 

 .وبسا يتشاسب مع احتياجات السجتسع الخقسي السعاصخ
 

 ( صعهبات استخجام السشرات التعميسية الإلكترونية:8) 
 ،عمى الخغع مغ السسيدات التي تتسيد بيا السشرات التعميسية الالكتخونية     

وإثبات نجاحيا في العجيج مغ الجول وعمى الخغع مغ أنيا ثػرة رقسية كبخى  ،وأىسيتيا
ج العجيج مغ السعػقات التي ففي الجانب الآخخ تػج ،يجب استغلبليا والاستفادة مشيا

تقف حاجد أمام استخجاميا عمى الػجو الأكسل وتقمل مغ فخص استخجاميا وتػضيفيا 
 ،ومشيا ما ذكخه كل مغ )أحسج عبجالعال ،في تحديغ وتصػيخ العسمية التعميسية

 (:ٖٙٙ ،ٕٕٓٓ ،)سػسغ ضيف الله ،(ٖٓٔٔ ،ٕٚٔٓ
ائقاً أمام التػاصل والتفاعل إمكانية انقصاع الاترال بالإنتخنت مسا يذكل ع -

 السدتسخ بيغ الأساتحة والصمبة.
 تعخض معمػمات الصمبة إلى قخصشة الإنتخنت وإساءة استخجاميا. -
 قمة الثقة لجى بعس الأساتحة والتخبػييغ بالتعمع الإلكتخوني وجػدة مخخجاتو. -
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 اجتساعية. زيادة عجد الداعات التي يقزييا الصمبة أمام الحاسػب تؤدي إلى عدلة -
 صعػبة تصبيق التعمع الإلكتخوني لبعس السقخرات التي تحتاج إلى مذاىجة واقعية. -
عجم امتلبك الصمبة لأجيدة حاسػب وإنتخنت تعج مغ أىع صعػبات استخجام  -

 السشرات التعميسية الإلكتخونية.
 ضعف التخصيط لمسحاضخات. -
 سيػلة اختخاق السحتػى التعميسي والاختبارات. -
 قمة الخبخة في استخجام نطام إدارة التعمع الإلكتخوني. -
 عجم وجػد خصة لتػضيف السشرات الخقسية في السػاقف التعميسية. -
 افتقار السؤسدات التعميسية للؤدوات التكشػلػجية الحجيثة. -
 افتقار السؤسدات التعميسية لمكيادة السجربة عمى التكشػلػجية. -

 

( إلي أن ٜٗ ،ٕٕٓٓ،عخبي لمبحػث التخبػية لجول الخميجكسا أشار )السخكد ال     
 ،معػقات استخجام السشرات التعميسية الالكتخونية تتسثل في: ضعف شبكات الإنتخنت
 ،وعجدىا عغ الػفاء باحتياجات آلاف مغ الصمبة الحيغ يتعمسػن في الػقت ذاتو

مغ بيغ العجد وصعػبة إيجاد مرادر رقسية مشاسبة لمدياقات التجريدية السختمفة 
بالإضافة إلى افتقار بعس أعزاء ىيئة  ،اليائل مغ السرادر الستػافخة عمى الإنتخنت

افتقار كثيخ مغ الصمبة  ،التجريذ إلى السيارات الخقسية اللبزمة لمتعميع والتعمع عغ بعج
والتعمع  ،مثل التكيف مع البيئة الخقسية السخنة ،إلى الكفاءات اللبزمة لمتعمع عغ بعج

والتي تعج عػامل أساسية لإنجاح التعمع عغ  ،والجافعية ،والانزباط الحاتي ،سدتقلال
 ،واقترار بعس أعزاء ىيئة التجريذ عمى استخجام أسمػب التجريذ السباشخ ،بعج

مثل التفاعمية والتي تػلج خبخات  ،وإغفال الخرائز الأساسية لمتعمع الإلكتخوني
 تعميسية أكثخ جاذبية. 
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التػجو نحػ السشرات التعميسية الإلكتخونية رافقو تصػرات ىائمة في ويعتبخ      
الأجيدة التقشية وما يراحبيا مغ بخامج وتصبيقات جعل كافة شخائح السجتسع يقبمػن 

وحتى  ،الأمخ الحي ساىع في انتذارىا في جسيع السخاحل التعميسية ،عمى التعامل معيا
لسشرات التعميسية الإلكتخونية وتػضفيا تدتفيج السؤسدات التعميسية الجامعية مغ ا

لتحقيق أىجاف التعميع الجامعي يتصمب تػفيخ تمظ السشرات الخقسية وتػفيخ أدوات 
ووسائل نجاحيا واستخجاميا عمى الػجو الأكسل والحخص عمى تحليل كافة الرعاب 

 التي تقف حائل أماميا لتحقيق الستصمبات التخبػية والسدتقبمية.
 

 سة السيجانية: الجرا -ثانياً 
 اليجف من الجراسة السيجانية: 

ىجفت الجراسة السيجانية لمبحث الحالي الى التعخف عمى درجة معػقات استخجام      
السشرات التعميسية الإلكتخونية في جامعة أسػان مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ 

 ،بانة لجسع البياناتوالييئة السعاونة، ولتحقيق ىحا اليجف قامت الباحثتان ببشاء است
ومغ ثع وضع مجسػعة مغ السقتخحات التي يسكغ أن تيتجي بيا جامعة أسػان لمحج 
مغ السعػقات التي تػاجو أعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة أثشاء استخجام 

 السشرات التعميسية الالكتخونية. 
 ترسيم أداة الجراسة السيجانية وإعجادىا: 

لشطخي لمبحث والجراسات الدابقة وفي ضػء الاستبانات في ضػء الإشار ا     
السمحقة بالجراسات الدابقة، استصاعت الباحثتان التػصل لأىع السحاور الستعمقة 
بسذكمة الجراسة،  وقج تكػنت الأداة مغ ثلبثة محاور رئيدية وىي: )السعػقات السادية 

والتي تكيذ في مجسميا درجة والإدارية، السعػقات الفشية التقشية، السعػقات البذخية( 
معػقات استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية بجامعة أسػان مغ وجية نطخ 

 أعزاء ىيئة التجريذ و الييئة السعاونة.
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 التحقق من صجق وثبات الاستبانة:
 )أولًا( صجق الاستبانة:

 لمتحقق مغ صجق الاستبانة تع استخجام شخيقة صجق السحكسيغ:
 عزػًا (ٖٔمغ) تألفت السحكسيغ مغ مجسػعة عمى الاستبانة حثتانالبا عخضت -

 آرائيع بإبجاء الأساتحة السحكسػن  قام وقج التجريدية بجامعة أسػان أعزاء الييئة مغ
 محاور محػر مغ كل إلى انتسائيا الاستبانة ومجى فقخات مشاسبة حػل وملبحطاتيع

مغ  يمدم ما بإجخاء وقامت السحكسيغ، الدادة لآراء الباحثتان استجابت وقج الاستبانة،
 مقتخحاتيع.     ضػء في وتعجيل وإضافة ححف

ثع حداب التقجيخ الكسي لاستجابات السحكسيغ عغ شخيق حداب الخصأ السعياري  -
 (ٜٖٓ،ٜٜٚٔلمشدبة باستخجام السعادلة الآتية: )فؤاد البيي الديج،

 
 ن ÷  ب(  × الخصأ السعياري)ع خ (=      ) أ  
 

 أ = ندبة السػافقة=  )عجد السػافقيغ/عجد الكمي لمسحكسيغ(    حيث
 أ ( ندبة غيخ السػافقيغ  –ٔب= ) 

   ٜٙ.ٔ×  و=  ع خ  ٘ٓوتع حداب حج الجلالة عشج 
 اذا كانت ب < حج الجلالة                    تححف العبارة أو تعجل. 

 (ٕارة . )ممحقواذا كانت ب > أو= حج الجلالة               تبقى العب
( في السحػر الأول، ٕوبتصبيق ىحه السعادلة تع إعادة صياغة عبارتيغ  وىع: عبارة )

 ( في السحػر الثاني.ٚوالعبارة )
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 )ثانياً( ثبات الاستبانة: 
لمثبات أىسية كبيخة في تػضيح دقة الأداة في الكياس واتداقيا وعجم تشاقزيا فيسا      

ع تصبيق الاستبانة عمى عيشة استصلبعية بمغ قػاميا حيث ت ،تدفخ عشو مغ نتائج
 تعتبخ أندب شخيقة وىي كخونباخ، ألفا ( عزػاً، وقج استخجمت الباحثتان شخيقةٖ٘)

 الجرجات مغ مجى يػجج حيث الاستبانة، في السدتخجمة الأوزان ثبات لحداب
 لجراسةا ( ولحلظ فيي ملبئسة لأداة ٜٙٗ،ٕٔٓٓ،فقخة )رجاء أبػعلبم لكل السحتسمة
الحي  SPSSعجة محاور، وقج تع حدابو باستخجام بخنامج  عمى تذتسل كػنيا الحالية

يتع مغ خلبلو حداب معامل الثبات لكل محػر مغ محاور الاستبانة الخئيدية ومغ ثع 
 حداب معامل الثبات للبستبانة ككل، وذلظ كسا ىػ مػضح بالججول التالي:  

 كخونباخ( معاملبت  ثبات ألفا ٔججول رقع )
 ِؼبًِ ثجبد أٌفب وزؤجبخ ػذد اٌؼجبراد اٌّحبور

 اٌّؼىلبد اٌّبدَخ والإدارَخ
 

9 

 

1990 

 اٌّؼىلبد اٌفُٕخ اٌزمُٕخ
 

01 

 

1900 

 اٌّؼىلبد اٌجشزَخ
 

9 

1909 

 1909 ثجبد الاسزجبٔخ

وبالكذف عغ معامل ثبات الاستبانة تبيغ أنيا عمى درجة عالية مغ الثبات       
 صبيق عمي أفخاد عيشة الجراسة.وصالحة لمت

       

وبحلظ تع التأكج مغ صجق وثبات الاستبانة باستخجام أساليب إحرائية مختمفة      
وبعج إجخاء التعجيلبت وححف بعس العبارات وإضافة عبارات ججيجة استجابة لآراء 
الدادة السحكسيغ أصبحت الأداة في صػرتيا الشيائية مذتسمة عمي ثلبثة محاور 

 (.ٔ(عبارة  )ممحقٕٛئيدية، يشجرج تحتيا )ر 
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 عيشة الجراسة:
يُعجُّ اختيار عيشة الجراسة مغ الخصػات والأمػر السيسة لإتسام الجراسة، لسا ليا      

مغ تأثيخ عمي دقة الشتائج التي تحجد فاعمية الجراسة، ولكي يتع اختيار العيشة بصخيقة 
الإجخاءات السدتخجمة ومجتسع الجراسة صحيحة فإن ذلظ يتػقف عمي أىجاف الجراسة و 

كمية  ٗٔ( استبانة ورقية والكتخونية عمى ٓٛٔلحا قامت الباحثتان بتػزيع) ،الأصمي
 الإجابة اكتسال لعجم إما (؛ٕٗ(، وتع استبعاد )٘ٗٔاستخجاع ) وتع بجامعة أسػان.

 شكمت التي وىي لمتحميل، استبانة صالحة (ٕٔٔ) وبقي الاستجابة لشسصية أو عمييا،
مغ مجتسع الجراسة الأصمي ويػضح الججول التالي  %ٓٔالجراسة وتسثل تقخيبا عيشة

 تػزيع عيشة الجراسة بكميات الجامعة.  
 ( تػزيع عيشة الجراسةٕججول )                             

 اٌؼذد اٌىٍُخ  اٌؼذد اٌىٍُخ  اٌؼذد اٌىٍُخ  اٌؼذد اٌىٍُخ 

 6 الأٌسٓ 9 اٌززثُخ اٌزَبظُخ  01 اٌززثُخ إٌىػُخ 43 اٌززثُخ

اٌخذِخ  01 اِداة

 الاخزّبػُخ 

 4 اٌشراػخ 2 اٌحمىق 9

 6 اٌزّزَط 6 اٌزدبرح  4 اٌهٕذسخ  00 اٌؼٍىَ

هٕذسخ 

 اٌطبلخ

  2 غت ثشزٌ 1

       

 

      

 020الاخّبٌٍ: 

 السعالجة الإحرائية: 
 :تست معالجة الشتائج إحرائيا وفقاً لمخصػات التالية    

 حداب التكخارات لاستجابات أفخاد العيشة لكل بجيل مغ بجائل الإجابة. -ٔ
 إعصاء مػازيغ رقسية لكل بجيل مغ بجائل الإجابة الثلبث عمى الشحػ التالي: -ٕ

 ثذائً الإخبثخ صغُزح ِزىسطخ وجُزح

 اٌمُّخ اٌزلُّخ 0 2 4
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 حاورىا السختمفة حداب الػزن الشدبي لكل عبارة مغ عبارات الاستبانة في م -ٖ
، ٖٜٛٔوتع حداب الػزن الشدبي )و( مغ السعادلة:   )عبجالله الديج عبج الجػاد،

ٕٓ٘)  
  
 الػزن الشدبي )و( =                                           

     
 تكخار استجابات الأفخاد بـــ        "تتػفخ بجرجة كبيخة"  ٔحيث:   س

 ات الأفخاد بـــ       "تتػفخ بجرجة متػسصة" تكخار استجاب ٕس         
 تكخار استجابات الأفخاد بـــ       "تتػفخ بجرجة صغيخة". ٖس         

 ( ٕٔٔن: عجد أفخاد العيشة : = )                      
لكل عبارة مغ عبارات الاستبانة، فيسا يعخف بسجي (Δ) إيجاد دلالة الػزن الشدب -ٗ

 نية عغ الشدبة السعيارية، وذلظ بالسعادلة: حيػد الشدبة الػز 
                   

  (Δ)    = 
    
  

                   
 حيث أن :

 ق= الشدبة الػزنية) أو الػزن الشدبي "و" ( لكل بشج
 ٓ٘،ٓ= الشدبة السعيارية وتداوي ٓق

 ن = عجد السدتجيبيغ
  

 2+ س 8س8+  2س2

 ن 2

 2ق -ق

   8 2ق  - 8ق        

 ـــــــ               

 ن                
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دالة  Δ، بيشسا تكػن  ٜٙ،ٔ>  Δ( غيخ دالة عشجما تكػن قيسة Δحيث تكػن)     
، في حيغ ٛ٘،ٕ>  Δ  ≥ ٜٙ،ٔعشجما تكػن قيسة ٘ٓ،ٓإحرائيا عشج مدتػي دلالة 

 ≥< ٜٕ.ٖعشجما تكػن قيسة  ٔٓ،ٓدالة إحرائياً عشج مدتػي دلالة Δ تكػن 
Δٕ،٘ٛ عشجما تكػن   ٔٓٓ،ٓ، وتكػن دالة عشج≤ Δ ٖ.ٕ 

 

 مشاقذة نتائج كل محهر من محاور الاستبانة 
لشتائج الستعمقة بالسحهر الأول: السعهقات السادية والإدارية التي تعيق ا -(0) 

 استخجام السشرات التعميسية الإلكترونية بجامعة أسهان.
 ( استجابات أفراد العيشة عن البشهد الخاصة لمسحهر الأول3ججول )

 

 

 

 

َ 

 

 

 

 ٌؼجبرح

اٌىسْ  رؼُك  ثذرخخ

 إٌسجٍ

 

 

Δ 

ِسزىي 

 صغُزح ِزىسطخ وجُزح اٌذلاٌخ

لٍخ وػٍ الإدارح اٌدبِؼُخ ثفبػٍُخ إٌّصبد   0

 اٌزؼٍُُّخ9 
91 20 4 1990 

 

6192 

 

19110 

ظؼف  فبػٍُخ اٌخطػ اٌّؼزّذح ٌزىظُف  2

 إٌّصبد اٌزؼٍُُّخ 9
00 21 0 1900 

 

63 

 

19110 

 ربثغ: اٌّحزىي

 افزمبر اٌدبِؼخ ٌٍمُبدح اٌّذرثخ ػًٍ اٌزىٕىٌىخُب  4
08 20 6 1909 

 

63 

 

19110 

لٍخ رىافز ثزاِح اٌزذرَت اٌّىخهخ لأػعبء هُئخ  3

اٌزذرَس ٌٍزؼبًِ ِغ إٌّصبد اٌزؼٍُُّخ 

 الاٌىززؤُخ

91 24 4 1992 
 

66 

 

 

19110 

لٍخ اٌذػُ اٌّبٌٍ وػذَ رىافز أخهشح اٌحبست  1

 واٌّؼذاد اٌلاسِخ9
94 28 0 1992 

 

66 

 

19110 

ىخ ظؼف اٌجُٕخ اٌزحزُخ داخً اٌدبِؼخ وظؼف شج 6

 الأززٔذ9
92 21 3 1990 

 

6192 

 

19110 

 ظؼف ِسزىي اٌصُبٔخ وِسزىي اٌذػُ اٌفٍٕ 9 8
91 20 4 1990 

 

6192 

 

19110 

ظؼف اٌحىافش اٌّبدَخ ٌٍمبئُّٓ ػًٍ إٌّصبد  0

 اٌزؼٍُُّخ الاٌىززؤُخ9
92 24 6 1991 

 

6398 

 

19110 

اررفبع رىٍفخ الأخهشح واٌجزِدُبد ٌزطجُك  9

 ُّخ 9إٌّصبد اٌزؼٍُ
00 23 9 1900 

 

63 

 

19110 

 

 اٌّحىر الأوي
1991 

 

6399 

 

19110 
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 يتزح مغ الججول الدابق ما يمي:
( بأوزان ٔٓٓ.ٓجاءت جسيع عبارات السحػر الأول  دالة إحرائيا عشج السدتػى )

( وىحا يؤكج أن السعػقات الإدارية والسادية  ٕٜ.ٓ،  ٛٛ.ٓندبية مختفعة تتخاوح بيغ)
يخة ججا استخجام وتػضيف السشرات التعميسية الإلكتخونية بجامعة تعيق بجرجة كب

( التي ٕٕٔٓأسػان مغ وجية نطخ عيشة الجراسة وىحا يتفق مع دراسة )عيجة القخني ،
تػصمت أن السعػقات السادية الستسثمة في ضعف البشية التحتية للبترالات والكمفة 

يانتيا وتجريب الكػادر البذخية يجعل الاقترادية اليائمة الشاجسة عغ تػفيخ الأجيدة وص
 الكثيخ مغ الجول الشامية تتػانى عغ الاستفادة مغ التقشيات الحجيثة في مجال التعميع.  

 

الشتائج الستعمقة بالسحهر الثاني:  السعهقات الفشية التقشية التي تعيق  -(7)
 استخجام السشرات التعميسية الإلكترونية بجامعة أسهان.

 جابات أفراد العيشة عن البشهد الخاصة لمسحهر الثاني( است4ججول )
 

 

 

 َ 

 

 

 

 

 

 

 اٌؼجبرح

 رزىافز ثذرخخ
اٌىسْ 

 إٌسجٍ

 

 و

 

 

Δ 

 

 

ِسزىي 

 اٌذلاٌخ
 وجُزح

 

 ِزىسطخ

 

 صغُزح

 

 

0 

غُبة الأدٌخ الإرشبدَخ ٌزىظُف 

 إٌّصبد اٌزؼٍُُّخ الإٌىززؤُخ 9

03 20 9 1908  

6290 

 

19110 

 

2 

سزىي اٌطلاة صؼىثخ رمُُُ ِ 

 ثبسزخذاَ إٌّصبد اٌزؼٍُُّخ 9
91 21 6 1990 

 

6192 

 

19110 

4 

 

لٍخ رىافز إٌّصبد اٌزؼٍُُّخ  

 الاٌىززؤُخ ثبٌٍغخ اٌؼزثُخ 9
94 28 0 1992 

 

66 

 

19110 

 

3 

صؼىثخ ِزبثؼخ الأػذاد اٌىجُزح ِٓ 

 اٌطلاة ػجز إٌّصبد الاٌىززؤُخ 9
91 21 0 1994 

 

66941 

 

19110 

 

1 

ىثخ رفبػً اٌطلاة فٍ ثُئبد صؼ 

 اٌزؼٍُ الافززاظُخ 
08 20 6 1909 

 

63 

 

19110 

 

6 

صؼىثخ اٌزٕىَغ  فٍ غزائك اٌزذرَس 

 وأسبٌُت اٌزمىَُ 9
92 24 6 1991 

 

6398 

 

19110 

 

8 

ػذَ ِٕبسجخ ِٕصبد اٌزؼٍُ الإٌىززؤٍ 

 فٍ اٌّىاد اٌذراسُخ اٌؼٍُّخ

93 00 9 1991 6398 19110 

بَخ والأِبْ ٔمص ِسزىي اٌحّ 0

 ٌلأخهشح واٌجزِدُبد اٌّسزخذِخ

 

91 20 4 1990 
 

6192 

 

19110 



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 222 م0200لسنة  الثلاثون و  الثامن العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

   فاتن إبراهيم أحمدد/        سحر عيسى محمد /د   في جامعة أسوان   معوقات استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية

 

 

 

 َ 

 

 

 

 

 

 

 اٌؼجبرح

 رزىافز ثذرخخ
اٌىسْ 

 إٌسجٍ

 

 و

 

 

Δ 

 

 

ِسزىي 

 اٌذلاٌخ
 وجُزح

 

 ِزىسطخ

 

 صغُزح

 

سهىٌخ اخززاق اٌّحزىي اٌؼٍٍّ  9

 والاخزجبراد ٌٍّٕصبد اٌزؼٍُُّخ 
91 20 1 1990 

 

 

 

6192 

 

 

19110 

رؼزض ِؼٍىِبد اٌطٍجخ اًٌ لزصٕخ  01

 الأززٔذ وإسبءح اسزخذاِهب 
08 20 6 1909 

 

63 

 

19110 

 6390 1991 ٍٔاٌّحىر اٌثب
 

19110 

 يتزح مغ الججول الدابق ما يمي: 
( بأوزان  ٔٓٓ.ٓجاءت  جسيع عبارات السحػر الثاني دالة إحرائيا عشج السدتػى ) 

( وىحا يؤكج أن السعػقات الفشية والتقشية  ٖٜ.ٓ،  ٚٛ.ٓندبية مختفعة تتخاوح بيغ)
الإلكتخونية بجامعة تعيق بجرجة كبيخة ججا استخجام وتػضيف السشرات التعميسية 

( ٕٕٔٓأسػان مغ وجية نطخ عيشة الجراسة وىحا بجوره يتفق مع دراسة )عيجة القخني ،
التي بيشت أن تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات ليا دور فعال في تصػيخ الذعػب 
والتقجم في الجول الستصػرة ،حيث يتع الاستفادة مغ تمظ التقشية في تػفيخ الػقت والجيج 

عسميات الإنتاج، ولكغ بعس الجول العخبية لع تدتفج مغ تمظ التقشية نطخاً  لتحديغ
لػجػد بعس السعػقات التقشية التي تقف عائق أمام تقجم الشطع السعمػماتية وتكشػلػجيا 
الاترالات ومشيا : الخػف مغ الأعصال السفاجأة لأجيدة الحاسػب بدبب الفيخوسات 

بالإضافة إلى نقز  ،ات السصمػبة للبترالاتضعف البشي التحتية والذبك ،الزارة
 مدتػى الحساية والأمان للؤجيدة والبخمجيات السدتخجمة. 

 
 
 

 



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 222 م0200لسنة  الثلاثون و  الثامن العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

   فاتن إبراهيم أحمدد/        سحر عيسى محمد /د   في جامعة أسوان   معوقات استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية

الشتائج الستعمقة بالسحهر الثالث: السعهقات البذرية التي تعيق استخجام  -(3) 
 السشرات التعميسية الإلكترونية بجامعة أسهان.  

 د الخاصة لمسحهر الثالث( استجابات أفراد العيشة عن البشه 5ججول )
 

 

 

 َ 

 

 

 

 

 

 

 اٌؼجبرح

 رزىافز ثذرخخ
اٌىسْ 

 إٌسجٍ

 

 و

 

 

 

Δ 

 

 

 

ِسزىي 

 اٌذلاٌخ
 صغُزح ِزىسطخ وجُزح

افزمبر ِؼظُ أػعبء هُئخ اٌزذرَس إًٌ وفبَبد  0

 اٌزؼٍُ الإٌىززو9ٍٔ
02 20 00 1906 

 

62 
19110 

ػذَ الزٕبع أػعبء هُئخ اٌزذرَس ثأهُّخ اسزخذاَ  2

 ٕصبد اٌزؼٍُ الاٌىززو9ٍِٔ

91 20 1 1990 6192 19110 

4 

 

ظؼف اٌّهبراد اٌزىٕىٌىخُخ اٌلاسِخ لاسزخذاَ 

 1994 0 24 98 إٌّصبد الإٌىززؤُخ ٌذي اٌطلاة9 

 

 

66941 

 

19110 

ػذَ ارمبْ اٌىثُز ِٓ أػعبء هُئخ اٌزذرَس اٌٍغخ  3

 1990 2 29 91 الإٔدٍُشَخ اٌّسزخذِخ فٍ رٍه إٌّصبد9 

 

 

6192 

 

19110 

 

1 

ػذَ رىافز ِزخصصُٓ فٍ رصُُّ وأزبج اٌّىاد  

 الإٌىززؤُخ9
08 20 6 1909 

 

63 

 

19110 

 ػذَ اِزلان اٌطٍجخ لأخهشح اٌحبسىة والأززٔذ9 6
91 20 4 1990 

 

6192 

 

19110 

لٍخ دافؼُخ اٌطلاة ٔحى اسزخذاَ إٌّصبد   8

 اٌزؼٍُُّخ9
90 24 8 1991 

 

6398 

 

19110 

 ّحزىيربثغ: اٌ

افزمبر اٌطٍجخ اًٌ اٌىفبءاد اٌلاسِخ ٌٍزؼٍُ ػٓ ثؼذ  0

 ِثً اٌزؼٍُ اٌذارٍ
92 21 3 1990 

 

6192 

 

19110 

 

9 

ٔمص ِشزفٍ اٌذػُ واٌصُبٔخ ٌلأخهشح  

 الإٌىززؤُخ9
91 22 9 1909 

 

63 
19110 

 

 اٌّحىر اٌثبٌث

1991 

 

 

 

6398 

19110 

 يتزح مغ الججول الدابق ما يمي:
( بأوزان ٔٓٓ.ٓرات السحػر الثالث  دالة إحرائيا عشج السدتػى )جاءت  جسيع عبا

( وىحا يؤكج أن السعػقات البذخية تعيق  ٖٜ.ٓ،  ٙٛ.ٓندبية مختفعة تتخاوح بيغ)
بجرجة كبيخة ججا استخجام وتػضيف السشرات التعميسية الإلكتخونية بجامعة أسػان مغ 

( الحي أكج عمى  (Robert & jamws,2006وجية نطخ العيشة وىحا بجوره يتفق مع 



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 222 م0200لسنة  الثلاثون و  الثامن العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

   فاتن إبراهيم أحمدد/        سحر عيسى محمد /د   في جامعة أسوان   معوقات استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية

أن الشقز في السػارد البذخية السؤىمة لمتعامل مع العرخ الخقسي يعج معػقاً تػاجيو 
السؤسدات عشج مسارستيا لمتكشػلػجيا الحجيثة، كسا تسثل المغة الإنجميدية عائقاً حيث 

فسغ يذيخ العجيج مغ الباحثيغ إلى أن التحجي الحي يػاجيو العالع العخبي ىػ المغة. 
أجل التصػر والاحتخاف في خجمات الإنتخنت يتػجب عمى السدتخجم السعخفة في المغة 

 الإنجميدية كػنيا المغة الأساسية في تأسيذ بخامج الإنتخنت.
 

مسا سبق يتزح أن السعػقات السادية والإدارية تعيق بجرجة أكبخ استخجام      
مييا السعػقات التقشية وتأتي السشرات التعميسية الإلكتخونية بجامعة أسػان ثع ت

 السعػقات البذخية في السختبة الأخيخة.
 

ثالثاً: آليات مقترحة لمحج من معهقات استخجام السشرات التعميسية الإلكترونية في 
 جامعة أسهان:

اتزح مغ نتائج الجراسة السيجانية أن معػقات استخجام السشرات التعميسية      
متجاخمة بجرجة كبيخة وتؤثخ بعزيا عمى بعس لحا مغ الإلكتخونية في جامعة أسػان 

الرعب التغمب عمى جسيع ىحه السعػقات  ولكغ يسكغ التقميل مغ آثارىا الدمبية 
ومعالجة البعس مشيا وتقجم الباحثتان عجد مغ الآليات السقتخحة لمحج مشيا تتسثل في 

 في الشقاط الآتية: 
التجريذ والصلبب  بذكلٍ أكبخ، مغ نذخ ثقافة التعميع الخقسي بيغ أعزاء ىيئة  -ٔ

خلبل عقج نجوات تػعػيّة، ونذخ مشذػرات تحتػي عمى فػائج استخجام وتػضيف 
 السشرات التعميسية.

الاستفادة مغ الخبخات الخارجيّة، وخاصّة تجارب الجول الستقّجمة في  مجال تػضيف  -ٕ
 واستخجام السشرات التعميسية.

ية تقشية تديل وتداىع في دعع التعميع عغ بعج العسل عمى تػفيخ تجييدات وبشية تحت -ٖ
 .عبخ السشرات التعميسية
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 227 م0200لسنة  الثلاثون و  الثامن العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

   فاتن إبراهيم أحمدد/        سحر عيسى محمد /د   في جامعة أسوان   معوقات استخدام المنصات التعليمية الإلكترونية

 .لإيجاد حمػل فػرية لمسذكلبت التقشيةالريانة  غومختريتػفيخ الجعع الفشي  -ٗ
 .إقخار نطام لتحفيد الستسيديغ في  استخجام السشرات التعميسية الالكتخونية -٘
ونة بذكل دوري، والدعي عقج ورش تجريبية لأعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعا -ٙ

لتصػيخ مياراتيع التكشػلػجية لمتغمب عمى الرعػبات التي تػاجييع حػل تػضيف 
 السشرات التعميسية الالكتخونية في العسمية التخبػية التعميسية.

التحػل  متصمبات إعادة الشطخ في السشاىج والسقخرات الجراسية بحيث تتشاسب مع-ٚ
  .الخقسي

ت التجريذ والتقػيع السدتخجمة في السشرات والفرػل تصػيخ شخق واستخاتيجيا -ٛ
 بالاستعانة بأساتحة متخرريغ في السشاىج وشخق التجريذ . الافتخاضية

في تػعية السجتسع السحمي حػل ىحه السعػقات لتقميريا  الإعلبم الجامعيتفعيل دور -ٜ
 .ةالسشذػد والعسل عمى معالجتيا بسا يخجم العسمية التعميسية ويحقق الأىجاف

 :التهصيات -رابعاً 

في ضػء الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة بذقييا الشطخي والسيجاني تػصي      
 الباحثتان ب:

تشديق الجيػد بيغ وزارة التعميع العالي ووزارة الاترالات لتػفيخ بيئات تعميسية  -ٔ
 ذكية تحقق التفاعل بيغ أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع والصلبب. 

دورات تجريبية مكثفة لأعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييع والصمبة عمى  ضخورة تقجيع -ٕ
 استخجام السشرات التعميسية الإلكتخونية.

رقسشة السشاىج التعميسية وتحػيل السشاىج التقميجية إلى مشاىج ذكية ميدخة الػصػل  -ٖ
 عبخ اليػاتف الحكية والفرػل الافتخاضية.

شرات التعميسية الإلكتخونية بجلا مغ تػشيغ صشاعة البخمجيات السدتخجمة في الس -ٗ
 شخاءىا جاىدة مغ شخكات أجشبية.
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 أولًا: السراجع العربية
(: "ترسيع بيئة تعمع الكتخونية تجمج ٕٛٔٓالديج عبج السػلي الديج أبػ خصػة ) .ٔ

بيغ نطام مػديل والفيذ بػك وأثخىا في تشسية التحريل السعخفي والتفكيخ 
 ،دراسات عربية في عمم الشفس الدعهدية ،السشطػمي لجي شمبة الجامعة"

 (.ٜٖالعجد) ،(ٕالسجمج)
 

التعمع السقمػب السػجو بسيارات  إستخاتيجية(: "أثخ ٕٚٔٓأحسج عبجالعال الديج) .ٕ
التفكيخ ما وراء السعخفي في تشسية ميارات استخجام السشرات التعميسية التفاعمية 

السجمج  ،تربهية واجتساعية مجمة دراسات ،لجى شمبة ماجدتيخ تكشػلػجيا التعميع"
 (.ٖالعجد ) ،(ٕٕ)

(: "معػقات استخجام ٕٕٔٓعبجالحسيج راكان العشدى) أسساء حسيجي الخويمي و .ٖ
السجمة العمسية  ،السشرات التعميسية مغ وجية نطخ معمسات رياض الأشفال"

 (.٘العجد) ،(ٖٚالسجمج ) ،جامعة أسيػط ،لكمية التربية
(: مشرة لجسيع الجامعات السرخية لمتعمع ٕٕٓٓالسجمذ الأعمى لمجامعات) .ٗ
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 –(: "التعميع عغ بعج ٕٕٓٓالسخكد العخبي لمبحػث التخبػية لجول الخميج) .٘
 (.ٗالسجمج ) ،(ٙالعجد ) ،مدتقبميات تربهية ،الاستجابة لجائحة كػرونا"

(: "واقع اتجاىات شمبة الجامعة نحػ تػضيف ٔٗٗٔباسع بغ نايف محمد الذخيف ) .ٙ
السشرات الخقسية في التعميع الجامعي بالسسمكة العخبية الدعػدية )جامعة شيبة 

 (.ٕٕالعجد ) ،(ٚالدشة ) ،مجمة جامعة طيبة للآداب والعمهم الإندانية ،أنسػذجاً("
جيا السعمػمات في دعع التحػلات (: "دور تكشػلػ ٕٛٔٓجسال عمى الجىذان ) .ٚ

 ،السجمة الجولية لمبحهث في العمهم التربهية ،الجيسقخاشية "الجيسقخاشية الخقسية نسػذجاً"
 .ٛٛٔ -ٕٚٔص ص ،(ٕالعجد ) ،(ٔالسجمج ) ،جامعة السشػفية  ،كمية التخبية
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(: "دور السشرات الخقسية في دعع ٕٕٔٓجسال كػيحل وأبػ بكخ سشاشػر) .ٛ
مشرة مػديل  -ٜٔعي عغ بعج في ضل انتذار جائحة كػفيج التعمع الجام

(Moodelبجامعة سصيف )ٕ "ًمجمة وحجة البحث في تشسية السهارد  ،أنسػذجا
 (.ٔالجدء ) ،(ٔالعجد ) ،(ٕٔالسجمج ) ،الجدائخ ،البذرية

(: "معػقات تػضيف ٕٕٔٓشيخيخ)  حدشة محمد يديج العبخى و محمد صبخي  .ٜ
السجمة  ،ونية بالسجارس الحكػمية في سمصشة عسان"السشرات التعميسية الإلكتخ 

 . ٕٖ-ٔ، ص ص  (ٓٗالعجد ) ،الإلكترونية الذاممة متعجدة التخررات
، ٖط ،والتربهية الشفدية العمهم في البحث مشاىج (:ٕٔٓٓعلبم) رجاء أبػ  .ٓٔ

 لمجامعات. الشذخ دار القاىخة:
لكتخوني بكمية الخجمة (: "واقع التعمع الإٕٕٓٓرشا عبجالتػاب عبجالفتاح محمد)  .ٔٔ

مجمة الخجمة  ،الاجتساعية جامعة أسػان مغ مشطػر شخيقة العسل مع الجساعات"
 (ٖٙالعجد)  ،(ٕالسجمج ) ،الجسعية السرخية للؤخرائييغ الاجتساعييغ ،الاجتساعية

 .٘ٙٗ -ٕٔٗ ص ص،
السقررات  –السشرات التعميسية (: ٕٙٔٓرضػان محمد رضػان عبج الشعيع) .ٕٔ

 القاىخة. ،: دار العمػم لمشذخ والتػزيعلستاحة عبر الأنترنتالتعميسية ا
(: "معػقات استخجام التعميع الإلكتخوني ٕٚٔٓسمصان بغ عبج العديد البجيػي) .ٖٔ

مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة القريع في ضػء بعس 
ص  ،(ٚالعجد ) ،(ٖٖالسجمج ) ،جامعة أسيػط ،مجمة كمية التربية ،الستغيخات"

 . ٘ٗٗ -ٖٛٚ ص
: "واقع استخجام معمسات المغة العخبية (ٕٕٔٓسسيخة سمسان حامج الخيبخي) .ٗٔ

 ،بالسخحمة الثانػية لمسشرات التعميسية في التجريذ والرعػبات التي تػاجييغ"
 (.ٖٖالعجد ) ،السجمة العربية لمشذر العمسي
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م (: "اتجاىات أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة إٕٔٓٓسػسغ ضيف الله الدىخاني) .٘ٔ
القخي نحػ تػضيف أدوات التعميع الإلكتخوني "مشرة البلبك بػرد" في العسمية 

السجمة  ،التعميسية تساشياً مع تجاعيات الحجخ الرحي بدبب في فيخوس كػرونا"
 (.ٖٔالعجد) ،العربية لمتربية الشهعية

(: "اتجاىات أعزاء ىيئة ٜٕٔٓشيخيغ عبج الحفيظ عبج القادر البحيخي) .ٙٔ
صبيق السشرات التعميسية الإلكتخونية في التجريذ مشرة إدمػدو التجريذ نحػ ت

Edmodo  "ًجامعة  ،كمية الإعلبم بالقاىخة ،مجمة البحهث الإعلامية ،نسػذجا
 . ٕٛٛ -ٕٕٙ ص ص ، (ٔ٘العجد ) ،الأزىخ

(: معاييخ جػدة ٕٙٔٓشارق عبج السشعع حجازي ومحمد سعج ىشجاوي سعج) .ٚٔ
مغ وجية نطخ أعزاء   Blackboard Collaborateالفرػل الافتخاضية 

بحث مقجم لمسؤتسر العربي الجولي  ،ىيئة التجريذ بجامعة السممظ سعػد
-ٜالسشعقج في الفتخة مغ  ،الدادس لزسان جهدة التعميم العالي

 جامعة الدػدان لمعمػم والتكشػلػجيا. ،مٕٙٔٓ/ٕ/ٔٔ
 Edmodoية (: "السشرات التعميسية الإلكتخونٕ٘ٔٓعبجالعال عبجالله الديج) .ٛٔ

 ،مجمة التعمم الإلكتروني ،رؤية مدتقبمية لبيئات التعمع الإلكتخوني الاجتساعية"
 (.ٙٔالعجد ) ،جامعة السشرػرة ،كمية التخبية

(: السؤشخات التخبػية واستخجام الخياضيات في ٖٜٛٔعبجالله الديج عبج الجػاد) .ٜٔ
 العمػم الاندانية، أسيػط، مكتب جػلج فشجخز. 

(: "الستصمبات ٕٛٔٓسج بغ عبجالله الخاشجي وعبجالله فالح بغ راشج)عبجالله بغ اح .ٕٓ
التخبػية لتػضيف السشرات التعميسية الإلكتخونية في العسمية التعميسية في 
 ،السخحمة الثانػية مغ وجية نطخ السذخفيغ التخبػييغ والسعمسيغ بتعميع الخخج"

لبشات للآداب كمية ا ،جامعة عيغ شسذ ،مجمة البحث العمسي في التربية
 (.ٔالجدء ) ،(ٜٔالعجد ) ،والعمػم والتخبية
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(: "واقع تصبيق نطام إدارة التعمع الإلكتخوني ٕٚٔٓعبج السجيج عبجالله الذيخي) .ٕٔ
Classera "مجمة العمهم التربهية  ،في  مجارس مشصقة عديخ وسبل تفعيمو

 (.ٚالعجد) ،(ٔالسجمج) ،السخكد القػمي لمبحػث ،والشفدية
(: "تقييع تجخبة التعميع اليجيغ في ضل جائحة ٕٕٔٓيل وآخخون)عسخ سيج خم .ٕٕ

دراسات في  ،كػرونا مغ وجية نطخ أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة أسيػط"
 (.ٕٓالعجد ) ،(ٕٓالسجمج ) ،التعميع العالي

(: "معػقات استخجام مشرات التجريب الإلكتخونية في بخامج ٕٕٔٓعيجة القخني ) .ٖٕ
تجريب التخبػي بسحافطة بيذة مغ وجية نطخ التصػيخ السيشي بسخاكد ال

 ، الجدء الأول.ٜٓٔالسعمسات"، مجمة كمية التخبية، جامعة الأزىخ، العجد 
،  عمم الشفس الإحرائي وقياس العقل البذري  (:ٜٜٚٔفؤاد البيي الديج) .ٕٗ

 ٓالقاىخة، دار الفكخ العخبي
ػل فعالية (: "ترػرات شمبة الجامعة الأردنية حٕٕٓٓمأمػن الدبػن وآخخون) .ٕ٘

استخجام مشرات التعمع الإلكتخونية في تشسية ميارات التعمع الحاتي لجييع في 
 ،مجمة جامعة الشجاح للؤبحاث )العمهم الإندانية( ،مادة الثقافة الػششية"

 (.ٖٗالسجمج) ،الأردن
 عسان: دار السشاىج لمشذخ والتػزيع. ،التعميم الإلكتروني(: ٕٗٔٓماىخ حدغ رباح) .ٕٙ
(: "واقع ومعػقات استخجام معمسي التعميع ٕٕٓٓجداع الحػيصي)متعب حابذ  .ٕٚ

مجمة العمهم التربهية  ،العام في مجيشة تبػك السسمكة العخبية الدعػدية السفتػحة"
 (.ٚٔالعجد ) ،(ٗالسجمج ) ،والشفدية

(: "واقع استخجام معمسات الحاسب الآلي لمسشرات ٜٕٔٓمشيخة شقيخ الخشيجي) .ٕٛ
مجمة البحث العمسي في  ،في التجريذ واتجاىاتيغ نحػىا" التعميسية الإلكتخونية

 (. ٖالعجد ) ،(ٕٓالسجمج ) ،التربية
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(: "ترػر مقتخح قائع عمى فمدفة ٕٕٔٓميا محمد أحسج محمد وىذام أنػر محمد خميفة) .ٜٕ
التعميع عغ بعج في تػضيف السشرات التعميسية الخقسية لتحقيق أىجاف العسمية 

 ،السجمة التربهية ،زاء ىيئة التجريذ بجامعة الأزىخ"التعميسية مغ وجية نطخ أع
 .٘ٔٚ -ٖٚٙص ص  ، (ٔٛالسجمج) ،جامعة سػىاج ،كمية التخبية

(: "متصمبات تػضيف السشرات الخقسية ٕٕٓٓىاني جػدة مرباح أبػ خخيز) .ٖٓ
في التعميع كسا يجركيا أعزاء ىيئة التجريذ والصلبب "دراسة مُصَبقة عمى 

 ،مية الخجمة الاجتساعية لمجراسات والبحهث الاجتساعيةمجمة ك ،جامعة الفيػم"
 .ٚٓ٘ -ٖ٘ٗ ص ص ،(ٕٓالعجد ) ،جامعة الفيػم ،كمية الخجمة الاجتساعية

(: "استخاتيجية تخبػية لتعديد الجيسقخاشية الخقسية ٜٕٔٓوليج محمد عبج الحميع عمى) .ٖٔ
السجمج  ،يةجامعة السشػف ،كمية التخبية ،مجمة كمية التربية ،بجامعة بشي سػيف"

 .ٚٗٗ -ٕٜٖ ص ص ،(ٕالعجد) ،(ٔ)
(: "فعالية استخجام السشرات التعميسية ٕٚٔٓيػسف عبج السجيج العشيدى) .ٕٖ

(Edmodo لصمبة تخرز الخياضيات والحاسػب بكمية التخبية الأساسية بجولة )
 . )ٙالعجد ) ،(ٖٖالسجمج ) ،جامعة أسيػط ،السجمة العمسية لكمية التربية ،الكػيت"
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