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 ومدئهليات القائج في مهاجهتها معهقات القيادة التذاركية التخبهية

 
 إعداد
 

 فيصل شباب الميموني الطالة/
 

  

 

  رافـــــشأ

 
 د/ نبيل سعد خليل                               د/ حنان عبدالستار محمود.أ            

 رس التخبية السقارنة والإدارة التعميسيةأستاذ التخبية السقارنة والإدارة التعميسية             مج  
 جامعة أسؾاف -كمية التخبية              جامعة سؾىاج –)الستفخغ ( كمية التخبية  
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 ومدئهليات القائج في مهاجهتها معهقات القيادة التذاركية التخبهية
 فيرل شباب السيسهني /أ   د/ حشان عبجالدتار محسهد     د/ نبيل سعج خليل .أ   

  مقجمة : 
تعج الكيادة السجرسية الأداة الفاعمػة والأساسية في تشغيؼ وتشديق جيؾد العامميؽ في     

السشغسة؛ وبالتالي تسثل أداة ضخورية لمتشغيسات الإدارية، وتجعميا أكثخ ديشاميكية لتحقيق 
غيسات في أىجافيا، فزلًا عؽ كؾنيا السعيار الحؼ يتخح فػي ضػؾئو مجػ نجػاح ىػحه التش

 تحقيق أىجافيا.
 

كسا يعج نسط الكيادة التذاركية أحج الأنساط الفعالة في التي تأخج بسبجأ السذاركة الجساعية    
في صشع واتخاذ القخار وتشفيحه، حيث يقؾـ القائج التذاركي بتدويج جسيع العامميؽ معو 

يقة حكيسة، كسا يقؾـ بالسعمؾمات الأساسية التي تداعجىؼ عمى دراسة القخار واتخاذه بظخ 
بتؾزيع العسل مع تحجيج السدئؾلية لكل عامل، كحلػ تيتؼ الكيادة التذاركية بتؾفيخ مشاخ مؽ 

 (.814، 5102الأمؽ والظسأنيشة لكافة العامميؽ ) أحسج، 
 

 التذاركية إلى تحقيق الكيادة أسمؾب تظبيق خلاؿ وتدعى السؤسدة التخبؾية مؽ
 ويقؾـ السياـ، تشفيح في القخار والاستقلالية لامخكدية مؽ لاستفادةالبذخية، وا لمظاقات الإدماج

 وبشاء الجساعي، العسل تذجع ثقافة نذخ عمى ديسقخاطية تعسل قيادة عمى الأسمؾب ىحا
 وشعؾرىؼ العامميؽ، بيؽ الستبادلة الثقة والعلاقات وانتذار الخوابط بستانة يتسيد عسل محيط

 العسل تقشيات لاكتداب بتحفيدىؼ وتجريبيؼ إلا ىحا يتؼ تسكيشيؼ، ولا خلاؿ مؽ بأىسيتيؼ
 (428، 5108والتذاركي) طباخي، وبؽ ساىل،  الجساعي

 

لحا يعج الشسط التذاركي في الكيادة في السؤسدات التعميسية، وذلػ لسا لو مؽ قجرة 
أخح عمى رفع الإنتاجية وتحقيق الجؾدة في العسل، فيحا الشسط يجعؾ إلى احتخاـ العامميؽ و 

آرائيؼ وتعديد الثقة لجييؼ وإشخاكيؼ في صشع القخار؛ مسا يشعكذ ايجابياً عمى الإنتاجية 
 .والجؾدة في العسل
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 مذكلة البحث: 

بالخغؼ مؽ اىتساـ وزارات التخبية في العجيج مؽ الجولة بالعسل عمى تظؾيخ الإدارات 
رخية، إلا أف الشسط الإدارؼ في السجرسية وإنفاقيا اليائل عمى التعميؼ لسؾاكبة الستظمبات الع

مجارسيا ما زاؿ يتدؼ بالشسظية واتباع الأساليب التقميجية، ويسيل إلى نسط إدارة الفخد الؾاحج 
وىؾ مجيخ السجرسة، ويفتقخ إلى التخظيط السدتقبمي ومذاركة العامميؽ في اتخاذ القخارات، 

يخ قادر عمى تحقيق التسيد والتخظيط الاستخاتيجي؛ مسا يجعل العسل الإدارؼ تقميجؼ وغ
 (.84، 5100والإبجاع )العجسي، 

 

فيشاؾ صعؾبات تتعمق بسسارسة الإدارات السجرسية لمكيادة التذاركية عمى الخغؼ مؽ 
أىسيتيا في تظؾيخ العسل الإدارؼ وتسيده، فقج أكجت دراسة سمظاف غالب الجيحاني)الجيحاني، 

دارات السجرسية ، الأمخ الحؼ يتظمب ( عمى وجؾد صعؾبات كبيخة تؾاجو الإ045، 5112
ضخورة تغييخ الأنساط الإدارية الدائجة، والاتجاه نحؾ الأنساط الإدارية الحجيثة كالكيادة 

 بالسذاركة، بل والتغمب عمى السعؾقات التى تحؾؿ دوف تحقيق الكيادة التذاركية .
 

الستعمقة  ومؽ خلاؿ إطلاع الباحث عمى عجيج مؽ الأدبيات والجراسات الدابقة
أو حتى بالقجر  –بالسؾضؾع، فقج لاحع أف الكيادة التذاركية ومعؾقاتيا لؼ يتؼ تشاوليسا معاً 

في أؼ مؽ الجراسات، عمى الخغؼ مؽ أىسيتيسا في تظؾيخ السجارس وتحقيق  -الكافي
 الأىجاؼ التخبؾية السختمفة. وبالتالي يسكؽ تحجيج مذكمة البحث في الأسئمة التالية:

 ار الفكخؼ لمكيادة التذاركية في الأدبيات التخبؾية السعاصخة؟ما الإط .0
 القائج التذاركي التخبؾؼ ؟  وصفاتما خرائص   .5
معؾقات تحقيق الكيادة التذاركية مؽ خلاؿ ما ورد في الأدبيات التخبؾية  أبخزما  .4

 السعاصخة؟
اركية ما السدئؾليات والأساليب السقتخحة لمتغمب عمى معؾقات تحقيق الكيادة التذ .8

 التخبؾية  في ضؾء خرائص وصفات القائج التذاركي ؟
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 أهجاف البحث:
مفيؾـ الكيادة ىجؼ البحث التعخؼ عمى الإطار الفكخؼ لمكيادة التذاركية مؽ حيث 

، والكذف عؽ السعؾقات السختمفة التي تقف عكبة أماـ تحقيق التذاركية، ودواعييا ومبادئيا
 متغمب عمى ىحه السعؾقات.في ال ل إلى مدئؾليات القائجالتؾصالكيادة التذاركية، ومحاولة 

 
 أهسية البحث والحاجة اليه:

 :تتزح أىسية البحث الحالي مؽ خلاؿ الشقاط التالية
مفيؾـ وأسذ تشاوؿ البحث مؾضؾع ميؼ وحجيث في الإدارة وىؾ الكيادة التذاركية :  -0

  ودواعييا وأىؼ السعؾقات التي تقف في سبيل تحكيقيا.
في  الكيادة التذاركية  تفيج حيثيات البحث في تذخيص أىؼ معؾقات تحقيق -5

السجارس، وإعظاء صؾرة واضحة لمسعشييؽ في وزارة التخبية باتخاذ الإجخاءات والآليات 
 الكفيمة بتحقيق الكيادة التذاركية بالسؤسدات التخبؾية.

أو حتى  –ؼ تشاوليسا معاً في حجود عمؼ الباحث أف الكيادة التذاركية ومعؾقاتيا لؼ يت -4
في أؼ مؽ الجراسات، عمى الخغؼ مؽ أىسيتيسا في تظؾيخ السجارس  -بالقجر الكافي

 وتحقيق الأىجاؼ التخبؾية السختمفة.
 

 مشهج البحث:
لمتعخؼ عمى الكيادة التذاركية ودورىا في اعتسج الباحث عمى السشيج الؾصفي 

قات تحقيق ىحه الكيادة في ضؾء وعائف لمتغمب عمى معؾ العسل ، ووضع أساليب مقتخحة 
 ومدئؾليات القائج التخبؾؼ.

 

 حجود البحث:
التي شسمت مؾضؾع الكيادة التخبؾية الحجود السهضهعية اشتسمت الجراسة عمى 

 ومدئؾليات القائج التخبؾؼ في مؾاجية ىحه السعؾقات. ومعؾقات تحقيق ىحه الكيادة التذاركية
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 :مرظلحات البحث
 لسرظمحات التالية:تزسؽ البحث ا

 participative leadership ( القيادة التذاركية: 1)
 والفشية الإدارية مذكلاتيؼ لسشاقذة بيؼ والالتقاء لسخؤوسيو، السجيخ تعخؼ بأنيا مذاركة     
 الثقة يخمق مسا ليا، السسكشة الحمؾؿ أفزل إلى الؾصؾؿ ومحاولة وتؾاجييؼ، تؾاجيو،التي 
 (5101،052)الكيدي،  بيشيسا

ويعخفيا الباحث إجخائياً بؾصفيا مذاركة العامميؽ لمخؤساء فيسا يتعمق بسياـ الإدارة السجرسية، 
 وبالتالي يكؾنؾف مؤثخيؽ في اتخاذ القخارات السجرسية، وخاصة تمػ الستعمقة بسياميؼ التخبؾية.

 القائج التذاركي: -2
تحقق الكيادة التذاركية  ىؾ القائج الحؼ يتستع بالخائص والدسات التي تداعجه في

 الجيسقخاطية.
 

 الاطار الشغخي للبحث

 أولًا: القيادة التذاركية: طبيعتها ومفههمها

أصبحت السذاركة مؽ القزايا الأساسية في خظط التشسية لسا تتزسشو مؽ التعبئة 
البذخية وتقبل التججيجات ودعسيا واستيعابيا، حيث تشغخ السذاركة إلى السجتسع وتشسيتو 

ى أنيا عسمية تعميسية تدتيجؼ الكياـ بإجخاءات مؽ شأنيا مداعجة الشاس عمى تحقيق عم
الأىجاؼ بأسمؾب ديسقخاطي، فتربح قيادات السجتسع عؾامل بشاءة في تعمؼ الخبخات، وليذ 
مجخد مذجعيؽ لتحديؽ الغخوؼ الاجتساعية، كسا أنيا تداعج السجتسع عمى الاستخجاـ 

ده وجساعاتو، وتعظي الفخصة لمفئات السيسذة في السجتسع مؽ الأمثل لظاقات وقجرات أفخا
 (.504، 5102أجل التظؾر والخقي )عسامة، 

وتعج الكيادة التذاركية مؽ الاتجاىات الكيادية التخبؾية الحجيثة التي تشظمق مؽ تؾافخ 
حقيق الثقة العالية لمجساعة، والتي مؽ شأنيا أف تؤدؼ إلى مذاركتيؼ في تحسل السدؤولية، وت

 أىجاؼ الجساعة.
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الحؾار،  عمى يعتسج لأنو وأنجحيا؛ الكيادية الأنساط أفزل التذاركي الشسط ويعتبخ
بيؽ  ويؾازف  السخؤوسيؽ وآراءىؼ، شخرية واحتخاـ العقل، وتحكيؼ الآراء، وتبادؿ والسذاركة،

 الؾقت.  نفذ في السؤسدة أىجاؼ تحقيق وبيؽ أىجافيؼ، وتحقيق السخؤوسيؽ حاجات

 في إطار القيادة التذاركية يتم تشاول السحاور التالية:و 

 ( مفههم القيادة التذاركية: 1)

يشغخ إلى الكيادة التذاركية عمى أنيا تبخز مذاركة السؾعفيؽ في الإدارة عشجما 
يداىؼ أولئػ الحيؽ يؾججوف في أسفل الدمؼ اليخمي لمسؤسدة في الدمظة ووعائف الإدارة، 

لعساؿ طخفاً في عسمية اتخاذ القخار التي كانت حكخاً عمى السجيخيؽ ويعشي ذلػ أف يربح ا
دوف غيخىؼ، وبحلػ يسكؽ القؾؿ بأف السذاركة في التدييخ تتزسؽ إحجاث تغييخ في بشاء 

 (..Saxby, D, UK, 2007, 88) القؾة داخل السؤسدة

 بيؼ والالتقاء لسخؤوسيو، السجيخ وتعخؼ الكيادة التذاركية كحلػ بأنيا مذاركة
 أفزل إلى الؾصؾؿ ومحاولة وتؾاجييؼ، تؾاجيو،التي  والفشية الإدارية السذكلات لسشاقذة
 (.052، 5101)الكيدي،  بيشيؼ الثقة يخمق مسا ليا، السسكشة الحمؾؿ

 وبشاء عمي ما سبق فإف مفيؾـ الكيادة التذاركية يذتسل عمى ثلاثة عشاصخ رئيدة ىي: 

 ي إبجاء الآراء والسقتخحات مع جساعة العسل.السداىسة الفكخية مؽ العامميؽ ف 

  الاستفادة مؽ آراء العامميؽ في اتخاذ القخارات، وتكؾيؽ وحجة فكخ بيؽ أعزاء جساعة العسل
أؼ الاستفادة مؽ قجرات العامميؽ الفكخية وتذجيعيؼ عمى الابتكار والسبادرة لتحقيق أىجاؼ 

 التشغيؼ.

 ا يذعخىؼ بثقة الإدارة في قجراتيؼ وأفكارىؼ تحسل السدؤولية في تشفيح القخارات، وىح
 وبالتالي جعميؼ أكثخ تفاعلًا، وايجابية في تحقيق الشتائج.

أؼ أف الكيادة التذاركية في السجاؿ التخبؾؼ تتزسؽ اشخاؾ مجيخؼ السجارس لمعامميؽ في   
الأنذظة السجرسية السختمفة كل حدب ميامو وتخررو، وذلػ رغبة في الاستفادة مؽ 

 اناتيؼ ومياراتيؼ التي يستمكؾنيا، والتي مؽ شأنيا تظؾيخ العسل في السؤسدة التخبؾية.إمك
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 ( دواعي الأخح بالشسط التذاركي في  القيادة: 2) 

لمشسط التذاركي في الكيادة دور ىاـ في تحقيق الأىجاؼ التخبؾية، نغخاً لأنيا تجعل 
تخبؾؼ، وىحا يمعب دور ىاـ وفعاؿ في لجسيع العامميؽ دور إيجابي في صشع واتخاذ القخار ال

 زيادة دافعية العامميؽ بالسؤسدة لانجاز العسل السكمفيؽ بو. 

كسا أف عجـ مذاركة العامميؽ في السدتؾيات الإدارية السختمفة في التخظيط وصشع 
القخارات يداىؼ في وجؾد فجؾة بيؽ الكيادة الإدارية والسؾعفيؽ في السدتؾيات الجنيا، وبالتالي 

ؤدؼ إلى ضعف الذعؾر بالسدؤولية والعسل الجساعي لتحقيق أىجاؼ السؤسدة، وىحا يؤدؼ ي
إلى تجني مدتؾػ الأداء لجػ السؾعفيؽ لذعؾرىؼ بأنيؼ لؼ يذاركؾا في وضع الأىجاؼ 
السظمؾب إنجازىا أو في الحمؾؿ لمسذاكل التي يؾاجيؾنيا في الأداء، وقج يعتبخوف أنفديؼ 

 (.545، 5102خيخؼ، ميسذيؽ في السؤسدة )الح

كسا أف ىشاؾ عجد مؽ التجاعيات التي جعمت مؽ الشسط التذاركي ضخورة قرؾػ 
، 5112في العسمية الإدارية داخل السؤسدات ومؽ ىحه العؾامل ما يمي: )حجازيؽ وعياصخة، 

82.) 

 .نسؾ السؤسدات وتزخؼ حجسيا 
 ت ذاتية، فإنو يعجد الحكيقة السشظكية التي تؤكج بأف الفخد ميا تؾافخت لو مؽ قجرا

 عؽ الإحاطة بكل الغخوؼ في كل الأوقات.
   أىسية الذؾرػ في الكيادة الإدارية، الحؼ يتجدج أساساً في تؾسيع قاعجة السذاركة

في صشع القخار، خاصة فيسا يتعمق يتمػ القخارات التي تؤثخ في السذاركيؽ، أو في 
 عاونيؼ والتداميؼ. أعساليؼ، وما يحققو ذلػ مؽ مدايا عجيجة مثل ضساف ت

 .إف تؾسيع نسط السذاركة يثخؼ مؽ القخارات لانيا تربح متأثخة بسعمؾمات وخبخات متشؾعة 
أؼ أف التظؾر الحؼ حل عمى الإدارة الحجيثة لعب دوراً ىاماً وفعالًا في ضخورة 

وار اتباع الشسط الكيادؼ التذاركي، لأجل انجاز الأىجاؼ التخبؾية السختمفة، نغخاً لأف الأد
التي تقؾـ بيا السؤسدة التخبؾية يرعب عمى أؼ قيادة انجازىا بسفخدىا دوف السذاركة الفعالة 

 لجسيع العامميؽ بيا.
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 مبادئ وأسذ  القيادة التذاركية: ( 3)

ىجفت السذاركة إلى تجاوز الفجؾة القائسة بيؽ القادة والعامميؽ, وإبجاع أشكاؿ غيخ 
ى مبجأ الإنابة والسذاركة الذكمية, بل عمى مذاركة ىخمية لسسارسة الدمظة، لا تقؾـ عم

، 5112الجساعة في صشع القخار وتشفيحه، وتقؾـ علاقة السذاركة عمى مبادغ مشيا: )شكخ، 
042) 

 .الشجية القائسة عمى الثقة والاحتخاـ الستبادؿ بيؽ الأطخاؼ 

 كل  استقلالية الأطخاؼ عؽ بعزيا, وتؾافخ القشاعة الكاممة بأف السذاركة حق
 الأطخاؼ, وليدت مشحة أو لبة مؽ القادة.

  امتلاؾ كل طخؼ لاستخاتيجية تشسؾية محجدة ومدتقخة، تتزسؽ أىجافاً مخحمية وأخخػ بعيجة
 السجػ.

  وجؾد أرض مذتخكة ومشاطق التساس بيؽ الأطخاؼ, وقبؾليؼ عؽ قشاعة لفكخة
 السذاركة، والتفاعل والتكامل والرخاع الدمسي.

 .إرساء مشاخ ديسقخاطي حكيقي 

  سيادة علاقة السذاركة في كافة السدتؾيات بجاية مؽ صشع الدياسات, إلى ترسيؼ
 البخامج واتخاذ القخارات, ثؼ تييئة البيئة والتشفيح.

( إلى أف ىشاؾ ثلاثة مبادغ أساسية لمؾصؾؿ 000،  5112كسا أشار ىيثؼ العاني )
 ي: إلى القخارات العادلة في السؤسدة وى

 مذاركة العامميؽ في القخارات التي تؤثخ فييؼ وىحا يدسى )العقج(، السبجأ الأول :
والتي تؤدؼ إلى نتائج في تحديؽ القخارات والتداـ أكبخ مؽ أولئػ الحيؽ يتأثخوف 

 بالقخار.
 يحتاج العاممؾف الحيؽ شاركؾا في القخار لفيؼ الأسباب )الأساس السبجأ الثاني :

القخار، فالذخح أو التفديخ يدسح لمسؾعفيؽ بالفيؼ والثقة السشظقي( وراء ىحا 
 بالسجيخيؽ حتى لؾ كاف القخار لا يسثل أفزل اىتساـ لمعامميؽ .
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  حاجة السجيخيؽ إلى تؾضيح الحالة السعيارية التي يحاكؼ بيا السبجأ الثالث :
 العاممؾف والتي تتزسؽ السكافآت والعقؾبات.

تتزسؽ مبادغ يتؼ مؽ خلاليا التؾعية لمعامميؽ والسدؤوليؽ  وبالتالي فإف الكيادة التذاركية
بأىسية التذاركية في العسل، فزلًا عؽ إيجاد معاييخ حاكسة لمعسل تظبق عمى الجسيع، ويتؼ 

 مؽ خلاليا مسارسة الثؾاب والعقاب، فزلًا عؽ وجؾد نتائج إيجابية لمجسيع في العسل. 
 ثانياً: خرائص وصفات القائج التذاركي: 

ؤسذ ىحا الشسط الكيادؼ عمى الذؾرػ وتعجد الآراء، وتشؾع الأفكار ويأخح بسبجأ ي
وبحلػ يكؾف لمكيادة التذاركية عجد مؽ الخرائص أوردتيا السذاركة الجساعية في العسل ، 

 (.54، 5114)الحخيخؼ،  فيسا يمي: رافجة الحخيخؼ 
 .إشخاؾ السخؤوسيؽ في اتخاذ القخارات 
 لعلاقات الإندانية وبكيسة الفخد وقجرتو عمى العسل.الإيساف الذجيج بسبجأ ا 
 . إشخاؾ السخؤوسيؽ في تحجيج الدياسات والبخامج وتشفيحىا 
  .الثقة الستبادلة بيؽ القائج والأعزاء وسيادة الذعؾر بالخضا نحؾ العسل 
 . رفع الخوح السعشؾية لمسخؤوسيؽ، وتحفيد العامميؽ عمى العسل بخوح الفخيق 
 ؽ في تظؾيخ مياراتيؼ بأقرى ما يسكؽ .مداعجة العاممي 
 . تذجيع العامميؽ عمى السبادرة ودعؼ روح الإبجاع لجييؼ 
 .سيؾلة ووضؾح الاترالات بيؽ القائج ومخؤوسيو 

وبحلػ يدتمدـ لمقائج التذاركي عجد مؽ السؾاصفات التي يجب أف يتسيد بيا عؽ غيخه ومؽ 
 (042-042ىحه  السؾاصفات ما يمي: )الحخبي، الأردف، 

 .الإيساف بسجأ السذاركة الجساعية في اتخاذ القخارات وتشفيحىا 
 .تؾضيح التعميسات لمسخؤوسيؽ بذكل لا يجع مجالا للالتباس 
 .تحسل السدئؾلية مع السخؤوسيؽ 
 .إلساـ بحخية الخأؼ والسافدة دوف التعرب لخأيو 
 .الحخص عمى أف يدؾد جؾ مؽ السحبة بيؽ أفخاد السؤسدة 
 ادؿ بيؽ القائج والسخؤوس.الاحتخاـ الستب 
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 .إتاحة فخص الشسؾ السيشي والؾعيفي لأفخاد السجسؾعة ولشفدو 
 .التحمي بالحكسة والعقلانية والحكاء في ترخفاتو مع زملائو 
 .تجسيع العمؼ والسعخفة بيؽ السخؤوسيؽ 

وبالتالي فإف السؤسدات التخبؾية تعج مظالبة بتؾفيخ القائج الحؼ يستمػ تمػ الرفات، 
يجب وضع ضؾابط ومعاييخ يتؼ الاختيار في ضؾءىا، بعيجاً عؽ السعاييخ التقميجية حيث 

التي تقؾـ عمى الأقجمية والؾساطة وغيخىا، والتي لا تتيح مسارسة الكيادة التذاركية، ورغبة 
القائج في الكياـ بكافة الأدوار، واعتباره مذاركة العامميؽ في الجؾانب الكيادية، تقميلًا مؽ 

 قيستو في العسل. قجرتو و 
 معهقات  تحقيق  القيادة التذاركية أبخز ثالثاً:   

ىشاؾ ثلاثة أصشاؼ مؽ السعؾقات تحج وتقمل مؽ استخجاـ الكيادة التذاركية التخبؾية 
 (44، 5104كسا يمي: )أبؾ عظية، 

 وتشبع تمػ السعؾقات مؽ الثقافة الدائجة في السؤسدة، والتي السعهقات السؤسدية :
مشغؾمة الكيؼ والأعخاؼ التي تدؾد السؤسدة، والتي تعكذ نفديا وبذكل  تتسثل في

ضسشي عمى السشاخ السؤسدي بذكل عاـ، فإذا كانت ىحه الكيؼ تجعل العامميؽ 
مجخد مأمؾريؽ فإف ىحا سيؤدؼ إلى احباط الشسط التذاركي، وفي الاتجاه نفدو إذا 

بأنو صانع لمسذاكل فكيف كانت ىحه الكيؼ تخػ في العامل كثيخ التداؤؿ والشقج 
 يسكؽ خمق مشاخ مؤسدي متفتح.

 ىحه السعؾقات نابعة مؽ السيل الظبيعي لجػ معهقات نابعة من السجيخين أنفدهم :
السجيخيؽ للاحتفاظ بالدمظة والسدئؾلية، وفي كثيخ مؽ الحالات يذعخ السجيخيؽ 

الأمؾر بلا  أنفديؼ بالخؾؼ مؽ تفؾيض الرلاحيات والسدئؾليات لمعامميؽ، كل ىحه
 شػ تشعكذ سمباً عمى فعالية العامميؽ ومذاركتيؼ في الإدارة.

جسمة  –السجارس  –وبيحا قج تؾاجو عسمية تفؾيض الدمظة في السؤسدات التخبؾية 
مؽ العؾامل والسذكلات والعكبات التي تحؾؿ بيؽ التفؾيض والثسار السخجؾة مؽ ورائو، وىحه 

-442، 5108تتزح فيسا يمي: )فميو، عبج السجيج،  العكبات التي تكسؽ في القائج نفدو
442) 
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 ضعف الثقة بيؽ السجيخ والعامميؽ. -
 الاعتقاد بأف التفؾيض يقمل مؽ نفؾذ السجيخ. -
 خؾؼ السجيخ مؽ مشافدة العامميؽ بالسجرسة. -
 الأنانية والحخص عمى السرمحة الحاتية. -
 ؾحجات الإدارية .تعجد التقديسات الإدارية مع تبايؽ الشذاط الحؼ تقؾـ بو ال -
 درجة التخكيد أو التذتت الجغخافي لمؾحجات الإدارية . -
 قرؾر نغؼ تقييؼ أداء العامميؽ السفؾضيؽ لمؾحجات التشغيسية بالسجرسة.  -

ومؽ ثؼ فإف تفؾيض الدمظة يعج مؽ الأمؾر التي لا غشى عشيا داخل السؤسدات 
تتؾافخ بتمػ السؤسدات، والتي لا يسكؽ التخبؾية الحجيثة، نغخاً لكثخة الأعباء الإدارية التي 

للإدارة السجرسية بسفخدىا إنجازىا، فزلًا عؽ أف تفؾيض الدمظة يعج مؽ الستظمبات 
الأساسية لتؾفيخ قيادات ججيجة وواعية يسكؽ الإعتساد عمييا في حاؿ غياب الكيادات 

 الأساسية أو في حاؿ الاحتياج ليا في مؤسدات تخبؾية أخخػ.

  فيشاؾ بعض السؾعفيؽ بسجخد إعظائيؼ مدئؾليات في السهعفينمعهقات تكسن :
فإنو يعتبخه عبئاً إضافياً، وىحا  -حتى ولؾ كاف مع بعض الرلاحيات  -ججيجة 

 الأمخ يقف عائقاً أماـ تفعيل الشسط التذاركي في الإدارة.
 رابعاً: مهام و مدئهليات القائج في مهاجهة السعهقات 

وتحجيج أىؼ السعؾقات التي تقف  الكيادة التذاركية طبيعةفي ضؾء ما سبق مؽ مفيؾـ و 
عكبة أماـ تحقيق ىحه الكيادة، وكحلػ الؾقؾؼ عمى أىؼ الخرائص السظمؾبة في القائج 
التذاركي فإنو يقع عمى عاتق القادة في السؤسدات السختمفة جسمة مؽ السدؤوليات والسياـ  

صؾلا لتحقيق الكيادة التذاركية وذلػ عمى السشؾطة بيؼ لسؾاجية تمػ السعؾقات وتحليميا و 
 الشحؾ التالي:
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 :لسهاجهة السعهقاتمن حيث السدئهليات العامة للقائج  -1

يقتخح الباحث مجسؾعة مؽ السدؤوليات التي يجب عمى القائج أو الكيادة الكياـ بيا 
لسدؤوليات لتحليل السعؾقات التي تقف عكبة أماـ تحقيق الكيادة التذاركية، وشسمت ىحه ا

 الجؾانب التالية:

رسؼ الدياسات التي تتشاسب مع السؤسدة التي يعسل فييا، ووضع الخظط حتى تتؼ  -0
 العسميات الخاصة بتشفيح الدياسة بفيؼ ووعي كامميؽ.

تحسل مدئؾلية العسل والديخ في تحقيق الأىجاؼ بأعمى مدتؾػ مؽ الكفاءة  -5
 والإنتاج، وبأقل جيج وتكاليف وفي أقرخ وقت.

 تخاذ القخارات السشاسبة في الأوقات السشاسبة.ا -4

 من حيث أساليب السذاركة التي يتبشاها الشسهذج القيادي التذاركي: -2 

لتحليل السعؾقات التي تقف يقتخح الباحث عجدا مؽ الأساليب التي يتبشاىا القائج 
 ومؽ أىؼ ىحه الأساليب ما يمي: عكبة أماـ تحقيق الكيادة التذاركية

 وىي أعمى مخاتب الكيادة التذاركية،وعؽ طخيقيا يتؼ الآتي: اتالاجتساع : 
 فخد إبجاء رأيو.  يتيح القائج لأي -1
 يعظي فخصة متكافئة في الترؾيت. -2
يييء فخص الاتراؿ السيسة التي يتؼ مؽ خلاليا تدويج الأفخاد بالسعمؾمات اللازمة  -3

 لتحديؽ الأداء.
زمة، حتى يتسكؽ الأفخاد مؽ دراستيا وتحميميا وتحجيج تؾفيخ البيانات والسعمؾمات اللا -5

 البجائل عمى أساسيا.
 وىي عبارة عؽ تذكيلات إدارية ذات مياـ خاصة، تتكؾف مؽ عجد مؽ اللجان :

الأشخاص يشاط بيؼ بعض الرلاحيات والسياـ ، ويتؼ اختيار ىؤلاء رسسياً مؽ قبل 
ات لحميا، وتسارس دورىا برؾرة الإدارة لمكياـ بالشغخ في مذكمة معيشة وصشع قخار 

 اجتساعات دورية.
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 عؽ طخيق تفؾيض الدمظة يقؾـ القائج بسا يمي:تفهيض الدلظة : 
تجريب السدتؾيات الإدارية الؾسظى والجنيا عمى عسمية اتخاذ القخارات وتحسل   -0   

 السدئؾلية، 
 ؼ ومتابعتيا.إزالة الخؾؼ لجػ تابعيو مؽ تحسل السدئؾلية وإدارة الأعساؿ بأنفدي -5
 بث الثقة في نفؾس الأعزاء و الذعؾر بقجرتيؼ عمى الستابعة.   -4

 التهصيات:

 لسهاجهة القائج الإداري معهقات القيادة التذاركية التخبهية لابج من تحقيق ما يلي :

عقج الشجوات والجورات التهعهية بأهسية القيادة التذاركية لجسيع العاملين بالسؤسدة  -
 التخبهية.

 تهفيخ البخامج التأهيلية للقيادة السجرسية الستزسشة القيادة التذاركية.  -

تهفيخ بيئة تخبهية تذجع التذاركية في العسل، وتهفخ حهافد مادية ومعشهية للقائسين  -
 عليها. 

إجخاء بحهث تخبهية حهل التشسية السهشية ودورها في تظهيخ القيادة التذاركية في  -
 السجال التخبهي.

خاء بحهث تخبهية حهل التشسية السهشية ودورها في تظهيخ القيادة التذاركية إج -
 الالكتخونية.

*********************** 
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