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 وء القرآن الكریم والسنة النبویةالعمل التطوعي في ض

  رؤیة شرعیة معاصرة

  محمد محمود العطـار

ــاهج وطــرق التــدریس، كلیــة:  قســم التربیــة، جامعــة : أســتاذ مســاعد المن

  الباحة، المملكة العربیة السعودیة        : الباحة، مدینة

  melattar2010@yahoo.com:البرید الإلكتروني

إثــارة موضــوع العمــل التطــوعي ى یهــدف هــذا البحــث إلــ :ملخــص البحــث

فــي هــذا الوقــت مــن الزمــان مــن الأهمیــة بمكــان نظــراً لمــا یعتــرى الأرض مــن 

كــــوارث ومحــــن یحتــــاج البشــــر فیهــــا إلــــى أكبــــر قــــدر مــــن التعــــاون والتعاضــــد 

ـــاول  والتكافـــل والتكامـــل، ویعتمـــد علـــى المـــنهج الوصـــفي التحلیلـــي، حیـــث یتن

تـه مـن خـلال المصـادر المعتمـدة موضوع الدراسة بالوصف والتحلیل، ومعالج

وجمـــع كافـــة المعلومـــات، والمـــنهج الاســـتنباطي وهـــو مـــنهج الاســـتقراء للعمـــل 

التطـــوعي فــــي ضــــوء تحلیـــل النصــــوص الشــــرعیة مـــن القــــرآن الكــــریم والســــنة 

النبویــــة عبــــر خمســــة مباحــــث  تتنــــاول مفهــــوم العمــــل التطــــوعي وخصائصــــه 

ســنة النبویــة، والرؤیــة الشــرعیة وأهمیتــه، وأهدافــه، مــن خــلال القــرآن الكــریم، وال

ومـن نتـائج هـذا البحـث دعـوة العلمـاء والفقهـاء والمتخصصـین فـي . المعاصرة

البحــث العلمــي الاجتمــاعي والشــرعي الكتابــة فــي العمــل التطــوعي لیجــد أبنــاء 

المســلمین فــي المكتبــات الإســلامیة مــا یكفــیهم فــي هــذا المجــال، ولیطلــع غیــر 

ســلامیة فــي العمــل التطــوعي للدلالــة علــى مــا المســلمین علــى تــراث الأمــة الإ

وتقریـر أنـه یجـب أن نغـرس . قدمه المسـلمون مـن حضـارة امتـدت عبـر قـرون

في نفوس أطفالنا حب الخیر وكذلك تنمیة الحس التطـوعي حتـى نؤسـس فـي 

نفوســهم أهمیــة التطــوع والوقــوف صــفاً واحــداً لمســاعدة الآخــرین فــي الحــالات 

مــن هــم بحاجــة إلیــه دون أي مقابــل ســواء كــان  الطارئــة،  ومــد یــد العــون إلــى
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مادی�ا أو معنوی�ا والغرض منه ابتغاء مرضاة الله، حیث تعـد المشـاركة فـي أي 

مجـــــال مـــــن مجـــــالات العمـــــل الإنســـــاني واجـــــب إنســـــاني واجتمـــــاعي وشـــــرف 

للإنســان، ووضــع برنــامج حكــومي لــدعم الإنفــاق التطــوعي، لمواكبــة الرغبــات 

سـات الخیریـة والـدور الاجتماعیـة التـي تحتـاج إلیهـا الصادقة في إنشـاء المؤس

شــــریحة مــــن المجتمــــع المســــلم، و الــــدعوة إلــــى إنشــــاء المشــــاریع الاســــتثماریة 

لتكوین موارد ثابتة لأعمال البر والخیر والخدمات التطوعیـة، لضـمان سـریان 

  . الصدقة وعدم جفاف ینابیعها وانقطاع غلاتها

دراســة بعنــوان العمــل التطــوعي بــین  ومــن توصــیات البحــث ومقترحاتــه إجــراء

الشریعة الإسلامیة والواقع الاجتماعي المعاصر، وإجراء دراسة بعنوان تفعیـل 

دور المجتمع المدني في تدعیم الأنشطة التطوعیة، وإجراء دراسة بعنوان قـیم 

م في المجتمع السعودي، وإجراء دراسة ٢٠٣٠العمل التطوعي في ضوء رؤیة

ة العمل التطـوعي ومـدى علاقتـه بـأمن المجتمـع، وإجـراء بعنوان الشباب وثقاف

 .دراسة بعنوان القواعد الفقهیة وتطبیقاتها المتعلقة بالعمل التطوعي
 

 .الشرع -السنة -القرآن-التطوع-العمل: الكلمات المفتاحیة
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 Research Summary:This research aims to raise 
the topic of voluntary work at this time of great 
importance in view of the disasters and tribulations that 
befall the earth during which humans need the greatest 
amount of cooperation, solidarity, interdependence and 
integration. This research depends on  the deductive  and 
descriptive approach, through the approved sources and 
the collection of all information, for voluntary work in 
light of the analysis of legal texts from the Holy Qur’an 
and the Prophet’s Sunnah through five sections: dealing 
with the concept of voluntary work, its characteristics, 
importance, objectives, through the Holy Qur’an, and the 
Prophet’s Sunnah, and the contemporary legal vision. 
Among the results of this research is the invitation of 
scholars, jurists, and specialists in social and legal 
scientific research to write about voluntary work so that 
the offspring of Muslims can find in the Islamic libraries 
what suffices them in this field. As for non-Muslims, to 
learn about the heritage of the Islamic nation concerning 
voluntary work to indicate what Muslims have presented 
of a civilization that spanned over centuries. And 
deciding that we must instill in our children with regard 
to the love of goodness as well as developing a sense of 
voluntary in order to establish in them the importance of 
volunteering and standing together to help others in 
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emergency situations, and extending a helping hand to 
those who need it without any compensation, whether it is 
material or moral. 
Its purpose is to seek God’s pleasure, as participation in 
any field of humanitarian work is a human and social 
duty and honor for the human being, and the development 
of a government program to support voluntary spending, 
to keep pace with the sincere desires to establish 
charitable institutions and social roles that are considered 
a segment of the Muslim community needs, and the call 
to establish investment projects to create stable resources 
for charitable works and voluntary services, to ensure the 
flow of charity and that its springs will not dry up and its 
yields will not be interrupted. 
Among the recommendations and proposals of the 
research are as follows: to conduct a study entitled 
Voluntary Work between Islamic Sharia and 
Contemporary Social Reality, conducting a study entitled 
Activating the Role of Civil Society in Supporting 
Voluntary Activities,  conducting a study entitled The 
Values of Voluntary Work in the Light of 2030 A.D. 
Vision in Saudi Society,  conducting a study entitled 
Youth and the Culture of Voluntary Work and its 
Relationship to the security of society, and conducting a 
study entitled jurisprudence rulings and their applications 
related to voluntary work. 
 
Keywords: work - voluntary - Quran - Sunnah - Sharia 
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والصــلاة والســلام علــى خیــر المعلمــین والمرســلین والمــؤدبین ســیدنا 

جــدّد الله بــه رســالة الســماء، وأحیــا ببعثتــه ، -الله علیــه وســلم صــلى-محمــد 

سنّة الأنبیاء، ونشر بدعوته آیات الهدایة، وأتم به مكارم الأخلاق، وعلى آلـه 

وأصحابه الذین فقههم الله في دینه؛ فدعوا إلى سبیل ربهم بالحكمة والموعظة 

ــــــاهم عــــــ ن الرذیلــــــة الحســــــنة؛ فهــــــدى الله بهــــــم العبــــــاد، وأبعــــــدهم بتــــــربیتهم إی

  :وبعد والانحطاط،

إن للعمــل فــي الإســلام مكانــة ظــاهرة فــي تعالیمــه وآثــاره، لأن لــه مفهومــاً 

ـــه قیمـــة معنویـــة روحیـــة، بالإضـــافة إلـــى قیمتـــه  تعبـــدیاً یثـــاب فاعلـــه علیـــه، فل

المادیــة الاقتصــادیة، وهــو بــذلك مخــالف لبقیــة الــنظم الاقتصــادیة التــي راعــت 

M  8 :حض الإسلام على العمل قال تعالىالجانب المادي فقط، ومن أدلة 

 D  C  B  A  @  ?  >      =  <  ;  :  9

 F  EL)١(
ـــــــى مشـــــــروعیة العمـــــــل  ـــــــة عل ـــــــث تشـــــــیر هـــــــذه الآی ، حی

لأنه شـامل لكـل أنمـاط : عن طریق عموم ابتغاء الفضل -البیع–الاقتصادي 

:  ;  M : التجــارة التــي تكســب الإنســان مــالاً، كمــا یقــول ســبحانه وتعــالى

  < B  A  @?  >  =L)٢(
وهــــذا حــــض علــــى طلــــب الــــرزق  ،

صــلى الله علیــه -قـال رســول الله : قــال والتجـارة والســعي، وعــن أبـي هریــرة 

                                                 

  .١٠الآیة: سورة الجمعة )١(

  .١٥الآیة: سورة الملك) ٢(
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لأن یحتطـــب أحـــدكم حزمـــةً علـــى ظهـــره خیـــر مـــن أن یســـأل أحـــداً : "-وســـلم

"فیعطیه أو یمنعه
)١(

.  

ویعـــد العمـــل التطـــوعي مـــن الوســـائل المهمـــة فـــي تنمیـــة الـــولاء والانتمـــاء 

وطن حیـــث یوثـــق علاقـــة الفـــرد بدینـــه ووطنـــه وینمـــى بداخلـــه مبـــادئ وقـــیم للـــ

إسلامیة ووطنیة وإنسانیة نبیلة، والعمل التطوعي هو المعیار الـذي نقـیس بـه 

مسـتوى التكافـل والتعـاون فـي المجتمـع، فمـن المعـروف أن العطـاء بـلا مقابــل 

تمعه وقضـایاه سواء كان علماً أو جهداً أو مالاً یعكس مدى ارتباط الفرد بمج

  .وهمومه

فالعمـــل التطـــوعي مـــن ضـــروریات المرحلـــة التـــي نعیشـــها؛ فـــالتطوع مـــن 

الأعمـــال التـــي یحثنـــا علیهـــا دیننـــا الحنیـــف؛ لأنهـــا مـــن بـــاب تفـــریج الكربـــات 

والوقـــوف مـــع مـــن تضـــرروا مـــن أي طـــارئ یحـــدث كـــالكوارث الطبیعیـــة التـــي 

ـــازل أو إغـــراق الممتلكـــات، كـــذلك یضـــاف  ـــة تتســـبب فـــي هـــدم المن إلیهـــا إغاث

وفـــي الحقیقـــة أن الـــدین الإســـلامي رســـخ فـــي ... المحتـــاج والتكافـــل والتعـــاون

وجـــدان المســـلم قـــیم العمـــل الجمـــاعي فـــي بنـــاء المســـاجد والمنـــازل ومســـاعدة 

والتطـــوع فـــي هـــذه الحالـــة واجـــب علـــى الجمیـــع، قـــال . المحتـــاجین والمرضـــى

)٢(M  ]   \     [  Z  Y  XL :تعـــــالى
: وتعــــــالى، كمــــــا یقــــــول ســــــبحانه 

M  -,  +  *  )  (   '  &  %

0   /  .L)٣(
.  

                                                 

  .٢/١٢٩الاستعفاف عن المسألة : كتاب الزكاة، باب: رواه البخاري )١(

  .١٨٤الآیة : سورة البقرة) ٢(

  . ٧٣الآیة : سورة الأنبیاء )٣(
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المــؤمن للمــؤمن كالبنیــان " قــال : قــال :وفــي حــدیث أبــي موســى الأشــعري

"یشــد بعضــه بعضــاً 
)١(

علــى معاونــة المــؤمن لأخیــه  ، وهنــا یحثنــا الرســول 

  .المؤمن ونصرته

وتعتمـــد الشـــعوب المتحضـــرة بشـــكل كبیـــر علـــى المتطـــوعین والـــذین یتقـــدمون 

ـــة تـــؤمن  وبشـــكل ـــى الجهـــات المعنیـــة ویشـــكلون مجموعـــات تطوعی طـــوعي إل

بأهمیـــة العمـــل التطـــوعي، ویمارســـونه إیمانـــاً مـــنهم بأنـــه عمـــل إنســـاني یخـــدم 

  .المجتمع وبالتالي أصبح هناك تنافس للعمل التطوعي داخل المجتمع

ومن أجل الحفاظ على مكتسبات الوطن وسلامة أفـراده ینبغـي دعـم كـل جهـد 

تمـــع ســـواء مـــن ذلـــك تنظـــیم البـــرامج التدریبیـــة أو التوعویـــة أو لمؤسســات المج

إقامـــة النـــدوات والملتقیـــات وورش العمـــل لبحـــث أفضـــل الســـبل لمشـــاركة تلـــك 

  .المؤسسات في مجالات التوعیة والبرامج التطوعیة والتدریب وغیرها

ن التطوع عمـل حضـاري یجسـد وعیـاً بكـل مـا یـدور مـن أحـداث ومسـتجدات إ

لوقت تلاحمـاً وتعاونـاً بـین المتطـوعین ومختلـف المؤسسـات ویجسد في ذات ا

 .الاجتماعیة

ـــــــو أي مجتمـــــــع مـــــــن الســـــــلبیات  ولكـــــــل مجتمـــــــع خصوصـــــــیاته، ولا یخل

والإیجابیات، مهما كانت ثقافاته، ومهما كان بناؤه الحضـاري، فـالتطوع عمـل 

نبیــل ومقاصــده إنســانیة بحتــة، وهــو تســابق لنیــل الأجــر والثــواب قبــل العائـــد 

وي والنفسي أو حتى المادي أحیاناً، وفكرة التطوع من الأفكار الإیجابیـة المعن

  .التي تؤدي إلى الاستثمار في الطاقات البشریة

                                                 

، )٢٤٤٦(في كتاب المظالم والغضب، باب نصر المظلوم رقم أخرجه البخاري) ١(

تراحم المؤمنین وتعاطفهم : البر وصلة الرحم والآداب، باب: ، ومسلم في كتاب٣/١٢٩

  . ٤/١٩٩٩، )٢٥٨٥(وتعاضدهم،رقم
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وثقافة التطوع ثقافة موجودة منذ آلاف السنین في الجزیرة العربیة؛ وهو تقدیم 

المســاعدة لحجــاج بیــت الله الحــرام؛ وهــي صــفة مــن صــفات الرســل والأنبیــاء، 

  .ا یمیز فكرة التطوع أنها لیست محددة بفترة عمریة أو أوقات معینةوأهم م

التطـوع للكـل وللجمیـع وفـي مجـالات الحیـاة جمیعهـا، والمجـال التطـوعي یزیـد 

من ثقة الشاب في نفسه، ویبث كل هذه الطاقة الإیجابیة لكل من حوله، كما 

مـواهبهم یستثمر التطوع أوقات الشـباب فـي بـرامج هادفـة ومفیـدة للكشـف عـن 

وقـــدراتهم وصـــقلها وتـــدریبهم علـــى القیـــادة والطاعـــة وتحمـــل المســـئولیة وتأكیـــد 

واجب الشباب في خدمة بلادهم وتقویة شعورهم نحوها وتوثیق روابـط الأخـوة 

  .بین المتطوعین وتقویة روح التآلف والتعاون مع بعضهم

جدیــــة ن التطــــوع یخلــــف أثــــراً إیجابیــــاً علــــى المتطــــوعین ویمــــنحهم شــــعوراً بالإ

ــــه  ــــر التطــــوع مقیاســــاً لأي إنســــان یرغــــب معرفــــة مــــدى جدیت والعملیــــة، ویعتب

والالتـــــزام بالعمـــــل، فالعمـــــل التطـــــوعي صـــــقل مهـــــارات فهـــــو عطـــــاء وصـــــقل 

للشخصـــیة، وتفجیـــر طاقـــات إبداعیـــة، فـــالتطوع یقـــدم للمتطـــوع شـــعوراً إیجابیـــاً 

  .وإحساساً بالسعادة أكثر مما یقدمه المتطوع للغیر

  :مشكلة البحث

ات العمـــل التطـــوعي ســـمة لازمـــة فـــي المجتمعـــات المتقدمـــة، وأضـــحى بـــ

مؤشـــراً علـــى ترســـیخ التمـــدن وتفعیـــل رأس المـــال الثقـــافي وتعضـــید التماســـك 

والاندماج الاجتماعي وتعزیز المواطنة الصالحة والشخصیة الخیّـرة، وازدادت 

ـــد الحیـــاة المعاصـــرة وتضـــخم التحـــدیات والأزمـــات والإشـــكالیات،  أهمیتـــه بتعق

ومنها اتساع دوائر الفقر والبطالة والتشرد والزیادة السكانیة، كما یعتبر العمل 

التطوعي أحـد طـرق المشـاركة فـي خدمـة المجتمعـات وتحقـق المؤسسـات مـن 

  .خلال تدعیم أسس المشاركة المجتمعیة
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وإثارة موضوع العمل التطوعي في هـذا الوقـت مـن الزمـان مـن الأهمیـة  

الأرض من كوارث ومحن یحتاج البشر فیها إلى أكبر بمكان نظراً لما یعترى 

قدر مـن التعـاون والتعاضـد والتكافـل والتكامـل لا یكفـي فیـه مـا تلـزم بـه الـدول 

ـــذین یشـــمرون عـــن ســـواعد الجـــد  ـــد فیـــه مـــن المتطـــوعین ال مواطنیهـــا، بـــل لاب

لمساعدة أوطانهم وذویهم، وما من مجتمع إلا وفیه ضال یحتـاج مـن یرشـده، 

اج مــن یهدیــه، أو أمــي یحتــاج مــن یعلمــه، أو صــاحب حاجــة أو جاهــل یحتــ

یحتاج من یعینه على حاجته
)١(

.  

والتطوع سلوك اعتادته أمة الإسلام، فهو ثقافة من فكر، وفكر من 

وحي، ووحي من كتاب، وكتاب من السماء نازل، وكتاب الله على ذلك 

.  /  M  5      4  3  2  1  0  :شاهد قال تعالى

9  8   7  6L
)٢(

الأمر بالمعروف والنهي عن  وقمة التطوع 

المنكر، وهو یمثل التطوع الفكري في هذه الأمة، الذي یحفظ لها كینونتها 

وبقاءها ودوامها، وبذهاب المتطوعین یذهب كثیر من الخیر الذي تحتاجه 

  .البشریة، وببقائهم یبقي ما دامت السماوات والأرض

تنــــوع الحاجــــات المجتمعیــــة  وتنبــــع أهمیــــة العمــــل التطــــوعي مــــن حقیقــــة

وتنامیهــا بوتــائر مطــردة، ممــا یجعــل المؤسســات الرســمیة ومنظمــات القطــاع 

الخاص غیر قادرة على تلبیة تلـك الحاجـات، وهنـا یمكننـا التقریـر بـأن العمـل 

وقـد أثبتــت الممارسـات العملیــة فــي . التطـوعي بــات ضـرورة مجتمعیــة بامتیــاز

لتوثیـق التماسـك الاجتمـاعي والانتمـاء  العقود الماضیة أن التطوع عامـل مهـم

                                                 

تعزیز العمل التطوعي في ضوء القرآن الكریم، مجلة : هانم محمد عبده عوض )١(

، الرئاسة العامة للبحوث العلمیة والإفتاء، الریاض، )١٠٩(البحوث الإسلامیة، العدد

  .٢٠٧ه، ص١٤٣٧

  .١١٠الآیة: سورة آل عمران )٢(
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وتعزیــز الــوعي وترســیخ المواطنــة، وإیصــال الخیــر والمعونــة للفئــات المهمشــة 

والفقیرة والمنكوبة
)١(

.  

وتشیر الدراسات إلـى انخفـاض مسـتویات العمـل التطـوعي بشـكل عـام فـي    

العالم العربي، حیـث توصـلت دراسـة السـلطان إلـى انخفـاض العمـل التطـوعي 

ــه )ســنة٣٠-١٥( أوســاط الشــباب بــین ، وهــم الفئــة الأكثــر مســاهمة فــي أعمال

قلة الوعي بأهمیة : ومجالاته، وثمة أسباب عدیدة تقف وراء ذلك، ومن أهمها

التطــوع مــن قبــل المــدارس والجامعــات والأســر، وقلــة التحفیــز والتوجیــه، وقلــة 

ــــــات قانونیــــــة وسیاســــــیة  ــــــه، فضــــــلاً عــــــن وجــــــود معوق ــــــدیر المجتمعــــــي ل التق

مجتمعـــــيو 
)٢(

، علـــــى أن الســـــاحة العربیـــــة لا تخلـــــو مـــــن بعـــــض الاتجاهـــــات 

الإیجابیـــة لـــدى بعـــض الفئـــات الشـــابة حیـــال العمـــل التطـــوعي، ویتركـــز أكثـــر 

ـــات فـــي المجـــالات الدینیـــة والاجتماعیـــة  العمـــل التطـــوعي مـــن قبـــل تلـــك الفئ

  . لمساندة الفقراء والمحتاجین

اعي والانتمـــاء وتعزیـــز أن التطــوع عامـــل مهــم لتوثیـــق التماســـك الاجتمــ 

الــوعي وترســیخ المواطنــة، وإیصــال الخیــر والمعونــة للفئــات المهمشــة والفقیــرة 

  .)٣( والمنكوبة

                                                 

: الأهمیة، المصطلح، الأركان والنواقص، في: التطوع اللغوي: عبدالله البریدي )١(

التطوع اللغوي إطار نظري وتطبیقي للتطوع في مجال خدمة اللغة العربیة، سلسلة 

، مركز الملك عبدالله بن عبدالعزیز الدولي لخدمة اللغة العربیة، )١١(مباحث لغویة

  . ١٩م، ص٢٠١٥الریاض، 

: اتجاهات الشباب الجامعي الذكور نحو العمل التطوعي: فهد بن سلطان السلطان )٢(

، ص )١١٢) (٣٠(دراسة تطبیقیة على جامعة الملك سعود، رسالة الخلیج العربي، 

  . ١٢٧-٧٣ص 

  . ١٩، ص)مرجع سابق: (یديعبدالله البر  )٣(
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والمتأمل في آیات القرآن الكریم والسنة النبویـة یجـد فیهـا الحـث علـى مـا 

یشــیع الألفــة والمحبــة بــین المســلمین حیــث یعــد العمــل التطــوعي قیمــة ثمینــة 

ركـــائز الأساســـیة التــي تبنـــى علیهـــا المجتمعـــات الحدیثـــة، وإیجابیــة، وإحـــدى ال

ـــر والتعـــاون  فالعمـــل التطـــوعي عمـــل إنســـاني یهـــدف إلـــى تحقیـــق معـــان الخی

لصـــالح أفـــراد المجتمـــع للوصـــول إلـــى التنمیـــة المســـتدامة، كمـــا یهـــدف العمـــل 

التطـوعي إلـى تحقیـق أهـداف عامـة تتمثــل فـي التأكیـد علـى القـیم والســلوكیات 

   .جتماعیة الحمیدةوالاتجاهات الا

  : یمكن تحدید أسئلة البحث في التساؤل الرئیس التالي :أسئلة البحث

ما العمل التطوعي في ضوء القرآن الكـریم والسـنة النبویـة مـن منظـور الرؤیـة 

  الشرعیة المعاصرة؟

  : ویتفرع من السؤال الرئیس العدید من الأسئلة وهي

ـــه مـــا مفهـــوم العمـــل التطـــوعي، ومـــا هـــي خصائصـــ -١ ه وأهمیت

 وأهدافه؟ 

 ما العمل التطوعي في القرآن الكریم؟ -٢

 ما العمل التطوعي في السنة النبویة؟ -٣

  ما الرؤیة الشرعیة المعاصرة للعمل التطوعي؟ -٤

  :أهداف البحث

التعــرف علــى مفهــوم العمــل التطــوعي وخصائصــه وأهمیتــه وأهدافــه،  -١

  .مع بیان أهمیة العمل التطوعي في وقتنا الحاضر

التعرف على العمل التطوعي في ضـوء القـرآن الكـریم والتعـرف علـى  -٢

 .الآیات القرآنیة الواردة في الحث على العمل التطوعي

التعــــرف علــــى العمــــل التطــــوعي فــــي الســــنة النبویــــة والتعــــرف علــــى  -٣

 .الأحادیث الواردة في الترغیب في العمل التطوعي
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 .يالتعرف على الرؤیة الشرعیة المعاصرة للعمل التطوع -٤

  :أهمیة البحث

حاجــة المكتبــة التربویــة فــي الوقــت الحاضــر لمثــل هــذه الدراســات  -١

 . لكي تسد فجوة في الكتابات الشرعیة الحدیثة

إبراز دور القرآن الكریم والسنة النبویة في تعزیـز العمـل التطـوعي  -٢

  .وكذلك في إثراء الجوانب الإیجابیة والإنسانیة من حیاة البشریة

العمـــل التطـــوعي مـــن خـــلال تعزیـــز وتنمیـــة  إبـــراز أهمیـــة وأهـــداف -٣

العمل التطوعي في ضوء استنباط النصوص الشـرعیة مـن القـرآن 

 . الكریم والسنة النبویة وعمل السلف الصالح

الوصــول لنتــائج وتوصــیات یمكــن أن تتخــذ أساســاً لتنمیــة وتعزیــز  -٤

العمـــل التطـــوعي فـــي نفـــوس المســـلمین، ودعـــوة المســـلمین للعمـــل 

 .سبیل الله الجاد المخلص في

  : منهج البحث

تعتمــــد هــــذه الدراســــة علــــى المــــنهج الوصــــفي التحلیلــــي، حیــــث یتنـــــاول      

موضوع الدراسة بالوصف والتحلیل، ومعالجتـه مـن خـلال المصـادر المعتمـدة 

وجمـــع كافـــة المعلومـــات، والمـــنهج الاســـتنباطي وهـــو مـــنهج الاســـتقراء للعمـــل 

القــــرآن الكــــریم والســــنة التطـــوعي فــــي ضــــوء تحلیـــل النصــــوص الشــــرعیة مـــن 

  .النبویة

  : حـدود الدراسـة

تــدور هــذه الدراســة علــى تحلیــل العمــل التطــوعي فــي ضــوء القــرآن الكــریم     

والسنة النبویة، وصولاً لرؤیة شرعیة معاصرة لتنمیـة وتعزیـز العمـل التطـوعي 

  .في نفوس المسلمین
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٢٨٢  

   :أداة البحث

احـــــث علـــــى المصـــــادر والمراجـــــع تمثلـــــت أداة هـــــذه الدراســـــة  اعتمـــــاد الب     

والمواثیــق التــي تناولــت موضــوع العمــل التطــوعي حیــث یقــوم الباحــث بانتقــاء 

وتحلیل وتفسیر الموضوعات ذات الصلة بموضوع الدراسة، ومـن ثـم الخـروج 

  .بالعدید من النتائج والتوصیات

  :  الدراسات السابقة

لمجتمــع نحــو دراســة اســتطلاعیة باتجاهــات بعــض أفــراد ا: "دراســة بعنــوان

  . )١("مفهوم العمل التطوعي ومجالاته من وجهة نظرهم

ـــد اتجاهـــات أفـــراد المجتمـــع نحـــو مفهـــوم  هـــدفت هـــذه الدراســـة إلـــى تحدی

العمل التطوعي من وجهة نظرهم، وتحدید مجالات العمل التطوعي المرغوبة 

مـــن وجهـــة نظـــر أفـــراد المجتمـــع، كـــذلك تحدیـــد بعـــض الصـــفات لأفـــراد عینـــة 

  .مرتبطة باتجاهاتهم نحو مفهوم العمل التطوعي ومجالاتهالدراسة ال

واســتخدم الباحــث فــي دراســته الاســتطلاعیة مــنهج الدراســة المیدانیــة،         

  .استبیان تم توزیعه) ١٥٠٠(فرداً من أصل) ٣٣٧(وكانت عینة الدراسة

  :وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها

ــــة أن أكثریــــة أفــــراد عینــــة الدراســــة هــــم مــــن  - ذوي المــــؤهلات التعلیمی

  .الجامعیة فما فوق

أن اتجاهــات أفــراد عینــة الدراســة كانــت إیجابیــة بشــكل ملمــوس نحــو  -

 .مفهوم العمل التطوعي

                                                 

دراسة استطلاعیة باتجاهات بعض أفراد المجتمع : عبدالحكیم موسى مبارك موسى )١(

نحو مفهوم العمل التطوعي ومجالاته من وجهة نظرهم، المؤتمر العلمي الأول 

للخدمات التطوعیة بالمملكة العربیة السعودیة، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، 

  . ه١٤١٨
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٢٨٣  

كانت كافة المجالات التطوعیة المحددة في أداة الدراسة مرغوبة من  -

 .قبل عینة الدراسة

ت أن هنــاك فروقــاً بــین فئــات عینــة الدراســة فــي الاتجاهــات، ومجــالا -

 .العمل التطوعي

  :ومن أهم توصیات الدراسة 

ضـــرورة تعریـــف وتوعیـــة كافـــة شـــرائح المجتمـــع بمجـــالات الأعمـــال  -

  .التطوعیة المطلوبة في المجتمع

ـــى الأعمـــال  - إیجـــاد بعـــض الحـــوافز المعنویـــة والمادیـــة؛ للتشـــجیع عل

 .التطوعیة

  . )١("ضوابط الخدمة التطوعیة رؤیة تربویة إسلامیة: "دراسة بعنوان

هــــدفت هـــــذه الدراســـــة إلــــى وضـــــع مجموعـــــة مــــن الضـــــوابط للخدمـــــة         

التطوعیة برؤیة تربویـة إسـلامیة، مـن أجـل تحقیـق أهـداف الخدمـة التطوعیـة، 

واســـتخدم الباحـــث فـــي دراســـته علـــى المـــنهج الوصـــفي التحلیلـــي الاســـتنباطي 

المرتكـــز علـــى المصـــادر الإســـلامیة؛ لتحدیـــد تلـــك الضـــوابط فـــي إطـــار الـــدین 

  .سلاميالإ

  :وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها

  .ضوابط الخدمة التطوعیة في إطار الشریعة الإسلامیة -

یلـــزم كـــل مـــن یقـــوم بالخدمـــة التطوعیـــة أن یكـــون لدیـــه معرفـــة تامـــة  -

 .بالضوابط الشرعیة

                                                 

ضوابط الخدمة التطوعیة رؤیة تربویة إسلامیة، المؤتمر : بن سالم الحربي حامد )١(

العلمي الأول للخدمات التطوعیة بالمملكة العربیة السعودیة، جامعة أم القرى، مكة 

  . ه١٤١٨المكرمة، 
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٢٨٤  

بینت ضوابط الخدمة التطوعیة أن الخدمات التطوعیة تعتبـر مجـالاً  -

 .العلم على خدمة مجتمعهمتربویاً مفیداً لتدریب طلبة 

 .أن الخدمات التطوعیة مرتبطة بالأخلاق الحمیدة -

  :ومن أهم توصیات الدراسة

ضــرورة عــرض ضــوابط الخدمــة التطوعیــة علــى القــائمین بالخــدمات  -

  .التطوعیة؛ لدراستها والعمل بها في إطار العقیدة الإسلامیة

 .الاهتمام بالعمل الجماعي في الخدمات التطوعیة -

 .لمناهج الدراسیة ضوابط الخدمة التطوعیةتضمین ا -

 .الاهتمام بالتقویم والمتابعة الجماعیة في الخدمات التطوعیة -

  . )١("العمل التطوعي من منظور التربیة الإسلامیة: "دراسة بعنوان

هدفت هذه الدراسة إلى توضیح مفهوم التطـوع، ومكانتـه فـي القـرآن الكـریم    

. ه فـــــي الإســـــلام ومعرفـــــه حـــــوافزه ومعوقاتـــــهوالســـــنة النبویـــــة، وبیـــــان مجالاتـــــ

واستخدمت الباحثة المنهج التحلیلي الاستقرائي فـي الدراسـة وذلـك عـن طریـق 

تحلیـــل بعـــض النصـــوص القرآنیـــة والأحادیـــث النبویـــة تحلـــیلاً تربویـــاً، وكـــذلك 

والسـلف الصـالح وبیـان مواقـف  استقراء عدد من الكتب عن حیـاة الرسـول 

  .التطوع في حیاتهم

  :د توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منهاوق

التطــوع هــو أن یقــوم الفــرد مــن تلقــاء نفســه بعمــل مــا، دون أن یكــون  -

هنــاك توقــع لجــزاء مــادي أو دنیــوي، وإنمــا طمعــاً فــي نیــل رضــى الله 

  .وكسب الأجر والثواب

 .مشروعیة التطوع ثابتة بنصوص القرآن الكریم والسنة النبویة -

                                                 

العمل التطوعي من منظور التربیة الإسلامیة، رسالة : إحسان محمد علي لافي )١(

  . ه١٤٢٤امعة الیرموك، الأردن، ماجستیر غیر منشورة، ج
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٢٨٥  

الدور الكبیر في غرس التطـوع فـي نفـوس لوسائط التربیة الإسلامیة  -

 .الناشئ المسلم

 .للتطوع الكثیر من الحوافز التي تشجع على الإقبال علیه -

  :ومن أهم توصیات الدراسة

  .أهمیة إخلاص النیة � أثناء ممارسة العمل التطوعي -

إعـداد منـاهج دراسـیة تهـتم بالعمـل التطـوعي ونشـر ثقافتـه وممارسـته  -

 .ویة وخارجهاداخل المؤسسات الترب

یجــب علــى الآبــاء والمعلمــین ومؤسســات التعلــیم والإعــلام بضــرورة  -

غــرس القــیم المثلــى فــي نفــس الناشــئ المســلم، وتعلیمــه قیمــة التطــوع 

 .منذ الصغر

 .إجراء المزید من الدراسات المیدانیة حول معوقات العمل التطوعي -

] العمل التطوعي وعلاقته بأمن المجتمع[  :دراسة بعنوان
)١(

.  

هــــدفت هــــذه الدراســــة إلــــى معرفــــة العلاقــــة بــــین العمــــل التطــــوعي وأمــــن 

المجتمـــــع مـــــن خـــــلال مجـــــالات العمـــــل التطـــــوعي فـــــي المجتمـــــع الســـــعودي، 

والتعـــرف مجـــالات العمـــل التطـــوعي فـــي المجتمـــع الســـعودي، كـــذلك التعـــرف 

علــى خصــائص المتطــوعین، ودوافعهــم للالتحــاق بالعمــل التطــوعي، وعلاقــة 

وســلامته، بالإضــافة إلــى التعــرف بــالإجراءات والأنظمــة  ذلــك بــأمن المجتمــع

  .التي یتبعها العمل التطوعي، وعلاقتها بأمن المجتمع وسلامته

ولقد استخدم الباحث المنهج الوصـفي التحلیلـي الـذي یعتمـد علـى دراسـة 

الظاهرة كما توجد في واقع المجتمع، بالإضافة إلى استخدام المنهج الوصفي 

                                                 

العمل التطوعي وعلاقته بأمن المجتمع، رسالة ماجستیر : معلوي عبدالله یوسف )١(

  .ه١٤٢٧غیر منشورة، جامعة نایف للعلوم، الریاض، 
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٢٨٦  

على جمع ما كتب عن الموضوع مـن كتـب وأبحـاث ودراسـات الوثائقي القائم 

  .وتحلیلها، لبناء الإطار النظري للدراسة

  :وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها

هنـاك اتجاهـاً عامــاً بـین أفــراد الدراسـة نحـو المحــاور الرئیسـیة للعمــل  -

  .التطوعي وعلاقته بأمن المجتمع

ع العمــل التطــوعي أو عــدد أن هــذا الاتجــاه لا تــؤثر فیــه متغیــرات نــو  -

الــخ، ولكــن تــؤثر فیــه ...ســنوات الخبــرة التطوعیــة، أو مكــان الســكن

 .متغیرات المستوى التعلیمي والحالة الاجتماعیة والنوع

  :ومن أهم توصیات الدراسة

ضرورة وجود اتجاهات إیجابیة لدى أفراد المجتمع، نحو العمـل التطـوعي،  -

  .ل الإعلام والصحفوذلك یأتي عن طریق التوعیة عبر وسائ

ــــاجین، وضــــرورة  - ضــــرورة اســــتمراریة تقــــدیم الخــــدمات التطوعیــــة للمحت

 .تطویر هذه الخدمات، للتماشي مع حاجات المجتمع الملحة

ضرورة تضمین مناهج التربیـة الوطنیـة وغیرهـا فـي مراحـل التعلـیم إلـى  -

 .نشر ثقافة العمل التطوعي وفتح المجال للممارسة العملیة

رجــة توعیــة مرتفعــة لــدى أفــراد المجتمــع، تجــاه العمــل ضــرورة تــوفیر د -

  .     التطوعي، عن طریق وسائل الإعلام المختلفة

العمل الاجتمـاعي التطـوعي مـن منظـور التربیـة الإسـلامیة [ :دراسة بعنوان

  . )١(]وتطبیقاته في المدرسة الثانویة

إلــى توضــیح مفهــوم العمــل التطــوعي مــن منظــور  الدراســةهــدفت هــذه 

                                                 

العمل الاجتماعي التطوعي من منظور التربیة : عبدالعزیز محمد مسفر الغامدي )١(

لثانویة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة التربیة، الإسلامیة وتطبیقاته في المدرسة ا

  .ه١٤٣٠جامعة أم القرى، مكة المكرمة، 
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٢٨٧  

یـــــة الإســـــلامیة، مـــــع بیـــــان مجـــــالات العمـــــل الاجتمـــــاعي التطـــــوعي فـــــي الترب

ــــــراز مؤسســــــات العمــــــل الاجتمــــــاعي التطــــــوعي فــــــي المجتمــــــع  الإســــــلام، وإب

السـعودي، وبیـان دور المدرســة الثانویـة فــي ترسـیخ مفهــوم العمـل الاجتمــاعي 

  .التطوعي

ــــك للاســــتفادة مــــن اســــتنباط  واســــتخدم الباحــــث المــــنهج الاســــتنباطي وذل

القرآنیــة والأحادیــث النبویــة التــي تــدل علــى العمــل التطــوعي، وكــذلك الآیــات 

المنهج الوصفي الذي یعتمد على دراسة العمل التطوعي ووصفه وصفاً دقیقاً 

  .وعلاقة المقررات الدراسیة بدعمه ببرامج العمل التطوعي الاجتماعي

  :وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها

بالعمــل الاجتمــاعي التطــوعي اهتمامــاً  أن التربیــة الإســلامیة اهتمــت -

ــة التــي  بالغــاً، فــالقرآن الكــریم، والســنة النبویــة الشــریفة تزخــران بالأدل

  .تؤكد أهمیته وضرورة القیام به

ــــة الإســــلامیة وضــــعت الأطــــر العامــــة، والضــــوابط للعمــــل  - أن التربی

الاجتماعي التطوعي كالإخلاص، وموافقـة العمـل التطـوعي لأحكـام 

لامیة، والنیــة الصــالحة، فــأي عمــل اجتمــاعي تطــوعي الشــریعة الإســ

یرغب الإنسان أن یعمل به لابد أن یوافق أحكام الشریعة الإسلامیة 

 .حتى ینال الأجر والثواب

أن تــــــاریخ المســــــلمین عبــــــر العصــــــور والأزمــــــان حافــــــل بالأعمــــــال  -

التطوعیة التي أنشأت حضارة إسلامیة عظیمة، وأن كل ما شاهدناه 

ســلامي مــن إنجــازات كــان التطــوع وبــذل وعطــاء مــن فــي التــاریخ الإ

 .أبناء المسلمین
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  :ومن أهم توصیات الدراسة

 .إبراز دور حكومة خادم الحرمین الشریفین في دعم العمل التطوعي -

إنشاء أندیة متخصصة فـي بـرامج العمـل الاجتمـاعي التطـوعي لجمیـع  -

  .إدارات التربیة والتعلیم

ـــــرامج العمـــــل الاجتمـــــ - ـــــین صـــــفوف ضـــــرورة تفعیـــــل ب اعي التطـــــوعي ب

  .المعلمین والطلاب

   .)١(]تعزیز العمل التطوعي في ضوء القرآن الكریم[ :دراسة بعنوان

هــــدفت هــــذه الدراســــة إلــــى ضــــرورة إبــــراز دور القــــرآن الكــــریم فــــي إثــــراء 

الجوانـب الإیجابیــة مــن حیـاة البشــریة، وبیــان بعــض الجوانـب التــي مــن شــأنها 

سلم من خلال القـرآن الكـریم، كـذلك إلـى إبـراز أن تقوى دافع التطوع داخل الم

بعض النماذج الرائدة في العمل التطـوعي فـي شـتى جوانبـه مـن خـلال القـرآن 

  .الكریم والسنة النبویة وعمل السلف الصالح

وحســب منهجیــة الدراســة تــم تتبــع الأصــول الفكریــة التــي تمثــل منــابع ترســیخ 

معنـــى كـــل مـــن الشـــعور الجانـــب العقـــدي فـــي العمـــل التطـــوعي، وفـــي تحدیـــد 

بالإخوة الإیمانیة، حب الوطن، الإیثار، الرغبة في السبق إلى الخیر، الشـوق 

إلــى الجنــة، التواضــع، إبــراز القــدوة فــي رمــوز الأمــة، إبــراز القصــص القرآنــي 

  .كنماذج للعمل التطوعي

وتؤكــــد الدراســــة علــــى ضــــرورة ربــــط العقیــــدة الإســــلامیة بالســــلوكیات العملیــــة 

یترتب علیها من التطوع بالنصـرة والمسـاعدة مـن خـلال المنـاهج كالأخوة وما 

الدراســیة، كمــا تؤكــد الدراســة علــى ضــرورة إقامــة دورات تدریبیــة للــراغبین فــي 

العمــــل التطــــوعي تبصــــرهم بأهمیتــــه وثوابــــه عنــــد الله عــــز وجــــل، وتقــــدم لهــــم 

  .النماذج في ذلك وتبین لهم كیفیة القیام بالأعمال التطوعیة

                                                 

  .٢٧٦-٢٠٧، ص ص )مرجع سابق: (هانم محمد عبده عوض) ١(
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   ) ١(] العمل التطوعي في السنة النبویة دراسة موضوعیة[ : ندراسة بعنوا

حیـث أنـه كــان  تكمـن أهمیـة هـذه الدراســة فـي إحیـاء سـنة رســول الله       

ســباقاً إلــى العمــل التطــوعي، ولقــد أشــارت الدراســة أن الإســلام كــان ولا یــزال 

 سباقاً في إرشاد الناس إلى فضائل الأعمال متمثلاً ذلك بشـخص الرسـول 

وأنه لابد لنا أن نرجع إلـى المـنهج الربـاني حتـى نحـافظ علیـه ونطبقـه فالعمـل 

  .الخالص � تعالى عبادة

  :وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها

العمــل التطــوعي الخـــدمي مجالاتــه متنوعــة كونـــه یحقــق التعــاون والتـــرابط  -

 .وجه اللهویشعر الإنسان بالمسئولیة تجاه الآخرین وأن عمله هذا خالصاً ل

 .مشاركة المسئولین والقادة في العمل لیكونوا قدوة لغیرهم یتأسون بهم -

 .المجتمع المسلم قائم على الحب والاحترام المتبادل -

  :ومن أهم توصیات الدراسة

یجب على المؤسسات الاهتمام بالعمل التطـوعي كاهتمـام المؤسسـات فـي  -

  .عهد النبي 

دون مقابل وأن یكون المبتغى رضى مد ید العون إلى من هم بحاجة إلیه  -

 .الله تعالى

  .ضرورة المبادرة في تقدیم الخدمات الإنسانیة -

]التطوع في القرآن الكریم مفهومه شروطه مجالاته تأصیله[: دراسة بعنوان
)٢(

 

                                                 

العمل التطوعي في السنة النبویة دراسة موضوعیة، رسالة : رندة محمد زینو )١(

  .م٢٠٠٧ ماجستیر، كلیة أصول الدین، الجامعة الإسلامیة، غزة،

التطوع في القرآن الكریم مفهومه شروطه مجالاته : المثنى عبدالفتاح محمود) ٢(

، كلیة الشریعة، )١(، ملحق)٤١(تأصیله، مجلة علوم الشریعة والقانون، المجلد

  . م٢٠١٤الجامعة الأردنیة، 
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هــدفت الدراســة إلــى توضــیح العمــل التطــوعي باعتبــاره حقیقــة مطروحــة 

أثـر ذلـك فـي توضـیح جهـود  بشكل مباشر وضـمني فـي القـرآن الكـریم، وبیـان

المجتمــــع المعاصــــر وطموحاتــــه نحــــو التطــــوع باعتبــــاره هــــدفاً قرآنیــــاً إســــلامیاً 

  .خاصاً، وهدفاً إنسانیاً عاماً 

والبحـــــث دراســـــة قرآنیـــــة تأصـــــیلیة اســـــتقرائیة لمفهـــــوم التطـــــوع وشـــــروطه 

ومجالاتـــه، بالإضـــافة إلـــى التأصـــیل القرآنـــي للجمعیـــات التطوعیـــة فـــي مجـــال 

ام والإصــلاح الاجتمــاعي، ویقتصــر البحــث علــى الــدرس القرآنــي رعایــة الأیتــ

لیختزل نظرة القرآن الكـریم للتطـوع باعتبـاره ركنـاً مـن أركـان المجتمـع المسـلم، 

الذي یتخذ القرآن دستوراً له في مجالات الحیاة المختلفـة، ومنهـا حیـاة المسـلم 

ــــي توضــــیح العمــــ ــــه الإســــهام ف ــــة، فهــــو بحــــث قرآنــــي علمــــي، هدف ل التطوعی

التطـــوعي وتوظیفـــه بمـــا یتـــیح للمســـلم المعاصـــر الانطـــلاق فـــي أبـــواب الخیـــر 

ضــمن رؤیــة قرآنیــة واعیــة، ممــا یزیــد مــن نســبة الــوعي الحضــاري حــول هــذا 

العمــل، ومــدى الأصــالة القرآنیــة التــي یتســم بهــا، وأنــه أصــیل فــي بابــه غیــر 

  .رعمأخوذ من الثقافات الأخرى إلا بحدود الاستفادة التي یسمح بها الش

ـــة اســـتنباطیة، فهـــو  ـــام علیهـــا البحـــث اســـتقرائیة تحلیلی ـــي ق والمنهجیـــة الت

دراســة قرآنیــة لمفهــوم التطــوع وشــروطه ومجالاتــه وتأصــیله، وهــو یــدخل فــي 

باب التفسیر الموضوعي من جهة كونه یبحث عن مفهوم التطـوع فـي القـرآن 

  . من جوانب متعددة

  :وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها

وع مجموعــة مــن الشــروط التــي یجـب توافرهــا فــي المتطــوع عنــد القیــام للتطـ -

بالعمــل التطــوعي، وباختلالهــا أو اخــتلال بعضــها فــإن العمــل لا یوصــف 

  .بأنه تطوع
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للتطــوع مجموعــة مــن المجــالات وهــي التطــوع الفكــري، والتطــوع فــي العفــو  -

جـال عن الحقوق، والتطوع التعبدي، والتطوع المالي، وتطوع المـرأة فـي الم

 .الأسري، وهذه المجالات تدل على شمولیة التطوع في القرآن الكریم

هناك تأصیل قرآني لما نسمیه في هذا العصر الجمعیات التطوعیة، التـي  -

تعتنــي بشــؤون الأیتــام، وجمعیــات الإصــلاح الاجتمــاعي والأســري، ویقــوم 

هذا التأصیل على أساس أن القـرآن الكـریم یجیـب عـن أي تسـاؤل یطرحـه 

جتمــــع المســــلم فــــي جمیــــع الأزمــــان، ویحــــدد مشــــروعیة العمــــل ضــــمن الم

 .نصوص الوحي

  :التعلیق على الدراسات السابقة

تعد الدراسات السـابقة ذات صـلة مـن حیـث اهتمامهـا بالعمـل التطـوعي 

حیــــث تؤكــــد جمیعهــــا علــــى العمــــل التطــــوعي، وأنــــه قیمــــة تربویــــة اجتماعیــــة 

ســابقة اســتفاد الباحــث مــن تلــك إســلامیة، ومــن خــلال الرجــوع إلــى الدراســات ال

الدراسات في إثراء الإطار النظري للدراسـة الحالیـة، وعلـى الـرغم مـن اسـتفادة 

الدراســـة الحالیـــة مـــن الدراســـات الســـابقة واشـــتراكها معهـــا فـــي مجـــال الاهتمـــام 

بالعمــل التطــوعي إلا أنهــا تختلــف عــن هــذه الدراســات مــن حیــث أنهــا تحــاول 

ي القـــرآن الكـــریم والســـنة النبویـــة فـــي ضـــوء التعـــرف علـــى العمـــل التطـــوعي فـــ

الرؤیة الشرعیة المعاصرة، وذلك من خلال التعریـف بمفهـوم العمـل التطـوعي 

ومعرفــة أهــم خصائصــه وأهدافــه وأهمیتــه ومجالاتــه، وكــذلك التعــرف علــى أهــم 

ـــات القرآنیـــة والأحادیـــث النبویـــة الدالـــة علـــى العمـــل التطـــوعي مـــن أجـــل  الآی

  .اتناالاستفادة منها في حی
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  :مصطلحات البحث

  :التطوع -١

هـــو ذلـــك المجهـــود القـــائم علـــى مهـــارة أو خبـــرة معینـــة والـــذي یبـــذل عـــن      

رغبـــــة واختیـــــار بغـــــرض أداء واجـــــب اجتمــــــاعي وبـــــدون توقـــــع جـــــزاء مــــــالي 

بالضــــرورة، وهــــو تقــــدیم العــــون والنفــــع إلــــى شــــخص أو مجموعــــة أشــــخاص، 

یحتاجون إلیه، دون مقابل مادي أو معنوي
)١(

 .  

  :العمل التطوعي -٢

ــــذي یقــــوم بــــه الأفــــراد أو  ــــك النشــــاط الاجتمــــاعي والاقتصــــادي ال هــــو ذل

الممثلون فـي الهیئـات والمؤسسـات والتجمعـات الأهلیـة ذات النفـع العـام، دون 

عائد مـادي مباشـر للقـائمین علیـه، وذلـك بهـدف التقلیـل مـن حجـم المشـكلات 

الجهد والإسهام في حلها، سواء أكان ذلك بالمال أو
)٢(

.  

  :القرآن الكریم -٣

، المدون في كلام الله عز وجل المعجز، المنزل على رسول الله "هو 

  المصاحف، المنقول بالتواتر، المتعبد بتلاوته ولو بآیة منه، المبدوء بسورة 

"الفاتحة المختوم بسورة الناس
)٣(

 .  

                                                 

العمل التطوعي، وكالة جامعة : عادل إبراهیم أحمد وعبدالرحمن بن نغیش العلیاني )١(

الباحة للتطویر الأكادیمي وخدمة المجتمع، دار الخالدیة للطباعة والنشر والتوزیع، 

  . ١ت، ص.جدة، المملكة العربیة السعودیة، د

العمل الاجتماعي التطوعي مع التركیز على العمل التطوعي : عبدالله العلي النعیم )٢(

  .١٩، صم٢٠٠٥في المملكة العربیة السعودیة، مكتبة الملك فهد، الریاض،

م، ١٩٨٨الریاض،  ، دار المریخ،١مباحث في علوم القرآن، ط: مناع القطان )٣(

  .١٧ص
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  :السنة النبویة -٤

میة، وتلــــي القــــرآن هــــي المصــــدر الثــــاني مــــن مصــــادر الشــــریعة الإســــلا

 الأقوال والأفعال والأحكام التشریعیة الصادرة عن رسول الله "الكریم، وهي 

"شرحاً وتفصیلاً لما جاء في القرآن الكریم
)١(

 .  

  :الشرعیة -٤

وقد . مشرعة الماء، وهو مورد الشاربة: "من شرع والشریعة :الشرعیة لغة

، "والشرعة بمعنى المنهاج"، "الطریق الأعظمُ : والشارعُ . شرع لهم أي سَنَّ 

ن والبیان والمورد والطریق وهو السَّ
)٢(

اسم لما : "، والشریعة في الاصطلاح

"فرض الله عز وجل على عباده من الأعمال
)٣(

.   

  :البحث خطة

  : سیتبع الباحث عند معالجته لموضوع البحث هذه الخطوات وهي

 . الأهمیة، والأهدافالمفهوم، والخصائص، و : العمل التطوعي:المبحث الأول

 .العمل التطوعي في ضوء القرآن الكریم :المبحث الثاني

        .العمل التطوعي في ضوء السنة النبویة :الثالثالمبحث 

 .الرؤیة الشرعیة المعاصرة للعمل التطوعي :الرابعالمبحث 

  .والدراسات المقترحة النتائج والتوصیات :الخامسالمبحث 

                                                 

  .٣٧٠المرجع السابق، ص )١(

مزایا الإنفاق على الخدمات التطوعیة في البلد الحرام، :محمد بن عبدالرزاق إمام )٢(

هـ، ١٤٣٣، ٥ندوة العمل التطوعي وآفاق المستقبل، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، ج

  .١٦٥٩ص

  .١٦٥٩ص: المرجع السابق) ٣(
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  المبحث الأول

  لتطوعيالعمل ا

  ]المفهوم، والخصائص، والأهمیة، والأهداف[ 

  :تمهید

یعـــد العمـــل التطـــوعي ركیـــزة أساســـیة فـــي دعـــم الخـــدمات المقدمـــة لأفـــراد 

المجتمع في كافة جوانبها، فالعمل التطـوعي كـان ولا یـزال الدعامـة الأساسـیة 

فـي بنـاء المجتمـع ونشـر المحبـة والتـرابط الاجتمـاعي بـین أفـراد المجتمـع فهــو 

مل إنساني یرتبط ارتباطاً قویاً بكل معـاني الخیـر والعمـل الصـالح الخـالص ع

� تعـــالى، ولكـــن هـــذا العمـــل یختلـــف مـــن زمـــن إلـــى آخـــر ومـــن مجتمـــع إلـــى 

مجتمع، أحیاناً یقل وأحیاناً یزید، ویمكن أن یكـون تبرعـاً بالمـال أو غیـر ذلـك 

  .من وجوه الخیر

تعود بالنفع على الفرد ومما لا شك فیه أن العمل له أهمیة كبیرة 

والأمة، فالعمل التطوعي یرتبط ارتباطاً وثیقاً بالدین الإسلامي، فهو تنافس 

شریف والتزام أدبي لتحقیق أهداف إنسانیة لذلك استحق المتطوع الأجر 

والثواب والذكر الحسن
)١(

̄   °  M ، فقد قال الله تعالى فیهم   ®

¶  µ      ́  ³  ²  ±L )٢(
M  1: ، وقال تعالى

   7  6   5  4  3   2L)٣(
M    ;  :  9 :، وقال سبحانه

     B       A   @         ?  >  =  <L)٤(
، M    Î     Í   Ì  Ë  Ê  É

                                                 

  .١١، ص)مرجع سابق: (رندة محمد زینو )١(

  .٧الآیة: سورة البینة) ٢(

  .٨الآیة: سورة الإنسان )٣(

  . ٩الآیة: سورة الإنسان )٤(
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×  Ö  Õ  Ô  Ó  Ò  Ñ   ÐÏL)١(
، وقد اهتم 

الإسلام اهتماماً كبیراً بالعمل التطوعي، ففي القرآن الكریم والسنة النبویة أدلة 

  .كثیرة تدل علیه

  :مفهوم التطوع

ومما . یتطوَّع تطوَّعاً فهو متطوَّع: التطَّوع مصدر للفعل تطوَّع، نقول

نقیض الكره، وتطوَّع للشيء وتطوَّعه، : الطَّوعُ : جاء في لسان العرب مایلي

تكلّف استطاعته، وفي : حاوله، وتطاوع للأمر وتطوَّع به وتطوَّعه: كلاهما

)٢(M\     [  Z  Y  X   ]L  :محكم التنزیل
فالتطوَّع ما تبرع به  ،

 الإنسان من ذات نفسه مما لا یلزمه فرضه، وجاء في التنزیل أیضاً 

M¶  µ   ́  ³   ²L)٣(
ومن . ، أي شجعته وزینت له الفعل

الطواعیة والاختیار، : الواضح أن معاني التطوَّع عدیدة، غیر أنها تدور حول

تبرع والعطاء، وكلها معان والمحاولة وبذل الوسع، التشجیع والتزیین، وال

منعكسة في المعنى الاصطلاحي الحدیث للتطوع
)٤(

 .  

یقال تطوع كذا یعني تحمله طوعا، وتطـوع لـه یعنـي : ولقد ورد في المعاجم  

الطــاء ): (طَــوَعَ (تكلــف اســتطاعته حتــى یســتطیعه، یقــول ابــن فــارس فــي مــادة 

ـــى الإصـــحاب والانقیـــاد قـــال طاعـــه ی. والـــواو والعـــین أصـــل صـــحیح یـــدل عل

، وحــین نتأمــل المــادة الأصــلیة لفعــل ...)یطوعــه، إذ انقــاد معــه ومضــى لأمــره

التطوع نجد أنهـا تعـود لمعنـى الانقیـاد الاختیـاري، وهـذا الانقیـاد إمـا أن یكـون 

                                                 

  .٩الآیة: سورة الحشر) ١(

  .١٨٤الآیة : سورة البقرة) ٢(

  . ٣٠الآیة: سورة المائدة )٣(

  . ٣٠،٢٩، ص ص )مرجع سابق(: عبدالله البریدي )٤(
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لباعــث خــارجي كالانصــیاع لأمــر جماعــة أو منظمــة أو شــخص أو الانقیــاد 

لباعث داخلي یحتاج إلى تبیین
)١(

.  

ارح لأوامر الذات، ومثول الفعل الاختیاري من حالة إن انقیاد الجو 

الكون إلى حیز الوجود، هو ما یدعى بالمطاوعة، وهذا یحدث في أبواب 

)٢(M]   \     [  Z  Y  XL  :الخیر غالباً مثل قوله تعالى
،  

M¼»º¹ ½ ¾ ¿L
)٣(

 ،

́   M: مثل قوله تعالى -نادراً - وقد یحدث في باب الشر   ³   ²

¶  µL)٤(
إملاء قلبي : ا ما یدفع للقول بأن أساس التطوع، وهذ

طاوعته الجوارح لنفع الآخرین، أو ضرهم
)٥(

.  

أمــا المعجــم الوســیط
)٦( 

فإنــه یؤكــد معنــى الطواعیــة والاختیــار فــي المــادة 

التبـرع بـه، : تطـوُّع مصـدر تطـوَّع، التطـوع بالمـال: ، حیث یشیر)طوع(نفسها 

                                                 

التطوع اللغوي : مجالاته، أنواعه، في: التطوع اللغوي: إبراهیم بن علي الدغیري )١(

 إطار نظري وتطبیقي للتطوع في مجال خدمة اللغة العربیة، سلسلة مباحث لغویة

، مركز الملك عبدالله بن عبدالعزیز الدولي لخدمة اللغة العربیة، الریاض، )١١(

  .٤٧،٤٦ص  م، ص٢٠١٥

  .١٨٤الآیة : سورة البقرة )٢(

  .٧٩الآیة: سورة التوبة )٣(

  .٣٠الآیة: سورة المائدة )٤(

  .٤٧، ص)مرجع سابق: (إبراهیم بن علي الدغیري )٥(

، مكتبة الشروق الدولیة، القاهرة، ٤المعجم الوسیط، ط: مجموعة مؤلفین )٦(

  ).طوع(م، مادة ٢٠٠٤
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التجنـد لأدائهـا : جـل أعمـال خیریـةالتطـوع مـن أ. إعطاؤه عن طواعیة واختیـار

  .عن طواعیة واختیار

أمــــا المعنــــى الفقهــــي للتطــــوع فهــــو اســــم لمــــا شــــرع زیــــادة علــــى الفــــرض 

والواجبــات
)١(

، وورد فــي المعجــم الوســیط أن التطــوع فــي الاصــطلاح الفقهــي 

ومثلهــا . النافلــة: اســم لمــا شُــرع زیــادة علــى الفــرض والواجــب، وصــلاة التطــوع

التطوع صدقة التطوع وصوم
)٢(

.  

وهــذا المفهــوم الفقهــي یؤكــد حصــر التطــوع بالفعــل المشــروع الــذي یؤدیــه 

المسلم زائداً عن الواجب، كما یلاحظ على الاصطلاح الفقهي أنـه یُـدخل فـي 

، ...التطــــوع الأعمــــال المتعدیــــة كــــالتطوع بالصــــدقة وبالجهــــاد ونفــــع الآخــــرین

، وهــو مــا لا یوجــد فــي والأعمــال اللازمــة كــالتطوع بالصــلاة والتطــوع بالصــیام

أنواع التطوع الأخرى التي ترى بأن التطوع متعدٍّ وحسب
)٣(

 .  

كما یُقصد بالتطوع ذلك الجهـد الـذي یفعلـه الإنسـان لمجتمعـه بـدافع منـه 

ودون انتظــار مقابــل لــه، قاصـــداً بــذلك تحمــل بعـــض المســئولیات فــي مجـــال 

نســـانیة وعلـــى العمـــل الاجتمـــاعي المـــنظم الـــذي یســـتهدف تحقیـــق الرفاهیـــة للإ

أساس أن الفرص التي تتاح لمشاركة الجهود المجتمعیـة المنظمـة میـزة یتمتـع 

بها الجمیع
)٤(

.  

                                                 

، دار ١إبراهیم الأبیاري، ط: التعریفات، تحقیق: علي بن محمد بن علي الجرجاني) ١(

  .هـ١٤٠٥الكتاب العربي، بیروت، 

  ).طوع: (المعجم الوسیط) ٢(

  .٤٨، ص)مرجع سابق: (إبراهیم بن علي الدغیري )٣(

سید أبوبكر حسانین، طریقة الخدمة الاجتماعیة في تنظیم المجتمع، مكتبة  )٤(

  . ٤٩٦م، ص١٩٧٤الأنجلو المصریة، القاهرة، 
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السـابقة یمكـن تحدیـد الأطـر العامـة التـي تحكـم  وفي ضوء مفاهیم التطوع   

عملیة التطوع بمایلي
)١(

:  

  .عدم انتظار عائد مادي مقابل التطوع -١

 .هو الموجه للمتطوع إن الدافع الإنساني وحب الخیر -٢

  .إن الرغبة والدافع الذاتي عوامل أساسیة في التطوع -٣

أن التطوع هو الجهـد الـذي یبذلـه أي إنسـان بـلا مقابـل لخدمـة مجتمعـه، 

في شتى المجالات المتاحة التـي قـد یحتـاج إلیهـا المجتمـع، فـالتطوع هـو بـذل 

الله تعــالى،  مجهــود، أو ثمــرة مجهــود، أو مــال، أو عفــو عــن حــق ابتغــاء وجــه

  .دون إكراه أو تخجیل

  :مفهوم العمل التطوعي

یعبّــر الإنســان عــن انتمائــه إلــى مجتمعــه عــن طریــق القیــام بــالكثیر مــن 

الأعمــال التطوعیــة المتنوعــة التــي یقــدمها خدمــةً لأفــراد مجتمعــه مــن غیــر أن 

عمــل اجتمــاعي إرادي : "ینتظــر مقــابلاً أو أجــراً مادیــا�، فالعمــل التطــوّعي هــو

یر ربحي، وعادةً ما یتقدم به الفرد طوعاً بدون مقابل أو أجرٍ مادي منطلقاً غ

من قناعاته الشخصیة ومبادئه الخاصة ومدفوعاً باحتیاجات المجتمع البشري 

"بشـــكل عـــام فـــي أي مكـــان وأي زمـــان
)٢(

ومـــدفوعاً بحبـــه وإخلاصـــه ورغبتـــه ، 

معات، وذلك لا یـتم الملحّة في أن یظهر مجتمعه قویاً متمیزاً عن باقي المجت

                                                 

إدارة العمل التطوعي، جامعة الإمام محمد بن : أیمن یعقوب وعبدالله السلمي )١(

  . م٢٠٠٥سعود الإسلامیة، عمادة البحث العلمي، 

التطوع : تجارب عربیة ودولیة في التطوّع اللغوي، في: عیسى عودة برهومة )٢(

ة مباحث اللغوي إطار نظري وتطبیقي للتطوع في مجال خدمة اللغة العربیة، سلسل

، مركز الملك عبدالله بن عبدالعزیز الدولي لخدمة اللغة العربیة، الریاض، )١١(لغویة

  .١٤١م، ص٢٠١٥
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ــــي ســــبیل أن یظهــــر  ــــراد، والالتحــــام معــــاً ف إلا مــــن خــــلال التعــــاون بــــین الأف

  .مجتمعهم قویا� متماسكاً أمام المجتمعات الأخرى

  :مفهوم الشخص المتطوع وصفاته

ــــــرآن  ــــــي الطــــــاء، وفــــــي الق ــــــاء ف المطــــــوع أصــــــله المتطــــــوع فأدغمــــــت الت

M»  º  ¹L)١(
، أي مـــــــــن یتطـــــــــوع للجهـــــــــاد 

لهم المطوعة والُمطوَّعة بتخفیف الطاء ونحوه، ویقال
)٢(

.  

الـــذي یتمتـــع ) ســـواء كـــان رجـــلاً أو امـــرأةً، كبیـــراً أو صـــغیراً (وهـــو الشـــخص   

ـــه لأداء مصـــلحة اجتماعیـــة، طواعیـــة واختیـــاراً،  بمهـــارة أو خبـــرة مناســـبة تؤهل

بحیـــث لا یكـــون لـــه أي مـــردود مـــادي مقابـــل لجهـــده المبـــذول، وربمـــا أعطـــي 

  . مزیاً لتغطیة نفقات معینة كأجرة المواصلات ونحوهمقابلاً مالیاً ر 

ولكــي یــؤدي المتطــوِّع عملــه علــى الوجــه المناســب لابــد مــن تأهیلــه وتدریبــه   

بشــــكل مناســــب، ثــــم تقییمــــه ومتابعتــــه، وفــــي جمیــــع هــــذه المراحــــل لابــــد مــــن 

تشجیعه وتحفیزه
)٣(

.   

ومن الصفات التي یجب توافرها بالشخص المتطوع مایلي
)٤(

:  

 .والحماسة لخدمة الدین ومساعدة المسلمین عداد الشخصيالاست -

                                                 

  .٧٩الآیة: سورة التوبة) ١(

  . ٤، ص)مرجع سابق: (عادل إبراهیم أحمد وعبدالرحمن بن نغیش العلیاني)٢(

أصیلیة تطبیقیة، الارتقاء بالعمل التطوعي دراسة ت: عبدالقادر بن یاسین الخطیب) ٣(

  . ١٢٠هـ، ص١٤٣٣جامعة أم القرى، . ندوة العمل التطوعي وآفاق المستقبل

إدارة العمل التطوعي واستفادة المنظمات الخیریة التطوعیة رؤیة : عبدالله السلمي) ٤(

م، ٢٠٠٥للخدمة الاجتماعیة، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة، الریاض، 

  .١١ص
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الذي یمكن المتطـوع مـن أداء عملـه علـى  لنضج العقلي والانفعاليا -

 .الوجه الأكمل

وتنفیــذ الأعمــال التــي تســتند إلیــه فــي  القــدرة علــى تحمــل المســئولیة -

 .حدود طاقته

مـــن المســتوى الثقـــافي والمهــارات اللازمـــة التـــي  لدیــة القـــدر الكـــافي -

  .تساعده في مجال عمله

 .وتقبل فروقهم الفردیة احترام الناس -

 .على التأثیر على الآخرین یمتلك القدرة -

 .للقیام بالأعمال التطوعیة لدیه الخبرة والمهارات اللازمة -

كمــا أن مــن صــفات الشــخص المتطــوع حــب الخیــر حیــث یجــب أن یعطــي  

لآخرین، والالتـــزام الإنســان وقتــه وجهــده لخدمــة قضـــایا المجتمــع والاهتمــام بــا

  .بالقیام بالمهمة كاملة والانتباه إلى أن هناك فرق بین الاهتمام والالتزام

  :أنواع العمل التطوعي

ینقسم العمل التطوعي إلى نوعین رئیسیین هما
)١(

:  

 :العمل التطوعي الفردي) ١(

وهـــو عمـــل أو فعـــل أو ســـلوك اجتمـــاعي یمارســـه الفـــرد مـــن تلقـــاء نفســـه 

دة وبشكل فردي ولا یبتغي منـه أي مـردود مـادي، ویقـوم علـى وبرغبة منه وإرا

  .اعتبارات أخلاقیة أو دینیة أو إنسانیة أو اجتماعیة

                                                 

مشروع مقترح (المركز التطوعي لخدمات الحج والعمرة : زميیحي بن محمد زم) ١(

، ندوة العمل التطوعي وآفاق المستقبل، جامعة أم )ضمن برامج جمعیة مراكز الأحیاء

  . ٩٠٧هـ، ص١٤٣٣، ٣-٢القرى، مكة المكرمة، ج
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 :العمل التطوعي المؤسسي) ٢(

وهو أكثـر العمـل الجمـاعي المـنظم الـذي یقـوم بـه الفـرد أو مجموعـة مـن 

 أفــراد داخــل إطــار مؤسســة مــن مؤسســات المجتمــع، وهــو أكثــر تقــدماً وتطــوراً 

من العمل التطوعي الفردي وأكثر تنظیماً وأوسـع تـأثیراً فـي المجتمـع، ویـرتبط 

ارتباطـاً وثیقـاً بــالتطور الـذي تشــهده الـدول النامیــة، وفـي الــوطن العربـي توجــد 

مؤسســـات متعـــددة وجمعیـــات خیریـــة أهلیـــة تســـاهم فـــي أعمـــال تطوعیـــة كبیـــرة 

  .لخدمة المجتمع

  :صائص العمل التطوعيخ

ع إلیه الرغبة فیما عند الله جل في علاه، بحیث لا أن یكون الداف -

ینتظر العامل في هذا المجال مقابلاً مادیاً أو معنویاً من أحد، 

حیث یكون الدافع الرغبة فیما عند الله من أجر كبیر وثواب عظیم، 

!  "  M: وشعوره بالمسئولیة تجاه أفراد مجتمعه، قال تعالى

+  *  )  (  '  &  %  $   #L)١(
وقال أیضاً  ،

M  j  ih  g  f   e  d  c : سبحانه وتعالى

  p  o  n  ml  kL)٢(
.  

أن یكــون الــدافع إلیــه الرغبــة فــي مــد یــد العــون والمســاعدة للآخــرین،  -

لإدخال الفرح والسرور على نفوسهم، ولقضاء حوائجهم
)٣(

. 

                                                 

  .٨٩الآیة: سورة النمل) ١(

  .٣٠الآیة: سورة النحل) ٢(

ودورها في دعم الخدمات بالتطوعیة، ندوة الأوقاف : سلطانة عبدالله المشیقح )٣(

هـ، ١٤٣٣، ٥العمل التطوعي وآفاق المستقبل، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، ج

  .١٦٠١ص
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نسیان الذات، وذلك لأن العمل إذ كـان الـدافع إلیـه الرغبـة فیمـا عنـد  -

إن هذا یجعل الفـرد ینسـى ذاتـه ولا یسـعي لكسـب شـهرة أو ثنـاء الله ف

مـــن أحـــد، كـــذلك یجعلـــه ینســـجم ضـــمن المجموعـــة المتطوعـــة التـــي 

 .یعمل معها ولا یضره إن كان في مركز القیادة أو لا

یعمــل علــى ترســیخ الأخــلاق الإســلامیة ومنهــا الصــبر والحلــم، حــب  -

البــــــــــر  الخیــــــــــر للغیــــــــــر، التضــــــــــحیة والبــــــــــذل، العفــــــــــو والتواضــــــــــع،

 .إلى غیر ذلك..والإحسان

أنه یقوم على مبدأ التعاون بین أفراد المؤسسة وذلك في سبیل تلبیـة  -

 .احتیاجات مجتمعهم

  :أهمیة العمل التطوعي

یُخلـــف التطـــوع أثـــراً إیجابیـــاً علـــى المتطـــوعین ویمـــنحهم شـــعوراً بالجدیـــة 

والعملیـــة، فالعمـــل التطـــوعي صـــقل مهـــارات فهـــو عطـــاء وصـــقل للشخصـــیة، 

فیما یلي وتكمن أهمیة العمل التطوعيتفجیر طاقات إبداعیة، و 
)١(

:  

زیـــادة الثقـــة بـــالنفس، وتطـــویر القـــدرة علـــى أداء الأعمـــال والتخطـــیط  -

  .لها

 .ملء أوقات الفراغ بأعمال مفیدة للمجتمع -

 .التوعیة باحتیاجات المجتمع، والفئات التي تحتاج مساعدة فیه -

ـــــراد ا - ـــــین أف ـــــل ب ـــــرابط والتكاف ـــــة الت ـــــة الإحســـــاس تقوی لمجتمـــــع، وتنمی

 .بالمسئولیة لدى الأفراد

                                                 

الأسرة وتعزیز العمل التطوعي، مجلة الجندي المسلم، : محمد محمود العطار )١(

، الریاض،  ، الإدارة العامة للشؤون الدینیة للقوات المسلحة)١٧٧(، العدد )٤٨(السنة

   .٧٠،٦٩ه، ص ص ١٤٤٠
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تنمیة شعور المواطنة لدى الأفراد، مما یؤدى إلى زیادة انتماء الفـرد  -

 .للمجتمع والوطن

  :)١(كما تكمن الأهمیة الكبرى للعمل التطوعي فیما یلي

خدمــة المجتمــع بشــكل شخصــي وعــام مباشــره أو عــن طریــق المؤسســات  -١

  .المختصة في الدولة

دعـــــم أجهـــــزة ومؤسســـــات الدولـــــة فـــــي حـــــالات الضـــــعف حیـــــث مواجهـــــة  -٢

  .المشاكل تحتاج إلى طاقات أكبر من المتاحة لدیها

الأهمیــة الدینیــة والإنســـانیة فــي المجتمـــع فمســاعدة النـــاس والوقــوف إلـــى  -٣

جــانبهم مــن الصــفات المحمــودة فــي الــدین والحمیــدة فــي الأخــلاق وأیضــاً تــدل 

اطن الـــذي یقـــوم بهـــا یتصـــف بالصـــلاح والانتمـــاء هـــذه الجهـــود علـــى أن المـــو 

  .لشعبه ووطنه

یعد التطوع من أهم عوامل التكافل الاجتمـاعي حیـث یـؤدي إلـى الشـعور  -٤

بالمحبــة بــین النــاس وزیــادة الثقــة مــن خــلال الاحتكــاك المتبــادل ومــن خــلال 

  .نزول المتطوعین للشارع دون أجر

ن خلال عـرض أفكـار الفـرد فـي التعلم وتبادل الخبرات بین المتطوعین م -٥

  .المجموعة على الآخرین

العمل التطـوعي یـؤدي لتماسـك الشـعب والـى التماسـك الـوطني ممـا ینـتج  -٦

  .عنه دوله قویه تتسارع لبناء ثقافتها وهویتها

                                                 

  . م٢٠١٤أهمیة العمل التطوعي في فلسطین، دنیا الوطن، : الحسن علي فرج) ١(
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  : )١(كما أن للتطوع أهمیة خاصة عند الشباب، حیث یساعد على

  .تعزیز انتماء الشباب في مجتمعهم ومشاركتهم -

 .نمیة قدرات الشباب ومهاراتهم الشخصیة والعلمیة والعملیةت -

یتیح للشباب التعرف إلى الثغرات التي قد تشوب نظام الخـدمات فـي  -

 .المجتمع

یتیح للشباب الفرصة للتعبیر عن أرائهم وأفكارهم في القضـایا العامـة  -

 .التي تهم المجتمع

ت یـــــوفر للشـــــباب فرصـــــة تأدیـــــة الخـــــدمات بأنفســـــهم وحـــــل المشـــــكلا -

 .بجهدهم الشخصي

بنــاء علاقــات اجتماعیــة جدیــدة تســهل عملیــة الانــدماج فــي المجتمــع  -

  .والتكیف

وعلیــه، یمكــن القــول أیهــا الشــباب المســلم جربــوا التطــوع، شــاركوا نظمــوا 

اعملوا ساهموا، إن ساعة قد تستثمروها في التطوع وعمل الخیر قد تشفع لكم 

ها فـي أعمـال دنیویـة قـد نعتبرهـا عند ربكـم، حیـث الأوقـات الكثیـرة التـي نقضـی

ســعیدة، الأســعد منهــا أوقــات الخیــر تلــك، والتطــوع لا یتطلــب تكلفــة، كــل مــا 

یحتاجـــه هـــو قلـــب مفتـــوح للخیـــر، ونیـــة صـــافیة، ورغبـــة بمـــا عنـــد الله، ولـــتكن 

أهــــدافكم لوجــــه الله والخیــــر ولــــیس لمقاصــــد شخصــــیة، وســــتجدون العائــــد فــــي 

  .حیاتكم وبالآخرة

                                                 

، مجلة "أسباب التراجع"العمل الاجتماعي التطوعي في فلسطین: اشتیةعماد  )١(

، )٤٩(، العدد)١(جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإنسانیة والاجتماعیة، المجلد

  .٨٤ن، صم، فلسطی٢٠١٩
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  :)١(أهمیة كبیرة للأفراد وللمجتمعات من أهمها مایلي أن للعمل التطوعي

 :استثمار الأوقات وتوظیف الطاقات -١

الوقت هو عمر الإنسان، والصـحة والشـباب كنـزه، والغـبن كـل الغـبن أن 

 -صــــلى الله علیــــه وســــلم-یضـــیع شــــيء مــــن ذلــــك دونمــــا فائـــدة، قــــال النبــــي 

، فالمشــاركة فــي  )٢("الصــحة والفــراغ: نعمتــان مغبــون فیهمــا كثیــر مــن النــاس"

-الأعمــال التطوعیــة مــن أعظــم مــا تســتثمر بــه الأوقــات، وقــد وجــه الرســول 

اغتــنم خمســاً قبــل "المــرء إلــى اغتنــام كــل ذلــك بقولــه  -صــلى الله علیــه وســلم

خمــس شــبابك قبــل هرمــك، وصــحتك قبــل ســقمك، وغنــاك قبــل فقــرك، وفراغــك 

"قبل شغلك، وحیاتك قبل مماتك
)٣(

.  

 :ات والمهارات وتنمیة المواهب والقدراتاكتساب الخبر  -٢

إن اكتساب الخبرة في شؤون الحیاة، وإتقان مهارة التعامل مع الآخـرین، 

واكتشـــاف المواهـــب وتنمیتهـــا، واغتنـــام الطاقـــات وتفعیلهـــا لـــن یـــأتي بـــالخمول 

والكسل، ولا بالركون إلى الدعة والراحة بل لابد من العمل ومشاركة الآخـرین 

  .همأعمالهم وأفكار 

ویمكن من خلال الانضمام إلى ركـب العمـل التطـوعي اكتسـاب ذلـك، بـل أن 

المشــاركة فــي العمــل التطــوعي مــن أفضــل الطــرق لاكتســاب الخبــرات وتنمیــة 

القــدرات وذلــك لتنــوع طرقــه فتــارة یكــون العامــل فیــه مشــرفاً مشــاركاً فــي صــنع 

ء، كــذلك تنــوع القــرار، وتــارة عــاملاً فــي المیــدان منفــذاً لخطــط القــادة والرؤســا

الفئــات المســتهدفة التــي یتعامــل معهــا یكســبه خبــرة التعامــل مــع فئــات مختلفــة 

 .من طبقات المجتمع

                                                 

  .١٦٠٢،١٦٠٣ص ،)مرجع سابق: (سلطانة عبدالله المشیقح )١(

  .وصححه الذهبي) ٤/٣٠٦(أخرجه الحاكم في المستدرك )٢(

  .١٦٠٢،١٦٠٣،ص ص)مرجع سابق: (سلطانة عبدالله المشیقح)٣(
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 :تنمیة الشعور بالمسؤولیة وتحقیق الذات -٣

بـــدأ یـــدب فـــي نفـــوس بعـــض الشـــباب الاتكالیـــة وعـــدم تحمـــل المســـئولیة؛ 

نهم بــأي لأنهــم یجــدون الوالــدین وغیرهمــا یقومــون عــنهم بكــل شــيء ولا یكفلــو 

شيء فانعدم عندهم الشعور بالمسئولیة، ولعل المشاركة فـي العمـل التطـوعي 

ینمـــي الشـــعور بالمســـئولیة، فـــإذا كلـــف الشـــاب بعمـــل مـــن الأعمـــال، وعلـــم أن 

هناك من یتابع تنفیذه للعمل، فإن هذا یدفعه إلـى تعاهـده وإنجـازه علـى الوجـه 

ــــك العمــــل، ب ــــه بالمســــئولیة تجــــاه ذل ــــى شــــعوره الأكمــــل شــــعوراً من الإضــــافة إل

 . بالمسئولیة تجاه أبناء مجتمعه

 .تحقیق مبدأ التكافل الاجتماعي وتقویة الروابط بین الأفراد -٤

یرتكـــز التكافـــل الاجتمـــاعي فـــي الإســـلام علـــى بنـــاء فكـــري متكامـــل، لـــه 

أساســـه مـــن العقیـــدة، ومـــن المنظومـــة الأخلاقیـــة الإســـلامیة، ویعنـــي التكافـــل 

  . )١(ر من أفراد المجتمع تجاه أفرادهالإسلامي التزام القاد

إن في تلمس حاجات المعوزین والفقراء، وسد حاجاتهم تجسـیداً لمبـدأ التكافـل 

الاجتماعي، وتقویة للروابط الاجتماعیة، وتأكیـداً للتعـاون والتكـاتف بـین أفـراد 

المؤمن للمـؤمن كالبنیـان یشـد بعضـه " -صلى الله علیه وسلم-المجتمع، قال 

"بعضــاً 
كمــا نجــد مــن صــور التكافــل الاجتمــاعي التــي یظهــر فیهــا العمــل  ،)٢(

إیمانه الغارمین، والأرامل، والأیتـام والمعـاقین وكبـار السـن، (التطوعي بجلاء 

والوقــــوف مــــع مــــن أصــــیب بمصــــیبة فــــي نفــــس أو مــــال أو أهــــل لمواســــاتهم 

وغیــر ذلــك، وهــذا مــن شــأنه أن یزیــل الفــوارق بــین أبنــاء ... وتخفیــف أحــزانهم

                                                 

الإسلام وحقوق الإنسان نموذج المملكة العربیة : عبدالله بن عبدالمحسن التركي) ١(

الأوقاف والشؤون الإسلامیة والدعوة والإرشاد، المملكة العربیة  السعودیة، وزارة

  .٨١هـ، ص١٤١٧السعودیة، 

  ).٢٤٤٦(أخرجه البخاري في كتاب المظالم، باب نصر المظلوم رقم) ٢(
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جتمع، ویذهب الحقد والكراهیة من نفوسهم وینشر المحبـة والمـودة والإخـاء الم

 .فیما بینهم

 :تحسین المستوى الاقتصادي في المجتمع -٥

لا یمكــن إهمــال الجانــب الاقتصــادي فــي أي بلــد مــن البلــدان، فهــو قــوام 

حیـــاة أي مجتمـــع، بـــل مقیـــاس تقدمـــه ورقیـــه یعتمـــد بشـــكل كبیـــر علـــى تقدمـــه 

مــل العامــل فــي المجــال التطــوعي تبرعــاً بــدون مقابــل حیــث الاقتصــادي، ویع

نجــــد أن ذلــــك ســــیوفر مبــــالغ مادیــــة یمكــــن أن یســــتعان بهــــا للصــــرف علــــى 

المشـاریع الاقتصـادیة التـي تخـدم المجتمـع بأسـره، وهـذا بـلا شـك سیسـاهم فــي 

 .دفع عجلة التنمیة، وتنشیط الحركة الاقتصادیة في البلد
   

  :هداف العمل التطوعيأ

لاهتمــام بمجــال العمــل التطــوعي فــي ســیاق الاهتمــام العــام الــذي یــأتي ا

تولیـــه الحكومـــات والمؤسســـات المدنیـــة بقطـــاع العمـــل التطـــوعي الـــذي یحقـــق 

عائداً إیجابیاً للمجتمع مما یحفزهم للمسارعة في تشجیعه والتوسع فیـه، حیـث 

شـي انتقل الاهتمام بهذا القطاع فـي الـدول المتحضـرة مـن مرتبـة النشـاط الهام

إلـــى مرتبـــة النشـــاط الواجـــب انطلاقـــاً مـــن أن الضـــرورة الاجتماعیـــة تقتضـــي 

تعزیــــز الأدوار التطوعیــــة بوصــــفها المــــتمم النزیــــه لــــلأدوار التــــي تــــنهض بهــــا 

  .الحكومات والمنظمات خدمة للمجتمعات وتحقیقاً لتطلعاتها المشروعة

عــد ولعــل الفرصــة مواتیــة الآن لتطبیــق ذلــك فــي البلــدان العربیــة خاصــة ب

أن أضـــحى الجـــو التنمـــوي العـــام فـــي المجتمعـــات العربیـــة مـــؤهلاً فـــي الوقـــت 
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٣٠٨  

الحاضـــر أكثـــر منـــه فـــي أي وقـــت مضـــى لأنـــه الدعامـــة الأساســـیة للمشـــاركة 

الأهلیة التي تتطلبها أي جهود تنمویة توجه للإنسان ومن أجل الإنسان
)١(

.  

ت علــى كمــا یــري العدیــد مــن المهتمــین بالشــأن الاجتمــاعي تــدریب المجتمعــا 

المشــاركة فــي صــناعة حیــاتهم، والمســاهمة فــي بنائهــا، وفقــاً لمبــدأ المشــاركة 

التطوعیة التي تعد مبدأً أساسیاً في الحیاة الاجتماعیة، لأن حیاة الإنسان في 

المجتمـــع تعنـــي مشـــاركته لأفـــراد الجماعـــة التـــي ینتمـــي إلیهـــا وتعاونـــه معهـــم 

جتماعیةفالمشاركة لها دور كبیر في عملیة التنمیة الا
)٢(

.  

أن الفوائـــد التـــي تعـــود علـــى الأفـــراد والمجتمعـــات جـــراء ذلـــك متعـــددة؛ إذ 

بالإضـــافة إلـــى الآثــــار النفســـیة الإیجابیــــة للمتطـــوع ذاتـــه مــــن حیـــث الشــــعور 

ـــذات ـــدیر ال ـــالفخر والصـــلابة النفســـیة وتق ب
)٣(

ـــى ،  ـــازة عل ـــاك آثـــاراً ممت فـــإن هن

ســـاحة المشـــاركة خاصـــة فـــي البیئـــات التـــي تضـــیق فیهـــا م–صـــعید المجتمـــع 

فحـــین یســـهم أفـــراد المجتمـــع فـــي بنـــاء مجـــتمعهم فـــإنهم  -السیاســـیة والقانونیـــة

یشــــعرون بــــأنهم جــــزء مــــن المنظومــــة الفعالــــة فیــــه، فتنحســــر لــــدیهم مشــــاعر 

الاغتـراب والإحبـاط، وتتعـزز فـیهم مشـاعر الفاعلیـة، ممـا یـؤدي إلـى نـوع مــن 

التوازن النفسي والاجتماعي
)٤(

.  
  

                                                 

دور العوامل الاجتماعیة والثقافیة في المشاركة : سعید بن سعید ناصر حمدان )١(

، مجلة كلیة التربیة، )ة ودراسة تحلیلیةرؤیة اجتماعی(التطوعیة للشباب السعودي

  .٢٧٣م، ص٢٠١٣، ابریل )٧٩(جامعة الزقازیق، العدد

  . ٢٨٤، صالمرجع السابق )٢(

الصلابة النفسیة وبعض المتغیرات الدیموجرافیة : یسري محمد أبو العنین جودة) ٣(

لة كمنبئات معرفیة للاتجاهات التطوعیة ونوعیتها لدى عینة من طلاب الجامعة، مج

  .٦١٢م، ص٢٠١١، مارس ٢، ج)١٤٥(كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد

  .٥١، ص)مرجع سابق: (إبراهیم بن علي الدغیري )٤(
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  :مجالات التطوع

كافـة  -نظریـاً –ن مجالات العمل التطوعي واسعة وكثیـرة وهـي تغطـي إ

الاحتیاجــات الرئیســة التــي تتطلــع لتحقیقهــا المجتمعــات، وهــي لــدى بعــض 

المختصین بالعلوم الاجتماعیة تشمل الآتي
)١(

:  

رعایــة الطفولــة، رعایــة المــرأة، إعــادة تأهیــل (ویتضــمن  :المجــال الاجتمــاعي

حـــــداث، مكافحـــــة التـــــدخین، رعایـــــة المســـــنین، مـــــدمني المخـــــدرات، رعایـــــة الأ

  ).الإرشاد الأسري، مساعدة المشردین، رعایة الأیتام، مساعدة الأسر الفقیرة

محـو الأمیـة، التعلـیم المسـتمر، بـرامج (ویتضـمن : المجال التربوي والتعلیمـي

 ).صعوبات التعلم، تقدیم التعلیم المنزلي للمتأخرین دراسیاً 

الرعایة الصحیة، خدمة المرضى والترفیه عـنهم، (ویتضمن  :المجال الصحي

 ).تقدیم الإرشاد النفسي والصحي، تقدیم العون لذوي الاحتیاجات الخاصة

الإرشـــــاد البیئـــــي، العنایـــــة بالغابـــــات ومكافحـــــة (ویتضـــــمن  :المجـــــال البیئـــــي

 ).التصحر، العنایة بالشواطئ والمتنزهات، مكافحة التلوث

المشــاركة فــي أعمــال الإغاثــة، (یتضــمن و  :مجــال الكــوارث والــدفاع المــدني

 ).المساهمة مع رجال الإسعاف، المشاركة في أوقات الكوارث الطبیعیة

والاقتصادیة والأمنیة، بما في ذلك موضوعات الرعایة الاجتماعیة، ومكافحة 

المخدرات، ومكافحة الإجـرام مـن خـلال التوعیـة الأمنیـة، والشـباب المنحـرف، 

، ورعایـــة المســـنین، والتكافـــل الاجتمـــاعي، ورعایـــة والحـــد مـــن انتشـــار الأمیـــة

السجناء، والمفرج عنهم، وحمایة الطفولة ورعایة الأیتام
)٢(

.  

                                                 

  .٧٣، ص)مرجع سابق: (فهد بن سلطان السلطان )١(

العمل التطوعي والأمن في الوطن العربي، مجلة التعاون، : محمد عرفه )٢(

  .٧٣ص. م٢٠٠١ج، الریاض، یونیو، مجلس التعاون لدول الخلی)٥٣(العدد
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وعلیــه، لا یمكــن لأي حضــارة أن تــنهض مــالم یكــن لــدیها وعــاء معرفــة، 

وحاضـــنة فكـــر، وهنـــا یكـــون مـــن المناســـب تحدیـــد مجـــالات العمـــل التطـــوعي 

منهجیـة معینـة لنــا فـي جوانـب التوصــیف  المعرفیـة والعلمیـة، علّهـا تكــون لبنـة

  .والتشخیص والتقییم والفهم لأبعاد العمل التطوعي نظریاً وتطبیقیاً 



 رؤیة شرعیة معاصرة في ضوء القرآن الكریم والسنة النبویة العمل التطوعي

 
 

٣١١  
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  :تمهید

یحقق العمل التطوعي التماسك والترابط والألفة والمحبة بین أفراد 

یمة؛ فالأمة الإسلامیة أمة تعرف المجتمع، فالعمل في الإسلام له مكانة عظ

M  F  E  D   C  :العمل، فهي تعرف لماذا خلقت؟ قال تعالى

H  GL )١(
، والأمة الإسلامیة لا تعمل إلا لبناء دینها والحفاظ على 

: القیم الإسلامیة، ولا تنتظر الأجر من أحد إلا من رب العالمین، قال تعالى

 Mw v  u  t  s  r 

  }  |   {  z  yx

~ ¢ ¡ � ¤  £ 
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±  °   ̄ ®L
)٢(

فالأمة الإسلامیة حملت أمانة أبت السماوات ، 

́     M  :والأرض والجبال أن یحملنها، قال تعالى  ³  ²  ±  °

   ½  ¼  »  º  ¹   ̧  ¶  µÀ  ¿¾           Á

Ã  ÂL)٣(
.  

                                                 

  . ٥٦الآیة: سورة الذاریات )١(

  .  ٣٥الآیة: سورة الأحزاب )٢(

  .٧٢الآیة: سورة الأحزاب )٣(
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٣١٢  

من یؤدي هذا  إن دیننا الإسلامي یحث على العمل التطوعي، ویمجد

الواجب الدیني الذي یحقق التآخي بین أفراد المجتمع حتى یكون كما وصفه 

صلى - بالبنیان والجسد، ولقد أكد النبي  - صلى الله علیه وسلم- رسول الله 

مثل المؤمنین في توادهم وتراحمهم كمثل "على ذلك بقوله  - الله علیه وسلم

سائر الجسد بالسهر الجسد الواحد إذا اشتكى منه عضو تداعى له 

"والحمى
)١(

فالعمل التطوعي من أهم الأعمال التي یجب أن یعتني بها ، 

الإنسان كما دلت على ذلك النصوص الشرعیة من كتاب الله عز وجل وسنة 

التي تدعو إلى عمل الخیر والبر والبذل  - صلى الله علیه وسلم- رسوله 

¿  M    Á  À :عالىوالعطاء في سبیل الله بكل الطاقات المتاحة قال ت

ÂÃ  È     Ç  Æ   Å  ÄÉ  Ë  ÊÌ    Ï  Î     Í

ÐL)٢(
.    

أن العمل الخیـري التطـوعي بابـه واسـع حیـث إن كـل مجتمـع فیـه المحتـاج    

إلى مساعدة من مأكل ومشرب وملبس ومسكن، والمهـم أن یكـون هـذا العمـل 

ومــا قــام بــه  خالصــاً لوجــه الله، وأن یكــون صــاحبه متصــفاً بالأمانــة والإیثــار،

الخضر علیة السلام من أعمال، إشارات في العمل التطوعي، وذلك في قوله 

;  >  =     <  ?  @  M  E  D    C  B  A : تعـــــالى

                                                 

، ورواه )٦٠١١(رحمـه النـاس والبهـائم رقـم: أخرجه البخاري في كتاب الأدب، بـاب )١(

طفهم تــراحم المــؤمنین وتعــا: البــر والصــلة والآداب، بــاب: مســلم فــي صــحیحه فــي كتــاب

 ).٢٥٨٦(وتعاضدهم رقم

 ..٢الآیة: سورة المائدة )٢(
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٣١٣  

L   K  J  I  H   G  FM     R  Q  P    O  N

SL)١(
.  

إن دیننا الحنیف یحث على العمل التطوعي بجمیع مجالاته الاجتماعیة 

وكــل النصــوص القرآنیــة والأحادیــث النبویــة التــي تحــث والصــحیة والتربویــة، 

علــى العمــل التطــوعي الهــدف منهــا جعــل المســلمین یشــعرون بالجســد الواحــد 

ویعملـــون بـــروح الجماعـــة؛ لتحقیـــق مبـــدأ التكافـــل الاجتمـــاعي بیـــنهم، فـــالغني 

یخفف عن أخیه الفقیـر معاناتـه بتقـدیم الزكـاة وصـدقة التطـوع، والمسـلم یـزور 

ویخفـــــف مـــــن آلامـــــه، وكـــــذلك الحـــــال مـــــع الأیتـــــام بكفـــــالتهم  أخـــــاه المـــــریض

ورعـــایتهم، ومـــن كـــان ذا منصـــب ینظـــر إلـــى مـــن تســـد أمـــام أعیـــنهم الطـــرق، 

فالشفاعة من أسباب إدخال السرور في قلب المسلم وإعانته
)٢(

.  

ویؤكد الـدین الإسـلامي علـى أمـرین طبیعیـین تـدفع إلیهمـا طبیعـة الإنسـان 

  :ووجوده الخاص وهما

  .یعیش في الحیاة لیحفظ لنفسه البقاء أن -١

أن یشـــــارك غیـــــره فـــــي النشـــــاطات المختلفـــــة المحققـــــة لصـــــالح الجماعـــــة  -٢

 .والمجتمع

وقـد أكـد الإسـلام علــى ضـرورة الملاءمـة بینهمــا لصـالح المجتمـع وأفــراده 

أنفسهم، وقد ظهر جلیاً حـرص الإسـلام علـى تشـجیع العمـل التطـوعي بصـفة 

جتمـاعي؛ ومــن ثـم تحـافظ علـى دفـع الأضـرار عــن عامـة فـي فكـرة التكافـل الا

  .المجتمع، وإقامته على أسس سلیمة

                                                 

   .٧٧الآیة: سورة الكهف )١(

   .١٧، ص)مرجع سابق: (رندة محمد زینو )٢(
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٣١٤  

  :العمل التطوعي في القرآن الكریم

إنــه مشــتق مــن : علــم خــاص بكــلام الله تعــالى، وقیــل"القــرآن الكــریم هــو     

إنه مشتق من قرأت الكتاب بمعنى تلوته، : قرأت الشيء بمعنى جمعته، وقیل

مــن بــاب  -كمــا یســمى المشــروب شــرابا–ل أي المقــروء وقــد ســمي بــه المفعــو 

إنــه مشــتق مــن القــرائن؛ لأن آیاتــه : تســمیة المفعــول بالمصــدر للمبالغــة، وقیــل

"یصــدق بعضــها بعضــا
)١(

، كمــا هــو المصــدر الأساســي والأول الــذي تســتقي 

منه بقیة المصـادر أمورهـا الشـرعیة، وتكـون قاعـدة شـرعیة واضـحة وصـریحة 

  .لكل زمان ومكان

مایلي یتناول القرآن الكریم أموراً عدیدة من ضمنهاو 
)٢(

:  

في الله عـز وجـل وملائكتـه وكتبـه ورسـله  العقائد التي یجب الإیمان بها) ١(

والیوم الآخر، والقدر خیره وشره، الحد الفاصل بین الإیمان والكفر
)٣(

. 

  .الجاهلیة في جمیع شؤون الحیاة القضاء على العادات والتقالید) ٢(

في جمیع أموره العقدیة والدینیـة، أو فـي  إصلاح المجتمع إصلاحاً كاملاً ) ٣(

أحوالــه الاجتماعیــة، ومــا یشــملها مــن أمــور دینیــة وأخلاقیــة وإنســانیة وأحكــام 

وفــق المبــادئ حقوقیــة، تلتقــي جمیعهــا فــي روح واحــدة وفكــرة ســامیة، وذلــك 

 :التالیة

                                                 

، مطبعـة عیسـى ١مناهـل العرفـان فـي علـوم القـرآن، ج: محمد عبدالعظیم الزرقاني )١(

  .١٤م، ص١٩٨٠البابي الحلبي، القاهرة، 

ق العقوبات على المجرمین وأثرهـا فـي حمایـة حقـوق تطبی: علي بن حامد العجرفي )٢(

   .٣٧١،٣٧٠ص م، ٢٠٠٨لریاض، الإنسان، الدار العربیة للطباعة والنشر، ا

ــــروت، : محمــــود شــــلتوت )٣( ــــدة وشــــریعة، دار الشــــروق، بی م، ١٩٩٠الإســــلام عقی

   .٤٧٩ص
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٣١٥  

ـــاة كریمـــة - ـــى حی ـــاس إل حقـــوق فاضـــلة دون تمییـــز فـــي ال دعـــوة الن

  .والواجبات مهما اختلفت الأجناس أو الشعوب

 .، وإنكار الشر، بل ودعوتهم إلى اجتنابهدعوة الناس إلى الخیر -

فیمـا بیـنهم، وفیمـا بــین الأمـم، مـا لـم یكــن  دعـوة النـاس إلــى السـلام -

هنــاك قتــال فـــي الــدین أو إخـــراج للمســلمین مــن أراضـــیهم، وقــد أكـــد 

{  M  :بقولـــــه تعـــــالى القـــــرآن الكـــــریم ذلـــــك فـــــي محكـــــم التنزیـــــل

  ¤    £  ¢   ¡  �  ~L)١(
ـــــو  ، وحتـــــى ل

حصــل نــزاع أو خــلاف بــین المســلمین وأعــدائهم ورغــب الأعــداء فــي 

 :إنهـاء الخصــام فقــد دعــا الله عــز وجـل إلــى قبــول الســلم، قــال تعــالى

M    Ò  Ñ  Ð   Ï  ÎL)٢(
، وبمــا أن القــرآن الكــریم هــو 

اء بأحكـــام كلیـــة وقواعـــد المصـــدر الأول للشـــریعة الإســـلامیة، فقـــد جـــ

مهمـــة لا تقبـــل التغییـــر أو التعـــدیل، كمـــا یجـــب الاعتمـــاد فـــي الـــرأي 

 .ومراعاته في القضاء سواء كان اجتماعیا أو فردیا

الإســـلامیة فـــي الكرامـــة، أي یجـــب  عـــدم التفریـــق بـــین أبنـــاء الشـــریعة) ٤(

  .المساواة بینهم في كل أمورهم الدنیویة

الأساسـیة، مثـل حریـة الشخصـیة، وحمایـة  حمایة جمیع حقوق الإنسان) ٥(

 .مسكنه، وماله، ودمه، وحقوقه الأخرى التي تكفل له حیاة كریمة مصونة

                                                 

   .٢٠٨الآیة: سورة البقرة )١(

   .٦١الآیة: سورة الأنفال )٢(
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٣١٦  

MÔ  Ó    Ò  ÑÕ    ×  Ö  :لقوله تعالى عدم إكراه الناس في الدین) ٦(

Ú  Ù    ØÛ    â   á  à  ß  Þ  Ý  Ü

ç  æ  å  ä  ãè  ë  ê  éL)١(
. 

، سواء كانت الخصومة لعدو أو لقریب، یعالعدل في الحكم بین الجم) ٧(

  ©¢  £  ¤  ¥  ¦   § ̈ M   :مصداقا لقوله تعالى

®  ¬  «  ª¯  ±  °²    ¶  µ   ́   ³

¸L)٢(
، فالمسلمون یعتبرون القرآن الكریم هو دستورهم، وهو 

  . دستور عظیم ومقدس، لا یجوز تعطیله أو تعدیله بأي حال من الأحوال

  :ضوء القرآن الكریم أدلة العمل التطوعي في

)٣(Mn   m  l  k  j  i  hL  :قوله تعـالى :أولاً 
، حیـث 

عمــــوم أفعــــال الخیــــرات مــــن " خیــــراً "رجـــح المفســــرین فــــي تفســــیر قولــــه تعــــالى 

" ومن تطـوع خیـراً "الطاعات والنوافل لا خصوص السعي، فیكون معنى الآیة 

یع أجـــــر لا یضـــــ: أي" شـــــاكرُ "بخیـــــر أو فعـــــل خیـــــراً جـــــوزي بـــــه لأن الله : أي

فــــدلت هــــذه الآیــــة علــــى مشــــروعیة . لا یخفــــى عنــــه إحســــانه" علــــیم. "محســــن

التطوع في أعمال الخیر كلها عموماً وأن الله یجزي به لأنه شاكر علیم
)٤(

.  

                                                 

   .٢٥٦الآیة: سورة البقرة )١(

   .٨الآیة: سورة المائدة )٢(

   .١٥٨الآیة: سورة البقرة )٣(

   .١٥٩٨، ص)مرجع سابق: (سلطانة عبدالله المشیقح )٤(
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٣١٧  

M  g  f  e  :ودل على مشروعیته أیضاً قوله تعالى: ثانیاً 

  n     m  l  k   j  i  h

oL
)١(

طاب المؤمنین بما ، لقد ختمت سورة الحج بالإقبال على خ

یا "یصلح أعمالهم وینوه بشأنهم، وقال المفسرون في تفسیر الآیة السابقة 

صلوا الصلاة التي شرعها الله لكم وعبر بهما عن : أي" أیها الذین آمنوا

بفعل جمیع الطاعات واخضعوا " واعبدوا ربكم"الصلاة لأنهما أعظم أركانها، 

" لعلكم تفلحون"م ومكارم الأخلاق، یرید به صلة الرح" وافعلوا الخیر"له 

وعلى إقامة الصلاة وعبادة الله التي یشترط فیها إخلاص العمل � وحده في 

سیاق واحد فیه دلیل على أن فعل الخیر ینبغي أن یكون خالصاً � وحده 

ابتغاء الأجر والثواب منه
)٢(

.  

  "    #  $  %  &  '  )  (  *   +    ,  M :قــال تعــالى: ثالثــاً 

1  0  /  .  -2    8  7  6   5  4  3

<  ;  :  9L)٣(
، فالإنفــاق علــى الخــدمات التطوعیــة یــدخل فــي 

باب الصـدقات التطوعیـة ترغیبـاً فـي الأجـر، فـإذا أقـدم علیهـا طوعـاً وبأریحیـة 

ــــه  ــــى بلوغــــه درجــــة البــــر والإحســــان وثبات ــــك عل نفــــس وحــــب خــــالص، دل ذل

  . تخذ ما ینفق قربات عند اللهواستقامته وصدق نیته ونصوع طویته، حیث ا

                                                 

   .٧٧الآیة: سورة الحج )١(

   .١٥٩٩، ص)مرجع سابق: (سلطانة عبدالله المشیقح )٢(

   .١١٤الآیة: سورة النساء )٣(
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٣١٨  

وإنمــا ســماها الشــارع صــدقة خشــیة أن یظنــوا أن : "وقــال المهلــب رحمــه الله  

قیامها بالواجب لا أجر لهم فیه وقد عرفوا ما فـي الصـدقة مـن الأجـر فعـرفهم 

"أنها لهم صدقة
)١(

.  

مل یعزز الإنفاق من القیمة الخلقیة والصفة الخیرة النبیلة ألا وهي الع: رابعاً 

التطوعي، ووسام التطوع الخدمات التطوعیة، وخلق التطوع دعا إلیه القرآن 

M    V   U :الكریم في مواضع من الطاعات المرغب فیها منها قوله تعالى

Z  Y  X  W[      e  d  c  b  a     ̀ _   ̂ ]  \

fg  n   m  l  k  j  i  hL)٢(
.  

M  3 :یراً قال تعالىوفي الدعوة والندب على التطوع بفعل الخیر كث

   >  =  <  ;       :    9  8  7       6  5  4

C  B  A  @  ?D    K  J    I  H    G     F  E

O  N  M   LP  V  U   T  S      R  QW    Y  X

]   \     [  Z^  b   a   ̀  _c  f            e  dL)٣(
، قال 

دنا أن الله تعالى ذكره الصواب في القول في ذلك عن: "الطبري رحمه الله

فلم یختص بعض معاني  M ]   \     [  Z  Y  XL: عمم بقوله

فإن جمع الصوم مع الفدیة من تطوع الخیر، وزیادة . الخیر دون بعض

                                                 

فتح البـاري شـرح صـحیح : ني الشافعيأحمد بن علي بن حجر أبو الفضل العسقلا  )١(

   .٤٩٨هـ، ص١٣٧٩، دار المعرفة، بیروت، ٩البخاري، ج

   .١٥٨الآیة: سورة البقرة )٢(

   .١٨٤،١٨٣الآیتین : سورة البقرة )٣(
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٣١٩  

وجائز أن یكون تعالى ذكره عنى . مسكین على جزاء الفدیة من تطوع الخیر

به المفتدي من صومه، فهو ، أي هذه المعاني تطوع "فَمن تَطَوَّعَ خَیراً : "بقوله

"لأن كل ذلك من تطوع الخیر، ونوافل الفضل. خیر له
)١(

.  

وكذلك الإنفاق من المال والمنافع : "ولقد قال شیخ الإسلام ابن تیمیة

فإذا عرف أن الأعمال الظاهرة یعظم قدرها ویصغر قدرها بما في القلوب 

ن الإیمان إلا الله وما في القلوب یتفاضل لا یعرف مقادیر ما في القلوب م

"كله حق -صلى الله علیه وسلم-عرف الإنسان أن ما قاله الرسول 
)٢(

، ولا 

M  º  ¹ :عبرة بلمز المطوعین في تبرعاتهم، قال تعالى

          Ã  Â  Á  À  ¿  ¾  ½    ¼  »

Æ  Å   ÄÇ  Í  Ì    Ë   Ê  É   ÈL)٣(
، وفي هذا تربیة 

على كمال الإخلاص، مع ما لهذا للمنفقین على الخدمات التطوعیة، و 

الإنفاق الخالص من شوائب الریاء والمن والأذى، من أثر إیجابي وبركة 

حسیة ومعنویة على جمیع عناصر النشاط الاقتصادي وحركة الخدمات 

  .التطوعیة

هناك الكثیر من الآیـات القرآنیـة الدالـة علـى فعـل الخیـر التطـوعي  :خامساً   

£  M :لى سـبیل المثـال لا الحصـر قـال تعـالىفي القرآن الكریم منها ع

¦  ¥  ¤§  °   ̄ ®  ¬  «   ª  ©  ¨±    ³  ²

                                                 

جــامع البیــان فــي تفســیر القــرآن للطبــري، : بــو جعفــر محمــد بــن جریــر الطبــريأ )١(

   .١٨٦م، ص٢٠٠٠لة، ،  مؤسسة الرسا٣،ج١أحمد محمد شاكر، ط: تحقیق

   .١٧٠٢، ص)مرجع سابق: (محمد بن عبدالرزاق إمام )٢(

  .٧٩الآیة: سورة التوبة  )٣(
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٣٢٠  

¶  µ  ´L)١(
M  È  Ç   :، ویقـــول ســـبحانه وتعـــالى

Ë  Ê   ÉL)٢(
، وهنـــا أمـــر قرآنـــي أن یقابـــل الإنســـان إنعـــام الله علیـــه 

بالإحسان على الآخرین، وتقـدیم الخیـر لهـم ) بالمال، أو الصحة، أو بالوقت(

واء بالمــال، أو بالمشــورة الصــادقة، أو بالمســاواة، كمــا یقــول أیضــاً ســبحانه ســ

)٣(Mª  ©   ̈ §  ¦L :وتعـــــالى
ـــــي  ، فالســـــابقون ف

  .الدنیا إلى فعل الخیرات هم السابقون في الآخرة لدخول الجنات

كما جاءت نصوص عدیدة من القرآن الكریم موضحة أن الله عز 

یل لمن یقوم بالعمل الخیري المتعدي وجل رتب الأجر العظیم والثواب الجز 

 :نفعه إلى الآخرین، ترغیباً فیه، وحثا على فعله من ذلك قوله تعالى

M  =  <   ;  :  9  8   7  6   5  4  3   2  1

  M  L  K  J  I  H  G   F  E  D  C   B       A   @         ?  >

Y  X  W  V  U  T  S  R  Q      P   O       NL)٤(
 ،

م یعدد الله سبحانه وتعالى بعد هذه الآیات الكریمة في سورة الإنسان صوراً ث

عظیمة من النعیم المقیم الذي أعده سبحانه وتعالى لهؤلاء المؤمنین القائمین 

بهذه الأعمال الخیریة في الدنیا، ثم یختتم ذلك مبینا أن هذا النعیم كان 

M  Ñ        Ð  Ï  Î  :ول تعالىمجازاة لهم لقیامهم بتلك الأعمال الكریمة، فیق

                                                 

   .١١٠الآیة: سورة البقرة )١(

  .٧٧الآیة: سورة القصص )٢(

  .١١،١٠الآیتین : سورة الواقعة )٣(

  .١٢-٨الآیات: سورة الإنسان )٤(
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٣٢١  

Õ  Ô  Ó  Ò  L)١(
!  M  :كما یقول سبحانه وتعالى، 

  ,  +*   )  (  '  &  %  $  #  "

  7  6  5  4  3     2  1  0/  .  -

8L)٢(
، فهذا ترغیب للكاتب أن یتطوع بكتابته ولا یمتنع إذا طلب منه، 

مورهم الدینیة ولا الدنیویة إلا فالكتابة من نعم الله على العباد التي لا تستقیم أ

بها وأن من علمه الله الكتابة فقد تفضل الله علیه بفضل عظیم، فمن تمام 

شكره لنعمة الله تعالى أن یقضى بكتابته حاجات العباد ولا یمتنع من 

الكتابة
)٣(

.  

وبناءً علیه، فإن على المنفق طوعاً في الخدمات والأعمال الجلیلـة أن 

دة مــن حیــث تعلــق إنفاقــه بإرادتــه، ویجــب فیهــا صــفاء قصــده ینتبــه لهــذه القاعــ

وإخلاص نیته، أو خلاف ذلك بقصد الریـاء والمـن والأذى ففـي الأول موعـود 

  .بالأجر وزوال الخوف والحزن والمضاعفة

                                                 

  .٢٢الآیة: سورة الإنسان )١(

  .٢٨٢یةالآ: سورة البقرة )٢(

  .٢٢، ص)مرجع سابق: (عادل إبراهیم أحمد وعبدالرحمن بن نغیش العلیاني )٣(



  م٢٠٢١بر إصدار دیسم :العدد الأول )الساداتمدینة ب -بنات–كلیة الدراسات الإسلامیة والعربیة مجلة (

 
 

٣٢٢  

������������� �
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  :تمهید

المســلم، فهــو یمثــل یعتبــر العمــل التطــوعي مــن الأمــور المهمــة فــي حیــاة 

جــوهر الإســلام؛ لأنــه یشــعر المســلم أنــه یقــدم العمــل � وأنــه ســیجازیه علیــه، 

ــــــــــال تعــــــــــالى M  í  ì  ë  ê  é  è  ç   æ  å    ä  ã :ق

îL)١(
ــــه  ، وهنــــا یشــــعر المســــلم أن هــــذا العمــــل واجــــب دینــــي یحــــث علی

ــــین التكافــــل  ــــي تب ــــث الت ــــات والأحادی ــــر مــــن الآی ــــي الكثی الإســــلام كمــــا ورد ف

  .لتعاون والتراحم بین الناسوا

وتلي السنة النبویة الشریفة القـرآن الكـریم حیـث تعـد المصـدر الثـاني مـن 

مـا صـدر عـن رسـول "مصادر الشریعة الإسلامیة، والسنة عند المحدثین هي 

، مــن قــول أو فعــل أو تقریــر أو صــفة خلقیــة أو صــفة أو ســیرة ســواء الله 

"أكان قبل البعثة أم بعدها
)٢(

.  

صـــلى الله علیـــه -ى المســـلمین الامتثـــال الكامـــل لأحكـــام ســـنة الرســـول وعلـــ  

، عمــلاً بنصـوص القــرآن الكـریم، الــذي أمــرهم بـأن یأخــذوا بمـا جــاء بــه -وسـلم

الرســول الكــریم مــن أحكــام ومــا نهــى عنــه مــن محرمــات، والــدلیل علــى حجیــة 

)٣(M&  %  $  #  "  !L  :السنة قوله تعالى
  :، وقوله تعالى

                                                 

  .١١الآیة: سورة الحدید )١(

  .١٧، ص)مرجع سابق: (مناع القطان )٢(

  .٨٠الآیة: سورة النساء )٣(
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 M É  È  Ç Ð  Ï   Î  Í  Ì  Ë  ÊL)١(
، وقوله 

¨  ©  M   °   ̄ ®  ¬  «  ª  :تعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالى

 ́ ³  ²  ±L)٢(
، والســــنة النبویـــــة فـــــي 

  :وهي إماجملتها تابعة للقرآن الكریم، وبیان له، 

  .تفریع على قواعد القرآن - 

 .شرح لكلیه وبسط لمجمله - 

مــن أحكــام جزئیــة أو مــن قواعــد كلیــة  وضــع لقاعــدة عامــة مســتمدة -

رآن الكـریم؛ إذ یتضـح أن السـنة النبویـة تشـریع واجـب الاتبـاع في الق

  .بنص القرآن الكریم وبموجب ما ورد من آیات في القرآن الكریم

  :أدلة العمل التطوعي في ضوء السنة النبویة

وردت فیهـا أحادیـث كثیـرة  -شـقیقة القـرآن الكـریم-السنة النبویة المطهرة 

لفـــظ الإعانـــة، التنفـــیس، تفـــریج تـــدل علـــى مشـــروعیة العمـــل التطـــوعي تحـــت 

  :ونحو ذلك وفیما یلي بعض منها.. الكرب، المعروف

مــن نفــس عــن مســلم كربــة مــن كــرب ": قــال عــن أبــي هریــرة : أولاً 

الـدنیا نفــس الله عنــه كربــة مــن كــرب یـوم القیامــة، ومــن یســر علــى معســر 

 فـي یسر الله علیه في الدنیا والآخرة، ومن ستر مسلماً في الـدنیا سـتره الله

"الدنیا والآخرة، والله في عون العبد مادام العبد في عون أخیه
)٣(

.  

صـلى الله -عن عبدالله بن عمر رضي الله عنهما أن رسـول الله  :ثانیاً 

المسلم أخو المسلم لا یظلمه ولا یسـلمه، ومـن كـان فـي ": قال -علیه وسلم

                                                 

  .٥٩الآیة: سورة النساء )١(

  .١٥٨الآیة: سورة الأعراف )٢(

  ).٣٦٩٩(أخرجه مسلم  )٣(
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٣٢٤  

 عنــه أخیــه كــان الله فــي حاجتــه ومــن فــرج عــن مســلم كربــة فــرج الله حاجـة

"كربة من كربات یوم القیامة ومن ستر مسلماً ستره الله یوم القیامة
)١(

.  

ــاً  كــل " -صــلى الله علیــه وســلم-عــن جــابر بــن عبــدالله عــن النبــي  :ثالث

ــــروف صــــدقة "مع
)٢(

ــــى أن فعــــل الطاعــــات والخیــــر  ، ودل هــــذا الحــــدیث عل

  .والإحسان من الأقوال والأفعال علیها أجر من الله

الإیمـــــان بضـــــع ": -صـــــلى الله علیـــــه وســـــلم-ل الله یقـــــول رســـــو : رابعـــــاً 

لا إلـه إلا الله، وأدناهـا إماطـة الأذى عـن الطریـق، : أفضلها قـول: وسبعون

"والحیــاء شــعبة مــن الإیمــان
)٣(

صــلى الله -، وفــي موضــع آخــر عــدد النبــي 

صـلى الله علیـه -العمل التطوعي من شعب الإیمان عنـدما قـال  -علیه وسلم

وسـبعون أو بضـع وسـتون شـعبة فأفضـلها قـول لا  الإیمـان بضـع": -وسلم

"إله إلا الله وأدناها إماطة الأذى عن الطریق والحیاء شعبة من الإیمان
)٤(

.  

صـــلى الله علیـــه -قـــال رســـول الله : قـــال عـــن أبـــي هریـــرة : خامســـاً 

كل سلامي مـن النـاس علیـه صـدقة كـل یـوم تطلـع فیـه الشـمس، (: -وسلم

ن الرجـل علـى دابتـه فیحمـل علیهـا أو یرفـع یعدل بین الاثنین صدقة، ویعـی

                                                 

، )٢٤٤٢(لا یظلـم المسـلم المسـلم ولا یســلمه : ري فـي المظـالم، بـابأخرجـه البخـا )١(

  .٤/١٩٩٦ومسلم في البر والصلة والآداب، باب تحریم الظلم 

، ومســلم فــي )٦٠٢١(كــل معــروف صــدقة رقــم : أخرجــه البخــاري فــي الأدب، بــاب )٢(

  .بیان اسم الصدقة: الزكاة، باب

زهیـر : اود باختصار السند، إشرافصحیح سنن أبي د: محمد ناصر الدین الألباني )٣(

  .٣/٣٩١٠ه، ١٤٠٩، مكتب التربیة العربي، الریاض، ١الشاویش، ط

  ).٥١(عدد شعب الإیمان وأفضلها وأدناها، رقم: كتاب الإیمان، باب: رواه مسلم )٤(
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٣٢٥  

علیهــا متاعــه صــدقة، والكلمــة الطیبــة صــدقة، وكــل خطــوة یخطوهــا إلــى 

"الصلاة صدقة، ویمیط الأذى عن الطریق صدقة
)١(

.  

تبسمك في ": -صلى الله علیه وسـلم-قال رسول الله : قال وعن أبي ذر  

صـــدقة، وجـــه أخیـــك لـــك صـــدقة، وأمـــرك بـــالمعروف ونهیـــك عـــن المنكـــر 

وإرشادك الرجل في أرض الضلال لك صدقة، وبصرك للرجل الرديء البصر 

لـــك صـــدقة، وإماطتـــك الحجـــر والشـــوكة والأذى عـــن الطریـــق لـــك صـــدقة، 

"وإفراغك من دلوك في دلو أخیك لك صدقة
)٢(

.  

إن الأسـاس فــي فضــیلة التطــوع الرغبــة القائمــة علــى حــب الازدیــاد مــن 

ــــى أداء أكثــــر ممــــ ــــر، والحــــرص عل ــــوب أو مفــــروضالخی وهــــذه .. ا هــــو مطل

إلا عند الأخیار من العباد؛  -على وضعها الكریم النبیل–الفضیلة لا تتحقق 

فهم یرون المتعة كـل المتعـة فـي أن یضـحوا مـن أجـل غیـرهم، وأن یبـذلوا فـي 

وإنمــا . ســبیل ســواهم كــل غــالٍ ورخــیص لا تــأثراً بفــرض، ولا خضــوعاً لغــرض

مــأمن مجتمــع تســوده فضــیلة التطــوع إلا و . هــو الخیــر وحبــه مــن أجــل جمالــه

  .ویبلغ قمة الرفعة والسؤدد

مـا یهتـدي بـه المسـلم فـي حیاتـه،  -صـلى الله علیـه وسـلم-في سیرة الرسـول و  

فیـــربح فـــي دنیـــاه وفـــى آخرتـــه، ولـــذلك فقـــد أرشـــدنا الله ســـبحانه وتعـــالى إلـــى اتخـــاذ 

M Á   Ã        Â :أسوة فقال سبحانه وتعـالى -صلى الله علیه وسلم-الرسول 

  Ð  Ï      Î  Í  Ì  Ë   Ê     É  È   Ç  Æ  Å  Ä

ÑL)٣(
وصــفاً دقیقــاً حینمــا  ولقــد وصــفته الســیدة عائشــة رضــي الله عنهــا، 

                                                 

  ).١٠٠٩(، ومسلم حدیث رقم)٢٩٨٩(رواه البخاري حدیث رقم )١(

  ).١٩٥٦(رواه الترمذي حدیث رقم )٢(

  .٢١الآیة: سورة الأحزاب )٣(
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)كـان خلقـه القـرآن(: ، فقالـت-صـلى الله علیـه وسـلم-سئلت عن خلقه 
)١(

 ،

ومن كان خلقه القرآن كـان أسـوة، وكـان قـدوة، وكـان علـى خلـق عظـیم، ومـن 

)٢(Ml  k    n  mL  :وصفه الله سبحانه، إذ یقول هنا
.  

وقد ساء فیه الخلق وانتشرت فوضاه،  –ویحلو للإنسان في هذا الزمن    

أن یرجع إلى رسالة الخیر والأخلاق  –وساد فیه الفساد وعمت بلواه

حین ینطق، ینطق  -صلى الله علیه وسلم-فقد كان الرسول . والإصلاح

حجب وسمت على ما في الكتب، وكان ینطق دائما ببصیرة ارتفعت عنها ال

!  "      #  $  %  &  '   )  (  *  M   :بالحق، قال تعالى

4   3    2  1  0  /  .  -   ,  +L)٣(
.  

نجـد أنـه كـان یریـد أن یجعـل مـن  -صلى الله علیه وسلم-الرسـول ومن سیرة    

بعضـاً، ویثبـت بعضـهم  المجتمع المسلم مجتمعاً متماسـكاً متعاضـداً، یقـوى بعضـهم

بعضــــاً، ومــــا أجمــــل أن یعمــــل المســــلم بهــــذه التوجیهــــات النبویــــة الكریمــــة؛ لیكــــون 

مساهماً بفاعلیة في قیام المجتمع بشـرع الله، ومشـاركاً فـي حفـظ المجتمـع، وحمایتـه 

صــلى الله علیــه -الرســول مــن كــل الآفــات، كمــا یجــب علــى كــل مســلم أن یتخــذ 

شـامخاً مـن أجـل أن یغـدو المجتمـع المسـلم مجتمعـاً قـدوة صـالحة، ونبراسـاً  -وسلم

  .صالحاً قویاً بإذن الله تعالى

لوجـدناها ملیئـة بجوانـب  -صـلى الله علیـه وسـلم-كما لو تتبعنا سـیرته 

العمـــل التطـــوعي مـــن العطـــف والرعایـــة للفقـــراء والمســـاكین والأرامـــل والأیتـــام 

                                                 

واللفظ لـه، وأبـو ) ٢٥٨١٣(، وأخرجه أحمد ٣٠٨أخرجه البخاري في الأدب المفرد  )١(

  .مطولاً ) ٤٤٣٥( )شرح مشكل الآثار(، والطحاوي في )٤٨٦٢(یعلى 

  .٤الآیة: سورة القلم )٢(

  .٤-١الآیات: سورة النجم )٣(
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مــن  -علیــه وســلمصــلى الله -وذوي الحاجــة ولا أدل علــى ذلــك ممــا ورد عنــه 

علــى أن تكــون الأمــة  -صــلى الله علیــه وســلم-أحادیــث نبویــة تجســد حرصــه 

  .الإسلامیة كالجسد الواحد

  :مجالات العمل التطوعي في السنة النبویة

یحقـــق العمـــل التطـــوعي التـــرابط والتـــآخي بـــین أفـــراد المجتمـــع المســـلم؛ 

وســنذكر حتــى یكــون كالجســد الواحــد حیــث تتعــدد مجــالات العمــل التطــوعي، 

  :لها وذلك بما یلينماذج 

  :العمل التطوعي في الإصلاح بین الناس

للمتطوع أن یفض المنازعـات والخصـومات بـین النـاس لمـا فـي ذلـك مـن 

علـى  -صـلى الله علیـه وسـلم-الخیر الكبیر للمجتمع المسلم، وقد حث النبـي 

الله صـلى -قـال رسـول الله : قال إصلاح ذات البین، فقد روى أبو الدرداء 

: ألا أخبركم بأفضل من درجة الصیام والصلاة والصدقة؟ قالوا( -علیه وسـلم

ــــال ــــا رســــول الله، ق ــــى، ی ــــین: بل إصــــلاح ذات الب
)١(

ــــین  ، وفســــاد ذات الب

الحالقة
)٢(

(
)٣(

.  

وفـي الحـدیث حـث وترغیـب فـي إصـلاح ذات البـین واجتنـاب عـن الإفســاد    

الله تعالى كمـا لـه دور  فیها؛ لأن الإصلاح بین الناس سبب للاعتصام بحبل

  .كبیر في تماسك الأمة الإسلامیة

                                                 

  .ومحبة أي أحوال بینكم، یعني ما بینكم من الأحوال ألفة )١(

  .أي من الخصلة التي من شأنها أن تحلق الدین وتستأصله )٢(

، )٤٩١٤(فـي إصـلاح ذات البـین: الأدب، بـاب: رواه أبو داود في سننه فـي كتـاب )٣(

سـوء ذات البـین هـي : صفة القیامـة والرقـائق، بـاب: ورواه الترمذي في سننه في كتاب

  ).٢٥٠٩(الحالقة، الحدیث
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  :العمل التطوعي في الشفاعة الحسنة

إذا ( :-صـلى الله علیـه وسـلم-كان رسـول الله : قال روى أبو موسى 

اشـفعوا تـؤجروا، ویقضـي الله علـى : جاءه السائل، أو طلبت إلیه حاجة قال

)شاء ما -صلى الله علیه وسلم-لسان نبیه 
)١(

صلى الله علیـه -، فالرسول 

ینــدب أمتــه إلــى الســعي فــي حــوائج النــاس، وشــرط الأجــر علــى ذلــك،  -وســلم

وأن الســــاعي مــــأجور علــــى كــــل حــــال، وإن خــــاب ســــعیه ولــــم تــــنجح طلبتــــه، 

والعمل التطوعي في الشفاعة الحسنة؛ هو نفع للناس، وإدخال سـرور وبهجـة 

علیهم، وقضاء لحاجاتهم ومصالحهم
)٢(

.  

  :وعي في كفالة الأیتامالعمل التط

الیتـیم هـو إنسـان فقـد عائلـة، ومعینـة، فـي وقـت صـغره، وضـعفه، وقلـة 

فغدا مهیض الجناح بغیر منعة، ولا حمایـة، ولا ناصـر، ولا . خبرته، ومعرفته

معــین، ولــذا كانــت حاجتــه شــدیدة إلــى مــن یــنهض بــه، ویقــوم بــأمره، ویرعــاه 

 . ویكفل شئونه

به بـالطیر المقصـوص الجنـاح ویحتـاج إلـى عـاجز أشـ ،إن الیتیم ضـعیف    

إن الرفق بالیتیم من سمات التوفیق إلى عز الدنیا، وكرامة  ،اللطف، والرعایة

M  ¤  £  ¢  ¡     �  ~  }  |  {z  :یقـــول الله تعـــالى. الآخـــرة

 ¦   ¥L)٣(
 .  

                                                 

التحـــریض علـــى الصـــدقة : الزكـــاة، بـــاب: یحه فـــي كتـــابرواه البخـــاري فـــي صـــح )١(

: البر والصلة والآداب، بـاب: ، واللفظ له، ورواه مسلم في كتاب)١٤٣٢(والشفاعة فیها

  ).٢٦٢٧(استحباب الشفاعة فیما لیس بحرام، الحدیث

مجــالات العمـل التطــوعي فـي الســنة النبویـة، نــدوة العمــل : محمـد عبــدالرزاق اسـود )٢(

  .٤٤٥هـ، ص١٤٣٣، ١ق المستقبل، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، جالتطوعي وآفا

  .٦١الآیة: نورفجر سورة ال )٣(
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ــــه -ولقــــد روى البخــــاري رحمــــه الله حــــدیث رســــول الهــــدى      صــــلى الله علی

)فــل الیتــیم فــي الجنــة كهــاتینأنــا وكا( :-وســلم
)١(

، وأشــار بإصــبعیه الســبابة 

وكافل الیتیم كما یقول النووي رحمه الله هو القائم بـأموره مـن نفقـة . والوسطى

وهذه الفضـیلة لمـن كفلـه مـن مـال نفسـه أو . وكسوة وتأدیب وتربیة وغیر ذلك

  .من مال الیتیم بولایة شرعیة

، ممن هـم فـي أمـس الحاجـة إن العطف على الیتیم، ومن على شاكلته

ـــان، ومـــن شـــانه أن یرقـــق القلـــوب، وأن یلـــین النفـــوس، وأن  ـــى الرفـــق والحن إل

یطبعهـا علــى الشــفقة، حیــث یبعــث فــي النفـوس رقــة ویشــیع فــي القلــوب رحمــة 

ولینــا، وینشــر فــي الشــعور حساســیة، ویبــث فــي الوجــدان تیــارا مــن الإنســانیة 

  .الرفیعة

كافل الیتـیم بمنزلـة عالیـة  -صلى الله علیه وسلم-ولقد بشر رسول الله 

صـــلى الله علیـــه -ودرجـــة رفیعـــة، وأنـــه یكـــون جـــاراً لـــه أو قریبـــاً مـــن الرســـول 

مـن ضـم یتیمـاً بـین ": -صلى الله علیـه وسـلم-، ومن وصایا الرسول -وسلم

، فــلا "أبـوین مسـلمین إلـى طعامـه وشـرابه حتــى یغنیـه الله وجبـت لـه الجنـة

لیه الطعام والشراب لیأكل وحده بعید فقد تشبع معدته وتبقـى أن ترسل إ یكفي

وهو لون من الجوع .. روحه عطشى إلى جو الأسرة بما فیه من مودة ورحمة

  .. لا یقل خطراً على لهفة الغریزة إلى الطعام

ولم یقـل ".. أنا وكافل الیتیم": -صلى الله علیه وسلم-ومن أجل ذلك قال    

كفالـة رعایـة أبویـة ومسـئولیة دائمـة عـن ودیعـة بـین یدیـه فال. أنا ومطعم الیتیم

  .هو مطالب بأن یصل بها إلى نهایة الطریق

                                                 

  ). ٥٦٥٩( باب فضل من یعول یتیما، حدیث: كتاب الأدب: صحیح البخاري )١(
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بقـدر . إن تجاهل الیتیم قد یفضى إلى مأساة ینبغـي أن تعـد العـدة لتلافیهـا   

مـــا یكـــون الإحســـان إلیـــه عنـــوان خلـــق فاضـــل وإرادة قویـــة تفـــتح الطریـــق أمـــام 

  .ل سیر التاریخمواهب قد تغیر مجرى الحیاة وتحو 

  :العمل التطوعي في رعایة المعاقین

إذا كان الإسلام قد اهتم برعایة المعاقین ولم یغفل ما هم بحاجة إلیه 

 :من رعایة نفسیة واجتماعیة، وتیسیراً على أولئك المعاقین نزل قوله تعالى
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أن نزول هذه الآیة توسعه على النـاس فـي أمـور الطعـام والشـراب بـین 

ین الأطـراف ولا شك في أن ذلك منـوط بالرضـا المتبـادل بـ. الأهل والأصدقاء

المختلفــــة، والرغبــــة فــــي تخفیــــف حــــدة التكلــــف فــــي علاقــــات القرابــــة والجیــــرة 

والصـــداقة، وتقویـــة صـــلات الأخـــوة الإســـلامیة، وهـــذه الآیـــة حجـــة فـــي أهمیـــة 

ــاة طبیعیــة مــع  تحقیــق الأمــن النفســي بالنســبة للمعــاقین، لأنهــم إذا عاشــوا حی

  .ي نفسیاتهمإخوانهم طابت نفوسهم ولم یعد لعاهاتهم تأثیر كریه ف

–ولقد كفل الإسلام للمعاقین الحق فـي الإعفـاء مـن كـل مـا طاقـة لهـم بـه    

@   M  :فقــد رفــع الله تعــالى عــنهم الجهــاد بقولــه ســبحانه –لظــروفهم الخاصــة

                                                 

  .٦١ة الآی: نورسورة ال )١(
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، والمتـــــدبر فـــــي هـــــذه الآیـــــة 

ها مغزى اجتماعیاً مهمـا یسـعى إلـى تـدعیم العلاقـات الإنسـانیة فـي یجد أن فی

  .إطار من التبادل والتقدیر بین الأسویاء والمعاقین

وقد أجمع المفسرون على أن هذه الآیة خاصة بإعفائهم من الجهاد؛ لمـا     

یحتاجـــه مـــن قـــوة الجســـد والحـــواس وســـلامتها مـــن الآفـــات التـــي تعـــوق حریـــة 

  .ما مما یتطلبه الجهاد آنذاكالحركة وسرعتها وه

كما أكد الإسلام على وجوب النظر إلى الإنسان على أساس عمله،     

طوله أو وزنه، أو كیفیة تركیب أعضائه،  بصفاته وخصائصه مثلولیس 

ویشیر القرآن الكریم إلى . وإن من یفعل غیر ذلك فهو غیر مقبول عند الله

(  *  +  ,  -    !  "  #  $  %  &  '  ) M  :هذا المعنى

     =  <  ;  :   9   8  7  6  5      4  3  2  1   0  /  .

  N       M        L    K  J  I  H   G  F    E  D  C  B  A  @  ?  >

Q  P  OL)٢(
.  

ــــد أن نعتــــرف جمیعــــاً بــــأن للمعــــاقین حقوقــــاً نصــــت علیهــــا الشــــریعة      ولاب

الاعتـــراف بـــأن الإعاقـــة لیســـت الإســـلامیة وأكـــدت علیهـــا، كمـــا یجـــب علینـــا 

جریمة حتى نخجل منها أو نخفیهـا، كمـا أن المعـاق لـیس منبـوذاً حتـى نعزلـه 

عن مجتمعه، فالمعاق شخص قادر بفضل الله على تطویر سلوكه والاندماج 

أن قضـیة الإعاقـة في مجتمعه، بل والإنتاج فیه مع مراعـاة إعطائـه الفرصـة، 

                                                 

  ١٧الآیة: سورة الفتح )١(

  .١٢-١الآیات : سورة عبس )٢(
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قضـــیة تؤكــد حقـــوق المعــاقین فـــي لیســت قضــیة عطـــف وإحســان، وإنمـــا هــي 

 ،طفـــل(الحیـــاة الطبیعیـــة كـــأي إنســـان لـــه حقـــوق، وإذا كـــان الإنســـان العـــادي 

فــي حاجــة إلــى عنایــة وإلــى رعایــة واهتمــام، وفــي حاجــة إلــى ) شــاب ،مراهــق

الحنــان والعطــف الــواعیین، دون إفــراط إلــى حــد التــدلیل المفســد، ودون تفــریط 

لإنسـان العـادي فـي حاجـة إلـى كـل ذلـك، إلى حد الغلظـة والقسـوة، إذا كانـت ا

    .فإنها عند الإعاقة تكون أشد وأمس

  

  :نماذج تطبیقیة في عهد الصحابة رضي الله عنهم

إن النــاظر فــي ســیرة الصــحابة رضــي الله عــنهم یجــد أنهــم قــدموا لنــا أروع    

  :منها مایليالأمثلة في العمل التطوعي، 

تطوعـاً فـي سـبیل الله یـوم  تصدق بماله كلـه  أبو بكر الصدیق: أولاً 

عن زید بن أسـلم : یتصدق بنصف ماله  غزوة تبوك، وعمر بن الخطاب 

صــلى الله -عــن أبیــه قــال ســمعت عمــر بــن الخطــاب یقــول أمرنــا رســول الله 

أن نتصدق فوافق ذلك عندي مالاً فقلت الیوم أسبق أبـا بكـر إن  -علیه وسلم

 -صلى الله علیـه وسـلم-الله  سبقته یوماً قال فجئت بنصف مالي فقال رسول

قلــت مثلــه وأتــى أبــو بكــر بكــل مــا عنــده فقــال یــا أبــا بكــر مــا مــا أبقیــت لأهلــك 

أبقیــــت لأهلــــك قــــال أبقیــــت لهــــم الله ورســــوله قلــــت والله لا أســــبقه إلــــى شــــيء 

"أبداً 
)١(

. 

حیـث تبـرع بأفضـل مـا   قصـة الصـحابي الجلیـل أبـو طلحـة: ثانیًـا

قـال  رآن الكـریم تتلـى، فعـن أنـس بـن مالـك أعطاه الله عندما سمع آیات الق

كــــان أبــــو طلحــــة أكثــــر أنصــــاريٍّ بالمدینــــة مــــالاً مــــن نخــــل أحــــب مالــــه إلیــــه 

                                                 

، المســـتدرك علـــى الصـــحیحین ٦/٥٦نن الترمـــذي ســـ: هـــذا حـــدیث حســـن صـــحیح )١(

  .هذا حدیث صحیح على شرط مسلم ولم یخرجاه: ، وقال الذهبي١/٥٧٤للحاكم 
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بیرحـــاء
)١(

یـــدخلها  -صـــلى الله علیـــه وســـلم-مســـتقبلة المســـجد وكـــان النبـــي  

!  "  #   $  %  &  M ویشـــرب مـــن مـــاء فیهـــا طیـــب قـــال أنـــس فلمـــا 

'L)٢(
الله، یقــول الله تبــارك وتعــالى یــا رســول : ، قــام أبــو طلحــة فقــال

ــــه  ــــى  M'  &  %  $   #  "  !L فــــي كتاب وإن أحــــب أمــــوالي إل

بیرحـــاء وإنهـــا صـــدقة � أرجـــو برهـــا وذخرهـــا عنـــد الله فضـــعها حیـــث أراك الله 

فقــال بَــخْ ذلــك مــال رابــح أو رایــح شــك ابــن مســلمة وقــد ســمعت مــا قلــت وإنــي 

ل ذلــك یــا رســول الله فقســمها أرى أن تجعلهــا فــي الأقــربین قــال أبــو طلحــة أفعــ

أبو طلحة في أقاربه وفي بني عمه
)٣(

. 

عـن عائشـة رضـي الله عنهـا أن  قصة السیدة زینب بنت جحش: ثالثاً

أســرع بــك أینــا : ، قُلــن للنبــي -صــلى الله علیــه وســلم-بعــض زوجــات النبــي

 ، فأخـذوا قصـبةً یـذرعونها، فكانـت سـوْدَةُ أطـولهن"أطولكن یداً ": لحوقاً؟ قال

داً، فعلمنــا بعــد أنمــا كانــت طــول یــدها الصــدقةُ، وكانــت أســرعنا لحوقــاً بــه یــ

"وكانت تحب الصدقة
)٤(

.  

، مــن الأنصــار، عظیمــة النفقــة فــي ســبیل أم شــریكٍ امــرأة غنیــة: رابعًــا

"الله، ینزلُ علیها الضیفانُ 
)٥(

. 

                                                 

بیرحــاء موضـــع یعـــرف بقصـــر بنـــي جدیلـــة قبلـــي المســـجد، صـــحیح مســـلم بشـــرح  )١(

ـــزوج والأولاد : النـــووي، كتـــاب الزكـــاة، بـــاب ـــى الأقـــربین وال فضـــل النفقـــة والصـــدقة عل

  ).٩٩٨(موالوالدین، رق

  .٩٢الآیة: سورة آل عمران )٢(

  .باب استعذاب الماء ٧/١٠٩صحیح البخاري  )٣(

  .٤/١٩٠٧باب فضل صدقة الشحیح، وصحیح مسلم  ٢/١١٠صحیح البخاري  )٤(

  .باب في خروج الدجال ومكثه ٤/٢٢٦١صحیح مسلم  )٥(
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أنفـق الصـحابي الجلیـل عثمـان بـن عفـان  )١(في جیش العسرة: خامسًا

أنفـق عثمـان " -رحمـه الله تعـالى-له تطوعاً، وقـال ابـن إسـحاقالكثیر من أموا

  ".في ذلك الجیش نفقة عظیمة لم ینفق أحد مثلها

هكذا كان إنفاق أولئك القوم ومن جاء بعدهم، من التابعین وتابعیهم،     

كانوا یكثرون من الإنفاق التطوعي على مختلف أعمال البر والإحسان، هذا 

الدین في كل مشروع من مشاریعه الخیریة، لأن  الإنفاق یحتاج إلیه هذا

كثیراً من الأمور لا یتوصل إلیها فیه إلا به، ولا یمكن سدادها إلا من ریعه 

M  S  R  Q  P  O  N  M  :وعظیم منابعه، قال تعالى

]  \  [       Z  Y  X  W  V   U    T^    a      ̀  _

bc  f  e  dL)صنائع : "، ویقول علیه الصلاة والسلام)٢

المعروف تقي مصارع السوء والآفات والمهلكات وأهل المعروف في الدنیا 

  .)٣("هم أهل المعروف في الآخرة

                                                 

ة التي حدثت جیش العسرة هو جیش المسلمین في غزوة تبوك أو غزوة العسرة وهي الغزو  )١(

في رجب من العام التاسع للهجرة، وذلك بعد العودة من حصار الطـائف بنحـو سـتة أشـهر، أي 

، ولقد كانت أسباب تلك الغزوة أنّ قبل حجة الوداع، وتعتبر غزوة تبوك آخر غزوات الرسول 

یـوش الروم رغبوا في إنهاء القوة الإسلامیة التي أخذت تهدّدهم في المنطقـة، وقـد كـان عـدد ج

الروم أربعین ألف مقاتل، قابلها ثلاثون ألفـاً مـن الجـیش الإسـلامي، وانتهـت المعركـة بـلا قتـال 

نظــراً للتغیــرات العســكریة التــي حصــلت؛ فلقــد تخلّــى حلفــاء الــروم عــنهم، وتحــالفوا مــع العــرب 

ن باعتبارهم القوّة الأولى في المنطقة، لذلك حققت هـذه الغـزوة الغـرض المرجـو منهـا بـالرغم مـ

عدم الاشتباك الحربي مع الروم الذین أثروا الفرار شمالاً فحققوا انتصـاراً للمسـلمین دون قتـال، 

  .حیث أخلوا مواقعهم للدولة الإسلامیة

  .٢٦١الآیة: سورة البقرة )٢(

، المكتــــب ٢، ج٣صــــحیح الجـــامع الصــــغیر وزیادتـــه، ط: محمـــد ناصـــر الــــدین الألبـــاني )٣(

  .٧٠٧، ص)٣٧٩٥(ه،ح١٤٠٨الإسلامي، بیروت، 
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  :تمهید

لهم من  إن من فضل الله تعالى على عباده ورحمته بهم، أن شرع

رضاته، ویكون سبباً في دخولهم الجنة م الدین ما یقربهم إلیه، ویوصلهم إلى

أن یفعلوا الخیرات، وینفقوا : والنجاة من النار، وكان مما شرعه لهم، وأمر به

مما جعلهم مستخلفین فیه، تزكیة لنفوسهم، وتطهیراً لأخلاقهم، وتنمیة 

M  i  h  g  f  e :لأموالهم، فقال تعالى

o  n     m  l  k   jL)١(
، وقال 

)٢(M e  d    h  g      fL: سبحانه
.  

ووعد سبحانه وتعالى فاعلي الخیر بتوفیه أعمـالهم، ومضـاعفتها لهـم أضـعافاً 

ـــــــــال تعـــــــــالى ـــــــــرة، فق M  h  g     f  e  d  c  b  a :كثی

 iL)٣(
ــــــــــــــال تعــــــــــــــالى ´  M  »  º  ¹   ̧ ¶  µ  :، وق

¿   ¾  ½  ¼L)٤(
 -صلى الله علیه وسلم-: ، وقال النبي

                                                 

  .٧٧الآیة : سورة الحج )١(

  .٧الآیة: سورة الحدید )٢(

  .٢٧٢الآیة: سورة البقرة )٣(

  .٢٤٥الآیة: سورة البقرة )٤(
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ان یمشــى الرجــل بصــدقته فــلا یجــد مــن یقبلهــا، تصــدقوا فإنــه یــأتي علــیكم زمــ"

"لو جئت بها بالأمس لقبلتها، فأما الیوم فلا حاجة لي بها: فیقول الرجل
)١(

.  

وقد یكـون العمـل التطـوعي فردیـاً وقـد یكـون عمـلاً مؤسسـیاً یعمـل فیـه الفـرد   

ضمن منظومة لتحقیق أهداف معینة، والعمل التطوعي لیس بـدعاً مـن القـول 

  الشرع المطهر حاثاً علیه، داعیاً إلیه، ومن أهم ما یتطوع به المرءفلقد جاء 

M  N  M  L  :دلالة الناس على دین الله وعلى سبل الخیر قال تعالى 

X  W     V    U  T  S  R  Q   P  OL)٢(
، وتــأتي هــذه 

الدلالة والإرشاد في صور متعددة منها
)٣(

:  

وهـــذا جـــزء مـــن  فـــي صـــفوف غیـــر المســـلمین الـــدعوة إلـــى الإســـلام -

لأن یهـدي الله "-صـلى الله علیـه وسـلم-: عقیـدة المسـلم قـال النبـي 

"بك رجلاً واحداً خیر لك من حمر النعم
)٤(

.  

تحفیظ القرآن الكریم والمشاركة في التدریس فیها ممـن  إقامة حلقات -

 .یملك مؤهلات ذلك

التي تعني بمعالجة القضـایا الخطیـرة رعایـة لجانـب  إقامة المعارض -

وحیــــد، كالمعــــارض التـــــي توضــــح خطــــر الســـــحر وخطــــر الغـــــزو الت

الفكــري علــى عقیــدة الأمــة ونحوهــا، وكــل مــا یتعلــق بوســائل الــدعوة 

 .إلى الله

                                                 

  .باب الصدقة قبل الرد ٢/١٠٨صحیح البخاري  )١(

  .٣٣الآیة: سورة فصلت )٢(

  .١٦٤٣،١٦٤٤، ص ص)مرجع سابق: (سلطانة عبدالله المشیقح )٣(

ــ )٤( ــاباخرجــه البخــاري ف ــاب فضــائل الصــحابة، ب ــب : ي كت ــي طال ــن أب ــي ب مناقــب عل

  ).٣٧٠١(رقم
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الدعویــة التوعویــة وبخاصــة أوقــات المواســم لنشــر  إقامــة الملتقیــات -

 .الخیر بین الناس

 .ودعمها بكل جدید في شتى العلوم والمعارف إقامة المكتبات -

 .ضرات والدروس واستضافة الدعاة والوعاظ المحتسبینإقامة المحا -

 .العلمیة المفیدة ونشرها طباعة الكتب -

  .الإسلامیة وتوزیعها نسخ الأشرطة -

أن الشــــرع لــــم یــــأمر إلا بمــــا هــــو نفــــع وإحســــان ورحمــــه للعبــــاد، فعلــــى 

الإنســـان أن یكـــون مقصـــودة نفـــع الخلـــق، والإحســـان إلـــیهم مطلقـــاً، وهـــذا هـــو 

 :فـي قولـه تعـالى -صلى الله علیـه وسـلم-بها سیدنا محمد الرحمة التي بُعث 

Mb  a  `  d  cL)١(
 -صلى الله علیه وسـلم-، وقال 

"إنمــا أنــا رحمــة مهــداة"
)٢(

، والرحمــة یحصــل بهــا نفــع العبــاد، فعلــى العبــد أن 

  .یقصد الرحمة والإحسان والنفع

 أن للعمل التطـوعي أهمیـة بالغـة فـي المجتمعـات الإسـلامیة، فهـو ینبـع

مـــن أصـــول شـــرعیة تجعـــل عمـــل المســـلم كلـــه عبـــادة لربـــه، وطاعـــة لخالقـــه، 

£  ¤  M  :فالمســلم یحتســب كــل عمــل مفیــد یعلمــه لنفــع الآخــرین قــال تعــالى

«  ª   ©   ̈ §  ¦  ¥L)٣(
، كمــــــا یرجــــــو ذخــــــره 

                                                 

  .١٠٧الآیة: سورة الأنبیاء )١(

صـحیح علـى : وقـال ١٠٠)١/٩١(أخرجه الحـاكم فـي المسـتدرك علـى الصـحیحین  )٢(

  .٩٢٠٥) ١٦/١٢٢(شرطهما، ووافقه الذهبي، والبزار في مسنده

  .١٦٢الآیة: سورة الأنعام )٣(
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ــــرآن، قــــال تعــــالى ــــان، القائــــل فــــي محكــــم الق ــــد الله الكــــریم المن M  W   :عن

\   [  Z  Y  XL)١(
.  

  :في ضوء الشریعة الإسلامیةالتطوع 

الشریعة بمفهومها الواسع تتضمن بیـان العقیـدة وتحدیـد العبـادة وتنظـیم 

الحیاة، فهي أسـاس فكـري للإنسـان المسـلم، وبنـاء حضـاري للمجتمـع المسـلم، 

فهــي تحــدد للفــرد وللمجتمــع مبــادئ، وقواعــد، وضــوابط خلقیــة واجتماعیــة ومــا 

ریعة بمثابــة مرجعیــة فــي كــل الأمــور یتصــل بهــا أو یتفــرع منهــا، وتكــون الشــ

والمواقـــف والحركـــات والســـكنات، فتعصـــم الفـــرد والمجتمـــع مـــن التیـــه والعبـــث 

والزیغ واتباع الهوى، وتحسم الخلافات لكل من یتبنى المرجعیة
)٢(

.  

یتصــل التطــوع فــي منظومــة الفكــر الإســلامي بــالفرض إلــى حــد انتقــال العمــل 

فریضة الملزمة، وذلك في الحـالات التـي الواحد من موقع التطوع إلى موقع ال

حیــث أن العمــل التطــوعي فــي ) فــروض الكفایــة(عبــر عنهــا الفقهــاء بمفهــوم 

مجملــه بــذل جهــد بــدني أو فكــري قــائم علــى المهــارة أو الخبــرة یــأتي بــه الفــرد 

بشـكل انفــرادي أو مـن خــلال منظمــة عمـل تطــوعي لتقـدیم خدمــة للمجتمــع أو 

الربحلفئة منه بإرادة لا تستهدف 
)٣(

.  

ــــه   ــــزم لأفرادهــــا، إذا أخــــل ب أن التطــــوع عمــــل ملــــزم لمجمــــوع الأمــــة غیــــر مل

المجمــوع وجــب علــى الجمیــع، وبالتــالي فــالتطوع فــي الشــریعة الإســلامیة هــو 

                                                 

  .٧الآیة: سورة الزلزلة )١(

إســهامات علمــاء المســلمین فــي تربیــة : ســحر توفیــق نســیم وجیهــان لطفــي محمــد )٢(

  .١٣م، ص٢٠١٩، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان، ١الطفل، ط

: المجتمـــع ینتظـــر إســـتراتیجیة وطنیـــة للعمـــل التطـــوعي، تحقیـــق: حمـــود الحربـــي )٣(

  .١٨ه، ص١٤٣٦، )١٧٢٠٢(، العدد)٥٢(منصور الجفن، صحیفة الریاض، السنة
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عبارة عن ثقافة وسلوك جماعي، أكثر منه سلوك فردي، وإن كان انتشر فـي 

فــردي، نعــم وإن الأذهــان أن التطــوع مــا كــان منحصــراً فــي الجانــب التعبــدي ال

كان هذا الجانب تطوعاً لكنه الجزء الیسیر ولیس هو التطوع
)١(

.  

وقیل التطـوع هـو بـذل مـالي أو عینـي أو بـدني أو فكـري یقدمـه المسـلم 

عــن رضــاً وقناعــة بــدافع مــن دینــه بــدون مقابــل، بقصــد الإســهام فــي مصــالح 

معتبرة شرعاً، یحتاج إلیها قطاع من المسلمین
)٢(

لتطـوعي هـو ، وقیل العمـل ا

قیام الفرد بعمل ما من تلقاء نفسه دون أن یكون هنـاك توقـع لجـزاء مـادي أو 

دنیوي، وإنما طمعاً في رضاء الله عز وجل وكسب الأجر والثواب
)٣(

.  

ـــر،  ـــاول كـــل عمـــل صـــالح، وأي عمـــل مـــن أعمـــال الخی أن التطـــوع یتن

ویـــدخل فـــي ذلـــك التطــــوع بخدمـــة النـــاس وقضــــاء حـــوائجهم، كمـــا أن العمــــل 

لتطوعي هو مجموع الجهود المبذولة لنفـع الأفـراد والمجتمـع، وإیصـال الخیـر ا

لهم، علمیاً، وعملیاً، مادیاً ومعنویاً، وفـق أسـس ومبـادئ ونسـق مـنظم ومـنهج 

  .مرتب

  رؤیة شرعیة: التطوع

التطــــوع قبــــل أن یكـــــون ظــــاهرة حضـــــاریة؛ فهــــو فـــــي الحقیقــــة مطلـــــب 

فـالتطوع شـرعاً هـو فعـل غیـر إسلامي وواجب دیني إذا استدعى الأمـر ذلـك، 

یخـرج بـه الواجبـات " فعل غیر الواجـب"الواجب من المعروف احتساباً، فقولنا 

                                                 

  .٣٨٠، ص)مرجع سابق: (المثنى عبدالفتاح محمود )١(

الافتراضــــات فــــي العمــــل التطــــوعي واستشــــراف : عبــــدالرحیم بــــن محمــــد المغــــذي )٢(

، نـدوة : تصـور مقتـرح) التوعیة الإسلامیة في الحج والعمـرة والزیـارة أنموذجـاً (المستقبل

هـــ، ١٤٣٣، ٥لقــرى، مكــة المكرمــة، جالعمــل التطــوعي وآفــاق المســتقبل، جامعــة أم ا

  .٨٥٠ص

  .٧، ص)مرجع سابق: (إحسان محمد لافي )٣(
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یخــرج مــا " مــن المعــروف: "، وقولنــا"الشــرعیة عامــة، ویــدخل فــي الفعــل القــول

یخــــرج مــــا لــــم یكــــن " احتســــاباً : "وقولنــــا. ســــوى المعــــروف كــــالمحرم والمكــــروه

جتماعیـة ونحوهـا؛ لأن تلـك الخدمـة توحـد مقصوراً فیه التعبد من الخدمات الا

فــــي المجتمعــــات المســــلمة وغیــــر المســــلمة، ولكنهــــا تختلــــف فــــي المجتمعــــات 

المسلمة عن غیرها من المجتمعات من حیث منطلقها الذي تنطلق منه
)١(

.  

ــدافع الحقیقــي مــن التطــوع فــي المجتمعــات الإســلامیة یتمثــل فــي  أن ال

بل قد یتطوع . سلم الخدمة لأخیه تطوعاً طلب الأجر من الله تعالى؛ فیقدم الم

 المسلم بتقدیم الخدمة للحیوان طالباً الأجر من الله تعـالى فعـن أبـي هریـرة 

بینما رجل یمشي بطریـق اشـتدّ ": قال -صلى الله علیه وسلم-أن رسول الله 

علیه، العطش، فوجد بئراً فنزل فیها فشرب، ثم خرج فـإذا كلـبُ یلهـث یأكـل 

لقد بلغ هـذا الكلـب مـن العطـش مثـل الـذي : فقال الرجل. شالثرى من العط

فنزل في البئر فملأ خفه مـاءً ثـم أمسـكه بفیـه حتـى رقـي فسـقى . بلغ مني

إن لنــا فــي البهــائم : یــا رســول الله: فقــالوا. فشــكر الله لــه فغفــر لــه. الكلــب

"في كل ذات كبدٍ رطبةٍ أجر: فقال! أجراُ؟
)٢(

.  

یدل  "في كل ذات كبدٍ رطب أجر" -لمصلى الله علیه وس-وعموم قوله 

علـــى جـــواز التطـــوع بالإحســـان إلـــى غیـــر المســـلمین كإنقـــاذ غـــریقهم، وإغاثـــة 

  .ملهوفهم

                                                 

دور الأســرة فــي نشــر ثقافــة العمــل التطــوعي، نــدوة : خالــد بــن حمیــدان الحمیــدان )١(

هـــ، ١٤٣٣، ٤العمــل التطــوعي وآفــاق المســتقبل، جامعــة أم القــرى، مكــة المكرمــة، ج

  .١١١٤ص

  ).٢٣٦٣(سقي الماء، حدیث رقم باب فضل: المساقاة: البخاري )٢(
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ولو تأملنا روح القرآن الكریم لأدركنا أن التطوع خلق من أخلاق القرآن 

الكریم وصفة من صـفات أهـل الإیمـان، والتقـوى، وفضـیلة مـن الفضـائل التـي 

-صلى الله علیه وسلم-ول دعا إلیها هدي الرس
)١(

.  

ولقد جاء ذكر التطوع في مواضع متعددة في القرآن الكریم كما في قوله 

¿  M  Ç  Æ  Å  Ä       Ã  Â  Á  À : تعالى

ÈL)٢(
�   ¡  ¢  £  ¤  ¥  ¦  M  :، وفي قوله تعالى

§¨  ¬  «   ª  ©L)٣(
?  @   M :، وفي قوله تعالى

I   H  G  F   E  D  C  B  AL)٤(
، وفي قوله 

́        M  ¶  µ    :تعالى أیضاً   ³  ²   ¾  ½  ¼  »  º  ¹      ¸

¿ Â  Á  ÀL)٥(
، فالإسلام دین یدعو إلى تعاون الأفراد 

والمجتمع وحث علیه، كما شمل كل تعاون في الخیر بشتى صوره مادیاً 

ومعنویاً من أدنى أعمال البر إلى أعلاها یبدأ من التزاور وصلة الأرحام 

والإقراض وإغاثة المكروب ومساعدة المحتاجین، ورعایة من تعوزهم الرعایة، 

  .وإنقاذ المصابین، وسداد المدینین، والأمر بالمعروف والنهي عن المنكر

مشروعیة العمل التطوعي في الشرع من خـلال كما تظهر لنا الحكمة من   

  .اكتساب رضى الله ومحبته) ١( :یلي ما

                                                 

  .٩٤، ص)مرجع سابق: (أحمد الشرباصي )١(

  .٨٣الآیة: سورة آل عمران )٢(

  .٥٣الآیة: سورة التوبة )٣(

  .١٥الآیة: سورة الرعد )٤(

  .١١الآیة: سورة فصلت )٥(
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  .جبر الفرائض) ٣(   .خلاف في الأرضتحقیق معنى الاست) ٢(

  .توثیق الروابط بین الناس وحثهم على التكافل والتراحم) ٤(
  

 :التأصیل الشرعي للعمل التطوعي من القرآن الكریم

المتأمـــل فـــي القـــرآن الكـــریم یجـــد الكثیـــر مـــن الآیـــات التـــي تحـــث علـــى 

  :العمل التطوعي وتؤكد أنه مطلب شرعي منها

  M  ¿ Â  Á  ÀÃ  È     Ç  Æ   Å  ÄÉ :قال تعالى -١

Ë  ÊÌ  Ð  Ï  Î     ÍL)١(
، حیث یأمر الله سبحانه وتعالى عبادة 

المؤمنین بالمعاونة على فعل الخیرات، وترك المنكرات، وینهاهم عن 

التناصر على الباطل، وفائدة التعاون تیسیر العمل، وتوفیر المصالح، 

لفاً للأمةوإظهار الاتحاد والتناصر، حتى یصیر ذلك خ
)٢(

.  

ولا شــــك أن العمــــل التطــــوعي بأوجهــــه المختلفــــة مــــن أوجــــه البــــر التــــي أمرنــــا 

  . الإسلام أن نتعاون في أدائها

ـــــــال تعـــــــالى -٢ ، والمتطـــــــوع بـــــــالخیر )٣(M]   \     [  Z  Y  XL :ق

  .متقرب إلى الله لا یحتسب إلا وجه الله تعالى فیجازیه ویجزل له العطاء

M  5  4   ;   :  9  8  7  6  :قال تعالى -٣

@  ?  >  =  <L)٤(
  یتطوع ببذل المال لمن : ، أي

  .یحتاجه من المسلمین

                                                 

  .٢الآیة: سورة المائدة )١(

  .٢١٤، ص)مرجع سابق: (هانم محمد عبده عوض )٢(

  .١٨٤یةالآ: سورة البقرة )٣(

  .١٧٧الآیة: سورة البقرة )٤(
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٣٤٣  

®  ̄   °  ±  M  µ     ´  ³  ²  :قال الله تعالى -٤

¶L)١(
، فالآیـــة الكریمـــة مـــدح للمـــؤمنین المطیعـــین لأمـــر الله المحســـنین 

ــــ ــــام بمصــــالحهم إحــــدى أوجــــه ذل ــــاس والقی ــــه، والتطــــوع لخدمــــة الن ــــى خلق ك إل

الإحسان فمن یفعله فقد دخل في مدح الله عز وجل
)٢(

.  

M    R  Q  P  O   N  M  L  K :قال الله تعالى -٥

W  V   U  T  SX    Z  Y

[L)٣(
، فالإحسان فضیلة مستحبة، وذلك كنفع الناس بالمال 

والبدن والعلم، وغیر ذلك من أنواع النفع حتى إنه یدخل فیه الإحسان إلى 

المأكول وغیره، وما العمل التطوعي إلا شكل من أشكال ذلك  الحیوان البهیم

  .الإحسان

)٤(M2  1  0  /  .  -  ,L  :قـــــــــــــــال الله تعـــــــــــــــالى -٦
، 

M/  .  -  ,L فـــي الطاعـــات، كـــي ینـــالوا بـــذلك أعلـــى : أي

ــــى معنــــى یســــابقون مــــن ســــابقهم إلیهــــا،  ــــدرجات والغرفــــات، ویســــارعون عل ال

ـــا . أبلـــغ مـــن یســـرعونیســـارعون : فـــالمفعول محـــذوف، قـــال الزجـــاج وَهُـــم لَهَ

بِقُونَ  أنهم یسبقون إلى أوقاتها، ولا شك أن العمل التطـوعي والإسـراع : أي سَٰ

إلیــــه إحــــدى هــــذه الخیـــــرات التــــي ینبغــــي علـــــى المســــلمین أن یتســــابقوا فیهـــــا 

  .ویسارعوا إلیها

                                                 

  .٧الآیة: سورة البنیة )١(

  .٢١٦، ص)مرجع سابق: (هانم محمد عبده عوض )٢(

  .٩٠الآیة: سورة النحل )٣(

  .٦١الآیة: سورة المؤمنون )٤(
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٣٤٤  

التطوع ما تبرع به مـن ذات : قال الأزهري: طاعة غیر واجبة"فالتطوع شرعاً 

فسمي تطوعاً لأن فاعله یفعله تبرعـاً مـن غیـر أن ) مما لا یلزمه فرضهنفسه 

"التطوع ما لم یثبت فیه نص بخصوصه: یؤمر به حتماً، وقال بعضهم
)١(

.  

 :التأصیل الشرعي للعمل التطوعي من السنة النبویة

هنــاك مواقــف یجــد  -صــلى الله علیــه وســلم-المتتبــع لأحادیــث الرســول 

ا صور العطاء السخي، والبذل الكریم، والذي كان عظیمة ومشرفة تتجلى فیه

وأعمـــال البـــر لـــه الأثـــر فـــي تفعیـــل وتمویـــل الكثیـــر مـــن الخـــدمات الإنســـانیة 

التطوعیة منها مایلي
)٢(

:  

خیـــــر أنمـــــوذج لمـــــن أنفـــــق الخیـــــر وبـــــذل المعـــــروف والصـــــدقة، القـــــدوة 

عائشـــة رضـــي الله  عـــن: -صـــلى الله علیـــه وســـلم-الحســـنة، الرســـول الكـــریم 

ودرعه مرهونة عند  -صلى الله علیه وسلم-توفي رسول الله ": قالـت عنها،

"یهــودي، بثلاثــین صــاعاً مــن شــعیر
)٣(

-، وعــن أبــي هریــرة، قــال رســول الله 

لا یقتسم ورثتي دیناراً، ما تركت بعد نفقـة نسـائي، ": -صلى الله علیه وسلم

ــة عــاملي، فهــو صــدقة "ومئون
)٤(

مــا تــرك : "، وعــن عمــرو بــن الحــارث قــال

                                                 

، المــؤتمر )مفاهیمهــا ومشــروعیتها(الخــدمات التطوعیــة: أســامة بــن حســین مشــاط )١(

بالمملكــة العربیــة الســعودیة، جامعــة أم القــرى، مكــة  العلمــي الأول للخــدمات التطوعیــة

  .١٥٩م، ص١٩٩٧المكرمة، 

مزایا الشریعة في النفقة على الخدمة التطوعیة في البلد الحرام : حیاة صدیق حمزة )٢(

فــي ضــوء الســنة النبویــة الشــریفة، نــدوة العمــل التطــوعي وآفــاق المســتقبل، جامعــة أم 

  .١٥٨٢-١٥٧٩ص صهـ، ١٤٣٣، ٥القرى، مكة المكرمة، ج

  .باب ما قیل في درع النبي  ٤/٤١صحیح البخاري  )٣(

  .باب ما قیل في درع النبي  ٤/٤١صحیح البخاري  )٤(



 رؤیة شرعیة معاصرة في ضوء القرآن الكریم والسنة النبویة العمل التطوعي

 
 

٣٤٥  

ـــي ا إلا ســـلاحه وبغلتـــه البیضـــاء وأرضًـــا تركهـــا  -صـــلى الله علیـــه وســـلم-لنب

"صدقةً 
)١(

.  

قبــــل بعثتــــه بكثیــــر مــــن  -صــــلى الله علیــــه وســــلم-وكــــان یقــــوم النبــــي 

الأعمــال التطوعیــة، وكــذلك بعــد البعثــة كــان یقــوم بجمیــع الأعمــال التكلیفیــة 

كـان یشـرف علـى والتطوعیة ویدعو إلیها ویحث علیها ولا یأخذ مقابلها أجراً، 

الأمـور السیاســیة والأمــور الإداریـة وأعمــال الجــیش والحكومـة الإســلامیة التــي 

كــان یرأســها علیــه الصــلاة والســلام، وإضــافةً إلــى الأمــور الأخــرى التــي كــان 

یقوم بمهامها من إفتاء، وإمامة، وتعلیم، وإلقاء دروس، ومواعظ ونحوهـا، كـل 

 . ذلك من غیر مقابل

صــلى الله -ه الســیدة خدیجــة رضــي الله عنهــا لــه ویكفینــا مــا شــهدت بــ

علیــه -مــن صــور للعمــل التطــوعي، وذلــك أنــه لمــا رأى جبریــل -علیــه وســلم

M  S  R  Q  P  O  N  M  L  K ونزل علیه بقـول الله  -السلام

X   W  V  U  TL)٢(
 -صلى الله علیه وسلم-، فرجع بها رسول الله 

زملـوني : "رضي الله عنها، فقـال یرجف فؤاده، فدخل على خدیجة بنت خویلد

لقــد : "فزملــوه حتــى ذهــب عنــه الــروع، فقــال لخدیجــة وأخبرهــا الخبــر" زملــوني

ـــى نفســـي ـــت الســـیدة خدیجـــة رضـــي الله عنهـــا" خشـــیت عل كـــلا والله مـــا : فقال

، وتكســـب المعـــدوم،وتقرِي  یخزیـــك الله أبـــداً، إنـــك لتصـــل الـــرحم، وتحمـــل الكـــلَّ

."..الضیف، وتعین على نوائب الحق
 )٣(

. 

                                                 

  .باب نفقة النبي  ١٠/٣٣٧صحیح البخاري  )١(

  .٣-١الآیات : سورة العلق )٢(

  .باب بدء الوحي ١/١٢٩باب بدء الوحي، صحیح مسلم  ١/٧صحیح البخاري  )٣(
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٣٤٦  

یقــوم علــى خدمــة أهــل  -صــلى الله علیــه وســلم-كــذلك كــان رســول الله 

مـا كـان : بیته في حال صحتهم ومرضهم، فقد سئلت عائشـة رضـي الله عنهـا

كـان یكـون فـي مهنـة : "فـي بیتـه؟ قالـت یصـنع -صلى الله علیه وسلم-النبي 

"أهله، تعني خدمة أهله، فإذا حضرت الصلاة خرج إلى الصلاة
)١(

. 

فعن أبي موسى الأشعري على العمل التطوعي  -صلى الله علیه وسلم- حثه

أطعمــــوا الجــــائع وعــــودوا " -صــــلى الله علیــــه وســــلم-قــــال رســــول الله : قــــال

"المـریض، وفكـوا العـاني
)٢(

-أمرنـا رسـول الله : ، وعـن البـراء بـن عـازب قـال

أن نتبع الجنائز، ونعـود المـریض، ونفشـي السـلام -صلى الله علیه وسلم
)٣(

 ،

أن امرأة كان في عقلها شيء فقالت یا رسول الله، إن لي إلیـك  وعن أنس 

یـا أم فـلان انظـري أي السـكك شـئت حتـى أقضـي لـك حاجتـك، : حاجة، فقـال

فخلا معها في بعض الطرق حتى قضت حاجتها
)٤(

. 

-في رعایة الأیتام حیـث عنـي  -صلى الله علیه وسلم-كذلك تطوعه 

الأیتـام وإیـوائهم فـي حجـورهم، ویظهـر لنـا هـذا  برعایـة -صلى الله علیـه وسـلم

 -صلى الله علیه وسلم-الاهتمام من خلال عدة أحادیث تبین عنایة الرسول 

                                                 

مـن كـان فـي حاجـة : صحیح البخـاري، كتـاب الآذان، بـاب:د إسماعیل البخاريمحم )١(

  ).٦٧٦(أهله فأقیمت الصلاة فخرج، حدیث صحیح رقم

ــادة : صــحیح البخــاري، كتــاب المرضــى، بــاب:محمــد إســماعیل البخــاري )٢( وجــوب عی

  ).٥٦٥٠(المریض، حدیث صحیح رقم

ــادة : ى، بــابصــحیح البخــاري، كتــاب المرضــ:محمــد إســماعیل البخــاري )٣( وجــوب عی

  ).٥٦٤٩(المریض، حدیث صحیح رقم

  ).٦١١٣(أخرجه مسلم برقم )٤(
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٣٤٧  

أنـا وكافـل " -صـلى الله علیـه وسـلم-القولیة والفعلیة، ومـن ذلـك قـول الرسـول 

"الیتیم كهاتین وأشار بأصبعیه السبابة والوسطى
)١(

. 

للعمل التطوعي من منطلق عقیدته  ومن هنا ینبغي للمؤمن أن ینهض

فا� عز وجل هو الذي أمر بفعل الخیر، ومن فعـل الخیـر التطـوع فـي القیـام 

بمصالح الناس ودفع الضرر عنهم، كما أن الله عز وجل أمر بالتعاون علـى 

البـــر والتقـــوى، ومـــن التعـــاون علـــى البـــر التطـــوع بعمـــل الخیـــر ونفـــع النـــاس، 

ویــة قــد ورد فیهمـــا مــا یؤكــد علـــى العمــل التطـــوعي فــالقرآن الكــریم والســـنة النب

وفعل الخیر، والمتطوع حین یعلم أنه إن أخلص في عمله فمصیره إلى الجنة 

التي فیها ما لا عین رأت، ولا أذن سمعت، ولا خطـر علـى قلـب بشـر، انـدفع 

  .في عمله المتطوع به راجیاً به رضى الله والظفر بجنته

 :رؤیة معاصرة واستشراف المستقبل التأصیل الشرعي للعمل التطوعي

جاءت كلمة التطوع في كتاب الله في موضعین وفي عبادتین غلب 

علیهما العمل والبذل الجسمي وفي أمر زاد عن الواجب الشرعي المقرر، 

M    a     ̀ _   ̂ ]  \   [Z  Y  X  W  V   U  :قال تعالى

n   m  l  k  j  i  h  gf   e  d  c  bL)٢(
 ،

MC  BD    K  J    I  H    G     F  E :عز وجل وقوله

O  N  M   LP  V  U   T  S      R  QW    Z  Y  X

]   \     [^  b   a  ̀   _c         e  dfL
)٣(

.  

                                                 

ــاب:محمــد إســماعیل البخــاري )١( ــاب الطــلاق، ب اللعــان، حــدیث : صــحیح البخــاري، كت

  .).٥٣٠٤(صحیح رقم

  .١٥٨الآیة: سورة البقرة )٢(

  .١٨٤الآیة : سورة البقرة )٣(
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٣٤٨  

فـي كتـاب الله یجـد أن مـادة طــوع جـاءت فـي القـرآن الكـریم بســیاقین  والمتأمـل

عـــامین
)١(

«  ¼  ½  M  :اقترانهـــا بـــالكره كمـــا فـــي قولـــه تعـــالى :الأول: 

  Ç  Æ  Å  Ä       Ã  Â  Á  À  ¿  ¾

ÈL)٢(
.  

التحـــرك الـــذاتي مـــن الفـــرد بنـــاء علـــى همـــة أو دافـــع شخصـــي بـــدلیك  :الثـــاني

ٱلمُطَّوِّعِینَ أو قوله " فمن تطوع"إضافة التاء بقوله تعالى 
)٣(

  .بالتشدید 

و وهنـا نجـد أن التطـوع لابــد لـه مـن محـرك ذاتــي أو حـافز مـن رجـاء الثــواب أ

الشعور الإنساني مع الضعفاء أو من هم أقـل فـي القـدرة مـن التطـوع، أمـا مـا 

  .جاء في مقابل الكره كان التحرك انقیادیاً للأمر الواقع

  :القواعد الحاكمة للعمل التطوعي

لمـا كانـت الأحكـام فـي الشـریعة الإسـلامیة ذات غایـات ومقاصـد تــنظم 

فــي الشــریعة مــن أن مــآلات  عقــد الأحكــام الشــرعیة علــى تنوعهــا، لمــا اســتقر

الأفعـــال المقصـــودة ومعتبـــرة شـــرعاً، الأمـــر الـــذي یســـتوجب أن تنفـــق الأحكـــام 

المنصــوص علیهــا والمســتنبطة مــن الأصــول مــع هــذا الــنظم الربــاني، لتصــلح 

  .أحوال الناس الیوم بما صلح به أولها

ولما كان العمل التطوعي منحة یتفضل بها المولى على مـن اصـطفاه 

مــــن المصــــالح (ممــــن صــــلح أمــــره ظــــاهراً وباطنــــاً عمــــلاً بالقاعــــدة مــــن عبــــادة

والمفاســد مــا یشــترك فــي معرفتــه الخاصــة والعامــة، ومنهــا مــا ینفــرد بمعرفتــه 

                                                 

ــدومي )١( ــر ربحــي شــاكر ق ــدوة القواعــد المقا: عبی ــة للعمــل التطــوعي، ن صــدیة الناظم

  .١/١٦٩هـ، ١٤٣٣العمل التطوعي وآفاق المستقبل، جامعة أم القرى، مكة المكرمة 

  .٨٣الآیة: سورة آل عمران )٢(

  .٧٩الآیة: سورة التوبة )٣(
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٣٤٩  

خاصــة الخاصــة، ولا یقــف الخفــي مــن ذلــك كلــه إلا مــن وفقــه الله بنــور یقذفــه 

في قلبه، وهـذا جـارٍ فـي مصـالح الـدارین ومفاسـدهما، وعلیـه، هنـاك مجموعـة 

یلي تتمثل فیماقواعد العمل للعمل التطوعي  من
)١(

  :  

مــن واظــب أنــه لا ینــال خیــراً إلا بتوفیــق الله ولا ینــال  :القاعــدة الأولــى

ضــــیراً إلا بــــإرادة الله فهــــؤلاء لا یزالــــون فــــي زیــــادة، لأن الطاعــــات والمعــــارف 

وعلــى الجملــة فمــن . والأحــوال إذا دامــت أدت إلــى أمثالهــا وإلــى أفضــل منهــا

  .على الله أقبل الله علیه، ومن أعرض عن الله أعرض الله عنهأقبل 

وهذه القاعدة تقرر أن العمل التطوعي لا یُكتب له القبـول فـي الـدنیا والآخـرة  

  .إلا إذا لازمه الإخلاص وابتغاء وجه الله عز وجل

ـــة فضـــائل الأعمـــال مبنیـــة علـــى فضـــائل مصـــالحها  :القاعـــدة الثانی

دناها في حده وحقیقتـه وإنمـا تختلـف رتـب الفضـائل والأمر بأعلاها كالأمر بأ

باختلاف رتب مصالحها في الفضـل والشـرف، وتترتـب فضـائل الأجـور علـى 

فضائل الأعمال المرتبة على مصالحها فـي أنفسـها أو فیمـا رتـب علیهـا، وإذا 

شـــككت فـــي فضـــل عمـــل أو فـــي مرتبـــة عمـــل فـــاعرض مصـــلحته علـــى رتـــب 

  .ق بهمصالح الفضائل فأیها ساوته ألح

وهـــذه القاعـــدة تحفـــز القـــائمین علـــى العمـــل التطـــوعي فـــي أنفســـهم بـــأن جهـــد  

الخدمـة العامـة مـن الصـدقة التطوعیـة؛ فـلا تقـف الصـدقة عنـه بـذل المـال بـل 

  .تتعداه إلى بذل الجهد لعباد الله

أحدهما ما هو مصلحة في الآخـرة : الطاعات ضربان :القاعدة الثالثة

مــا هــو مصــلحة فــي الآخــرة لباذلــه وفــي : انيكالصــوم والصــلاة، والضــرب الثــ

ــدنیا لآخذیــه كالزكــاة والصــدقات والهــدایا والأوقــاف، لأن مــن أتــى مصــلحة  ال

أخرویة قاصرة علیـه كـان لـه أجرهـا وذخرهـا، ومـن أتـى مصـلحة متعدیـة كـان 

                                                 

  .١٧٤-١٧١، ص ص)مرجع سابق( :عبیر ربحي شاكر قدومي )١(
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٣٥٠  

لـــه أجرهـــا ولمـــن تعـــدت إلیـــه أجرهـــا الآجـــل إن كانـــت فـــي دینـــه وكـــان نفعهـــا 

  .العاجل إن كانت في دنیاه

إلى أنه لما كـان العمـل التطـوعي فیـه خدمـة عبـاد  وهذه القاعدة توجه

الله كـــان مــــن أفضــــل الســـعي، فــــالمطلوب فــــي هـــذه القاعــــدة هــــو أن لا یقــــف 

المسلم عنـد حـد الطاعـة ذات الأثـر الفـردي القاصـر، بـل یتعـداها إلـى مـا یعـم 

  .أثره المجتمع بحیث یؤول الأثر علیه خیراً في الدنیا والآخرة

المقصــد الشــرعي مــن وضــع الشــریعة إخــراج المكلــف  :دة الرابعــةالقاعــ

  .عن داهیه هواه، حتى یكون عبداً � اختیاراً، كما هو عبد الله اضطراراً 

فالعمل التطوعي فیـه إخـراج المكلـف مـن الأنـا التـي تغلـب علـى البشـر، إلـى  

  .الشعور الاجتماعي وتلزمه بأداء حق الجماعة علیه

  :واستشراف المستقبل التطوعيقواعد تطویر العمل 

 :توجیه النیة إلى الله عز وجل) ١(

الإخـلاص أن یفعـل المكلـف الطاعـة خالصـاً � وحـده لا  :القاعدة هنا

یریــد بهــا تعظیمــاً مــن النــاس ولا تــوقیراً، ولا جلــب نفــع دینــي، ولا دفــع ضــرر 

مــاً منهـا أن یفعلهــا خوفــاً مــن عـذاب ومنهــا أن یفعلهــا تعظی: دنیـوي، ولــه رتــب

 .� ومهابة وانقیاداً وإجابة

 :الارتقاء في دوافع العمل التطوعي) ٢(

تنشأ المحبة تارة عـن معرفـة الإحسـان والإنعـام، وتـارة  :القاعدة الأولى

عـــــن معرفـــــة الجـــــلال والجمـــــال، والمهابـــــة ناشـــــئة عـــــن معرفـــــة كمـــــال الـــــذات 

ها، والصــفات، وكــل واحــدة مــن هــذه الأحــوال حاثــة علــى الطاعــة التــي تناســب

ــــى  ــــى تــــرك المعاصــــي والمخالفــــات، والرجــــاء حــــادث عل فــــالخوف حــــادث عل

  .الإكثار من المندوبات
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٣٥١  

الأمـــر تتمـــایز بحســـب الثقافـــة والنظـــرة إلـــى العمـــل  والـــدوافع فـــي واقـــع

التطـــوعي؛ فهــــي فــــي المجتمعـــات الرأســــمالیة یغلــــب علیهـــا التبــــاهي وتحقیــــق 

زات العمـل التطـوعي، المكانة حتى أنهم عدوا الحوافز الضریبیة مـن أهـم محفـ

وفــي الــدول النامیــة قــد یغلــب علیهــا تحقیــق النفــع المباشــر للمتطــوع أو شــعوره 

النسبي بالحرمان
)١(

.  

البناء على المقاصد الأصلیة یصـیر تصـرفات المكلـف كلهـا  :القاعدة الثانیة

عبـــادات، كانـــت مـــن قبیـــل العبـــادات أو العـــادات؛ لأن المكلـــف إذا فهـــم مـــراد 

أحوال الدنیا، وأخذ في العمل على مقتضى ما فهم، فهو إنما  الشارع من قیام

یعمل من حیـث طلـب منـه العمـل، ویتـرك إذا طلـب منـه التـرك، فهـو أبـدأ فـي 

إعانة الخلق على ما هم علیه من إقامة المصالح بالید واللسان والقلب
)٢(

.  

 :المطلوب من المتطوع السعي إلى الكمال البشري) ٣(

بمـا هـو الأصـلح للمـولى علیـه  الـولاة ونـوابهم رفیتص: القاعدة الأولى

درءاً للضرر والفسـاد، وجلبـاً للنفـع والرشـاد، ولا یقتصـر أحـدهم علـى الصـلاح 

مـــع القـــدرة علـــى الأصـــلح إلا أن یـــؤدي إلـــى مشـــقة شـــدیدة، ولا یتخیـــرون فـــي 

التصرف حسب تخیرهم في حقوق أنفسهم
)٣(

.  

طلقــة فــلا تــؤثر فیهــا معارضـــة إذا ثبتــت قاعــدة عامـــة أو م :القاعــدة الثانیــة

  .قضایا الأعیان

بـأن آحـاد المخالفـات مـن العـاملین فـي میـدان العمـل  والقاعدتان في المعنى 

التطــوعي لا تعنــي إغــلاق هــذا البــاب بالجملــة، أو التهیــب مــن الانخــراط فیــه 

                                                 

قواعـد الأحكـام فـي مصـالح الأنـام،  :أبو محمد عز الدین عبدالعزیز بن عبدالسـلام )١(

  .٢٠٦م، ص١٩٩١، مكتبة الكلیات الأزهریة، القاهرة، ١ج

  .١٨٣، ص)مرجع سابق( :عبیر ربحي شاكر قدومي )٢(

  .٨٩، ص٢، ج)مرجع سابق( :أبو محمد عز الدین عبدالعزیز بن عبدالسلام )٣(
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٣٥٢  

تبعاً لما یُشـاع مـن مخالفـة بعـض مـن لـم یـدرك خطـورة وأهمیـة مـا یقـف علیـه 

  .الإسلام من ثغر من ثغور

 :ما لا یُدرك كله لا یُترك جُله) ٤(

مــن كلــف بشـيء مــن الطاعـات فقــد علــى بعضـه وعجــز عــن  :القاعـدة

§  M: بعضه فإنه یأتي بما قدر علیه ویسقط عنه ما عجز عنه لقوله تعالى

¬  «  ª  ©   ¨L)١(
والقاعدة هنا تخاطب المتطوع الحریص  .

تــائج �، فــلا یُكلــف نفســه مــا لا فــي نفســه، أن یجتهــد فــي عملــه وأن یتــرك الن

 .یطیق حتى لا یكون كالمنبت الذي لا أرضاً قطع ولا ظهراً أبقى

نشــر ثقافــة التطــوع، ووضــعها فــي موضــعها الصــحیح باعتبارهــا مــن ) ٥(

 :عمارة الأرض

لمـــا كـــان قصـــد الشـــارع ضـــبط الخلـــق إلـــى القواعـــد العامـــة  :القاعـــدة

ــــد قــــد جــــرت بهــــا ســــنة الله أكث ــــة لا عامــــة، وكانــــت الشــــریعة وكانــــت العوائ ری

موضــوعة علــى مقتضــى ذلــك الوضــع؛ كــان مــن الأمــر الملتفــت إلیــه إجــراء 

القواعـــد علـــى العمـــوم العـــادي، لا العمـــوم الكلـــي التـــام الـــذي لا یختلـــف عنـــه 

جزئــي مــا، والأفعــال أقــوى فــي التأســي والبیــان إذا جامعــت الأقــوال مــن انفــراد 

الأقوال
)٢(

.  

لامیة ببیـــان صـــور كثیـــرة مـــن صـــور العمـــل لقـــد جـــاءت الشـــریعة الإســـ

كــــالبیع : التطــــوعي، ففــــرق علمــــاء الإســــلام وفقهــــاؤه بــــین عقــــود المعاوضــــات

كالهبـة : والشراء والإجارة والمساقاة والمزارعة والشراكات وبین عقود الإرفاقات

  .والعطیة والوصیة والحوالة وغیر ذلك

                                                 

  .٢٨٦الآیة: سورة البقرة )١(

  .١٨٦، ص)بقمرجع سا( :عبیر ربحي شاكر قدومي )٢(
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٣٥٣  

ـــاً فـــي كتـــب كمـــا أن علمـــاء الإســـلام مـــن محـــدثین وفقهـــاء أفـــردوا أبو  اب

فـأفردوا : الحدیث والفقه لبیان الأحكام التفصیلیة لكثیر من الأعمال التطوعیـة

وهــي عمــل تطــوعي یضــمن مســلمُ أخًــا لــه حتــى : بابــاً فــي بیــان أحكــام الكفالــة

  .یقوم الأخیر بأداء ما علیه من حق إلى صاحبه

وهـــي صـــورة مـــن صـــور العمـــل : وأفـــردوا بابـــاً فـــي بیـــان أحكـــام الوكالـــة

وأفــردوا بابــاً فــي بیــان أحكــام . طــوعي حینمــا تكــون وكالــة بغیــر جعــل وأجــرالت

وأفــردوا بابــاً فــي . وهــي المــال المــدفوع إلــى مــن یحفظــه بــلا عــوض: الودیعــة

وهـو الطفـل المنبـوذ الـذي یوجـد ملقیـاً علـى قارعـة : بیان أحكام اللقطة واللقیط

  .الطریق فیتطوع مسلم بأخذه ورعایته والعنایة به

هـو : لكفایات في الشریعة هي عمل تطوعي، ففرض الكفایـةوفروض ا

مــا طلــب الشــارع فعلــه مــن مجمــوع المكلفــین لا مــن كــل فــرد مــنهم، بحیــث إذا 

قام به بعض المكلفین فقد أدى الواجب وسقط الإثم والحرج عـن البـاقین، وإذا 

ــم یقــم بــه أي فــرد مــن المكلفــین أثمــوا جمیعــاً بإهمــال هــذا الواجــب؛ كــالأمر  ل

معروف والنهــي عــن المنكــر، والصــلاة علــى المــوتى، وبنــاء المستشــفیات، بــال

وإنقاذ الغریق، وإطفاء الحریق، والطب والصناعات التـي یحتـاج إلیهـا النـاس، 

والقضاء، والإفتاء، ورد السلام، والشهادة
)١(

.  

فتنــافُسُ أهــل الإســلام علــى القیــام بفــرض الكفایــة فــي المنــافع المتعــددة 

العنایـة بــاللقیط، والأمـر بــالمعروف : مـل التطــوعي كمثـلصـورة مـن صــور الع

والنهــي عــن المنكــر، وتغســیل المــوتى ودفــنهم والصــلاة علــیهم، وإنقــاذ الغرقــى 

  .والحرقى وأصحاب الهدم، وإرشاد الضال وغیر ذلك

                                                 

العمــل التطــوعي وأثــره علــى الفــرد والمجتمــع، نــدوة العمــل : عــدنان بــن خلیــل باشــا )١(

  .٢٠٣هـ، ص١٤٣٣، ١التطوعي وآفاق المستقبل، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، ج
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  :تمهید

قبــل المجتمعــات المعاصــرة یحظــى العمــل التطــوعي باهتمــام خــاص مــن 

لمــا لــه مــن أهمیــة فــي تنمیــة المجتمــع، إلــى جانــب مــا یعنیــه مــن قــیم وروابــط 

اجتماعیة إیجابیة تجسد مبدأ التكافل الاجتماعي والاستثمار الحقیقي لأوقـات 

الفـراغ لــدى الشــباب، فالعمـل التطــوعي هــو فعـل ذاتــي یقــوم بـه الإنســان بــدافع 

  .حساس بالمسؤولیةالانتماء والواجب والغیرة والإ

كمــا یعــد العمــل التطــوعي مــن أفضــل القربــات، وأجــلّ الطاعــات وخاصــة إذا 

تعلّق بأداء عبادة من العبادات وأعان المسلمین على ذلك، وقرَّبهم إلى الخیر 

  .وأرشدهم إلیه ووضحّه لهم بأیسر طریق وأفضل سبیل

  :نتائج الدراسة: أولاً 

ي ضـوء القـرآن الكـریم والسـنة من خلال استعراضنا للعمل التطـوعي فـ

  : النبویة رؤیة شرعیة معاصرة توصل الباحث لمجموعة من النتائج هي

أسمى الأعمال الإنسانیة تلك التي لا تنتظر مقابلاً لها بل تنبع مـن  -

القلــب ومــن رغبــة لــدى الإنســان بالعطــاء والتضــحیة، كمــا أن العمــل 

 .هجزء لا یتجزأ من حقوق الإنسان وكرامته وإنسانیت

أن مفهــوم التطــوع مــن المفــاهیم الراســخة فــي دیننــا الحنیــف والقــرآن  -

الكریم والسنة النبویة یحثان ویشجعان في مواضع كثیرة على العمل 

التطوعي بدایة من أعظم الأمور حتى أصغر الأشیاء، وعلى الـرغم 

من ذلك نجد أن مفهوم العمل التطوعي لازال غائماً فـي الكثیـر مـن 

 .ةالدول الإسلامی
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الأصــل فــي التطــوع أنــه منــدوب ســواءً كــان ذلــك فــي العبــادات مــن  -

صــلاة وصـــیام أم كــان فـــي غیرهــا مـــن أنــواع البـــر والمعــروف ومنـــه 

العمل التطوعي في لجان أصـدقاء المرضـى، ولكـن قـد یعـرض لهـذا 

العمــل التطــوعي مــا یجعلــه واجبــاً كبــذل الطعــام للمضــطر وكإعـــارة 

هاز غسیل الكلى والأمراض المزمنة الحبل لإنقاذ  الغریق والتبرع بج

 .لإنقاذ حیاة المریض

الدافع الدیني للعمل التطوعي هو دافع رئیسي یتمثل في الرغبـة فـي  -

نیل الأجر والثواب بدون مردود مادي واحتساب الأجر مـن عنـد الله 

سبحانه وتعالى، بالإضافة إلى دوافع أخرى تتمثل في تحقیق الـذات 

العلاقــــات الاجتماعیــــة وارتفــــاع درجــــة  والــــدفاع عــــن القــــیم وتحســــین

 .المسؤولیة الاجتماعیة

أن القرآن الكریم والسـنة النبویـة رسـخا فـي وجـدان المسـلم قـیم العمـل  -

التطـــــــوعي فـــــــي بنـــــــاء المســـــــاجد والمنـــــــازل، ومســـــــاعدة المحتـــــــاجین 

والمرضى، كذلك مسألة الحث والتشجیع، والثواب والعقاب في عمل 

ــــر ومســــاندة الضــــعفاء كلهــــا  قــــیم ومفــــاهیم ذات اتصــــال وثیــــق الخی

 .بالعمل التطوعي

حــــث علــــى فضــــائل الأعمــــال  -صــــلى الله علیــــه وســــلم-أن النبــــي  -

وحرّض علیها، كما حـرص الصـحابة رضـوان الله علـیهم علـى تنفیـذ 

  .صلى الله علیه وسلم-ما یرضي الله سبحانه وتعالى ویرضي نبیه 

جدیـــدة مـــن  أوصـــى البـــاحثین فـــي مجـــال التطـــوع أن یقـــدموا أشـــكالاً  -

التطـــوع الفـــردي والتطـــوع الجمـــاعي، مـــن خـــلال تـــدبر القـــرآن الكـــریم 

وإعــــادة العمـــــل علــــى تطبیقـــــه فـــــي واقــــع الحیـــــاة، بمــــا یتناســـــب مـــــع 

 .معطیات العصر، وضوابط العلم
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العمل التطوعي هو المعیار الذي نقیس به مستوى التكافل والتعاون  -

ة الولاء والانتماء في المجتمع، كما یعد من الوسائل المهمة في تنمی

للوطن، ویوثق علاقة الفرد بدینه ووطنه وینمى بداخله قیماً ومبادئ 

 .إسلامیة ووطنیة وإنسانیة نبیلة

أن العمــــل التطــــوعي لــــیس مقتصــــراً علــــى جوانــــب مســــاعدة الفقــــراء  -

والمحتاجین، وإنما یشمل العدید من المجـالات والمیـادین التـي تخـدم 

 .، وتعود بالفائدة والمنفعة للجمیعمسیرة العمل التطوعي والخیري

التطـــوع مدرســـة إنســـانیة وتربویـــة عظیمـــة، یســـتثمر خلالهـــا طاقـــات  -

وقــدرات الشــباب والشــابات المتطــوعین، الأمــر الــذي یغــرس ویعــزز 

داخلهم الحس بالمسؤولیة والانتماء الجمعي، ویشغل أوقات فراغهم، 

  .بما یحقق استشعار المسؤولیة وتهذیب السلوك

لیس مجرد إرادة فحسب، بـل مهـارات وخبـرات متراكمـة، ممـا التطوع  -

یمكــن المتطــوع مــن تقــدیم جهــود مفیــدة وعمــل بنّــاء یســهم فــي خدمــة 

 .مجتمعه

التطــوع نشــاط اختیــاري، وهــذا ینفــي صــفة الإلــزام وأنــه ممــنهج وهــذا  -

 . یخرج التطوع العَرَضي أو العشوائي

نهـل منهـا كـل إنسـان أن السنة النبویة ملیئة بـالجواهر المفیـدة التـي ی -

 .فیستفید ویفید

أن العمل التطوعي من الأعمال المستحسنة في الشرع حیث یساهم  -

في جعل المجتمع أكثر أمناً واطمئناناً وثقة بأبنائه، كما أن الأعمال 

ـــدى المجتمـــع،  ـــاط ل ـــى الشـــعور بالیـــأس والإحب التطوعیـــة تقضـــي عل

 .رد والمجتمعفالعمل التطوعي آثاره كثیرة تعود بالنفع على الف
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للتطــوع مجموعــة مــن المجــالات وهــي التطــوع الفكــري، والتطــوع فــي  -

العفو عن الحقوق، والتطوع التعبدي، والتطوع المالي، وتطـوع المـرأة 

في المجال الأسـري، وهـذه المجـالات تـدل علـى شـمولیة التطـوع فـي 

 .القرآن الكریم

ماعیــة العمــل التطــوعي الاجتمــاعي مجالاتــه كثیــرة كونــه ظــاهرة اجت -

تحقق التكافل الاجتمـاعي بـین أفـراد الأمـة الإسـلامیة الـذین وصـفهم 

 .بالجسد الواحد -صلى الله علیه وسلم-النبي 

ضـــرورة ربـــط العقیـــدة الإســـلامیة بالســـلوكیات العملیـــة كـــالأخوة ومـــا  -

یترتـــب علیهـــا مـــن التطـــوع بالنصـــرة والمســـاعدة مـــن خـــلال المنـــاهج 

مــة دورات تدریبیـة للـراغبین فــي الدراسـیة، كمـا نؤكــد علـى ضـرورة إقا

العمــل التطــوعي تبصــرهم بأهمیتــه وثوابــه عنــد الله عــز وجــل، وتقــدم 

 .لهم النماذج في ذلك وتبین لهم كیفیة القیام بالأعمال التطوعیة

یصقل العمل التطوعي من شخصیة الفرد، وینمي طریقة تعامله مع  -

 .المجتمع بأسرة بمختلف عقلیاته وطبقاته

لتطوعي لدى الإنسان الشعور الاجتماعي والقدرة على ینمى العمل ا -

التفاعـــل والتواصـــل مـــع الآخـــرین، كمـــا یجعـــل المجتمـــع أكثـــر أمنـــاً 

 .واطمئناناً وثقة بأفراده

أن العمل التطوعي مجمع للخیر والبر والمعروف، بل هو من أبرز  -

 .مظاهر البر والمعروف في حیاة الناس المحتاجین إلیه

تحصــیل الأجــر والثــواب شــرط لقبــول النفقــة  الإخــلاص والرغبــة فــي -

 .التطوعیة وسائر القرب عنده تعالى

أسمى الأعمال الإنسانیة تلك التي لا تنتظر مقابلاً لها بل تنبع مـن  -

 .القلب ومن رغبة لدى الإنسان بالعطاء والتضحیة
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یعمل العمل التطوعي علـى اسـتقطاب الشـباب وقضـاء وقـت فـراغهم  -

مجـــتمعهم بـــالنفع والفائـــدة، كمـــا أن تـــوفر بشـــكل یعـــود علـــیهم وعلـــى 

عناصـر الكفــاءة فــي الأعمـال التطوعیــة مــن شـأنه زیــادة حیویــة هــذه 

 .الأعمال

أن تفعیــــل العمــــل التطــــوعي یمثــــل جانبــــاً أمنیــــاً علــــى حفــــظ شــــبابنا  -

 .ودمجهم في النشاط التطوعي النافع

أبـــــان البحــــــث أهمیــــــة غــــــرس منابـــــت وجــــــذور التطــــــوع فــــــي الحیــــــاة  -

فق ضوابط ومحفزات شرعیة مؤصلة تسهم فـي الـدعوة الاجتماعیة و 

ــــة  ــــة للأعمــــال التطوعی ــــار والثمــــرات الجنی ــــوعي بالآث ــــق ال ــــى تعمی إل

  .وتفعیلها بقوة في الفرد والمجتمع

 :التوصیات: ثانیاً 

 : یوصى الباحث بمجموعة من التوصیات منها

 .أهمیة إخلاص النیة � أثناء ممارسة العمل التطوعي -

لفقهاء والمتخصصین في البحث العلمي الاجتمـاعي دعوة العلماء وا -

والشــــرعي الكتابــــة فــــي العمــــل التطــــوعي لیجــــد أبنــــاء المســــلمین فــــي 

ــــع غیــــر  المكتبــــات الإســــلامیة مــــا یكفــــیهم فــــي هــــذا المجــــال، ولیطل

المســلمین علــى تــراث الأمــة الإســلامیة فــي العمــل التطــوعي للدلالــة 

 .ونعلى ما قدمه المسلمون من حضارة امتدت عبر قر 

یجب أن نغـرس فـي نفـوس أطفالنـا حـب الخیـر وكـذلك تنمیـة الحـس  -

التطـــوعي حتـــى نؤســـس فـــي نفوســـهم أهمیـــة التطـــوع والوقـــوف صـــفاً 

  .واحداً لمساعدة الآخرین في الحالات الطارئة

مـــد یـــد العـــون إلـــى مـــن هـــم بحاجـــة إلیـــه دون أي مقابـــل ســـواء كـــان  -

حیـــــث تعــــــد  مادیـــــاً أو معنویـــــاً والغـــــرض منـــــه ابتغـــــاء مرضـــــاة الله،
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المشاركة في أي مجال من مجالات العمل الإنساني واجـب إنسـاني 

 .واجتماعي وشرف للإنسان

وضـــع برنـــامج حكـــومي لـــدعم الإنفـــاق التطـــوعي، لمواكبـــة الرغبـــات  -

ـــة التـــي  ـــدور الاجتماعی الصـــادقة فـــي إنشـــاء المؤسســـات الخیریـــة وال

 .تحتاج إلیها شریحة من المجتمع المسلم

ستثماریة لتكوین موارد ثابتة لأعمال البـر والخیـر إنشاء المشاریع الا -

والخدمات التطوعیة، لضـمان سـریان الصـدقة وعـدم جفـاف ینابیعهـا 

 .وانقطاع غلاتها

تشـــجیع وتحفیـــز الشـــباب للالتحـــاق بالعمـــل التطـــوعي، وذلـــك ببیـــان  -

 .آثاره وثماره على الفرد والمجتمع في الدنیا والآخرة

یـــة، وإقامـــة البـــرامج للرقـــي بالعمـــل التوســـع فـــي عقـــد الـــدورات التدریب -

التطوعي وتطویره، لإكساب المتطوعین الخبرات والمهـارات فـي هـذا 

 .المجال لئلا یكون العمل عشوائیاً قلیل الفائدة

یجــب أن یخضــع كــل متطــوع للتــدریب والإعــداد قبــل ممارســة العمــل  -

 .التطوعي، كما یجب أن یلتحق بدورات خاصة بذلك

الــــدعاة والخطبــــاء فــــي تشــــكیل وعــــي أفــــراد ضــــرورة الاهتمــــام بــــدور  -

المجتمـــع، وذلـــك مـــن خـــلال إبـــراز دور العمـــل التطـــوعي فـــي تنمیـــة 

 .المجتمع والمحافظة على أمنه من وجهة نظر الشریعة الإسلامیة

على المؤسسات الاهتمام بالعمـل التطـوعي كاهتمـام المؤسسـات فـي  -

یمة في من أجل العیش حیاة كر  -صلى الله علیه وسلم-عهد النبي 

 .ظل هذا الإسلام العظیم

ـــــیم والإعـــــلام فـــــي  - ـــــاء والمعلمـــــین ومؤسســـــات التعل ـــــى الآب یجـــــب عل

مجتمعاتنا العربیة والإسلامیة بضرورة غـرس قـیم التضـحیة والإیثـار 
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وروح العمل الجماعي في نفوس الناشئة، وتعلیمـه قیمـة التطـوع منـذ 

 .الصغر

العمــل التطــوعي أن تقــوم المؤسســة الإعلامیــة بــدورها فــي التعریــف ب -

وبیـــان مناشـــطه وآثـــاره علـــى الفـــرد والمجتمـــع، مـــع ضـــرورة تأســـیس 

 .مفهوم الإعلام التطوعي لیبرز قیم المؤسسات الخیریة

توعیـــة أفـــراد المجتمـــع بأهمیـــة العمـــل التطـــوعي عـــن طریـــق وســـائل  -

 .الإعلام المختلفة والمقروءة والمرئیة والمسموعة في جمیع الأوقات

) الإنترنــت(یــة علــى شــبكة المعلومــات الدولیــةتأســیس مواقــع إلكترون -

 .متخصصة في العمل التطوعي وما یتصل به

ینبغـــي تفعیـــل العمـــل التطـــوعي بوســـائل وأســـالیب تضـــمن لـــه إنجـــاز  -

أهدافــــه مــــن خــــلال ربطــــه بمبــــادئ الشــــریعة الإســــلامیة فــــي عقــــول 

 .الآخرین، وإیضاح ذلك لهم

نهم بإحســـان، تكـــریم المتطـــوعین ووضـــع الامتیـــازات لهـــم رداً لإحســـا -

 . ولیكن ذلك دافعاً لغیرهم للانضمام إلى ركبهم

توجیه رسالة سامیة بأن التطوع هو واجب دیني وطنـي إنسـاني وأن  -

 .الذي یُقدم علیه لهو مواطن صالح شریف وراقي

تقــدیم الــدورات والإرشــادات للمتطــوعین فــي كیفیــة أداء أعمــالهم مــن  -

 .خلال برامج منظمه وأوقات زمنیه مخططه

عـداد منـاهج دراسـیة تهـتم بالعمـل التطـوعي ونشـر ثقافتـه وممارسـته إ  -

داخــل المؤسســـات التربویـــة فـــي مجتمعاتنــا العربیـــة والإســـلامیة، مـــع 

 .إبراز التجارب الوطنیة والعربیة والعالمیة البارزة
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التركیــــــز علــــــى إعــــــداد المتطــــــوعین مــــــن مراحــــــل الدراســــــة الأولیــــــة،  -

العــــام مــــا یرغّــــب الطــــلاب  وتضــــمین المنــــاهج الدراســــیة فــــي التعلــــیم

 .والطالبات في العمل التطوعي

إجــراء المزیــد مــن الدراســات والبحــوث التــي توضــح المجــالات التــي  -

یقــل فیهــا العمــل التطــوعي والعمــل علــى بــذل المزیــد مــن الجهــود فــي 

ترغیــــب أفــــراد المجتمــــع بــــالتطوع فــــي تلــــك المجــــالات وتــــذلیل كافــــة 

 .الصعوبات

 :ةالدراسات المقترح: ثالثاً 

إجراء دراسة بعنوان العمل التطوعي بین الشریعة الإسلامیة والواقع  -

 .الاجتماعي المعاصر

ـــــي تـــــدعیم  - ـــــل دور المجتمـــــع المـــــدني ف إجـــــراء دراســـــة بعنـــــوان تفعی

 .الأنشطة التطوعیة

إجراء دراسة بعنـوان الشـباب وثقافـة العمـل التطـوعي ومـدى علاقتـه  -

 .بأمن المجتمع

الفقهیـــة وتطبیقاتهـــا المتعلقـــة بالعمـــل إجـــراء دراســـة بعنـــوان القواعـــد  -

 .التطوعي

  

.. أسأل المولي الكریم أن یتقبل هذا العمل خالصاً لوجهه الكریم :وفي الختام

  ..وعلى آله وصحبة وسلم.. والصلاة والسلام على أشرف الخلق أجمعین
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  المراجعقائمة المصادر و 
  

ــدغیري  -١ ــي ال ــن عل ــراهیم ب : نواعــه، فــيمجالاتــه، أ: التطــوع اللغــوي :إب

التطــوع اللغــوي إطــار نظــري وتطبیقــي للتطــوع فــي مجــال خدمــة اللغــة 

، مركــــــز الملــــــك عبــــــدالله بــــــن )١١(العربیــــــة، سلســــــلة مباحــــــث لغویــــــة

  .م٢٠١٥عبدالعزیز الدولي لخدمة اللغة العربیة، الریاض، 

العمـــل التطــــوعي مـــن منظــــور التربیــــة : إحســـان محمــــد علــــي لافــــي  -٢

غیــر منشــورة، جامعــة الیرمــوك، الأردن،  الإســلامیة، رســالة ماجســتیر

  .ه١٤٢٤

قواعــد الأحكــام فــي  :أبــو محمــد عــز الــدین عبــدالعزیز بــن عبدالســلام  -٣

  .م١٩٩١، مكتبة الكلیات الأزهریة، القاهرة، ١مصالح الأنام، ج

جــامع البیــان فــي تفســیر القــرآن : أبــو جعفــر محمــد بــن جریــر الطبــري  -٤

ـــق ،  مؤسســـة الرســـالة، ٣،ج١ط أحمـــد محمـــد شـــاكر،: للطبـــري، تحقی

  .م٢٠٠٠

موســـــوعة أخـــــلاق القـــــرآن، دار الرائـــــد العربـــــي،  :أحمـــــد الشرباصـــــي  -٥

  .م١٩٨١بیروت، 

فـتح البـاري : أبـو الفضـل العسـقلاني الشـافعي أحمد بن علي بن حجر  -٦

  .هـ١٣٧٩، دار المعرفة، بیروت، ٩شرح صحیح البخاري، ج

ـــــــن حســـــــین مشـــــــاط  -٧ ـــــــ :أســـــــامة ب مفاهیمهـــــــا (ةالخـــــــدمات التطوعی

، المـــؤتمر العلمـــي الأول للخـــدمات التطوعیـــة بالمملكـــة )ومشـــروعیتها

  .م١٩٩٧العربیة السعودیة، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، 

إدارة العمـل التطـوعي، جامعـة الإمـام : أیمن یعقـوب وعبـدالله السـلمي  -٨

  .م٢٠٠٥محمد بن سعود الإسلامیة، عمادة البحث العلمي، 

أهمیـة العمـل التطـوعي فـي فلسـطین، دنیـا الـوطن، : فرجالحسن علي   -٩

  .م٢٠١٤

التطـوع فـي القـرآن الكـریم مفهومـه شـروطه : المثنى عبدالفتاح محمود  - ١٠
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، )٤١(مجالاتــــــه تأصــــــیله، مجلــــــة علــــــوم الشــــــریعة والقــــــانون، المجلــــــد

  .م٢٠١٤، كلیة الشریعة، الجامعة الأردنیة، )١(ملحق

ـــي  - ١١ ـــن ســـالم الحرب ـــة تربویـــة  ضـــوابط: حامـــد ب الخدمـــة التطوعیـــة رؤی

إسـلامیة، المـؤتمر العلمـي الأول للخـدمات التطوعیـة بالمملكـة العربیــة 

  .ه١٤١٨السعودیة، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، 

المجتمــع ینتظــر إســتراتیجیة وطنیــة للعمــل التطــوعي،  :حمــود الحربــي  - ١٢

، )٥٢(منصـــــــــــور الجفـــــــــــن، صـــــــــــحیفة الریـــــــــــاض، الســـــــــــنة: تحقیـــــــــــق

  .ه١٤٣٦، )١٧٢٠٢(العدد

مزایــا الشــریعة فــي النفقــة علــى الخدمــة التطوعیــة : حیــاة صــدیق حمــزة  - ١٣

في البلد الحرام في ضوء السنة النبویة الشـریفة، نـدوة العمـل التطـوعي 

  .هـ١٤٣٣، ٥وآفاق المستقبل، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، ج

ـــــو  - ١٤ ـــــدة محمـــــد زین ـــــة دراســـــ :رن ة العمـــــل التطـــــوعي فـــــي الســـــنة النبوی

موضوعیة، رسالة ماجستیر، كلیة أصـول الـدین، الجامعـة الإسـلامیة، 

  .م٢٠٠٧غزة، 

إسـهامات علمـاء المسـلمین : سحر توفیق نسیم وجیهان لطفي محمـد  - ١٥

، دار المسیرة للنشـر والتوزیـع والطباعـة، عمـان، ١في تربیة الطفل، ط

  .م٢٠١٩

ة والثقافیـة فـي دور العوامـل الاجتماعیـ: سعید بن سعید ناصر حمدان  - ١٦

رؤیــــــة اجتماعیــــــة ودراســــــة (المشــــــاركة التطوعیــــــة للشــــــباب الســــــعودي

ـــة ـــة التربیـــة، جامعـــة الزقـــازیق، العـــدد)تحلیلی ، ابریـــل )٧٩(، مجلـــة كلی

  .م٢٠١٣

ــــدالله المشــــیقح  - ١٧ ــــي دعــــم الخــــدمات  :ســــلطانة عب ــــاف ودورهــــا ف الأوق

، التطوعیــة، نــدوة العمــل التطــوعي وآفــاق المســتقبل، جامعــة أم القــرى

  .هـ١٤٣٣، ٥مكة المكرمة، ج

، طریقة الخدمة الاجتماعیة فـي تنظـیم المجتمـع، سید أبوبكر حسانین  - ١٨
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  .م١٩٧٤مكتبة الأنجلو المصریة، القاهرة،

العمل التطـوعي، : وعبدالرحمن بن نغیش العلیاني عادل إبراهیم أحمد  - ١٩

وكالـــــة جامعـــــة الباحـــــة للتطـــــویر الأكـــــادیمي وخدمـــــة المجتمـــــع، دار 

خالدیــة للطباعــة والنشــر والتوزیــع، جــدة، المملكــة العربیــة الســعودیة، ال

  .ت.د

دراسة استطلاعیة باتجاهـات بعـض : مبارك موسى عبدالحكیم موسى  - ٢٠

أفــــراد المجتمــــع نحــــو مفهــــوم العمــــل التطــــوعي ومجالاتــــه مــــن وجهــــة 

نظــرهم، المــؤتمر العلمــي الأول للخــدمات التطوعیــة بالمملكــة العربیــة 

  .ه١٤١٨جامعة أم القرى، مكة المكرمة، السعودیة، 

إدارة العمــل التطــوعي واســتفادة المنظمــات الخیریــة  :عبــدالله الســلمي  - ٢١

التطوعیــة رؤیــة للخدمــة الاجتماعیــة، جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود 

  .م٢٠٠٥الإسلامیة، الریاض، 

العمــل الاجتمــاعي التطــوعي مــع التركیــز علــى  :عبــدالله العلــي النعــیم  - ٢٢

عمـــل التطـــوعي فـــي المملكـــة العربیـــة الســـعودیة، مكتبـــة الملـــك فهـــد، ال

  .م٢٠٠٥الریاض،

الإســـلام وحقـــوق الإنســـان نمـــوذج  :عبـــدالله بـــن عبدالمحســـن التركـــي  - ٢٣

المملكة العربیـة السـعودیة، وزارة الأوقـاف والشـؤون الإسـلامیة والـدعوة 

  .هـ١٤١٧والإرشاد، المملكة العربیة السعودیة، 

ـــدالرح  - ٢٤ ـــذيعب ـــن محمـــد المغ الافتراضـــات فـــي العمـــل التطـــوعي  :یم ب

التوعیــــة الإســــلامیة فــــي الحــــج والعمــــرة والزیــــارة (واستشــــراف المســــتقبل

تصــــور مقتــــرح، نــــدوة العمــــل التطــــوعي وآفــــاق المســــتقبل، ) أنموذجــــاً 

  .هـ١٤٣٣، ٥جامعة أم القرى، مكة المكرمة، ج

التطــوعي مــن العمــل الاجتمــاعي : عبــدالعزیز محمــد مســفر الغامــدي  - ٢٥

منظــــور التربیــــة الإســــلامیة وتطبیقاتــــه فــــي المدرســــة الثانویــــة، رســــالة 

ماجستیر غیر منشورة، كلیة التربیـة، جامعـة أم القـرى، مكـة المكرمـة، 
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  .ه١٤٣٠

ـــدالقادر بـــن یاســـین الخطیـــب  - ٢٦ الارتقـــاء بالعمـــل التطـــوعي دراســـة : عب

جامعــة أم . تأصــیلیة تطبیقیــة، نــدوة العمــل التطــوعي وآفــاق المســتقبل

  .ـه١٤٣٣القرى، 

الأهمیــــة، المصــــطلح، الأركــــان : التطــــوع اللغــــوي :الله البریــــدي عبــــد  - ٢٧

التطـــوع اللغـــوي إطـــار نظـــري وتطبیقـــي للتطـــوع فـــي : والنـــواقص، فـــي

، مركــز الملــك )١١(مجــال خدمــة اللغــة العربیــة، سلســلة مباحــث لغویــة

اض، عبــــــدالله بــــــن عبــــــدالعزیز الــــــدولي لخدمــــــة اللغــــــة العربیــــــة، الریــــــ

  .م٢٠١٥

العمــل التطــوعي وأثــره علــى الفــرد والمجتمــع،  :عــدنان بــن خلیــل باشــا  - ٢٨

نـــــدوة العمـــــل التطـــــوعي وآفـــــاق المســـــتقبل، جامعـــــة أم القـــــرى، مكــــــة 

  .هـ١٤٣٣، ١المكرمة، ج

تطبیـق العقوبـات علـى المجـرمین وأثرهـا فـي  :علي بن حامد العجرفي  - ٢٩

ة والنشــــر، الریــــاض، حمایــــة حقــــوق الإنســــان، الــــدار العربیــــة للطباعــــ

  .م٢٠٠٨

إبـــراهیم : التعریفـــات، تحقیـــق: علـــي بـــن محمـــد بـــن علـــي الجرجـــاني  - ٣٠

  .ه١٤٠٥، دار الكتاب العربي، بیروت، ١الأبیاري، ط

ــــاد   - ٣١ ــــي فلســــطین :اشــــتیةعم أســــباب "العمــــل الاجتمــــاعي التطــــوعي ف

، مجلــــــــة جامعــــــــة القــــــــدس المفتوحــــــــة للبحــــــــوث الإنســــــــانیة "التراجــــــــع

  .م، فلسطین٢٠١٩، )٤٩(، العدد)١(لمجلدوالاجتماعیة، ا

ــــدومي  - ٣٢ ــــر ربحــــي شــــاكر ق القواعــــد المقاصــــدیة الناظمــــة للعمــــل  :عبی

التطــوعي، نــدوة العمــل التطــوعي وآفــاق المســتقبل، جامعــة أم القـــرى، 

  .هـ١٤٣٣، ١مكة المكرمة، ج

: تجارب عربیة ودولیة في التطـوّع اللغـوي، فـي :عیسى عودة برهومة  - ٣٢

وي إطــار نظــري وتطبیقــي للتطــوع فــي مجــال خدمــة اللغــة التطــوع اللغــ
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، مركــــــز الملــــــك عبــــــدالله بــــــن )١١(العربیــــــة، سلســــــلة مباحــــــث لغویــــــة

  .م٢٠١٥عبدالعزیز الدولي لخدمة اللغة العربیة، الریاض، 

اتجاهــات الشــباب الجــامعي الــذكور نحــو  :فهــد بــن ســلطان الســلطان  - ٣٣

ملـــك ســـعود، رســـالة العمـــل التطـــوعي، دراســـة تطبیقیـــة علـــى جامعـــة ال

  .١٢٧-٧٣، ص ص )١١٢) (٣٠(الخلیج العربي، 

ـــؤلفین  - ٣٤ ـــة الشـــروق الدولیـــة، ٤المعجـــم الوســـیط، ط :مجموعـــة م ، مكتب

  ).طوع(م، مادة ٢٠٠٤القاهرة، 

صحیح البخـاري، دار الشـعب، القـاهرة،  :محمد بن إسماعیل البخاري  - ٣٥

  .ت.د

على الخـدمات التطوعیـة فـي مزایا الإنفاق  :محمد بن عبدالرزاق إمام  - ٣٦

البلد الحـرام، نـدوة العمـل التطـوعي وآفـاق المسـتقبل، جامعـة أم القـرى، 

  .هـ١٤٣٣، ٥مكة المكرمة، ج

الأسرة وتعزیز العمل التطـوعي، مجلـة الجنـدي  :محمد محمود العطار  - ٣٧

، الإدارة العامــــة للشــــؤون الدینیــــة )١٧٧(، العــــدد )٤٨(المســــلم، الســــنة

  .ه١٤٤٠، الریاض، للقوات المسلحة 

مجـالات العمـل التطـوعي فـي السـنة النبویـة،  :محمد عبدالرزاق اسـود  - ٣٨

نـــــدوة العمـــــل التطـــــوعي وآفـــــاق المســـــتقبل، جامعـــــة أم القـــــرى، مكــــــة 

  .هـ١٤٣٣، ١المكرمة، ج

ــدالعظیم الزرقــاني  - ٣٩ ، ١مناهــل العرفــان فــي علــوم القــرآن، ج :محمــد عب

  .م١٩٨٠مطبعة عیسى البابي الحلبي، القاهرة،

، ٣صـحیح الجـامع الصـغیر وزیادتـه، ط :محمد ناصر الدین الألبـاني  - ٤٠

  ).٣٧٩٥(ه،ح١٤٠٨، المكتب الإسلامي، بیروت، ٢ج

ـــه  - ٤١ ـــد عرف العمـــل التطـــوعي والأمـــن فـــي الـــوطن العربـــي، مجلـــة  :محم

، مجلــــــس التعــــــاون لــــــدول الخلــــــیج، الریــــــاض، )٥٣(التعــــــاون، العــــــدد

  .م٢٠٠١یونیو
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صحیح سنن أبي داود باختصـار السـند،  :ین الألبانيمحمد ناصر الد  - ٤٢

، مكتــب التربیــة العربــي، الریــاض، ٣، ج١زهیــر الشــاویش، ط: إشـراف

  .ه١٤٠٩

الإســــلام عقیــــدة وشــــریعة، دار الشــــروق، بیــــروت،  :محمــــود شــــلتوت  - ٤٣

  .م١٩٩٠

صــحیح مســلم، : أبــو الحســین القشــیري النیســابوري مســلم بــن الحجــاج  - ٤٤

، دار الجیـــــل، بیـــــروت، ٢ود أبـــــو عمـــــر، طعمـــــر بـــــن محمـــــ: تحقیـــــق

  .م١٩٩٤

العمـــل التطـــوعي وعلاقتـــه بـــأمن المجتمـــع،  :معلـــوي عبـــدالله یوســـف  - ٤٥

ـــــوم، الریـــــاض،  ـــــایف للعل ـــــر منشـــــورة، جامعـــــة ن رســـــالة ماجســـــتیر غی

  .ه١٤٢٧

، دار المـریخ، الریــاض، ١مباحـث فـي علـوم القـرآن، ط :منـاع القطـان  - ٤٦

  .م١٩٨٨

تعزیــز العمــل التطــوعي فــي ضــوء القــرآن  :هــانم محمــد عبــده عــوض  - ٤٧

، الرئاســـــة العامـــــة )١٠٩(الكـــــریم، مجلـــــة البحـــــوث الإســـــلامیة، العـــــدد

  .ه١٤٣٧للبحوث العلمیة والإفتاء، الریاض، 

المركـــز التطـــوعي لخـــدمات الحـــج والعمـــرة : یحـــي بـــن محمـــد زمزمـــي  - ٤٨

، نـــدوة العمـــل )مشـــروع مقتـــرح ضـــمن بـــرامج جمعیـــة مراكـــز الأحیـــاء(

، ٣-٢وآفــاق المســتقبل، جامعــة أم القــرى، مكــة المكرمــة، ج التطــوعي

  .هـ١٤٣٣

الصـلابة النفسـیة وبعـض المتغیــرات  :یسـري محمـد أبـو العنــین جـودة  - ٤٩

الدیموجرافیـــة كمنبئـــات معرفیـــة للاتجاهـــات التطوعیـــة ونوعیتهـــا لـــدى 

ــــة مــــن طــــلاب الجامعــــة، مجلــــة كلیــــة التربیــــة، جامعــــة الأزهــــر،  عین

  .م٢٠١١رس ، ما٢، ج)١٤٥(العدد
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