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 الملخص:

التّحقق من خصائصه ترجمة مقياس جودة الحياة المهنية و يهدفُ البحث إلى 
 معلم ومعلمة من 100لدراسة من تكونت عينة او السيكومترية لدى معلمي التربية الفكرية ، 

معلمة، تراوحت  20معلمًا، و 80بواقع    بمحافظة سوهاج، معلمي مدارس التربية الفكرية
 ، 4.260سنة، وانحراف معياري  37.693عاما، بمتوسط عمري قدره  49 -29أعمارهم بين 

( ترجمة/ (Easton & Van Laar, 2018إعداد  واستخدم البحث مقياس جودة الحياة المهنية 
 تحليل، وتم استخدم الأساليب الإحصائية التّالية: التّحليل العاملي الاستكشافي، والالباحثة

تائج نالاتساق الدّاخلي، وأسفرت  والعاملي التوكيدي، ومعامل ألفا كرونباخ، ومعامل اوميجا، 
ائج أكد ذلك نتعن تشبع أبعاد المقياس السبعة على عامل عام، و التّحليل العاملي الاستكشافي 

 ة لدي، كما أشارت نتائج البحث إلى أنّ: مقياس جودة الحياة المهنيالتحليل العاملي التوكيدي
لي لتّا، وباوالاتساق الداخلي معلمي التربية الفكرية  يتمتع بدرجة مرتفعة من الصّدق والثّبات

 يصلح للاستخدام بدرجة عالية من الثّقة.
  كرية.معلمي التربية الف-مقياس جودة الحياة المهنية -لسيكومتريةالخصائص ا الكلمات المفتاحية:
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Psychometric Characteristics of Quality of Professional Life Scale 

among a sample of Teachers of Intellectual Education 

Abstract 

The research aims to translate the quality of professional life scale and 

verify its psychometric properties among intellectual education teachers. 

The study sample consisted of 100 male and female teachers from 

intellectual education schools in Sohag Governorate, consisting of 80 

male and 20 female teachers, whose ages ranged between 29-49 years, 

with an average age of 37.693 years, and a standard deviation of 4.260. 

The research used the Quality of Professional Life Scale prepared by 

Easton & Van Laar, 2018) (translated by the researcher), and the 

following statistical methods were used: exploratory factor analysis, 

confirmatory factor analysis, Cronbach’s alpha coefficient, omega 

coefficient, and internal consistency. 

The results of the exploratory factor analysis resulted in the saturation of 

the seven dimensions of the scale on a general factor, and this was 

confirmed by the results of the confirmatory factor analysis. The results 

of the research also indicated that: The measure of the quality of 

professional life among teachers of intellectual education has a high 

degree of validity, reliability and internal consistency, and therefore is 

suitable for use to a high degree. Of confidence. 

Key words: Psychometric characteristics- Quality of Professional Life Scale - 
Teachers of Intellectual Education. 
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 مةُ البحثِ:مقد

شرية؛ د البتُعد جودة الحياة المهنية واحدة من أكثر الأدوات أهمية وكفاءة في إدارة الموار 
فهي تشجع الموظفين على العمل، وتحقيق التوازن بين الحياة المهنية، والشخصية، 

 (.Pandey & Jha, 2014, 35والاجتماعية، وأيضًا تُعزز الرضا الوظيفي. )

ؤدي المهنية على تعزيز فاعلية المعلم ورضاه عن عمله، كما أنها ت وتعمل جودة الحياة
 (.Punia & Kamboj, 2013إلى شعور المعلم بالعافية، وكذلك تحسين سلوك الطلاب. )

وقد كشفت نتائج عدد من الدراسات عن أهمية جودة الحياة المهنية بالنسبة للمعلمين، 
 Onder and Sarimوصلت دراسة كل من حيث تؤثر على المعلمين في نواحي عدة؛ حيث ت

إلى أنه يمكن التنبؤ بمستويات الرفاهية لدى المعلمين من خلال الأبعاد الفرعية لجودة  (2009)
 Kanten andكما توصلت دراسة كل من ) للاحتراق،الحياة المهنية لديهم، والأبعاد الفرعية 

Sadullah (2012 لمهنية والمشاركة في العمل.إلى وجود علاقة قوية بين جودة الحياة ا 

عن وجود علاقة موجبة بين جودة  Toulabi et al. (2013)كما أسفرت نتائج دراسة 
( إلى وجود علاقة 2018كما توصلت دراسة عمر ) الحياة المهنية والسعادة لدى المعلمين،

لحياة موجبة وذات دلالة إحصائية بين استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية وأبعاد جودة ا
 المدرسية لدى عينة من معلمي المرحلة الابتدائية.

 

 مشكلةُ البحثِ:   

 برزت مشكلة الدراسة من خلال احتكاك الباحثة باالمعلمين بمادارس التربياة الفكرياة خالال تطبياق
الجااازء العملااااي ماااان رسااااالة الماجسااااتير الخاصااااة بهااااا حيااااث لاحظاااات أن معلمااااي التربيااااة الفكريااااة 

انخفاض التمكين النفسي، وانخفاض جودة الحياة المهنية( فاي عملهام،  يواجهون مشكلات )مثل:
 وأنهم بحاجة ماسة إلى تنمية قدراتهم ومهاراتهم. 

ويتعاارض المعلمااون وخاصااة معلمااي التربيااة الخاصااة للكثياار ماان الضااغوط؛ حيااث أشااارت دراسااة 
Al-Zboon, et al. (2015)  مان الضاغوط مان الكثيار  إلى أن معلمي التربية الخاصة يعانون

 وتوصااالت نتاااائج دراساااة الواصااالالمرتبطاااة بالعمااال والتاااي تاااؤثر علاااى جاااودة حيااااتهم ورفااااهيتهم، 
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( إلااااى انخفاااااض مسااااتوى جااااودة الحياااااة المهنيااااة لاااادى معلمااااي التربيااااة الفكريااااة، وارتباااااط 2021)
 انخفاض جودة الحياة المهنية لديهم بانخفاض الالتزام الوظيفي.

والتي توصلت إلى أن معلمي Al-Zboon et al. (2015 وتوصلت نتائج دراسة )
سة التربية الخاصة قد أظهروا مستوى متوسط من جودة الحياة المهنية،  كما توصلت نتائج درا

إلى أن مستوى جودة الحياة المهنية لدى   Baleghizadeh and Gordani (2012كل من )
عن أن مستوى   .Hong, et al(2010المعلمين متوسط،  كما أسفرت نتائج  دراسة كل من )

ام لالتز جودة الحياة المهنية لدى المعلمين متوسط، وأن هناك علاقة بين جودة الحياة المهنية وا
 .بالعمل وضغوط العمل والرضا عن العمل لدى المعلمين

 

ة ومن هنا ظهرت مشكلة البحث الحالي في الحاجة الضّرورية إلى بناء مقياس يهتم بقياس جود
س لرّئية لدى معلمي التربية الفكرية، وتحددت مشكلة البحث الحالي في التّساؤل االحياة المهني

بية التّالي: ما مؤشرات الخصائص السّيكومترية لمقياس جودة الحياة المهنية لدى معلمي التر 
 الفكرية؟ ويتفرع من هذا التّساؤل التّساؤلات الفرعية التّالية:

 بدرجة صدق جيدة لدى عينة من معلمي التربيةهل يتمتع مقياس جودة الحياة المهنية  -1
 الفكرية؟

ة هل يتمتع مقياس جودة الحياة المهنية بدرجة ثبات جيدة لدى عينة من معلمي التربي -2
 الفكرية؟

 هل يتمتع مقياس جودة الحياة المهنية بدرجة اتساق داخلي جيدة لدى عينة من معلمي -3
 التربية الفكرية؟

 
 أهدافُ البحثِ:
الحالي إلى ترجمة مقياس جودة الحياة المهنية لدى معلمي التربية الفكرية، يهدف البحث 

والتّعرف على الخصائص السّيكومترية له من صدق وثبات باستخدام الأساليب الإحصائية 
 المناسبة.
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 أهميةُ البحثِ: 

 يمكنُ إيجازُ أهمية البحثِ الحالي في جانيين هما:
 الأهميةُ النّظريةُ: -1
 ،الحياة المهنية جودةراسات العربية بإطار نظري يسهم في فهم وتفسير إثراء الدّ  -أ

( أصبح مصطلح 1970( من عمره في العمل، ومنذ عام )%65فالإنسان يقضى )
من  جودة الحياة المهنية واحدة من العناصر المهمة لمنظمة الصحة العالمية. كما يُعد

مراً يم جودة الحياة المهنية يعد أالمتغيرات المهمة في مجال تحسين بيئة العمل. فتقي
 اساسيًا للوقاية من الأمراض المرتبطة بالعمل، ولتعزيز صحة العمال بشكل عام.

ية ى أهميفيدُ البحث في توجيه انتباه المختصين في مجال علم النّفس والصّحة النّفسية إل -ب
 جودة الحياة المهنية. 

 الأهمية التّطبيقية: -2
 مهنيةتخصصة في مجال القياس النّفسي بمقياس جودة الحياة الإثراء المكتبة العربية الم -أ

 يتمتع بمؤشرات سيكومترية مقبولة يفيد الباحثين في دراساتهم وأبحاثهم. 
تعتمد على مداخل  -في ضوء نتائج البحث  –إمكانية تصميم برامج إرشادية وعلاجية  -ب

 ت مختلفة.  إرشادية وعلاجية مختلفة لتنمية جودة الحياة المهنية لدي فئا
 مصطلحات البحث

      Quality of work life جودة الحياة المهنية
ك تعرف جودة الحياة المهنية في ضوء المقياس المستخدم في الدراسة الحالية بانهاا إدرا 

الفرد لتجربة عمله على أنها مفيدة له على نطاق واساع، والاذي يانعكس خالال سابعة أبعااد وهاي: 
المهناة، الاتحكم فاي العمال، ظاروف العمال، الاجهااد فاي العمال، الرفاهيااة  الرضاا عان الوظيفاة أو

 (. Van Laar et al., 2007العامة، الارتباط بالعمل، التوازن بين العمل والمنزل )

وتُقاااس جااودة الحياااة المهنيااة إجرائيًااا بالدرجااة التااي يحصاال عليهااا المعلمااون علااى مقياااس جااودة 
 راسة الحالية.الحياة المهنية المستخدم في الد
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 : تحدد البحث الحالي بالمحددات التّالية:محددات البحث
 محددات مكانية: تم التّطبيق في مدراس التربية الفكرية. -1
 م.2024 – 2023محددات زمانية: تم التّطبيق في العام الدّراسي الأول  -2
 محددات منهجية: وتضمنت المحددات المنهجية التّالية: -3
 ( معلم ومعلمة من معلمي التربية الفكرية.100لعينة من )محددات بشرية: تكونت ا -
للتحقق من الخصائص السيكومترية  المنهج الوصفيالبحث الحالي استخدام  المنهج: -

 لمقياس جودة الحياة المهنية لدى معلمي التربية الفكرية.
 الأدوات البحث: -

( ترجمة/ (Easton & Van Laar, 2018تم استخدام مقياس جودة الحياة المهنية إعداد  
 الباحثة  

وع : تنوعت الأساليب الإحصائية الّتي تمّ استخدامها وفقًا لنالأساليب الإحصائية -
 المعالجة وطبيعة البيانات وهذه الأساليب:

 التّحليل العاملي الاستكشافي لمقياس البحث، وذلك للكشف عن العوامل الّتي تتشبع 
 دق المقياس.عليها فقرات المقياس، وللتأكد من درجة ص

 ي التحليل العاملي التوكيدي وذلك للتأكيد على العوامل الناتجة من التحليل العامل
 الاستكشافي.

  معامل ألفا كرو نباخ، ومعامل اوميجا لمقياس البحث، وذلك لتأكد من درجة ثبات
 المقياس.

 .معاملات الارتباط لحساب معامل الاتساق الدّاخلي للمقياس 
 دراسات السابقة:الإطار النّظري وال

وتعددت وتنوعت تعريفات جودة الحياة المهنياة، حياث اعتبرهاا بعاب البااحثين العملياات 
هاا التي تحسن حياة العمل، وفريق آخر من الباحثين رأى إنها بيئة العمل، وفريق ثالث عرفهاا بأن

 (.117، 2020معتقدات الفرد التي تعبر عن رضاه عن عمله. )محمود، 
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بأنهااااا العمليااااة التااااي تسااااتجيب ماااان خلالهااااا المنظمااااة  Robbins (1999)ويعرفهااااا 
لاحتياجااات المااوظفين ماان خاالال تطااوير اليااات تساامح لهاام بالمشاااركة الكاملااة فااي اتخاااذ القاارارات 

 التي تخص حياتهم في العمل. 

مفهااوم لجااودة الحياااة المهنيااة بناااءً علااى نظريااة إشااباع  Sirgy et al. (2001)وقاادم 
يتمثااال فاااي مااادى قااادرة بيئاااة العمااال ومتطلباااات الوظيفاااة والسااالوك و نتشاااار، الحاجاااات ونظرياااات الا

الإشااارافي والبااارامج المسااااعدة فاااي المؤسساااة علاااى تلبياااة احتياجاااات الموظاااف، وتااام تحدياااد سااابع 
 احتياجات رئيسة لكل منها عدة أبعاد فرعية هي:

عمااال احتياجاااات الصاااحة والسااالامة، وتشااامل )الحماياااة مااان اعاااتلال الصاااحة والإصاااابة فاااي ال -
 وخارجه، وتعزيز الصحة الجيدة(. 

الاحتياجااااات الاقتصااااادية والعائليااااة وتشاااامل )الأجاااار، والأماااان الااااوظيفي، واحتياجااااات الأساااارة  -
 الأخرى(.

 الاحتياجات الاجتماعية )الزمالة في العمل، ووقت الفراغ خارج العمل(.   -

 (. الحاجة لتقدير الذات )الاعتراف والتقدير للعمل داخل المنظمة وخارجها -

 احتياجات تحقيق الذات )تحقيق إمكانات الفرد داخل المنظمة وكمحترف(.   -

 الاحتياجات المعرفية )التعلم لتعزيز المهارات الوظيفية والمهنية(.  -

الاحتياجاااات الجمالياااة )الإباااداع فاااي العمااال، بالإضاااافة إلاااى الإباااداع الشخصاااي، والجمالياااات  -
 العامة(.

للمفهااوم علااى ماادى تحفيااز بيئااة العماال علااى أداء  وقااد ركااز بعااب الباااحثين عنااد تناااولهم
العمال، واهاتم الاابعب بالرفاهياة النفساية والجساادية للعماال، وآخارون اعتبااروا جاودة الحيااة المهنيااة 

 ,Huzzardمفهوم عام يقلل من الشعور بالاغتراب في الحياة العملية أو المجتمع بشكل عام. )
2003, 21 .) 

وذلاك  ،تعريا  لجاودة الحيااة المهنياة Martel and Dupuis (2006)وصاغ كال مان 
على غرار تعري  جودة الحياة، حيث عرف المؤلفاان جاودة الحيااة المهنياة فاي وقات معاين بأنهاا 
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حالة توافق الفارد ماع الخبارة أثنااء ساعيه الاديناميكي لتحقياق أهدافاه المنظماة هرميًاا، وذلاك ضامن 
الفرد عن هذه الأهداف، والذي ينعكس من مجالات العمل عن طريق تقليص الفجوة التي تفصل 

  خلال التأثير الإيجابي على جودة الحياة العامة للفرد، والأداء التنظيمي، والأداء العام للمجتمع.
( بأنهاااا مجموعاااة مااان العملياااات المتكاملاااة المخططاااة 9، 2008وقاااد عرفهاااا جااااد الااارب )

علااى الحياااة الوظيفيااة والشخصااية  والمسااتمرة والتااي تسااتخدم لتحسااين مختلااف الجوانااب التااي تااؤثر
 معه.  للعاملين، والذي يسهم في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمنظمة والعاملين فيها والمتعاملين

أن جاودة الحيااة المهنياة ظااهرة  Demirbilek and Turkan (2008ورأى كال مان )
نهاج شاامل للسايطرة تتضمن التوافق بين الموظف وبيئة العمل، وتقوى الموظف من خالال اتبااع 

على جميع العوامل التي تؤثر يشاكل مباشار أو غيار مباشار علاى الحيااة العملياة وذلاك مان أجال 
 تلبية الاحتياجات النفسية والجسدية للموظف.

( أن جودة الحياة المهنية تتضمن تحقيق التوازن بين الحيااة 165، 2013ورأى صالح )
ملياات متكاملاة ومساتمرة يشاارك فاي تنفياذها جمياع الشخصية والحياة الوظيفية وذلك من خلال ع

 الإدارات في المؤسسة، وكذلك تحقيق التوافق بين أهداف المؤسسة وأهداف العاملين.
 بأنهاااا إدراك المعلااام لبيئاااة العمااال المادياااة وتعررررف جرررودة الحيررراة المهنيرررة لررردى المعلررر 

اليااه  ناه ماان أداء المهاام الموكلااةوالمعنوياة القااادرة علاى اشااباع حاجاتاه الوظيفيااة والوجدانيااة، وتمك
 (. تتبناه الباحثة Edwards et al,2007بنجاح. )

وتعااارف جاااودة الحيااااة المهنياااة لااادى المعلماااين بأنهاااا الجهاااود المبذولاااة مااان داخااال وخاااارج 
المدرسة لإشباع مختلف حاجات المعلم، والذي ينعكس بادوره علاى جاودة أدائاه لوظيفتاه بمختلاف 

 (. 250، 2013نسانية والاجتماعية. )زناتي، أحمد، أبعادها الاكاديمية والا

( يعاااارف جااااودة الحياااااة المهنيااااة لاااادى المعلمااااين بأنهااااا مجموعااااة 2016ويعاااارف محمااااد )
المعارف والمعتقدات التي يتمسك بها الفرد حول مدى رضاه عن بيئة العمل، وعماا يتقاضااه مان 

 راتب وكي  يسعى إلى تطوير أدائه وتحسين مستواه المهني.

( جودة الحياة المهنية لدى المعلمين بأنها معتقدات المعلمين 2020ما عرف محمود )ك 
التي تعبر عن رضاهم الوظيفي عن النواحي المادية وغير المادية لبيئاة عملهام، وتتضامن جاودة 
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الحيااااة النفساااية، والاجتماعياااة، والاقتصاااادية، والإدارياااة، والصاااحية وذلاااك فاااي ضاااوء  ااايم وثقافاااة 
 المجتمع.

 

 

 ودة الحياة المهنية: ج .1
تباين الباحثون وفي وضع أو اقتراح الأبعاد المكوناة لجاودة الحيااة المهنياة، وذلاك يرجاع اخاتلاف 

 Waltonوطبيعااة مجااال العماال، والهاادف ماان إجااراء الدراسااة، وقااد لاقاات الأبعاااد التااي قاادمها 
 ,.Ishak et alن. )رواجًاا كبيارًا باين البااحثين، حياث اعتماد عليهاا العدياد مان البااحثي (1975)

2018; Manju, 2014; Pandey & Jah, 2014; Ozgenel, 2021) 1. والشاكل 
 : Walton (1975)يوضح أبعاد جودة الحياة كما اقترحها 

 
 

 Walton (1975)أبعاد جودة الحياة المهنية التي اقترحها  1الشكل 
حتياجااات لماساالو، وصاانف بعااب الباااحثين أبعاااد جااودة الحياااة المهنيااة وفقااا لنمااوذج الا

المسااتوى جااودة الحياااة المهنيااة فااي فئتااين أساساايتين وهمااا:  ) 2001Sirgy et al(فصاانف 
مااان جاااودة الحيااااة المهنياااة: ويتكاااون مااان احتياجاااات الصاااحة السااالامة، والاحتياجاااات  المااانخفب

مااان جاااودة الحيااااة المهنياااة: ويتكاااون مااان الاحتياجاااات  والمساااتوى المرتفاااعالاقتصاااادية والأسااارية، 
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جتماعية، احتياجات المكانة، احتياجات تحقيق الذات، الاحتياجات المعلوماتياة، والاحتياجاات الا
 (. 344، 2016الجمالية، )فواتيح ومباركي، 

 كما تصنف جودة الحياة المهنية المدركة لدى المعلمين إلى الأبعاد التالية:

العمااال لحاجاتاااه  جاااوده الحيااااة النفساااية: ويقصاااد بهاااا معتقااادات المعلااام نحاااو درجاااه اشاااباع -
النفساااية المختلفاااة وشاااعوره بالرضاااا والاساااتقرار الاااوظيفي والانتمااااء وقدرتاااه علاااى مواجهاااه 

 الضغوط.

جااودة الحياااة الاجتماعيااة: ويقصااد بهااا معتقاادات المعلاام نحااو العلاقااات الاجتماعيااة مااع  -
اماه زملائاه وتلامياذه وأوليااء الأماور وجمياع العااملين والادارياين وشاعوره باالتوازن باين مه

 الوظيفية وحياته الاجتماعية.

جودة الحياة الاقتصادية: ويقصد بها معتقادات المعلام التاي تعبار عان الرضاا نحاو العائاد  -
 المادي من حيث عدالة الاجور والحوافز المادية وكفايتها لتلبية واشباع حاجاتاه ووضاوح

 معايير المكافآت والحوافز.

المعلاام حااول مشاااركة الإدارة لااه فااي اتخاااذ  جااودة الحياااة الإداريااة: ويقصااد بهااا معتقاادات -
القرارات، وجهاود الإدارة فاي تقاديم الادعم، وتحساين ظاروف العمال وتاوفير فار  التطاور 

 الوظيفي.

جوده الحيااة الصاحية: ويقصاد بهاا معتقادات المعلام نحاو بيئاة العمال مان حياث الإضااءة  -
حااة والساالامة )محمااود، والتهويااة وتااوفير الرعايااة الصااحية لااه ممااا يسااهم فااي شااعوره بالرا

2020 ،109.) 

 أهداف جودة الحياة المهنية: .2
ل تهااادف جاااودة الحيااااة المهنياااة إلاااى زياااادة الإنتاجياااة الفردياااة والالتااازام والمسااائولية، العمااا

الجمااااعي والتواصااال، رفاااع الااااروح المعنوياااة باااين العااااملين، تقلياااال الضاااغوط التنظيمياااة، تحسااااين 
، وف العمل الآمنة، توفير برامج تنمياة الماوارد البشاريةالعلاقات داخل وخارج العمل، تحسين ظر 

تااادعيم التعلااايم فاااي مكاااان العمااال، تحسااااين الرضاااا الاااوظيفي، تعزياااز الصاااحة الجسااادية والنفسااااية 
 .(Kaur, 2016, 8305) للموظفين. 
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كمااا تهاادف جااودة الحياااة المهنيااة إلااى إيجاااد بيئااة عماال آمنااة للعاااملين، وذلااك ماان خاالال  
ه وتااااوفير الرواتااااب والمكافئااااات والحااااوافز الماديااااة والمعنويااااة المناساااابة، واتاحااااالاهتمااااام بحقااااوقهم 

بح الفرصااة لهاام للمشاااركة فااي اتخاااذ القاارارات، فجااودة الحياااة المهنيااة لا تهاادف فقااط إلااى زيااادة الاار 
 (. 347، 2016للمنظمة وإنما ايضا جعل المنظمة تنافس المنظمات الأخرى. )محمد، 

 ية:نظريات جودة الحياة المهن .3
قاادم المنظاارين فااي التااراي التربااوي والنفسااي العديااد ماان النظريااات فااي مجااال جااودة الحياااة 
المهنيااة، وهااذه النظريااات التااي تشااكل أسااس جااودة الحياااة المهنيااة، وماان هااذه النظريااات نظريااات 

، كمااااا ذكاااار كاااال ماااان الحربااااي (Gowrie,2014)القيااااادة، والإدارة، والدافعيااااة والتنظاااايم، والاااانظم 
( بعاب نظرياات جاودة الحيااة المهنياة وهاي: نظرياة الحاجاات لماسالو، ونظرياة 2018والشقران )

رضاا، العوامل الدافعية، ونظرية التأثير الاجتماعي، والنظرية العملياة المناوئاة، ونماوذج مظهار ال
 وفيما يلي بعض نظريات جودة الحياة المهنية:ونظرية القيمة. 

 نظرية العوامل الدافعية.  .أ
نظريااة ماان أهاام النظريااات التااي نااادت بأهميااة تحفيااز بيئااة العماال وضاارورة تعتباار هااذه ال 

لى إتوفير الحاجات الأساسية للفرد متمثلة في تجنب الألم والنمو النفسي، فقد توصل "هيرزنبرج" 
التي  أن أهم العوامل التي تزيد من جودة الحياة المهنية لدي العاملين في بيئة العمل هي العوامل

ضااا عاان العماال، وتمثلاات فااي الأداء الناااجح للعماال، وتقاادير العماال، والمساائولية، تساااعد علااى الر 
ل، والتر ية في العمل، ونمو الخبرات والمهارات، وتعد من أهم العوامل في زياادة الرضاا عان العما

وهي التي تحفز العاملين على القيام بالمهام الموكلاة إلايهم، وباذل قصاارى جهادهم.  كماا توصال 
ناااك بعااب العواماال الساالبية، ومنهااا التعليمااات التااي تصاادرها المؤسسااة، وطبيعااة أيضااا إلااى أن ه

الاشااااراف علااااى أداء العاااااملين، وضااااعف مسااااتوى الأجااااور، وضااااعف العلاقااااات الاجتماعيااااة بااااين 
العاااملين، وتعااد العواماال الأساسااية التااي تنااادي بهااا هااذه النظريااة هااي عواماال دافعيااة نحااو ببيئااة 

 (. 2018العمل. )الحربي والشقران، 

كمااا توصاال "هيرزنبااارج" إلااى أن الرضاااا الااوظيفي وعااادم الرضااا الاااوظيفي يحاادثان بشاااكل 
مسااتقل عااان بعضااهما الااابعب، بمعنااى أن هنااااك عواماال معيناااة فااي مكاااان العماال تسااابب الرضاااا 
الوظيفي، في حين أن مجموعة أخرى مختلفة من العوامل تسبب عدم الرضا، ووفقًا لا "هيرزنبرج" 
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ة العمااال إلاااى إدخاااال الدافعياااة فاااي مكاااان العمااال، وقاااد مهاااد هاااذا الأسااااس ينبغااي أن تساااعى منظمااا
 Mamedu, 2016). لمفهوم توسيع الوظيفة وإثراء الوظيفة. )

 نظرية الذات .ب
تشااير نظريااة الااذات عمومًااا إلااى مجماال نظااام معقااد وماانظم وديناااميكي ماان المعتقاادات والمواقااف  

بشاااأن وجاااوده الشخصاااي، وتهاااتم النظرياااة  والآراء المكتسااابة، والتاااي يعتقاااد كااال فااارد أنهاااا صاااحيحة
بمجموعاااااة متنوعاااااة مااااان الطااااارق للتفكيااااار فاااااي الاااااذات، وبالتاااااالي فهاااااي تشااااامل اثناااااين مااااان أكثااااار 
المصااطلحات المسااتخدمة علااى نطاااق واسااع والمعروفااة، وهمااا مفهااوم الااذات وتقاادير الااذات، وفااى 

صااورات الموقفيااة ضااوء نظريااة الااذات فااإن ساالوك العاااملين يعتمااد علااى التكاماال بااين الذاتيااة والت
للعماال وهااذا هااو الأساااس الااذي تقااوم عليااه مبااادم جااودة الحياااة المهنيااة وبالتااالي تحقيااق الهاادف، 
وأكاادت الدراسااات الحاليااة حااول تحقيااق الااذات والأهااداف أن المااوظفين المعتماادين علااى المعرفااة 

 (.(Mamedu, 2016يتصرفون بطرق تزيد من  يمة التبادل مع مؤسساتهم. 

 لحياة المهنية:أهمية جودة ا .4
تظهر أهمية جودة الحياة المهنية من خلال مساعده الفرد علاى اشاباع حاجاتاه وإرضااء  

دوافعااه بااالطرق المشااروعة كمااا حااددتها المتطلبااات الوظيفيااة، وتعااد أيضااا عنصاار أساسااي نحااو 
هنياة زيادة انتاجياة الفارد، وذلاك بسابب شاعوره بالانتمااء، وقناعتاه بماا يعمال، وأن جاودة الحيااة الم

 (.226، 2018تساعد الفرد على تحقيق أهدافه واشباع حاجاته المهنية. )الحربي والشقران، 

وقاد نتااائج أشااارت العدياد ماان الدراسااات إلااى أن جاودة الحياااة المهنيااة تعاد واحاادة ماان أهاام 
أدوات إدارة الماااوارد البشااارية وأكثرهاااا فاعلياااه فقاااد ثبااات أن أبعااااد جاااودة الحيااااة المهنياااة ضااارورية 

زيز ثقافة عمل قوية، وتشجيع العاملين على أداء واجباتهم وبذل أقصى جهادهم والاذى يترتاب لتع
عليه الرضا الوظيفي للموظفين، ونمو المؤسسة، وتحقياق التاوازن باين الحيااة الشخصاية والعملياة 

(، كماا تعاد جاودة الحيااة المهنياة أحاد الأساباب Pandey & Jah, 2014, 40والاجتماعياة)
حساااين الأداء والإنتاجياااة، ويااااؤدي تحساااين جاااودة الحيااااة العمليااااة إلاااى رفاااع معنويااااات الرئيساااية لت

 ,Arif & Ilyasالماوظفين وتقليال التنااقص وخفاب معادل دوران العمالاة والتغياب عان العمال. )
2013.) 

ومن أهم الاسباب التي دفعت منظماات العمال فاي دول العاالم إلاى الاهتماام بمفهاوم جاودة الحيااة 
 يلي:المهنية ما 
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 العمل على زيادة الجودة وشده المنافسة والحر  على خلق عميل دائم. -

 هروب العمال وارتفاع مستوى ضغوط العمل الكمية والكيفية. -

محدوديااة تصااميم الوظااائف والااذي يقتصاار علااى تلبيااه الحاجااة الااي كسااب المعيشااة وعاادم  -
ن وآخااارون، قااادرتها علاااى إشاااباع حاجاااات الفااارد لتحقياااق ذاتاااه وطموحاتاااه المهنياااة )حساااي

2010 ،2 .) 

 Louisفهادفت دراساة ، التاي تناولات جاودة الحيااة المهنياة  وبالنسبة للدراسات السابقة
إلى التعرف على تأثير جودة الحياة المهنية على الالتزام بالعمل والشعور بالكفاءة لدى  (1998)

، ومن خلال مراجعاة المعلمين في المدارس الثانوية، وتم تطبيق أدوات الدراسة في ثماني مدارس
مؤشاارات جااودة الحياااة المهنيااة فااي التااراي التنظيمااي تاام تحديااد ساابعة معااايير تتوافااق مااع مااا تاام 
عرضه في التراي النظري التعليمي، وهى: الشعور بالاحترام. التأثير، الزمالة، تطاوير المهاارات، 

أهااااداف المدرسااااة، المصااااادر أو المااااوارد، التغذيااااة الراجعااااة، التطااااابق بااااين الاهااااداف الشخصااااية و 
 %25وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: تمثل أبعاد جودة الحياة المهنية السابعة ماا يزياد عان 

ماان التباااين فااي الالتاازام لاادى المعلمااين والأبعاااد الأكثاار تااأثيرًا هااي: الاحتاارام وتطااوير المهااارات، 
كثار ارتباطاا باالالتزام بالعماال، التغذياة الراجعاة والماوارد، وأن القادرة علاى تطاوير المهاارات هاي الأ

مااان التبااااين فاااي الكفااااءة، وهاااو أكثااار مااان نماااوذج  %62بينماااا تمثااال أبعااااد جاااودة الحيااااة المهنياااة 
الالتاازام، والأبعاااد الأكثاار تااأثيرًا علااى الكفاااءة كاناات: الاحتاارام، وتطااوير المهااارات، بينمااا وجااد أن 

هاااداف فهماااا دالان عناااد مساااتوى دلالاااة التغذياااة الراجعاااة لااايس لهاااا دلالاااة، أماااا التاااأثير وتطاااابق الأ
، وهااذا يؤكااد علااى أن وجااود قاعاادة  يميااة قويااة فااي المدرسااة لاايس مهاام فقااط للطاالاب وإنمااا 0.01

أيضااا للمعلمااين، وأن إعااادة هيكلااة البناااء المدرسااي يمكاان أن يزيااد ماان التاازام المعلمااين وشااعورهم 
 بالكفاءة، وأيضًا يوفر بيئة عمل أفضل للمعلمين.

الى التحقاق مان Baleghizadeh and Gordani (2012) اسة كل من كما سعت در 
 عينااة الدراسااة ماان تكونااتالعلاقااة بااين جااودة الحياااة المهنيااة والدافعيااة لاادي عينااة ماان المعلمااين، و 

معلمًااااا ماااان معلمااااي اللغااااة الإنجليزيااااة بالمرحلااااة الثانويااااة، واعتماااادت الدراسااااة علااااى مقياااااس  160
، وكشاافت نتااائج الدراسااة عاان أن Walton, 1973) مهنيااة )الدافعيااة، ومقياااس جااودة الحياااة ال

ومساتوى متوساط إلاى مانخفب مان  ،المعلمين يتمتعون بمستوى متوسط من جودة الحيااة المهنياة
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الدافعياة، وأن هنااك علاقاة كبيارة باين جاودة الحيااة العملياة والدافعياة ، وأوصات الدراساة بضاارورة 
 اة المهنية لدى معلمي اللغة الانجليزية.العمل على رفع مستوى الدافعية وجودة الحي

هاادفت إلاى استكشاااف الأبعاااد المختلفااة  Arif and Ilyas (2013)وأجارى  كاال ماان 
لجااودة الحياااة العمليااة  والتااي تااؤثر علااى حياااة واتجاهااات معلمااي الجامعااات الخاصااة فااي لاهااور 

ة، وكشافت نتاائج من المعلماين فاي الجامعاات الخاصا 360بباكستان، وتكونت عينة الدراسة من 
عان  الدراسة على أن القيمة المتصورة للعمل، ومناخ العمل، والتوازن بين العمل والحياة، والرضاا

 العلاقات في الحياة كانت العوامل الرئيسة التي شكلت مواقف العمل وتصاورات المعلماين للجاودة
مسااااهمة العلمياااة الشااااملة لحيااااة العمااال، وقااادمت الدراساااة مسااااهمة علمياااة وعملياااة حياااث تسااالط ال

تجاه  الضوء على أن التركيبات السائدة لجودة الحياة المهنية تلعب دورًا مهمًا في تشكيل المواقف
العماال والحياااة وعلاقااات معلمااي الجامعااات الخاصااة، وعلااى المسااتوى العملااي تشااير الدراسااة إلااى 

 حتى سمعة الجامعة.الآثار المحتملة لعدم الرضا وعدم التوازن في التزام الموظف ومشاركته، و 

إلاى التعارف علاى العوامال المدركاة التاي تاؤثر علاى Gowrie (2014) وهادفت دراساة 
 Trinidadجاودة الحيااة المهنيااة لادى معلماي الماادارس الابتدائياة فااي إحادى المنااطق التعليميااة 

and Tobago ،وكاااذلك العلاقاااة باااين المتغيااارات الديموغرافياااة وعوامااال جاااودة الحيااااة المهنياااة ،
معلمًا تم اختيارهم بطريقة عشوائية من ثلاثون مدرساة حكومياة،  405كونت عينة الدراسة من وت

واعتمدت الدراسة على مقياس جودة الحياة المهنية الذي شامل ساتة عوامال لجاودة الحيااة المهنياة 
وهااى التكاماال الاجتماااعي فااي مكااان العماال، الخصااائص الخارجيااة، القضااايا المتعلقااة بالطالااب، 

ئص الفرديااة الجوهريااة، وبيئااة العماال، والعلاقااات الجماعيااة، أساافرت نتااائج الدراسااة عاان والخصااا
وجاااود مجموعاااة مااان العوامااال الدافعياااة أو التحفيزياااة التاااي تاااؤثر بدرجاااة كبيااارة علاااى جاااودة الحيااااة 
المهنيااة لاادى المعلمااين وتتمثاال فااي تقاادير الااذات الايجااابي، وتحقيااق الااذات، والشااعور بالإنجاااز، 

نويااااة المرتفعااااة، وحرياااة التعبياااار عاااان الاهتمامااااات، وكاااذلك اعتباااار المعلمااااون عواماااال والاااروح المع
المشاااركة فااي اتخاااذ القاارارات، والقيااادة الفعالااة، أنماااط الاتصااال، وكفايااة المااوارد ذات أهميااة فااي 
تحديااد جااودة الحياااة المهنيااة، وأكاادت الدراسااة علااى أن عواماال العلاقااات الانسااانية لجااودة الحياااة 

لتكاماال الاجتماااعي، والخصااائص الجوهريااة، والقضااايا المتعلقااة بااالطلاب كاناات أكثاار المهنيااة كا
 أبعاد جودة الحياة المهنية أهمية للمعلمين.
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إلى فحص العلاقة بين  Mohammadi and Taheri (2017وهدفت دراسة كل من )
جاااانج )فاااي  جاااودة الحيااااة المهنياااة والرفاهياااة النفساااية لمعلماااي المااادارس الثانوياااة فاااي مديناااة غاااالي

 190إيااران(، وتمثاال مجتمااع الدراسااة فااي جميااع معلمااي المرحلااة الثانويااة بمدينااة غااالي وعااددهم 
معلمًااا، وتاام اسااتخدام عينااة عشااوائية بساايطة، واعتماادت  127معلمًااا، وتكوناات عينااة الدراسااة ماان 

الرفاهيااة النفسااية،  ومقياااس (Waltonm 1973)الدراسااة علااى مقياااس جااودة الحياااة المهنيااة 
 هاارت النتااائج وجااود علاقااة إيجابيااة ذات دلالااة إحصااائية بااين جااودة الحياااة المهنيااة والرفاهيااةوأظ

 النفسية لدى عينة الدراسة.

 العاملياة البنياة عان الكشاف ( إلاى2019كماا هادفت دراساة كال  مان عثمااني ومرنياز )
 م تطباقوتا الجزائرياة، فاي البيئاة الابتدائياة المادارس معلماي لادى العمال حيااة جاودة لمقيااس
 الدراساة توصالت ومعلمة، وقاد معلم 250من  مكونة عينة عبارة على 30من  المكون  المقياس

الكلاي،  التبااين مان %64.55العوامل يُفسر  سداسي كنموذج للمقياس العاملي البناء تدعم لأدلة
 مالالعوا متعادد مفهاوم المعلماين لادى جاودة الحيااة المهنياة مفهاوم أن وأسفرت نتائج الدراسة عن

 الإدارة الحوافز، العلاقات، العمل، طبيعة العمل، وخارج الحياة داخل :وهي ستة عوامل يتضمن
 العمل.  ظروف المدرسية،

( إلى التعرف على الدور الوسيط لكل من رأس المال 2020كما هدفت دراسة محمود ) 
ذاتي لادى المعلماين فاي النفسي والامتنان في العلاقة بين جاودة الحيااة المهنياة المدركاة والهنااء الا

معلمًا ومعلمة بالمرحلاة الإعدادياة، واعتمادت  300المرحلة الإعدادية، وتكونت عينة الدراسة من 
الدراسااة علااى مقياااس جااودة الحياااة المهنيااة المدركااة، ومقياااس الهناااء الااذاتي، ومقياااس الامتنااان، 

الدراساة عان وجاود علاقاة ومقياس رأس المال النفسي وجميعهم مان إعاداد الباحثاة، كشافت نتاائج 
ارتباطية موجباة باين كال مان الامتناان والهنااء الاذاتي وجاودة الحيااة المهنياة المدركاة ورأس الماال 
النفسااي لاادى المعلمااين بالمرحلااة الإعداديااة، وأن رأس المااال النفسااي يااؤثر كمتغياار مسااتقل تااأثير 

متغياار مسااتقل علااى الهناااء مباشاار علااى كاال ماان الامتنااان والهناااء الااذاتي، كمااا يااؤثر الامتنااان ك
دركاة كمتغيار مساتقل تاأثيرا مباشارا علاى كال الذاتي كمتغيار تاابع، وتاؤثر جاودة الحيااة المهنياة الم

مااان الهنااااء الاااذاتي والامتناااان كمتغيااارين تاااابعيين، وتاااؤثر جاااودة الحيااااة المهنياااة المدركاااة كمتغيااار 
مستقل تأثيرا غير مباشر على الهناء الذاتي كمتغير تابع من خلال رأس المال النفسي والامتناان 

دة الحياة المهنية المدركة كمتغير مستقل علاى كمتغيرين وسيطين، ويمكن نمذجة العلاقة بين جو 
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الهنااااء الاااذاتي كمتغيااار تاااابع مااان خااالال رأس الماااال النفساااي والامتناااان كمتغيااارين وسااايطين لااادى 
 المعلمين بالمرحلة الإعدادية.

وتررر  فحرررص جرررودة الحيررراة المهنيرررة وغيرترررد  ررربعض المتييررررات لررردى معلمررري التربيرررة 
إلاى   2015Zboon, et al. (-Al( دفت دراساة ، فهاالخاصرة فري بعرض الدراسرات والبحرو 

التعرف على مساتوى درجاة جاودة الحيااة المهنياة لادى معلماي التربياة الخاصاة باالأردن، والتعارف 
 133علااى الفااروق بااين الااذكور والإناااي علااى مقياااس جااودة الحياااة المهنيااة، وتكوناات العينااة ماان 

ي معلمة(، وتمثلت أدوات الدراسة ف 105 معلمًا، 28معلماً من معلمي التربية الخاصة بالأردن )
مقيااااس جاااودة الحيااااة المهنياااة، وتوصااالت نتاااائج الدراساااة إلاااى تمتاااع أفاااراد عيناااة الدراساااة بدرجاااة 
متوسااطة ماان جااودة الحياااة المهنيااة، كمااا أشااارت نتااائج الدراسااة إلااى عاادم وجااود فااروق ذات دلالااة 

  .يةإحصائية بين الذكور والإناي على مقياس جودة الحياة المهن

( إلى التحقق من آثار التفاعل بين كال مان الاذكاء الروحاي 2016وسعت دراسة محمد )
ة والسعادة على جودة الحياة المهنية لدي عينة من معلمي التربية الخاصة، وتكونات عيناة الدراسا

معلمًا مان معلماي التربياة الخاصاة، وتمثلات أدوات الدراساة فاي مقيااس مؤشارات جاودة  332من 
مهنية ومقيااس مؤشارات الشاعور بالساعادة و مقيااس الاذكاء الروحاي وجمايعهم مان إعاداد الحياة ال

 الباحااث، وأساافرت الدراسااة عاان النتااائج التاليااة: وجااود تااأثير دال احصااائيا لتفاعاال كاال ماان الااذكاء
 الروحاي والساعادة علاى جاودة الحيااة المهنياة لادي عيناة الدراساة، ووجاود علاقاة باين جاودة الحيااة

ق السعادة كما وجدت علاقة بين جودة الحياة المهنية والاذكاء الروحاي، وعادم وجاود فارو المهنية و 
ذات دلالااة إحصااائية فااي جااودة الحياااة المهنيااة لاادي معلمااي المكفااوفين والصاام والتربيااة الفكريااة، 
 ولكن توجد فروق بينهم في الذكاء الروحي ولا توجد فروق بينهم في السعادة، كماا تساهم كالا مان

 والذكاء الروحي في التنبؤ بجودة الحياة المهنية لدي عينة الدراسة.  السعادة

( إلااى بحاااث العلاقااة باااين كفاااءة التمثيااال 2018وهاادفت دراسااة كااال ماان محماااد  محمااد )
المعرفي وجودة الحياة المهنية لادى معلماي التربياة الخاصاة، والفاروق فاي كفااءة التمثيال المعرفاي 

لتربياااة الخاصاااة تبعااااً لكااال مااان الناااوع وعااادد سااانوات الخبااارة وجاااودة الحيااااة المهنياااة لااادى معلماااي ا
 80والمؤهل العلمي ونوع الفئاة التاي يتعامال معهاا معلام التربياة الخاصاة، وتكونات عيناة الدراساة 

معلااام تربياااة فكرياااة( مااان  25معلمًاااا للصااام،  41معلمًاااا للمكفاااوفين،  14معلمًاااا للتربياااة الخاصاااة )
ن بماادارس التربيااة الخاصااة. واسااتخدما الباحثااان الأدوات معلمااي محافظااة البحاار الأحماار والعاااملي
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الآتية مقياس وجودة الحياة المهنية  لمعلم التربية الخاصة، مقياس كفاءة التمثيل المعرفي: إعداد 
الباحثااان، وقاااد أظهاارت نتاااائج الدراسااة وجاااود علاقااة ارتباطياااه قويااة باااين مؤشاارات كفااااءة التمثيااال 

لااادى معلماااي التربياااة الخاصاااة، عااادم وجاااود فاااروق ذات دلالاااة  المعرفاااي وجاااودة الحيااااة المهنياااة 
إحصااائية بااين متوسااطات درجااات فااي كفاااءة التمثياال المعرفااي وجااودة الحياااة المهنيااة لاادى معلمااي 
التربية الخاصة تبعاً لكل من النوع وعدد سانوات الخبارة والمؤهال العلماي وناوع الفئاة التاي يتعامال 

وق دالااة إحصااائياً فااي وجااودة الحياااة المهنيااة  بااين مرتفعااي معهااا معلاام التربيااة الخاصااة، توجااد فاار 
ومنخفضي كفاءة التمثيل المعرفي وأبعادها لدى عينة البحث من معلمي التربياة الخاصاة لصاالح 
مرتفعي كفاءة التمثيل المعرفي، يمكن التنباؤ بجاودة الحيااة المهنياة  لادى معلماي التربياة الخاصاة 

لمعرفااي لااديهم وتاام اسااتنتاج أن أكثاار المنبئااات بجااودة الحياااة ماان خاالال مؤشاارات كفاااءة التمثياال ا
 المهنية  على الترتيب )الربط، الاحتفاظ، التولي ، الاشتقاق، التوظي (.

اي ( إلااااى معرفااااااة جااااااودة الحياااااااة المدرسااااااية لاااااادى معلمااااا2020وهدفاااااات دراسااااااة جنياااادي )
 54لساااالوك الإيثااااري، وتكونااات العيناااة مااان التلامياااذ ذوى الإعاقاااة وعلاقتهاااا بالمرونااااة النفسااااية وا

 58 إلاااى 26 معلمًا مان معلماي التلاميذ ذوى الإعاقة بمحافظااة البحياارة، وتراوحاات أعمارهاام بياان
ة، ة النفساايساانة، وتم واساتخدام  مقيااس جااودة الحياااة المدرسااية إعااداد: الباحااث، ومقياااس المروناا

ودة ، وتااام التوصاال إلااااى وجاااود علاقااااة ارتبااااط دالااااة إحصائياااة بياااان جااااومقيااااس الساااالوك الإيثاااري 
رساية يااة المدالحيااة المدرساية والمروناة النفساية لادى معلماي التلاميذ ذوى الإعاقة وبيان جاودة الح

اور والساااالوك الإيثااااري، وتوجااااد فااااروق دالااااة إحصائيااااة بياااان معلمااااي التلامياااذ ذوي الإعاقاااة )الذكااا
لمدرساااية لإناااي( فاااي جاااودة الحيااااة المدرساااية لصالاااح المعلمااات، ويمكااان التنباااؤ بجاااودة الحيااااة اوا

 ام.لمعلماي التلاميذ ذوي الإعاقة مان خاال معرفاة المروناة النفساية والسالوك الإيثاري لديه

ويتضح مما سبق عرضه من دراسات تناولت مفهوم جودة الحياة المهنية لدى المعلمين 
ة ضا قلكما يتضح أي الاجنبية،قلة الدراسات العربية إلى تناولت هذا المتغير مقارنة بالدراسات 

لبحث ا، لذلك اهت  العادية الدراسات التي أجريت على معلمي التربية الخاصة مقارنة بالمدارس
د ليغتمد الحالي  توفير مقياس لقياس جودة الحياة المهنية لدى معلمي التربية الفكرية يع

 الباحثين والمرشدين التربويين.
 فروض البحث:
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معلمي التربية عينة من يتمتع مقياس جودة الحياة المهنية بدرجة صدق جيدة لدى  -1
 الفكرية.

معلمي التربية عينة من يتمتع مقياس جودة الحياة المهنية بدرجة ثبات جيدة لدى  -2
 الفكرية.

معلمي عينة من لي جيدة لدى يتمتع مقياس جودة الحياة المهنية بدرجة اتساق داخ -3
 التربية الفكرية.

 إجراءات البحث:
 منهجُ البحث: -1

لك استخدم البحثِ الحالي المنهج الوصفي، من خلال استخدام الأسلوب العاملي والارتباطي وذ
 لتّعرف على البنيةلاستخدام الأسلوب العاملي  حيث تململاءمتهما لأهداف البحث الحالي، 

 ما الأسلوب الارتباطي فيوضح إلى أي مدى يمكن أن يرتبط متغيران أوالعاملية للمقياس، أ
 أكثر ببعضهما.

 غينةُ البحثِ:  -2
 80معلم ومعلمة من معلمي مدارس التربية الفكرية بواقع    100تكونت عينة الدراسة من 

سنة،  37.693عاما، بمتوسط عمري قدره  49 -29معلمة، تراوحت أعمارهم بين  20معلمًا، و
 4.260راف معياري وانح
 أداةُ البحثِ:  -3

 The Work-Related Quality of Life مقيررراس جرررودة الحيررراة المهنيرررة 
(WRQoL2)  إغداد كل منEaston and  Van Laar,(2018) ترجمة الباحثة 

 وصف المقياس: .1
عبارة عن مقياس نفسي يستخدم لقياس جودة الحياة المهنية  مقياس جودة الحياة المهنية

( عباااارة، يتمياااز بخصاااائص  يااااس نفساااية أفضااال، قاااام عااادد مااان 32التاااي تتكاااون مااان )المدركاااة و 
 ;Wang & Zhang, 2022;البااحثين بترجمتاه واختباار صالاحيته للاساتخدام فاي مجتمعااتهم )

Garzaro et al.,2020; Mazloumi et al., 2017 وقاد توصالوا إلاى أن المقيااس يمتلاك )
 جودة الحياة المهنية.  خصائص سيكومترية كأداة مناسبة لتقدير
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وجاااادير بالااااذكر أن هااااذا المقياااااس يتساااام بوضااااوح عباراتااااه وقلااااة عااااددها مقارنااااة باااابعب 
عباارة، وشاموله لمعظام العوامال التاي تاؤثر علاى جاودة  50المقاييس التي يصل عدد عباراتها ل 

ل ئاات عماالحياة المهنية، وعدم تفصيلها لجوانب العمل الد يقة مما يجعله قابال للاساتخدام فاي بي
 مختلفة.

م سبعة أبعاد وهي: الرضا عن الوظيفة أو المهناة، الاتحك وتتضمن جودة الحياة المهنية
 فااي العماال، ظااروف العماال، الاجهاااد فااي العماال، الرفاهيااة العامااة، الارتباااط بالعماال، التااوازن بااين

 السبعة:(. وفيما يلي توزيع العبارات على الأبعاد Van Laar et al., 2007العمل والمنزل )

 (20-18-11-8-3-1الرضا عن الوظيفة أو المهنة وعباراته ) -

 (31-22-16-13ظروف العمل وعباراته ) -

 (29-24-19-7الاجهاد فى العمل وعباراته ) -

 (30-23-12-2التحكم في العمل وعباراته ) -

 (.21-17-15-10-9-4الرفاهية العامة وعباراته ) -

 (.25-14-6-5التوزان بين العمل والمنزل وعباراته ) -

 (28-27-26الارتباط بالعمل وعباراته ) -

 Easton and (2018وفيماا يلاي توضايح لكال بعاد مان أبعااد المقيااس كماا ذكرهاا كال مان )
Van Laar: 

يعكاس : Job and Career Satisfaction (JCS)الرضرا غرن المهنرة أو الوةيفرة  -
فين باأن مكاان العمال الرضا عن المهنة في المقيااس الحاالي الدرجاة التاي يشاعر بهاا الماوظ

يااوفر لهاام أفضاال الاشااياء فااي العماال أو الأشااياء التااي تجعاال الموظااف يشااعر بالرضااا مثاال 
تحقيااااق التنميااااة الشخصااااية، والتر يااااة وتقاااادير الااااذات المرتفااااع، ووضااااوح الاهااااداف وغيرهااااا، 
ويجيااب عاان التساااؤل إلااى أي ماادي توافااق علااى شااعورك بشااكل عااام بالسااعادة لقاادرتك علااى 

 القيام بعملك؟
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الدرجاة التاي  ظاروف العمال : وتعكسWorking Conditions (WCS) ةروف العمل -
يلبي بها مكان العمل المتطلبات الاساساية للماوظفين أو درجاة رضاا الماوظفين عان الماوارد 
الاساسااية وظااروف العماال الماديااة متمثلااة فااي الضوضاااء، درجااة الحاارارة، ساااعات العماال، 

 اللازمااة للقيااام بعملهاام بفاعليااة. ويجيااب عاان التساااؤلالأدوات والمعاادات، والاماان والساالامة 
 الى أي مدي تشعر بأنك راضي عن ظروف العمل في مؤسستك؟

ويٌشاير الاجهااد فاي العمال إلاى درجاة :  Stress at Work (SAW)الاجهراد فري العمرل -
إدراك المااوظفين للضااغوط فااي العماال علااى أنهااا مفرطااة ومبااالل فيهااا وغياار محتملااة أم إنهااا 

ومحتملااة، ويجيااب عاان التساااؤل إلااى أي ماادي تشااعر  بأنااك موافااق علااى التعاارض مقبولااة 
 للضغوط في العمل؟

يعكاس عامال الاتحكم الشخصاي فاي :  Control at Work (CAW) التحك  في العمل: -
العمل المستوي الذي يشعر فيه الموظاف أناه يمكناه ممارساة ماا يعتباره مساتوي مناساب مان 

لاك المسااهمة فاي صانع القارارات التاي تاؤثر علايهم، والاذي التحكم في بيئاة العمال بماا فاي ذ
يسهم في خفب الشعور بالضغط والاجهاد، ويجيب عن التساؤل إلى أي مدي تشعر بأنك 

 تُشارك في القرارات التي تؤثر عليك في العمل؟
وتتمثاال الرفاهيااة العامااة فااي : General Well-Being (GWB) الرفاهيررة العامررة: -

عهم بالصحة النفساية والجسادية العاماة والشاعور بالساعادة والرضاا عان شعور الموظفين بتمت
 النفس وعن الحياة حيث تتأثر الرفاهية العامة بالعمل وتؤثر فيه، ويجيب عن التسااؤل إلاى

 أي مدي تشعر بأنك راضي عن الحياة ككل؟
يقااس التفاعال باين : Home-Work Interface (HWI) الترواا   رين المنروا والعمرل -

ل والعماال فااي المقياااس الحااالي بالدرجااة التااي ينظاار بهااا الموظااف الااى صاااحب العماال المنااز 
 )مدير المدرسة( على أنه يُدعم أُسر الموظفين وحيااتهم المنزلياة مان خالال تفهماه ومحاولاة
مساااعدة المااوظفين علااى مواجهااة الضااغوط خااارج نطاااق العماال وتحقيااق التااوازن بااين العماال 

زل(، ويجيااب عاان التساااؤل إلااى أي ماادي تشااعر أن المدرسااة والحياااة الأساارية )العماال والمناا
 تفهم وتحاول مساعدتك على مواجهة الضغوط خارج العمل؟
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: ويشاير الارتبااط بالعمال الاى  Employee Engagement (EEN)الارتبرا  بالعمرل  -
شاااعور الماااوظفين باااأنهم يقااادرون ويفتخااارون بالمؤسساااة التاااي يعملاااون بهاااا. ومااادي ارتبااااطهم 

يمها. ويجياب عان التسااؤل إلاى أي مادي تشاعر بأناك تٌقادر وتفتخار بالمؤسساة بالمؤسسة و 
 التي تعمل بها؟.

 تصحيح المقياس .2
–لا أوافاق  -( عبارة أمام كال عباارة خمساة بادائل وهاي )لا أوافاق بشادة32يتكون المقياس من )

 ( علااى الترتيااب وذلااك فااي حالااة5-4-3-2-1أوافااق بشاادة( تأخااذ الاادرجات ) -أوافااق  -محايااد 
-4-5( فتأخذ الدرجات )29. 24. 19. 9. 7العبارات الايجابية أما العبارات السلبية وأرقامها )

( لا ياتم حسااابها أثنااء تسااجيل 32( علاى الترتياب، وينبغااي الإشاارة إلاى أن العبااارة رقام )3-2-1
( 31)الدرجات فهي تُعبر عن تصور الفرد للجودة الشاملة للحيااة العملياة، وتاوزع بااقي العباارات 

 على الأبعاد السبعة للمقياس.
 نتائجُ البحثِ:

 الفرضِ الأوا: نتائجُ  -1
لفكرية معلمي التربية اغينة من يتمتع مقياس جودة الحياة المهنية لدى والذي ينص على: "
"، وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم الاعتماد على حساب صدق المقياس  درجة صدق جيدة
 بعدة طرق، ومنها: 

 : تم حساب الصدق عن طريق التحليل العااملي الاستكشاافيالعاملي الاستكشافي صدق التحليل
، واعتبار التشابع الملائام principal componentsلأبعاد المقياس بطريقة المكوناات الأساساية 

 وجدول %68.636( فأكثر وفقاً لمحك جيلفورد"، وكانت نسبة التباين الإجمالية 0.3الذي يبلل )
 .التباين والجذر الكامن الخا  بكل عامل، ونسبة التشبع والشيوع لكل عامليوضح العوامل و  1

 (100) = نتائج التحليل العاملي الاستكشافي لأبعاد مقياس جودة الحياة المهنية 1جدوا 

 الشيوع التشبع البعد
 0.689 0.830 الرضا عن العمل
 0.671 0.819 التحكم في العمل

 0.650 0.806 الرفاهية العامة
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 0.780 0.883 التوازن بين العمل والمنزل
 0.737 0.859 الإجهاد في العمل

 0.701 0.837 ظروف العمل
 0.577 0.760 الارتباط بالعمل
 % 68.636التباين=  4.805الجذر الكامن=
  KMO ياس الملائمة

=0.888 
 0.000الدلالة= Bartlett=525.812اختبار 

ين لاستكشافي تشبع ابعاد المقياس على بعد عام بنسبة تبايتضح من نتائج التحليل العاملي ا
 اجمالية عالية مما يشير إلى تمتع المقياس بدرجة صدق جيدة.

تاام حساااب التحلياال العاااملي التوكياادي للمقياااس، ماان خاالال صرردق التحليررل العرراملي التوكيرردي: 
النماوذج وقاد حقاق  Maximum Likelihoodباساتخدام طريقاة  Amos (25)اساتخدام برناامج 

يوضاااح النمااااوذج المقتاااارح  2الموضاااح بالشااااكل التاااالي أفضاااال جاااودة مطابقااااة للبياناااات، والشااااكل 
 للمقياس

 
 نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس جودة الحياة المهنية 2شكل
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مؤشرات جودة المطابقة لنموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس جاودة الحيااة 2ويوضح جدول 
 نية:المه

 (100)ن= جودة الحياة المهنية قياسلملنموذج التحليل العاملي التوكيدي المطابقة جودة  2 جدول
 المدى المثالي للمؤشر قيمة المؤشر مؤشرات حسن المطابقة

 3 -0من  df/:2X( 2.010النسبة بين مربع كاي ودرجة الحرية )
 0.878 (IFIمؤشر المطابقة التّزايدي)

 0.876 (CFI)المطابقة المقارن مؤشر حسن 1 -0.90
 0.855 (TLI)لويس-كرو مؤشر ت

 0.069 (RMR)الجذر التربيعي لمربع متوسطات البواقي    0,08 -0من  0.08 (RMSEA)جذر متوسطات مربع الخطأ التقريبي
 تكون قيمته للنموذج الحالي أقل 992 (AIC)مؤشر محك المعلومات للنموذج الحالي

 995 (AIC)مؤشر محك المعلومات للنموذج المشبع بعمن النموذج المش
أن نموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس جودة الحيااة المهنياة قاد حظاي  2يتضح من جدول 

بمؤشرات جودة مطابقة مقبولة؛ حيث وقعت معظم المؤشارات فاي المادي المثاالي لهاا؛ مماا يشاير 
 ير إلى صحة الفرض الأول.إلى تمتع المقياس بدرجة صدقٍ عاليةٍ، مما يش

 نتائجُ الفرض الثّاني:
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ة ي التربيممعل عينة من  ينص الفرض الثّاني على " يتمتع مقياس جودة الحياة المهنية لدىو 
ن الفكرية على درجة ثبات جيدة"، وللتحقق من صحة هذا الفرض تمّ الاعتماد ثبات المقياس م

 معمل ثبات الفا ومعامل ثبات اوميجا، وهما:
 :3: تم حساب ثبات الفا بعد حذف درجة العبارة وهي كما في جدول امل الفامع

 

 

 

 

 
 (100)ن=يةجودة الحياة المهنمعامل ثبات الفا لكل عبارة بعد حذف درجة العبارة من مقياس 3 جدول

معامل الفا بعد  العبارة
 حذف العبارة

معامل الفا بعد  العبارة
 حذف العبارة

معامل الفا بعد  العبارة
 ذف العبارةح

1 0.954 11 0.955 21 0.953 
2 0.954 12 0.955 22 0.953 
3 0.954 13 0.954 23 0.953 
4 0.953 14 0.953 24 0.953 
5 0.955 15 0.953 25 0.953 
6 0.954 16 0.955 26 0.954 
7 0.953 17 0.954 27 0.953 
8 0.953 18 0.953 28 0.953 
9 0.954 19 0.954 29 0.954 

10 0.959 20 0.954 30 0.953 
 0.954 31 0.955الفا للمقياس =

لقححي  يححإ  ن عيحع احارتفحا  معححامجت الفحا لعبححارات المقيحاس والدرجححة لكليحة  3مححن لحجد جححدود  يتضح 
 لي.مما يشير  لى تمتع المقياس بدرجات ثبات مرتفعة في البحإ الحا 0.7أعلي من 

  :الياس بمعامل ثبات اوميجا وكانت كالت: تم حساب ثبات المقيمعامل ثبات اوميجا

 (100)ن=جودة الحياة المهنيةمعامل ثبات اوميجا لمقياس  4جدول
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 معامل اوميجا المتغير
 0.867 الرضا عن العمل 
 0.717 التحك  في العمل

 0.802 الرفاهية العامة
 0.733 التوازن بين العمل والمنزد

 0.773 الإجهاد في العمل 
 0.794 ظروف العمل

 0.819 الارتباط بالعمل
 0.956 المقياس ككل
 ارتفاع  يم معاملات ثبات اوميجا الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس حيث 4يتضح من نتائج جدول
ممااا يشااير إلااى  ،إلااى تمتااع المقياااس بدرجااة ثبااات مرتفعااة يشاايرممااا  0.7جاااءت القاايم أعلااي ماان 
 صحة الفرض الثاني.

 نتائجُ الفرض الثّالث:

درجة بمعلمي التربية الفكرية عينة من ينص على "يتمتع مقياس جودة الحياة المهنية لدى والذي 
اتساق داخلي جيدة"، وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم حساب الاتساق الدّاخلي، وذلك على 

 النّحو التّالي: 
رتبااط باين تم حساب الاتساق الداخلي لمقياس جودة الحيااة المهنياة مان خالال حسااب معامال الا

اد العبارة والدرجة البعد الذي تنتمي له كما في جادول، كماا تام حسااب معامال الارتبااط باين الأبعا
 :5مع بعضها البعب والدرجة الكلية كما في جدول 

 (100)ن=ة المهنيةجودة الحيامعامجت الارتباط بين العبارة ودرجة البعد التي تنتمي له لمقياس  5ل جدو 
معامل  العبارة

 رتباطالا
معامل  العبارة

 الارتباط
البعد 
 الثالإ

معامل 
 الارتباط

1 0.648** 11 0.779** 21 0.886** 
2 0.757** 12 0.742** 22 0.820** 
3 0.702** 13 0.753** 23 0.706** 
4 0.771** 14 0.855** 24 0.763** 
5 0.727** 15 0.771** 25 0.743** 
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6 0.740** 16 0.732** 26 0.787** 
7 0.812** 17 0.710** 27 0.822** 
8 0.779** 18 0.725** 28 0.793** 
9 0.778** 19 0.794** 29 0.762** 

10 0.509** 20 0.816** 30 0.808** 
    31 0.859** 

 0.01** دالة عند مستوي 

 معاملات الارتباط بين الابعاد مع بعضها البعب والدرجة الكلية للمقياس: 6ويوضح جدول 
 (100ن=معامجت الارتباط بين أبعاد مقياس جودة الحياة المهنية والدرجة الكلية )6 ولجد

الرضا عن  المتغير
 العمل

التحكم في 
 العمل

الرفاهية 
 العامة

التوازن بين 
العمل 
 والمنزل

الإجهاد في 
 العمل

الارتباط  ظروف العمل
 بالعمل

        الرضا عن العمل 

       **0.755 التحكم في العمل

      **0.568 **0.785 الرفاهية العامة

التوازن بين العمل 
 والمنزل

0.827** 0.730** 0.755**     

    **0.696 **0.504 **0.500 **0.609 الإجهاد في العمل 

   **0.637 **0.828 **0.659 **0.743 **0.820 ظروف العمل

  **0.853 **0.632 **0.758 **0.601 **0.714 **0.835 الارتباط بالعمل

 **0.876 0.905 **0.746 **0.924 **0.835 **0.814 **0.940 المقياس ككل

 لفرض الثالإ.تمتع المقياس باتساق داللي جيد مما يشير  لى تحقق ا 6يتض  من نتائج جدود 

 الصّورة النّهائية للمقياس: 
سبعة أبعاد وهي الرضا عبارة منها موزعة على  31، 32تكونت الصورة النهائية للمقياس  من 

عن العمل، والتحكم في العمل، والرفاعية العامة، والتوازن بين العمل والمنزل، والإجهاد في 
(، 1-2-3-4-5العمل، وظروف العمل، والارتباط بالعمل، تم تصحيحها بشكل خماسي )
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الحياة المهنية عبارة تأكيدية، تشير الدرجة المرتفعة على المقياس إلى ارتفاع جودة  32والعبارة 
 وتشير الدرجة المنخفضة على المقياس إلى انخفاض جودة الحياة المهنية.

 

 توصيات ومقترحات البحث:

ة لمهنياتبني المقياس وتطبيقه في الدّراسات والبحوي العربية التني تتناول جودة الحياة  -1
قتها ، وعلالدى الموظفين كأداة تشخصية؛ للكشف على مستوى جودة الحياة المهنية

 بمتغيرات مختلفة.
إجراء دراسات للكشف عن درجة ومستوى جودة الحياة المهنية لدى معلمي التربية  -2

الخاصة بصفة عامة ومعلمي التربية الفكرية بصفة خاصة، ومن ثمّ اقتراح تدخلات 
إرشادية وعلاجية تسهم في تنمية مستوي جودة الحياة المهنية لدى معلمي التربية 
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 جع المرا
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