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 ماهيــة الإنفوجرافيــك واستخداماتــــه

 
 

 
 

 
 
 
 
 ستخلصالم

تناولت الدراسة التعرف على ماهية الإنفوجرافيك بكونه أحد أهم التطبيقات التكنولوجية      

الحديثة للمعلومات بما يقوم عليه من عملية تحويل البيانات والمعلومات الجامدة والنصية إلى صور  

توضح   التي  والصور  الرسومات  مثل  البصرية  المثيرات  من  بعض  تضمن  متحركة  أو  ثابتة 

حيث أصبح المجتمع يهتم بالمحتوى المرئي ويتفاعل معه نتيجة لما يقوم به الإنفوجرافيك من   ،المعلومات

تبسيط المعلومات وتنظيمها ليستطيع المستفيد فهمها بشكل فعال وسلس، علاوة على ذلك فلم يعد  

م في  المعلوماتية  الأمية  محو  في  مهمة  أداة  أصبح  بل  فقط،  جمالية  وظيفة  يملأ  جال  الإنفوجرافيك 

المكتبات والمعلومات، بالإضافة إلى كونه أداة تسويقية، كما يعد الإنفوجرافيك إحدى الآليات والوسائل  

التي تساعد في تحسين العملية التعليمية، لذلك تناولت الدراسة أهمية الإنفوجرافيك وأنواعه وأشكاله  

ا فأوضحت  التحليلي،  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  واعتمدت  بين  المختلفة،  الفروق  أهم  لدراسة 

الإنفوجرافيك   لتاريخ  الذهنية، وعرض شامل  الخرائط  مثل  الإنفوجرافيك  مع  المتشابه  المصطلحات 

 إلى تطوره وإنتشار استخدامه بشكل كبير، 
ا
عرضت الدراسة أهم مميزات الإنفوجرافيك وكذلك   وصولً

واستخداماته، الإنفوجرافيك  توظيف  كيفية  إلى  بالإضافة  في  مث  عيوبه،  الإنفوجرافيك  استخدام  ل 

دليل   وتقديم  وتصميمه،  الإنفوجرافيك  لهيكلة  إرشادات  عرض  مع  والمعلومات،  المكتبات  مجال 

 بالبرمجيات والمواقع الإلكترونية المساعدة في إنشاء الإنفوجرافيك وتصميمه. 

 معلومات.التمثيل المرئي لل –استخدامات الإنفوجرافيك  –الإنفوجرافيك :المفتاحيةالكلمات 

 ندى حسن صلاح الدين سيد
 مدرس مساعد بقسم المكتبات والمعلومات

 جامعة القاهرة  –كلية الآداب 

naddaahassan@gmail.com 

 وإشراف  مراجعة

 أ.د. أسامة السيد محمود 
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 جامعة القاهرة  –كلية الآداب 

 د. سمية سيد محمد
 المكتبات والمعلومات  مدرس  
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 تمهيـد    /0

تقدم الدراسةةةةةةةةةةةةةة لمحة تاريخية عن الإنفوجرافيك من تواريخ وأحداش مهمة أدت ل شةةةةةةةةةةةةةأة 

وإعطةةاء نظرة مبسةةةةةةةةةةةةةطةةة عن مةاهيةةة الإنفوجرافيةةك وأهميتةةه وأنواعةه،   الإنفوجرافيةةك وإنشةةةةةةةةةةةةةةاره،

بالإضةةةةةةةافة إلى اسةةةةةةةتخدامات الإنفوجرافيك ولماصةةةةةةةة في مجال المكتبات والمعلومات، وتسةةةةةةةتعرض 

طلل على الإنفوجرافيك مثل  الخرائط الذهنية  الد
 
راسةةةةةةةةةةة إظهار الًلمتلاف بين المسةةةةةةةةةةميات التي ت

ا مكونات الإنفوجرافيك وإرشادات عةةةةةةامة لإنشائه. والبيانات التصورية،  كما تتناول أيضا

 / مشكلة الدراسة 1

تةةدور مشةةةةةةةةةةةةةكلةةة الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةة في إظهةةار الًلمتلافةةات الجوهريةةة بين المصةةةةةةةةةةةةةطلحةةات المشةةةةةةةةةةةةةةا هةةة  

والتعرف على ماهية الإنفوجرافيك ومكوناته وأسةةةةةةةةةالي  تصةةةةةةةةةميمه، فهنا  ندرة  للإنفوجرافيك،

في اسةةةةةةتخدام الإنفوجرافيك إلى الآن في العديد من المجالًت، ولماصةةةةةةة اسةةةةةةتخدام الًنفوجرافيك  

 (2019في التعليم والتسةةةةةويل في مجال المكتبات والمعلومات لً يحظت باهتمام كبير، فأكد هيكل 

أن هنا  قصةةةةةةةةةةةةور في واي المتصةةةةةةةةةةةةااةةةةةةةةةةةةفي المعلومات وإدراكهم بماهية الإنفوجرافيك    سةةةةةةةةةةةةتهفي درا

واسةةةةةةتخدامه، ونتيجة لذلك القصةةةةةةور وللحاجة لمصةةةةةةادر معلومات وأدوات تسةةةةةةويقية منخفضةةةةةةة  

التكلفة وسةةةةهلة الفهم او الًسةةةةتيعاب من جان  الجمهور المسةةةةتفيدين مما يلثر ويترت  على ذلك 

بالإضةةةافة إلى  قتضةةةفي توجيه الإنتباه إلى الإنفوجرافيك واسةةةتخداماته،زيادة الواي المعلوماتي، في

 إثراء أهمية تقنية الًنفوجرافيك بأنواعه وأشكاله.

 / أهمية الدراسة وأهدافها 2

عد موضةةةةون الإنفوجرافيك من الموضةةةةوعات المهمة والمتنامية في الوقت الحالي، ولماصةةةة   ي 

الإنفوجرافيك أحد اهم التقنيات التي ت تج المحتوى  مع إنتشةةةةةةةةةةةةار اسةةةةةةةةةةةةتخدام الًنترنت، حيث أن  

المرئي في العديد من المجالًت المختلفة، لكونه أداة فعالة لتوصةةةةةةةةيل المعلومات والبيانات بطريقة 

سةةةةةةهلة ومبسةةةةةةطة لمختلف الجمهور المسةةةةةةتفيد، ومن هنا وتبرز أهمية الدراسةةةةةةة في توضةةةةةةيح كيفية  

يةةةة بنةةةاء الإنفوجرافيةةةك وتصةةةةةةةةةةةةةميمةةةه من لملال الًسةةةةةةةةةةةةةتفةةةادة من الإنفوجرافيةةةك والوصةةةةةةةةةةةةةول لكيف

كمةةةةا توضةةةةةةةةةةةةةح الةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةة دور  البرمجيةةةةات المختلفةةةةة والمواقع الإلكترونيةةةةة التجةةةةاريةةةةة والمجةةةةانيةةةةة،

الًنفوجرافيك في توضةيح المعلومات المعقدة وسةهولة إيصةالها للمسةتفيد، بالإضةافة لًسةتخدامه  

 كتقنية حديثة في العديد من المجالًت.
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 سة من لملال وتتجلى أهداف الدرا

التوصةل لفهم أسةس تصةميم الإنفوجرافيك، حيث يسةاعد دراسةة تاريخ الإنفوجرافيك في فهم    -

كيفية إيصةةةةةةةةةةةةةال المعلومات والبيانات للمسةةةةةةةةةةةةةتفيدين بشةةةةةةةةةةةةةكل سةةةةةةةةةةةةةهل ومبسةةةةةةةةةةةةةط، وذلك من لملال 

 الًستفادة من تجارب الماضفي والوصول إلى الأسالي  المستخدمة في الًنفوجرافيك الناجح.

لية الإنفوجرافيك في توصةةةةةةةةةةةيل المعلومات والبيانات، وكشةةةةةةةةةةةف العوامل التي تلثر في  تحديد فاع  -

 جودة الإنفوجرافيك وتأثيره على الجمهور.

الكشف عن تأثير الإنفوجرافيك على الجمهور، وكيفية استخدامه كوسيلة فعالة في التواصل    -

 والتفاعل مع المستفيدين.

ن جودتةه من لملال تحليةل الألمطةاء الشةةةةةةةةةةةةةةائعةة في تحليةل عوامةل نجةالإ الإنفوجرافيةك وتحسةةةةةةةةةةةةةي  -

تصةةةةةةةةةةةةةميم الًنفوجرافيةةك والعوامةةل التي تلثر على فةةاعليتةةه والوصةةةةةةةةةةةةةول للإجراءات والإرشةةةةةةةةةةةةةةةادات  

 اللازمة لإنتاج الإنفوجرافيك بجودة عالية.

 تحليل أنوان الإنفوجرافيك المختلفة وفهم فاعلية كل نون في توصيل المعلومات. -

الفعةالةة للانفوجرافيةك في المجةالًت المختلفةة، وأبرزهةا مجةال المكتبةات  تحةديةد الًسةةةةةةةةةةةةةتخةدامةات    -

 والمعلومات.

 / مجال الدراسة 3

يتناول المجال الموضةةةةواي للدراسةةةةة المفاهيم المرتبطة بالإنفوجرافيك، وتطور الإنفوجرافيك منذ  

جرافيك  على على ذلك تناولت الدراسة سلبيات وإيجابيات الإنفو  أن كان مجرد رسومات يدوية،

 ومجالًت استخداماته بالإضافة إلى إرشادات لتصميم الإنفوجرافيك وبنائه.

 / منهج الدراسة 4

ى المنهج الوصةةةةةةةةةةةةةفي التحليلير لوصةةةةةةةةةةةةةف الظواهر والمفةاهيم والممةارسةةةةةةةةةةةةةات  اعتمةدت الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة عل

 الإنفوجرافيك.المرتبطة بالإنفوجرافيك، بالإضافة لتحليل العوامل التي تلثر على فاعلية 

افيك  5  Infographic/ مفهوم الإنفوجر

المعلومات   ▪ لرسومات  المتصار  الصور    Information Graphicالإنفوجرافيك  من  نون  وهو 

إلى   بإيجاز  الرسائل  توصيل  على  والملسسات  الأفراد  ساعد  وي  التصميم،  مع  البيانات  يمزج 
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ا للبيانات أو للأفكار لنقل المعلو  مكن إستهلاكها  الجمهور، ويعد تصورا مات المعقدة بطريقة ي 

 (. Smiciklas, 2012بسرعة وبسهولة لفهمها 

البيانات التصويرية   ▪ الفعال مع  الرائع  التواصل  ه راندي كروم في "كتابه الإنفوجرافيك 
ّ
عرف

وتصميمها" أن الإنفوجرافيك هو تصميم يجمع بين البيانات والمعلومات والنصوص والرسوم  

والصور  البيانات    التوضيحية  وأن  كاملة،  قصة  أو  معلومات  توضيح  يٌحاكي  ت سيل  في 

بناء   في  المصممين  ساعد 
 
ت بل  إنفوجرافيك  بمفردها  عدُّ 

 
ت لً  التصويرية 

 . (Krum,2013)الإنفوجرافيك

عرفه د.محمد شلتوت في  كتابه الًنفوجرافيك من التخطيط إلى الًٕنتاج أن الإنفوجرافيك(   ▪

تجسيد   الإنفوجرافيك  معقدة  "أن  معلومات  لتوصيل  وذلك  الأفكار  أو  للمعلومات  بصري 

ا" شلتوت، ل فهمها واستيعا ها سريعا  (. 2016للجمهور لكي يسه 

الرائةةةةدة في مجةةةةال الًتصةةةةةةةةةةةةةةةةالًت المرئيةةةةة    .Infographic World Inc [IGW]كمةةةةا عرفتةةةةه وكةةةةالةةةةة ▪

سةةةةةةةةةةةةةتخةةةدم كوسةةةةةةةةةةةةةيلةةةة لتمثيةةةل وتبةةةادل  والتسةةةةةةةةةةةةةويل أن الًنفوجرافيةةةك  شةةةةةةةةةةةةةكةةةل مرئي للمحتوي ي 

ا، ويتمتع الًنفوجرافيك الجيد   ا مهما عِد جذب الًنتباه عنصرا المعلومات والمعرفة والبيانات، وي 

درة على تناول موضةةةةةون صةةةةةع  وممل وتحويله إلي موضةةةةةون جذاب وشةةةةة
 Infographicيل.  بالق 

World inc, 2020) 

الإنفوجرافيك    - مصطلح  الباحثة  عرفت  الدراسة  ولأغراض  السابقة،  التعريفات  لملال  ومن 

تحويل   لعملية  ا  نهائيا ا  منتجا عَد  وي  والرسوم،  المعلومات  المصطلحين  بين  دمج   " بأنه  ا  إجرائيا

ا الرسوم  مع  إرفاقها  يتم  محددة  نقاط  إلى  المعقدة  لتوصيل  المعلومات  وذلك  لهار  لتوضيحية 

والمتخصص،  العام  المستفيد  يفهمها  مبسطة  بصورة  المهارات   المعلومات  على  إنشاؤه  ويعتمد 

  الذهنية لم شفئ الإنفوجرافيك. 

افيك والبـيـانات التصويرية: 5/1  الفرق بين مفهوم كل من الإنفوجر

أو الهةدف من   يتشةةةةةةةةةةةةةابةه كةل من الإنفوجرافيةك والبيةانةات التصةةةةةةةةةةةةةوريةة من حيةث ال رض

عقدة أو غير المنظمة بأسةةةةةةةةةةةةةلوب و ريقة مفهومة،  
 
الإنشةةةةةةةةةةةةةاء، وهو تقديم عرض مرئي للبيانات الم

مكن عرض العناصر المختلفة بينهم في الجدول التالي   ولكن كل منهما له استخدام مختلف،  وي 
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افيك والبيانات التصويرية  (1جدول رقم  )       STATSILK’S)الاختلافات بين الإنفوجر

BLOG,2021) , (UYAN DUR, B, 2014)   

 نقاط الاختلاف
افيــك   الإنــــفـــوجـــر

Infographic 

 البيـــانــات التصويرية

Data visualizations  

 نون البيانات 
تستخدم البيانات الوصفية أولً  

 كمساعدة ثم الكمية 

الكمية أولً، ومن الممكن استخدام  

 بيانات وصفية في حدود ضيقة 

 لً يشتمل على معلومات نصية يشتمل على معلومات نصية   بيعة المعلومات 

 يضم بيانات تصويرية قد يضم بيةةةانات تصةويرية  شكل البيانات

ا أ ول في الإنشاء الوقت الإنشاء ا أقل  يست رق وقتا  للإنتاجتست رق وقتا

 معقد  سهل مستوى التعقيد 

 المتخصص أكثر  العام والمتخصص  الجمهور المستهدف

 أص ر أكبر  الحجم 

 أقل  أكثر  الًنتشار 

ا  1الإنتاج التلقائي مكن إنتاجها تلقائيا  لً ي 
ا مكن إنتاجها تلقائيا  ي 

 مثال  باستخدام اكسيل

 برمجيات الإنشاء

البرامج المخصةةةةةةةةصةةةةةةةةة لتصةةةةةةةةميمات  

 الجرافيك

مةةثةةةةةةةل الةةتةةجةةةةةةةاريةةةةةةةة       كةةةةةةةالةةبةةرمةةجةةيةةةةةةةات 

Adobe illustratorو،  

Microsoft PowerPoint. 

تةةوفةةر   الةةتةةي  والمةةواقةةع الإلةةكةةتةةرونةةيةةةةةةةة 

مةةجةةةةةةةانةةيةةةةةةةة  إنةةفةةوجةةرافةةيةةةةةةةك  قةةوالةةةةةةة  

 .Canvaأشهرها  

البةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرامج المخصصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة لتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةميمات 

ومواقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةع إلكترونةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي  الجرافيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةك،

 أشهرها

  IBM Watson, Chart.js, Tableau    

 
الإنتاج التلقائي  هو مساعدة برامج مثل الإكسيل في اقترالإ رسوم بيانية جاهزة لتمثيل البيانات  ها، وهى مخططات جاهزة ويقوم  1

ا.البرنامج بإضافة البيانات للشكل    البياني تلقائيا
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افيك والخــرائط الـذهــنية   2/ 5  الفرق بين مفهوم كل من الإنفوجــر

يسةةةةةةةةةةةةتخدم كل من الإنفوجرافيك والخرائط الذهنية في عرض المعلومات والموضةةةةةةةةةةةةوعات  

عدُّ  ل فهمها من جان  الجمهور المسةةةةةةةةتهدف، ف رض من إنشةةةةةةةةا ها ي  المعقدة في صةةةةةةةةورة نهائية يسةةةةةةةةه 

ا، والبرمجيات المنتجة لهم   ا من حيث واحدا أيضةةةةةةةا واحدة، ولكن الإنفوجرافيك هو الأكثر تواجدا

مكن  القوالةة  المجةةانيةةة على الإنترنةةت، ولكن مةةازال بينهم المتلافةةات، ومن لملال الجةةدول التةةالي ي 

 إيضالإ هذة الًلمتلافات 

افيك والخرائط الذهنية )حسونة، ( 2جدول رقم  )   ( 2018 الاختلاف بين الإنفوجر

 نقاط الاختلاف
افيك  الإنفوجر

Infographic 

 الخرائط الذهنيـة

Mind maps 

 المفهوم 
تصور مرئي لموضون عام من  

 لملال رسوم توضيحية 
 تظهر العلاقة بين الموضوعات وفروعها

الوقت المستغرق 

 للإنشاء 
ا أ ول  ا أقل يست رق وقتا  يست رق وقتا

 موضون واحد فقط موضون يمكن أن تضم أكثر من  المضمون 

 2من الدالمل إلى الخارج  حرة  طريقة القراءة 

 العام والتركيز على المتخصص  العام والمتخصص  الجمهور المستهدف

 ثابت  حر ومت ير  أسلوب التصميم 

 لً تضم إنفوجرافيك قد يضم لمرائط ذهنية  العلاقة 

 
ةةةةةةةةةةةوعات   2 ةةةةةةةةةةةمة ويتفرن منها الموضة ةةةةةةةةةةةف الرسة ةةةةةةةةةةةون رئيس في مركز أو منتصة ةةةةةةةةةةةم موضة  ريقة إنتاج وقراءة الخرائط الذهنية ثابتة، حيث تضة

كمل القراءة   الفرعية إلى لمارج الرسةةةةةمة،
 
لذلك تبدأ قراءة الخرائط الذهنية بداية من الدالمل لكونه الموضةةةةةون الرئيس الأسةةةةةاكةةةةةفي، ثم ت

 التفريعات أي لمارج الرسمة.إلى 
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Infographic 

 الخرائط الذهنيـة

Mind maps 

 نموذج الشكل النهائي 

 
 

افيك/ نشـأة 6    الإنفوجر

انتشةةر الإنفوجرافيك بصةةورة واسةةعة في الفترة الألميرة منذ إنتشةةار اسةةتخدام مواقع التواصةةل  

فيسةةةةةةةةةةةةةبو ، يوتيوب، واتسةةةةةةةةةةةةةةاب، وغيرهةا فةالإنفوجرافيةك مةا هو إلً تقنيةة   إنسةةةةةةةةةةةةةتجرام،  الًجتمةااي مثةل 

ة منذ آلًف ولكن الحقيقة أن الًنسةةةةةةةةةةان اسةةةةةةةةةةتخدم المعلومات المصةةةةةةةةةةور  حديثة الًسةةةةةةةةةةتخدام والًنتشةةةةةةةةةةار، 

ثِر علأها والتي تعود أصةةةةةولها منذ   السةةةةةنين حيث نسةةةةةتطيع إدرا  ذلك من لملال النقوا والرسةةةةةوم التي ع 

أشةةةةةةةةةةةةةتهر الإنفوجرافيةك الرقني أكثر من قرينةه الإنفوجرافيةك   (، 2019 عةام قبةل الميلاد  السةةةةةةةةةةةةةيةد،   7500

ا لسةهولة مشةاركته مع اسةتخدام الإنترنت    انتشةار التقليدي أي المرسةوم بخط اليد علي ورق، وذلك نظرا

ووسةةةةةةةةةةةائل التواصةةةةةةةةةةةل الًجتمااي بالإضةةةةةةةةةةةافة لت يير  بيعة القراء والمسةةةةةةةةةةةتفيدين من  بيعة حاجا هم من 

 المعلومات، فأصبح الإنفوجرافيك الرقني أسهل في الإنشاء وأسرن في الًنتشار.

في بداية الزمان كانت الصةةةةةةةور والرسةةةةةةةوم التوضةةةةةةةيحية الوسةةةةةةةيلة المسةةةةةةةتخدمة لتوصةةةةةةةيل  

عام ق.م وهى الطريقة الأولى على استخدام الإنفوجرافيك، وتعود إلى 30000فكار وذلك منذ  الأ 

العصةةةةةةةةةةةةةر الحجري المتةألمر عنةدما بدأ الأجداد في رسةةةةةةةةةةةةةم الحيوانات على جدران الكهوف وذلك في 

جنوب فرنسةةةةةةةةةةةا، حيث وصةةةةةةةةةةةلت لنا رسةةةةةةةةةةةوم على القةةةةةةةةةةةخور والجدران والكهوف التي كان ينقشةةةةةةةةةةةها  

 (Smiciklas, 2012) عرفنا تاريخ هذة الحضارات. الإنسان ومن لملالها

أشةةةةةتهرت الهيروغليفية المصةةةةةرية باسةةةةةتخدامها للرسةةةةةوم التوضةةةةةيحية التي    ســـــنة ق م  3000منذ    -

شةةةةةةةةةةةكلت الل ة في الأسةةةةةةةةةةةاز من لملال اسةةةةةةةةةةةتخدام الرموز لسةةةةةةةةةةةرد قصةةةةةةةةةةةص الحياة والعمل والدين  

(Krum, 2013) والصورة التالية هى نةةةةةةةةموذج للنةةةةةةةةقوا الهةةةةةةةةيروغلةةةةةةةةيفية المصةةةةةةةةةةةةرية المنحةةةةةةةةوتة على ،

ا في المتحف البريطاني.  سرة السادسة والعشرون(،تةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابوت عنخ س نيفريبري  الأ  الموجود حاليا

(Scoville,2015) 
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 ( Scoville,2015نقوش هيروغليفية مصرية منحوتة على تابوت عنخنس نيفريبري ) (1شكل رقم )

 
افيك ) (2شكل رقم )  ( Easelly, 2017لمحة تاريخية للقرون لتطور استخدام الإنفوجر

يتنةةةةاول الإنفوجرافيةةةةك السةةةةةةةةةةةةةةةةةابل المحطةةةةات الرئيسةةةةةةةةةةةةةيةةةةة في القرون السةةةةةةةةةةةةةةةةةابقةةةةة لتطور 

 الإنفوجرافيك، وفيما يلي عرض تاريخي لأشهر من لهم بصمة في انتشار الًنفوجرافيك.

الذي يعد أشةةةةةةةةةةةةهر الفنانين الإيطاليين برسةةةةةةةةةةةةم تشةةةةةةةةةةةةريح  م1510قام " ليوناردو دافي شةةةةةةةةةةةةفي" عام   -

للجسةةةةم البشةةةةري وتوضةةةةيح الرسةةةةم بمعلومات، لكن لم يتم نشةةةةر هذه الأوراق الخاصةةةةة بالتشةةةةريح 

  (Adi & Ariesta ,2019.  1916و 1898أوالرسومات، إلً مع مطلع القرن العشرين بين عامي 
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وأظهر فيه كيفية    Rosa Ursina sive Solبتأليف كتاب   م1626شةةةةةةةةةةةةاي ر عام قام كريسةةةةةةةةةةةةتوف    -

 (.2019أنماط دوران الشمس في صورة إنفوجرافيك.  السيد، 

 
أنماط دوران  (3شكل رقم )

 HTTPS://WWW.SCIENCEPHOTO.COM/MEDIA/364269/VIEWالشمس/

 Theب شةةةةةةةةةةةةةر كتةةةةاب الأ لس التجةةةةاري والسةةةةةةةةةةةةةيةةةةاكةةةةةةةةةةةةةفي بعنوان    م1786قةةةةام ويليةةةةام بليفيز عةةةةام    -

Commercial and Political Atlas  الذي يضةةةةم عدة رسةةةةوم إنفوجرافيك لأسةةةةعار القمح وأجور ،

ذكر موقع   خصةةةةةةةةةةةةةص في مجةةةةال الأعمةةةةال  المت  Business2community   [B2C]العمةةةةالةةةةة، حيةةةةث يةةةةَ

التجةةةاريةةةة والتسةةةةةةةةةةةةةويل أن يعةةةدّ المبةةةدن ويليةةةام بلايفير من أوائةةةل من اسةةةةةةةةةةةةةتخةةةدموا الإنفوجرافيةةةك  

 الخطي.

 
الواردات والصادرات من وإلى الدنمارك والنرويج" و "الواردات والصادرات من وإلى   (4شكل رقم )

 ( PLAYFAIR,1801السويد،)
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أكثر من صةةةةةةةةةةةةةورة    م1802عةةام    Alexander von Humboldtابتكر ألكسةةةةةةةةةةةةةنةةدر فون هومبولةةت   -

عد أحد الأمثلة الأولى للإنفوجرافيك الفريدة ،  توضةيحية لجبل شةيمبورازو في الإكوادور، حيث ي 

قام جون سةةةةةنو   1854فهو بمثابة رسةةةةةم تفصةةةةةيلي للنظام البياي على بركان شةةةةةيمبورازو، وفي عام 

John Snow  اره عن  ريل  باسةةتخدام الإنفوجرافيك لتوضةةيح كيفية انتقال وباء الكوليرا  وانتشةة

 (.Easelly, 2017المياة 

 
افيك للنظام البيئي على بركان شيمبورازو    (5شكل رقم ) مخطط تفصيلي بمثابة إنفوجر

(Humboldt, Bonpland, 1805 ) 

الإنفوجرافيك  تحدثت ناشونال جيوغرافيك عن تشارلز مينارد حيث وصفته  أنه رائدٌ في مجال    -

إنفوجرافيك يوضح من   منها  الخرائط الموضوعية وذلك من لملال عدة رسومات  لماصة رسم 

 (.   1865  –  1864  –  1858لملالها   المتلاف كمية القطن الذي تم استيراده إلى أوروبا في أعوام    

نايتنجيل    - فلورنس  الإنجليزية  الممرضة  عام    Florence Nightingaleقامت   ببناء  1857في 

القرم   الضحايا لملال حرب  لتوضيح عدد  ودائرية  وأسباب    1856  -1855مخططات شريطية 

بتحسين   فيكتوريا  الملكة  لإقنان  وذلك  المعلومات  ترافقها  توضيحية  رسوم  لملال  من  الوفاة 

الظروف في المستشفيات العسكرية، حيث يوضح الإنفوجرافيك المقارن التالي أسباب الوفيات  

ف حدثت  التي  الأزرق،  وعددها  باللون  منها  الوقايا  يمكن  أمراض  بسب   القرم  جزيرة  شبه  ي 

 (,Adi, D &Ariesta,I. ,2019والوفيات نتيجة الجرولإ أو أسباب آلمرى باللون الأحمر والأسود   

 Visually, n.d ) 
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افيك يوضح عدد الضحايا وأسباب الوفاة حرق شبه جزيرة القرم  (6شكل رقم ) إنفوجر

(Visually, n.d) 

ذكر موقع ناشونال جيوغرافيك أن تشارلز مينارد أفضل من قام بتصوير مشهد غزو نابليون   -

عام   حدش  روسيا  موسكو(الذي  يعود   م1812على  إنتاجه،   تم  إحصائي  رسم  أفضل  وأنه 

 م حيث يصور مسيرة نابليون. 1869الإنفوجرافيك التالي لعام 

 
افيك الخسائر التي تكبدها جيش نابليون في الحملة الروسية عام  (7شكل رقم )   1812إنفوجر

(nationalgeographic) 

م كبير في مجال الرسوم التوضيحية أي الإنفوجرافيك عام  - حيث قام هاري   م1933حدش تقد 

إنفوجرافيك   &Agrawala& Liبيك بإنشاء أول لمريطة توضيحية لمترو أنفاق لندن في صورة 

Berthouzoz, 2011.) 
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آيشر    - أوتل  أيقونات ورموز تصورية    م1972عام    Otl Aicherقام  بإنشاء وتصميم مجموعة 

أصبحت  ثم  الأوليمبية،  ميونخ  لدورة  ولماصة  الرياضفي  المجال  في  الرسوم    توضيحية  هذة 

الرسوم   في  كبير  بشكل  استخدامها  وأصبح  واسع  بشكل  منتشرة  بعد  فيما  التوضيحية 

 .(Kaiser, 2012التوضيحية في تصميم الإنفوجرافيك 

والفضاء  - الجوية  للملاحة  الو نية  الإدارة   National Aeronautics and Spaceقررت 

Administration  ] ناساNASA  [    الإنفوجر   م1972عام إلى  أن  إرساله  مكن  ي  ما  أفضل  افيك 

حيث قامت بإنشاء لوحات ألومنيوم تحتوي على رسوم   الكائنات الفضائية إذا كانت موجودة،

الإنسان،  المجرة  توضيحية لجسم  في  الشمسفي  النظام  موقع  إلى  إشارة  إلى   ,Easellyبالإضافة 

2020 .) 

عد رائدا   م1975عام    Edward Tufteقام إدوارد توفت    - ا في مجال الإنفوجرافيك والبيانات  الذي ي 

جون   مع  والبيانية  الإحصائية  الرسوم  عن  برنستون  جامعة  في  محاضرة  بإلقاء  التصويرية 

 (.   2019توكي السيد، 

سوليفان    - بيتر  بإنشائه  Peter Sullivan قام  معروف  بريطاني  جرافيك  مصمم  وهو 

صحيفة في  ب شره  وقام  إنفوجرافيك  صمم  حيث  حيث  The Sunday Times  للإنفوجرافيك 

 (. Siricharoen,W , 2013شجع جميع القحف في ذلك الوقت على استخدام الإنفوجرافيك 

 USA Today حيةةث قةةامةةت يو إز إيةةه توداي  م1982حةةدثةةت نقلةةة في مجةةال القةةةةةةةةةةةةةحةةافةةة عةةام    -

 من  
ا
القةةةةةةةةةةةةحيفة الأمريكية باسةةةةةةةةةةةةتخدام الصةةةةةةةةةةةةور والإنفوجرافيك الملون لعرض ونقل الألمبار بدلً

 (.Smiciklas, 2012دام النص فقط والقحف ذات اللون الأبيض والأسود  استخ
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افيك وصور ملونة تعود   USA Todayالصفحة الأولى من جريدة  (8شكل رقم ) تضم إنفوجر

 ( Brady,2017م )1982لسبتمبر عام 

  لأواخر الثمانينات والتســـــعينيات للقرن العشـــــرينمن الًبتكار التكنولوجي تعود  ألمرى  حقبة   -

ا  Adobe Illustratorلأدوبي إلسةةةتريتور  1.7حيث يتضةةةمن الإصةةةدار   ، والذي من شةةةأنه أصةةةبح مهما

عةدُّ أهم البرامج لإنشةةةةةةةةةةةةةةاء الإنفوجرافيةك   لظهور الًنفوجرافيةك وانتشةةةةةةةةةةةةةةاره في الًلمبةار الرقميةة، وي 

قدمه من إمكانيات تسمح بحرية الإبدان. وتصميمه بجميع   إصداراته لما ي 

برنةامج من أوائةل البرامج التي سةةةةةةةةةةةةةاعةدت على بنةاء وإنشةةةةةةةةةةةةةاء الرسةةةةةةةةةةةةةوم البيةانيةة  م1987ظهر عةام   -

ا لةةةةلةةةةعةةةةةةةةروض التقةةةةةةةةديةةةةمةةةةةةةةية، في البةةةةةةةةةةةةةةةةداية  PowerPointوالإنفوجرافيك "البوربوي ت"   ويعد برنامجا

لحةةةةةةاسوب ماكةةنةةةةةةةةةةةةةةتةةةةوا، وبعد ثةةةةةةةةةةةةلاثة أشةةةةةةهر قةةةةامةةت شةةةةركة   Forethoughtكانةةت تمةةةةةةتةةةةلكةةه شركةةة  

 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلل علةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيه م 1990كروسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوفت بشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرائه وذلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةك عام ةةةةةةةةةةةةماي
 
  Microsoft PowerPointثم أ

 (.Ballew, 2021"البوربوي ت لمستخدمي ويندوز"  

النقلة  م1991عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةام    Tim Berners-Leeرعه تيم بيرنرز لي أتيح الإنترنت وذلك من جان  مخت  -

ا في مجال الرسةةوم البيانية   التي حدثت في العالم أكمل، ومنذ ذلك الوقت أصةةبح الًهتمام متزايدا

أدى ظهور تقنيةةةات الكمبيوتر ولمةةةاصةةةةةةةةةةةةةةةة الإنترنةةةت   والإنفوجرافيةةةك وغيرهةةةا من مجةةةالًت العلوم،

 ,Sancho, Domínguezسم الخرائط والرسوم البيانية لت يير المشهد في مجالًت مختلفة مثل ر 

Ochoa, 2014.) 

توفت  - إدوارد  للمعلومات  1997عام    Edward R. Tufteنشر  المرئي  بعنوان  العرض  ا  كتابا م 

(، وفي نفس العام تم إصدار استطلان  Visual Display of Quantitative Informationالكمية  



 ندى حسن صلاح الدين سيد 

110 
 لإدارة المعرفة الدولية المجلة العربية

 2023  يوليو الثالثالعدد  - الثانيالمجلد 

عن ما إذا كانوا ي شرون أنوان من الإنفوجرافيك بإنتظام    صحيفة وقد تم سلالهم  125رأي عن  

 Siricharoen, 2013  وجاءت الإجابة متمثلة في شكل الإنفوجرافيك التالي ) 

 
افيك المختلفة  (9شكل رقم ) افيك يبين نسب إجابات الصحف لنشرهم لأنواع الإنفوجر  انفوجر

وغير  - الربحية  المنظمات  وأصبحت  المعلومات  انفجار  عصر  أنوان   بدأ  تستخدم  الربحية 

ل فهمها بسرعة.   ، ومع دلمول  (Smiciklas, 2012)الإنفوجرافيك لتقديم المعلومات بصورة يسه 

ر استخدام الًنفوجرافيك وذلك من إنشاء وبناء الإنفوجرافيك  القرن الواحد والعشرين انتش 

الكبير   الًنتشار  وأدى  والتسويل،  التعليم  في  ولماصة  المجالًت  جميع  في  واستخدامه 

التي تساعد على   المجانية  البرمجيات والمواقع الًلكترونية  العديد من  إلى توافر  للإنفوجرافيك 

 الدقيقة للتصميم الجرافيكي.   إنشاء الًنفوجرافيك دون الحاجة للدراسة

افيك 7  /  مكــــونات الإنفوجر

 يتكون من ثلاث مكونات رئيسة هى:

  يتمثل في تصةةةةةةةةميم المعلومات في الإنفوجرافيك أي اسةةةةةةةةتخدام    العنصــــــــر المرئي/ البصــــــــري  1/ 3

 الرسوم التوضيحية والصور وت سيل الألوان، وإدراج المعلومة في مكانها القحيح في التصميم.

  يتمثل المحتوى الذي يضةةةم البيانات والمعلومات في ثلاثة أقسةةةام  المقدمة  عنصــر المحتوى   2/ 3

 والمتن والخاتمة.

ا للإنتبةةةةاه، وي ب ي تعريف القةةةةار  ةالمقــــدم ــــ         تتضةةةةةةةةةةةةةمن العنوان الةةةةذي يجةةةة  أن يكون جةةةةاذبةةةةا

 .  (Arum,2017)بالموضون فهو يتضمن فقرة موجزة عن مايضمه الًنفوجرافيك من معلومات
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  يضةةةةةةةةم المعلومات والبيانات الجديدة التي نحتاج إلى توصةةةةةةةةيلها للجمهور المسةةةةةةةةتفيد، وفي  المتن      

 اج الصور والرسوم التوضيحية. هذا الجزء يج  إدر 

ا للمصةةةةةةةةةةةةةادر المسةةةةةةةةةةةةةتخةدمةة في   الخـاتمـة:       ختتم  هةا النص، وتوثيقةا  ي 
ا
يفضةةةةةةةةةةةةةل أن تضةةةةةةةةةةةةةم معلومةة

اقتبةاز المعلومةات التي يحويهةا الإنفوجرافيةك، وعلى م شةةةةةةةةةةةةةف ء الإنفوجرافيةك أن ين ي موضةةةةةةةةةةةةةون  

لقةةةار  بمةةةا يجةةة  فعلةةةه كةةةذلةةةك تقوم الخةةةاتمةةةة بةةةإلمبةةةار ا الإنفوجرافيةةةك الةةةذي تم تنةةةاولةةةه في المتن،

علن عنهةةةا أو 
 
للتواصةةةةةةةةةةةةةةةةل مع الهياةةةة بزيةةةارة الموقع الإلكتروني أو كيفيةةةة الإشةةةةةةةةةةةةةترا  في الخةةةدمةةةة الم

 الإتصال المباشر بالمكتبة. 

المعرفةةة في الإنفوجرافيةةك تظهر عن  ريل الةةدمج بين النص والصةةةةةةةةةةةةةور     عنصــــــــــــر المعرفــة:  3/  3

 ,krum)ر الحقائل المراد إيصةةةةةالها للمسةةةةةتفيدالعنصةةةةةر المرئي وعنصةةةةةر المحتوي( حيث ي  تج ويظه

2013). 

افيك  / 8  أهمـــية الإنفوجر

سةةةةةةةةةةةةةةةةاعةةةةدنةةةةا على 
 
عةةةةاني العةةةةالم الآن من انفجةةةةار المعلومةةةةات والمعرفةةةةة لكن هنةةةةا  آليةةةةات ت ي 

السةةةةيطرة على الكم الهائل من المعلومات والتعامل معه واسةةةةتيعابه ومن أهم هذة الآليات تقنية 

ع  دورا هاما في تبسةةةةةةةةةةةيط المعلومات ومعالجتها بصةةةةةةةةةةةورة أسةةةةةةةةةةةهل وأسةةةةةةةةةةةرن،  الإنفوجرافيك، التي تل

 مقارنة مع النص فقط، وفيما يلي يتم استعرض أهمية الإنفوجرافيك في بعض النقاط  

تظةةةةةةةةةهر أهمةةةةةةةةةية الإنفةةةةةةةةةةةةوجرافةةةيك في وقتةةةةةةةةةنا الحالي في عدة مجةةةالًت، حيث يمةةةةةةكن استخدامةةةها في  •

ةةةةةة، الإحصائةةةةةيات والًتصةةةةةالًت الطبية، العلوم والتعةةةةةليم والًتصةةةةةالًت  الًتصةةةةةةةةةةالًت التةةةةةةةةةةجةةةةةةةةةةاريةةةةةةةةةة

، (Dalton& Design, 2014 البةةةةياية واستراتيجةةةةات تسةةةةويل المةةةةحتوى والقحةةةةافة والسةةةةياسة  

وكةذلةك في علوم المكتبةات والمعلومةات والتي  هةدف إلى إتةاحةة وتوصةةةةةةةةةةةةةيةل المعلومةات بةالطريقةة 

ا لما يتميز به التي يحتاجها   المسةةةةةةةةتفيد وتلمي اهتمامته وفهم احتياجاته المت يرة باسةةةةةةةةتمرار نظرا

المسةةةةةةةةةةةةةتفيةد المعةاصةةةةةةةةةةةةةر وهو القراءة الأقةل في ظةل فهم معلومةات أكثر، ويعةد ذلةك من ضةةةةةةةةةةةةةمن  

 أهداف الإنفوجرافيك الأولى.

العمل على زيادة الواي حول موضون محدد، وتقديم ذلك بشكل مبسط للجمهور حت  يتم   •

أهمية  إست فأها  يظهر  التي  الأمثلة  أكثر  ومن  تخصصهم،  بالمتلاف  لهم  قدم  ي  ما  يعاب 
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ةةقَةةدِمه  وزارة القحة  
 
الإنفوجرافيك في العمل علي زيادة الواي المعلوماتي والثقافي للجمهور ما ت

 المصرية من إنفوجرافيك توعوي بداية من جائحة كورونا إلى الآن. 

فةةيةةةةةةة • المةةوثةةوق  الإنةةفةةوجةةرافةةيةةةةةةةك  تةةثةةقةةيةةف جةةمةةهةور  يةةعةةمةةةةةةةل  عةةلةةى  مةةوثةةوقةةةةةةةة  هةةيةةاةةةةةةةات  مةةن  قةةةةةةةدم 
 
والمةة ه 

قةةةدم 
 
المسةةةةةةةةةةةةةتفيةةةدين وبنةةةاء المصةةةةةةةةةةةةةةةداقيةةةة مع الجمهور ممةةةا يزيةةةد من قيمةةةة الملسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةةة التي ت

 (.(Smiciklas, 2012 الإنفوجرافيك

بةةةةةةإظهةةةةةةار العلاقةةةةةةات بين  • يقوم الإنفوجرافيةةةةةةك بتحليةةةةةةل كم من البيةةةةةةانةةةةةةات المعقةةةةةةدة ويسةةةةةةةةةةةةةمح 

ا لكن   ذلك يعتمد على قدرة م شةةةةةةةةةةةفئ ومصةةةةةةةةةةةمم الإنفوجرافيك في الموضةةةةةةةةةةةوعات المعقدة أيضةةةةةةةةةةةا

 إدرا  المحتوى العلني وتحديد المهم وعرضه في شكل جذاب

قدمه بشةةةةةةةةةةةكل  • ن الإنفوجرافيك عملية الًحتفا  بالمعلومات واسةةةةةةةةةةةترجاعها، وذلك ما ي  حسةةةةةةةةةةةِ ي 

فعةةةةال في العمليةةةةة التعليميةةةةة، حيةةةةث يعمةةةةل على زيةةةةادة فهم الطلاب وتفةةةةاعلهم مع المعلومةةةةات 

لمقةدمةة لهم في صةةةةةةةةةةةةةورة إنفوجرافيةك بةالإضةةةةةةةةةةةةةافةة لحمهم على البحةث بةأنفسةةةةةةةةةةةةةهم عن المزيةد من  ا

 المعلومات.

درة على التفكير النقدي وتطوير الأفكار وتنظيمها، كما يسةةةةةةاعد على توجيه عملية  •
تعزيز الق 

اتخاذ القرار والتخطيط والتنفيذ التكتيكي بشةةكل أسةةرن، بالإضةةافة إلى أنه يسةةاعد في عملية 

 (.(Smiciklas, 2012تفكير أثناء الًجتماعات وجلسات العصف الذهني ال

تذكر الناز للصور أفضل من الكلمات، لماصة على مدى فترات زمنية أ ول، هذة الظاهرة   •

ه The Picture Superiority Effectتسةةةةةةةةةةةةةن  تةةةأثير تفوق الصةةةةةةةةةةةةةورة   ، وهةةةذا العنصةةةةةةةةةةةةةر يضةةةةةةةةةةةةةعةةة 

أمام نصة  أعينهم، ومن   Logoسةة  المصةممون وأصةحاب الشةركات عند تصةميم شةعار الملسة

مثل الشةةركة( أكثر من   المرجح أن يتذكر الناز شةةعار الشةةركة   أي الرسةةم التوضةةييي الذي ي 

 ,krumاسةةةةةةم الشةةةةةةركة ويج  أن تكون الصةةةةةةورة أو الرسةةةةةةم التوضةةةةةةييي ذات صةةةةةةلة بالمحتوى  

 (، وذلك ماينطبل تفصةةةةةيلا على الإنفوجرافيك أن يتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذكر المسةةةةةتفيدين الرسةةةةةوم2013

 التوضيحية والمعلومات بالإنفوجرافيك.

يسةةةةةةةةةةهّل الإنفوجرافيك على الجمهور فهم البيانات الكمية المتمثلة في الأرقام وذلك من لملال  •

ا بالإنفوجرافيك الإحصةةائي، ويسةةتزيد توضةةيح تلك البيانات الكمية بمعالجة  إبرازها إحصةةائيا
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للفاةة المسةةةةةةةةةةةةةتهةدفةة من    نصةةةةةةةةةةةةةيةة بةالمعلومةات وذلةك بةاسةةةةةةةةةةةةةتخةدام الأسةةةةةةةةةةةةةلوب الل وي المنةاسةةةةةةةةةةةةةة 

 الإنفوجرافيك.

ا للجمهور المسةةةةةةةةةةتفيد من ملسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات   • ا جيدا يتر  الإنفوجرافيك المصةةةةةةةةةةمم باحترافية انطباعا

قدمة له.
 
 المعلومات، وذلك الًنطبان الجيد يلثر على متابعة المستفيد للمكتبة الم

 Search يعةةةد الإنفوجرافيةةةك الرقني أداة رائعةةةة بةةةال سةةةةةةةةةةةةةبةةةة إلى محسةةةةةةةةةةةةةنةةةات محركةةةات البحةةةث •

Engine Optimization    لأنهةةةةا جةةةةديرة بةةةةالمشةةةةةةةةةةةةةةةةاركةةةةة الفعةةةةالةةةةة مقةةةةارنةةةةة بةةةةالمعلومةةةةات النصةةةةةةةةةةةةةيةةةةة

 (.Volvaikar,2021التقليدية 

أظهرت الأبحةةةاش أن الإنفوجرافيةةةك من المرجح أن تتم مشةةةةةةةةةةةةةةةةاركتةةةه أكثر بثلاش مرات من أي   •

هم  (، لكن الأ keem,2018شةةةةةكل آلمر من أشةةةةةكال المحتوى على وسةةةةةائل التواصةةةةةل الًجتمااي 

هو اتبان الإسةتراتيجية التسةويقية القةحيحة والمناسةبة لملسةسةة المعلومات، لذلك يج  أن  

 للمشةةةةةةةةةةةةةاركة والتسةةةةةةةةةةةةةويل عبر الإنترنت، لضةةةةةةةةةةةةةمان الوصةةةةةةةةةةةةةول الأمثل  
ا
يكون الإنفوجرافيك قابلا

 للجمهور المستهدف من الإنفوجرافيك.

ياجات أي جمهور  الإنفوجرافيك أداة متعددة الًسةةةةةتخدامات ويمكن إنشةةةةةاؤها لتناسةةةةة  احت •

مسةةةةةةةةتهدف، وباسةةةةةةةةتخدام مجموعة من الصةةةةةةةةورة والرسةةةةةةةةوم التوضةةةةةةةةيحية والألوان والخطوط  

ناسةةةةةةةة  أية علامة تجارية 
مكن تصةةةةةةةةميمها بسةةةةةةةةهولة لت  (، ولكن الأهم  keem,2018المناسةةةةةةةةبة ي 

عنةةةةةد إنشةةةةةةةةةةةةةةةةةاء الإنفوجرافيةةةةةك الإعةةةةةداد الجيةةةةةد للمعلومةةةةةات وبنةةةةةاء مكونةةةةةاتةةةةةه بشةةةةةةةةةةةةةكةةةةةل منطقي  

قدمها.واستخدام نون الًنفوجر   افيك المناس  للرسالة التي ي 

افيك9  / مميزات وعيوب الإنفوجر

افيك  9/1  مميزات الإنفوجر

هنةةةةا  عةةةةدة مميزات يتميز  هةةةةا الإنفوجرافيةةةةك كةةةةأداة تثقيفيةةةةة و تعليميةةةةة وتسةةةةةةةةةةةةةويقيةةةةة 

مكن إدراجها فيما يلي     فالإنفوجرافيك أداة تتميز عن غيرها بعدة مميزات ي 

  يتميز الإنفوجرافيةةةك بةةةأنواعةةةه المختلفةةةة بقةةةدرتةةةه على جةةةذب اهتمةةةام المسةةةةةةةةةةةةةتفيةةد  الانتبــا   لفــت  -

ه.  ولفت انتباه 
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فضةةةةةةةةةةةةةةةةةل الأشةةةةةةةةةةةةةخةةةةةاص اسةةةةةةةةةةةةةتيعةةةةةاب معلومةةةةةات في دقيقتين من لملال ابالإســــــــــــتيع ــــ  ســــــــــــرعــــة  -   ي 

(، بالإضةةةةافة  Whitney, 2018دقيقة لقراءة موضةةةةون مكتوب   20الإنفوجرافيك بدلً من قضةةةةاء 

لقدرته على توضةةيح المعلومات المعقدة على المسةةتفيد مما يسةةهل من عملية الًسةةتيعاب للجمهور  

 القار .

أكثر إقنةةةةةاعةةةةةا من الطرق التقليةةةةةديةةةةةة لتوصةةةةةةةةةةةةةيةةةةةل البيةةةةةانةةةةةات    يعةةةةةد الإنفوجرافيةةةةةك  الإقنـــــاع  قوة  -

والمعلومات ولماصةةةةةةةةةة الموضةةةةةةةةةوعات المعقدة، وذلك لأنه يمتاز باسةةةةةةةةةتراتيجيات أولها  أن له القدرة  

ا  قةةدرتةةه على عرض المحتوى   على إثةةارة العةةا فةةة لةةدى القةةار  من لملال التصةةةةةةةةةةةةةميم الجيةةد، ثةةانيةةا

 يتميز بقدرته الإقن
ْ
 اعية في استمالة العا فة والعقل لدى القار .العلني وإقناعه بيه، إذ

  يسةةةةةةةةاعد الًنفوجرافيك على الوصةةةةةةةةول بسةةةةةةةةهولة إلى الجمهور المسةةةةةةةةتهدف،  اســـــــتهداف الجمهور   -

ا لمصةةةةةةةةةةيصةةةةةةةةةةا  ا ل رض التسةةةةةةةةةةويل والبيع فقط بل مصةةةةةةةةةةمما وذلك لأن الًنفوجرافيك ليس مصةةةةةةةةةةمما

 (.Whitney, 2018للتعليم والتةةثةةةقةيف في المقام الًول 

قةدم معلومةات وبيةانةات كثيرة بشةةةةةةةةةةةةةكةل موجز أي  إيجـاز المضــــــــــــمون   -   يتميز الإنفوجرافيةك بةأنةه ي 

باسةةةةةةةةةةةةةتخدام مفردات أقل، فعنصةةةةةةةةةةةةةر الإيجاز هو يحتل نصةةةةةةةةةةةةةف مراحل إنشةةةةةةةةةةةةةاء الإنفوجرافيك،  

ا من مختلف المصادر ثم يقوم بالإيجاز   فيتطل  من م  شفئ الإنفوجرافيك أن يقرأ الموضون جيدا

لة المقدمة، وعند التصميم بالإنفوجرافيك يج  أن يرااي احتياجه للإيجاز  دون الإلملال بالرسا

 مرة ألمرى لتناس  وتناسل المضمون مع الصور المستخدمة.

عقد في ســــهولة الفهم  -   يسةةةةاعد الإنفوجرافيك الجمهور المسةةةةتفيد على الفهم الكامل لموضةةةةون م 

عد من الأدوات المسةةةةة شةةةةةكل قصةةةةةة، اعدة في تنمية مهارات الحفظ  وفهم الأرقام بشةةةةةكل مبسةةةةةط، ي 

 والتذكر نتيجة للفهم القحيح للموضون.

سةةةةةاعد الإنفوجرافيك الإحصةةةةةائي في عملية الًجراء في توجيه المســــاعدة في دعم اتخاذ القرار  -   ي 

(، فعمليةة اتخةاذ القرار  (Smiciklas, 2012عمليةة اتخةاذ القرار والتنفيةذ الفعلي بشةةةةةةةةةةةةةكةل أسةةةةةةةةةةةةةرن

 ت في شكل مخططات لعرض البدائل الممكنة.تعتمد على تحليل للبيانا

  يجذب الإنفوجرافيك الرقني اهتمام الأشةخاص سةواء أكان بالإنفوجرافيك  المشـارةة سـهولة  -

نفسةةةةةةةةةةه أم بالملسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةة التي قامت بإنشةةةةةةةةةةائه ونشةةةةةةةةةةره على الإنترنت،  مما يسةةةةةةةةةةاعد على زيادة عدد 
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ين لملسةةةةةةةةسةةةةةةةةة المعلومات على وسةةةةةةةةائل المشةةةةةةةةاركين له على الًنترنت بالإضةةةةةةةةافة إلى زيادة عدد المتابع

 التواصل الًجتمااي مما يعمل على رواجها ووصولها للمزيد والمزيد من الجمهور المستفيد.

افيك  2/ 9  عيوب الإنفوجر

ا، وإلً فلن يتةةةةذكره الجمهور" ا وملثرا  &Dalton "يجةةةة  أن يكون الإنفوجرافيةةةةك فريةةةةدا

Design,2014،)  ا حت  يستةةةةةةةةةةةةةةةطيع أن يقوم شفئ الإنفوجرافيك يضع أمامه تحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةديا
 
لذلك فإن م 

بةةةةةةةةةةةةبةةةةةةةةةةةةناء إنفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوجرافيك ذي مةةةةةةةةةةةةةةةةةةعلومات وبيانات صحيحة وموثوقة، وفي ترتي  منه ي صحيح  

ا،  ا توضةةةيحية وصةةةور جذابة، ليتناغم كل منهما معا بالإضةةةافة إلى إدراجها في تصةةةميم يضةةةم رسةةةوما

ا لًهتمام المسةةةةةةةةةتفيد، لذا فإن الإنفوجرافيك له حت  يكون الإ  ا في النهاية وجاذبا قنعا نفوجرافيك م 

 عدة عيوب وسلبيات ت تج من البناء والتصميم غير الجيد للإنفوجرافيك. 

ا  تكرار التصميم  -   إذا استخدم مصمم الإنفوجرافيك نفس نمط الرسم التوضييي والقال  مرارا

ا، فلن يتةةذكر الجم  (.Dalton& Design, 2014 هور الفرق بين التصميمات المتعددةوتكرارا

افيك ةصورة  -   قد لً تتعرف محركات البحث على البيانات  قراءة محركات البحث للإنفوجر

التي يحويها الإنفوجرافيك وهذا العنصر يقع على عاتل من يقوم بإنشاء ونشر الًنفوجرافيك  

   Search Engine Optimizationمحركات البحث  يج  فهم محركات البحث جيدا وكيفية  هياة

(، دائما يكون  Gaille, 2016بالشكل السليم حت  تستطيع محركات البحث قراءة الًنفوجرافيك  

ال شر السليم للإنفوجرافيك على وسائل التواصل الًجتمااي أو المواقع الإلكترونية والمدونات  

الكلم  ات المفتاحية حت  يستطيع محركات البحث  على أن يتم نشره بالإضافة لكتابة عدد من 

 إدراج صورة الإنفوجرافيك في القطان الموضواي التابع لها.  

إنفوجرافيك  وقت الإنشاء  - العمل على تصميم  في  الوقت    يمكن للمصممين قضاء كثير من 

، فهنا  اعتقاد لما ئ  (Dalton& Design, 2014 واحد للعثور على نمط جديد أو  ريقة تصور 

لوقت الطويل الذي يست رقه المصمم في تصميم جمليات الإنفوجرافيك هو فقط الهدف  بأن ا

ل   من الًنفوجرافيك، بل الأهم هو  ريقة بناء المعلومات بشكل منطقي وممنهج وبسيط ليسه 

عد الخطوة الثانية التي تأتي بعد تنظيم   فهمه من جان  المستفيدين، وإضافة الجان  الشكلي ي 

 المعلومات.
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الإنفوجرافيك بتصميم جيد وجاذب لكن يحتوى على معلومات معقدة    تعقيد ال  - ي  شأ    قد 

مفهومة، قد   وغير  المحتوى  تعقيد  فعند  الإنفوجرافيك،  لتصميم  الرئيس  السب   ينفي  وذلك 

تفسيره، ساء  مترابطة   ي  المعلومات  تكون  بحيث  جيدا  التركيز  الًنفوجرافيك  م شفئ  على  لذلك 

 عاب. ومنطقية وسهلة الًستي

الخاطئ  - الجمهور  للجمهور  استهداف  مناس   غير  بأسلوب  الًنفوجرافيك  إنشاء  وهو    

ناس   
 
ت التي لً  الخا اة  المتسهدف لتوصيل الإنفوجرافيك له، بالإضافة لًستخدام الصياغة 

ا عن استخدام   عد تماما قَدم لها التصميم، مثل  تقديم انفوجرافيك للأ فال، فيج  الب 
 
الفاة الم

ومفردات صعبة الفهم لتلك الفاة، بالإضافة لوجوب استخدام الصور والرسومات أكثر  ألفا   

ومعقدة   صعبة  مصطلحات  على  يحتوى  للأ فال  انفوجرافيك  تقديم  فعند  النص،  من 

باستخدام النص أكثر من الرسومات فإن ذلك أحد الألمطاء التي يقع  ها مصمم الإنفوجرافيك  

عد من أبرز عيوب الإنفوجرافي 
 
 ك.وت

الجيد   - غير  الخط    التصميم  لص ر  بالًنفوجرافيك  الموجودة  المعلومات  قراءة  يصع   قد    

النص بالإنفوجرافيك أو بسب   ول مساحة الًنفوجرافيك، فيج  على   المستخدم في كتابة 

مريحة   لتكون  بالقراءة  للمستفيدين  ليسمح  المستخدمة  الخطوط  مقاسات  مراعاه  المصمم 

ةةناس  موضع ال شر أو الطباعة  للعين، بالإضافة إلي  
 
 ,Ferreiraمراعاه مقاسات التصميم التي ت

2014 .) 

قد تكون مكلفة للهياة التي تحتاج لإنتاج إنفوجرافيك ولً يتوافر لديها كادر بشري    التكلفة:   -

في  إما للحصول على كادر بشري ملهل  الإنفوجرافيك، فقد تعد مكلفة  لبناء وتصميم  ملهل 

الموضوا لشركة  القطان  الدفع  أو  الملسسة،  في  وتعيينه  الًنفوجرافيك  وتصميم  للهياة  ي 

م  شفئ   على  مكلفة  تكون  ألمر  منظور  ومن  الإنفوجرافيك،  وتصميم  بناء  في  متخصصة 

إنشاء وتصميم الإنفوجرافيك،  في  اي يقوم بعمل حر  إذا كان مستقلا  فتتمثل   الإنفوجرافيك 

 الًنشاء والإشترا  بالتطبيقات أو بالمواقع التجارية.  التكلفة في الكهرباء والجهاز المستخدم في 

ا في قطان موضواي محدد ودقيل الجهد  -   يحتاج بناء الإنفوجرافيك بعض الأحيان متخصصا

ا جهد آلمر   هد في الفهم الجيد للموضون، ويحتاج تصميم الإنفوجرافيك أيضا إذ يتطل  بذل ج 

ا فيحتاج أن   ا ومتميزا ي  شأ بداية من رسم الخطوط والرسوم التوضيحية  في التصميم ليكون فريدا
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الجمالي   والشكل  المضمون  اتجاهين   في  الجهد  بذل  فيتم  النهائي،  الشكل  في  إنتاجه  إلى 

 للإنفوجرافيك.  

افيك 10  / أنـــواع الإنفـــوجر

مكةةةةةةةن تقسةةةةةةةيمها مةةةةةةةن حيةةةةةةةث الهةةةةةةةدف  قسةةةةةةةم الإنفوجرافيةةةةةةةك إلةةةةةةةى عةةةةةةةدة فاةةةةةةةات، حيةةةةةةةث ي  ي 

وأسةةةةةةةلوب العةةةةةةةرض، ولكةةةةةةةن يظةةةةةةةل هنةةةةةةةا  ثلاثةةةةةةةة أنةةةةةةةةةوان  الإنشةةةةةةةاء،مةةةةةةةن التصةةةةةةةميم، وال ةةةةةةةرض مةةةةةةةن 

 رئيسة للإنفوجرافيك، تتضح فيما يلي 

افيك الثابت  1/ 10     :Static Infographicالإنفوجر

ا، يتم حفظ التصميم النهائي كملف صورة   أبسط أنوان الإنفوجرافيك وأكثرهم شيوعا

 (.  Krum, 2013 باعته على الورق رقمية لسهولة التوزيع عبر الإنترنت أو  

برامج   مثل  الإنفوجرافيك  تصميم  برامج  تطبيقات  حفظ    Adobeمعظم  على  القدرة  لديها 

، وغيرها من صيغ وامتدادات حفظ الصور(ر    JPG ،PNGالتصميم النهائي كملف صورة ثابتة  

ملف   أو  متصفح  في  العرض  الب  PDFلسهولة  لملال  من  إرساله  أو  من  باعته  ريد لتمكن 

الإلكتروني، وتتبن  الدراسة الحالية هذا النون من الإنفوجرافيك وذلك لسهولة بناءه  وإعداده  

 من جان  المتصاافي المعلومات والمكتبات.  

افيك التفاعُلي  2/ 10     Interactive Infographicالإنفوجر

م في  
 
البيانات والرسوم،  تمنح تصميمات الإنفوجرافيك التفاعلي القراء بعض التحك

الإنفوجرافيك   من  أ ول  لفترة  الإنفوجرافيك  مع  القراء  تفاعل  تحافظ على  أنها  مميزا ها  ومن 

معها   المستفيد  تفاعل  عند  متحركة  عناصر  على  يحتوي  أي  ا  ديناميكيًّ يكون  حيث  الثابت، 

 Damyanov& Tsankov,2018  بموقع متوافر  ماهو  مثل   ،)

https://history.infowetrust.com/  تاريخ لتتبع  زمنية  لمريطة  حاكي  ي  الذي   ،

قدم الآن من جان  منظمة القحة العالمية عن وباء كورونا  الإنفوجرافيك،  وأيضا من أشهر ماي 

فيك تفاعلي متالإ على مواقعها الإلكتروني،  حيث توضح الأعداد في دول العالم من لملال إنفوجرا

قدمه موقع ملف   وكأقرب وأبسط مثال إنفوجرافيك تفاعلي في مجال المكتبات والمعلومات ما ي 

الًفتراضفي   الدولي  الًستنادي  عند    Virtual International Authority File [VIAF]الضبط 

لتسجيلا  نتائج  يتم عرض  استنادية محددة  بالبلدان  البحث عن تسجيلة  استنادية وربطها  ت 

https://history.infowetrust.com/
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وللوصول لتسجيلة استنادية في مصر يمكن الض ط على علم مصر ومن ثم يظهر مكان الرابط  

 للض ط عليه والدلمول دالمل التسجيلة. 

 
افيك تفاعلي داخل  (10شكل رقم )         VIAFإنفوجر

افيك التفاعُلي وينقسم     إلى   الإنفوجر

افيك المكبر    1/  2/ 10 تسمح أن يصمم الإنفوجرافيك بخط ص ير،     Zoomingالإنفوجر

مكن للقار  التنقل في الملف باستخدام الماوز للتكبير دالمل الإنفوجرافيك.   حيث ي 

افيك القابل للنقر   2/  2/ 10 تسةةمح للإنفوجرافيك أن يحتوي على   Clickableالإنفوجر

مكن القةةةة
 
ار  من الًنتقةةةةال لمةةةةارج التصةةةةةةةةةةةةةميم من لملال النقر على معلومةةةةات وروابط لمةةةةارجيةةةةة ت

أيقون أو زر يتضةةةةةةةةةةةةةمن رابط لمةةةارجي أو معلومةةةة إضةةةةةةةةةةةةةةةةافيةةةة وذلةةةك للقةةةار  الةةةذي يريةةةد المزيةةةد من  

ا ولً يحتوي على الكثير    وواضحا
ا
المعلومات والتعمل في البحث، وهذا النون يجعل التصميم سهلا

  .(Krum, 2013 من النص

افيك الم 3/ 10  Animated Infographicsتحرك  الإنفوجر

، مدمج فيه عدد GIFيتمثل في مقطع فيديو قصةةةةةةير أو صةةةةةةورة متحركة متاحة بصةةةةةةي ة 

من الرسةةةةةةةةةةةوم التوضةةةةةةةةةةةيحية والصةةةةةةةةةةةور والمعلومات، وتكون حركة الرسةةةةةةةةةةةوم بدالمل الإنفوجرافيك  

ا يجعل التصةةةةةةةةميم جذابا بالإضةةةةةةةةافة أنه يحتوي على عنصةةةةةةةةر إضةةةةةةةةافي وهو  متحركة باسةةةةةةةةتمرار مما

مكن تقسيمه إلى نوعين، هما   (،Krum, 2013الصوت أو الموسيقي   وي 
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افيك المتحرك/الحيوي    1/  3/ 10 هذا النون الذي يضةةةةةةةةةةةةةم رسةةةةةةةةةةةةةوم    Dynamicالإنفوجر

توضةةةةيحية متحركة وتتميز بالحركة المحدودة المسةةةةتمرة حيث يتميز بأن الرسةةةةوم والنصةةةةوص قد 

(، أو HTML   Krum, 2013ويتم تحريكها باسةةةةتخدام أكواد   يت ير لونها أو تتحر  من موضةةةةعها،

في الأصةةةةةةل    حيث إنها  GIFويكون ت سةةةةةةيل الصةةةةةةورة في صةةةةةةي ة  من لملال برنامج أدوبي فوتوشةةةةةةوب،

 صورة ثابتة  ها بعض الخطوط أو الرسومات المتحركة. 

افيــــك الفيــــديو     2/  3/ 10 هو في الأصةةةةةةةةةةةةةةةةةل فيةةةةةديو عبةةةةةارة عن رسةةةةةةةةةةةةةوم    Videoالإنفوجر

توضةةةةةةةةةةيحية ونصةةةةةةةةةةوص متحركة، والذي يسةةةةةةةةةةتخدم بشةةةةةةةةةةكل واسةةةةةةةةةةع على مواقع مشةةةةةةةةةةاركة الفيديو 

مكن إنشةةةةةةةةةةةاؤها من لملال بر Vimeo   krum, 2013و   YouTubeمثل امج العروض التقديمية  (  وي 

و غيرها، وأيضةةةةةةةةةةا من لملال برامج تصةةةةةةةةةةميم الرسةةةةةةةةةةومات المتحركة    Microsoft PowerPointمثل  

 . Adobe After Effectsمثل 

افيك المختلفة 11  /  أشكال الإنفوجر

يوجد أشةةةةةةكال مختلفة من الإنفوجرافيك، يختلف كل شةةةةةةكل بالمتلاف الموضةةةةةةون الذي  

وبالمتلاف الفاة الموجهة لها الإنفوجرافيك، ولكل شةةةةةةكل سةةةةةةمات لماصةةةةةةة لت سةةةةةةيقه   لأجله،ي  شةةةةةةأ  

واسةةةةةةةةةةةتخدامه وأسةةةةةةةةةةةلوبه في تحليل وعرض المعلومات، يج  على م  شةةةةةةةةةةةفئ الإنفوجرافيك أن يكون  

على درايةةةةة بمختلف الأشةةةةةةةةةةةةةكةةةةال لًلمتيةةةةار الشةةةةةةةةةةةةةكةةةةل الأكثر فعةةةةاليةةةةة لتحقيل الهةةةةدف من إنشةةةةةةةةةةةةةةةةةاء  

ا من  الإنفوجرافيةك، ويمكن أن يصةةةةةةةةةةةةةمم   كةل شةةةةةةةةةةةةةكةل بمفرده، أو يضةةةةةةةةةةةةةم إنفوجرافيةك واحةد عةددا

ا.  الأشكال معا

افيك   (3جدول رقم  )  (WEST,2020)،  (VOLVAIKAR,2021)الأشكال العامة للإنفوجر

 مخطط واحد  

 Single chart 

 
انفوجرافيك أحادي المخطط وذلك لتصوير 

 بيان واحد.

افيك مختلط   إنفوجر

Mixed chart infographic 

 
يتضمن مجموعة متنوعة من أشكال أو أنوان  

 الًنفوجرافيك
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افيك قائمة   إنفوجر

 List infographic 

 
يسةةةةةةةةةةةةةتخةةةةدم مع الموضةةةةةةةةةةةةةوعةةةةات التي تقسةةةةةةةةةةةةةم إلى 

أن   ويةةمةةكةةن  فةةرعةةيةةةةةةةة،  عةةنةةةةةةةاصةةةةةةةةةةةةةةر  أو  مةةواضةةةةةةةةةةةةةةيةةع 

ايجةةةةةةابيةةةةةةات وسةةةةةةةةةةةةةلبيةةةةةةات   يسةةةةةةةةةةةةةتخةةةةةةدم مع عرض 

 موضون ما.

افيك زمني   إنفوجر

Sequential  & Timeline Infographic 

 
ا تةةاريخيةةة أو تطور موضةةةةةةةةةةةةةون في 

ا
يعرض أحةةداثةة

 لمط زمني.

افيك هرمي    إنفوجر

 Hierarchical infographic 

 
فةي شةةةةةةةةةةةةةكةةةةةةةل  المةعةلةومةةةةةةةات  أو  المةوضةةةةةةةةةةةةةون  عةرض 

وفةةةةةةقةةةةةةةا  هةةةةةةرمةةةةةةي، المةةةةةةوضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون  نةةةةةةظةةةةةةم  يةةةةةة  حةةةةةةيةةةةةةةث 

 للمستويات.

افيك توجيهي   إنفوجر

How-To Guide infographic 

 
إرشةةةةةةةةةةةادي لموضةةةةةةةةةةةون، أو يسةةةةةةةةةةةتخدم لعرض دليل 

 لمطوات إنشاء.

افيك خرائط تدفق   إنفوجر

Flowchart infographic 

 
وبةةةةةةةدائةةةةةلةةةةةهةةةةةةةا والةةةةةعةةةةةمةةةةةلةةةةةيةةةةةةةات   الةةةةةقةةةةةرارات  عةةةةةرض 

 للمساعدة في اتخاذ القرار.

افيك تشريحي   إنفوجر

Anatomical Infographic 

 
يسةةةةةتخدم للاسةةةةةتعارات المرئية لعرض المعلومات  

 التشريحية لجسم الإنسان كمثال.
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افيك مقارن   إنفوجر

Comparison infographic 

 
 عرض تفصيلي للمقارنات.

افيك إحصائي  إنفوجر

 Statistical infographic 

 
يعرض الإنفوجرافيك الإحصائي البيانات الكمية  

عن   أو  وحكومية  رسمية  معلومات  تتضمن  التي 

 نتائج دراسة. 

افيك مكاني  إنفوجر

Location-Based infographic 

 
 لمريطة لعرض البيانات والمعلومات الج رافية. 

افيك للأرقام   إنفوجر

Visualized number infographic 

 
 عرض لأرقام مهمة في شكل جذاب وواضح للقار . 

افيك صورة -A Photo  إنفوجر

Graphic 

 
لشةةةةةةةةةةةةةرلإ صةةةةةةةةةةةةةورة فوتوغرافية بشةةةةةةةةةةةةةكل كامل أو 

 عناصر  ها.

افيك دراسة حالة  Case  – إنفوجر

Study 

 
أو    لأحداش أو لعمل 

ا
إنفوجرافيك يعرض تحليلا

حول   نظرة  تقديم  على  تعمل  والتي  لأشخاص 

 كيفية تأثير قضية في موضون محدد. 
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افيك السيرة الذاتية    إنفوجر

 A Visual Resume 

 
سةةةةةةةةةةيرة ذاتية غير تقليدية ل ةةةةةةةةةةخص في شةةةةةةةةةةكل  

 انفوجرافيك.

افيك إعلامي   انفوجر

Informational infographic 

 
غرضةةةةةةةةةةةةةةه جعةل القةار  يتفةاعةل مع الًنفوجرافيةك  

سةةةةةةةةةةةةةواء أكةةان للاشةةةةةةةةةةةةةترا  في لمةةدمةةة أم الًتصةةةةةةةةةةةةةةال  

 بالهياة.

يمكن اسةةةةةةةتخدامه لتوصةةةةةةةيل معلومات للقار  أو  

 بوضولإ وفي شكل موجز.

افيك العمليات  Process إنفوجر

infographic 

 
يسةةةةةةةةةةةتخدم لتصةةةةةةةةةةةور عمليات أو عرض لمطوات 

 الموضون للوصول لهدف محدد.

 

افيك وبنائه12  /  إرشادات عــامة لإنشاء الإنفوجر

يحتاج الإنفوجرافيك إلى موضةةةةةةةون أو قصةةةةةةةة أو رسةةةةةةةالة واضةةةةةةةحة، فمن المهم التفكير في  

ال رض من إنشةةةةةةةةةةاء الإنفوجرافيك قبل البدء في التصةةةةةةةةةةميم، في بعض الأحيان تتطل  الفكرة أن  

 ,Ferreiraالأفكار والمعلومات مترابطة، ثم تحويلها في شكل رقني تتضح على ورق مكتوب لجعل  

(، فإن إنشةةةةةةةةةةاء وتصةةةةةةةةةةميم الإنفوجرافيك يتطل  معرفة بعض الإرشةةةةةةةةةةادات والمعايير ليكون  2014

إنشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاء   مكن أن تطبل على مختلف أغراض  ي  التةةةةةةةاليةةةةةةةة  ا، والإرشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةادات  مثةةةةةةةاليةةةةةةةًّ إنفوجرافيةةةةةةةك 
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وهناك بعض  ء للتسةويل أم ل شةر الواي وغيرها،  الإنفوجرافيك الثابت سةواء أكان سةب  الإنشةا

 النصائح يجب اتباعها:

  يجةةة  تحةةةديةةةد الهةةةدف وال رض من إنشةةةةةةةةةةةةةةةاء الإنفوجرافيةةةك، حيةةةث يكون  تحــديــد الهــدف .1

ا، مثال الهدف  هو بناء علامة تجارية، أو يكون   ال رض من إنشةةةةةةةةاء الإنفوجرافيك واضةةةةةةةةحا

جرافيك في العملية التعليمية،  اسةةتخدام الًنفو  أو الهدف هو اكتسةةاب مسةةتفيدين جدد،

أو انفوجرافيةك ترفي ي من أجةل الترفيةه، أو نشةةةةةةةةةةةةةر الواي المعلومةات وتوصةةةةةةةةةةةةةيةل معلومةات 

مكن بسةةةةةةةةةةةةهولة تحديد المعلومات التي   لجمهور محدد، وبعد تحديد ال رض من الإنشةةةةةةةةةةةةاء ي 

 نحتاج تضمينها في الإنفوجرافيك. 

مقنع  .2 عنوان  في  اختيار  البدء  عن  مسلول  العنوان  ب سبة     الإنفوجرافيك  %  90قراءة 

ب سبة   الإنفوجرافيك  المستفيد  يقرأ  لً  فقد  ا  سياا كان  إذا  صحيح،  %  90والعكس 

 Dalton& Design, 2014). 

  المتيار موضةةةةةةةةةةون واحد لتوضةةةةةةةةةةيحه للجمهور، أو موضةةةةةةةةةةوعين مترتبطين  الموضـــــــــوع  تحديد .3

إدراج   العلاقةةةةةة بينهمةةةةةا في الًنفوجرافيةةةةةك، حيةةةةةث يجعةةةةةل  الكثير من  بحيةةةةةث يتم توضةةةةةةةةةةةةةيح 

ا للقار .  سب  تشتتا ا للعين في 
ا
ا ومربك  الموضوعات في الًنفوجرافيك الواحد مزدحما

  من المهم المتيار موضةةةةةةةةةون جيد لإنشةةةةةةةةةاء الإنفوجرافيك لإثارة  الموضــــــــوع الجيد والشــــــــائع  .4

اهتمام المسةةةةةةةةةةةةتفيدين فإن القراء عادة لًيريدون تضةةةةةةةةةةةةييع وقتهم في الملل، من الأفضةةةةةةةةةةةةل أن  

 هةا شةةةةةةةةةةةةة ئٌ من المفةاجةأة للجمهور، و التركيز علي المواضةةةةةةةةةةةةةيع الشةةةةةةةةةةةةةائعةة التي   تكون المعلومةات

تحظي بشةةةةةةةةةةةةةعبيةةةةة كبيرة ويجةةةة  متةةةةابعةةةةة الموضةةةةةةةةةةةةةوعةةةةات الرائجةةةةة لأنهةةةةا مت يرة بةةةةاسةةةةةةةةةةةةةتمرار.  

 krum,2013) 

افيك  .5   يتحتم التركيز على تحديد قياسةةةةةةةةات مسةةةةةةةةاحة التصةةةةةةةةميم من حيث أبعاد الإنفوجر

نشةةةةةةةةةةةةةةةةاء، بعةةةةد تحةةةةديةةةةد الهةةةةدف من الإنشةةةةةةةةةةةةةةةةاء  حجم و ول وعرض الإنفوجرافيةةةةك قبةةةةل الإ

أو   Pixelوالموضةةةةون، ي ب ي تحديد حجم الًنفوجرافيك فالشةةةةائع هو باسةةةةتخدام البكسةةةةل  

ا، أم  باعته  Centimeterسةةةةةةةةةةةةةنتيمتر   ، وبناء على ذلك يتم تحديد هل سةةةةةةةةةةةةةيتم نشةةةةةةةةةةةةةره رقميا

ا.  ماديا
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القةةةةةدرة على تحقيل النتةةةةةائج المرجوة، لةةةةةذلةةةةةك تعةةةةةد الفعةةةةةاليةةةةةة الترةيز على الفعــــاليــــة .6   وهى 

ا   (، فيمكن قياز مدى  Dalton& Design, 2014 أسةةةةةةةةاسةةةةةةةةية ليصةةةةةةةةبح إنفوجرافيك ناجحا

التحقيل من لملال ردود الًفعةةال من المسةةةةةةةةةةةةةتفيةةدين أو الت ةةذيةةة الراجعةةة، أو الإقبةةال على 

 روضة بالًنفوجرافيك.مشاركة الًنفوجرافيك، أو مدى التفاعل مع الخدمة المع

  المتيةةار نون الإنفوجرافيةةك  ثةةابةةت أم متحر  أم تفةةاعلى، تحــديــد النوع والشــــــــــــكــل النهــائي .7

درج. 
 
 وكذلك تحديد الشكل المستخدم بناءا على الموضون الم

  علينةا فهم المسةةةةةةةةةةةةةتفيةد الحةالي والمسةةةةةةةةةةةةةتهةدف من الإنفوجرافيةك وفهم الجمهور المســــــــــــتهـدف .8

لشةةةةةكل وصةةةةةياغة المعلومات التي يضةةةةةمها الإنفوجرافيك، لذلك إحتياجاته وأسةةةةةلوب تقبله  

يج  تحديد المسةةةتفيدين والجمهور المسةةةتهدف من الإنفوجرافيك والمكان الذي يتم نشةةةره 

  (Ferreira, 2014). فيه

  أي يتكون من مقدمة ومتن ولماتمة، بالإضةةةةةةةةافة إلى بناء المعلومات منطقيا  البناء المنطقي .9

 في المعلومات 
ا
 بالإنفوجرافيك. ومسلسلا

سةةاعد القار  على سةةهولة  البســاطة.10 ا باسةةتخدام ألفا  بسةةيطة لي    ان يكون النص واضةةحا

ا عن التعقيد   الفهم، والبسةةةةةةةةا ة في اسةةةةةةةةتخدام الخطوط بحيث يكون الًنفوجرافيك بعيدا

 والتشويش.

  إذا كان هنا  عديد من الأفكار التي يج  عرضةةةةةةةةةها، في ب ي تقسةةةةةةةةةيم  تقســـــــــيم المعلومات.11

 ,Ferreiraومات دالمل الإنفوجرافيك إلى أجزاء يمكن التحكم فأها وفصلها فيما بينها المعل

2014.) 

رااى وضةةةةةةةةةةةع الجزء  المراعاة في موضــــــــــع الن  والرســــــــــوم.12   عند تصةةةةةةةةةةةميم الإنفوجرافيك، ي 

ا حول المعلومةات  الأكبر من النص في المنتصةةةةةةةةةةةةةف مع الصةةةةةةةةةةةةةور والرسةةةةةةةةةةةةةوم، ذلةك يخلل إ ةارا

 التأثيرات المرئية انتباه القار .الفعلية، حيث تجذب الصور و 

  اسةةةةةةةةةةةةتخدام الرسةةةةةةةةةةةةوم والأيقونات البسةةةةةةةةةةةةيطة التي تتعلل بموضةةةةةةةةةةةةون  الرســـــــــــوم والأيقونات.13

(، المهم  Ferreira, 2014الإنفوجرافيك، ومحاولة عدم استخدام عدد كبير من النصوص 

 أن تتوافل تلك الرسوم مع النص.
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فضةةةةةةةةةةةةةةل   اسةةةةةةةةةةةةةتخةدام عةدد كبير من الألوان يلدي لتشةةةةةةةةةةةةةتةالألوان.14 ت الرؤيةة للقةار ، حيةث ي 

اسةةةةتخدام لون رئيسةةةةفي ولون فراي ولون إضةةةةافي آلمر لإبراز المحتوى عند الحاجة، ولًبد أن  

%  60تتلائم تلةك الألوان المسةةةةةةةةةةةةةتخةدمةة مع بعضةةةةةةةةةةةةةهةا البعض، ويطلل عليةه قةاعةدة نسةةةةةةةةةةةةة   

% من نصةةةي  اللون الثانوي، اما  30و % من نصةةةي  اللون الرئيسةةةفي،60% يكون  %10  30

 للون المميز المخالف لتلك الألوان. % هى10

في البحــــــث الجيــــــد.15 التي تريةةةةةةد تضةةةةةةةةةةةةةمينهةةةةةةا  بحثةةةةةةك لإقتبةةةةةةاز المعلومةةةةةةات    حةةةةةةدد مصةةةةةةةةةةةةةةةةةةادر 

  الإنفوجرافيك ، وي ب ي التركيز على المصادر الحديثة.

شةةةةةةةةةةةةةةار  إنفوجرافيةك قةد يشةةةةةةةةةةةةةةك في المعلومةات والبيةانةات التي  الشــــــــــــفـافيـة.16   لً أحةد يقرأ وي 

ا في نجالإ الإنفوجرافيك.  تتضةةةةةةةةةةةةمنه إن المصةةةةةةةةةةةةداقية تلع  د (، لذلك krum,2013ورا كبيرا

بد للتعرف  واسةةةةةةةتخدم المصةةةةةةةادر الجديرة بالثقة، لً  المصـــــــادر الموثوقةالًعتماد على  يج   

تجنة  المصةةةةةةةةةةةةةةادر غير الموثوقةة  على المصةةةةةةةةةةةةةةدر الفكري وحقوق الملكيةة الفكريةة للمصةةةةةةةةةةةةةةدر،

ون المعلومات غير متنافرة  وال امضةةةةةةةةةةة، وعند الرجون لأكثر من مصةةةةةةةةةةدر ومرجع لًبد ان تك

ا.  حيث يج  فهمها جيدا وعرضها باسلوب متناسل ومترابط كليا

افيك13  / استخـــدامات الإنفــوجـــر

افيك في مجال التعليم   1/ 13  استخدام الإنفوجر

لائم التقدم التكنولوجي في مجال  
 
يسةةةتخدم الإنفوجرافيك الآن كاسةةةتراتيجية تعليمية ت

والتعلم لمواكبة نظم التعليم الجامعي العالمية والتي تسةةةةةتهدف سةةةةةوق العمل وفل أحدش  التعليم  

المعةايير العةالميةة التي تواكة  متطلبةات عصةةةةةةةةةةةةةر التكنولوجيةا وعصةةةةةةةةةةةةةر المعرفةة ولسةةةةةةةةةةةةةد الفجوة بين 

الملسةةسةةات التعليمية وأسةةواق العمل العالمي اليوم تفاديا أن تكبر لًعتمدها بشةةكل أسةةاكةةفي على 

فة والتكنولوجيا، فقد أدى لظهور تقنيات كثيرة في العملية التعليمية ولماصةةةةةةةة في  اقتصةةةةةةةاد المعر 

التعليم   تعليميةةةةةةة سةةةةةةةةةةةةةواء في  انتشةةةةةةةةةةةةةةةةةةار الإنفوجرافيةةةةةةك كةةةةةةأداة  إلى  التعليم الإلكتروني، كمةةةةةةا أدى 

الإلكتروني والتقليةةةةةدي، ونتج عن اسةةةةةةةةةةةةةتخةةةةةدامةةةةةه تحسةةةةةةةةةةةةةن أداء الطلاب من ضةةةةةةةةةةةةةبط المعلومةةةةةات 

رت  على ذلك من اسةةةةةةةتيعاب الموضةةةةةةةون بشةةةةةةةكل سةةةةةةةلس وسةةةةةةةهل، كما  وتنظيمها وما يت واسةةةةةةةتيعا ها،

يسةةةةةةةةةاهم الإنفوجرافيك في تنمية مهارات وقدرات الطلاب ال ةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةية والمهنية في آن واحد مثل  

المعرفةةةةة الرقميةةةةة والمرئيةةةةة والمعلومةةةةاتيةةةةة بةةةةالإضةةةةةةةةةةةةةةةةافةةةةة إلي تنميةةةةة التفكير النقةةةةدي والإبةةةةدااي لةةةةدى 
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الةتةعةلةيةنةي الإنةفةوجةرافةيةةةةةةةك  عةزز  ية  كةمةةةةةةةا  بةيةن   الةطةةةةةةةالةةةةةةة ،  والةتةعةةةةةةةاون  الةفةعةةةةةةةال  الةتةواصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل  مةهةةةةةةةارات 

ويسةةةةةةةةةةةةةمح الإنفوجرافيةةةك للتعلم من لملال  (،Jaleniauskiene, Kasperiuniene, 2023الطلاب 

فةةةةةةةإن  الةةتةةةةةةةدريةةس،  هةةيةةاةةةةةةةة  الةةطةةةةةةةالةةةةةةة  وعضةةةةةةةةةةةةةةةو  بةةيةةن  المةةتةةبةةةةةةةادلةةةةةةةة  الةةةةةةةذهةةنةةيةةةةةةةة  المةةهةةةةةةةارات  اسةةةةةةةةةةةةةةةتةةخةةةةةةةدام 

سةةةةةةاهم   الإنفوجرافيك واسةةةةةةتخدام   في تفعيل التعلم البصةةةةةةري لدى الطلاب  -كوسةةةةةةيلة تعليمية  - ي 

كافة الحواز في الفهم والإدرا ، كما أنها تجذب انتباه الطلاب  وال فترة التعلم وتختلل لديهم  

الةةةةدافعيةةةةة نحو موضةةةةةةةةةةةةةون التعلم وذلةةةةك يمكن من لملالهةةةةا تعلمهم  ريقةةةةة البحةةةةث القةةةةةةةةةةةةةحيحةةةةة  

والوصةةةةةةةةةول للمعلومات المطلوب فعلها وسةةةةةةةةةهولة بناء العلاقات بين الًفكار في الموضةةةةةةةةةون الواحد،  

 كما تحث الطال  على التعلم الذاتي.

افيك في مجال التسويق   2/ 13  استخدام الإنفوجر

يقوم التسةةةةةةةةةةويل ولماصةةةةةةةةةةة التسةةةةةةةةةةويل الرقني على أسةةةةةةةةةةاز إنتاج المحتوى الجاذب، فإن 

الخطط التسويقية أساسها هو المحتوى، ويعد الإنفوجرافيك من أهم أنوان المحتوى التسويقي  

فيديوهات والأسةةةةةةةةالة والأجوبة وغيرها من أشةةةةةةةةكال آلمرى، فإن تقديم الذي يأتي معه المقالًت وال

 لل ةةايةةة لةةذلةةك نجةةد أن هةةذا  
ا
البيةةانةةات في شةةةةةةةةةةةةةكةةل أرقةةام أو مجرد معلومةةات وصةةةةةةةةةةةةةفيةةة أصةةةةةةةةةةةةةبح مملا

المحتوى لً يتفاعل معه الجمهور بشةةةةةةكل كافِ إذا تم التسةةةةةةويل  هذة الطريقة، بينما يعد أفضةةةةةةل  

ومات لًسةةةةةةةتخدامهم في التسةةةةةةةويل هو الإنفوجرافيك  أسةةةةةةةلوب يسةةةةةةةتخدم في عرض البيانات والمعل

( وذلك لأن الإنفوجرافيك يتميز بسةةةةةةةةهولة الًنتشةةةةةةةةار  Volvaikar,2021سةةةةةةةةواء الثابت أو المتحر  

بين مجتمع واسةةةةةةةةةةةةةع ومختلف الإهتمةامةات، كمةا ترى البةاحثةة أن الإنفوجرافيةك أداة لًفتةة لًنتبةاه 

 
ا
ا ومتفةاعلا ا جيةدا قةدم لةه، وهةذا من أهم  القةار  ممةا تجعةل الجمهور متةابعةا

 
ا مع المحتوى الم  ممتةازا

أهةةةداف التسةةةةةةةةةةةةةويل الإلكترونير لأن المحتوى هو مةةةايتعةةةةامةةةل معةةةةه محركةةةات البحةةةةث التي بةةةدورهةةةا 

ساهم في الوصول للمستفيدين لكي يتفاعلوا مع المكتبة او مركز المعلومات عبر الًنترنت.
 
 ت

افيك في مجال الصحافة    3/ 13  استخدام الإنفوجر

بناء على الأبحاش التي أجريت على اسةةةةتخدام الًنفوجرافيك في القةةةةحافة فقد أظهرت  

ازديةاد مشةةةةةةةةةةةةةاهةدة الألمبةار ومتةابعتهةا التي تحتوي على إنفوجرافيةك عبر الإنترنةت بةالمقةارنةة بةالألمبةار 

 -مشةةةاهدة عن نظيرها. لقد اسةةةتخدم الًنفوجرافيك في القةةةحافة   30النصةةةية فقطر حيث تزيد 

ا من أجةل  كجة -في الأسةةةةةةةةةةةةةةاز ذب الجمهور العةام وحثةه على متةابعةة القةةةةةةةةةةةةةحف الإلمبةاريةة، وايضةةةةةةةةةةةةةةا
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فدور القةةةةةحافة الإلكترونية يتمثل    (Dick, 2020)ت ةةةةةجيع  الجمهور على المشةةةةةاركة السةةةةةياسةةةةةية  

فيظهر   الآن في العمةةةةل على التنميةةةةة الثقةةةةافيةةةةة للجمهور الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعةةةةام بةةةةالمتلاف أعمةةةةارهم وفاةةةةا هم،

طلل على الإنفوجرافيةك في القةةةةةةةةةةةةةحةافةة كةأداة  مثةاليةة تلدي تلةك الأدوار في مجةال القةةةةةةةةةةةةةحةافةة، وي 

 الًنفوجرافيك الًلمباري أو الًنفوجرافيك القحفي.

افيك في إنشاء السيرة الذاتية  4/ 13  استخدام الإنفوجر

هو حساب مرئي لتاريخ الفرد    Infographic Resumeمفهوم انفوجرافيك السيرة الذاتية  

البيانات   استخدام  على  درته 
 
لملال  وق من  مهاراته  لتوصيل  التوضيحية  والرسوم  التصورية 

العملية   ولمبراته  مهاراته  مثل  صلة  ذات  ألمرى  ومعلومات  به  لماصة  وتواريخ  تعليمه  توضيح 

 (.krum,2013والعلمية وذلك لتقديمها للوظيفة المرشح لها  

جال  المجال المتصةةةةاعد من الًنفوجرافيك السةةةةير الذاتية هو موضةةةةون مثير للجدل، إن الم

عارض الكثير من   اعتاد أن تكون السةةةةةةةةةير الذاتية لً تحتوي على أي من الرسةةةةةةةةةوم والصةةةةةةةةةور، وقد ي 

المدراء وأصةةةةةةةةةةةحاب العمل من إضةةةةةةةةةةةافة أي رسةةةةةةةةةةةومات إلى السةةةةةةةةةةةيرة الذاتية أي أنه في بعض وجهات  

رشةةةةةةةةةةةةةح أو المتقةةةدم للوظيفةةةة، على 
 
النظر أنةةةه أمر غير أحترافي ويلدي بةةةدوره  إلى عةةةدم النظر إلى الم

لرغم من ذلك يوجد العديد من المليدين لأن تدرج في السير الذاتية بعض من الرسومات وذلك ا

جرد نص فقط، علاوة على ذلةةك إن بةةالفعةةل الإنفوجرافيةةك   يكسةةةةةةةةةةةةةر رتةةابةةة السةةةةةةةةةةةةةير الةةذاتيةةة من م 

ا إلى  والرسةةةةةوم التوضةةةةةيحية قد شةةةةةقت المباد  الكامنة وراء إنشةةةةةاء السةةةةةير الذاتية بإضةةةةةافتها مللمرا

(، وإلى الآن فإن إنفوجرافيك السةير الذاتية  Smiciklas, 2012ذاتية للعديد من الأفراد  السةير ال

م 2008غير معترف به بشةةةةةةةةةةةةكل كبير وذلك على الرغم من انه بدأ بالظهور على الإنترنت منذ عام 

م حيث يمكن منذ تلك السةةةةةةةةةنة العثور على 2013وزاد الواي به وزاد شةةةةةةةةةعبيته آكثر وصةةةةةةةةةولً لعام 

 (.krum,2013إنفوجرافيك السير الذاتية عبر الإنترنت. آلًف من 

الذاتية   السيرة  في  ينظر  البشرية  التوظيف/الموارد  دير  م  أن  أوضحت  أبحاش  وجود 

فقط، ثواني  ست  بمتوسط  تقدم   الواحدة 
 
لم تجعل  الذاتية  السيرة  إنفوجرافيك  لملال  فمن 

تاريخ أعماله ومهاراته في عدة ثوانِ  الوظيفية إمكانية أكبر للفت نظر المدير لإمكانه من معرفة  

فقط، ولكن يظل الخطر على المتقدم إذا كان تاريخ أعماله كبير ولكن التصميم في النهاية كفئ،  

إن أهمية الإنفوجرافيك تظهر في السير الذاتية في ثلاثة إتجاهات هم الًهتمام بعنصر جذب  



 ندى حسن صلاح الدين سيد 

128 
 لإدارة المعرفة الدولية المجلة العربية

 2023  يوليو الثالثالعدد  - الثانيالمجلد 

عمل التي  والشركات  الوظائف  على  الضوء  وتسليط  قام    الًنتباه،  التي  والإنجازات  لديها 

درته على التصميم.     ها،
 
ا في سوق  krum, 2013بالإضافة لإثبات ق  جديدا

ا
(، كما أنه فتح مجالً

هذا   في  الخدمة  مقدمي  الذاتية، حيث ظهر عدد من  للسير  إنفوجرافيك  العمل وهو تصميم 

الشهير   المهنية  الشبكة  موقع  مع  متكاملين  إ  LinkedInالمجال،  الذاتية لتسهيل  السير  نشاء 

ا عند تقديم سيرته الذاتية في شكل  Smiciklas, 2012المرئية.   تقدم يواجه تحديا
 
(، ولكن يظل الم

قدم لها.    إنفوجرافيك بأن يفهم قبل التقديم اهتمامات وأعتقادات الشركة التي ي 

اقع الإلكترونية   5/ 13 افيك في المو  استخدام الإنفوجر

الإلكترونية لجذب   المواقع  إلى محتوى  في إضافة  ابع جذاب  الإنفوجرافيك  ساعد  ي 

علأهم، والمترددين  المستفيدين  المشاركة   انتباه  بسهولة  يتميز  الإنفوجرافيك  أن  الباحثة  فترى 

اتجاهات   تختلف  الحال  بطبيعة  الإلكتروني،  الموقع  على  ا  نفعا ذلك  يعود  مما  والًنتشار 

أو ح   المستفيدين و رق   الوقت  يمتلك  الجميع  وليس  يحتاجوها  التي  المعلومات  عن  بحمهم 

القراءة لذلك لًبد لتوفير محتوى الموقع الإلكتروني في أكثر من شكل، فإن جوجل توفر مجموعة  

للمواقع   والفهرسة  الزحف  وكيفية  الإلكترونية  المواقع  عمل  آلية  ضمنها  من  بحث  لمدمات 

قدِ 
 
م جوجل مدونة تتضمن مجموعة من الإرشادات ولمدمات جوجل،  الإلكترونية والمدونات، وت

ومن ضمن هذه الإرشادات التي أهتم أن يقوم بتوضيحها أكثر من مرة هو الإهتمام بالمحتوى  

قدمة، وإدراج نص بصي ة  
 
الذي يرغ  فيه الجمهور وذلك للظهور في نتائج محركات البحث في الم

HTML نتائج أكثر فائدة على الموقع الإلكرتوني وذلك يلدي  مع الإنفوجرافيك والصورر لتكون ال

الًكتشاف   عملية  البحث  محركات  على  ويسهل  الموقع  إلى  الجودة  عالية  الزيارات  عدد  لزيادة 

لائم لموضون الصفحة وعدم إدراج الصور بدون   والزحف، والتأكد أن المحتوى المرئي للموقع م 

 ربط بالمحتوي. 

افيك  6/ 13  للمنظمات/المؤسسات غير الربحية استخدام الإنفوجر

والةثةقةةةةةةةافةي  المةعةرفةي  الةواةي  لةزيةةةةةةةادة  الإنةفةوجةرافةيةةةةةةةك  المةنةظةمةةةةةةةات لًسةةةةةةةةةةةةةةتةخةةةةةةةدام  هةةةةةةةذة   ةهةتةم 

سةةةةةةاهم في  والمعلوماتي حول عدة موضةةةةةةوعات يهتم  ها جمهور واسةةةةةةع من المجتمع، واسةةةةةةتخدامها ي 

لباحثة  أن تصةةةةةل المعلومات بأسةةةةةلوب مبسةةةةةط لكل الفاات المجتمعية المختلفة، ومن وجهة نظر ا

ا للمفردات تكون بسةةةةةةةةةةةةةيطةةةةةة وسةةةةةةةةةةةةةهلةةةةة  
ا
أنةةةةةه يجةةةةة  حي اةةةةةذف أن يسةةةةةةةةةةةةةتخةةةةةدم الًنفوجرافيةةةةةك صةةةةةةةةةةةةةي ةةةةة
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قةةدمةةه وزارة القةةةةةةةةةةةةةحةةة المصةةةةةةةةةةةةةريةةة والعةةالميةةة، الفهم،
 
وكةةذلةةك  وكةةأقرب مثةةال  الإنفوجرافيةةك الةةذي ت

ا الإنفوجرافيك الذي ي شةةةةةةةةةةةره مركز المعلومات ودعم اتخاذ  انفوجرافيك المبار الطقس، وأيضةةةةةةةةةةةا

 مصر ويعد تلك الًنفوجرافك السابل تحت بند انفوجرافيك توعوي.  -زراء القرار بمجلس الو 

افيك في مجال المكتبات والمعلومات  7/ 13  استخدام الإنفوجر

م التكنولوجي على تواجةد الإنفوجرافيةك بشةةةةةةةةةةةةةكةل أسةةةةةةةةةةةةةةاكةةةةةةةةةةةةةفي في مجةال   لقةد حةث التقةد 

ة، بجةةةةانةةةة   وذلةةةةك يضةةةةةةةةةةةةةمن اسةةةةةةةةةةةةةتخةةةةدام الإنفوجرافيةةةةك للأغراض التةةةةاليةةةة المكتبةةةةات والمعلومةةةةات،

 استخدامه في التسويل والتعليم في مجال المكتبات والمعلومات.

المقةةةارنةةةة بين كيةةةانين أو أكثر أو أفكةةةار أو حقةةةائل تخص مجةةةال المكتبةةةات والمعلومةةةات، ولشةةةةةةةةةةةةةرلإ   -

فلسةةةةفة المكتبات والًسةةةةتراتيجيات والإحصةةةةائيات الخاصةةةةة  ها، وإنفوجرافيك يضةةةةم إحصةةةةائيات  

 ,Manjunatha& Patilول الإيرادات والمصةةةةةةةةةةةةةروفةةات الخةةاصةةةةةةةةةةةةةةة  هةةا  المكتبةةة والبيةةانةةات الكميةةة ح

2017  .) 

إنفوجرافيك عن لمطوات أو عمليات و مراحل عملية فنية أو كيفية الًشةةةةةةةةةةةةةترا  وتفعيل نظام   -

 آلي. 

إدراج الإنفوجرافيك في الم شةورات التسةويقية لخدمات المكتبات،  اسةتخدام الإنفوجرافيك في    -

راء .الإعلانات الترويجية   لقائم الكت  لإثارة اهتمام الق 

اسةةةتخدام أسةةةلوب الإنفوجرافيك في الرد على الأسةةةالة المرجعية في المكتبة بصةةةورة أكثر تشةةةويقا   -

 من النص. 

 نشر الواي المعلوماتي والثقافي، والمساعدة في محو الأمية المعلوماتية و الرقمية. -

وضةةةةةةيح كيفية اسةةةةةةتخدامها وذلك يضةةةةةةمن الحث على ت ةةةةةةجيع اسةةةةةةتخدام مصةةةةةةادر المعلومات وت  -

 الًستخدام الأمثل لمصادر المعلومات، أي يسمح الإنفوجرافيك باستخدامه في تعليم المستخدم. 

يعمةةةةل الًنفوجرافيةةةةك في مجةةةةال المكتبةةةةات على زيةةةةادة الظهور على منصةةةةةةةةةةةةةةةةةات التواصةةةةةةةةةةةةةةةةل  

الًنتشةةةةةةةةةةةةةار وسةةةةةةةةةةةةةهولةة الًجتمةااي والمكتبةات الرقميةة وذلةك لمةا يتميز بةه الإنفوجرافيةك من سةةةةةةةةةةةةةرعةة 

وذلك يلثر على المكتبات من حيث زيادة التردد والًقبال   (،Manjunatha&Patil,2017المشاركة 

على المكتبةةةةة عنةةةةد معرفةةةةة لمةةةةدمةةةةا هةةةةا أو  رق الحصةةةةةةةةةةةةةول على الخةةةةدمةةةةات، أو إقةةةةامةةةةة مسةةةةةةةةةةةةةةةةابقةةةةات  
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افيةك  والًشةةةةةةةةةةةةةترا  فأهةا، أو انفوجرافيةك للةدعوة عن نةدوة تثقيفيةة تقوم  هةا المكتبةات، أو انفوجر 

قدمه مركز المعلومات  صةدره مركز معلومات عن نسة  وأرقام هامة، وأقرب مثال ما ي  احصةائي ي 

ودعم اتخةةةةةاذ القرار التةةةةةابع لمجلس الوزراء على الموقع الإلكتروني الرسةةةةةةةةةةةةةني الخةةةةةاص بةةةةةه كجزء  

ويقدم الًنفوجرافيك بصةةةةةةةي ة   مخصةةةةةةةص لعرض الًنفوجرافيك بدالمل الركن الإعلامي بالموقع،

 م. 2019عالية الجودة، وقد بدأ بالفعل المركز ب شر الًنوفجرافيك منذ عام  JPEGية  صورة رقم

افيك 14 اقع إنشاء وتصميم الإنفوجر  / برمجيات ومو

يبدأ إنشةةةةةةةةةةةةاء الإنفوجرافيك من تحليل البيانات والمعلومات أو الموضةةةةةةةةةةةةون المراد إدراجه  

كد من صةةةةةةةةةةةةةحتها، ثم تخيل  ريقة  وإبرازه في الإنفوجرافيك والحصةةةةةةةةةةةةةول على هذة المعلومات والتأ

سةةةةةةةةةةةةةردها في الإنفوجرافيك ثم يأتي دور برامج وموقع إنشةةةةةةةةةةةةةاء وتصةةةةةةةةةةةةةميم الإنفوجرافيك ليظهر في 

مكن تقسةةةةةيمها إلى فاتين الأولى المواقع الإلكترونية والثانية البرمجيات، وعلى  صةةةةةورته النهائية، وي 

 سبيل المثال 

افيكبرامج تصميم   1/ 14  الإنفوجر

 Adobe Illustratorأدوبي إليستريتور  .1

 Adobe Photoshopأدوبي فوتوشوب  .2

 Microsoft PowerPointمايكروسوفت باوربوي ت  .3

 Affinity Designerبرنامج  .4

 CorelDRAW Graphics Suiteبرنامج  .5

افيك  2/ 14 اقع الإلكترونية لإنشاء الإنفوجر  المو

شةةةةةةةاء وتصةةةةةةةميم الإنفوجرافيك، بعضةةةةةةةها يتطل  مواقع إلكترونية يمكن اسةةةةةةةتخدمها لإن

تسةةةةةةةةةةةةةجيةل الةدلمول بةإيميةل أو أحةد قنوات التواصةةةةةةةةةةةةةل الًجتمةااي، وبةال سةةةةةةةةةةةةةبةة للتكلفةة والرسةةةةةةةةةةةةةوم  

فبعضةةةةةةةةةةةةةهةا مجةاني والبعض الآلمر بمقةابةل إشةةةةةةةةةةةةةترا  مةادي، وهةذة المواقع مسةةةةةةةةةةةةةةاعةدة في تصةةةةةةةةةةةةةميم  

 الإنفوجرافيك بأنواعه  ثابت وتفاعلي وفيديو(.
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  Chartle  اسم المـوقع . 1

 URL     http://www.chartle.netمحدد موقع الموارد الموحد 

 التكلفة   مجانا

  Diagram.ly   اسم المـوقع . 2

   / URL    https://www.diagrams.netمحدد موقع الموارد الموحد 

 التكلفة   مجانةا. 

 Piktochart   اسم المـوقع . 3

  /URL    https://piktochart.com/formats/infographicsمحدد موقع الموارد الموحد 

 دولًر.   14برسوم تبدأ من  PROالتكلفة   نسخة مجانية ونسخة آلمرى 

 Canva   اسم المـوقع . 4

   /  URL    https://www.canva.comمحدد موقع الموارد الموحد 

ا ، أما   ا  شهريا \جنية مصري  66.66تكلفة الإشترا  الشهري  canvaPROالتكلفة   مجانا

 Gliffy   اسم المـوقع . 5

 URL   https://www.gliffy.com محدد موقع الموارد الموحد 

 دولًر   8التكلفة   يبدء من 

 Venngage   اسم المـوقع . 6

   / URL    https://venngage.comمحدد موقع الموارد الموحد 

 التكلفة  مجانا 

 Creately   اسم المـوقع . 7

 URL     http://creately.comمحدد موقع الموارد الموحد 

ا لكل مستخدم  6.95التكلفة  عدد محدود مجاني ر   فردي للإصدار عبر الإنترنت.  دولًرات شهريا

  

http://www.chartle.net/
https://www.diagrams.net/
https://piktochart.com/formats/infographics/
https://www.canva.com/pro/
https://venngage.com/
http://creately.com/
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 Snappa   اسم المـوقع . 8

   URL    https://snappa.com/pricingمحدد موقع الموارد الموحد 

 دولًر في الشهر.  15التكلفة  يوجد نسخة مجانية، وآلمرى بتكلفة 

 DesignCap  اسم المـوقع . 9

  URL    https://www.designcap.comمحدد موقع الموارد الموحد 

 دولًر. 8.99التكلفة  نسخة مجانية، وآلمرى برسوم تبدأ من 

 Visme  اسم المـوقع . 10

   / URL    https://www.visme.coمحدد موقع الموارد الموحد 

 دولًر.  12.25التكلفة  نسخة مجانية، وآلمرى برسوم تبدأ من 

 Infogram   اسم المـوقع . 11

   /URL    https://infogram.comمحدد موقع الموارد الموحد 

 لًر.  دو  19التكلفة  نسخة مجانية، وآلمرى برسوم تبدأ من 

 Easel.ly    اسم المـوقع . 12

   / URL    https://www.easel.lyمحدد موقع الموارد الموحد 

 دولًر.    2التكلفة  يبدء برسوم 

  

https://snappa.com/pricing
https://www.designcap.com/?sscid=21k6_hjdjwutm_source=SAS
https://www.visme.co/
https://infogram.com/
https://www.easel.ly/
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 الخلاصة 

أوضةحت الدراسةة ماهية الإنفوجرافيك ونشةأته وأهم الأحداش الخاصةة في نمو وتطور 

بالإضةةةةةةةةةافة إلى أنواعه وإسةةةةةةةةةتخدماته وكذلك البرمجيات والمواقع المسةةةةةةةةةتخدمة في   الإنفوجرافيك،

 ك، و إرشادات مهمة في تصميمه.إنشاء وتصميم الإنفوجرافي

عَد الإنفوجرافيك من أفضةةةةةل الأدوات الحالية لتوصةةةةةيل المعلومات بسةةةةةهولة وبسةةةةةا ة   ي 

حقل الإنفوجرافيك   للقراء والمسةةتفيدين، ف   تتطل  الفهم الكامل للمسةةتفيدين والقراء حت  ي 

لرقميةةة ف    الهةةدف الأسةةةةةةةةةةةةةةاكةةةةةةةةةةةةةفي من إنشةةةةةةةةةةةةةةاءه، ومع التطور التكنولوجي والفيض في المعلومةةات ا

الوسةةةيلة الفعالة في توصةةةيل المعلومات الرقمية لقابليتها للتذكر والمشةةةاركة السةةةريعة، اسةةةتخدام  

ا مما لً نافس في عدة مجالًت معا عَد الأفضةةةةةةةل في التسةةةةةةةويل والعملية   الإنفوجرافيك ي  شةةةةةةةك فيه ي 

ا لإنشةةةةةةةةةةةةةاء   ا أو مصةةةةةةةةةةةةةممةا ا أن يكون م  شةةةةةةةةةةةةةفئ الإنفوجرافيةك فنةانةا
ا
وتصةةةةةةةةةةةةةميم التعليميةة، ليس شةةةةةةةةةةةةةر ة

ا على معةةةالجةةةة الفكرة    شةةةةةةةةةةةةةفئ قةةةادرا
 
الإنفوجرافيةةةكر لًن إنشةةةةةةةةةةةةةةةائةةةه يقوم على أسةةةةةةةةةةةةةةةاز أن يكون الم

 Smiciklas, 2012 حيث تتطل  الفهم العميل للموضةةةةةةةةةون لتمثيل تلك المعلومات مع الرسةةةةةةةةةوم )

التوضةةةةيحية بفاعلية، إما يقوم ألمصةةةةائي المعلومات  ها من لملال برامج التصةةةةميم الجرافيكي أو 

فقةد برز الإنفوجرافيةك في   ل المواقع الإلكترونيةة التي توفر قوالة  إنفوجرافيةك مجةانيةة،من لملا

مكن الت ةاضةةةةةةةةةةةةةفي   مجةال المكتبةات والمعلومةات كةأداة ملثرة وفعةالةة ل شةةةةةةةةةةةةةر المعلومةات والمعرفةة، لً ي 

ساهم بيه ويقدمه في مجال المكتبات والمعلومات.   عن الإنفوجرافيك لما ي 
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(. أثر الخرائط الةةةذهنيةةةة البصةةةةةةةةةةةةةريةةةة في بياةةةة التعلم الإلكترونيةةةة على تنميةةةة 2018حسةةةةةةةةةةةةةونةةةة، إسةةةةةةةةةةةةةمةةةاعيةةةل عمر علي  

 33،  المجلة التربويةالتحصةةةةةةةةةةةةةيل العلني ومهارات التفكير البصةةةةةةةةةةةةةري لدى  لبة كلية التربية بجامعة الأق ةةةةةةةةةةةةةف .  

  http://search.mandumah.com/Record/959347 . مسترجع من 132 - 91(، 129 

 -  24(،  3 20، مكتبات نت  ايبس كوم(. الًنفوجرافيك  نشةةةةةأته، مفهومه، لمصةةةةةائصةةةةةه.  2019السةةةةةيد، سةةةةةمية. فتيي.  

 http://search.mandumah.com/Record/1028855. مسترجع من 39

من  15، يناير 2022]كتاب الكتروني[. مسةةترجع في   الًنفوجرافيك من التخطيط إلى الإنتاج(.  2016شةةلتوت، محمد.  

https://fliphtml5.com/yoqax/qiqn/basic 
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Abstract 

The study dealt with identifying the concept of the infographic as one of the 

most important modern technological applications for information, that's based on 

the process of converting rigid and textual data and information into static or 

animated images that include some visual stimuli such as graphics and images that 

illustrate information, as the community has become interested in the visual content 

and interacts with it as a result of the simplification and organization of information 

by the infographic, In addition, infographics no longer fill an aesthetic function only, 

but have become an important tool in information literacy in the field of libraries 

and information, as well as a marketing tool, Infographics are also one of the 

mechanisms and tools that help improve the educational process. The study 

highlighted the importance of infographics, their different types, and forms, and 

adopted a descriptive-analytical approach. The study explained the important 

differences between similar terms with infographics such as mind maps and 

provided a comprehensive overview of the history of infographics, their 
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development, and widespread use. The study presented the most important 

features of Infographic as well as their disadvantages, in addition to how to employ 

infographics and their uses, such as the use of infographics in the field of libraries 

and information, offering instructions for structuring and designing infographics 

and providing a guide to software and websites that help in creating and designing 

infographics.  

Key words: Infographic  –  Uses of infographics  –  Visual representation of 

information. 


