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An Econometric Approach on a Selected Group of 
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دور الاقت�صاد الرقمي في تعزيز 
ال�صمود الاقت�صادي

در��صة تحليلية قيا�صية على مجموعة مختارة من �لدول �لعربية مع �لإ�صارة �إلى م�صر

ملخ�ص الدرا�سة

تهدف هذه الدرا�صة اإلى تحليل دور الاقت�صاد الرقمي في تعزيز ال�صمود الاقت�صادي بالتطبيق على مجموعة من 
الدول العربية، مع الاإ�صارة اإلى م�صر، خلال الفترة )2019-2022(. ولتحقيق هذا الهدف، تم اعتماد منهجية تحليل 
بيانات ال�صلا�ص���ل الزمنية المقطعية )Panel Data( لدرا�ص���ة وتحليل العلاقة بين المتغيرات المتنوعة. وقد ا�ص���تخدمت 
الدرا�ص���ة موؤ�ص���ر جاهزي���ة ال�ص���بكة NRI( Network Readiness Index( ، للتعب���ير ع���ن الاقت�ص���اد الرقم���ي. كما 
ا�ص���تُخدم معدل التغير في ن�ص���يب الفرد من الناتج المحلي الاإجمالي كمقيا�س للنمو الاقت�ص���ادي وقدرة الاقت�ص���اد على 

الت�صدي للاأزمات والتكيف معها، بالاإ�صافة اإلى بع�س المتغيرات التي تعك�س الخ�صائ�س الديمغرافية.

وق����د تو�صل����ت الدرا�ص����ة اإل����ى اأن ال����دول التي تتمت����ع بم�صتويات اأعلى م����ن الاقت�ص����اد الرقمي تتملك ق����درات اأكبر 
لمواجه����ة ال�صدم����ات الاقت�صادي����ة الناتجة ع����ن الاأزمات، بما في ذلك جائح����ة كورونا؛ ومن ثم يعت����بر الاقت�صاد الرقمي 
اأداة فعال����ة لجع����ل ه����ذه الدول اأك����ر مرونة في مواجهة التحدي����ات الاقت�صادية. وقد اأو�صت الدرا�ص����ة ب�صرورة الاإ�صراع 
في تنفي����ذ اآلي����ات التح����ول الرقم����ي، ذل����ك لمواكبة هذه التط����ورات وموا�صلة التكي����ف مع تلك البيئة الجدي����دة )فترة ما 
بع����د الاأزم����ات(. كم����ا اأكدت الدرا�صة على اأهمية اعتماد نهج �صم����ولي في م�صر، ي�صتند اإلى تدابير و�صيا�صات تعزز كل من 

القطاعات التقليدية والرقمية.

الكلم��ات المفتاحي��ة: اأزمة كوفيد - 19 – الاأزمة الرو�صية الاأوكرانية – الاقت�ص���اد الرقمي – موؤ�صر جاهزية ال�صبكة 
– م�صر. العربية  – الدول  الاقت�صادي  ال�صمود  )NRI(  – تعزيز 
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Abstract
This study aims to analyze the role of the digital economy in enhancing economic re-

silience, focusing on a group of Arab countries, including Egypt, during the period from 
2019 to 2022. To achieve this objective, a methodology based on Panel Data analysis was 
adopted to study and analyze the relationship between various variables. The study used 
the Network Readiness Index )NRI( as an indicator of the digital economy. Additionally, 
the study utilized the rate of change in per capita Gross Domestic Product )GDP( as a mea-
sure of economic growth and the economy’s ability to withstand and adapt to crises, along 
with some demographic variables.

The study found that countries with higher levels of the digital economy have greater 
capabilities to face economic shocks resulting from crises, including the COVID-19 pan-
demic. Therefore, the digital economy is considered an effective tool to make these coun-
tries more resilient in the face of economic challenges. The study recommended accelerat-
ing digital transformation mechanisms to keep up with these developments and continue 
adapting to this new environment in the post-crisis period. Furthermore, the study empha-
sized the importance of adopting a comprehensive approach in Egypt, based on measures 
and policies that promote both traditional and digital sectors.

Keywords: COVID-19 pandemic – Russian-Ukrainian crisis – Digital economy – Net-
work Readiness Index )NRI( – Economic resilience enhancement – Arab 
countries – Egypt.

مقدمة:

تُ�صير الاأزمة الاقت�صادية العالمية وفقًا للموؤ�ص�صات الدولية اإلى حالة من التوتر والا�صطراب في الاأو�صاع الاقت�صادية 
الاقت�صادي،  النمو  وتباطوؤ  الاقت�صادي،  الناتج  من  كبيرة  بتراجعات  تت�صم  ما  وغالبًا  العالم.  حول  مختلفة  دول  عبر 

.)IMF, 2023; W.B, 2023( وارتفاع معدلات البطالة، وتقلبات في الاأ�صواق المالية، وتدهور حجم التجارة الدولية

فعلى �صبيل المثال، ت�صببت جائحة كورونا في اأزمة �صحية عالمية، بداأت من ال�صين وامتدت اإلى جميع اأنحاء العالم)1( 
وغيرها  والتعليم،  وال�صحة،  وال�صياحة،  والزراعة،  كال�صناعة،  الاقت�صادية،  القطاعات  جميع  على  بظلالها  واألقت   ،
)World Development Report, 2022(. وقد اأدخلت تلك الاأزمة النظام الاقت�صادي العالمي ب�صكل عام والاقت�صاد 
العربي ب�صكل خا�س في مرحلة اقت�صادية جديدة، الاأمر الذي دفع حكومات مختلف الدول اإلى اتخاذ مجموعة من الحزم 
والاإجراءات؛ تت�صمن تحفيز التجارة الالكترونية والتعلم عن بعد، و�صيا�صات ال�صمول المالي، وغيرها، ف�صلًا عن بروز 
قوانين وت�صريعات جديدة تلائم تلك الم�صتجدات. فمثلًا اأ�صبح التعلم عن بعد، وخا�صةً من المنزل، و�صيلة اأ�صا�صية لتفاعل 
الطلاب مع الموؤ�ص�صات التعليمية خلال فترة الجائحة. و�صهدت التجارة الاإلكترونية، مثل طلبات ال�صراء عبر الاإنترنت، 
اإلى جانب ظهور قوانين جديدة ل�صمان التنظيم ال�صحيح لهذه التغييرات )موؤ�صر  انت�صارًا كبيًرا خلال تلك الفترة، 

الاقت�صاد الرقمي العربي، 2020(.

)1(  في دي�صمبر 2019، تم الاإعلان عن مر�س كوفيد-19 الذي بداأ في مدينة ووهان بال�صين )Wang et al., 2020(. وفي 11 مار�س 2020 اأعلنت منظمة 
 Transmission( 1918 ال�صح���ة العالمي���ة اأن���ه ي�صكل جائحة عالمية، وهذا ه���و اأكبر تحدي عالمي الاأكبر في التاريخ الحديث منذ جائح���ة الاإنفلونزا في عام

.)of SARS-CoV-2, 2020
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وهنا وجب التنويه اأن هناك فارق كبير بين الاأزمة المالية العالمية عام 2008 واأزمة كورونا عام 2019، فقد ت�صبب الاأخيرة في 
�صدمة للاقت�صاد العالمي، اأثبتت اأنها اأ�صرع واأكر حدة من الاأزمة المالية العالمية. فلا �صك اأن الاأزمة المالية العالمية قد ت�صببت 
في انح�صار التجارة العالمية ب�صكل كبير، وانخفا�س حاد في الا�صتثمارات الاأجنبية المبا�صرة )Schilirò, 2020(، وغيرها من 
الاأ�صباب التي اأثرت بالطبع على النمو الاقت�صادي في الدول العربية ب�صكل خا�س، اإلا اأن التاأثير على معدل النمو الاقت�صادي 

في تلك المنطقة كان �صئيلًا مقارنة باأزمة كوفيد - 19-، وهو ما يت�صح من ال�صكل التالي:

�سكل رقم )1(
تطور متو�صط معدل النمو الاقت�صادي ال�صنوي في المنطقة العربية خلال الفترة )2022-2008( )2(

)World Development Indicators | Data Bank, 2023( الم�سدر: اأعده الباحثين من واقع بيانات البنك الدولي

2008 و2019 على النمو الاقت�صادي في المنطقة العربية. فبينما  يو�صح ال�صكل ال�صابق اختلاف الاأثر ال�صلبي لاأزمتي 
اأدت الاأزمة العالمية اإلى تباطوؤ في معدلات النمو، مما انعك�س في انخفا�س متو�صط معدل النمو الاقت�صادي من 5.5 %اإلى 
0.4 %بين عامي 2008 و2009 على التوالي، اإلا اأن الاأثر ال�صلبي كان اأكبر خلال فترة اأزمة 2019 )كوفيد19-(. حيث 
ا حادًا  انخف�س متو�صط معدل النمو الاقت�صادي من 1.4 % عام 2019 اإلى )-5.1 %( عام 2020، وهو ما يُعد انخفا�صً

مقارنة بالاأزمة ال�صابقة.

الدائر ب�صكل م�صتمر ليت�صبب  الرو�صي الاأوكراني  ال�صراع  التعافي ن�صبيًا من جائحة كوفيد، جاء  العالم في  وعندما بداأ 
في تبعات خطيرة على الاقت�صاديات النا�صئة، بما في ذلك الاقت�صادات العربية. ففي ظل تبني البنوك المركزية حول العالم 
�صيا�صات نقدية انكما�صية، تت�صمن زيادات متزامنة في اأ�صعار الفائدة لمكافحة الت�صخم – بما فيها رفع الاحتياطي الفيدرالي 
الاأمريكي لاأ�صعار الفائدة بهدف احتواء معدلات الت�صخم التي تعد الاأعلى منذ 40 عامًا في الولايات المتحدة – نما القلق 
بين الم�ضتثمرين وا�ضتمر خروج الأموال ال�ضاخنة من تلك الأ�ضواق. كما تمثلت تداعيات تلك الأزمة في خلق �ضغوط ت�ضخمية 
عالمية انعك�صت ب�صكل مبا�صر على الاقت�صادات في المنطقة العربية، نتيجة تزايد الاأ�صعار العالمية لل�صلع الاأ�صا�صية وا�صطراب 

�صلا�صل الاإمداد وتكاليف ال�صحن، بالاإ�صافة اإلى تقلبات الاأ�صواق المالية وزيادة ال�صغط على الميزان التجاري لهذه الدول.

)2( يتاأل���ف الع���الم العرب���ي Arab World كم���ا يطلق عليه البنك ال���دولي من اثنتان وع�صرون دولة، وهي: الجزائر والبحري���ن وجزر القمر وجيبوتي وم�صر 
والع���راق والاأردن والكوي���ت ولبن���ان وليبي���ا وموريتانيا والمغ���رب وعمان وفل�صطين وقط���ر والمملكة العربية ال�صعودي���ة وال�صومال وال�ص���ودان و�صوريا وتون�س 
والإم���ارات العربي���ة المتح���دة واليم���ن. وتمتد المنطقة الجغرافية للدول العربية على م�ضاحة تقدر بح���والي 13 مليون كيلومتر مربع، ويمثل تعداد �صكانها 

.)United Nations, 2016( ما يقرب من 6% من اإجمالي �صكان العالم
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النمو  الاأوكرانية وجائحة فيرو�س كورونا قد زادت من تفاقم تباطوؤ  الرو�صية  الم�صتركة للاأزمة  التداعيات  اأن  ولا �صك 
اأن ي�صتمر هذا التباطوؤ لفترة طويلة م�صحوبًا بمعدلات ت�صخم  الاقت�صادي على ال�صعيدين العالمي والمحلي. ومن الممكن 
اأ�صار توقع تقرير الاآفاق الاقت�صادية  مرتفعة، الاأمر الذي يزيد من مخاطر الركود الت�صخمي على الم�صتوى العالمي. وقد 
العالمية ال�صادر عن البنك الدولي اإلى ا�صتمرار النمو العالمي في التراجع خلال الفترة من 2023 اإلى 2024. وت�صير التوقعات 
الم�ضتقبلية اإلى ا�ضتمرار تاأثير الحرب في اأوكرانيا على تعطيل الن�ضاط القت�ضادي، وال�ضتثمار، والتجارة. ونتيجة للأ�ضرار 
ا بن�صبة  الناجمة عن الجائحة وال�صراع في اأوكرانيا، من المتوقع اأن يظل م�صتوى دخل الاأفراد في الاقت�صادات النامية منخف�صً

.)Global Economic Prospects, 2022(  تقدر بحوالي 5% مقارنة بالاتجاهات ال�صائدة قبل اندلاع الجائحة

1-1. اإ�سكالية الدرا�سة وفرو�سها:
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الجديد الذي يت�صكل في الوقت الحا�صر. 
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. والتوافق مع التغيرات المتنوعة، بما في ذلك التحديات والاأزمات الاقت�صادية 

2-1. اأهمية الدرا�سة واأهدافها:
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الدور الفاعل له في الاتجاه نحو التعافي الاقت�صادي من تلك الجائحة اأو الاأزمة. 

من هنا تبرز اأهمية تلك الدرا�صة في محاولة اإيجاد حلول لاإدارة ومواجهة تلك الاأزمات، والتي تتمثل اأبرزها في تعزيز 
 Network( ال�صبكة جاهزية  موؤ�صر  ا�صتخدام  �صيتم  ال�صياق،  هذا  وفي  خا�س.  ب�صكل  العربية  للدول  الرقمي  الاقت�صاد 
Readiness Index - NRI( كمقيا�س لتقدير مدى تطور الاقت�صاد الرقمي في الدولة. ويُعتبر ذلك م�صاهمة اأ�صا�صية 
للدرا�صة نظرًا لندرة الدرا�صات التي ا�صتخدمت هذا الموؤ�صر لقيا�س الاقت�صاد الرقمي ب�صكل عام، وعدم توافرها في الدول 
العربية ب�صكل خا�س. ويوفر هذا الموؤ�صر مجموعة من المزايا التي تخدم الهدف البحثي للدرا�صة، حيث ي�صاهم في تحليل 
م�صتوى تطور البنية التحتية للات�صالات وتكنولوجيا المعلومات والقدرة على الا�صتفادة من التكنولوجيا الرقمية. ومن 

هنا ياأتي هدف الدرا�صة ليحاول الاإجابة على الت�صاوؤل التالي: 

ما هو دور الاقت�صاد الرقمي في الت�صدي للاأزمات الاقت�صادية كو�صيلة لتعزيز ال�صمود الاقت�صادي في مجموعة مختارة 
من الدول العربية، مع ت�صليط ال�صوء على الحالة الم�صرية؟ 
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3-1. منهج الدرا�سة:

ت�صتخدم الدرا�صة اأ�صلوب البحث الكمي في التحليل، بالاعتماد على المنهج التحليلي القيا�صي، حيث �صيتم ا�صتقراء البيانات 
الكمية عن موؤ�صر جاهزية ال�صبكة)NRI( ، وعلاقتها بمعدل النمو الاقت�صادي في مجموعة مختارة من الدول العربية، 
ذلك با�صتخدام تحليل بيانات ال�صلا�صل الزمنية المقطعية Panel Data Analysis خلال الفترة )2019-2022(، وهي 
الفترة المتوفر لها بيانات الموؤ�صر لتلك الدول، وذلك بهدف تحليل العلاقة بين قدرة الاقت�صاد على ال�صمود مقا�صًا بمعدل 
النمو الاقت�صادي )معدل التغير في ن�صيب الفرد من الناتج المحلي الاإجمالي الحقيقي(، كمتغير تابع؛ وبين كلٍ من موؤ�صر 
العلاقات، يمكن  م�صتقلة. ومن خلال تحليل هذه  ال�صكان كمتغيرات  وعدد  الاإعالة،  البطالة، ومعدل  )NRI(، ومعدل 
للدول المعنية توجيه �صيا�صاتها الاقت�صادية نحو تعزيز النمو الاقت�صادي وزيادة مقاومتها في وجه التحديات الاقت�صادية.

4-1. خطة الدرا�سة:

المفاهيمي  الإطار  منها  الثاني  الق�ضم  يناق�ش  حيث  والخاتمة.  المقدمة  بخلف  اأق�ضام،  خم�ضة  اإلى  الدرا�ضة  تنق�ضم 
للاقت�صاد الرقمي في تعزيز ال�صمود الاقت�صادي، بينما يتناول الق�صم الثالث اتجاهات الاقت�صاد الرقمي والنمو الاقت�صادي 
في المنطقة العربية. وياأتي الق�ضم الرابع ليناق�ش النموذج والبيانات، و�ضولً اإلى الق�ضم الخام�ش المعني بتحليل القت�ضاد 
الرقمي والقدرة على ال�ضمود في القت�ضاد الم�ضري. واأخيًرا، خاتمة الدرا�ضة التي تقوم بتقديم التو�ضيات وال�ضيا�ضات 

اللازمة لتعزيز دور الاقت�صاد الرقمي في اإدارة الاأزمات في المنطقة العربية، وم�صر ب�صكل خا�س.

2. الاإطار المفاهيمي للاقت�ساد الرقمي في تعزيز ال�سمود الاقت�سادي:

ي�صتعر����س ه���ذا الق�ص���م مقدمة عن الاقت�ص���اد الرقمي، ثم قنوات الاقت�ص���اد الرقمي في تحفيز النم���و الاقت�صادي، بعد 
ذل���ك �صيت���م ا�صتعرا����س الاأدبيات التي تناولت دور الاقت�صاد الرقمي في تحفيز النم���و الاقت�صادي ب�صكل عام واإدارة الاأزمات 
ب�ضكل خا�ش، ذلك بهدف التو�ضل اإلى الدرو�ش الم�ضتفادة من اإمكانيات القت�ضاد الرقمي في علج الت�ضوهات التي �ضببتها 

الاأزمات الاقت�صادية المتتالية، والتي طالت الدول العربية كافة.

يت�ص���م الاقت�ص���اد الرقم���ي بمزايا فري���دة تجعله قادرًا على التكي���ف في مواجهة الاأزمات الاقت�صادي���ة. من جهة التكيف، 
يمت���از الاقت�ص���اد الرقمي بقدرة ا�صتثنائية على التكيف مع التغيرات المت�صارع���ة في الم�صهد الاقت�صادي العالمي. هذا التكيف 
يعزز من تفوقه، حيث يعتمد على تقنيات رقمية متقدمة تتطور ب�صكل م�صتمر، اإلى جانب الاعتماد على الاأ�صواق العالمية 

المتغيرة با�صتمرار. 

ومن ناحية المرونة، يُظهر الاقت�صاد الرقمي قدرة ا�صتثنائية على مواجهة الاأزمات الاقت�صادية بفعالية. هذا يعود اإلى 
عدم اعتماده على البنية التحتية المادية التقليدية، مثل الم�صانع والمخازن، بل يعتمد ب�صكل اأ�صا�صي على التقنيات الرقمية 
ا يق���وم با�صتغلال  والبني���ة الرقمي���ة المتط���ورة. بالاإ�صاف���ة اإل���ى ذل���ك، لا يعتمد فق���ط على الق���وى العاملة الماهرة، ب���ل اأي�صً

العمليات الاآلية والذكاء الا�صطناعي في مختلف ال�صناعات �صمن القطاعات الرقمية.

 باخت�ض���ار، يتجل���ى القت�ضاد الرقمي كنموذج م�ضتقبلي يتميز بالق���درة على التكيف والمرونة، حيث ي�ضتند اإلى البتكار 
الم�صتمر واعتماد التقنيات الرقمية لتحقيق النجاح في ظل التحولات الاقت�صادية المت�صارعة.

في هذا ال�صياق، يمكن تحديد مجموعة من القنوات التي يمكن من خلالها اأن يُ�صهم الاقت�صاد الرقمي في تعزيز معدل 
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النم���و الاقت�ص���ادي في الدول���ة، وبالت���الي زي���ادة المرونة الاقت�صادي���ة وقدرتها على التكي���ف مع مختلف الاأزم���ات وال�صدمات 
  Huang, 2021; Kim et al., 2022; United Nations, 2022; Zhang et al., الت���ي ق���د تواجهه���ا. هذه القنوات ت�صمل

2022 الجندي، وحنفي، 2022(:

1- الاإنتاجية والكفاءة: ينتج عن توافر بنية تحتية تكنولوجية متميزة، وات�صالات اإنترنت قوية، وقدرات رقمية متقدمة، 
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الاقت�صادي، فقد اأ�صافت الرقمنة 193 مليار دولار اإلى الناتج الاقت�صادي العالمي وخلقت 6 ملايين وظيفة في عام 2011.



مجلة بـحـوث اقتـصـاديـة عربـيـة

94

وفيما يتعلق بالدرا�صات التي تناولت العلاقة بالتطبيق على الدول النامية المختلفة، قام ح�صين )2020( بقيا�س اأثر 
تكنولوجيا المعلومات والات�صالات باأبعادها الثلاثة النفاذ والا�صتخدام والمهارات على النمو ال�صامل في عينة من الدول 
الآثار  ذات  النحدار  ونماذج   ،Panel Data المقطعية  للبيانات  الزمنية  ال�صلا�صل  بيانات  منهجية  با�صتخدام  النامية، 
الع�ضوائية Random Effects Models، خلال  الآثار  ذات  النحدار  الثابتة Fixed Effects Models، ونماذج 

العامين 2017 و2018. وقد تو�صلت الدرا�صة اأن )ICT( لها اأثر �صالب ومعنوي على النمو في عينة الدرا�صة. 

وكذلك، قام  )2019( Bahrini & Qaffas  بتقييم تاأثير تكنولوجيا المعلومات والات�صالات )ICT( على النمو الاقت�صادي 
لمجموعة من الدول النامية في منطقة ال�صرق الاأو�صط و�صمال اأفريقيا )MENA( خلال الفترة )2007-2016(، با�صتخدام 
المحمول،  الهاتف  مثل  الرقمية  التقنيات  اأن  اإلى  الدرا�صة  وتو�صلت   .)GMM( ونموذج  المقطعية،  الزمنية  ال�ضل�ضل  بيانات 

وا�صتخدام الاإنترنت، واعتماد النطاق العري�س هي المحركات الرئي�صة للنمو الاقت�صادي في الدول محل الدرا�صة. 

)ICT( والنمو الاقت�صادي،  ال�صببية بين  العلاقة  اإلى قيا�س  )Aghaei & Rezagholizadeh )2017 ف�صعى  أما 
تاأثير كبير  اأن هناك  اإلى  الدرا�صة  الاإ�صلامي )OIC(، خلال الفترة )1990-2014(. وتو�صلت  التعاون  لدول منظمة 
للا�صتثمارات في )ICT( على النمو الاقت�صادي. كما قامت درا�صة )2016( Hodrab et al. ، بقيا�س تاأثير )ICT( على 
النمو الاقت�صادي خلال الفترة )1995-2013( في ثمانية ع�صر دولة عربية، وتو�صلت اإلى اأن تلك التكنولوجيا لها تاأثير 

اإيجابي على النمو الاقت�صادي في تلك الدول.

 Digital Technologies )DT(بدرا�صة اأثر الجاهزية للتقنيات الرقمية )وفي درا�صة اأخرى قام �صاهين، و�صرف)2021
 Bounds ا�صتخدام نهج اختبارات الحدود النمو الاقت�صادي في م�صر خلال الفترة )1985-2019(، من خلال  على 
 ،)ARDL( الموزعة  الزمنية  الفجوات  ذي  الذاتي  النحدار  لنموذج  الم�ضاحب  الم�ضترك،  Tests Approach للتكامل 
تاأثير  الرقمية لها  التقنيات  اأن هناك بع�س موؤ�صرات  الدرا�صة  واختبار )Toda & Yamamoto( لل�صببية. وقد تو�صلت 

اإيجابي وذو معنوية اإح�صائية على النمو الاقت�صادي.

كما قام الجندي، وحنفي )2022( ببحث العلاقة بين الاقت�صاد الرقمي والنمو الاقت�صادي في مجموعة من الدول 
العربية، ت�صمل 11 دولة خلال الفترة الزمنية )2008-2017(. ويعتمد النموذج القيا�ضي على درا�ضة تاأثير ثلث متغيرات 
الراأ�صمالي من  التكوين  ون�صبة  الرقمي،  الاقت�صاد  الذي يمثل  والرقمية  التكنولوجية  ت�صمل موؤ�صر الجاهزية  رئي�صة، 
الناتج المحلي الاإجمالي، بالاإ�صافة اإلى م�صاركة قوة العمل كن�صبة من اإجمالي ال�صكان. وقد اأظهرت النتائج تاأثيًرا اإيجابيًا 

للتطور في الجاهزية التكنولوجية والرقمية على النمو الاقت�صادي.

قدرة  تعزيز  في  الرقمية  التقنيات  تلعبه  الذي  الاأ�صا�صي  الدور  على  ال�صوء  حاول)Zarrouk )2023 ت�صليط  كما 
الاقت�صاد الاإماراتي على ال�صمود خلال جائحة كورونا، فقد �صاعدت البنية التحتية القوية للنطاق العري�س واللا�صلكي، 

ف�ضلً عن تمكين التكنولوجيات الحديثة للمعلومات والت�ضالت ب�ضكل كبير في ذلك.

على �صع��يد اأخ��ر، هن���اك بع�س الدرا�ص�����ات الح����ديثة التي اأو�صح��ت دور الاقت�صاد الرقمي في اإدارة الاأزمات كدرا�صة 
)Katz et al. )2020 التي حاولت ا�صتخدام الاأدلة التجريبية لت�صليط ال�صوء على الدور الهام الذي تلعبه التكنولوجيا 
الرقمية في التخفيف من الا�صطراب الاقت�صادي الناجم عن جائحة كوفيد- 19. وقد اأو�صحت النتائج اأن الدول التي 
على  قادرة  كانت  الرقمنة،  عن  كموؤ�صر   Broadband Connectivity العري�س بالنطاق  اأف�صل  بات�صال  تتمتع 

التخفيف من بع�س الخ�صائر الاقت�صادية التي تكبدتها الجائحة. 
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كما حاول)Kim et al. )2022 تقديم تقييم تجريبي لمعرفة ما اإذا كانت الدول التي تمتلك بنية تحتية قوية في 
الاإجمالي خلال جائحة  المحلي  الناتج  اأقل في نمو  بتباطوؤ  تاأثرت  والات�صالات )ICT( قد  المعلومات  تكنولوجيا  مجال 
تو�صلت  وقد  ومتقدمة.  ونا�صئة  نامية  دول  اقت�صاديات  ت�صم  من 117 دولة،  مكونة  عينة  على  بالتطبيق  كوفيد-19، 
تتمتع  التي  الاقت�صادات  واأن  النمو،  اإيجابي على معدلات  تاأثير  لها  والات�صالات  المعلومات  تكنولوجيا  اأن  اإلى  الدرا�صة 

باإمكانية الو�صول الجيد اإلى الاإنترنت، قد اأظهرت مرونة اأكبر واأقل تباطوؤًا في النمو الاقت�صادي خلال الجائحة. 

العربي  الرقمي  الاقت�صاد  موؤ�صر  درا�صة  منها  العربية،  الدول  على  بالتطبيق  الدرا�صات  من  مجموعة  اهتمت  وقد 
ذلك  ويتكون  العربية.  الدول  لكافة   ،2020 لعام  العربي  الرقمي  الاقت�صاد  موؤ�صر عن  بح�صاب  قامت  والتى   ،)2020(
الموؤ�صر الرئي�س من ت�صع موؤ�صرات فرعية هي: البنية التحتية والابتكار، وو�صعية ال�صوق والاأعمال ، والهيكلية الموؤ�ص�صية 
والتكنولوجيا،  والمعرفة  الالكترونية،  الحكومة  وخدمات  قدرات  بلغته  الذي  والتميز   ، والمهارات  والتعليم  والحكومية، 
و�صوق الخدمات المالية والتنمية الم�صتدامة. وقد اأو�صحت الدرا�صة اأن التكنولوجيا والحلول الرقمية – التي تعد الركائز 
 )2020( العلوان  قام  اأخرى،  درا�صة  وفي  كورونا.  اأزمة  لمواجهة  وفعالة  رئي�صة  اأداة  – هي  الرقمي  للاقت�صاد  الرئي�صة 
اأزمة  خا�صة  الاأزمات،  اإدارة  في  الرقمي  للاقت�صاد  الرئي�صة  الاأدوات  اأحد  – باعتباره  الا�صطناعي  الذكاء  دور  بتو�صيح 
اأزمة  اإدارة  في  كبير  دور  له  الا�صطناعي  الذكاء  اأن  اإلى  الدرا�صة  تو�صلت  وقد  العربية.  المنطقة  على  بالتطبيق  كورونا، 

كورونا، يتمثل اأبرزها في التدريب والت�صخي�س المبكر، وتقييم الاآثار المترتبة على تلك الجائحة.

3. اتجاهات الاقت�ساد الرقمي والنمو الاقت�سادي في المنطقة العربية:
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والات�صالات )ICT(، ف�صلًا عن ا�صتعدادها للا�صتفادة من الثورة ال�صناعية الرابعة.
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ا بقدرة مواطني الدولة على ا�ستخدام  2- لا ياأخذ بعين الاعتبار توفر البنية التحتية الرقمية فح�صب، بل يهتم اأي�صً
هذه التقنيات والا�صتفادة منها. وهذا يعك�س ال�صياق الاقت�صادي الاأو�صع، والذي يمكن اأن يكون ذو اأهمية عند درا�صة 

تاأثيره على المرونة الاقت�صادية وقدرة الاقت�صاديات على الت�صدي لمختلف الاأزمات.

نه  ق تمكُّ ومع ذلك، ينبغي التنويه اإلى اأن هذا الموؤ�ضر يعاني من م�ضكلة عدم توفر البيانات لبع�ش الدول العربية، مما يُعَوِّ
م����ن تغطي����ة جمي����ع الدول العربية. ف�صلًا عن ذلك، بدءًا من العام 2018، تغيرت منهجي����ة قيا�س الموؤ�صر، وتقدير موؤ�صراته 
الفرعي����ة؛ الاأم����ر ال����ذي حال دون ا�صتخدام �صل�صلة زمنية اأطول من الموؤ�صر. في هذا الاإطار، يو�صح �صكل رقم )2( تطور موؤ�صر 

جاهزية ال�صبكة لعدد 12 دولة عربية )وهي الدول العربية التي ي�صدر عنها الموؤ�صر( عبر الثلاث �صنوات الاأخيرة.

 �صكل رقم )2(
تطور موؤ�صر جاهزية ال�صبكة لمجموعة من الدول العربية خلال ال�صنوات  )2022،2021،2020(

)Portulans Institute(4    الم�سدر: من اإعداد الباحثين بالاعتماد على بيانات

يُلحَ����ظ م����ن ال�ض����كل ال�ضابق، وج����ود اتجاه ت�ضاع����دي في الموؤ�ضر الرقمي لعدي����د من الدول العربي����ة، مثل الجزائر، 
ولبنان، والمغرب، وال�صعودية، وتون�س، والاإمارات. تعك�س هذه الزيادة في الموؤ�صر الجهود التي تقوم بها هذه الدول لدعم 
ا  وتعزي����ز الاقت�ص����اد الرقم����ي، من خلال تطوير قطاعات الات�ص����الات وبنية المعلومات. في المقابل، �صه����د الموؤ�صر انخفا�صً
في بع�����س ال����دول العربي����ة الاأخرى، مثل عمان، والبحرين، والكويت. ويمكن تف�صير هذا الانخفا�س بعدة عوامل، منها 
انخفا�س اأ�صعار النفط في عام 2020، الذي اأثر �صلبًا على اقت�صادات الدول المعتمدة على �صادرات النفط ب�صكل اأ�صا�صي، 

مما اأدى اإلى تقلي�س الاإنفاق الحكومي على البنية التحتية لتقنيات المعلومات والات�صالات. 

وفيما يتعلق بالمقارنات بين هذه المجموعة من الدول، يُلحَظ اأن الإمارات العربية المتحدة، وقطر، والمملكة العربية 
ال�صعودي����ة ه����ي ال����دول العربي����ة الاأف�ص����ل اأداءً في الموؤ�صر. فقد قام����ت هذه ال����دول با�صتثمارات كب����يرة في البنية التحتية 
لتكنولوجي����ا المعلوم����ات والات�ص����الات، وط����ورت قطاعً����ا قويً����ا، وخدم����ات تكنولوجي����ة مبتكرة وذكي����ة، كما اأنه����م يقودون 

الطريق في تبني التقنيات الجديدة، مثل الذكاء الا�صطناعي واإنترنت الاأ�صياء. 

)4( تقارير Portulans Institute خلال ال�صنوات 2020،2021، 2022.
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م���ن جه���ة اأخ���رى، فالدول العربي���ة ذات الاأداء الاأقل ه���ي الجزائر وتون�س ولبن���ان. فلازالت هذه الدول بحاج���ة اإلى زيادة 
الا�صتثم���ار في البني���ة التحتي���ة لتكنولوجي���ا المعلوم���ات والات�صالات وراأ����س المال الب�ص���ري. تو�صح هذه المقارن���ة اأن الا�صتثمار في 
التكنولوجي���ا وتطوي���ر البني���ة التحتي���ة يلع���ب دورًا حا�صمً���ا في تعزي���ز اأداء ال���دول العربية في مج���ال الاقت�صاد الرقم���ي، وبناء 

قواعدها لتحقيق النمو الم�صتدام والتناف�صية العالمية.

وب�صكل عام، على الرغم من تطور اأداء الدول العربية في موؤ�صر الاقت�صاد الرقمي في ال�صنوات الاأخيرة، لا يزال هناك مجال 
وا�ض���ع للتح�ض���ين. حي���ث تحتاج ال���دول العربية اإلى موا�ضل���ة ال�ضتثمار في البني���ة التحتية لتكنولوجيا المعلوم���ات والت�ضالت 
وراأ����س الم���ال الب�ص���ري، لتكون قادرة على مواكبة التطورات العالمية ال�صريعة في ه���ذا القطاع. هذه الجهود �صتمكّنها من تحقيق 

الا�صتفادة الكاملة، وجني ثمار تلك التطورات المتلاحقة.

اأما فيما يتعلق بالاأداء الاقت�صادي للدول العربية كما يعك�صه معدل التغير في ن�صيب الفرد من الناتج المحلي الاإجمالي 
الحقيقي، فيت�صح من خلال ال�صكل رقم )3( التالي، اأن م�صر هي الدولة العربية الوحيدة التي حققت معدل نمو اإيجابي 
في ن�صي���ب الف���رد م���ن الن���اتج المحلي الاإجمالي في عام 2020. ويعود هذا الاإنجاز اإل���ى عدد من العوامل، بما في ذلك حزمة 
 ،COVID-19 التحفيز المالي التي نفّذتها الحكومة، والتي �ضاهمت في دعم الن�ضاط القت�ضادي وتعوي�ش تاأثير جائحة
بالاإ�صاف���ة اإل���ى ذل���ك، تاأتي البنية الاقت�صادي���ة والموؤ�ص�صية القوية للدولة كعامل اآخر، حيث اأثبت���ت القدرة على التكيّف مع 

التحديات والاأزمات.

وفيم���ا يتعل���ق ب���اأداء ال���دول العربي���ة الاأخ���رى، فقد ب���داأت اأغلبها في تحقيق التع���افي في ع���ام 2021، با�صتثناء لبن���ان نظرًا 
للا�صطراب���ات والنزاع���ات ال�صيا�صي���ة الت���ي تعي�صه���ا. وب�صكل ع���ام، تت�ص���در دول الكوي���ت وال�صعودية والاإمارات مع���دلات النمو 
الاقت�ص���ادي خ���لال ع���ام 2022. ويمكن تف�صير ارتفاع مع���دل النمو في هذه الدول ب�صكل عام من خ���لال ارتفاع اأ�صعار النفط 
والغاز، التي ت�ضكل م�ضدرًا رئي�ضًا للإيرادات فيها. كما �ضاهمت زيادة تدفقات ال�ضتثمارات الأجنبية التي تمتاز بها هذه الدول 
في تعزي���ز اقت�ضاده���ا.  حي���ث تمتاز هذه الدول بجذب ا�ضتثمارات كبيرة نتيجة ل�ضتقرارها ال�ضيا�ضي والقت�ضادي، وتوفر بنية 

تحتية متطورة. وبالاإ�صافة اإلى ذلك، �صاهم تح�صن مناخ الاأعمال في تحفيز تدفق الا�صتثمارات وتعزيز النمو الاقت�صادي.

 ال�صكل رقم )3(
تطور معدل التغير في ن�صيب الفرد من الناتج المحلي الاإجمالي الحقيقي لمجموعة من 

الدول العربية، خلال ال�صنوات)2022،2021،2020(

)World Development Indicators | Data Bank, 2023( الم�سدر: اأعده الباحثين من واقع بيانات البنك الدولي
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يُب���يّن ال�ص���كل رق���م )4( التالي، الرتباط بين موؤ�ضر جاهزي���ة ال�ضبكة ومعدل النمو القت�ضادي لعين���ة من الدول العربية 
خلال عام 2022. ويُظهر بو�صوح العلاقة الموجبة بين الموؤ�صرين، كما يُظهره اتجاه الخط الاتجاهي )Trend line( والمعامل 

الموجب لمعادلة العلاقة المقُدرة. ويمكن تحليل ال�صكل من خلال تق�صيم عينة الدول اإلى ثلاث مجموعات:

l المجموعة الاأولى: تت�صمن الاأردن وتون�س والجزائر. تتميز هذه المجموعة بانخفا�س معدلات النمو الاقت�صادي 
وبموؤ�صرات متو�صطة ن�صبيًا لاأداء الاقت�صاد الرقمي. وب�صكل عام يمكن القول باأن هذه الدول تبلي بلاءً ح�صنًا فيما 
يتعلق بدعم وتطوير الاقت�صاد الرقمي، ولكن في ظل المع�صلات الاقت�صادية التي تعاني منها، فلم يظهر انعكا�س 
اأداء الدولة ب�صكل وا�صح بعد. وبالتالي فاإن الاختلالات الاقت�صادية بها قد حالت دون  التطور الرقمي على  هذا 

تحقق المنافع المرجوة من الاقت�صاد الرقمي، وذلك كما عك�صته معدلات النمو المتباطئة.  

�صكل رقم )4(
العلاقة بين الاقت�صاد الرقمي والنمو الاقت�صادي في مجموعة من الدول العربية، في عام )2022(

)Portulans Institute(   الم�سدر: من اإعداد الباحثين بالاعتماد على بيانات 

الاقت�صادي  ال�صعيدين  على  جيد  باأداء  المجموعة  هذه  تتميز  وقطر.  والبحرين  م�صر  ت�صمل  الثانية:  المجموعة   l
والرقمي. من المتوقع اأن تُ�صهم الجهود المبذولة لتعزيز الاقت�صاد الرقمي وتطوير البنية التحتية للات�صالات والخدمات 

الرقمية في تعزيز معدلات النمو الاقت�صادي وتح�صين الاأداء الاقت�صادي وزيادة مرونة الاقت�صاد وقدرته على التكيف.

l المجموعة الثالثة: وت�صم ال�صعودية والاإمارات، ومعهم الكويت )ولكن مع بع�س الفارق على الم�صتوى الرقمي(، 
يمكن القول باأن هذه الدول قد قطعت �صوطًا متقدمًا في رقمنة اقت�صاداتها، وتطوير البنية التحتية المعلوماتية 
من  مزيد  ومع  الاقت�صادي.  النمو  من  مرتفعة  بمعدلات  ذلك  اأقترن  وقد  للتطور.  داعمة  ت�صريعية  بيئة  ودعم 
الجهود في دعم المنظومة الرقمية، وتهيئة الكوادر الب�صرية الموؤهلة في هذا المجال، من الممكن اأن تن�صم هذه الدول 
اإلى ركب الدول المتقدمة التي �صبقتها بعدة خطوات، وتتناف�س معها في تقديم م�صتوى متميز من الخدمات الرقمية 
ا تحقيق الرفاهية الاجتماعية ل�صعوبها. التكنولوجية القادرة على مزيد من رفع معدلات النمو الاقت�صادي، واأي�صً

  
  

y = 2.1957X + 43.17
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)Portulans Institute(   الم�سدر: من اإعداد الباحثين بالاعتماد على بيانات 
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y = 2.1957X + 43.17
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الاقت�ص���اد الرقم���ي في الدولة، م���ن اإحدى الا�صهامات الاأ�صا�صية للدرا�صة، نظرًا لندرة الدرا�صات التي قامت با�صتخدام هذا 

الموؤ�صر كمقيا�س عن الاقت�صاد الرقمي ب�صكل عام، ولغيابه في �صياق الدول العربية. 

ويو�ص���ح الج���دول رق���م )1( التالي، المتغ���يرات الم�ضتخدمة في النم���وذج، بالإ�ضافة اإلى �ضب���ب اإدراج كل متغير، ويت�ضمن 
���ا للاإح�صائي���ات الو�صفي���ة المتعلق���ة ب���كل متغير. وقد تم جم���ع البيانات من قاع���دة بيانات البنك ال���دولي، فيما تم  ملخ�صً
الح�ص���ول عل���ى موؤ�صر الاقت�صاد الرقمي من التقارير الت���ي ي�صدرها معهد )Portulans Institute(، والذي يُعد الجهة 

الرئي�صة ال�صادرة للموؤ�صر.

جدول رقم )1(: الاإح�ساءات الو�سفية للمتغيرات الم�ستخدمة في النموذج

المتوسط�سبب الادراج في النموذجالمتغير
الانحراف 
المعياري

القيمة القيمة الدنيا
القصوى

المتغير التابع
مع���دل التغ���ير في ن�صي���ب 
الف���رد م���ن الن���اتج المحلي 

الاجمالي الحقيقي

مع���دل النم���و الاقت�ص���ادي وي�صتخ���دم كموؤ�ص���ر ع���ن 
 Zhang( قدرة الاقت�ص���اد على ال�صمود ا�صتنادًا اإلى

.)et al., 2022; Zhu et al., 2023
-0.18355.150-19.7487.702

المتغيرات المف�سرة

موؤ�صر جاهزية ال�صبكة
عل����ى  والاقت�ص����ادات  ال����دول  ق����درة  لقيا�����س  ي�صتخ����دم 
الا�صتف����ادة م����ن التكنولوجي����ا وتطوي����ر البني����ة التحتي����ة 
الرقمية، وبالتالي ي�صتخدم كمقيا�س للاقت�صاد الرقمي.

50.4698.64535.165.64

معدل البطالة

اإ�ضاف����ة مع����دل البطالة كمتغير تحك����م في النموذج الكمي 
ي����برره تاأثيره عل����ى الو�ص����ع الاقت�صادي الع����ام وا�صتقرار 
�ص����وق العم����ل. كم����ا يوؤث����ر عل����ى الا�صته����لاك، والا�صتثمار، 
وال�صيا�ص����ات الاقت�صادية، مما يوؤثر بدوره على الاقت�صاد 
الرقم����ي وق����درة الاقت�ص����اد عل����ى التحم����ل؛ ا�صتن����ادًا اإل����ى 

.)Zhang et al., 2022(

7.6625.802-0.09519.21
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معدل الاإعالة

تم���ت الإ�ضاف���ة بن���اءً عل���ى تاأثيره���ا الديموغ���رافي عل���ى 
الاقت�ص���اد الرقم���ي، حيث توؤثر ه���ذه الن�صبة على العمالة 
والا�صته���لاك وال�صيا�ص���ات الاجتماعي���ة، مم���ا يوؤثر بدوره 
عل���ى قدرة الاقت�ص���اد على التكيف مع التغ���يرات الرقمية 
وتحقي���ق الا�صتق���رار الاقت�ص���ادي، وفقً���ا لدرا�ص���ة اأجريت 

بوا�صطة )الجندي وحنفي، 2022(.

43.56014.48218.71061.218

عدد ال�صكان

نظ���رًا لتاأث���يره عل���ى حج���م ال�ص���وق والطل���ب، وعلى 
الم���وارد  توجي���ه  وعل���ى  والابت���كار،  العامل���ة  الق���وى 
���ا تاأث���يره عل���ى �صل���وك  والت���وازن الاقت�ص���ادي، واأي�صً
الم�صتهلك���ين وال�صيا�ص���ات الحكومي���ة. يُع���زز تف�ص���ير 
العلاقة بين الاقت�صاد الرقمي والتحمل الاقت�صادي 
 Mura &(  بت�صم���ين ه���ذا المتغ���ير. ا�صتن���ادًا اإل���ى

.)Donath, 2023; Zhang et al., 2022

2.302.971463265111,000,000

ملاحظات: 
 ،)World Development Indicators | Data Bank( 1- البيانات تم ح�صابها بوا�صطة الباحثين با�صتخدام قاعدة بيانات

. )Portulans Institute( وبيانات موؤ�صر الاقت�صاد الرقمي من

2- عدد الم�صاهدات هو 48 لعدد 12 دولة عربية، هي  الاإمارات وقطر وال�صعودية والبحرين وعمان والكويت والاأردن وم�صر 
وتون�ش ولبنان والمغرب والجزائر، لأربع نقاط زمنية هي 2019، و2020، و2021، و2022.

القيا�سي: النموذج   .2-4
اتباع  اأجراه Zhang واآخرون في عام 2022، من حيث  الذي  البحث  الواردة في  المنهجية  اإلى  الدرا�صة  تم الا�صتناد في هذه 
اأ�صلوب تحليل بيانات ال�صلا�صل الزمنية المقطعية Panel Data Analysis لتحليل العلاقة بين قدرة الاقت�صاد على 
ال�صمود مقا�صًا بمعدل النمو الاقت�صادي )معدل التغير في ن�صيب الفرد من الناتج المحلي الاإجمالي الحقيقي( كمتغير 
تعك�س   ،Control Variables كمتغيرات حاكمة ال�صكان  وعدد  الاإعالة،  ومعدل  البطالة،  كلٍ من معدل  وبين  تابع5، 
الخ�صائ�س الديمغرافية للدولة. كما ا�صتندت الدرا�صة الحالية اإلى موؤ�صر جاهزية ال�صبكة كمقيا�س دولي يتيح مقارنة 

مدى التطور في رقمنة الاقت�صاد عبر الدول المختلفة. 

النموذج: نتائج   .3-4
يب����داأ تحلي����ل بيان���ات ال�صلا�صل الزمنية المقطعي����ة باختبار هو�صمان Hausman Test للاختيار ب����ين نموذجي الاآثار الثابتة 
Fixed Effects Model، ونم����وذج الأث����ار الع�ضوائي����ة Random Effects Models، وفقً����ا لخ�صائ�����س البيان����ات، وطبيع����ة 
العلاق����ة ب����ين المتغيرات المختلفة. وقد اأو�صحت نتائج الاختبار )القيمة الاحتمالي����ة للاختبار هي 0.000( اأف�صلية نموذج الآثار 

)5( من الجدير بالذكر أنه تم أيضًا تقدير النموذج باستخدام متغير آخر، وهو معدل التغير في الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي كمتغير 
تابع، ولم تظهر نتائج مختلفة تذكر بين النموذجين، مما يدل على استقرار النتائج وتأكيد صحة النتائج المستنتجة من الدراسة.
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الثابتة6. ويو�صح الجدول رقم )2( نتائج نموذج الدرا�ضة والتي تتمثل في الآتي: 

Fixed Effects Model جدول رقم )2(: نتائج نموذج الاآثار الثابتة

المتغير التابع: معدل التغير في ن�صيب الفرد من الناتج المحلى الاإجمالي الحقيقي

المتغيرات المستقلة
0.7112403

موؤ�سر جاهزية ال�سبكة
)0.085(*

-4.289466
معدل البطالة

***)0.000(

0.8030741
معدل الاعالة

**)0.007(

0.0000
عدد ال�سكان

)0.407(

-57.73807 الحد الثابت

48 عدد الم�ساهدات

ملحوظة: القيمة الاحتمالية بين الاأقوا�س، *** النتائج معنوية عند درجة ثقة 99 %، ** النتائج معنوية عند درجة 
ثقة 95 %، * النتائج معنوية عند درجة ثقة 90 %.

تُظهر نتائج النموذج وجود علقة اإيجابية بين موؤ�ضر القت�ضاد الرقمي ومعدل النمو القت�ضادي؛ اأي اأنه كلما ارتفعت 
درج���ة تط���ور الاقت�ص���اد الرقمي في الدول���ة، كلما ارتفع معدل النم���و الاقت�صادي، ومن ثم تزداد م�صت���وى �صلابة الاقت�صاد 
تجاه الأزمات. وتتفق تلك النتيجة مع الفر�ضية الأ�ضا�ضية التي تقوم عليها الدرا�ضة والتي تق�ضي باأنه كلما تمتعت الدولة 
بدرجة اأكبر من التطور الرقمي، كلما نتج عن ذلك زيادة المرونة الاقت�صادية، وارتفعت درجة التكيف والموائمة مع التغيرات 
المختلفة التي تمر بها، والتي من �ضمنها الأزمات القت�ضادية. ويتم تحقيق هذا التاأثير الإيجابي من خلل مجموعة من 
القن���وات الت���ي ي�صاهم بها الاقت�صاد الرقمي في زيادة مع���دل النمو الاقت�صادي، وت�صمل قنوات الاإنتاجية والكفاءة، والابتكار 
والتق���دم التكنولوج���ي، والو�صول اإلى الاأ�صواق العالمية، وتطوير المهارات الب�صرية، وتنويع الاأن�صطة الاقت�صادية، وذلك كما 

�صبقت الا�صارة في جزء �صابق من الدرا�صة.
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)6(  فعندما تكون القيمة الاحتمالية �صغيرة جدًا )اأقل من 0.05 بم�صتوى معنوية 95 %(، فاإن هذا ي�صير اإلى �صرورة رف�س فر�س العدم)H0( ؛ والذي 
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ومن ثم ي�ضبح نموذج الآثار الثابتة هو الخيار الملئم والمنا�ضب في هذا ال�ضياق.
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فيم���ا يخ����س مع���دل الاإعال���ة، فقد تبين وج���ود علاقة موجبة ومعنوي���ة بين مع���دل الاإعالة ومعدل النم���و الاقت�صادي، 
وه���و نتيج���ة قد تب���دو معاك�صة للتوقعات. ويمكن تف�صير ه���ذه العلاقة الموجبة من خلال درا�ص���ة الخ�صائ�س الديمغرافية 
وال�صكانية للدول العربية، فكثير من هذه الدول ت�صهد تحولًا ديمغرافيًا حاليًا يتمثل في انخفا�س معدلات المواليد وزيادة 
في توقعات العمر عند الميلاد. هذا التحول يوؤدي اإلى ارتفاع موؤقت في ن�صبة الاإعالة، حيث يكون هناك جزء كبير من ال�صكان 

في فئات عمرية �صغيرة وكبار ال�صن.

ومع تقدم هذه الدول في تحولها الديموغرافي، قد يكون هناك فترة تمثل فيها �ضكان �ضن العمل ن�ضبة اأقل من اإجمالي 
ال�ص���كان. وه���ذا يمك���ن اأن يتزامن م���ع النمو الاقت�صادي حيث ت�صبح قوى العمل اأكر اإنتاجي���ة. ومن ال�صمات الاأخرى التي 
ا العلاقة الموجبة، هي اعتماد عديد من تلك ال���دول – خا�صة دول الخليج العربي -  تت�ص���م به���ا ال���دول العربي���ة وتف�صر اأي�صً
على قوى عاملة مهاجرة تعمل في دول اأخرى. وير�صل هوؤلاء العمال غالبًا تحويلات نقدية اإلى دولهم الاأ�صلية، مما يمكن 
اأن ي�صه���م في النم���و الاقت�ص���ادي. وبالت���الي اإذا كانت العلاقة موجبة بين ن�صبة الاعالة والنم���و الاقت�صادي، فقد يعك�س ذلك 

تاأثير التحويلت من الأفراد في �ضن العمل الذين يعي�ضون في الخارج.

اأما بالن�صبة للعلاقة بين معدل النمو الاقت�صادي وعدد ال�صكان، فقد اأظهرت النتائج عدم وجود علاقة معنوية بينهما. 
يمك���ن تف�ص���ير ذلك من خلال التباين في عدد ال�صكان بين ال���دول العربية المختلفة الم�صمولة في الدرا�صة. حيث يتراوح عدد 
ال�صكان بين الدول من الزيادة في بع�صها مثل م�صر والجزائر والمغرب، اإلى الانخفا�س في بع�صها الاآخر مثل الكويت وقطر 
والبحري���ن. ه���ذا التباي���ن في عدد ال�ص���كان يمكن اأن يوؤثر على طبيعة العلاقة بين معدل النم���و الاقت�صادي وحجم ال�صكان، 

مما يجعلها غير معنوية من الناحية الاإح�صائية.

5. الاقت�ساد الرقمي والقدرة على ال�سمود في الاقت�ساد الم�سري

عن���د النظ���ر اإل���ى نتائج التحليل ال�ضابق للنم���وذج القيا�ضي، يمكن تف�ضير وتحليل قدرة القت�ض���اد الم�ضري على ال�ضمود 
بدرجة كبيرة في ظل وفي اأعقاب الاأزمات الراهنة التي مر بها – على راأ�صها جائحة كورونا – حيث تُظهر العلاقة المعنوية 
الموجب���ة ب���ين الاقت�ص���اد الرقم���ي ومعدل النم���و الاقت�صادي، قدرة الدول���ة على الا�صتفادة م���ن المزايا الت���ي تتيحها الرقمنة 
بم���ا في ذل���ك المرون���ة والكفاءة والابتكار. هذه المزاي���ا قد مكَّنت م�صر من الت�صدي للاأزمة بكف���اءة وفعالية، وقد اأثنت عليها 

الموؤ�ص�صات الدولية.

وفي منت�صف عام 2020، اأطلقت وزارة الات�صالات وتكنولوجيا المعلومات ا�صتراتيجية م�صر الرقمية؛ بهدف بناء مجتمع 
رقمي وت�صجيع الابتكار. تتاألف هذه الا�صتراتيجية من عدة محاور، بما في ذلك التحول الرقمي، والابتكار الرقمي، وتعزيز 
مهارات العمل في البيئة الرقمية. وتهدف الوزارة اإلى تدعيم هذه الا�صتراتيجية من خلال تعزيز اأعمال البحث والتطوير، 

والتعاون مع ال�صركاء في القطاع الخا�س والحكومة والموؤ�ص�صات المالية ورواد الاأعمال )بيومي، 2023(.

كما تبذل الحكومة الم�صرية جهودًا ملمو�صة في �صبيل “التحول الرقمي” حيث تعتبر تكنولوجيا المعلومات والات�صالات اأحد 
اللبن���ات الاأ�صا�صي���ة للتنمية. وقد �صهد قطاع تكنولوجيا المعلومات والات�ص���الات طفرة تنموية باعتباره اأ�صرع القطاعات المحلية 
نموًا – بمعدل نمو بلغ 16 % في عام 2021 – كما اأثبت اأنه الاأكر مرونة في مواجهة جائحة كوفيد- 19. واأدت تلك الموؤ�صرات 
اإلى زيادة جاذبية م�صر للم�صتثمرين و�صجعت على زيادة الطلب من قبل ال�صركات العالمية، ليتم اختيار م�صر كوجهة موثوقة 
تُق���دم الخدم���ات العابرة للح���دود Offshoring Services ومركز لخدمات الاأعمال. واأطلق���ت وزارة الات�صالات وتكنولوجيا 

.)ITIDA, 2022( 2026-2022 المعلومات، بناءً على هذا الزخم، روؤية م�صر الرقمية للخدمات العابرة للحدود
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بالفع���ل، كان لاأزم���ة كورون���ا دور كب���ير في زي���ادة الطل���ب على خدم���ات الات�صالات وتكنولوجي���ا المعلومات بم�ص���ر. فقد �صهد 
قط���اع تكنولوجي���ا المعلوم���ات والات�صالات في م�صر نموًا قويً���ا خلال فترة الجائحة. كما �صهد قطاع التج���ارة الاإلكترونية نموًا 
مت�صارعًا، حيث لجاأ عديد من الاأفراد اإلى الت�صوق عبر الاإنترنت؛ كما ا�صتفادت م�صر من الا�صتثمارات ال�صخمة التي اأدخلتها 
في تطوي���ر البني���ة التحتي���ة التكنولوجية، مما اأتاح لها ا�صتيعاب الزيادة في الاعتماد على الخدمات الرقمية في مختلف المجالات، 

نتيجة تداعيات الجائحة. 

وب�ص���كل تف�صيل���ي، ازدادت م�صاهم���ة قطاع تكنولوجي���ا المعلومات والات�صالات في الناتج المحل���ي الاإجمالي من 3.2 % في عام 
2017 اإلى 4.4 %في عام 2020، ثم ارتفعت اإلى 5 %في عام 2021. وكذلك، نما الناتج المحلي للقطاع من 80.1 مليار جنيه 
ع���ام 2017 اإل���ى 107.7 ملي���ار جنيه ع���ام 2020، وارتفعت ال�ص���ادرات الرقمية من 3.2 مليار دولار اإل���ى 4.1 مليار دولار، كما 
زاد ع���دد العامل���ين في ذل���ك القط���اع من 233 األفًا اإل���ى 281 األفًا خلال نف�س الف���ترة. وقد اأ�صادت عديد م���ن التقارير الدولية 

.)MCIT, 2022( بم�صاهمة القطاع في دعم ا�صتمرارية الاأعمال والعمليات

وهن���اك نقط���ة مهم���ة تجدر الاإ�ص���ارة اإليها في هذا ال�صياق، فقد �صه���دت ال�صنوات الخم�س الاأخ���يرة في م�صر تغيير جذري في 
تحوي���ل هي���كل البني���ة التحتي���ة النحا�صية للاإنترنت اإل���ى األياف �صوئية، مما �صم���ح بزيادة �صرعة وج���ودة الاإنترنت. ومع موقع 
م�صر الجغرافي الا�صتراتيجي والتواجد الكبير للكابلات البحرية الرئي�صة بها، اأ�صبح لدى الدولة قدرات تجارية وا�صتثمارية 

)7(.)Enterprise, 2021( متقدمة في مجال الات�صالات وتداول البيانات عالميًا

اإ�صاف���ة اإل���ى ذل���ك، �صاهم الاقت�ص���اد الرقمي في خلق وتو�صيع فر����س العمل في م�صر؛ فقد �صرعت جائح���ة كورونا من اتجاه 
�ص���ات ري���ادة الاأعم���ال والم�صروعات النا�صئة نحو رقمنه اأعماله���ا التجارية القائمة، ف�صلًا عن زي���ادة عدد الم�صاريع الجديدة  موؤ�صَّ
والمبتك���رة )البهل���ول، 2022(.  عل���ى �صبي���ل المث���ال، تم خلق فر�س عم���ل جديدة متعلق���ة بالتجارة الاإلكتروني���ة والخدمات عبر 
الاإنترن���ت وقط���اع خدم���ات مراك���ز الات�ص���ال، حيث بلغ اإجم���الي الوظائف المبتك���رة في قط���اع تكنولوجيا المعلوم���ات والات�صالات 

حوالي 285 األف وظيفة خلال عام 2021/2020 )بيومي، 2023(.

ا بتطور الم�صروع���ات الريادية. حيث مكّن���ت تطبيقات الاقت�ص���اد الرقمي رواد  وارتبط���ت الزي���ادة في خل���ق فر����س العم���ل اأي�صً
الاأعمال من تحديد اأهدافهم وت�صوراتهم ب�صكل اأف�صل لاأعمالهم، ونقل هذه الاأهداف اإلى الواقع العملي بكفاءة اأكبر وبجهود 
وتكالي���ف اأق���ل. الاأم���ر الذي نت���ج عنه زيادة في انت�ص���ار الخدمات والمنتج���ات المبتكرة، وتعزي���ز التناف�صية ب�ص���كل اإبداعي ومتجدد  
)الع�صري، 2023(.  كما اأثرت زيادة وتطوّر مخرجات الابتكار اإيجابيًا على الاأداء الدولي لم�صر. على �صبيل المثال، ارتفع ترتيب 
م�ص���ر في موؤ�ص���ر الابت���كار العالم���ي، م���ن المرتبة 96 في ع���ام 2020 من بين 132 دولة اإل���ى المرتبة 89 في ع���ام 2022، وذلك وفقًا 

.)WIPO, 2023(  للتقرير ال�صادر من المنظمة العالمية للملكية الفكرية

ع���لاوة عل���ى ذل���ك، فق���د �صاعد الاقت�ص���اد الرقمي في تح�ص���ين وتي�صير تق���ديم الخدم���ات الحكومية. حيث قام���ت الحكومة 
الم�صرية بتبني عديد من الخدمات الرقمية خلال فترة الجائحة، مما �صهل على المواطنين الح�صول على الخدمات الحكومية. 
ا في مج���الات التعليم  وبالفع���ل كان���ت م�ص���ر م���ن اأكر ال���دول  العربي���ة تبنيًا للخدم���ات الرقمية خلال ف���ترة الاأزم���ة، خ�صو�صً
وال�صح���ة والخدم���ات المالية والم�صرفية، وكذلك الخدمات الحكومية. وبالتالي، يمكن القول اإن الاقت�صاد الرقمي قد اأدى دورًا 
ب���ارزًا في تعزي���ز المرون���ة الاقت�صادي���ة والتكيف في م�صر خ���لال فترة الجائحة وبعده���ا. ويُتوقع اأن ي�صتم���ر الاقت�صاد الرقمي في 

تقديم م�صاهمة مهمة في تحقيق المرونة الاقت�صادية والتكيف في الم�صتقبل. 

ومن بين التحديات الراهنة التي يواجها الاقت�صاد الم�صري، تاأتي التداعيات المرتبطة بالاأزمة الرو�صية-الاأوكرانية. والتي 

)7(  ومن الجدير بالذكر اأن �ضركة الم�ضرية للت�ضالت - �ضركة الت�ضالت الحكومية التي تمتلك البنية التحتية للت�ضالت بم�ضر - قد ا�ضتطاعت تحقيق 
اإيرادات بحوالي 184.3 مليار دولار كر�صوم نقل البيانات في عام 2019، بزيادة بحوالي 17.4 %عن بيانات العام ال�صابق له )بيومي، 2023(.
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تُعد من ال�صدمات الخارجية التي كان لها انعكا�صات خطيرة على الاقت�صاد الوطني، مثل تراجع الاحتياطيات الدولية، وزيادة 
حجم الدين الخارجي، ف�صلًا عن ارتفاع معدلات الت�صخم وغيرها.

في ه���ذا ال�صي���اق، وفي ظ���ل التحلي���ل ال�صاب���ق لمناف���ع الاقت�ص���اد الرقم���ي، يمك���ن للدول���ة ا�صتغ���لال تل���ك المنافع لتعزي���ز قدرة 
الاقت�ص���اد الم�ص���ري عل���ى ال�صمود اأمام تداعيات تلك الاأزمة، وذلك كما �صيت�ص���ح من ال�صيا�صات المقترحة في الق�صم التالي. وهنا 
وج���ب التاأكي���د على اأنه بالرغ���م من الفوائد الاقت�صادية الجمة التي يقدمها الاقت�ص���اد الرقمي، فهو لي�س حلًا �صاملًا لجميع 
التحدي���ات الاقت�صادي���ة؛ اإنم���ا ه���و اأداة مكمل���ة تدعم دور الدول���ة في تخفيف تاأث���ير الاأزم���ات، بجانب الاإ�صلاح���ات الاقت�صادية 

ال�صليمة والفعّالة. 

الخاتمة وال�سيا�سات المقترحة:

ت�صببت الاأزمات الاقت�صادية المتتالية في الاأعوام القريبة ال�صابقة – كاأزمة كوفيد وما اأعقبها من الازمة الرو�صية الاأوكرانية 
– في ركود اقت�صادي عالمي، وكانت لها انعكا�صات خطيرة على جميع دول العالم، قد تفوق بكثير اأزمات �صابقة لها كالاأزمة المالية 
ا تغييرات راديكالية في الهياكل الاقت�صادية لجميع القطاعات تقريبًا، كقطاع ال�صناعة،  العالمية )2008(. وقد نتج عنها اأي�صً
والتعلي���م، وال�ضح���ة، والتج���ارة، وغيرها. الأمر الذي انعك�ش في تباطوؤ الن�ضاط القت�ضادي العالمي ب�ضكل عام، والمنطقة العربية 

ب�صكل خا�س، وقد ت�صتمر عواقب تلك الازمات لفترات طويلة.

ولك���ن بق���در م���ا �صببته من اأ�ص���رار، اإلا انها على الجانب الاأخر، ق���د اأحدثت تغيًرا جذريًا في طرق ح���ل الم�صاكل الاقت�صادية، 
واأتاح���ت فر�ض���ة جديدة لظهور نم���اذج واأ�ضاليب جديدة للتنمية القت�ضادية، تعتمد ب�ض���كل اأ�ضا�ضي على التحول الرقمي ب�ضتى 
مجالات���ه؛ وتتداخ���ل في جمي���ع نواحي الحياة من التعليم والت�صوق وال�صفر والرعاية ال�صحي���ة والتجارة والعمل وطرق الدفع، 
وغيره���ا. فق���د اأف���رزت تل���ك الاأزم���ات مرحل���ة اقت�صادية عالمي���ة جديدة، حتم���ت �ص���رورة ت�صريع التح���ول الرقم���ي لمواكبة تلك 

الم�صتجدات وموا�صلة التكيف مع تلك البيئة الجديدة.

في ه���ذا الاإط���ار، هدف���ت ه���ذه الدرا�ص���ة اإلى التحقق م���ن دور الاقت�ص���اد الرقمي في تعزيز الق���درة على ال�صم���ود الاقت�صادي 
في مجموع���ة مخت���ارة م���ن ال���دول العربية، م���ع التركيز على م�صر، وذلك خ���لال الفترة الممتدة من ع���ام 2019 اإلى 2022. 
ولتحقي���ق ه���ذا الهدف، تم ا�صتخدام منهجية تحليل بيانات ال�صلا�ص���ل الزمنية المقطعية؛ وقد تم الاعتماد على موؤ�صر جاهزية 
ال�صبك���ة )NRI( كموؤ�ص���ر لقيا����س م�صت���وى الاقت�ص���اد الرقم���ي؛ ومع���دل التغير في ن�صيب الف���رد من الناتج المحل���ي الاإجمالي 
كمقيا����س ع���ن النم���و الاقت�صادي، وقدرة الاقت�صاد على ال�صمود اأمام الاأزمات. وقد تو�صل���ت الدرا�صة اإلى وجود علاقة معنوية 
موجب���ة ب���ين الاقت�صاد الرقمي، ومعدل النمو الاقت�ص���ادي. وبالتالي، توؤيد تلك النتيجة الفر�صية الاأ�صا�صية للدرا�صة، األا وهي 

دور الاقت�صاد الرقمي الاإيجابي في تعزيز قدرة الاقت�صاديات على ال�صمود في مواجهة الاأزمات.

اإن �ص���رورة التح���ول م���ن الاقت�صاد في �صكله التقليدي اإلى الرقمي، لي�صت بجدي���دة، فهناك عديد من الدرا�صات التي اأثبتت 
فاعلي���ة الاقت�ص���اد الرقم���ي في تحقيق الاأه���داف الرئي�صة للتنمية الاقت�صادية، لك���ن الجديد هنا اأن ذلك التح���ول كان اختياريًا 
قُبيل جائحة كورونا، لكنه اأ�صبح �صرورة ملحة، وو�صعًا حتميًا لا بد منه، ولا رجوع عنه، ذلك لمواكبة تلك الم�صتجدات وموا�صلة 
التكيف مع تلك البيئة الجديدة )فترة ما بعد الاأزمة(، ومن ثم يمكن القول اإن تلك الاأزمة كانت محركًا قويًا لت�صريع الاتجاه 

نحو تعزيز الاقت�صاد الرقمي.

في ه���ذا ال�صي���اق، يج���ب على �صانع���ي ال�صيا�صة اإع���داد ال�صيا�ص���ات المنا�صبة لتمكين الاقت�ص���اد الرقمي والحل���ول الرقمية من 
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تُعد من ال�صدمات الخارجية التي كان لها انعكا�صات خطيرة على الاقت�صاد الوطني، مثل تراجع الاحتياطيات الدولية، وزيادة 
حجم الدين الخارجي، ف�صلًا عن ارتفاع معدلات الت�صخم وغيرها.

في ه���ذا ال�صي���اق، وفي ظ���ل التحلي���ل ال�صاب���ق لمناف���ع الاقت�ص���اد الرقم���ي، يمك���ن للدول���ة ا�صتغ���لال تل���ك المنافع لتعزي���ز قدرة 
الاقت�ص���اد الم�ص���ري عل���ى ال�صمود اأمام تداعيات تلك الاأزمة، وذلك كما �صيت�ص���ح من ال�صيا�صات المقترحة في الق�صم التالي. وهنا 
وج���ب التاأكي���د على اأنه بالرغ���م من الفوائد الاقت�صادية الجمة التي يقدمها الاقت�ص���اد الرقمي، فهو لي�س حلًا �صاملًا لجميع 
التحدي���ات الاقت�صادي���ة؛ اإنم���ا ه���و اأداة مكمل���ة تدعم دور الدول���ة في تخفيف تاأث���ير الاأزم���ات، بجانب الاإ�صلاح���ات الاقت�صادية 

ال�صليمة والفعّالة. 

الخاتمة وال�سيا�سات المقترحة:

ت�صببت الاأزمات الاقت�صادية المتتالية في الاأعوام القريبة ال�صابقة – كاأزمة كوفيد وما اأعقبها من الازمة الرو�صية الاأوكرانية 
– في ركود اقت�صادي عالمي، وكانت لها انعكا�صات خطيرة على جميع دول العالم، قد تفوق بكثير اأزمات �صابقة لها كالاأزمة المالية 
ا تغييرات راديكالية في الهياكل الاقت�صادية لجميع القطاعات تقريبًا، كقطاع ال�صناعة،  العالمية )2008(. وقد نتج عنها اأي�صً
والتعلي���م، وال�ضح���ة، والتج���ارة، وغيرها. الأمر الذي انعك�ش في تباطوؤ الن�ضاط القت�ضادي العالمي ب�ضكل عام، والمنطقة العربية 

ب�صكل خا�س، وقد ت�صتمر عواقب تلك الازمات لفترات طويلة.

ولك���ن بق���در م���ا �صببته من اأ�ص���رار، اإلا انها على الجانب الاأخر، ق���د اأحدثت تغيًرا جذريًا في طرق ح���ل الم�صاكل الاقت�صادية، 
واأتاح���ت فر�ض���ة جديدة لظهور نم���اذج واأ�ضاليب جديدة للتنمية القت�ضادية، تعتمد ب�ض���كل اأ�ضا�ضي على التحول الرقمي ب�ضتى 
مجالات���ه؛ وتتداخ���ل في جمي���ع نواحي الحياة من التعليم والت�صوق وال�صفر والرعاية ال�صحي���ة والتجارة والعمل وطرق الدفع، 
وغيره���ا. فق���د اأف���رزت تل���ك الاأزم���ات مرحل���ة اقت�صادية عالمي���ة جديدة، حتم���ت �ص���رورة ت�صريع التح���ول الرقم���ي لمواكبة تلك 

الم�صتجدات وموا�صلة التكيف مع تلك البيئة الجديدة.

في ه���ذا الاإط���ار، هدف���ت ه���ذه الدرا�ص���ة اإلى التحقق م���ن دور الاقت�ص���اد الرقمي في تعزيز الق���درة على ال�صم���ود الاقت�صادي 
في مجموع���ة مخت���ارة م���ن ال���دول العربية، م���ع التركيز على م�صر، وذلك خ���لال الفترة الممتدة من ع���ام 2019 اإلى 2022. 
ولتحقي���ق ه���ذا الهدف، تم ا�صتخدام منهجية تحليل بيانات ال�صلا�ص���ل الزمنية المقطعية؛ وقد تم الاعتماد على موؤ�صر جاهزية 
ال�صبك���ة )NRI( كموؤ�ص���ر لقيا����س م�صت���وى الاقت�ص���اد الرقم���ي؛ ومع���دل التغير في ن�صيب الف���رد من الناتج المحل���ي الاإجمالي 
كمقيا����س ع���ن النم���و الاقت�صادي، وقدرة الاقت�صاد على ال�صمود اأمام الاأزمات. وقد تو�صل���ت الدرا�صة اإلى وجود علاقة معنوية 
موجب���ة ب���ين الاقت�صاد الرقمي، ومعدل النمو الاقت�ص���ادي. وبالتالي، توؤيد تلك النتيجة الفر�صية الاأ�صا�صية للدرا�صة، األا وهي 

دور الاقت�صاد الرقمي الاإيجابي في تعزيز قدرة الاقت�صاديات على ال�صمود في مواجهة الاأزمات.

اإن �ص���رورة التح���ول م���ن الاقت�صاد في �صكله التقليدي اإلى الرقمي، لي�صت بجدي���دة، فهناك عديد من الدرا�صات التي اأثبتت 
فاعلي���ة الاقت�ص���اد الرقم���ي في تحقيق الاأه���داف الرئي�صة للتنمية الاقت�صادية، لك���ن الجديد هنا اأن ذلك التح���ول كان اختياريًا 
قُبيل جائحة كورونا، لكنه اأ�صبح �صرورة ملحة، وو�صعًا حتميًا لا بد منه، ولا رجوع عنه، ذلك لمواكبة تلك الم�صتجدات وموا�صلة 
التكيف مع تلك البيئة الجديدة )فترة ما بعد الاأزمة(، ومن ثم يمكن القول اإن تلك الاأزمة كانت محركًا قويًا لت�صريع الاتجاه 

نحو تعزيز الاقت�صاد الرقمي.

في ه���ذا ال�صي���اق، يج���ب على �صانع���ي ال�صيا�صة اإع���داد ال�صيا�ص���ات المنا�صبة لتمكين الاقت�ص���اد الرقمي والحل���ول الرقمية من 
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معالجة الاأزمات. وفي �صوء ما تم التو�صل اإليه من نتائج، تقدم الدرا�صة عدد من ال�صيا�صات المقترحة للدول العربية ب�صكل عام، 
ا، �صيا�صات للحالة الم�صرية على نحو خا�س، ذلك للتاأكيد على قدرة القطاع الرقمي على  للت�صري���ع م���ن التح���ول الرقمي، واأي�صً

تعزيز مرونة الاقت�صاد الم�صري اأمام التحديات الاقت�صادية الراهنة التي يمر بها، وذلك على النحو التالي:

، في �سبيل الت�سريع بالتحول الرقمي في الدول العربية، تقترح الدرا�سة:  اأولاًا

 1- تعزيز القدرات الرقمية في القطاعات الاقت�صادية المت�صررة من اتباع الدول العربية ل�صيا�صات الاغلاق – حتى لو كانت 
جزئية – كالتعليم وال�صحة والتجارة وغيرها، بهدف تحقيق التعافي Recovery الاقت�صادي في تلك القطاعات.  

2- تعزي���ز البني���ة التحتي���ة لتكنولوجيا المعلومات والات�صالات في الدول العربية من خ���لال التو�صع في ا�صتخدام تقنية الجيل 
الخام�س في الدول العربية )5G(، فكما هو معلوم، اأن الاقت�صاد الرقمي قائم بالاأ�صا�س على الانترنت، خا�صة واأن هناك 
عدي���د م���ن الدول العربية لم تدخل لها تلك التقني���ة حتى الاآن. ف�صلًا عن �صرورة زيادة الاعتماد على النطاق العري�س 
ع���الي ال�صرع���ة في المج���الات المختلفة خا�صة في مج���الي التعلم والعمل عن بعد. وال�صعي اإلى ج���ذب الا�صتثمارات الاأجنبية 

.)ICT( والمحلية لقطاع تكنولوجيا المعلومات والات�صالات

3- �ص���د الفج���وات الرقمي���ة ب���ين الدول العربية، فقد اأو�صح���ت الدرا�صة اأن هناك فجوات رقمية كب���يرة بين الدول العربية – 
وم���ن ث���م يج���ب تعزيز التعاون ونق���ل الخبرات في مجال التحول الرقم���ي بين الدول العربية لمواجه���ة التحديات المتعلقة 
بالاأزم���ة، فهن���اك دول عربي���ة رائدة في مج���ال التحول الرقمي مثل الاإمارات. كما تو�ص���ي الدرا�صة ب�صرورة �صد الفجوات 
الرقمي���ة عل���ى م�صت���وى الدول���ة الواحدة )ري���ف – ح�ص���ر(، بالاإ�صافة اإلى تعزيز المه���ارات الرقمية لجمي���ع فئات المجتمع 

)العمر، الجن�س، الم�صتوى المعي�صي(.

ا، لدعم الاقت�ساد الرقمي وتعزيز قدرته على زيادة مرونة الاقت�ساد الم�سري، تقترح الدرا�سة: ثانيًا

1- تنويع م�صادر الاإيرادات: من خلال تعزيز قطاعات مثل تكنولوجيا المعلومات والتجارة الاإلكترونية والخدمات الرقمية، 
يمكن لم�صر تقليل اعتمادها على القطاعات التقليدية التي قد تكون اأكر عر�صة للتاأثر بالا�صطرابات العالمية، مثل تلك 

النا�صئة عن ال�صراع الرو�صي-الاأوكراني.

2- ن�صر ثقافة العمل عن بعد و�صمان ا�صتمرارية الاأعمال: تتيح هذه المرونة لل�صركات الا�صتمرار في العمل حتى خلال فترات 
الا�صطراب والاأزمات الاقت�صادية، مما يقلل من التاأثير الاقت�صادي الفوري للقيود المكانية والاإغلاقات.

3- ت�صدير الخدمات الرقمية: يمكن لم�صر ت�صدير خدمات رقمية اإلى الاأ�صواق الدولية، وهو ما قد يقلل من تاأثير العواقب 
المبا�ص���رة للن���زاع. ي�صم���ل ذل���ك تطوي���ر البرمجي���ات وا�صت�ص���ارات تكنولوجيا المعلوم���ات والت�صوي���ق الرقم���ي، والتي يمكن 
تقديمه���ا ع���ن بُع���د، مم���ا ي�صهم في ا�صتف���ادة ال�ص���ركات الم�صرية من الطل���ب العالمي دون قي���ود كبيرة من �صلا�ص���ل الاإمداد 

.Human Supply Chain البدنية

4- تعزيز التجارة الاإلكترونية: يُدعم الاقت�صاد الرقمي القوي نمو التجارة عبر الانترنت، مما يمكن ال�صركات الم�صرية من 
الو�صول اإلى العملاء على ال�صعيدين المحلي والعالمي. يُقلل هذا التنويع من تاأثير الا�صطرابات على �صركاء التجارة.

وختامً���ا، لا غن���ى ع���ن اتب���اع نه���ج �صم���ولي في م�صر، قائ���م على تداب���ير و�صيا�صات تع���زز كلًا م���ن القطاع���ات التقليدية 
والرقمية، وتنويع العلاقات التجارية، واإعداد خطط احتياطية، و�صمان تفعيل �صبكات الاأمان الاجتماعي للفئات الاأكر 

فقرًا اأثناء الاأزمات.
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6. مراجع الدرا�سة:

اأولاًا: المراجع باللغة العربية
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