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مواجهة الإبتزاز  الجامعى لالشباب   أنماط المساندة الأسرية وعلاقتها بمعارف وممارسات
   مع برنامج إرشادى مقترح الإلكتروني 

   المستخلص:
إلى   البحث  أنماطيهدف  بين  العلاقة  الوجدانية)  الأسريةالمساندة    دراسة  -المساندة 

وممارساتو (التفاعليةالمساندة    -المعلوماتيةالمساندة   ل  معارف  الجامعى  مواجهة الشباب 
البحث   تكونت   .الإلكتروني   الإبتزاز  وطالبة  ( 515)من  عينة  جامعة   طلاب من    طالب 

، تم اختيارهم بطريقة عشوائية بسيطة من قوائم الطلاب بالفرق الدارسية المختلفة.  الإسكندرية
أنماط   نانات العامة للطالب الجامعى وأسرته، استبياواشتملت أدوات البحث على استمارة البي

،  مواجهة الإبتزاز الإلكترونيالشباب الجامعى ل  ن معارف وممارساتاالمساندة الأسرية، واستبي
البحث   التحليلي،  اتبع  الوصفي  البيالمنهج  وتبويب  تصنيف  واستخدم  اوتم  الحزم  نات  برنامج 

. أسفرت النتائج عن وجود  (SPSS 20)  ( 20الإحصائية للعلوم الإجتماعية الإصدار رقم )
( بين المساندة الأسرية بأبعادها  0,01علاقة إرتباطية موجبة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

المعلوماتية الوجدانية  –)المساندة  كل   –المساندة  على  الدالة  الدرجة  وبين  التفاعلية(  المساندة 
وجود فروق من معارف وممارسات الشباب لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني، كما أظهرت النتائج  

 الإلكترونيعن الإبتزاز  في معارف الشباب الجامعى    (0,01مستوى دلالة )عند  دالة إحصائياً  
)ذكر  للنوع  الأناث  –تبعاً  لصالح  تبين  أنثى(  كما  إحصائياً  ،  دالة  فروق  المساندةوجود    في 

الوجدانية كما يدركها الشباب عينة البحث عند مواجهة الإبتزاز الإلكتروني تبعاً للنوع لصالح  
لديهم مستوي ، كما اتضح أن  (0,01مستوى دلالة )وذلك عند    الأناث البحثية  العينة  غالبية 

من   لمواجه  الإبتزاز عن  المعارف  مرتفع  ممارستهم  مستوي  أن  كما  كانت    ته الإلكتروني، 
للمس إدراكهم  مستوي  أما  فكا مرتفعة،  الوجدانية  الأسرية  متوسط،  اندة  إدراكهم  و ن  مستوى 

الأسرية    ة نداللمسن مستوي إدراكهم  االعكس فقد ك  وعلىالمعلوماتية مرتفع،  الأسرية  ندة  اللمس
بضرورة توعية الأسر بأهمية تقديم أنماط المساندة الأسرية   البحث  ي وأوص  التفاعلية منخفض. 

من  ومواجهته  الإلكتروني  للابتزاز  التعرض  من  الوقاية  في  دورها  وتوضيح  للأبناء  المختلفة 
خلال برنامج إرشادى مقترح لتنمية وعى الأسرة بأهمية المساندة الأسرية والأساليب التي يجب  

 بناءها الشباب من التعرض للابتزاز الإلكتروني . أ عليها اتباعها لحماية 
  الشباب الجامعى .  -الإبتزاز الإلكتروني -الأسرية المساندة: الكلمات الكاشفة
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 مقدمة ومشكلة البحث: 
تقهههدماب كبيهههراً فهههي شهههتى الميهههادين ومهههن ضهههمنها مجهههال تكنولوجيههها المعلومهههات شههههد العهههالم 

نترنهههت وتطبيقاتهههها المتقدمهههة، والتهههي أحهههدهت ههههورة معرتيهههة هائلهههة وسههههلت التواصهههل وشهههبكة الإ
ن فههي العههالم وحولههت العههالم إلههى قريههة صههميرة بسههبب تعههاظم اوالتقههارب بههين الأفههراد فههي أي مكهه 

: 2020فيصل  اللروي   أعداد مستخدميها في شتى أنحههاء العههالم )نترنت وتنامى  صناعة الإ
 شكل ظهور أيضههاً في ساهمت قد أنها إلا المعرتية؛  الهورة  تلك مميههزات من وبالرغم  (.78
 جريمة منها والتي الجرائههم المعلوماتية أو الجههرائم الإلكترونية عليها يطلق الجههرائم  من جديد

 إرتكابها؛ بسهولة تتميز التقنية والتي هذه  مستخدمي بعض يرتكبها التي الإبتزاز الإلكتروني
 بههالأفراد الخاصة والمواقع الحسابات من العديد تصفح للمبتز يمكن الفأرة  زر على تبالضغط

 تيديوهات أو صور شخصية على تحتوي  التي التهديدات بإستخدام  المبتزون  تيها ويقوم 
وتعههد ظههاهرة حديثههة فههي المجتمههع العربههى  (.4:  2022)محمللد أبوزيللد  للضحية  تسجيلية

عموماً والمجتمع المصرى على وجه الخصوص حيث يههتم تصههيد الضههحايا عههن طريهه  وسههائل 
الاتصهههههال مثهههههل البريهههههد الإلكترونهههههي ووسهههههائل التواصهههههل الاجتمهههههاعى أو أي وسهههههيلة إلكترونيهههههة 

الإبتههزاز الإلكترونههي (، وعههادة مهها يههتم خههلال 708:  2023زيزى مصطفى   يستخدمها الأفراد )
تهديههههد أوترهيههههب الضههههحية بنشههههر صههههور أومههههواد فيلميههههة أوتسههههريب معلومههههات سههههرية تخصههههها 
واسهههتملال الضهههحية امههها للقيهههام بأعمهههال غيهههر مشهههروعة لصهههالح المبتهههز أودفهههع مبهههال  ماليهههة لهههه 

 (.74: 2022هشام خير الله   )

( هي أسلوب  2003:  2023ريهام معروف )جريمة الإبتزاز الإلكتروني كما عرفتها  
الاجرامية  مقاصده  لتحقي   الجأنى  يمارسه  عليه  المجنى  على  والاكراه  الضمط  أساليب  من 
وإلا سيقوم بنشر المعلومات التي يحتفظ بها على الملأ تيجد المجنى عليه نفسه مرغماً على 
تنفيذ تهديدات الجأنى كما يصبح مسلوب الإرادة والحرية تفادياً للتشهير والفضيحة. ويشير  

إلى أن هناك أسباب عدة    (137:  2021محمد عبد العاطى ومحمد المنشاوى )كل من  
الظروف   في  تتمثل  اجتماعية  أسباب  منها  الإلكتروني  الإبتزاز  ظاهرة  حدوث  إلى  تؤدى 

قته مع المير مثل الأسرة والمدرسة  المحيطة بالضحية بجميع مراحله العمرية من حيث علا
والعمل والأصدقاء وكيفية استثمار وقت الفراغ، وهناك أسباب نفسية والتي لها أهر كبير في 
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توجيه الفرد إلى أعمال الخير والشر مثل النفس الأمارة بالسوء وضعف الوازع الدينى والفراغ 
 الروحى والعاطفى، وأسباب تقنية بسبب التقدم المتلاح  لوسائل تقنية المعلومات. 

التهههي أجريهههت بههههدف التعهههرف  (200: 2019محملللد سلللالم )وقهههد أوضهههحت نتهههائج دراسهههة 
علههى الأسههباب التههى أدت إلههى زيههادة أسههاليب أنتهههاك خصوصههية المههراهقين علههى شههبكة الأنترنههت 

طالب وطالبة من طلاب مدارس الثأنوية العامة بمحافظهة دميهاط أن غيههاب   400وطبقت على  
الههوازع الههدينى والاخلاقههى، وغيههاب الرقابههة الأسههرية، وسههرعة تطههور أسههاليب الاحتيههال الإلكترونههي 
والثقهههة الزائهههدة فهههي الاخهههرين علهههى شهههبكة الأنترنهههت كهههل ههههذه الأسهههباب مجتمعهههة أدت إلهههى زيهههادة 

 أساليب أنتهاك الخصوصية على شبكة الأنترنت.
إلههى أن هنههاك هلاهههة دوافههع مشههتركة لههدى غالبيههة  (824: 2023زيللزى مصللطفى )تشههير 

عمليههات الإبتههزاز الإلكترونههي وهههى: دوافههع ماديههة وهههى مههن أهههم دوافههع البتههزاز الإلكترونههي حيههث 
يسهههعى المبتهههز إلهههى تحقيههه  المنهههى والثهههراء بطهههرق غيهههر مشهههروعة، ودوافهههع جنسهههية وتعتبهههر الهههدافع 
المالههب فههي جهههرائم الإبتههزاز للنسهههاء والفتيههات، وكهههذلك دوافههع أنتقاميهههة للثههأر والأنتقهههام حيههث يتلهههذذ 

 المبتز بأذية الضحية.

المجتمعات   في  والتنمية  للتقدم  الاساسى  والمحرك  الأساسية  الركيزة  الشباب  يعتبر 
وخاصة بالمجتمع المصرى، حيث يعد الشباب عموداً فقرياً للمجتمع المصرى وخاصة شباب  
الجامعة الذى يمثل نخبة متعلمة ومتميزة في المجتمع المصرى وبالتالي يحمل مسئولية كبيرة  
يواجه  ذلك  ومع  المجتمع  تواجه  التي  للمشاكل  المبتكرة  والحلول  الجديدة  الأفكار  تقديم  في 
للأنترنت   باستخدامهم  يتعل   تيما  والتحديات وخاصة  المشاكل  من  العديد  الجامعى  الشباب 

 ,Yıldıırm, T., et. al Kurtayوقد أظهرت نتائج دراسة   (.4: 2024عليو إبراهيم  )
D. T., & Caner-Yıldırım, S  (2022  :588  ) تعدد العوامل التي تزيد من خطر

التواصل الاجتماعى  تعرض الشباب الجامعى للجرائم الإلكترونية ومنها استخدامهم لوسائل 
التي يقومون بها عبر الأنترنت. كما  بشكل أكبر من غيرهم بالإضافة إلى عدد الصداقات 

:  2023شريف اللبأن  غادة صقر  مروة عوف وياسمين الحضرى )أظهرت نتائج دراسة  
للإبتزاز   (141 عرضة  المصرى  المجتمع  فئات  أكثر  المعاهد  و  الكليات  طلاب  أن 

 الإلكتروني. 
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باتت   فقد  الإلكتروني  الإبتزاز  مخاطر  أبناءها  تجنب  في  كبير  دور  الأسرة  على  يقع 
التهديدات الإلكترونية من خلال  أبنائها من  أكثر من أي وقت أخر بحماية  الأسرة مطالبة 
بالجرائم   وتوعيتهم  ومتابعتهم  الأنترنت  لشبكة  الأمثل  الاستخدام  نحو  وإرشادهم  توجيههم 
الحماية التي يجب اتخاذها لحماية أنفسهم من خطرها  الإلكترونية بأشكالها كافة وإجراءات 

خاصة وأن العديد من الدراسات    (  40:  2018وفاء صائغ   لكى لا يصبحوا ضحية لها ) 
ن من أكثر أسباب تعرض الأبناء للابتزاز  اأجمعت نتائجها على أن غياب الرقابة الأسرية ك

دراسة   مثل  )الإلكتروني  سالم  )ودراسة    (200:  2019محمد  الله  فتح  :  2022محمود 
التي أظهرت نتائجهما أن تقصير الوالدان في توجيه الأبناء وعدم مراقبتهم والجهل   (546

ببعض الأمور والحرمأن من المحبة والتودد والتعامل الحسن يعد سبباً في تعرضهم للإبتزاز 
نتائج دراسة   أوضحت  كذلك  )الإلكتروني.  نوف   السويدى وزيزيت   ( 447:  2023شريفة 

أن الأسرة تسهم في وقوع أحد أفرادها ضحية للابتزاز الإلكتروني عند وجود خلل وظيفى فيها 
الرقابة  غياب  لأن  الأبناء؛  تجاه  ومسئولياتهم  بأدوارهم  الوالدين  قيام  عدم  في  يتمثل  والذى 
العاطفى،   والاحتواء  والمناقشة  الحوار  وغياب  الأسرى  والإهمال  الأسرى  والتفكك  الأسرية 
الدلال الزائد يسهم في وقوع الأبناء ضحايا للإبتزاز الإلكتروني. كما أشارت   بالإضافة إلى 

)دراسة   مرسى  أبنائها   ( 44:  2024إيمأن  تعرض  من  الحد  في  الأسرة  دور  أهمية  إلى 
المتابعة   للابتزاز  مع  الثقة  وإعطائهم  للأبناء  والحنأن  المودة  توفير  خلال  من  الإلكتروني 

وتكوين صداقات   الأسرة  داخل  الفعال  الحوار  واتباع  مباشرة  وغير  مباشرة  بطريقة  والمراقبة 
 وعلاقات صحيحة معهم كل ذلك يحد من تعرض الأبناء للابتزاز الإلكتروني. 

الفعال  والإجتماعى  النفسى  الدعم  مصادر  من  هاماً  مصدراً  الأسرية  المساندة  تعتبر 
الفرد   المساندة ومستوى الرضا عنها في كيفية إدراك  الذى يحتاجه الأبناء حيث يوهر حجم 
أنها  كما  الأحداث،  وتعامله مع هذه  وأساليب مواجهتها  المختلفة  الضاغطة  الحياة  لأحداث 
تلعب دوراً هاماً في إشباع الحاجة إلى الأمن النفسى وخفض مستوى المعأناة النفسية الناتجة 

 (. 46: 2019)أسماء على  هبة الله السيد ومحمد صديق  عن شدة هذه الاحداث  

تعرف المساندة الأسرية بأنها الحصول على العون والمساعدة من قبل الأسرة والشعور  
هقتهم ) ابالأم بينهم وأنه محل  نورا عبد الرحمن وأكرم زيدأن ومحمد  ن النفسى لوجود الفرد 

الدين    عبد  (.  294:  2020سعد  )ويلخص  العيسوى  أهمية   (318:  2006الرحمن 
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مواجهة  في  أهمية  ولها  الفرد،  سعادة  على  مباشرة  بطريقة  تؤهر  أنها  في  الأسرية  المساندة 
الاحباطات   والتملب على  المقاومة  على  الفرد  قدرة  من  تزيد  أنها  كما  الضاغطة،  الاحداث 
وتجعله قادراً على حل مشكلاته بطريقة جيدة. كما أن الدراسات التي تناولت دور المساندة  
دراسة  مثل:  حياتهم  في  تحققها  التي  الميزات  من  العديد  أضافت  الأبناء  حياة  في  الأسرية 

التي أظهرت دور الدعم الأسرى للشباب الجامعى في تعزيز   ( 250:  2013إيناس بدير )
وفاء بله قدراتهم و إكسابهم الثقة في أنفسهم لمواجهة أحداث الحياة الضاغطة، كذلك دراسة  

يتطلع   ( 182:  2019) حتى  وحتمية  ضرورة  الأسرية  والمساندة  الدعم  أن  أكدت  التي 
ودراسة   المستقبل،  نحو  الايجابى  اتجاهم  ويزيد  جيدة  بصورة  لمستقبلهم  ويخططون  الشباب 

( المساندة الأسرية   (18:  2022أسماء ضبش  أنه كلما ارتفع مستوى  نتائجها  بينت  التي 
 أنخفض القل  الإجتماعى للشباب. 

ندة نفسية  اتأخذ المساندة الأسرية أشكالًا وأنماطاً متعددة منها المساندة الوجدانية وهى مس
الاهتمام   والرعاية،  والصداقة،  المودة،  مشاعر  بها  ويقصد  أسرته  من  الفرد  عليها  يحصل 

ندة  اوالحب، وادراك الفرد لتعاطف أسرته معه واحساسها بمشاعره، والمساندة المادية وهى مس
بالمال والجهد والوقت في مواقف السراء والضراء،   بها الأسرة لأفرادها فتساعدهم  تقوم  عينية 
للموقف   المناسبة  أوالمعلومات  والارشاد  بالنصيحة،  التزويد  بها  ويقصد  المعلوماتية  المساندة 
الشخصية،   أومشاكله  البيئة  مشاكل  مع  المواجهة  أو  موقفه  فهم  في  الفرد  مساعدة  بمرض 
والمساندة التفاعلية وتظهر في المشاركة والتفاعل من خلال شبكة العلاقات الاجتماعية التي  

 (. 101: 2024فرحأن الياصجين   - 62: 2008)كمال مرسى  ينتمى إليها الفرد  
ندة الأسرية دور بال  الأهمية فهى تؤهر بطريقة مباشرة في سعادة  ابذلك يتضح أن للمس

المشكلات وتساعده على   الاحباطات وحل  والتملب على  مقاومة  قدرته على  وتزيد من  الفرد 
نتشار جرائم الإبتزاز الإلكتروني في ونظراً لإ(.  80:  2020)سمير حسن   تحمل المسئولية  

الآونة الأخيرة في المجتمع المصري وكثرة ضحايا هذه الجرائم خاصة من الشباب، وما لهذه  
تسبب   فقد  فئاته  بجميع  ككل  والمجتمع  الأسرة  إستقرار  تهدد  خطيرة  سلبية  آهار  من  الجرائم 

نتحار خاصة للفتيات خلال السنوات الماضية،  الإبتزاز الإلكتروني في وقوع بعض حالات الإ 
ولأن من أهم وظائف الأسرة حماية أفرادها والحفاظ على القيم المجتمعية من أي أنحرافات؛ لذا  
كانت هناك حاجة ملحة لمحاولة التعرف على دور المساندة الأسرية كما يدركه الشباب في 
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في  الأسرة  دور  تتناول  التي  الأبحاث  ندرة  مع  خاصة  الجريمة  هذه  مواجهة  أساليب  تعزيز 
   صياغة مشكلة البحث في التساؤلات التالية:  يمكن التعامل مع الإبتزاز الإلكتروني، وعليه

 ما مستوى المساندة الأسرية كما يدركها الشباب عينة البحث؟ -1
 ما مستوى معارف الشباب عينة البحث عن الإبتزاز الإلكتروني ؟ -2
 ما مستوى ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني؟ -3
ما العلاقة بين أنماط المساندة الأسرية كما يدركها الشباب عينة البحث وكل من معارفهم  -4

 وممارساتهم لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني ؟  
ما العلاقة بين بعض الخصائص الإجتماعية والإقتصادية للشباب عينة البحث وأسرهم   -5

الأسرة   –)العمر أفراد  للأب  –عدد  التعليمي  للأم-المستوى  التعليمي  الدخل    –المستوى 
أنماط المساندة الأسرية كما تدركها العينة البحثية ، معارف الشباب  وكل من  الشهري(  

 عن الإبتزاز الإلكتروني وممارساتهم لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني.  
6-   ، البحث  عينة  الجامعى  الشباب  يدركها  كما  الأسرية  المساندة  )أنماط  في  الفروق  ما 

مواجهة  لأساليب  ممارساتهم   ، الإلكتروني  الإبتزاز  عن  البحث  عينة  الشباب  معارف 
 ريف(. -ن السكن )حضراأنثى( ومك –الإبتزاز الإلكتروني،( تبعاً للنوع )ذكر

عدد أفراد  -ما مدى اختلاف نسبة مشاركة بعض المتميرات الإجتماعية والإقتصادية )العمر-7
الدخل الشهري( في تفسير نسبة   –المستوى التعليمي للأم -المستوى التعليمي للأب  –الأسرة 

فى   الشباب  ) التباين  معارف  ، مستوى  البحثية  العينة  تدركها  كما  الأسرية  المساندة  أنماط 
الإلكتروني   الإبتزاز  البحث عن  البحث لأساليب   -عينة  عينة  الشباب  ممارسات  مستوى 

 مواجهة الإبتزاز الإلكتروني( طبقاً لأوزأن معامل الأنحدار و درجة الإرتباط بينهم . 
في   -8 التباين  نسبة  تفسير  في  الأسرية  المساندة  أنماط  مشاركة  نسبة  اختلاف  مدى  ما 

ممارسات الشباب    -المتمير التابع )معارف الشباب عينة البحث عن الإبتزاز الإلكتروني  
نحدار و درجة مواجهة الإبتزاز الإلكتروني( طبقاً لأوزأن معامل الإعينة البحث لأساليب  

 الإرتباط بينهم . 
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 البحث:   أهداف
أنماط المساندة الأسرية وعلاقتها بمعارف يهدف البحث بصفة رئيسية إلى التعرف على  

، وينبث  من هذا الهدف الأهداف    و ممارسات الشباب الجامعى لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني
 الفرعية التالية: 

 قياس مستوى المساندة الأسرية كما يدركها الشباب عينة البحث.  -1
 الإلكتروني وكيفية التعامل معه.قياس مستوى معارف الشباب عينة البحث عن الإبتزاز   -2
 قياس مستوى ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني.  -3
عينة   الكشف  -4 الشباب  يدركها  كما  الأسرية  المساندة  أنماط  بين  الإرتباطية  العلاقة  عن 

وممارسات   الإلكتروني  الإبتزاز  عن  البحث  عينة  الشباب  معارف  من  كل  وبين  البحث 
 الشباب لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني. 

للشباب   الكشف  -5 الإجتماعية والإقتصادية  الخصائص  بين بعض  الإرتباطية  العلاقة  عن 
)العمر  وأسرهم  البحث  الأسرة   –عينة  أفراد  للأب  –عدد  التعليمي  المستوى  -المستوى 

أنماط المساندة الأسرية كما تدركها العينة  وبين كل من )الدخل الشهري(    –التعليمي للأم
الإلكتروني  -البحثية الإبتزاز  عن  الشباب  البحث     -معارف  عينة  الشباب  ممارسات 

 لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني(. 
البحث،   -6 عينة  الشباب  يدركها  كما  الأسرية  المساندة  )أنماط  من  كل  بين  الفروق  دراسة 

البحث   عينة  الشباب  ممارسات  الإلكتروني،  الإبتزاز  عن  البحث  عينة  الشباب  معارف 
)ذكر للنوع  تبعاً  الإلكتروني(  الإبتزاز  مواجهة  السكن )حضراأنثى( ومك  –لأساليب  -ن 

 ريف(. 
)العمر -7 والإقتصادية  الإجتماعية  المتميرات  بعض  مشاركة  نسبة  أفراد    -قياس  عدد 

للأب  –الأسرة  التعليمي  للأم  -المستوى  التعليمي  تفسير    –المستوى  في  الشهري(  الدخل 
بين   التباين  البحثية)نسبة  العينة  تدركها  كما  الأسرية  المساندة  الشباب    -أنماط  معارف 

ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة   -عينة البحث عن الإبتزاز الإلكتروني
 الإبتزاز الإلكتروني( طبقاً لأوزأن معامل الأنحدار ودرجة الإرتباط بينهم. 
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قياس نسبة مشاركة أنماط المساندة الأسرية في تفسير نسبة التباين بين كل من )معارف   -8
البحث عن الإبتزاز الإلكتروني البحث لأساليب    -الشباب عينة  الشباب عينة  ممارسات 

 مواجهة الإبتزاز الإلكتروني( طبقاً لأوزأن معامل الأنحدار ودرجة الإرتباط بينهم . 
 أهمية البحث: 
 أهمية البحث في محورين رئيسيين هما :  يمكن تحديد

 )في مجال التخصص(: الأهمية النظرية  -أ
قد يساهم البحث في إهراء المكتبة العلمية في مجال الاقتصاد المنزلى عامة و إدارة   -1

الإبتزاز    –)المساندة الأسرية  المنزل خاصة من خلال تناوله متميرات ومفاهيم حديثة  
المستقبلية  الإلكتروني(   الدراسات  من  المزيد  لإجراء  الباحثين  أمام  الطري   تفتح  قد 

 على هذه المتميرات. 
المعد   -2 الاستبيان  خلال  من  جديدة  بحثية  أدوات  توقير  في  البحث  نتائج  تفيد  قد 

والبرنامج الارشادى المقترح يمكن للباحثين الاستفادة منهما في دراسات مستقبلية عن  
 المساندة الأسرية أو الإبتزاز الإلكتروني.  

علم   -3 بحسب  أنه  إذ  التخصص  مجال  في  بحثية  همرة  سد  في  البحث  هذا  يساهم  قد 
الإلكتروني   الإبتزاز  مواجهة  في  ودورها  الأسرية  المساندة  موضوع  ينل  لم  الباحثين 

 الدراسة الكاتية من قبل المتخصصين في مجال إدارة المنزل.   
 )في مجال خدمة المجتمع(: الأهمية التطبيقية    -ب
الشباب الجامعى الذى يمثل شريحة    قد ترجع أهمية البحث لإهتمامه بفئة هامة وهى -1

في   المجتمع  وأمل  القريب  المستقبل  قادة  فهم  المصرى  المجتمع  في  ومؤهرة  كبيرة 
 تحقي  التقدم والتنمية المنشودة. 

للمسأندة   -2 الكبيرة  والأهمية  الهام  بالدور  الأسرة  توعيه  في  البحث  هذا  نتائج  تسهم  قد 
في حياة الأبناء خاصة الشباب الجامعى لحمايتهم من الوقوع فريسة للإبتزاز   الأسرية

 الإلكتروني. 
الإبتزاز   -3 وهو  يتناوله  الذى  الموضوع  خطورة  من  أهميته  البحث  هذا  يكتسب  قد 

 الإلكتروني والذى يمثل تهديداً كبيراً على أمن وسلامة الأسرة وبالتالى المجتمع ككل. 
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قد تفيد نتائج البحث القائمين على المؤسسات التعليمية سواء الجامعات أو المدارس   -4
المساندة  والمؤسسات   بدور  للتوعية  برامج  وإعداد  تصور  وضع  في  بالأسرة  المهتمة 

 الأسرية وبأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني والوقاية من الوقوع تيه. 
 فروض البحث: 

الشباب   -1 يدركها  كما  الأسرية  المساندة  أنماط  بين  إحصائياً  دالة  إرتباطية  علاقة  توجد 
ممارسات الشباب    -الشباب عن الإبتزاز الإلكترونيعينة البحث وبين كل من )معارف  

 لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني(. 
والإقتصادية  -2 الإجتماعية  الخصائص  بعض  بين  إحصائياً  دالة  إرتباطية  توجدعلاقة 

)العمر وأسرهم  البحث  عينة  الأسرة   –للشباب  أفراد  للأب  –عدد  التعليمي    -المستوى 
للأم التعليمي  الشهري(    –المستوى  )الوجدانيةوبين  الدخل  الأسرية  المساندة    -أنماط 

 التفاعلية( كما تدركها العينة البحثية.    –المعلوماتية
والإقتصادية  -3 الإجتماعية  الخصائص  بعض  بين  إحصائياً  دالة  إرتباطية  توجدعلاقة 

)العمر وأسرهم  البحث  عينة  الأسرة   –للشباب  أفراد  للأب  –عدد  التعليمي    -المستوى 
للأم  التعليمي  الشهري(    –المستوى  )الإبتزاز    وبين الدخل  من  كل  عن  الشباب  معارف 

 ممارسات الشباب لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني(.  -الإلكتروني
البحث   -4 الشباب عينة  المساندة الأسرية كما يدركها  أنماط  توجد فروق دالة إحصائياً في 

 ريف(.  -ن السكن )حضراأنثى( ومك  –وفقاً للنوع )ذكر
الإبتزاز   -5 عن  البحث  عينة  الشباب  )معارف  من  كل  بين  إحصائياً  دالة  فروق  توجد 

الإلكتروني( وفقاً   -الإلكتروني البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز  الشباب عينة  ممارسات 
 ريف(.  -ن السكن )حضراأنثى( ومك  –للنوع )ذكر

)العمر -6 والإقتصادية  الإجتماعية  المتميرات  بعض  مشاركة  نسبة  أفراد    -تختلف  عدد 
للأب  –الأسرة  التعليمي  للأم  -المستوى  التعليمي  تفسير    –المستوى  في  الشهري(  الدخل 

البحثية طبقاً لأوزأن معامل  العينة  المساندة الأسرية كما تدركها  أنماط  التباين في  نسبة 
 الأنحدار ودرجة الإرتباط بينهم . 

)العمر -7 والإقتصادية  الإجتماعية  المتميرات  بعض  مشاركة  نسبة  أفراد    -تختلف  عدد 
للأب  –الأسرة  التعليمي  للأم  -المستوى  التعليمي  تفسير    –المستوى  في  الشهري(  الدخل 
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الإلكتروني الإبتزاز  عن  البحث  عينة  الشباب  )معارف  من  كل  بين  التباين    -نسبة 
ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني( طبقاً لأوزأن معامل 

 الأنحدار ودرجة الإرتباط بينهم . 
من  -8 كل  بين  التباين  نسبة  تفسير  في  الأسرية  المساندة  أنماط  مشاركة  نسبة  تختلف 

البحث عن الإبتزاز الإلكتروني الشباب عينة  البحث    -)معارف  الشباب عينة  ممارسات 
 لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني( طبقاً لأوزأن معامل الأنحدار ودرجة الإرتباط بينهم  

 الأسلوب البحثي: 
 أولًا: المصطلحات العلمية والمفاهيم الإجرائية: 

 المساندة الأسرية:  
هي الحصول على العون والمساعدة من قبل الأسرة والشعور بالأمأن النفسى لوجود الفرد  

واحترامهم  هقتهم  محل  وأنه  محمد  بينهم  و  زيدأن  أكرم  الرحمن   عبد  الدين     )نورا  سعد 
2020 :294 .) 

 وتعرف إجرائياً بأنها :  
و  المساعدة  وأشكال  )الوجدأنى  أساليب  يتلقاها    –المعلوماتى    –الدعم  التى  التفاعلى( 

بأنفسهم، هقتهم  من  ويزيد  والطمأنينة  بالأمأن  ويشعرهم  أسرهم  من  الجامعى  ويجعلهم    الشباب 
 قادرين على مواجهة كل ما يتعرضون له من مشكلات وأزمات. 
 : ويعرف ك  نمط من أنماط المساندة الأسرية إجرائياً كالآتى 

الوجدانية  والتقبل  المساندة  والتقدير  والود  الحب  في  المتمثل  النفسى  والدعم  المساندة  هي   :
في    الذى بمشاعره  وإحساسهم  واهتمامهم  بتعاطفهم  وشعوره  أسرته  من  الجامعى  الشاب  يتلقاه 

 الفرح والحزن. 
هي المساندة التي يتلقاها الشاب الجامعى من أسرته في صورة نصح  المساندة المعلوماتية:  

وإرشاد وتوجيه أوتعليم مهارات تساعده على حل المشاكل أو فهم ومواجهة المواقف المختلفة  
 التي يمر بها وكيفية التعامل معها.

التفاعلية:   المختلفة  المساندة  الإجتماعية  والمشاركات  الأسرة  داخل  تتم  التي  التفاعلات  هي 
المباشر عند حدوث   أفراد الأسرة، كتخفيف الضمط عليهم عن طري  التدخل  والعلاقات بين 

 الأزمات والمصاعب. 
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 الإبتزاز الإلكتروني: 
أو     سرية  معلومات  نشر  أو  فيديوهات  أو  صور  بنشر  للضحية  وتخويف  تهديد  هوعملية 

للقيام   الضحية  إجبار  أو  مالية،  مبال   دفع  مقابل  الضحية،  وسمعة  شرف  تخص  حساسة 
التواصل   وسائل  خلال  من  الضحايا  اختيار  ويتم  المبتز،  لصالح  مشروعة  غير  بأعمال 
منتشرة   لكونها  الوسائل  هذه  وأنستمرام وغيرها من  تويتر،  بوك،  كهالفيس  المختلفة  الاجتماعي 

المجتمع ) فئات  .    (472:    2022رنا عباس   بشكل هائل واستخدامها واسع من قبل كل 
 ويتبنى البحث هذا التعريف كتعريف إجرائى للإبتزاز الإلكتروني. 

 التعريف الإجرائى لمعارف الشباب الجامعى عن الإبتزاز الإلكتروني: 
الجههامعى عههن مفهههوم الإبتههزاز الإلكترونههي، أسههبابه، أشههكاله، طههرق الوقايههة هي معلومات الشباب  

 والجهات المختصة للابلاغ عنه.   منه
   :الشباب الجامعى لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني التعريف الإجرائى لممارسات  

الإجراءات التي يمكن للشباب الجامعى اتباعها للوقاية من الإبتزاز الإلكتروني أوالتعامل معه  
   .في حال حدوهه
 شباب الجامعة: 

عاماً وتتسم  25  -17من    م الفترة من الحياة التي ينضم فيها الشباب إلى الجامعة ويكون عمره
نجاز، وتتميز بشدة الحساسية للأوضاع الجديدة وبروح بالقوة والنشاط والقدرة على العمل والإ

للمستقبل   وتخطيط  اختيار  مرحلة  وتعتبر  ومشكلاته  للواقع  والتصدي  معتوق   الممامرة  )نورا 
2021 :157 .) 

بأنهم طلاب وطالبات جامعة الإسكندرية الذين تتراوح أعمارهم  يعرف شباب الجامعة إجرائياً:  
الذكية 23-18بين   الهواتف  يستخدمون  مختلفة،  واقتصادية  اجتماعية  مستويات  من  عاماً 

 والتطبيقات الرقمية على شبكة الأنترنت ويعيشون مع أسرهم في معيشة واحدة. 
 البرنامج الارشادى : 

أسس   هو والمنظمة على  المخططة  المباشرة  وغير  المباشرة  الارشادية  الخبرات  من  مجموعة 
التقنية   المساعدة  إلى  المحتاجين  الأشخاص  مساعدة  بهدف  بناءة  بطريقة  تقدم  سليمة  علمية 

وحاجاتهم،  مشكلاتهم  إلى  امك  للتعرف  تنمية  صعوبات  اوإلى  من  يواجههم  ما  إزاء  ناتهم 
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أومشكلات نفسية أواجتماعية ومساعدتهم على اتخاذ القرارات السليمة في حياتهم وذلك لتحقي   
 (. 35:  2019)حسن غولى  النمو السوى والتواف  النفسى والاجتماعى 

مجموعة من الجلسات الإرشادية المقترحة لتنمية تعريف البرنامج الإرشادى المقترح إجرائياً:  
للوقاية والتعامل الصحيح مع  الجامعى  للشباب  المساندة الأسرية  وعى الأباء والأمهات بدور 

 وذلك كتوصية إجرائية في ضوء نتائج البحث.   الإبتزاز الإلكتروني
 منهج البحث: ثأنياً: 
اتبع البحث المنهج الوصفي والتحليلي الذي يعتمد على دراسة الواقع أوالظاهرة كما توجد في    

عنها تعبيراً كيفياً أوكمياً من خلال جمع المعلومات    ويعبر   الواقع،ويهتم بوصفها وصفاً دقيقاً 
  تفسيرها تفسيراً كاتياً،وتصنيفها، ومن هم تحليلها وكشف العلاقة بين أبعادها المختلفة من أجل  

 (. 71 :  2018)محمود درويش  موضوعية والوصول إلى نتائج يتم تفسيرها بطريقة
 ثالثاً : حدود البحث: 

 طلاب جامعة الإسكندرية. الحدود البشرية: شاملة البحث: 
 عينة البحث:  

 :  تكونت عينة البحث من
الاستطلاعية:-أ البحث  )  عينة  على  جامعة 50إشتملت  طلاب  من  وطالبة  طالب   )

( بواقع  )32الإسكندرية  طالبة،  لتطبي   18(  بسيطة  عشوائية  بطريقة  إختيارهم  تم  طالب،   )
( المبدئي  والثبات  Pre-testالإختبار  الصدق  وحساب  الاستبيان(  )إستمارة  البحث  لأدوات   )

 والتحق  من صلاحيتها للإستخدام. 
 عينة البحث الأساسية:  -ب

تم الحصول على العينة الأساسية للبحث من طلاب جامعة الإسكندرية، وقد بل  عددهم  
بطريقة  550) إختيارها  تم  بالجامعة،  المختلفة  الكليات  من  الفرق  جميع  من  وطالبة  طالب   )

( إستبعاد  تم  وقد  المختلفة،  الدراسية  بالفرق  الطلاب  قوائم  من  بسيطة  إستمارة  (  35عشوائية 
البي دقة  البحث)ا وذلك لعدم  هم بل  حجم عينة  (  185( طالب وطالبة بواقع )515نات، ومن 

( يوضح أسماء الكليات  1( أناث من عشر كليات بجامعة الإسكندرية )جدول  330ذكور، و)
 وعدد الطلاب المبحوهين الذين تم تطبي  أدوات الدراسة عليهم.  
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 الكليات ونوعية سماء لأ  عينة البحث طبقاالطلاب توزيع ( 1جدول ) 

بدايهههة مهههن شههههر إبريهههل  الإسهههتطلاعيةتهههم تطبيههه  أدوات البحهههث علهههى العينهههة الحلللدود الزمنيلللة: 
، وتههم تطبيهه  أدوات البحهههث علههى عينهههة البحههث الأساسههية خهههلال الفتههرة مهههن شهههر إبريهههل 2022

 .2022حتى نهاية شهر مايو 
 : أدوات البحثرابعاً :

 ) إعداد الباحثات(  : ما يلى أدوات البحث على تاشتمل 

 البيأنات العامة للشباب الجامعى وأسرهم.   إستمارة  -

 كما يدركها الشباب عينة البحث.  المساندة الأسرية  أنماط ن ااستبي -

 .  مواجهة الإبتزاز الإلكترونيالشباب الجامعى ل ن معارف وممارساتااستبي -
 البيأنات العامة للشباب الجامعى وأسرهم.   أولًا : إستمارة
إعداد   البيتم  ووصفها  اإستمارة  البحث  عينة  على  التعرف  بهدف  العامة  والإستفادة  نات 

 نات التالية: اشتملت على البيإ  منها للتحق  من فروض البحث، وقد
  -20إلى أقل من  18من    –عام18)أقل من  فئات    4وتم تقسيمه إلى  بالسنوات    العمر  
من    20من أقل  فأكثر( 22من    -22إلى  )  عام  الترتيب4،  3،  2،  1بتقييم  على    النوع   . ( 

  6  من  -5إلى    3)من    هافئاتو   عدد أفراد الأسرة  ( على التوالي.1،2بترميز )  أنثى(  –)ذكر
  للأم  للأب/   المستوى التعليمي  ( على الترتيب.3،    2،  1بتقيم )  أفراد(   8من    أكثر   -8إلى  

  مستوي   -")مستوي تعليمي دون المتوسط "أمي أو يقرأ ويكتب أو ابتدائي أو إعداديوقسم إلي  
هأنوي  أو  "دبلوم  متوسط  "جامعي"  مستوي   -"تعليمي  عالي  فوق   –تعليمي  تعليمي  مستوي 

نوع 
 الطالب 

 أسماء الكليات  
 المجموع

التربية  
 النوعية 

التربية  
للطفولة  
 المبكرة
 

 الزراعة
 

 طبال
 

 الصيدلة 
 

 الهندسة
 

سياحة  
 وفنادق
 

 الآداب
 

 التجارة
 

 الحقوق 

 185 19 26 32 27 18 21 20 22 - - ذكور
 330 38 39 42 24 19 25 18 21 48 56 أناث
 515 57 65 74 51 37 46 38 43 48 56 المجموع
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دكتوراه"(،   أو  ماجستير  أو  "دبلوم  )الجامعي  التوالي.  4،  3،  2،    1بتقييم  على  الدخ  ( 
للأسرة من    3000  من  -شهرجنيه/    3000)أقل  وفئاته    الشهري  أقل  جنيه/    4000إلى 

 بتقييم   جنيه/ شهر( 5000من   أكثر -شهرجنيه/  5000إلى أقل من  4000 من -شهر
الترتيب. 4،  3،  2،    1) (  1،2بترميز)  حضر(   –)ريفمنطقة السكن الأصلية    ( على 

 على التوالي. 
بتقييم    لا(   -)نعم حيث تم الإجابة عليه باستجابات     تعرض المبحوث للابتزاز الإلكتروني 

التوالي. 1،2) على  بنعم:    (  الإجابة  حالة  التي    الإلكتروني   الإبتزاز  اشكال   التعرف علي في 
 -طلب ممارسات غير أخلاقية  -أخلاقي   فيديو غيرعن طري )  تعرض لها المبحوث  وكانت: 

والتجسس  اختراق النقال  خفية   –الهاتف  بكاميرا  مادياً   -التصوير  الصور    -الإبتزاز  سرقة 
   Screen Shotالمحادهات الكتابية  تصوير  –GPS التعقب ومتابعة التحركات عبر  -الخاصة

،ويتم الاختيار من هذه القائمة ويمكن ( أخري تذكر -المحادهات الصوتية وتسجيل المكالمات –
 للمبحوث اختيار أكثر من شكل.

 كما يدركها الشباب عينة البحث:  المساندة الأسرية   ن أنماطا ثأنياً: استبي
الاستبيان:   - البحوث  بناء  على  الإطلاع  وبعد  الإجرائى  للتعريف  طبقاً  بناءالاستبيان  تم 

والدراسات السابقة والتي ترتبط بالمساندة الأسرية للإستفادة منها في وضع بنود الاستبيان  
 154-121:  2016دراسات نعمة رقبأن  سلوى طه  منى الزاكى وسماح وهبة )مثل  

( وآخرون  أسماءعلى    )2019  :33-76 ( بله  وفاء  خالد  (  106-204:  2019(  
 ( . 20-1:  2020الحمادين  سناءالرقاد ورغدة المساعفة )

   وصف الاستبيان : -
على  اشتمل   الوجدانيةمحاور  هلاهة  الاستبيان  )المساندة  وهي    المساندة   -رئيسية 
 ، وتم تقسم مستوياتها بطريقة المدى. المساندة التفاعلية(  -المعلوماتية

 المساندة الوجدانية: :  أولاً 
سرته  أخبرية تقيس إدراك الشباب الجامعى لمراعاة    ( عبارة15على )يشتمل هذا المحور  
نه وأفراحه وأنه سيجد العون من أسرته حين  ان معهم ومشاركتهم له احز المشاعره وشعوره بالأم

نتماء للأسرة وشعور أسرته افتقاده للثقة المتبادلة مع أسرته وعدم الشعور بالإ  وكذلكيحتاجه  
تتحدد الإجابة عليها وفقاً لثلاهة اختيارات ما نترنت بكثرة. و بالقل  المستمر بسبب استخدامه للإ
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)نعم  )  –أحيأناً -بين  رقمية  قيم  الإجابات  أعطيت  و)1،2،3لا(  الإيجابية  للعبارات   )3،2،1  )
المس مستوي  حساب  تم  وقد  السلبية  للأبناء  ا للعبارات  الوجدانية  المدي،    باستخدامندة  معادلة 

 أقل درجة   –أعلى درجة   =المدي  كالأتى:
 ( 3المدى / عدد المستويات )  =طول الفئة

 ستجابات إلى هلاث مستويات، كالتالي: يتم تقسيم قيم الإ 
 (  1-مستوى منخفض= من أقل درجة إلى )أقل درجة + طول الفئة 

الفئة   طول   + درجة  )أقل  من  متوسط=  + 1-مستوى  طول    1(   + درجة  )أقل  إلى 
   1-( 2الفئة×

 إلى أعلى درجة   1( +2مستوى مرتفع = من )أقل درجة + طول الفئة×
للدرجات   الأقصى  الحد  بل   الأدنى    45حيث  والحد  إل  15درجة  قسمت  هلاهة    ىدرجات، 

 مستويات، وهي: 
مس )من  نية  اوجد ندة  امستوي  مس،    درجة(  24إلى    15منخفض  متوسط امستوي    ندة 

 . درجة(   45إلى   34ندة مرتفع )من امستوي مسو  درجة(   33إلى  25)من 
 نياً: المساندة المعلوماتية: اث

لمساعدة أسرته له  عبارة خبرية تقيس مدى إدراك المبحوث  (  13)  يتكون هذا المحور من 
القرا اتخاذ  الإلكترونية  رات  في  الجرائم  مخاطر  عن  والارشاد  النصح  بتقديم  الأسرة  واهتمام 

تصحيح   على  الأسرة  وحرص  المتخلفة  المواف   في  الصحيحة  التصرفات  وتعليمه  المنتشرة 
عند  ة الأفكار  الحذر  اتخاذ  بضرورة  وتوعيته  الشاب  على  المختلطة  الأمور  وتفسير  السلبية 

 التعامل مع المرباء عبر مواقع التواصل الاجتماعى. 
الإجابة   المحورتتحدد  عبارات  لثلاهة    على  )نعم إوفقاً  بين  ما  لا(    –ناً ا أحي-ختيارات 

وقد تم    ( للعبارات السلبية،3،2،1( للعبارات الإيجابية و) 1،2،3أعطيت الإجابات قيم رقمية ) 
للأبناء   المعلوماتية  المساندة  الأقصى    باستخدامحساب مستوي  الحد  بل   المدي حيث  معادلة 

الأدنى    39للدرجات   والحد  إل  13درجة  قسمت  وهي:مستوي   ىدرجات،  مستويات،  هلاهة 
إلى    21من  )  ندة متوسط امستوي مس،  درجة(  20إلى    13منخفض )من  معلوماتية  ندة  امس
 . درجة(  39إلى  29)من  ندة مرتفعامستوي مس، و درجة(  28
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 المساندة التفاعلية: ثالثاً: 
)المحور  شتمل  ي عبارة17على  بينه    (  تفاهم  لوجود  المبحوث  ادراك  مدى  تقيس  خبرية 

وبين أسرته وأن لمة الحوار سائدة بينه وبينهم وأن والديه يستمعون باهتمام لحديثه وتقوم اسرته 
نترنت وتتشاجر أسرته معه بسبب تقصيره في واجباته وكونه يحكى  بمراقبة نشاطاته على الإ

بسبب   والديه  مع  يتشاجر  والديه،  وبين  بينه  التفكير  في  فجوة  بوجود  شعوره  لوالديه،  أسراره 
تتحدد الإجابة على العبارات وفقاً لثلاهة اختيارات ما استخدام مواقع التواصل لفترات طويلة.  

)نعم  رقمية)  –أحيأناً -بين  قيم  الإجابات  أعطيت  و)1،2،3لا(  الإيجابية  للعبارات   )3،2،1  )
السلبية، للأبناء    للعبارات  التفاعلية  المساندة  مستوي  تم حساب  المدي،    باستخدام وقد  معادلة 

للدرجات   الأقصى  الحد  بل   الأدنى    51حيث  والحد  إل  17درجة  قسمت  هلاهة    ىدرجات، 
وهي: مس  مستويات،  مس ،  درجة(   27إلى    17منخفض)من  تفاعلية  ندة  ا مستوي  ندة  امستوي 
 . درجة(  51إلى  38)من   ندة مرتفعامستوي مس، و درجة(  37إلى   28متوسط )من 
 .  الإلكتروني  مواجهة الإبتزازالشباب الجامعى ل  ن معارف و ممارساتا ثالثاً :استبي

الاستبيان:   على  بناء  الإطلاع  وبعد  الإجرائى  للتعريف  طبقاً  بناءالاستبيان  البحوث  تم 
  –  18:    2018وفاء صائغ )دراسة   والدراسات السابقة التي ترتبط بالإبتزاز الإلكتروني مثل

70  ( خلف  وزينب  النقيب   شيماء  كريم   إبتسام  ودراسة     )2019  :163  -173   )
 (. 129 -105:  2021نين )اودراسة أحمد إمام و تقوى حس

الاستبيان: محورين  اشتمل    وصف  على  عن  )  هماالاستبيان  الجامعى  الشباب  معارف 
الإلكتروني الإلكتروني  -الإبتزاز  الإبتزاز  لمواجهة  الجامعى  الشباب  حساب  ( ممارسات  وتم   ،

 المستوى بطريقة المدى. 

 محور معارف الشباب الجامعى عن الإبتزاز الإلكتروني : 

على   مثل  عبارة    32اشتمل  الإلكتروني  الإبتزاز  عن  الطلاب  معارف  تقيس  خبرية 
صوتية   مكالمات  استقبال  المبتزين،  قبل  من  الشخصية  والصور  الرسائل  اختراق  صعوبة 

متنوعة ومختلفة  ومرئية من مجهولين يزيد من فرص التعرض للإبتزاز، اختيار كلمات مرور  
من أساليب حفظ البيأنات، رفض طلبات الصداقة للأفراد المرباء يحمى من التعرض للإبتزاز،  

البي حماية  في  يفيد  التشميل  لأنظمة  التحديثات  ضحيته  ا وتثبيت  تعقب  المبتز  يستطيع  نات، 
، معرفة الرقم الخاص للإبلاغ عن جريمة الإبتزاز الإلكتروني، من دوافع الإبتزاز    GPSعبر  
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تشويه سمعة الضحية والتحدث مع المرباء عن الأمور الشخصية يؤدى إلى التعرض للإبتزاز  
الإجابة    الإلكتروني. الإيتم  من خلال  )نعمعليها  أعرف  -ستجابات  أعطيت  حيث  لا(،    -لا 

رقمية   قيم  الإيجابية3،2،1)  (Scores)الإجابات  للعبارات  السلبية، 1،2،3)  ، (  للعبارات   )  
  المعارف درجات، قسم مستوي    32درجة والحد الأدنى    96حيث بل  الحد الأقصى للدرجات  

مستوي متوسط )من ،  درجة(  52إلى    32إلى هلاهة مستويات، وهي: مستوي ضعيف )من  
 . درجة(  96إلى  74مستوي مرتفع )من ، درجة( 73إلى  53

 :  الإبتزاز الإلكتروني ممارسات الشباب لمواجهة  محور
خبرية تقيس ممارسات المبحوث لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني مثل  عبارة    20  يتكون من

بالأجهزة   البرامج  بتحديث  مجهولة،  القيام  روابط  فتح  عن  الامتناع  دورى،  بشكل  الإكترونية 
عن  الإفصاح  تجنب  الإجتماعى،  التواصل  مواقع  على  الشخصية  الصور  نشر  تجنب 

ن، يتصفح المواقع المحظورة غير الأخلاقية، الحرص على  االمعلومات الخاصة ببطاقة الإئتم
للإبتزاز   التعرض  عند  المعنية  الجهات  إلى  اللجوء  بأول،  أول  الشخصية  المحادهات  مسح 

الإلكتروني.   للإبتزاز  التعرض  إلى الأسرة عند  واللجوء  الإجابة  الإلكتروني  العباراتيتم    على 
الإ  خلال  )نعممن  أعرف  -ستجابات  رقمية    -لا  قيم  الإجابات  أعطيت    (Scores)لا(، 

(1،2،3( السلبية  وللعبارات  الإيجابية  للعبارات  ممارسات  3،2،1(  مستوي  حساب  تم  وقد   ،)
معادلة المدي حيث بل  الحد الأقصى للدرجات    بإستخدام الشباب لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني  

الأدنى    60 والحد  وهي:   20درجة  مستويات،  هلاهة  إلى  الممارسات  مستوي  قسم  درجات، 
ممارسات متوسطة )ممارسات  ،  درجة(  32إلى    20ممارسات ضعيفة)ممارسات خاطئة( )من  

 . درجة(  60إلى  45)ممارسات سليمة( )من  ممارسات قوية، درجة(  44إلى  33محايدة()من 
 الثبات(:  –تقنين أدوات البحث )الصدق 

 حساب الصدق : 
 :  صدق المحتوى  -أ

من   المحتوى للتحق   إستبي  صدق  عرض  الأسرية  ى ناتم  المساندة  معارف    -)أنماط 
ل  وممارسات الجامعى  الإبتزاز  الشباب  عدد  الإلكترونيمواجهة  على  الأولية  صورتهما  في   )

تدريس  11) هيئة  عضو  و من  (  المنزل  إدارة  مجال  في  الأسرة  إالمتخصصين  قتصاديات 
حلو  وجامعة  المنوتية  وجامعة  الإسكندرية  من ابجامعة  الاستبيان  على صدق  للحكم  وذلك  ن 
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للج  حيث: الاستبيان  عبارات  من  عبارة  كل  تقيسها مناسبة  الذي  صحة ،  نب  مدى  تحديد 
إضافة أي عبارات  ،  إجراء أي تعديلات وإبداء أي ملاحظات على العبارات ،  صياغة العبارات

البحث. بموضوع  ترتبط  أنها  يرون  المحكمين    مقترحة  الأساتذة  السادة  لآراء  حذف  تم  وطبقاً 
منهم على   الأغلبية  أجمع  التي  العبارات  العبارات،  إبعض  بعض  وتعديل صياغة  ستبعادها، 

 . )٪ 98,46(تفاق المحكمين إبل  متوسط نسبة وقد  ،ناستبيكما أضيف بعض العبارات الجديدة للإ
 تساق الداخلي )الصدق البنائي(: صدق الإ 

الكلية   والدرجة  العبارات  بين  بيرسون  إرتباط  بمعامل  الداخلى  الاتساق  تم حساب صدق 
المحاور وبين  بعد  للإستبي  لكل  الكلية  لإستبياوالدرجة  وذلك  الأسرية  ن  ان  المساندة  أنماط 

الجامعى ل  ن معارف وممارساتاواستبي وطب  على عينة   الإلكتروني  مواجهة الإبتزازالشباب 
 طالب وطالبة.   50إستطلاعية قوامها 

 المساندة الأسرية:   ن أنماطا استبي
ن  ااستبيرتباط بيرسون بين درجة كل عبارة من عبارات  إ( قيم معامل  2يوضح جدول )

 :  كل محورالمساندة الوجدانية وبين الدرجة الكلية ل أنماط
 بين عبارات ابعاد المساندة الأسرية والدرجة الكلية للبعد  الإرتباط ت( قيم معاملا2جدول )

 المساندة التفاعلية   المساندة المعلوماتية   المساندة الوجدانية 
رقم 
 العبارة 

معام   
 الإرتباط 

رقم 
 العبارة 

معام   
 الإرتباط 

رقم 
 العبارة 

معام   
 الإرتباط 

رقم 
 العبارة 

معام   
 الإرتباط 

رقم 
 العبارة 

معام   
 الإرتباط 

1 0,448 ** 14 0,418 ** 1 0,626 ** 1 0,556 ** 14 0,740 ** 
2 0,548 ** 15 0,471 ** 2 0,782 ** 2 0,384 ** 15 0,651 ** 
3 0,353 **  3 0,782 ** 3 0,625 ** 16 0,772 ** 
4 0,384 ** 4 0,677 ** 4 0,827 ** 17 0,817 ** 
5 0,347 ** 5 0,631 ** 5 0,747 **  
6 0,449 ** 6 0,712 ** 6 0,321 ** 
7 0,402 ** 7 0,581 ** 7 0,745 ** 
8 0,438 ** 8 0,462 ** 8 0,509 ** 
9 0,480 ** 9 0,473 ** 9 0,577 ** 
10 0,597 ** 10 0,442 ** 10 0,684 ** 
11 0,659 ** 11 0,611 ** 11 0,845 ** 
12 0,640 ** 12 0,484 ** 12 0,543 ** 
13 0,497 ** 13 0,629 ** 13 0,845 ** 

 (0,01** دالة مستوي معنوية )
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لمحهههور المسهههاندة الوجدانيهههة  ( أن معهههاملات الإرتبهههاط 2يتضهههح مهههن القهههيم الهههواردة بجهههدول )
(، ممههها يهههدل علهههى 0,01( وجميعهههها قهههيم دالهههة عنهههد مسهههتوى )0,659إلهههى 0,347تراوحهههت بهههين)
لمحور المسههاندة المعلوماتيههة يتضح أن معاملات الإرتباط كما  نس عبارات المحور.  اصدق وتج

(، ممهها يههدل 0,01( وجميعههها قههيم دالههة عنههد مسههتوى معنويههة )0,677إلههى  0,442تراوحههت بههين )
( أن معههاملات 6مههن القههيم الههواردة بجههدول ) كمهها يتبههين  نس عبههارات المحههور.اعلههى صههدق وتجهه 

( وجميعههها قههيم دالههة عنههد 0,845إلههى  0,321تراوحههت بههين )لمحههور المسههاندة التفاعليههة  الإرتباط  
 .نس عبارات المحورا(، مما يدل على صدق وتج0,01مستوى معنوية )

 :مواجهة الإبتزاز الإلكترونيالشباب الجامعى ل  استبيان معارف و ممارسات
 نااسههتبيرتبههاط بيرسههون بههين درجههة كههل عبههارة مههن عبههارات إ( قههيم معامههل 3يوضههح جههدول )
 .مواجهة الإبتزاز الإلكتروني وبين الدرجة الكلية للمحورالشباب الجامعى ل معارف وممارسات

مواجهة الإبتزاز  الشباب الجامعى ل ن معارف وممارساتااستبيرتباط بيرسون بين درجة ك  عبارة من عبارات إ( قيم معام  3جدول )
 محورلك  الإلكتروني وبين الدرجة الكلية 

 محور ممارسات الشباب لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني محور معارف الشباب الجامعى عن الإبتزاز الإلكتروني

معام   رقم العبارة  
 الإرتباط 

معام   رقم العبارة  
 الإرتباط 

معام   رقم العبارة  
 الإرتباط 

معام   رقم العبارة  
 الإرتباط 

1 0,756 ** 17 0,981 ** 1 0,583 ** 17 0,409 ** 
2 0,916 ** 18 0,973 ** 2 0,441 ** 18 0,883 ** 
3 0,908 ** 19 0,380 ** 3 0,425 ** 19 0,802 ** 
4 0,961 ** 20 0,327 * 4 0,932 ** 20 0,946 ** 
5 0,834 ** 21 0,964 ** 5 0,319 **  
6 0,792 ** 22 0,988 ** 6 0,828 ** 
7 0,697 ** 23 0,979 ** 7 0,472 ** 
8 0,994 ** 24 0,730 ** 8 0,677 ** 
9 0,979 ** 25 0,861 ** 9 0,978 ** 
10 0,768 ** 26 0,970 ** 10 0,916 ** 
11 0,773 ** 27 0,952 ** 11 0,695 ** 
12 0,870 ** 28 0,871 ** 12 0,426 ** 
13 0,956 ** 29 0,776 ** 13 0,541 ** 
14 0,618 ** 30 0,529 ** 14 0,486 ** 
15 0,751 ** 31 0,715 ** 15 0,518 ** 
16 0,929 ** 32 0,930 ** 16 0,441 ** 

 (0,01** دالة مستوي معنوية )
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لمحور معارف الشباب الجامعى  ( أن معاملات الإرتباط  3من القيم الواردة بجدول) يتبين  
( وجميعها قيم دالة عند مستوى  0,994إلى    0,327بين )ما  تراوحت  عن الإبتزاز الإلكتروني  

( وتج0,01معنوية  صدق  على  يدل  مما  المحور.ا (  عبارات  تبين    نس  معاملات  كما  أن 
تراوحت    ممارسات  لمحور  الإرتباط الإلكتروني  الإبتزاز  لمواجهة  )ما  الشباب   0,319بين 

)0,946إلى معنوية  مستوى  عند  دالة  قيم  وجميعها  وتج0,01(  صدق  على  يدل  مما  نس  ا( 
 . عبارات المحور

 نياً: حساب ثبات الاستبيان: اث
 حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ: 

( تعتبر  0,60أنه من الناحية التطبيقية في حالة أن معامل "ألفا" أكبر أو يساوي )  هبت 
 . ( 2008أسامة ربيع  (نية  ا نسقيمة مقبولة في البحوث المتعلقة بالعلوم الإدارية والإ 

مواجهة  الشباب الجامعى( ل معارف وممارسات -ن )أنماط المساندة الأسريةالاستبي  معام  ثبات ألفا كرونباخ( 4جدول )
 الإبتزاز الإلكتروني

 مواجهة الإبتزاز الإلكتروني الجامعى ل الشباب  استبيان معارف و ممارسات استبيان أنماط المساندة الأسرية

معام  ثبات   عدد العبارات  المحور 
ألفا 
 كرونباخ

عدد   المحور 
 العبارات

معام  ثبات  
 ألفا كرونباخ 

الشباب عن الإبتزاز   معارف 0,726 15 المساندة الوجدانية
 الإلكتروني 

32 0,988 

 0,843 13 المساندة المعلوماتية 
لمواجهة الإبتزاز  ممارسات الشباب  

 0,959 21 الإلكتروني

  0,917 17 المساندة التفاعلية

من       ب يتهضح  الواردة  )القيم  كرونباخ"  4جدول  "ألفا  معامل  قيم  أن   )(0,726  ،0,843  ،
لمحاور  0,917 أنماط  ااستبي(  الأسرية  ن  معاملالمساندة  )  وقيم  كرونباخ"  ،  0,988ألفا 
استبي0,959 لمحاور  وممارساتن  ا(  ل  معارف  الجامعى  الإلكترونيالشباب  الإبتزاز    مواجهة 

زيد عن النسبة  تتساق وترابط عال بين الفقرات، حيث أن قيم معامل ألفا كرونباخ  إ تشير إلى  
مما يؤكد هبات عبارات    (2008أسامة ربيع   (٪( طبقاً لما ذكره  60المقبولة إحصائياً وهي )

 الاستبيان. 
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 : في البحث  الإحصائية المستخدمةالمعاملات   خامساً : 
 Statistical(  20برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الإجتماعية الإصدار رقم )  تم إستخدام

Package of social science (SPSS 20)    الإحصائية المعاملات  إستخدام  وتم   ،
المئويةالتالية:   والنسب  والتكرارات  الأعداد  لإيجاد  ،  حساب  لبيرسون  الإرتباط  معامل  حساب 
لتحديد هبات    Cronbach's Alphaحساب معامل ألفا كرونباخ  ن،  استبيالداخلي للإ   الإتساق

إختبار  لسبيرم  الاستبيان،  الإرتباط  المتميرات  امعامل  بين بعض  الإرتباطية  العلاقة  لتحديد  ن 
لحساب الفروق   T_test"ت"    ، إختبارالفروض   صحة المستقلة والمتميرات التابعة والتحق  من  

 .  Linear regressionنحدار الخطى المتعدد ، معادلة الإبين المتوسطات للفئات البحثية 
 تها: ومناقش البحث نتائج 
 :   وصف العينة أولًا : 

 وفقاً لبعض المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية توزيع العينة البحثية( توزيع 5جدول )

 ٪ العدد  الفئة  ن ا البي ٪ العدد  الفئة  ن ا البي

 العمر 

 5,4 28 عام  18أق  من 

 عدد أفراد الأسرة 

 57,7 297 5إلى   3من 

 40,9 211 8إلى   6من  47,2 243 عام  20لأق  من 18من 

 1,4 7 8أكثر من  39,1 201 عام 22لأق  من   20من 

 8,3 43 عام فأكثر  22
 100,0 515 المجموع 

 100,0 515 المجموع 

 النوع  

 29,9 154 ذكر

 مكان السكن 

 19,6 101 ريف  

 80,4 414 حضر   70,1 361 أنثى

 100,0 515 المجموع  100,0 515 المجموع 

التعليمي المستوى 

 للأب 

   دون المتوسط
 ( ابتدائي أو إعدادي -يقرأ ويكتب  -أمي ) 

26 5,0 

المستوي التعليمي  

 للأم  

   دون المتوسط
 إعدادي( -ابتدائي  -يقرأ ويكتب  -)أمي 

122 23,7 

 46,2 238 متوسط )دبلوم أو ثأنوي( 36,3 187 متوسط )دبلوم أو ثأنوي(

 29,5 152 عالي )جامعي(  57,3 295 عالي )جامعي( 

)دبلوم أو ماجستير   فوق الجامعي
 أو دكتوراه( 

7 1,4 
)دبلوم أو ماجستير أو   فوق الجامعي

 دكتوراه(
3 0,6 

 100,0 515 المجموع  100,0 515 المجموع 

الدخل الشهري  

 للأسرة 

 6,8 35 3000أق  

 

 42,1 217 4000إلى أق  من  3000من 

 35,4 182 5000إلى أق  من  4000من 

 15,7 81 فأكثر  5000

 100,0 515 المجموع 
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إلى    18من  )٪( تقع في الفئة العمرية  47,2أن غالبية العينة البحثية )  (5من جدول ) تبين
  ( عام   22إلى أقل من    20من  )الذين تقع أعمارهم في الفئة  الشباب  ، يليها  (عام  20أقل من  

نسب  بلمت  الفئة  39,1)  تهمحيث  أما   ،)٪( من  العمرية  )  (عام  22الأكثر  بلمت  ٪(  8,3فقد 
٪( من إجمالي العينة البحثية، وهذا  5,4نسبة )  ( عام  18الأقل من  ) فقط، وأيضاً مثلت الفئة  

كما   .عام(   22إلى أقل من  18)من  يدل على أن غالبية العينة البحثية في المرحلة العمرية  
البحثية    تبين العينة  من  الأعلى  النسبة  الإ٪ 70,1)أن  من  الذكور (  نسبة  بلمت  بينما  ناث، 
بينما    ،ن الحضر انوا من سكا٪( ك80,4أن غالبية العينة البحثية )  ( فقط. أيضا تبين29,9٪)

 ن الريف.  امن سك وانا٪( ك19,6)النسبة الأقل 
هم صهههميرة أسهههر  ٪(57,7)البحثيهههة أن أكثهههر مهههن نصهههف العينهههة  (5كهههذلك تظههههر نتهههائج جهههدول )

حيههث بلمههت أفههراد(  8إلههى  6)مههن ، يليههها الأسههر متوسههطة الحجههم أفههراد( 5إلههى  3الحجههم )مههن 
ذات حجهههم كبيهههر أسهههر فقهههط مهههن العينههة البحثيهههة مهههن  ٪(1,4)(، بينمههها تبهههين أن ٪40,9)م نسههبته

 الحجههم.إلى متوسطة أسر صميرة  أن أسر العينة البحثية أفراد(، مما سب  يتضح 8)أكثر من 
عههالي أي ٪( ذوي مسههتوى تعليمههي 57,3) البحثيههة أن أكثههر مههن نصههف آبههاء العينههةكمهها اتضههح 

 يمسههتوي تعليمهه  ذوي ٪( 36,3)حههوالي هلههث الآبههاء ، بينما نجههد أن حاصلين على شهادة جامعية
ذوي المسههتوي التعليمههي دون  بههاء، يلههيهم فئههة الآنوي اأي حاصههلين علههى دبلههوم أو تعلههيم ههه   متوسط

أو حاصهههلين علهههى الشههههادة الابتدائيهههة أو الشههههادة  يقهههروون ويكتبهههون أو  الأميهههون المتوسهههط أي 
٪( فقههط مسههتواهم التعليمههي أعلههي 1,4، وأخيههرا فههأن )فقههط ٪(5,0)الإعداديههة حيههث بلمههت نسههبتهم 

، وهذا يدل بصههفة عامههة علههى أي حاصلون على الدبلوم أو الماجستير أو الدكتوراه   من الجامعي
   باء أفراد العينة البحثية.المستوى التعليمي لآ  إرتفاع

إلههى  3000يتههراوح بههين ) الشهههري هههم دخلمن أسههر العينههة البحثيههة ٪(  42,1أن )كذلك تبين  
 إلههى أقههل مههن 4000) بههينالههذي تههراوح ات الههدخل الشهههري الأسههر ذ أمهها، (جنيههه 4000أقههل مههن 
الشهههههري الأكثههههر مههههن  ٪(، يليههههها الأسههههر ذات الههههدخل35,4)نسههههبتهم بلمههههت فقههههد  (جنيههههه 5000

مهههن أسهههر العينهههة البحثيهههة ٪(، بينمههها النسهههبة الأقهههل 15,7بلمهههت نسهههبتهم )حيهههث  (جنيهههه 5000)
أن معظههم بصههفة عامههة ، ممهها سههب  يتضههح (جنيههه  3000الشهري أقل من )  ن دخلهم ا٪( ك6,8)

 أسر أفراد العينة البحثية ذوي مستوي دخل شهري متوسط.
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 : التعرض للابتزاز الإلكتروني 
 بتزاز الإلكتروني. للإ  تعرضهم توزيع العينة البحثية وفقاً ل   (6)يوضح جدول  

 (515)ن= ( توزيع العينة البحثية وفقاً لتعرضهم للابتزاز الإلكتروني6جدول )
 النسبة المئوية ٪  العدد  التعرض للابتزاز الإلكتروني 

 2,1 11 نعم
 97,9 504 لا 

للابتزاز    وا يتعرض  م ٪( ل 97,9البحثية بنسبة ) أن غالبية العينة  (  6أظهرت نتائج جدول )
،  للابتزاز الإلكتروني ا تعرضو هم من أفصحوا عن أنهم  ٪( 2,1الإلكتروني، بينما النسبة الأقل )

للإبتزاز   تعرضوا  كونهم  عن  الإفصاح  في  البحثية  العينة  رغبة  عدم  إلي  ذلك  يرجع  وقد 
 الإلكتروني بأي شكل من الأشكال نظرا للنظرة السلبية للمجتمع لهم.   

          بتزاز الإلكتروني:لل   صور التعرض

 صور التعرض للإبتزاز الإلكتروني التي تعرضت لها العينة البحثية.  ( 7يهههوضههههح جهههههدول ) 
 (11)ن=  بتزاز الإلكترونيالتعرض لل صور( توزيع العينة البحثية وفقاً ل7جدول )
 النسبة المئوية٪  التكرار  الإلكتروني بتزاز التعرض للإ صور

 54,5 6 ارسال فيديو غير أخلاقي

 81,8 9 طلب ممارسات غير أخلاقية

 18,1 2 اختراق هاتفي النقال والتجسس عليً 

 9,09 1 تصويري بكاميرا خفية 

 63,6 7 ابتزازي مادياً 

 81,8 9   الخاصةسرقة صوري 

 GPS 2 18,1تعقبي ومتابعة تحركاتي عبر 

 Screen Shot 10 90,9تصوير المحادثات الكتابية 

 36,3 4 تسجيل المحادثات الصوتية والمكالمات 

  للابتهزاز عههظهههم الهههعهههيههههنة الههههبهههحهههثههههية الهذين تعرضهوا  هه م   أن (  7نات الواردة بجدول ) ا تظهر البي 
، أو عههههههن  Screen Shotههههات الههكههتههابههههية  تههصههههوير الههمههحههاده   إلههى يتعرضههون    وا ن ا كهه  الإلكترونههي 

المهادي، أو إرسهال    لإبتهزاز   أخلاقية، أوسهرقة الصهور الخاصهة، أو  طري  طلب ممارسات غير 
 التوالي(.    على ٪  54,5٪،  63,6٪،  81,8٪،  90,9فيديو غير أخلاقي ) 
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 ثانياً : نتائج وصف العينة البحثية في ضوء الاستجابات على أدوات البحث: 
 ن أنماط المساندة الأسرية: ا استبي -

 ن أنماط المساندة الأسريةا( التوزيع النسبى وفقاً لمستويات استجابات عينة البحث على استبي8جدول )
 ناالبي

 المحور 
 ٪ العدد  الدرجة المستوى

 المساندة الوجدانية

 14,6 75 درجة 24 إلى 15من  منخفض 

 82,1 423 درجة 33 إلى 25من  متوسط

 3,3 17 درجة 45 إلى 34من  مرتفع 

 المساندة المعلوماتية  

 0,0 0 درجة 20 إلى 13من  منخفض 

 16,3 84 درجة 28 إلى 21من  متوسط

 83,7 431 درجة 39 إلى 29من  مرتفع 

 المساندة التفاعلية  

 82,5 425 درجة 27 إلى 17من  منخفض 

 17,5 90 درجة 37 إلى 28من  متوسط

 0,0 0 درجة 51 إلى 38من  مرتفع 

  ٪( 82,1)غالبية الشباب الجامعى عينة البحث    ( أن  8  الواردة بجدول )  قيم من اليتبين  
٪( من العينة البحثية  14,6في حين أن )  ، ندة الأسرية الوجدانية متوسط ا مستوي إدراكهم للمس

)إدراكهم  ن مستوى  اك وأن  فقط  3,3منخفض،  للمس٪(  إدراكهم  الوجدانية  امستوى  الأسرية  ندة 
إلى   قد   مرتفع، الجامعى   يرجع السبب في ذلك  الشباب  التي يمر بها  العمرية  المرحلة  طبيعة 

إلى  يؤدى  مما  الذات  على  وإعتماداً  استقلالية  أكثر  الشباب  فيها  يصبح  والتي  البحث  عينة 
بالإ البعض  العائلة.شعور  عن  دراسة  بتعاد  نتائج  مع  النتيجة  هذه  ورشا    تتف   عطية  نيبال 

( يتلقاها (  985:  2021منصور  التي  المعنوية  المساندة  مستوى  أن  نتائجها  أظهرت  والتي 
نعمة المراهقين كانت متوسطة، في حين أختلفت هذه النتائج مع ماتوصلت إليه دراسة كل من  

:    2022  ( وشيماء ضبش )180:    2019وفاء بله )و  (128:    2016)  ن وآخرون بارق
الوجد   حيث أظهرت(  16 الدعم  الشباب من أسرته اارتفاع مستوى  يتلقاه  الذى  تبين  .  نى  كما 

( بجدول  النتائج  تلقى  8من  من   من  83,7٪(  مرتفع  مستوى  البحث  عينة  الجامعى  الشباب 
الدعم المعلوماتى، قد يرجع ذلك إلى أن الشباب الجامعى يمر في هذه المرحلة العمرية بالعديد  
إلى   أنهم بحاجة  من التميرات والتحديات الجديدة ونقص الخبرة للتعامل معها لذا ترى أسرهم 
دعم معلوماتى للتملب عليها ومواجهتها، ويؤكد هذه النتيجة ما توصلت إليه نتائج دراسة كل  

( وشيماء ضبش  180:  2019وفاء بله ) ( و  2013  :363)   .Moran, S., et.alمن   
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ن ارتفاع مستوى المساندة المعلوماتية الذى يتلقاه الشباب من أسرهم، في م(  15:    2022  )
دراسة نتائج  مع  اختلفت  رقب  حين  وآخرون انعمة  أن  التي  (  128:    2016)  ن  أوضحت 

 . ن متوسط امستوى الدعم المعلوماتى لعينتها البحثية ك
( لها  ٪82,5أما عن مستوى المساندة التفاعلية فقد تبين أن إدارك غالبية العينة البحثية )

نترنت ومواقع التواصل  جاء في المستوى المنخفض، وقد يرجع ذلك كثرة استخدام الشباب للإ
ك  والذى الذى  الوقت  من  التفاعل اقلل  مستوى  على  أهر  مما  أسرته  مع  المبحوث  يقضيه  ن 

من ارتفاع  (  16:    2022شيماء ضبش )بينهم. تتعارض هذه النتيجة مع ما أوضحته دراسة  
 في مستوى المساندة التفاعلية بين عينتها البحثية من الشباب الجامعى وأسرهم. 

 : الإلكتروني   مواجهة الإبتزازالشباب الجامعى ل استبيان معارف و ممارسات  -

 الشباب الجامعى  ( توزيع الشباب الجامعى عينة البحث وفقاً لمستوى معارف وممارسات 9جدول )
 الإلكتروني   مواجهة الإبتزازل 

 ناالبي

 المحور 
 ٪ العدد  الدرجة المستوى

معارف الشباب الجامعى عن الإبتزاز   
 الإلكتروني

 3,1 16 درجة 52 إلى 32من  منخفض 

 16,7 86 درجة 73 إلى 53من  متوسط

 80,2 413 درجة 96 إلى 94من  مرتفع 

ممارسات الشباب لمواجهة الإبتزاز  
 الإلكتروني

 4,0 21 درجة 32 إلى 20من  منخفض 

 38,1 196 درجة 44 إلى 33من  متوسط

 57,9 298 درجة 60 إلى 45من  مرتفع 

  عارفهم ٪( مستوي م80,2أن غالبية العينة البحثية )يتبين  (  9جدول )بملاحظة القيم الواردة ب
متوسط،    معارفهم ٪( من العينة البحثية مستوي  16,7عن الإبتزاز الإلكتروني مرتفع، في حين أن )

فقط ك3,1أما ) في ذلكضعيف.    معارفهم ن مستوي  ا٪(  السبب  الشباب هم  إلى    وربما يرجع  أن 
نترنت مما يتيح لهم الفرصة للمعرفة عن الإبتزاز الإلكتروني،  على الإ  وتفاعلاً   استخداماً الفئة الأكثر  

ن له دور  ا ( ك5كما قد يفسر ذلك بأن ارتفاع المستوى التعليمى للأب كما أظهرت النتائج بجدول )
في ارتفاع مستوى وعى المبحوهين بالإبتزاز الإلكتروني، ويؤيد هذا الاستنتاج ما توصلت إليه دراسة  

من أن ارتفاع المستوى التعليمى للأب يزيد من    ( 140:  2018غادة العوفى ومحمد إسماعي  )
إليه   النتائج مع ما توصلت  وتتف  هذه  الجامعة بمخاطر الإبتزاز الإلكتروني.  تنمية وعى طالبات 

من   كل  )ا إيم    et al .  Alsaeed, H. R., (2023  :72 )دراسة  مرسى    ( 28:  2024ن 
)ودراسة   قندي   ومحمد  تبوك  وعى   (270:  2024على  مستوى  ارتفاع  جميعها  أظهرت  حيث 
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الإلكتروني بالإبتزاز  الجامعى  نتائج دراسة كل من ،  الشباب  مهههع  الههنتيجة  هههههذه  تختلف  صالح   بينما 
 ( ) ا(  وجد 62:   2022العقي   الحربى  الحربى ومنال   & ,.Alotaibi, N. B  (20:  2022ن 

Mukred, M  (2022  :8)    والتي أوضحت وجود مستوى وعى متوسط سواء بالإبتزاز الإلكتروني
 أو بالأمن الإلكتروني بين الشباب من طلاب الجامعة. 

ن ا( كهه ٪57,9البحثيههة )العينههة  أكثههر مههن نصههف( أن 9نههات الههواردة بجههدول )ايتضح مههن البي كما 
مسهههههتوي  ٪(38,1، فهههههي حهههههين أن )مرتفهههههعالإلكترونهههههي  لمواجههههههة الإبتهههههزاز ممارسهههههتهم مسهههههتوي 
 للابتههههزاز الإلكترونههههي مههههواجهتهم ٪( فقههههط مههههن العينههههة البحثيههههة مسههههتوي 4متوسههههط، و) ممارسههههتهم 
ى ذلههك أن لههديهم مسههتوى معههارف مرتفههع عههن الإبتههزاز الإلكترونههي رجههع السههبب إلهه قههد يو منخفض،  

كمهها سههب  الإشههارة إلههى ذلههك فههي الفقههرة السههابقة ممهها يههنعكس علههى مسههتوى ممارسههاتهم لمواجهتههه، 
مههن  (273: 2024عللى تبلوك ومحملد قنلدي  )وتتف  هههذه النتيجههة مههع مهها أكدتههه نتههائج دراسههة 

تتفهه  مههع مهها كمهها أن مسههتوى ممارسههات طلبههة الجامعههة للتعامههل مههع الإبتههزاز الإلكترونههي مرتفههع. 
إمههتلاك المههراهقين البههالمين مههن  al. et. Martin, A. P (2023 : 1-11)  توصههل إليههه
فههي  نترنههتعبههر الإ بعههض القههدرة علههى مواجهههة المخههاطر والأضههرارعامهها  17 -13مههن العمههر 
والمخاطر والأضههرار التههي يتعرضههون لههها،   نترنتجارب الأطفال التونسيين على الإدراسته عن ت

 .وقدرتهم على التعامل معها
 :: النتائج في ضوء الفروضثالثاً 

 النتائج في ضوء الفرض الأول:
الفرض: إرتباطية  توجد    نص  إحصائياً  علاقة  يدركها   أنماطبين  دالة  كما  الأسرية  المساندة 

وبين البحث  عينة  )معارف  الشباب  من  الإلكتروني  الشباب  كل  الإبتزاز  ممارسات    -عن 
الإلكتروني  الإبتزاز  مواجهة  لأساليب  حساب    . (الشباب  تم  الفرض  هذا  صحة  من  وللتحق  

الإرتباط   التابع،  إمعامل    باستخدام معامل  والمتمير  المستقلة  المتميرات  بين  بيرسون  رتباط 
 : وكانت النتائج كما يلي
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 ممارسات الشباب عينة البحث  ومعارف و المساندة الأسرية  أنماطبين  بيرسون ( معام  ارتباط 10)جدول
 لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني 

 المساندة الأسرية  أنماط 

الإبتزاز  العينة البحثية عن معارف 
   الإلكتروني

ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة  
 الإبتزاز الإلكتروني

معام  ارتباط  
 بيريسون )ر(

معام  ارتباط   الدلالة 
 بيريسون )ر(

 الدلالة 

  0,01 ** 341,0  0,01 ** 0.166 المساندة المعلوماتية 
  0,01 ** 247,0  0,01 ** 0.240 المساندة الوجدانية 
  0,01 ** 071,0  0,01 ** 0.126 المساندة التفاعلية 

 (    0.01**دال عند مستوى )
( بجدول  الواردة  النتائج  بين  (  10أظهرت  موجبة  إرتباطية  علاقة  المساندة    أنماطوجود 

المعلوماتية   )المساندة  الوجدانية،  الأسرية  الدالة  و   المساندة  الدرجة  وبين  التفاعلية(  المساندة 
البحث    معارفعلى   عينة  معامل   عن  الشباب  قيم  ذلك  على  دل  وقد  الإلكتروني،  الإبتزاز 

علي التوالي( وهي قيم دالة إحصائياً عند  0,126،0,240،0,166)  ت ارتباط بيرسون حيث بلم
( المساندة0,01مستوي دلالة  كلما زادت  أنه  يعنى  المعلوماتية  ،  الوجدانية  )  الأسرية  (، وهذا 

 . الإبتزاز الإلكتروني معلوماتهم عن تعينه البحث كلما زاد  شبابلل (والتفاعلية 
من تبين  )  كما  بجدول  الواردة  بين  10النتائج  موجبة  إرتباطية  علاقة  وجود    أنماط ( 

المساندة التفاعلية( وبين الدرجة و   المساندة الوجدانية،  المساندة الأسرية )المساندة المعلوماتية  
الدالة على ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني، وقد دل على  

بلم ارتباط بيرسون حيث  قيم معامل  قيم  0,247،0,341،0,071)  تذلك  التوالي( وهي  علي 
( دلالة  مستوي  عند  إحصائياً  المساندة 0,01دالة  زادت  كلما  أنه  يعنى  وهذا   الأسرية  (، 

مواجهة ارتفع مستوى ممارساتهم لشباب عينه البحث كلما  لل  (المعلوماتية والتفاعلية،الوجدانية  )
خصوصية العلاقات الأسرية بين الأباء الإبتزاز الإلكتروني، وربما يرجع السبب في ذلك إلى  

تعرضهم   عند  لهم  الأمن  الملاذ  ويكونوا  والإرشاد  النصح  منهم  يتقبلون  يجعلهم  مما  لأى  وأبناءهم 
 .Moran, S., Bundick, M. J., Malin, H., & Reilly, Tوهذا ما أيدته دراسة . خطر

S.  (2013    :363)    للشباب الأساسى  الإجتماعى  الداعم  هى  الأسرة  أن  أوضحت  التي 
الإيجابية، وكذلك   القيم الاجتماعية  فيهم  عاطفياً ومعرتياً ومادياً وتلعب دوراً توجيهياً وتمرس 
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( والتي أشارت إلى أن للأسرة دور كبير  449:  2023)  شريفة السويدى وزيزيت نوف دراسة  
في تدعيم الثقافة الأمنية لدى أفرادها حتى يتمكنوا من مواجهة الجرائم الإلكترونية بوجه عام  

 الأول.   وبذلك يكون قد تحقق الفرضوجريمة الإبتزاز الإلكتروني بوجه خاص 
 : ثانيالنتائج في ضوء الفرض ال

الفرض: إحصائياً  إرتباطية    علاقةتوجد  نص  الإجتماعية  دالة  الخصائص  بعض  بين 
)العمر وأسرهم  البحث  عينة  للشباب  الأسرة   –والإقتصادية  أفراد  التعليمي   –عدد  المستوى 

للأم   المستوى   -للأب الشهري(    –التعليمي  الأسرية  أنماط  وبين  الدخل    –)الوجدانيةالمساندة 
 .  كما تدركها العينة البحثية التفاعلية(  –المعلوماتية

ن ارتباط سبيرمإمعامل    بإستخداموللتحق  من صحة هذا الفرض تم حساب معامل الإرتباط  
 بين المتميرات المستقلة والمتمير التابع، وكانت النتائج كما يلي:

 ن بين بعض الخصائص الاجتماعية والاقتصادية للعينة البحثية وأسرهم  ا( معام  ارتباط سبيرم11جدول)
 وبين أنماط المساندة الأسرية كما تدركها العينة البحثية عند مواجهة الإبتزاز الإلكتروني

المتغيرات الاجتماعية 
 والاقتصادية

 المساندة الأسرية أنماط
 التفاعلية مستوى المساندة مستوى المساندة المعلوماتية مستوى المساندة الوجدانية

 مستوي الدلالة  سر مستوي الدلالة  سر مستوي الدلالة  سر

 0,01 ** 0.096 0,01 ** 0.150 0,01 ** 0.222 العمر

 0,01 ** 0.100- 0,01 ** 0.140- 0,01 ** 0.184- عدد أفراد الأسرة 
 0,01 ** 0.172 0,01 ** 0.095 0,01 ** 0.122 المستوى التعليمي للأب 

 0,01 ** 0.124 0,01 ** 0.128 0,01 ** 0.143 المستوى التعليمي للأم

 0,01 ** 0.139 0,01 ** 0.092 0,01 ** 0.122 الدخ  الشهري للأسرة 

 العمر :   
المساندة    أنماط( وجود علاقة إرتباطية موجبة بين العمر و 11أظهرت النتائج الواردة بجدول )

(،  0,01عند مستوى دلالة ) كما تدركها العينة البحثية    التفاعلية(  -المعلوماتية  -الأسرية )الوجدانية
كلما   أنه  يعنى  البحث  عمرازداد  وهذا  عينة  ك  الشباب  الأسرية    لأنماط  م دراكهإن  اكلما  المساندة 

  الشباب كلما تقدموا في العمر كلما أصبحوا أكثر تقديراً يرجع السبب في ذلك إلى أن    وقد  ،أفضل 
لعلاقاتهم بأسرهم وأكثر قدرة على فهم مشاعر والديهم ويدركون أهمية المساندة الأسرية وأن لها دوراً  

 2016ن وأخرون )انعمة رقب تختلف هذه النتيجة مع ما أسفرت عنه نتائج دراسة  كبيراً في حياتهم.  
أوضحت  (142:   بالعمرأ والتي  يتأهر  لا  للشباب  الأسرى  الدعم  دراسة    ،ن  عطية  وكذلك  ورشا نيبال 
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التي بينت عدم وجود علاقة بين عمر المراهقين و شعورهم بأساليب الدعم    (2021:999منصور )
 الأسرى .  

 :  عدد أفراد الأسرة
بجدول الواردة  النتائج  إحصائياً    ( 11)  كما أظهرت  دالة  إرتباطية عكسية سالبة  وجود علاقة 

كما تدركها العينة   التفاعلية(  -المعلوماتية  -المساندة الأسرية )الوجدانية أنماط بين عدد أفراد الأسرة و 
)   البحثية دلالة  مستوى  الأبناء  0,01عند  إدراك  يقل  الأسرة  أفراد  عدد  بزيادة  أنه  يعنى  وهذا   ،)
ضموط الحياة وينشمل الأب    داد زيادة عدد أفراد الأسرة تز ب  هأن  إلى  وقد يرجع ذلك  ندة الأسرية،اللمس
ساسيات الحياة وتلبية متطلبات الأبناء، وقد يؤهر ذلك على الوقت الذى يقضونه  أ توفير  فى  والأم  

 2022أسماء ضبش )  تتف  هذه النتيجة مع نتائج دراسة.  الكاتية  مع أبنائهم لتقديم الدعم والمساندة 
بينما تختلف مع دراسة كل    ، ( التي أكدت أن المساندة الأسرية تزداد كلما قل عدد أفراد الأسرة 24:  

وأخرون  من   الحمادين  )و  ( 18:    2020)خالد  منصور   (1002:    2021نيبال عطية ورشا 
 حيث أوضحت نتائجهما أن المساندة الأسرية المقدمة للأبناء لا تختلف باختلاف عدد أفراد الأسرة.  

 :  المستوى التعليمى للأب و الأم
بين المستوى دالة إحصائياً  وجود علاقة إرتباطية موجبة    (11النتائج الواردة بجدول )  أوضحت 

كما تدركها العينة    التفاعلية(  -المعلوماتية  -المساندة الأسرية )الوجدانية  التعليمي للأب والأم وأنماط
أي أنه بارتفاع المستوي التعليمي للأب وللأم يزداد إدراك العينة  (،  0,01عند مستوى دلالة )  البحثية

ارتفع المستوى التعليمى للأب والأم كلما  بأنه كلما    البحثية لأنماط المساندة الأسرية، وقد يفسر ذلك
إرتقاء   إلى  بالإضافة  لهم،  المناسب  الدعم  تقديم  وبالتالى  أبناءهم  باحتياجات  وعياً  أكثر  أصبحا 
أسلوب الحوار والاتصال بينهما وبين أبنائهم مما يمنح الأبناء المزيد من الثقة والاحترام لما يقدمونه  

والتي أوضحت  (  242:  2013دراسة إيناس بدير )  النتائج مع نتائج  وتتف  هذه.  من مسأندة ودعم
للشباب  الجامعى، كما تتف  جزئياً    ى أنه كلما ارتفع المستوى التعليمى للوالدين كلما زاد الدعم الأسر 

من وجود علاقة بين المستوى التعليمى  (  193:  2019دراسة وفاء بله )  مع ما توصلت إليه نتائج
المعنوية   بالمساندة  يتعل   تيما  اختلفت  بينما  للشباب،  المقدم  المادى  الدعم  وبين  والأم  للأب 

والأم. التعليمى للأب  بالمستوى  ارتباطهما  نتائجها عن عدم  أسفرت  وتختلف هذه    والتفاعلية حيث 
نتائج دراسة كل من   أهبتته  )النتائج مع ما  أسماء  ، و( 993:  2021نيبال عطيه ورشا منصور 

 من أن المساندة الأسرية لم تتأهر بالمستوى التعليمى للأب والأم .  (25: 2022ضبش )
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 الدخ  الشهرى للأسرة : 
 أنماطو   الدخل الشهرى للأسرة وجود علاقة إرتباطية موجبة بين  (  11تبين من النتائج بجدول )
عند مستوى دلالة  كما تدركها العينة البحثية    التفاعلية(  -المعلوماتية  -المساندة الأسرية )الوجدانية

، أي كلما أرتفع الدخل الشهرى الأسرى كلما زاد إدراك الشباب عينة البحث لأنماط المساندة  ( 0,01)
من   وتوتراً  قلقاً  أقل  الوالدان  كان  كلما  الأسرى  الدخل  ارتفع  كلما  أنه  إلى  ذلك  يرجع  قد  الأسرية. 
المساندة   وتقديم  أبنائهم  مع  بالتركيز  لهم  تسمح  استقراراً  أكثر  أسرية  بيئة  يوفر  مما  المالية  الناحية 
من   كل  دراسة  نتائج  عنه  أسفرت  ما  مع  النتيجة  هذه  تختلف  المناسب.  الوقت  وفى  لهم  المناسبة 

من    (25:    2022( وأسماء ضبش )194:    2019(  ووفاء بله )243:  2013إيناس بدير )
أن الدعم الأسرى للشباب الجامعى لم يختلف بإختلاف الدخل الشهرى الأسرى. وتتف  هذه النتيجة  

من أن الدعم المادى  (  989:  2021نيبال عطيه ورشا منصور)جزئياً مع ما توصلت إليه دراسة  
أنواع   ببقية  يتعل   تيما  نتائجها  تختلف  في حين  للأسرة،  الشهرى  الدخل  بمستوى  تأهر  قد  للمراه  

وبذلك    الدعم الأسرى )المعرفى والمعنوى( حيث بينت نتائجها عدم تأهرهما بالدخل الشهرى الأسرى.
 الثانى.    يكون قد تحقق الفرض

 : ثالثالنتائج في ضوء الفرض ال
الفرض إحصائياً  إرتباطية    علاقة  توجد:  نص  والإقتصادية  دالة  الإجتماعية  الخصائص  بعض  بين 

التعليمي   المستوى   -للأبالمستوى التعليمي    –عدد أفراد الأسرة  –للشباب عينة البحث وأسرهم )العمر
الشهري(    –للأم عن    معارف  وبينالدخل  )الشباب  من  الإلكترونيكل  الشباب   -الإبتزاز  ممارسات 

 (.لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني
 ن بين بعض الخصائص الإجتماعية والإقتصادية للعينة البحثية وأسرهم  ارتباط سبيرمإ( معام  12)جدول 

 وبين ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني 

المتغيرات  
الإجتماعية  
 والإقتصادية 

لأساليب ممارسات الشباب عينة البحث   الشباب عن الإبتزاز الإلكتروني معارف
 مواجهة الإبتزاز الإلكتروني

 الدلالة مستوي   س . ر الدلالة مستوي   ر.س 
 0,01 **154,0 0,01 **0,297 العمر 

 0,01 **202,0- 0,01 **0,224- عدد أفراد الأسرة
 0,01 **140,0 0,01 **0,224 المستوى التعليمي للأب 
 0,01 **164,0 0,01 **0,207 المستوى التعليمي للأم 
 0,01 **089,0  0,01  **0,159 الدخ  الشهري للأسرة 
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 العمر: 
بجدول الواردة  النتائج  موجبة  12)  أظهرت  إرتباطية  علاقة  وجود  إحصائياً  (  عمر دالة  بين 

ومعارفهم  البحث  عينة  الجامعى  الإبتزاز    الشباب  )  الإلكترونيعن  دلالة  مستوى  كما  ،  (0,01عند 
الشباب  ممارسات  علاقة إرتباطية موجبة بين العمر وبين  ( وجود  12يتضح من القيم الواردة بجدول )

أنه  وقد يرجع ذلك إلى  .  ( 0,01عند مستوى دلالة )  الإلكتروني الإبتزاز    لأساليب مواجهةعينة البحث  
بين   التمييز  على  قدرته  وازدادت  المعلومات  من  المزيد  اكتسب  كلما  العمر  في  الشباب  زاد  كلما 
مخاطر   ذلك  في  بما  المختلفة  المخاطر  تقييم  فى  خبرة  أكثر  يصبح  كما  والمملوط  منها  الصحيح 

المناسبة لحماية نفسه منه. يتمكن من ممارسة الإجراءات  وتتف  هذه    الإبتزاز الإلكتروني؛ وبالتالي 
كلما ارتفع عمر الشباب كلما    حيث بينت أنه(  56:  2022صالح العقي  )مع نتائج دراسة    النتيجة

نتائج  النتيجة مع أظهرته  الجرائم الإلكترونية، في حين تختلف هذه    زاد الحرص والاهتمام بموضوع 
الجامعة (  277:    2024دراسة على تبوك ومحمد قندي  ) من عدم وجود علاقة بين عمر طلبة 

 ومستوى معرفتهم وممارساتهم للتعامل مع الإبتزاز الإلكتروني. 
 عدد أفراد الأسرة : 

وجود علاقة إرتباطية سالبة دالة إحصائياً بين عن  (  12النتائج الواردة بجدول )  سفرتكما أ
وممارسات المبحوهين    الإلكترونيعن الإبتزاز    المبحوهين  كل من معارف  عدد أفراد الأسرة وبين  

(، وهذا يعنى أنه كلما زاد عدد أفراد الأسرة كلما  0,01مستوى دلالة )لأساليب مواجهته وذلك عند  
مواجهته. وقد  وأنخفضت ممارساتهم لأساليب    الإلكترونيقلت معلومات عينة البحث عن الإبتزاز  

( من أن المساندة الأسرية المعلوماتية تقل  11للنتيجة التي تم التوصل إليها بجدول )يرجع ذلك  
عن  الأبناء  وممارسات  معلومات  مستوى  على  ذلك  ينعكس  وبالتالي  الأسرة  أفراد  عدد  بزيادة 
الإبتزاز الإلكتروني وأساليب مواجهته، كما أن زيادة عدد أفراد الأسرة قد يترتب عليه قلة الموارد  

 التعليمية التي تساهم في زيادة وعى الأبناء عن الإبتزاز الإلكتروني.  
 المستوى التعليمى للأب والأم :  

الواردة بجدول النتائج  بين   دالة إحصائياً   وجود علاقة إرتباطية موجبة(  12)  كذلك أظهرت 
الإلكتروني  الشباب عينة البحث عن الإبتزاز    معارفوبين    كلًا من المستوى التعليمي للأب والأم

( دلالة  للوالدين    بارتفاع  أنه   أي  ، ( 0,01عند مستوى  التعليمي  المبحوهين  المستوى  تزداد معارف 
دالة    علاقة إرتباطية موجبة( عن وجود  12عن الإبتزاز الإلكتروني. كما أسفرت النتائج بجدول )



   الثاني عشر المجلد/  العشرونالحادي و  عددال  ة النوعي والفنون العلوم في بحوث العلمية مجلةال

 2024 فبراير     

34 
 

وممارسات الشباب الجامعى لأساليب مواجهة   بين كلًا من المستوى التعليمي للأب والأم  إحصائياً 
الإبتزاز الإلكتروني، أي أنه كلما ارتفع المستوى التعليمى للأب والأم كلما ارتفع مستوى ممارسات  

( من  ٪83,7الشباب الجامعى للممارسات مواجهة الإبتزاز الإلكتروني. وقد يرجع ذلك إلى تمتع )
وبالتالي يكسبهم    ( 8المساندة المعلوماتية التي يقدمها الوالدان وفقاً للنتائج بجدول )العينة البحثية ب

  ذلك المعارف عن الإبتزاز الإلكتروني والتي تساعدهم على اتباع الممارسات الصحيحة لمواجهته. 
دراسة   نتائج  إليه  توصلت  ما  مع  النتيجة  هذه  ) تتف   إسماعي   ومحمد  العوفى  : 2018غادة 

بمخاطر   (140 الجامعة  طالبات  وعى  تنمية  من  يزيد  للأب  التعليمى  المستوى  ارتفاع  أن  من 
 الإبتزاز الإلكتروني. 

 الدخ  الشهرى الأسرى : 
الواردة بجدول  تبين من    كما إرتباطية موجبة    ( 12)النتائج  بين دالة إحصائياً  وجود علاقة 

الشهري  م  الأسرى   الدخل  الإبتزاز    عارفوبين  عن  البحث  عينة  مستوى    الإلكترونيالشباب  عند 
( أنه    ، ( 0,01دلالة  البحث    بارتفاعأي  الشهري لأسر عينة  عن    المبحوهين  معارفزداد  تالدخل 
بين  دالة إحصائياً  وجود علاقة إرتباطية موجبة  الإلكتروني، كما تبين من النتائج بالجدول  الإبتزاز  

  الإلكتروني الإبتزاز    لأساليب مواجهةالشباب عينة البحث    ممارساتوبين    الأسرى   الدخل الشهري 
( دلالة  مستوى  مستوى  ( 0,01عند  ارتفع  كلما  الأسرى  الشهرى  الدخل  ارتفع  كلما  أنه  أي   ،

ممارسات المبحوهين من الشباب الجامعى لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني. قد يرجع السبب  
أحدث    الأجهزة الحديثة التي تتيح من خلالها  امتلاكذلك إلى أن الدخل الشهري المرتفع يتيح    في

الدخل الشهري  كلما زاد  لهذه الأجهزة، وأيضاً    ق برامج الأمن لحماية مستخدميها والتي تمنع الاخترا
لدى الأسرة زادت الموارد المعرتية والتعليمية المختلفة المتاحة للأبناء والتي تساهم في رفع مستوى  

 . الفرض الثالث بذلك يكون قد تحققمعارفهم وممارساتهم لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني.  

 النتائج في ضوء الفرض الرابع : 
توجد فروق دالة إحصائياً في أنماط المساندة الأسرية كما يدركها الشباب عينة    نص الفرض:

 ريف(. -أنثى( ومكان السكن )حضر –البحث وفقاً للنوع )ذكر
اختبار"ت"   استخدام  تم  الفرض  هذا  بين    t_Testلاختبار صحة  الفروق  دلالة  أنماط لحساب 

)الوجدانية  الأسرية  )ذكر  التفاعلية(   –المعلوماتية  –المساندة  للنوع  السكن أنثى(،    –تبعاً  ومكان 
 حضر( كما يلي:   -)ريف
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 حضر( –ن السكن )ريف اأنثى( و مك –ن الفروق بين المساندة الوجدانية تبعاً للنوع )ذكرا ( قيم "ت" لبي13جدول )

نمط  
 المتوسط  المتغير  المساندة  

الأنحراف  
 المعياري 

 درجات 
 قيمة )ت( الحرية 

فرق  
 المتوسطات 

 مستوى 
 الدلالة 

اتجاه  
 الفروق 

 المساندة 
 الوجدانية 

 3,21 26,83 ذكور 
 الأناث  0,01 1,21 ** 4,445 513

 2,71 28,04 أناث

 2,92 27,27 ريف
 - غير دال  0,38 1,138 513

 2,98 27,64 حضر 

المساندة  
 المعلوماتية

 2,98 30,17 ذكور 
 - غير دال  1,20 4,589 513

 2,86 31,38 أناث

 2,98 30,57 ريف
 - غير دال  0,41 1,252 513

 2,96 30,99 حضر 

المساندة  
 التفاعلية 

 3,38 24,34 ذكور 
 - غير دال  0,71 2,321 513

 3,36 25,04 أناث

 3,51 24,74 ريف
 - غير دال  0,16 0,420 513

 3,35 24,58 حضر 

 المساندة الوجدانية :
 ( بجدول  النتائج  الشباب عينة 13أظهرت  متوسطات درجات  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود   )

تبعاً   الوجدانية  المساندة  في  )ذكر البحث  )  –للنوع  دلالة  مستوى  عند  كانت 0,01أنثى(،  حيث   ،)
عاطفية  بأنها  تتصف  التي  الأنثى  طبيعة  إلى  ذلك  في  السبب  يرجع  وقد  الأناث،  لصالح  الفروق 

ناث أكثر وبالتالي تصبح أكثر اداركاً للدعم المعنوى، كما أن الأسرة في مجتمعنا العربي ترى أن الإ
تتف  هذه النتيجة مع ضعفاً من الأبناء الذكور بالتالي فهن بحاجة إلى المزيد من المساندة الأسرية.  

ناث من  التي أكدت وجود فروق دالة بين الذكور والإ (  21:    2022أسماء ضبش )نتائج دراسة  
اث، في حين تختلف هذه النتيجة مع نتائج  نفى المساندة الأسرية الوجدانية وكان الفرق لصالح الإ 

نيبال عطية    ودراسة  ( 185:    2019(  وفاء بله )241:    2013إيناس بدير ) دراسة كل من  
الذكور والأناث    (999:    2021ورشا منصور ) الشباب من  التي أظهرت عدم وجود فروق بين 

 في الدعم الأسرى المعنوى. 
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( بجدول  النتائج  من  تبين  درجات 13كما  متوسطات  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  عدم   )
حضر(، -الشباب عينة البحث في المساندة الوجدانية كما يدركها المبحوهين تبعاً لمكان السكن )ريف 

( وهي قيمة غير دالة إحصائياً، وربما يرجع السبب في ذلك إلى أن 4,445حيث بلمت قيمة ت ) 
المساندة الوجدانية تتأهر بمشاعر الأباء نحو الأبناء والتي لا تختلف من مكان لأخر فالأسرة تقوم 
بمساندة أبنائها وجدانياً سواء كانت من الريف أو الحضر وخاصه عندما تشعر بتعرضهم للخطر أو 

(  وخالد الحمادين  987:  2013إيناس بدير )  كلا من   نتائج دراسة الاذى. تتف  هذه النتيجة مع  
( إحصائية  (17:  2020وأخرون  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  على  أكدتا  المساندة   التي  في 

 المعنوية الأسرية تبعاً لمتمير منطقة السكن.  
 :   المساندة المعلوماتية

( عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات 13كما أشارت النتائج الواردة بجدول ) 
)ذكر للنوع  تبعاً  المعلوماتية  المساندة  في  البحث  عينة  ت   –الشباب  قيمة  بلمت  حيث  أنثى(، 

دالة إحصائياً.4,589)  قيمة غير  من    (، وهي  كل  دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  بله  تتف   وفاء 
)ودراسة    (185:  2019) منصور  ورشا  عطية  الدعم  (  999:  2021نيبال  أن  أكدتا  التي 

لنوع الشباب )ذكر النتيجة ما    –المعلوماتى الأسرى لم يختلف تبعا  أنثى(، في حين تختلف هذه 
والتي أظهرت وجود فروق دالة إحصائياً في    (19:  2022أسماء ضبش )أوضحته نتائج دراسة  

 أنثى ( لصالح الأناث.  -المساندة المعلوماتية وفقاً لنوع الشباب )ذكر
( عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات 13كما أشارت النتائج الواردة بجدول ) 

المساندة   في  البحث  عينة  )ريف الشباب  السكن  لمكان  تبعاً  المبحوهين  يدركها  كما  -المعلوماتية 
نتائج  تتف  هذه النتيجة مع    ( وهي قيمة غير دالة إحصائياً. 1,252حضر(، حيث بلمت قيمة ت ) 

التي أظهرتا    ( 2021( ورشا منصور ونيبال عطية )17:  2020كلا من خالد الحمادين )  دراسة
عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين الشباب فى الدعم الأسري المعرفي والكلي تبعاً لمتمير مكأن 

التي أهبتت وجود فروق دالة    (19:  2022)  دراسة أسماء ضبشالسكن. بينما تختلف مع نتائج  
السكن   لمكان  تبعاً  المعلوماتية  المساندة  في  الجامعى  الشباب  درجات  متوسطات  بين  إحصائياً 

 لصالح الريف . 
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 المساندة التفاعلية : 
 ( بجدول  النتائج  الشباب   (13بينت  درجات  متوسطات  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  عدم 

أنثى(، حيث بلمت قيمة   –عينة البحث في المساندة التفاعلية كما يدركها المبحوهين تبعاً للنوع )ذكر
إليه نتائج دراسة 2,321ت )  النتيجة مع ما أشارت  ( وهي قيمة غير دالة إحصائياً. تختلف هذه 

 ( من   (21:    2022أسماء ضبش  الجامعى  الشباب  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  من 
 ناث.ناث في المساندة التفاعلية لصالح الإالذكور والإ

 ( بجدول  الواردة  النتائج  أظهرت  متوسطات 13كما  إحصائياً بين  دالة  فروق  وجود  عدم   )
 -درجات الشباب عينة البحث في المساندة التفاعلية كما يدركها المبحوهين تبعاً لمكان السكن )ريف 

( وهي قيمة غير دالة إحصائياً. وتختلف هذه النتيجة مع ما 0,420حضر(، حيث بلمت قيمة ت )
دراسة   إليه  ) توصلت  المساندة   ( 19:    2022أسماء ضبش  في  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  من 

 ريف( لصالح الريف.  –التفاعلية بين الشباب الجامعى تبعاً لمكان السكن )حضر
أنماط  في  الجامعى  الشباب  بين  احصائياً  دالة  فروق  وجود  تبين عدم  الساب   العرض  من 

)ذكر للنوع  وفقاً  والتفاعلية(  )المعلوماتية  دالة    -المساندة الأسرية  كذلك عدم وجود فروق  أنثى(، 
)الوجدانية الأسرية  المساندة  أنماط  في  الجامعى  الشباب  بين  التفاعلية(    –المعلوماتية  –احصائياً 

حضر(. قد يرجع ذلك إلى إدراك الأسرة سواء في الريف أو الحضر    –وفقاً لمكان السكن )ريف
ناث فعندما يتعل  الأمر  إلى خطورة الإبتزاز الإلكتروني على الشباب الجامعى سواء الذكور أو الإ

بناءها لا يختلف من  أ ن الأبناء تتساوى الأسر في تقديم المساندة  فخوف الأسرة على  ابأمن و أم
 بذلك يكون الفرض الرابع قد تحقق جزئياُ.  ن لأخر. امك

 النتائج في ضوء الفرض الخام  : 
الفرض:   عن نص  البحث  عينة  الشباب  )معارف  من  كل  بين  إحصائياً  دالة  فروق  توجد 

ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني( وفقاً   -الإبتزاز الإلكتروني
)ذكر )حضر  –للنوع  السكن  ومكان  استخدام ريف(.  -أنثى(  تم  الفرض  هذا  صحة  لإختبار 
الإبتزاز   t_Testاختبار"ت"   عن  البحث  عينة  الشباب  معارف  بين  الفروق  دلالة  لحساب 
ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني،( وفقاً للنوع  الإلكتروني و 

 ريف(. -أنثى( ومكان السكن )حضر  –)ذكر
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الإلكتروني وممارسات الشباب عينة البحث ( قيم "ت" لبيان الفروق بين )معارف الشباب عينة البحث عن الإبتزاز 14جدول )
 ريف(  -أنثى( ومكان السكن )حضر –لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني( وفقاً للنوع )ذكر

 المتوسط المتغير  المتغير 
الأنحراف  
 المعياري 

 درجات
 الحرية

قيمة  
 )ت(

فرق 
 المتوسطات 

 مستوى 
 الدلالة 

 اتجاه 
 الفروق 

معارف 
الشباب عن  
الإبتزاز 
 الإلكتروني

 14,55 78,93 ذكور
 ناث الإ 0,01 4,04 ** 3,667 513

 7,25 82,97 أناث

 11,85 79,35 ريف
 - غير دال 2,53 2,103 513

 10,60 81,88 حضر 

وممارسات  
الشباب  
لأساليب  
مواجهة 
الإبتزاز 
 الإلكتروني

 8,52 41,38 ذكور
 - غير دال 6,55 9,716 513

 5,48 47,93 أناث

 9,10 43,88 ريف
 حضر 0,01 1,84 ** 1,896 513

 7,07 45,72 حضر 

 :معارف الشباب عينة البحث عن الإبتزاز الإلكتروني 
( وجود فروق دالة إحصائياً بين معارف الشباب عينة البحث 14أوضحت النتائج بجدول ) 

( وهي قيمة دالة 3,667أنثى(، حيث بلمت قيمة ت )  –عن الإبتزاز الإلكتروني تبعاً للنوع )ذكر
( حيث كان الفرق لصالح الأناث، وقد يرجع السبب في ذلك 0,01دلالة ) إحصائياً عند مستوى  

أشار   ) كما  العقي   الإبتزاز   إلي (  56:   2022صالح  بموضوع  إهتماما  أكثر  الأناث  أن 
تختلف هذه النتيجة ما أسفرت عنه االإلكتروني ومتابعة ما يستجد فيها من أمور لزيادة المعرفة. 

دالة إحصائياً    (276:  2024)  على تبوك ومحمد قندي  نتائج دراسة   من عدم وجود فروق 
 بين طلاب الجامعة  الذكور والأناث في معارفهم عن الإبتزاز الإلكتروني. 

( عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين معارف الشباب 14كما أظهرت النتائج الواردة بجدول ) 
)ريف  السكن  لمكان  تبعاً  الإلكتروني  الإبتزاز  عن  البحث  ت   –عينة  قيمة  بلمت  حيث  حضر( 

( وهي قيمة غير دالة إحصائياً، وقد يرجع السبب في ذلك إلى أن التقدم الهائل في مجال 2,53) 
الاتصالات والتكنولوجيا الحديثة والتي أصبحت متوفرة ومتاحة للجميع سواء في الحضر أوالريف 
على السواء مما جعل العالم قرية صميرة أزال الفروق بين الحضر والريف. تختلف هذه النتيجة 

( من وجود فروق في معلومات الطالبات 123:  2022) هشام خير الله  مع ما أكدته نتائج دراسة  
 ن الإقامة لصالح مبحوهات. ا المراهقات عن الإبتزاز االإلكتروني وفقاً لمتمير مك 
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 ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني 
 ( بجدول  النتائج  من  عينة  14تبين  الشباب  ممارسات  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  ( عدم 

)ذكر  للنوع  تبعاً  الإلكتروني  الإبتزاز  مواجهة  لأساليب  ت   –البحث  قيمة  بلمت  حيث  أنثى(، 
( وهي قيمة غير دالة إحصائياً، وربما يرجع السبب في ذلك إلى طبيعة جريمة الإبتزاز 9,716) 

الإ  وسلامة  أمن  تستهدف  التي  أم  الإلكتروني  ذكور  كان  سواء  لها إ نسان  تعرض  إذا  لذا  ناث 
على تبوك ومحمد يسعى لمواجهتها بمض النظر عن نوعه. تتف  هذه النتائج مع نتائج دراسة  

ناث فى التي أهبتت عدم وجود فروق بين طلاب الجامعة من الذكور والإ  (276:  2024قندي  ) 
 ممارساتهم الفعلية للتعامل مع الإبتزاز الإلكتروني.  

( وجود فروق دالة إحصائياً بين ممارسات الشباب عينة 14أيضاً يتضح من النتائج بجدول ) 
حضر(، حيث بلمت قيمة -البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني تبعاً لمكان السكن )ريف 

( ) 2,103ت  دلالة  مستوى  عند  إحصائياً  دالة  قيمة  وهي  لصالح 0,01(  الفرق  كان  حيث   )
التقنيات  العديد من  لديهم بسهولة  يتوفر  قد  الحضر  الشباب في  بأن  ذلك  يفسر  وقد  الحضر، 
والبرامج أكثر من الشباب في الريف والتي تساعدهم في التعرف على المحتوى المسيئ وحماية 

دراسة   نتائج  إليه  توصلت  ما  مع  النتيجة  هذه  تختلف  الشخصية.  سبخاوى بياناتهم  خديجة 
على 457:  2014)  أهرت  التي  المتميرات  من  يكن  لم  الجمرافى  الأصل  أن  أظهرت  التي   )

 بذلك يكون الفرض الخام  قد تحقق جزئياً. ممارسات مواجهة الإبتزاز الإلكتروني لطلاب الجامعة.  
 : سادس  النتائج في ضوء الفرض ال

الفرض ن مشاركة  :  ص  نسبة  الإجتماعية  تختلف  المتميرات  )العمربعض  عدد    -والإقتصادية 
الأسرة  التعليمي    –أفراد  للأم   المستوى   -للأبالمستوى  الشهري(    –التعليمي  نسبة  الدخل  تفسير  في 

أنماط في  البحثية  التباين  العينة  تدركها  كما  الأسرية  ودرجة    المساندة  الأنحدار  معامل  لأوزان  طبقاً 
 الإرتباط بينهم. 

تم   الفرض  هذا  من صحة  المتعدد،    الأنحدارمعادلة    استخدام وللتحق   وكانت  الخطي 
 النتائج كما يلي: 
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 أولًا: المساندة الوجدانية: 
  الوجدانيةعلى المساندة الاجتماعية والاقتصادية المتغيرات بعض ن أثر انتائج الأنحدار الخطي المتعدد لبي (15جدول )

 يمواجهة الإبتزاز الإلكترونكما يدركها الشباب عينة البحث في تعزيز أساليب 
في  والاقتصادية الداخلةالمتغيرات الاجتماعية 

 ترتيب المتغير  مستوي الدلالة  tقيمة  معام  الأنحدار  معادلة الأنحدار

 3 0,01 ** 781,4 0,284 العمر
 1 0,01 ** 565,7 0,840- عدد أفراد الأسرة 

 2 0,01 ** 539,5 0,866 المستوى التعليمي للأب 
 4 0,01 ** 125,3 0,237 المستوى التعليمي للأم
 5 0,01 ** 439,2 0,087 الدخ  الشهري للأسرة 

 R 0,338معام  الإرتباط البسيط 
 R Square 0,114معام  التحديد 
 Adjusted R Square 0,105معام  التحديد المصحح 
 * ** F 534,7قيمة 

 0,01 **مستوي دلالة                                   0,001***مستوي دلالة  

(  Rوهي معامل الإرتباط البسيط )الثلاهة    قيم معامل الإرتباطأن  (  15)النتائج بجدول    تبين من
( )0,338بل   التحديد  ومعامل   )2R  )   0,114)بل( المصحح  التحديد  ومعامل   )2R   بل قد   )

أن  (،  0,105) يعنى  للأب،  مما  التعليمى  المستوى  الأسرة،  أفراد  عدد  العمر،  المستقلة  المتميرات 
في الدرجة    من التميرات الحاصلة   ٪10المستوى التعليمى للأم، والدخل الشهرى أستطاعت أن تفسر

" حيث بلمت  Fالكلية للمساندة الوجدانية، ويمكن معرفة القوة التفسيرية للنموذج ككل عن طري  قيمة "
(7,534( معنوية  مستوى  عند  من  0,001(  الخطى  الأنحدار  لنموذج  التفسيرية  القوة  يؤكد  مما   )

احتل   وقد  الإحصائية.  المساندة  الناحية  على  تأهيره  في  الأول  الترتيب  الأسرة  أفراد  عدد  متمير 
(، يليه المستوى التعليمي للأب،  7,565لقيمة "ت" التي بلمت )  اً الوجدانية للعينة البحثية وذلك طبق

الترتيب الأ  الشهري للأسرة فجاء في  الدخل  أما  التعليمي للأم،  المستوى  يليه  العمر،  خير حيث  يليه 
"ت"   قيم  التوالي(  2,439،  3,125،  4,781،  5,539)للإرتباط  بلمت  معنوية   على  مستوى  عند 

(0,01 .) 
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 المساندة المعلوماتية: 
 

  المعلوماتيةعلى المساندة الاجتماعية والاقتصادية المتغيرات بعض ن أثر انتائج الأنحدار الخطي المتعدد لبي (16جدول )

 يكما يدركها الشباب عينة البحث في تعزيز أساليب مواجهة الإبتزاز الإلكترون

المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية  الداخلة في 
 tقيمة  نحدار معام  الإ  معادلة الأنحدار

مستوي 
 الدلالة 

ترتيب  
 المتغير 

 5 0,01 ** 464,3 0,528 العمر
 3 0,01 ** 859,5 0,719- عدد أفراد الأسرة 

 2 0,01 ** 800,6 0,094 المستوى التعليمي للأب 
 1 0,01 ** 866,8 0,402 المستوى التعليمي للأم
 4 0,01 ** 053,4 0,172 الدخ  الشهري للأسرة 

 R 0,248معام  الإرتباط البسيط 
 R Square 0,061معام  التحديد 
 Adjusted R Square 0,052معام  التحديد المصحح 
 * ** F 8,657قيمة 

 0,01 **مستوي دلالة                                0,001***مستوي دلالة 
 

نحدار الخطي المتعدد  ( أن القوة التفسيرية لنموذج الإ16نحدار بجدول )أسفرت نتائج الإ
(،  0,001عند مستوى معنوية ) ( وهي قيمة دالة إحصائياً 9,657" )  Fقوية،حيث بلمت قيمة " 

الإرتباط   معاملات  قيم  ذلك  على  دل  )كما  البسيط  الإرتباط  معامل  بلمت Rوهي  حيث   )
( وقد بل   2R( ومعامل التحديد المصحح ) 0,061( وبلمت )2R( ومعامل التحديد ) 0,248)
مستوى  0,052) على  تأهيره  في  الأول  الترتيب  للأم  التعليمي  المستوى  متمير  احتل  وقد   ،)

(، يليه المستوى  8,866المساندة المعلوماتية للعينة البحثية وذلك طبقاً لقيمة "ت" التي بلمت )
عدد أفراد الأسرة، يليه الدخل الشهري للأسرة، أما العمر فجاء في الترتيب    التعليمي للأب، يليه

على التوالي( عند    3,464،  4,053،  5,859،  6,800الأخير حيث بلمت قيم "ت" للإرتباط )
 (. 0,01مستوى معنوية )
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 المساندة التفاعلية: 
المساندة   على مستوى الاجتماعية والاقتصادية المتغيرات بعض ن أثر انحدار الخطي المتعدد لبينتائج الإ  (17جدول )       

 يالبحث في تعزيز أساليب مواجهة الإبتزاز الإلكترونالتفاعلية كما يدركها الشباب عينة 

المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية  الداخلة في 
 معادلة الأنحدار

ترتيب   مستوي الدلالة  tقيمة  معام  الأنحدار 
 المتغير 

 4 0,01 ** 142,3 0,245 العمر
 2 0,01 ** 351,4 0,671- عدد أفراد الأسرة 

 1 0,01 ** 654,5 0,610 المستوى التعليمي للأب 
 5 0,01 ** 990,2 0,047 المستوى التعليمي للأم
 3 0,01 ** 351,3 0,437 الدخ  الشهري للأسرة 

 R 0,264معام  الإرتباط البسيط 
 R Square 0,070معام  التحديد 
 Adjusted R Square 0,061معام  التحديد المصحح 

 *** F 627,6قيمة 

 0,01 **مستوي دلالة                   0,001***مستوي دلالة  
الخطي المتعدد  الأنحدار  أن القوة التفسيرية لنموذج  (  17)أظهرت النتائج الواردة بجدول  

(،  0,001( وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى معنوية )6,627)  "F"قوية، حيث بلمت قيمة  
عل دل  الإرتباط    ىكما  معاملات  قيم  )ذلك  البسيط  الإرتباط  معامل  بلمت حيث  (  Rوهي 

بل   وقد  (  2R( ومعامل التحديد المصحح ) 070,0بلمت )و (  2R( ومعامل التحديد ) 264,0)
مستوى 0,061) على  تأهيره  في  الأول  الترتيب  للأب  التعليمي  المستوى  متمير  احتل  وقد   ،)

(، يليه عدد أفراد  5,654لقيمة "ت" التي بلمت )  اً البحثية وذلك طبقالمساندة التفاعلية للعينة  
الأسرة، يليه الدخل الشهري للأسرة، يليه العمر، أما المستوى التعليمي للأم فجاء في الترتيب  

قيم "ت"   التوالي(  2,990،  3,142،  3,351،  4,351)للإرتباط  الخير حيث بلمت  عند  على 
 . السادس  الفرض مكن قبول بذلك ي (.0,01مستوى معنوية )

 : سابع النتائج في ضوء الفرض ال
عدد    -بعض المتميرات الإجتماعية والإقتصادية )العمر: تختلف نسبة مشاركة    ص الفرضن

في تفسير الدخل الشهري(    –التعليمي للأم   المستوى   -للأبالمستوى التعليمي    –أفراد الأسرة 
ممارسات    -الشباب عينة البحث عن الإبتزاز الإلكتروني  )معارف  نسبة التباين بين كل من

الإلكتروني  الإبتزاز  مواجهة  لأساليب  البحث  عينة  الأنحدار الشباب  معامل  لأوزأن  طبقاً   )
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الخطي   الأنحدارمعادلة    استخدام وللتحق  من صحة هذا الفرض تم    ودرجة الإرتباط بينهم.
 وكانت النتائج كما يلي:المتعدد، 
 : الشباب عينة البحث عن الإبتزاز الإلكتروني  معارف

 على معلومات الشباب  الاجتماعية والاقتصادية المتغيرات بعض نتائج الأنحدار الخطي المتعدد لبيأن أثر  (18جدول )
  تهأساليب مواجهو  الإلكترونيعينة البحث عن الإبتزاز 

 ترتيب المتغير  مستوي الدلالة  tقيمة  معام  الأنحدار  المتغيرات الإجتماعية والإقتصادية الداخلة في معادلة الأنحدار

 4 0,01 ** 3.334 0,893 العمر
 2 0,01 ** 6,272 5,211- عدد أفراد الأسرة 

 1 0,01 ** 7.456 4,657 المستوى التعليمي للأب 
 3 0,01 ** 5,727 1,237 المستوى التعليمي للأم
 5 0,01 ** 2,801 0,055- الدخ  الشهري للأسرة 

 R 0,489معام  الإرتباط البسيط 
 R Square 0,239معام  التحديد 
 Adjusted R Square 0,231معام  التحديد المصحح 
 *** F 9,267قيمة 

 0,01**مستوي دلالة                          0,001***مستوي دلالة                      
بجدول   النتائج  أن  18)أظهرت  لنموذج  (  التفسيرية  حيث    نحدارالإالقوة  قوية،  المتعدد  الخطي 

ذلك    ى ، كما دل عل(0,001)( وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى معنوية  9,726) " F "   بلمت قيمة
(  2Rومعامل التحديد )(  0,489( حيث بلمت )Rقيم معاملات الإرتباط وهي معامل الإرتباط البسيط )

( )   (0,239وبلمت  المصحح  التحديد  )2Rومعامل  بلمت  وقد  المستوى  (0,231(  متمير  احتل  وقد   ،
الإبتزاز   عن  البحث  عينة  الشباب  معلومات  مستوى  على  تأهيره  في  الأول  الترتيب  للأب  التعليمي 

عدد أفراد الأسرة، يليه المستوى التعليمي    (، يليه7,456الإلكتروني وذلك طبقاً لقيمة "ت" التي بلمت  )
،  6,272)للإرتباط  العمر، أما الدخل الشهري فجاء في الترتيب الأخير حيث بلمت قيم "ت"  للأم، يليه  
 .  ( 0,01عند مستوى معنوية ) على التوالي( 2,801، 3,334، 5,727
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 : الإلكترونيممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز  
 على ممارسات الشباب  الاجتماعية والاقتصادية المتغيرات بعض ن أثر انتائج الأنحدار الخطي المتعدد لبي (19جدول )

 عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني
المتغيرات الإجتماعية والإقتصادية الداخلة في 

 ترتيب المتغير  الدلالة مستوي  tقيمة  معام  الأنحدار  معادلة الأنحدار

 1 0,01 ** 6,805 2,401 العمر
 3 0,01 ** 4,939 0,920- عدد أفراد الأسرة 

 5 0,01 ** 2,491 0,249 المستوى التعليمي للأب 
 2 0,01 ** 5,703 1,470 المستوى التعليمي للأم
 4 0,01 ** 3,576 0,237 الدخ  الشهري للأسرة 

 R 0,290معام  الإرتباط البسيط 
 R Square 0,084معام  التحديد 
 Adjusted R Square 0,075معام  التحديد المصحح 
 *** F 7,317قيمة 

 0,01 **مستوي دلالة                                  0,001***مستوي دلالة                     

أن القوة التفسيرية لنموذج الأنحدار الخطي المتعدد قوية،  (  19)يتبين من النتائج الواردة بجدول  
كما دل على  (،  0,001( وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى معنوية )7,317")Fحيث بلمت قيمة "

( ومعامل التحديد  0,290( حيث بلمت )Rوهي معامل الإرتباط البسيط ) ذلك قيم معاملات الإرتباط  
(2R  ) و( 2( ومعامل التحديد المصحح ) 0,084بلمتR(  والذي بل )وقد إحتل متمير العمر  0,075 .)

الترتيب الأول في تأهيره على ممارسات الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني وذلك  
(، يليه المستوى التعليمي للأم، يليه عدد أفراد الأسرة، يليه الدخل  6,805طبقاً لقيمة "ت" التي بلمت ) 

قيم "ت" للإرتباط   بلمت  الترتيب الأخير حيث  في  فجاء  التعليمي للأب  المستوى  أما  الشهري للأسرة، 
(5,703  ،4,939  ،3,576  ،2,491  ( معنوية  مستوى  عند  التوالي(  قبول  (.  0,01على  يمكن  بذلك 

 .   الفرض السابع
 : ثامن  النتائج في ضوء الفرض ال

تختلف نسبة مشاركة أنماط المساندة الأسرية في تفسير نسبة التباين بين كل :    ص الفرضن
)معارف الإلكتروني  من  الإبتزاز  عن  البحث  عينة  البحث    -الشباب  عينة  الشباب  ممارسات 

 ( طبقاً لأوزأن معامل الأنحدار ودرجة الإرتباط بينهم . لأساليب مواجهة الإبتزاز الإلكتروني
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للتحق  من صحة الفرض إحصائياً تم استخدام أسلوب الأنحدار الخطى المتعدد بطريقة  
Enter   الشباب    معارفكل من )  بإدخال أنماط المساندة الأسرية ذات العلاقة الإرتباطية مع

الإلكتروني الإبتزاز  عن  البحث  مواجهة    -عينة  لأساليب  البحث  عينة  الشباب  ممارسات 
( طبقاً لمعادلة الأنحدار الخطى للتعرف على أكثر أنماط المساندة الأسرية الإلكتروني الإبتزاز  

جدول   ذلك  ويوضح  الإلكتروني،  الإبتزاز  لمواجهة  المبحوهين  وممارسات  معارف  في  تأهيراً 
 (. 21( وجدول )20)

 الشباب عينة البحث  ارفمع)أنماط المساندة الأسرية( علي  ن أثر انتائج الأنحدار الخطي المتعدد لبي (20جدول )
 عن الإبتزاز الإلكتروني 

 

 tقيمة  معام  الأنحدار  المساندة 
مستوي 
 الدلالة 

ترتيب  
 المتغير 

 3 0.01 ** 3.282 0.123 الوجدانية المساندة
 1 0.01 ** 5.979 0.187 المعلوماتية  المساندة

 2 0.01 ** 5.275 0.156 المساندة التفاعلية

 R 0.256معام  الإرتباط البسيط 
 R Square 0.127معام  التحديد 
 Adjusted R Square 0.122معام  التحديد المصحح 

 ** F 24.763قيمة 

 0,01**مستوي دلالة     
بجدول   النتائج  أن  20)أظهرت  لنموذج  (  التفسيرية  حيث    الأنحدارالقوة  قوية،  المتعدد  الخطي 

ذلك    ى ، كما دل عل( 0,01)( وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى معنوية  24,763)   "F "   بلمت قيمة
(  2Rومعامل التحديد )(  ,2560( حيث بلمت )Rقيم معاملات الإرتباط وهي معامل الإرتباط البسيط )

( )  (,1270وبلمت  المصحح  التحديد  )2Rومعامل  بلمت  وقد  احتل(0,122(  وقد  المساندة  ،  ت 
الشباب عينة البحث عن الإبتزاز الإلكتروني    معارففي تأهيره على مستوى  المعلوماتية الترتيب الأول  

بلمت    التي  "ت"  لقيمة  طبقاً  في  5,979)وذلك  الوجدانية  المساندة  وأخيراً  التفاعلية  المساندة  يليها   )
بلمت حيث  الثالث  "ت"    الترتيب  التوالي  3,282،  5,275)للإرتباط  قيم  معنوية  ،  ( على  مستوى  عند 

(0,01 .) 
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لمواجهة الشباب عينة البحث  )أنماط المساندة الأسرية( علي ممارساتن أثر انتائج الأنحدار الخطي المتعدد لبي (21جدول )
 الإبتزاز الإلكتروني

معام   المساندة 
مستوي  tقيمة  نحدار الإ 

 الدلالة 
ترتيب  
 المتغير 

 1 0.01 ** 7.221 0.366 الوجدانية المساندة
 2 0.01 ** 4.732 0.199 المعلوماتية  المساندة

 3 0.01 ** 2.819 0.113 المساندة التفاعلية

 R 0.284معام  الإرتباط البسيط 
 R Square 0.147معام  التحديد 
 Adjusted R Square 0.142معام  التحديد المصحح 

 ** F 29.467قيمة 

 0,01**مستوي دلالة 
 

الخطي المتعدد قوية،    الأنحدار القوة التفسيرية لنموذج  ( أن  21)بجدول    يتضح من النتائج الواردة 
  ى، كما دل عل(0,01)( وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى معنوية  29,467) " F "  حيث بلمت قيمة

ومعامل التحديد  (  0,284( حيث بلمت )Rذلك قيم معاملات الإرتباط وهي معامل الإرتباط البسيط ) 
(2R( وبلمت   )1470, )  ( المصحح  التحديد  )2Rومعامل  بلمت  وقد  احتل(0,142(  وقد  المساندة  ،  ت 

الأول   الترتيب  تأهيرهالوجدانية  مستوى  ا  في  البحث   ممارساتعلى  عينة  مواجهة  الشباب    لأساليب 
بلمت    التي  "ت"  لقيمة  طبقاً  وذلك  الإلكتروني  أخيراً  7,221)الإبتزاز  و  المعلوماتية  المساندة  يليها   )

،  ( على التوالي  2,819،  4,732)  للإرتباط قيم "ت"    المساندة التفاعلية في الترتيب الثالث حيث بلمت
 الثامن.   الفرضمكن قبول بذلك ي(. 0,01عند مستوى معنوية )

 :  ملخص لأهم نتائج البحث 
المسههاندة  أنمههاط(، بههين 0,01وجود علاقة إرتباطية موجبة دالة إحصائياً عند مستوي دلالههة )-1

المسهههاندة التفاعليهههة( وبهههين الدرجهههة الدالهههة  -المسهههاندة الوجدانيهههة -الأسهههرية )المسهههاندة المعلوماتيهههة
لأسهههاليب ممارسهههاتهم  -الإبتهههزاز الإلكترونهههيعهههن الشهههباب عينهههة البحهههث  كهههل مهههن )معهههارفعلهههى 

 (.مواجهة الإبتزاز الإلكتروني
، المسهههتوى المسهههتوى التعليمهههي لهههلأب، العمهههرمتميهههرات )وجهههود علاقهههة إرتباطيهههة موجبهههة بهههين -2

 -المعلوماتيهههة -المسهههاندة الأسهههرية )الوجدانيهههة أنمهههاطو التعليمهههى لهههلأم، الهههدخل الشههههرى للأسهههرة( 
 .(0,01عند مستوى دلالة )كما تدركها العينة البحثية    التفاعلية(
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المسههاندة  أنمههاطوجههود علاقههة إرتباطيههة عكسههية سههالبة دالههة إحصههائياً بههين عههدد أفههراد الأسههرة و -3
عنهههد مسهههتوى دلالهههة  كمههها تهههدركها العينهههة البحثيهههة التفاعليهههة( -المعلوماتيهههة -الأسهههرية )الوجدانيهههة

(0,01.) 
المسههتوى  الشههباب الجههامعى،عمههر متميههرات )بههين دالة إحصائياً وجود علاقة إرتباطية موجبة -4

عههههن الإبتههههزاز  الأسههههرى( ومعههههارفهم  الههههدخل الشهههههري  المسههههتوى التعليمههههى لههههلأم، ،التعليمههههي لههههلأب
 (0,01عند مستوى دلالة )  الإلكتروني

المسهههتوى  ،المسهههتوى التعليمهههي لهههلأب، العمهههرمتميهههرات )علاقهههة إرتباطيهههة موجبهههة بهههين وجهههود  -5
 لأسههاليب مواجهههةالشههباب عينههة البحههث ممارسههات وبههين الأسههرى(    الدخل الشهههري ،  م التعليمى للأ
 .(0,01عند مستوى دلالة )  الإلكترونيالإبتزاز  

المساندة الوجدانية متوسطات درجات الشباب عينة البحث في  وجود فروق دالة إحصائياً بين  -6
 .ق لصالح الأناثو كانت الفر و (،  0,01أنثى( عند مستوى دلالة ) –تبعاً للنوع )ذكر

إحصائياً عدم  -7 دالة  فروق  البحث  بين    وجود  عينة  الشباب  درجات  المساندة في  متوسطات 
 (.حضر -تبعاً لمكان السكن )ريف   المبحوهينالوجدانية كما يدركها 

إحصائياً عدم  -8 دالة  فروق  في  بين    وجود  البحث  عينة  الشباب  درجات  المساندة متوسطات 
 (حضر-تبعاً لمكان السكن )ريف وكذلك   أنثى( –تبعاً للنوع )ذكر المعلوماتية 

إحصائياً عدم  -9 دالة  فروق  البحث  بين    وجود  عينة  الشباب  درجات  المساندة في  متوسطات 
يدركها    تفاعلية ال )ذكر  المبحوهين كما  للنوع  )ريف وكذلك    أنثى(  –تبعاً  السكن  لمكان  -تبعاً 

 (.حضر 
الشباب عينة البحث عن معارف  ( بين  0,01وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )-10

 .ق لصالح الأناثو حيث كانت الفر   (أنثى  –تبعاً للنوع )ذكر  الإلكتروني الإبتزاز  
 الإلكترونيوجود فروق دالة إحصائياً بين معلومات الشباب عينة البحث عن الإبتزاز  عدم  -11

 .حضر(  –وأساليب مواجهته تبعاً لمكان السكن )ريف 
إحصائياً عدم  -12 دالة  فروق  مواجهة   ممارسات بين    وجود  لأساليب  البحث  عينة  الشباب 

 .أنثى(  –الإبتزاز الإلكتروني تبعاً للنوع )ذكر 
الشباب عينة البحث لأساليب مواجهة الإبتزاز   ممارساتبين    وجود فروق دالة إحصائياً -13

 الحضر.ق لصالح و حيث كانت الفر   حضر(-الإلكتروني تبعاً لمكان السكن )ريف 
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متميههر عههدد أفههراد الأسههرة الترتيههب الأول فههي تههأهيره علههى المسههاندة الوجدانيههة للعينههة احتههل  -14
احتههل المسههتوى التعليمههي لههلأم الترتيههب الأول فههي تههأهيره علههى مسههتوى المسههاندة فههي حههين  البحثيههة

احتههل متميههر المسههتوى التعليمههي لههلأب الترتيههب الأول فههي تههأهيره علههى مسههتوى بينمهها المعلوماتيههة 
 .المساندة التفاعلية للعينة البحثية

 ارفاحتل متمير المستوى التعليمي للأب الترتيب الأول في تأهيره على مستوى مع-15
حتل متمير العمر الترتيب الأول في تأهيره  إبينما   الشباب عينة البحث عن الإبتزاز الإلكتروني

 . الإبتزاز الإلكتروني لأساليب مواجهةالشباب عينة البحث  ممارساتعلى 
الشههباب  معههارففههي تههأهيره علههى مسههتوى ت متمير المسههاندة المعلوماتيههة الترتيههب الأول  احتل-16

ا فههي تأهيرههه ت المساندة الوجدانية الترتيههب الأول احتل، بينما عينة البحث عن الإبتزاز الإلكتروني
 .الإبتزاز الإلكتروني لأساليب مواجهة  الشباب عينة البحث ممارساتعلى مستوى 

 : توصيات البحث 
 التوصيات في ضوء النتائج وآليات وجهات التنفيذ:  -أ

لتوعية   -1 برامج إرشادية  المختلفة  إعداد  المساندة الأسرية  أنماط  تقديم  بأساليب  الوالدين 
في   المتخصصين  يقدمها  الجامعى  الشباب  من  للأبناء  والوجدانية  التفاعلية  وخاصة 
التقليدية   المختلفة  الاعلام  وسائل  خلال  من  الأسرية  والعلاقات  المنزل  إدارة  مجال 

 والرقمية. 

أنشاء مراكز لتقديم الاستشارات الأسرية من خلال وزارة التضامن الإجتماعى بالتعاون   -2
المساندة   تقديم  بكيفية  الأسر  لتوعية  للأسرة  الخدمات  بتقديم  المهتمة  الجهات  من 

 نونية اللازم اتخاذها. الأبنائهم الذين تعرضوا للابتزاز الإلكتروني والإجراءات الق

على الوالدين توفير بيئة أسرية داعمة للأبناء تشجعهم على مشاركة مخاوفهم المختلفة   -3
تهديد   لأى  تعرضوا  إذا  الأسرية  المساعدة  وطلب  الايجابى  للحوار  الفرصة  وتتيح 

 أوخطر عند استخدامهم للأنترنت.  
اهناء   -4 له  يتعرضون  خطر  أو  تهديد  أي  عن  فوراً  الوالدين  إبلاغ  الشباب  على 

 استخدامهم للأنترنت.  
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وعدم   -5 الاجتماعى  التواصل  مواقع  استخدام  عند  الحذر  توخى  الجامعى  الشباب  على 
مشاركة معلوماتهم الشخصية على الأنترنت واستخدام كلمات مرور قوية لكل حساب  

 على الأنترنت.  

الشباب   -6 لتوعية  الشباب  ومراكز  الجامعات  خلال  من  تثقيفية  حملات  إعداد  ضرورة 
الجامعى عن الإبتزاز الإلكتروني وأساليب مواجهته و كيفية طلب المساعدة سواء من  

 الأسرة أو الجهات المختصة. 

 توصية إجرائية تطبيقية منبثقة من نتائج البحث الحالي :  -ب

أظهرت   التي  البحث  نتائج  ضوء  البحث    أن فى  عينة  الجامعى  الشباب    ٪(82,1)غالبية 
للمس إدراكهم  متوسطندة الأسرية  امستوي  للمس   ٪82,5  ، الوجدانية  إدراكهم  ندة  امنهم مستوى 
المساندة    أنماطبين  دالة إحصائياً    موجبة  علاقة إرتباطيةوجود    كما تبينالتفاعلية منخفض،  

لأساليب مواجهة   كل من معارفهم وممارساتهم   الأسرية كما يدركها الشباب عينة البحث وبين 
الوجدانية  و   الإلكتروني.  الإبتزاز  المساندة  الأول  احتلأن  الترتيب  تأهيرهت  مستوى  ا  في  على 

يتطلب معه   الأمر الذى  الإبتزاز الإلكتروني  لأساليب مواجهة  الشباب عينة البحث   ممارسات
المساندة   أنماط  تقديم  بطرق  لتوعيتهم  للوالدين  يوجه  كمقترح  إرشادى  برنامج  بإعداد  التوصية 
الأسرية لأبنائهم من الشباب الجامعى لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني وخاصة المساندة التفاعلية 

 والوجدانية. 
 رشادى: للبرنامج الإللتصور المقترح وتيما يلى عرض  

 أهداف البرنامج الارشادى المقترح :   
للبرنامج-أ العام  والأ  الهدف  بالمهارات  الوالدين  وعى  تنمية  ل ساليب  :  أنماط تقديم  الفعالة 

 للشباب الجامعى لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني.المساندة الأسرية 

 يمكن حصر الأهداف الإجرائية للبرنامج تيما يلى:  :  الأهداف الإجرائية للبرنامج-ب
 الأهداف المعرفية: في نهاية هذا البرنامج يكون الأبوان قادران على:  -

 توضيح المقصود بالمساندة الأسرية وأهميتها للأبناء.  -1

 المعلوماتية(.  –التفاعلية  –التعرف على أنماط المساندة الأسرية المختلفة )الوجدانية -2

على   -3 االتعرف  من    لفعالةالأساليب  نمط  كل  الأسرية    المساندة  أنماطلتقديم 
 للأبناء لمواجهة الإبتزاز االإلكتروني. 
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 البرنامج يكون الأبوان قادران على:   هذاالأهداف المهارية: في نهاية   -

الإبتزاز   -1 لمواجهة  الجامعى  الشباب  من  لأبنائهم  المناسبة  الأسرية  المساندة  أنماط  تقديم 
 الإلكتروني. 

الأبناء   -2 مع  الإيجابي  التواصل  مهارات  الأبناء  بيئة    لتوفير تطوير  لحماية  داعمة  أسرية 
 من التعرض للإبتزاز الإلكتروني.

 الأهداف الوجدانية: في نهاية هذا البرنامج يكون الأبوان قادران على:  -

 تقدير أهمية المساندة الأسرية في حياة الأبناء خاصة لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني.  -1

تعزيز المهارات والأساليب الفعالة لتقديم كل نمط من أنماط المساندة الأسرية للأبناء  -2
 لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني. 

 محتوى البرنامج الارشادى المقترح: 
رشادى المقترح: برنامج موجه إلى الأبوين خاصة من لديهم أبناء من الشباب  البرنامج الإ

الوعى بأنماط المساندة الأسرية اللازمة لمساعدتهم على مواجهة في المرحلة الجامعية لتنمية  
الإبتزاز االإلكتروني وذلك من خلال همان جلسات إرشادية بواقع جلستين بكل أسبوع و مدة  

( من  تتراوح  جلسة  يتخللها    90كل  دقيقة  جلسات    10(  توزيع  يتم  وسوف  استراحة.  دقائ  
 (. 22البرنامج كما هو موضح بجدول )
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 محتوى الجلسات للبرنامج الارشادى المقترح أ(  -22جدول ) 

 الجلسة الأولى : تمهيدية ) مفهوم المساندة الأسرية وأنماطها (
الأهداف الإجرائية  

 للجلسة: 
و   الطرق  محتوى الجلسة

الوسائ  
 الارشادية

التقييم  
 المرحلى

زمن  
 الجلسة 

في نهاية الجلسة يكون  
المتدرب ) الوالدان ( قادر  

 على أن:
   :أولًا : الأهداف المعرفية

يحدد الأهداف العامة  -1
 للبرنامج  

يستخلص أهمية البرنامج  -2
 الارشادى  

يذكر مفهوم المساندة   -3
 الأسرية  

يوضح أهمية المساندة  -4
الأسرية للأبناء الشباب  
 في المرحلة الجامعية 

يعدد أنماط المساندة  -5
 الأسرية  

 نياً :الأهداف المهارية:  اث
يميز بين أنماط   -1

 المساندة الأسرية  

يستنتج أهمية المساندة   -2
 الأسرية للأبناء  

 ثالثا: الأهداف الوجدانية:
يشارك بإيجابية في  -1

 مناقشة موضوع الجلسة  

التعارف بين الباحثات   -
 والمتدربين .

تطبي  الاختبار القبلى من   -
 خلال الاستبيان .

التعريف بأهداف البرنامج   -
 وأهميته .

وألية   - البرنامج  بمحتوى  التعريف 
 العمل بالجلسات .  

الاتفاق على نظام سير   -
الجلسات و تحديد مواعيد  

 الجلسات .

 المقصود بالمساندة الأسرية   -

 أهمية المساندة الأسرية  -

  الأسريةأنماط المساندة  -

المحاضرة المدعمة  -
 بالبوربوينت  

 العصف الذهنى  -
   المناقشة الجماعية-

اختبار شفهى  
في نهاية  

الجلسة لتقييم  
مدى الاستفادة  

 من الجلسة 

90 
دقيقة يتخللها  

دقائ    10
 استراحة  
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 محتوى الجلسات للبرنامج الارشادى المقترح ب(  -22جدول ) 

 نية:) المساندة الوجدانية ( االجلسة الث
الطرق   محتوى الجلسة الأهداف الإجرائية للجلسة: 

والوسائ   
 الارشادية

التقييم  
 المرحلى

زمن  
 الجلسة 

في نهاية الجلسة يكون المتدرب) 
 الوالدان ( قادرعلى أن:

 أولًا : الأهداف المعرفية 
يذكر المقصود بالمساندة الأسرية  -1

 .الوجدانية  
يسرد الاحتياجات العاطفية و النفسية  -2

   . للأبناء في المرحلة الجامعية 

   . يشرح أهمية المساندة الوجدانية للأبناء-3
يوضح دور المساندة الوجدانية في  -4

   .حماية الأبناء من الإبتزاز الإلكتروني 
 الوجدانية.يعدد أساليب تقديم المساندة -5
  :ياً :الأهداف المهاريةأنث
 يعطى أمثلة على أنواع المساندة الوجدانية -1

يستنتج أهمية المساندة الأسرية الوجدانية -2
 .للأبناء 

يتمكن من تقديم المساندة الوجدانية للأبناء -3
 في حال تعرضهم للإبتزاز الإلكتروني . 

 يقترح أساليب لاتقأن مهارة الاستماع الفعال-4

 يتجنب اللوم و الأنتقاد المستمر للأبناء -5

 الوجدانية:  ثالثا: الأهداف
 يشارك بإيجابية في مناقشة موضوع الجلسة -1
  يقدر أهمية المساندة الوجدانية للأبناء-2

  كوسيلة لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني

المقصود بالمساندة الأسرية  -
 الوجدانية  

الاحتياجات العاطفية و النفسية  -
 للأبناء في المرحلة الجامعية  

للأبناء  - الوجدانية  المساندة  أهمية 
 في المرحلة الجامعية  

 أمثلة لأنواع المساندة الوجدانية  -

حماية  - في  الوجدانية  المساندة  دور 
 الأبناء من الإبتزاز الإلكتروني .

أساليب تقديم المساندة الوجدانية  -
للأبناءعند التعرض للإبتزاز  

 الإلكتروني  

الأبناء  - الفعال  الاستماع  مهارات 
التعرض   من  لحمايتهم  كوسيلة 

 للإبتزاز الإلكتروني 
أساليب التعبير عن الحب   -

 والتقدير للأبناء  
مع    - الفعال  التعاطف  مهارة 

الأبناء مشاعر  قبول    -الأبناء)فهم 
الأبناء   عن    –مشاعر  التعبير 

المساندة    –التعاطف   تقديم 
 العاطفية ( .

 
 

 

لمحاضرة -ا
المدعمة  

 بالبوربوينت 
العصف  -2

 الذهنى 
المناقشة  -3

 الجماعية  
  

اختبار شفهى  
في نهاية 
الجلسة  

لتقييم مدى 
الاستفادة 

 من الجلسة  

دقيقة  90
يتخللها  

دقائ     10
 استراحة 
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 محتوى الجلسات للبرنامج الارشادى المقترح ج(   -22جدول ) 

 الجلسة الثالثة:) المساندة التفاعلية (

  الطرق  محتوى الجلسة  الأهداف الإجرائية للجلسة:  
والوسائ   
 الارشادية 

التقييم  
 المرحلى 

زمن 
 الجلسة  

في نهاية الجلسة يكون المتدرب) الوالدان 
 ( قادرعلى أن:

 أولًا : الأهداف المعرفية 
يذكر تعريف المساندة الأسرية -1

 التفاعلية   
يشرح أهمية المساندة التفاعلية في -2

تنمية وعى الشباب الجامعى لمواجهة  
 الإبتزاز الإلكتروني.  

 يسرد أشكال المساندة التفاعلية  -3
يعدد أساليب تقديم المساندة  -4

 الوجدانية.
  :ياً :الأهداف المهاريةأنث
يعطى أمثلة على أنواع المساندة   -1

 التفاعلية  

يفسر أهمية المساندة الأسرية   -2
التفاعلية  للأبناء لمساعدتهم في  

 مواجهة الإبتزاز الإلكتروني  

يتمكن من تقديم المساندة التفاعلية   -3
للأبناء في حال تعرضهم للإبتزاز  

 الإلكتروني  

 :الوجدانيةثالثا: الأهداف 
يقدر أهمية المساندة التفاعلية للأبناء -2

 كوسيلة لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني  
يبدى إهتمام بمعرفة أساليب تقديم  -2

 المساندة التفاعلية للأبناء  

المقصود بالمساندة الأسرية   -
 التفاعلية  

أهمية المساندة التفاعلية في تنمية  -
وعى الشباب الجامعى لمواجهة  

 الإبتزاز الإلكتروني.  
 أشكال المساندة التفاعلية   -

أساليب تقديم المساندة التفاعلية   -
للأبناءعند التعرض للإبتزاز  

 الإلكتروني .   

مهارات التواصل الايجابى مع  -
الأبناء بالمرحلة الجامعية كوسيلة  
لحمايتهم من التعرض للإبتزاز  

 الإلكتروني 
أساليب بناء علاقات قوية مع  -

الأبناء من الشباب في المرحلة  
الجامعية لمساعدتهم على مواجهة  

 الإبتزاز الإلكتروني  
 

المحاضرة  -
المدعمة  

 بالبوربوينت  
المناقشة  
 الجماعية  

تمثيل أدوار  -
لطرق تقديم  
المساندة  
 التفاعلية  
في  

حال تعرض  
احد الأبناء  
للابتزاز  

 الإلكتروني  
 

اختبار  

شفهى في  

نهاية الجلسة  

لتقييم مدى  

الاستفادة من  

 الجلسة  

90 

دقيقة  

يتخللها  

10 

دقائ   

 استراحة 
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 محتوى الجلسات للبرنامج الارشادى المقترح د(  -22جدول )
 الجلسة الرابعة:) المساندة المعلوماتية ( 

الطرق و   محتوى الجلسة الأهداف الإجرائية للجلسة:
الوسائ  
 الارشادية

التقييم  
 المرحلى

زمن  
 الجلسة

 في نهاية الجلسة يكون المتدرب
 ) الوالدان( قادر على أن:

 أولاً : الأهداف المعرفية 

يشرح مفهوم المساندة الأسرية  -1
 . المعلوماتية

يوضح دور المساندة المعلوماتية  -2
في حماية الشباب الجامعى من 

 الإبتزاز الإلكتروني. 

يعدد طرق الحماية من التعرض  -3
 . للإبتزاز الإلكتروني

يعدد أساليب تقديم المساندة  -4
 المعلوماتية للأبناء. 

 :ياً :الأهداف المهاريةأنث
يطب  طرق فعالة لتثقيف و توعية  -1

 الأبناء عن الإبتزاز الإلكتروني  . 
 :الوجدانيةثالثا: الأهداف 

بإيجابية في مناقشة   ركايش-1
 .موضوعات الجلسة

يقدر أهمية المساندة المعلوماتية -2
للأبناء كوسيلة لمواجهة الإبتزاز 

 . الإلكتروني
 

المقصود بالمساندة الأسرية  -
 المعلوماتية

أهمية المساندة الأسرية  -
المعلوماتية في تنمية وعى 
الشباب الجامعى لمواجهة  

 الإبتزاز االإلكتروني. 
أساليب تقديم المساندة  -

 المعلوماتية للأبناء . 

نترنت  الاستخدام الأمن للإ -
وسبل الحماية من التعرض 

 للإبتزاز الإلكتروني 

التثقيف والتوعية بمفهوم   -
الإبتزاز الإلكتروني وأشكاله  

 وأساليب مواجهته .

استراتيجيات التعامل مع  -
 الإبتزاز الإلكتروني 

 

 

-
المحاضرة  
المدعمة 
 بالبوربوينت
-
المناقشة  
 الجماعية 

 مشاركة-
قصص  
حقيقية  
لأسر  
تعرض  

بناءها  أ
للابتزاز 

 لإلكتروني ا
 

اختبار -
شفهى في  
نهاية 
الجلسة  

لتقييم مدى  
الاستفادة 
 من الجلسة  

ملاحظة  -
مدى 
مشاركة 
المتدربين  
 في الأنشطة 
 والنقاشات

90  
دقيقة 
يتخللها  

10  
دقائ   
 استراحة 
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 محتوى الجلسات للبرنامج الارشادى المقترح ( ه -22جدول )
 الجلسة الرابعة:) المساندة المعلوماتية ( 

الأهداف الإجرائية  
 للجلسة:

الطرق و   محتوى الجلسة
الوسائ  
 الارشادية

التقييم  
 المرحلى

زمن  
 الجلسة

المتدرب)   يكون  الجلسة  نهاية  في 
 الوالدان ( قادر على أن:
 أولاً : الأهداف المعرفية 

يشرح مفهوم المساندة الأسرية  -1
 المعلوماتية . 

يوضح دور المساندة  -2
المعلوماتية  في حماية الشباب  
 الجامعى من الإبتزاز الإلكتروني. 

يعدد طرق الحماية من -3
 التعرض للإبتزاز الإلكتروني. 

يعدد أساليب تقديم المساندة  -4
 المعلوماتية للأبناء. 

 :ياً :الأهداف المهاريةأنث
يطب  طرق فعالة لتثقيف و  -1

الأبناء عن الإبتزاز   توعية
 الإلكتروني. 

يمارس استراتيجيات التعامل  -2
 مع حالات الإبتزاز الإلكتروني. 

 ثالثا: الأهداف الوجدانية: 

ك بإيجابية في مناقشة  ار يش-1
 .موضوعات الجلسة

يقدر أهمية المساندة -2
المعلوماتية للأبناء كوسيلة 
 . لمواجهة الإبتزاز الإلكتروني

 

بالمساندة الأسرية المقصود -
 المعلوماتية 

أهمية المساندة الأسرية  -
المعلوماتية في تنمية وعى 
الشباب الجامعى لمواجهة  

 الإبتزاز الإلكتروني. 
أساليب تقديم المساندة  -

 المعلوماتية للأبناء . 

الاستخدام الأمن للأنترنت  -
وسبل الحماية من التعرض 

 للإبتزاز الإلكتروني 

والتوعية بمفهوم  التثقيف -
الإبتزاز االإلكتروني وأشكاله  

 وأساليب مواجهته.

استراتيجيات التعامل مع  -
 .حالات الإبتزاز الإلكتروني

 

 

المحاضرة  
المدعمة 

 بالبوربوينت
المناقشة  -

 الجماعية 
 مشاركة-

قصص  
قية  حقي 

لأسر  
تعرض  
ابناءها  
للابتزاز 

 الإلكتروني 
 

اختبار شفهى 
في نهاية 

الجلسة لتقييم 
مدى 

الاستفادة من 
 الجلسة . 

ملاحظة مدى  
مشاركة 

المتدربين في 
الأنشطة و  
 النقاشات

90  
دقيقة 
يتخللها  
10  

دقائ   
 استراحة 
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 محتوى الجلسات للبرنامج الارشادى المقترح ( و -22جدول )

 الجلسة الخامسة:) الجلسة الختامية ( 
الطرق و الوسائ   محتوى الجلسة  الإجرائية للجلسة:الأهداف 

 الارشادية 
التقييم  
 المرحلى 

زمن 
 الجلسة 

في نهاية الجلسة يكون المتدرب) 
 الوالدان ( قادر على أن:

 أولًا : الأهداف المعرفية 
يذكر التحديات التي تواجه الأباء -1

عند تقديم أنماط المساندة الأسرية 
 المختلفة .

يستعرض طرق وأساليب مواجهة -2
التحديات التي قد تواجه الأباء عند 

 تقديم أنماط المساندة الأسرية المختلفة.
 :ياً :الأهداف المهاريةناث
يقترح طرق وأساليب لمواجهة  -1

قد تواجه الأباء عند  التحديات التي
تقديم أنماط المساندة الأسرية  

 المختلفة.
يعل  على التجارب الشخصية التي -2

 يتم عرضها بالجلسة .
 :الوجدانيةثالثا: الأهداف 

يشلرك بإيجابية في مناقشة   -1
 موضوعات الجلسة 

 يقدر أهمية البرنامج الارشادى-2

التحديات التي قد تواجه الأباء -
عند تقديم أنماط المساندة الأسرية 

 المختلفة 
التحديات - مواجهة  وأساليب  طرق 

تقديم  عند  الأباء  تواجه  قد  التي 
 أنماط المساندة الأسرية المختلفة .

مشاركة تجارب شخصية للمتدربين -
عن المساندة الأسرية للأبناء عند  
التعرض لأى شكل من اشكال  

 الإبتزاز الإلكتروني . 
تقييم البرنامج من خلال التطبي  -

 البعدى للإستبيان . 
توجيه الشكر للمتدربين على   -

 المشاركة في البرنامج . 

المحاضرة  -
المدعمة 

 بالبوربوينت
المناقشة  -

 الجماعية 
 
 

اختبار -
شفهى في  

نهاية الجلسة  
لتقييم مدى  

الاستفادة من 
 الجلسة . 

ملاحظة  -
مدى مشاركة  
المتدربين في 
الأنشطة و  
 النقاشات 

التقييم   -
البعدى 

 للاستبيأن  

90  
دقيقة 
يتخللها  

10  
دقائ   
 استراحة 
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 المراجع : 

 أولًا: المراجع العربية: 

نتشههار ظههاهرة الإبتههزاز ا. (2019عللى خللف )بتسام كريم  شيماء مظفر النقيب  وزينلب إ -1

الإلكترونههي فههي المجتمههع العراقههي اسههتطلاع أراء عينههة مههن المجتمههع العراقههي حههول التعامههل، 

 متاح على :.مؤتمرات الآداب والعلوم الأنسانية والطبيعية

http://proceedings.sriweb.org/akn/index.php/art/article/view/197/195 
. الههوعى الاجتمههاعى بمظههاهر الإبتههزاز (2021أحمللد عزمللى إمللام وتقللوى سلليد حسللانين )-2

، مجلهههة علهههوم الرياضهههةالإلكترونهههي لهههدى الشهههباب " دراسهههة تحليليهههة علهههى البيئهههة المصهههرية " 
 .  129-105، الجزء الرابع عشر، ص34مجلد  

"،  SPSS"التحليل الإحصائي للمتميرات المتعددة باسههتخدام برنههامج (.2008أسامة ربيع )-3
 العربية.مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة، جمهورية مصر 

الفههروق  (.2019أسماء ربيع محمد على  هبة الله محمود السيد  ومحملد أحملد صلديق )-4
بين الذكور والأناث من مدمنى الأنترنت وغير المدمنين في المساندة الأسرية لههدى طههلاب 

 . 76-33، ص 51جامعة بنى سويف، عدد    مجلة كلية الأداب،جامعة بنى سويف،  
. الإبتزاز الالكترونههي بالسههياق الجههامعي )مهها بههين الواقههع (2024ن مرسى رزق مرسى )اإيم-5

-1،ص 16، عهههدد  2، مجلهههد  جامعهههة الفيهههوم  مجلهههة ةليهههة الآداب .والمنظهههور الهههديني(
64. 

الههدعم الأسههرى وعلاقتههه بأسههاليب مواجهههة أحههداث  (.2013إينللاس مللاهر الحسللينى بللدير )-6
، 25مجلهههد  دراسهههات وبحهههوث –مجلهههة علهههوم وفنهههون الحيهههاة الضهههاغطة للشهههباب الجهههامعى، 

 .   256- 227، ص    1عدد

http://proceedings.sriweb.org/akn/index.php/art/article/view/197/195
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، الطبعههة الأولههى، البههرامج الإرشههادية الأسههاليب والفنيههات. (2019حسن أحمد القرة غولى ) -7
 عمان: دار غيداء للنشر والتوزيع .

خاللللد محملللد دخللل  الله الحملللادين  سلللناء كاسلللب علللواد الرقلللاد  و رغلللدة يوسلللف سلللارى -8
. المسههاندة الأسههرية وعلاقتههها بالتحصههيل الدراسههى لههدى طلبههة الثانويههة (2020المسللاعفة )

المجلههة فههي المههدارس الحكوميههة الثانويههة الأردنيههة مههن ووجهههة نظههر المرشههدين والمرشههدات، 
 الاكاديمية للأبحاث والنشر العلمى.  

. جريمة الإبتزاز االإلكتروني دراسة ميدانية على عينة مههن طلبههة (2023خديجة سبخاوى )-9
 -452، العههدد الأول، ص 9، مجلههد   مجلة العلوم القانونية والاجتماعية  ،2جامعة البليدة  

468  . 
نسههههانيات مجلههههة لارك للفلسههههفة والإالإبتههههزاز الإلكترونههههي،  (.2022رنللللا حكمللللت عبللللاس )-10

 .484-467، ص   44، عدد    1، مجلدوالعلوم الإجتماعية
 35مجلهههد  ،مجلهههة روح القهههوانين. الإبتهههزاز الإلكترونهههي، (2023ريهللام علللاطف معلللروف )-11

، عهههههدد خهههههاص المهههههؤتمر العلمهههههى الهههههدولى الثهههههامن التكنولوجيههههها والقهههههانون ص 102العهههههدد
1995- 2018  . 

. علاقههة الإبتهههزاز الإلكترونههي بانتحهههار الفتيهههات (2023زيللزى مصللطفى أحمللد مصللطفى )-12
 .877-804. ص38(، العدد  3، مجلد )(، مجلة ةلية الشريعة والقانون بطنطا)دراسة فقهية

. المسههاندة الأسههرية وعلاقتههها بمعنههى الحيههاة (2020سللمير محمللد عبللد الللرحمن حسللن )-13
، جامعهههة نسهههانيةمجلهههة دراسهههات فهههي الخدمهههة الاجتماعيهههة والعلهههوم الإلهههدى المهههرأة المعنفهههة. 

 .110-73، ص50، العدد  1حلوان، مجلد  
شلللريف درويلللش اللبلللان  غلللادة موسلللى صلللقر  ملللروة محملللد علللوف  وياسلللمين محملللد -14

تعرض الشباب الجامعي للجرائم الإلكترونية عبر مواقههع التواصههل   (.2023الحضرى )
جامعههة  المجلههة العلميههة لكليههة التربيههة النوعيههةالاجتمههاعي ومسههتوي الههوعي بخطورتههها، 

 .145-118، ص   8، عدد2013دمياط، مجلد  
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. دور الأسههرة فههي تههدعيم الأمههن (2023شريفة محمد السويدى وزيزيلت مصلطفى نوفل  )-15
، 147، العهههدد مجلهههة الأدابالسهههيبرانى لمواجههههة الإبتهههزاز الإلكترونهههي ) دراسهههة كيفيهههة (. 

 .456-423ص
. الهههوعي الاجتمهههاعي والجهههرائم الإلكترونيهههة، دراسهههة (2022صلللالح بلللن عبلللد الله العقيللل  )-16

 نسههانيةمجلههة العلههوم الإميدانيههة علههى عينههة مههن الأفههراد بمدينههة بريههدة فههي منطقههة القصههيم، 
 الجزء الأول . 26العدد  

، دار الوهههائ ، سههيكولوجية المراههه  المسههلم المعاصههر. (2006عبللد الللرحمن العيسللوى )-17
   .الكويت
وعههي طلبههة الجامعههة  (.2024علللى بللن سللهي  تبللوك و محمللد محمللد بسلليونى قنللدي  )-18

دراسههات بظاهرة الإبتزاز الالكتروني وسبل مواجهتها من منظور طريقههة خدمههة الجماعههة، 
 .282-245نى، صا، الجزء الث62،  العدد  في الخدمة الاجتماعية

. اسهههههامات طريقههة خدمههة الجماعهههههة فههى التخفيهههههف مههن حههدة (2024عليللو علللى إبللراهيم )-19
مجلههة ةليههة  الآهههههار المترتبهههههة علههى جرائههههم الإبتههزاز الإلكتهههههروني لههههدى الشبههههاب الجامعهههههي.

 .42-1، ص40العدد   3، جامعة أسيوط، مجلد  التربية
20-( إسماعي   على  إسماعي   ومحمد  العوفى  عايض  بن  محمد  بنت  .  (2018غادة 

دراسة   الإلكتروني:  بالعنف  السعودية  الفتاة  وعي  بتنمية  وعلاقتها  الإجتماعية  العوامل 
،    60، عدد  8،  مجلد  مجلة الخدمة الإجتماعيةتطبيقية على طالبات جامعة القصيم،  

 متاح على :   146 - 125ص 
http//:search.mandumah.com/Record966296/ 

 :، الأردندراسههات فههي نظريههات علههم الههنفس والههتعلم (. 2024ن محمللد الياصللجين ) افرحلل-21
 دار الجنان للنشر والتوزيع.  
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. الههوعي الإجتمههاعي بظههاهرة الإبتههزاز الإل ترونههي (2020فيصلل  بللن عبللد الله الللروي  ) -22
مجلههة ةليههة الآداب لههدى الأسههرة فههي المجتمههع السههعودي: دراسههة ميدانيههة للعوامههل والآهههار، 

 .  124-78، ص 33، العدد  3مجلد  ، جامعة قناة السويس  نسانيةوالعلوم الإ
القهههاهرة : دار النشهههر  1، طالأسهههرة و التوافههه  الأسهههرى  (.2008كملللال إبلللراهيم مرسلللى ) -23

 للجامعات.
24-  ( سالم  صبرى  سامى  الإل ترونية  (2019محمد  الصحف  على  المراهقين  اعتماد   .

التواصل الإجتماعى ودورها فى توعيتهم بمخاطر أنتهاک الخصوصية على   وشبکات 
-165، ص  18، العدد  4مجلد    العام  المجلة المصرية لبحوث الرأى . شبکة الأنترنت

242  . 
دور القههانون الجنههائي فههي   (.2021محمد سعيد عبد العلاطى ومحملد أحملد المنشلاوى )  -25

 ،مجلههة البحههوث الفقهيههة والقانونيههة ،دراسههة مقارنههة -حماية الطفل من الإبتزاز الإل ترونههي
 .178-132ص 33،عدد    36مجلد  

. إسههههامات الخدمهههة الاجتماعيهههة فهههى الحهههد مهههن مخهههاطر (2022أبوزيلللد )محملللد صلللابر  -26
الإبتههزاز الإلكترونههي للشههباب وتصههور مقتههرح مههن منظههور الأزمههة فههى طريقههة خدمههة الفههرد، 

 .  98-52، ص  37العدد    1، مجلد  مجلة القاهرة للخدمة الاجتماعية
، الطبعههة الأولههى، نسههانيةمنههاهج البحههث فههي العلههوم الإ. (2018محملود أحمللد درويلش )  -27

 والتوزيع .  القاهرة: مؤسسة الأمة العربية للنشر
. الأدلههة الجنائيههة فههي جههرائم الإبتههزاز الال ترونههي: دراسههة (2022محملود رجلب فلتح الله ) -28

-523، ص 8، عهههدد 2، مجلهههد مجلهههة الدراسهههات القانونيهههة والاقتصهههادية.تطبيقيهههة مقارنهههة،
709. 

نعمللة مصللطفى رقبللان  سلللوى زغلللول  منللى مصللطفى الزاكللى و سللماح جللودة وهبللة  -29
. الههههدعم الأسههههرى لمشههههاركة الشههههاب فههههي العمههههل التطههههوعى بالمؤسسههههات الخيريههههة (2016)

 .154  -121، ص26، مجلد  مجلة الاقتصاد المنزلىوعلاقته بإدارتهم لبعض الموارد،  
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نلورا أحمللد حسللين عبللد الللرحمن وأكللرم فتحلى زيللدان ومحمللد حسللين محمللد سللعد الللدين  -30
المجلهههههة العلميهههههة ل ليهههههة التربيهههههة للطفولهههههة . . المسهههههاندة الاجتماعيهههههة لهههههدى الأطفهههههال(2020)

 .306-287، ص 7، عدد  2مجلد   جامعة المنصورة،،المبکرة 
الال ترونيههة ومخاطرههها علههي الشههباب  .الجههرائم  (2021نورا بخيت عبلد اللرحيم معتلوق )  -31

 . 164-148، ص    16، العدد  2، مجلد  المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية. الجامعي
إدراك المراهقهههات لمخهههاطر الإبتهههزاز الإلكترونهههي عبهههر  (.2022هشلللام رشلللدى خيلللر الله )-32

الأنترنت وتأهيره على اتجاهاتهم نحو استخدام تطبيقات التواصههل لاجتمههاعى عبههر الهواتههف 
،  24المجلههة العلميههة لبحههوث الصههحافة ، كليههة الاعههلام ، جامعههة القههاهرة ، العههدد  .الذكيههة
 .  127-71ص 

. دور الخدمة الإجتماعية في  (2022و منال سليمان الحربى )  وجدان جمعان الحربى -33
رفع الوعى المجتمعى بجرائم الإبتزاز الإلكتروني: دراسة ميدأنية على عينة من طالبات  

كلية الأداب و العلوم الأنسانية جامعة الملك عبد العزيز بمدينة جدة .مجلة العلوم  
   30-1، ص  13، العدد  1التربوية والاجتماعية ، مجلد 

. وعههى أفههراد الأسههرة بمفهههوم الأمههن السهههيبرانى (2018وفللاء بنللت حسللن عبللد الوهللاب ) -34
وعلاقتههه باحتياطههاتهم الأمنيههة مههن الجههرائم الإلكترونيههة ، المجلههة العربيههة للعلههوم الاجتماعيههة 

  70-18، ص  3، ج  14ع 
. الهههدعم الأسهههرى للشهههباب الجهههامعى وعلاقتهههه (2019وفلللاء عبلللد السلللتار السللليد بلللله ) -35

-165، ص 35بالإتجههههاه نحههههو المسههههتقبل، المجلههههة المصههههرية للإقتصههههاد المنزلههههى، العههههدد 
204. 
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Abstract: 

The research aims to study the relationship between family support 

patterns (emotional support - informational support - interactive 

support) and university youth's knowledge and practices to confront 

electronic blackmail. The research sample consisted of (515) male and 

female students from Alexandria University who were randomly 

selected from the lists of students in different academic years. The 

research tools included a general data form for the university student 

and his family, a family support patterns questionnaire, and a 

questionnaire on university youth's knowledge and practices to 

confront electronic blackmail. The research followed the descriptive 

analytical approach, and the data were classified and tabulated. The 

Statistical Package for the Social Sciences program, version No. (20) 

(Spss20) was used. The results showed a statistically significant 

 

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/of
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/family
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/support
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/and
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/their
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/relationship
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/to
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/the
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/knowledge
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/and
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/university
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/youth
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/to
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/electronic
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-arabic/blackmail
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positive correlation at a significance level of (0.01) between family 

support patterns (informational support - emotional support - 

interactive support) and the degree indicating each of the youth's 

knowledge and practices to confront electronic blackmail. The results 

also showed statistically significant differences at a significance level 

of (0.01) in university youth’s knowledge of electronic blackmail 

according to gender (male - female) in favor of females. It was found 

that there were statistically significant differences in emotional support 

as perceived by the research sample when facing electronic blackmail 

according to gender in favor of females at a significance level of (0.01). 

It was also clear that the majority of the research sample had a high 

level of knowledge about electronic blackmail, and that their level of 

practice in confronting it was high. As for their level of awareness of 

emotional family support, it was medium, and their level of awareness 

of informational family support was high and their level of awareness 

of interactive family support was low. The research recommended the 

necessity of raising awareness among families about the importance of 

providing different types of family support to youth and clarifying its 

role in preventing exposure to electronic blackmail and confronting it 

through a proposed guidance program to develop the family's 

awareness of the importance of family support and the methods that it 

must follow to protect youth from exposure to electronic blackmail 

Keywords: Family support - electronic blackmail - university youth. 
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